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RESUMO

A presente investigacdo tem como objetivo estudar a resposta do Exército Portugués
no combate a pandemia de coronavirus, em termos do apoio logistico prestado. Foram
realizados trés estudos de caso de diferentes paises, incluindo Portugal, onde a doutrina
logistica aplicada é semelhante, com o intuito de averiguar possiveis potencialidades e
vulnerabilidades que existiram pelo apoio logistico do Exeército Portugués. Pretende-se
ainda, apresentar propostas, no sentido de se conseguir colmatar possiveis falhas no futuro.

A metodologia adotada compreende uma estratégia de investigacdo qualitativa,
recorrendo ao uso do estudo de caso para conseguir obter um conhecimento mais
aprofundado do tema investigado. O processo de recolha de dados processou-se através de
duas formas distintas: uma revisao de literatura da tematica em estudo; e a realizacdo de
entrevistas, junto de entidades que estiveram envolvidas no apoio prestado pelo Exeército
Portugués.

Para auxiliar na analise e tratamento dos dados obtidos através das entrevistas,
recorreu-se ao uso do software NVivo. Os principais resultados centram-se na melhor
coordenacdo do esfor¢o do Exeército Portugués, identificando as principais vulnerabilidades
e potencialidades na sua resposta.

A investigacao permitiu concluir que a otimizacdo do apoio logistico prestado pelo
Exército Portugués no combate a pandemias é um desafio complexo, mas essencial. E
necessario adotar medidas como fortalecer a coordenacdo, investir nas capacidades
existentes, utilizar tecnologia avancada, promover a flexibilidade operacional e estabelecer
mecanismos efetivos de comunicacdo com a populacdo. Ao implementar essas estratégias,
0 Exército Portugués estard& melhor preparado para enfrentar os desafios logisticos

decorrentes de uma pandemia, garantindo uma resposta mais rapida, eficiente e coordenada.

Palavras-chave: COVID-19, Exercito Portugués, Apoio Logistico, Protecéo Civil.



ABSTRACT

The present research aims to study the response of the Portuguese Army in fighting
the coronavirus pandemic in terms of the provided logistical support. Three case studies were
conducted from different countries, including Portugal, where the applied logistic doctrine
is similar, in order to investigate potential strengths and vulnerabilities in the logistical
support provided by the Portuguese Army. Additionally, proposals are presented to address
potential shortcomings in the future.

The adopted methodology involves a qualitative research strategy, employing the use
of a case study to gain a deeper understanding of the investigated topic. Data collection was
carried out through two distinct methods: a literature review on the subject under study; and
conducting interviews with entities involved in the support provided by the Portuguese
Army.

To aid in the analysis and processing of the data obtained from the interviews, the
NVivo software was utilized. The main results focus on improving the coordination efforts
of the Portuguese Army, identifying key vulnerabilities and strengths in their response.

The research concludes that optimizing the logistical support provided by the
Portuguese Army in fighting pandemics is a complex yet essential challenge. Measures such
as strengthening coordination, investing in existing capacities, utilizing advanced
technology, promoting operational flexibility, and establishing effective communication
mechanisms with the population are necessary. By implementing these strategies, the
Portuguese Army will be better prepared to address the logistical challenges arising from a

pandemic, ensuring a faster, more efficient, and coordinated response.

Keywords: COVID-19, Portuguese Army, Logistic Support, Civil Protection.
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INTRODUCAO

No final de dezembro de 2019, as autoridades de salde chinesas reportaram varios
casos de sindrome respiratoria aguda na cidade de Wuhan, na provincia chinesa de Hubei,
tendo designado essa nova infecdo como Doenca do Coronavirus 2019, ou COVID-19
(Chhetri & Pokhrel, 2021; Turci et al., 2020). Esta rapidamente se espalhou por todo o
mundo, levando a necessidade de intervencéo por parte dos governos mundiais, por forma a
conseguir travar a cadeia de contagio (Ciotti et al., 2020).

As pandemias e outros riscos sanitarios sao considerados pelo Conselho Estratégico
de Defesa Nacional (CEDN) como uma ameaca a seguranca e defesa nacional, sendo
capazes de criar ndo s6 numeros significativos de vitimas, como de causar problemas de
seguranca adicionais pelo panico que podem gerar (Presidéncia do Conselho de Ministros
[PCM], 2013).

A resposta nacional a crise foi efetivada com recurso a varios fatores dos quais se
destacam a experiéncia obtida através de outros paises, o desempenho excecional do Servi¢co
Nacional de Satde (SNS) e o empenhamento das For¢cas Armadas (FFAA) e das Forcas de
Seguranca (FSS) (Marques et al., 2020). Esta resultou da aplicacdo das normas previstas
pelo CEDN, que diz ser prioritario reforgar a capacidade de resposta nacional aos riscos
sanitarios, atraves de uma melhor defini¢do do quadro estratégico de planeamento e resposta,
bem como da promocgéo de ag¢Ges de educacdo e formacdo para a emergéncia e gestdo do
risco, do desenvolvimento da cooperacéo civil-militar e da coordenacao entre os hospitais
publicos, privados e militares, no sentido de mais rapida e eficazmente se fazer face a
doencas epidémicas (Estado Maior do Exército [EME], 2013).

Os avancos na area da logistica vieram permitir uma melhor aplicacdo de meios no
decorrer da pandemia. Esta area é de essencial importancia pela sua aplicabilidade na
resolugédo de problemas do quotidiano, sendo irrevogavel a sua aplicabilidade pratica (Ding
et al., 2020; Winkelhaus & Grosse, 2019). No decorrer da pandemia ocorreram certos
acontecimentos, nomeadamente a nivel logistico, que retardaram o apoio prestado pelas
diversas entidades.

A presente investigacdo é de carater exploratorio, tendo como pilar uma lacuna
existente na literatura, nomeadamente no que diz respeito a eficiéncia e eficacia da utilizacédo

dos recursos do Exército Portugués (EP) no combate a pandemias. Este fator deve-se a



escassa ocorréncia destes eventos, em acumulacdo com a atualidade do tema, o que leva a
uma reduzida quantidade de estudos realizados que relacionem ambos 0s conceitos.
Pretende-se assim apresentar um possivel contributo para o EP, com o intuito de conseguir
aprimorar a sua resposta em futuros contextos de crises pandemicas, no @mbito do apoio
logistico e das suas funcdes logisticas (FL), tendo também como base de comparacdo as
respostas a crise pandémica por parte do Exército Espanhol e Italiano. Assim, sera possivel
formular um conjunto de potencialidades e vulnerabilidades que fornecera ao EP
informacBes com relevancia tedrica e pratica que permitam agilizar a implementagédo de
processos no combate a futuras pandemias, reduzindo assim as taxas de contagio,
mortalidade e consequentemente, os efeitos econdmicos causados por tal evento.

A presente investigacdo tem como objetivo analisar a resposta do EP no combate a
pandemia de COVID-19, provocada pelo virus SARS-CoV-2, em termos do apoio logistico
prestado, nomeadamente através da montagem de hospitais de campanha, fornecimento de
equipamentos de prote¢édo individual (EPI), entre outros. Para este efeito, serdo tidas em
conta as potencialidades do Exército no decorrer da sua operagdo, bem como, sera realizado
em simultaneo um estudo das suas vulnerabilidades, com o objetivo de conseguir colmatar
possiveis falhas no decorrer do processo. Este estudo sera complementado através de uma
analise comparativa com outros dois Exércitos. Sera feita uma analise comparativa dos dados
obtidos de cada pais, analisando a possibilidade do EP ter participado de forma mais
dindmica e ativa em termos de apoio logistico, no combate a pandemia.

Apos ter realizado um breve enquadramento da investigacdo, da exposigdo e
justificacdo da pertinéncia do tema em estudo, importa levantar a questdo central (QC):
“Como otimizar o apoio logistico prestado pelo Exército Portugués no combate a
pandemias?”, com 0 intuito de atingir o seguinte objetivo geral (OG): “Analisar a resposta
do Exército Portugués no combate a pandemia de COVID-19, em termos do apoio logistico
prestado”.

Tendo em conta o objetivo acima definido e de maneira a conseguir uma abordagem
I6gica e sequencial das ideias, determinaram-se quatro objetivos especificos (OE) e quatro
questdes derivadas (QD) (Quadro n°l).



Quadro n° 1 - Estrutura da investigagéo

0G Analisar a resposta do EP no combate a pandemia de COVID-19, em termos do apoio
logistico prestado

QC Como otimizar o apoio logistico prestado pelo EP no combate a pandemias?

Comparar a resposta do EP, Espanhol e ) ]
) . ) . Quais as diferencas na resposta
Italiano, ao nivel do apoio logistico, no

OE: . . QD: | efetuada pelo EP e os outros exércitos
combate a pandemia provocada pelo ] ]
ao nivel do apoio logistico?
COVID-19.
Identificar vulnerabilidades e Quais as  vulnerabilidades e
oE potencialidades de resposta do EP, no oD potencialidades detetadas aquando do
2 2
combate & pandemia provocada pelo apoio logistico do EP no combate a
COVID-19. pandemia de COVID-19?

Identificar a existéncia de capacidades ) .
. o De que forma as capacidades militares
militares que carecam de ser otimizadas o .
OE3 . ] o QDs do Exército Portugués podem ser
para potenciar o apoio logistico do EP no o
] otimizadas?
combate a este tipo de ameagas.

_ _ Quais as possiveis modalidades de
Apresentar possiveis contributos para 3 o
. - acdo para otimizar 0s processos
OE,4 otimizar os processos logisticos prestados | QD4 o
) logisticos prestados pelo EP, no
pelo EP, no combate a futuras pandemias. .
combate a futuras pandemias?

Fonte: Elaboracao propria

A presente dissertacdo encontra-se dividida em duas partes distintas, uma de caréater
tedrico e outra de carater dedutivo. Na Parte | sdo apresentados e aprofundados os conceitos
tedricos necessarios a compreensdo da investigacdo em si. Encontra-se subdividida em dois
capitulos:

(1) As pandemias como ameacga a seguranca e defesa nacional — Neste capitulo
pretende-se dar a conhecer quais as competéncias do EP no combate a pandemias, bem como
fazer uma breve exposicdo dos impactos que a pandemia de COVID-19 teve na populacéo.

(2) O apoio logistico militar a pandemia COVID-19 — No segundo capitulo é possivel
estudar a atuacdo de trés exércitos, incluindo 0 nosso, em termos de apoio logistico prestado
no combate a ameaca em causa, desenvolvendo também o conceito das FL e potencialidades
a aplicar.

A Parte |1 é dedicada ao enquadramento metodologico e ao trabalho de campo, onde
irdo ser explanadas, também, as entrevistas realizadas, bem como os resultados da analise e

comparacao das mesmas. Esta encontra-se subdividida em dois capitulos:



(3) Metodologia, Métodos e Materiais — O terceiro capitulo servira o proposito de
definir o tipo de investigacdo em curso, passando também por caracterizar a amostra das
entrevistas, os instrumentos utilizados e como se procedeu a recolha e analise de dados,

(4) Anélise e Discussao dos Resultados — Neste ultimo capitulo vai ser realizada uma
analise extensiva das entrevistas e o cruzamento dos seus resultados, de maneira a conseguir
retirar, com auxilio a literatura estudada, as conclusdes e responder com sucesso a QC e as
suas QD.

A estrutura desta dissertacdo € finalizada com um capitulo dedicado as conclusdes.
Neste sdo apresentadas as principais conclusfes da investigacdo, obtidas atraves da resposta
as QD e QC. Este estudo oferece uma valiosa contribui¢cdo para a otimizagdo do apoio
logistico fornecido pelo EP durante pandemias. Foram identificados desafios cruciais,
incluindo a recolha abrangente de dados, a anélise de desempenho e a integragdo com outras
entidades.

Ao abordar esses aspetos fundamentais, podemos aprimorar a eficiéncia e eficacia da
resposta logistica, garantindo uma abordagem mais agil e coordenada em futuras crises de
salde publica. Essas descobertas fornecem orientacdes valiosas para futuras pesquisas e
contribuem para o aprimoramento continuo das estratégias de apoio logistico em cenarios

de pandemia.



PARTE | - ENQUADRAMENTO TEORICO

CAPITULO 1 - AS PANDEMIAS COMO AMEACA A SEGURANCAE
DEFESA NACIONAL

1.1. O Conceito Estratégico de Defesa Nacional

Desde o inicio do século XX que tém vindo a ser criados por todo o mundo, tanto a
nivel regional como nacional, um namero infindavel de documentos (conceitos estratégicos,
legislagdes, planos, estudos, relatorios, artigos de opinido...), nos campos da estratégia e da
medicina que equiparam as epidemias e as pandemias como “ameacas” a seguranca sanitaria,
consequentemente, no quadro das estratégias nacionais e regionais de defesa (Coelho, 2020).

O Conceito Estratégico de Defesa Nacional (CEDN) define as orientacdes
fundamentais para a defesa do territorio, da soberania e dos interesses nacionais de um pais.
Deve levar em conta as ameagas e riscos internos e externos, as capacidades militares
necessarias, a cooperacao internacional em defesa, a tecnologia e a inovacgdo, bem como as
dindmicas socioecondmicas e politicas (Santos, 2022; Silva, 2018). Em Portugal, o CEDN é
elaborado pelo Conselho Superior de Defesa Nacional e aprovado pelo Presidente da
Republica, tendo em vista orientar o desenvolvimento das capacidades militares e a agcdo das
FFAA (Sénica, 2022).

Este é um instrumento fundamental para a definicdo da politica de defesa e segurancga
de um pais. De acordo com Silva (2018), este tem como objetivo definir o papel das FFAA
no contexto nacional e internacional e estabelecer as prioridades para o desenvolvimento das
capacidades militares.

Segundo Bernardino (2019) e Santos (2022), o CEDN tem como objetivo garantir a
seguranca e a defesa nacional, num mundo cada vez mais complexo e imprevisivel. Estes
destacam que o CEDN deve ser um documento dindmico e adaptavel, capaz de responder
aos desafios e ameacas que possam surgir, nomeadamente em areas como a ciberseguranca,
o terrorismo, a seguranga maritima e a defesa do espaco aéreo. Além disso, 0 CEDN deve
ser capaz de promover a cooperagdo internacional em defesa, com vista a partilha de
informacdes e ao desenvolvimento de capacidades militares conjuntas.

O CEDN tem evoluido ao longo do tempo, passando por diversas revisdes. Segundo

Dias et al. (2021), a versdo mais recente, pela Resolugdo do Conselho de Ministros n. ©



19/2013, define a seguranca como um direito fundamental e um bem publico e estabelece a
necessidade de uma resposta integrada aos riscos e ameacas, tanto internos como externos.

Baltazar e Fonseca (2017) referem que o CEDN é um instrumento fundamental para a
definicdo da politica de defesa nacional que tem em conta as ameagas e 0s desafios do
contexto internacional. Os mesmos destacam que este deve ser capaz de orientar o
desenvolvimento das capacidades militares do pais, bem como a cooperagédo internacional
em defesa, com vista a partilha de informacdes e a melhoria da interoperabilidade entre as
FFAA dos diversos paises.

O CEDN enfatiza a importancia da cooperacao internacional em defesa. De acordo
com Coelho (2020), Portugal tem procurado fortalecer as suas relagbes com parceiros
estratégicos, como a Unido Europeia e a OTAN, e promover a cooperacdo com paises
africanos de lingua portuguesa.

Este reconhece também a necessidade de desenvolver as capacidades militares do pais.
Como argumentado por Moreira (2021), Portugal tem procurado modernizar as suas FFAA
e investir em tecnologia e inovagdo para responder aos desafios e ameacas atuais. Pinto
(2022) destaca a importancia do CEDN para a definigcdo da politica de defesa nacional, tendo
em conta as ameagas e 0s desafios do contexto internacional. O autor refere que o CEDN
deve ser capaz de promover a inovacao e atecnologia, bem como a cooperacao internacional
em defesa, como estratégias para garantir a seguranca nacional. Nesse sentido, a
implementagcdo do CEDN pode ser vista como uma ferramenta para a modernizagéo das
FFAA portuguesas, como afirma Moreira (2021), o CEDN deve servir como um elemento
impulsionador da transformacéao da estrutura e das capacidades das FFAA.

Além disso, o CEDN também deve considerar a participagdo das FFAA portuguesas
em missdes de paz e seguranca, tanto no contexto da Organizacdo das Nacgdes Unidas
(ONU), como da Uniéo Europeia (UE). Segundo o documento oficial do CEDN, as missdes
internacionais das FFAA Portuguesas tém como objetivos contribuir para a estabilidade e
seguranca internacional e para a defesa dos valores e interesses nacionais (CEDN, 2013).

O CEDN é complementado por outras politicas e estratégias nacionais e deve ser
atualizado periodicamente para refletir as mudancas no cendrio estratégico (Ribeiro et al.,
2021). E fundamental que a sua elaboragio e implementagdo estejam alinhadas com os
principios democréaticos e com o respeito aos direitos humanos (Brandao, 2022).

O CEDN considera prioritaria a consolidagdo das FFAA como organizacdo modular,

flexivel e moderna, sendo imperativo orientar o investimento para capacidades necessarias



ao cumprimento de missdes de defesa nacional. Tendo em conta a tipologia das missdes das
FFAA, deve ser tido como prioritario, de entre outras, o planeamento de capacidades que
facam face as consequéncias de ataques terroristas, Nucleares, Bioldgicos, Quimicos e
Radiologicos (NBQR) e de catastrofes e calamidades (CEDN, 2013).

Este documento faz referéncia as pandemias como um dos principais riscos a
seguranca nacional, enquadrando-as nos riscos de natureza ambiental, enfatizando a
necessidade de Portugal melhorar a sua capacidade de prevencdo, adaptacdo e resposta
rapida a este tipo de acontecimentos (CEDN, 2013). Assim, o CEDN sugere uma melhor
definig¢do do quadro estratégico de planeamento e resposta, agdes de divulgacdo e formacéo
para eventos pandémicos e desenvolvimento de estratégias de cooperacéo civil-militar mais

eficazes.
1.2.A pandemia de COVID-19

A pandemia de COVID-19 é uma das maiores crises de salde publica enfrentadas pela
humanidade nos ultimos séculos. Desde a sua apari¢do na China em 2019, a espalhou-se
rapidamente pelo mundo, afetando profundamente a salde e bem-estar das pessoas, bem
como a economia global (Ibn-Mohammed et al., 2021; Maital & Barzani, 2020). O objetivo
deste subcapitulo é examinar as principais contribui¢cdes da comunidade cientifica sobre a
pandemia de COVID-19, incluindo sua transmissdo, impacto e respostas globais.

De acordo com a Organizacdo Mundial da Saude (OMS, 2023), a COVID-19 é
transmitida por goticulas respiratorias geradas quando uma pessoa infetada tosse, espirra ou
fala. Além disso, a doenga também pode ser contraida ao tocar em superficies contaminadas
e depois tocar no rosto (CDC COVID-19 Response Team, 2020). A OMS recomenda a
implementacdo de medidas de distanciamento social, uso de mascaras e higiene frequente
das maos para reduzir a propagacéo da doenca.

A pandemia de COVID-19 tem tido um impacto significativo na satde e bem-estar
das pessoas em todo o mundo. De acordo com dados da OMS (2023), a doenga ja matou
mais de 6 milhdes de pessoas em todo o mundo. Além disso, a pandemia também tem afetado
profundamente a economia global, resultando em perdas significativas para muitos setores,
incluindo turismo, comércio e servigos (Zhu et al., 2021; Zielinski & Botero, 2020).

As respostas globais a pandemia de COVID-19 tém sido amplas e variadas, variando
desde medidas de distanciamento social rigorosas até programas de vacinacdo em massa. De

acordo com a OMS (2023), a implementacao de medidas de distanciamento social tem sido



fundamental para controlar a propagacdo da doenga, enquanto a disponibilidade de vacinas

seguras e eficazes € considerada a chave para vencer a pandemia.
1.3. As Forcas Armadas e 0 Exército como agentes de protecao civil

A defesa militar da repdblica portuguesa é assegurada ndo sé pelo Exeército, mas
também pela Forga Aérea e pela Marinha. E através do esforgo conjunto destes trés ramos
que é possivel assegurar a soberania de Portugal (Gongalves, 2020; Lopes & Loureiro,
2020). Estas atuam num espetro bastante diverso de operacdes, apoiando a nacdo através dos
seus recursos humanos e das suas capacidades logisticas.

As FFAA tém um papel fundamental na protecdo civil em Portugal e no estrangeiro.
A colaboragdo entre as diferentes agéncias é essencial para garantir uma resposta rapida e
eficaz em situacdes de emergéncia.

Com o aumento da ocorréncia de catastrofes naturais e emergéncias, as FFAA tém
desempenhado um papel fundamental na protecdo civil em muitos paises, incluindo
Portugal.

O EP é dotado de um conjunto de capacidades e especificidades que Ihe permite
assegurar o cumprimento da sua missao. Este tem como missao assegurar a defesa militar da
nacdo e colaborar em a¢fes de protecdo civil e ajuda humanitéria, em apoio a populagéo e
as autoridades civis (MDN, 2014). Assim sendo, encontra-se pronto para realizar a defesa
militar da Republica, contribuindo ativamente para a seguranga cooperativa, a protecdo e
bem-estar das populacdes e também para a salvaguarda do patriménio nacional (Exército
Portugués [EP], 2022). Este ramo das FFAA é uma das instituicdes militares em Portugal
que tem desempenhado um papel importante na protecao civil, através do seu envolvimento
em missdes humanitarias e de assisténcia em emergéncias (Santos, 2022). Tendo por base
esta informacdo, é sabido que este se compromete a realizar um vasto leque de tarefas,

materializadas no quadro 2:



Quadro n° 2 — Missdo do Exército Portugués

Participar na defesa militar da Republica;

Assegurar a geragdo, preparagdo e sustentacdo de forgas e meios da componente terrestre
do Sistema de Forcas; |

Participar em missdes internacionais no ambito das Organiza¢des Internacionais;

[ Participar em missdes no exterior do Territério Nacional, num quadro autdnomo ou )
multinacional; )

S

[ Executar acOes de cooperacéo técnico-militar; |
N

[ Cooperar, nos termos da lei, com as Forcas e Servigos de Seguranga; i

Colaborar em missdes de prote¢éo civil;

S

Colaborar em tarefas relacionadas com a satisfacdo das necessidades basicas e a melhoria
da qualidade de vida das populacdes;

= J| -

Executar atividades no dominio da cultura, designadamente de preservacéo e divulgacéo
do seu patriménio.

Fonte: Adaptado de Exército Portugués (2022)

O EP tem desempenhado um papel importante neste ambito, tendo sido mobilizado
em diversas ocasifes para ajudar na resposta a situacdes de emergéncia e na ajuda
humanitaria (Barreira, 2019).

Nos ultimos anos, temos assistido cada vez mais a um envolvimento das FFAA e do
Exército em missbes de apoio a populacdo, nomeadamente no combate a incéndios,
operacg0Oes de rescaldo e mais recentemente no auxilio da nagdo no combate a pandemia de
COVID-19 (Oliveira, 2022). Neste contexto, vao ser apresentados os principais focos de
atuacdo do Exército no ambito da protecdo civil, medidas tomadas para esse efeito e também
algumas considerages sobre a sua importancia.

Tendo como base a publicagdo doutrinaria do Exército PDE 3-00 Operagfes (EME,
2012), sabe-se que o Exército tem valéncias para a realizacdo de quatro tipos distintos de
operacdes, sendo elas Operag6es Ofensivas, Defensivas, de Estabilizacdo e de Apoio Civil.

As acdes do EP na &rea da protecdo civil incluem o desenvolvimento de planos de
contingéncia para situacdes de emergéncia, bem como a realizacdo de treinos e exercicios
conjuntos com outras entidades de protecéo civil (Barroso, 2021). Segundo Gil (2017), as
FFAA trabalham de forma integrada com as entidades civis de protecdo civil para garantir a

protecdo da populacdo em situagbes de emergéncia. A colaboragdo entre ambas tem sido



fundamental para a eficicia das a¢Ges desenvolvidas no &mbito da protecdo civil em
Portugal.

Uma das principais a¢es do EP na area da protecédo civil é a sua participacdo em
missGes humanitarias, tanto em Portugal como no estrangeiro (Almeida, 2020). Em Portugal,
0 EP tem sido chamado a intervir em diversas situacdes de emergéncia, como incéndios
florestais, inundagOes e deslizamentos de terra. Durante os incéndios florestais que
assolaram Portugal em 2017, o EP desempenhou um papel importante na protecao civil
(Coelho, 2020). Os militares foram mobilizados para ajudar no combate aos incéndios e na
protecdo das populag¢des. Além disso, foram disponibilizados meios aéreos e terrestres para
0 transporte de pessoas e material. A intervencdo do EP foi fundamental para garantir a
seguranca das populacdes e a protegdo do patrimonio natural (Gil, 2017).

A importancia do papel do EP na protecéo civil € inquestionavel. Outro exemplo, foi
a colaboracdo do exército no combate a pandemia COVID-19. Esta intervencdo permitiu
uma resposta mais rapida e eficaz por parte das autoridades civis e demonstrou mais uma
vez a importancia da colaboracdo entre as diferentes agéncias para enfrentar situacfes de
emergéncia (Junior, 2021). A pandemia provocada pelo COVID-19 reforcou a importancia
da protecédo civil e a necessidade de estar preparado para enfrentar situacdes de crise
imprevisiveis, e a participacdo das FFAA e do EP na resposta a esta crise mostrou a sua
importancia como agentes de protecdo civil (Barroso, 2021).

Ainda no contexto da protecdo civil, as FFAA tém participado em operacdes de ajuda
humanitaria em diversos paises, tendo sido destacada a sua participa¢do na missao da OTAN
no teatro de operacGes do Afeganistdo, onde desempenharam um papel importante na
reconstrucdo e estabilizacdo do pais. Em complemento, o EP também tem desenvolvido
acdes de prevencdo de catastrofes naturais, através da realizacdo de exercicios simulados e
da implementacdo de medidas de prevencdo em zonas de risco (Silveira, 2016).

Para além do seu envolvimento neste tipo de operacdes em Portugal, 0 EP tem
participado em diversas missdes humanitarias em todo o mundo, nomeadamente em paises
afetados por catastrofes naturais ou conflitos armados. Segundo a Garcia (2008), as FFAA
portuguesas tém participado em diversas missdes de paz e de assisténcia humanitaria,
prestando apoio médico, logistico e de seguranca em paises como o Afeganistdo, o lraque e
o Libano.

E importante que haja uma boa coordenacio entre as diferentes agéncias, de forma a

garantir uma resposta eficaz e eficiente em situacdes de emergéncia. Como referido por
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Fernandes (2020) as FFAA ndo sdo um substituto para as agéncias de protecdo civil, mas
sim um complemento que tem como objetivo principal ajudar a populacédo a ultrapassar
situacdes de emergéncia. Assim, é fundamental que haja uma colaboracéo estreita entre as
FFAA, o Estado, as autarquias e outras entidades civis para garantir uma resposta
coordenada e eficiente em situagcfes deste género. No entanto, é importante salientar que a
participacdo das FFAA em acOes de protecdo civil deve ser vista como um ultimo recurso,
devendo as autoridades civis ter capacidade e meios proprios para responder a situagoes de
emergéncia (Henrique, 2009).

Em suma, a colaboragédo entre as FFAA e as entidades civis é essencial para garantir
a protecdo das populaces e a seguranca do territério. O EP tem desempenhado um papel
importante neste &mbito, através da participacdo em operagdes de protecdo civil e ajuda

humanitaria, bem como da implementacéo de medidas de prevencao de catastrofes naturais.
1.4. A Lei de Programacao Militar e as suas capacidades no contexto das pandemias

A Lei de Programacdo Militar (LPM), em Portugal, € uma lei que estabelece o
planeamento de investimentos a longo prazo nas FFAA (Bento, 2019). Essa lei tem como
objetivo garantir que as FFAA portuguesas possam cumprir as suas missoes de defesa e
seguranca do pais em condi¢fes adequadas e modernas, bem como estimular a economia e
a industria de defesa portuguesa (Favinha, 2016; Ferreira, 2022; Gomes, 2022).

A LPM ¢ elaborada pelo Ministério da Defesa Nacional e aprovada pelo Conselho de
Ministros. Ela define as prioridades de investimento nas areas de defesa e seguranca, como
a aquisicdo de equipamentos e sistemas de armamento, modernizacdo de instalagdes
militares e a formacao e treinamento de pessoal militar (MDN, 2019).

A primeira LPM foi aprovada em 1999, e desde entdo foram elaboradas outras quatro
leis, sendo a mais recente aprovada em a 17 de junho pela Lei Organica n.° 2/2019. O
orcamento total para a LPM 2019-2030 ¢é de cerca de 4,7 mil milhdes de euros, mais
aproximadamente 1,6 mil milhGes que a anterior lei em vigor. Em 2022, o MDN iniciou o
processo de revisdo e reformulagdo da mesma. Esta constitui um instrumento plurianual a
10 anos, sofrendo revisdes a cada 4 (MDN , 2022). O primeiro quadriénio tem assim como
objetivo incluir os compromissos a assumir na area da defesa, o segundo, caracteriza-se por
ser de caracter indicativo e contemplar a prospetiva da defesa, e o ultimo, é dedicado a
sistemas e equipamentos que justifiguem uma programacéo financeira a longo prazo, com

pressupostos e condigdes a definir (Favinha, 2016).
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A atual LPM, tem por objeto a programacdo do investimento publico das Forcas
Armadas em matéria de armamento e equipamento, com vista a modernizagéo,
operacionalizacdo e sustentacdo do sistema de forcas. Este objeto concretiza-se através da
edificacdo de capacidades militares.

Além disso, a LPM também prevé investimentos em areas como ciberdefesa,
comunicacOes, sistemas de informagdo e inteligéncia, mantendo-se as apostas em
equipamento de duplo uso, programas conjuntos e o0 apoio a industria nacional e a
internacionalizagdo das empresas portuguesas (MDN, 2023). No entanto, importa reforcar
que, a cada quadriénio, a dotacdo disponivel para aquisi¢do de novos equipamentos tenda a
diminuir progressivamente, de maneira a dar cabimento as necessidades crescentes da
degradacgdo do material ja existente (Torres, 2022).

A LPM também é importante para a industria de defesa portuguesa, pois ela estabelece
uma previsibilidade de investimentos e cria um ambiente favoravel para o desenvolvimento
de projetos de defesa (Pereira, 2022). A lei permite que empresas portuguesas se envolvam
em projetos de aquisicdo e modernizacdo de equipamentos, contribuindo para o
desenvolvimento tecnologico do pais e para a criacdo de empregos qualificados. Além disso,
a LPM também prevé a possibilidade de cooperacdo internacional em projetos de defesa, o
que permite a Portugal a participacdo em projetos conjuntos com outros paises, promovendo
a partilha de tecnologia e conhecimento, além de estreitar as relagdes internacionais (Rato et
al., 2022).

Relativamente a alocagéo de verbas para ajuda no combate a pandemias, a LPM carece
de quaisquer mencdes diretas a tais eventos. Existem apenas dois parametros de investimento
a longo prazo que podem ser relacionados com acontecimentos deste tipo sendo eles o Apoio
Sanitario, ao qual se prevé um investimento total de aproximadamente 4,5 milhdes de euros,
até 2034, e 32 milhGes para o Apoio Militar de Emergéncia (AME), para 0 mesmo prazo
(MDN, 2019).

Em entrevista exploratoria realizada ao Tenente-Coronel de Engenharia Gabriel
Gomes (2023), Chefe da Reparticdo de Capacidades do Exército, quando questionado sobre
a existéncia de alguma verba prevista para a manutencdo das capacidades para missdes de
apoio civil, este referiu que, na area do NBQ, existe ja um grande investimento e que este
ird ser reforcado na nova LPM.

Assim sendo, tendo em conta as atuais respostas do governo, ndo se prevé uma

alteracdo significativa da LPM-19 para a proxima a entrar em vigor, no que corresponde ao
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refor¢o da ajuda no setor da defesa em termos do AME (Quinto, 2021). Isto deve-se ao facto
de as pandemias serem eventos de rara ocorréncia, sendo que uma restruturacdo da LPM se
tornaria inviavel a longo prazo, especialmente no que toca a aquisicdo de novos
equipamentos. A reforcar esta ideia, coloca-se o problema que constitui a atual guerra entre
a Rassia e a Ucrania, que levou a Organizacdo do Tratado do Atlantico Norte (OTAN) a
decretar novos investimentos para o setor da Defesa dos paises membros, tornando assim
ainda mais dificil um aumento das verbas para 0 AME (Pizarro et al., 2022; Rato et al.,
2022).

Assim, a LPM ¢ fundamental para garantir a modernizagéo e eficiéncia das FFAA
portuguesas, além de contribuir para o desenvolvimento da economia e da industria de defesa
no pais. Esta também contribui para a criagdo de empregos qualificados e para a promogéo
da cooperacdo internacional em projetos de defesa (MDN, 2022). A mais recente versao
deste documento encontra-se em atualizacdo, sendo que entrara em vigor no presente ano de
2023.

CAPITULO 2 -0 APOIO LOGISTICO MILITAR A PANDEMIA DE
COVID-19

2.1.  Asfuncdes logisticas

A utilidade prética da aplicacdo de conceitos logisticos e da logistica em si nos
processos decorrentes da atividade do EP é irrevogavel. A logistica constitui um dominio
do conhecimento militar, caracterizada pela sua constituicdo em termos de contelidos
cientificos, sendo a sua aplicacdo de especial importancia na resolucdo de problemas reais
do quotidiano (EME, 2013).

Para garantir a eficacia e eficiéncia da logistica militar, o EP utiliza sistemas de gestéo
da cadeia de abastecimentos, que envolvem o planeamento, a aquisi¢ao, o armazenamento,
o transporte e a distribuicdo de recursos e materiais. Além disso, a logistica militar
portuguesa também incorpora tecnologias modernas e inovadoras, como a automacao de
armazéns e sistemas de rastreamento de abastecimentos (Feliciano, 2019).

Assim, importa salientar que a logistica lida essencialmente com questfes materiais,
procurando resolver problemas associados a equipamentos e a bens de consumo em geral
que se destinam a criar condicOes para a aplicacdo em operagOes militares, quer do pessoal,

quer dos equipamentos (EME, 2013). Outro aspeto importante da logistica militar em
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Portugal é a cooperacdo e integragdo com outras for¢as militares da OTAN. Através de
aliangas estratégicas e programas de treinamento, o EP procura garantir uma logistica mais
eficiente e integrada com outros paises da OTAN, o que permite maior capacidade de
resposta em caso de operacdes conjuntas.

Desta forma, a logistica militar procura satisfazer as necessidades dos seus clientes, 0s
utilizadores finais, fornecendo o produto certo, na quantidade exigida e no momento exato,
de maneira a minimizar os custos de sustentacdo do processo logistico e otimizando-o
(Feliciano, 2019).

De maneira a conseguir cumprir com a sua finalidade, torna-se necessaria a
especializacdo de pessoal e estruturas e a0 mesmo tempo a execugcdo uma enorme
diversidade de atividades. Entdo, surgiu a necessidade de agrupar estas atividades, de
maneira a conseguir uma melhor especializacdo, planeamento, controlo e execu¢do (EME,
2013). Surgem, assim, as FL, as quais procedem para a mesma finalidade, incluindo
atividades no @mbito da Logistica ao nivel estratégico, operacional e tatico (EME, 2013).

A entidade que assume uma posic¢ao central no sistema logistico do Exército € o
Comando da Logistica (CmdLog). Este encontra-se diretamente relacionado com as FL,
sendo o Orgdo Central de Administracio e Dire¢io (OCAD) responséavel pela gestio das
atividades logisticas e com autoridade funcional e técnica no dominio dos processos
respeitantes & administragdo dos recursos materiais, movimentos e transporte e
infraestruturas do Exército (Ferreira, 2020).

Atualmente, considera-se a existéncia de sete FL distintas, sendo que cada uma delas
se encontra ao encargo da respetiva entidade do CmdLog (Figura n® 1)(Avelar, 2022;
Ferreira, 2020). Sdo elas: Reabastecimento; Movimentos e Transporte; Manutenc¢ao; Apoio
Sanitério; Infraestruturas; Aquisicdo, Contratacdo e Alienacdo; e Servicos (EME, 2013).

Consequentemente, as unidades em causa séo: a Direcdo de Material e Transportes
(DMT), responsavel pelas fungdes Reabastecimento, Movimento e Transporte, Manutencéo,

Apoio Sanitario e Servicos; a Direcdo de Infraestruturas (DIE), unicamente encarregada da
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funcdo Infraestruturas; e a Direcdo de Aquisigbes (DA), responsavel também por apenas

uma funcao, a Aquisic¢des, Contratacdo e Alienacao (Avelar, 2022; N. M. G. Ferreira, 2020).

U/E/O do CmdLog Fungdes Logisticas

Reabastecimento ( Excepto medicamentos); Apoio Sanitario;
DMT  Movimento e Transporte; Servicos. ‘

Manutencao;
\
|
DIE Infraestruturas ‘
/
|

DA Aquisicio, Contratagio e Alienagio ‘

/

Figura n° 1 — Func0es Logisticas por respetiva Unidade do CmdLog

Fonte: Adaptado de EME (2014)

Relativamente a FL. Reabastecimento, o sistema de distribuicéo é processado no 6rgao,
sendo os artigos fornecidos levantados na UAGME pelas Unidades, Estabelecimentos e
Orgaos (U/E/O) (Avelar, 2022; Ferreira, 2020)

Esta é responsavel pelo fornecimento de suprimentos e combustiveis para as forcas
militares, garantindo que as tropas tenham acesso a alimentos, agua, combustivel e outras
mercadorias necessarias para o cumprimento das suas missdes (EME, 2013). A gestdo eficaz
do reabastecimento requer um sistema logistico eficiente e integrado, bem como um bom
planeamento e coordenacdo entre as unidades logisticas e as unidades operacionais (Silva,
2019; Valente, 2019).

A FL de Movimentos e Transporte é responsavel pela coordenacdo e execucdo do
transporte de pessoal, equipamentos e mercadorias, bem como pela manutencéo e gestao de

veiculos e equipamentos de transporte (EME, 2013). Esta FL é essencial para garantir a
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mobilidade das forcas militares, permitindo o deslocamento rapido e eficiente das tropas
para areas de operacdo (Pereira, 2019).

No que respeita a FL. Manutencao, esta € responsavel pela manutencéo e reparacao de
equipamentos e veiculos militares, garantindo que se encontrem em boas condicdes de
funcionamento e prontos para uso em operacoes militares (EME, 2013). A gestdo eficaz da
FL Manutencéao requer uma boa gestéo de pecas e mercadorias, bem como uma manutencgéo
preventiva e programada dos equipamentos (Ferreira, 2020).

A FL Apoio Sanitario € responsavel pela gestdo de recursos e servigos médicos,
incluindo a preparacdo de hospitais de campanha, evacua¢do médica, fornecimento de
equipamentos médicos e treinamento de pessoal médico (EME, 2013). Esta é essencial para
garantir a satde e o0 bem-estar dos militares, bem como para garantir a prontiddo das forgas
militares (Coelho, 2020; Ferreira, 2020; Miguel, 2022).

A quinta FL prevista no PDE 4-00 Logistica € a Infraestruturas, sendo esta responsavel
pela gestéo de instalagdes militares, incluindo a construgdo e manutencao de edificios, bases
militares, depdsitos de suprimentos e outras instalagcbes (EME, 2013). De acordo com
Ferreira (2020), a funcdo de infraestruturas € essencial para garantir o suporte logistico
adequado as forcas militares, permitindo que elas tenham acesso a instalagfes adequadas
para cumprir suas missoes.

A FL Aquisi¢do, Contratacdo e Alienacdo € responsavel pela aquisicdo de bens e
servigos para as forgas militares, bem como pela gestdo de contratos e pela venda ou
alienagéo de bens excedentes (EME, 2013). A gestéo eficaz da FL Aquisi¢do, Contratacéo e
Alienagdo requer uma boa gestdo de materiais e recursos financeiros, bem como uma
coordenacdo eficiente com as outras FL (Ferreira, 2020).

Por fim, a FL Servicos é responsavel por uma ampla gama de atividades, incluindo a
gestdo de recursos humanos, a administracdo financeira, a gestdo de documentos e registos,
bem como a gestdo de comunicacBes e tecnologia da informacdo (EME, 2013). Esta é
essencial para garantir o suporte logistico adequado as forgas militares, permitindo que elas
tenham acesso a recursos e Servigos necessarios para cumprir as suas missdes (Miguel,
2022). Dentro desta FL, incluem-se vérias atividades, porém, nehuma dessas € qualificada
suficientemente relevante para constituir uma FL individualizada (EME, 2013). Sao elas:
Alimentacdo; Fabrico de P&o; Purificacdo de Agua; Banhos e Troca de Fardamento;

Lavandaria e Renovagdo de Téxteis; Cantinas; Utilizacdo de Mao-de-obra; Recolha;
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Camuflagem; Descontaminacdo; Inativagdo de Engenhos Explosivos; Produgdo e
Distribuicdo de Energia; Luta Contra Incéndios; Langcamento Aéreo.

Assim, a FL Servicos € essencial para o adequado funcionamento do EP, assegurando
a gestdo eficiente e eficaz dos recursos humanos, financeiros e materiais, e garantindo a
adequada administracdo e apoio a atividade operacional das forcas (Miguel, 2022).

As FL do EP sdo cruciais para o cumprimento das suas missdes. A eficacia dessas
funcdes depende de uma boa coordenagdo e planeamento entre as diferentes unidades
logisticas, bem como de uma boa gestéo de recursos e materiais. A integracao e coordenacgdo
das FL com as operagdes militares sdo essenciais para garantir a prontiddo e eficacia das

forcas militares.
2.2. O apoio logistico do Exército Portugués

O apoio das FFAA no combate a pandemia de COVID-19 tem sido fundamental em
varios paises europeus, incluindo Portugal, Espanha, Franga e Itilia (Meyer et al., 2020).

Kalkman (2021) destaca a importancia da resposta militar a pandemia em toda a
Europa. O proprio reforga o facto de as FFAA terem uma série de habilidades e recursos que
sd0 essenciais para o combate a pandemia, incluindo a capacidade de mobilizacdo rapida de
pessoal e equipamentos, experiéncia em logistica e planeamento, e a capacidade de realizar
tarefas criticas em ambientes adversos.

Na entrevista exploratéria ao Tenente-Coronel de Engenharia Gomes (2023), o proprio
refere que uma das grandes dificuldades sentidas foi a inexistencia de cadeias de producéo
capazes de lidar com o grande volume de EPI necessarios a populagdo. Em Portugal, o papel
do EP no combate a pandemia foi fundamental para garantir a disponibilidade de recursos
médicos e outros recursos necessarios durante a crise, como ja mencionado anteriormente.
Marques (2021) destaca a importancia da colaboracédo entre as FFAA e as autoridades civis
no combate a pandemia em Portugal. Essa colaboragdo permitiu uma resposta mais rapida e
eficaz a crise.

Também se destaca a importancia do papel das FFAA na coordenacdo do transporte
de doentes e equipamentos medicos durante a pandemia em Portugal (Junior, 2021). Esse
transporte rapido e eficaz foi fundamental para garantir a disponibilidade de recursos
médicos em momentos criticos.

De acordo com Sousa e Tavares (2020), o EP teve um papel importante na montagem

de hospitais de campanha em Portugal, incluindo um hospital com 58 camas no Estadio
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Universitario de Lisboa. Destaca-se a importancia dessas instalagdes durante uma crise, pois
podem fornecer uma capacidade adicional para o tratamento de pacientes.

Outro exemplo de apoio logistico prestado pelo EP durante a pandemia foi a
montagem de uma estrutura de apoio logistico no Hospital das Forgas Armadas em Lisboa,
tendo sido crucial o papel das FFAA em fornecer apoio logistico durante uma crise,
nomeadamente na montagem de estruturas de apoio logistico (Junior, 2021).

De um modo geral, o apoio prestado pelo o EP encontra-se resumido na figura 2. Como
se verifica, este apoio encontra-se dividido em varias areas, passando pela
seguranca,distribuicdo de refeicfes aos sem-abrigo, cedéncia e montagem de tendas e camas,
descontaminacdo e desinfecdo de espacos, acOes de sensibilizacdo, rastreio epidemioldgico,
diversos apoios sanitarios, intervencao psicoldgica, testagem & COVID-19 e producdo de
descontaminante, producdo e armazenagem de EPI, apoio geoespacial, transporte e
distribuicdo de EPI e alojamento em infraestruturas militares (Sousa & Tavares, 2020).

Sabe-se também que entre 14 de marco de 2020 e 31 de dezembro de 2021, o EP
prestou apoio a 3036 entidades, distribuidas por 279 Municipios diferentes (Anexo A, Figura
n° 12). De entre estas contabilizam-se 61 Hospitais e Centros de Saude, 2235 estruturas
residenciais para idosos, 80 entidades autarquicas, 525 estabelecimentos de ensino, 49
estabelecimentos prisionais e centros educativos e outras 86 entidades (Anexo A, Figura n°
12). Relativamente ao tipo de apoio prestado, este encontra-se ramificado em: apoio
sanitario, através do plano de vacinacdo COVID-19, com o internamento de 657 doentes
COVID-19 no Centro de Apoio Militar (CAM) COVID-19, 43 doentes COVID-19 na
Estrutura de Apoio de Retaguarda em Coimbra e 319 doentes ndo COVID-19 na EAR de
Evora; descontaminacio de 384 viaturas de emergéncia, descontaminacio de 12
infraestruturas e desinfecdo de 7 infraestruturas; e 18061 testes a COVID-19; intervencdo
psicoldgica; distribuicdo de 106365 refeicdes; producdo de 261000 litros de desinfetante;
127 tendas; 5219 camas; alojamento em infraestruturas militares; transportes e apoio

geoespacial (Anexo A, Figura n® 12).
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Figura n® 2 — Apoio do Exército a entidades civis

Fonte: Adaptado de Célula de Resposta COVID-19/Exército (2021)

Contou-se também com a realizagdo de 2797 acdes de sensibilizacdo de boas préaticas

higiénico-sanitéarias e a distribuicdo de 474 EPI por 522 estabelecimentos de ensino, 48

estabelecimentos prisionais e centros educativos, 13 pousadas da juventude, 2223 estruturas

residenciais para idosos e 271 municipios (Anexo A, Figura 13). No que toca a rastreios

epidemioldgicos, foram efetuados 285 266 contactos e 124 747 inquéritos. Relativamente ao

agendamento para vacina¢do, o0 ndmero de contactos totalizou 596 466, com um total de

261 373 agendamentos (Anexo A, Figura 14).
De maneira a conseguir transpor para um plano mais simplificado quais as unidades

do EP que mais se destacaram durante o periodo da pandemia, formolou-se a tabela n°1.

Podemos, assim, observar de igual forma qual o tipo de apoio que cada uma prestou.
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Tabela n° 1 — Funcgdes Logisticas utilizadas no combate a COVID-19

«Construcdo de hospitais de campanha e estruturas de triagem;
« Transporte de equipamento e material médico;

«Instalacdo de estruturas de triagem;
+Disponibilizacdo de meios e equipamentos de desinfecao;

« Aumento do n° de camas para pacientes COVID-19;
*Disponibilizacdo de equipamento médico e de protecao;

«Instalacdo de estruturas de triagem;

+Deinfecdo de espacos e instalagdes;
*Fornecimento de meios e equipamentos de desinfecgéo;

*Desinfecdo de espacos e instalaces;
+Disponibilizacdo de meios de transporte;

«Intalacdo de hospitais de campanha e estruturas;
*Reparagdo e manutencdo de infraestruturas criticas;

«Producdo de alcool gel e outros desinfetantes;
*Producéo de EPI.

Fonte: Elaboracéo propria

2.3. O apoio logistico do Exército Espanhol

O Exército espanhol teve um papel fundamental na luta contra a pandemia da
COVID-19. Desde o inicio da crise sanitaria, o Exército Espanhol tem fornecido suporte
logistico as autoridades civis para ajudar a combater a pandemia. Entre as principais
contribui¢Bes do Exército estdo a distribuicdo de equipamentos meédicos, a instalacdo de
hospitais de campanha e a desinfeccdo de areas publicas (Moco, 2021). O Exército Espanhol
é caracterizado por possuir uma condic¢do Unica, a existéncia de uma unidade especial na sua
organica, a Unidade Militar de Emergéncias (UME). Esta trabalha sob a estrutura da
protecdo civil, sendo gque os seus militares agem em tempo de paz sob 0 mesmo quadro legal
da policia civil, o que permite um maior empenhamento dos miliatres em situacfes de
emergéncia, bem como uma maior interoperabilidade entre 0 exército e as organizagoes civis
(Carreiras et al., 2020; Pérez et al., 2022).

Uma das primeiras missdes do Exército Espanhol durante a pandemia foi a
distribuicdo de equipamentos médicos, como mascaras, luvas e EPIs. Em mar¢o de 2020, o

Exército iniciou uma operacdo para distribuir EPIs em todo o pais (Kaneberg et al., 2023).
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A Operagdo Balmis foi uma operagdo militar espanhola que teve como objetivo
fornecer suporte logistico e sanitario as autoridades civis no combate a pandemia da COVID-
19. A operacdo foi nomeada em homenagem ao médico militar espanhol Francisco Javier
Balmis, que liderou a primeira campanha de vacinagdo em massa contra a variola no final
do século XVIII (Hornyak, 2021; Ministerio de Defesa de Espanha [MDE], 2020). Esta foi
lancada no momento em que a Espanha se tornou um dos paises mais afetados pela
pandemia. A operacéo foi liderada pelo General Miguel Villarroya, Chefe do Estado-Maior
da Defesa, e envolveu a mobilizagédo de mais de 2.600 militares de todas as FFAA (MDE,
2020).

Segundo um comunicado do Ministério da Defesa Espanhol (MDE), a operagéo,
denominada de Balmis, envolveu a distribuicdo de mais de 11 milhdes de mascaras, 1,3
milhdes de luvas e 570 mil aventais (MDE, 2020). Esta opera¢do durou um total de 98 dias,
desde 15 de marc¢o de 2020 a 20 de junho do proprio ano, tendo completado um total de mais
de 20 000 intervencdes, das quais mais de metade consistiu na desinfecdo de areas e
edificios, em mais de 2300 municipios (Hornyak, 2021).

O principal objetivo da Operacao Balmis era fornecer suporte logistico e sanitario as
autoridades civis, ajudando a aliviar a pressdo sobre o sistema de saude da Espanha e a
proteger a populacdo (Pérez et al., 2022). Para isso, o Exército Espanhol realizou diversas
atividades, tais como: distribuicdo de EPIs para profissionais de salde e outras pessoas
envolvidas no combate a pandemia; instalacdo de hospitais de campanha para expandir a
capacidade de atendimento médico; transporte de pacientes infectados entre hospitais e
outras instalacdes médicas; desinfeccdo de areas publicas para reduzir o risco de contagio;
e ajuda no rastreamento de contatos para monitorar e controlar a propagacdo do virus
(Hornyak, 2021; Mogo, 2021).

A desinfeccdo de areas publicas, como ruas, estagdes de transporte publico e areas
comerciais foi o principal foco inicial do Exército. Em marco de 2020, o Exército comegou
a desinfetar areas publicas em Madrid, Barcelona e outras cidades. Em abril de 2020, mais
de 2.500 soldados foram mobilizados para realizar tarefas de desinfec¢éo em toda a Espanha
(Hornyéak, 2021; Pérez et al., 2022).

Além disso, 0 Exército Espanhol ajudou a instalar hospitais de campanha em todo o
pais para ajudar a lidar com a procura por atendimento médico (Delerue et al., 2020; Juvan,
2022; Kaneberg et al., 2023). Em abril de 2020, o Exército instalou um hospital de campanha

num centro de convengdes em Madrid, que tinha capacidade para mais de mil pacientes.
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Outros hospitais de campanha foram instalados em cidades como Sevilha, Valéncia e
Saragoc¢a (MDE, 2020).

O apoio logistico do Exército Espanhol foi fundamental para ajudar a combater a
pandemia da COVID-19. Desde a distribui¢do de equipamentos médicos até a instalacdo de
hospitais de campanha e a desinfeccao de areas publicas, o Exército desempenhou um papel

crucial no fornecimento de suporte logistico as autoridades civis (Mesterhazy, 2020).
2.4. O apoio logistico do Exército Italiano

O apoio prestado pelo Exército Italiano, ndo s6 em termos de recursos humanos, mas
também através de apoio logistico, no combate a pandemia de COVID-19 foi fundamental
para gararantir uma redugdo do nimero de novos contagios (Setola, 2020). Desde o inicio
da crise, o Exército Italiano tem estado envolvido em vérias operacdes, incluindo a
desinfeccédo de instalagdes publicas, o transporte de equipamentos médicos e a construgédo
de hospitais de campanha (Ciccotti et al., 2021).

Assim sendo, o Exeército Italiano foi incumbido de ralizar trés tipos de missdes. A
primeira passou pelo apoio logistico do exército com o intuito de aliviar o sistema hospitalar
(Delerue et al., 2020). Um dos primeiros projetos do Exército Italiano foi a construcéo de
um hospital de campanha em Bergamo, na Lombardia, uma das areas mais afetadas pela
pandemia na Italia (Wilén, 2021). O hospital foi construido em tempo recorde, com 0
Exército trabalhando em estreita colaboracdo com a Prote¢do Civil e as autoridades locais.
O hospital foi equipado com 142 camas, tendo sido inaugurado em menos de duas semanas
(Spagnolello et al., 2022; Venturelli et al., 2021).

Este feito foi acompanho pela construcdo de outros trés hospitais de campanha, apds
17 de margo, um em Emilia-Romagna e outros dois na regido de Lombardia. Esta acdo por
parte do exeército possibilitou a criacdo de mais de 300 camas, 0 que contribuiu positivamente
para o alivio do sistema de saude italiano (Delerue et al., 2020).

Além disso, o Exército Italiano também tem fornecido suporte logistico para a
distribuicdo de equipamentos médicos em toda a Italia, bem como o patrulhamento das ruas
com a intencédo de fazer cumprir com as regras de confinamento (Dietrich et al., 2023). A
operacao Strade Sicure, foi criada em 2008 com o intuito de utilizar as forcas terrestres para
assegurar a seguranga do territorio italiano (Spanu, 2022). Em 2020, com a pandemia, esta

operacdo foi reforcada com 700 soldados, perfazendo um total de 7803, estando estes
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encarregues de fazer o controlo de viajantes para implementar as medidas impostas pelas
autoridades politicas (Delerue et al., 2020).

Em marco de 2020, o Exército iniciou uma operacdo para transportar EPIs para as
regides mais afetadas. A operacé@o envolveu o uso de avides de transporte militar C-130J
para transportar mascaras, luvas e outros EPIs para as regides mais afetadas (Hensel, 2021).

O Exército Italiano também desempenhou um papel importante na desinfeccédo de
instalacdes publicas, como estacdes de comboio e aeroportos. Além disso, o Exército Italiano
também tem fornecido suporte logistico para a distribuicdo de alimentos e equipamentos
médicos para as pessoas mais vulneraveis (Ciccotti et al., 2021; Delerue et al., 2020).
Acumulativamente, destaca-se também o esforco logistico sob a forma do empenhamento
de mais de 800 viaturas de diversas tipologias e cerca de 6750 camas distribuidas nas
estruturas militares, disponibilizadas para emergéncias em todo o territdrio Nacional
(Ministério da Defesa Italiano [MDI], 2020).

O Exército Italiano tem desempenhado um papel fundamental no apoio logistico as
autoridades sanitarias e civis no combate a pandemia de Covid-19. As operacgdes do Exeército
Italiano incluiram a construcéo de hospitais de campanha, a distribuicdo de equipamentos
médicos, a desinfeccao de instalacBes publicas e a distribuicdo de alimentos para as pessoas
mais vulneraveis. Essas acfes foram de crucial importancia para ajudar a controlar a
propagacédo da pandemia em Italia.

Ao todo contou-se com a intervengdo de mais de 10 000 militares das FFAA italianas,
em colaboracdo com a Protecao Civil, para apoiar no combate a pandemia de COVID-19.
Estes encontravam-se ao encargo do Comando Operativo di vertice Interforze, que desde o
inicio contribuiu para a aplica¢do das medidas necessarias a restri¢cdo da propagagéo do virus
(MDI, 2020).

2.5. Estratégias logisticas aplicadas pelo Exército Portugués, Espanhol e Italiano

Os exércitos a nivel mundial desempenharam um papel fundamental no combate ao
COVID-19, especialmente em situagfes de emergéncia em que os sistemas de saude civis
estiveram sobrecarregados ou incapazes de lidar com o numero de pacientes infectados
(Wilén, 2021; Latici, 2020).

S&o vérias as potencialidades que os exércitos podem aplicar no combate ao COVID-
19. Primeiramente através da distribui¢ao de equipamentos médicos. Os exércitos possuem

um sistema logistico bem desenvolvido e podem mobilizar rapidamente equipamentos
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médicos e EPIs para profissionais de salde e outras pessoas em areas afetadas (Pasquier et
al., 2021; Wilén, 2021).

Tém também a capacidade de construir hospitais de campanha com grande
celeridade. Assim, torna-se possivel um alivio rapido dos sistemas de salde, com uma
alocacdo dos deontes para este tipo de hospitais, os quais conseguem dispor de centenas de
camas e estdo providos de todo o tipo de material médico para o tratamento de doentes
(Acéacio & Passos, 2021; Pasquier et al., 2021).

A realizacdo de testes por parte dos exércitos pode também ter um grande papel na
desaceleracdo do numero de novos contagios, com o fornecimento de recursos para realizar
testes em massa e monitorar a disseminacao da doenca (Acacio & Passos, 2021; Mesterhazy,
2020).

O pessoal médico das FFAA tem também a capacidade de treinar outros profissionais
de salde em técnicas de tratamento e manejo de pacientes infectados. Para além disso, 0s
exércitos podem ajudar a transportar pacientes entre hospitais ou para areas onde ha
disponibilidade de recursos médicos, permitindo uma melhor afluéncia dos doentes e assim
uma reducdo do tempo de espera no tratamento (Pasquier et al., 2021).

Por fim, através da aplicagdo da lei e controlo de fronteiras. Em situagdes em que é
necessario controlar a movimentacdo de pessoas, 0s exércitos podem ajudar a impor leis e
regulamentacdes relacionadas ao distanciamento social e outras medidas de prevencao,
impedindo assim o contégio entre paises visinhos (Acécio & Passos, 2021; Borucka &
Lagowska, 2020).

No entanto, é importante lembrar que os exércitos devem agir em coordenagao com
as autoridades de satde publica e seguir as diretrizes estabelecidas para evitar a disseminacéo
da doenca (Marques, 2021). O envolvimento das FFAA no combate ao COVID-19 deve ser
realizado de maneira cuidadosa e responsavel, respeitando os direitos humanos e as

liberdades individuais.

PARTE Il - ENQUADRMENTO METODOLOGICO

CAPITULO 3 - METODOLOGIA, METODOS E MATERIAIS

A metodologia adotada neste trabalho de investigacédo é o estudo de caso, que é uma

abordagem amplamente utilizada na pesquisa social para investigar fendmenos complexos
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em contextos da vida real. O estudo de caso é particularmente Gtil quando se deseja explorar
um fenomeno em profundidade, considerando as particularidades e nuances do contexto em
que ele ocorre (Yin, 2001).

Para a conducéo deste estudo de caso, utilizaremos a estrutura proposta por Quivy e
Campenhoudt (1995), que sdo referéncias no campo da pesquisa social e tm contribuido
para o desenvolvimento de metodologias rigorosas e eficazes para a conducéo de pesquisas

exploratorias.
3.1. Método e tipo de abordagem

Para a elaboracdo do presente estudo exploratorio seguiu-se uma abordagem
qualitativa. Esta metodologia aponta para uma compreensao da realidade como resultado de
um processo histérico de construcdo, visto a partir da Idgica e do sentir dos respeitantes
protagonistas, distinguindo-se de uma metodologia quantitativa na medida em que esta se
encontra focada na explicacdo e na predi¢do da realidade em estudo (Vilelas, 2009).

Este estudo utiliza o método indutivo, partindo de observacdes especificas e casos
concretos e a partir deles procura identificar padrées e téndencias mais amplas. Assim, torna-
se possivel estabelecer uma relacdo de causa e efeito, permitindo gerar conhecimento de
forma sistematica e rigorosa (Duarte & Figueiredo, 2020).

Segundo Quivy e Campenhoudt (1995), uma investigacdo que siga uma tipologia de
metodologia qualitativa pode adotar trés formatos distintos de recolha de dados: a entrevista,
a observacdo direta e a analise documental. A entrevista constitui um método em que é
necessario um intermedidrio para a recolha de dados, enquanto que a observacdo direta
envolve o investigador diretamente no processo de recolha de dados. Por fim, a analise
documental tem como objetivo a investigacdo de toda a documentacgdo oficial e cientifica
publicada para a recolha de dados. A presente investigacdo adotou a entrevista e a analise
documental para conseguir recolher os dados necessarios a investigagao.

Ao longo da investigacdo adotou-se uma estrutura de investigacdo que segue as
etapas do procedimento cientifico como evidenciadas por Quivy e Campenhoudt (1995).
Estas encontram-se divididas por trés fases (Figura n° 3): Ruptura; Construcdo; e

Verificacdo.
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Ruptura Construcao  Verificacao

Etapal (\ Etapa V

*Pergunta de Partida *Observagao
EtapalV

«Constru¢do do modelo

Etapall de analise Etapa VI

«Leituras / Entrevistas * Analise de informagoes
exploratorias

Etapa VII

*Conclusoes

Etapa III

Problematica

Figura n° 3 — Etapas do Procedimento Cientifico

Fonte: Adaptado de Manual de Investigacdo em Ciéncias Sociais (Quivy & Campenhoudt, 1995)

Como ja referido, no que diz respeito ao método escolhido, esta investigacao
enguadra-se na categoria de estudo de caso. Segundo Yin (2001), o estudo de caso é uma
metodologia que permite ao investigador explorar, de uma forma mais profunda, uma
questdo ou um fendmeno social complexo. Este método € particularmente Util para a
realizacdo de pesquisas qualitativas, uma vez que utiliza dados de tipologia qualitativa para
melhor compreender o assunto estudado, em vez de utilizar generalizacOes estatisticas
(Glaser & Strauss, 1999).

Com a intencdo de potenciar a investigacdo, aliado ao método escolhido, adotou-se
uma estratégia de pesquisa exploratoria. Miles e Huberman (1994) afirmam que os estudos
exploratorios envolvem um processo de descoberta, podendo ser conduzidos com qualquer

tipo de dados, sendo, no entanto, mais comumente utilizados com dados qualitativos.
3.2. Modelo de anélise

Sabendo de antem&o que as questdes levantadas e os objetivos definidos para a
Dissertacdo de Mestrado séo os elementos fulcrais para a estrutura da investigacdo, a QC
proposta ¢ a seguinte: “Como otimizar o apoio logistico prestado pelo EP no combate a

pandemias?”.
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Consequentemente, subdividiu-se esta com o intuito de conseguir responder 0 mais
detalhadamente possivel, surgindo assim as QD:

e QD::“Quais as diferencas na resposta efetuada pelo EP e 0s outros exércitos ao
nivel do apoio logistico?”

e QD2 “Quais as vulnerabilidades e potencialidades detetadas aquando do apoio
logistico do EP no combate a pandemia de COVID-19?”

e QDs3: “De que forma as capacidades militares do Exército Portugués podem ser
otimizadas? “

e QD4 “Quais as possiveis modalidades de a¢éo para otimizar os processos logisticos

prestados pelo EP, no combate a futuras pandemias? ”
3.3. Mapa Conceptual

Este capitulo tem como objetivo apresentar 0 mapa conceitual desenvolvido como
parte da metodologia desta dissertacdo. Esta € uma ferramenta visual que permite representar
de forma clara e organizada as relagdes entre os conceitos que compoem o tema de estudo
(Willerman & Mac Harg, 1991). Assim, € utilizado com o intuito de facilitar a compreensao
de informagdes complexas, permitindo a visualizacdo das inter-relagdes entre 0s conceitos e
a identificacdo de padrdes e tendéncias (Markham et al., 1994; Tseng et al., 2007).

A Figura 4 representa 0 mapa conceitual seguido nesta dissertagdo, representando
graficamente a relacéo entre o apoio logistico prestado pelos diferentes exércitos em causa

e a edificacdo das capacidades militares para o apoio no combate a pandemia de COVID-19.

f Apoio Logistico \

Atuacdo Exército -
Portugués ) ) R - Potencialidades
-
- \ Pandemia
Atuacio Exército -———t—--- > como
Espanhol - -
L J ¥ AT ~~a| Vulnerabilidades
’f

Atuacdo Exército -~

Ry |

[ Edificacdo das capacidades militares ]

[ Otimizacéo do apoio logistico do Exército ] g)
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Figura n° 4 — Mapa Conceptual

Fonte: Elaboracéo propria

Assim, procurou-se investigar a forma de atuacao dos Exércitos Portugués, Espanhol
e Italiano no combate a pandemia, de maneira a conseguir identificar as principais
potencialidades e vulnerabilidades na resposta do EP. Desta forma, pretende-se apurar quais
as principais ligdes aprendidas durante todo o processo, de maneira a conseguir apurar a

possibilidade de otimizar as capacidades logisticas do EP.
3.4. Instrumentos Utilizados

Tendo estabelecido os métodos e o tipo de abordagem da investigacdo, bem como o
seu modelo de analise, importa agora definir os instrumentos utilizados para a recolha e

tratamento de dados.
3.4.1. Analise documental e trabalho de campo

Relativamente a recolha de dados, foram utilizados dois métodos distintos durante a
investigagdo: a anélise documental e a entrevista.

Desta forma, o enquadramento teorico passou pela leitura e analise de artigos
cientificos, livros, dissertacGes de mestrado e relatérios, obtidos através das bases de dados
Google Académico e EBSCOhost, bem como documentos institucionais e legislacéo,
conseguidos através de sites oficiais do governo. Esta recolha de dados foi potenciada pela
realizacdo de entrevistas a entidades de cariz relevante para o assunto em estudo.

Conseguiu-se, assim, realizar uma pesquisa mais aprofundada e incisiva, alinhada

com a metodologia da investigacéo.
3.4.2. Entrevistas

De acordo com Denzin e Lincoln (2018), a realizacdo de entrevistas em complemento
de investigagbes qualitativas € crucial, argumentando que estas sdo uma das principais
técnicas utilizadas neste tipo pesquisa, permitindo aos investigadores obter dados detalhados
sobre as experiéncias, percecdes e opinides dos participantes. Quivy e Campenhoudt (1995)
destacam a importancia de entrevistar multiplos participantes, permitindo uma recolha de

dados abundante que possibilite a sua sobreposi¢ao e posterior comparagéo.
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Consequentemente, realizaram-se dois tipos distintos de entrevistas: entrevista
exploratdria semiestruturada; e entrevistas confirmatorias estruturadas.

A entrevista exploratdria semiestruturada teve como objetivo explorar e desenvolver
0 tema a ser investigado. Esta permitiu uma recolha mais ampla e aprofundada de
informacdo, que teve como objetivo complementar e melhorar a qualidade da revisdo de
literatura. O facto de ser semiestruturada permitiu também uma maior flexibilidade na
abordagem feita ao entrevistado, indo de encontro a perspetiva apresentada por Quivy e
Campenhoudt (1995). Foi realizada uma entrevista exploratoria, ao Tenente-Coronel Gabriel
Gomes, Chefe da Reparticdo de Capacidades do Exército.

As entrevistas estruturadas foram orientadas para ir de encontro aos OE da
investigacdo. Consequentemente, foi realizada uma preparacao prévia cuidadosa antes da
realizacdo das entrevistas, tendo sido desenvolvido um guido de entrevista (Apéndice A).
Desta forma, obteve-se um conjunto de respostas padronizaveis e comparaveis, permitindo
que a informacéo recolhida fosse precisa e confiavel. Foram entrevistadas cinco entidades,
uma delas foi Comandante de U/E/O com bastante relevancia no combate a pandemia de
COVID-19. As restantes estiveram envolvidas no planeamento e execucdo do apoio

logistico, sendo representantes desta area na célula de resposta ao COVID-19, do EP.
3.4.3. Categorizacao das entrevistas

O software NVivo foi utilizado para transpor os dados qualitativos, obtidos com as
entrevistas, em dados quantitativos, de maneira a conseguir facilitar a analise dos mesmaos.

Foram assim criadas varias categorias e subcategorias (Apéndice B), tendo em conta
os OE e as QD da investigacdo. Segundo Jackson e Bazeley (2019), este € um processo
complexo, que envolve a codificagdo inicial dos dados, identificando partes relevantes
relacionadas aos objetivos da pesquisa. A medida que a anélise avanca, sdo identificados
temas e padrOes recorrentes, permitindo a criacdo de categorias preliminares. Estas
categorias sdo refinadas e revistas para garantir que sejam abrangentes e mutuamente
exclusivas. O processo € iterativo, exigindo ajustes continuos a medida que novos dados sdo

codificados.
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CAPITULO 4 — APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS
RESULTADOS

Neste capitulo vao ser apresentados e analisados os resultados obtidos no decorrer da
realizacdo do estudo.

Esta analise teve como base os OE e as QD formuladas, tentando dar resposta as
mesmas. Assim, procura-se fazer um cruzamento dos dados obtidos através da revisao de
literatura, com os dados obtidos através das entrevistas e do programa de analise, com o
intuito de conseguir uma compreensdo mais aprofundada das potencialidades e
vulnerabilidades do EP no combate a COVID-19.

4.1.  Apoio logistico dos diferentes exércitos

Embora a atuacdo dos Exércitos Portugués, Espanhol e Italiano, no combate a
pandemia de COVID-19, possa ter diferido em certos aspetos, ao nivel da aplicacdo das FL

observou-se uma semelhanca generalizada por parte dos mesmos (Tabela n° 2).

Tabela n° 2 — Funcgdes Logisticas utilizadas por Exército

Funcdes Logisticas

Exército Portugés Exército Espanhol Exército Italiano
Reabastecimento v v v
Movimentos e Transporte v v v
Manutencédo
Apoio Sanitério v v v
Infraestruturas v v v
Aquisicao, Contratacéo e p v v
Alienacdo
Servicos v v v

Fonte: Elaboracéo propria

Tendo em conta os dados recolhidos de diversas fontes e apresentados na tabela 2,
bem como a complexidade e importancia da FL Servicos no contexto da pandemia, torna-se
necessaria uma analise mais aprofundada desta fungéo.

De acordo com a PDE 4-00 Logistica, a FL Servigos é provida de um conjunto

diversificado de atividades, sem as quais seria ndo seria eficiente a prontidao logistica de
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uma forca. S0 estas: Alimentagdo; Fabrico de P3o; Purificacio de Agua; Banhos e Troca
de Fardamento; Lavandaria e Renovacao de Téxteis; Cantinas; Utilizacdo de Mao-de-obra;
Recolha; Camuflagem; Descontaminag&o; Inativacdo de Engenhos Explosivos; Produgdo e
Distribuicdo de Energia; Luta Contra Incéndios; Langamento Aéreo.

Assim, recorremos a tabela 3 para apresentar quais das atividas referentes a FL
Servicos foram aplicadas por cada um dos trés exércitos em estudo. No entanto, na tabela
apenas constam as atividades passiveis de implementar no contexto de uma situacéo

pandémica, bem como outras atividades especificas realizadas pelos trés exércitos.

Tabela n° 3 — Atividades realizadas

Exército Portugués Exército Espanhol Exército Italiano

v v 4

<\
<\
\

Fonte: Elaboracéo propria

Tendo em conta as Tabelas 2 e 3, no que diz respeito a FL Servigos e as atividades
relacionadas com esta, ndo existem diferencas significativas na aplicacdo de potencialidades
por parte de qualquer um dos trés exércitos em estudo. A principal funcdo dos exércitos
passou pelo fornecimento de alimentacdo, atividades de descontaminacdo e transporte de
doentes e mercadorias, existindo uma pequena diferenca no seu modo de atuagdo, uma vez
que cada pais enfrentou desafios especificos, tendo necessidades distintas.

Numa entrevista realizada ao Tenente-Coronel de Engenharia Gomes (2023), quando

questionado sobre quais as FL. com maior relevancia, aplicadas no periodo da pandemia, este
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refere que o EP colaborou com tudo o que estava ao seu alcance, referindo que nao

sobrevalorizaria uma mais do que outra.
4.2. Categorias NVivo

Da anélise do contetdo das respostas obtidas em cada uma das 5 entrevistas,
resultaram um total de 19 subcategorias, organizadas e distribuidas hierarquicamente por 5

categorias principais, como consta (Apéndice B):

Funces Logisticas (13,04% do total de referéncias codificadas): Esta categoria
é constituida por 7 subcategorias: Movimento e Transporte; Apoio Sanitario;
Infraestruturas; Aquisicdo, Contratacdo e Alienacao; Servigos; Reabastecimento;
e Manutencéo.

e Apoio Logistico (61,96% do total de referéncias codificadas): Esta categoria
subdivide-se em trés categorias distintas, sendo elas: Otimizacdo do Apoio

Logistico (Coordenacdo; Partilha de informacdo; Financiamento; Volante de
prontiddo; Desafios futuros); Capacidades a otimizar (Necessario capacidades
especificas; Ndo necessario capacidades especificas; Capacidades de Duplo Uso;

Financiamento suficiente na LPM); e Capacidades a manter.

Potencialidades (4,34% do total de referéncias codificadas);

Vulnerabilidades (11,96% do total de referéncias codificadas);

Desafios Futuros (8,70% do total de referéncias codificadas).
4.3.  Fungdes Logisticas

Dentro desta categoria estdo codificadas todas as referéncias que dizem respeito as
FL. Desta forma, esta categoria denominada Fungdes Logisticas, subdivide-se em sete
subcategorias, respeitantes cada uma a sua FL.

Pode-se assim observar um total de 11 referéncias dentro desta subcategoria, 2
referéncias para Movimento e Transporte, Apoio Sanitario, Infraestruturas, Aquisicao,
Contratacdo e Alienacdo e Servicos, 1 referéncia para Reabastecimento e nenhuma

referéncia para a subcategoria Manutencao.
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Figura n® 5 — N° de referéncias da categoria Fungdes Logisticas
Fonte: Elaboragéo propria

Esta subcategoria materializa 13,04% do total de referéncias presentes no conjunto
de entrevistas realizadas.
Quando questionados acerca das FL mais utilizadas durante o combate a pandemia,

registou-se um conjunto diversificados de opinides.

“Tudo foi direcionado para a agdo e estava disponivel se necessdario.” (Entrevistado 2)

“Foi a FL Movimento e Transporte. Penso que ndo podiam ter sido aplicadas mais, uma

vez que o exército fez tudo e aplicou tudo o que tinha ao seu dispor. ” (Entrevistado 3)

“...apresento que ao nivel do Exército as mais executadas/disponibilizadas foram o
reabastecimento (ex: rececao e distribuicao de bens de toda a tipologia e rececdo e
distribuicao de bens em apoio do ministério da educagao), os movimentos e transporte (ex:
em apoio da DGS e do ministério da educacdo), as infraestruturas (ex: centros de
acolhimento e centros de acolhimento militar). Saliento que apesar de se encontrar na
“retaguarda’, teremos sempre de considerar o emprego das atividades de “aquisi¢do,
contratagdo e alienagdo”’, sendo mais fortes neste ambito as duas primeiras. Salvo melhor
opinido, o apoio sanitario acabou por ndo ser ‘“utilizado como um todo” fruto de termos

garantido o apoio com pessoal para dotar as estruturas sanitarias existentes ou edificadas
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ao nivel do EMGFA (ex: HFAR e CAM COVID no antigo HMB). ”” (Entrevistado 4)

“A fungdo mais relevante e aplicada ao longo de toda a pandemia no combate a COVID-
19, na minha perspetiva, foi a funcdo logistica Apoio Sanitario. No que se refere aos

servigos, foram empregues mediante as necessidades, ndo se destacando em particular.’

(Entrevistado 5)

Pode-se assim constatar que o EP utilizou tudo o que estava ao seu alcance e
necessario para o sucesso da operacgao, sendo a FL mais utilizada a Movimento e Transporte,

havendo opinides distintas no que toca a utilizacdo da FL Apoio Sanitario.
4.4.  Apoio Logistico

A categoria Apoio Logistico é a que apresenta maior expressividade nas entrevistas
realizadas, totalizando 61,96% de todas as referéncias efetuadas. Esta categoria tem como
objetivo identificar as possiveis otimizagdes a aplicar na resposta do EP no combate a
pandemia de COVID-19, bem como as capacidades que se destacaram e serdo Uteis para
eventos analogos futuros. Desta forma, a categoria subdivide-se em trés subcategorias, sendo
a mais referenciada a Otimizagdo do Apoio Logistico, com 47,36% do total de referéncias
codificadas na categoria principal, seguindo-se a Capacidades a otimizar com 35,08% e por

altimo a Capacidades a manter, com 17,54%, como se pode observar no grafico da Figura 6.
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Otimizacdo do Apoio Capacidades a otimizar Capacidades a manter
Logistico

Figura n° 6 — Distribuicdo percentual das referéncias da categoria Apoio Logistico

Fonte: Elaboracao propria

4.4.1. Capacidades a otimizar

A presente subcategoria tem em vista a identificacdo das capacidades do EP que

possam ser otimizadas, por forma a dar uma resposta mais eficaz a situaces pandémicas
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futuras. Esta subcategoria apresenta um total de 20 referéncias codificadas, dividindo-se
assim em 4 subcategorias distintas, relativas a cada uma das capacidades identificadas, sendo
elas: Necessario Capacidades especificas; Ndo Necessario capacidades especificas;

Capacidades de Duplo Uso; e Financiamento suficiente na LPM.
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Duplo Uso capacidades suficiente na LPM capacidades
especificas especificas

Figura n® 7 — N° de referéncias da subcategoria Capacidades a otimizar
Fonte: Elaboragéo propria

A subcategoria mais referenciada é a Capacidades de Duplo Uso, com 8 referéncias.
Esta subcategoria procura identificar todas as mencgdes a capacidades de duplo uso ao longo
das entrevistas, um aspeto considerado bastante importante no que respeita ao financiamento
de novas capacidades para 0 combate a pandemias.

Segundo os entrevistados, as FFAA tém vindo a investir neste tipo de capacidades,
sendo consideradas como cruciais para responder a qualquer tipo de situacdes, otimizando a
prontiddo do EP. Estas podem, no entanto, continuar a ser aperfeicoadas, sendo benéfico um
aumento do investimento nesta area para efeitos futuros.

E ainda feita referéncia a necessidade de otimizar as aplicaces informaticas do EP,
de maneira a conseguir dar resposta as diversas necessidades de informagdo dos varios

escaldes do EP.
“...as capacidades de “duplo uso” sao uma potencialidade que tém vindo a ser cada vez
mais explorada pelo Exército Portugués, no entanto, a sua otimizacdo nao deixa de ser

necessaria...” (Entrevistado 1)

“...For¢as Armadas, no entanto, estas tém vindo a adquirir equipamento do tipo “dual use”

que sera certamente integrado no conjunto nacional.” (Entrevistado 2)
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“...considero que as ‘“capacidades” de “duplo uso” inerentes ao Apoio Militar de

Emergéncia sao sempre algo que podem continuar a ser melhoradas.” (Entrevistado 4)

“As aplicacoes informdticas existentes ndo satisfazem as necessidades de diversos

patamares de decisdo, planeamento e execugdo.” (Entrevistado 5)

Segue-se a subcategoria Nao necessario capacidades especificas, com 6 referéncias.
Esta, em conjunto com a subcategoria Necessario capacidades especificas, visdo obter
resposta a questdo da necessidade do EP possuir capacidades especificas para o combate a
pandemias. Os dados recolhidos indicam que o EP ndo necessita de possuir capacidades
especificas para este tipo de ocorréncias. Isto porque a sua missdo € apenas a de prestar apoio
as entidades de protecdo civil responsaveis, sendo estas as responsaveis por manter este tipo
de capacidades.

Consequentemente, os entrevistados consideram adequadas e suficientes as atuais
capacidades que o EP possui para fazer face a pandemias, argumentando que estas podiam

ser mais e melhores, dependendo sempre das decisdes do poder politico.

“...tendo isso em conta, ndo considero que sejam necessarias capacidades especificas para
fazer face a pandemia, mas sim a aplicacéo de capacidades de duplo uso, que consigam dar

resposta a uma multitude de cendrios...” (Entrevistado 1)

“Quem deveria ter essas capacidades é a Proteg¢ao Civil, visto que a nossa fungdo é apenas

a de a auxiliar.” (Entrevistado 3)

“O Exército tem de possuir capacidades dimensionadas para operacdes militares de acordo
com os cenarios identificados pela NATO. Estas capacidades é que poder&o ser empregues
em apoio ao combate a pandemias (operagdes de apoio civil). Desta forma ndo deveréo ser

criadas capacidades especificas para combate a pandemias.” (Entrevistado 5)

Por fim, a categoria Financiamento suficiente na LPM com 4 referéncias. A mengéo
a LPM surge quando os entrevistados sdo questionados acerca da existéncia de verbas
especificas para o0 combate a pandemias. Ap0s a analise das entrevistas é possivel aferir que

existe uma pequena percentagem do orcamento dedicada & manutencdo deste tipo de
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capacidades, prevista na LPM, nomeadamente ao nivel do apoio de servi¢os de campanha,
transportes, apoio sanitdrio, NBQR e AME. Este orgcamento dedicado, considera-se

adequado a manutencdo das atuais capacidades existentes de apoio a protecao civil.

“«“ ’

a LPM é possivel observar um pequeno apoio para a manutengdo dessas capacidades.’

(Entrevistado 3)

“...existem capacidade que se encontram a ser geradas e/ou sustentadas através da LPM,
nomeadamente ao nivel do apoio de servigos de campanha, transportes, apoio sanitério,

NBQ-R e apoio militar de emergéncia.” (Entrevistado 4)
4.4.2. Capacidades a manter

Esta € a terceira subcategoria contida na Apoio Logistico e a menos referenciada,
17,54% de cobertura percentual correspondente a apenas 10 referéncias, ndo se encontrando
repartido em mais subcategorias. Esta codifica todas as mengdes feitas nas entrevistas a
capacidades do EP que tenham sido bem aplicadas e consequentemente oportunas para o uso

em missdes de protecdo civil.

N2 DE REFERENCIAS
N

Apoio Militar de Previstas na LPM Cmd e Controlo PAMEEX
Emergéncia

Figura n® 8 — N° de referéncias da subcategoria Capacidades a manter

Fonte: Elaboracéo propria

Desta forma, foi possivel aferir que o EP é provido de um conjunto de capacidades
consideradas bastante favoraveis para missdes de protecdo civil, incluindo indmeros
protocolos para esta tipologia de missdes, desde o patrulhamento aos incéndios, ao
patrulhamento no periodo de cheias. O Plano de Apoio Militar de Emergéncia do Exército

(PAMEEX) foi um documento que teve alguma cobertura durante a realizacdo das
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entrevistas, estando neste contidas todas as capacidades existentes para a realizagcéo de
missOes de protecéo civil.

O apoio militar de emergéncia, através do RAME, em conjunto com a criacdo de uma
célula de comando e controlo (Célula de Resposta COVID-19), foi indicado como uma das
maiores capacidades do EP, referindo-se que teve um papel fundamental no apoio ao
combate da pandemia de COVID-19, conseguindo assegurar 0 sucesso da missdo. Esta
U/E/O foi a que mais se destacou durante o periodo da pandemia, contribuindo ativamente
para o desempenhar de varias funcdes cruciais, tais como o transporte de material médico, a

montagem e hospitais de campanha e a desinfecdo de lares.

“...0 RAME desempenhou um papel fulcral no combate a pandemia de COVID-19,
prestando todo o tipo de apoio necessario a populagdo, em estreita coordenacdo com a

Protecéo Civil.” (Entrevistado 1)

“Temos varias, incluindo inumeros protocolos para missoes de protegdo civil, desde o
patrulhamento aos incéndios, ao patrulhamento no periodo de cheias, conseguindo
complementar de forma bastante favoravel a Protec@o Civil. Temos também um elemento
de ligacdo a esta entidade no ENGFA e o RAME, unidade que presta bastante apoio neste

tipo de operagées.” (Entrevistado 3)

“Assim, as capacidades do Exército sdo as constantes no PAMEEX e disponibilizadas de
acordo com a Ordem de Ativagdo em vigor (N. 02/2022, de 08NOV22).” (Entrevistado 4)

4.3.3. Otimizagdo do Apoio Logistico

A subcategoria Otimizacdo do Apoio Logistico tem em conta todas as sugestoes,
apresentadas pelos entrevistados, de possiveis otimizagOes a aplicar na resposta do EP no
combate a pandemia de COVID-19, desde a nivel financeiro, como em termos de
coordenacdo com as entidades civis. Esta subcategoria, com um total de 27 referéncias
distribuidas pelas 5 entrevistas, encontra-se também dividida em 5 outras subcategorias,
sendo elas: Financiamento; Coordenacdo; Partilha de Informacdo; Desafios futuros; e

Volante de prontidao.
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Figura n® 9 — N° de referéncias da subcategoria Otimizagéo do Apoio Logistico

Fonte: Elaboracao propria

A subcategoria Coordenacdo possui 0 maior nimero de referéncias em conjunto com
a Partilha de informacgdo, 8 no total. Esta subcategoria tem como objetivo salientar a
coordenacdo entre o EP e as entidades de protecdo civil, bem como a estrutura responsavel
por gerir todo o processo logistico e administrativo do EP.

Consequentemente, conseguiu-se apurar que, segundo a ética dos entrevistados, a
missdo do EP passa por prestar apoio as autoridades civis e Forcas e Servicos de Seguranca,
no que toca a ocorréncias desta natureza, ndo sendo da responsabilidade do EP auferir de
capacidades especificas para as mesmas.

No geral, conseguiu-se uma boa coordenacdo entre as diversas entidades envolvidas
no combate a pandemia, tanto civis como militares. No entanto, os entrevistados apontam
para que no futuro se continue a investir nesta boa préatica, que aliada a otimizacéo da partilha

de informacdo ird permitir uma maior fluidez na resposta do EP.

“...a fun¢do do Exército é prestar apoio as autoridades civis e Forgas e Servigos de
Seguranca, em territorio nacional, na prevencédo e combate a tipologia de ameacas ou

riscos...” (Entrevistado 4)

“Ao Exército compete colaborar com as entidades civis, dentro das suas capacidades, a fim

de garantir a salvaguarda de pessoas e bens.” (Entrevistado 5)
Relativamente a estrutura responsavel por coordenar o apoio logistico durante a

pandemia, os dados recolhidos demonstraram que recaiu sobre 0 CmdLog. No entanto, foi
criada a Célula de Resposta COVID-19, no CFT, que integrava elementos do EME, CFT,
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CmdLog e CmdPess, que tinha como principal objetivo coordenar todas as tarefas

relacionadas com a operagéo.

“A responsabilidade do apoio logistico manteve-se no Comando da Logistica. No CFT foi
criada uma Célula de Resposta COVID-19, com a finalidade de coordenar a resposta do

Exército no ambito do combate a pandemia.” (Entrevistado 5)

No que consta da subcategoria Partilha de informacdo, esta pretende apurar as
consequéncias da partilha de informagdo com os meios de comunicacgdo social, bem como a
partilha de licdes aprendidas com outros exércitos.

De uma maneira geral, foi possivel aferir a necessidade desta partilha de informacgéo
para a opinido publica, uma vez que torna possivel o fortalecimento da imagem da instituicdo
e transmite uma maior transparéncia e seguranca para a populacdo. No entanto os dados
recolhidos apontam tambeém para um ponto negativo na partilha de informacéo, referindo
que este processo tem de ser aperfeicoado, ndo podendo ter a finalidade de publicitar a
instituicdo, tirando proveito de uma situacdo adversa.

No que se refere a partilha de ligbes aprendidas entre exércitos, os entrevistados
referem que faz sentido haver, uma vez que permite revisar a forma com se executaram as
operacdes do EP e compara-la a resposta de outros exércitos. No entanto, esta partilha apenas

faz sentido efetuar-se entre exércitos com uma estrutura logistica semelhante a do EP.

“De certa forma, penso que o exército tenta divulgar as suas agoes para a opinido publica.
No entanto, ainda ndo conseguimos expor de forma eficaz a nossa resposta e considero que

seja importante existir uma melhor comunicagdo.” (Entrevistado 3)

A terceira subcategoria mais referenciada é a Financiamento, com um total de 5
referéncias. Esta tem como objetivo averiguar a existéncia de dificuldades financeiras no
decorrer das operacdes. O consenso geral a que se chegou com a recolha e cruzamento de
dados foi que ndo se registou nenhum impedimento provocado pela falta de financiamento,
tendo mesmo o Estado portugués agilizado a sua legislacdo nesse sentido. Assim, foi
possivel adquirir todo o material necessario ao cumprimento da missdo, sem qualquer

constrangimento associado.
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“...tendo conhecimento que foi agilizada a legislag¢do para os processos aquisitivos durante
o0 periodo da pandemia, ndo identifiquei restricdes financeiras para aquisi¢cdo de bens ou
servigcos, sempre ciente que as dificuldades logisticas inerentes a paragem/reducdo dos
meios de transporte e capacidades de producdo podem ter levado a um aumento de custos

fruto da procura num mercado com maior escassez.” (Entrevistado 4)

A quarta e quinta subcategorias, Volante de prontiddo e Desafios futuros, registaram
3 e 2 referéncias respetivamente. Estas pretendem enfatizar certos aspetos a otimizar no EP,
nomeadamente ao nivel das suas reservas estratégicas e da gestdo dos recursos disponiveis.
Os dados recolhidos permitem apontar para uma falha ao nivel das reservas disponiveis para
situacOes de emergéncia, em termos de materiais criticos como tendas, camas de campanha,
geradores, entre outros. A andlise sugere que seja necessario um maior investimento de
maneira a conseguir aprimorar o volante de prontidao do EP.

Os entrevistados afirmam também ter existido dificuldades na gestdo dos recursos
disponiveis para dar resposta aos pedidos efetuados, afirmando que o EP tinha sempre a
preocupacdo de manter uma pequena reserva para uma possivel alocacdo, caso fosse

necessario.

“Outro aspeto é o nosso volante de prontiddo operacional, que ndo é o ideal, uma vez que

ndo temos muitas reservas.” (Entrevistado 3)

“...talvez fosse relevante que existissem mais stocks orientados para as capacidades
militares que se pretendem ver/estar edificadas.” (Entrevistado 4)

4.4. Potencialidades

Esta é a categoria principal menos citada de todas, com apenas 4,34% do total de
referéncias codificadas. Nesta foram codificados os principais pontos positivos da resposta
do EP no combate a pandemia de COVID-19, identificando as suas principais

potencialidades.
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N DE REFERENCIAS
N}

Capacidade de adaptacgao Experiéncia obtida

Figura n® 10 — N° de referéncias da subcategoria Potencialidades

Fonte: Elaboracéo propria

De um modo geral, o principal ponto percecionado pelos entrevistados prende-se a
capacidade de adaptacdo do EP. Este respondeu de forma bastante satisfatoria a todos 0s
desafios com que se deparou no desenrolar da missao, tendo havido um esforgo enorme no
sentido de tentar coordenar as tarefas da forma mais eficaz possivel. Em termos de ameacas
futuras anédlogas, a experiéncia obtida no periodo decorrente desta pandemia é tida como a
principal potencialidade a aplicar, tendo sido recolhidos indmeros dados e li¢cbes aprendidas

com um valor vital para o EP.

“...no entanto, o exército adaptou-se rapidamente.” (Entrevistado 3)

“...dentro daquilo que foi solicitado ao Exército pela sua cadeia de comando e, huma
primeira fase, pelas autoridades locais onde se encontram implantadas as U/E/O do
Exército, foi dado um cumprimento considerado como muito satisfatorio como foi possivel

avaliar pelas declara¢ées dos responsdveis militares e politicos.” (Entrevistado 4)
4.5.  Vulnerabilidades

Por altimo, com uma cobertura percentual significativa de 11,96% de todas as
referéncias codificadas, temos a categoria principal Vulnerabilidades. Esta explora os
principais pontos negativos na resposta do EP no combate a pandemia de COVID-19,
identificando possiveis falhas a corrigir, de maneira a se conseguir fazer, de uma maneira

otimizada, face a uma pandemia futura.
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Falta de preparacao Estado das reservas Orgamento limitativo

Figura n® 11 — N° de referéncias da subcategoria Vulnerabilidades
Fonte: Elaboracéo propria

A principal vulnerabilidade identificada foi a falta de preparacdo por parte do EP.
Segundo os resultados, nenhuma entidade em Portugal se encontrava preparada para
enfrentar as dificuldades sentidas a nivel logistico e de recursos humanos, tendo sido
necessario aplicar medidas com o intuito de aliviar a legislacdo em vigor. Além da falta de
preparacdo, alega-se também a escassez das reservas existentes e a sua viabilidade, tendo em
conta que sdo antiquadas.

Uma outra vulnerabilidade apontada foi o reduzido potencial de Portugal,
especialmente a nivel econdmico, o que consequentemente implica um orcamento muito
limitativo, ndo existindo verbas que possam ser dedicadas exclusivamente a este tipo de

episodios.

“Na verdade, nenhuma entidade estava completamente preparada para enfrentar as

exigéncias e as consequéncias da pandemia.” (Entrevistado 2)

“Em termos de orgamento, Portugal € muito limitativo, ndo existindo verbas que ndo tenham

sido previstas no orgamento do ano anterior.” (Entrevistado 3)

“Numa situa¢do pandémica todas as capacidades nacionais sdo insuficientes.”

(Entrevistado 5)
4.6. Desafios Futuros

Esta é uma categoria principal, a qual ndo se subdivide em subcategorias. Apresenta
um total de oito referéncias distribuidas pelas quatro entrevistas realizadas, o que

corresponde a 8,70% do total de referéncias realizadas.
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O principal objetivo subjacente a categoria Desafios Futuros é o de identificar quais
as potenciais dificuldades no caso de ocorrer mais um evento pandémico no futuro, bem

como identificar as possiveis respostas a dar ao mesmo.

N DE REFERENCIAS

O B N W »~ U

Diferentes caracteristicas do Menor n2 de pessoal no Menos recursos
virus ativo

Figura n° 12 — N° de referéncias da subcategoria Desafios futuros

Fonte: Elaboracao propria

Mediante os dados obtidos, constata-se que a passada pandemia constitui uma base
de conhecimento crucial, tendo sido retiradas bastantes licbes aprendidas da mesma. Uma
dessas licdes surge ao nivel das reservas, que para efeitos futuros devem ser reforgadas,
referindo-se que as pandemias sdo eventos de baixa ocorréncia, mas que causam elevados

danos, podendo causar baixas significativas e esgotar os recursos do pais.

“Quanto maior a incerteza, maior tem de ser a reserva e durante um evento desta tipologia,

a incerteza é maxima.” (Entrevistado 3)

“As pandemias sdo eventos de baixa frequéncia, mas de elevado impacto.” (Entrevistado 5)

A nivel do empenhamento do EP, considera-se que este permanecera semelhante,
independentemente da tipologia da situacdo, garantindo sempre uma disponibilidade
méaxima de recursos humanos, materiais e financeiros para fazer face as dificuldades.

No entanto, constata-se que, caso 0 evento pandémico seja deveras diferente, tendo
por exemplo uma taxa de mortalidade muito superior a registada na pandemia de COVID-
19, o EP ira ter de se adaptar conforme as necessidades. Esta possibilidade constitui um dos
principais desafios futuros registados, uma vez que, mesmo ndo sendo um fator impeditivo,

continua a ser limitador, na medida em que diminui o potencial de combate de um exército.
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“...0 trabalho realizado constitui uma base de conhecimentos importante para situagoes

futuras.” (Entrevistado 2)

“Se for um acontecimento ndo tdo semelhante, por exemplo, com uma maior taxa de

mortalidade ou contaminagdo, o exército ira ter que adaptar conforme as necessidades.’

(Entrevistado 3)
4.7. Discussao dos resultados

Relativamente as diferencas na resposta efetuada pelo EP e os outros exércitos ao
nivel do apoio logistico, os resultados revelaram que, em relacdo ao apoio logistico, houve
semelhancas significativas na resposta dos trés exércitos, especialmente no transporte de
materiais médicos e desinfecdo de instalacdes e espacos publicos. No entanto, ao nivel da
FL Servicos, foram observadas diferencas na realizacdo de tarefas especificas em cada pais,
resultando em variagdes na descontaminacdo de areas publicas e no transporte aéreo de
materiais.

No que diz respeito as vulnerabilidades e potencialidades identificadas durante o
apoio logistico do EP no combate a pandemia de COVID-19, observou-se uma capacidade
de adaptacéo eficaz por parte do Exército, que conseguiu enfrentar os desafios que surgiram
durante a pandemia com bastante eficiéncia. No entanto, a falta de preparacéo prévia foi
apontada como uma vulnerabilidade, devido a baixa frequéncia das pandemias e a rapida
propagacdo desses eventos. Além disso, a falta de reservas adequadas e atualizadas foi
destacada, relacionada a situacdo econdémica do pais e a necessidade de uma gestdo mais
eficiente dos recursos disponiveis. Estes resultados, vém enfatizar a necessidade de Portugal
melhorar, fundamentalmente a sua capacidade de prevencdo, e desenvolver as suas
capacidades de adaptacéo e resposta rapida a este tipo de acontecimentos (CEDN, 2013).

Em relagdo a otimizacdo das capacidades militares do EP, os resultados apurados
permitem afirmar que ndo sdo necessarias capacidades militares especificas para fazer face
a este tipo de ameacas previstas no CEDN, documento este que estipula o seu
desenvolvimento e aplicacdo no territorio nacional. No entanto, é importante considerar o
uso de capacidades de Duplo Uso, ou seja, utilizar recursos militares para além das suas
funcdes tradicionais, incorporando-o0s em opera¢gdes humanitarias e de resposta a crises de

salde publica. Além disso, € necessario fortalecer a coordenacéo e a partilha de informacéo
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com as entidades de Protegdo Civil, melhorar as aplicagdes informéticas, fortalecer as
reservas existentes e alocar recursos para o apoio logistico.

Para otimizar os processos logisticos prestados pelo Exército Portugués no combate
a futuras pandemias, é fundamental fortalecer a coordenacdo, melhorar a partilha de
informacao, utilizar tecnologia avancada para rastreamento e comunica¢do em tempo real,
desenvolver planos logisticos flexiveis, investir em campanhas de sensibiliza¢ao e educagéo
e manter a transparéncia e a prestacdo de contas a populacao.

Relativamente a existéncia de verbas especificas para o combate a pandemias, a
revisdo de literatura refere que estas ndo existem na LPM, estando previsto apenas
investimentos para 0 AME e apoio sanitario. Quando comparamos esta informagdo com a
obtida através das entrevistas, podemos confirmar a sua veracidade. No entanto, 0s
resultados permitem também afirmar que o financiamento de capacidades especificas para
pandemias ndo é necessario, tendo em conta a dimensao reduzida do EP e de Portugal.

Outro aspeto importante a ter em conta nos resultados € a tipologia de missdes e as
tarefas atribuidas ao EP. Tanto a literatura como os dados das entrevistas apontam para que
haja uma melhor coordenacao de esforgos entre todos os agentes de protecéo civil. Os dados
permitem afirmar que a missdo do EP passa apenas pela prestacdo de apoio e seguranca a
populacdo, sendo da responsabilidade da Protecdo Civil auferir de capacidades especificas
para dar resposta a pandemias e outros acontecimentos semelhantes. Este resultados vao ao
encontro do estabelecido, ao nivel das missGes para 0 EP, nomeadamente, colaborar em
acdes de protegdo civil e ajuda humanitaria, em apoio a populacdo e as autoridades civis
(MDN, 2014).

CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Este capitulo representa o culminar de toda a investigacéo e dedica-se a uma reflexdo
sobre os principais resultados obtidos neste estudo, com o objetivo de responder as QD e
QC, sendo posteriormente apresentadas as principais limitacdes da investigacao e os desafios
para futuras pesquisas que estudem a mesma temaética.

Este € um estudo baseado numa analise qualitativa, que tem por base o estudo de
caso, tendo como objetivo obter uma compreensdo mais aprofundada do tema abordado,

com o intuito de fornecer ao EP possiveis contributos para a resposta a futuras pandemias.
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Desta forma, através dos dados obtidos na revisdo de literatura e o cruzamento de
informacdo realizada na analise e discussao de resultados, foi possivel dar resposta as QD e
QC. Encontram-se, assim, cumpridos os OE propostos no inicio da investigacao, através da
resposta dada a cada uma das QD seguidamente.

A resposta & QD1: “Quais as diferencas na resposta efetuada pelo EP e os outros
exeércitos ao nivel do apoio logistico?”’, no que diz respeito ao apoio logistico, a resposta dos
trés exércitos foi em muito semelhante, tendo incidido bastante no transporte de material
médico e desinfecdo de instalacBes e espacos publicos. As diferencas que se registaram
devem-se principalmente a aplicacdo da funcdo Servicos, devido aos fatores e situagdes
especificas que ocorreram em cada pais, 0 que despoletou o uso de certas capacidades para
dar resposta a esses eventos. Estas diferencas registaram-se ao nivel da descontaminacgao de
areas publicas, como ruas e parques, atividades estas realizadas pelos Exércitos Espanhol e
Italiano, mas ndo pelo EP. Ja no que toca ao transporte aéreo de materiais, este apenas foi
realizado pelo Exercito Italiano. A prépria estrutura de cada exército e a forma como as
forcas militares se encontram distribuidas pelo pais também influenciou de certa forma a
resposta efetuada.

Relativamente & QD2: “Quais as vulnerabilidades e potencialidades detetadas
aquando do apoio logistico do EP no combate a pandemia de COVID-79?”, em termos de
potencialidades, o EP demonstrou uma enorme capacidade de adaptacdo, respondendo de
forma eficaz aos desafios que surgiram durante a pandemia. A experiéncia adquirida durante
0 perido em que ocorreu a pandemia é também considerada uma potencialidade, permitindo
a recolha de dados e licBes aprendidas imprescindiveis para enfrentar futuras pandemias.

Quanto as vulnerabilidades, a principal apontada foi a falta de preparagdo prévia,
uma vez que as pandemias sdo eventos de baixa frequéncia, que proliferam a um ritmo
bastante elevado.

Outro ponto importante prende-se com as reservas disponiveis e a sua viabilidade. O
EP nédo possui um volante de prontidao suficientemente capaz de dar resposta a eventos
inesperados de grande ecala, encontrando-se também muito desatualizado. Esta deficiéncia
a nivel das reservas encontra-se ligada ao facto de Portugal ser um pais com uma fraca
economia, tendo dificuldades em disponibilizar elevadas quantias de dinheiro
repentinamente. No entanto, este volante € fundamental para este tipo de ameacas, uma vez

que, apesar de serem eventos de baixa frequéncia, quando ocorrem a sua gravidade ¢ alta.
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No que se refere a QDs: “De que forma as capacidades militares do Exército
Portugués podem ser otimizadas? ”, primeiramente, deve-se ter em conta que o EP tem como
principal missdo dar apoio as entidades civis de protecdo civil, ndo necessitando de investir
em capacidades especificas para 0 combate a pandemias. Deve sim, apostar em capacidades
de duplo uso, sendo estas consideradas uma das principais valéncias a otimizar para poder
dar uma resposta mais eficaz a situac6es analogas futuras. Atualmente, a verba existente na
LPM ¢ suficiente, existindo ja uma pequena verba dedicada ao apoio de servicos de
campanha, transportes, apoio sanitario, NBQR e AME. Prevé-se ainda um incremento de
verbas nesta area no préximo documento legal a formular.

Um outro aspeto apontado na pesquisa diz respeito as aplicac@es informaticas do EP.
Estas sdo consideradas ineficientes e pouco fidveis, ndo conseguindo dar resposta aos
diversos patamares de decisdo, planeamento e execucao.

Por ultimo, a resposta dada a QD4 “Quais as possiveis modalidades de agdo para
otimizar os processos logisticos prestados pelo EP, no combate a futuras pandemias?”.

Inicialmente, é de notar que 0s principais aspetos a otimizar, seqgundo os dados
recolhidos, passam pela melhoria na coordenagdo, em conjunto com uma otimizagdo na
partilha de informacéo. Estes dois pontos ndo sdo tidos como criticos, no entanto, carecem
de um melhor aperfeicoamente, especialmente no que toca a interacdo entre o EP e as
entidades de Protecdo Civil. Importa referir também que, a implementacao de uma célula de
comando e controlo, como a célula de resposta COVID-19, permita que haja uma
coordenacdo dos esforgos do EP durante a pandemia de COVID-19, sendo uma estrutura
fulcral a aplicar em possiveis pandemias futuras.

Também é essencial fortalecer a capacidade de transmitir informagdo aos meis de
comunicacdo social, sendo considerado positiva a partilha de licbes aprendidas com outros
exércitos com a mesma estrutura logistica do EP.

A nivel de financiamento, era favoravel existir para aumentar e renovar as reservas
existentes, sendo necessaria uma melhor gestao dos recursos disponiveis para conseguir dar
resposta a todas as exigéncias despoletadas por uma pandemia.

A resposta a QC materializa o pinaculo da dissertacdo de mestrado, indo de encontro
ao objetivo geral, sendo ela: “Como otimizar o apoio logistico prestado pelo EP no combate
a pandemias?”.

Assim, em resposta a nosaa QC, para se otimizar o apoio logistico prestado pelo EP

no combate a futuras pandemias, € crucial considerar o uso de capacidades de Duplo Uso.
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Essas capacidades referem-se a utilizacdo de recursos e infraestruturas militares para além
das suas funcdes tradicionais, incorporando-as também em opera¢Ges humanitarias e de
resposta a crises de saude publica. Ao explorar as capacidades de Duplo Uso, o EP pode
maximizar oS Seus recursos existentes, proporcionando uma resposta mais eficiente e eficaz.

Para alcancar esse objetivo de otimizacgéo de apoio logistico, é fundamental fortalecer
a coordenacéo e cooperacgédo entre as entidades envolvidas no combate a pandemias. O EP
deve estabelecer parcerias estratégicas com as autoridades de saude, as FSS e outras
organizacdes relevantes. Essa abordagem integrada e sinérgica permitira uma melhor troca
de informac@es, uma distribuicdo mais eficiente de recursos e uma resposta mais rapida e
coordenada aos desafios logisticos.

A tecnologia desempenha, também, um papel crucial na otimizacdo do apoio
logistico. A utilizagdo de sistemas de informacdo e comunicacdo avangados, como
rastreamento em tempo real de equipamentos e veiculos, pode melhorar significativamente
a visibilidade e a eficiéncia operacional.

A flexibilidade e a capacidade de adaptacdo sdo caracteristicas fundamentais para
lidar com a dinamica imprevisivel de uma pandemia. O EP deve desenvolver planos
logisticos flexiveis e escalaveis, capazes de se ajustarem rapidamente as necessidades em
constante mudanca. Isso inclui a capacidade de mobilizar recursos adicionais de forma agil,
estabelecer infraestruturas temporarias de apoio e implementar estratégias de logistica
flexivel.

Por fim, a comunicagao efetiva com a populacdo e com 0s meios de comunicacgao
social é essencial para garantir confianca e apoio durante uma crise de saude publica. O EP
deve investir em campanhas de sensibiliza¢do e educacao, fornecendo informagdes claras e
precisas sobre as medidas adotadas, 0s recursos disponiveis e as a¢cdes em curso. A
transparéncia e a prestacao de contas sdo fundamentais para manter a confianca da populagao
e minimizar o impacto social e econémico de uma pandemia.

Ao adotar essas estratégias, 0 EP estard mais bem preparado para otimizar o apoio
logistico durante futuras pandemias, garantindo uma resposta mais eficiente e eficaz. E
importante ressaltar que a melhoria continua e a adaptacéo as li¢ces aprendidas também séo
essenciais. A investigacdo e o estudo continuos, juntamente com a colaboracdo entre
diferentes entidades, ajudaréo a fortalecer essas capacidades.

Com um foco especifico no uso de capacidades de Duplo Uso, o EP podera aproveitar

ao maximo os recursos existentes, melhorar a coordenacdo entre as partes envolvidas,
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investir em treino adequado, utilizar tecnologia avancada, manter a flexibilidade e
capacidade de adaptacdo e promover uma comunicagdo efetiva com a populacédo. Essas
medidas contribuirdo para otimizar o apoio logistico prestado pelo EP no combate a futuras

pandemias, garantindo uma resposta eficiente e eficaz diante desses desafios.
Limitacdes da Investigacdo

O presente estudo apresenta como principal limitacdo a escassez de dados relativos
a pandemias, uma vez que sdo eventos de ocorréncia reduzida, ndo existindo muitos estudos
que facam a relacdo da ajuda prestada pelos exércitos durante pandemias. Devido a natureza
imprevisivel e dindmica desses eventos, pode ser dificil obter informacGes precisas e
abrangentes sobre todas as estratégias, recursos e desafios enfrentados pelo EP e outros na
prestacdo de apoio logistico.

Adicionalmente, a metodologia qualitativa utilizada nesta pesquisa também constitui
uma limitacdo, uma vez que a informacédo recolhida e analisada possui um certo carater
subjetivo associado a interpretacdo do investigador e dos entrevistados. Embora essa
abordagem qualitativa tenha proporcionado uma compreensdao mais aprofundada do tema
abordado, é importante reconhecer que os resultados obtidos podem estar sujeitos a Viés
interpretativo. Além disto, é importante salientar que o numero limitado de entrevistados
também é considerado uma limitacdo deste estudo. No entanto, procurou-se atenuar esta
limitacdo, recorrendo a realizagdo de entrevistas junto dos principais protagonistas ao nivel

do planamento e execucgédo do apoio logistico efetuado pelo EP.
Recomendacdes para Futuras Investigacoes

Este estudo destaca a importancia de realizar pesquisas adicionais para otimizar o
apoio logistico do EP no combate a pandemias. Sugerem-se futuros estudos que incorporem
abordagens quantitativas e mistas, além de envolverem um numero mais amplo de
entrevistados. Essas abordagens permitirdo obter informac¢des mais abrangentes sobre as
estratégias logisticas, desempenho e desafios enfrentados pelo EP e outras entidades durante
pandemias. Além disso, € essencial abordar questdes como a recolha mais abrangente de
dados, a integracéo eficaz com outras entidades envolvidas na resposta a satde publica, bem
como a consideracdo de fatores contextuais. Ao enfrentar esses desafios, é possivel otimizar
as praticas logisticas, garantindo uma resposta mais agil e coordenada em futuras crises de

salide publica.
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APENDICES

APENDICE A - GUIAO DE ENTREVISTA

ACADEMIA MILITAR

INQUERITO POR ENTREVISTA

Preambulo de Orientac¢ao

A presente entrevista esta integrada no ambito da Dissertacdo de Mestrado que
representa a conclusdo do ciclo de estudos do mestrado em ciéncias militares, na
especialidade de Administracdo Militar (AdMil), ministrado na Academia Militar, estando
subordinado ao tema “Potencialidades e vulnerabilidades dos exércitos no combate a
Pandemia: O caso do Exército Portugués”. Pretende-se inquirir Oficiais do Exército
Portugués que tenham ocupado cargos em U/E/O que estiveram diretamente envolvidos na
resposta do Exército Portugués ao combate a COVID-19. O objetivo é recolher declaracGes
sobre o papel do Exército Portugués no apoio a sociedade civil portuguesa.

Desta forma, solicito a V. Ex.2 que permita a concretizacdo deste inquérito por



entrevista, para a atingir os objetivos da investigacdo propostos.

Questionario Sociodemografico

Nome: Idade:

Posto: Sexo:

Funcdes desempenhadas na altura do COVID: Funcao:
Questdes:

1. O Exército estava minimamente preparados para uma pandemia?

2. Face a pandemia de COVID-19, considera que as ameagas futuras analogas serao
encaradas de maneira diferente (a nivel nacional/internacional e a nivel do Exército)?
Sim/Nao, porqué

3. Para si, o Exército considera as pandemias como uma ameaga a seguranca nacional?
Se sim, em que sentido?

4. Considera importante e positivo que o Exército passe para a opinido publica a
resposta que realiza face a estas adversidades?

5. Quais as capacidades do Exército para missdes de Protegao Civil?

6. Essas capacidades sao adequadas para o combate a pandemias?

7. Considera importante existirem capacidades especificas para o combate a
pandemias? Se sim, quais?

8. Existe alguma verba prevista para a manutengdo/criacao dessas capacidades?

9. Caso nao existam, considera que deveria haver financiamento para a
criagdo/manutengdo destas capacidades, na LPM?

10. Houve dificuldades financeiras para o cumprimento da missdo de combate a

pandemias? Se sim, em que sentido.



11. Qual a entidade responsavel por coordenar o apoio logistico durante a pandemia

(EME/CFT)?

12. A nivel das fungdes logisticas, quais as mais utilizadas durante todo o processo?

Podiam ter sido aplicadas mais, nomeadamente ao nivel dos servigos?

13. Quais foram os maiores desafios logisticos enfrentados pelo Exército Portugués no

combate a pandemia?

14. Em termos gerais, quais as principais licdes do ponto de vista logistico a reter com a

experiéncia de combate a pandemia?

15. Em termos especificos, ou seja, no ambito logistico, qual a possivel otimizagdo a

implementar na reposta do Exército Portugués?

16. Considera que as ligdes aprendidas foram analisadas, aplicadas e/ou realizadas para

o combate a futuras pandemias, ou foram apenas s6 levantadas?

17. Acompanhou a resposta de outros Exércitos? Considera que foi diferente? Se sim,

em que sentido.

18.J4 houve partilha de informagdes/li¢des aprendidas entre Exércitos de diferentes
paises. Se sim, para si, faz sentido que se realizem, sobretudo no que se refere a parte

logistica?



APENDICE B - ARVORE DE CATEGORIAS

R F R F R
Func0es Logisticas 11 Movimento e Transporte 2 2
Apoio Sanitario 2 2
Infraestruturas 2 2
Aquisicdo, Contratacdo e Alienacéo 2 2
Servicos 2 2
Reabastecimento 1 1
Manutencao 0 0
Apoio Logistico 57 Otimizacdo do Apoio Logistico 4 27 Coordenagéo 4 8
Partilha de informacéo 4 8
Financiamento 4 5
Volante de prontiddo 2 3
Desafios Futuros 2 2
Capacidades a otimizar 5 20 Necessario capacidades especificas 2 2
Né&o necessario capacidades especificas | 3 6
Capacidades de duplo uso 4 8
Financiamento suficiente na LPM 3 4
Capacidades a manter 5 10
Desafios Futuros 8
Potencialidades 4
Vulnerabilidades 11

Nota: R = n° de referéncias; F = n° de fontes




APENDICE C - CARACTERIZACAO DOS ENTREVISTADOS

El

E2
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Coronel

Coronel

Tenente-
Coronel

Tenente-
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Coronel
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Célula de Resposta COVID-19/EXE

Célula de Resposta COVID-19/EXE

Célula de Resposta COVID-19/EXE

Célula de Resposta COVID-19/EXE



ANEXOS

ANEXO A - MAPAS DOS APOIOS DO EXERCITO AS ENTIDADES CIVIS NO
COMBATE A COVID-19

COVID-19

Figura n° 13 - Mapa de apoios do Exército a entidades civis — |

Fonte: Célula de Resposta COVID-19/Exército (2021)
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Figura n° 14 - Mapa de apoios do Exército a entidades civis - 11

Fonte: Célula de Resposta COVID-19/Exército (2021)
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Figura n° 15 - Mapa de apoios do Exército a entidades civis - I11

Fonte: Célula de Resposta COVID-19/Exército (2021)
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