Instituto Politécnico de Tomar
Escola Superior de Tecnologia de Tomar

Ana Cristina de Jesus Fidalgo

A RELEVANCIA ATUAL DA INFOGRAFIA
NOS JORNAIS PUBLICO E THE TIMES

Relatorio de Estagio

Orientado por:
Professor Especialista Dr. Fernando Manuel Craveiro Coelho

Juri:
Mestre Luis Miguel Alves de Oliveira
Doutora Maria Jodo Bom Mendes dos Santos

Instituto Politécnico de Tomar

Relatorio de Estagio apresentado ao Instituto Politécnico de Tomar
para cumprimento dos requesitos necessarios a obtencao
do grau de Mestre em Design Editorial






A minha querida mae






RESUMO

A infografia ¢ vista constantemente no nosso dia a dia como principal
objectivo de nos informar de uma forma gréfica e visual, relativamente
a um determinado tema ou momento, trabalhando sempre com
informagoes reais e verdadeiras. O aumento do nuimero e da
importincia da infografia na comunicagio social tem sido exponencial,
e notavelmente, a partir das edi¢bes online das publicagoes.

Este relatério estd dividido em trés partes.

A primeira tenta enquadrar, muito brevemente, o tema da
infografia, a partir de alguns dos melhores exemplos de trabalhos
na histéria da mesma, e explicando a diversidade de géneros de
infografia existentes, para além da infografia jornalistica.

A segunda parte deste relatério, o seu corpo principal, visa a
apresentacio e divulgacio de um projeto de investigacio centrado na
compreensio do papel da infografia nos jornais Puiblico e The Times, e
quais os caminhos que se abrem face as novas tecnologias,em mutagio
constante. Este estudo assenta principalmente na minha experiéncia
no jornal Puiblico e é comprovado por entrevistas realizadas a Joaquim
Guerreiro, Diretor da secgdo de infografia deste jornal, Mairio
Cameira, Jornalista visual no jornal 7he Times, e Ricardo Garcia, o
jornalista mais participativo na infografia do jornal Publico.

Na dltima parte, faz-se uma breve apresenta¢do e descri¢io
do trabalho desenvolvido durante os seis meses de estigio,
apresentando algumas infografias feitas durante este periodo.

Palavras-chave: infografia, design de informacao,
comunicagao social, jornalismo, digital







ABSTRACT

Infographics are constantly seen day to day with the main purpose to
inform as in a graphic and visual manner in regards to a certain subject
or time, always with information which are both real and truthful.
Infographics, both in print and digital have been in a constant growth,
alongside the technological advances. Taking this into account, most
newspapers and magazines went on to having an online version of
their respective editions.

This report is divided in three parts. The first tries to frame the
theme of infographics in its context with some of the best examples
in its history, explaining the diversity of genres of infographics in
addition to journalistic infographics.

The main section of this report is part II, which has the
objective of presenting and divulging a research project based on
the understanding of infographics in the newspapers Publico and
The Times, and where infographics are headed with regards to new
technologies that are presented to us constantly. This study is done
through my experience in the newspaper Publico and backed with
interviews with Joaquim Guerreiro - Director of Infographics of
the newspaper, Mario Cameira - Visual Journalist at The Times,
and Ricardo Garcia, the most active journalist in infographics on
the newspaper Publico.

Keywords: Infographic, information design, social comunication,
jornalism, digital
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INTRODUCAO

Este relatério é construido tendo como base o meu estdgio curricular
de 6 meses na sec¢io de infografia de um jornal nacional de referéncia:
o Jornal Piblico. Este, que é considerado o pioneiro na comunicagio
com os seus leitores, informando-os com recurso a infografias desde
a primeira edigdo, publicada a 5 de Marco de 1990, foi premiado em
2014, como o jornal e website mais bem desenhado da Peninsula
Ibérica, pela NH design.

O Jornal Publico destaca-se dos restantes jornais portugueses,
em relagio a infografia digital e em papel, a nivel nacional,
competindo com as infografias do jornal Expresso e do jornal 7,
apesar que atualmente o jornal 7 deixou de apresentar com tanta
frequéncia artigos infograficos, por motivos desconhecidos.

Este relatério é centrado no tema do estdgio — a infografia,
abordando temas mais especificos como a adaptagio da infografia
impressa para a infografia digital, as novas tecnologias e a relevincia
de um infografista perante os jornalistas. O tema ¢é centrado na
infografia jornalistica, sem querer excluir ao longo do trabalho
outros tipos de infografia.

Faz-se uma divisdo do relatério em trés partes, fazendo uma
introdugio do tema da infografia na primeira parte,com o estudo do
trabalho de alguns exemplos revelantes na infografia. Na segunda
parte, onde se encontra o corpo principal do trabalho, é onde se faz
um estudo entre o jornal Publico e o jornal londrino Zhe Times, de
modo a perceber qual ¢ a distincia entre os jornais Publico e The
Times, qual a sua forma de trabalhar, qual o seu pensamento sobre
a infografia atual e o que pensam fazer futuramente. O método
principal deste estudo foi a realizagdo de entrevistas a elementos
de cada jornal. Na terceira e dltima parte aborda-se o trabalho
realizado ao longo do estigio na infografia do jornal Publico.






PARTE |
Enquadramento teodrico da Infografia

1. Definicao e breve contexto tedrico

A representacio de dados de uma formavisual ja no é uma novidade nos
nossos dias, ela tem vindo a ser utilizada desde os nossos antepassados e
evoluindo conforme os tempos. A necessidade de comunicar nasce do
homem através de gestos e imagens desde o inicio da vida humana, um
exemplo disso sdo as gravuras pré-histdricas (fig.1e2). Estas gravuras nas
paredes das cavernas, podem ter sido o primeiro meio de comunicagao
entre os primatas e sé depois disso, ter aparecido a fala.

A representagio visual e grifica pode ter virias designagdes,
hoje ddo-se nomes a este tipo de representagio como Design
de Informagio, Infodesign, Jornalismo Visual, Infojornalismo e
Infografia. Em Portugal, ¢ utilizado o termo Infografia, para dar a
este tipo de representa¢io de dados visual, vamos assumir neste
trabalho, que o termo mais correto a utilizar serd esse — infografia.
Segundo Pablos, em Infoperiodismo — EI periodista, a infografia
vem da jun¢do de duas palavras: info+grafia, info de informagio
e grafia de grifica, onde a informagio nao é essencialmente visual
e grafica. Pablos refere que a infografia ¢ formada pela jungio do
texto com a imagem, em qualquer que seja o suporte: “La infografia
es la presentacién impresa de un binomio formado por una imagen
y un texto, cualquiera que sea el soporte empleado para ello: un
pergamino, un papiro, un papel o la pantalla de un monitor”
(DE PABLOS, 1999, P19)

| Fig. 1 e 2 - Gruta Rupestre de Trois-Fréres, em Franca



“A infografia é a apresentacao impressa de um binémio
imagem + texto (bl +T), qualquer que seja o suporte onde
se apresenta essa uniao informativa: tela, papel, plastico,
barro, pergaminho,papiro, pedra” (DE PABLOS, 1999, P19)

O texto vem depois da imagem no binémio apresentado por
Pablos— (bl +T), ou seja, a texto é quem complementa a informagio
grafica. Para além disso, também nos refere por ordem temporal
crescente o tipo de suporte em que a infografia foi desenhada até a
Era em que nos encontramos, a Era digital — refere-nos isso com a
pantalla de um monitor, ou seja, tela de um monitor.

A drea da infografia ¢ uma tarefa multifacetada, e quem a faz
tem de conhecer diversas dreas, como o jornalismo, a matemadtica, o
design, a investigacdo e o webdesign, nos dias que correm. O ideal
¢ existir uma equipa multidisciplinar com elementos formados
em cada drea necessdria, pois cada vez que o infografista precisa
de apoio, a equipa interage com todo o seu conhecimento para a
resolu¢do do problema com maior sucesso. Caso nio exista uma
secgdo com todos os elementos necessdrios, se o infografista tiver a
carteira de Jornalista ¢ uma mais valia para fazer uma boa infografia,
cumprindo assim o principal objectivo da infografia.

O seu objectivo passa por informar o leitor de uma forma
rapida, clara e eficaz uma informagio graficamente, facilitando a sua
compreensio. Esta forma de informar o leitor pode vir aacompanhar
um texto ou ndo, como veremos nos trés exemplos seguintes:

1. A infografia acompanha o texto, complementando o que
estd escrito mas nio traduzindo-o. Com esta forma de representar
consegue-se adicionar mais informagdo para além da que estd
escrita, conseguindo estabelecer relagdes entre elementos e dados,
estabelecendo hierarquias, entre outros que nao seriam eficazes de
o fazer sendo por este tipo de representagio.

“Construir a representacao visual da informacao nao é
mera traducao daquilo que pode ser lido para aquilo que
pode ser visto. Implica filtragem da informacao, estabele-
cer relacoes, diferenciar padroes e representa-los de uma
forma que permitam ao leitor compreender que tal infor-
macao constroi algo com significado.”

(Rajamanickam, V. 2005, P2)
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2. A prépria infografia

ja contém o texto necessirio. : [ ) AP
O texto estd inserido na h"_‘:_ A
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di-nos toda a informagio

necessaria através da tUnica e  |Fig.3 - Instrucdes IKEA

exclusiva utilizagdo da imagem.

A infografia sem texto é maioritariamente das vezes utilizada em
manuais de instru¢des, como os utilizados no IKEA (fig.3), estas
infografias poderiam ndo ser tdo ficeis de entender sem o recurso a
imagem. Este tipo de infografia é a indicada para ser utilizada de forma
igual em virios paises, pois a partida, todos iram entender (incluindo
analfabetos), dependendo do tipo de assunto de que se trata.

Nos exemplos um e dois, vemos como ¢é importante a linguagem
visual juntar-se a linguagem textual para formar uma infografia
(texto+imagem). Tanto Horn como Twyman, adequaram os
conceitos da linguistica para os conceitos da linguagem grafica.
Segundo o exemplo de Twyman na figura quatro, existem dois tipos
de linguagem, a auditiva e a visual. Estas duas diferenciam-se entre si,
dependendo da forma que querem comunicar, a infografia aplica-se a
linguagem visual grafica. Dentro da linguagem gréfica, existem vérias
formas de fazer a infografia, podendo usar todas juntas ou cada uma
em separado:

verbal grifica — representagio grifica da linguagem verbal
€ numeérica
pictdrica — utiliza¢do de imagens figurativas,
desenhos, fotografias e formas abstratas
sem funcdo descritiva
esquematica — utiliza¢do de tabelas, graficos, fluxogramas
e formas geométricas

Inserindo o nosso tema dentro do esquema de Twyman (fig.4),
consideremos que a infografia é ndo verbal, visual e grdfica (de forma
verbal, pictdrica e esquemdtica) que pode ser feita escrita ou impressa.



Linguagem

Auditiva Visual

Canal de rececao

grafica nao grafica
T@T 'm Canal de emissao
verbal nao verbal verbal pictorica esquematica

Modo de representacao
por

manual computador
g
L 4

| Fig. 4 - Infografia baseada no Esquema de classificagdo de Linguagem de Twyman (TWYMAN,1979), com uma adaptacéo a infografia

o © 34 4

Data Filter Vizualize Story

v

Value to Public

| Fig. 5 — Narrativa visual que Francesco Franchi mostra numa entrevista
feita pelo Mestrado em Design Gréfico da Informacao, da IED Barcelona
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Terminamos com uma defini¢io do que ¢ afinal uma infografia
e qual o papel do infografista ao realiza-la:

Infografia — Representagio visual de dados verdadeiros, ou seja, com
fonte fidedigna. O texto e a imagem compdem a infografia, em ambos
sdo estabelecidas relagdes que nos fazem dar uma histéria final clara e
eficaz, com leitura grifica que se torna mais ficil de compreender para o
leitor. Termino a visio dada por Alberto Cairo — considerado um grande
investigador/autor da infografia) deu a infografia:

“qualquer informacao apresentada em forma de um diagra-
ma — isto é, desenhos nos quais se mostram relagoes entre
as diferentes partes de um conjunto ou sistema — é uma
infografia” (CAIRO,A. 2008)

Infografia Jornalistica — Este tipo de infografia é feita com
uma linguagem especifica, a jornalistica, que segundo Gonzalo
Peltzer, define-se como wum sistema de signos que se adequam & fungio
informativa, a transmissdo das mensagens da atualidade através dos meios
de comunicagdo social, refere ainda que existe uma capacidade de edigio,
dando 4 possibilidade de trabalhar na mensagem. Mudd-la, corrigi-la,
melhord-la(...) uma mensagem visual tem de ser flexivel, tem de possibilitar
a introdugdo de qualquer mudanga brusca que ocorra ao desenvolver-se a
noticia. (PELTZER, G.,1991)

Susana Almeida Correia, ex-jornalista do Jornal Puiblico, afirma no seu
livro, existirem trés subcampos na infografia Jornalistica:

1. Imprensa Impressa, inclui jornais e revistas

2. Imprensa online, jornais publicados na internet

3. Televisdo, noticidrios, grandes reportagens e documentérios

Infografista — O infografista ¢ quem faz a infografia, sozinho ou
com o apoio de um jornalista (ou outros relevantes para a abordagem
de determinado assunto), o ideal serd um Infografista com Carteira
de Jornalista. O infografista obtém os dados, filtra-os, organiza e
visualiza-os, s6 depois disso conta a histéria final graficamente.
Ele ¢ o verdadeiro responsivel por transmitir ao leitor a histéria
corretamente, sem correr o risco de o induzir em erro, a forma como
a infografia ¢ feita influencia muito na forma como o leitor a pode
compreender. Apresenta-se um esquema na figura cinco, apresentado
por Franchesco Franchi, designer, diretor de arte da IL, jornalista e
autor do livro Designing News. Neste esquema podemos entender os
passos necessarios para a realiza¢io de uma infografia.



2. A infografia no Design Editorial
“... s0 a infografia salvara as edi¢6es peridodicas”

(ERREA, Javier) exSND-e Society for News Design — Espanha, numa entrevista

Como Javier diz, e muito bem, a infografia pode salvar uma edi¢io,
pois pode oferecer todas a as ferramentas necessarias para acabar com
a forma cléssica de se fazer edi¢es, com a jungio dos titulos, textos
e imagens. Esta maneira de representar tem sido utilizada desde
h4 muito, mas neste momento em que a imprensa estid em declinio
devido ao aparecimento do digital, é preciso impressionar e chamar
o leitor para determinado assunto de uma forma especial. Cada tema
é representado de uma forma especifica, indo ao encontro do tipo de
informacdo que se quer dar a conhecer, exemplifico com noticia da
queda de um avido representada das duas formas: Num layout apenas
com titulo, texto e imagem, apenas nos é dada a noticia com o apoio
de uma imagem ou mais, no caso da infografia, podemos colocar o
titulo, texto, imagem, mapa com o trajeto, localiza¢io da queda e
ainda gréficos estatisticos dos acidentes aéreos nos tltimos cinquenta
anos. Com isto, concluimos que a infografia é e sempre serd uma
mais valia tanto para as edi¢es periédicas impressas, como para as
edigdes periddicas digitais.

A infografia esti inserida no enquadramento do Design
Editorial, drea que engloba a fotografia, texto, infografia, ilustragio,
e todos estes elementos sdo organizados num /ayout organizado, de
forma a facilitar a leitura e compreensio do leitor.

O design Editorial abrange o impresso e o digital, com regras
especificas para cada tipo de suporte — papel e ecrd (computador,
smarphone e tablet).

O objectivo do Design Editorial é organizar de uma forma funcional
e apelativa determinado contetido, com o intuito de facilitar a leitura,
a informagio tem de nos chegar bonita e ser ficil de compreender.
Francesco Franchi, designer e também infogrifico, diz-nos na sua

pagina pessoal:

“Forma e conteuido tém de trabalhar em conjunto para oferecer
uma ideia que é agradavel, util e informativa” (FRANCHI, Francesco)

Javier Errea, professor de Edi¢oes Periddicas e Infografia, diz numa
entrevista relacionada com o redesenho que fezao Expressode Franga,que
para além da fotografia, também existe a ilustracio através da infografia.
Com o uso simultineo das duas, explica que o caminho ¢ usar
equilibrio e solugbes visuais adequadas ao jornal, desta forma néo existe
a competi¢do entre imagens, no jornal por completo, defende que, de
todo, ndo é um caso contra a fotografia (fig.6).
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Javier Errea fez o redesenho integral das plataformas digitais de um
dos jornais didrios mais antigos e influéntes de Portugal, o Jornal
de Noticias. Este projeto teve realizou-se em seis meses e houve a
preocupagio em utilizar o design responsivo que inclui a versdo para
pc, tablet e smartphone (fig.7).
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Libération
redesenhado
por Javier Errea
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3.Tipos de infografia existentes no mercado atual

No momento de pensar em fazer uma infografia de determinado
assunto, ¢ necessario analisar para que publico-alvo esta se destina
e que tipo de informagdo estamos a tratar. Existe uma forma
especifica e mais correta de se representar um acidente, diferente
da representagio da composi¢io do corpo humano para um livro
infantil, como por exemplo. Sdo assuntos distintos e precisam de
um cuidado especial no tratamento da informagio grifica. Concebi
um esquema explicativo, presente na pigina ao lado, para cada
género de infografia, para que se possa entender melhor cada tipo

de infografia (fig.8).

SEGUNDO A SUA
FINALIDADE

Didatica
Adapta-se as necessidades
de aprendizagem infantil
El fr

agunynoso 0s .

INFOGRAFIA

SEGUNDO A INTENCAO
DE COMUNICAR

Sequencial
Explica passo a passo
como algo é feito

SEGUNDO O TIPO
DE INFORMAGAO

Cientifica
Divulga-se uma ocorréncia
cientifica.

Geografica
Explica geograficamente
onde hd uma ocorréncia

Periodistica
Explica acontecimento
noticioso

Estatistica

explicar ocorréncia através
de elementos de estatistica,
gréficos, barras, “queijos”,...

De caracteristica:
caracteriza um produto,
explicando para que serve,
as suas funcoes,...

JOHN COLLINS MINT JULEP

=ik

=B 0]

I st S 1l ‘IW o ‘—,

Biograéfica
detalha-se a vida e obra
de uma personagem

| Fig. 8
Classificagao
da infografia
segundo a

sua finalidade,
intencdo de co-
municar e tipo
de informacao.
Infografia de
minha autoria
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4, Cinco homens revelantes na histéria da infografia

Al | J.\

OTTO NEURATH  NIGEL HOLMES NICHOLAS FELTON ALBERTO CAIRO EDWARD ROLF TUFTE

4.1. Otto NeuratH

E um dos pioneiros do Design Gréfico Moderno, segundo Michael
Twymanem 7he Significanceof ISOTYPE (1980).Conseguiu modernizar
a linguagem pictérica com um sistema de pictogramas designado de
ISOTYPE (International System of TYpographic Picture Education)
(fig.9), um sistema de linguagem nao-verbal, simples e universal. Assim
como Jan Tchishold revolucionou o design moderno com a Neue
typographie em 1928, Otto Neurat revolucionou a linguagem pictérica,
ambos adaptando o design as necessidades do mundo moderno. Com
este sistema de linguagem pictérica e estatistica,
Otto conseguiu influenciar bastante o Design
de Informacio no mundo, a infografia atual
aproxima-se em muitos aspectos do projeto
inicial de Otto. Atualmente vemos graficos

ISOTYPE

que sdo feitos com figuras, em vez das simples
barras (fig.10), essa ¢ uma das grandes influéncias
e que temos de Otto.

1925 Nasceu a 1882 em Viena e era
considerado um homem multifacetado, tinha

conhecimento em diferentes 4reas como a

L politica, sociologia, psicologia, urbanismo e
comunicagio visual. Estudou todas estas dreas

e em Viena e obteve o seu doutoramento de
filosofia, em Berlim.
L Foi no fim da primeira guerra

mundial que Otto iniciou a sua ligagio
com o Design de Comunicagio.
Comegou como diretor do Museu
de Economia de Guerra, em Viena, tendo
L L como principal objetivo educar com mais

= = oo

LLLL

clarezaapopulagiosobre questdeseconémicas.
| Fig. 9 - Simbolo do ISOTYPE

Foi aqui que iniciou a sua experiéncia com
| Fig. 10 - Crescimento do nimerode héspe- 3 - Jinguagem visual, representando tabelas

deiras. Infografia de Otto Neurat, no seu livro 2. .
International Picture Language, em 1936 estatisticas, textos e dlagramas.

14| ARELEVANCIA ATUAL DA INFOGRAFIA NA COMUNICAGAO SOCIAL - DOIS CASOS DE ESTUDO



Mais tarde,em 1924, Otto propoe abrir um Museu da Economia
e Sociedade, retomando as suas tarefas relacionadas com a linguagem
visual. Foi neste momento que Otto comegou a desenvolver o Lsozype,
inicialmente chamado de método vienense (Otto fazia parte de um
circulo de filésofos que defendia 0 movimento do positivismo 16gico,
designado como o Circulo de Viena), mais tarde este sistema passou
a ser designado como chamamos atualmente — Isotype.

Isotype

Os pictogramas do Isotype, foram desenhados por Gerd Arntz, sob
orientacio de Otto Neurath, este projeto foi publicado no ano de 1936,
em Londres. Em 1940, publicou uma série de livros infantis com a sua
mulher, Marie Neurath, estes livros tinham como tema a histdria visual
da humanidade (fig.10,11 e 12), explicava-se a histéria as criangas, estes
livros foram feitos tendo como base os pictogramas do Isofype.

A equipa era constituida por Otto Neurath, Marie Reidmeister
— mais tarde sua mulher (Marie Neurath), com a fun¢io de reunir
o material e fazer as “transformagdes”; Erwin Bernat e Gerd Arntz
que desenhavam o sistema de pictogramas; e, por fim, Josef Scheer
que imprimia, coloria e ajudada no geral. Fora da produgio do
sistema, Josef Frank construia e organizava os museus. Em 1942,
toi criado o Instituto Isotype.

A linguagem pictérica de Otto pretendia educar o cidaddo
de uma forma simples sem o recurso a palavras, utilizando uma
linguagem universal. O estrangeiro podia entender onde tirar o
bilhete no aeroporto, onde teria de colocar e retirar a mala do porio,
como usar o telefone, s6 com o pictograma de linguagem universal.
Com o Isotype, Otto queria comunicar dados complexos de uma
forma mais simples para que todos pudessem compreender melhor
um assunto que poderia ser complexo de entender usando de outra
forma, de forma a ultrapassar as barreiras da lingua e da cultura. (fig.11)

“Words make division, pictures make conection”
(NEURATH, Otto. 1936)

ftvees

e

| Fig. 11 - Pictogramas do ISOTYPE

15



‘ LIVING IN THE WORLD

amsaany an PR o
LANCELOT HOGREN OTTO AND MARIE NEURATH
LA LAUWERYS sesrunsea ar ¢

A MAX PARRISH BOOK = S13331 0 NARNAEA ERITE

' LIVING IN { VILLAGES
AND | TOWNS

Jl M ...
HHLELELLEELETTTL g

DISTRIBUTED BY MAX PARREISH & OO0 LIMITED LONDON

I‘
A ah

| Fig. 12,13 e 14 - Capas de livros infantis, com ilustragdes de Otto e Marie Neurath
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4.2. Nigel Holmes

E um britanico de referéncia mundial no Design Grifico devido
a sua larga experiéncia na drea. Nasceu em 1942 e graduou-se no
Royal College of Art em Londres, em 1966. O seu primeiro contacto
com a infografia deu-se no verdao de 1964 e 1965, onde trabalhava
essencialmente com graficos no jornal London Sunday Times e onde
conheceu pessoas que tiveram grande influéncia na sua vida, segundo
uma entrevista que deu 4 Faculdade de Comunicagdo de Navarra ,em
marco de 2012. Trabalhou em Inglaterra como ilustrador e designer
grafico, onde tinha uma grande variedade de clientes e onde o seu
trabalho aparecia nas publicagdes New Scientist; New Society; Radio
Times; Woman’s Mirror; Daily Express; Observer; Sunday Times; Daily
Telegraph e Times.

Em 1978, Walter Bernard — diretor de arte da revista TIME,
contratou Nigel para trabalhar na revista, projetando, ao que ele
chamava de grdficos explicativos, de forma a ilustrar os temas da
revista (fig.16). Conseguiu progredir muito dentro da revista 7IME,
subindo de escaldo virias vezes até atingir o ultimo:

1978-80 Designer: charts, diagrams

1980-84 Deputy Art Director: charts, cover concepts, art
direction

198488 Executive Art Director: charts, covers, administration

1988-94 Graphics Director

Passados dezoito anos, acabou por se tornar um designer
freelancer a fazer palestras e publicar livros sobre o assunto (fig.17)
Com tantos e grandes clientes como a National Geographic,
Nike, Visa, Apple, Sports Illustrated, Time, Vanity Fair, GQ, Good
Magazine, Washington Post, The New Yorker, entre muitos outros, o
seu trabalho comegou a crescer de uma forma que se justificou
criar a sua prépria empresa. Sentia a necessidade de ter o seu
préprio tempo para fazer os seus projetos, passaria a ser o dono
do seu préprio tempo, o que o levaria a dedicar-se mais ao seu
trabalho dando um resultado muito melhor no final, diz ele ser-se
muito critico sobre si mesmo.

Trabalhou muito para a Sporss Ilustrated, em especial para os
Jogos Olimpicos em 1996, mas a dada altura sentiu a necessidade
de ter um editor, algo que nio poderia ser feito por si mesmo,
como qualquer designer. Passou a ilustrar livros, achando bastante
interessante porque o conteddo do livro é mais perene que
o da revista e ainda mais que o do jornal, que informa-nos da
atualidade. Das ilustra¢ées passou também a fazer animagdes, em
1999 e 2000 trabalhou com o seu filho - web designer. Fez uma

animagcdo para uma das primeiras publica¢oes em Ipad da revista
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National Geographic, relacionada com a quantidade de sete bilides
de pessoas no nosso planeta Terra.

Ganhou virios prémios, escreveu livros como Drawing to
Explain, Pictograms, Visual language, entre outros tantos. Também
contribuiu para diversos livros e fez alguns videos curtos para a

Good Magazine, The Ted Conferences e a National Geographic.

E &Busi

Carter Considers a Gas Tax

Despite some tough consequences. a promise of benefits at home and abroad

RUNAWAY PRICES

| Fig. 16 — Grafico llustrado de Nigel Holmes

Guide to Creating

" Bar
Charts

Fever
Graphs

__Pie
Charts

Tables

| Fig. 17 — Capa do primeiro livro de Nigel Holmes

Niguel Holmes foi um dos grandes fundadores da infografia
contemporanea, com forte influéncias em nomes muito
reconhecidos na histéria da infografia e ndo s, alguns deles sdo
o ja citado Otto Neurat, o fotégrafo Eadweard Muybridge e o
tipégrato Eric Gill. As infografias de Nigel tém muito o recurso
a manchas de cores fortes e contrastantes, como o vermelho,
amarelo, laranja, azul e preto, caracteristicas estas que provém da
influéncia dos pictogramas de Otto Neurat, falado anteriormente.
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4.3. Alberto Cairo

E um conceituado consultor de infografia e visualizagio de
informagdo. Ao longo da sua vida profissional, Cairo foi diretor
de infografia online do jornal diirio £/ Mundo, de 2000 a 2005,
tendo ensinado nos Estados Unidos (Texas, Carolina do Norte,
Wiashington, Nova York), Espanha (Madrid, Valéncia, Pamplona),
Portugal, Suica, Brasil, Chile, Peru, Equador, Venezuela, Singapura
e Coreia do Sul. Em simultineo, de 2000 a 2009, foi professor de
Infografia e Multimédia, na escola de Jornalismo e Comunicagio
Social da Universidade da Carolina do Norte, em Chapel Hill
(EUA) e da Universidade Aberta de Catalunha. Um ano mais
tarde, tornou-se diretor de gréficos, na Editora Globo, no Brasil,
desde 2010 a 2011, e para além disso, trabalhou como jornalista
freelancer para alguns jornais como, o 7he New York Times,
National Geographic, The Roanoke Times, EI Universal, El Terceira,
entre outros, colaborando também para a sec¢io de “Periodismo
con Futuro” do jornal E/ Pais.

Alberto Cairo, durante todos esses anos, ganhou intimeros
prémios internacionais, mais do que qualquer outra publica¢io
digital do mundo e foi considerado o pioneiro do desenvolvimento
da visualizagdo interativa de informagio, tendo publicado em
2008 o livro, Infografia 2.0- Visualizagio interativa das informagées
na imprensa. e mais tarde em 2011, o livro A arte funcional.

Infografia 2.0 (fig.18), tornou-se uma biblia, para todos aqueles
que se interessam pelo mundo infogrifico e por tudo o que o rodeia.
Tendo em conta que a importincia da representagdo visual dos
dados cresce de dia para dia, este livro acaba por ser uma resposta ao
desafio, que ¢é — a infografia é considerada uma lingua com apenas dois
séculos de existéncia, pelo que a gramdtica e vocabuldrio ainda estio em
desenvolvimento. (CAIRO, A., 2008)

Segundo uma entrevista realizada por Eduardo Manchon,
Alberto Cairo, revela que o objetivo da publicagdo do primeiro
livro foi, de facto, dar algumas pistas para a discussio sobre o que é
ou ndo é, uma boa infografia jornalistica. E para isso, foi realizado
um breve estudo, das origens, objetivos, limites e observa¢oes dos
seus melhores representantes.

“Um boa visualizacao revela padroes e realidades ocul-

tas por tras de discursos politicos confusos, com base em
estatisticas. Se o jornalista visual dominar as ferramentas
conceituais basicas no trabalho infografico, o seu trabalho
torna-se inestimavel, mas caso contrario, ira contribuir para
a confusao do seu publico.”

(CAIRO, A. 2008)
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Portanto, como as infografias passaram a ser encaradas
de forma diferente no online, muito culpa da interatividade,
animagdes, multimédia, entre outros, pois atualmente sdo
fungbes que podem ser incorporadas para uma explicagdo
visual da informagdo mais precisa, Alberto Cairo reflete
sobre a rela¢do do trabalho do jornalista, concluindo que este,
deverd ser uma pessoa que organiza, processa e fornece ao seus
usudrios, informagoes com bastante qualidade, segundo normas
éticas rigorosas, juntamente com o trabalho do Infografista.
Nigel Holmes, anteriormente referido, recomenda uma leitura
atenta a este mesmo livro, devido ao facto de ser abrangente e
sensivel na colocagio das informagdes em forma de video e do
seu uso no mundo real/atual.

“No mundo da computacao grafica, ninguém é mais
influente do que Alberto Cairo (...) Porque ele tem sido
uma fonte constante de exceléncia como jornalista
visual, professor, escritor e visionario. Sabemos que tem
estado na vanguarda do desenvolvimento da impressao
e dos graficos interativos.”

( GRIMWADE, John)

“Nesta sociedade dominada pela informacao, precisa-
mos de jornalistas capazes de converter dados em gotas
de conhecimento. Alberto Cairo é um dos mais influentes
infograficos da ultima década.” (SALVARIA, Ramon)

“Cairo da tudo neste livro: Historia, teoria, pratica.”
(HOLMES, Nigel)

INFOGRAFIA 2.0

viwnlizocién infernclive d informacidn an prensa

ALBERTO CAIRD

TYALAMUT

| Fig. 18 - Livro de Alberto Cairo,
INFOGRAFIA 2.0
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4.4. Nicholas Felton

E autor de vérios relatérios anuais pessoais, passa muito tempo a
pensar em como representar a nossa rotina no dia a dia, no fim de
um ano completo representa as atividades feitas nesse ano através de
grificos, tabelas, mapas. Quantifica todos os momentos simples da
vida, como quantos cafés bebo, quantos quilémetros andei, quantas
horas dormi, tudo num espago de tempo de um ano (fig.17).

Ele foi um dos designers da linha do tempo do Facebook
e co-fundador da Daytum.com. O seu produto mais recente
¢ Reporter, um aplicativo para iPhone projetado para gravar e
visualizar todos os aspectos das nossas vidas, mesmo os mais subtis.
O seu trabalho é uma parte da colegio permanente do MoMA. Ele
toi também referido pelo Wall Street Journal, Wired and Good
Magazine e reconhecido como um dos 50 mais influentes designers
da América pela Fast Company.

As suas infografias, sio feitas normalmente com duas a trés
cores contrastantes, fazendo o uso do branco em muitos casos. Os
elementos maisusados nassuasinfografias,sio maioritariamente os
histogramas,osnimeros,afotografia,osqueijoseosgrificosdebarras.

Nicholas consegue representar estes dados de uma forma
muito limpa, isso reflete-se no uso de poucas cores, nas linhas
finas dos elementos e na boa organizagio dos dados.

W bl lli

| Fig. 19 - Biografia da vida do pai de Nicholas Felton
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4.5. Edward Rolf Tufte

Edward Tufte nasce em 1942, em Kansas City e é provavelmente o
mais ilustre professor de design de informagao e visualizagdo de dados
estatisticos. Membro da associagdo Americana de Estatistica, formou-se
na Belevery Hills School e recebeu um BS e MS em Estatistica
pela Universidade de Stanford e é doutorado em ciéncia politica, na
Universidade de Yale. Em 1968, concluiu a tese, chamada movimento

dos direitos civis e da oposi¢do e pouco temo depois, foi contratado

para ser professor na Universidade de Princeton onde deu aulas tanto

a cursos de economia como também a andlise de politica os dados.

A medida que os anos passaram, deu palestras sobre a sua verdadeira

paixdo, que era sem davida, os grafico estatisticos, que acabaram por se

tornar na base, para o seu primeiro livro de design de informagio.

Trabalhou para Obama e também para o famoso estatistico
John Turkey, que alids, criou o grifico Box BoxWhiskey Plot ou
Piot. Ja em 1977, Turkey, escreve o livro Andlise Exploratéria
de Dados que foi um sucesso, pelo facto de analisar uma

grande variedade de técnicas grificas e quantitativas, visando

sempre, maximizar as informacdes ocultas na sua estrutura.

Hoje, os softwares disponiveis possibilitam que esta técnica se

torne numa ferramenta capaz de descobrir tendéncias, relagdes e

padrdes que poderiam estar ocultos numa cole¢o de dados analisados.

Tornou-se uma mais valia para todos os que trabalham nesta area.
Edward R. Tuffe, com o passar dos anos, publicou alguns livros
(fig-20), que segundo Jests Encinar, sio considerados por muitos

designers preciosos, por serem muito bem editados e ilustrados.

Conhecido por extrair as ideias a partir de livros, revistas, cartazes,

catdlogos de leildes e outras fontes nio muito comuns, foi Tufte

quem criou o conceito de mini graficos, que sdo os chamados

pequenos grificos que mostram tendéncias e mudangas em varidveis,

tais como, as temperaturas, precipitagdo, entre
outros. Mas para além disso, criou também o
termo chartjunk para se referir aos elementos
do grifico que sdo inuteis e que ocultam
informagdes. Tufte, a contrdrio do esperado,
convida os outros a criticarem o seu trabalho
em andamento, de forma a poder crescer com
as dezenas de ideias e criticas recebidas.

Segundo Edward a nossa habilidade de
leitura é mais riapida do que a velocidade do
nosso discurso falado. Acrescenta, dando o
exemplo, que um noticidrio de 30 minutos
deve ser escrito em apenas metade de uma
pagina num jornal. E a solugio passa pelos
diagramas.

Edward R. Tufte

Envisioning Information
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| Fig.20 - Capa do livro Envisioning Information
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PARTE Il
Dois casos de estudo - jornal “Publico”
e jornal “The Times”

1. O inicio da infografia no Jornal PUBLICO

1.1. Infografia impressa

A empresa Puiblico, Comunicagdo Social, 84, foi constituida a 31 de
Outubro de 1989, quatro meses antes de o jornal sair nas bancas
portuguesas, s6 anos mais tarde progrediu para um novo suporte
- aweb. A 5 de marco de 1990, foi impresso o primeiro jornal do
Puiblico (fig.21), a preto e branco e com uma tiragem superior a
cem mil exemplares. A capa apresentava como destaque principal,
Alvaro Cunhal e sua sucessio como lider do Partido Comunista
Portugués, e como destaque secundirio, o jogo entre o Futebol
Clube do Porto e o Sporting Clube de Portugal.

Ja desde o primeiro jornal que o Puiblico comunica com os
leitores com infografia, no momento em que o jornal surgiu, as
infografias eram a preto e branco, assim como o resto do jornal.
Nessa altura, as infografias ndo tinham titulo mas legendas em
alguns casos, tinha sempre

semprc a autoria, nessa altura

Cristina Sampaio, atualmente P UB L I C O EgenaMin
como ilustrador e cartoonista e RO e Tl bR

Comité Central do PCP recusa abertura para o Congresso ___|Jardim recusa

Cunhal: “_dinheiro sujo”

resistir

em jornais e revistas nacio- |
nais e internacionais: Publico, i
Expresso e Didrio de Noticias,

em Portugal; Courrier Inter- ?
national, em Franca; Boston |
Globe, Wall Street Journal e E
New York Times, nos Estados
Unidos da América.

iy | e ke
e Vi T s

b b
e et

| Fig. 21 — Capa da primeira edi¢ao do Publico
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| Fig. 22 e 23- primeiras infografias do jornal Publico

11 de Novembro de 2002
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11 de Novembro de 2002
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Volvido mais de ano e meio sobre a queda da ponte Hintze
Ribeiro, comegam finalmente a apurar-se os responsaveis pela
tragédia. De acordo com informagdes ontem tornadas piblicas, o
procurador-adjunto Pinto Hespanhol j4 terf entregue o seu
despacho final zo Ministério Publico, no qual conclui que os
organismos piblicos ligados a0 ambiente e conservagdo de
estradas, bem como pessoas ¢ entidades associadas 3 extracgio
de areias, podetdo ser incriminados pela queda da ponte de
Entre-os-Rios.
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| Fig. 24— Sequéncia da primeira infografia multimédia do jornal Publico
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1.2. Infografia digital

“A infografia digital, iniciou-se no jornal Publico aproxi-
madamente em 2001 com o atentado do 11 de setembro,
tendo vindo a crescer desde entao.” (GUERREIRO, J. 2014)

O jornal Puiblico online foi registado a 11 de maio de 1995 e criado a
22 de setembro desse mesmo ano, com o dominio ainda usado hoje,
www.publico.pt.

A infografia digital, iniciou-se com a infografia ponte entre
os rios (Fig. 22), em 2002, feita por Mario Cameira, um escritor e
designer na altura.

Existe uma sequéncia de acontecimentos que levaram um
escritor, como o Mirio, até ao webdesign editorial no Publico.
Entrou no jornal em 1999, comegando por escrever artigos para
o jornal. Entretanto, hd a vontade por parte do diretor do jornal,
em contratar um webdesigner. Em conversa com Mairio Cameira,
o diretor José Manuel Fernandes questiona-o sobre o assunto,
Miario responde-lhe que fazia piginas em H7TML para si, como
também alguns projetos, como o Festival Atlantico, momento em
que nasceram os browsers na web.

Desta forma, passou da escrita para o webdesign editorial no
Priblico, e comegou a entrar mais em contacto com a infografia, a
partir do momento em que fez as férias dos dois infografistas na
altura — Jodo Lazaro e Cristina Sampaio, aprendendo com eles a
desenvolver mapas, graficos em barras e de gueijo, rotinas,...

Portanto, ap6s nove anos de trabalho na drea, em 2011, sentiu
a necessidade de crescer profissionalmente e surgiu também
a oportunidade de trabalhar no jornal 7he Times, proposta
irrecusdvel que foi aceite de imediato, por se tratar de um jornal
conceituado de Londres.

2. A infografia atual no jornal Publico - Entrevista a Joaquim Guerreiro
De forma, a conseguirmos perceber um pouco mais sobre a infografia
atual, realizada no jornal Publico, achei pertinente fazer uma breve
entrevista ao chefe de sec¢do da infografia: Joaquim Guerreiro. Esta
entrevista ¢ incluida nos anexos deste relatério.

Com esta entrevista consegui dar resposta as minhas questoes
relaccionadas com o funcionamento da redagdo; com o passado,
presente e futuro da infografia no jornal Publico; com a visao de
Joaquim perante a infografia feita por um infografista com ou sem
carteira jornalistica.
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Joaquim, como lider da equipa de infografia, real¢a a importancia
da sua tarefa ao coordenar a sua equipa, valorizando as qualidades
que cada um tem, podendo tirar partido disso para a realizacdo da
infografia. Diz também, que para além de coordenar a equipa, di o
exemplo ao ser exigente consigo préprio.

Defende que ¢ importante haver a carteira jornalistica para
um infografista, por esta profissio exigir trabalhar com conteidos
jornalisticos. O mais importante é representar a infografia de uma
forma correta, sem induzir o leitor erro através da md representagao.
Vé o percurso do trabalho da infografia no jornal muito positivo
e espera um futuro igualmente bom, onde o digital é o principal
ponto a otimizar, criando melhores pontes com a programagio e o
webdesign.

3. Relacao da infografia com o jornalismo - Entrevista a Ricardo
Garcia e Mario Cameira

Com o intuito de entendermos a comunicagdo entre o jornalista e o
infografista, e de certo modo, também percebermos qual a importancia
da infografia para o jornalista, mais uma vez, optei por entrevistar um dos
jornalistas mais participantes na infografia do Publico: Ricardo Garcia.
Podemos ler a entrevista completa nos anexos deste relatério.

Assim como Joaquim Guerreiro, Ricardo Garcia diz-nos que
¢ um erro pensar que a infografia ¢ meramente gréfica, a infografia
conta-nos histérias verdadeiras, que fazem parte da vida real.
Para Ricardo, a infografia é essencial quando se aborda temas
com um maior grau de complexidade e quantidade de nimeros.
Ja ao contririo de Joaquim, Ricardo diz ser a carteira jornalistica
apenas um documento, o mais importante ¢ haver uma curiosidade
jornalistica e espirito jornalistico por parte do infografista, isso
pode ou ndo ser comprovado pela carteira jornalistica.

O didlogo entre o jornalista e o infografista é importante no
decorrer do processo de execugdo da infografia, existe uma visao
de ambas as partes, que muitas das vezes ¢ diferente uma da outra,
originando criticas construtivas, que melhoram o trabalho.

Do outro lado, temos a opinido da Mirio Cameira, jornalista visual,
em relagdo a necessidade ou no de ter a carteira de jornalista:

“O que interessa ¢ ter o pensamento jornalistico. Eu quando
digo que tenho carteira, é um bocado para puxar a brasa a minha
sardinha, e evangelizar um bocadinho os outros ao dizer — hd nio,
mas isto ¢ sério, a gente nio estd a fazer uns bonecos quaisquer
porque tem jeito e ilustra, mas para dizer — meus senhores, isto,
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¢ um produto jornalistico 100% e que funciona assim de outra
maneira, isto ndo é s6 escrever. Costumo dizer aos redatores: isto
nio € so escrever, isto € escrever, relacionar, corelacionar, desenhar,
fazer a arquitetura, e nio sé.

“Os certificados para mim nao tém qualquer significado, uma

pessoa pode ter um mestrado espetacular e depois quando vamos
ver o seu trabalho, nio tem ponta por onde se pegue.
Eu tenho carteira de jornalista, o Joaquim tem também, foi uma das
coisas que sempre debatemos, ¢ uma das coisas que temos lutado ao
longo dos anos, porque o nosso trabalho é um trabalho jornalistico,
o infografista também vai para a rua, se for caso disso, deve ser ele a
telefonar e a investigar, a fazer uma série de coisas ... mas muitas vezes
tem de ser ele a saber, ele ¢ que procura aquela medida certa do que é
que vai fazer com a altura dos prédios...”

Eu gosto de citar muitas vezes Anténio Granado, o antigo diretor
do Puiblico, quando ele dizia: "Mas quem é que é um jornalista? um
jornalista é exatamente aquele “gajo” que segue as regras do jornalista,
ndo ¢ o “gajo” que tem o curso ndo sei qué, nio sei que mais”. O que
quer dizer com isto, é que se uma pessoa segue as regras de um
jornalista mas nio tem curso (seja por op¢io ou impossibilidade),
nio quer dizer que ndo ¢ um bom jornalista, desde que siga as regras
do jornalismo: ouvir ambas as partes, a imparcialidade, ... (pode-se
ver em anexo, Cédigo Deontoldgico do Jornalista do jornal Publico,
que faz parte do livro de estilo disponivel online).

4.Do Publico ao The Times

Mirio esteve no Publico no inicio do site, e por sua vez no inicio
da infografia online, que era realizada por ele em H7TML. Fazia o
webdesign editorial do jornal e as infografias quando era necessério
fazé-las com interatividade. No momento em que Mairio era para
entrar na sec¢do de infografia do jornal, entra no Zhe Times como
jornalista visual, um jornal que fala para um publico-alvo enorme em
comparagao com o Priblico.

“A infografia chegou a‘idade adolescente; uma altura de
experimentarmos tudo e mais alguma coisa, pois ha muito
a fazer e a explorar. Acho que sao tempos extraordinarios

e excitantes para fazer infografia. Vai chegar finalmente as
redaccoes de uma vez por todas e em plena poténcia. Vai
assumir-se de vez que a infografia é um objecto multimédia
por exceléncia.” ( Mario Cameira a'TSF, 2010)
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Ehe New ork Eimes

Snow Fall

The Avalanche at Tunnel Creek

By JOHN BRANCH

.g —

he snow burst through the trees with no warning but a last-second whoosh of sound,
a two-story wall of white and Chris Rudolph’s piercing cry: “Avalanche! Elyse!”

| Fig. 25 — Abertura da primeira longform feita no mundo, no New York Times

The man who changed the world
Melson Rolihlahla Mandela 18.07.1918 - 05.12.2013

| Fig. 26 — Abertura da primeira longform feita no The Times
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Nesse momento em que saiu do Priblico,a equipa de infografia teve

de optar por outra forma de representar a infografia animada, como nio
havia ninguém com conhecimentos de H7ML,o programa Adobe Flash
foi uma alternativa para a concepgio desse tipo de infografias. Mério
optou por aceitar a proposta do Zhe Times, assumindo trabalhar com as
infografias para edigdo impressa e com os novos suportes multimédia.
Aceitou este trabalho sem qualquer duavida, pois encontrava-se numa
fase em que precisava de crescer profissionalmente. S6 hd cerca de dois
anos, passou a trabalhar sé na edi¢do multimédia do jornal, sem estar
agarrado a edi¢io impressa do mesmo.
No 7he Times, “o papel nio deixa de ser o mais importante deste
jornal, tirando a maior parte deles, para além do Observador, New
York Times, The Guardian, em que dao grande importancia a drea
digital, e reconhecem isso também. No 7he Times, as coisas ainda
sdo muito diferentes, ou seja, as pessoas ainda se baseiam muito no
papel, a edi¢do em print, que ainda é onde hd o grosso do dinheiro
para os ganhos e para as percas...”

Faz projetos especiais de infografia online com o seu colega
Calvin, sem estar agarrado a edigdo impressa, que conta com cerca
de doze infografistas. Mdrio e o seu colega, criam os seus préprios
projetos, neste momento tém cinco projetos ji planeados para
o préximo ano, podendo ocorrer de certeza outros projetos, de
eventos importantes que vio acontecendo.

Longform

Falando em técnicas de infografia digital, em 2012 , foi criado um
género jornalistico digital novo no 7he New York Times, com o projeto
Snowfall (Fig.25), o nome que se dd a este tipo de publicagio é longform,
por ser um artigo longo que se visualiza ao fazer scro/l, enquanto nos é
contada uma histéria dinamicamente, com texto e infografia animada,
a partir daqui passou-se a ver o longform em todo o lado. O primeiro
longform feito no jornal The Times foi feito por Mario Cameira, com o
tema da morte de Nelson Mandela (Fig.26).

Dade grid

No ano passado, Mirio fez uma Dade Grig, um painel abstrato
composto por quadrados, que tinha como tema as elei¢des de
Londres, painel que foi dividido ao meio com o lado do governo e o
lado da oposi¢io, onde cada quadrado representa um deputado. Este
projeto demorou cerca de trés meses a ser pensado e desenvolvido,
quase na meta final do trabalho, antes de ser publicado, chegou-
lhes uma imagem do arquivo do 7he Times com uma gread de 1915,
exatamente aquela que tinham desenhado (fig.27) . A grelha usada em
1915, também foi feita organizadamente numa grelha com quadrados,
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com uma unica diferenca, a cor utilizada foi o preto e branco
caracteristico dos jornais que eram apenas impressos na altura , a
identificago foi feita através do uso das letras, em vez da cor.

“Alguém no passado, esteve a ver o futuro para nos copiar”.
(Cameira, M. 2015)

| Fig. 27 — Dade grid de 1915 e dade grid de 2014

Mirio quer-nos dizer que a pura visualizagdo da informagio foi
sempre a mesma, ou seja, a base para a construgio de uma infografia,
o pensamento ¢ a organizagio dos dados. Hoje em dia acabamos por
usar influéncias antigas sem darmos conta disso, existem desenhos
espetaculares em forma de vector feitos no passado, as infografias
prediletas de Mario tém mais de cem anos e os seus herdis da Infografia
tém mais de cinquenta anos, é apaixonado pelo trabalho de Otto
Neurath e Marie Neurath, amplamente referido anteriormente. O
poder computacional trouxe-nos uma visdo diferente dos dados, novas
respostas e novas perguntas, a interatividade tornou as infografias
muito interessantes e apelativas. A visualizagdo da infografia tem de
ser aberta, de forma a que possa ser visualizada corretamente num
Tablet e/ou num smartphone, para além do computador, quanto
menos atalhos existirem, mais clara é a visualizagio da informagio.
Num futuro préximo, Mario gostaria de se alojar em casa, fazendo o
seu préprio trabalho, com os temas que mais lhe interessam, que acabam
de dar mais gozo de fazer. Mrio sempre teve e tem uma maneira muito
especial de trabalhar, é-lhe entregue um briefing, faz todo o trabalho
de investigagdo de desenvolvimento do trabalho e entrega o produto
pronto no final. O seu método de trabalho passa por fazer uma pesquisa
e investigagdo do tema, desenhar, editar, desenvolver e testar a infografia,
conseguindo obter um resultado de alta qualidade e de valor.
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5. O futuro da infografia nas edi¢oes online dos dois jornais
e o que distancia ambos

A infografia portuguesa esti muito atrasada em relagdo aos
concorrentes fora de Portugal, nomeadamente, em relagio ao Zhe
New York Times e ao The Times. A maior distincia entre os jornais,
¢ notada com real¢e no online, sio poucos jornais fazem infografia
online em Portugal, o Puiblico é o tnico jornal que faz infografia
interativa, na maioria das vezes em Adobe Flash e tltimamente
também em Hrml. J4 os jornais concorrentes, citados anteriormente,
possuem infografias de grande dimensao, e com um nivel de animagio
mais avangado, fazendo o uso da codificagdo, pois possuem alguém
especializado em programas de codificagio — como o Hrml.

O jornal Puiblico nao tem elementos da equipa que tenha
conhecimento nesse tipo de programacio através de codificagio,
apenas recebem o apoio de um colega webdesigner para fazer as
infografias maiores, infografias que chegam a mais de 200.000
linhas de excel em dados, estas sé sdo possiveis de visualizar em
codificagio (fig.26). Neste momento, a equipa estd a passar uma fase
de transi¢do do Flash para o Html, um dos elementos da equipa
estd neste momento a preparar-se para fazer a codificagdo em Htm/
das infografias do jornal. Steve Jobs mata o Flash com a vinda do
Ipad, o Flash ja nio ¢é visualizado no Firefox e nunca funcionou
no software 10§ da Apple, ou seja, o Ipad e o Iphone. Ultimamente,
o Publico tem feito menos infografias em Flash e mais em papel,
durante as 12 semanas passadas, tém publicado uma dupla dedicada
a série 12 Ideias, criada pelo jornal, de forma a mostrar comparagoes
de certos aspectos entre Portugal e outros paises (fig.27).

A evolug¢do mais significativa na infografia do Puiblico, foi o
pensamento dos jornalistas, ou seja, no passado, os jornalistas limi-
tavam-se a pedir uma “imitagdo” de uma infografia que viram algu-
res, ¢ a sec¢do de infografia limitava-se a fazer o pedido apenas
acrescentando legendas. Com o tempo, os infografistas deixaram
de ser meramente grificos para os jornalistas, mas também especia-
listas em abordar temas jornalisticos, a realiza¢do da carteira jorna-
listica ajudou a mudar o pensamento dos jornalistas e a melhorar a
relagdo entre jornalista e infografista.

No 7he Times, quando Mirio entrou em 2011, as infografias
do jornal eram feitas essencialmente em papel, apds a sua entrada,
passaram a fazer as infografias online, evoluindo de uma forma
mais rdpida do que no Publico. Esta evolug¢do no The Times, deve-se
ao facto de Mirio Cameira ser uma pessoa que gosta de novos
desafios, neste caso, de experimentar novos programas, conforme
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vao aparecendo no mercado. No The Times, nio se usa o Flash
4 muitos anos, usam-se outros programas que Nnos permitem
visualizar uma infografia em qualquer browser e dispositivo mével.
Sdo utilizados programas que implicam o uso de codificagio, estes
que sdo o Html, Javascript, Css, Edge, em que a grande tecnologia
base é o Html. O The Times foi o primeiro jornal do mundo a
publicar em Hype — interface da Apple para fazer Html5, também
usou muito o SVG — Scalable Vector Graphics, onde faz-se o uso do
vector, que mantem a imagem em alta resolugio, seja em qualquer
meio — monitor, tablet e smartphone.

Mario defende a mesma ideia que Joaquim Guerreiro, que o
infografista deve ter carteira jornalistica, porque um infografista
trabalha com dados verdadeiros que devem ser representados de
uma forma correta, sem induzir o leitor em erro.

Apesar de Mario ter a carteira jornalista, diz que quando o
infografista ja tem hdbitos jornalisticos e trabalha segundo os
principios fundamentais do jornalismo, acaba por fazer o mesmo
¢/ou um melhor trabalho que alguém com carteira jornalistica. Diz
também, que ao tirar a carteira jornalistica, os jornalistas passaram
alidar de uma outra forma com o seu trabalho, para melhor. Para os
jornalistas, o seu trabalho deixou de ser um trabalho simplesmente
gréfico, passando a ser também um trabalho jornalistico, apesar de
ter trabalhado sempre assim, com pensamento jornalistico. O seu
trabalho tem vindo a diminuir de ano para ano, sendo que tem
havido cada vez tem mais trabalhos que exigem mais tempo para
a sua realizacdo, ou seja, trabalhos maiores e de maior importincia.

“Uma boa infografia, é também o infografista que, mui-

tas vezes, procura a informacao. Investiga. Vai ao sitio do
acontecimento se for necessario. Confirma a informacao.
Assinala as fontes e coordena-se com outros colegas que o
possam ajudar. Mais uma vez passa pela responsabilizacao
dos contetidos apresentados. Uma boa infografia, nao tem
de ser bonita, tem sim de apresentar a informacao de for-
ma isenta. Se for apelativa a nivel grafico, tanto melhor.”
(GUERREIRO, Joaquim. 2015)
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| Fig. 28— Infografia em Html, com mais de 200.000 linhas de dados. 80 anos de Verdo
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| Fig. 29 - Infografia em longform. Linhas da liberdade
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PARTE Il

Estagio no jornal Publico,
na seccao de Infografia

A minha liga¢do com as artes vem desde hd muito, o meu gosto pelo
Design Editorial iniciou-se com a minha licenciatura em Design e
Tecnologia das Artes Gréficas. Decidi fazer um estigio, de forma a
obter experiéncia no Mundo Editorial e entrar no ativo, que de todo,
¢ muito diferente do ambiente académico. Aqui pude fazer as coisas
que mais gosto, ilustragdo, animagao e design editorial.

1. Apresentacao do Jornal Publico

O Jornal Puiblico ¢ um didrio nacional que conta com 25 anos de
existéncia, podendo informar os seus leitores diariamente, com
infografias desde o seu primeiro nimero. O jornal tem vérias versoes
a digital e a impresso, o digital é distribuido pelo site e pela aplicagdo
(com adaptagdo para tablet e iphone). A publicagdes impressas do
jornal sdo o jornal didrio Publico, que vem com um suplemento do
imobilidrio, agrafado ao félio, as quartas-feiras. Para além do jornal,
também existem trés revistas publicadas em diferentes dias da semana,
a Revista 2 a0 domingo, a Ipsilon a sexta e o Fugas ao sibado. No tltimo
trimestre, o Publico teve uma tiragem média de 33.365, e venda média
de 32.237 exemplares. A infografia insere-se mais frequentemente
no jornal didrio Puiblico e na revista Fugas, sendo que também sao
realizadas para as revistas no online.

2. A minha experiéncia como estagiaria

O estdgio iniciou-se a 1 de setembro, na sec¢o de infografia
composta por cinco elementos. Cada elemento da equipa era
diferente de outro, cada um com as suas aptidoes. As aptidoes mais
fortes entre eles eram a capacidade de reunir e ligar dados para uma
infografia, a capacidade de trabalhar rdpido em momentos de stress
e de dltima hora, a capacidade de adaptar rapidamente a infografia
do papel para o online, e por fim, a coordenagio de tudo isto. A
diferenca de aptiddes entre a equipa é muito importante, ¢ uma boa
forma de trabalhar em conjunto, juntando o melhor de cada um,
dando um bom resultado no fim.
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O estdgio durou seis meses, inicialmente comecei por fazer as
tarefas de rotina, como a meteorologia, as audiéncias da televisio e a
pesquisa de infografias, dados e noticias vindas da Reuters e outros
6rgios de comunicacio. A medida que o tempo foi passando, as
tarefas eram maiores e exigiam mais responsabilidade, pois estava
a trabalhar com informagio real e verdadeira — o que caracteriza
a infografia. Realizei trabalhos para o papel e para o online,
trabalhando com o Microsoft Excel, Microsoft Word e as ferramentas
da Adobe - Adobe Ilustrator (Al) e Adobe Flash (AF).

3. Metodologia de trabalho

A metodologia de trabalho dependia do tipo de infografia a fazer,
existiam dois tipos de infografia. Uma delas, a infografia pedida pelo
jornalista, com base na sua pesquisa; a outra era a infografia que partia
da nossa pesquisa, por iniciativa prépria. Segue-se entdo os passos
para a realizagdo de cada tipo de infografia:

Partindo do jornalista

1. O jornalista fazia a sua investigagdo e reunia os dados, de seguida
fornecia esses dados ao infografista, explicando qual a sua intensao em
informar o leitor desse determinado assunto, e o que quer evidenciar
mais na infografia;

2. O infografista absorve a informagio e passa a estabelecer ligagdes e
relages entre os dados que lhe foram fornecidos;

3. O infografista faz vérios estudos de visualizagio da informagio,
chegando a uma decisdo final. Em casos de duvida, o infografista fala
com o jornalista para lhe dar uma ideia melhor do que realmente quer,
nem sempre pensamos como o jornalista quer que pensemos.

4. Depois de tudo acordado entre os dois, passa-se a0 momento a que
o designer grafico ou infografista faz, o embelezamento da infografia
com o recurso a programas para o efeito, neste caso, utiliza-se o AL
5. Apés a infografia estar concluida, ¢ mandada ao jornalista para
a sua revisao.

6. Com o ok do jornalista, manda-se a infografia para os Desks para
tazerem a revisdo dos erros.

7. Com o ok dos Desks, a infografia é gravada como V_(tema da
infografia), e enviada para os grificos, para poderem colocar a infografia
no layout ja desenhado previamente com a medida dada pelo jornalista
ou infografista.

Partindo do infografista

1. O infografista pesquisava e investigava tudo sobre o tema a
falar na infografia, sempre com fontes fidveis com informagdes
certificadas e verdadeiras;
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2. Os passos seguintes, s30 0os mesmos que se seguem na infografia
pedida pelo jornalista, ou seja, do passo 2 ao 7 descritos anteriormente.
Apesar de a infografia nio ser pedida por um jornalista, era mostrada
a um jornalista da sec¢do em que se incluia o tema da infografia, ou
seja, se estou a desenvolver uma infografia de um virus, vou comunicar
com o jornalista da seccio da Ciéncia. Em casos de duvidas e
esclarecimentos, também se recorria ao jornalista mais indicado.

4, Infografia atual no Publico

Caracterizo a infografia do jornal como uma infografia alegre pelas
cores vibrantes e contrastantes que utilizam na infografia, e pelo
género de pictogramas utilizados.

4.1. Arquitetura da Informacao no Papel e no Online

Nas infografias do jornal Publico, existe uma linguagem gréfica
objectiva, sem acessérios e pormenores desnecessarios, com destaques
visuais e interacgdes que se diferenciem com um simples olhar (no
caso das infografias online).

Estrutura

Tanto a infografia para o papel como para o online, era composta pelos
mesmos elementos. Estes elementos eram o titulo, entrada, corpo da
infografia e fonte. No online, é acrescido o uso de botdes para fazer
as ligagoes entre separadores dentro do mesmo tema (Fig.30). Em
comparagio ao papel, no online é possivel acrescentar mais informagio
através da interatividade, sendo ela em Flash ou em Html.

Hierarquia / Layout

A hierarquia grifica dos elementos é importante para conduzir uma
leitura, de acordo com a sua importincia. O que estd mais destacado é
lido em primeiro lugar, seguindo um padréo de leitura (Fig.31). Quando
a hierarquia é bem feita, o leitor 1é¢ o conteido de uma forma mais
fluida, isto servia para o impresso e para o digital. Seguem-se um
exemplo de cada género (papel e digital) do que é aplicado no Publico.

Q OPCAO SELECIONADA POR SELECIONAR

| Fig. 30 — Botdes das infografias online
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titulo subtitulo texto grafico localizagao numero

hoes

s ey s | 43
prie desermrohrimema hum)
oo io soclal das mulhey

fonte | Fig. 31 - Infografia para o jornal impresso, de 2012

Tipografia

A tipografia utilizada para o papel e o online é a mesma, com diferencas
na adaptagio do papel para o online, tendo em conta que o meio de
suporte de informagio ¢ diferente — papel e monitor. Em regra geral, o
tipo de letra tem de ser maior no online, devido ao tipo de suporte. A
fonte do titulo é sempre maior que o corpo da infografia, a fonte vem
no final e mais pequena que o resto da infografia.

Forma

A forma ¢ algo muito utilizado nos pictogramas das infografias, as

formas simples unem-se de forma a construir um pictograma facil

de ler e com a informagio necessdria que necessita para o efeito —
IFig-31  informar (Fig.31).

Pictogramas
deenfermeiro/a  Acredito que os pictogramas do Publico tenham influéncia nos

40 | A RELEVANCIA ATUAL DA INFOGRAFIA NA COMUNICAGCAO SOCIAL - DOIS CASOS DE ESTUDO



pictogramas projetados por Otto Neurath e desenhados por Gerd
Artnz, para o sistema Isofype. Os pictogramas de ambos sio feitos
através de formas geométricas e estilizados. O Publico procura usar
sempre elementos de sua autoria, todos os desenhos e elementos
das infografias sdo desenhados pela sec¢io, com excegio dos mapas
mais complexos que vem da agéncia Reuters. O mapa do mundo e
o mapa de Portugal sio um exemplo da geometrizagio e estilizacio,
foram feitos pela sec¢io s6 com o uso de linhas verticais, de noventa
graus e quarenta e cinco graus (Fig.32).

Cor
A escala de cores aplicadas é bastante alegre e existe a preocupagio
em criar cores contrastantes entre si, a conjugacio entre elas é uma

. . | Fig. 32
forma de destacar elementos importantes na infografia. Para cada  Mapa de portugal

pictograma que ¢ branco e representado num fundo branco ou estilizado

muito claro, teria de ter uma linha negra no seu contorno, assim
como Otto fazia com os seus pictogramas projetados do Lsozype. O
maior contraste das cores funciona melhor para pessoas com falta
de sensibilidade na visualizagdo de cores e também para os alunos
no ensino escolar, como diz Gerd Arntz no seu livro da Linguagem
Pictorica Internacional .

5.Trabalhos desenvolvidos

Durante a realizacio do estigio de seis meses, foram-me propostos
varios trabalhos, cada um com a sua exigéncia, sendo-me atribuidos
conforme ia evoluindo ao longo da minha aprendizagem e experiéncia
na sec¢ao.

Comecei por fazer as rotinas didrias (meteorologia, audiéncias
televisivas, mapas para o suplemento Fugas) e depois pequenos
grificos que faziam parte da sec¢do de economia na maioria das
vezes. A medida que me ia aperfeicoando nessas pequenas infografias,
foram-me propostos novos desafios, estes que também exigiam
investigacdo da minha parte para um melhor desenvolvimento da
infografia.

O primeiro trabalho “maior” tinha como tema o Virus do
Ebola,com objetivo principal em melhora qualidade da infografia
e adicionar mais informagio atual, conforme as atualizacbes
que eram feitas principalmente no site da OMS (Organizagio
Mundial da Satde). Este trabalho prolongou-se até ao fim do
meu estdgio, infelizmente porque o surto aumentava cada vez
mais e implicava fazer uma atualiza¢io com regularidade.

Foi feito um outro trabalho relacionado com as privatizagdes
teitas em 2014, trabalhos como Relagies gue matam (Fig.33), Golos
de Ronaldo, Legionella (Fig.34) e muitos outros.
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Cristiano Ronaldo em golos

ANAFIDALGO e JOSE ALVES  12/01/2015 - 20:03  {actualizade as 20:00)

CR7 chega i sua terceira Bola de Ouro com 460 golos apontados na sua carreira de futebolista profissional. Saiba q
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| Fig. 42 - Os golos de Cristiano Ronaldo, por equipa, por minuto,...
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Na tltima década, morreram 398 mulheres vitimas de violéncia doméstica em Portugal. Ciime e dificuldade em aceitar a
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| Fig. 43 —Femicidios ocorridos em 2014
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CONCLUSAO

A partir dos nossos estudos de caso, pode-se observar uma distancia
e um longo caminho a percorrer, quando comparamos a infografia
entre os dois jornais estudados. A proliferagio de ferramentas e
a necessidade de competéncias para as usar, 0 tempo e 0s recursos
humanos disponiveis, determinam a inovagdo e pertinéncia das
infografias publicadas na atualidade, com a possibilidade de mostrar
grandes quantidades de dados de uma forma simples, clara e
organizada. O papel continua a ser importante em ambos os jornais,
a infografia digital ¢ feita atualmente com menos frequéncia mas com
mais qualidade e tempo de dedicagdo, para trabalhos maiores que
requerem mais dedicagio.

O caminho percorrido da infografia estitica a dinamica e,
por fim, responsive, traz uma maior complexidade mas também
uma necessidade de criar equipas multidisciplinares no seio das
redagdes, sendo idealmente compostas por jornalista, designer
e programador. O trabalho do programador é muito importante
para trabalhar infografias digitais que envolvem um maior nimero
de dados, consegue-nos trazer uma nova forma de visualizar a
informagdo com o recurso as novas ferramentas. Em ambos os
jornais, existe uma equipa de infografistas para fazer a infografia
estitica (para papel e online), esta equipa comunica com um
elemento webdesigner do jornal quando é necessirio fazer uma
infografia dinimica fazendo o uso da programagio.

Temos vindo a assistir a uma transferéncia da dicotomia
jornalista/designer, por vezes mesmo desconfianga, passando para
um ambiente cooperativo até uma situagio ideal em que o designer/
infografista é um jornalista, usa os recursos visuais préprios de um
ambiente esquemdtico: desenho, fotografia, legenda para dar uma
noticia, duma forma clara, concisa e eficaz, de forma a facilitar a
leitura da infografia.

A infografia consegue fazer a ponte do texto para a
representagio grafica, tem a grande capacidade de conectar o leitor
a0 contetido. E importante haver uma representacio gréfica correta,
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sem haver a possibilidade de induzir o leitor em erro. A informagio
é transmitida de uma forma bela, com a fun¢do de comunicar bem.
A infografia é mais que um texto, tem a capacidade de comunicar
visualmente, dando-nos uma visdo mais clara do assunto.

“Words make division,
pictures make conection”

(NEURATH, Otto. 1936)
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Anexos

1. Entrevista a Alberto Cairo, sobre o seu livro “Infografia 2.0”
Resumen: Alberto Cairo, actualmente profesor en la Universidad
de Carolina del Norte y uno de los mds reputados infografistas del
mundo, acaba de publicar su nuevo libro, Infogratia 2.0: visualizacién
interactiva de informacién en prensa, y hemos aprovechado para
entrevistarle.

Ha llovido mucho desde que entrevistamos a Alberto Cairo en
Alzado en el 2004. En aquella ocasién su trabajo nos impresioné
mucho y quisimos saber mds. En este caso el motivo de la entrevista es
su nuevo libro “Infografia 2.0: visualizacién interactiva de informacién
en prensa’ que por cierto, he leido y puedo recomendar. El libro estd
disponible en El Corte Ingles y en La Casa del Libro y es posible

descargar el primer capitulo desde su web personal.

Eduardo Manchén: Te perdimos la pista después de que dejaste
elmundo.es ;qué has hecho desde entonces?

Alberto Cairo: Desde mediados de 2005 soy profesor en la Facultad de
Periodismo de la Universidad de Carolina del Norte, en Chapel Hill,
Estados Unidos. Ensefio a crear gréficos informativos, visualizaciones
en tres dimensiones, etc. El nuevo trabajo me da mucha mis libertad de
accion, por lo que también he podido dedicarme a investigar, escribir,
organizar cursos y conferencias, e incluso plantar la semilla de una
consultora de visualizacién de informacién para medios, Visual6polis,
proyecto todavia en desarrollo.

Eduardo Manchén: Cuil es el objetivo de tu nuevo libro?

Alberto Cairo: Dar algunas claves para la discusién sobre lo que es
y no es buena infografia periodistica (o visualizacién de informacién
en prensa, como la llamo en el libro), por medio de un estudio breve
de sus origenes, objetivos y limites, y de la observacién de sus mejores
representantes. También, a partir de una lectura critica de los textos
académicos sobre la materia, que en muchos casos pierden foco por
culpa, en parte, de su cardcter multidisciplinar.
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Eduardo Manchén: A quién piensas que puede resultar interesante?
Alberto Cairo: A cualquiera atraido por la plasmacién visual de
informaciones, en primer lugar. En segundo, a periodistas en activo (no
s6lo visuales), que siempre protestan con razén por la falta de textos
que se ocupen de los usos de la infografia en diarios y revistas. A pesar
de tratarse de un libro con un ligero tono académico, lo escrito tiene
aplicacién practica y directa en el trabajo diario del profesional. En
tercero, a estudiantes y profesores, que también sienten la escasez de
referencias tedricas para tesis y articulos. Como digo en la introduccién,
el animo de este libro no es ser el manual definitivo (espero que mi
préximo trabajo, marcado para 2009, merezca un epiteto similar a ése)
sino sefalar el camino para futuras investigaciones y debates.
Eduardo Manchén: En la época de la siper abundancia de
informacion la censura es innecesaria, basta no hacer visible la
informacién o no hacerla suficientemente clara. Piensas que la
infografia y a la representacion visual de informacién van a jugar
un papel importante en la democratizacién de la informacién?
Alberto Cairo:: Todo depende de si se concibe al creador de
visualizaciones como un comunicador, un creador de contenidos,
o tan sélo como un mero disefiador grafico o “artista”. Una buena
visualizacién revela patrones y realidades ocultas detrds de confusas
tablas numéricas y discursos politicos basados en estadisticas muchas
veces usadas de forma torticera. Si el periodista visual domina las
herramientas conceptuales bésicas en el trabajo infografico, su labor
es inestimable. En caso contrario, contribuird a la confusién publica.
En realidad, cuando hablamos de exceso de y acceso a la informacién
nos encontramos ante el gran debate general sobre lo que significa
ser periodista, tan en auge hoy en dia. El periodista no es quien
trabaja en un medio de comunicacidn, sino la persona que recoge,
organiza, procesa y ofrece al usuario informacién de actualidad y
calidad, siguiendo estrictos estindares éticos, para que aquél pueda
desenvolverse mejor en su entorno. Si recibe un salario o no por ello
es, con toda franqueza, irrelevante para la definicién de su rol en la
sociedad.

En otro sentido, ya que me preguntas por “democratizacién’, ésta no
se da sélo en el acceso a la informacidn, sino que se estd extendiendo
a las herramientas usadas para procesarla y plasmarla visualmente.
Pensemos en el reciente caso de Many Eyes, una herramienta
experimental en la que los lectores no sélo pueden crear visualizaciones,
sino compartirlas, comentarlas, mejorar las creadas por otros, etc. The
New York Times sugirié que podria ser el embrién de una especie
de You'Tube de la visualizacién. Hay muchos indicios de un préximo
boom de la infografia.

Eduardo Manchén: Sabes de algin caso donde larepresentacion de
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informacién haya cambiado la percepcién de la poblacién general
sobre algin asunto importante?

Alberto Cairo: Medio en broma, medio en serio, €l uso de la clisica
proyeccién Mercator durante la Guerra Fria. Debido a la forma en
que estd construida, en esta proyeccién el tamafio de las regiones mds
alejadas del Ecuador esté distorsionado hasta extremos ridiculos. Los
territorios de la extinta Unién Soviética aparecen gigantescos, ocupan
varias veces su superficie proporcional real. Hay varios ejemplos del
uso propagandistico de mapas en el muy recomendable How to Lie
With Maps, de Mark Monmonier, y en varios articulos académicos
ficilmente encontrables en Internet por medio de una sencilla
busqueda (“maps and propaganda”).

En realidad, no hemos llegado al punto de que, sistemdticamente, un
solo gréfico pueda mudar el discurso publico, pero el uso de muchos
graficos creo que si puede hacerlo. Sin tener datos empiricos que
respalden mi hipétesis, intuyo que el uso masivo de animaciones en
tres dimensiones (cuyo estilo recordaba al de videojuegos de éxito) en
los canales de TV estadounidenses antes y durante la guerra de Irak
tuvo un impacto en cémo la audiencia percibié la invasién. Por eso me
preocupa tanto el uso de infografia durante conflictos bélicos, asunto
al que he dedicado un articulo, por cierto.

Eduardo Manchén: Muchas infografias son meramente
descriptivas, sin embargo se dice que el periodismo objetivo
siempre debe contar las dos versiones de la misma historia. Cémo
se hace eso en una infografia?

Alberto Cairo: En realidad, el periodista no debe dar el mismo peso a
las diversas versiones de una historia. Eso es un invento de columnistas
y tertulianos, que siempre se escudan en el “todas las opiniones son
respetables” para justificar sus carencias.

Dar “las dos versiones” de una historia desemboca casi siempre en
un mero periodismo declarativo: este personaje dice una cosa, el otro
contesta... El periodismo no es eso. O, por lo menos, no es sélo eso. El
periodista es un narrador y un intérprete y, como tal, debe encontrar la
forma correcta de contar una historia sin caer en relativismos; sin olvidar
que la objetividad es una quimera, pero teniendo buen cuidado de que
sus opiniones no interfieran con la informacién. Philip Meyer escribié
una vez que, salvando las distancias, el periodista debe comportarse
como un investigador cientifico, en el sentido de ser extremadamente
riguroso con el tratamiento de las fuentes, la corroboracién de datos,
la comprobacién, etc. En Espafia, donde el periodismo de trinchera,
marrullero y repugnante, es tan bien pagado, y el trabajo de tantos
y tantos buenos profesionales es menospreciado por directivos de
empresas de comunicacién, esta idea parecerd un disparate, supongo.
Eduardo Manchén: Me hallamado mucholaatencién que incluyas
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en el libro la infografia/simulador que compara la rentabilidad de
la compra con el alquiler de inmuebles. Es un simulador realmente
complejo con muchas variables, pero facil de usary el grafico resulta
muy util para interpretar los resultados. Hasta ahora solo habia
visto por un lado simuladores muy sencillos, como los de préstamos
bancarios, o los extremadamente complejos de uso profesional o
cientifico Crees que los simuladores se popularizarin?

Alberto Cairo: Ya lo estin haciendo. Hoy en dia es posible encontrar
una buena cantidad, y creo que en el futuro se propagardn ain mds
porque los medios de comunicacién percibirdin que, ademds de
contar la actualidad, uno de sus objetivos centrales es ser ttiles a sus
lectores. Una herramienta interactiva como la citada en la pregunta es
rentable en el medio plazo porque nunca caduca, como una historia
de actualidad, sino que puede ser usada una y otra vez, y los usuarios
continuardn volviendo a ella mucho después de su publicacién. En el
libro hablo de que, en algunos casos, el infégrafo ya no es quien disefia
un grifico para que el lector vea la “forma de los datos”, sino en quien
crea la herramienta de software para que el lector explore los datos por
si mismo, los adapte a sus necesidades, los personalice.

Eduardo Manchén: También mencionas la crisis del periodismo y el
papel del periodista como filtro e interprete de la informacién. Sin
embargo con el periodismo actual de copy-paste y las notas de prensa
estindar de las agencias ese papel ha quedado muy reducido. Es la
infografia y en general la capacidad de representar informacién la
ultima baza del periodismo para cumplir su funcién?

Alberto Cairo: No. La visualizacién de informacién es un una forma
de codificacién, como lo es el texto. Ver a la infogratia como tabla
de salvacién es un error. El problema de la crisis de identidad del
periodismo es mucho mas profundo.

Eduardo Manchén: Han aparecido muchas APIs de uso libre
que permiten cruzar muchos datos de diversas fuentes para
crear algo nuevo e interesante, por ejemplo, Chicago Crime
(una representacién en un mapa de los crimenes cometidos en
Chicago) que citas en tu libro. Sin embargo no es facil representar
informacién compleja de manera sencilla. Que opinas de las mash-
ups en general? y de las basadas en mapas?

Alberto Cairo: Todavia queda mucho por explorar: hay
muchos ejemplos espantosos y confusos del uso de esas tecnologias,
simplemente por desconocimiento de las minimas reglas de la
cartografia, la representacién estadistica, la aplicacion correcta del
color y la tipografia, etc. Pero soy un convencido de la sabiduria
de las multitudes: si el uso de visualizacién de informacién se
propaga, se democratiza y normaliza, aparecerd la masa critica
suficiente para que surjan iniciativas de calidad cada dia mayor.
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Aun asi, la famosa revelacién de Theodore Sturgeon seguird
siendo verdad por los siglos de los siglos.

Eduardo Manchén: Un capitulo del libro explica hasta el mas
minimo detalle el funcionamiento del departamento de graficos
del New York Times, por qué tanto nivel de detalle?

Alberto Cairo: Porque es el que mejor representa las tesis que
sostengo en el libro. La infografia se ha concebido durante mucho
tiempo como un objeto medio decorativo y medio informativo,
con el que los editores de diarios no saben muy bien qué hacer.
Hoy en dia, gracias en parte al trabajo de los diarios de calidad
norteamericanos, como The New York Times, Washington Post,
etc., esta visién estd cambiando y llega a diarios en otras partes
del mundo: en Espana en los ultimos afios, a Publico, por ejemplo,
que pese a tener un departamento de grificos pequeiio, publica un
trabajo estimable (claro que la buena infografia en nuestro pais ha
sido, con sus altos y bajos, una tradicion).

La infografia de prensa se estd dejando permear cada dia mds por
disciplinas hermanas, como la cartografia, la visualizacién estadistica
y cientifica, entre otras. La propia nocién de infografia periodistica
acabard por mudar: ya no serd un mero derivado mutante de la
ilustracion, sino una forma de codificacién de contenidos en el mismo
nivel que el texto escrito, el video, el audio. Como escribo en el libro, a
cada tipo de historia le corresponde una forma de codificacién que se
adapta a su naturaleza. La infografia es uno de ellos. Y en el Times lo
entienden muy bien.

Eduardo Manchén Y para terminar, ¢gpuedes decirnos tu infografia
preferida?

Alberto Cairo: El mapa del Metro de Londres de 1933, del gran
Henry Beck, tal vez el més bello ejemplo cldsico de cémo el grado de
abstraccién en una visualizacién puede ser directamente proporcional
a su utilidad.

Desde Alzado agradecemos a Alberto Cairo su colaboracién en esta
entrevista.
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2. Entrevista a Joaquim Guerreiro, chefe de equipa da seccao de
infografia no jornal Publico

Como chefe de equipa da secgio de infografia no jornal Puiblico,
como coordena a sua equipa para a resolugio das suas tarefas?
Existe algum segredo em especifico para o bom funcionamento de
uma equipa de infografia?

J.G. Nio existe nenhum segredo. Julgo que passa um pouco pela
confian¢a adquirida ao longo do tempo. Existem sempre questdes
pontuais a resolver quando se juntam na mesma equipa diferentes
formas de estar e de pensar, mas o mais importante é saber coordenar os
elementos conforme as suas capacidades, dando especial importincia
a0 que cada um tem de melhor para oferecer. Além disso as pessoas
tém de se sentir valorizadas pelo bom trabalho que fazem, apesar de
também terem de aceitar a critica quando as coisas ndo correm tdo
bem. Além disso quem coordena deve dar o exemplo. Ser exigente
consigo mesmo para poder exigir o mesmo ao resto da equipa. Deve
ser o primeiro a chegar e o ultimo a sair, se for esse o caso, e tomar
como suas as “dores” da secgio.

Para fazer uma boa infografia, que diferencas existem numa
infografia feita por um infografista com ou sem carteira jornalistica ?
J.G. Depende da importancia que se dd a carteira. No caso do
infografista trabalhar com conteidos jornalisticos, acaba por ser
um jornalista visual. E ficil manipular os contetidos através do
grafismo, e isso ndo pode acontecer numa actividade que deve
espelhar a realidade. Nao deve ser manipulada. Basta um gréfico
com uma escala errada, ou fora das proporcdes, e a leitura ji
nio ¢ a mesma. Isto nos casos mais simples, porque para uma
“boa infografia” é também o infografista que, muitas vezes,
procura a informagdo. Investiga. Vai ao sitio do acontecimento
se for necessirio. Confirma a informagdo. Assinala as fontes e
coordena-se com outros colegas que o possam ajudar. Mais uma
vez passa pela responsabiliza¢io dos conteidos apresentados.
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Uma boa infografia, ndo tem de ser bonita, tem sim de apresentar
a informacdo de forma isenta. Se for apelativa a nivel grifico,
tanto melhor.

Atualmente, como compara a infografia portuguesa com a
estrangeira? Acha que encontramo-nos ao mesmo nivel que a
concorréncia estrangeira?

J.G. Acho que sim. Basta olhar para os prémios mais importantes a
nivel europeu e mundial, e hd sempre infografias portuguesas entre
os melhores classificados. A grande diferenga ¢ mesmo a disposi¢do
de meios e o investimento que cada empresa de comunicagio faz
na infografia. As redagdes estio com equipas muito pequenas e
as equipas de infografia nio sio exce¢do. Acho que até estamos
de parabéns por fazer tanto com tdo pouco.

Existe uma inspiragio em que a equipa segue para fazer a
infografia do jornal?

J.G. Nio entendo bem a pergunta. Ndo me parece que “inspiragio” seja
o termo apropriado. Tem mais a ver com a agenda e com o alinhamento
das noticias didrias, sempre dificeis de prever. Inspiragio, sé se for perante
um tema dificil de tratar ou alguma efeméride a assinalar. Muitas vezes,
s6 nesses casos temos tempo para dar largas a criatividade.

Em média, sdo feitas quantas infografias digitais por ano no jornal?
J.G. Muitas. Depende de como é feita a contagem. Estamos numa
fase que quase tudo entra online. Muitas sdo simples mapas ou
grificos e entram como estdticas no meio do texto ou como foto.
Outras sdo mais elaboradas e podem ser feitas em flash. Temos
ainda outras que sdo em formato long-form e montadas com base
numa pigina de html. Temos outras, mais raras, que sio bases
de dados em que a vertente de programacio e webdesign sio
essenciais. Eu diria que quase todos os dias temos infografias no
online, sendo a esmagadora maioria mapas e grificos simples. Se
contarmos apenas as mais elaboradas, que requer a¢do do leitor
para visualizar os contetidos, pode variar muito, nos ultimos 12
meses fizemos cerca de 35.

Numa era em que o digital real¢ca-se em relagdao a imprensa,
acha que o digital veio substituir o papel?

J.G. Nio acho, de todo. Apenas trouxe uma nova forma de mostrar e
partilhar os contetddos.

As novas tecnologias contribuiram para desenvolvimento da
infografia? Com que ferramentas tem trabalhado para a execugio
da infografia digital, desde o inicio da carreira no Piblico?

J.G. Sim. Contribuiram bastante. O I//ustrator ja é utilizado no
Puiblico desde o seu inicio, embora agora a aplicagdo esteja muito mais
tacil de trabalhar e com muito mais ferramentas e opgdes. S6 por ai o
avanco ja ¢ notdvel, uma vez que continua a ser a melhor ferramenta



para trabalhar desenho vectorial. Depois chegou o Flash para as
infografias animadas, que permitia criar animagdes e botdes com
facilidade, organizar a informagdo de uma forma muito mais eficaz,
e hierarquizar os conteudos dentro de um s6 ficheiro. Agora estamos
noutro patamar. Cada vez mais temos disponiveis grandes quantidades
de dados que para serem bem trabalhadas requerem linguagens de
programagio. Temos bases de dados que quando comegam a ser
trabalhadas excedem as 200.000 linhas se colocadas num ficheiro de
excel. Para digerir isso tudo s6 mesmo com programagao.

Desde a sua entrada no Jornal Puiblico, que avancos e melhorias
mais significativas houveram durante o seu percurso de trabalho?
J.G. Mudou quase tudo. Desde a forma de trabalhar a forma como
o nosso trabalho ¢ visto pelo resto da redagdo. Antes, na infografia,
éramos vistos quase como ilustradores ou paginadores. Grande
parte das vezes traziam uma imagem do que queriam, muitas vezes
recolhida noutro jornal, livro ou revista, e pediam a mesma coisa com
umas legendinhas diferentes e pouco mais. Nés faziamos o que era
pedido muitas vezes sem acrescentar grande coisa. A infografia tinha
pouca voz ativa. Agora é muito diferente. Agora todos os elementos
da sec¢do tém carteira profissional e a maior parte dos trabalhos mais
elaborados que temos sio iniciativa da secgdo. Estd mais profissional.
Falando no futuro da Infografia no Jornal Piiblico, que perspetivas
existem?

J.G. Continuar. Continuar o caminho percorrido que muito nos
orgulha. Queremos acompanhar os desafios que forem aparecendo
e inovar sempre que possivel. Agora estamos a fazer o possivel por
optimizar a nossa infografia no online, que é onde estdo sempre a
surgir os desafios a nivel técnico, e criar melhores pontes com a
programagcio e webdesign.



3. Entrevista a Ricardo Garcia, jornalista no Jornal Publico

Sendo um jornalista, diga-nos a importincia que tem de uma
infografia acompanhar um texto seu.

R.G. A infografia é uma parte essencial do jornalismo. Mas é um erro
imaginar que se trata de “bonecos” para acompanhar um texto. Tal
como a fotografia, a infografia ¢ um elemento independente, que fala
por si e que, juntamente com outros meios do jornalismo, ajuda-nos a
contar histérias e interpretar a realidade. Para mim, particularmente,
sdo fundamentais, dado que escrevo normalmente sobre temas que
envolvem alguma complexidade técnica e abundancia de nimeros.
Fale-nos um pouco sobre a sua comunicagio entre jornalista
e infografista.

R.G. Como sabes, trabalho muito com a sec¢do de infografia. Esta
interagdo dd-se essencialmente na discussio de como se pode abordar
um tema do ponto de vista infogrifico. Tenho discussdes muito com
os “infograficos” sobre isso. Muitas vezes discuto também aspectos do
design, mais nas situa¢des em que é preciso alcancar um resultado
melhor em termos de legibilidade.

Quegénero de dadosretne parafazer o pedido de umainfografia?
Descreva o processo de pedido de uma infografia.

R.G. O processo, no meu caso, ¢ mais ou menos este:

1. Eu tenho uma ideia de que podemos fazer uma infografia com
determinado tipo de dados;

2. Antes de sacar e organizar os dados, converso com os infogréficos,
para saber se acham que o que tenho em mente ¢ infografivel;

3. Desta primeira conversa, muitas vezes surgem abordagens
diferentes, incluindo a sugestio de dados que eu ndo tinha
originalmente pensado usar;

4.Vou atrds dos dados, seleciono os que me parecem mais relevantes
e organizo tudo sobretudo em planilhas Excel

5. Vou conversando com os infogrificos 4 medida que o trabalho
vai evoluindo

Este talvez seja o processo mais habitual. Mas hd outros: a ideia
pode vir de outro lado, de um editor, da dire¢do. Muitas vezes vém
dos préprios infogrificos, e neste caso trabalhamos a infografia
juntos desde mesmo o principio. Normalmente os melhores
trabalhos saem dai.

A forma que os infografistas usam para representar visualmente
determinadainfografia,influéncia o que quer transmitir ao leitor?
R.G. Sim, sem davida. A representa¢do hierarquiza o contetdo,
e essa hierarquizagio pode alterar o que se quer transmitir —
aproximando-se ou se afastando da ideia original.

Parafazer umaboainfografia, existem diferengas numainfografia
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feita por um infografista, com ou sem carteira jornalista ?

R.G. Nio tenho dados, so6 sei responder com base no “achismo”:
ou seja, acho que ndo. O importante, para mim, ¢ que o infografista
tenha curiosidade jornalistica e espirito investigativo. E ndo ¢ um
bocado de plastico (a carteira profissional) que cria esta curiosidade.
Atualmente, como classifica a infografia portuguesa com a
estrangeira? Acha que encontramo-nos ao mesmo nivel que a
concorréncia estrangeira?

R.G. Fazemos muito boa infografia em Portugal. Nao sei dizer
se é melhor ou pior do que a concorréncia estrangeira. Devemos
sempre olhar para o que se faz de melhor e tentar aperfeicoar o que
fazemos.

Numa era em que o digital realca-se em relagdo a imprensa, acha
que o digital veio substituir o papel?

R.G. Esta ¢ a “million dollar question”... O declinio da preferéncia
pelo papel ndo tem apenas a ver com o digital, mas é claro que
¢ muito influenciado por isso. No que toca a infografia, sio
linguagens completamente diferentes e o papel tem o seu papel —
passe a redundéncia. Muitas infografias no papel nao se conseguem
transpor para o online com o0 mesmo impacto.

Que futuro prevé para a infografia?

R.G. Vai haver cada vez mais infografia, os recursos utilizados
vio se multiplicar, vamos encontrar coisas magnificas, que nunca
tinhamos pensado fazer, mas também muita coisa fraca, cépia da
c6pia da copia. *
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4. Entrevista a Cristina Sampaio

Desde o primeiro nimero do jornal Piiblico, comegou a comunicar
visualmente através da infografia. Tendo feito parte deste
momento, gostaria de saber como surgiu a ideia de comunicar com
ainfografia, ja fazia infografia anteriormente?

C.S. Na elabora¢io do conceito inicial do Publico esteve sempre
presente a ideia de se vir a utilizar infografia, que na altura, em 1989,
estava a comegar a ter uma papel importante nos jornais. Uma das
referéncias era o USA Today, amplamente ilustrado com infografias.
Por sugestao do Henrique Cayatte, autor do projecto gréifico do jornal,
comecei a pesquisar o assunto e a conceber uma linguagem base para
as infografias do Publico. Nunca tinha feito infografia anteriormente,
fazia ilustragdo.

Existia uma equipa de infografia como existe hoje no jornal?

C.S. No inicio era apenas eu quem se encarregava das infografias.
Depois a equipa foi alargada para 3 pessoas.

Em média, eram feitas quantas infografias por ano no jornal?

C.S. Nio sei precisar nimeros, mas no inicio publicava-se quase
diariamente e por vezes mais do que uma infografia.

Que materiais/ferramentas se utilizava na altura em que o jornal
nasceu, no ano de 1990?

C.S. O Adobe Illustrator foi logo de inicio o software escolhido. Com
apoio do Photoshop.

Que métodos se seguiam para a realiza¢io de uma infografia?

C.S. O jornalista sugeria um tema e normalmente fornecia os dados.
Havia bases que ja tinham sido construidas, como mapas e graficos,
e que eram adaptadas a cada uma das circunstincias. O resto era
teito de raiz ou, em alguns casos, adaptado de infografias de outros
jornais. Para os jornalistas também era um recurso novo e muitos nio
alcangavam as potencialidades de comunicagio da infografia.

Para fazer uma boa infografia, que diferencas existem numa
infografia feita por um infografista com ou sem carteira jornalista ?
C.S. A questio nio serd tanto ter-se ou nio se ter carteira de jornalista,
mas estar-se bem informado e saber apresentar a informagio de uma
forma clara sucinta e objectiva.
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5. Cédigo Deontolégico do Jornalista

1. O jornalista deve relatar os factos com rigor e exactiddo e interpreta-
los com honestidade. Os factos devem ser comprovados, ouvindo as
partes com interesses atendiveis no caso. A distin¢do entre noticia e
opinido deve ficar bem clara aos olhos do publico.

2. Ojornalista deve combater a censura e o sensacionalismo e considerar
a acusagdo sem provas e o pligio como graves faltas profissionais.

3. O jornalista deve lutar contra as restri¢des no acesso as fontes de
informagdo e as tentativas de limitar a liberdade de expressio e o
direito de informar. E obrigacdo do jornalista divulgar as ofensas a
estes direitos.

4. O jornalista deve utilizar meios legais para obter informagdes,
imagens ou documentos e proibir-se de abusar da boa-fé de quem quer
que seja. A identificagdo como jornalista é a regra e outros processos
s6 podem justificar-se por razdes de incontestdvel interesse publico.
5. O jornalista deve assumir a responsabilidade por todos os seus
trabalhos e actos profissionais, assim como promover a pronta
rectificagdo das informagdes que se revelem inexactas ou falsas. O
jornalista deve também recusar actos que violentem a sua consciéncia.
6. O jornalista deve usar como critério fundamental a identificagdo
das fontes. O jornalista ndo deve revelar, mesmo em juizo, as suas
fontes confidenciais de informagio, nem desrespeitar os compromissos
assumidos, excepto se o tentarem usar para canalizar informagoes
falsas. As opinides devem ser sempre atribuidas.

7. O jornalista deve salvaguardar a presun¢do de inocéncia dos
arguidos até a sentenca transitar em julgado. O jornalista nio deve
identificar, directa ou indirectamente, as vitimas de crimes sexuais
e os delinquentes menores de idade, assim como deve proibir-se de
humilhar as pessoas ou perturbar a sua dor.

8. O jornalista deve rejeitar o tratamento discriminatério das pessoas
em fungio da cor, raga, credos, nacionalidade, ou sexo.

9. O jornalista deve respeitar a privacidade dos cidaddos excepto
quando estiver em causa o interesse publico ou a conduta do individuo
contradiga, manifestamente, valores e principios que publicamente
defende. O jornalista obriga-se,antes de recolher declaragdes e imagens,
a atender as condigoes de serenidade, liberdade e responsabilidade das
pessoas envolvidas.

10. O jornalista deve recusar fungdes, tarefas e beneficios susceptiveis
de comprometer o seu estatuto de independéncia e a sua integridade
profissional. O jornalista ndo deve valer-se da sua condigio profissional
para noticiar assuntos em que tenha interesse.

“Aprovado em 4 de Maio de 1993”
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