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Resumo

Neste artigo apresentamos dois projectos de investigacio, em Ciéncias da Edu-
cagdo e Educagio Artistica. Concluimos em 2008 uma investigagio em Ciéncias
da Educagio, com especializa¢io em Tecnologias Educativas, onde se investi-
garam metodologias de b-learning e a criagdo de comunidades on-line, na drea
dos audiovisuais. O projecto de investigagdo apresentado em Educagfio Artistica,
a decorrer, incide sobre a educagéo patrimonial no ensino superior politécnico,
suportada por uma metodologia com recurso a audiovisuais com o objectivo
de desenvolver a capacidade da expressio e comunicagio.

A questio basilar centra-se na necessidade de identificar os possiveis papéis
dos audiovisuais na educagio, enquanto recurso, metodologia de ensino-apren-
dizagem e contetido. O video pedagégico/ produgio, podendo ser tratado em
contexto educativo nestas diversas vertentes, permite uma abordagem trans-
disciplinar ao curriculo da formagio inicial dos estudantes do ensino superior.

y

Primeiro caso: Anilise de uma “comunidade virtual de aprendizagem’
- Uma experiéncia de formacio superior na realizacio de videogramas.
P ¢ P gr

processo de Bolonha veio colocar em discussdo o actual paradigma educa-
cional do ensino superior: questiona-se a necessidade de uma formagio que
nio esteja confinada a um local fisico e presencial, realga-se uma formagio que privilegia
uma abordagem construtivista da aprendizagem com uma componente significativa de
apoio tutorial, centrada nos alunos e no seu trabalho e nio tanto no papel do professor.

Este estudo pretendeu analisar a criagio e utiliza¢io de uma comunidade virtual de
aprendizagem (CVA) que permita uma maior interacgio entre professor e alunos. A
escolha de contetidos estritamente préticos a serem abordados na perspectiva pedagégica
da comunidade nido ¢é acaso. Pretende-se, assim, estudar a viabilidade e impacto da uti-
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lizagdo desta metodologia em areas pedagégicas abordadas preferencialmente de forma
presencial, assumidas como nio passiveis de serem abordadas de forma on-/ine. Entende-se
desse modo, que o préprio conceito de acompanhamento pedagégico a distancia restringe
a aplicabilidade de uma CVA no tratamento de contetidos laboratoriais.

Tendo como premissa inicial que o objectivo geral desta investiga¢do seria a andlise de
uma CVA bem como o seu desenvolvimento em regime de blended learning, visto que
o estudo seria aplicado em regime on-line e presencial, foram definidos trés objectivos para
esta investigacio: Conceber e implementar uma CVA na formagio inicial de professores
e profissionais de comunicacio; Descrever quais os elementos facilitadores e inibidores
da utilizagdo de uma Comunidade Virtual de Aprendizagens, na perspectiva dos uti-
lizadores (formandos e dos formadores); Analisar quais as vantagens ou desvantagens
que o b-Learning terd na formagio inicial do ensino superior.

Como colocar estes paradigmas em ac¢do? Podemos considerar que sdo aplicdveis em
comunidades. Desta forma, criam-se as Comunidade de aprendizagem, ou seja a apli-
cagdo do conceito de CoP ! na educagio. Wenger (1998) assume uma comunidade de
aprendizagem como uma organizagio que surge das CoP’s, onde através da experiéncia
e competéncias dos seus elementos ¢ realizada a aquisi¢do e criacdo de conhecimentos.
A comunidade de aprendizagem ¢é dindmica e aberta, com o objectivo de permitir a
aprendizagem conjunta através do contexto e do processo. Presencial ou online, a interacgio
e a colaboracdo tém um papel fundamental no desenvolvimento e manutengio de uma
comunidade de aprendizagem. Nesta investigacio foi utilizada um ambiente virtual de
aprendizagem, de base construtivista, para dinamizar uma Comunidade Virtual de
Aprendizagem.

Considerou-se que poderia ser adoptado o estudo de caso enquanto método que permite
focar a investigagdo numa situagdo particular, baseada na compreensio, através de des-
crigdes e andlises dessa situagdo, uma vez que o estudo apresenta contornos definidos,
permitindo considerd-lo um sistema limitado. O estudo foi aplicado numa institui¢io
de ensino superior politécnico publico, numa unidade orgénica superior de educagio,
concretamente numa unidade curricular opcional de 1.° ano dos ciclos de estudos.

Encontrava-se em fase de implementacdo na ESE uma plataforma de EAD concebida
e realizada de raiz no Departamento das Tecnologias de Informac¢io e Comunicagio,
com caracteristicas que permitiam a comunicagdo sincrona e diferida, espagos de interacgao
social, espagos para conteddos do curso, disponibiliza¢io de recursos e hiperligagdes e
conferéncias. Através da validagdo de um painel de peritos e do estudo realizado anterior-
mente pelo autor da plataforma, comprovou-se que o Fordis estava apto a ser utilizado
em contexto de Educacio a distincia.

O estudo decorreu desta forma numa disciplina opcional intitulada “Introdugio ao Video
Digital”. A disciplina tinha como condicionante o ndmero de recursos informdticos
disponiveis na Ese para edigido de video, o que limitava a 16 participantes. Dos 16, um
desistiu no inicio por problemas pessoais. Existia uma distribui¢io bastante equitativa
de género e em relagdo as idades, sendo a média etéria de 21 anos.

' Comunidade de Pratica: Wenger (1991) caracteriza assim um grupo de pessoas que partilhem uma pratica e
discutem presencialmente tudo o que com ela possa estar relacionado. Necessita de uma pratica social, de uma
transfeéncia de conhecimento de uma pessoa para outra.
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As actividades pedagégicas foram realizadas sequencialmente presencialmente e on-/ine.
Foram realizadas com base em recursos disponibilizados no Fordis, documentos de orien-
tacdo, hiperligacoes e conferéncias de discussio. Todos os trabalhos eram apresentados
no Fordis a toda a comunidade, para discussdo online e/ou presencial.

No final do processo de investigagdo pudemos virios factores de desenvolvimento da CVA.
Um dos factores de principal impacto negativo no desenvolvimento de uma comunidade
virtual de aprendizagem ¢ as competéncias na utilizagao das novas tecnologias por parte
dos estudantes. Uma CVA tem como contexto de desenvolvimento o espago on-line e
para tal o estudante deverd no minimo possuir conhecimentos na éptica de utilizador
da Internet e software de navegacio.

O aspecto grifico do AVA utilizado também pode influenciar o desenvolvimento da co-
munidade, de acordo com a motiva¢do que o estudante tenha para o utilizar ou nao. O
design do ava foi considerado confuso, pouco apelativo e portanto desmotivador.

A moderagio por parte do e-formador serd critica para envolver os membros da comu-
nidade num trabalho cooperativo realizado on-line e para o auxilio do espago de pertenga
entre todos. Uma dinamizagio inexistente ou deficiente (como indicada nas experiéncias
anteriores de utilizacdo do Fordis, caracterizadas pela falta de feedback, interacgio e falta
de actualizagio) prejudica a manutengio da comunidade. Foi aferido através das entre-
vistas bem como do férum avaliagio que os estudantes indicavam como positivo a pre-
sen¢a do tutor no espago online, de uma forma orientadora e elucidativa (17 referéncias).

A colaboragio entre estudantes com mais e menos competéncias em priticas trabalhadas
desenvolveu um sentimento de “seguranca” nos mais inexperientes, que identificaram
como positivo a possibilidade de trabalharem colaborativamente com colegas mais
experientes. Esta partilha de experiéncias e trabalho colaborativo sdo recursos para a cons-
trugdo do conhecimento colectivo.

O préprio modelo misto de aprendizagem utilizado durante o presente estudo pode ser
um factor que dificulte o desenvolvimento de uma CVA, se o moderador ndo motivar os
estudantes na participagio efectiva no espago virtual. Muito facilmente o elemento da
comunidade deixard de utilizar o espago virtual para comunicar, se o pode realizar presen-
cialmente, como aconteceu com os estudantes menos participativos online.

Deve existir uma relagio entre as actividades presenciais e on-line que permita ao estu-
dante criar a ponte entre as duas realidades. A comunicagao presencial é preferida em
relagdo 4 comunicagio mais impessoal on-/ine. Neste sentido, a aprendizagem significa-
tiva ¢ realizada em fungio da interacgdo social realizada presencialmente.

O espago de pertenca e socializagdo foi dividido entre as duas realidades, presencial e
online. A Comunidade de aprendizagem foi criada presencialmente e dinamizada efec-
tivamente no espago virtual devido a predisposi¢ao dos participantes para a comunicagao
presencial.
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O modelo assente online foi sempre encarado pelos estudantes como uma complemen-
taridade ao regime presencial, onde podiam iniciar ou continuar a desenvolver o trabalho
iniciado presencialmente, comunicar e partilhar.

O design do AVA nio foi considerado o mais adequado, o que ndo motivou inicialmente
os estudantes para uma participagio efectiva no espago online. Deveria nio sé ter uma
interface gréfica de ficil utilizagdo como corresponder aos conceitos mais comuns de
agradabilidade, de acordo com a nossa percepgio cultural e visual.

No que concerne as tecnologias, além das disponibilizadas (comunicagio diferida, espago
de interacgdo social, espago para contetdos do curso, disponibilizagio de recursos e
hiperligagoes) deveria ter também ferramentas de video-conferéncia e escrita colaborativa.
Nas entrevistas os estudantes indicaram que a componente negativa da comunicacio
online, que padece da falta de contacto pessoal, é menorizada pelo facto de poderem
visualizar o seu interlocutor. Devemos no entanto ter em atengio que uma CVA pode
ser desenvolvida com base em apenas féruns de discussio, ndo sio as tecnologias que
compdem a comunidade mas sim pessoas.

Os membros desta comunidade participaram em diferentes niveis, de acordo com a sua
presenca e contributos nas diversas actividades online e presenciais. As ferramentas de
comunicagio facilitam o processo de desenvolvimento da comunidade e de socializagio
entre 0s membros, mas neste estudo verificimos que num modelo de aprendizagem mista
estes factores sio trabalhados de forma presencial e s6 apés em contexto virtual.

Segundo caso: Educagio Artistica e Video Pedagégico

O segundo caso apresentado encontra-se em desenvolvimento, como projecto de inves-
tigacao doutoral, pela Faculdade de Belas Artes, em Educagio Artistica. Este trabalho
visa identificar metodologias de utilizagdo do recurso audiovisual como forma de desen-
volver a capacidade de expressio, comunicagio visual e a capacidade critica de analise da
comunicagio audiovisual a que estamos sujeitos diariamente.

Foram definidos objectivos de estudo, de acordo com a problemitica a estudar: Identificar
metodologias de Educagdo Artistica que utilizem recursos audiovisuais; Compreender
se os audiovisuais actuam como ferramentas para o desenvolvimento da capacidade de
expressdo e comunicagdo visual; Identificar as concepgdes dos estudantes do ensino superior
politécnico sobre educagio patrimonial.

A investigacio decorre no eixo da educagio artistica, sobre trés conceitos basilares. O
primeiro destes refere-se ao video pedagégico, em contexto formal escolar. Ferrés (1993)
define seis modalidades de utilizagio do video na educacio:

* Video-li¢do: funciona como uma aula em que o professor é substituido por uma
produgio video.

* Video-apoio: quando o professor utiliza imagens para acompanhar, ilustrar, demonstrar
ou complementar o seu discurso verbal.

+ Video-monoconceptual: desenvolve um tinico conceito, um aspecto concreto e par-
cial de um tema, fen6meno, nogio ou facto.
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- Video-interactivo: video com informdtica, concepgio interactiva, permite que o
mesmo programa possa ser lido de diversas maneiras.

- Video-motivador: uma produgio video serve de base para realizagio de um trabalho
posterior.

- Video-produgio: alunos sao co-criadores a partir de um trabalho de pesquisa, com
enfase na criatividade, criagio, dinamizagao.

O video pedagégico, ou no conceito mais restrito de video produgio definido por Ferrés,
podendo ser tratado em contexto educativo nestas diversas vertentes, permite uma abor-
dagem transdisciplinar ao curriculo da formagao inicial dos estudantes do ensino superior.
Pretende-se assim identificar uma ou virias metodologias que contribuam para a edu-
cagdo artistica, com recurso aos audiovisuais, que possam ser utilizadas no ciclo de ensino
estudado.

Interessa-nos também, para esta investigagio, uma perspectiva pés-modernista, que se
cruza com as abordagens de Housen (2000) e Duncum (1997 € 1999). A cultura visual
¢ uma drea de abordagem fundamental, pela influéncia dos audiovisuais e da predomi-
néncia das produgoes de cultura popular, que, como indica Duncum (2010), serdo uma
larga fasquia das produgdes de imagens contemporineas. As diferentes manifestacdes
de cultura visual serdo assim abordadas, como refere Hernandez (2000), inclusive os ob-
jectos produzidos no passado e na actualidade, divulgados nos cartazes ou na internet,
produzidos por autores reconhecidos ou pelos préprios estudantes. Neste sentido, o tema
sobre o qual ird incidir a unidade curricular onde a investigagio ird decorrer, a educagao
patrimonial, reverte-se de extrema importancia, pois os estudantes devem saber identi-
ficar os modelos estereotipados presentes nos mass media que, como indica Telmo
(1989), nio sdo representativos de nenhuma cultura mas facilmente assimildveis visual-
mente. Duarte (1993) refere sobre a educagio patrimonial, que abordar esta é abordar a
educagio artistica, numa dialéctica que pretende desenvolver atitudes, conhecimentos e
motivar os estudantes. No entanto, esta ndo deve ser puramente medidtica, mas sim
assente em trabalho no terreno e discusséo cientifica sobre o que se observa. Duarte iden-
tifica sobretudo que educagao patrimonial ¢ “aprender a saber ver”, ou seja, saber escolher
e descodificar, interpretar, o que se quer ver. Relativamente ao patriménio, a Unesco
(1972) define inicialmente o patriménio como cultural e natural. Na convengio realizada
em 1972, com o propésito de definir linhas de acgdo para a protecgdo do patriménio,
identifica no primeiro artigo do tratado como patriménio cultural:

“Os monumentos (...);
Os conjuntos(...);

Os locais de interesse(...).” (Unesco, 1972, p.2)
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Relativamente ao patriménio natural, no segundo artigo é definido como: “...Os monu-
mentos naturais constituidos por formagdes fisicas e biolégicas ou por grupos de tais
formagdes com valor universal excepcional do ponto de vista estético ou cientifico; (...).”

(Unesco, 1972, p.2)

No entanto, em 2003, surge uma defini¢do complementar as ja instituidas nos paises
subscritores deste tratado, relativamente ao patriménio cultural imaterial, definido em
conven¢do como “...as préticas, representagdes, expressoes, conhecimentos e aptidoes —
bem como os instrumentos, objectos, artefactos e espagos culturais que lhes estdo asso-
ciados — que as comunidades, os grupos e, sendo o caso, os individuos reconhegam como
fazendo parte integrante do seu patriménio cultural...” (Unesco, 2003, p.4), enriquecendo
desta forma o 4mbito do patriménio, entendido até esta data como algo apenas fisico.

Posteriormente, em 2005, a Unesco convencionou uma nova defini¢io, que permitiu
abranger novas expressdes artisticas e culturais em crescente expansio (e.g. gmy‘itis), en-
tendidas como expressdes de grupos sociais e reveladoras de uma identidade de grupo.
A diversidade cultural é assim entendida nio s6 como o patriménio da humanidade no
seu sentido mais restrito, mas também como “...diversos modos de criagio artistica, de
producio, de divulgacio, de distribuigdo e de fruicio das expressoes culturais, indepen-
dentemente dos meios e das tecnologias empregues.” (Unesco, 2005, p.12).

A investigacio ird decorrer entdo centrada em conteidos abordados na esfera dos audio-
visuais especificamente e num espectro mais amplo ao patriménio, de acordo com o
plano curricular da turma, visto que o patriménio e a educagéo patrimonial sdo abordados
especificamente noutras unidades curriculares.

No que concerne a investigagdo, pretendemos aferir se no final do processo educativo
desta unidade curricular, ap6s a implementagio das metodologias adequadas aos propési-
tos definidos de educagio artistica e educagio patrimonial, os estudantes evidenciem a
capacidade de criar produtos audiovisuais, respeitando preocupagoes artisticas e estéticas.
Pretende-se assim que através da aprendizagem sobre patriménio material e imaterial,
os estudantes sejam criadores-fruidores, capazes de interpretar as novas e diferentes con-
strucdes da realidade, mediados pela cultura visual, como refere Hernandez (2000).

O produto audiovisual produzido como objectivo final da unidade curricular deve revelar
as preocupagdes artisticas, estéticas e visuais discutidas ao longo do processo de apren-
dizagem. Serd também um produto caracterizado por aspectos mais inovadores na drea
dos videogramas, dado que serd divulgado através de software especifico * que permite
uma interac¢io entre o videograma e o espectador, passando este a ser também criador-
fruidor da obra artistica.

Neste sentido, o produto final produzido no 4mbito da unidade curricular serd alvo de
apreciagio por parte de painel nio especializado, constituido por elementos representa-
tivos da comunidade académica onde o estudo serd desenvolvido. Os dados recolhidos
através de questiondrio permitirdo, através de tratamento quantitativo e qualitativo,
estabelecer a percep¢io realizada pela comunidade.

2 Software Korsakof ou Soft Cinema, criados segundo especificacoes de interactividade e multimédia de Lev
Manovich.
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Espera-se que a investigagdo termine em 2012, reflectindo as preocupacdes elencadas e
que produza na sua reflexdo indicadores para metodologias de educagio artistica com
recurso a audiovisuais.
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