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Resumo

Neste estudo, investiga-se a integracédo da diversidade cultural em escolas portuguesas,
especificamente com criangas de 2, 3 e 4 anos, e explora-se como a educacao intercultural
pode ser uma ferramenta poderosa para promover incluséo.

O objetivo principal € compreender como a abordagem intercultural impacta as
criancas e quais as estratégias que ajudam a adapta-las a diversidade cultural, dentro do
referencial de educacéo intercultural da Dire¢do-Geral da Educacdo (DGE), que promove
a cidadania nas escolas.

A revisdo bibliografica centra-se sobretudo na abordagem intercultural na educacao.
Sdo, também, destacados alguns programas, estratégias e meios que podem ser utilizados
nas escolas para promover a educacdo intercultural. Neste sentido, realizou-se um estudo
pratico que teve a duragdo de 3 meses. Foram realizadas 10 atividades, em 13 sessoes,
centradas em temas relacionados com a diversidade cultural, como a exploragéo da
cultura angolana e chinesa. As atividades incluiram a exploracdo de bandeiras, videos de
praticas culinarias, historias culturais e confecdo de um prato tipico. Por meio destas
experiéncias, foi analisado como as criangas se adaptaram com a implementacdo da
diversidade cultural, a opinido da educadora da creche, através de um questionario, e 0s
constrangimentos e desafios encontrados relativamente ao tema ao longo do estudo. A
analise dos resultados permitiu compreender que a implementacdo da educacgdo
intercultural nas escolas € um meio de promog¢éo do respeito matuo e de um ambiente

educativo, acolhedor e inclusivo.

Palavras-chave: diversidade cultural, educagdo intercultural, inclusdo escolar,

cidadania, educacéo pre-escolar, praticas pedagogicas



Abstract

This study investigates the integration of cultural diversity in Portuguese schools,
specifically with children aged 2, 3 and 4, and explores how intercultural education can
be a powerful tool to promote inclusion.

The main objective is to understand how the intercultural approach impacts children
and what strategies help them adapt to cultural diversity, within the intercultural
education framework of the Directorate-General for Education (DGE), which promotes
citizenship in schools.

The central literature review is mainly on the intercultural approach in education.
Some programs, strategies and means that can be used in schools to promote intercultural
education are also highlighted. In this sense, a practical study was carried out that lasted
3 months. 10 activities were carried out, in 13 sessions, focused on themes related to
cultural diversity, such as the exploration of Angolan and Chinese culture. In addition,
activities included exploring flags, videos of culinary practices, cultural stories and
making a typical dish. Through these experiences, it was investigated how the children
adapted to the implementation of cultural diversity, the opinion of the daycare educator,
through a questionnaire, and the constraints and challenges encountered regarding the
topic throughout the study. The analysis of the results allowed us to understand that the
implementing of intercultural education in schools is a means of promoting mutual

respect and an educational, welcoming and inclusive environment.

Keywords: Cultural diversity, intercultural education, school inclusion, citizenship,
preschool education, pedagogical practices



RESUIMO ...ttt b e b e e e b b e e e be e e s nn e e snne e e i
ADSITACT. ...ttt b e e b b e e e ae s ii
INAICE U8 FIGUIAS .....cvoveeeecece ettt en et s e v
INAICE B TADRIAS .......eovecveece ettt vi
LT [N o7 T PSS 8
PARTE oottt ettt s et e bbbt et et s s et e nean s 14
1. Enquadramento tEOFICO .......cccveveieerieeieseesie e st e sie et et e e ste e sraesneenaesreene e 15
I G110 - TP STRSPR 15
1.2. Interculturalidade e modelos de comunicagéo intercultural ...............ccccoceivnnne. 20
1.3. A questdo intercultural nas escolas: desafios e constrangimentos da adaptacao a
diversidade CUTUIaL...........coviiiie e 28
PARTE oottt e e e ntbee e e e s b e e e e nnba e e e e anreeeeaas 40
1. Caracterizag8o do CONteXto EAUCALIVO. .......cceiviiiiiiiiiieeeeeee e 41
1.1.  Caracterizagao da INSTIUICAD ......cvevvverieeieeiesieesie e e 41
1.2, CaracterizaGao 00 QrUPO .....cceeiueeieriieieeieeeesteeee s e steeseesseesreeeesree e eeesneenseens 41
2.  Enquadramento metodolOQiCO.........coveueiieriieie et 43
2.1.  Contextualizacao e pertinéncia do StUdO .........cceccveiiierveiesieere e 43
2.2.  Problematica do €StUO.........cccoueieierieie e 43
2.3, QUESLOES dE INVESLIGAGAD .......eeveeireieiriiiiieii ettt 43
2.4, PUDBIICO-AIVO.....couiiieee e 44
2.5, ODJEUIVOS. ...ttt bt ae e nneas 44
2.6.  Organizagdo O ESUOD..........cuerueerieiieieeie e se et se et sae e eneas 45
3. Metodologia de INVESTIACAD........ccveruirieieeiesie e sie e e e 46
3.1.  Fundamentacdo da metodologia de investigagao ..........cccccvevvvververieseesinenn 46
3.2.  Planificacdo das atividades...........ccccivereiiieiieie e 46
4. Instrumentos de recolha de dados ... 48
5. Apresentacdo, analises e interpretagd0o dos dados..........ccvvvvveieiierierenene e 50
5.1, QUESEOES BLICAS....c.veeeiirieiteeie ettt sttt e e st e et e e e beete s e e naeenas 51
5.2. DiSCUSSA0 A0S FESUILAAOS ......cveiueiiiieiieiie ittt 51
6.  CONSIAEragOeS FINAIS........ciieieiieie e e ae e e e sreanee s 75
Referéncias DiblOGIAFICAS ........cocveiiee e 78
AANBXOS ...ttt e e r e 88



Indice de figuras

Figuran.’ 1 - Pesquisa de pontos-chave doS PaiSES........cccevvieeieeriesiieieeriesiesieeeens 54
Figuran.% 2 - EXplorac@o do globo ..........cccviieiiiiicice e 55
Figura n.° 3 - Apresentacao das bandeiras doS PaiSeS.........covvrvereerieriereieseseseaneans 55
Figura n.° 4 - Leitura da histdria "O patinho feio"..........ccocevevevieiiiencecce 57
Figuran.’5 - Video relativo a confecdo de um prato tipico de Angola .................... 58
Figura n.’ 6 - Video relativo a diferentes formas de COmer.........cc.cccccevveveivecnenne 58
Figura n.° 7 - Exploracdo do elemento da cultura chinesa..........ccccccoevnniiiieiinnnnn, 59
Figura n.° 8 - Exploracdo do elemento da cultura angolana............cccccocevviieinnnnenn, 59
Figuran. 9 - Atividade de COrte € PINtUIa........ccccoveiiereeiieiiese e 60
Figura n.° 10 - Atividade de corte e pintura com o auxilio da educadora.................. 60
Figura n.° 11 - Conversa entre as criangas durante a atividade de corte e pintura..... 61
Figura n.° 12 - Confecdo do molho para o prato tipico de Angola..........c..cceovevenne. 61
Figura n.® 13 - Confecédo de sobremesa tipica de Angola..........ccccovvvvevviiiiiieinnnens 62

Figura n.° 14 - Criangas a confecionarem o prato tipico de Angola com entusiasmo 62

Figura n.° 15 - Constatagéo da textura da fuba............ccoceieiiniiiice 63
Figura n.® 16 - Prova do fruto SECO/MUCUA .......ccecvvivveieieieiese e 63
Figura n.’ 17 - Degustacdo do prato tipico de Angola.........ccccceevvvvevvicicieere e, 64
Figura n.° 18 - Degustacao de sobremesa tipica de Angola............cccccvevveveivennnnens 65
Figura n.® 19 - Elaboracao de trancas com cabelo POStiCO ........ccceevvevvevveviesiverieennns 66
Figura n.° 20 - Criangas com trangas de cabelo poStiGo ..........ccovvrvrieiieneiciciennn 66
Figura n.® 21 - Escolha do traje tipiCo......coeieiereieiiceeeseee e 67
Figura n.® 22 - Baile e desfile com trajes tipiCos ..........ccovvvevviieeiesie e 68
Figura n.® 23 - Apresentacdo dos cartazes elaborados.............cceccveeveiivevveieiiveseeins 69
Figura n.° 24 - Partilha de conhecimentos adquiridos sobre Angola.............ccccceeue. 69
Figura n.° 25 - Partilha de conhecimentos adquiridos sobre o Brasil ............cc.c....... 70



Indice de tabelas

Tabela n.° 1 - Conhecimento das criangas acerca dos paises visitados ..................... 52
Tabela n.? 2 - Planificagdo para @ SESSA0 1 ........cccveueiiereeiieiie e 89
Tabela n.° 3 - Planificacao para @ SESSAO 2 ........ccveueieereeriesiesresieseesee e seesraeneesnns 90
Tabela n.? 4 - Planificacao para @ SESSAO 3 ........cccveueivereeriesieseerieeeesee e seesreeneeenes 91
Tabelan.®5 - Planificagao para @ SESSA0 4 ........coveuereeieeieiee et 92
Tabela n.? 6 - Planificagdo para a SESSA0 5 .......coveeieiierieie e e 93
Tabela n.° 7 - Planificacao para as SeSSOS 6, 7 € 8 ......cocvvvevreeiiereerr e e 94
Tabela n.° 8 - Planificacao para as sesS08S 9 € 10 ........cccevvevveiveiierieie e 95
Tabelan.® 9 - Planificacdo para a SeSSA0 11 .......cccevueiieiieieiie e 96
Tabela n.? 10 - Planificagdo para a SeSSA0 12 ........ccceveeiieriininieeie e 97
Tabela n.? 11 - Planificacdo para a SeSSA0 13 ........cccevievverieiiiieese e 98

Vi



Lista de abreviaturas

e ME: Ministério da Educacéo;

e DGEEC: Direcdo-geral de Estatisticas da Educacao e Ciéncias;

e CNE: Conselho Nacional de Educacao;

e UNESCO: United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization
(Organizacdo das Nacdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura);

e ASPnet: Associated Schools Network;

e OCDE: Organizacéo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico;

e ISEC: Lisboa Instituto Superior de Educacéo e Ciéncias de Lisboa.

vii



Introducéao

A imigracdo em Portugal teve inicio com o fim da Guerra Colonial em Africa e a
independéncia das ex-colonias africanas. Consequentemente, milhares de pessoas
regressaram a Portugal e foram rotulados de retornados (Castro, 2008; Padilla & Ortiz,
2012). Assim, o fim da ditadura em Portugal, a entrada do pais na Comunidade
Econdmica Europeia e a assinatura da Convencdo Schengen, decorrida em 1986,
contribuiram para que Portugal se tornasse num pais atrativo do ponto de vista econémico
e politico (Barbosa, 2014).

Volvidas algumas décadas, mesmo com o efeito da globalizagdo, apesar de o0s
imigrantes desfrutarem dos mesmos direitos legais que os cidaddos nacionais, a realidade
mostra a existéncia de desafios significativos relativamente a sua integracdo social e
econdémica. Embora exista uma politica de inclusdo, a maior parte dos imigrantes enfrenta
barreiras, tais como a discriminagéo e o0 acesso desigual a oportunidades, o que limita o
reconhecimento das suas contribuicdes para a sociedade portuguesa. Deste modo, é
necessario haver sensibilizagdo social, mudanca de mentalidade em relacdo a diversidade
cultural e esforgo continuo conjunto por parte das politicas publicas que s@o necessarias
para atingir esse mesmo estatuto, embora exista consciéncia das potencialidades dos
fluxos migratdrios para o desenvolvimento do pais com o aumento demogréfico, dado
que a sociedade esta envelhecida e a maioria da populacdo imigrante é jovem e ativa, e
pode contribuir para o crescimento economico (Rodrigues & Ferreira, 2014).

Apdbs a entrada no novo milénio, em 2001, verificou-se que grande parte dos
imigrantes, daquela que é considerada a segunda vaga, ocupavam func¢des menos
qualificadas, o que correspondia aos operarios, empregados de servicos e do comércio,
sem destaque para a imigracdo africana. Entre 2001 e 2002, assistiu-se, também, a
chegada de imigrantes do Leste Europeu oriundos de paises como a Ucrania, a Roménia,
a Moldavia e a Rassia, que culminou, apés esta data, numa reducdo drastica do numero
de entradas (Barbosa, 2014). Neste sentido, a integracdo dos imigrantes na sociedade
portuguesa pode ser facilitada através da promoc¢do de um ambiente intercultural nas
escolas e na sociedade em geral.

A educacdo intercultural tem como objetivo promover o didlogo e a compreensao entre
diferentes culturas, bem como a valorizacao da diversidade cultural (Santos & Marques,
2018). Pode ajudar a combater a discriminacdo e o0 racismo contra 0s imigrantes, e
também promover a sua inclusdo social e profissional. Ao fornecer aos jovens imigrantes
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as competéncias e conhecimentos necessarios para se adaptarem a sociedade portuguesa
e para comunicarem efetivamente com pessoas de diferentes culturas, a educagéo
intercultural pode ajudé-los a contribuir para o desenvolvimento econémico do pais e a
alcancar um estatuto social mais elevado. Santos & Marques (2018) enfatizam que “a
educacdo intercultural promove o dialogo e a compreenséo entre diferentes culturas, bem
como a valorizacéo cultural” (p.115).

Segundo o Relatoério Estatistico do Ministério da Educacéo de 2020 em Portugal, a
diversidade cultural nas escolas tem aumentado ao longo dos dltimos anos. Em
2019/2020, cerca de 17% dos alunos do ensino basico e secundario tinham uma
nacionalidade estrangeira, 0 que corresponde a mais de 129 mil alunos (Ministério da
Educacdo, 2020). J& segundo dados da Direcdo-geral de Estatisticas da Educacdo e
Ciéncias de 2021, cerca de 26% dos alunos matriculados no ensino béasico e secundario
em Portugal tém nacionalidade estrangeira ou sdo filhos de estrangeiros. Este nimero
representa cerca de 250.000 alunos, cujos paises com maior nimero de estudantes sdo
Brasil, Cabo Verde, Guiné-Bissau, Angola e Ucrania (DGEEC, 2021).

Além disso, segundo dados do Conselho Nacional de Educacdo (CNE), a diversidade
cultural nas escolas portuguesas tem aumentado nas ultimas décadas, principalmente nas
grandes cidades. Em algumas escolas, a percentagem de alunos com origem migrante
pode chegar a 80% (Conselho Nacional de Educacéo, 2021).

Os alunos com nacionalidade estrangeira estdo presentes em todas as regifes de
Portugal, mas sdo mais numerosos na regido de Lisboa e no Algarve, onde representam
26% do total de alunos (Ministério da Educacdo, 2020). Esta concentragdo significativa
mostra que existe mais imigrantes nestas zonas, o que reforca a necessidade crescente de
politicas e préaticas educacionais que ajudem estes alunos a integrarem-se nas escolas
portuguesas. Os dados também mostram que a diversidade cultural € uma realidade nas
escolas portuguesas. Portanto, é fundamental promover métodos e préticas pedagogicas
que respeitem e valorizem as diferentes culturas presentes no contexto educativo. Assim,
a educacao intercultural apresenta-se como uma estratégia vital para lidar com estas
diversidades e promover uma educacao mais inclusiva e plural.

A nivel social, este estudo aborda a necessidade de promover um ambiente escolar
inclusivo em Portugal, um pais que enfrenta uma crescente diversidade multicultural.
Esse contexto é especialmente visivel em regides como Lisboa e o Algarve. O referencial
de educacdo intercultural da DGE é central para a promo¢do da cidadania e da

convivéncia entre diferentes culturas. Além disso, este estudo também se alinha aos
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objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU, particularmente ao ODS 4, que visa
assegurar uma educacdo inclusiva e equitativa de qualidade e, deste modo, promover
oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos.

A nivel académico, esta investigacdo contribui para o desenvolvimento de praticas
pedagdgicas que valorizam a diversidade e incentivam o dialogo cultural, e fornecem
direcOes claras para educadores que desejam implementar abordagens interculturais
eficazes.

Ao acompanhar o aumento da diversidade nos ultimos anos, a educagéo intercultural
ganhou destaque na area da educagdo. Foi possivel aumentar a compreensdao e a
valorizagéo entre as pessoas e, deste modo, reduzir o preconceito e promover a justica
social (Banks & Banks, 2010).

A educacdo intercultural procura transpor a visdo de uma unica cultura como modelo
a ser valorizado e seguido, com vista a promover a troca de conhecimentos entre as
diversas culturas presentes em determinado contexto educativo, ao partir do pressuposto
de que o conhecimento ndo é neutro, mas é criado a partir de determinadas perspetivas e
contextos culturais (Gonzalez Monteagudo & Pinto, 2015).

Segundo Banks (2006), "a educacdo multicultural é essencial para desenvolver uma
sociedade mais justa e equitativa, onde todas as culturas s@o valorizadas e respeitadas”
(p.5). Concludentemente, a educacdo intercultural propde a criacdo de ambientes
educativos inclusivos, onde os alunos possam respeitar e compreender as diferencas
culturais presentes na sociedade, desenvolver habilidades para comunicarem e
interagirem como pessoas de diferentes origens culturais e participar ativamente de um
dialogo intercultural.

Segundo Nieto (2010), “a educacdo intercultural ndo é apenas uma abordagem
pedagdgica, mas também uma necessidade ética e moral para a construcdo de uma
sociedade mais justa” (p.139-145), ou seja, a educacdo intercultural promove o
desenvolvimento de competéncias emocionais, como a tolerancia, a empatia, e incentiva
o0 desenvolvimento da identidade cultural dos alunos. Ao valorizar as suas raizes culturais,
esta abordagem educativa estimula a reflexdo sobre a sua posi¢do na sociedade. Rodrigues
(2013) destaca que “a educacéo intercultural visa criar um ambiente inclusivo onde todos
o0s alunos possam prosperar e, assim, eliminar barreiras que perpetuam a desigualdade”
(p.34-35). Para atingir este objetivo, é fundamental incluir a perspetiva de diferentes
culturas no curriculo dos docentes e nas metodologias de ensino e, deste modo, garantir

maior representatividade e diversidade nos contetdos lecionados. Esta conclusdo
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contribui para uma educacdo mais inclusiva e para uma consciéncia mais critica por parte
dos alunos em relacdo aos esteredtipos e preconceitos culturais (Silva, 2020).

Gay (2010) tambem realga que "o ensino culturalmente responsivo € uma pratica
pedagdgica que reconhece e respeita a diversidade cultural dos alunos e promove a
equidade e a inclusdo no ambiente escolar" " (p.31).

Paralelamente, a educagdo intercultural reconhece que todas as culturas tém
contribuic6es valiosas a oferecer e que a diversidade cultural € um recurso positivo para
a sociedade. Assim, esta busca promover o didlogo entre diferentes culturas, de modo a
respeitar e valorizar as diferencas.

No contexto escolar, a educagéo intercultural pode ser aplicada desde a educagéo
infantil até ao ensino superior, em diversas disciplinas e areas de conhecimento. Esta pode
ser implementada em escolas multiculturais, onde ha uma grande diversidade de origens
culturais entre os alunos, ou em escolas que procuram valorizar e promover a diversidade
cultural como um valor educativo (Vieira, 2011).

No entanto, a implementacdo da educacgdo intercultural requer uma formacgao
especifica dos profissionais da educacdo, para que possam desenvolver praticas
pedagdgicas que valorizem e respeitem as diferentes culturas presentes no contexto
educativo. De acordo com Boléo (2023), "um aspeto importante da questdo intercultural
nas escolas ¢ a formagcéo de professores. E indispensavel preparar os educadores para
lidar com a diversidade cultural e promover um ambiente inclusivo para todos os alunos”
(p.15). Esta formacdo € de extrema importancia para que os professores/educadores
possam entender as complexidades culturais e usar técnicas de ensino adequadas e que
promovam a equidade e a inclusdo (Gay, 2010).

Por outro lado, a educacéo intercultural reconhece que todas as culturas tém coisas
boas a oferecer e que a diversidade cultural € algo benéfico para a sociedade. Logo, esta
visa fomentar a interacdo entre diferentes culturas, de modo a valorizar e respeitar as
diferengas existentes entre culturas distintas (Banks & Banks, 2010). Além disso, é
necessario promover uma reflexdo critica sobre as desigualdades sociais e culturais
presentes na sociedade, e procurar uma maior justica social e igualdade de oportunidades
para todos os alunos. Rolddo (2015) enfatiza que "a educacao intercultural deve ser um
esforgo continuo para garantir que todos os estudantes, independentemente da sua origem
cultural, tenham acesso as mesmas oportunidades educativas e possam alcancar o seu

pleno potencial” (p.123).
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Como referido, no contexto escolar, a interculturalidade pode ser trabalhada de
diversas formas, como por meio da inclusdo de materiais e atividades que valorizem a
diversidade cultural, pela promocdo de debates e discussdes que abordem temas
relacionados com a diversidade, e pela valorizagdo da experiéncia e conhecimento dos
alunos provenientes de diferentes culturas. Ferreira e Meireles (2021), reforcam que "a
interculturalidade na escola pode ser promovida através da integracdo de conteudos
curriculares que reflitam a diversidade cultural, bem como pela realizacdo de atividades
que incentivem o dialogo e a compreensao entre alunos de diferentes origens” (p.86).

Face ao referido, o objetivo desta pesquisa é investigar como a interculturalidade pode
ser trabalhada num grupo de pré-escolar, ao considerar as caracteristicas especificas desta
faixa etaria e a diversidade cultural presente na turma. Procurou-se compreender como as
criancas lidam com a diversidade cultural, quais as principais dificuldades encontradas e
quais as estratégias que podem ser utilizadas para promover uma educacao intercultural
efetiva.

A escolha de um grupo de pré-escolar como contexto da investigacdo deve-se a
importancia de se trabalhar a interculturalidade desde cedo, para que as criangas possam
desenvolver uma visdo mais aberta e tolerante em relacéo as diferencas culturais. Além
disso, esta é uma fase crucial do desenvolvimento infantil, em que a construcdo da
identidade e a aprendizagem de valores sédo fundamentais.

A faixa etaria das criancas do prée-escolar apresenta caracteristicas especificas que
devem ser consideradas na abordagem da interculturalidade em sala. Nesta etapa, as
criangas estdo num processo de desenvolvimento cognitivo e emocional que requer uma
abordagem pedagdgica adequada e sensivel as suas necessidades e limitacGes (Piaget,
1952; Vygotsky, 1978; Bruner, 1966), e que promova um ambiente de aprendizagem
inclusivo e de apoio. "Muitas vezes, estes alunos enfrentam dificuldades linguisticas e
culturais, além de preconceitos e estere6tipos de colegas e professores” (Cummins, 2001).

De modo a alcancar o objetivo acima mencionado e responder as questdes subjacentes
a este, realizou-se uma pesquisa qualitativa mediante a observacédo de diversas atividades
pedagdgicas de um grupo de pré-escolar de uma escola da regido periférica de Lisboa.
Considera-se a escolha da metodologia qualitativa adequada para esta pesquisa, uma vez
que permite uma analise mais aprofundada e detalhada das praticas e experiéncias
vivenciadas pelo grupo. A realizacdo de observag¢Bes no grupo, a anélise das atividades
realizadas e a entrevista a educadora cooperante forneceram informaces valiosas sobre

as estratégias utilizadas para implementar a interculturalidade e as dificuldades
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encontradas pelo grupo, pela investigadora e pela educadora cooperante neste processo.
Espera-se que os resultados desta investigacao possam contribuir para a promogao de uma
educacdo mais intercultural, com base nas experiéncias e préaticas desenvolvidas pela
educadora e pelas criancas deste grupo em especifico.

Este estudo esta estruturado em trés partes. A primeira parte centra-se em aspetos
tedricos inerentes a revisdo da literatura, aborda alguns conceitos, sem a pretensao de 0s
apresentar exaustivamente. Clarificam-se conceitos de cultura, interculturalidade,
modelos de comunicacgdo intercultural e desafios inerentes a diversidade cultural nas
escolas.

A segunda parte focaliza-se na carateriza¢do do contexto educativo em que decorreu
0 estudo e inclui informagdes sobre a instituicio e o grupo. O enquadramento
metodologico é explorado, e aborda-se o desenho da investigacdo, a metodologia de
investigacdo, os instrumentos de recolha de dados, e explicam-se 0os métodos e técnicas
utilizadas. Na analise e interpretacdo dos dados, apresentam-se os resultados apurados
através das atividades realizadas e articula-se com o questionario a educadora cooperante.
Nas consideraces finais, aborda-se, todo o processo do projeto, bem como as limitacbes

encontradas durante a sua implementacéo.
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1. Enquadramento tedrico

1.1. Cultura

A diversidade cultural esta interligada ao género, religido, classe socioeconémica,
entre muitos outros fatores, tais como pertencer a um grupo de pensamentos diferentes,
ter pais separados ou ser um individuo que gosta de atividades diferentes. Conforme
salientado por Santos e Marques (2018), “a educacao intercultural promove o dialogo e a
compreenséo entre diferentes culturas, bem como a valorizagéo da diversidade cultural”.

Foi ja ha aproximadamente 150 anos que Nietzsche, um dos mais importantes
pensadores sociais, mencionou as diferencas entre culturas, ao distinguir, na época, duas
modalidades de cultura a que nomeou como “Apolinea” e “Dionisiaca”. A cultura
“Apolinea” era a modalidade de cultura baseada no individualismo, racionalismo,
tecnicismo, cognigdo, utilitarismo e hierarquia. Por sua vez, a “Dionisiaca” era uma
modalidade de cultura baseada no coletivo, emocional, sexualidade, misticismo e
revolugdo (Finuras, 2016). Desde este tempo, segundo Finuras (2015), inGmeras outras
percecdes nasceram em locais e tempos distintos. Porém, a ciéncia na atualidade
comunica-nos sobre o fendmeno das culturas humanas e as raizes da variedade cultural a
um nivel mais profundo, muito para além das distingbes superficiais que podemos
visualizar.

Historicamente, segundo Johnson (2013), o conceito de cultura foi claramente
normativo, 0 que representou, na maior parte das vezes, a perce¢do dos séculos XVIII e
XIX sobre o refinamento sociopsicologico. Para Johnson (2013), a cultura era como um
medicamento para defeitos humanos como a caréncia de sensibilidade e de consciéncia a
nivel intelectual, a falta de crenca no correto uso da razdo e o medo da autoridade. O
propdsito da cultura era, assim, ultrapassar o caos e produzir bens de carater superior
ligados numa percecdo extensa e neoclassica acerca da civilidade e de civilizacdo. A
cultura passou a ser relacionada com produtos que eram vistos como capazes de
corporificar bens, como as musicas classicas, Operas, literatura e culinaria.

O avanco da antropologia no final do século XIX manteve esta inclinagdo normativa
singular. Deste modo, embora a antropologia ndo simpatize com esta postura, a descri¢cdo
da cultura que geraria a base para o entendimento moderno era, na realidade, parte de uma

descricdo socio-evolutiva da religido (Johnson, 2013).
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Neste sentido, Johnson (2013) discorreu que tal definicdo totalizante da cultura, ha
muito aplicada, tanto em meios académicos como ndo académicos, retirou o aspeto
normativo explicito do conceito. Por tal descri¢do, qualquer membro de uma sociedade,
seja ela qual for, possui uma cultura. Assim, e embora este tenha sido um avanco, o carater
totalizante do conceito demonstrou ser um problema, ao oferecer, primeiramente, um
guantitativo enorme de entendimentos.

Citado por Nieto e Bode (2008), define-se que “a cultura consiste em valores, visdo do
mundo, tradicdes, politicas e relacBes sociais criadas e transformadas por um conjunto de
pessoas com uma histéria comum” (p.50). Esta afirmacéo realca que a historia e as
experiéncias compartilhadas séo pertinentes para a formacéo das identidades culturais. A
cultura é também um modo de ser e de agir que se adquire dos pais, professores e amigos,
e que se passa aos filhos através da educacéo.

Devido ao fendmeno da globalizacdo, paradoxalmente, “quanto mais as culturas se
aproximam, mais sdo sensiveis as diferencas entre elas". Na época de gldria da teoria da
modernizagdo, anos 50/60 do século XX “podia-se ser etnocentrista porque as culturas
estavam bastante distantes umas das outras” (Stoer, 2001, p. 245). Tem-se assistido dai
para ca a um relativismo cultural, “as vezes tdo extremado”, que assume *“algumas
culturas como se estivessem paradas no tempo, sem historia”.

A cultura também esta presente na histdria local. Esta transmite “uma ideia muito mais
imediata do passado, encontra-se ao dobrar a esquina e ao descer a rua. Pode-se ouvir 0s
seus ecos no mercado, ler o seu grafite nas paredes, seguir suas pegadas nos campos”
(Samuel, 1990, p. 220). De acordo com o mesmo autor, a histéria esta bem préxima das
pessoas, e pode ser encontrada nas ruas, nas cidades e nos campos. Sendo assim, ndo esta
tdo-somente nos livros. De igual modo, as pessoas ndo estdo na historia, mas fazem
historia a0 mesmo tempo que buscam este conhecimento, e estabelecem relacgdes entre o
tempo e 0 espago, entre o global, o local e o regional.

Investigagdes sobre a histdria de lugares especificos e a busca pela preservacdo de
monumentos materiais, manuscritos e outros artefactos tém raizes antigas. Houve, no
entanto, um aumento notavel na popularidade da histéria local desde o inicio do século
XIX, sendo, atualmente, uma cultura bem estabelecida (Helier, 2016). Este interesse
cresceu particularmente durante o inicio do século XX, em parte, por uma crescente
inquietacdo da sociedade sobre os efeitos corrosivos da industrializacdo em lugares e
comunidades, e um continuo sentimento de perda em torno de um mundo pré-industrial

que era (e continua a ser) imaginado como mais natural e moralmente sadio do que o
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mundo moderno. Por isso, o desejo de enraizar e pertencer a um lugar é enquadrado como
ameacado pelos padrdes contemporaneos de alta mobilidade (Aradjo & Duque, 2012).

Assim, 0s processos e praticas de recordar e registar o passado sdo frequentemente
associados a um senso de preservacionismo regressivo e resisténcia a mudanca. Esta
nocao é resumida no caso de grupos de histdrias locais, que sdo muitas vezes acusados de
ceder ao anseio por um passado romantizado as custas da modernidade e do
desenvolvimento (Corréa, 2012).

Por sua vez, a cultura é definida por Gollnick e Chinn (2006) como “um sistema em
constante mudanca e dinamico, composto por tradi¢des, valores e relagdes politicas e
sociais” (p.123). A definicdo mostra que a cultura sofre transformacdes e como é crucial
pensar em todas as suas dimensdes ao abordar problemas, nomeadamente educacionais.

A cultura reflete padrdes de comportamentos aprendidos e valores que sdo partilhados
entre membros de um grupo, sdo transmitidos aos mesmos ao longo do tempo e
distinguem os membros de um grupo do outro. A cultura pode incluir etnia, lingua,
religido e crencas espirituais, raga, genero, classe socioecondmica, idade, orientacdo
sexual, origem geogréfica, historia do grupo, educacdo e experiéncia de vida
(Kongnetiman et al., 2008). Como afirmado por Kuo e Lai (2006), a cultura é “uma
combinacdo de atitudes, composta por comportamentos, pensamentos, habitos, ideias,
habilidades e ferramentas que selecionam os individuos” (p.78). Esta definicdo realca a
importancia de desenvolver nos alunos a capacidade de interagir de um modo respeitoso
e eficaz com as pessoas de diversas origens culturais.

As tradic¢des culturais sdo dinamicas, nunca estaticas, e ndo podem ser generalizadas a
todas as familias (Wiener et al., 2013). Dependendo do contexto externo, a cultura molda
a identidade do individuo, ainda que este possa estar longe do seu pais de origem.

A definicdo de cultura é um tema complexo que tem sido objeto de estudo por véarias
disciplinas académicas, como antropologia, sociologia, psicologia, historia, entre outras.
Cada uma destas disciplinas tem uma perspetiva Unica sobre o que ¢ a cultura e como ela
é criada, transmitida e mantida (Pires, 2006).

A antropologia é a disciplina que mais se dedica ao estudo da cultura, e entende-a
como um conjunto de padrbes de comportamento, crencas e valores que sao transmitidos
socialmente de uma geracdo para outra. Nesta perspetiva, a cultura € vista como uma
resposta adaptativa aos desafios ambientais enfrentados por um grupo social.

Jaasociologia vé a cultura como um conjunto de simbolos partilhados que séo usados

para construir a identidade social e para organizar a vida em sociedade. A sociologia
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também se preocupa com a forma como a cultura é usada para manter as desigualdades
sociais e as relagdes de poder.

A psicologia, por sua vez, estuda a cultura do ponto de vista individual ao analisar
como os valores e crengas culturais influenciam o pensamento e comportamento dos
individuos. Nesta perspetiva, a cultura é vista como um conjunto de significados
partilhados que moldam a forma como as pessoas veem a si mesmas e a0 mundo ao seu
redor (Pires, 2006).

Independentemente da perspetiva tedrica adotada, é importante ressaltar que a cultura
ndo € algo fixo e imutavel. Pelo contrario, ela esta em constante transformacéo e evolucao,
sendo moldada por fatores historicos, sociais, politicos e econdmicos. A cultura também
pode variar entre diferentes grupos sociais, regides geograficas e periodos histéricos.

A cultura € um aspeto fundamental da vida humana, pois influencia a forma como as
pessoas pensam, agem e se relacionam entre si, e pode ser vista como um sistema
simbdlico que organiza a realidade social, e confere significado e sentido as experiéncias
humanas (Lenkeit, 2010).

E importante destacar, igualmente, que a cultura ndo é homogénea e que diferentes
grupos sociais podem ter culturas distintas. Além disso, a cultura ndo é algo determinado
biologicamente, mas sim algo que é construido e mantido socialmente, o que significa
gue a cultura pode mudar ao longo do tempo e que diferentes grupos sociais podem
negociar e redefinir os seus significados e valores culturais (Openstax, 2015).

Importa, ainda, referir que os elementos da cultura podem ser divididos em dois tipos
principais: material e ndo material. Os elementos materiais da cultura incluem objetos
fisicos produzidos pelas pessoas, como ferramentas, roupas, alimentos, edificios e
artefactos artisticos. Os elementos ndo materiais da cultura incluem valores, crencas,
normas, tradi¢cdes, linguagem, religido, mitos e lendas. Estes elementos sdo transmitidos
de geragdo em geracdo por meio da socializagdo, educacdo e experiéncias de vida
(Openstax, 2015).

Os elementos da cultura material e ndo material estdo interconectados e influenciam
mutuamente a forma como as pessoas vivem e se relacionam. Os elementos materiais da
cultura, por exemplo, refletem os valores e crencas de uma sociedade e podem ser
utilizados para expressar identidade, status social e poder. Estes também podem ser
usados para resolver problemas praticos, como a producdo de alimentos, abrigo e

vestuario. Por sua vez, os elementos ndo-materiais moldam a forma como as pessoas
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veem a si mesmas e a0 mundo ao seu redor e ajudam a construir a identidade social e
individual (Schaefer, 2016).

Os valores séo crencas fundamentais que séo partilhadas por uma sociedade ou grupo
social e que influenciam a forma como as pessoas pensam e agem. Estes valores podem
incluir aspetos como a igualdade, a justica, a liberdade, o respeito, a lealdade, entre outros.
De forma complementar, as crencas, por sua vez, séo ideias partilhadas sobre o mundo
gue moldam a forma como as pessoas interpretam e dao significado as suas experiéncias
(Barros, 2019).

Além disso, as normas sao regras sociais que orientam o comportamento humano em
diferentes contextos. Estas mesmas podem ser formais ou informais e violadas ou
modificadas em resposta a mudangas sociais e culturais. As tradi¢fes, por sua vez, sao
praticas e costumes que sdo transmitidos de geracdo em geracdo e que podem ser vistas
como um legado cultural. Estas podem incluir festivais, rituais, cerimonias e celebragdes.

Por outro lado, a linguagem é uma parte fundamental da cultura, pois € o meio pelo
qual as pessoas se comunicam e transmitem ideias e informacGes. Por sua vez, a religido
¢ uma forma importante de expressao cultural visto que molda a forma como as pessoas
se veem a si mesmas, aos outros e ao mundo em geral.

Como vimos, a cultura desempenha uma fungdo importante na criagdo de identidade
social e individual. Através da cultura, os individuos sdo capazes de identificar-se com
um grupo social e de se diferenciar de outros grupos. A cultura pode ser vista como uma
linguagem comum que permite que as pessoas se comuniquem e partilhem as suas
experiéncias, valores e crencas. Ao partilhar uma cultura comum, os individuos sdo
capazes de se sentir parte de uma comunidade maior, o que pode aumentar o seu senso de
pertenca e seguranca (Openstax, 2015).

Além disso, a cultura € um meio de organizar a vida social. Esta fornece um conjunto
de regras e normas que orientam o comportamento social e garantem a coesdo e a
harmonia dentro da sociedade. Estas normas podem incluir leis, ética e moralidade, bem
como costumes e tradi¢fes sociais. Ao seguir estas normas, os individuos sao capazes de
cooperar uns com 0s outros e de estabelecer relagdes sociais harmoniosas.

A cultura também ¢é um meio de transmissdo de conhecimento. Através desta, as
geragBes anteriores sdo capazes de transmitir as suas experiéncias e a sua sabedoria as
geragdes futuras, que podem incluir conhecimento sobre a historia, a tradigdo e as crencas
culturais, bem como conhecimento pratico sobre a agricultura, a medicina e outras

competéncias importantes para a sobrevivéncia. A cultura é, portanto, uma forma
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importante de preservar e transmitir a identidade cultural e o conhecimento de uma
sociedade (Giddens et al., 2016).

Além disso, a cultura pode desempenhar um papel importante na construcdo da
economia de uma sociedade, e pode influenciar a forma como as pessoas produzem,
trocam e consomem bens e servigos, bem como a forma como estes bens e servicos séo
valorizados e distribuidos. Pode influenciar ainda a forma como as pessoas trabalham,
como 0s negocios sdo administrados e como as inovagdes sdo desenvolvidas.

A UNESCO (2001, p.1) define a cultura como um conjunto de tracos diversos, desde
materiais, intelectuais, espirituais e afetivos que, por sua vez, caracterizam um grupo
social ou uma sociedade. Além de proteger as letras e as artes, protege os direitos
fundamentais e 0 modo de vida do ser humano, como as tradic¢des, as crengas e 0s valores.

Para Clifford (1986), a cultura € “contestada, temporal e emergente” (p.19). A cultura
ndo pode ser definida com precisdo porque € vista como um conjunto de significados e
simbolos. Quando as diferencas culturais sdo valorizadas e reconhecidas, podem ajudar a
promover a convivéncia harmoniosa e eficaz entre diferentes grupos.

As culturas sdo complexas e amplas, e existe uma grande diversidade dentro de cada
grupo cultural. Este grau de abstracdo enfatiza as diferencas nos padrdes de pensamentos
e comportamentos entre as culturas. Para o fenomenologista Husserl (1941), a cultura é
vista como um sistema de padr@es, ou seja, de simbolos de interpretagdo, orientacGes e

expressdes que os individuos dentro de uma cultura adotam ou seguem.

1.2. Interculturalidade e modelos de comunicacéo intercultural

A interculturalidade € um conceito que se refere ao reconhecimento e valorizacéo das
diferencas culturais e a promocéo do didlogo e da cooperacéo entre diferentes culturas. A
interculturalidade procura criar um ambiente em que as pessoas possam aprender umas
com as outras e desenvolver relagdes de respeito e cooperagédo, independentemente das
suas origens culturais (Santos, 2002).

As sociedades contemporaneas sdo cada vez mais diversificadas e interconectadas num
mundo globalizado, sendo que as pessoas sdo expostas a diferentes culturas e formas de
vida, 0 que pode levar a conflitos e mal-entendidos. A interculturalidade busca superar
estas diferencas, ao promover a compreensao e o respeito muatuos (Robinson, 2018).

Para que a interculturalidade seja bem-sucedida, € necessario que as pessoas estejam

abertas a aprender sobre outras culturas e dispostas a partilhar as suas préprias culturas,
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0 que envolve a criacdo de um ambiente em que as pessoas possam expressar a sua
identidade cultural livremente, sem medo de discriminagdo ou excluséo.

A interculturalidade também envolve a promocao de politicas e praticas que valorizem
a diversidade cultural, e pode incluir o reconhecimento oficial de linguas e tradicdes
culturais minoritarias, a promocdo da educacdo intercultural nas escolas e a criacdo de
espacos publicos que celebrem a diversidade cultural (Vogt, 2008).

Além disso, a interculturalidade é importante porque reconhece a igualdade entre as
culturas e rejeita a ideia de que algumas culturas sao superiores a outras. Todas as culturas
tém sua propria historia, tradicGes e valores, e todas sdo igualmente valiosas (Kymlicka,
2010).

A interculturalidade também é importante para a promocao da paz e da justica social.
Quando as pessoas sao capazes de entender e respeitar as culturas dos outros, elas séo
menos propensas a entrar em conflito ou discriminar os outros com base na sua origem
cultural, o que pode levar a uma maior harmonia e cooperagdo dentro da sociedade
(Schnapper, 2004).

A interculturalidade também é um aspeto importante da vida moderna numa sociedade
globalizada. As pessoas estdo cada vez mais conectadas e expostas a diferentes culturas,
e ainterculturalidade € uma maneira de gerir esta diversidade cultural de maneira positiva,
0 que é particularmente importante para as empresas e organizagoes globais que precisam
trabalhar com pessoas de diferentes origens culturais para serem bem-sucedidos
(Cassarino, 2015). E também um meio de preservar a diversidade cultural. A medida que
0 mundo se torna mais globalizado, muitas culturas correm o risco de desaparecer. A
interculturalidade € uma maneira de garantir que as culturas continuem a ser valorizadas
e preservadas, mesmo num mundo em rapida mudanca (Delgado, 2016).

Para além do referido, também pode ter um impacto positivo na economia. As trocas
culturais e a compreensdo mutua podem levar a uma maior colaboracgdo entre os paises e
regides, o que pode resultar em beneficios econdmicos para todos os envolvidos. Por
exemplo, a troca de conhecimentos, técnicas e recursos pode levar a novas oportunidades
de negdcios e ao desenvolvimento de novos produtos e servicos (Baldwin, 2016).

A interculturalidade também pode ser benéfica para a educacdo. A aprendizagem
intercultural pode ajudar os alunos a entender melhor a diversidade cultural e a
desenvolver competéncias para trabalhar com pessoas de diferentes origens culturais, o
que pode ser particularmente importante numa sociedade cada vez mais globalizada, onde

as pessoas estdo mais conectadas do que nunca (Heinz & Krampen, 2002).
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No entanto, a interculturalidade também pode ser um desafio. O choque cultural pode
levar a mal-entendidos, conflitos e discriminagdo. A falta de compreensdo entre as
culturas pode levar a estereodtipos e preconceitos, o que pode dificultar a convivéncia
pacifica entre as pessoas. Portanto, € importante promover a educacéo e a sensibilizagdo
intercultural para superar esses desafios (Berry, 1997).

Outro aspeto importante da interculturalidade é a igualdade cultural. A
interculturalidade procura promover uma abordagem mais equilibrada e justa entre as
diferentes culturas, ao valorizar e respeitar as diferencas culturais em vez de suprimi-las
ou tentar forcar a assimilagdo de uma cultura em detrimento de outras (Garcia, 2009).

A igualdade cultural também se relaciona com os direitos humanos. A
interculturalidade procura promover a igualdade de direitos e oportunidades para todas as
pessoas, independentemente da sua origem cultural, o que inclui o direito a liberdade de
expressao e de religido, bem como o direito de ser tratado com igualdade perante a lei e
de n&o ser discriminado com base na sua origem cultural (Garcia Canclini, 2005).

Além disso, a interculturalidade pode ajudar a promover a preservacdo da diversidade
cultural e do patrimonio cultural. A troca de conhecimentos e experiéncias entre as
culturas pode ajudar a preservar e promover a riqueza e a diversidade do patrimonio
cultural, incluindo a arte, a musica, a literatura, a culinaria e as tradi¢bes (Garcia, 2015).

Outra dimensdo importante da interculturalidade é a comunicacéo intercultural. A
comunicacdo entre culturas é fundamental e necesséaria para criar ambientes educacionais
que sejam inclusivos e eficazes. A Direcdo-Geral de Estatistica da Educacéo e Ciéncias
(DGEEC) afirma que “a comunicac&o intercultural nas escolas é essencial para promover
a compreensdo mutua e o respeito entre estudantes de diferentes origens culturais”. A
comunicacdo intercultural refere-se a troca de informacdes e mensagens entre pessoas de
diferentes culturas, que possuem diferentes formas de ver o mundo e de comunicar (Kim,
2005).

A comunicacgdo intercultural pode ser desafiadora, porque as diferentes culturas
possuem distintos valores, crencas, normas e padrées de comportamento, o que pode levar
a mal-entendidos e conflitos se as pessoas nao tiverem consciéncia das diferencas
culturais e ndo estiverem dispostas a adaptar a sua comunicacdo para se adequar as
diferencas culturais (Kumar, 2018).

Logo, é importante desenvolver competéncias de comunicagédo intercultural, como a

capacidade de ouvir ativamente, mostrar empatia e respeitar as diferencas culturais. Além
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disso, € relevante ter conhecimento sobre as diferencas culturais, como as diferencgas na
linguagem corporal, na etiqueta e nas regras de conduta.

A comunicacdo intercultural também pode ser promovida por meio da educacéao e do
intercdmbio cultural. A educacdo intercultural pode ajudar as pessoas a entender e
apreciar as diferencas culturais e a desenvolver competéncias de comunicagédo
intercultural. IntercAmbios culturais, tais como programas de intercAmbio estudantil,
promovem a convivéncia direta entre pessoas de diferentes culturas e contribuem no
desenvolvimento de uma compreensdo mais profunda das diferencas culturais (Miller,
2011).

Ademais, a comunicacdo intercultural também pode ser promovida por meio da
tecnologia e das redes sociais. A tecnologia pode permitir que as pessoas comuniquem e
partilhem informacdes e experiéncias com pessoas de outras culturas em todo o0 mundo.
As redes sociais também podem ser uma ferramenta Util para promover a compreensao
intercultural e a troca de informac0es entre pessoas de diferentes culturas.

Existem varios modelos tedricos que procuram descrever e explicar a comunicacao
intercultural. O modelo de adaptacdo do interculturalismo sugere que a comunicacao
intercultural é uma interacdo dindmica entre pessoas de diferentes culturas, na qual elas
precisam adaptar-se e ajustar as suas atitudes, crengas e comportamentos para se
comunicarem de forma eficaz. O modelo enfatiza a importancia de entender e respeitar
as diferencas culturais e procurar um equilibrio entre a acomodacédo e a manutencao da
sua propria identidade cultural (Pietild, 2010). O modelo de adaptacdo do
interculturalismo é composto por quatro fases principais: contacto, conflito, adaptacéo e
integracdo. Na primeira fase, as pessoas de diferentes culturas entram em contacto e
comecam a conhecer e compreender as diferencas culturais umas das outras. Na fase
seguinte, podem surgir conflitos devido a diferencas culturais, mas é importante que as
partes envolvidas trabalhem para entender e superar esses conflitos. Na terceira fase
ocorre a adaptacdo, na qual as pessoas comegcam a modificar as suas atitudes e
comportamentos para se ajustarem a cultura do outro. Nesta fase, a comunicacdo efetiva
é essencial, pois permite a troca de informacfes e ideias, e facilita o processo de
adaptacdo. Por fim, na fase de integracéo, as pessoas comegam a incorporar elementos de
diferentes culturas nas suas proprias identidades culturais, e criam uma cultura integrada.
O modelo de adaptacdo do interculturalismo pode ser aplicado em diversos contextos,
desde a integracédo de imigrantes em novos paises, até a interacdo entre diferentes grupos

culturais dentro de uma mesma sociedade. O objetivo final € promover a compreenséo, a
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colaboracéo e a coexisténcia pacifica entre as culturas, ao tornar possivel uma sociedade
mais harmoniosa e inclusiva. Em suma, o modelo de adaptacdo do interculturalismo
enfatiza a importancia do dialogo e do respeito mutuo para promover a adaptacdo e
integracdo entre culturas diferentes. As quatro fases deste modelo fornecem uma estrutura
para a compreensao e simplificacdo da interacdo entre culturas, ao promover uma
sociedade mais inclusiva e harmoniosa (Gudykunst, 2013).

Por sua vez, o modelo de choque cultural sugere que a comunicacao intercultural pode
ser dificil devido as diferencas culturais que podem causar choque e desconforto. O
modelo enfatiza a importancia de se preparar e se adaptar as diferencas culturais, ao
reconhecer e ao lidar com o choque cultural de forma construtiva (Oberg, 1960). O
modelo de choque cultural é uma abordagem tedrica que descreve o impacto emocional
e psicoldgico que as pessoas podem experimentar ao entrar em contato com uma cultura
diferente da sua. Este modelo foi desenvolvido por Kalvero Oberg em 1954, e desde entdo
tem sido amplamente utilizado por estudiosos e profissionais de diversas areas, incluindo
a psicologia, a antropologia, a educacdo e os negocios. De acordo com o modelo de
choque cultural, o processo de adaptacdo a uma nova cultura pode ser dividido em varias
fases distintas. A primeira é a fase de lua-de-mel, na qual a pessoa experimenta
entusiasmo e fascinio pela nova cultura, e aprecia as diferencas e as novidades. No
entanto, esta fase pode ser de curta duragdo, ja que logo surgem os primeiros desafios e
dificuldades. A segunda é a fase de choque cultural propriamente dito, na qual a pessoa
comeca a experimentar frustracdo, ansiedade, confusdo e sentimentos de isolamento e
saudade da sua cultura de origem. Nesta fase, a pessoa pode sentir-se desorientada e
incapaz de lidar com as diferencas culturais, e pode desenvolver sintomas fisicos e
emocionais como insonia, perda de apetite, irritabilidade e depressédo. A terceira ¢ a fase
de adaptacdo, na qual a pessoa comeca a acostumar-se com a nova cultura e a desenvolver
estratégias para lidar com os desafios culturais. Nesta fase, a pessoa comeca a sentir-se
mais confortavel e confiante em relagcdo a nova cultura, e a interagir de forma mais eficaz
com os membros da sociedade hospedeira. Finalmente, a quarta ¢é a fase de aceitacdo, na
qual a pessoa se integra plenamente na nova cultura e adota os seus valores e
comportamentos. Nesta fase, a pessoa sente-se parte da nova cultura e pode até sentir
dificuldade em se readaptar a sua cultura de origem caso decida retornar. O modelo de
choque cultural € atil para entender os desafios enfrentados por pessoas que se mudam

para um pais diferente, seja para estudar, trabalhar ou viver. Este modelo também pode
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ajudar a desenvolver estratégias eficazes de preparacdo e apoio para pessoas que
enfrentam situacOes interculturais (Oberg, 1960).

O modelo de competéncia intercultural dita que a comunicacdo intercultural envolve
competéncias especificas que precisam ser aprendidas e desenvolvidas para se comunicar
de forma eficaz com pessoas de diferentes culturas (Deardorff, 2006). O modelo enfatiza
a importancia de desenvolver competéncias como empatia, flexibilidade, abertura a
mudanca e tolerancia as diferencas culturais. Este modelo sugere que a competéncia
intercultural é composta por trés componentes principais: conhecimento, competéncias e
atitudes. O componente de conhecimento inclui o entendimento de diferentes culturas e
as suas praticas, valores e crencas, bem como a compreensdo dos processos de
comunicagdo intercultural. As competéncias incluem a capacidade de comunicar
efetivamente em diferentes contextos culturais, a capacidade de adaptar-se as diferencas
culturais e a capacidade de resolver conflitos culturais de forma construtiva. As atitudes
envolvem a disposicdo e a capacidade de manter uma mente aberta e respeitosa em
relacdo as diferengas culturais. O modelo de competéncia intercultural é frequentemente
utilizado em programas de formacéo e desenvolvimento intercultural, a fim de ajudar os
individuos a desenvolverem competéncias e atitudes que o0s permitam interagir
efetivamente em ambientes multiculturais (Bennett, 2018). Este modelo também é
aplicado em empresas e organizacOes que trabalham em contextos internacionais ou com
equipas multiculturais, com o intuito de melhorar a comunicacéo e a colaboracdo entre 0s
membros da equipa de diferentes origens culturais. No entanto, alguns criticos
argumentam que o modelo de competéncia intercultural pode ser muito simplista e focar
apenas nas competéncias individuais dos individuos, sem levar em consideracdo as
barreiras sistémicas e estruturais que impedem a inclusdo e a igualdade em ambientes
interculturais. Além disso, alguns acreditam que o modelo pode ser utilizado de forma
excessivamente instrumental, a fim de atender as necessidades das empresas e
organizacles, em vez de promover a compreensdo e 0 respeito mutuo entre culturas
(Jackson, 2019).

O modelo de estilos de comunicacédo intercultural sugere que as diferencas culturais
nas formas de comunicacao podem levar a mal-entendidos e conflitos interculturais. Este
modelo foi desenvolvido por Richard Gesteland no seu livro Cross-Cultural Business
Behavior: Marketing, Negotiating and Managing Across Cultures, e tem sido
amplamente utilizado em estudos interculturais desde entdo. O modelo descreve

diferentes estilos de comunicagdo que podem variar de acordo com a cultura, incluindo o
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estilo direto (comunicacdo clara e explicita), o estilo indireto (comunicacdo subtil e
implicita), o estilo de confrontacdo (comunicacdo assertiva e direta) e o estilo de
evitamento (comunicacdo evasiva e indireta). O modelo enfatiza a importancia de
compreender e adaptar o estilo de comunicacdo para evitar mal-entendidos e conflitos
interculturais (Gesteland, 2012).

Por sua vez, modelo de competéncia transcultural é semelhante ao modelo de
competéncia intercultural, mas acrescenta uma dimenséo adicional de competéncias de
comunicagdo transcultural que sdo necessarias para Se comunicar com pessoas de
diferentes culturas e identidades dentro de um mesmo contexto cultural (Chua, 2013). O
modelo salienta a importancia de compreender a complexidade da diversidade cultural e
identitaria dentro de um mesmo contexto cultural, além de desenvolver competéncias de
comunicacdo que levem em consideracdo essas diferencas. O modelo também ressalta a
importancia da reflexd@o critica e da autoavaliacdo para o desenvolvimento continuo da
competéncia transcultural. O modelo de competéncia transcultural ¢ uma abordagem
tedrica que procura entender e explicar a competéncia de individuos ou grupos para se
comunicarem e interagirem efetivamente em contextos culturais diversos (Jackson,
2016). Este modelo foi desenvolvido por Milton J. Bennett, um pesquisador e tedrico da
interculturalidade, e é baseado na sua pesquisa e experiéncia pratica no campo da
educacdo intercultural. Segundo Bennett, a competéncia transcultural € composta por seis
estagios de desenvolvimento, que representam diferentes niveis de conscientizacao e
competéncia em lidar com a diversidade cultural. Os estagios sdo 0s seguintes:

e Primeiro estagio: negligéncia cultural. Neste estigio, o individuo néo
reconhece a existéncia de diferencas culturais e assume que a sua propria
cultura é a norma universal;

e Segundo estégio: rejeicdo cultural. O individuo reconhece a existéncia de
outras culturas, mas considera-as inferiores a sua propria cultura;

e Terceiro estagio: defesa cultural. Neste estagio, o individuo comeca a valorizar
a sua propria cultura, mas também reconhece e respeita outras culturas;

e Quarto estagio: minimizacdo cultural. O individuo comeca a valorizar outras
culturas de forma mais consciente e critica, e a reconhecer que as diferencas
culturais podem influenciar o comportamento e as atitudes das pessoas;

e Quinto estagio: aceitacdo cultural. Neste estagio o individuo valoriza outras

culturas e é capaz de se adaptar as diferencas culturais de forma eficaz;
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e Sexto estagio: adaptacdo cultural. O individuo é capaz de se comunicar e
interagir efetivamente em contextos culturais diversos e de integrar elementos

de diferentes culturas na sua propria identidade cultural (Bennett, 1993).

O modelo de competéncia transcultural de Bennett é frequentemente utilizado como
uma ferramenta para o desenvolvimento de programas de formacéo intercultural, bem
como para a avaliacdo da evolugéo individual ou institucional no desenvolvimento da
competéncia transcultural. No entanto, também tem sido objeto de criticas, especialmente
em relagdo a sua énfase na mudanca individual, em detrimento da mudanca estrutural e
social (Hammer & Bennett, 2010).

Em contrapartida, modelo de “etiqueta” cultural concentra-se nas regras
comportamentais que sdo comuns em diferentes culturas. O modelo sugere que a falta de
conhecimento sobre estas regras pode levar a mal-entendidos e conflitos interculturais. O
modelo enfatiza a importancia de aprender as regras comportamentais em diferentes
culturas, de modo a evitar ofender ou desrespeitar os outros. Alguns exemplos de
“etiqueta” cultural incluem regras de cumprimento, uso de gestos e expressdes faciais,
regras de contato visual e de espaco pessoal, entre outros. Estas normas de etiqueta sao
transmitidas por meio da socializacdo e aprendizagem cultural, e muitas vezes séo
consideradas importantes para estabelecer a confianca e o respeito durante a interacdo
entre culturas. No entanto, é importante lembrar que as normas de etiqueta cultural ndo
sdo universais e podem mudar com o tempo e mediante a evolugdo da sociedade. Além
disso, 0 énfase exclusivo na etiqueta pode limitar a compreensdo mais profunda das
diferencas culturais e a construcdo de relacionamentos significativos entre pessoas de
diferentes origens (Lustig & Koester, 2013).

Portanto, o modelo de “etiqueta” cultural pode ser Gtil como uma ferramenta inicial
para a comunicacgdo intercultural, mas deve ser complementado por uma compreenséo
mais profunda das diferencas culturais e um compromisso com a construcdo de
relacionamentos auténticos e inclusivos (Kim & Lee, 2018).

O modelo de comunicacédo de contexto alto/baixo foi desenvolvido por Edward T. Hall
e concentra-se na diferenca entre culturas de contexto alto e baixo. As culturas de contexto
alto séo aquelas em que a comunicacdo é indireta e a informacao € transmitida atraves de
pistas contextuais, como tom de voz, expressao facial e gestos, enquanto culturas de
contexto baixo sdo aquelas em que a comunicagéo € direta e explicita, e a informacéo é

transmitida principalmente através de palavras. O modelo enfatiza a importancia de

27



entender as diferencas culturais na forma como a informacéo € transmitida e recebida para
evitar mal-entendidos. De acordo com o0 modelo de Hall, a compreenséo dessas diferencas
culturais é fundamental para a comunicacao intercultural bem-sucedida. As pessoas que
sdo capazes de se adaptar a diferentes estilos de comunicacdo podem evitar mal-
entendidos e construir relacionamentos mais fortes e eficazes com pessoas de outras
culturas (Hall, 1959; Matsumoto, 2017).

E importante referir que estes modelos ndo sdo mutuamente exclusivos e muitos
investigadores e tedricos combinam elementos destes modelos para descrever a
comunicacéo intercultural de maneira mais precisa e completa. Ademais, sublinha-se que
a comunicacao intercultural é uma atividade complexa e dinamica que envolve muitos
fatores, e que nenhum modelo teérico pode incluir todos os aspetos da comunicacao

intercultural.

1.3. A questdo intercultural nas escolas: desafios e constrangimentos da
adaptacao a diversidade cultural

Segundo (Garcia, 2019), “a questdo intercultural nas escolas é uma tematica cada vez
mais relevante na sociedade contemporanea, especialmente em paises com alta
diversidade cultural” (p.45). A interculturalidade refere-se a valorizacgéo e ao respeito pela
diversidade cultural presente na sociedade, que inclui a promogéo de interacGes positivas
e construtivas entre pessoas de diferentes origens culturais (Santos, 2020).

As escolas ttm um papel importante na promocdo da interculturalidade, pois sdo
espacos de socializacdo e aprendizagem, onde os alunos tém a oportunidade de entrar em
contato com diferentes culturas e modos de vida. E importante que a escola esteja
preparada para lidar com esta diversidade e para desenvolver uma educagéo intercultural
gue promova a igualdade de oportunidades para todos os alunos (Silva, 2018).

A educacdo intercultural procura reconhecer e valorizar as diferentes culturas
presentes na sociedade, de modo a evitar a exclusdo ou a marginalizacdo de qualquer
grupo cultural, o que significa que a escola deve ser capaz de criar um ambiente inclusivo,
que respeite as diferencas e valorize as contribui¢cdes de cada grupo cultural (Garcia-
Pefialvo & Mendes, 2015).

Para tal, € necessario que os professores e demais profissionais da escola estejam
preparados para lidar com a diversidade cultural e para trabalhar de forma intercultural.

E importante destacar que, para tal, requer o envolvimento e conhecimento de si mesmo
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e dos outros, bem como a capacidade de interagir e valorizar valores, crencas e
comportamentos diversos. Este ponto tem o reforco de Guo Lund & Arthur (2009), que
definem competéncia intercultural como “uma combinagéo de atitudes, conhecimento e
habilidades aplicadas na acdo de compreender e respeitar pessoas de diferentes afiliacdes
culturais” (p.123). Esta definicdo enfatiza a importancia de ensinar os alunos a interagir
de um modo respeitoso com as pessoas de diversas origens. Além disso, sublinha a
importéncia de desenvolver nos alunos a capacidade de interagir de forma eficaz e
respeitosa com pessoas de diferentes origens culturais.

Segundo o relatorio estatistico do Ministério de Educacdo de 2020, em Portugal a
diversidade cultural nas escolas tem aumentado ao longo dos dltimos anos, com um
namero significativo de alunos de distintas origens culturais matriculados em escolas
portuguesas (Ministério da Educacéo, 2020). Assim sendo, os diferentes profissionais das
escolas devem ter em consideracao este facto, o que inclui conhecer as caracteristicas das
diferentes culturas presentes na escola, desenvolver materiais didaticos e atividades que
valorizem a diversidade cultural, e estarem abertos ao didlogo e a troca de experiéncias
com os alunos e suas familias.

A questdo intercultural nas escolas ndo se resume apenas a promocao da diversidade
cultural, mas também a preparagdo dos alunos para viver numa sociedade cada vez mais
globalizada e multicultural (Quezada & Rodriguez-Valls, 2017). A educacdo intercultural
ajuda a desenvolver competéncias sociais € emocionais importantes para a convivéncia
em sociedade, como a empatia, o respeito e a tolerancia (Byram, 2018).

Seguidamente, é importante ressaltar que a questdo intercultural nas escolas € um
desafio que deve ser enfrentado de forma conjunta pela sociedade como um todo, e ndo
apenas pelas escolas. E necessario que todos os atores sociais estejam envolvidos nesta
causa, e promovam a inclusdo e o respeito a diversidade cultural em todos os espacos da
sociedade.

Além dos aspetos ja& mencionados, a questdo intercultural nas escolas também tem
relacdo direta com o processo de formacdo da identidade dos alunos. A identidade é
construida a partir da relacdo do individuo com o seu meio social e cultural, e a escola é
um dos principais espacos onde ocorre este processo (Hall, 1997).

Neste sentido, para (Silva, 2016) “a escola precisa ser capaz de proporcionar aos
alunos um ambiente em que eles possam reconhecer-se e identificarem-se como parte de
um grupo cultural especifico, mas também em que possam aprender a respeitar e valorizar

as diferencas culturais presentes na escola e na sociedade em geral” (p.34).
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Além disso, a questdo intercultural nas escolas esta diretamente relacionada ao
combate ao preconceito e a discriminacéo. Infelizmente, ainda existem muitos casos de
preconceito e discriminacdo em relacdo a grupos culturais minoritarios, e a escola deve
ser um espaco de combate a estas praticas (Garcia, 2003). O preconceito cultural € uma
forma de preconceito que se baseia em julgamentos negativos ou esteredtipos sobre
pessoas de diferentes culturas, como etnia, religido, idioma, costumes e tradigdes.
Manifesta-se de diversas formas, desde comentarios ofensivos até discriminacédo e
violéncia fisica. O preconceito cultural pode ser uma barreira significativa para a
construcdo de sociedades inclusivas e igualitarias, especialmente em contextos
educacionais (Grossman, 2013). E influenciado por fatores como a falta de contato com
pessoas de outras culturas, esteredtipos transmitidos pelos media e a educacgdo limitada
sobre outras culturas (Liu & Schmader, 2020).

Alguns exemplos de preconceito cultural, referidos por diferentes autores (Clark,
2010; Gay, 2018; Nieto, 2017; Suarez-Orozco et al., 2015), nas escolas incluem:

e Comentarios ofensivos: alunos ou professores fazem comentarios ofensivos sobre
pessoas de outras culturas, como piadas racistas ou xendfobas;

e Bullying cultural: alunos s&o intimidados ou hostilizados por causa da sua cultura,
religido ou etnia;

e Discriminacéo institucionalizada: politicas escolares ou praticas que discriminam
grupos culturais minoritarios, como a falta de representacdo cultural nos

curriculos ou a exclusdo de alunos de outras culturas em atividades escolares.

O preconceito cultural pode ter um impacto negativo significativo no bem-estar
emocional, académico e social dos alunos pertencentes a grupos culturais minoritarios.
Ademais, o preconceito cultural pode afetar negativamente o ambiente escolar e
prejudicar a construcdo de uma comunidade inclusiva e igualitaria (Dovidio & Gaertner,
2010). Alguns impactos do preconceito cultural em alunos pertencentes a grupos culturais
minoritérios nas escolas incluem:

e Baixo desempenho académico: os estudantes podem ter desempenho académico
inferior devido a barreiras culturais e preconceitos (Rosenthal & Levy, 2012);
e Problemas de saude mental: os alunos podem desenvolver problemas de saude

mental, como ansiedade e depressao (Sue, 2010);
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e Isolamento social: o preconceito cultural pode levar ao isolamento social e a

exclusao (Berry, 1997).

O combate ao preconceito e a discriminagdo pode ser feito por meio de atividades
pedagdgicas que promovam a reflexéo critica sobre estas questfes, bem como por meio
de politicas institucionais que garantam a inclusao e a protecdo dos direitos de todos os
alunos, independentemente da sua origem cultural.

E importante destacar que a questdo intercultural nas escolas ndo é um tema isolado,
mas esta relacionado a outras questdes sociais importantes, como a inclusdo social, a
equidade e a justica. Portanto, a promocéo da interculturalidade na escola deve ser vista
COmMOo um passo importante na construcdo de uma sociedade mais justa e igualitaria.

Outro aspeto importante da questdo intercultural nas escolas é a formacdo de
professores. “Deve-se preparar os educadores para lidar com a diversidade cultural e
promover um ambiente inclusivo para todos os alunos” (Boléo, 2023, p.45). Esta
formacdo tem um significado importante na questdo intercultural nas escolas. Ou seja,
educadores/professores devem estar preparados para lidar com a diversidade cultural em
sala e serem capazes de criar um ambiente natural, inclusivo e respeitoso para todos os
alunos. A formacao continua e especifica ajuda também os profissionais a desenvolverem
habilidades para reconhecer e valorizar as diferentes culturas no meio educativo, além de
implementar préaticas pedagdgicas que promovem a equidade e a incluséo.

Os professores desempenham um papel fundamental na promogdo da
interculturalidade na escola e, por isso, é importante que estejam preparados para lidar
com a diversidade cultural presente na sala de aula (Santos, 2013). Isso implica uma
formagéo que contemple ndo apenas o conhecimento sobre as diferentes culturas, mas
também as estratégias pedagogicas adequadas para trabalhar com alunos de diferentes
origens culturais. E necessério que os professores sejam capazes de identificar e valorizar
as diferencas culturais dos alunos, e que saibam como integra-las no processo de ensino
e aprendizagem (Byram, Gribkova & Starkey, 2002).

Do mesmo modo, a formacdo de professores também deve contemplar o
desenvolvimento de competéncias e atitudes interculturais, o que inclui a capacidade de
comunicar de forma eficaz com alunos de diferentes culturas, a disposi¢cdo para aprender
com esses alunos e a vontade de promover a incluséo e a justica social (Gay, 2002).

Outro aspeto a ser considerado é a participacdo das familias na promocdo da

interculturalidade na escola. As familias tém um papel importante na formacdo da
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identidade e dos valores dos alunos e, assim, é fundamental que sejam incluidas no
processo de promogéo da interculturalidade na escola (Fonseca, 2021). Isso pode ser feito
através da realizacdo de atividades que envolvam a participacdo das familias, como
eventos culturais, reunides pedagogicas e outras formas de interacdo entre a escola e a
comunidade. Mesmamente, a participacédo das familias pode contribuir para a construgédo
de um ambiente escolar mais inclusivo e acolhedor para todos os alunos,
independentemente da sua origem cultural (Silva, 2018).

E importante destacar que a promocao da interculturalidade nas escolas ndo é um
processo facil ou imediato, e requer um comprometimento constante por parte de todos
os envolvidos. No entanto, os beneficios deste processo sdo inimeros, e podem contribuir
significativamente para a construcdo de uma sociedade mais justa, igualitaria e respeitosa
com as diferencas culturais (Macedo, 2019).

A questdo intercultural nas escolas € um tema muito importante e atual, especialmente
em paises cada vez mais diversificados em termos de culturas, linguas e tradigdes. O
objetivo é promover a igualdade e a inclusdo para todos os alunos, independentemente de
sua origem ou cultura (Alves, 2020).

Para lidar com a interculturalidade nas escolas é preciso promover a diversidade e a
tolerancia. As escolas devem oferecer oportunidades para que os alunos aprendam sobre
diferentes culturas e tradi¢cbes, bem como para que desenvolvam competéncias de
comunicacdo intercultural (Silva, 2018). Algumas iniciativas, referidas por varios autores
(Banks, 2015; Byram, Gribkova & Starkey, 2002; Garcia & Wei, 2014; Kymlicka, 2010;
Nieto & Bode, 2018), que podem ser adotadas incluem:

e Inclusdo de conteudo intercultural nos curriculos escolares, como aulas de
historia, literatura, geografia e linguas estrangeiras;

e Oferecer programas de intercambio cultural, para que os alunos possam interagir
com estudantes de outras culturas e paises;

e Contratar professores e funcionérios de diferentes origens culturais para trabalhar
nas escolas, a fim de criar um ambiente mais inclusivo;

e Organizar eventos culturais, como festivais e feiras de comida, onde os alunos
possam aprender sobre diferentes culturas e tradigdes;

e Estabelecer politicas de toleréncia e incluséo, que promovam um ambiente escolar

seguro e acolhedor para todos os alunos.
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A questdo intercultural nas escolas € um desafio, mas também uma oportunidade para

promover a diversidade e a igualdade, bem como para desenvolver competéncias valiosas

para 0 mundo globalizado em que vivemos.

A questdo intercultural € um tema cada vez mais relevante na educacéo,
especialmente num mundo cada vez mais globalizado e diverso. As escolas tém
um papel importante em promover a compreenséo e o respeito pela diversidade
cultural e étnica, bem como em ajudar os alunos a desenvolver competéncias
interculturais que Ihes permitam trabalhar e viver efetivamente em contextos
interculturais (Banks, 2009, p. 71-96).

A fim de abordar as diferengas culturais, as escolas podem implementar estratégias

pedagdgicas que promovam a educacdo intercultural (Banks, 2007; Geertz, 1973;
Gollnick & Chinn, 2017; Nieto, 2010), tais como:

Educacdo multicultural: incluir nos curriculos a histéria, a cultura e as tradigdes
de diferentes grupos étnicos e culturais;

Valorizacdo da diversidade: promover o respeito pela diversidade cultural e a
valorizagéo das diferencas individuais, por meio de atividades que encorajem a
interacéo e a cooperacdo entre alunos de diferentes culturas;

Competéncias interculturais: ensinar competéncias interculturais aos alunos,
como a capacidade de comunicar efetivamente com pessoas de diferentes culturas
e a capacidade de resolver conflitos interculturais de maneira pacifica;
Sensibilizacdo para o racismo e a discriminacédo: fornecer informac6es sobre os
diferentes tipos de racismo e discriminacdo e como eles afetam as pessoas de
diferentes culturas;

Envolvimento da comunidade: envolver pais, familiares e membros da
comunidade em atividades que promovam a educacdo intercultural e a

sensibilizacdo para a diversidade cultural.

Ao adotar estas estratégias, as escolas podem ajudar a construir um ambiente educativo

inclusivo e acolhedor, que promove o desenvolvimento de alunos competentes em termos

interculturais, e preparados para enfrentar os desafios do mundo globalizado e diverso em

que vivemos. Além da criacdo de programas especificos para promover a educagao

intercultural, como:
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Etwinning: plataforma que faz parte do programa Erasmus+, e que permite que
escolas de diferentes paises europeus colaborem em projetos educacionais com o
objetivo de promover a troca cultural e o entendimento muatuo entre alunos e
professores de diferentes origens;

Intercultural Cities Programme: este programa € apoiado pelo Conselho da Europa
e visa ajudar as cidades a desenvolver politicas e praticas que promovem a
diversidade cultural e a inclusdo. As escolas locais sdo incentivadas a realizar
iniciativas que difundem a interculturalidade na comunidade e realcem a riqueza
das diferentes culturas que estéo presentes num determinado local;

Teaching Tolerance: um projeto da organizagdo Southem Poverty Law Center nos
Estados Unidos, que fornece recursos educacionais gratuitos aos professores para
ajudar a promover a diversidade e a inclusdo nas salas de aulas. Estes recursos
incluem documentarios, planos de aula e atividades que desenvolvem o
entendimento intercultural;

Comenius Programme: é um componente adicional do Erasmus+, e tem como
foco principal as parcerias escolares e os intercambios entre alunos e professores
de paises europeus. O programa tem como objetivo melhorar a educagdo e
aumentar a compreensdo intercultural entre os jovens;

UNESCO Associated Schools Network (ASPnet): E uma iniciativa global que
conecta escolas do mundo inteiro, e que visa a promover os ideais da UNESCO,
como a paz, os direitos humanos e o desenvolvimento sustentavel. As escolas
participantes realizam projetos que incentivam o intercdmbio cultural e o respeito

pela diversidade cultural.

E importante que as escolas também criem um ambiente acolhedor e inclusivo para

estudantes de diferentes origens culturais, o que pode incluir a celebragédo de feriados e

tradicGes culturais de diferentes grupos, a inclusdo de materiais didaticos que representem

a diversidade cultural e a contratagdo de professores de diferentes origens culturais
(Banks, 2007).

Outra estratégia importante é a promoc¢éo da educacéo intercultural entre os proprios

estudantes, incentivando-os a partilhar e aprender sobre diferentes culturas, através de

atividades extracurriculares, como clubes culturais, eventos culturais e programas de

intercambio.
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E importante lembrar que a educacdo intercultural nio deve ser vista como um
programa separado ou opcional, mas sim como uma parte integrante da educagdo em
geral. Por meio da promocdo da educacgéo intercultural as escolas podem preparar 0s
alunos para viver numa sociedade cada vez mais diversa e globalizada.

Além das estratégias mencionadas anteriormente, a educacéo intercultural nas escolas
também pode envolver a realizacdo de projetos interculturais em sala de aula, onde 0s
alunos sdo incentivados a explorar e partilhar as suas proprias culturas, bem como a
aprender sobre as culturas dos seus colegas. Estes projetos podem incluir apresentacoes,
exposicoes, eventos culinarios e outros tipos de atividades que promovam a compreensado
intercultural e a valorizacdo da diversidade (Kivunja, 2015). Por exemplo, em Portugal
algumas escolas tém implementado projetos como o “dia da diversidade”, em que 0s
alunos sdo convidados a trazer pratos tipicos das suas culturas e, posteriormente, realizar
uma apresentacdo sobre a historia e as tradicbes dos seus paises de origem ou
descendéncia. Outra iniciativa é o “festival intercultural”, que envolve exposi¢des de
masica, arte e danca de diferentes culturas, a fim de criar um ambiente de partilha e
aprendizagem mutua. Existe também o programa de “twinning” entre escolas e outros
paises, com vista a promover o intercambio cultural e linguistico através de
correspondéncias, visitas de estudos e videoconferéncias. Estas atividades, além de
enriquecerem o conhecimento dos alunos sobre outras culturas, também fomentam o
respeito e a valorizacao da diversidade cultural.

Outra abordagem que tem sido adotada em algumas escolas é a contratacdo de
professores de diferentes origens culturais para trabalhar em conjunto com os professores
locais, 0 que permite que os alunos tenham contato com diferentes perspetivas culturais
e ajuda a criar um ambiente de aprendizagem intercultural mais auténtico (Sleeter, 2001).

Ademais, a educacdo intercultural também pode envolver a revisdo dos curriculos
escolares para garantir que as contribui¢des culturais de diversos grupos sejam incluidas
e representadas de forma precisa e equilibrada, o que pode abranger a revisao de livros
didaticos, a inclusdo de materiais de leitura e recursos educacionais diversos, e a
realizacéo de formacoes para professores sobre como abordar questdes culturais sensiveis
em sala de aula (Garcia, 2010).

No fundo, importa desenvolver uma sensibilidade cultural, ter a capacidade de
reconhecer e respeitar as diferengas culturais, e lidar com elas de forma apropriada e
respeitosa. E uma competéncia importante ndo apenas para individuos, mas também para

organizagOes e empresas que operam num ambiente global (Chen, 2012).
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Na educacdo, a sensibilidade cultural é fundamental para a construcdo de uma
comunidade escolar inclusiva e para garantir que todos os alunos se sintam valorizados e
respeitados. Os professores devem ser sensiveis as diferencas culturais dos alunos e
adaptar a sua metodologia de ensino de acordo com estas diferencas, o que pode envolver
a incorporacdo de diferentes perspetivas culturais no curriculo, o uso de materiais
educacionais diversos e a criacdo de um ambiente de sala de aula inclusivo (Gay, 2010).

Assim, por meio de um curriculo intercultural, procura-se promover a diversidade
cultural e a compreensdo mdtua entre as pessoas de diferentes origens culturais. E, no
fundo, um curriculo que incorpora as perspetivas culturais de diferentes grupos étnicos e
raciais, e tem como objetivo fornecer uma educac¢do mais inclusiva e equitativa (Giroux,
1992).

O curriculo intercultural ¢ uma resposta as criticas que afirmam que o curriculo
tradicional € etnocéntrico e favorece uma Unica cultura. Procura, portanto, incluir uma
variedade de culturas e perspetivas no ensino e na aprendizagem, e reconhece que as
diferentes culturas tém contribuicGes valiosas para oferecer a sociedade (Grant & Sleeter,
2003).

Ao incluir diferentes perspetivas culturais no curriculo, os alunos séo expostos a uma
variedade de historias, ideias e tradigdes, o que os ajuda a desenvolver competéncias de
pensamento critico e a aprender a questionar as suas proprias suposi¢@es culturais.
Ademais, pode ajudar a promover a compreensdo mutua entre as pessoas de diferentes
origens culturais, e reduzir o preconceito e a discriminacgéo (Banks, 2008).

O curriculo intercultural pode ser implementado em diferentes areas do curriculo
escolar como histdria, literatura, arte e ciéncias sociais. Por exemplo, um curriculo
intercultural na disciplina de histdria poderia abranger a historia e a cultura de diferentes
grupos étnicos e raciais, e incluir as perspetivas de grupos marginalizados ou esquecidos
pela histéria tradicional (Crawford, 2007).

Para implementar um curriculo intercultural eficaz, é importante que os professores
sejam formados e capacitados para ensinar de maneira inclusiva e sensivel a cultura.
Como ja mencionado, isso pode envolver a inclusao de professores de diferentes origens
culturais, a formacéao de professores sobre como abordar questdes culturais sensiveis em
sala de aula, e fornecer materiais e recursos educacionais diversos que representem a
diversidade cultural (Gorski, 2010).

Em resumo, o curriculo intercultural € uma abordagem educacional que procura

promover a diversidade cultural e a compreensdo mdtua entre pessoas de diferentes
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origens culturais. Ao incluir diferentes perspetivas culturais no curriculo escolar, os
alunos podem desenvolver competéncias de pensamento critico e aprender a valorizar e
respeitar as diferencas culturais. Quando os alunos veem as suas préprias culturas
representadas no curriculo e no ambiente escolar, sentem-se mais conectados a escola e
motivados a aprender. Ademais, a sensibilidade cultural também ajuda a preparar 0s
alunos para uma sociedade cada vez mais diversa, onde a capacidade de se comunicar e
trabalhar efetivamente com pessoas de diferentes origens culturais € uma habilidade
essencial. Portanto, a sensibilidade cultural € uma competéncia crucial para os educadores
e pode ter um impacto significativo na qualidade da educacgéo e no bem-estar dos alunos.

Por fim, importa salientar alguns casos que incorporaram cOm SuUCesso a
interculturalidade na sua pratica educativa. A escola W. T. White High School, em Dallas,
Texas, tem uma populacdo diversificada de alunos de diferentes origens étnicas e
culturais. Para atender as necessidades dessa populacdo, a escola incorporou a
interculturalidade em todo o curriculo, contratou professores de diferentes origens
culturais e criou grupos de estudantes que promovem a compreenséo intercultural (Miller,
2015).

Por sua vez, a escola Moscrop Secondary School, em Burnaby, Canadé, incorporou a
interculturalidade na sua pratica educativa através de um programa de estudos
interculturais. O programa inclui um curriculo que aborda a diversidade cultural e uma
variedade de atividades extracurriculares que promovem a compreensao intercultural
(Liu, 2013).

A escola Hmong College Preparatory Academy, em Saint Paul, Minnesota, foi criada
para atender as necessidades educacionais especificas da comunidade Hmong. A escola
integrou a interculturalidade no seu curriculo e préatica educativa, ao oferecer aulas de
lingua e cultura Hmong, além de uma ampla variedade de atividades extracurriculares
gue promovem a compreensao intercultural (Her, 2014).

Na Europa, alguns exemplos incluem a escola “Orestad Gymnasium”, em Copenhaga,
Dinamarca, que tem uma abordagem pedagogica intercultural que incentiva o dialogo e
0 debate entre diferentes culturas e perspetivas (Marquard-Mois, 2014); a escola “Ecole
Européenne de Bruxelles 1”7, em Bruxelas, Belgica, € um exemplo de escola intercultural

que segue 0 modelo europeu de educacdo intercultural, que enfatiza a aprendizagem de
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linguas estrangeiras, a compreensdo intercultural e a participacdo ativa na vida
democratica da comunidade?.

Em Portugal, existem vérias escolas que seguem o modelo de educacéo intercultural,
com o objetivo de promover a inclusdo e a diversidade cultural na pratica educativa.
Algumas dessas escolas sdo: a Escola Secundaria de Albufeira, que tem um programa de
interculturalidade que inclui aulas de lingua portuguesa para imigrantes, atividades
culturais e um grupo de teatro intercultural?; a Escola Internacional de Torres Vedras, que
segue 0 modelo de educacao intercultural e oferece uma variedade de atividades e projetos
relacionados com a diversidade cultural, incluindo aulas de linguas estrangeiras,
intercAmbios culturais e atividades desportivas e artisticas®; a Escola Secundaria de
Lagoa, que tem um projeto intercultural que inclui atividades como workshops sobre
diversidade cultural, visitas a comunidades imigrantes e projetos de sensibilizacdo para o
respeito e a inclusdo cultural®. Estas sdo apenas algumas das escolas em Portugal que
seguem o0 modelo de educacdo intercultural. H4 muitas outras escolas em todo o pais que
estdo a incorporar a interculturalidade na sua pratica educativa, e promovem a incluséo e
a diversidade cultural.

Nas escolas, o numero de diferentes grupos culturais ndo pode ser determinado pela
diversidade cultural de uma dada sociedade, isto é, qualquer que seja a cultura, todos
devem e tém o direto de se sentirem incluidos (Peters,1997, p.123).

Alguns estudantes, apesar das dificuldades que encontram, nomeadamente em
contexto escolar, esforcam-se para aprenderem e se engquadrarem no novo ambiente
cultural. Porém, sdo notorios ainda aspetos das suas origens no que toca a mistura dos
dois idiomas. Ogbu (1992, p.7) refere que “o significado e o valor que os alunos associam
a aprendizagem e ao desempenho escolar desempenha um papel muito significativo na
determinacéo dos seus esforcos para a aprendizagem e desempenho”.

O processo de superagdo de dificuldades relativas as diferencas culturais e linguisticas
é alvo das relagBes do passado e dos tempos atuais entre as varias comunidades. A

estrutura cultural acaba também por afetar maioritariamente os individuos que fazem

! Consultado em: https://www.eeb1.com/en/

2 Consultado em: https://www.aealbufeira.pt/youth-can-impact/

3 Consultado em: https://www.eitv.pt/

4 Consultado em:
http://srec.azores.gov.pt/DRE/SD/115121010701/8ceurop.html?pagina=act_club_euro
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parte de institui¢des educativas no que toca a visdo que tém sobre cada aluno pertencente
a escola.

E de extrema importancia que os profissionais da educagio estejam conscientes ao
fazer distin¢do das diferencas culturais e comportamentais de cada aluno, pois cada um
pertence a um grupo cultural e étnico diferente (Dietz, 2007, p.182), o que faz com que
corram risco de socializa¢do entre si. Sendo este um fator por vezes ignorado, leva os
alunos a se sentirem sobrecarregados e desprezados, bem como as suas familias, que
podem ndo sentir nenhum apoio por parte da instituicdo de ensino. (Nieto, 1995, p.197).

Tanto a escola como os profissionais desempenham um papel importante de modo a
garantir o sucesso escolar dos alunos, ao assumir, assim, grande responsabilidade em
acompanhar e ajuda os mesmos a colmatar as suas dificuldades.

Segundo uma pesquisa realizada pela OCDE (2007), constatou-se que a diferenca entre
as culturas tem influéncia no estilo de aprendizagem de cada aluno. No que toca as
diferengas em relacdo a percecdo do estilo de aprendizagem, esta depende da visao e
audicdo, ou seja, do estado fisico e psicoldgico de cada um. O mesmo estudo refere ainda
que existem preferéncias no que diz respeito a estilos de aprendizagens, em que uns
preferem aprender em grupo e outros individualmente, do mesmo modo que alguns
preferem realizar tarefas mais praticas e outras tedricas, dependendo do contexto em que
se encontram (Park,2014, p. 717-741). O importante € que o ensino envolva uma resposta
(Gay, 2002, p.111), e torna pertinente que os profissionais aprofundem o0s seus
conhecimentos sobre os diferentes estilos de aprendizagens, de forma a serem capazes de
avaliar cada aluno em particular e procurar saber de que forma cada um aprende melhor,
com base na sua etnia, cultura e classe. Importa realcar, também, a existéncia de beneficio
em ter diferentes culturas nos grupos, uma vez que cada um pode vivenciar ou trocar
experiéncias com outros, e alargar, assim, o seu leque de pensamentos e ideias.

Segundo Niete (1992, p.11), o fator importante para o sucesso escolar dos alunos é ter
uma boa interacdo entre culturas e estruturas familiares diferentes, concluindo que fazer
essa distin¢do de desigualdade pode causar o insucesso e o fracasso escolar dos mesmos.
Sendo estes fatores importantes em contexto escolar e familiares, os adultos responsaveis

acabam por ter ainda mais responsabilidade no processo.
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1. Caracterizacao do contexto educativo

1.1. Caracterizacao da instituicdo

Situada em Telheiras, a creche onde a investigacao foi desenvolvida fica proxima do
Lumiar, Campo Grande, Carnide e Benfica. E uma area com muitos acessos e proxima
de grandes eixos como a 22 Circular e o Eixo Norte-Sul. E uma zona nobre e familiar,
com muitas escolas de todos os niveis (primaria, basica e secundaria). Ha muitos
estabelecimentos nas redondezas, como bancos, bibliotecas, lojas, restaurantes e
supermercados, o que torna o local movimentado.

A creche localiza-se em um prédio habitacional e tem um restaurante ao lado. Situa-
se no rés-do-chéo e acolhe 72 criancas diariamente, acompanhadas por uma equipa de 14
profissionais. A creche tem seis salas: um bergério, duas salas de aquisicdo de marcha,
duas salas de creche e uma sala de pré-escolar, todas elas acompanhadas por uma equipa
pedagdgica. Ha cacifos no hall de boas-vindas para os pertences das criancas. A creche
possui uma cozinha, onde as refeicdes diarias sdo servidas por uma empresa, duas casas
de banho (uma com servico e a outra apropriada para criangas usarem de forma
independente), fraldario, banheira e um refeitério, que também serve como sala de
ginastica.

A creche também tem um espaco exterior que serve de recreio, um gabinete da direcao,
uma copa do leite, uma sala de arrumos e uma sala para o pessoal e materiais pedagdgicos
e de desgaste. As criangas tém aulas de mdusica e inglés com professores que se deslocam
até a creche. Além disso, existe uma psicologa que atende e faz observacgdes

semanalmente, de modo a acompanhar a equipa, as familias e as criancas.

1.2. Caracterizagdo do grupo

A sala Azul é composta por 17 criancas, 8 do sexo feminino e 9 do sexo masculino. A
turma é formada por um grupo heterogéneo com idades compreendidas entre os 3 e 4
anos. A maioria destas criangas ja frequentou a creche no ano anterior e transitou de uma
sala para outra. A adaptacdo ao novo grupo, a sala e aos adultos foi muito positiva.

No geral, 0 grupo € ativo e participativo, e revela grande curiosidade e abertura para

novas descobertas e experiéncias. As criancas demostram entusiasmo para explorar o
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mundo que as rodeia, e gostam de realizar trabalhos tanto em pequenos como em grandes
grupos. E um grupo muito sociavel, que responde bem aos pedidos dos adultos, embora
alguns ainda precisem de tempo para ganhar confianga e seguranga com o novo adulto.

Em algumas criancas ainda se nota dificuldades na partilha de brinquedos /objetos com
0S amigos, o que ocasionalmente gera conflitos e disputas. No entanto, nas brincadeiras
espontaneas, as criangas jA& mostram uma certa cumplicidade e companheirismo com 0s
amigos. As brincadeiras em grupo tornam-se mais frequentes, e as criangas comegam a
ter preferéncias com quem brincar.

Em relacdo ao nivel de aprendizagem, o grupo esta em sintonia, apesar de haver um
aluno mais novo, que rapidamente acompanha as aprendizagens quando estimulado e
ajudado pelos colegas mais velhos e pelos adultos. As criangas revelam um bom
desenvolvimento cognitivo e fisico.

E um grupo autbnomo, que expressa as suas necessidades e emogdes, e consegue
realizar tarefas sozinhas, as vezes, com algum apoio do adulto. Geralmente, durante
momentos de grande agitagdo ou entusiamo, as criangas tendem a ficar muito agitadas,
mas rapidamente retomam a calma.

As criancgas tém consciéncia de si mesmas e dos outros, e reconhecem o seu nome, dos

seus pares e dos membros das suas familias.
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2. Enquadramento metodoldgico

2.1. Contextualizagéo e pertinéncia do estudo

Ao colocar as criangas desde muito cedo em contacto com diferentes culturas, esta-se
a preparé-las e a ajuda-las a viver e crescer em uma sociedade diversificada, o que conduz
a promocao da tolerancia, respeito e compreensdo pelas diferencas. Segundo Coelho
(2008), € neste espaco de interacdo e convivio que surge um leque mais amplo de cultura.
As criancas aprendem sobre tradigdes, diferentes costumes, formas de vida e linguagens,
0 que permite que desenvolvam uma compreensdo mais alargada e profunda do mundo
ao seu redor. E de extrema importancia que, nos dias atuais, conhecam e percebam as
diferencas culturais de alguns povos e continentes. A escolha deste tema foi influenciada
pelo facto de as familias das criancgas do local de trabalho e estagio da mestranda viajarem
frequentemente e apresentarem uma diversidade de paises de nascimento. Torna-se,
portanto, pertinente, debrucar-se sobre o tema e realizar uma analise do impacto que essas
vivéncias tém nas criancas presentes neste estudo, assim como da maneira como esses

saberes podem ser transmitidos e incorporados na rotina diaria.

2.2. Problematica do estudo

Ap0s a analise realizada, definiu-se como questdo Problema: “Eu e os outros, a minha
cultura e a dos outros”, com o propdsito de promover o conhecimento e a valorizagdo da

diversidade cultural através de diversas atividades educativas e ladicas.

2.3. Questdes de investigacdo

A metodologia de investigacdo é fundamental para qualquer estudo académico porque
define os metodos e técnicas utilizadas para analisar e coletar os dados. Aires (2011)
destaca que "a metodologia de investiga¢do ndo se limita a escolha dos métodos de coleta™
(p.45). No entanto, afirma que “a sele¢do de uma metodologia adequada é crucial para
garantir a validade e a precisdo dos resultados da pesquisa” (p.48), ou seja, para responder
as questdes de investigacdo de forma sélida e precisa, a metodologia deve ser planeada

cuidadosamente.
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Assim, o uso de uma metodologia bem estruturada permite que os investigadores
obtenham informagdes precisas e realizem andlises de modo a descobrirem e obterem
resultados dos seus estudos.

Assim, para além de uma investigacdo pratica por observacao, foi realizado também
um questionario (que se encontra nos anexos) aos educadores de infancia da creche em

estudo.

2.4. Publico-alvo

O publico-alvo deste estudo de caso consiste em 17 criancas com idades
compreendidas entre os 3 e 0s 4 anos, todas a frequentar uma creche situada na regido de
Lisboa. A escolha do grupo foi fundamentada na necessidade de investigar a adaptacao
das criancas face a diversidade cultural, uma vez que se encontram numa fase de
desenvolvimento pertinente para a formacdo de valores de inclusdo e respeito a
diversidade. Apesar deste estudo limitar-se a um Unico grupo de alunos, a mesma fornece

um contexto rico para a analise da interculturalidade na educacéo infantil.

2.5. Objetivos

Neste estudo, de modo a dar resposta as questdes de investigacdo, tragou-se como
objetivo geral investigar a implementacdo e o impacto da abordagem intercultural nas
escolas, visando compreender como esta abordagem pode contribuir na promocao da
incluséo e da diversidade cultural na préatica educativa.

Para atingir os objetivos propostos, foi realizada uma pesquisa exploratodria, onde foi
utilizada a revisdo bibliogréfica, foram feitos um estudo de caso e uma andlise de dados
qualitativos. A revisao bibliogréfica realizou-se para fornecer uma base tedrica sobre a
abordagem intercultural na educacdo, enquanto o estudo de caso foi efetuado numa escola
que havia implementado a abordagem intercultural na sua préatica educativa, e foram
analisados os seus resultados na pratica.

Foram estabelecidos alguns objetivos especificos, com intuito de deixar mais claro e
alinhavar o estudo:

e Ser positivo e respeitar cada diversidade cultural;

e Conhecer outras culturas;
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e Desenvolver e criar pensamento, e ampliar novas perspetivas.

Com base nos objetivos definidos e nas questdes problema, deu-se seguimento a
planificacdo e préatica das atividades, que tiveram a duragdo de um més. No final de toda
a pratica, procedeu-se a avaliacdo do impacto que a mesma teve no decorrer da agdo com

0 grupo e realizou-se uma breve entrevista a educadora titular o grupo.

2.6. Organizagéo do estudo

A organizacdo do estudo é uma etapa fundamental que envolve uma preparacao
adequada de cada projeto. Matos (2012) afirma que “uma organizacdo eficaz do estudo
garante que cada etapa de investigacdo seja conduzida de forma coerente e sistematica,
permitindo uma melhor compreensao e analise dos dados recolhidos”.

Para Aires (2011), destaca-se que a “organizacdo do estudo comeca com a definigédo
clara dos objetivos e das questdes de investigacdo, seguida pela escolha da metodologia
apropriada e pela elaboracdo de um plano pormenorizado de coleta e anélise de dados”.
De modo a garantir que todas as etapas do estudo sejam concluidas de forma organizada
e eficaz, este esboco e/ou organizacdo minuciosa é crucial.

O presente estudo esta organizado em quatro partes: a contextualizacdo do estudo, a
fundamentacéo tedrica, a metodologia adotada, a apresentacdo da pratica e a analise e

conclusao do estudo.
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3. Metodologia de investigacéo

Lakotos e Marconi (2003) afirmam que “a metodologia de investigagdo € um conjunto
de processos que o investigador utiliza para obter respostas as questdes formuladas”
(p.83). Assim, para que este método seja implementado, é crucial que a escolha seja
criteriosa, de maneira a garantir que o procedimento se adequa a investigagéo e possibilita
obter respostas precisas e fiaveis.

Deste modo, este capitulo tem como objetivo abordar os aspetos metodoldgicos usados

na presente investigacéao.

3.1. Fundamentagdo da metodologia de investigacao

Como j& mencionado anteriormente, o presente estudo tem como premissa “Eu e 0s
outros, a minha cultura e a dos outros”. O objetivo desta é averiguar se as criancas do
estudo conseguem identificar as culturas dos diversos paises em estudo e, a0 mesmo
tempo, promover o conhecimento e a valorizacdo da diversidade cultural através de
diversas atividades educativas e ludicas. Na investigacdo qualitativa, o investigador tem
0 comportamento de um viajante que ndo planeia tudo de antemao, mas vai as escuras,
ou seja, explora o desconhecido, conforme Ludke e André (citado por Franco, 2006). O
investigador qualitativo, além de precisar saber recolher e trabalhar os dados, deve ter
nocdo e compreensao profunda sobre estes mesmos dados (Bodgan e Beklen, 1994).
Neste sentido, e de forma a responder a questdo de investigacdo, chegou-se a conclusdo
gue a metodologia de pesquisa que mais se ajusta a este estudo € a qualitativa, visto que
permite a utilizagdo de diversas estratégias de recolha de dados, tais como a observacgédo
naturalista e participante, elaboracdo de notas de campo e registos fotograficos, a analise
da realidade em concreto e também a realizacdo de uma entrevista semiestruturada, que

origina dados de natureza descritiva ( Bodgan e Beklen, 1994).

3.2. Planificacéo das atividades

Para dar inicio a planificagdo, realizou-se uma conversa em grande grupo. Apds um
dialogo sobre os paises ja visitados por algumas crian¢as do grupo e tendo em conta o
interesse mostrado por cada um sobre o que fizeram e o0 que gostariam de partilhar com
o0 grupo, foram selecionados seis paises. Nesta conversa, as criangas foram incentivadas
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a falar sobre as suas experiéncias de viagens, os lugares que visitaram, as pessoas que
viram e/ou conheceram, e as atividades realizadas no local da visita. Como tdpico e guia
para esta conversa, fez-se perguntas como: “Que comidas experimentaram diferentes da
qual estdo habituados?”, “Gostaram mais de qual e porqué?”, “O que viste de diferente
nesse pais e como era?”. Por meio destas pequenas questdes, as criancas puderam
expressar-se e mostrar as suas preferéncias e curiosidades, o que ajudou na selecdo dos
paises a serem estudados e na realizacdo da planificacao.

Na selecdo dos paises, teve-se o cuidado de escolher paises dos diferentes continentes
para garantir uma diversidade cultural rica. Seguidamente, criaram-se cinco grupos de
trabalho, em que, no final do projeto/pesquisa, cada grupo apresentou o seu cartaz e, apos,
foram afixados para a comunidade educativa. Foram anotadas os interesses e observagdes
feitas nos diferentes paises visitados e, posteriormente, foi realizada uma pesquisa em
pequenos grupos. As anotacfes foram feitas em uma folha preenchida em conjunto, e
responderam as perguntas: O que ja sabemos? O que queremos saber? Como vamos
procurar essas informagdes? Como serd feita a partilha ao grupo?

As anotagdes sobre o que cada crianga partilhou serviram como ponto de partida.
Durante a elaboracdo da pesquisa realizada, teve-se varios momentos de grande grupo.
Por ser uma turma pré-escolar, foram pertinentes estes instantes pois serviram para
recordar e organizar as ideias das criancgas, e relembrar a todos sobre o que se tem estado
a trabalhar/pesquisar.

Nos anexos pode-se encontrar as planificacdes utilizadas com as criancas durante o
estudo, organizadas em tabelas para cada seccdo realizada. Para facilitar a sua
apresentacdo, compreensdo, interpretacédo, as tarefas/planificacbes foram organizadas
pela area de conteldo, tarefas a realizar, objetivos, matérias usadas, organizagéo do grupo,

tempo de execucdo, estratégias utilizadas, e avaliacdo das atividades.
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4. Instrumentos de recolha de dados

E importante e fundamental definir formas de recolha de dados de modo que
posteriormente se possa analisar o impacto e efeito da préatica (Bessa 2009). Segundo
Bodgan e Biklen (1994), é muito raro um estudo qualitativo abranger apenas um
instrumento de recolha de dados.

Nesta linha orientadora para a realizacdo e iniciagéo deste estudo, foram projetados e
aplicados diversos instrumentos de recolha de dados, tais como observacdo naturalista e
participante, registos diarios, registos fotograficos, notas de campo e registo do
envolvimento das criangas nas atividades.

Para dar inicio ao projeto, foi realizada uma dindmica com o objetivo de compreender
e avaliar os conhecimentos das criancas, de modo a perceber se o tema se adequava ao
grupo e se o estudo seria viavel ou nao.

No final do projeto, foi realizado um questionario & educadora cooperante, com 0
objetivo principal compreender se 0s objetivos iniciais do estudo tinham sido alcangados.
Também foram feitas algumas perguntas as criancas sobre o que gostaram no decorrer de
todo o projeto, com objetivo de avalizar a aprendizagem e os conceitos adquiridos.

O uso de questionario € uma técnica muito utilizada na educacéo e na recolha de dados
sobre percegdes, comportamentos e atitudes. Dependendo dos objetivos do estudo, bem
como da informacdo que se pretende obter, os questionarios podem ser abertos,
semiestruturados e estruturados.

Para Aires (2011), os questionarios “constituem um dos instrumentos de recolha de
dados mais utilizados na investigacdo educacional que permitem obter dados
quantitativos e qualitativos de modo préatico e acessivel” (p.67). Sdo instrumentos cruciais
que garantem a fiabilidade e a validade dos dados recolhidos.

Tendo em conta que a educadora cooperante do grupo é competente, profissional e
esta familiarizada com o grupo, tornou-se um elemento fundamental, viavel e valido para
avaliar se os objetivos inicias foram alcang¢ados ou néo.

Com base nas caracteristicas da investigacao, a adequacéo das técnicas e instrumentos
utilizados foram fundamentais para a recolha de dados, avaliacéo e eficcia dos mesmos.
Assim, a intervengdo surgiu através da recolha de dados numa fase inicial, e de
observacOes diretas praticadas em contexto de sala, tendo sido o meio onde foram

realizadas a maior parte das vivéncias diarias. Estas razdes fizeram com que as mesmas
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fossem mais bem compreendidas por quem investigou e/ou observou (Bogdan e Biklen,
1994).

Durante a observacdo dos participantes nos momentos de grande e pequenos grupos,
foi constatado o interesse e a curiosidade do grupo em conhecer diferentes paises. Estas
observacdes deram origem a varios registos e notas de campo, e levaram a investigadora
a reflexdo e preparagdo de novas estratégias que visaram dar continuidade a esta mesma
pratica.

Segundo Bogdan e Biklen (1994) e Amado (2017), as notas de campo dizem respeito
ao instrumento de recolha de dados que consiste no registo escrito do que o investigador
vivencia e/ou presencia, e do que vé e ouve no decorrer da préatica. Existe também o
registo fotografico, para além das notas de campo, como um instrumento de grande
importancia e impacto utilizado no decorrer da investigacdo. “Photographic
documentation serves as a valuable tool in qualitative research, providing rich visual data
that can enhance the depth and breadth of descriptive analysis” (Rose, 2016, p.237-257).
Ademais, o registo fotografico permite registar todos os acontecimentos, que servem para
uma analise futura e pertinente da recolha de dados, que no ato da observacéo podem ter

passado despercebidos (Maximo-Esteves, 2008, p. 91).
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5. Apresentacdo, analises e interpretacdo dos dados

Os resultados obtidos durante a execucéo das atividades do projeto serdo apresentados
e analisados nessa seccdo. A apresentagdo, andlises e interpretacdo dos dados sdo etapas
fundamentais na investigacgéo, e permitem transformar os dados brutos em informagdes
significativas que possam ser compreendidas e aplicadas. Costa (2014) refere que “a
apresentacdo dos dados deve ser clara e organizada por meio de tabelas, graficos e
descricOes textuais que facilitem a compreensdo dos resultados” (p.123). A clareza na
apresentacdo dos dados € crucial para que os leitores possam acompanhar a logica do
estudo e as conclusdes derivadas do mesmo.

Para Matos (2012), “a analise dos dados envolve o uso de técnicas estatisticas ou
qualitativas apropriadas que permitem explorar e sintetizar as informag6es recolhidas”
(p.45), ou seja, a escolha da técnica adequada depende da natureza dos dados e do objetivo
do estudo e, por outro lado, a analise qualitativa envolve métodos como analises de
conteudo, estudo da temaética de discurso, entre outros. Estas técnicas sdo utilizadas para
explorar dados, como entrevistas, questionarios, transcricdes e observacdes, a fim de
compreender fendmenos complexos, identificar categorias emergentes e desenvolver
teorias. A mesma ndo é um processo linear e pode envolver varias etapas interativas,
como a preparacdo dos dados, uma exploracéo inicial, a aplicacdo da técnica adequada e
a interpretacdo dos resultados. Tornando-se crucial que os pesquisadores documentem
com clareza essas escolhas, com uma boa justificagdo bem como a discussdo dos
resultados em comparacdo com a literatura ja existente. Pinto (2016) destaca que a
“interpretacdo dos dados deve contextualizar os resultados no quadro tedrico da pesquisa,
e relacionar com estudos anteriores, dando destaque a implicacdes praticas” (p. 92).

Em suma, a anélise dos dados é uma etapa essencial da pesquisa que, quando bem
realizada, contribui de um modo significativo para a construcdo do conhecimento
cientifico, e ajuda a responder as perguntas de pesquisa e a avancar na compreensao sobre
0 tema em investigacdo. Ribeiro (2015) realca que “uma boa interpretacéo dos dados deve
ndo apenas explicar os resultados encontrados, mas também discutir as limitagdes e
sugerir melhorias futuras” (p. 78). Neste sentido, e para uma analise mais clara e eficaz,
as mesmas foram divididas por sessdes de atividades, 0 que permitiu apresentar, assim,

uma analise mais pormenorizada.
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5.1. Questdes éticas

Para a realizagdo do estudo, varias questdes éticas foram tidas em conta e consideradas
cuidadosamente durante toda a investigagdo. Como afirmado por Creswell & Poth (2018),
“a consideracao das questdes éticas é essencial em todas as fases da pesquisa qualitativa,
desde a concecéo até a publicacdo, o que inclui a garantia do consentimento informado e
a confidencialidade dos participantes” (p.55). Neste sentido, durante a recolha e analise
dos dados, foram asseguradas a protecao e o respeito por todos participantes. Por se tratar
de um estudo com criangas, antes do mesmo comecar, 0s pais, E.E. (encarregados de
educacdo) e/ou representante legal foram informados relativamente ao objetivo do estudo
e a sua duracgao.

Os dados pessoais constam codificados, ou seja, os nomes completos foram
substituidos por apenas as iniciais, de modo a impedir a identificacdo dos participantes,
proteger a sua privacidade e refletir sobre as implicacfes éticas das apresentacdes e
interpretacdo dos dados. Por se tratar de participantes menores, outro ponto relevante
nesta etapa, e de modo a garantir o bem-estar das criancas e a compreensao de todo o
processo, foram tomadas algumas medidas adicionais, como o cuidado com a linguagem
na explicacao do projeto e das atividades. As atividades foram pensadas e implementadas
de acordo com os padrdes éticos e as normas internacionais de pesquisa com menores.

Como ja mencionado anteriormente, foi também realizado um questionario a
educadora cooperante. Para a sua realizacdo, foram tidas em conta de igual modo a
confidencialidade e o anonimato. Freixo (2010) refere que todos os participantes tém
como direito preservar o anonimato e a garantia de que os seus dados ndo serdo

divulgados exceto para o estudo em questéo.

5.2. Discussao dos resultados

Sesséao 1

Nesta sessdo, foi realizada uma conversa em grande grupo para informar o que se iria
passar durante as visitas ao grupo. Todos sentaram no tapete e foi questionado as criancas
se ja haviam viajado. Foi feito entdo um levantamento dos paises ja visitados e das
experiéncias vivenciadas nesses lugares. Nesta primeira sessao estiveram presentes as 17
criancas, ou seja, o grupo completo. A presenca de todos foi de extrema importancia para
0 inicio do projeto e para orientar as sessfes seguintes. Apesar de apenas trés criangas
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nunca terem viajado, foi possivel enquadra-las nas conversas, perguntando-lhes para que
pais gostariam de viajar, 0 que auxiliou a fazé-las sentirem-se a vontade para participar.
Esta dindmica de grupo permitiu que as criangas compartilhassem as suas experiéncias e
saberes, promovendo assim um ambiente de aprendizagem colaborativa, como destacado
por Vygotsky (1978), que destaca a importancia das interacfes socias na aprendizagem.

Conforme demostrado na tabela n.° 1, durante o didlogo surgiram mencGes de paises
como Portugal, Espanha, Brasil, China e Angola (por especial interesse pela origem da
estagiaria), e a regido da Laponia.

Esta sessdo foi de extrema importancia e demostrou o interesse e entusiamo das
criangas em quererem saber mais sobre outros paises e culturas. Durante a conversa,
ouviram-se comentarios como “no Brasil falam brasileiro”, e perguntas como “qual o
idioma falado em Angola?”. Quando Ihes foi explicado que em Angola se fala portugués,
algumas criancas ficaram surpresas, pelo que foi entdo explicado que varios paises tém o
portugués como lingua oficial e, perspicaz, uma crianga comentou “Sim, em Mocambique

também falam portugués, a minha méae disse”.

Tabela n.° 1 - Conhecimento das criancas acerca dos paises visitados

Paises visitados O que viram/Fizeram
Portugal (Madeira, “Tem bananas a Madeira”, “Chocolate”, “Muita coisa,
Porto, Serra da fruta, bolacha”, “Eu ja fui muitos dias muito longe até 14
Estrela...) chegar”, “Neve e patinar no gelo”.
Brasil “Roupas e passaros”, “Agua fresca e quente”.
Laponia (Abrange a “O pai Natal e a neve”.

Noruega, Suécia,

Finlandia e Federacéo

Russa)

Espanha (Ibiza) “Roupas, touros”, “Roupas séo havaianas”.
Reino Unido “Palacios”, “Inglés como a professora de inglés”.
(Londres)

China Né&o responderam
Mocambique Né&o responderam
Nova lorque “Piloto e uma menina”, “Hot dog .
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Ap0s esta primeira sessédo, foi possivel perceber o nivel de interagdo do grupo no que
toca a partilha das suas vivéncias aquando nos paises visitados. Apesar da tenra idade, as
criangas demostraram uma boa memoria e se lembraram de pequenos pormenores. Por
exemplo, durante o dialogo, uma crianga mencionou que durante a sua visita a Laponia
viu um pinguim, e a outra crian¢a comentou “O animal preferido do meu pai € o pinguim”.
Este tipo de interacdo evidencia a capacidade de as criangas fazerem ligacdo entre as
experiéncias dos amigos com as suas proprias, o que é fundamental para o
desenvolvimento cognitivo e social.

Ainda durante a conversa, uma outra crianga comentou que foi a Madeira, e outra
retorquiu: “A Madeira ndo é um pais porque é em Portugal”. Ou seja, este comentéario fez
perceber que a crianca sabe distinguir um pais de uma cidade, o que revelou uma
compreensdo inicial da geografia e da organizacao politica dos territorios. Segundo Piaget
(1972), as criancas nesta faixa etaria se encontram no estagio pré-operacional em que
comecam a desenvolver habilidades de clarificacdo e compreenséo de conceitos espaciais
bésicos.

Ap0s a conversa, a diversidade daqueles paises e regides mencionadas permitiu uma
exploracdo variada e rica de diferentes culturas e geografias, e levou a promogéo de um

entendimento mais inclusivo e global nas criancas.

Sesséao 2

Nesta segunda sessdo, foi dada a continuidade a sessdo anterior, feita a pesquisa as
bandeiras e a0 mapa de cada pais, 0s vestiarios/trajes, as comidas/pratos tipicos e algumas
curiosidades. Para a pesquisa, foi optado pelo uso do computador e da internet, pois 0 uso
da tecnologia é cada vez mais frequente, e torna o processo de aprendizagem mais
envolvente e interessante para as criancas.

Durante a pesquisa dos trajes, as criangas perceberam que 0s cincos paises tém
algumas semelhancgas nos trajes femininos, todos usam saias compridas. Além disso,
tiveram também a oportunidade de serem eles a escreverem algumas palavras no
computador durante a pesquisa, 0 que gerou momento de grande entusiamo. Este
momento ajudou as suas aprendizagens de um modo personalizado, aumentou a
curiosidade e o desejo de aprender mais, uma vez que o uso das tecnologias esta no auge.
Papert (1980) refere que a utilizacdo da tecnologia na educacdo pode enriquecer o
processo de aprendizagem e proporcionar um ambiente interativo e estimulante. Papert

argumenta também que as criancas aprendem melhor quando estdo em contacto de modo
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ativo e envolvidas nas construcdes do conhecimento, o que faz com que o uso de
ferramentas tecnoldgica como computador seja viavel. As experiéncias de pesquisa, e de
serem eles a digitar as palavras no computador, ndo s6 aumenta o interesse das criancas,
como também desenvolve habilidades importantes como a alfabetizacdo e a capacidade

de pesquisa e analises das informacdes.

Figuran?1l

Pesquisa de pontos-chave dos paises

Sesséo 3

Apds a pesquisa da sessao anterior (figura n.° 1), foi explorado no globo os paises em
estudo. Foi uma sessdo rica, interessante e de grande entusiamo. Em primeira instancia,
foi explicado as criangas que existem cinco continentes principais, realcando que na
realidade sdo sete, mas o americano é frequentemente considerado como um Unico
continente e 0 Antartico é inabitado. Como exemplo, foi usada a bandeira Olimpica, que
é representada por cinco anéis para ilustrar melhor essa diviséo.

No decorrer da sessdo, a medida que foram observados os paises nos diferentes
continentes, as criangas mostravam cada vez mais interesse em localizar e saber mais
sobre 0s paises que visitaram, fazendo alguns comentarios como “Portugal esta perto de
Africa”. Comecaram por fazer comparagdes sobre a distancia em que cada pais se
encontrava de Portugal, o que demostrou uma compreensao gradual da geografia global.
No final, foram sinalizados os paises em estudo no globo e apresentadas as respetivas
bandeiras de cada um dos paises, conforme ilustrado na figuran. 2 e 3.
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Vygotsky (1978) realca a importancia de aprender por meio da interacdo social e do
uso de ferramentas culturais. A exploragédo do globo e a discusséo sobre os continentes e
0s paises sdo exemplos de como as ferramentas culturais podem mediar a aprendizagem
das criancas. Por meio do didlogo e da observacao, as criangas nao so aprenderam sobre
a localizagcdo geografica, como também desenvolveram habilidades de comparacdo e

analise espacial, algo fundamental e essencial para a compreensao do mundo a sua volta.

Figuran.® 2

Exploracéo do globo

Figuran.®3

Apresentacao das bandeiras dos paises
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Sesséo 4

Na quarta sessdo, foi contada e explorada a historia “O Patinho Feio” (figura n.° 4).
Foi uma sessao de grandes descobertas. No final da narrativa, foi pedido as criangas para
que resumissem a historia, que mencionassem alguns pontos-chave e que explicassem o
que havia acontecido ao patinho. Foi notado que o grupo esteve atento e envolvido na
narrativa. No final, foi solicitado as criancas mais caladas que explicassem alguns pontos
da histdria, e houve comentarios como: “parecia um cisne”, “procurava a sua familia”, “o
patinho feio era preto e os outros eram brancos e amarelos”, “era diferente”. Com isso,
apesar de as criangas serem as mais reservadas, conseguiram participar e transmitir o que
compreenderam da histéria. No final, uma das criancas, a M, disse: “O patinho era
diferente, mas a outra familia gostava muito, muito dele”. Ao utilizar a frase da M, foi
explicado as criancas a moral da historia e 0 objetivo da mesma para que 0 grupo
percebesse.

Foi realizada ainda uma dinamica: escolher cinco criangas e um adulto, dos dois
géneros, com carateristicas diferentes, e pedir que as criangas mencionassem algo de
diferente em cada um. No final da dindmica, foi reforcado que, apesar de todos serem e
terem caracteristicas diferentes, todos os seres sao Unicos e especiais, merecedores de
respeito, aceitacdo, cuidado e carinho, porque todos tém um coragdo gigante. Surgiram
comentarios como: “Eu ajudo o P quando ndo consegue fazer alguma coisa”, “Eu gosto
de brincar com todos”, “A S é castanha, mas também é menina”, “Eu sou a mais pequena
de todos mas tenho 4 anos”. Assim, foi constatado que a mensagem foi bem passada e
dela retirada uma grande licdo: apesar de todos os seres humanos serem de continentes e
paises diferentes, sdo todos iguais. Por meio desta atividade, ndo s6 se enriqueceu a
compreensdo das criancas sobre a moral da historia, mas também foi possivel promover
uma reflexao sobre as diferencas individuais e a valorizacdo de cada um como sendo um
ser Unico e especial, e reforcar valores importantes e essenciais como a empatia € 0

respeito pelo préximo.
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Figuran.4

Leitura da histéria "O patinho feio™

Sessdo 5

Nesta sessdo, com o auxilio de trés videos (figura n.° 5 e 6), foram analisadas as
diferentes formas de se alimentar e dois elementos culturais: um da cultura chinesa, que
foi trazido por umas das criancas de origem chinesa (figura n.° 7), e outro da cultura
angolana (figura n.° 8), este ultimo surgiu por curiosidade de uma das criangas em querer
saber mais sobre esta cultura, pelo que foi decido mostrar o utensilio usado para
confecionar um prato tipico de Angola (mencharico).

No decorrer dos filmes, ouvia-se comentarios como: “ndo tem mal comer com as maos,
nos também comemos”, “na escola comemos com garfo e faca”, “os meus avds comem
com pauzinhos” e “eu gosto de comer com as maos”. Apdés a visualizagdo dos videos, foi
explorado os dois elementos culturais ja mencionados. As criangas apreciaram e sentiram
a textura dos utensilios, e disseram: “os dois sdo de madeira”, “este é mais duro”, “os
pauzinhos abrem e fecham” e “eu também quero experimentar outra vez *“. Acrescentaram
ainda: “isto €, de comer comida chinesa”,” eu ndo gosto, gosto sé das frutas”, “ja fui ao
restaurante chinés com a minha mae” e “eles comem arroz”. Este momento de partilha
foi rico e divertido, o grupo em geral conseguiu agarrar um bolo com os pauzinhos logo

na primeira tentativa, com uma facilidade extraordinéria.

57



Figuran.l5

Video relativo a confecédo de um prato tipico de Angola

Figuran. 6

Video relativo a diferentes formas de comer

Esta sessédo foi de igual modo pertinente, pois foi possivel, mais uma vez, mostrar que
mesmo sendo de culturas diferentes, todos sdo capazes de se adaptar e experimentar
diversas formas de se alimentar sem ser necessariamente da mesma cultura. Além de
perceberem e aprenderem algo diferente, as criangas ampliaram ao mesmo tempo as suas
habilidades motoras finas ao aprenderem uma nova forma de comer, ao utilizar os
pauzinhos (figura n.° 7), e, assim, respeitar e compreender as diferencas culturais de uma
forma ludica.

Dewey (1938) refere que a experiéncia é fundamental para a aprendizagem.

Argumenta ainda que a aprendizagem tem mais significado quando as criangas estao
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ativamente envolvidas em experiéncias praticas, 0 que 0S conecta com 0S Sseus

conhecimentos tedricos e com a realidade da sua rotina diaria.

Figuran.l7

Exploracéo do elemento da cultura chinesa

Figuran.®8

Exploracéo do elemento da cultura angolana

SessoOes 6, 7, 8
Durante estas trés sessdes, foram realizadas as mesmas atividades, porém, com grupos
diferentes, ou seja, as criancas foram divididas com o intuito de se trabalhar dois grupos

por sessdo. Estas foram mais praticas, com 0s grupos sempre envolvidos e prontos para
se ajudarem.

As imagens pesquisadas na sessédo dois foram recortadas, pintadas e coladas em
cartdes, conforme ilustrado nas figuras n.° 9, 10 e 11.
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Figuran.9

Atividade de corte e pintura

Durante as atividades, muitas criangas conversaram muito e trocaram experiéncias.
A medida que pintavam e/ou recortavam, as criangas ja usavam os nomes técnicos das
coisas, tais como: “estou a pintar o mapa”, “esta é a roupa que usam na Espanha”, “néo é
roupa, diz-se traje” e “a bandeira do Brasil tem muita cor verde”. Assim, de um modo
ludico, aprenderam os termos técnicos, usando-0s durante as suas conversas, de maneira
mais especifica e clara. Desta forma, foi possivel perceber que aprenderam novos

conceitos, ao fazer o uso adequado dos mesmos de forma mais confiante.

Figuran.® 10

Atividade de corte e pintura com o auxilio da educadora

Segundo Piaget (1962), a participacao ativa e a aprendizagem em atividades praticas
ajudam as criancas a interiorizar conceitos e a aprenderem novos vocabularios. O reforco
positivo e os elogios estiveram sempre presentes, pois foi um orgulho ouvir as criangas

usarem 0s termos técnicos corretamente.
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Figuran.® 11

Conversa entre as criangas durante a atividade de corte e pintura

Sessdes 9 e 10
Nestas duas sessdes, foi explorado, confecionado (figura n.° 12) e degustado um prato
tipico da cultura angolana, o funge e os seus acompanhantes, e uma sobremesa (figura n.°

13), o gelado de macua.

Figuran.® 12

Confe¢do do molho para o prato tipico de Angola
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Figuran. 13

Confecéo de sobremesa tipica de Angola

O grupo demostrou grande interesse e entusiamo em confecionar o prato (figura n.°
14) e a sobremesa, e as criancas esforgaram-se para usar 0s nomes técnicos dos alimentos
aprendidos, tais como: quiabo, gelado de mucua, funje, espinafres, que para uns ja eram

familiares.

Figuran. 14

Criancas a confecionarem o prato tipico de Angola com entusiasmo
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As criangas sentiram também a textura e o cheiro da fuba/farinha de mandioca,

conforme mostrado na figura n.° 15.

Figuran. 15

Constatacao da textura da fuba

Chegado o momento de degustar o fruto seco/mucua (figura n.° 16), houve uma

surpresa positiva: todo o grupo provou, e muitos pediram para repetir.

Figuran.® 16

Prova do fruto seco/mucua

Foram duas sessdes de muita agitacédo, pois todos queriam colaborar e ajudar a fazer

algo. No final, todos sentaram-se a mesa para degustar um novo sabor (figura n.° 17). As
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criangas comeram e gostaram de provar o prato, com excecdo de duas que s6 quiseram

provar 0 acompanhamento, ou seja, 0 molho de tomate, frango assado e espinafre.

Figuran. 17

Degustacao do prato tipico de Angola

Na degustacdo da sobremesa, conforme ilustrado na figura n.° 18, o resultado ja ndo
foi tdo positivo: a maior parte achou o sabor acido, ou seja, a degustacéo do fruto em si
foi positiva, mas ap6s a confecdo do mesmo, nem tanto. Porém, é importante frisar que
todos provaram, mesmo sem comer até ao fim. Uma crianca comentou que “mesmo
guando ndo gostamos podemos provar”, e outra acrescentou: “nao podemos dizer que ndo

gostamos sem provar”. Entre eles existiu uma forma positiva de motivarem-se.
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Figuran. 18

Degustacao de sobremesa tipica de Angola

Para as professoras, estas sessfes mostraram uma forma positiva de aceitacdo e
respeito pelo proximo e pela diversidade. A interacdo positiva e a motivacdo entre 0s
pares demostraram a importancia das dindmicas sociais na aprendizagem e no

desenvolvimento sociais e culturais.

Sesséo 11

Esta foi uma das sessdes mais esperadas pelo grupo, principalmente pelas meninas,
pelo facto de verem a estagiaria com trancinhas diferentes. Tinham muita curiosidade em
fazer trancas com cabelo postico e perceber todo o processo (figura n.° 19). Inicialmente
foi explicado o procedimento e, sequidamente, foi pedido que escolhessem o modelo e a
cor do cabelo postico pretendido. Além das trancgas soltas ou simples, havia também a
opcéo das trangas corridas, ou seja, a tranca de raiz. Esta Ultima foi maioritariamente

escolhida pelas meninas.
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Figuran.® 19

Elaboracéo de trancas com cabelo postico

E de realcar que os meninos também participaram e estiveram envolvidos na atividade.
Esta participacédo e aceitagcdo ajuda a promover a igualdade e a quebrar o padréo de que
as trancinhas sdo apenas para meninas, ou seja, quebra estereétipos relacionados com o

género (figura n.° 20).

Figura n.® 20

Criangas com trancas de cabelo postico

Além de ser uma atividade divertida, é educativa. Segundo Bronfenbrenner (1976), o
desenvolvimento infantil é influenciado por maltiplos sistemas ecoldgicos e interacfes

sociais. A envolvéncia das criancas nesta atividade foi de extrema importancia e foi
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benéfica para o seu desenvolvimento emocional e social, promovendo assim a incluséo,

a aceitacdo e o respeito pelas diferencgas culturais.

Sessao 12

Ap0ds arranjar os cabelos com diversas trancinhas, chegou a vez dos trajes tipicos dos
paises explorados. A estagiéria levou de sua casa varios trajes e cada crianga escolheu o
que desejava usar e, posteriormente, foram realizados um desfile e um baile com dangas
e musicas em diversos ritmos (figura n.° 21). Esta foi outra atividade inclusiva e de
sucesso. Terem tido a possibilidade de escolher o traje desejado incentivou as criancas a
expressarem-se de forma individual e criativa, 0 que promoveu a confianga e a autoestima
das mesmas.

Durante a escolha dos trajes, havia criancas que escolheram 0 mesmo traje e entre eles
conseguiram negociar, pois ouviam-se cometarios como: “eu visto agora e dou uma volta,
e depois trocamos.” Atividades como estas ajudam as criancas a terem um sentido de
partilha e pertenca, no sentido em que percebem que todos podem usar as mesmas coisas,

dando a vez uns aos outros.

Figuran.® 21

Escolha do traje tipico

O baile foi outro ponto chave da sessdo pelo facto de poderem explorar, dancar e ouvir
diversos ritmos musicais (figura n.? 22). O grupo esteve divertido e animado, e conseguiu
acompanhar os diversos estilos e ritmos musicais. Todos tiveram a oportunidade de

experimentar e dancar diferentes estilos musicais, a gosto de cada um.
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Figura n.° 22

Baile e desfile com trajes tipicos

A pesquisadora Susan Harter (2012) destaca que a autoestima de uma crianca é
construida por meio de experiéncias em atividades de éxito, que promovem a interacao
social e possibilitam a mesma sentir-se valorizada dentro de um grupo. De acordo com
Harter, fazer parte de atividades culturais e sociais que fazem a crianca sentir-se incluida
e respeitada é fundamental para o desenvolvimento de um sentido de competéncia e
pertenca. Esta sessdo permitiu que as criancas explorassem de uma forma ludica e
significativa, reforcando, assim, a importancia da diversidade e da inclusdo face as

diferentes culturas.

Sesséo 13
Este divertido projeto terminou de uma forma fantastica e envolvente. Nesta sesséo,
foram apresentados os cartazes elaborados na sessao trés, como forma de mostrar tudo o

que se aprendeu e vivenciou ao longo de 2 meses (figura n.° 23).
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Figura n.° 23

Apresentacao dos cartazes elaborados

Com a apresentagdo dos cartazes, foi notério que o grupo, no seu todo, percebeu e
compreendeu o que foi feito e aprendido ao longo do projeto. Usavam os termos técnicos
na explicacédo de cada topico, falavam da sua experiéncia e faziam correcdo quando algo

ndo estava a ser dito corretamente.

Figuran.® 24

Partilha de conhecimentos adquiridos sobre Angola

Esta sessdo teve como objetivo incentivar a partilha das suas experiéncias e
aprendizagens adquiridas uns com os outros, conforme mostrado nas figuras n.° 24 e 25.
Foi algo encantador e gratificante poder ver as criangas a apresentarem algo feito de raiz

por elas.
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Figura n.® 25

Partilha de conhecimentos adquiridos sobre o Brasil

Para Dewey (1938), a educacdo deve ser baseada na experiéncia pratica e na
participacdo ativa dos alunos. Este argumenta ainda que a aprendizagem acaba por ser
mais eficaz quando as criangas estdo ativamente envolvidas em projetos que lhes
permitem explorar, criar e compartilhar conhecimentos. A apresentacdo dos cartazes
permitiu que as criancas refletissem sobre suas experiéncias, suas aprendizagens e

desenvolvessem habilidades de comunicacéo e colaboracéo.

Opinido da educadora cooperante

O papel do pesquisador é fundamental na elaboracao do questionario como ferramenta,
de modo que haja uma reflexdo critica sobre a construcdo e interpretacdo das perguntas.
O pesquisador ndo é considerado uma pessoa neutra, uma vez que as experiéncias,
crencas, suposicoes e 0 meio em que se encontra inserido podem ter uma influéncia
significativa no decorrer de todo processo de investigacao.

As crencas e pressupostos sobre o tema em desenvolvimento podem, de um modo
inconsciente, levar o pesquisador a formular perguntas que, direta ou indiretamente,
podem conduzir a respostas afirmativas, sobretudo se existir um padrdo ou ideia em
particular relativo ao tema em investigacdo (Maxwell, 2013). Por sua vez, pode
desencadear em resultados comprometedores do objetivo e validacdo da pesquisa. Deste
modo, considera-se fundamental que o pesquisador reconheca de forma a formular
perguntas que sejam neutras e que permitem que o inquirido expresse a sua opinido e

experiéncias de forma genuina. Torna-se, entdo, importante a existéncia de um teste
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modelo/ piloto e um feedback por parte de colegas, para que possam ser identificados
possiveis erros que podem ser colmatados.

O meio social e cultural do pesquisador é também crucial. A sua perce¢do e
compreensdo sobre o tema e o grupo em estudo podem influenciar na formulacao e
interpretacdo das perguntas. Por exemplo, uma questdo que parece direta e clara para o
pesquisador pode ser interpretada de maneira diferente por parte do questionado se o
mesmo for de outra cultura ou meio social, 0 que origina imprecisdo nas respostas e
opinides dadas. De modo a amenizar esse efeito, € importante que o pesquisador esteja
consciente do seu contexto e tenha nocao de que este pode ser distinto do contexto do
questionado. Para tal, pode ser pertinente a realizacdo de um estudo inicial sobre o grupo,
de modo a obter uma ideia de como as perguntas podem ser decifradas.

No que toca a fase de andlise dos dados, o pesquisador pode ser influenciado pela sua
maneira de interpretar e pelas suas experiéncias, o que leva a que dé mais importancia as
respostas que confirmam as suas expectativas iniciais e culminam no prejuizo dos dados
que podiam contrariar as mesmas. De forma a evitar essa situacdo, é importante que o
investigador adote uma abordagem critica e reflexiva durante a anélise.

O cruzamento de dados, ou seja, a comparacdo dos resultados obtidos com outras
fontes e/ou estudo, pode ser um estratagema eficaz na validacdo dos resultados e
aquisicdo de uma visdo mais equilibrada.

Por fim, é da responsabilidade ética do pesquisador garantir que, na construcdo do
questionario, haja liberdade na sua interpretacdo de modo justo e respeitoso, sem
estabelecer julgamentos ou presuncdes sobre o questionado, 0 que inclui a garantia de
confidencialidade, transparéncia sobre os objetivos e respostas da investigagdo, bem
como estar abertos a resultados imprevisiveis que possam desafiar as expetativas iniciais.
Entdo, reforca-se a importancia de o pesquisador refletir e reconhecer que a sua influéncia
em todo processo € essencial na condugdo de uma pesquisa eticamente responsavel e
rigorosa, e que o papel do inquiridor na construgdo e interpretacdo dos resultados é de
extrema importancia para garantir que as respostas dadas sejam verdadeiras e representam
a voz e experiéncia do inquirido.

O questionario é uma ferramenta bastante utilizada na recolha de dados qualitativos e
guantitativos. Consiste em um conjunto de perguntas apresentadas a um determinado
grupo de pessoas ou individualmente, a fim de reter informacdes sobre atitudes, opinides,
comportamentos e/ou algo em especifico. Para Gil (2010), o questionario € um

instrumento de grande valor em pesquisa educacional e social. Permite obter dados de
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uma amostra maior em um curto espaco de tempo. Refere igualmente ser um método Util
e muito usado em contextos educacionais, onde as informacdes sdo recolhidas
diretamente dos estudantes, educadores e/ou pais, com intuito de fornecer pontos de vista
significativos para a melhoria do ambiente escolar e das préaticas educacionais.

O questionario tem, ainda, a capacidade de diversificar as respostas, 0 que permite
analisar e comparar dados. Pode ser realizado a um grande ndimero de pessoas em
simultaneo e, por isso, torna-se eficiente em termos de recurso e tempo. Por se tratar de
um documento anénimo, incentiva e permite os questionados a darem respostas mais
honestas, sem medo de qualquer julgamento.

Outro fator relevante é a flexibilidade na elaboracdo das perguntas. Podem ser
incluidas perguntas abertas que permitem uma anélise mais detalhada e rica, o que regista
a profundidade nas opinides dos inquiridos (Cohen, Manion & Morrison, 2011).

Contudo, existem algumas desvantagens ou limitagfes. Em questdes fechadas, pode
ocorrer a falta de profundidade, ou seja, os questionados limitam-se a escolher entre
determinadas opgOes. Outra limitacdo é a interpretacdo das perguntas que pode variar
entre os questionados, o que pode influenciar nas respostas dadas e, por sua vez, nos
resultados do estudo. Babbie (2003) refere, ainda, que a taxa de retorno é também uma
grande limitacdo, uma vez que a devolucdo do questionario pode ser baixa,
principalmente quando € complexo ou extenso, 0 que origina uma quebra na amostra visto
que a grande maioria que o completa tende a ser os mais motivados.

O questionario realizado a educadora cooperante (Anexo 4) encontra-se dividido em
trés partes, em que na primeira se apresenta o objetivo da investigagdo. Na segunda,
aborda-se a formag&o e percurso académico da educadora visando obter dados que a
caraterizam. A terceira e Ultima parte foca-se na opinido sobre a eficacia das atividades
implementadas face ao projeto “Adaptacdo as Diversidades Culturais nas Escolas
Portuguesas”.

A analise a seguir aborda as respostas fornecidas pela inquirida, com destaque na
relevancia  das  estratégias adotadas, adequacdo das atividades face
a faixa etaria do grupo e os impactos percebidos nas criancas sobre a multiculturalidade.

O inqueérito realizado foi dirigido a educadora responsavel pela sala onde o projeto foi
desenvolvido. Esta possui o grau de licenciatura em Educacgéo de Infancia e frequentou a
Escola Superior de Educagéo de Lisboa, o que a habilita a trabalhar com criangas com
idades compreendidas entre 0s 0 e 0s 6 anos. O perfil da educadora desempenha um papel

crucial na interpretacdo dos resultados do questionario. A mesma tem experiéncia de
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cerca de 21 anos, dos quais 18 dedicados a mesma instituicdo, e sua pratica tem
demostrado seguranca e conhecimento profundo acerca das necessidades e carateristicas
do meio educativo. Entender o background, formagdo e experiéncia permite
contextualizar as respostas, torna-se uma mais-valia para a eficacia das atividades
pedagdgicas, e também é um indicativo de que a educadora esta familiarizada com as
praticas pedagogicas e com o desenvolvimento infantil, o que acrescenta credibilidade as
suas respostas. De realcar que, em projetos como este que carecem de uma abordagem
esclarecida e sensivel, é fundamental a obtencdo destas informacdes. Gatti (2021) afirma
que a experiéncia pratica e formacdo academica por parte dos profissionais sdo um
elemento-chave que influencia a qualidade da educagdo. Educadores com uma vasta
experiéncia e formag&o sélida tendem a ter um entendimento mais profundo das caréncias
educacionais e sdo mais capazes de implementar estratégias pedagodgicas eficazes.

Relativamente a avaliacdo das atividades utilizadas e as estratégias, a educadora
considerou que as mesmas foram adequadas e os objetivos pretendidos alcangados. O
projeto teve como foco a realizacdo de diversas atividades como a exploragdo e
degustacdo de alimentos, e 0 uso de trajes tipicos bem como a préatica de penteados de
diversas culturas. Esta abordagem pratica foi eficaz pois, do ponto de vista da educadora,
as criancas, além de terem participado ativamente, demostraram também aprendizados e
apropriacdo dos novos conhecimentos adquiridos. Pela sua experiéncia, demostrou ser
capaz de se adaptar e integrar praticas culturais diversas no meio educativo, o que foi
essencial para todo projeto.

A educadora referiu, também, que as atividades contribuiram, de forma significativa,
para o conhecimento das criancgas relativamente a outras culturas. A exploracdo de
experiéncias culturais diversificadas, como o vestuario e a alimentacdo, facilitou o
entendimento e a aceitacdo das diferencas. Ademais, frisou que o grupo demostrou uma
aprendizagem consistente, no sentido de serem capazes de nomear novos alimentos, como
0 quiabo, a fuba e mucua, e reconhecer préaticas distintas, como as diferentes formas de
comer usando as proprias maos ou utensilios como pauzinhos, talheres, etc. Estes
indicadores positivos demostraram a eficacia do projeto e a visao cultural do grupo.

Outro ponto também referido foi o desenvolvimento de atitudes positivas face a
diversidade cultural. A educadora destacou que as criangas ndo s6 aprenderam sobre
outras culturas, mas também passaram a apresentar comportamentos que refletem maior
respeito e abertura pelas diferencas. As criancas tiveram facilidade em recordar e por em

pratica os conhecimentos adquiridos noutros momentos fora do projeto, o que indicou
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gue 0 mesmo teve um impacto positivo a longo prazo. Como referido por Banks (2015),
a competéncia cultural dos educadores é vital no meio educativo cada vez mais diversos.
Profissionais que possuem ou desenvolvem essa competéncia sdo mais eficazes em
promover a incluséo e o respeito pelas diferencas culturais entres os alunos.

Neste sentido, o questionario revela que as estratégias utilizadas foram bem-sucedidas,
uma vez que ajudou na promocdo, valorizagdo e compreensdo da diversidade cultural
entre as criancas. E de realcar que o compromisso e a experiéncia da educadora foram
fatores de grande importancia que contribuiram para o sucesso das dinamicas realizadas,
e que provaram a importancia de uma formacéo continua e solida na educacao de infancia.
Né&o tendo a educadora acrescentado sugestoes ou observagdes complementares, pode-se
expressar satisfacdo com a metodologia utilizada e os resultados alcangados.

De acordo com Flick (2009), a experiéncia e o conhecimento dos inquiridos sdo fatores
determinantes na selecdo de dados qualitativos. Inquiridos com maior experiéncia tendem
a facultar respostas mais detalhadas e Uteis, 0 que contribui para uma analise precisa e
rica. Deste modo, é possivel dizer que o perfil do questionado afeta diretamente a
interpretacdo do questionario. Uma vez que a educadora tem uma vasta experiéncia e
formacéo sélida, o feedback dado relativamente as atividades implementadas € baseado
no seu entendimento profundo sobre as dindmicas pedagogicas e necessidades do grupo.
Portanto, as respostas dadas sdo fundamentais e refletem uma prética educativa experiente
e informada por parte da educadora.

Em suma, a andlise do questionario comprova a eficacia das atividades elaboradas no
contexto em estudo, e atesta a promogéo da aceitacdo e compreensdo da diversidade
cultural. A experiéncia da educadora, face as estratégias utilizadas, ajudou a que 0s
grupos nao so aprendessem sobre outras culturas, mas que também fortalecessem atitudes
positivas face a elas. Projetos como “Adaptacédo as Diversidades Culturais nas Escolas
Portuguesas” sdo cruciais para a construgdo de sociedades mais inclusivas, onde a

diversidade é valorizada e conhecida desde a tenra idade.
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6. Considerac6es finais

A abordagem sobre a diversidade cultural nas escolas portuguesas tem-se tornado um
assunto pertinente, abrangente e mais relevante nos ultimos tempos, o que leva a um
reconhecimento crescente da importancia de incorporar a diversidade cultural na
educacéo, de modo a promover o respeito, a equidade e a inclusdo. Santos (2006) enfatiza
a necessidade de uma “ecologia dos saberes” (p. 123) na educacao, ou seja, a permisséo
da integracéo e valorizacao de diferentes culturas e conhecimentos no curriculo escolar.
O presente estudo, na area da multiculturalidade, surgiu do interesse da investigadora
durante uma observacdo em contexto de trabalho, em que foi notdrio que as criangas da
instituicdo eram muito viajadas, e do interesse das criangas em querer saber mais sobre
outras culturas.

Esse estudo permitiu expandir o conhecimento acerca da adaptacdo as diversidades
culturais nas escolas portuguesas, e perceber a importancia, bem como os beneficios para
as criangas. Através das atividades realizadas numa sala de pré-escolar, foi possivel
observar como a abordagem sobre diferentes culturas enriquece o ambiente educativo, e
promove o respeito mutuo e a inclusao.

O estudo teve como objetivo entender como as criangas das escolas portuguesas se
adaptam face a diversidade cultural, e identificar as praticas eficazes utilizadas para essa
adaptacdo. A metodologia adotada incluiu um questionario realizado a educadora
cooperante, observacao naturalista e participante, observacao direta, e estudo qualitativo,
que permitiram uma analise profunda das préaticas educativas e das suas implicacoes.

Os resultados obtidos durante a implementagdo ditaram que as atividades ludicas,
como a degustacdo de alimentos tipicos de uma determinada cultura, o desfile e uso de
trajes tradicionais, a danca e a realizacdo de penteados, foram estratégias de adaptacéo
eficazes. Estas préticas, além de enriquecerem o conhecimento das criangas, promoveram
a colaboracdo entre elas e a criacdo de empatia.

Em relacdo ao questionario realizado, a educadora cooperante destacou que as
atividades foram pertinentes e adequadas a faixa etaria, tendo contribuido
significativamente para o conhecimento de outras culturas e para o desenvolvimento de
uma atitude positiva face a diversidade cultural.

Banks (2009) e Bennett (2011) defendem a importancia da educacao intercultural para

o desenvolvimento integral das criancas. As praticas observadas ao longo de todo
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percurso confirmam que as inclus@es de atividades interculturais no curriculo promovem
um ambiente educativo, acolhedor e inclusivo.

As adaptacbes das atividades implementadas tiveram um impacto positivo e
significativo na sala em estudo, e promoveram um ambiente de aceitacao e respeito pelas
diferencas culturais. Durante a pratica desenvolvida, o grupo demostrou curiosidade,
entusiamo e interesse sobre as outras culturas, o que se refletiu nas interagdes diérias, e
promogcé&o de atitudes positivas, claras e inclusivas.

O grande desafio encontrado na elaboracéo deste trabalho foi a escassez de formacéo
especifica para educadores no que toca as praticas interculturais, e a falta de recursos
materiais. Relativamente a formacdo, é importante as instituicdes apostarem mais em
formagdes, e oferecer, assim, suporte aos professores para que possam desenvolver
estratégias de inclusdo e de valorizacdo das diversas culturas eficazes. Sem a formagéo
adequada, os educadores acabam por sentirem-se limitados e enfrentam dificuldades que
facilmente podiam ser colmatadas. Em relacdo aos recursos, € pertinente que haja
materiais que reflitam essa diversidade, tais como jogos, filmes e livros, de modo que os
professores ndo tenham dificuldades e consigam destacar a riqueza existente nas
diferentes culturas.

Embora tenha tido resultados positivos, sentiu-se alguma limitacdo face ao
questionario realizado, e o tempo curto em certas atividades. Relativamente ao tempo por
sessOes, sentiu-se que foram curtos, uma vez ser o local de trabalho da investigadora e a
mesmo ter de gerir duas salas. Todavia, com o apoio de todos os intervenientes, foi
possivel terminar com leveza e bons resultados. No que toca ao questionario, 0 mesmo
foi eficaz até certo ponto, no sentido em que, se fosse entrevista, havia uma margem maior
para outras perguntas desencadeadas de algumas respostas.

Tendo em conta as limitagdes e os resultados obtidos, sugere-se que, em investigacdes
futuras, se tente perceber como as criancas de diferentes regies de Portugal lidam com a
diversidade cultural, bem como analisar a opinido de diferentes educadoras.
Consequentemente, estudos futuros podem beneficiar de métodos mais interativos e
presenciais na recolha de dados para obter uma compreensdo mais aprofundada das
praticas educativas.

Em suma, o estudo mostrou que a promocao da diversidade cultural nas escolas é
fundamental para o desenvolvimento integral das criangas. As atividades implementadas
proporcionaram um espaco de crescimento e de aprendizagem, onde as diferencas

culturais foram valorizadas e comemoradas. Assim, considera-se ser de extrema

76



importancia continuar a desenvolver e a implementar estratégias educativas que
promovam a diversidade e a incluséo, de modo a garantir que todas as criancas tenham
acesso a uma educacao que respeite e valorize as suas qualidades e origens culturais.

Durante a realizacdo deste estudo, ficou evidente que a diversidade cultural contribui
positivamente para 0 ambiente educacional, e promove o desenvolvimento social e
emocional das criangas. Este estudo reforgca a necessidade de preparar educadores para
lidar com a diversidade nas salas de aula, alinhando-se com as diretrizes da DGE sobre
educacdo intercultural. Além disso, reforca os valores promovidos pela ONU na busca
por uma convivéncia harmoniosa entre culturas, destacando que a educacéo tem um papel
central na formacdo de cidaddos globais, capazes de valorizar as diferencas culturais e
contribuir para a construcao de sociedades mais justas e pacificas.

Foi notdrio, por meio deste projeto, que a educacdo intercultural tem o potencial de
mudar e transformar a dinamica escolar, e promover um ambiente de cooperagdo e
respeito. Neste sentido, é essencial que os pais, educadores e os politicos persistam em
continuar a trabalhar juntos para integrar estas préaticas no sistema educativo, de modo a
assegurar que cada crianca tenha a oportunidade de aprender e de crescer num ambiente
acolhedor e inclusivo.

Como futura educadora, real¢o que esta investigacdo teve grande impacto a nivel
pessoal e profissional, permitiu compreender melhor a importancia desta abordagem
desde tdo tenra idade, pois o fator idade foi algo que desde o inicio deixou-nos receosas,
mas este ciclo terminou com uma visdo completamente diferente. Como destacado por
Piaget, a crianca comeca por compreender e interpretar o0 mundo & sua volta,
nomeadamente as diferencas culturais, nas primeiras idades, e revela uma mudanca e
exposicao diferente face a este assunto. E fundamental que as praticas interculturais sejam
aplicadas de forma sistematica e ampliadas para todas as faixas etarias, para garantir que
as criangas crescam em um ambiente inclusivo, respeitoso e colaborativo. Assim, é
importante continuarmos a estimular o desenvolvimento cognitivo nesta fase, para que as

criancas se tornem adultos interculturalmente competentes.
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Anexos

Anexo 1 - Consentimento informado para participacdo na investigacao

Consentimento informado para participaciio na investigacio

A presente informacio surge no dmbito da minha interven¢io para o relatdrio de mestrado
em Pré-escolar e Ensino do Primeiro Ciclo do Ensino Bésico.

Esta intervencdo tem como objetivo analisar e compreender a adaptacio as diversidades
culturais nas escolas portuguesas. Deste modo, irei realizar diversas atividades com as criancas
da sala azul, e uma delas consiste em confecionar e degustar de um prato tipico de outra cultura.

Informo e venho pedir autorizaciio para que os vossos educandos possam participar desta
mesma atividade, e degustar do prato a ser confecionado.

Compreendi a informagio acima e autorizo /ndo  autorizo

a participaciio voluntaria do meu educando neste estudo e dou o meu

consentimento para a degustagio.
Desde ja grata pela atencdo e compreensiio.

Ao dispor, Sandra Fernandes
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Anexo 2 - Planifica¢des utilizadas com as criancas durante o estudo

Tabela n.° 2 - Planificacdo para a sessao 1

Sessao 1 (17-01-2024)

Area de contetido

e Area de expressdo e comunicagao;

e Area de formacio pessoal e social.

Objetivos

1. Dar a conhecer diferentes culturas e tradicoes;

2. Promover o respeito pelas diferentes culturas, tradicoes,
costumes e formas de expresséo;

3. Desenvolver a autoestima, autoconfianca da sua identidade
cultural;

4. Respeitar a vez do colega;

5. Desenvolver a atengéo e concertacao;

6. Estimular a Oralidade e alargar o vocabulario.

Atividade

Conversa em grande grupo sobre 0s paises que ja visitaram:
¢ Registo da conversa;

e Divisdo dos grupos de atividade.

Material

Material de escrita.

Estratégias

Utilizacdo de imagens e videos de paises diferentes dos deles
para captar a atengéo das criangas:

e Anotacoes;

e Utilizar uma boa entoagéo de modo a cativar o grupo;

e Colocar musicas tipicas de diferentes paises.

Avaliacao

Observacéo direta do envolvimento das criangas.

Duracéo da sessdo

1h
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Tabela n.° 3 - Planificacdo para a sessao 2

Sessdo 2 (24-01-2024)

Area de contetido

e EXxpressdo e comunicagao;

e Area de formacio Pessoal e Social.

Objetivo Desenvolver habilidades de pesquisa e selecdo de
informacoes.

Atividade Pesquisa na internet e selecdo dos elementos.

Material Material de escrita e computador com internet.

Estratégias

e Roupa/traje;

e Anotac0es;

e Diélogo;

e Pequenos grupos;

e Explicacdo das duvidas durante a pesquisa.

Avaliacao

Observacdo direta do envolvimento das criancas,

comportamento, empenho e participacgéo.

Duracéo da sessdo

1h30
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Tabela n.° 4 - Planificacdo para a sessao 3

Sessdo 3 (31-01-2024)

Area de contetido

Conhecimento do Mundo.

Globo com luz e pontos chaves.

Objetivo Explorar a Geografia.
Atividade Explorar no globo a localizacéo dos paises escolhidos.
Material e Material de escrita;
e Globo;
e Bandeiras.
Estratégias e Anotac0es;
e Salaescura;

Avaliacao

Observagdo direta do envolvimento das

comportamento empenho e participacdo

criancas,

Duracao da sessao

1h30
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Tabela n.° 5 - Planificacao para a sessao 4

Sessdo 4 (07-02-2024)

Area de contetdo

Area de Expressdo e comunicagao.

Objetivos 1. Desenvolver a linguagem e a compressao auditiva;

2. Reconhecer e identificar as caracteristicas de cada um e
estimular a empatia;

3. Incentivar o dialogo aberto;

4. Promover a autoestima;

5. Estimular a imaginacao;

6. Reforcar a ideia de que todas as pessoas merecem respeito
e valorizagéo.

Atividade Leitura da historia “O Patinho feio”, selecionar 4 elementos
do grupo para fazer a sua identificacdo/descri¢cdo e nomear as
diferencas.

Material e Livro;

e Material de escrita.

Estratégias

e Escolha de 4 elementos para serem comparados;
e Reconto da historia;

e Anotac0es.

Avaliacao

Observacdo direta do envolvimento das criancas,

comportamento e empenho na participacao.

Duracao da sesséo

1h
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Tabela n.° 6 - Planificacdo para a sessao 5

Sessdo 5 (21-02-2024)

Area de contetido o Area de Expressdo e comunicagio;

e Area do Conhecimento do Mundo.

Objetivos 1. Explorar elementos simbdlicos de outras culturas;
2. Compreender diferentes formas de comer;

3. ldentificar a diferenca entre as trés culturas.

Atividade Visualizacdo de trés videos, tocar e sentir os elementos.

Material e Livro;

e Material de escrita.

Estratégias e Escolha de 4 elementos para serem comparados;
e Reconto da historia;

e Anotac0es.

Avaliacao Observacdo direta do envolvimento das criancas,

comportamento e empenho na participacao.

Duracdo da sessédo | 1h
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Tabela n.° 7 - Planificacdo para as sessbes 6, 7 e 8

Sessdo 6,7 e 8 (28-02-2024), (06-03-2024) e (13-03-2024)

Area de contetdo e Formagao Pessoal e Social,

e Expressdo e comunicacao;
e Conhecimento do Mundo.

Objetivos 1. Conhecer costumes e tradi¢fes de outros povos;
2. ldentificar as diferentes bandeiras;
3. Desenvolver habilidades motoras finas;
4. Estimular a criatividade e a expressdo artistica;
5. Desenvolver o gosto pelas tecnologias.

Atividade Escolher cinco paises aleatorios, distribuicdo aos grupos para

pesquisa e selecdo de imagens.
Material e Material de escrita;

e Lapis de cor;
e Desenhos;
e Tesoura;
e Cola batom.

Estratégias e Escolha de 4 elementos para serem comparados;
e Reconto da historia;
e Anotac0es.

Avaliacao Observacdo direta do envolvimento das criancas,

comportamento, empenho e participagéo.
Duracédo da sessdo | 1h
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Tabela n.° 8 - Planificacdo para as sessfes 9 e 10

Sessdo 9 e 10 (03-04-2024)

Area de contetido

e Area do conhecimento do mundo:;

e Area de expressdo e comunicacio.

Objetivos

1. Estimular a curiosidade das criangas ao experimentar novos
alimentos e sabores;

2. Incentivar a participacdo ativa;

3. Promover a consciéncia cultural e a apreciacdo da
diversidade;

4. Aprender novos vocabularios.

Atividade

Escolha e selecdo de ingredientes, explicacdo sobre a
seguranca com o0s materiais, confecdo do prato e doce, e

experimentar novos sabores.

Material

e Material de escrita;

e Utensilios de cozinha.

Estratégias

e Anotacoes;

e Exploragéo dos alimentos.

Avaliacao

Observacdo direta do envolvimento das criancas,

comportamento, empenho e participagéo.

Duracéo da sessdo

1h
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Tabela n.° 9 - Planificacdo para a sessdo 11

Sessdo 11 (10-04-2024)

Area de contetido

Area de expressdo e comunicacio

Objetivos 1. Envolver e estimular autoestima;
2. Promover a inclusdo e a igualdade.

Atividade Trancgas

Material e Cabelo postico;

o Gel,
e Agua;
e Pente;

e Escova de cabelo;
e Missangas;

e Elasticos.

Estratégias

e Anotac0es;
e Desfile ao som de diferentes ritmos musicais;

e Trancar o cabelo.

Avaliacao

Observagdo direta do envolvimento das criancas,

comportamento, empenho e participacao.

Duracao da sessdo

2h
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Tabela n.° 10 - Planificacéo para a sesséo 12

Sessdo 12 (17-04-2024)

Area de contetdo

Area de Expressdo e Comunicagio

Objetivos

1. Identificar e conhecer o vestuario tipico de algumas
culturas;

2. Explorar os vestuarios tipicos de diversos paises;

3. Estimular a criatividade;

4. Acompanhar diversos ritmos musicais;

Atividade

Escolha das roupas, observacdo do material e seus

pormenores, e desfile ao som de diversos ritmos musicais.

Material

e Material de escrita;

e Roupas;
e Musicas;
e Coluna;

e Camara fotografica.

Estratégias

e Anotac0es;
e Desfile ao som de diferentes ritmos musicais;

e Trancar o cabelo.

Avaliacao

Observacdo direta do envolvimento das criangas,

comportamento, empenho e participacgéo.

Duracao da sessao

1h30
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Tabela n.° 11 - Planificacéo para a sesséo 13

Sessdo 13 (24-04-2024)

Area de contetido e Area de formacio pessoal e social;

e Expressdo e comunicacao.

Objetivos 1. Fomentar o dialogo e a partilha de experiéncias;
2. Promover a autoconfianga e incentivar a participacao ativa;
3. Reforcar o respeito pela cultura e tradicGes;

4. Exercitar habilidades de apresentacéo.

Atividade Apresentacdo dos trabalhos de grupo e encerramento do
projeto
Material e Material de escrita;

e Camara fotogréafica

Estratégias e Anotacdes;
e Cartazes
Avaliagéo Observagdo direta do envolvimento das criangas,

comportamento, empenho e participagéo.

Duracédo da sessdo | 1h30
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Anexo 3 - Receitas do prato e da sobremesa tipicas de Angola

Informacéao adicional

O Funje, ou Pirdo, € um acompanhamento muito comum na cozinha de Angola,
sendo tradicionalmente servido com pratos que tenham molho, como a famosa
Muamba de galinha, Calulu de peixe e ou carne seca.

A receita pode ser confecionada com farinha de milho ou de mandioca, que é
cozida e mexida energética e muito

frequentemente, a fim de se
conseguir a consisténcia certa. A
variante feita com milho, mais usual
no sul de Angola, apresenta a
tonalidade amarela prépria daquele
ingrediente; ja a receita com farinha
de mandioca, muito utilizada no
norte do pais, apresenta uma cor
acinzentada, com laivos de
castanho.

Ingredientes para o Funje

- 3 colheres de Farinha (fuba) de
milho branca e mandioca;

- 1/2 Agua;

Ingredientes para o Molho

- 1 Cebola;

- 1 Dente de alho;

- 1 Lata de polpa de tomate;
- Fio de azeite;

- Salg.b.;

- Quiabo;

- 2 Copos de agua;

Acompanhamento frango assado;
Preparacéo

Pér cerca de um litro de 4gua a ferver. Quando estiver a ferver, retirar uma
caneca para utilizar depois. Depois de fervida tira-se a panela do lume e deita-
se la para dentro a farinha toda de uma sé vez mexendo sempre
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sempre com o luicd com as maos e vai deitando a Agua da caneca para amaciar
o funje. De preferéncia sente-se num banco baixo e prenda a panela entre as
pernas ou 0s pés para ela ndo baloicar e trabalhe o funje com o luicé batendo
sempre. Sirva com peixe ou carne.

Sobremesa

Ingredientes do Gelado de Mucua
2 kg de mucua;
2 litros de agua;

1 kg de agucar — o melhor é ir provando a dogura e deixar
ao seu gosto.;

3 colheres de sopa de esséncia de baunilha e ouuma
banana.

A macua

Um fruto exdtico, e muito rico em nutrientes e antioxidantes. A macua € o fruto
do Imbondeiro e pode ter até 25 centimetros de comprimento, tem no seu interior
um miolo seco e comestivel, desfaz-se facilmente na boca e o seu sabor é
agridoce.
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Anexo 4 - Questionario aplicado a educadora cooperante

Questionario aplicado a Educadora cooperante

O presente questionario enquadra-se numa investigagdo no &mbito de um Trabalho Final de Mestrado, realizado no ISEC Lisboa. Tem
como objetivo saber a opinido da educadora cooperante fase a implementagéo do projeto. O questionario esta dividido em duas partes
e é totalmente anénimo, sendo as suas respostas utilizadas apenas para fins académicos. Nao existem respostas certas ou erradas,
responda sempre segundo aquilo em que acredita, de forma sincera.

Agradeco, desde j4, a sua colaboragéo e o tempo despendido.

Compreendi a informacgao acima, participo voluntariamente neste estudo e dou o meu consentimento para a recolha e utilizagao dos
meus dados*.

0 Sim

o Nao

QUESTIONARIO
Data:__/__ /___ ( ) Local

Nome:

*|dade

QUESTIONARIO
Data: 03/07/2024 (Lisboa) Local

Idade: 50 anos

)
1- Qual o curso que frequentou?

Educagao de Infancia na Escola Superior de Educagao de Lisboa

2- Qual o seu grau académico?

Licenciatura

3- O curso habilita a exercer com criangas de que anos de escolaridade?

Dos 0 aos 6 anos

4- Paraalém da licenciatura/mestrado e profissionalizacao, fez outra formagao?
Né&o

5- Ha quantos anos exerce como educadora?

21 anos

6- Esta foi a sua primeira instituigdo ou ja trabalhou em outras? Quais?

Néo.
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7- Ha quanto tempo esta nesta instituigao?

18 anos

8- Exerceu sempre na mesma valéncia? se respondeu nao diga quais foram.
Sim

9- Costumaacompanhar as criangas no seu percurso de aprendizagem?
Sim

10- E o caso do seu grupo atual?

Sim

B)

1- Considera que as estratégias utilizadas e as atividades desenvolvidas foram de encontro aos objetivos pretendidos?

Sim

2- Considera que as atividades dinamizadas no projeto “Adaptacao as diversidades Culturais nas escolas Portuguesas” foram
pertinentes e porqué?

Sim. Porque foram trabalhadas varias culturas e foram na sua diversidade, nomeadamente no que diz respeito ao vestudrio, costumes,
alimentagao, etc.

3- Achaque as estratégias mobilizadas estavam adequadas ao grupo e a faixa etaria?

Sim

4- As atividades dinamizadas contribuiram para o conhecimento de outras culturas diferentes das deles? Até que ponto?

Sim. Comeram alimentos que nunca tinham provado, vestiram-se com diversas pegas de vestudrio que nao é usual usarem, fizeram
penteados diferentes dos que costumam usar, etc.

5- Considera que as atividades contribuiram para alargar e desenvolver atitudes positivas nos alunos perante a diversidade
cultural?

Sim

6- Os alunos demonstraram, em atividades de aula posteriores, alguma mobilidade e apropriagao de elementos, de novas
perspetivas? Dé algum exemplo.

Sim. Todos sabiam os nomes dos diferentes alimentos que tinham provado, uma vez que eram nomes que eles nao conheciam, assim
como as diferentes de comer nas diversas culturas (maos, talheres, pauzinhos, etg).

7- Acha que as criangas ficaram a conhecer melhor as culturas que selecionaram e escolheram para conhecer mais?
Consegue identificar / descrever algum momento em que isto se verificou?

Sim, por tudo o que ja foi referido anteriormente.

8- Verificou algum impacto positivo ha forma como as criangas veem, reagem e abordam a multiculturalidade?

Sim.

9- Gostaria de acrescentar alguma coisa?

Nao

Desde ja grata pela sua colaboragéo
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