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RESUMO

A Investigacdo Criminal na Guarda Nacional Republicana é uma das principais
ferramentas na procura pela verdade e consequente concretizacdo da justica na sua area de
competéncia; é uma valiosa fonte de conhecimento do local do crime, espelhando a sua
investigacdo para o Ministério Pablico, por forma a que possa realizar a investigacdo da forma
mais transparente possivel. Nesta senda, € essencial que a relacdo entre as suas vertentes de
investigacdo, nomeadamente a operativa e a criminalistica, funcionem em perfeita harmonia.

O presente trabalho de investigagdo tem como principal objetivo encontrar possiveis
melhorias na relacdo entre as vertentes criminalistica e operativa no Comando Territorial de
Setlbal. Por forma a alcancar este objetivo foram definidos alguns objetivos especificos,
nomeadamente, explicar quais as func@es e organica das vertentes operativa e criminalistica,
compreender como interagem e quais 0s processos de trabalho existentes, identificar possiveis
problemas existentes na relacdo e na forma de interagir entre as vertentes da investigagéo
criminal e identificar possiveis solucdes para estes problemas com modelos que facilitem e
melhorem a relacdo entre ambas.

Para alcancar os objetivos supracitados, foi empregue uma metodologia cientifica, que
utiliza o método dedutivo, ou seja, procura alcangar conclusdes através de um raciocinio que
parte do geral para o particular e elaborando uma abordagem essencialmente qualitativa,
utilizando como principais estratégias de recolha de dados, a analise documental e as
entrevistas a oficiais e sargentos, responsaveis pelos varios nucleos e sec¢des que constituem
as vertentes da Investigacdo Criminal mencionadas.

O presente trabalho de investigacdo possibilitou concluir que a evolucao da sociedade
exige uma paralela evolucdo das organizacdes, ndo sendo a Guarda Nacional Republicana
uma excecao, principalmente no que diz respeito a Investigacdo Criminal, que sofre constantes
alteraces com o aparecimento de novas técnicas por parte dos criminosos, constituindo uma
necessidade de constante atualizagdo dos militares ao servico, assim como de toda a organica

da instituicdo, com o desenvolvimento de novas teméticas e ideologias.

Palavras-Chave: Investigacdo Criminal, Criminalistica, Operativa, Guarda Nacional
Republicana e Inspecao Judiciaria.
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ABSTRACT

Criminal Investigation in the Guarda Nacional Republicana is one of the main tools in
the search for the truth and the consequent realization of justice in its area of competence, it
is the main source of knowledge of the crime scene, mirroring its investigation to the public
ministry, so that they can investigate in the most transparent way possible. From this point of
view, it is essential that the relationship between its aspects of investigation, namely the
operational aspect and the criminalistic aspect, work in perfect harmony.

This research work has as main objective to find possible improvements in the
relationship between the criminal and operational aspects in the Territorial Command of
Setlbal. In order to achieve this objective, some specific objectives have been defined,
namely, to explain which are the functions and organics of the operational aspect and of the
criminalistic aspect, understand how these two aspects interact and what existing work
processes, identify possible problems existing in the relationship and in the way of interacting
between the aspects of criminal investigation and identifying possible solutions to these
problems with models that facilitate and improve the relationship between the two aspects.

In order to achieve the aforementioned objectives, a methodology was employed,
using the deductive method, that is, seeking to reach conclusions through reasoning that starts
from the general to the particular and elaborates an essentially qualitative approach, using as
main data collection strategies, document analysis and interviews with officers and sergeants,
responsible for the various nuclei and sections that constitute the aspects of the Criminal
Investigation mentioned.

The present investigation made it possible to conclude that the evolution of society
requires a parallel evolution of organizations, the Guarda Nacional Republicana being no
exception, especially with regard to Criminal Investigation, which undergoes constant
changes, with the appearance of new techniques by the criminals, constituting a need for
constant updating of the military in the service, as well as of the entire organization of the

institution, with the development of new themes and ideologies.

Keywords: Criminal Investigation, Criminalistic, Operative, Guarda Nacional
Republicana and Judicial Inspection.
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INTRODUCAO

O presente Trabalho de Investigacdo Aplicada (TIA) esta inserido no Mestrado
Integrado em Ciéncias Militares na especialidade de Seguranca da Guarda Nacional
Republicana (GNR), sendo um requisito para a obtencdo do grau de mestre e consequente
conclusdo do curso académico efetuado na Academia Militar.

Intitulado de “A Investigagcdo Criminal - Relacéo entre a Criminalistica e a Operativa
- estudo de caso: Comando Territorial de Setubal”, o presente trabalho foi escolhido de entre
uma bolsa de temas, proposta pelo coordenador cientifico com o objetivo fundamental de
auxiliar a melhoria da Investigacdo Criminal (IC) da Guarda Nacional Republicana,
fornecendo e analisando dados recolhidos no terreno, para que, desta forma, seja possivel
alcancar uma conclusao proficua ao melhoramento organizacional.

O presente tema, tal como indica, incide sobre o relacionamento entre duas das
vertentes da investigagdo criminal, a operativa e a criminalistica. A relacdo entre estas duas
vertentes pertencentes a Investigacdo Criminal da Guarda Nacional Republicana é um fator
importante para que seja desenvolvida uma investigacdo criminal mais eficiente e célere, de
forma a alcancar os objetivos da IC. Dada a importancia crucial da Investigacdo Criminal
para a descoberta da verdade e para a concretizacdo da justica em Portugal, é fundamental
que a relacdo existente entre os nucleos com deveres de investigagdo seja a mais harmoniosa
possivel.

A premissa da GNR como forca de seguranca humana, préxima e de confianca,
pressupde a manutencao constante do sentimento de seguranca dos cidadaos, sendo essencial
a inexisténcia de um sentimento de impunidade por parte dos autores dos crimes investigados
pelas forcas e servicos de seguranca, podendo este decorrer de uma investigacdo debil.

E neste seguimento que ocorre a escolha do presente tema de investigacdo, do
sentimento do alcance de justica e de melhoria das condigdes de trabalho dos militares e de
organizacéo da prépria instituicdo, do contributo para a evolugéo institucional, marcada pela
integracdo e uniformizacdo de novas praticas e procedimentos.

Sendo o atual mestrado integrado na especialidade de seguranca é de todo pertinente
realizar uma investigacdo capaz de orientar, descobrir e solucionar algumas lacunas

existentes nas forcas e servicos de seguranca, nomeadamente na GNR, possibilitando desta
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forma uma evolugdo técnica e tatica, capaz de acompanhar a crescente evolucdo da
criminalidade, cada vez mais global e organizada.

Por forma a alcancar tal conhecimento, serd necessario definir de forma criteriosa um
objetivo geral e objetivos especificos (OE), sendo que de forma geral o presente TIA
pretende encontrar possiveis melhorias na relagcdo entre as vertentes criminalistica e
operativa no Comando Territorial (CTer) de SetGbal e para isso tem como objetivos
especificos:

OEZ1: Explicar quais as funcdes e organica da vertente operativa e da vertente
criminalistica;

OE2: Compreender como interagem estas duas vertentes e quais 0S processos
de trabalho existentes;

OE3: Identificar possiveis problemas existentes na relacdo e na forma de
interagir entre as vertentes da investigacao criminal;

OE4: Identificar possiveis solucfes para estes problemas com modelos que
facilitem e melhorem a relacdo entre as duas vertentes.

Para que seja possivel facilitar o papel do investigador, € considerada
necessaria a elaboragdo de uma pergunta de partida (PP), capaz de responder ao problema
levantado na investigagdo, sendo a mesma, “De que forma é feita a articulagdo das vertentes
criminalistica e operativa e como pode ser melhorada?”.

Com o objetivo de responder a questdo supracitada, sendo esta de carater
global, é essencial responder primeiramente a questdes mais especificas, ou seja, perguntas
derivadas (PD), que de forma sequencial vdo dar resposta a pergunta de partida,
nomeadamente:

PD1: Quais as funcBes e organica da vertente operativa e da vertente
criminalistica e o seu papel na investigacao criminal?

PD2: De que forma é realizada a interagdo entre as vertentes criminalistica e
operativa?

PD3: Quais as dificuldades encontradas nesta relagcao?

PD4: Quiais as possiveis solugdes para as dificuldades encontradas?

A estrutura do presente TIA esta organizada de forma sequencial, do geral
para o particular, por forma a estimular o seguimento dos seus leitores, e fornecer todo o
conhecimento necessario para a percecdo das conclus@es finais. Nesta senda, encontra-se

dividido em cinco capitulos, precedidos de uma conclusdo de toda a investigacéo.
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O trabalho de investigacdo inicia com um enquadramento teorico, sendo que no
primeiro capitulo, intitulado “Investigagdo Criminal”, ¢ essencial descrever a definicdo de
investigacdo criminal, em todos os seus ambitos, material e normativo, e ainda compreender
de que forma a lei atribui a GNR as suas competéncias nesta matéria.

No segundo capitulo, sdo abordadas as vertentes da IC da GNR, dando principal
énfase as vertentes operativa e criminalistica, sendo que sdo estes 0s principais atores do
TIA. Para que se compreenda de onde surgem estas duas vertentes da IC é feita
primeiramente uma explanacdo da organizacéo da IC da GNR assim como dos varios 6rgaos
que as constituem, focando as suas missdes e atribui¢des, terminando com a explicacdo de
toda a estrutura da IC do Comando Territorial de Setbal

No capitulo seguinte, é realizada uma abordagem a gestdo do local do crime, sendo
que € nesta atividade que ambas as vertentes da IC da GNR se relacionam e operam,
compreendendo quais as suas competéncias operacionais e descrevendo 0s Seus
procedimentos técnicos e taticos definidos institucionalmente.

No quarto capitulo, sera iniciado o trabalho de campo, aludindo as metodologias e
procedimentos adotados por forma a extrair alguns dados essenciais a conclusdo da
investigacao.

O quinto capitulo, apresenta a analise e discussdo dos resultados obtidos ap6s o0
trabalho de campo, analisando as respostas das varias entrevistas desenvolvidas, de modo a
que seja possivel retirar algumas conclusdes.

Terminada a fase de investigacdo, importa olhar para todo o trabalho realizado e
apresentar as conclusdes verificadas, ndo s6 respondendo a pergunta de partida e
consequentes perguntas derivadas, mas também, referindo algumas recomendacbes e
limitacBes, importantes para investigacdes futuras, encontradas ao longo do trabalho de

investigacao.
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Capitulo 1 — Investigacéo Criminal

CAPITULO 1

INVESTIGACAO CRIMINAL

No presente trabalho de investigagdo, importa numa fase inicial clarificar as
defini¢bes de maior relevo, facilitando a compreensao do trabalho e enquadrando-o no ponto
de vista teorico, possibilitando desta forma acompanhar o pensamento do investigador.

Nesta medida, a primeira definicdo a ser estudada seré a de investigacdo criminal,
sendo que é este 0 &mbito geral do presente trabalho de investigacdo. A investigacdo criminal
€ um conceito bastante estudado por todos os autores que se focam na atividade policial,
tendo desta forma inimeras definicdes e podendo ser enquadrada tanto na sua vertente

material como normativa.
1.1. Conceito material de Investigacéo Criminal

A investigacdo criminal materializa-se pelo “conjunto de a¢des tendentes a descobrir,
recolher, examinar, interpretar, conservar e formalizar, no &mbito do processo criminal, as
provas de factos concretos penalmente relevantes, bem como das circunstancias
envolventes” (Branco, 2010, p. 97), é considerada o “lus Imperii do Estado, rectius da
policia, pela suscetibilidade de contender diretamente com os direitos dos cidaddos” (Soares,
2014, p. 55).

Pode ser considerada ainda como ““o0 processo de procura de indicios e de vestigios
que indiquem e expliquem e nos fagcam compreender quem, como, quando, onde e porqué
foi/é cometido o crime X.” (Valente, 2006, p. 56), utilizando para tal um “conjunto de
técnicas e procedimentos legalmente admitidos e utilizados de uma forma sistematica e
metodica no sentido da descoberta de factos materiais penalmente relevantes e sua
reconstitui¢do historica.” (Escola da Guarda, 2016, p. 7).

Do ponto de vista de autores internacionais, a investigagao criminal € vista como “um
processo reconstrutivo que utiliza o raciocinio dedutivo, um processo logico, para alcancar
uma conclusdo decorrente de fatos especificos. Com base em evidéncias especificas, 0s
investigadores comprovam que um suspeito € culpado de um crime.” (Hess, Orthmann &

Cho, 2016, p. 8). Afirmam ainda, segundo Brandl (2017), que a investigacdo criminal é
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Capitulo 1 — Investigacéo Criminal

composta por varios objetivos, dos quais se destacam: a solugdo do crime, o fornecimento
de provas para apoiar uma condenacdo em tribunal e o provimento de um servicgo que auxilie
as vitimas do crime.

Segundo as defini¢cBes dos autores supracitados, a investigacdo criminal pode ser
entendida como o processo de descobrir a verdade criminal em cumprimento da lei,
utilizando as ferramentas autorizadas pela lei e com o fim ultimo de defender os direitos dos

cidadaos previstos na lei.
1.2. Conceito normativo de Investigacdo Criminal

Desta forma e analisando o ponto de vista normativo, a Lei n.° 49/2008, de 27 de
agosto, que diz respeito a esta tematica, Lei de Organizacdo da Investigacdo Criminal
(LOIC), no artigo 1.°, define a investigacdo criminal como “o conjunto de diligéncias que,
nos termos da lei processual penal, se destinam a averiguar a existéncia de um crime,
determinar os seus agentes e a sua responsabilidade, descobrir e recolher as provas, no
ambito do processo”.

Referindo o artigo supracitado a “lei processual penal”, importa entender o que a
mesma diz relativamente ao presente assunto, sendo que segundo o Cédigo Processual Penal
(CPP), no artigo 262.° n.° 1, a investigacdo criminal ¢ “0 conjunto de diligéncias que visam
investigar a existéncia de um crime, determinar os seus agentes e a responsabilidade deles e
descobrir e recolher as provas, em ordem a decisao sobre a acusacdo” e no artigo 55° n.° 2
do mesmo diploma refere que compete “aos 6rgdos de policia criminal, mesmo por iniciativa
prépria, colher noticias dos crimes e impedir quanto possivel as suas consequéncias,
descobrir 0s seus agentes e levar a cabo 0s atos necessarios e urgentes destinados a assegurar
0s meios de prova.”

Apds analisar a lei, é percetivel a existéncia da necessidade de nomear atores,
responsaveis por conduzir a investigacdo criminal, por forma a fazer face as necessidades
exigidas. Desta forma e segundo o n.° 1 e 2 do artigo 2.° da LOIC, a “dire¢do da investigagdo
cabe a autoridade judiciaria competente em cada fase do processo” sendo esta “assistida na
investigacao pelos 6rgaos de policia criminal”. No n.° 4 do artigo 2.° da LOIC diz ainda que
“Os oOrgaos de policia criminal atuam no processo sob a dire¢cdo e na dependéncia funcional
da autoridade judicidria competente, sem prejuizo da respetiva organizagao hierarquica.”.

E assim possivel concluir a existéncia de dois atores nomeados pela LOIC para a
participacdo no processo de investigagdo criminal, a autoridade judiciaria (AJ) e 0s 6rgaos
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de policia criminal (OPC). A autoridade judiciaria € constituida, segundo a alinea b) do
artigo 1.° do CPP pelo “Juiz, o Juiz de Instrugdo e o Ministério Publico, cada um
relativamente aos atos processuais que cabem na sua competéncia”. Os 0rgaos de policia
criminal segundo a alinea c) do artigo 1.° do CPP, sao constituidos por “todas as entidades e
agentes policiais a quem caiba levar a cabo quaisquer atos ordenados por uma entidade
judiciaria ou determinados por este Codigo”.

A LOIC especifica ainda mais a questdo dos OPC, referindo, segundoon. 1 e 4 do
artigo 3.° da LOIC, que “sdo orgdos de policia criminal de competéncia genérica: a Policia
Judiciaria; a Guarda Nacional Republicana e a Policia de Seguranga Publica” e que “compete
aos orgdos de policia criminal: coadjuvar as autoridades judiciarias na investigacdo e
desenvolver as agdes de prevencdo e investigacdo da sua competéncia ou que lhes sejam
cometidas pelas autoridades judiciarias competentes”.

Os OPC, por forma a coadjuvarem a AJ, mesmo tendo a direcdo e dependéncia
funcional da mesma mantém, segundo o n.° 6 do artigo 2.° da LOIC, a sua autonomia técnica,
que consiste no “conjunto de conhecimentos e métodos de agir adequados e a autonomia
tatica consiste na escolha do tempo, lugar e modo adequados a pratica dos atos
correspondentes ao exercicio das atribuigdes legais dos 6rgaos de policia criminal”.

No presente trabalho de investigacdo importa aprofundar um dos atores referidos
anteriormente, a Guarda Nacional Republicana. Neste ambito, a LOIC atribui as
competéncias dos varios OPC, nomeadamente, as competéncias da GNR que para além de
genéricas, como vimos no n.° 1 do artigo 3.° da LOIC, sdo ainda segundo o artigo 6.° da
LOIC a investigacdo dos varios crimes “cuja competéncia ndo esteja reservada a outros
orgdos de policia criminal e ainda dos crimes cuja investigacdo lhes seja cometida pela
autoridade judiciaria competente para a diregdo do processo, nos termos do artigo 8.°”.

Outra forma de adquirir a competéncia de determinada investigacdo esta
materializada no artigo 8.° da LOIC, falado anteriormente, que refere que a AJ,
nomeadamente, pela figura do Procurador-Geral da Republica (PGR), “ouvidos os 6rgaos
de policia criminal envolvidos, defere a investigacdo de um crime referido no n.° 3 do artigo
anterior a outro orgdo de policia criminal desde que tal se afigure, em concreto, mais
adequado ao bom andamento da investigagdo”, sendo o n.° 3 do artigo 7.° referente a
competéncia reservada da Policia Judiciaria (PJ).

Atribuidas as competéncias de investigacdo Criminal a GNR, a mesma necessitou de

se organizar por forma a fazer face aos deveres impostos por lei, constituindo para tal trés
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vertentes funcionais, sendo estas: a operativa, a criminalistica e a analise de informacédo
criminal, segundo o Despacho n.° 18/14-OG, de 11 de marco. Deste Despacho ficou ainda
evidente que a vertente operativa € responsavel pela realizacéo da investigacao propriamente

dita, enquanto que as restantes vertentes servem como apoio operativo.
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CAPITULO 2

INVESTIGACAO CRIMINAL NA GNR

2.1. Enquadramento do Despacho n.° 18/14-OG, de 11 de marco

Ap0s explicitada a forma como a investigacdo criminal surge nas competéncias da
GNR, importa compreender de forma mais detalhada como é que a mesma estruturou e
organizou os seus meios para fazer face a todas as necessidades. Deste detalhe irdo surgir
dois dos atores fundamentais deste trabalho de investigacdo, nomeadamente a vertente
operativa e a vertente criminalistica.

A investigacao criminal na GNR ndo é um tema recente e tem vindo a sofrer diversas
alteracdes ao longo do tempo, muito devido a evolucdo exponencial da sociedade e das
técnicas criminais, cada vez mais organizadas e globais. Esta evolugdo do ponto de vista
criminal fez com que a GNR decidisse reorganizar a sua estrutura, por forma a fazer face a
um maior nimero de eventos criminais e abrangendo um maior &mbito de atuacdo. Desta
decisdo surge o Despacho n.° 18/14-0OG, de 11 de marco, que vem revogar o Despacho n.°
63/09-0G, de 31 de dezembro. Segundo o primeiro Despacho supracitado, no seu n.° 4, este
surge, apos ser feita uma “avaliacdo da respetiva eficacia operacional, no sentido de ponderar
eventuais alteracdes ao sistema e corrigir procedimentos suscetiveis de melhoria.”, sempre
com o fim ultimo de “garantir o melhor cumprimento da missdo.”.

Esta avaliacdo concluiu, segundo o Despacho n.° 18/14-0G, de 11 de mar¢o, nos seus
n.°s 8 e 9 que existe “a necessidade de efetuar uma harmoniza¢ao dos normativos internos,
que permitam ndo s6 fazer face ao quadro de competéncias atribuidas a Guarda no dominio
da IC, como obter mais-valias ao nivel da eficacia operacional.”, e ainda que existe a
intencdo de prosseguir a estratégia da GNR para a IC, “mantendo trés areas de atividade
distintas, respetivamente: a area de 1C (em sentido estrito), a de policia técnica e a de analise
de informacé&o criminal, também designadas por area operativa, area criminalistica e area de
analise.”.

E importante salientar também que este Despacho, no seu n.° 11 alinea a), define de
forma bastante clara quais s@o os 6rgdos que constituem a estrutura de IC da GNR, sendo

apenas os “constantes do presente Despacho”, responsaveis por “desenvolver a atividade de
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IC.”, que “compreende o conjunto de diligéncias que, nos termos da lei processual penal,
visam averiguar a existéncia de um crime, determinar 0S Sseus agentes e a sua
responsabilidade, descobrir e recolher as provas no ambito do processo”.

Para que a estratégia da GNR seja seguida por todos de forma eficiente e homogénea,
existiu a necessidade de decretar alguns principios norteadores da estrutura de investigacdo
criminal que podem ser encontrados no n. 11 alinea c), do mesmo Despacho,
nomeadamente: descentralizacdo, exclusividade funcional, complementaridade, cooperacao,
coordenacao, especializacdo, articulacdo, racionalizacdo e voluntariedade.

Por fim importa evidenciar que segundo o n.° 11 alinea d), “o Comando Operacional
exerce, através da Dire¢do da Investigacdo Criminal a autoridade funcional sobre a estrutura

da IC, operacionalizando o emprego das suas trés vertentes e da atividade de negociagdo.”.
2.2. Missdes e organica dos varios 6rgaos de IC da GNR

Terminado o enquadramento geral do aparecimento do Despacho n.° 18/14-0OG, de
11 de marco e explicado o seu fundamento, releva agora compreender as missoes e organica
das trés vertentes funcionais da estrutura de investigacdo criminal da GNR, presentes
também no mesmo diploma.

A Direcéo da Investigacdo Criminal (DIC), detentora da autoridade funcional sobre
a estrutura da IC, segundo o Despacho n.° 488/18 — OG, de 30 de novembro é composta por
um Diretor, um Nucleo de Gestdo Documental, um Nucleo de Doutrina e Formacdo, uma
Divisdo de Analise e de Investigacdo Criminal e uma Divisdo de Criminalistica. Sdo estas
Divisdes que representam tal como o nome indica, tanto a vertente funcional da
criminalistica, com a Divisdo de Criminalistica, como a vertente de analise de informacéo
criminal, com a Divisdo de Andlise e de Investigacdo Criminal (GNR, 2018, p. 3).

A Divisdo de Criminalistica tem a competéncia de, segundo o Despacho n.° 18/14-
OG, de 11 de marco, “Elaborar, difundir e assegurar o cumprimento das normas técnicas no
ambito da criminalistica e o funcionamento das atividades de identificacdo de vitimas de
desastres; realizar pericias criminalisticas e garantir o apoio as Unidades nas atividades de
policia técnico-cientifica” (GNR, 2014, p. 15) e é composta por um Nucleo de Qualidade e
Organizacdo, uma Reparticdo de Criminalistica e uma Reparticdo de Pericias Digitais
Forenses, que integra uma Seccdo de Recolha de Prova Digital (SRPD), importante para a
presente investigacdo (GNR, 2018, p. 3).
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A Divisdo de Anélise e de Investigacdo Criminal tem como competéncias segundo o
mesmo Despacho, analisar a “informagdo criminal em coordenagdo com a Diregdo de
Informacdes e assegurar a difusdo de noticias e elementos de informacdo respeitantes a
mesma e acompanhar a evolucdo da criminalidade e o surgimento de novas taticas e técnicas
aplicaveis a IC” (GNR, 2014, p. 11) e é composta por uma Reparticdo de Analise de
Informagé&o Criminal e uma Reparticdo de Coordenacgdo Criminal (GNR,2018, p. 3).

Por fim a vertente operativa, por ser a que executa fundamentalmente o trabalho no
terreno, encontra-se ndo so a nivel da Direcdo de Investigacdo Criminal, mas também a nivel
de cada Comando Territorial, sendo que estes concentram as trés vertentes funcionais a nivel
operacional.

Existem fundamentalmente dois tipos de estruturas de investigacao criminal, ao nivel
de Comando Territorial, segundo o Despacho n.° 18/14-OG, de 11 de marco, as SeccOes de
Informagdes e Investigacdo Criminal (SIIC) Tipo | e Tipo II/1ll. Esta diferenciagéo de
estruturas tem essencialmente que ver com a variagdo de ocorréncias criminais registadas
em cada Comando, sendo que os Comandos com maior registo de atividade criminal, sdo
considerados de Tipo I. A diferenca entre estes dois tipos de estruturas é a de que nas Tipo |
existe a presenca efetiva de um Nucleo de Apoio Operativo (NAO) e de um Nucleo de
Investigagdo Criminal (NIC) na SIIC, em oposi¢do aos Comandos Tipo /Il que néo
preveem a existéncia efetiva desses o6rgdos, sendo o NIC considerado eventual, ou seja,
criado apenas em caso de necessidade.

A SIIC do CTer Tipo | é aquela que fundamentalmente nos interessa estudar, pois
para além de ser a mais completa como foi possivel observar anteriormente, é ainda a que
caracteriza o Comando Territorial em estudo (Setubal).

A SIIC do CTer Tipo | é assim composta por uma Subseccdo de Expediente e
Arquivo, negociadores em acumulacdo funcional, uma Subseccdo de Analise e de
Investigacdo Criminal, composta por um Nucleo de Anélise de InformacGes e Informacéo
Criminal (NAIIC), um Ndcleo de Investigagcdo Criminal do préprio Comando Territorial,
um Nucleo de Apoio Operativo e um Nucleo de Investigagdo e de Apoio a Vitimas
Especificas (NIAVE). Tem ainda uma Subsec¢do de Criminalistica, composta por dois
Nucleos de Apoio Técnico (NAT), e em alguns casos um Nucleo Tecnico-Pericial (NTP),
fora desta subsecgédo existem ainda todos os Nucleos de Investigacdo Criminal dos varios
Destacamentos Territoriais (DTer), os Nucleos de Investigacdo Criminal de Acidentes de
Viacdo (NICAV) nos Destacamentos de Transito (DT) e um Nucleo de Investigacdo de
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Crimes e Contraordenagdes Ambientais (NICOOA) na secgédo de Servico de Protecdo da
Natureza e Ambiente (SEPNA).

No ambito do presente trabalho de investigacdo importa compreender quais sao as
missOes dos varios ndcleos que integram tanto a vertente da criminalistica como da
operativa, pois serdo esses 0s objetos de estudo. Na vertente operativa, podemos enquadrar
0s Nucleos de Investigagdo Criminal, o Ndcleo de Investigagdo e de Apoio a Vitimas
Especificas, o Ndcleo de Investigacdo de Crimes e Contraordenacfes Ambientais e o Nucleo
de Investigacdo Criminal de Acidentes de Viacéo.

Na vertente da Criminalistica é possivel aludir ao Nucleo Técnico-Pericial, ao Nucleo
de Apoio Técnico e ao Nucleo Digital Forense, sendo que este tltimo ainda ndo se encontra
formalmente criado. Por forma a responder as necessidades operacionais existentes nesta
matéria, para além de ja existirem alguns militares com formacéo especifica na area Digital
Forense, colocados nas SubseccGes de Criminalistica dos véarios CTer, este trabalho é ainda
realizado pela Sec¢do de Recolha da Prova Digital, integrada na DIC, que detém uma maior
capacidade de meios e que tal como o nome indica tem a atribuicdo de recolher toda a prova
existente em formato digital.

Na vertente operativa 0 Ndcleo de Investigacdo Criminal a nivel de Destacamentos
Territoriais tem a competéncia de “Proceder a investigagdo de crimes que ocorram dentro da
zona de acdo (ZA) de cada DTer, para os quais a Guarda tem competéncia, e que nao esteja
atribuida a outros o6rgdos” (GNR, 2014, p. 30).

O Nucleo de Investigacdo e de Apoio a Vitimas Especificas tem a missdo de
investigar os “crimes cometidos, essencialmente, contra as mulheres, as criangas, 0s idosos
e outros grupos de vitimas especialmente vulneraveis e prestar o apoio que, para cada caso,
for adequado e possivel; colaborar com as autoridades judiciarias no acompanhamento dos
casos mais criticos.” (GNR, 2014, p. 30).

O Nucleo de Investigacdo de Crimes e Contraordenacdes Ambientais, o qual é
responsavel por “assegurar, no ambito das suas competéncias técnicas, a supervisao e
controlo das investigagdes de crimes ambientais atribuidas ao 6rgéo da Seccdo de Protecdo
da Natureza e Ambiente do CTer.” (GNR, 2014, p. 33).

Por fim o Nucleo de Investigacdo Criminal de Acidentes de Viacédo, ao qual compete
“Proceder a investigacao dos fendmenos criminais de ambito rodovidrio de maior gravidade,
complexidade ou dispersdo que ocorram dentro da ZA do CTer, ou que justifiquem a gestao
concentrada da investigacdo.” (GNR, 2014, p. 48).
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Na vertente Criminalistica, o Nucleo Técnico-Pericial é competente por efetuar
estudos e pericias técnicas de identificacdo humana, “efetuar a Fotografia Forense de
vestigios, em especial os lofoscdpicos; assegurar a Cadeia de Custodia da Prova e tratar os
vestigios em apoio dos NAT e dos 6rgaos de IC Operativa.” (GNR, 2014, p. 31).

O Ndcleo de Apoio Técnico é responsavel por efetuar “inspegoes técnicas judiciarias
ao local do crime e a adequada preservacdo da Cadeia de Custddia da Prova, em apoio aos
orgdos de IC Operativa; realizar fotografia e recolha de imagem, no &mbito das inspecdes
técnicas judiciarias ao local do crime.” (GNR, 2014, p. 32).

A Seccdo de Recolha da Prova Digital tem a competéncia de “realizar estudos,
pareceres, exames e pericias referentes a recolha de prova em qualquer dispositivo, sistema
ou infraestrutura no ambito das tecnologias de informacéo e comunicacéo e efetuar analise
forense no &mbito da criptografia e de estenografia.” (GNR, 2014, p.18). E ainda de salientar
que este trabalho numa primeira fase é realizado pelos militares inseridos nas Subsecc¢des de
Criminalistica dos Comandos Territoriais, com formacdo Digital Forense, com o objetivo de
brevemente serem criados os Nucleos Digitais Forenses, responsaveis por integrar uma
primeira linha nesta matéria.

Depois de compreendidas as varias competéncias dos diversos atores que fazem parte
da estrutura de investigagdo criminal da GNR, importa agora compreender como Se organiza
0 CTer, objeto de estudo da presente investigacdo, nomeadamente o Comando Territorial de
Setubal.

2.3. Organizagdo da IC no Comando Territorial de Setubal

O presente trabalho de investigacdo elege o CTer de Setubal como estudo de caso,
pois, segundo o Relatorio Anual de Seguranca Interna (RASI) de 2018, este € o terceiro
distrito do territério nacional, com mais participacfes reportadas durante o ano transato,
apenas ultrapassado por Lisboa e Porto. Apesar de Lisboa e Porto serem os distritos com
mais participacdes sé@o também aqueles que tém maior area de atuagdo delegada na Policia
de Seguranca Publica, ndo sendo considerados por isso os melhores distritos a serem
estudados no que diz respeito a atividade de investigacéo criminal da GNR.

O CTer de Setubal é ainda constituido por uma SIIC Tipo I, apenas tendo necessidade
de recorrer a Divisdo de Criminalistica para realizar a analise dos vestigios recolhidos no

local do crime pelo NAT de Almada e de Setubal e ainda ao SRPD para a realizacdo de
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recolha de dados em formato digital, sendo que a ocorréncia de crimes em ambiente

informatico é cada vez mais recorrente com o avanco das tecnologias.

Tabela 1 — Participaces registadas por Distrito e Regido Auténoma

Participa¢Bes registadas por Distrito e Regido Auténoma

—mmn mmm-

19274 -28% -535 Portalegre 3245
Beja 4015 4.221 51% 206 Porto 58342 58.765 07% 423
Braga 20130 15.368 -18% -762 Santarém 12903 12,151 -5.8% -752
Braganga 3799 3.761 -1,0% -38 Setibal 30,519 29.987 -2,1% -632
Castelo Branco 5.054 4.784 -53% -270 Viana do Castelo 7236 6.789 -60,.2 % -447
Coimbra 10824 9.965 -79% -859 Wila Real 57EB7 5116 -11,6% -671
Evora 43257 3.932 -FE% -325 Viseu 8319 8.029 -3,5% -290
Fara 21907 21.680 -1.0% -227 Madeira 6.468 6.311 -2.4 % -157
Guarda 4363 3815 -126% -548 Agares 93255 B.956 -3.2% -299
Leiria 12346 12446 o8 % 100 Mo especificado 3116 3.644 16,9 % 528
Lisboa S0.691 B7.690 -33% -3.001 Total 3418950 333.223 -2.6 % -8 727

Fonte: RASI 2018

Segundo a tabela 1 representada acima, referente as participacfes registadas por
Distrito e Regido Auténoma, Settbal tem 29.987 participacgdes registadas no ano de 2018. O
que representa um grande esforgo da atividade da investigagao criminal, quando comparado

com outros distritos e o coloca em terceiro lugar nesta matéria.

Alcacer do Sal

Participacbes registadas
[l sior incidencia

Menor inddéncia
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Figura 1 — Divisdo grafica de participacdes registadas por municipio no Distrito de Setubal
Fonte: RASI 2018

Participagdes por municipio vl Ano 2018

Almada
Seixal
Setubal
Barreiro
Montijo
Palmela
Moita
Sesimbra
Alcochete

Santiago do Cacem

Alcacer do Sal

|
Sines ! 559
Desconhecido % 507
Grandola E_ 478
Total Geral 29.987

Figura 2 — Namero de participac¢fes por municipio no Distrito de Setubal
Fonte: RASI 2018

No que concerne a atividade criminal no ceio do distrito de Setdbal é também
possivel, a partir das figuras 1 e 2, distinguir dois panoramas criminais, dividindo o distrito
a norte e a sul. A norte do distrito é possivel verificar uma grande incidéncia de atividade
criminal, nomeadamente nos municipios de Almada, Seixal, Setubal, Barreiro, Montijo,
Palmela, Moita e Sesimbra, que contrastam com a baixa atividade criminal a sul do distrito
de Setubal.

Este fendbmeno fez com que o CTer de Settbal, como forma de controlar a atividade
criminal do distrito, dividisse os seus esforcos para norte e para sul, criando duas areas
geogréficas autbnomas, cada uma com 0s seus proprios 6rgdos de investigacdo criminal,
dirigidos pela SIIC do CTer. Os 6rgdos de IC responsaveis pelo norte do distrito, e
consequentemente com maior atividade, estdo sediados em Almada, enquanto que 0s 6rgaos
responsaveis pela area a sul, estdo sediados em Setubal.

Apenas com uma elevada interacdo entre as vertentes de IC é possivel estudar a
ocorréncia de atritos organizacionais capazes de gerar a necessidade de mudanca e de
consequente alteragdo do panorama atual. Sendo que o objetivo do presente trabalho de

investigacao é apreciar a relacdo entre as vertentes da 1C, nomeadamente a criminalistica e
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a operativa, importa focar o norte do distrito de Setubal, sendo aquele que apresenta um
maior nimero de participacdes efetuadas e consequentemente um maior nimero de
inspecdes judiciarias realizadas.

A organizacao da investigacdo criminal do Comando Territorial de Setdbal, tal como
referido anteriormente, esta de acordo com o que se classifica como Comando Territorial de
Tipo I. Sendo que esta é apenas uma classificagdo geral, ou seja, uma referéncia
organizacional, importa compreender quais as especificacdes geograficas e procedimentais
do presente Comando.

Desta forma analisando a Norma de Execucdo Permanente (NEP) CTer Setubal 8.01
de 23 de dezembro de 2015, intitulada de Consolidacdo e Articulacdo da Investigacao
Criminal, foi possivel retirar algumas conclusdes. O presente documento tem como
finalidade “Clarificar a organizacdo da IC no CTer Setibal, bem como identificar e
implementar os procedimentos e mecanismos de articulagio e comunicagdo internos,
consolidando a sua estrutura e atividade, conformando-as com as disposi¢des do Despacho
n.° 18/14 de 11MAR.” (GNR, 2015, p. 2).

Segundo a presente NEP, a IC do CTer de Setubal divide-se em dois niveis de acgéo.
O primeiro nivel, composto pelos NIC dos Destacamentos Territoriais, tem a
responsabilidade de realizar a “identificagdo dos principais fendmenos criminais que afetam
aseguranca e a tranquilidade publicas nas respetivas zonas de agdo.”, enquanto que por outro
lado o segundo nivel de acdo, caracterizado pela SIIC e pelos seus Orgdos, tem a
“responsabilidade pelo apoio, subsidiario, ao primeiro nivel de IC, em resposta a solicitagdo
fundamentada ou de forma auténoma, mediante proposta do Chefe da SIIC.” (GNR, 2015,
p. 3).

A organica do presente Comando Territorial a nivel de IC, é composta por:

- Uma SIIC, que integra um Chefe e um adjunto, uma seccdo de expediente e arquivo,
uma subseccdo de anlise e de IC, um NIC de nivel CTer, dois NIAVE, localizados na Costa
da Caparica (Almada) e em Setubal, um NAIC, um NAO, uma subseccao de criminalistica,
dois NAT, sediados em Setubal e na Costa da Caparica (Almada) e uma equipa de
negociadores em acumulacdo de fungdes.

- Seis NIC ao nivel de Destacamento Territorial, localizados em Almada, Montijo,
Grandola, Santiago do Cacém, Setubal e Palmela.

- Um NICAYV, pertencente ao Destacamento de Transito, localizado em Coina.

15
A Investigacdo Criminal - Relagdo entre a Criminalistica e a Operativa - estudo de caso:
Comando Territorial de Setubal



Capitulo 2 — Investigacdo Criminal na GNR

- Um NICCOA, pertencente a Seccdo de Protecdo da Natureza e Ambiente, em
Setubal.

As competéncias dos varios 6rgdos ja foram referidas anteriormente, sendo que sao
idénticas para todo o dispositivo a nivel nacional, constituindo esta NEP apenas uma
adaptacdo do Despacho n.° 18/14-OG, de 11 de marco, analisado num capitulo anterior.
Porém a presente NEP especifica alguns procedimentos, nomeadamente aquando da
solicitacdo de intervencdo dos varios 6rgdos da SIIC, sendo que, 0s unicos elementos com
capacidade de requisicdo destes 6rgdos sdo os Chefes dos NIC, que requisitam a
Criminalistica, ao Chefe do respetivo NAT e a Andlise de Informacgdo Criminal e o Apoio
Técnico Operativo, ao Chefe da SIIC. Ainda o registo dos processos crime € efetuado pelos
Orgaos da componente operativa de IC e a sua distribuicdo é proposta pelo Chefe do NIC ao
Chefe da SIIC ou ao Comandante do DTer, de acordo com o respetivo 6rgao.

A forma como estes nucleos interagem no terreno e se relacionam, ou seja, a sua
intervencdo operacional efetiva, € materializada na gestdo do local do crime, sendo por isso

0 proximo ponto da presente investigacao.
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CAPITULO 3

GESTAO DO LOCAL DO CRIME

3.1. Enquadramento concetual

Para que seja possivel definir a forma como os varios nucleos e consequentes
vertentes da investigacao criminal operam entre si, € importante numa primeira fase definir
alguns conceitos.

A maior parte da atividade operacional das vertentes de investigacdo criminal ocorre
no local do crime, tal como o prdprio nome indica, este pode ser definido como um “local
alterado pela presenca do autor no qual deixou as suas marcas e vestigios.” (GNR, 2007, p.
11), ou seja, local efetivo onde ocorreu o facto criminal, onde possivelmente poderdo ser
encontradas provas capazes de provar a identidade do seu autor, assim como a linha temporal
dos acontecimentos em fase de julgamento. Outra definicdo possivel é a de que sdo
“espaco(s) delimitado(s), direta ou indiretamente relacionado(s) com a pratica de um crime,
que é(sdo) objeto de inspecao judiciaria.” (Policia Judiciaria, 2009. p. 17).

O local da pratica do crime, segundo 0 Manual de Gestédo do Local do Crime da GNR,
elaborado pela Escola da Guarda em 2007, ndo necessita de ser continuo e pode materializar-
se em mais do que um local, pois “engloba aqueles locais em que o autor ou seus
colaboradores permaneceram, tanto no momento da pratica do crime como durante a
realizacdo dos atos preparatorios, bem como os locais de ocultacdo do autor ou dos meios
de prova.” (GNR, 2007, p. 30).

O local da pratica do crime é o ponto chave da investigacdo criminal, pois segundo
o principio das trocas de Edmond Locard, “qualquer contacto entre duas superficies implica
inevitavelmente uma permuta de substancias ou de efeitos.” (Braz, 2013, p. 23), estas
permutas, entre o ator do crime e o local, sdo os elementos chave, procurados durante a
inspecao judiciaria.

A inspecdo judiciaria, é o “conjunto de procedimentos e de metodologias que visam
interpretar e avaliar o local do crime, recolher informacédo, pesquisar, localizar, registar,

recolher, proteger, acondicionar, armazenar e transportar todos 0s meios de prova, sinais e
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vestigios nele existentes.” (Policia Judiciéria, 2009. p. 17) ou seja, esta constitui uma fase da
investigacdo criminal.

A gestdo do local do crime, sera, portanto, uma “intervencao e reacdo policiais
esclarecidas, planeadas e coordenadas, a partir da aquisicdo da noticia do facto a executar no
local da pratica do crime.” (GNR, 2007, p. 9). Esta intervencao e reagdo policial referidas
anteriormente comegam ainda antes da chegada ao local do crime propriamente dito, através
da realizacdo de diligéncias complementares, tanto no deslocamento para o local como na
analise de locais préximos a zona em que ocorreu 0 incidente. Estas diligéncias
complementares funcionam como forma de analise exterior e interpretacdo do local do
crime.

Pode assim dizer-se que a gestdo do local do crime esté dividida em duas fases, a
gestdo do local do crime em sentido amplo e a gestdo do local do crime em sentido estrito.
A gestdo do local do crime em sentido amplo ¢é caracterizada por todo o “universo de tarefas
que largamente extravasa, quer o local do crime propriamente dito, quer a acdo do gestor do
local, quer ainda os limites geogréaficos, cronoldgicos e temporais de atuacdo dos diversos
intervenientes sobre o referido local.” (GNR, 2007, p. 10).

Por outro lado a gestdo do local do crime em sentido estrito pode ser definida como
as acles policias planeadas a desenvolver nos locais da préatica do crime por, “uma equipa
multidisciplinar, devidamente coordenada na vertente tatica pelo gestor do local do crime,
tendo em vista fazer a primeira interpretacdo dos elementos de prova material e proceder ao
seu tratamento com a intencdo de alcancar os objetivos da investigacdo.”, ou seja, “a gestdo
do local do crime em sentido estrito corresponde ao exercicio articulado e coordenado das
tarefas incluidas na inspecdo judiciaria”. (GNR, 2007, p. 11).

Daqui podemos retirar que os dois sentidos da gestéo do local do crime, tanto o amplo
como o estrito sdo inseparaveis e complementam-se, sendo que o fim Gltimo da investigacédo
efetuada tanto num sentido como no outro converge para um aumento da eficacia da
investigacdo criminal e para uma efetiva descoberta da veracidade dos factos.

De uma forma geral, é possivel afirmar que o trabalho dos militares da Investigacdo
Criminal, passa por “desenvolver o conjunto de diligéncias que, nos termos da lei processual
penal, se destinam a averiguar a existéncia de um crime, determinar os seus agentes e a sua
responsabilidade, descobrir e recolher as provas, no ambito do processo.” (Policia Judiciaria,

2009, p. 21).
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3.2. A atuacgéo na Gestao do Local do Crime da GNR

Segundo o Manual de Gestdo do Local do Crime da GNR, a gestéo do local do crime
em sentido amplo ¢ desenvolvida tendo em conta a seguinte ordem, “atuagdes prévias,
inspecdo judiciaria, atuacbes complementares e, por fim, atuag¢des finais.”, sendo que a
gestdo do local do crime em sentido estrito como j& vimos anteriormente, “engloba a
execucao coordenada e articulada das tarefas correspondentes a inspe¢éo judiciaria, no local
da prética do crime.” (GNR, 2007, p. 15).

No ambito das atuacdes prévias, estas iniciam com a rececdo da noticia do crime, a
qual deve considerar “as virtudes deste primeiro contacto com o crime, transmitir ao
comunicante as necessarias recomendacGes imprescindiveis a protecdo inicial do local.”
(GNR, 2007, p. 10), é neste primeiro contacto que o comunicante vai receber instrucdes de
como isolar o local do crime, por forma a possibilitar uma futura investigacdo por parte dos
OPC e onde vai ser possivel recolher alguma informacdo essencial para a primeira
abordagem ao local.

No que concerne a GNR, esta atuacdo prévia cabe essencialmente aos OPC dos
Postos Territoriais, nomeadamente a patrulha de ocorréncias, como forca de primeiro nivel.
E esta a primeira forga a receber a noticia do crime e a deslocar-se para o local.

Algumas das primeiras acdes que se efetuam aquando da chegada ao local do crime,
segundo o Manual de Gestdo do Local do Crime da GNR sdo: definir e delimitar o espaco
fisico do local do crime, definir um corredor de circulacéo, fixar o local com o auxilio de
fotografias, isolar o local com corddo de seguranga, controlar acessos ao local e 0 mais
importante de todos preservar e proteger todos os vestigios encontrados no local. Existem
ainda procedimentos no que diz respeito ao tratamento das vitimas que deve ser prioritario
e imediato por parte dos 6rgdos de saude, tendo sempre o maximo de cuidado para ndo
eliminar as provas e vestigios no local. As testemunhas, mirones e suspeitos no local, devem
ser encaminhados consoante a situagdo e identificados pelos OPC (GNR, 2007).

Numa fase posterior é realizada a inspe¢édo judiciaria feita no local do crime, que
“desenvolve um conjunto de estratégias que visam descobrir elementos de prova pessoal e
material que, por sua vez e numa fase posterior do processo de investigacdo, conduzam a
descoberta da verdade material e a reconstitui¢do do evento criminoso.” (Policia Judiciaria,
2009, p. 37), no fundo “Trata-se de um exame de &mbito forense ao exato local da pratica
do crime e como tal de interesse para o Tribunal.” (GNR, 2007, p. 29), estas por forma a

serem valoradas perante um juiz, devem ser realizadas por militares qualificados.
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Segundo o Manual de Inspecdo Judiciéria da Policia Judiciéria, a inspe¢éo judiciéria
segue duas fases, a primeira, com o “objetivo de pesquisar e localizar vestigios com interesse
criminalistico.”, ¢ nesta fase que se encontra a vertente operativa e uma segunda fase em que
o objetivo ¢ “recolher, preservar, acondicionar, armazenar e transportar os vestigios
localizados na primeira.” (Policia Judiciaria, 2009, p. 37). Esta segunda fase requer muito
mais especializacdo tendo em conta o tipo de vestigio encontrado, sendo fundamentalmente
a vertente criminalistica que realiza esta operacao.

Sendo assim, a inspecdo judiciaria necessita de ser realizada por elementos
“qualificados e ndo por autodidatas ou curiosos, nem por amadores. A titulo de exemplo s&o
especialistas os investigadores e os militares do NAT.”, ¢ de tal forma importante que “a
recolha de elementos de prova é decisiva, pois a inspec¢do ao local do crime «pode ser» 0 elo
mais forte de toda a investigacédo, especialmente, nos crimes violentos.” (GNR, 2007, p.30).

O trabalho realizado pelas vertentes operativa e criminalistica é de tal forma
relevante, que “se no local forem aplicadas as boas praticas desde a noticia do crime, a
investigacdo pode até dispensar determinadas confirmac6es testemunhais e, logicamente, a
prépria confissdo do suspeito”(...)* Em certas situacdes, a prova material, quando exista
acaba por ser a rainha de todas as provas.” (GNR, 2007, p. 30).

Ap0s todo este enquadramento, é necessario compreender quais efetivamente sdo as
acOes a desenvolver durante a inspecdo judiciaria e quais 0s seus participantes. Segundo o
Manual de Gestdo do Local do Crime da GNR, apds a chegada ao local do crime dos OPC
dos diversos nucleos que integram a componente operativa, sdo necessarias a transmissao de
informacdes entre estes e a patrulha de ocorréncias, a primeira efetivamente a chegar ao
local. Estas informagdes passam por relatar “as circunstancias em que encontrou esse mesmo
local, mencionando se houve ou ndo alteracdo da cena do crime, provocada pela agédo
policial, bem como todas as diligéncias efetuadas até aquele momento.”

Apobs o contacto com a primeira forca a chegar ao local, o érgdo responsavel por
prosseguir com a inspec¢éo judiciaria deve: assumir o controlo de toda a situacao e gerir todas
as forgas que se encontrem no local, recolher toda a informagéo existente proveniente de
testemunhas, realizar uma observagdo de um ponto de vista geral ao local e areas contiguas,
ajustar a area isolada se necessario, separar potenciais testemunhas, ofendidos e arguidos e
por fim entrevistar as testemunhas mais importantes para compreensdo dos factos ocorridos
no local. (GNR, 2007).
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Tomadas estas medidas da-se lugar a inspecédo judiciaria propriamente dita, sendo
esta iniciada por um exame geral do local e procedido de um exame minucioso. No exame
geral, € importante, tirar as primeiras ilacfes sobre os factos, teorizar inclusive hipoteses
para o ocorrido, localizar as vitimas e se ainda for necessario oferecer o devido apoio
sanitario, ter uma perspetiva dos varios intervenientes no local, neste caso os OPC de cada
ndcleo presente e ainda realizar um enquadramento fotografico, antes de se efetuar qualquer
alteracdo, fixando assim o local do crime. (GNR, 2007).

Estas acOes sao tomadas frequentemente pela componente operativa, que é composta
pelo NIC, responsdvel pela investigacdo dos crimes de ambito geral, pelo NICAV,
responsavel pela investigagdo em acidentes rodoviarios, pelo NICOOA, responsavel pela
investigacdo de crimes ambientais e pelo NIAVE, responsavel pela investigacdo de crimes
contra vitimas especificas, como é o caso da violéncia doméstica.

O exame minucioso, que ocorre seguidamente ao exame geral, € centrado na “procura
de todos os tipos de indicios e vestigios e correspondente tratamento dos elementos de prova,
de forma disciplinada e coordenada.” (GNR, 2007, p. 35), esta pesquisa passa por identificar
possiveis vestigios, sinaliza-los e fotografa-los para que possam ser posteriormente
recolhidos (GNR, 2007). Este processo envolve investigadores especializados, por forma a
manter a custédia da prova, pelo que é feito maioritariamente pela componente
criminalistica, sendo esta composta pelo NAT, que recolhe os vestigios, pelo NTP, que
posteriormente analisa e realiza as pericias necessarias e pelos militares da area digital
forense, que analisam os vestigios em suporte digital.

As proximas etapas, como referido anteriormente, denominam-se atuacles
complementares, as quais se realizam em coordenacdo com as a¢des da inspecao judiciaria
e passam por executar a reportagem fotogréafica, croquis, recolha de impressées digitais a
familiares e arguidos (ndo confundindo com a recolha de prova do local do crime), recolha
da prova pessoal, através de entrevistas ou interrogatdrio e a reconstituicao tedrica dos factos
(GNR,2007).

Por fim s&o materializadas as atuagdes finais, que tal como o nome indica encerram
a permanéncia no local do crime, sendo caracterizadas pela realizacdo de um debate do local
do crime e por toda a organizacdo de abandono do local. Estas atuagbes implicam a
coordenacao de todos os membros envolvidos, sendo que o debate do local do crime, passa
pela partilha de informacdo dos aspetos mais relevantes considerados pelos representantes

de cada 6rgédo presente. O abandono do local é formalizado apés a confirmacgdo de que
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nenhum vestigio ou diligéncia ficou por tratar no local do crime e é efetuado em seguranca,
tendo em atencdo a verificagdo de todo o material e de todos os vestigios recolhidos (GNR,
2007).

Em sintese, a gestdo do local do crime € iniciada com a chegada ao local da patrulha
de ocorréncias do posto territorialmente competente, a qual apds a realizacdo de todas as
tarefas imediatas referidas anteriormente, solicita a intervencdo do orgdo da vertente
operativa, variando este, consoante o tipo de crime que se verifique e a sua competéncia.
Apds efetuar o exame geral ao local, verifica se existe a necessidade de solicitar a
intervencdo do 6rgdo da criminalistica, ao qual compete realizar a inspecéo técnica do local
(GNR, 2007).

A gestdo do local do crime, apenas é bem-sucedida “se a primeira intervencao no
local for rigorosa e o trabalho entre investigadores e entre este e 0 NAT se executar no ambito
de uma cooperacdo efetiva.” (GNR, 2007, p. 51).

E esta cooperacio efetiva que o presente trabalho de investigagdo procura indagar,
considerando que sem um esforco de harmonizacao de procedimentos e de boas praticas,
ndo sera possivel executar uma investigacao eficaz e célere, prejudicando consequentemente

a vitima do crime.
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CAPITULO 4

METODOLOGIA, METODOS E MATERIAIS

4.1. Enquadramento

Nesta fase, ap0s ter sido realizado todo o enquadramento tedrico necessario para o
trabalho de campo consequente, importa explicar como sera efetuada toda a investigacéo e
ainda quais os métodos e técnicas utilizados. Segundo (Quivy e Campenhoudt, 1998, p. 31)
“uma investigacao ¢, por defini¢do, algo que se procura”, assim sendo e tendo em conta que
0 mais importante na investigacao é desenvolver um processo capaz de transpor na pratica
todo o conhecimento teérico adquirido, € de extrema importancia a obtencdo de um método
de trabalho eficaz para o alcance de todos 0s objetivos propostos (Quivy e Campenhoudt,
1998).

Segundo Lakatos e Marconi (2003, p. 105) “a metodologia é o caminho para o
desenvolvimento e concretizacdo de um trabalho de investigacdo e permite a orientagdo
necessaria para percorrer e alcangar os objetivos definidos.”. Ao longo do presente capitulo,
sera explicitada qual a metodologia e procedimentos empregues na investigacao, quais as
perguntas que possibilitaram o desenvolvimento do presente trabalho e ainda quais as

técnicas e amostra utilizados.
4.2. Metodologia e Procedimentos

No que diz respeito a metodologia empregue, 0 método utilizado sera o dedutivo,
sendo que 0 mesmo “baseia-se num raciocinio racional e 14gico, que parte do geral para o
particular” (Sarmento, 2013, p. 8), ou seja, se “as conclusdes sdo obtidas a partir das
premissas, usando-se 0 raciocinio ldgico e, uma vez encontradas, as conclusdes sao
incontestaveis”. (Freixo, 2012, p. 2016).

Ap0s analisado o objetivo do presente trabalho de investigacdo, que se caracteriza
por encontrar possiveis melhorias na relacéo entre as vertentes criminalistica e operativa no
Comando Territorial de Settbal, optou-se por seguir uma abordagem qualitativa, sendo que,
€ necessario seguir um “conjunto de postulados, de valores conhecidos, de teorias comuns e

de regras que sdo aceites” (Coutinho, 2011, p. 9). Segundo Vilelas (2009, p. 105), esta ¢ uma
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abordagem em que “ha uma relagdo dindmica entre o mundo real € o sujeito, isto é, um
vinculo indissocidvel entre 0 mundo objetivo e a subjetividade do sujeito, que ndo pode ser
traduzido em numero”.

Esta verificacdo pratica, sera realizada através de entrevistas e documentos escritos,
que se caracterizam por métodos complementares “que se situam a montante da analise de
conteudo” e “ajudam o investigador a contactar com a realidade vivida pelos atores sociais.”
(Quivy & Campenhoudt, 1998, p. 9). No que diz respeito as entrevistas, serdo realizadas
entrevistas semiestruturadas, onde os entrevistados devem possuir uma experiéncia e saber

gratificante para a investigacdo. (Fortin, 2009).
4.3. Modelo de Anélise

Na presente fase do trabalho de investigagdo, importa esclarecer o modelo de
investigacao seguido, sendo que segundo Quivy e Campenhoudt (1998, p. 6) “o investigador
deve obrigar-se a escolher um fio condutor tdo claro quanto possivel, para que o seu trabalho
se estruture com coeréncia.” sendo que para isso deve, “ procurar enunciar o projeto de
investigacdo na forma de uma pergunta de partida, através da qual tenta exprimir o mais
exatamente possivel o que procura saber, elucidar, compreender melhor.”

Desta senda foi elaborada a seguinte pergunta de partida e perguntas derivadas:

PP: De que forma é feita a articulacdo das vertentes criminalistica e operativa e como
pode ser melhorada?”.

PD1: Quais as funges e organica da vertente operativa e da vertente criminalistica e
qual o seu papel na investigacao criminal?

PD2: De que forma é realizada a interacdo entre as vertentes criminalistica e
operativa?

PD3: Quais as dificuldades encontradas nesta relagéo?

PD4: Quiais as possiveis solucdes para as dificuldades encontradas?

4.4. Métodos e Técnicas de Recolha de Dados

Para que fosse possivel realizar uma recolha de dados com rigor cientifico, foram
utilizados alguns métodos e técnicas de recolha de dados. De acordo com Fortin (2009, p.
239), “a natureza do problema de investigacdo determina o tipo de métodos de colheita de
dados a utilizar. A escolha do método faz-se em funcdo das variaveis e da sua
operacionalizagdo e depende igualmente da estratégia de analise estatistica considerada.”
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A presente investigacdo teve neste seguimento, dois tipos de técnicas de recolha de
dados, nomeadamente a analise documental e entrevistas semiestruturadas. Por forma a
orientar o trabalho e realizar um quadro tedrico capaz de o sustentar, foi realizada a anélise
documental, esta andlise baseou-se em algumas obras e documentos maioritariamente
institucionais, tendo em conta o0 &mbito da investigacdo. Foi efetuada na biblioteca da Escola
da Guarda, maioritariamente através de suporte informético, com a consulta de legislacéo,
artigos cientificos, teses de mestrado e bancos de dados de pesquisa online como a EBSCO.

No que diz respeito ao trabalho de campo e a recolha de dados praticos, foram
realizadas entrevistas semiestruturadas em que, “0 entrevistado responde as perguntas do
guido, mas também pode falar sobre outros assuntos relacionados.” (Sarmento, 2013, p. 17).
Deste modo € possivel ndo s6 orientar o entrevistado para a problematica da investigacao,
mas também recolher toda a sua experiéncia relativa ao assunto abordado.

Tendo em conta as atuais circunstancias que enfrentamos a nivel global em termos
de saude publica, devido a pandemia do virus COVID-19 e ao facto de Portugal devido a
esta mesma pandemia ter declarado estado de emergéncia, as entrevistas foram forgcosamente
realizadas através de correio eletronico e telefone, ndo tendo sido possivel a realizacdo de
entrevistas presenciais. Previamente a realizagdo das entrevistas supracitadas, foram
enviados o0s respetivos guides de entrevista e cartas de apresentacdo, por forma a dar a

conhecer o ambito do trabalho e a facilitar o enquadramento dos entrevistados.
4.5. Amostragem: Composicao e Justificacédo

Sendo que, numa investigagdo é praticamente impossivel inquirir toda a populacéo,
e ndo sendo a presente excecdo, foi necessario criar uma amostra (Prodanov & Freitas, 2013).
Segundo Fortin (1999, p. 202) a constitui¢do de uma amostra ¢ um “procedimento pelo qual
um grupo de pessoas ou um subconjunto de uma populacéo é escolhido com vista a obter
informacdes relacionadas com um fendmeno, e de tal forma que a populacgéo inteira que nos
interessa esteja representada”. Ou seja, uma amostra ¢ considerada “uma parcela
convenientemente selecionada do universo (populacéo); € um subconjunto do universo.”
(Marconi & Lakatos, 2003, p. 163).

Para que fosse possivel selecionar a amostra do presente trabalho de investigacéo, foi
utilizada a técnica de amostragem por selecdo racional, em que determinadas caracteristicas,

escolhidas pelo investigador, ditam a escolha da amostra (Coutinho, 2013). Assim sendo,
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como caracteristicas fundamentais, foram consideradas, o cargo que desempenham nos
diversos 6rgaos de investigacao criminal e a sua experiéncia profissional.

Desta senda, foram realizadas entrevistas aos comandantes dos destacamentos
territoriais de Almada, Palmela e Montijo, ao comandante de destacamento de transito de
Setubal e ao chefe do NIAVE de Setutbal, constituindo assim a vertente operativa, e ao chefe
do NAT de Almada e da SRPD da DIC, constituindo a vertente da criminalistica. Por forma
a ter uma visao mais global da problematica em causa, foi ainda entrevistado o chefe da SIIC
do CTer de Setubal.

4.6. Técnicas de tratamento e andalise de dados

Num trabalho de investigagdo cientifico é necessario que exista um tratamento e
analise de dados para que, da correlacdo das varias elacdes retiradas, se possa chegar a um
resultado. Analisar ¢ deste modo “estudar, decompor, dissecar, dividir e interpretar”
(Marconi & Lakatos, 2003, p. 27) os véarios dados recolhidos.

E importante ter em conta que existe uma correlagio entre os métodos de recolha de
dados e os métodos de analise de dados, sendo que estes devem estar em sintonia. Segundo
Quivy e Campenhoudt (2013, p. 185), no que diz respeito ao presente trabalho de
investigagdo e considerando que foi escolhida a realizagdo de entrevistas como método de
recolha de dados, “0s métodos de entrevista requerem, habitualmente, métodos de analise de
contetudo, que sdo muitas vezes, mas ndo obrigatoriamente, qualitativos”.

Desta senda, sera efetuada uma andlise qualitativa das varias entrevistas realizadas,
maioritariamente com a realizagdo de quadros, constituidos por “sinteses dos discursos que
contém a mensagem essencial da entrevista e sdo fiéis, inclusive na linguagem, ao que

disseram os entrevistados” (Guerra, 2006, p. 73).
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CAPITULO5

APRESENTACAO, ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

No seguimento do trabalho de investigacéo e realizado o trabalho de campo, seréo
agora analisadas e apresentadas as ideias chave recolhidas do mesmo. Importa deste modo
realizar a apresentacdo, andlise e discussdao dos resultados obtidos, realizando um
paralelismo entre aquilo que foi estudado nos capitulos anteriores e as varias conclusfes
recolhidas ao longo do trabalho de campo.

Nesta senda, serdo realizadas tabelas de analise qualitativa, por forma a simplificar e
a destacar as ideias chave das entrevistas realizadas. Como as entrevistas foram realizadas a
entrevistados de diferentes nicleos e com experiéncias organizacionais distintas, importa
analisar cada resposta de cada entrevistado de forma individual, pois todas as respostas teréo

um enquadramento diferente tendo em conta o 6rgéo que representam.
5.1. Apresentacao, andlise e discussdo da questdo n.° 1

A primeira questdo realizada aos entrevistados, versa sobre a atualidade do Despacho
n. 18/14 — OG, de 11 de mar¢o, tendo em conta as necessidades atuais dos varios 6rgaos.

Com base nas respostas dos varios entrevistados e com a analise do quadro 1
apresentado de seguida, é possivel concluir que, para a maior parte dos entrevistados, o
Despacho n.° 18/14 — OG, de 11 de marco, ndo se encontra atualizado tendo em conta as
necessidades dos varios nucleos e sec¢des da IC.

O Despacho supracitado, impds algumas alteracdes a anterior realidade de IC na
GNR, nomeadamente que a dependéncia funcional dos NIC passa dos comandantes de DTer
para o chefe da SIIC do CTer, deixando desta forma os comandantes de DTer apenas com
uma dependéncia administrativo-logistica. Outra alteragdo, € a extincdo das equipas de
inquéritos e investigacdo dos postos territoriais, passando as suas competéncias para as suas
secretarias e retirando-as da estrutura da IC.

No que concerne a alteragdo da dependéncia funcional dos NIC dos DTer paraa SIIC
do CTer, esta nunca foi integralmente aplicada na pratica, pois o0 Comandante de
Destacamento € o principal conhecedor da realidade criminal na sua ZA, fazendo com que

continue a ser o principal gestor das prioridades e esforco da IC. Este facto faz com que
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acabem por ser os Comandantes de DTer a impor as orientagdes que acham mais adequadas
ao normal funcionamento do NIC do seu Destacamento. Nesta senda, o Despacho deveria
ter sido mais incisivo, determinando que ou os NIC locais ficassem na dependéncia total
(administrativo-logistica inclusive) da SIIC, ou entdo manter o vinculo de gestao operacional
aos Comandantes de Destacamento, e nédo criar esta dupla e confusa dependéncia (E1, E2,
E4).

No que diz respeito a exclusdo das Sec¢des de Inquérito dos Postos Territoriais da
estrutura da IC, é possivel afirmar que, antes da implementacdo do Despacho, existiam por
vezes duplicacdes de diligéncias realizadas por parte de elementos do NIC e das Seccdes de
Inquérito. Por forma a colmatar esta questdo, o Despacho retirou a competéncia de IC das
Seccgoes de Inquérito. O problema é que, na pratica, esta situacdo veio unicamente retirar o
abono do suplemento de IC aos militares das Seccdes de Inquérito, mantendo-se 0 mesmo
volume de trabalho, o que causou algum desconforto em termos animicos e motivacionais e
ainda foi possivel verificar ser impraticavel e contraproducente apenas o NIC realizar tais
diligéncias (E1, E2, E4).

O Despacho visava também a criacdo de estruturas organicas e funcionais tendo em
vista uma alteragdo da estrutura da Guarda que ndo aconteceu, que € 0 caso da reativacdo
das Brigadas Territoriais, ou seja, 0 Despacho prevé unidades que efetivamente néo existem,
perdendo a sua ldgica e efeito. Este facto acontece ndo s6 com as Brigadas Territoriais, mas
também com a ideia de que no que diz respeito ao NICAV o mesmo estaria dependente da
SIIC da Brigada de Transito, considerando a existéncia de uma SIIC apenas vocacionada
para a Criminalidade em Ambiente Rodoviario que no contexto atual ndo se verifica, e nao
é aplicado (E1, E7).

A evolucdo tecnoldgica também colocou alguns problemas a atualidade do presente
Despacho, pois face a esta evolucdo e aos novos desafios a DIC foi obrigada a desenvolver,
na estrutura da IC, uma estrutura propria para efetuar a identificacdo, preservacao, recolha,
tratamento e apresentacdo de prova digital nos processos crime, sendo cada vez mais uma
necessidade alargar estas unidades criando nucleos de recolha de prova digital forense, pelas
varias SIIC dos varios comandos (E6).

No que diz respeito ao NIAVE, neste momento o Despacho n.° 18/14-0OG, de 11 de
marc¢o, ndo contempla o ndcleo de investigacdo e apoio a vitimas especificas com escala
técnica, o que faz com que os militares que estdo nos respetivos nucleos sejam empenhados
noutras funcdes, descurando assim 0s processos e as vitimas de violéncia domestica (E8).
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Entrevistado

Quadro 1 — Andlise das respostas a questdo n.° 1

Resposta

“(...) esta desatualizado as
necessidades atuais. (...)”

Argumentacao

- “(...) Na prética, a tripla dependéncia da SIIC do CTer
acaba por nao ser alcancada nos NIC/DTer, acabando os
Comandantes de Destacamento por impor as orientacdes que
acham mais adequadas ao normal funcionamento do NIC do
seu Destacamento (...)”

- “(...) este Despacho retirou a competéncia de IC da
Seccdes de Inquéritos. (...) nos Postos Territoriais de maior
volume de inquéritos, como séo o caso de alguns desta
Unidade, esta situagdo veio unicamente retirar o abono do
suplemento de IC aos militares das Seccoes de Inquéritos,
mantendo-se 0 mesmo volume de trabalho, o que causou
algum desconforto em termos animicos e motivacionais.”

- “(...) ameu ver o Despacho deveria ter definido
concretamente o quadro organico adequado ao
funcionamento das estruturas organicas que criou (...)”

- “(...) o Despacho visava também a criagdo de estruturas
organicas e funcionais tendo em vista uma alteracéo da
estrutura da Guarda que ndo aconteceu, que € o caso da
reativacdo das Brigadas Territoriais.”

E2

“(...) N&o est4, nem nunca
esteve (...)”

- “(...) as Seccdes de Inquéritos dos Postos Territoriais
executam diligéncias de Investigacdo, e como tal deviam
estar na Estrutura IC, sendo impraticavel e contraproducente
ser apenas o NIC a realizar tais diligéncias.”

- “(...) relativamente ao NIC, 0 mesmo tem sempre que
estar sob o comando do Comandante de Destacamento,
sendo o0 Chefe da SIIC a Autoridade Técnica, ndo fazendo
sentido modelo diferente, pois é o Comandante de
Destacamento que tem o conhecimento da sua realidade
criminal especifica e terd de ser ele a gerir as prioridades e o
esfor¢co da IC na sua ZA.”

E3

“Sim.”

E4

“(...) nunca alcangou o
seu verdadeiro propdsito

.y

- “(...) na prética, a dependéncia das estruturas IC dos
Destacamentos funcionar sob a dependéncia administrativo-
logistica do Comandante de Destacamento, e apenas sob a
dependéncia técnica da SIIC das Unidades.”

- “(...) as Secc0es de Inquérito dos Postos Territoriais, antes
do Despacho terem competéncia IC, e neste momento ter-
Ihes sido retirada, contudo, mantendo-se muitas das vezes o
volume processual nas subunidades. (...) esta situacdo ter
vindo unicamente retirar o abono do suplemento de IC aos
militares das SeccOes de Inquéritos.”

ES5

“(...) necessario proceder
a algumas alteragdes (...)”

- “(...) definir com rigor quais as funcdes de cada Nucleo,
pois atualmente subsistem algumas davidas sobre
procedimentos que nunca foram devidamente esclarecidas

(..

E6

“(...) jaAndo esta
atualizado as necessidades

.y

- “(...) aevolugdo tecnolégica que ocorreu nos Gltimos anos
que levou a uma alteragdo nos comportamentos da sociedade
e na forma como a GNR se teve de adaptar as novas
necessidades (...) a Direcéo de Investigacdo ja teve de
desenvolver, na estrutura da IC, uma estrutura propria, que
nos designamos de digital forense, para efetuar a
identificacdo, preservacao, recolha, tratamento e
apresentacdo de prova digital nos processos crime (...)”
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E7 “(...) deveria ser revisto | - “O Despacho 18/14 — OG prevé o empenhamento do

" NICAV dependendo da SIIC da BT, ou seja, considerando
(o) que existe uma SIIC, apenas vocacionada para a vertente da
Criminalidade Rodoviaria, pelo que no contexto atual ndo se
verifica, e ndo é aplicado (...)”
E8 “(...)N&o (...)” - “(...) o Despacho 18/14 nao contempla o nlcleo de
investigagdo e apoio a vitimas especificas com escala
técnica, o que leva que os militares que estdo nos respetivos
nlcleos sejam empenhados em outras fungdes, descorando
assim 0s processos e as vitimas de violéncia doméstica.”

Fonte: Autor

5.2. Apresentacdo, analise e discussdo da questdo n.° 2

A segunda questdo da entrevista prende-se com os procedimentos do local do crime,
nomeadamente, se 0s mesmos se encontram vertidos e uniformizados, ndo s6 aquando da
formacao de ingresso, mas também na respetiva documentacdo institucional.

De forma global e analisando o quadro 2, é possivel constatar que de forma unanime,
os procedimentos de IC no local do crime, se encontram devidamente vertidos e
uniformizados, tanto no decorrer da formacdo como a nivel de documentacdo institucional,
contudo é de salientar a preocupac¢do demonstrada pelos varios entrevistados, com a reducdo
da formacao continua, com a falta de formacéo dos varios militares que nao constituema IC,
mas que tém um papel fundamental na gestdo do local do crime e consequente inspecao
judiciéria, e com a escassez de meios humanos, que ndo possibilitam, algumas das vezes, a
inspecdo do local do crime por militares especializados.

Na gestdo do local do crime, como é possivel observar nos capitulos anteriores, o
trabalho efetuado pelo patrulheiro, primeiro a chegar ao local, é bastante importante para
isolar o local e preservar os vestigios encontrados, mas pela falta de formacéo existente neste
ambito, no que diz respeito a formacdo base dos militares da GNR, muitas vezes esse
trabalho ndo é bem feito, colocando em causa inclusivamente toda a inspecao judiciaria (E1,
E2, E4).

Outro aspeto relevante e também referente a formacao, € o facto de alguns militares
que compdem os NIC ndo estarem dotados com a formacéao especifica, aprendendo com o
respetivo chefe e com base na repeti¢do (E1). Fruto da alteracdo do horério de referéncia e
da falta de efetivo, a formacdo continua foi praticamente suprimida ao nivel das Subunidades
Territoriais, por ndo haver qualquer hipotese horaria para tal, havendo uma necessidade

urgente de formacdo a esse nivel, e a outros, o que também se reflete nos demais militares
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gue ndo os da estrutura IC, pois para se articularem com estes necessitavam de mais
formacéo continua (E2, E4).

Dividindo agora aquilo que é a realidade da vertente operativa e da vertente
criminalistica no que diz respeito a esta matéria, na vertente criminalistica existiu um grande
investimento na formacdo, nos meios materiais e na definicdo de procedimentos assentes em
normas internacionais que levaram a uma qualidade no trabalho realizado, todos os
procedimentos no local do crime estdo devidamente padronizados de modo a que todos
cumpram com as normas e procedimentos técnicos devidamente aprovados e autorizados, o
NAT como referido anteriormente é responsavel por recolher os vestigios no local do crime,
sendo para isso necesséria bastante especializagdo (E5, E6).

Por forma a existir uma maior interiorizacdo de todos os procedimentos, estes sao
devidamente transmitidos e colocados em pratica por diversas vezes durante o periodo de
formacdo, os procedimentos gerais sd8o0 sempre 0s mesmos para todos os técnicos de
criminalistica da Guarda Nacional Republicana, apenas com algumas variaveis, como o
local, o tempo, 0 espaco, entre outras, situacdes estas que carecem de pequenas adaptacdes
(E5).

Por outro lado, no que concerne as vertentes operativa e andlise, existe um
desequilibro na exigéncia pelo cumprimento de um procedimento uniforme e na exigéncia
no ingresso na estrutura, contudo os militares que estdo nestas valéncias tém feito um esforco
individual, mais local, para que o seu servico seja de qualidade (E6).

Mesmo com toda a formacdo existente, € importante manter a liberdade de acdo do
investigador no sentido do mesmo entender que toda a prova é admissivel desde que nao seja
proibida, de igual forma, valida se se demonstrar que a sua recolha foi realizada de forma a
manter a cadeia de custddia e inviolabilidade sendo por este motivo legitimo que surja a
necessidade de uso ou implementacdo de novas técnicas para obter prova e juntar a mesma

ao processo, sendo uma ciéncia em constante complemento, mutagéo e evolugéo (E7).

Quadro 2 — Analise das respostas a questdo n.° 2

Entrevistado Resposta Argumentacado

El - “(...) é fundamental e | - “(...) o primeiro militar a chegar ao local, por norma o
necessaria a formagdo de | patrulheiro do Posto, tem uma funcéo fundamental na
base nos alistamentos preservagao da prova e eventuais vestigios, e muitas vezes
...)” esse trabalho ndo é bem feito.”
- “(...) alguns militares | - “(...) alguns militares que compdem os NIC n&o estdo
gue compdem os NIC ndo | dotados com a formacdo especifica, aprendendo com o
respetivo chefe e com base na repeticdo.”
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estdo dotados com a
formacao especifica (...)”

E2

“(...) estdo perfeitamente
vertidos e uniformizados

.

- “(...) estdo perfeitamente vertidos e uniformizados para 0s
militares integrantes da Estrutura IC, quanto aos demais, ou
seja, 0s patrulheiros, nem por isso.”

- “(...) havendo uma necessidade urgente de formag&o
continua a esse nivel, e a outros. Tal também se reflete nos
demais militares que ndo os da Estrutura IC, que para se
articularem com estes necessitavam de mais formacéo
continua (...)”

E3

‘csim'”

E4

“(...) devidamente
previstas e conseguidas

.y

- “(...) quando se fala em gestdo do local do crime importa
referir que o primeiro militar a chegar ao local, por norma o
patrulheiro, tem um papel importantissimo na preservacéo
dos meios de prova e eventuais vestigios, e muitas vezes
esse trabalho ndo é bem feito, ndo so6 por falta de formacéo
inicial (...) mas acima de tudo, por neste momento, ser cada
vez mais dificil ter um efetivo ajustado a realidade e as
necessidades (...)”

E5

“(...) sim, nem poderia ser
de outra forma.”

- “Todos os procedimentos no local do crime estéo
devidamente padronizados de modo a que todos cumpram
com as normas e procedimentos técnicos devidamente
aprovados e autorizados.”

- “Todos estes procedimentos sdo devidamente transmitidos
e colocados em pratica por diversas vezes durante o periodo
de formacao, de modo a que 0s mesmaos se tornem uma
pratica comum (...)”

- “(...) num determinado crime os procedimentos gerais
serdo sempre 0s mesmos para todos os técnicos de
criminalistica da Guarda Nacional Republicana, apenas com
algumas variaveis (...)”

E6

“(...) estdo devidamente
vertidos e uniformizados a
nivel nacional (...)”

- “A criminalistica fez um grande investimento na formacao,
nos meios materiais e na definicdo de procedimentos
assentes em normas internacionais que levaram a uma
qualidade no trabalho realizado, muito desenvolvido ao
nivel do que se pratica a nivel internacional (...)”

E7

“(...) considero estarem
devidamente vertidos e
uniformizados (...)”

- “(...) sendo certo que cada local do crime possui a sua
especificidade, é importante manter a liberdade de acdo do
investigador no sentido do mesmo entender que toda a prova
¢é admissivel desde que ndo seja proibida, de igual forma,
valida se se demonstrar que a sua recolha foi realizada de
forma a manter a cadeia de custddia e inviolabilidade, pelo
que é legitimo que surja a necessidade de uso ou
implementacdo de novas técnicas para obter prova e juntar a
mesma ao processo, sendo uma ciéncia em constante
complemento, mutacéo e evolucdo.”

E8

“(...) estdo uniformizados

()"

- “(...) no entanto devido a escassez de meios humanos esse
mesmo local sé é analisado em situa¢fes muito pontuais, ou
seja, se a situacdo for grave que justifique a deslocacao de
um nucleo de investigagao criminal ao terreno, caso
contrario sdo os militares do posto sem formacéo a elaborar
0 expediente.”

Fonte: Autor
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5.3. Apresentacao, andlise e discussdo da questdo n.° 3

A questéo n.° 3 do guido de entrevista versa sobre 0s pontos passiveis de melhoria e
0S constrangimentos no que diz respeito a interacdo e interoperabilidade entre as duas
vertentes da investigacdo criminal, nomeadamente a operativa e a criminalistica.

Segundo o quadro 3, importa destacar a necessidade de melhorar a troca de
informagdes entre ambas as vertentes, idealizar a IC como um todo e ndo como Vvarias partes,
0 que acaba por desequilibrar a capacidade das varias vertentes, e aumentar a capacidade de
resposta da criminalistica no que toca a crimes que ocorram em acidentes rodoviarios.

A interacdo entre as vertentes operativa e criminalistica no CTer de Setubal, no que
diz respeito a gestdo do local do crime ocorre de forma distinta, sendo que o NAT de Setubal
ndo pode abordar o local do crime logo com o investigador operativo, devido aos longos
tempos de espera e distancia entre os varios DTer, uma vez que causaria um enorme
transtorno, tanto aos investigadores como aos lesados. Por outro lado, 0 NAT de Almada
pela proximidade territorial aos DTer Montijo e principalmente ao DTer Almada, acabam
muitas vezes por constituir no imediato, equipas mistas de inspecdo ao local do crime, na
vertente tatica (NIC) e técnica (NAT), o que produz uma mais valia na eficicia da inspecéo
judiciaria (E1).

O reduzido efetivo disponivel e centralizado no CTer, dificulta a disponibilidade e
atuacdo direta e eficaz para a extensa area a responsabilidade de um Comando Territorial.
No que diz respeito a vertente criminalistica, a distancia entre os varios nucleos é um dos
obstaculos mais dificeis de ultrapassar, pois o facto de estarem distantes faz com que por
vezes as solicitagdes sejam evitadas. Neste ponto é importante referir que a vertente da
criminalistica apenas é chamada ao local pela vertente operativa, quando esta Gltima o
considere necessario, para proceder a recolha de prova, ficando esta chamada a consideragédo
dos militares da vertente operativa. Desta forma existe, em teoria, uma possibilidade de que
algumas investigac@es fiquem fragilizadas pela ndo ida ao local da criminalistica. (E3, E5,
ES8)

Por outro lado a capacidade da vertente criminalistica de recolha de informagGes,
através do NAT, sendo um 6rgdo que abrange todo o Comando, poderia ser dinamizada com
um melhor aproveitamento das informacdes da vertente criminalistica pela operativa, através
da realizacéo de briefings com determinado espacamento temporal, onde constassem todas
as inspegoes realizadas, “modus operandi” verificados, vestigios recolhidos, em suma

efetuar uma partilha daquilo que se apurou através da inspe¢des judiciarias realizadas. Desta
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forma todos os ndcleos do Comando estariam a par das Ultimas ocorréncias, criando uma
maior capacidade de dirigir as investigacoes. (E1, E2 e E4).

Outro ponto que poderia ser melhorado prende-se com o investimento e exigéncia na
formacéo, de mais recursos, tanto humanos como materiais, e definicdo de procedimentos
de funcionamento e atuacéo uniformes e, ajustados, ao que se pratica a nivel internacional,
ndo s6 para uma vertente, mas para a IC como um todo. A IC tem de funcionar
verdadeiramente como uma estrutura, dependente de uma cabeca que emana procedimentos
e define estratégias a nivel nacional e ndo de um conjunto de 6rgdos em que cada um trabalha
para si (E6).

Um grande constrangimento no que diz respeito aos crimes em acidentes de viacao,
diz respeito ao NAT, que ndo se encontra vocacionado para a recolha de prova em local de
crime rodoviario, tendo o elemento da operativa que se desloca ao local de realizar algumas
diligéncias que seriam da competéncia da criminalistica. A interoperabilidade entre estas
vertentes, nestes casos, fica limitada apenas ao necessario, ou seja, a recolha e identificacdo
de vestigios lofoscopicos ou bioldgicos. Deveria existir um maior cruzamento de tematicas,
como a manipulacdo de tacografos, através do uso de militares com formacéo técnica que
passassem a pertencer a vertente da criminalistica, para que desta forma, ndo existisse
necessidade de recurso a peritos externos, que apesar do compromisso nos termos da lei

processual penal, por vezes ndo lhes é reconhecida total idoneidade (E7).

Quadro 3 — Andlise das respostas a questdo n.° 3

Entrevistado Resposta Argumentacdo
El - “(...) constituir no - “O NAT de Setubal ndo pode abordar o local do crime
imediato, equipas mistas | logo com o investigador operativo, devido aos longos
... tempos de espera e distdncia entre os varios DTer, uma vez
- “Realizacdo de que causaria um enorme transtorno, tanto aos investigadores
briefings como aos lesados (...)”
(...)” - “(...) a vertente de criminalistica, representada pelo NAT,

sendo um 6rgdo que abrange todo o Comando, poderia
efetuar um briefing com determinado espacamento
temporal, onde constassem todas as inspecoes realizadas,
“modus operandi” verificados, vestigios recolhidos, em
suma efetuar uma partilha do que apurou.”

E2 “(...) informacdes - “(...) os militares da estrutura de criminalistica, pelo facto
deveriam ser melhor de estarem constantemente a serem empenhados em
aproveitadas (...)” Inspeces Judiciarias em diversas ZA de diversos
Destacamentos, tém uma boa percecéo de fendmenos
criminais que ocorrem em diversas areas, que torna possivel
determinar o “Modus Operandi” dos autores do crime.”
E3 - “(...) boa interagao - “(...) nomeadamente na recolha de informagdes entre os

entra as duas vertentes

(..)

NIC a nivel de Destacamento e partilha, tratamento e
difusdo nas areas responsaveis.”
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- “(...) reduzido efetivo
disponivel e centralizado

(.

- “(...) reduzido efetivo disponivel e centralizado no
Comando Territorial, o que dificulta a disponibilidade e uma
atuacdo direta e eficaz (...)”

E4 “(...) partilha de - “Melhores informagdes, levam a melhores formas de

melhores e atuais atuagdo perante atos criminosos.”

informacdes pelos
diversos escaldes.”
E5 - “(...) ndo existe muito | - “(...) mantemos um relacionamento institucional (até
por onde melhorar (...)” | pessoal) muito positivo (...)”
- “Quanto aos - “(...) o facto de estarmos distantes de qualquer um dos
constrangimentos acho | Nucleos podera fazer com que por vezes as solicitacdes
gue o mais relevante serd | sejam evitadas.”

a distancia (...)” - “(...) 0 que transmito & minha equipa é que preferimos ir a
dez situacdes onde ndo se justificava a nossa presenca (pelas
mais variadas razes) do que ndo ir a uma em que esta fosse
necesséria.”

E6 “(...) investimento na - “(...) este investimento tem de ser feito nas trés vertentes da
exigéncia de formacdo, | IC de forma conjugada para ndo criar desequilibrios e a IC ser
de mais recursos, tanto | vista como um s6.

humanos como materiais, | - “(...) a IC tem de funcionar verdadeiramente como uma
e definicdo de estrutura, dependente de uma cabe¢ca que emana
procedimentos de procedimentos e define estratégias a nivel nacional e ndo de
funcionamento e atuacdo | um conjunto de érgdos em que cada um trabalha para si e
uniformes e, ajustados, | desenquadrados de um plano nacional.”
ao que se pratica a nivel
internacional.”
E7 “(...) falta de rotina - “(...) no caso dos NICAV verifica-se que o elemento da
.. operativa que se desloca ao local, acaba por realizar algumas
diligéncias que seriam da competéncia da criminalistica, ja
que o NAT ndo se encontra vocacionado para a recolha de
prova em local de crime rodoviario (...)”
- “(...) poderia existir um maior entrosamento em tematicas
como a manipulagdo de tacégrafos atraves do uso de
militares com formacao técnica (...)”
ES “(...) principais - “A interacdo entre a investigacdo criminal operativa e

constrangimentos é a
distancia fisica (...) e 0
tempo de resposta (...)”

criminalistica tem grandes beneficios em termos de
obtencédo de prova para a acusacéo (...)”

Fonte: Autor

5.4. Apresentacdo, analise e discussdo da questdo n.° 4

A presente questao visa obter a opinido dos entrevistados sobre as principais lacunas

a nivel procedimental.

De modo global e analisando o quadro 4, é possivel concluir, no que diz respeito as

principais lacunas procedimentais, que existe uma falha de formac&o a nivel processual, ndo

existindo um método bem definido para todo o efetivo, existem procedimentos bem

definidos para cada uma das vertentes, mas existem lacunas aquando da coordenacéo entre

elas e existem também constantes alteragdes procedimentais, ocorridas devido a alteragédo

dos superiores hierarquicos.
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No que diz respeito as vérias lacunas em termos procedimentais, € possivel destacar
que a consulta e o controlo de inquéritos em termos locais sao feitos de forma automatica
pelo escaldo intermédio. Esta falta de controlo, acaba por permitir ao investigador ser
autonomo no seu trabalho, levando a efeito as investigacdes que entende serem as mais
indicadas, ndo sendo contabilizadas as perdas e 0s ganhos, num periodo de grande caréncia
de meios humanos e materiais (E1).

Uma outra lacuna prende-se com o facto de, na formagdo de ingresso na
especialidade, seja em que categoria for ndo existir qualquer formacao sobre a organizacao
processual, saltando a vista no controlo dos processos algumas falhas na organizacao das
diferentes pegas processuais, com colocagéo de informagdes ndo essenciais. Este facto acaba
por criar confusdo ao Magistrado titular do inquérito, sendo essencial para colmatar esta
falha, que em inquéritos com alguma envergadura e prova, exista o envolvimento da vertente
de anélise (NAIIC), para serem juntos ao processo 0s diagramas de conexao e organogramas.
Outra forma de solucionar o problema seria dotar todos os Comandantes de Destacamento
com formacéo de IC e adaptar esta formacéo para que seja fornecida de forma transversal a
sargentos e guardas nos respetivos cursos especificos de formacéo. (E1, E2, E4, ES).

Uma falha procedimental ja referida anteriormente, mas que importa salientar, advém
do deslocamento da patrulha de ocorréncias ao local do crime, esta est4 formatada, pela falta
de formacdo, para pensar apenas em vestigios lofoscopicos, esquecendo-se de todos os
outros tipos de vestigios, principalmente os fisicos (pegadas) e os bioldgicos (sangue), sendo
estes inclusive os mais comuns. Por forma a colmatar este problema devera o0 Comando da
Guarda ser mais insistente na formacéo e instrucdo periddica nos procedimentos a adotar
sempre que os militares se dirigem a uma cena de crime e como devem proceder no interior
da mesma (E5, E6).

No que diz respeito aos crimes rodoviarios, é importante compreender que, tirando
0s crimes que envolvem vitimas mortais, a IC ndo se encontra minimamente desperta para
0s restantes tipos de ilicitos criminais ao contrario de outros paises, como é o caso de
Espanha. De forma sucinta ndo existe doutrina definida para os restantes crimes rodoviarios
(E7).
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Entrevistado

El

- - “(...) o controlo de inquéritos em termos locais, continua a

Quadro 4 — Andlise das respostas a questdo n.° 4

Resposta

“(...) consulta e o
controlo de inquéritos
...y
- “(...) métodos
utilizados na organizagédo
das diferentes pecas
processuais (...)”

Argumentacao

ser feita de forma arcaica e de certo modo de forma
automatica pelo escaldo intermédio, porque quem exerce
funcdes de comando e devia ter uma palavra a dizer esta
atulhado de atribuicGes e missdes.”

- “(...) Na formacdo de ingresso na especialidade, seja em
que categoria for, ndo existe qualquer formacéo sobre a
organizacdo processual, saltando a vista no controlo dos
processos algumas falhas na organizacédo das diferentes
pecas processuais, com colocacdo de informagdes nao
esséncias e que nada acrescentam ao inquérito e que acabam
por criar confusdo ao magistrado.”

E2 “(...) diferentes - “Nao existe qualquer formacdo desde logo fornecida nos
procedimentos para a cursos IC, sobre a organizagéo processual, e o que muitas
mesma situacéo (...)” vezes se denota séo falhas na organizag&o das diferentes

pecas processuais, com colocacao de informagdes “a mais”
nos processos, que acabam por criar confusdo ao Magistrado
titular do inquérito.”

E3 “Nenhuns relevantes.”

E4 “(...) diferentes - “criando muitas vezes resultados finais de inquéritos,
procedimentos (...)” dispares, pois fica um pouco & imagem de cada investigador.

Creio que, ao nivel da formac&o especifica de IC (...) todos
0s Comandantes de Destacamento deverem ter formacéo IC
(...) mas também, essa formacéo deveria ser transversal a
sargentos e guardas, nos respetivos cursos especificos de
formacéo.”

E5 “(...) falta do devido - “(...) pensamento quase geral do dispositivo, é a
isolamento dos locais verificagdo de que apenas pensam em vestigios

onde ocorrem os crimes. | lofoscOpicos, esquecendo-se de todos os outros tipos de

...) vestigios, principalmente os fisicos (pegadas) e os

bioldgicos (sangue, pelos), sendo estes 0s mais usuais.”
- “Deverd o Comando da Guarda ser mais insistente na
formacdo e instrucdo periodica nos procedimentos a adotar
sempre que 0s nossos militares se dirigem a uma cena de
crime (...)”
- “(...) se conseguirmos implementar as equipas de
Investigacdo Criminal sugeridas na questdo anterior,
colmatariamos uma grande parte destas situacoes, pois iria
estar sempre presente uma equipa de Investigacdo Criminal,
a qual apoiaria a patrulha e Ihe daria as indicagfes no que
concerne aos procedimentos (...)”

E6 “(...) faltade - “A estrutura da IC assenta, essencialmente, em 3 pilares de

procedimentos que atuacdo na investigagdo: a operativa, a criminalistica e a
uniformizem o modo de | anélise. E aqui, pela minha experiéncia, posso dizer que
atuacdo coordenada entre | existe um grande desequilibrio, com uma discriminacdo
as vertentes da IC (...)” | positiva para a area da criminalistica e com uma
discriminacdo negativa para as areas da Operativa e
Andlise.”
E7 “(...) ndo existe doutrina | - “(...) o NICAV acaba por realizar atividade de

definida para os restantes
crimes rodoviarios (...)”

criminalistica e operativa em simultaneo (...) ndo existindo
uma clara separacdo neste tipo de atividade de IC entre a
operativa e criminalistica (...)”

- “(...) era de todo pertinente que a criminalistica ou o
Nucleo Digital Forense detivesse formacdo técnica,
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eletronica e legal para poder recolher a prova de
manipulacdo instalada no circuito elétrico do veiculo (...)”

E8 “(...) constantes - “(...) as constantes alteracdes a nivel de magistrados e de
alteragdes (...)” funcionarios dos tribunais, bem como a nivel do comando da
GNR, que faz com que os procedimentos tenham de ser
alterados.”

- “Deveria existir um padrdo de procedimentos a nivel
nacional que cada vez que fosse alterado néo era s6 num
Departamento de Investigagdo e Acdo Penal, mas a nivel de
todos e tribunais e de todos 0s comandos territoriais.”

Fonte: Autor

5.5. Apresentacdo, analise e discussdo da questdo n.° 5

Por fim, para terminar o guido de entrevista, a Ultima questdo versa sobre quais serdo
as melhorias a implementar na relagcdo entre as vertentes da IC em estudo no presente
trabalho de investigagé&o.

Apds a analise do quadro 5, relativo as melhorias a implementar na relacéo entre as
vertentes de IC, grande parte dos entrevistados destacou ser essencial a centralizacdo dos
varios ndcleos de IC, apontando a distancia como um fator negativo e prejudicial a eficacia
do servico prestado, sendo por isso necessario aproximar os varios nucleos de IC, alterando
por completo o atual paradigma, nomeadamente até com a criagdo de equipas mistas,
compostas por militares de ambas as vertentes.

Como melhorias a implementar na interacéo entre as vertentes de IC, séo de destacar
a necessidade de criar um repositério unico de informacdes, dedicado exclusivamente a
investigacdo criminal, por forma a obter uma Unica fonte de informacéo partilhada (E1, E4).

Como forma de aproximar os varios nucleos de IC deveria ser criado um
“Destacamento de Investigagdo Criminal”, em que as 3 vertentes da investigacao, estivessem
inteiramente sob a mesma dependéncia técnica, funcional, logistica e administrativa, a
criacdo deste destacamento poderia dar um impulso em termos de qualidade do servigo e
ligacdo estreita entre todas as vertentes de IC. Uma centralizacdo da IC, onde se junta todas
as vertentes e nucleos (NAIIC/NAT/NAO/NIAVE/NICOA/NICAV/NIC) num sé espaco
fisico traria uma maior eficacia no combate a criminalidade, que é cada vez mais dispersa,
itinerante e complexa, e s6 com uma centralizacdo e cada vez mais especializacdo se
consegue mais e melhores resultados. (E1, E2, E3, E4, E5)

Este destacamento Unico possibilitaria ter juntamente com o NIC o efetivo do NAT,

para possibilitar uma atuacdo mais imediata e direta no local do crime, entre outras
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diligéncias imediatas ao nivel da criminalistica, evitando muitas vezes a ndo preservacao e
até mesmo a destrui¢do de vestigios no local do crime (E3, E5).

Num ponto de vista mais global, deveria ser definida ainda uma estrutura em que
todos os procedimentos e estratégias sejam definidas e controladas pelo érgao que detenha
essa funcdo, como por exemplo a DIC, este avango ndo colocaria em causa o comando dos
varios CTer, mas colocaria a estrutura de IC a funcionar numa estratégia nacional, o que
apenas seria possivel com um investimento em paralelo na formacéo, na exigéncia e nos
recursos humanos e materiais (E6).

Seguindo uma outra linha de pensamento deveria existir um maior entrosamento
entre 0 NICAV e a vertente criminalistica no terreno, ja que a prova recolhida resultaria com
melhor qualidade para juncdo ao inquérito e maior sustentacdo legal da acusagdo ou
arquivamento, sendo que como referido anteriormente a vertente criminalistica ndo se
encontra desperta para os varios crimes a nivel rodoviario (E7).

Uma outra melhoria a implementar seria a implementacdo de uma escala técnica para
todos os nucleos de IC, sendo que nos tempos que correm estas e outras areas da investigacao

ndo se podem basear num horario fixo, desta forma o crime evolui e a investigacao criminal

dentro da GNR fica estagnada (E8).

Quadro 5 — Analise das respostas a questdo n.° 5

Entrevistado Resposta Argumentacdo
El - “(...) repositorio Unico | - “(...) 0o modelo NIC/DTer no atual formato acaba por estar
de informagdes (...)” desatualizado, sendo pouco funcional e criando por vezes
- “(...) modelo conflitos no que a competéncia funcional diz respeito,
concentrado distrital podendo refletir-se no sucesso da investigagéo. (...) um
...) modelo concentrado distrital, numa 6tica semelhante aos
Destacamentos de Transito e de Intervengdo, ou seja, um
“Destacamento de investigagdo Criminal” em que as 3
vertentes da investigacdo, estivessem inteiramente sob a
mesma dependéncia técnica, funcional, logistica e
administrativa, faria todo o sentido (...)”
E2 “(...) centralizagdo da IC | - “(...) Destacamento Unico, onde se junta todas as vertentes
..)” e ndcleos num s6 espaco fisico, seria mais eficaz no
combate a criminalidade, que é cada vez mais dispersa,
itinerante e complexa (...) s6 com uma centralizacdo e cada
vez mais especializacdo se consegue mais e melhores
resultados.”
E3 “(...) ter juntamente com | - “(...) para possibilitar uma atuacdo mais imediata e direta
o NIC o efetivo que no local do crime, entre outras diligéncias imediatas ao nivel
constituisse um NAT da criminalistica.”
.
E4 -“(...)criacdo de uma | - “(...) penso que a partilha de informacdes deveria ser mais
nica fonte de assertiva (...)”
informacdo partilhada.” - | - “(...) estrutura essa que seria dotada de um quadro
“(...) criada uma organico ajustado a imagem das necessidades do distrito em
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estrutura organica
efetivamente sélida, e
gue agregasse a
totalidade das vertentes
IC, com uma Unica
dependéncia (...)”

que a Unidade esta inserida, e que seria dotada dos melhores
e ajustados meios, humanos e materiais. SO dessa forma se
conseguiria melhorar, ou tornar mais homogéneo o produto
da IC ao nivel das Unidades.”

E5 “(...) os Nucleos estarem | - “(...) de modo a evitar o deslocamento de meios humanos
fisicamente no mesmo | ou técnicos para funcdes que nao estejam definidas para
espaco e também com a | aquela equipa em concreto.
mesma dependéncia - “(...) deveria ser criada uma equipa de Investigacao
.. Criminal, constituida por um elemento da criminalistica e
um da operativa (...) com o intuito de prestarmos um
servico de qualidade ao cidaddo e evitarmos muitas vezes a
ndo preservacao e até mesmo a destruicdo de vestigios no
local do crime (...)”
E6 “Ser definida uma - “(...) isto ndo poria em causa a capacidade de comando de
estrutura em que todos os | cada Comando Territorial, mas colocaria a estrutura da IC a
procedimentos e funcionar numa estratégia nacional.”
estratégias sejam
definidas e controladas
pelo érgdo que detenha
essa funcéo (...)”
E7 “(...) maior - “(...) falta de aptidao/experiéncia em quem desempenha
entrosamento em funcdes de criminalistica no que aos Crimes em Ambiente
tematicas (...)” Rodoviério diz respeito, por serem em menor quantidade e
por serem menos vezes empenhados nestas questdes.”
- “Nao se verifica um continuo apoio técnico por parte da
estrutura de investigacdo criminal (DIC/SIIC) aos NICAV,
muito menos dotacdo de meios materiais (viaturas).”
E8 “As vertentes da - “(...) para a qualquer hora poder ser solicitado um pedido

investigacéo criminal
deveriam ter todas uma
escala técnica (...)”

de ficha biogréfica, pedido de licenca e uso e porte de arma
por exemplo, nos tempos que correm estas e outras areas da
investigacéo na se pode aplicar um horério das 09h00 &s
17h00 de segunda a sexta-feira, € uma mentalidade que é do
século passado.”

Fonte: Autor
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CONCLUSOES E RECOMENDACOES

O presente trabalho de investigacdo aplicada tem como problematica em estudo a
relacdo entre a vertente criminalistica e a vertente operativa da Investigacdo Criminal na
GNR, mais precisamente no Comando Territorial de Setubal. Apos toda a investigacao
realizada sdo apresentadas as conclus@es retiradas do estudo em causa, atraveés dos Varios
resultados obtidos ndo s6 na andlise documental, como também no trabalho de campo
desenvolvido, com o fim ultimo de responder as perguntas derivadas e, consequentemente,
a pergunta de partida.

Em primeiro lugar e respondendo a PD1: “Quais as fungdes e orgénica da vertente
operativa e da vertente criminalistica e qual o seu papel na investigagdo criminal?” conclui-
se que ambas as vertentes se encontram definidas no Despacho n.° 18/14 — OG, de 11 de
marco, sendo as mesmas constituidas por varios nacleos e sec¢des, cada um com a sua
missao especifica.

Quando aludimos a vertente operativa, tal como refere o Despacho supracitado,
estamos a falar de uma vertente de investigacdo criminal em sentido estrito, tendo esta a
responsabilidade de realizar a investigacdo propriamente dita, através dos seus varios
nacleos, que sdo responsaveis pela investigacdo tendo em conta 0s ambientes em que as
mesmas se inserem.

De forma suméria, é possivel afirmar que organicamente a vertente operativa é
composta pelos NIC, que tém uma funcdo mais genérica, de proceder a investigacdo dos
varios crimes que ocorram na sua zona de acdo, pelos NICOOA, responsaveis por realizar a
investigacdo dos crimes de natureza ambiental, os NIAVE, com a misséo de investigar os
crimes contra os grupos de vitimas especialmente vulneraveis e por fim os NICAV,
responsaveis por realizar todas as investigac6es de crimes de ambito rodoviério.

Por outro lado, a vertente criminalistica é responsavel por realizar o apoio a todas as
investigacOes referidas anteriormente, tendo por esse motivo um cariz mais especializado
gue a vertente anterior, nomeadamente através dos NTP, competentes por tratar e analisar
todos os vestigios recolhidos no local do crime, pelos NAT, responsaveis por recolher os
vestigios nas inspec¢des judiciarias e ainda pela area digital forense, responsavel por recolher
0s vestigios que se encontrem armazenados em formato digital.

Apos a realizagdo do trabalho de campo foi possivel concluir que, o Despacho n.°

18/14-0G, de 11 de marco, responsavel por definir a organica e as atribuicbes das varias
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vertentes da IC na GNR, se encontra eventualmente desatualizado e desajustado as atuais
necessidades. Este facto deve-se, sobretudo a atribuicdo de competéncias a SIIC, que através
deste Despacho ficou com a competéncia técnica dos NIC e retirou-a dos Comandantes de
Destacamento. Sendo certo que os varios NIC ao nivel de DTer se encontram sediados nas
instalacBes dos destacamentos territoriais, afastados da S1IC, esta acaba por nunca alcancar
a sua verdadeira competéncia, acabando por ser efetivada pelos Comandantes de
Destacamento.

Outro eventual problema com o Despacho supracitado, é o facto de o mesmo
consagrar uma suposta evolucdo na organica da GNR, nomeadamente no retorno ao antigo
modelo, constituido por Brigadas, o qual nunca se efetivou.

A evolugdo tecnoldgica originou também alguns constrangimentos ao mesmo
Despacho, pois 0 mesmo ndo prevé o aparecimento de nlcleos necessarios a recolha de prova
digital, sendo uma atualizacdo necessaria face a crescente dependéncia de dispositivos
informéticos na vida dos cidadéos.

Respondendo a PD2 “De que forma ¢ realizada a interagdo entre as vertentes
criminalistica e operativa?”’, importa primeiramente salientar que esta interacao, se encontra
essencialmente na gestdo do local do crime.

Analisando 0 Manual de Gestdo do Local do Crime da GNR, € possivel afirmar que
é neste local que a vertente operativa e a vertente criminalistica se cruzam e trabalham entre
si, na realizacdo de toda a investigacdo, tendo um papel essencial nesta mesma gestdo. De
forma sumaria, esta ndo € realizada apenas por estas duas vertentes, tendo a participacdo
também da patrulha as ocorréncias, que por ser a primeira a chegar ao local tem a
responsabilidade de isolar a area e preservar os vestigios, aguardando a chegada da vertente
operativa. Nos moldes atuais, a vertente operativa apés realizar um exame geral ao local do
crime, caso sinta necessidade, pede apoio a vertente criminalistica.

Apos ter este conceito em mente, importa compreender se 0s procedimentos no local
do crime efetivamente estdo padronizados e vertidos na formacdo. Através do trabalho de
campo, foi possivel concluir que todos os procedimentos no local do crime se encontram
perfeitamente vertidos e uniformizados no que diz respeito aos militares integrantes na
estrutura da IC. Todos os procedimentos estdo padronizados e cumprem com as normas
técnicas devidamente aprovadas e autorizadas.

Porém, é possivel identificar um maior investimento no que diz respeito a vertente
criminalistica do que na vertente operativa. Este investimento pode ser justificado pela
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necessidade de uma maior especializacdo dos militares da criminalistica, para que possam
cumprir inclusive com algumas normas internacionais, sendo que o seu trabalho podera
colocar diretamente em causa a validade dos varios vestigios recolhidos e a validade da
prova.

Atendendo a PD3 “Quais as dificuldades encontradas nesta relagao?”, ¢ possivel
concluir apés a elaboracdo do presente trabalho que existem bastantes dificuldades sentidas
pelos varios ndcleos de ambas as vertentes.

No que diz respeito ao presente modelo de gestdo do local do crime, este pode ndo
estar a funcionar da forma desejada, sendo que, em primeiro lugar a formacao débil das
patrulhas as ocorréncias, muitas vezes ndao permite que o seu desempenho seja eficaz,
colocando em causa a preservacdo do local do crime, desconsiderando 0s vestigios
encontrados e impossibilitando a continuacdo da investigacao.

Por outro lado, o facto das vertentes estarem divididas aquando da deslocacdo ao
local do crime cria bastantes inconvenientes, ndo s6 em termos de despesas de deslocacao,
mas também em termos de tempo despendido, prolongando a manutencdo de todas as
estruturas no local do crime, a duracdo do tempo em que 0s vestigios podem estar em
contacto com elementos que os contaminem e aumentando consequentemente o transtorno
aos proprios lesados.

Este distanciamento entre os varios nucleos, faz também com que, muitas das vezes
as solicitacBes de presenca da vertente criminalistica por parte da vertente operativa sejam
demasiado ponderadas ou inclusive colocadas de parte, prejudicando em grande escala toda
a investigacao, pelo simples facto de ser considerado um processo moroso.

A comunicacdo entre ambas as vertentes de IC, acaba também por ser prejudicada,
pois como é percetivel, se os varios NIC de um determinado Comando, trabalham com o
mesmo NAT, este facto faz com que o NAT consiga adquirir informacao que junta das varias
situacdes ocorridas nas varias zonas de acdo. Esta informacao muitas das vezes até por lapso
acaba por nao ser partilhada, o que cria um desfasamento de conhecimentos entre 0s varios
nacleos.

No que diz respeito a PD4 “Quais as possiveis solugdes para as dificuldades
encontradas?”, ¢ possivel concluir que existem inumeras solu¢des para os problemas
apresentados na questdo anterior e que deveriam ser tidos em conta para melhorar o

desempenho e a eficacia da IC da GNR.
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Conclusdes e Recomendacdes

Nesta senda, uma possivel resposta para grande parte das dificuldades apontadas,
passaria por efetivar uma centralizacdo das vérias vertentes, possibilitando a melhoria da sua
interacdo, assim como do seu tempo de resposta. Para isso deveria de ser ponderada a jun¢ao
de todos os nucleos num possivel Destacamento de Investigacdo Criminal, estrategicamente
colocado nos varios Comandos Territoriais, sob a mesma dependéncia técnica, funcional,
logistica e administrativa.

A implementacdo desta medida poderia acabar com a problematica entre as SIIC e
0s Comandantes de DTer, com a problematica da passagem de informacao entre os varios
nucleos, pois estariam todos centralizados e possibilitaria também a deslocacdo ao local do
crime ndo sO pela vertente operativa numa primeira fase, mas por ambas as vertentes,
reduzindo desta forma o transtorno causado aos lesados e a demora na recolha dos vestigios.

Outra questdo importante passa pela formacéo, a IC é uma componente importante
no dia a dia dos militares da GNR e existe uma necessidade de melhorar a sua formacao
base, ndo dos militares que constituem as vérias especialidades da IC, mas dos militares da
patrulha as ocorréncias, que podem ndo receber formacéo suficiente nesta matéria, para que
Ihes seja exigida tamanha responsabilidade. A formacao no curso de formacdo de Guardas
deve ser revista nesta matéria para que va de encontro as expetativas e para que ndo ponha
em causa toda a investigacdo dos militares da IC.

Por fim, respondendo a PP “De que forma ¢é feita a articulagido das vertentes
criminalistica e operativa e como pode ser melhorada?” a relagdo entre as vertentes da IC ¢
fundamental para todo o desenrolar da investigacdo e para alcancar os objetivos pretendidos
pela lei. Esta relagdo influencia de forma determinante a descoberta da verdade e o alcangar
da justica. A gestdo do local do crime é uma atividade bastante delicada e que obriga a
existéncia de uma grande uniformizacéo e harmonia de procedimentos e de técnicas. Muitas
das vezes € a Ultima esperanca dos cidaddos lesados, vitimas de crimes, verem 0s seus
direitos garantidos e acreditarem na capacidade ndo so6 das forcas de seguranca, mas também
dos tribunais e ministério publico.

A articulacdo entre as vertentes criminalistica e operativa é realizada tendo em conta
documentacdo institucional, no caso pelo Despacho n.° 18/14-OG, de 11 de margo, que
compde toda a orgénica e todas as fungdes da IC na GNR, mas também através de inimeros
procedimentos fornecidos aquando da formacéo dos varios cursos de IC, que possibilitam a

coordenacao e eficacia entre as vertentes.
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Conclusdes e Recomendacdes

No fim de todo o trabalho de investigacdo é possivel observar a necessidade de
reformular algumas das bases da IC na GNR, por forma a fazer face as exigéncias diarias
dos cidaddos. O modelo atual funciona, mas pode eventualmente ndo conseguir dar resposta
a algumas das ocorréncias, € um processo moroso e possibilita a existéncia de varias
variaveis que podem colocar em causa o trabalho dos militares das vérias vertentes. Para
além deste facto um modelo descentralizado podera potenciar desigualdades dentro da
propria organizacao, sendo que por este motivo, na nossa opinido, é aconselhavel evoluir
para um modelo centralizado, possibilitando a criacdo de uma estrutura de IC Unica em
oposicdo a presente ideologia de uma IC tripartida. Consideramos que este € um dos
pensamentos que possibilita uma evolugdo undnime e evita desarmonia e desorganizagao
operacionais.

Durante a realizacdo do presente trabalho de investigacdo, existiram varias
limitacGes, sendo de destacar que todas derivaram da declaracdo do Estado de Emergéncia
por parte do Estado Portugués, devido a uma questdo de salde publica, originada pela
pandemia do virus Covid-19, que dificultou a recolha de documentacdo para a elaboracédo de
todo o quadro tedrico e ainda impossibilitou a realizacdo de entrevistas presenciais.

Por ualtimo propde-se que em futuras investigacdes se estude a possibilidade de
criagdo de um novo modelo de IC, mais centralizado e que possibilite uma maior interagdo
entre as varias vertentes. Um modelo capaz de fazer face a todas as dificuldades encontradas
no presente trabalho de investigacdo aplicado e que corresponda as necessidades dos varios

constituintes da IC.
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Apéndices e Anexos

APENDICES

APENDICE A — QUADRO DE RELACAO PARA A ELABORACAO DAS ENTREVISTAS

Quadro 6 — Quadro de relacdo para a elaboracdo das entrevistas

Objetivos

Questdes

Questdes de Entrevista

Geral: Encontrar possiveis melhorias na relagdo entre
as vertentes criminalistica e operativa no Comando
Territorial de Setlbal.

PP: De que forma é feita a articulacdo das
vertentes criminalistica e operativa e como pode
ser melhorada?

Especifico (1): Explicar quais as fungdes e organica da
vertente operativa e da vertente criminalistica.

PD1: Quais as fungBes e orgéanica da vertente
operativa e da vertente criminalistica e qual o seu
papel na investigagdo criminal?

1. Na sua opinido, o Despacho n.° 18/14 — OG, de 11 de marco est4
adequado as necessidades atuais?

Especifico (2): Compreender como interagem estas
duas vertentes e quais os processos de trabalho
existentes.

PD2: De que forma é realizada a interagéo entre
as vertentes criminalistica e operativa?

2. Considera que os procedimentos efetuados no local do crime
estdo devidamente vertidos e uniformizados, estando assentes na
formagao de ingresso na estrutura e na respetiva documentacao?

Especifico (3): Identificar possiveis problemas
existentes na relacéo e na forma de interagir entre as
vertentes da investigagdo criminal

PD3: Quais as dificuldades encontradas nesta
relacdo?

3. Em que é que pode ser melhorada a interagdo e interoperabilidade
entre ambas as vertentes da investigacdo criminal (operativa e
criminalistica) e quais os principais constrangimentos?

4. Quais sdo as principais lacunas que identifica a nivel
procedimental?

Especifico (4): Identificar possiveis problemas
existentes na relagéo e na forma de interagir entre as
vertentes da investigacéo criminal.

PD4: Quais as possiveis solugcdes para as
dificuldades encontradas?

5. Na sua perspetiva, quais seriam as melhorias a implementar na
relacdo entre as vertentes da investigagdo criminal?

Fonte: Autor
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APENDICE B — CARACTERIZACAO DOS ENTREVISTADOS

N.°

El
E2
E3
E4
E7
E6
E5
E8

Tabela 2 — Caracterizacéo dos entrevistados

Identificacdo

Nome
Posto Funcéo
TCor Chefe SIIC Paulo Cabrita
Capitdo Cmdt DTer Almada Luis Maciel
Capitdo Cmdt DTer Palmela Fabio Afonso
Capitdo Cmdt Dter Montijo = Ricardo Samouqueiro
Capitao Cmdt DT Coina Celso Pereira
Sargento Chefe Chefe SRPD José Campos
Sargento Ajudante Chefe NAT Leonel Neves
Primeiro Sargento Chefe NIAVE Luis Pereira

Fonte: Autor
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APENDICE C — CARTA DE APRESENTACAO E GUIAO DE
ENTREVISTA

ACADEMIA MILITAR

A INVESTIGACAO CRIMINAL - RELACAO ENTRE A
CRIMINALISTICA E A OPERATIVA - ESTUDO DE CASO:
COMANDO TERRITORIAL DE SETUBAL

Autor: Aspirante de Infantaria da GNR André Albano Nunes Filipe

Orientador: Professor Doutor José Fontes

Coorientador: Tenente-Coronel de Cavalaria da GNR Diogo Almeida e Brito
Moreira Dores

Mestrado Integrado em Ciéncias Militares, na especialidade de Seguranca
Relatorio Cientifico Final do Trabalho de Investigacdo Aplicada

Lisboa, maio de 2020
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CARTA DE APRESENTACAO

No ambito do Mestrado em Ciéncias Militares, na especialidade de Seguranca, é
elaborado o presente Trabalho de Investigagdo Aplicada, subordinado ao tema “A
Investigacdo Criminal - Relagdo entre a Criminalistica e a Operativa - estudo de caso:
Comando Territorial de Setubal”.

O presente relatorio tem como objetivo principal encontrar possiveis melhorias na
relacdo entre a vertente criminalistica e a vertente operativa no Comando Territorial de
Setubal, para que desta forma se consiga aperfeicoar o cumprimento da missdo destas
mesmas vertentes da investigagdo criminal.

Neste sentido, surge a necessidade de realizar diversas entrevistas com vista a
recolha de informacdes para a investigacao referida. Estas entrevistas devem ser dirigidas
a elementos de diferentes ndcleos e sec¢des, com experiéncia e conhecimento sobre as
matérias em causa.

Face ao exposto, vimos por este meio solicitar que V. Ex.2 nos responda a um guiéo
de entrevista, em formato digital, tendo em conta a impossibilidade de realizar entrevistas
presenciais, devido ao atual estado de emergéncia que se vive no nosso pais.

Uma vez que o seu contributo é muito relevante para atingir os objetivos propostos
na investigacdo a realizar, pretende-se que as respostas sejam dadas com base no
conhecimento e experiéncia dos entrevistados, tendo em conta a sua capacidade de analise

e de sintese.

Gratos pela sua colaboragéo e disponibilidade.
Cordiais cumprimentos,
André Albano Nunes Filipe

Aspirante-aluno de Infantaria da GNR
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GUIAO DE ENTREVISTA

Identificacdo do Entrevistado:

Nome:

Posto: Funcéo:
Unidade:

Local: Data:
Entrevista:

1. Na sua opiniao, o Despacho n.° 18/14 — OG, de 11 de marc¢o esta adequado as
necessidades atuais?

2. Considera que os procedimentos efetuados no local do crime estédo devidamente
vertidos e uniformizados, estando assentes na formacéao de ingresso na estrutura e
na respetiva documentacao?

3. Em que é que pode ser melhorada a interacéo e interoperabilidade entre ambas as
vertentes da investigacdo criminal (operativa e criminalistica) e quais os principais
constrangimentos?

4. Quais sdo as principais lacunas que identifica a nivel procedimental?

5. Na sua perspetiva, quais seriam as melhorias a implementar na relacdo entre as

vertentes da investigacdo criminal?

Obrigado pela sua colaboracao.
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ANEXOS

ANEXO A - ORGANOGRAMA DA DIC

DIRETOR

NUCLED DE MUCLED DE
GESTAD DOUTRIMA E
DOCUMENTAL FORMAGAD
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CRIMMAL
REPARTICAQ DE REPARTICAO DE
—1 COORDEMACAD —
il CRIMMALISTIC A
REPARTICAO DE
e PERICIAS DIGITAS
FORENSES

Figura 1 — Organograma da DIC
Fonte: Despacho n.° 488/18-0OG
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ANEXO B - ORGANOGRAMA DA SIIC do CTer Tipo |
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Figura 4 — Organograma da SIIC do CTer Tipo |
Fonte: Despacho n.° 18/14-0G
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