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Resumo

O presente estudo que ora se apresenta consiste num Relatério Final de Mestrado
de Qualificacdo para a Docéncia em Educacdo Pré-Escolar e Ensino do 1.2 Ciclo do Ensino
Basico e inscreve-se no tema Multiculturalismo, o caso dos alunos etnia cigana, tendo como
objetivos descrever e compreender a inclusdo das criancas de etnia cigana numa escola
portuguesa, assim como as concecdes pedagdgicas que os professores do 1.2 Ciclo do
ensino bdsico tém de fazer face a escolarizacdo e assiduidade dessas criancas.

Numa primeira abordagem, desenvolvemos um quadro tedrico e conceptual onde
abordamos o conceito de multiculturalidade e inclusdao, temas muito atuais e cada vez mais
presentes na realidade escolar, focando-nos no caso da etnia cigana, recorrendo a revisdo
bibliografica existente no ambito do tema em estudo. Neste sentido, procurou-se analisar a
pratica dos professores numa escola com estas caracteristicas especificas, bem como
explorar as ideias que tém sobre as suas proprias praticas pedagdgicas, recorrendo-se assim
a um inquérito por questionario.

Apds a recolha da informacdo dos inquéritos, procedeu-se a uma andlise do
conteudo, onde a maioria dos professores admitiu precisar de formacdo sobre as questdes
multiculturais e inclusdo social. Para ensinar eficazmente os alunos ciganos, os professores
tém de compreender o contexto cultural da comunidade cigana, quebrando barreiras e
promovendo mudangas inclusivas. No entanto, apesar dos esforgos feitos pelos professores
a falta de assiduidade das criangas de etnia cigana naquela escola continua muito elevada,
fazendo com que muitos desses alunos fiquem retidos.

Em suma, os professores desempenham um papel fundamental na promogao da
inclusdo, ao serem culturalmente conscientes, podendo contribuir para quebrar barreiras e
para criar uma experiéncia educativa mais equitativa e solidaria para os alunos ciganos.
Paralelamente, reconhecemos que o ensino deve estar em constante evolugdao para
satisfazer as necessidades dos alunos e acreditamos que deve haver, mais formacao na area

da multiculturalidade e inclus3o.

Palavras-Chave: Etnia cigana, diversidade, inclusdo, 12 Ciclo do Ensino Basico, escolas TEIP.
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Abstract

The present study consists of a Final Report for a Master's Degree in Teaching Qualification
in Pre-School Education and 1st Cycle Teaching of the 1st Cycle of Basic Education and is part of
the theme Multiculturalism, the case of Roma students, with the objectives of describing
and understanding the inclusion of Roma children in a Portuguese school, as well as the
pedagogical conceptions that the teachers of 1st Cycle have to face the schooling and
attendance of those children.

In a first approach, we developed a theoretical and conceptual framework where we
approach the concept of multiculturalism and inclusion, themes that are very current and
increasingly present in the school reality, focusing us on the case of gypsy ethnicity,
resorting to the existing bibliographical review in the scope of the theme in question. In this
point, an attempt was made to analyze the practice of teachers in a school with these
specific characteristics, as well as to explore the ideas they have about their own
pedagogical practices, resorting to a questionnaire survey.

After collecting the information from the surveys, a content analysis was carried out,
where the majority of teachers admitted to needing training on multicultural issues and
social inclusion. In order to teach Roma pupils effectively, teachers need to understand the
cultural context of the Roma community, breaking down barriers and promoting inclusive
change. However, despite the efforts made by the teachers, the lack of attendance of Roma
children in that school remains very high, causing many of these pupils to be held back.

In short, teachers play a key role in promoting inclusion by being culturally aware
and can contribute to breaking down barriers and creating a more equitable and supportive
educational experience for Roma pupils. At the same time, we recognise that teaching must
constantly evolve to meet the needs of students and we believe that there should be more

training in the area of multiculturalism and inclusion.

Keywords: Roma students, diversity, inclusion, Primary School, TEIP schools.
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Introdugao

O presente estudo foi elaborado no ambito do Mestrado em Educacdo Pré-escolar e Ensino
do 1. @ Ciclo do Ensino Basico, no Instituto Superior de Educacdo e Ciéncias de Lisboa, com vista a
obtencado do grau Mestre, tendo como titulo “Multiculturalismo, o caso dos alunos de etnia cigana”.

A motivacdo que despertou para a realizacdo deste estudo prende-se com a observacao
durante um estdgio efetuado naquela escola, onde se constatou que havia um elevado nimero de
alunos de etnia cigana.

Os pais dos alunos de etnia cigana tentam inscrever os filhos na mesma escola daquele
agrupamento, onde tém os primos e conhecidos, pois matriculd-los na mesma escola permite uma
maior coesdo familiar e seguranga. Quando os alunos de etnia cigana da mesma familia, frequentam
a mesma escola, os irmaos podem dar apoio emocional uns aos outros, colaborar nos trabalhos
escolares e enfrentar juntos os desafios que possam surgir. Esta rede pode contribuir para um
sentimento de pertenga e para um maior sucesso académico e social.

Ter todas as criangas na mesma escola deveria facilitar o envolvimento e a participacao dos
pais. Estes deveriam participar ativamente nas atividades escolares, assistindo a reunides de pais e
falando com os professores ajudando, assim, a contribuir para a comunidade escolar. Mas tal ndo
acontece devido a falta de assiduidade, muitos destes alunos ficam retidos por faltas. Segundo
Montenegro (1999), o insucesso e o abandono escolar das criancas ciganas podem estar
relacionados com o conflito entre duas culturas, ou seja, a cultura cigana e a cultura escolar (p.17).

Esta escola esta inserida no meio de varios bairros de sociais, onde residem varias
comunidades ciganas. Deste modo, esta escola tem um elevado nimero de alunos de etnia cigana.
Tendo em conta todos estes aspetos, a escola enfrenta por isso varios desafios especificos
relacionados com a integracao social, assiduidade e a diversidade cultural.

Apesar de estarem a ser feitos diversos esforcos a todos os niveis, para garantir que esta seja
uma escola mais inclusiva e que incentivem todos os alunos a interagir e socializar com colegas de
diversas origens, € uma relacdo entre a escola e a familia que se esta a construir aos poucos.

A escola vai desta maneira fornecer conhecimentos e competéncias fundamentais
necessarias para que as criancas compreendam o mundo que as rodeia, tentando que elas ndo
percam a sua propria cultura.

A escola deve constituir um espaco democratico para a construcdo da cidadania. Para

podermos viver juntos temos que respeitar a liberdade dos outros. Para isso ha que

desenvolver na crianca competéncias sociais, isto €, desenvolver atitudes que lhes

permitam viver em sociedades multiculturais e que as ajudem a entender e a



respeitar as diferencas. Estas tém que ser encaradas como algo de enriquecedor e nao
como fonte de subvalorizagdo cultural ou de discriminagao.

(Cortesdo 1999, p.10).

E importante garantir que a escola seja acessivel a todas as criangas, independentemente do
seu contexto socioecondmico, género, etnia ou deficiéncia.

Posto isto, surgiram certas questdes de partida que nos fizeram ponderar:

e Aidentificacdo dos fatores culturais e comportamentais, préprios da cultura cigana,
como podem influenciar o aproveitamento, assiduidade escolar;

e O que fazem os professores para conseguirem a integra¢do e a inclusdo escolar
desta minoria étnica.

Diante do exposto, o presente relatério encontra-se dividido em cinco momentos, que
apresentamos seguidamente. O primeiro momento é a Introdu¢do onde fazemos um
enquadramento tedrico e a contextualizacdo, seguido por uma explicacdo das motivagdes que
conduziram a esta investigacdo. Principiamos este estudo por delinear os objetivos e as questdes de
investigacdo, ao mesmo tempo que fornecemos informacdes sobre a abordagem metodoldgica
escolhida. Concluindo, com apresentacdo da relevancia do estudo e fazendo uma descri¢do das
partes que constituem o trabalho.

O capitulo | — Enquadramento Tedrico onde abordamos alguns conceitos, sobre a
diversidade cultural, multiculturalismo e Interculturalidade, sem a pretensdo de os apresentar
exaustivamente e, apresentamos dois Modelos para Competéncia Comunicativa Intercultural (CCl),
apods esse breve enquadramento debrucamo-nos sobre relagdo da etnia cigana com a escola, sua
integracao e inclusao.

O capitulo Il — Problematizacdo e Metodologia onde se refere a abordagem e o desenho da
investigacdo, da-se conta dos métodos e técnicas utilizados.

O capitulo Ill — Resultados apresentam-se os dados apurados através dos inquéritos e das
observac¢Oes efetuadas, articulando as conclusGes dos questionarios com o estudo da literatura
efetuado.

Nas consideragoes finais, relembramos as questGes de investigacdo, abordando os aspetos
gue consideramos mais relevantes dos resultados obtidos e da pesquisa efetuada.

Por fim, sdo apresentadas as Referéncias Bibliograficas que listam todos os artigos e obras

consultadas que permitiram fundamentar todo o trabalho realizado, seguindo-se os anexos.



CAPITULO | - ENQUADRAMENTO TEORICO

1.1 Diversidade cultural, Multiculturalismo e Interculturalidade

Vivemos numa sociedade global em constante evolucdo, ao longo da histéria, as pessoas
migraram, de forma voluntaria ou involuntariamente. Estes fluxos migratérios ndo sdo por isso
novidade, visto o ser humano ser ndmada, pois desde o inicio da nossa evolu¢do viajou entre
territdrios a procura de um espaco e de um lugar para se fixar, possibilitando, assim, o contacto com
outras culturas, transmitindo as herangas culturais de geracdao em gerac¢do, evoluindo através dos
processos de socializagdo. A diversidade cultural constitui assim uma caracteristica fundamental das
sociedades contemporaneas, nomeadamente europeias, referindo-se a variedade de culturas
humanas existentes no mundo, abrangendo as diferengas de idioma, religido, costumes, crengas e
valores que caracterizam as diferentes sociedades.

Em Portugal, como na Europa e no resto do mundo, os fendmenos migratdrios, voluntarios e
involuntdrios, ja alcangaram uma relevancia crescente, possibilitando-nos o convivio com uma
grande diversidade de culturas e de linguas.

Face ao exposto, a diversidade cultural é um aspeto fundamental da sociedade humana e
desempenha um papel significativo na formagdo da nossa identidade, assim como na maneira como
vemos o mundo e as nossas interagdes sociais.

O ser humano é um ser social — por isso é também um ser cultural — e, através do

exercicio dessa condicdo, aproveita a cultura comunicada entre os individuos. A

experiéncia individual é, essencialmente, mediada e alimentada pela dos nossos

semelhantes com quem estabelecemos comunicacdo no enquadramento das redes
sociais em que participamos.

(Sacristan,2003, p.52).

Perante toda a diversidade da sociedade portuguesa, criou-se uma necessidade e uma
preocupacdo com a integracdo dos imigrantes oriundos dos diversos paises, de tal forma que
surgiram varias «subculturas», muito particulares, respeitantes a cada grupo. Estas distinguem-se
através das classes sociais, grupos étnicos, religices.

A cultura deve ser considerada como o conjunto dos tracos distintivos espirituais e

materiais, intelectuais e afectivos que caracterizam uma sociedade ou um grupo social

e que abrange, além das artes e das letras, os modos de vida, as formas de viver em

comunidade, os sistemas de valores, as tradi¢des e as crencas.

(UNESCO, 2002, p.1).



De acordo com Dema & Moeller (2012, p. 78), a cultura é um conceito que abraga todos os
aspetos da vida humana, desde os valores, comportamento e costumes. A cultura é uma parte
integrante de cada um de nds, por isso, é parte da nossa identidade. N3o precisa de ser o que nos
define, contudo, precisa de ser algo que nos diferencie dos outros povos culturalmente diferentes.

A interculturalidade, por outro lado, refere-se a capacidade de interagir e de comunicar
efetivamente com pessoas de diferentes origens culturais. Envolve entender, respeitar e apreciar as
diferengas culturais e encontrar maneiras de preencher as diferengas existentes entre as culturas. A
interculturalidade reconhece, por isso, a complexidade e a riqueza das diferentes culturas e busca
promover o respeito mutuo, a tolerancia e a valorizagdo de diferentes culturas e reduzir mal-
entendidos e conflitos que surgem das diferengas culturais.

Os motivos pelos quais a competéncia intercultural é um aspeto incontornavel nas

sociedades modernas prendem-se, assim, quer com o facilitismo da mobilidade de

pessoas e bens, quer com a interdependéncia econdmica, politica e digital a escala
global.
(Boléo, 2018, p.10)

A competéncia intercultural é o desenvolvimento de competéncias, conhecimentos e
atitudes que inclui a capacidade de comunicar eficazmente com pessoas de diferentes culturas, de
compreender e respeitar as diferencas culturais, de adaptacdo a diferentes normas e valores
culturais, de negociar e resolver conflitos que possam surgir devido a diferengas culturais. Também
envolve desenvolver empatia e curiosidade sobre outras culturas, e uma vontade de aprender e de
se envolver num didlogo continuo com pessoas de diversas origens.

Atualmente, a diversidade cultural e a interculturalidade tém ganhado mais importancia e
valor na nossa sociedade. Quando as pessoas de diferentes culturas entram em contacto entre si, é
essencial ser-se capaz de comunicar e interagir de forma eficaz. Ao abracgar a diversidade cultural e
promover a compreensdo intercultural, podemos construir sociedades mais inclusivas, pacificas e
prosperas.

Se refletirmos sobre o conceito de diversidade cultural e o termo multiculturalidade,
verificaremos que estdo interligados, como o préprio nome indica. Assim, para haver
multiculturalidade, terdo de existir diversas culturas num mesmo espaco geografico, social, politico.

Por isso, Boléo (2018) refere que “para que haja sucesso na promocdo do Didlogo

III

Intercultural, o papel da educacdo é fundamental” (p.27). Assim, o papel da educacdo cultural
refere-se ao processo de aprendizagem e apreciacdo dos diferentes aspetos da cultura, incluindo a

arte, a literatura, a musica, as tradi¢des, os costumes e os valores, ou seja, a educacdo cultural



refere-se ao processo de transmissao de conhecimentos e de compreensao de vdrios aspetos da
cultura. O seu principal objetivo é promover a consciéncia, a apreciacdao e a sensibilidade culturais
entre os individuos, assim como suscitar a curiosidade e o respeito pelas diversas culturas,
promovendo o didlogo e a harmonia intercultural.

A educacdo cultural pode ter lugar em vdrios contextos, como museus, centros comunitdrios
e escolas. Nas escolas, a educacdo cultural pode ser integrada em varias disciplinas, como geografia,
historia, estudo do meio, literatura e arte, cabendo assim ao professor envolver os diferentes
contributos culturais na sua diddtica, para alargar as perspetivas dos individuos, promover a

empatia, a tolerancia e incentivar a diversidade cultural.

1.1. Modelos para Competéncia Comunicativa Intercultural (CCl)

A Competéncia Comunicativa Intercultural é um termo utilizado para descrever a capacidade
de comunicar e interagir de forma eficaz e adequadamente entre individuos de diferentes origens
culturais. Esta competéncia envolve mais do que a mera proficiéncia linguistica, visto que vai
envolver a compreensdo e o respeito pelas diferengas culturais, assim como a adaptacdo dos estilos
de comunicacdo. Varios académicos e investigadores propuseram modelos e quadros para
compreender e desenvolver a Competéncia Comunicativa Intercultural (CCl).

Na sequéncia de toda esta diversidade cultural, o Conselho da Europa, que é uma
organizacdo dedicada a promoc¢do dos valores democraticos e dos direitos humanos, identificou a
necessidade de criar um quadro comum para o ensino e a avaliacdo das linguas, a fim de facilitar a
comunica¢do e desenvolver a integracao cultural. Foi assim criado Quadro Europeu Comum de
Referéncia para as Linguas (QECR), cujo objetivo é promover a aprendizagem de linguas, melhorar a
gualidade do ensino das linguas e facilitar o reconhecimento e as qualifica¢des linguisticas dentro e
fora da Europa. Foram por isso propostos varios modelos e enquadramentos para explicar e
desenvolver a compreensdo e o desenvolvimento das competéncias comunicativas interculturais.
Cada um desses modelos destaca a natureza complexa das intera¢des interculturais, assim como a
necessidade de os individuos possuirem conhecimentos, aptidées e adquirirem atitudes e
estratégias para trabalharem eficazmente as diferencas culturais.

James Banks é conhecido pelo seu trabalho sobre educacdo multicultural e pelo
desenvolvimento do modelo "Cinco Dimensdes da Educacdo Multicultural”. Este modelo centra-se
na promocdo da inclusdo nos contextos educativos e vai enfatizar alguns elementos relevantes para
a competéncia comunicativa intercultural, que sdo a integracdo de conteldos, a construcdo de

conhecimentos, a reducao de preconceitos, a pedagogia da equidade e a capacitacdao da cultura



escolar. Embora ndo se centrem especificamente na CCl, estas dimensbes contribuem para a
valorizagao e o desenvolvimento da competéncia intercultural em contextos educativos.

Segundo Banks, “um ponto de partida para investigadores e professores problematizarem e
incorporarem mudancas junto dos seus alunos é aquilo que designou por Dimensdes da educacao

multicultural”, (Boléo, 2018, p.67).

Figura 1

Dimensdes da Educagdo Multicultural. (Banks, J. & Banks, C., 2010, p.23).
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As Cinco Dimensdes da Educacdo Multicultural apresentadas neste quadro sdo as seguintes:

e Integracdo de conteldos (content integration), onde se ressalta a incorporacdo de diversas
perspetivas, experiéncias e contelddos culturais no curriculo. Esta tenta encorajar os
professores/educadores a incluir materiais e exemplos de varias culturas para garantir que
os alunos adquiram diversas perspetivas e experiéncias;

e Construcdo do conhecimento (knowledge construction), que tenta promover o pensamento
critico nos alunos, desafiando assim os esteredtipos e os preconceitos;

e Reducdo de preconceitos (prejudice reduction), que tem como base a inclusdo e o respeito,
tendo como objetivo abordar o preconceito, a parcialidade e a discriminacdo em contextos
educativos;

e Pedagogia da igualdade (Equity pedagogy), que salienta as praticas de ensino que se
adaptam e respondem as diversas necessidades e experiéncias dos alunos,

independentemente das suas origens culturais;



e (Capacitacdo da cultura escolar (Empowering school culture), que se centra na criagdo de uma
cultura escolar que valoriza a diversidade, promove a inclusdo e oferece oportunidades para

o envolvimento e a capacitacdo dos alunos.

Ja segundo Byram (2008, p. 8), este salienta a importancia de desenvolver atitudes positivas
em relacdo a outras culturas, de adquirir conhecimentos sobre diferentes praticas culturais e de
adquirir competéncias como a interpretagdo e o relacionamento.

O modelo de competéncia comunicativa intercultural de Byram é um dos modelos mais
reconhecidos e prestigiados. E constituido por trés componentes inter-relacionadas: conhecimentos,
aptiddes e atitudes. Uma das principais bases do conceito de competéncia intercultural de Byram
refere-se a capacidade de comunicar eficaz e adequadamente durante as intera¢des interculturais.
Defende assim que os aprendentes de linguas ndo devem apenas desenvolver a proficiéncia
linguistica, mas também adquirir uma compreensdo profunda dos contextos culturais em que a

lingua é utilizada.

Figura 2
Modelo de Competéncia Intercultural (Byram, 1997, p. 34).
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O modelo de competéncia intercultural proposto por Michael Byram é amplamente
reconhecido e utilizado no dominio da comunica¢do e da educacdo intercultural. Este fornece um
guadro para a compreensdo e o desenvolvimento das capacidades dos individuos para interagirem
eficaz e adequadamente em contextos interculturais. Este modelo consiste em cinco componentes
inter-relacionados:

e Atitudes (Saber Ser) enfatiza uma atitude positiva (attitude relativising self valuing other,
savoir etré), aberta e recetiva em relacdo a outras culturas. Implica a vontade de se envolver

com as diferencas culturais, ser curioso, tolerante, respeitador e sensivel dessas diferencas.



e Conhecimentos (Saber) (Knowledge of self and other;of interaction:individual and societal
,savoir étre), esta competéncia intercultural requer conhecimentos sobre a prdpria cultura e
a cultura dos outros. Inclui a compreensao das praticas culturais, valores, crencas, histdria e
normas sociais. Também envolve conhecimentos sobre os processos de comunicacdo
intercultural e sobre a forma como a cultura influencia o comportamento.

e Competéncias (Saber aprender e fazer) (Skills discover and/or interact, savoir
apprendree/faire), esta componente centra-se nas capacidades praticas necessarias para
uma comunicagdo intercultural eficaz. Estas competéncias incluem a capacidade de
interpretar e relacionar-se com diferentes perspetivas culturais, através da adaptacdo da
comunicagdo verbal e ndo-verbal, a gestdo de esteredtipos, a resolugao de conflitos e a
gestdo da incerteza.

e Consciéncia cultural critica (saber comprometer-se) (Education political cultural awareness ,
savoir s'engager), esta componente envolve uma reflexdo critica sobre os préprios valores,
pressupostos e preconceitos culturais. Incentiva os individuos a questionarem as suas
proprias perspetivas culturais e a compreenderem as dinamicas de poder que influenciam os
encontros interculturais.

e Competéncia de comunicagao intercultural (Saber compreender) (Skills interpret and relate,
savoir comprendre), esta componente representa a capacidade de integrar e aplicar
eficazmente as componentes anteriores em encontros interculturais reais. Envolve a
capacidade de se envolver numa comunicagao significativa e respeitosa, dando importancia
a proficiéncia linguistica como uma componente crucial das competéncias interculturais. As
competéncias linguisticas vao permitir assim aos individuos envolver-se em intera¢des
significativas, compreendendo as nuances culturais e colmatando as lacunas na

comunicagao.

O modelo de Byram sugere assim que os individuos com um elevado nivel de competéncias
interculturais sdo capazes de navegar eficazmente nas interagGes interculturais, mostrar respeito
pelas diferencas culturais e participar num didlogo significativo entre culturas, fornecendo assim um
guadro abrangente para o desenvolvimento das competéncias interculturais através da educacao,
formacgado e aprendizagem experimental.

Estes modelos demonstram diferentes perspetivas e enquadramentos para
compreendermos e desenvolvermos as competéncias comunicativas interculturais. Todos eles
realcam a importancia da sensibiliza¢do cultural, dos conhecimentos, das aptiddes e da vontade de

conhecer e viver com culturas diferentes. Estas dimensGes fornecem, coletivamente, um quadro



para os educadores promoverem a educacdao multicultural e criarem ambientes de aprendizagem
inclusivos que apoiem o desenvolvimento da compreensdo, da comunicacdo e da competéncia
intercultural.

As politicas europeias relativas a diversidade cultural tém por objetivo promover a inclusao,
o respeito e a igualdade de oportunidades para todos os individuos, independentemente da sua
origem cultural. Segundo Souta (1997), “foi a construcdo de um bloco econdmico e politico —a Unido
Europeia (UE) — que fez emergir ultimamente a questdo da diversidade étnica, cultural, linguistica e
religiosa do “velho continente” (p.22).

Em 1993, na primeira Cimeira de Chefes de Estado e de Governo dos Estados membros da
Unido Europeia (UE), afirmou-se “que a diversidade cultural caracteriza o rico patriménio europeu e
gue a tolerancia garante uma sociedade aberta”. Em Estrasburgo, a 7 de maio de 2008, foi langado o
Livro Branco sobre o Didlogo Intercultural “Viver Juntos em lIgual Dignidade”, que fazia um “roteiro
das politicas e das boas praticas destinadas a assegurar a boa governagao da diversidade cultura”.

No Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia, o artigo 167.2 indica que:

funcdo da Unido Europeia (UE) na area da cultura consiste em apoiar, coordenar e

complementar as a¢des dos Estados-Membros da UE. A UE procura colocar o seu

patrimonio cultural comum na linha da frente, «tendo como inspira¢dao o patrimonio

cultural, religioso e humanista da Europa», «respeitando a sua grande diversidade

cultural e linguistica» e «garantindo que o patrimdénio cultural da Europa é

salvaguardado e melhorado» (p.75).

A UE reconhece, por isso, a importancia da diversidade cultural como um bem valioso que
enriquece a sociedade e promove a coesao social.

Um estudo da Agéncia europeia dos Direitos Fundamentais (FRA), que é um organismo
independente da UE, financiada pelo orgamento da Unido, indicou que a percentagem relativa as
criangas de etnia cigana entre os 0 e os 17 anos "em grave privagdo material" em 2021 era de 63%
em Portugal, tendo aumentado em relagdao a 2016 (49%), enquanto a da populagao geral foi de 4%
em 2020. No entanto, Portugal € um dos 10 primeiros paises da UE onde a segregac¢do na educagao
das criangas cigana entre os 6 e os 15 anos é menor (2% em 2021), sendo a média do bloco de 52%.
No ano 2019, apenas 29% das criangas ciganas tinha acesso ao pré-escolar em Portugal, quando em

2016 eram 34%. No caso da populagdo em geral, 92% frequentavam o pré-escolar em 2019.



Figura 3
Grdfico de criangas etnia cigana dos 6 aos 15 anos que frequentam escolas onde a maioria dos alunos
sdo de etnia cigana (%)
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Este estudo langou um alerta para a situagdo das criangas ciganas, visto que foi observado
que pelo menos de metade (44%) frequentava o ensino infantil (creches e pré-primaria) e 71%

abandonaram precocemente a escola no 12 Ciclo do ensino basico.

Figura 4
Grdfico do numero de criangas etnia cigana com idades compreendidas entre os 3 anos e a idade de
inicio do ensino primdrio obrigatdrio que frequentam educacgdo e acolhimento na primeira inféncia (%)
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Nota: Sources: FRA, Roma Survey 2021; EU-MIDIS Il 2016; Bulgaria: BNSI/FRA 2020; Slovakia: EU-SILC
MRK 2020; Eurostat 2020
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Uma das propostas de resolucdo B9-0413/2022 que foi a debate no Parlamento Europeu,
lancada a 5 de outubro de 2022, em Estrasburgo considerou no ponto 4 da educac¢do que:
“ensino pré-escolar é fundamental para bons resultados posteriores na
escola, para a obtencdo de um emprego digno e de qualidade e para quebrar o
ciclo de desvantagem; regista o fosso significativo na frequéncia pré-escolar entre
as criangas ciganas e ndo ciganas e a ligacdo entre a segregacao residencial e a

educativa, que sdo os principais impulsionadores das taxas de abandono escolar”

Além disso, alertou que, em alguns Estados-membros, as escolas estavam a fazer uma
diferenciacdo pela negativa das criangas de etnia cigana, como darem uma alimentacgdo diferente a
esses alunos. No nosso pais, todos os alunos do ensino publico comem a mesma coisa e tém acesso
aos mesmos materiais e bens. Segundo Casa-Nova (2006), “As comunidades ciganas tém sido
comunidades secularmente afastadas da escola, ndo constituindo esse afastamento uma
especificidade da sociedade portuguesa e/ou dos ciganos portugueses” (p.20).

O mesmo documento faz uma chamada de atenc¢do no ponto 5, onde indica que “ainda
persistente prdtica de segregacdo das criangas ciganas no ensino especial (...) testes psicoldgicos
normalizados utilizados em alguns Estados-Membros ndao devem ser utilizados como instrumento

|H

de eliminagdo para atrasar a entrada em programas de ensino formal” estes testes sao feitos para
criangas com défices cognitivos e ndo devem ser aplicados a criancgas saudaveis, a solugdo que foi
apresentada nesse mesmo documento foi que:
Todos os Estados-Membros a darem prioridade as necessidades educativas
especificas das criancgas ciganas e vulnerdveis, com vista a garantir o seu direito a
participacdo, a educacdo e a bons resultados da aprendizagem, reduzindo
eficazmente as lacunas educativas entre ciganos e ndao ciganos e evitando a
segregacao; destaca a importancia da integracdo das criancgas ciganas nos programas

curriculares nacionais oficiais, incluindo no ensino e na formacao profissionais

(UE (2022/2662(RSP))

O objetivo das politicas europeias em matéria da diversidade cultural é promover e proteger
a diversidade cultural na Europa, reconhecendo-a como um bem valioso e uma fonte de
enriquecimento para as sociedades. Estas politicas visam criar um ambiente inclusivo e harmonioso
onde individuos de comunidades de origens culturais diversas possam coexistir, interagir e contribuir
para o tecido cultural da Europa. Garantindo que os individuos de diferentes origens culturais

tenham oportunidades iguais de participar plenamente na vida social, econémica e politica. Este
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objetivo inclui o combate a discriminacdo, a promoc¢do da igualdade de acesso a educacgdo, ao
emprego e aos servicos publicos e a promocgao do didlogo e da compreensao interculturais.
Pelas razOes anteriormente expostas e tendo em conta os ciganos sdo um grupo étnico
minoritario que tem uma presenca significativa em varios paises europeus.
Os ciganos sdao a maior minoria étnica da Europa. Dos cerca de 10 a 12 milhdes de
ciganos que vivem na Europa, cerca de 6 milhGes sdo cidaddos europeus ou residentes
na UE. Muitos ciganos continuam a ser vitimas de preconceitos e de exclusdo social,
apesar da proibi¢ao de discriminagao nos paises da UE.

(UE (2022/2662(RSP))

A UE reconheceu a necessidade de resolver a situacao dos ciganos e implementou varias
politicas e iniciativas para promover a sua inclusdo e melhorar as suas condi¢ées de vida A UE
reconheceu a necessidade de resolver a situagdo dos ciganos e implementou varias politicas e
iniciativas para promover a sua inclusdo e melhorar as suas condi¢Ges de vida.

E de salientar que as politicas e abordagens especificas podem variar entre os Estados-
Membros, uma vez que cada pais tem o seu proprio contexto cultural e diferentes abordagens a
diversidade. A UE funciona, assim, como uma plataforma para a partilha de boas praticas

Como ja foi referido anteriormente, existe uma distincgdo entre Multiculturalismo e
Interculturalismo. O Multiculturalismo acontece quando a comunidade mais abrangente reconhece
gue todas as culturas se podem expressar livremente e valorizam as suas diferencas sem serem
pressionados para se parecerem ou comportarem como os outros. No entanto, esta abordagem
pode ter limitagBes, pois ndo defende a interacdo entre os diversos grupos, o que pode incentivar o
fechamento das culturas, a desconfianca, o medo e levar a incompreensdo mutua e a segregacao
comunitaria.

Num pais de imigrantes e migrantes como Portugal, a nossa sociedade é constituida por uma
diversidade cultural muito rica, o que leva a ter um reconhecimento e um respeito pelas outras
culturas, resultando assim numa analise as necessidades individuais de cada aluno e transpondo-as
para a sala de aula, onde todos os alunos convivem e vivem em contexto de diversidade,
aprendendo assim a respeitar as diferencas. Segundo Sacristan (2002),” o que afecta a cultura em
geral afecta a educacdo, pela simples razdo de que os fendmenos educativos sdo tambem de
aculturacdo. Através do qual acabam por afectar todos os sujeitos” (p.90). A diversidade cultural nas
escolas refere-se a presenca de alunos de diversas origens culturais em contextos educativos. E um
aspeto importante da educacdo, porque permite que os alunos aprendam e apreciem diferentes

culturas e prepara-os para viver e trabalhar numa sociedade multicultural.
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A problematica multicultural coloca-se com enorme acuidade no sistema
escolar portugués, designadamente ao nivel do ensino bdsico obrigatério, onde os
professores sdo hoje directamente confrontados com a promocdo do sucesso
educativo e social de uma populacdo escolar no seio da qual as minorias
étnicoculturais tém uma presenca cada vez mais forte e iniludivel.

(Souta, 1997, p. 28)

O professor vai ter alunos de outras culturas e paises na sua sala de aula, enfrentando assim
varios desafios. Por isso, quando falamos em educagao multicultural, vamos ter de falar sobretudo
ao nivel da formagdo dos seus profissionais, visto que eles préprios serdo os agentes de mudanca. Se
ponderarmos sobre o tempo que as criangas passam nas escolas, poderemos chegar a conclusdo de
gue a escola tem um papel relevante no desenvolvimento e na socializagdo das criangas, fazendo
com que o professor assuma um papel fundamental na inclusdo dos alunos. Segundo Beane (2006),
uma supervisao positiva é aquela durante a qual o professor interage com os alunos, sugere formas
de eles interagirem entre si e fornece bons exemplos de comportamento de gentileza, de aceitacdo,
de assertividade e de entendimento mutuo, promovendo assim um comportamento mais positivo
nos alunos (p.56).

Tendo em conta o papel do professor na inclusdo escolar como agente mediador nos
processos de aprendizagem e desenvolvimento dos alunos, este deve ter em conta, ao efetuar o seu
planeamento de aulas, a multiculturalidade dos alunos, para poder incluir todos, sendo por isso
fundamental ter em conta individualidade de cada aluno e respeitar a mesma. Por isso, é de
salientar que a interacdo e o didlogo sdo, por sua vez, uma forma indispensdvel de estabelecer
pontes e encontrar elementos em comum entre os individuos do mesmo grupo e as comunidades
diversas.

Foi a necessidade de combater as desigualdades sociais dos alunos do ensino bdsico que
levou a criacdo e implementacdo em Portugal dos Territérios Educativos de Intervengdo Prioritaria,
mais conhecidos por escolas TEIP. Criados em 1996, através do Despacho n? 147-B/ME/96, de 8 de
julho e do Despacho Conjunto SEAE/SEEI n2 73/96, de 10 de julho, este novo modelo de gestdo
educativa veio dar mais poder as escolas, descentralizando assim os poderes administrativos. Um
dos elementos principais deste projeto “é a promocdo da igualdade no acesso e no sucesso
educativos da populacdo escolar em idade de frequéncia do ensino basico, universal e gratuito,
muito em particular das criancas e dos jovens em situacdo de risco de exclusdo (social e escolar)”
(Costa, Sousa & Mendes, 2000, p. 83).

O projeto TEIP teve inicio durante o governo de Anténio Guterres, mas foi sé com a

publicacdo do Decreto-Lei n? 115-A/98, de 4 de maio, onde se instituia a formacdo dos
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agrupamentos de escolas, que podemos assinalar que realmente comecou o projeto TEIP, com
rentabilizacdo dos recursos e o desenvolvimento de projetos comuns.

Devido as dificuldades de implementacdo dos projetos, assim como a dificuldade na
coordenacdo entre servicos, acrescendo ainda a insuficiéncia dos recursos, fazendo com que o
programa permanecesse paralisado, sé voltou a ressurgir em setembro de 2006, durante o mandato
da ministra da Educacdo Maria de Lurdes Rodrigues, que anunciou o relancamento do programa
TEIP. A segunda fase deste programa, inicialmente, foi aplicada nos dois grandes centros urbanos
portugueses, Lisboa e Porto, era dirigido as escolas ou agrupamentos de escolas localizados nas
areas mais degradadas, onde as taxas de absentismo eram elevadas e devido ao nimero elevado
alunos em risco de exclusdo social e escolar.

Neste momento, encontramo-nos na terceira geragao do programa TEIP, as orienta¢bes das
diferentes fases do programa TEIP ndo tém sofrido alteragdes significativas, todas tém a mesma
base, tais como a melhoria do ambiente educativo, a qualidade das aprendizagens dos alunos, assim
como o combate a exclusdo e ao absentismo escolar, no entanto alguns conceitos vao evoluindo e
melhorando junto com a evolugdo da sociedade atual. No projeto inicial TEIP, com o Despacho
n2?147- B/ME/96, tentamos obter uma escola integradora e articulada para efetuar uma
aproximacao e relacdo entre os seus varios ciclos de ensino, estabelecendo assim uma ligacdo a vida
ativa, evitando assim o abandono escolar. A educacdo pré-escolar comecou a fazer parte também da
vida das criangas, comecgou-se a tentar envolver o meio social onde a crianca estd inserida com a
escola que frequenta, numa tentativa de envolver mais os pais ou encarregados educagdo com a sua
vida escolar, na esperanca de conseguir com que se unam e desenvolvam atividades e projetos. Na
segunda fase do projeto TEIP, o Despacho normativo n255/ 2008, de 23 de outubro, veio demonstrar
a preocupac¢do com a reducdo do abandono e o insucesso escolar dos alunos, mantendo sempre a
base do projeto, transicdo da escola para a vida ativa, envolvendo os meios sociais ao redor da
escola. De acordo com os dados da DGE encontramo-nos na terceira fase do projeto TEIP, no qual o
nimero de territérios / agrupamentos aumentou, encontrando-se agora com mais de 146
agrupamentos, sendo que agora estdo incluindo todas as escolas que tenham uma percentagem
superior a 20% de alunos migrantes.

Apesar de a descentralizacdo de poderes na educacdo estar a ocorrer aos poucos, veio
permitir as escolas construir um curriculo adaptado e receber recursos acrescidos, e acesso a meios
materiais, apesar de este processo estar a ocorrer muito lentamente. De acordo com Freire (1991),
“numa perspetiva realmente progressista, democratica e ndo autoritaria, ndo se muda a “cara” da
escola por portaria. Ndo se decreta que, de hoje em diante, a escola serd competente, séria e alegre.

N3o se democratiza a escola autoritariamente” (p.199).
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Os conceitos como autonomia escolar, promo¢do de melhores aprendizagens e
desenvolvimento de competéncias assentam na flexibilidade curricular que vem no DL 55/2018, de 6
de julho, ndo podendo ser aplicado nas escolas sem antes uma reflexdo e adaptacdo a realidade
daquelas escolas. A criacdo dos Territérios Educativos de Intervencao Prioritaria surgiu assim como
resposta as questdes de exclusdo social e do absentismo escolar, onde problemas de varias ordens
sociais e econdmicas surgem, mas, fundamentalmente, este projeto tenta a integracdo de
populag¢des socialmente vulneraveis.

O programa TEIP assume, assim, desde a sua implementagao, um elevado protagonismo no
panorama educativo portugués, visto que visa romper com uma uniformidade aplicada as escolas
pelo Estado, ignorando a diversidade do territorio e as desigualdades sociais. Considerando a
intencionalidade do programa TEIP, e atendendo a autonomia de que as escolas TEIP beneficiam,
continuamos a ter de refletir sobre os fatores que contribuem para os “insucessos escolares”, ndo
podemos s6 debrugar-nos sobre os fatores externos a escola (culturais, econémicos, familiares e
psicolégicos), mas também a influéncia dos fatores escolares, como o nosso sistema de avaliagdo e

ensino, a preparacao dos futuros docentes.

1.2.Comunidade cigana

Antes de comecarmos a falar da insercdo das criancas de etnia cigana nas escolas, teremos
de aprofundar os nossos conhecimentos sobre a histdria e a cultura cigana, pois sé assim poderemos
tentar compreender as tradigdes e os costumes desse povo.

Tentar tracar a histdria inicial dos Ciganos é como viajar para um mundo de lendas e contos,
visto que as histdrias e as tradi¢cGes desse povo eram passadas para as futuras geragdes através da
tradicdo oral, onde a iliteracia era comum, por isso, alguns mistérios ainda se mantém até hoje.
Segundo Ramanush Leite (2010), “a cultura cigana é agrafa, isto é, ndo possui uma lingua com forma
escrita, sendo que sua histdria, seus costumes e suas tradi¢cées sdo transmitidas de pai para filho de
forma oral pelo idioma Romanés, que é de dominio pleno dos ciganos” (p. 1). Para Sacristan (2002),
“os relatos dos viajantes foram uma contribuicdo decisiva para a propagacao do conhecimento sobre
geografia, as populagbes e os seus costumes, por exemplo” (p.54). Com a evolug¢do da sociedade, a
tradicdo oral comecou a declinar, sendo um povo de tradi¢cdes, o povo cigano ainda hoje tem uma
taxa de iliteracia bastante elevada, por isso, muitas das suas histdrias ficaram perdidas no tempo.

Descrever o inicio da histdria dos Ciganos é como montar um puzzle, onde faltam

algumas pecas e foram colocadas outras pecas de outro puzzle. Os Ciganos

apareceram na Europa falando um dialeto indiano, mas ndo ha qualquer vestigio

seguro da sua passagem pelo Médio Oriente. Mas a sua lingua é a chave do itinerario
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das suas viagens, uma vez que tomavam emprestadas palavras dos varios povos que
encontravam ao longo da sua viagem até ao ocidente.

(Kenrick, 2007, p.38)

Contudo, as dificuldades de sabermos a origem da etnia cigana ainda se mantém, para

alguns derivam da india, para outros, a sua origem é mais antiga e profunda.
O povo cigano chegou aos Balcas vindos da Anatdlia por volta do século Xl e ao
Reino da Hungria por volta de 1400. Eles chegaram a Espanha em 1425 e na
maioria dos paises continentais da Europa Ocidental por volta dessa data, e nas
Ilhas Britanicas por volta do ano 1500. Mas a sua histdria ja é anterior a esta, de
acordo com “histérias dos ciganos”, apesar de serem poucas e vagas tem algumas
referéncias bizantinas a um povo chamado Athinggdanoil ou Atsingdni que
originalmente era uma seita de misticos persas que apareceram em Constantinopla
e os bizantinos Império no século IX.

(Lee, 2008, p.8)

Segundo o antropélogo Ramanush Leite (2011, p. 4), existem muitas teorias sobre a origem
do povo cigano. Algumas delas sdo contadas em forma de histdrias e lendas, a mais comum e a que
se aproxima mais da realidade, segundo os historiadores é que, apds anos de escraviddao no antigo
Egito, os ciganos conseguiram fugir e dividiram-se em sete clas, que se dispersaram pelos diferentes
continentes. Concordando e confirmando essa afirmacdo, Fraser (1998, p.21) indica que foram feitos
estudos através da diversidade linguistica desse povo, que os levou a concluir que a lingua cigana
tem origens na India, pois é préxima do sanscrito, sendo assim, possivel identificar essa lingua como
romani.

Atualmente, os ciganos encontram-se espalhados pelos cinco continentes, falam linguas
maternas e tém dialetos que variam de continente para continente. Hoje, conseguimos distinguir
trés grandes grupos etnia cigana: os Rom ou Roma (que falam a lingua romani), o grupo Calé ou
Calém (falam o cald, sdo os ciganos ibéricos) e o grupo Sinti (falam romani-sintd). Segundo Fraser
(1992.), “algumas variantes do Romani ja ndo se podem chamar linguas e estdo reduzidas a um
vocabuldrio relativamente escasso que pode ser usado no contexto de uma lingua ou dialecto
nacional- como o cald da Peninsula Ibérica” (p.288). Apesar de os identificarmos a todos como
ciganos, isso é um conceito vago que define uma variedade de individuos e grupos que se
autodenominam Rom, Sinti ou Calon e como expressou o especialista inglés Angus Fraser (1992),

“ndo ha nenhuma palavra Romani que queira dizer ciganos” (p.13).
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“Nossas raizes nao se aprofundam em um corpo material chamado de solo, mas sim em um
terreno muito mais profundo: em nossos valores humanos, em nossas tradi¢cdes, em nossa lingua e,
principalmente, em nossa consciéncia” (Ramanush Leite, 2010, p. 2).

Os ciganos entraram em Portugal na segunda metade do século XV (Costa cit. in Cortesdo et
al., 2005). A primeira alusdo literaria e histérica documentada sobre a presenca dos ciganos em
Portugal data do principio do século VI, uma poesia de Luis da Silveira, recolhida no Cancioneiro
Geral de Garcia Resende, em que os ciganos surgem apelidados de “Gregos”. De facto, os ciganos
fixados na Peninsula Ibérica consideravam-se do Egito ou da Grécia (Mendes, 2005, p. 52). Anos
mais tarde, Gil Vicente (1521), num dos seus autos, a “Farsa das Ciganas”, relata o povo cigano como
um povo némada, que lia a sina e efetuava vendas ambulantes. O dramaturgo da uma caraterizagdo
especial a fala dos ciganos, assim como o modo como articulam certas palavras, que ainda hoje se
mantém.

Cantando e bailando ao som desta cantiga se foram as damas, e diz Martina:

Mantenga cifiuraz y rozas y ricaz

de Grecia cumuz hidalgaz por Diuz

nuztra ventura que fue cuntra nuz

por tierras estrafias nuz tienen perdidaz.
Dadnuz ezmula ezmeraldaz polidaz

gue Diuz vuz defienda del amur d’engaio
gue muztra una mueztra y vende otro pafio
y pone en peligro laz almaz y vidaz.

(Obras - Teatro de Autores Portugueses Do Séc. XVI, 2023)

De acordo com Fraser (1998), este indica que os versos acima descritos provam que 0s
portugueses identificaram este povo como ciganos, palavra que se mantém até hoje e que eram
originarios da Grécia. Referindo-se ainda a esta peca, 0 mesmo acrescenta “Apds uma danca final,
retiram-se com um sarcasmo, dizendo que nunca tdo honrosa companhia deu tdo parca
recompensa” (p.102).

Fim das ciganas.

Cassandra: Cefiuraz con bendicion

oz quedad pues no dais nada.
Lucrécia: No vi gente tan honrada
dar tan poco galardon.

(Obras - Teatro de Autores Portugueses Do Séc. XVI, 2023)
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Sugerindo assim, este auto prova que a comunidade cigana devia estar em Portugal ha
bastante tempo, ja que eram personagens conhecidas. Reforcando, por isso, o que se referiu
anteriormente, a comunidade cigana ja se encontrava em Portugal ha mais de cinco séculos.

As comunidades ciganas convivem com a comunidade maioritaria portuguesa ha ja

cinco séculos, assumindo-se cigana e simultaneamente portuguesa. Quando chegaram

a Portugal ja traziam uma imagem negativa a eles associados. Hoje em dia, na maioria,

a etnia cigana pouco alterou a sua maneira de viver continuando a viver em grupo,

nas barracas, nas periferias das cidades e ainda sem estarem integrados na sociedade.

(Marques, 2016, p.3)

Apesar da evolugdo da sociedade, este povo ainda é discriminado, devido a ter-se afastado
da sociedade atual, lutando para manter a sua cultura e estilo de vida, mas de um povo némada que
vendia em feiras transformou-se num povo sedentario, com residéncia fixa, devido aos planos de
realojamento, o que levou a que cada vez mais criancgas deste grupo sejam colocadas nas escolas. Os
ciganos portugueses atualmente sdo maioritariamente sedentdrios. O principal motor para essa
sedentariza¢do “for¢cada” sdo as politicas sociais, como o Rendimento Minimo Garantido (RMG), pois
para o obter é necessdrio ter um atestado de residéncia e inscrever os filhos na escola (Montenegro,

"

2003, p. 76). A mesma autora, em 1999, afirmou que “ com o aparecimento do fendmeno
Rendimento Minimo Garantido, torna-se decisivo transformar a motivacdo extrinseca de ir a escola
em motivacdo intrinseca... transformar a obrigatoriedade em ir a escola num prazer de I3
estar...”(p.33), mas em Franga e noutro paises onde o rendimento minimo garantido ja tinha sido
atribuido anos antes, os ciganos adquiriram uma fama de “ (...) parasitas que subsistem a custa da
sociedade que os rodeia e dos honestos cidadaos que estdo sobrecarregados de taxas e de impostos
(...) (Liégeois, 1989,p.162).

Segundo Mendes (2012) “o grupo cigano partilha com os imigrantes em geral uma

cacteristica comum: continuam a ser estrangeiros, embora se convertam em cidad3dos. S3o cidadaos

pela sua nacionalidade e estrangeiros pela sua identidade” (p.15).

1.3.Relac¢ao da etnia cigana com a escola
A familia é a primeira instituicdo educativa de todas as criancas, é através dela que

conhecemos as tradigdes, as culturas, os costumes e a lingua.
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Como ja referimos anteriormente, a cultura dos ciganos é agrafa, é passada através da
tradicdo oral, por isso, a forma como os professores e colegas falam e as culturas que representam é
algo muito distante da sua realidade.

As diferencas linguisticas e culturais podem, por isso, colocar desafios aos alunos ciganos nas
escolas onde a lingua e as normas culturais podem ser diferentes das suas. Mas ndo deveremos fazer
generalizacOes, visto que ndao devemos falar de "tradi¢cdes ciganas" ou praticas culturais ciganas
como sendo iguais de um grupo cigano para outro.

Compreender as razoes dos baixos niveis de escolaridade e do afastamento da

escola destas comunidades passa pelo conhecimento da etnicidade cigana, dos

processos de socializagdo e educagao familiares, das suas formas, expectativas e

perspetivas de vida, onde as relagdes familiares e redes de sociabilidade intra-

étnica, a relagdo com o mercado de trabalho e a forma como se processa a insergao

dos/as jovens ciganos/as na vida activa, desempenham um papel fundamental.

(Casa-Nova, 2006, p.161)

A preocupagdo com a integracdo destes alunos ndao é de agora, em 1984 e 1985, a
Universidade René Descartes de Paris por solicitagdo do Parlamento Europeu, encomendou um
estudo Jean Pierre Liégeois, que apresentou um relatdrio sintese em (2001) que ele préprio
coordenou, que aprofundou o conhecimento sobre a escolarizacdo das criancgas ciganas, passando
pela analise documental da literatura existente. Gragas a esse estudo, o Conselho de Ministros de
Educacdo Europeu reconhece a cultura e a lingua ciganas.

Os alunos ciganos tendem a ter taxas de abandono escolar mais elevadas do que aos seus
pares ndo ciganos. Esta situacdo pode ser influenciada por varios fatores desde os culturais,
socioecondmicos e ao envolvimento parental limitado. Segundo Liégeois (2001), “a forma como os
pais Ciganos educam os filhos ndo deve ser julgada segundo o padrdo que as sociedades que os
rodeiam utilizam para educar os seus “(p.69).

Casa-Nova (2006) considera que “ndo é que as familias e criangas ciganas ndo gostem, nao
considerem importante ou resistam a escola; é que esta ainda ndo foi considerada como
suficientemente significativa para, de forma duravel (..), fazer parte dos seus projectos e
guotidianos de vida” (pp.166-167).

Em Portugal, nos ultimos 30 anos, desenvolveram-se alguns programas para tentar atrair
estas criancas para a escola, desenvolvendo segundo Mendes et al., (2014, p. 15) programas de
Educacdo Multicultural e Intercultural; os territérios de Educacdo de Intervencdo Prioritaria, bem

como, o Programa Novas Oportunidades e o Programa Escolhas, dirigidos a escolarizacdo e formacdo
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profissional. Mas como aponta Mendes (1998) que para a maioria dos pais, € necessario apenas que
os filhos aprendam a “ler e escrever”, competéncias basicas suficientes para o exercicio das
atividades profissionais tradicionalmente assumidas pelos membros do grupo.
Como a grande maioria dos ciganos, de acordo com a sua tradi¢do, procura exercer a
sua actividade profissional na venda ambulante, frequentar a escola é
frequentemente visto pelas comunidades ciganas como uma perda de tempo (na
escola ndo se aprende a “negociar”!).

(Dias et al., 2006, p. 30)

O facto de a etnia cigana ter esta atitude perante a escola constitui um fator de
constrangimento, em especial no que diz respeito a assiduidade escolar.

Neste sentido, é fundamental a aproximac¢do da escola aos pais, como estratégia para
combater a cultura Unica existente na mesma, aproximando assim, as duas culturas através da

escola, permitindo criar lagos de confianga entre as familias ciganas e a escola.

1.4.Integracdo e a inclusao

A integracdo e a inclusdo sdo conceitos importantes que giram em torno da criacdo de uma
sociedade que valoriza e abraga a diversidade, onde as pessoas sao respeitadas, independentemente
das suas diferencas ou origens e onde podem participar plenamente, contribuindo assim para a
evolugdo da sociedade. Tanto a integracdo como a inclusdo sdo importantes para promover a
igualdade, a coesdo social e o bem-estar dos individuos e das comunidades. Embora sejam
frequentemente utilizados de forma indistinta, a integracao e a inclusdo tém significados distintos.

A integracdo refere-se ao processo de reunir pessoas de diferentes origens, culturas ou
identidades e facilitar a sua participacdo ativa e o seu envolvimento na sociedade. Implica a remogao
de barreiras para a promocdo da igualdade de acesso a oportunidades, recursos e servicos para
todos os membros da sociedade. A integracdo reconhece, por isso, a diversidade como um ponto
forte e encoraja a interacdo social e a colaboracdo entre diferentes individuos e comunidades. A
integracdo pode ocorrer em varios contextos, como a educacdo, o emprego, a habitacdo e as
atividades sociais.

A inclusdo, por outro lado, centra-se na criacdo de um ambiente em que todos se sintam
valorizados, respeitados e apoiados. A inclusdo centra-se na criagdo de ambientes, politicas e
praticas que acolhem a diversidade, promovem a igualdade de participacdo e acomodam as
necessidades e perspetivas Unicas dos individuos. Sublinha o valor da contribuicdo de cada pessoa e

trabalha para eliminar a discriminacdo e a marginalizacdo. Esta envolve a adaptac¢do de sistemas,
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politicas e praticas para acomodar necessidades diversas e promover um sentimento de pertenca
em todos os aspetos da sociedade.

A integragdo e a inclusao estdo estreitamente relacionadas e reforgam-se mutuamente. Para
alcancar a integracdo é necessario criar espacos inclusivos e promover uma cultura de aceitacdo e
compreensdo. Por sua vez, a inclusao reforca a integracdo ao promover as ligacdes sociais, a empatia
e a compreensdo entre diferentes grupos.

A promogdo da integracdo e da inclusdo exige esforgos coletivos por parte dos individuos,
das comunidades, das instituicdes e dos governos.

Como ja foi referenciado anteriormente, Portugal € um pais rico na sua diversidade cultural.
Devido ao sucessivo aparecimento de inUmeros grupos minoritdrios, criou uma necessidade
eminente de os integrar na sociedade e nas escolas. O que iremos abordar neste capitulo é a
inclusdao na educagdo, que se refere ao principio de que todos os alunos, independentemente das
suas capacidades ou incapacidades, deverdo ter oportunidades iguais de acesso e participa¢do na
educacao.

Promover a educagao e a consciencializagdo sobre a diversidade, a inclusdo e os beneficios
da integracdo, pode envolver iniciativas como a formagdo em diversidade, programas de
intercambio cultural e desenvolvimento de curriculos inclusivos. Deve-se por isso criar sistemas
educativos inclusivos que valorizem a diversidade, promovam a igualdade e fomentem um ambiente
de respeito e compreensdo entre os alunos.

Na educacdo, a integracdo e a inclusdo sdo essenciais para criar ambientes de aprendizagem
inclusivos e equitativos que atendam as diversas necessidades e origens de todos os alunos. Para
isso, devemos ter um curriculo inclusivo que reflita a diversidade, represente diferentes culturas,
perspetivas e experiéncias, devendo promover a compreensdo, o respeito e dar oportunidades aos
alunos de valorizarem as suas origens através dos conteudos de aprendizagem.

Portugal registou progressos significativos na promoc¢do da educacdo inclusiva nos ultimos
anos com Decreto-Lei n.2 54/2018, que tem como objetivo proporcionar uma educa¢do de
qualidade para todos os alunos, independentemente das suas diferentes necessidades.

No Decreto-Lei n? 54/2018, de 6 de julho, pode ler-se que:

(...) tem como eixo central de orientacdo a necessidade de cada escola reconhecer

a mais-valia da diversidade dos seus alunos, encontrando formas de lidar com essa

diferenca, adequando os processos de ensino as caracteristicas e condi¢des

individuais de cada aluno, mobilizando os meios de que dispde para que todos

aprendam e participem na vida da comunidade educativa (p. 2918).
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Portugal tentou assim desenvolver servicos de apoio, para ajudar os alunos com
necessidades educativas nas escolas regulares. Estes servicos deveriam incluir professores
especializados, terapeutas e outros profissionais que iriam trabalhar em colaboracdo com os
professores do ensino regular para apoiar a inclusdo dos alunos. Foi assim desenvolvido um esforco
conjunto entre as escolas e a direcdo de educacdo para a adaptacdao do curriculo e métodos de
ensino para satisfazer as diversas necessidades dos alunos. Tendo em conta o objetivo de evitar a
segregacdo e promover a integracdo e a socializa¢do entre todos os alunos. O professor / docente
vai ter alunos de outras linguas e de outras culturas na sua sala de aula, enfrentando assim vdrios
desafios. Por isso, quando falamos em educag¢do multicultural, vamos ter de falar sobretudo ao nivel
da formagdo dos seus profissionais, visto que eles préprios, serdo os agentes de mudanca. E exigido
aos professores que estes tenham uma sdélida compreensdo das diversas necessidades de
aprendizagem e das estratégias de apoio a todos os alunos. Por isso, o desenvolvimento profissional
continuo e as oportunidades de formagdo sdo essenciais para que os professores adquiram e
atualizem as suas competéncias em vérias matérias tais como a educacdo inclusiva. E exigido
também aos professores que utilizem um ensino diferenciado para satisfazer as diversas
necessidades de aprendizagem dos seus alunos. Adaptam os seus métodos de ensino, materiais e
avaliacOes aos varios estilos de aprendizagem, capacidades e interesses, promovendo assim relages
positivas entre os alunos, desencorajado qualquer forma de discrimina¢do ou exclusdo. Em resumo,

a educacdo inclusiva assenta sobre a abordagem e a metodologia dos professores em sala de aula.
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CAPITULO Il - Problematizag¢do e metodologia

Neste capitulo, damos a conhecer a justificacdo das opcdes metodoldgicas que a nosso ver
nos ajudaram a responder e evidenciar todas as etapas/procedimentos efetuados para a realizacio

deste trabalho de investigacgdo.

2.1. Problema, objetivos e questdes de investigacao

O tema escolhido surgiu de um interesse e uma motiva¢ao pessoal, decorrente do contexto
gue encontramos no ambito do estdgio 1.2 Ciclo do Ensino Bdsico, nomeadamente as dificuldades
sentidas ao acompanhar uma turma mista constituida 95% criangas etnia cigana, onde a assiduidade
era muito reduzida, por isso, o desenho da investigacdo que realizamos foi qualitativo. A
investigacdo que se realizou teve, como objetivo o estudo e a compreensdo da integracao das
criangas de etnia cigana, face a frequéncia escolar, visto que o percurso escolar das criancas de etnia
cigana em Portugal é marcado por um profundo absentismo e abandono escolar.

Duas questdes muito simples acorrem ao nosso espirito quando se fala de investigacdo

cientifica. A primeira é «Qual é o meu problema?» e a segunda é «Que devo fazer?»

Com estas duas questdes tao simples, temos a sintese do que constitui o processo de

investigacdo em qualquer area cientifica

(Coutinho, 2014, p.1)

Tendo isso em conta as perguntas que nos surgiram durante a observagao e a investigacao, e
considerando ainda a natureza da investigacdo, a recolha e andlise da informacdo incidiu
fundamentalmente em procedimentos qualitativos, designadamente andlise documental,
observagao e inquéritos.

A investigacdo ird centrar-se nas seguintes questdes:

e Considera que os fatores culturais e comportamentais, proprios da cultura cigana,

podem influenciar o aproveitamento escolar?

e Que fatores considera estarem na base da elevada taxa de absentismo nas criangas de

etnia cigana?

e Quais as suas maiores dificuldades nas praticas educativas dos professores que lecionam

este tipo de turmas?

e O que fazem os professores para conseguirem a integracdo e a inclusdo escolar desta

minoria étnica?
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Dadas as caracteristicas do estudo apresentado, optou-se por escolher um estudo
qualitativo, com desenho de estudo de caso.

A investigacdo qualitativa em educacdo é um tipo de metodologia de investigacdo que se
centra na compreensao e interpretacdo dos aspetos sociais e culturais das experiéncias educativas,
devido a envolverem uma grande variedade de materiais empiricos, que podem ser estudos de caso,
experiéncias pessoais e observacdes. Procura explorar os significados subjetivos, as perspetivas e as
experiéncias dos individuos em contextos educativos, em vez de se basear apenas em dados
guantitativos e analises estatisticas.

E importante notar que esta investigacdo qualitativa ndo tem como objetivo generalizar os
resultados, visto que é um estudo de caso restrito aquela escola, daquele agrupamento.

Nas alineas seguintes, serdao desenvolvidas as metodologias utilizadas neste estudo de

investigacgao.

2.2. Paradigma
Como ja se mencionou anteriormente, este estudo segue uma metodologia qualitativa, mais
concretamente paradigma fenomenoldgico-interpretativo, de acordo com Bodgan e Biklen (1994,
p.53).
Inspirados no paradigma interpretativo da investigacdo educativa, os estudos
qualitativos abrangem todas as situacdes em que as preocupacoes do investigador se
orientam para a busca de significados pessoais, para o estudo das interac¢des entre as
pessoas e contextos, assim como formas de pensar, atitudes e percepg¢des dos
participantes no processo de ensino e aprendizagem.

(Coutinho, 2006, p.5)

A Investigacdo qualitativa possibilita o conhecimento através da observagdo e da interacao
gue permitem a recolha de dados concretos e coerentes sobre um determinado contexto. Segundo
Fernandes (1991), “o foco da investigacdo qualitativa é a compreensdo mais profunda de problemas,
é investigar o que estd “por tras” de certos comportamentos, atitudes ou convic¢des” (p.3).

Escolhemos este tipo de abordagem metodoldgica aplicada a investigacdo em educacdo,
porque se centra na exploracdo e compreensdo de fendmenos complexos e das experiéncias
subjetivas de individuos ou grupos.

Investigar em educac¢do ndo é o mesmo que investigar numa outra drea qualquer do

social, devido a especificidade do fendmeno educativo, devido ao que os

educadores fazem e se propéem como objetivos e, devido ainda, ao que os mesmos

24



precisam de saber e que é, certamente, diferente do que necessitam outras areas
da atividade humana.

(Amado, 2014, p.19)

Segundo Coutinho (2011), este indica que “a abordagem interpretativa ou qualitativa das
guestdes sociais e educativas procura penetrar no mundo pessoal dos sujeitos” (p. 16). Esta envolve
assim a recolha e andlise de dados n3ao numéricos, como entrevistas, inquéritos, para gerar
conhecimentos mais aprofundados e descricbes ricas. As pesquisas envolvem uma troca de
informacgdes entre pesquisador e respondente: o pesquisador identifica tdpicos de interesse e o
respondente fornece conhecimento ou opinido sobre esses tépicos (Everitt, 1996, p.8).

Para além de uma investigacdao do tipo qualitativa, achou-se pertinente realizar um estudo
de caso, uma vez que este:

Consiste na observac¢do detalhada de um contexto, ou um individuo, de uma

Unica fonte de documentos ou de um acontecimento especifico (...) comegando pela

recolha de dados, revendo-os e explorando-os, e vdo tomando decisdes acerca do

objetivo do trabalho. Organizam e distribuem o seu tempo, escolhem as pessoas que

irdo entrevistar e quais os aspetos a aprofundar.

(Bodgan e Biklen, 1994, p.89).

2.3. Metodologia do estudo

Esta investigacdo assume desta forma um carater qualitativo, que envolveu a analise do
diario de bordo elaborado pela investigadora durante o estdgio efetuado na instituicdo em estudo, a
elaboracdo e a validagdo de um inquérito por questiondrio para aplicagdo aos professores do 1.2
Ciclo, daquela escola.

Como uma estratégia de investigacdo, optdmos por fazer um estudo de caso, visto que este
estudo consiste na investiga¢do de acontecimentos isolados. O propdsito deste estudo é entender as
concec¢des pedagdgicas dos professores do 1.2 Ciclo, daquela escola da Area Metropolitana de
Lisboa, face a escolarizacdo e assiduidade das criangas de etnia cigana.

Os estudos de caso correspondem a um modelo de andlise intensiva de uma situacdo
particular (caso). Tal modelo, flexivel no recurso a técnicas, permite a recolha de
informacdo diversificada a respeito da situacdo em analise, viabilizando o seu
conhecimento e caracterizacgao.

(Pardal & Correia, 1995: 23)
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Segundo Morgado (2019), o estudo de caso é uma “estratégia investigativa que permite uma
analise mais focalizada e mais compreensiva de determinadas situagdes, processos e/ou praticas
profissionais” (p. 7). Seguindo a mesma linha de pensamento, Duarte (2008) considera que o estudo
de caso permite “uma visdao em profundidade de processos educacionais, na sua complexidade

|”

contextual” (p. 114). Por isso, este estudo definiu-se sendo um estudo de caso, visto que se
pretendia compreender, descrever e analisar o fenémeno observado.

Deste modo, centrdmo-nos na andlise documental, na observagao efetuada no terreno e nos
guestionarios, pois o estudo visa analisar a formac¢do e desenvolvimento dos professores do 1.2Ciclo

face as criangas de etnia cigana daquela escola.

2.3.1 Caraterizagao do campo de estudo

Neste ponto, procuramos caracterizar o contexto do nosso estudo de caso, comegando por
falar da realidade sociocultural onde os alunos estdo inseridos, o ambiente da escola e as
carateristicas da instituicao.

Este Agrupamento foi fundado a 28 de maio de 2004, apesar de ser considerado novo,
abrange uma elevada populacdo escolar urbana, onde constam diferentes nicleos populacionais e
de multiplas origens culturais, com uma marcante presenca de habitantes de origem africana e uma
grande e vasta comunidade cigana.

N3o podemos falar deste agrupamento escolar sem indicar como e de onde vieram estes
aglomerados populacionais, debrugando-nos um pouco sobre a histéria daquela zona de Lisboa. Esta
populacdo foi reunida pelo “projeto urbanistico”, nasceu da jun¢do de varios bairros degradados,
provenientes dos antigos bairros de barracas construidas clandestinamente, apds o 25 de Abril,
sabendo que cada bairro tinha as suas etnias e identidades préprias. Durante a formacdo destes
aglomerados populacionais, os habitantes foram todos associados, trazendo consigo rivalidades e
atritos ja antigos.

Os residentes destes bairros manifestam graves problemas socioeconémicos. Ndo deixa de
ser revelador o facto de existir um elevado nimero de familias a beneficiar do Rendimento Social de
Insercdo e da Ac¢do Social escolar. Os pais, no geral, possuem baixo nivel de escolaridade e de
instrucdo formal, ndo valorizando assim o papel da escola na formacgao dos filhos.

Embora neste territdrio coexistam bairros de realojamento social e novas urbaniza¢des de
venda livre destinadas a classe média alta, esses pais elegem as escolas privadas em detrimento
deste Agrupamento, sendo que este fica sé direcionado para os alunos que sejam provenientes de

familias mais carenciadas.

26



Tendo em vista tudo o que foi referido anteriormente, tudo se vai refletir na escola, tanto a
nivel social como exterior, esta escola apresenta um aspeto degradado e desde 2010 este
agrupamento estd inserido no programa TEIP, por isso sofreu vdrias remodelacdes e estd

incorporada em varios programas.

2.4. Participantes

Neste estudo qualitativo, os participantes foram os professores do grupo de recrutamento
110 que estdo inseridos naquela escola. Estes participantes forneceram dados, conhecimentos e
perspetivas que ajudaram a explorar e a compreender as questdes que pretendemos estudar.

A investigagdo qualitativa recorre normalmente a participantes de forma intencional ou
propositada, com o objetivo que possam fornecer informacgdes ricas e diversificadas relacionadas
com o tema da investigagao.

A pesquisa usou como estratégia o inquérito por questionario efetuado aos professores do
1.2 Ciclo, que estdo inseridos noutra escola com a tipologia descrita no enquadramento tedrico, pois
sé assim poderemos ter uma mais profunda compreensdo do contexto, educacional inclusivo das
criangas de etnia cigana.

A realizagdo dos inquéritos por questiondrio possibilitou assim a obtencdo de dados
referentes a formacao inicial dos docentes, ao multiculturalismo e inclusdo dos alunos etnia cigana.

Tendo em vista esses aspetos, comecamos por fazer a analise da sua organizacdo pelos

dados de identificacdo, tendo obtido os seguintes resultados.

2.4.1 Dados de identificagao

A sua distribuicdo segundo o sexo é dispar, como se verifica, na Figura 5, com 5 elementos
do sexo feminino e 1 do sexo masculino.

Figura 5 -
Caracterizagdo dos participantes quanto ao sexo:

® Feminino
® Masculino
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No que diz respeito a faixa etaria, a maioria dos professores esta entre os 41 e 50 anos, sé

estando um entre os 31 e 40.

Figura 6
Idade:

20-30 ancs
3140 ancs
5(633%)

41.50 anos

+ 5 ancs

2.4.2 Formagao e experiéncia profissional

Relativamente a formacdo e experiéncia profissional dos docentes inquiridos, todos

indicaram que tinham a licenciatura, s6 um é que indicou que tinha uma pds-graduacao.

Figura 7
Quais as suas habilitagbes académicas?

@ Bachareiato,
@ Licenciatura

® Mestrado

@ Poés-graduagao
@ Doutoramento
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Figura 8
Qual o seu tempo de servigo?

4

3 - 10 anos Enire 11 0ou * 8mos.

Figura 9 —
Ja tinha dado aulas anteriormente em uma escola TEIP?

Moo

&m

2.4.3 Perfil do professor
Em seguida, procedeu-se a caraterizacdo do perfil do professor, ndo podendo deixar de
relembrar que a escola onde é feito este estudo de caso estd desde 2010 inserida no programa TEIP.
Quando questionados sobre se ja tinham dado anteriormente aula numa escola TEIP, como
se pode constatar, na Figura 9, s6 um elemento é que respondeu ndo, sendo também o unico a

indicar que ndo tinha conhecimentos sobre o programa TEIP.

Figura 10
Hd quantos anos estd a lecionar na escola onde se encontra atualmente?
3

1-2 ancs 3-4 anas B-9 anos 10 au mais ancs
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Figura 11
Tem alguma formagdo especifica em Ensino multicultural?

® Sim
® Nao
Figura 12
Conhece os objetivos e as metas globais do programa TEIP?
® Sm
® Nio

Quando questionados sobre se tinham alguma formacgao especifica em Ensino multicultural,
5 elementos indicaram que ndo, sé o elemento que tem a pds-graduacdo indicou que ja efetuou

varias formacGes.

2.5. Instrumentos de recolha de dados

Para a realizacdo deste estudo, procedeu-se inicialmente a recolha de dados numa fase de
observacdo e registos, através do didrio de bordo. Sucessivamente, fizemos o levantamento de
obras de diversos autores de reconhecido prestigio, assim como foram efetuados questionarios.

De acordo com Yin (2001), “um ponto forte na recolha de dados num estudo de caso é a
oportunidade de utilizar diferentes fontes para a obtencdo de evidéncias” (p.120). Posto isto,
optamos por apresentar em primeiro lugar a fundamentacao tedrica e as técnicas e instrumentos de
recolha de dados, e posteriormente, procedeu-se a descricdo do modo de implementagdo do
guestionario.

Desta forma, a recolha de dados recorreu a varias técnicas préprias da investigacdo
qualitativa, possibilitando assim o cruzamento das informagGes e dados pertinentes para o estudo,

permitindo a triangulagdo dos mesmos.
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A triangulacdo é uma das técnicas mais comuns da metodologia qualitativa. O seu
principio consiste em recolher e analisar os dados a partir de diferentes perspetivas
para os contratar e interpretar. Esta confrontacdo pode alargar-se aos métodos,
teorias, informacdo e investigadores.

(Aires, 2011, p.55)

Deste modo, a triangulagdo, em contexto da investigacdo qualitativa em educagdo, é
particularmente importante devido a natureza complexa e heterogénea dos fenédmenos educativos.

A triangulacdo que foi realizada foi a metodoldgica, que utiliza diferentes métodos e
abordagens de investigacao para explorar um tema de investigacao. Neste relatério, procedemos a
combinacdo de conversas formais, observacao, didrio de bordo e do inquérito. A triangulagdo
metodolégica permitiu recolher varios dados e obter diferentes perspetivas, aumentando a validade

e a fiabilidade dos resultados.

2.5.1. Conversas informais

Como ja foi referido anteriormente na investigacdo em educacdo frequentemente envolve-
se varias metodologias, incluindo estudos de investigacdo formais, inquéritos, experiéncias,
observacgoes e perspetivas valiosos que podem nao ser captados através de métodos de investigacao
mais formais. As conversas informais utilizadas neste relatério dizem respeito a recolha de dados
efetuada durante o estagio de 300 horas naquela escola, estas vieram por isso fornecer perspetivas
Unicas, experiéncias pessoais e uma compreensdo aprofundada do contexto educativo, visto que a
investigadora conviveu e socializou com todo meio escolar. Segundo Bogdan e Biklen (2003), “a
preocupacdo é a de captar uma imagem por palavras do local, pessoas, accGes e conversas
observadas” (p.152). Os investigadores poderdo participar em conversas informais com vdrios
intervenientes na educagdo, tais como alunos, professores, administradores, pais e membros da
comunidade. De um modo geral, as conversas informais na investigacdo educacional constituem
uma via valiosa para compreender as complexidades dos contextos educacionais, explorar novas
ideias e obter conhecimentos aprofundados que podem ndo ser captados apenas através de
métodos de investigacdo formais. E importante notar que, embora as conversas informais possam
fornecer dados qualitativos ricos, elas tém limitacdes. Os dados recolhidos através de conversas
informais podem ser subjetivos e influenciados pelos preconceitos ou perspetivas dos participantes.
Por conseguinte, é fundamental complementar as conversas informais com outros métodos de

investigacdo para garantir a validade e a fiabilidade dos dados.
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2.5.2. Observacao

A observacdo é um método de investigacdo fundamental utilizado na investigacdo
educacional para recolher dados e obter informacdes sobre o ambiente, os processos,
comportamentos e interacbes educacionais. Este vai implicar observar e documentar
sistematicamente os fendmenos no seu contexto natural.

Neste caso, a investigadora participou ativamente no ambiente educativo, desenvolvendo
atividades e interagdes didrias, pelo que os dados recolhidos através dessa interagdo e observagao
foram registados no didrio de bordo.

A observacgado das salas de aula desses professores possibilitou uma maior profundidade de
anadlise de assiduidade dos alunos de etnia cigana e as conce¢Ges pedagdgicas que os professores 1.2

Ciclo tiveram de efetuar.

2.5.3. Didrio de bordo

Os registos realizados no didrio de bordo incluem as conversas informais, as observagdes e
as reflexdes didrias. Segundo Bogdan e Biklen (1994), “o relato escrito daquilo que o investigador
ouve, V&, experiéncia e pensa no decurso da recolha e refletindo sobre os dados de um estudo
qualitativo” (p. 150).

A aplicagdo deste método permitiu que durante a investigacdo fosse vivenciado o ambiente
em primeira mao e que se adquirisse uma compreensdo profunda do contexto onde os professores

estdo inseridos.

2.5.4. Inquérito por questionario.

O inquérito por questionario utilizado neste estudo (Anexo 2) foi elaborado para responder
as questdes de partida. A opcdo pelo questiondrio resultou da necessidade de se obterem dados
sobre concec¢Ges pedagdgicas dos professores num periodo reduzido, evitando quaisquer influéncias
do investigador sobre os participantes. A maioria das questGes sdo de resposta fechada, utilizando a
escala de Likert, havendo quatro questdes de resposta aberta. Esta escala é utilizada para registar o
grau de concordancia ou de discordancia com determinada afirmacdo. Neste questionario, utilizou-
se a escala inicial com cinco pontos para medir cada item (de 1 — Discordo Totalmente; 2 — Discordo;
3 — Nao Concordo nem Discordo; 4 — Concordo; 5 Concordo Totalmente).

A elaboracdo deste questiondrio compreendeu a execucdo de alguns requisitos
metodoldgicos, na formulagdo de uma série de perguntas que foram realizadas aos professores do

1.2 Ciclo relativas:
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A sua situacdo social, profissional o familiar, as suas opinides, a sua atitude em relacdo
a opc¢des ou a questdes humanas e sociais, as suas expectativas, ao seu nivel de
conhecimento ou de consciéncia de um acontecimento ou de um problema, ou ainda
sobre qualquer outro ponto que interesse os investigadores.

(Quivy & Campenhoudt, 1992, p.136)

O respetivo planeamento baseou-se nas varidveis a abordar e na estrutura concetual de
alguns questionarios que pesquisamos e exploramos. A utilizagdo de questiondrios ja criados
aumenta a probabilidade de o inquérito ter uma base sélida. Devido a possibilidade de verificar se
foram bem concebidos e se ocorreram testes de validagdo. A sua utilizagdo como apoio vai
aumentar a validade e a credibilidade do nosso inquérito. A utilizacdo de questiondrios existentes
vai-nos permitir poupar tempo e esfor¢o, ndo tendo que comecar do zero. Podendo assim aproveitar
os conhecimentos e a experiéncia ja adquiridos em investigacGes anteriores e adaptar as perguntas
relevantes ao nosso contexto, tornando o processo mais eficiente.

Os inquéritos dispGem de seis questdes, seis conjuntos de resposta fechada e duas questdes
de resposta aberta. Na primeira questdo, abordamos os dados pessoais (sexo e idade); na segunda,
os dados profissionais (habilitagdes académicas, tempo de servigo) caracterizando assim os
participantes do estudo; na terceira, a caraterizacdo da escola onde estamos a fazer o nosso estudo
de caso. Basedmos as nossas questdes quatro e cinco num estudo efetuado sobre a “Inclusdo dos
alunos das comunidades ciganas nas escolas portuguesas” do Mestrando Jorge Pereira, onde o
mesmo aborda temas semelhantes ao dissertado neste relatério, sé que para diferentes graus de
ensino. A sexta questdo do inquérito foi ajustada e adaptada de um estudo sobre a diversidade
cultural nas escolas da Nova Zelandia. Este estudo pretende que se reflita sobre as diferentes
culturas da comunidade escolar e em como criar uma atmosfera inclusiva. Por isso, consideramos
uma mais-valia a adaptacdo do mesmo para o nosso relatério, onde abordamos a multiculturalidade
e a inclusdo da etnia cigana.

S6 apds essa analise documental é que tomamos decisGes quanto as perguntas incluidas
neste questiondrio. Cada pergunta teve ser formulada com clareza, devendo ser relevante para os
objetivos desta investigacao.

Na criagdo de um inquérito, a escolha do método de amostragem adequado é crucial para
garantir que os dados recolhidos sejam representativos e fornecam informacgdes fiaveis. A escolha
do método de amostragem depende de vdérios fatores, incluindo os objetivos da investigacdo, as
caracteristicas da populagdo. Neste caso estdvamos limitados ao numero de professores existentes

naquela escola, visto que a outra escola do mesmo agrupamento situada a 1km de distancia tinha
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carateristicas completamente diferentes daquela onde estdvamos a realizar o nosso estudo de caso,
por isso nunca poderiamos generalizar este estudo.

Numa primeira fase, vamos apresentar o questionario e reforcar a confidencialidade. O
inquérito por questionario foi estruturado de modo a perceber como os professores trabalham e
promovem a inclusdo dos alunos de etnia cigana na sala de aula, bem como a sua opinido sobre o
modo como a mesma se processa.

Elabordmos, deste modo, o inquérito por questiondrio, em torno das quatro questdes de
partida que emergiram da revisdo da literatura, sendo elas:

e Considera que os fatores culturais e comportamentais, proprios da cultura cigana,

podem influenciar o aproveitamento escolar?

e Que fatores considera que estd na base da elevada taxa de absentismo nas criangas de

etnia cigana?

e Quais as suas maiores dificuldades nas praticas educativas dos professores que lecionam

este tipo de turmas?

e O que fazem os professores para conseguirem a integracao e a inclusdo escolar desta

minoria étnica?

Dessa forma, ap0ds a realizagdo do inquérito, realizou-se a analise de dados referentes a cada
questdo, para isso, foi utilizado o Programa Microsoft Excel onde se realizou um grafico
representativo de cada questdo. Estes graficos (anexo 3) permitiram a investigadora realizar uma

interpretacdo dos resultados uma forma mais clara e objetiva.

2.6. Procedimentos
2.6.1. Procedimento de recolha de dados

Para a recolha de dados do estudo, recorreu-se a analise documental e por inquérito através
de um questionario. No final, foi colocada uma questdo em aberto para ser dada a possibilidade ao
entrevistado de acrescentar alguma informacdo que achasse pertinente. Estas entrevistas foram
efetuadas aos professores do 1.2 Ciclo de uma Escola Publica de Lisboa, realizadas em junho de
2023. Segundo Patricia Sa et al., (2021) “o inquérito por questionario e o inquérito por entrevista
sdo técnicas de recolha de dados comummente utilizadas em investigacdo em Educagado” (p.14).

O inquérito por questionario elaborado tem dois itens de caraterizagdo sociodemografica
(sexo e idade), um item de caraterizacdo do perfil do professor, dois itens de multiculturalidade e
quatro de inclusdo das criangas etnia cigana, assumindo diversas modalidades de perguntas:

abertas, fechadas, de escolha multipla e desenvolvimento.
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Antes de administrar o questiondrio a populacdo escolar que queremos estudar, efetuamos
um pré-teste a um pequeno grupo de professores. A utilizacdo do pré-teste do questiondrio serviu
de validacdo para ajudar a “eliminar ou, pelo menos, reduzir perguntas que tenham probabilidade
de levar a enganos” (Gray, 2012, p.276). Consequentemente, ajuda a identificar quaisquer
problemas potenciais que estivessem no nosso questionario, tais como perguntas ambiguas ou
opcoes de resposta confusas.

Os docentes foram previamente informados da realizagdo do inquérito e do tema do
mesmo. Posto isto, deslocdmo-nos a uma escola daquele agrupamento e efetudmos o questionario
antes de este ser utilizado em definitivo, aplicando assim este inquérito a dois professores do grupo
de recrutamento 110, como amostra padrao de uma parte da populagdo a estudar.

Antes de mais, queriamos determinar se as perguntas sdo claras, facilmente compreensiveis
e ndo ambiguas, contudo, foi-nos indicado que ndo tiveram qualquer divida ou questdo
relacionadas com o mesmo.

O tempo que levaram a concluir os questionarios foi inferior aos 5 minutos referidos no
cabecalho, o que nos ajudou a determinar que o questionario tinha uma extensao razodvel e que os
inquiridos teriam tempo suficiente para dar respostas ponderadas.

No final do preenchimento do questionario, procuramos obter uma opinido dos
participantes do pré-teste, para os incentivar a dar as suas opinides sobre a relevancia e a
experiéncia geral do preenchimento do questiondrio, assim como sugestdes para melhorar a
estrutura e o conteddo do questionario. Estes docentes indicaram que sentiam falta de formacdo
adicional nas dreas de multiculturalidade e de comunicacdo escola familia, sugerindo que isso era
algo que precisavam de ter, ja tinham requerido o mesmo as autoridades competentes (DGE),
mencionando ainda que no meio onde estdo inseridos sentem cada vez mais essa lacuna.

Concluindo assim o pré-teste, procedemos ao questionario do estudo de caso do relatdrio
em causa.

O questionario foi aplicado exclusivamente aos professores do grupo de recrutamento 110,
da escola onde estamos a efetuar o estudo de caso. O inquérito foi aplicado logo no inicio da manh3,
a pedido dos docentes, onde foram obtidas 6 respostas, correspondentes a totalidade do niumero de
professores que compde o grupo de recrutamento 110 naquela escola. No decorrer da realizacdo
dos questionarios, permanecemos na sala com os docentes, para elucidar e responder a qualquer

duvida que pudesse surgir sobre as questdes que constavam nos questionarios.
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2.6.2. Procedimentos de tratamento e analise de dados
A andlise de dados qualitativos envolve a organizacao, interpretacdo e compreensao dos
dados recolhidos.
A andlise de dados é o processo de busca e de organizacdo sistematico de transcricoes
de entrevistas, de notas de campo e de outros materiais que foram sendo
acumulados, com o objectivo de aumentar a sua prdpria compreensdo desses
mesmos materiais e de Ihe permitir apresentar aos outros aquilo que encontrou.

(Bogdan & Biklen, 1994, p.205)

Dos 6 questionarios recolhidos, todos foram validados, por satisfazerem todos os requisitos
essenciais para constituirem a amostra. Deste modo, a informacao recolhida pelo questionario foi

representada e analisada através de graficos com recurso ao programa informatico Microsoft Excel.

2.7. Questdes éticas

Como método de recolha de dados optou-se pela realizagdo de um inquérito por
guestionario. Numa fase inicial foi pedida autorizacdo ao diretor do agrupamento para podermos
efetuar o inquérito. O questionario iniciou-se informando todos os participantes sobre os objetivos
do estudo e o anonimato das informagGes recolhidas. Foi garantido a todos os participantes que
todos os dados recolhidos iriam ser tratados anonimamente e seriam apenas utilizados para fins
académicos.

A participacdo foi voluntaria, tal como se encontra explicado na folha de rosto do
guestionario. Foi igualmente disponibilizada informagdo quanto ao acesso aos dados, a sua
utilizacdo estritamente para fins académicos, assim como foi fornecido o contacto da investigadora

para eventuais questdes ou decisdo de excluir as suas respostas.
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CAPITULO Il - Resultados

Neste capitulo, serdo apresentados e discutidos os principais resultados desta investigacao.
Assim, tendo presente a metodologia qualitativa apresentada anteriormente, efetudmos uma
revisdo bibliografica, consultdmos a observacao e registo de dados efetuados durante o estagio de
Pratica de Ensino Supervisionada Il e concluimos com aplicacdo de inquéritos presenciais. Procurou-
se analisar e refletir sobre as conce¢des pedagdgicas dos professores do 1.2 Ciclo, daquela escola da
Area Metropolitana de Lisboa, face a escolarizagdo e assiduidade das criangas de etnia cigana.

Segundo Bogdan e Biklen (1994) os dados recolhidos sdo “materiais em bruto que os
investigadores recolhem do mundo que se encontram a estudar; sdao os elementos que formam a
base da analise” (p.149). Deste modo procedemos analise da metodologia ja referenciada
anteriormente.

Os dados abaixo referidos foram obtidos a partir dos inquéritos e observacdao aos docentes

da escola onde decorreu o presente estudo onde é promovida a inclusdo de criancas de etnia cigana.

3.1. Resultados da observagao

Os resultados da observacdo baseiam-se fundamentalmente na analise das notas de campo
da investigadora que foram criadas no decorrer do estagio supervisionado. A realiza¢do do estagio
supervisionado efetuado foi acompanhada pela elaboracdo e reflexdao de um relatério, permitindo
assim a sua pratica ser sustentada por um enquadramento tedrico.

As duas primeiras semanas de estagio foram destinadas a observacao, onde tentdmos obter
a compreensdo da dindmica da escola, do contexto social envolvente da escola e da turma.

Esta observagdao enquanto estratégia de recolha de informacdo apresentou-se crucial no que
diz respeito ao presente relatério. Foi através da observacdo e da interacdo com as professoras
cooperantes na sua pratica, que foi possivel conhecer e compreender o contexto educativo sobre o

qual se reflete este relatério.

3.2. Resumo das notas de campo

As notas de campo foram elaboradas durante o decorrer estagio de Pratica de Ensino
Supervisionada Il efetuado naquela escola, que decorreu de finais de dezembro até finais de marco,
durante e apds as atividades desenvolvidas pelo mesmo. Segundo Bogdan e Biklen (1994, p.150) as
notas de campo sdo o relato daquilo que o investigador ouve, vé, experiéncia pensa no decurso da
recolha, refletindo sobre os dados de um estudo qualitativo.

No caso do professor/investigador, este tem que ir recolhendo informacdo sobre a sua

prépria acdo ou intervencdo, no sentido de ver com mais distanciamento os feitos da
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sua pratica letiva, tendo, para isso, que refinar de um modo sistematico e intencional o

seu olhar [...]

3.3. Resultado dos Inquéritos

(Coutinho et al, 2009, p. 373).

Neste ponto, pretende-se analisar os dados recolhidos no ambito deste relatério final de

mestrado. Responderam ao questiondrio os 6 professores do 1.2 Ciclo do ensino basico daquela

escola. Cada professor respondeu ao questiondrio de modo independente, para que as suas

respostas ndo estivessem sujeitas a quaisquer influéncias.

Dos objetivos do inquérito aos docentes, surgem seis questdes, cada uma delas constituindo

uma unidade de andlise. Deste modo, foi realizada uma tabela, onde estdo representadas as

categorias e subcategorias que se pretendem estudar relativamente a percecdo dos docentes.

Tabela 1
Categorizagdo do inquérito

profissional

2.2.

Categoria Subcategorias
1. Dados de identificagao 1.1. Sexo.
1.2. Idade.
2. Formacgado e experiéncia 2.1. HabilitagGes académicas.

Tempo de Servigo.

3. Perfil do professor

3.1

3.2

3.3.

34

Tempo a lecionar na escola na escola.

. Experiéncia em lecionar em escolas TEIP.

Conhecimento do programa TEIP.

. Formacao especifica em Ensino multicultural.

4. Alunos etnia cigana

4.1.

4.2

Numero de alunos etnia cigana a frequentar a

turma, atualmente.

. Desafios lecionar a alunos de etnia cigana.

5. Fatores culturais/ Inclusdo

51

5.2

. Fatores culturais e comportamentais da cultura

cigana e aproveitamento escolar.

. Inclusdo dos alunos de etnia cigana, na sala de aula.

6. Multiculturalidade e inclusdo na

sala de aula.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4

Formacao especifica na area da multiculturalidade
e nainclusdo social

Manuais escolares com conteddo multicultural e
inclusivo.

Meio sociocultural condicionador da aprendizagem.

. Escolarizacdo das criancas ciganas.
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6.5. Os fatores culturais e comportamentais, como
influenciadores da assiduidade escolar.

6.6. Sensibilidade e imaginagdo como fator motivagao

6.7. Atividades orientadas para todos os alunos.

6.8. Comportamento dos alunos etnia cigana dentro e
fora e dentro da sala de aula.

6.9. Estilo de vida como influencia do desempenho
destes alunos na escola.

6.10.Relagdo entre o comportamento dos alunos de

etnia cigana e o aproveitamento da turma.

3.3.1. Alunos etnia cigana

Outro aspeto a ser solicitado foi o nimero de alunos de etnia cigana. Como podemos ver no
grafico elaborado (ver Figura 12), s6 uma professora indicou que tinha 3 alunos devido aos outros ja
estarem retidos por faltas, referindo que comeg¢ou o ano com 24 alunos e naquele momento sé
tinha 7 alunos.

Figura 12

Qual o numero de alunos etnia cigana a frequentar a sua turma, neste ano letivo?
25

2
1
| I I I
: II

Turma 1 Turma 2 Turma 3 Turma 4 Turma5 Turma 6

(o]

%3]

=]

%]

B Total de alunos M Alunos etnia cigana

A questdo qual era o maior desafio em dar aulas a esses alunos, todos concordaram que a
falta de assiduidade é uma das preocupacdes destes professores. Uma das questGes que todos

frisaram é que a nivel comportamento eles sdo alunos como todos os outros da escola.
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Figura 13
Na sua opinido qual é o maior desafio em dar aulas a esses alunos?

Abandono escolar  Assiduidade Cultura Comporiamento Conflilos

3.3.2. Fatores culturais/ Inclusdo

No inquérito, foi solicitado a perce¢ao que os docentes tinham sobre a influéncia da cultura

no aproveitamento escolar dos alunos étnica cigana, todos eles indicaram que a cultura influencia

estes alunos.

Figura 14

Acha que os fatores culturais e comportamentais, proprios da cultura cigana, podem influenciar o
aproveitamento escolar?

® Sim
® Nio
9 Nio sel

Nesse contexto, os docentes, ao serem questionados sobre o que deveria ser feito para
haver inclusdo dos alunos de etnia cigana, na sua sala de aula, indicaram que a falta de recursos
humanos e materiais era uma dificuldade, visto que alguns destes alunos deveriam ter
acompanhamento; em segundo, salientaram a dificuldade sentida em falar com os pais, muitos

mudam de ndmero sem atualizarem na escola os dados, ndo comparecem em reunides.
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Figura 15
O que acha que deve ser feito para haver incluséo dos alunos de etnia cigana, na sua sala de aula?

Aumentar 0s recursos Trabalhar mais as diferentes  Conversar com os pais
humanos e matenais culturas

Efetudmos uma questdo aberta sobre se haveria necessidade de uma formacgao especifica
sobre a inclusdo e a multiculturalidade, dos 6 professores, 5 responderam que sim e 1 respondeu
qgue nao.

Figura 16
Acha que uma formagéo especifica sobre a inclusGo e a multiculturalidade poderia ajudar os
docentes?

® Sim

® Niao

Todas as respostas dadas eram concordantes em relagdo a necessidade de haver partilha de
ideias e materiais para ultrapassar as dificuldades sentidas na sala de aula, o Unico elemento que

respondeu ndo, acabou por ndo responder ao porqué.

3.3.3 Multiculturalidade e inclusdo na sala de aula.
Nesta ultima, utilizdmos uma escala Likert, onde os professores teriam de indicar se
discordavam totalmente, discordavam parcialmente, nem concordavam nem discordavam,

concordavam parcialmente e concordavam totalmente.
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Tabela 2

Resultados do questionario - Item 6

Af

irmagao

Resultados do questionario

1-

Os professores deveriam ter
formacao especifica na area
da multiculturalidade e na
inclusdo social.

» Nem discordo nem

concordo
Loncorao
2- Os manuais escolares
deveriam contemplar a 2 Discordo
multiculturalidade e a totalmente
inclusdo. m Discordo
Nem discordo nem
concordo
m Concordo
66,67%
3- O meio sociocultural onde
os alunos estdo inseridos
condiciona as suas Ohepin et
1 ik
aprendizagens. - )
4- A tentativa de escolariza¢do
das criancas ciganas tem
sido um fracasso. ]
® Discordo
totalmente
® Discordo
50,00% _
= Nem discordo nem
concordo
Concordo
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5- Os fatores culturais e
comportamentais, proprios a Blscordd
da cultura cigana, totalmente
influenciam a assiduidade w Discordo
escolar.
» Nem discordo nem
concordo
» Concordo
6- Motivar um aluno cigano
para a escola é sobretudo
uma questdo de = Discordo
sensibilidade e imaginac3o. fotalmente
= Discordo
50,00%
= Nem discordo nem
concordo
» Concordo
7- As atividades dirigidas aos
alunos devem ser as = Discordo
mesmas, 3333 totalmente
independentemente da sua = Discordo
nacionalidade ou etnia. £0.00%
""""a Nem discordo nem
concordo
» Concordo
16,67%
8- Os alunos de etnia cigana
tém um comportamento 2 Bikcordh
isti totalmente
distinto fora e dentro da sala 33,33% @
de aula. w Discordo
50,00%
u Nem discordo nem
concordo
» Concordo
16,67%
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9- Oestilodevidada

comunidade cigana pode 16,67%

® Discordo

influenciar o empenho totalmente
destes alunos na escola. ® Discordo

« Nem discordo nem

concordo
Concordo
83,33%
10- Pode-se estabelecer uma
relagdo direta entre o ® Discordo
comportamento dos alunos totalmente
de etnia ciganaeo # Discordo

aproveitamento da turma. 50.00 50.00%
« Nem discordo nem

concordo

Concordo

Analisando a tabela acima, podemos verificar que em rela¢do a questdo nimero um, sobre a
formagdo multicultural e inclusdo social manteve-se o consenso anterior, s6 um elemento a indicar
gue nado tinha necessidade da mesma. Os professores, ao terem formagdo em multiculturalismo e
inclusdo social, vdo estar mais capacitados para criarem ambientes de aprendizagem inclusivos.
Neste relatério, aborddmos o multiculturalismo e o caso da etnia cigana, mas as salas de aula estao
cada vez mais diversificadas, com alunos de vdarias origens culturais, étnicas, linguisticas e
socioecondmicas. Os professores precisam de compreender e apreciar estas origens diversas e
aprender a promover um ambiente de aprendizagem inclusivo e respeitador e ndo s integrar o
aluno na sala de aula.

A segunda questdo sobre se os manuais escolares deveriam contemplar a multiculturalidade
e a inclusdo, quatro professores ainda ndo tinham uma opinido formada sobre isso, os outros dois
tinham pontos de vista diferentes sobre esse assunto, o qual veio consolidar com o que aborddmos
no enquadramento tedrico, a diferenca entre integracdo e inclusdo. Para haver inclusdo, iriamos
eliminar os obstdculos e as desigualdades que impedem a participacdo dos alunos de etnia cigana e
garantir que o seu patrimonio cultural e a sua identidade sejam valorizados e respeitados, enquanto
na integracao esta tem por objetivo eliminar a discriminacdo, promover a igualdade de direitos e

garantir que os alunos etnia cigana tenham as mesmas oportunidades que os outros alunos.
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Ao incorporar o multiculturalismo e a inclusdao social nos manuais escolares, podemos
proporcionar aos alunos uma educacdo que abraca a diversidade, promove a inclusdao e prepara-os
para serem cidaddos globais. Além disso, o conteldo dos manuais escolares deveria ser atualizado
regularmente para refletir o contexto atual, abordar questdes recentes e incluir narrativas diversas.
E importante, por isso, que as editoras dos manuais escolares e as escolas assegurem que 0s
manuais representem um conjunto diversificado de culturas, racas, religides e géneros. A inclusdo
desses conteudos multiculturais nos manuais escolares vai expor os alunos a diferentes culturas,
tradi¢Oes e experiéncias, promovendo assim uma consciéncia cultural e empatica, preparando os
alunos para viverem em sociedades distintas daquelas de onde sdo originarios.

Os professores podem complementar o conteddo dos manuais escolares com recursos
adicionais, como as TIC, a literatura, fontes primarias e multimédia, para proporcionar uma
experiéncia de aprendizagem mais abrangente e inclusiva.

Dessa forma, os manuais escolares devem refletir sobre a diversidade da nossa sociedade, e
incorporar o multiculturalismo e a inclusdo social, podendo assim promover a compreensdo, a
empatia, o respeito entre os alunos e contribuir para uma escola mais inclusiva.

A questdo numero trés, foi sobre o meio sociocultural onde os alunos estdo inseridos
condiciona as suas aprendizagens, onde s6 um elemento discordou parcialmente, tendo os restantes
concordado com essa afirmacdo. Segundo Diaz e Resa (1977), citado por Bautista (1997), os fatores
de privagdo sociocultural sdo o “conjunto de condi¢Ges de carater ambiental e pessoal que influem
decisivamente no desenvolvimento do individuo e na sua projecdo nas atividades escolares” (p.187).

O ambiente sociocultural em que os alunos de etnia cigana estdo inseridos pode ter um
impacto significativo nas suas experiéncias e resultados de aprendizagem, a pobreza, a habitacdo
inadequada, o acesso limitado aos cuidados de salude, pode afetar todos os alunos e a sua
capacidade de concentrac¢do e aprendizagem.

Quanto a resposta numero quatro, sobre a tentativa de escolarizacdo das criancas ciganas,
os inquiridos admitem que tem sido um fracasso, 50% indicou que discordam totalmente,
apontando que consideravam que os alunos ja estavam integrados no nosso sistema educativo,
enquanto os outros salientaram que a falta de assiduidade era um motivo para terem reticéncias;
em contrapartida, um concordou totalmente que os alunos ndo estavam integrados. Apesar dos
esforcos e das politicas destinados a facilitar a integracdo, participacdo e a igualdade de
oportunidade, as disparidades culturais, incapacidade de integrar a cultura e a histéria da etnia
cigana no curriculo pode contribuir para uma desconexdo entre os alunos cigana e a escola.

Quanto a questdo numero cinco, sobre os fatores culturais e comportamentais, da cultura

cigana, se esta influenciava a assiduidade escolar, 5 dos inquiridos concordaram parcialmente e sé
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um concordou totalmente. Os valores e as prioridades culturais das comunidades ciganas, assim

como algumas das praticas e crencas culturais, dao prioridade a diferentes aspetos da vida em

relacdo a escolaridade.

A importancia cultural que a etnia cigana atribui a educacdo é quase nula, como ja foi referenciado

por Casa-Nova.
Compreender as razoes dos baixos niveis de escolaridade e do afastamento da
escola destas comunidades passa pelo conhecimento da etnicidade cigana, dos
processos de socializacdo e educagdao familiares, das suas formas, expectativas e
perspetivas de vida, onde as relagdes familiares e redes de sociabilidade intra-
étnica, a relagdo com o mercado de trabalho e a forma como se processa a inser¢do
dos/as jovens ciganos/as na vida activa, desempenham um papel fundamental

(Casa-Nova, 2006, p.161).

Sobre o tema abordado na questdo numero seis, em como motivar um aluno cigano para a
escola, se é uma questdo de sensibilidade e imaginag¢do, 50% respondeu que discorda parcialmente,
s6 um elemento indicou que nem concorda nem discorda, os outros dois concordaram, um
parcialmente e outro totalmente. O elemento que concordou totalmente foi o mesmo que indicou
anteriormente que ndo precisava de formacdo para a multiculturalidade.

Os professores devem ser sensiveis e abertos as caracteristicas de cada aluno, de
modo a proporcionar-lhes respostas diversificadas, para que todos consigam ter uma
igualdade de oportunidades. Mas a igualdade de oportunidades pressupde uma
igualdade de acesso ao curriculo e isso exige que os professores privilegiem uma
diferenciagao curricular e pedagogia diferenciada, ao longo de todo o processo ensino-
aprendizagem do 1.2 ciclo do Ensino Basico.

(Goncgalves & Trindade, 2010, p.2)

Na pregunta nimero sete, sobre se as atividades dirigidas aos alunos devem ser as mesmas,
independentemente da sua nacionalidade ou etnia, 50% respondeu que nem concorda nem
discorda, dois concordaram totalmente e um concordou parcialmente.

Garantir maior equidade social exige que se diferencie o curriculo para aproximar

todos os resultados de aprendizagem pretendidos, ja que o contrario — manter a
igualdade de tratamentos uniformes para publicos diversos — mais ndo tem feito que
acentuar perigosa e injustamente as mais graves assimetrias sociais

(Rolddo, 1999, p. 39).
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J& quando questionados na oito sobre se os alunos de etnia cigana teriam um
comportamento distinto fora e dentro da sala de aula, 50% respondeu que discorda parcialmente,
dois elementos concordam parcialmente e um ndo tinha opinido. Nesse contexto apds consultar os
registos de observacdo de janeiro de 2023, onde se relatou que os alunos mais “velhos” de etnia
cigana além de respeitadores, tentavam acalmar os animos e chamar aten¢ao dos colegas quando o
comportamento estava um pouco “alterado”, nos 3 meses de estagio efetuados naquela escola ndo
constatei nenhuma falta de educac¢do ou provocagao entre eles ou eles e o pessoal docente e ndo
docente.

Quando inquiridos na questdo nove, sobre se o estilo de vida da comunidade cigana pode
influenciar o empenho destes alunos na escola, todos eles concordaram totalmente, sé um
concordou parcialmente. Neste momento, é importante notar que as comunidades ciganas estdo
dispersas pelo nosso pais, cujos estilos de vida podem variar entre os diferentes grupos, castas e
regioes. No entanto, certos fatores do estilo de vida da comunidade cigana interferem com
aprendizagem dos alunos, como o facto de terem tradi¢Ges e praticas culturais distintas, como por
exemplo, os casamentos, que sdo comemoracgdes prolongadas, que podem durar varios dias ou

mesmo semanas.

Por fim, na ultima questdao a niumero dez, sobre se se podia estabelecer uma relagio direta
entre o comportamento dos alunos de etnia cigana e o aproveitamento da turma, todos
concordaram, mas dividiram-se: 50% parcialmente e 50% totalmente. Tendo em conta que esta
escola tem um elevado numero de alunos de etnia cigana, como constatdmos durante o estagio
efetuado e que a falta de assiduidade é elevada, sendo que muitos s6 comparecem de 3 em 3 dias,
porque os pais assim podem justificar as faltas. Estas turmas formadas por 24 alunos nao tém mais
de 9 a 14 alunos no maximo por dia, o que faz com que o aproveitamento da turma fique aquém do
desejado.

Apesar de, na nossa observagdo, termos constatado que os professores se esforgam por criar
um espaco inclusivo onde todos os alunos tenham um sentimento de pertenca e participem

ativamente no processo de aprendizagem, a falta de assiduidade da etnia cigana naquela escola é

muito elevada.
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Consideragoes finais/Conclusdes

Esta investigacdo possibilitou compreender que estdo a ser feitos varios esforcos a
diferentes niveis, incluindo politicas governamentais e iniciativas de organizacbes nao
governamentais, para melhorar as politicas educativas e promover a inclusdo dos alunos de etnia
cigana. No entanto, a informacdo apresentada pelos docentes e pelos estudos efetuados ainda
apresentam uma percentagem elevada de absentismo e de desisténcia por parte destes alunos,
relativamente a média nacional.

As politicas educativas portuguesas estdo a tentar colmatar as lacunas que existem na
educacdo. Desde que o Decreto-Lei n.2 54/2018, de 6 de julho saiu, a inclusdo comecou a ser
obrigatdéria em todas as escolas, pois este Decreto-Lei nomeia os principios e as normas que
pretendem responder a diversidade das necessidades e potencialidades de cada um dos alunos.

A implementacdo de estratégias de ensino que promovam a inclusdo e que acomodem os
diversos estilos de aprendizagem, capacidades e necessidades dos alunos, deve ser uma das
prioridades na formagdo dos futuros docentes. Uma das questdes que Liégeois (2001) coloca para
reflexdao sobre esse tema é “Qual é a situagdo da formacgdo dos professores em matéria de educacdo
escolar para os alunos de etnia cigana?” (p.172). Apesar de este livro ter sido escrito em 2001,
aborda temas atuais, tais como o modo que a deslocagdo dos professores e a falta de formacdo para
ajudar a inclusdo destes estudantes os pode afetar.

Como ja referimos anteriormente, o professor precisa de ter formacao para trabalhar num
meio de inclusdo, mas se unirmos isso as escolas TEIP, que na sua maioria sdo escolas
inseridas em bairros sociais precarios, teremos uma escola constituidas por criangas de
diferentes nacionalidades e etnias, e com condi¢des socioecondmicas baixas, onde a falta de
assiduidade é muito elevada, o que faz com que o docente tenha um trabalho adicional, um
planeamento e uma adaptagdo curricular aos alunos existentes nessas turmas muito mais
ardua do que no ensino regular.

Incentivar as experiéncias de aprendizagem em conjunto, em que os alunos trabalham
diversos temas, vai estimular a interacdo social, a compreensdo e a empatia entre alunos de
diferentes origens, promovendo a integragdo e criando um sentimento de pertenca para todos.

Os professores desempenham um papel crucial na inclusdo dos alunos de etnia ciganos nas
escolas, visto que poderdao implementar praticas inclusivas abordando uma compreensido pela
cultura, tradicdo e histdria do povo cigano.

Quanto as questGes que nos fizeram escolher este tema para o relatério final, podemos
responder sobre o que refletimos e analisamos naquele contexto, sem generalizar, visto que é um

estudo de caso.
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Quando refletimos se os fatores culturais e comportamentais, préprios da cultura cigana,
podem influenciar o aproveitamento escolar, adquirimos o conhecimento ndo sé sobre as criancgas
ciganas, mas de todas as criancas de culturas diferentes.

Os valores, as crencas, os meio socioculturais em torno da educacdo podem influenciar a
motivacdo e o empenho de uma crianca. Nas culturas que dao prioridade a educacao e valorizam os
resultados académicos, cria-se um ambiente em que é mais provavel que os individuos se esforcem
por atingir niveis de escolaridade mais elevados; nos meios em que os adultos ndo valorizam a
educagao, a falta de assiduidade e o abandono é muito elevado. No caso da etnia cigana, os valores
culturais e as prioridades diferem dos do sistema educativo regular. As praticas e crengas culturais
dos ciganos dao prioridade a diferentes aspetos da vida, por exemplo, as obrigagbes ou
responsabilidades culturais, como os casamentos dentro da comunidade, que demoram dias e
podem influenciar a assiduidade e o empenho dos alunos em frequentar a escola.

E importante por isso compreender que os fatores culturais e comportamentais podem
influenciar significativamente o sucesso escolar, apesar de ndo se poder generalizar. Muitos outros
fatores, como o estatuto socioeconémico, as politicas educativas e as capacidades individuais,
também interagem e determinam os resultados educativos. A promocdo de sistemas de educacdo
inclusivos que levem em consideragao os fatores culturais e comportamentais sdo essenciais para
garantir a igualdade de oportunidades para todos os alunos.

Ao reconhecer e valorizar os pontos fortes e as experiéncias culturais dos alunos ciganos, os
sistemas educativos podem trabalhar no sentido de reduzir as disparidades educativas e melhorar os
resultados escolares desta comunidade.

Deste modo, cabe ao professor criar um ambiente de aprendizagem inclusivo e
culturalmente diversificado, onde se valorizem e incluam alunos de varias origens culturais. Ao criar
uma sala de aula inclusiva, o professor esta a gerar um sentimento de pertenca para todos os
alunos. Quando os alunos de diferentes culturas se sentem valorizados e incluidos, é mais provavel
gue participem mais ativamente, contribuindo com os seus préprios conhecimentos,
proporcionando assim uma troca intercultural.

Em sintese, numa primeira fase do nosso trabalho, aborddmos a multiculturalidade nas
escolas, os desafios que estas trazem para os professores, bem como algumas das dificuldades com
gue estes se podem deparar ao tentar incluir e integrar as diversas culturas na sala de aula. O
professor, ao adotar uma abordagem intercultural na sala de aula, vai estar a praticar um ensino que
enfatiza a diversidade e a integracdo das diferentes culturas e capacidades, promovendo deste
modo um ambiente de aprendizagem positivo e colaborativo, onde os alunos de varias origens se

vao sentir valorizados, respeitados e incluidos. Os professores que utilizam estas técnicas de ensino
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diferenciado para adequar os seus métodos de ensino as necessidades individuais de cada aluno vao
garantir que todos os alunos possam compreender os contelddos e possam participar neles de forma
ativa.

A integracdo dos alunos de etnia cigana nas salas de aula é um aspeto importante da
promocdo da inclusdo e da resolucdo das disparidades educativas. A comunidade cigana enfrenta
varios desafios que podem dificultar a sua participacdo e sucesso educativo.

E fundamental envolver ativamente os pais ciganos na educag¢do dos seus filhos. As escolas
podem tomar medidas para facilitar a comunica¢do e a colaboragdao com os pais, tais como a
organizagao de reunides regulares, a disponibilizacgdo de um mediador e a criagdo de um ambiente
acolhedor e inclusivo onde os pais se sintam a vontade para interagir com os docentes.

A sensibilizacdo e a consciencializagdo cultural dos professores devem incluir a cultura, a
histdria e as tradi¢des do povo cigano, para criar uma ponte entre as escolas e as familias, ajudando
assim a desenvolver um ambiente de aprendizagem culturalmente sensivel e inclusivo. A integracao
da cultura e da histdria cigana no curriculo poderia fomentar um sentimento de orgulho e pertenca.

A inclusdo dos alunos ciganos no ensino é uma questdo importante e complexa, que exige a
atencdo e o esforgo de varias partes interessadas, incluindo as instituicGes de ensino, os decisores
politicos, as comunidades e a sociedade em geral.

E essencial reconhecer que a inclusdo dos alunos ciganos é um processo complexo,
demorado. Ao abordar os varios desafios enfrentados pelas criangas ciganas e ao implementar
politicas e praticas inclusivas, estamos a trabalhar no sentido de criar um sistema educativo que
valorize e apoie os direitos educativos de todos os alunos, incluindo os alunos ciganos.

No nosso entender, este projeto de investigacdo ndo estaria terminado, mas sim nos
primeiros passos da indagacdo. Quanto mais refletimos em torno do mesmo, mais conteldos
gueremos abordar e melhorar, ficando aqui algumas questdes que foram surgindo durante a
investigacao.

Uma delas foram as barreiras linguisticas que estes alunos tém de ultrapassar. Como
referimos anteriormente, nasceram em Portugal, mas a sua lingua materna pode ser o calé. A
necessidade de disponibilizacdo de apoio linguistico a estes alunos, como materiais bilingues, ensino
adicional da lingua como a integracdo no PLNM, pode ajudar a facilitar a comunicacdo e aumentar a
sua participacdo na sala de aula.

Outra questdo que nos surgiu foi o papel do mediador sociocultural da etnia cigana, que no
passado existia nestas escolas e deixou de existir, como intermediario entre as escolas e as

comunidades. As escolas e os professores devem colaborar com organiza¢Ges ciganas, membros da
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comunidade e verificarem a possibilidade de voltarem a ter mediadores socioculturais para obterem

conhecimentos e desenvolverem estratégias eficazes para a integracdo dos alunos ciganos.
Concluindo, educacdo multicultural ndo sé beneficia os alunos ciganos, como também

enriguece a comunidade escolar em geral, promovendo a compreensao e a tolerancia entre todos os

alunos.
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Anexo 1 Pedido de autorizagao ao diretor.

Exmo. Senhor Diretor:

, estando a desenvolver, no Instituto de Educacdo e Ciéncias de

Lisboa, o relatério final sobre o tema «Inclusdo da Etnia Cigana», sob a orientacdo da Professora
Doutora Ana Boléo, venho solicitar a Va. autorizacdo para recolher dados para o estudo na Escola
que V. Ex. ? dirige:

Esta recolha de dados implica inquéritos aos professores do 1.2 Ciclo do grupo de
recrutamento 110.

Garante-se o total anonimato e confidencialidade dos dados que vierem a ser obtidos.

Desde ja agradeco a disponibilidade que V. Ex. ® e os seus colaboradores puderem prestar a
este estudo, do qual se espera obter elementos que continuem a melhorar o ensino.

Apds a conclusdo e defesa deste relatdrio, sera disponibilizado para leitura, agradecendo e
devolvendo dessa forma a preciosa colaborac¢do prestada.

Aguardo a autorizagado solicitada.

Respeitosos cumprimentos,

Lisboa, 15 de junho de 2023

Nuna Alexandra Correia Gongalves

Anexa-se a declaracdo do Instituto de Educacdo e Ciéncias de Lisboa.
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Anexo 2 Questiondrio aplicado aos professores.

Questiondrio
Professores do 12 CEB

Elaborado por Nuna Gongalves, junho 2023

Este questiondrio surge no ambito de um projeto de investigacdo para um relatério
final de Mestrado em Educagdo Pré-Escolar e Ensino do 1.2 Ciclo do Ensino Basico, no
Instituto Superior de Educagdo e Ciéncias.

O objetivo deste questiondrio é analisar as dificuldades sentidas pelos professores do
ensino basico na inclusdo dos alunos de etnia cigana. O seu preenchimento ndo deverd
demorar mais do que 5 minutos.

N3o assine em nenhum lugar deste questionario, de forma a garantir o anonimato e a
confidencialidade dos dados. A sua colaboracdo é muito importante para esta

investigacdo, pelo que agradecemos desde ja a sua disponibilidade.

1.Dados de Identificagdo.
(assinale com um X o correspondente a sua situag3do):
1.1.Sexo:
] Feminino [ Masculino
1.2. Idade
Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgdes:

[0 20-30 [J30-40 [40-50 [ 50 ou maisanos

2. Formacao e experiéncia profissional

2.1 Quais as suas habilitacées académicas?

[d Bacharelato [ Licenciatura [ Pds-graduacdo

L] Mestrado [ Doutoramento

2.2 Tempo de Servico

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgdes:

[ Até 2 anos [ 3-10 anos [ 11 ou + anos
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3. Perfil do professor

3.1. Ha quantos anos estd a lecionar na escola onde se encontra atualmente?
[ 1-2anos [ 3-5anos [I6-9anos [110ou maisanos

3.2. Ja tinha dado aulas anteriormente em uma escola TEIP?

O Sim [ Nao

3.3. Conhece os objetivos e as metas globais do programa TEIP?

O Sim [ Nao

3.4. Tem alguma formagao especifica em Ensino multicultural?

O Sim O Na&o
Se SIM, qual?

4. Alunos etnia cigana
4.1.Qual o numero de alunos etnia cigana a frequentar a sua turma, neste ano letivo?

[ ]

4.2.Na sua opinido qual é o maior desafio em dar aulas a esses alunos?
(Assinalar no maximo 3)

1 Abandono escolar [ Assiduidade [ Comportamento

O Conflitos O Cultura O Idade

5. Acha que os fatores culturais e comportamentais, préprios da cultura cigana, podem

influenciar o aproveitamento escolar?

OSim [ON3o O N3osei

5.1.0 que acha que deve ser feito para haver inclusdo dos alunos de etnia cigana, na sua

sala de aula?

(1 Trabalhar mais as diferentes culturas.

1 Conversar com os pais.

[ Permitir aos alunos trabalhar individualmente ou a pares.
[ Os diretores da escola devem estar mais envolvidos.

1 Aumentar os recursos humanos e materiais.

5.2. Acha que uma formacdo especifica sobre a inclusdo e a multiculturalidade poderia

ajudar os docentes?

LJSim [ Nao
Porqué?




6. Assinale com um (X) a resposta que mais se adequa a sua opinido pessoal, sendo que,
a cada algarismo, corresponde, respetivamente, a seguinte designacao:
1- Discordo totalmente.
2- Discordo parcialmente.
3- Nem concordo nem discordo.
4- Concordo parcialmente.

5- Concordo totalmente.

1- Os professores deveriam ter formacgao especifica na

area da multiculturalidade e na inclusdo social.

2- Os manuais escolares deveriam contemplar a

multiculturalidade e a inclusédo.

3- O meio sociocultural onde os alunos estdo inseridos

condiciona as suas aprendizagens.

4- A tentativa de escolarizagdo das criancas ciganas tem

sido um fracasso.

5- Os fatores culturais e comportamentais, proprios da

cultura cigana, influenciam a assiduidade escolar.

6- Motivar um aluno cigano para a escola é sobretudo

uma questdo de sensibilidade e imaginacgao.

7- As atividades dirigidas aos alunos devem ser as
mesmas, independentemente da sua nacionalidade ou

etnia.

8- Os alunos de etnia cigana tém um comportamento

distinto fora e dentro da sala de aula.

9- O estilo de vida da comunidade cigana pode

influenciar o empenho destes alunos na escola.

10- Pode-se estabelecer uma relagdo direta entre o
comportamento dos alunos de etnia cigana e o
aproveitamento da turma.

Caso queria, deixe um comentario.

Obrigada pela sua colaboracao.

62



Anexo 3 Gréfico dos resultados do inquérito.
1. Dados de Identificagao.
1.1.Caraterizagao quanto ao sexo:

® Foninino
® Mmsauino

1.2. Idade:

20:30) anos 0(0%)

3140 anon 1(16,7%)

41.50 anos 5 (83,5%)
+ 50 anos
] 1 : 3 4 5
2. Formagao e experiéncia profissional
2.1. Quais as suas habilitagdes académicas

@ Bachareiato,

@ Licenciatura

® Mestrado

@ Pos-graduagio

@ Doutoramento.




2.2. Tempo de Servigo.

4

3 - 10 anos. Enfre 11 0u + anos.

3. Perfil do professor.
3.1. Ha quantos anos esta a lecionar na escola onde se encontra atualmente.

3

1-2 ancs 3-4 anas E-9 anos 10 au mais ancs

3.2.Ja tinha dado aulas anteriormente em uma escola TEIP.

® Sim
® Nio

3.3.Conhece os objetivos e as metas globais do programa TEIP.

® s
® Nio
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3.4.Tem alguma formagao especifica em Ensino multicultural.

® s5m
@ N&o
® Se SIM, qual?

4. Alunos de etnia cigana.

4.1.Qual o numero de alunos etnia cigana a frequentar a sua turma, neste ano letivo.

25

ZOI I I I I
0 I I I I II-

Turma 1 Turma 2 Turma 3 Turma 4 Turma 5 Turma 6

[y
w

[y
o

wn

M Total de alunos M Alunos etnia cigana

4.2.Na sua opinido qual é o maior desafio em dar aulas a esses alunos.

]

Abandono escolar  Assiduldade Cultura Comportamento Conflitos

5. Acha que os fatores culturais e comportamentais, proprios da cultura cigana, podem
influenciar o aproveitamento escolar.
® sm

@® Nio
® Nio sel




5.1.0 que acha que deve ser feito para haver inclusdo dos alunos de etnia cigana, na sua sala de

aula.

Aumentar 0s recursos Trabalhar mais as diferentes  Conversar com os pais
humanos e materiais culturas

5.2.Acha que uma formacgao especifica sobre a inclusdo e a multiculturalidade poderia ajudar os

docentes.

® Sim
® No
® Porqu?

6. Resposta as questdes de escala Likert.
6.1.0s professores deveriam ter formacdo especifica na area da multiculturalidade e na inclusado

social.

16,67%

® Dhsworde
totaliments
s Dvscordo
16,67%

« Nem discordo nen

NCordo

6.67%
66,67% onCordo
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6.2.0s manuais escolares deveriam contemplar a multiculturalidade e a inclusdo.

16,67% 16,67%

= Discordo
totalmenta

‘ » Discordo
= Nem discordo nem
concocda
= Concordo

66,67%

6.3.0 meio sociocultural onde os alunos estdo inseridos condiciona as suas aprendizagens.

| N
LA L

6.4.A tentativa de escolariza¢do das criancas ciganas tem sido um fracasso.

& DRCoria s e

* Dot

* Nrent et et noes comtoniln
* Cnrcorde

® COnHs sl sheerie

16,67%

® Discordo
totalmente

m Discordo

50,00% _
= Nem discordo nem

concordo

= Concordo

16,67%

6.5.0s fatores culturais e comportamentais, préprios da cultura cigana, influenciam a

assiduidade escolar.

® Discordo
totalmente

» Discordo

» Nem discordo nem
concordo

» Concordo

83,33%
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6.6.Motivar um aluno cigano para a escola é sobretudo uma questao de sensibilidade e

imaginacao.

16,67%

= Discordo
totalmente

= Discordo

16,67 50,00%
= Nem discordo nem

concordo

» Concordo

16,67%

6.7.As atividades dirigidas aos alunos devem ser as mesmas, independentemente da sua

nacionalidade ou etnia.

* Discordo

33,33 totaimente

* Discordo

50,00%
= Nem discordo nem

concordo

* Concordo

16,67%

6.8.0s alunos de etnia cigana tém um comportamento distinto fora e dentro da sala de aula.

w Discordo
totalmente

» Discordo

50,00%
» Nem discordo nem

concordo

» Concordo

33'33"

16,67%

6.9.0 estilo de vida da comunidade cigana pode influenciar o empenho destes alunos na escola.

16,67%

m Discordo
totalmente

» Discordo

» Nem discordo nem
concordo

» Concordo

83,33%
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6.10. Pode-se estabelecer uma relagao direta entre o comportamento dos alunos de etnia cigana

e o aproveitamento da turma.

m Discordo
totalmente

» Discordo

50,00% )
» Nem discordo nem

concordo

Concordo
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