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RESUMO

Este projeto trata-se de um estudo de caso, que tem como objetivo principal identificar o
nivel de (in)sucesso no exame de acesso a profissdo de Contabilista Certificado. A
populacéo-alvo sdo os licenciados em Gestdo — Ramo de Contabilidade, da Escola Superior
de Tecnologia e Gestdo, do Instituto Politécnico de Portalegre, dos anos 2014/2015 a
2018/2019. Trata-se de um estudo com recolha de dados por questionario on-line, o qual
esteve ativo durante, aproximadamente, 4 meses (entre o dia 7 de julho de 2020 e o dia 31
de outubro de 2020). Da aplicacdo do questionario ao publico-alvo foi possivel obter 44
respostas. Do tratamento dos dados obtidos verificou-se que: a maioria dos inquiridos
(54,6%) ja € membro da Ordem dos Contabilistas Certificados. Entre os que ndo obtiveram
sucesso no exame, 35,7% pretende voltar a tentar obter aprovagéo, mas igual percentagem
jadesistiu de se propor ao exame. Em relacdo aqueles que conseguiram ter acesso a profissdo
de contabilista certificado, conclui-se que 35,1% realizou exame apenas uma vez, mas a
mesma percentagem sO conseguiu obter sucesso a segunda tentativa. Em relagdo a utilidade
dos cursos de preparacéo, cerca de 65,4% % dos inquiridos consideram que sdo muito Uteis
ou de extrema utilidade. Em relacdo as variaveis que influenciam o (in)sucesso dos
inquiridos no exame de acesso a Ordem dos Contabilistas Certificados, foi construido um
modelo com capacidade de explicar 61,7% desse (in)sucesso do publico-alvo em estudo:
assim, 0 seu sucesso estd positivamente relacionado com a frequéncia dos cursos de
preparacdo para 0 exame e o nivel de preparacao nas matérias de contabilidade de gestdo. J&
0 mesmo ndo se aplica a0 numero de vezes que se propuseram a exame, no qual a
probabilidade de vir a ter aprovacdo diminui com o aumento do nimero de vezes que se
propdem. No entanto, ndo se detetou influéncia estatistica significativa, na aprovacdo dos
inquiridos ao exame de acesso a Ordem dos Contabilistas Certificados, da idade, género e

regime de frequéncia de curso.

Palavras-Chave: Contabilista Certificado; Exame; Ordem dos Contabilistas Certificados;
ESTG
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ABSTRACT

This project is a case study, whose main objective is to identify the level of sucess in the
acess to the profession of Certified Accountant. The target population are graduates in
Management - Accounting, from the School of Technology and Management, from the
Polytechnic Institute of Portalegre, from 2014/2015 to 2018/2019. This is a study with data
collection through an online questionnaire, which was active for approximately 4 months
(between the 7™ of July 2020 and the 31% of October 2020). From the application of the
questionnaire to the target audience, it was possible to obtain 44 responses. From the
treatment of the data obtained, it was found that: the majority of respondents (54.6%) are
already members of the "Ordem dos Contabilistas Certificados". Among those who did not
succeed in the exam, 35.7% intend to try again to obtain approval, but an equal percentage
has already given up on taking the exam. Regarding those who managed to gain access to
the profession of certified accountant, it can be concluded that 35.1% took the exam only
once, but the same percentage only succeeded in the second attempt. Regarding the
usefulness of preparation courses, around 65.4% % of respondents consider them to be very
useful or extremely useful. Regarding the variables that influence the sucess of respondents
in the examination to access to the profession: a model was built with the capacity to explain
it in 61.7%: their success is positively related to the attendance of exam preparation courses
and the level of preparation in management accounting subjects. The same does not apply to
the number of times they proposed to take the exam, in which the probability of being
approved decreases with the increase in the number of times they propose. However, no
significant statistical influence was detected in the approval of respondents to the profession

access exam, of age, gender and course attendance regimen.

Keywords: Certified Accountant; Exam; Ordem dos Contabilistas Certificados; ESTG
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INTRODUCAO

A conjuntura econdmica atual caracteriza-se por ser, cada vez mais, globalizada,
com mercados e negocios complexos e instaveis, que apostam no desenvolvimento de
novas tecnologias de informacéo (Ahinful et al., 2012).

O desenvolvimento de novas tecnologias de informacdo leva a que exista uma
necessidade constante de evolugdo por parte das empresas, pelo que estas devem ser
capazes de responder as mudancas e desafios impostos pela sociedade, de modo a garantir
a sua sobrevivéncia e continuidade no mercado.

Estas mudancas e desafios nas empresas colocam o contabilista numa posicéo
dificil de gerir, ou seja, por um lado, o contabilista deve ser encarado como sendo o
responsavel pela contabilidade, e, cada vez mais, como parceiro do empresario e como
elemento ativo que acrescenta valor a empresa. Por outro lado, o contabilista encontra-se,
permanentemente sob escrutinio, pelo que deve fazer uso, constantemente, dos valores da
ética e deontologia profissional, de forma a ser digno de exercer a profissdo (Santos,
2017)%.

O contabilista deve adotar obrigatoriamente o cddigo de ética e deontologia
profissional, o qual foi promulgado no Anexo Il da Lei n.° 139/2015, de 7 de setembro de
2015. O contabilista, também, deve disponibilizar os seus servicos com qualidade,
eficiéncia e eficacia, pelo que é essencial munir-se de um conjunto alargado de
conhecimentos, que podem em conjunto, ou isoladamente, ser utilizados nas suas
decisbes profissionais diarias (Ahinful et al., 2012).

Segundo Moreira (2006) o contabilista deve possuir um conjunto de competéncias
técnicas, de modo a exercer adequadamente as suas funcfes, nomeadamente, capacidade
de trabalho em equipa, comunicacdo e lideranca, raciocinio l6gico, interpretacdo de
informagdo, conhecimentos no contexto da utilizacdo das ferramentas tecnoldgicas,
solidos conhecimentos legislativos, anélise e tratamento de questdes praticas de ambito
fiscal e contabilistico, experiéncia em processamento salarial, gestdo de faturacéo e

tesouraria, classificacdo e lancamento de documentos contabilisticos.

! Fonte: http://rbc.cfc.org.br/index.php/rbc/article/view/1532/1085 (consultado em 24.01.2019)
Maria de Fatima Morgado Curiéo
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Estas capacidades e competéncias devem ser alcangadas durante o percurso
académico e profissional dos contabilistas, pelo que incumbe as instituicGes de ensino
superior com cursos na area da contabilidade, conseguirem dotar os alunos com o0s
conhecimentos e ferramentas necessarias ao sucesso no acesso a profissao, bem como ao
seu exercicio com brio e profissionalismo.

Com este trabalho a autora pretende analisar o nivel de sucesso no acesso a
profissdo de contabilista certificado dos licenciados do ramo de Contabilidade da
Licenciatura em Gestdo da ESTG/IPP, nos anos compreendidos entre 2014-2019, aferido
pelo nimero de vezes que cada candidato se propde a exame.

Espera-se com os resultados deste projeto, vir a enriquecer o conhecimento na
academia sobre a tematica do acesso a profissdo de Contabilista Certificado.

Para alcancar este objetivo foi necessario elaborar uma pesquisa bibliografica sobre
as tematicas alvo de estudo, onde se evidencie de que forma é realizado o0 acesso a
profissdo de Contabilista Certificado. Foi, também, implementado um questionario ao
publico alvo, cujos objetivos principais foram os seguintes: conhecer qual a percentagem
de diplomados da licenciatura em Gestdo — Ramo de Contabilidade que se propde a exame
a Ordem dos Contabilistas Certificados; analisar os motivos que levam os restantes
diplomados a ndo se proporem a exame; identificar o nimero de vezes que se propuseram
a exame; compreender se frequentaram algum curso de preparacdo; saber as matérias
onde sentem maior e menor preparacao; identificar as caracteristicas dos candidatos
explicativas do (in)sucesso no acesso a profissao.

Para uma melhor compreensdo desta tematica, o presente projeto encontra-se
organizado em quatro capitulos. O capitulo | aborda a revisdo de literatura, onde é
contextualizada a histdria da Contabilidade e a sua evolugdo em Portugal, assim como o
desenvolvimento da profissdo de Contabilista Certificado, nomeadamente quais 0s
requisitos para 0 acesso a profissdo, quer no contexto internacional, quer no contexto
nacional.

O capitulo 11 aborda a metodologia de investigacdo utilizada neste projeto, assim
como os objetivos que se pretendem alcancar.

No capitulo Il serdo apresentados os dados recolhidos através do inquérito por

questionario e o subsequente tratamento e analise estatistica.

Maria de Fatima Morgado Curiéo
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Por Gltimo, no capitulo 1V é apresentada a conclusdo do projeto, as principais
limitacGes encontradas no decorrer do mesmo e séo sugeridas algumas perspetivas para
investigacao futura.

Maria de Fatima Morgado Curiéo
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CAPITULO I - REVISAO DE LITERATURA

1.1. Nota Introdutéria

A origem da historia da contabilidade remonta ao inicio da sociedade, devido a
necessidade de as pessoas interagirem com o intuito de troca e acumulagéo de bens, que
serviam para a sua protecdo e sustento (Saraiva & Vieira de Almeida, 2015). Esta
interacdo humana contribuiu para que as pessoas aprendessem a organizar 0S Seus
pensamentos e acOes resultantes do seu passado e da sua experiéncia do convivio em
sociedade, quer no seu pais, quer na sua regido (Carnagie & Napier, 2012).

As transformacgdes dos pensamentos e das a¢cdes foram mais evidenciadas a partir
da Revolucdo Industrial e da subsequente expansdo econdmica mundial, levando a
criacdo de grandes empresas, de sociedades de capitais € a0 aumento do recurso ao
crédito. Com isto, as empresas sentiram necessidade de sistemas de contabilidade que
Ihes permitissem organizar a informacéo financeira e a sua posterior divulgacgéo, de forma
credivel e fidedigna, servindo, também, para auxiliar os seus stakeholders, isto é, 0s
acionistas, credores, investidores e sociedade em geral, nos processos de tomada de
decisbes financeiras (Saraiva & Vieira de Almeida, 2015).

Contudo, devido a globalizacdo da economia, as informacdes financeiras
disponibilizadas pelas empresas teriam de ser aceites a nivel internacional, pelo que se
tornou essencial harmonizar as diferencas existentes entre os sistemas de contabilidade
dos varios paises, nomeadamente no relato econdémico financeiro (Carvalho, 2013).

Para esse efeito, foram criados diversos organismos internacionais responsaveis
pela elaboracdo das normas contabilisticas aceites a nivel internacional, de onde se
destaca o International Accounting Standards Board (IASB).

Segundo Pinheiro et al. (2013), a obrigatoriedade da aplicacdo das normas do IASB,
desde 2005, levou a necessidade de aprovacgdo, internamente, do Sistema de
Normalizacdo Contabilistica (SNC).

Assim, no contexto nacional, um dos Ultimos marcos passou pela aprovacao do
SNC, o qual veio substituir o Plano Oficial de Contabilidade (POC). Esta tematica sera

desenvolvida, mais pormenorizadamente, no subcapitulo seguinte.

Maria de Fatima Morgado Curiéo
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O subcapitulo que se segue contextualiza a histdria da contabilidade, a sua evolugdo em
Portugal, também, apresenta a profissdo de contabilista certificado, onde se evidenciam
0S requisitos para 0 acesso a profissao, tanto no contexto internacional, como no contexto

nacional.

1.2. Breve Historial da Profissdo de Contabilista em Portugal: da Aula do

Comeércio a Ordem dos Contabilistas Certificados

A génese do atual sistema de contabilidade em Portugal remonta ao século XVIII,
sendo o resultado dos primeiros livros sobre partidas dobradas redigidos em portugués, e
da criacdo da Aula do Comeércio pelo Marqués de Pombal (Saraiva et al., 2014). A Aula
do Comércio levou, por sua vez, ao surgimento da Carta de Lei de 30 de agosto, de 1770,
tendo sido a primeira tentativa de regulamentacédo da profissdo de contabilista, na altura
designados, em Portugal, por guarda-livros.

Segundo Saraiva et al. (2014), a Aula do Comércio exerceu um impacto
significativo no desenvolvimento do ensino da contabilidade, nomeadamente na
escrituracdo e no ensino do comércio, o que impulsionou diversas iniciativas, quer nas
praticas contabilisticas, quer na legislacdo (por exemplo, surgiu, neste periodo, o primeiro
Cdodigo Comercial). A criacdo do primeiro Codigo Comercial tem por objeto a regulacdo
dos atos de comércio, sejam ou ndo comerciantes as pessoas que neles intervenham. Este
Cddigo, também, ficou conhecido como Cédigo Ferreira Borges, gragas ao contributo do
advogado e economista Ferreira Borges (Guimaraes, 2007).

Quanto ao impacto da Aula do Comércio, esta reflete-se na determinacdo das
remuneracOes a serem atribuidas aos ““guarda-livros” durante os trés primeiros anos de
SEervigo e no acesso a cargos publicos apenas aos alunos que tivessem sido aprovados na
Aula do Comércio (Guimaraes, 2007; Rodrigues et al., 2004).

Porém, em 1838, a profissdo de “guarda-livros” foi considerada profissdo liberal
pelas leis fiscais e com a aprovacédo da Carta de Lei de 7 de abril, de 1838, que veio exigir
0 pagamento de uma taxa (“décima”) a profissdo de “guarda-livros”, deixou de haver

obrigatoriedade da aprovagdo na Aula do Comércio e do registo na Junta do Comércio
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para o exercicio da profissdo, o que para alguns autores foi considerado um recuo na
regulamentacéo da profissdo (Guimardes, 2007).

Em 1910, devido a Implantacdo da Republica e subsequente aprovacdo da
Constituicdo da Republica Portuguesa, viria a exigir-se a inspecéo e fiscalizagdo oficial
das contas por parte dos peritos contabilistas, assim como a assinatura pelos guarda-livros
dos documentos de prestacdo de contas (Guimaraes, 2007; Rodrigues et al., 2004).

No ano seguinte, em 1911, foi decretada uma lei que exigia que a contabilidade
fosse realizada por técnicos competentes, pelo que era essencial a criacdo de duas
Cémaras de Peritos Contabilistas (no Norte e Sul do pais), de modo a supervisionar a
revisao do relato financeiro e examinar as contas. Contudo, a criacdo das Camaras nunca
foi concretizada (Guimaraes, 2007; Rodrigues et al., 2004). Esta ndo criacdo levou a que,
mais tarde, em 1940, surgisse a Proposta de Regulamentacéo da Profissdo da Associa¢ao
Académica do Instituto Comercial do Porto, ndo tendo passado do papel, mas que mostrou
a preocupacdo com a regulamentacdo da profissdo de guarda-livros (Guimardes, 2007;
Rodrigues et al., 2004).

Esta preocupacéo viria, em 1945, a resultar na criagdo da Sociedade Portuguesa de
Contabilistas (SPC), cujo objetivo passava por harmonizar a contabilidade e a
regulamentacédo da profissdo de contabilista (Guimardes, 2007; Rodrigues et al., 2004).

Alguns anos mais tarde, em 1963, a figura do contabilista, que, entretanto, andava
esquecida do ponto e vista legislativo, voltou a surgir, com a aprovagdo do Decreto-Lei
n® 45103, de 1963, o qual aprovou o Codigo da Contribuicdo Industrial, onde a
contabilidade era considerada como a base para o apuramento do lucro real das empresas,
passando a designar-se os contabilistas como “Técnico de Contas”, ndo obstante ndo se
tratando, efetivamente, de uma regulamentacdo da profissdo, deve considerar-se um
marco importante na sua historia (Saraiva et al., 2014).

Outro marco importante para a profissdo de contabilista passou pela criacdo, em
1975, da Associagéo Portuguesa de Contabilistas (APC), que contribuiu para que o ensino
da contabilidade fosse ministrado no ensino superior e para o aperfeicoamento dos cursos
de estudos superiores de especializacdo de contabilidade (Rodrigues et al., 2004).

Em 1977, foi criada a Associacdo Portuguesa dos Técnicos de Contabilidade
(APOTEC) e aprovado o primeiro Plano Oficial de Contabilidade (POC), através do
Decreto-Lei n° 47/77, de 7 de fevereiro.
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Posteriormente, em 1988, foi criada a Associagdo Portuguesa das Empresas de
Contabilidade e Administracdo (APECA), através da qual foi publicado o primeiro
numero do Boletim Informativo da APECA (Guimaraes, 2007).A partir de 1989, com a
Reforma Fiscal e a aprovagdo do Codigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas
Coletivas (CIRC) e revogac¢do do Codigo da Contribuicdo Industrial, caiu-se num vazio
legal, pois aquele codigo passou a ser omisso em relacdo a profissdo de contabilista.
Devido a auséncia de obrigatoriedade da assinatura dos profissionais de contabilidade nas
declaracBes fiscais, levando a diminuicdo do peso do papel dos contabilistas nas
empresas.

Este vazio legal, com a aprovacdo do CIRC, s6 veio a ser resolvido com a
regulamentacéo da profissdo, em 1995, com a aprovacao do Decreto-Lei n° 265/95, de 17
de outubro, que aprovou o Estatuto dos Técnicos Oficiais de Contas, nova designacgao que
aqueles profissionais vieram a assumir. A obrigatoriedade da existéncia de um Técnico
Oficial de Contas responsavel pela contabilidade das empresas nasceu, entdo, com o
Decreto-Lei n° 265/95, de 17 de outubro, criando-se, em simultaneo, a entidade (pessoa
coletiva pablica), que iria regular a profissdo, a qual recebeu a designacéo de Associacao
dos Tecnicos Oficiais de Contas (ATOC).

A profissdo, depois da sua regulamentacéo, ao longo das Gltimas duas décadas, foi
sofrendo algumas alteracdes, mudando-se, entre outras caracteristicas, a designacédo da
entidade que a regula, de ATOC passou para CTOC (Cémara dos Técnicos Oficiais de
Contas). O Decreto-Lei n° 452/99 veio, entdo, definir que a inscricdio como membro
efetivo da CTOC deveria considerar um conjunto de habilitacdes académicas adequadas,
bem como a frequéncia e aproveitamento de um estagio profissional e a aprovacdo no
exame.

Em 2009, foi promulgado o Decreto-Lei n® 158/2009, de 13 de julho, onde foi
criado o Sistema de Normalizacdo Contabilistica (SNC) como substituto do POC, o que
trouxe grandes alteracdes na profissdo dos TOC. Também em 2009, a designacdo da
CTOC mudou para OTOC (Ordem dos Técnicos Oficiais de Contas), através da
publicacdo do Decreto-Lei n° 310/2009, de 26 de outubro.

Posteriormente, com a Lei n° 139/2015, de 7 de setembro, os contabilistas passaram a

designar-se por “Contabilistas Certificados” e a entidade reguladora alterou, novamente,

2 Decreto-Lei n.° 452/99, de 5 de novembro
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a sua designacao de OTOC para OCC (Ordem dos Contabilistas Certificados), levando a
alteracdo do seu estatuto. Estas mudancas tiveram na sua origem a alteracdo ao regime
juridico de criacdo, da organizacdo e do funcionamento das associacdes publicas
profissionais. Para além disso, ao longo das Ultimas décadas, as alteragdes incidiram,
também, sobre o acesso a profissdao. Assim, em 2002, a entidade reguladora da profissao
definiu as normas para reconhecimento dos cursos que permitem o acesso a profissdo e
também veio a impor a obrigatoriedade de aprovacdo dos candidatos a membros em

exame sobre matérias nucleares para a profissao (Anuncio 119/2002, de 14 de novembro).

1.3. A Profissao de Contabilista Certificado

No Estatuto da Ordem dos Contabilistas Certificados (EOCC) encontram-se
expressas as funcGes daqueles profissionais, nomeadamente no artigo 10° n° 1 e 2, de
onde se destaca a planificacdo, organizacdo e coordenacdo das atividades da
contabilidade, assim como, a regularidade técnica a nivel contabilistico e fiscal, a
assinatura das declaragcbes financeiras e fiscais, a intervencdo em representacdo dos
sujeitos passivos e a tomada do papel de perito nomeado pelos tribunais, ou por outras
empresas publicas ou privadas.

Também no EOCC, no artigo 69°, se determina que as func¢bes dos contabilistas
certificados (CC) requerem 0 acesso a documentacdo, informacdo e outros elementos
necessarios para o cumprimento das suas funcdes, as quais devem obedecer a um conjunto
de instrucdes que permitam garantir a correta confirmacdo das tarefas realizadas. Para
isso, 0s CC devem cumprir com as boas regras e praticas contabilisticas, fiscais e critérios
éticos enquanto responsaveis pela regularidade técnica a nivel contabilistico e fiscal dos
seus clientes e/ou empregadores.

Relativamente a ética, os contabilistas certificados devem seguir um conjunto de
principios que se encontram expressos no Caédigo Deontolégico dos Contabilistas

Certificados, nomeadamente no seu artigo 3°:

v Integralidade, ou seja, devem ser honestos e ndo agir de ma-fé;
v ldoneidade, devem aceitar os trabalhos que sejam capazes de desempenhar;
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v Independéncia, devem manter-se imparciais de qualquer pressdo resultante de
interesses pessoais ou exteriores, que possam lesar o seu trabalho;

v" Responsabilidade, nos atos praticados durante o exercicio da profissdo;

v' Competéncia, ao utilizar os conhecimentos e técnicas disponiveis, sem
negligenciar a legislacéo, os principios contabilisticos ou critérios éticos;

v" Confidencialidade e sigilo profissional sobre os factos e documentos a que
tenham acesso, mesmo até depois da cessacao das suas funcoes;

v Equidade, ao tratar da mesma forma todas as entidades para as quais trabalhem;

v Lealdade no estabelecimento de relagdes civis corretas.

Umar (2014) defende que o papel dos contabilistas certificados passa por
armazenar, classificar, interpretar e divulgar informacgdes financeiras significativas,
essenciais para diversas atividades, tais como: auditoria, consultoria e fiscalidade. Realiza
andlises, conciliagbes contabilisticas e financeiras/controle, controla ativos, com
analise de custos e apuracdo de resultados. Elabora demonstracdes de resultados,
balancetes e balanco, faz analise da situacdo patrimonial e financeira e elabora
relatorios gerenciais.

Assim, pelo rigor necessario ao trabalho que desenvolve, a profissdo requer uma
elevada qualidade, que deve ser acompanhada e reforcada, desde o ensino académico, até
ao pleno exercicio das fungbes como contabilista certificado (Cepa & Bras, 2018).

A este proposito, Borrego® (2019) acrescenta que os profissionais da contabilidade
tém atravessado grandes desafios e que esta profissdo tem assistido a um crescente de
complexidade das suas funcgdes.

Com isto, foi exigido as instituicdes de ensino superior uma maior flexibilidade e
adaptabilidade para os cursos de contabilidade, uma vez que a complexidade e exigéncia
do ensino tem vindo a aumentar significativamente nas Gltimas décadas (Borrego, 2019).

Por esse motivo, é urgente alterar mentalidades e intervir atempadamente nas
politicas educacionais em Portugal, de modo a atrair e suscitar mais interesse pela area da
contabilidade (Cepa & Bras, 2018).

Nesta linha de pensamento, Alves (2018) referiu que a perspetiva tradicional da
profissdo de contabilista certificado estd a extinguir-se, comegando a surgir uma nova

perspetiva originada pela mudanca nos modelos de negdcio, com parcerias empresariais

3 Fonte: http://visao.sapo.pt/opiniao/silnciodafraude/2019-03-14-Contabilistas-Certificados-procuram-se (consultado em 5-1-2019)
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de cooperacdo e de criagdo de valor, onde existe uma comunicacdo da estratégia
empresarial com atuais ou potenciais investidores, num ambiente de negécios inovador e
sustentavel, com novas tecnologias de comunicacdo e informacgdo, novos tipos de
financiamento e estruturas (como, por exemplo: o capital de risco, o crowdlending e o
crowdfunding).

Todavia, esta profissdo, também comeca a ter menos procura; diversos
investigadores, profissionais e organismos profissionais tém-se mostrado apreensivos
relativamente a diminuicdo da escolha realizada pelos alunos, no ensino da contabilidade,
como continuidade de estudos (Uyar et al., 2011).

Assim, no futuro, esta profissdo pode ter mais procura no mercado do que oferta, o
que tera repercussdes no aumento do nivel salarial, resultado da escassez de oferta, devido
ao desequilibrio entre o nimero de novas entradas na profissao e o nimero de saidas, quer
por reformas e falecimentos, quer por outros motivos, levando a um aumento da
empregabilidade, sobretudo nos recém-licenciados dos cursos de contabilidade (Borrego,
2019).

Porém, para dar resposta ao mercado e aos novos desafios que ele representa, torna-
se fundamental que os profissionais da contabilidade sejam capazes e habilitados,
abastecendo-se de novas ferramentas técnicas e cientificas, alcancadas no seu percurso
académico e profissional, nomeadamente controlo de gestdo, estratégia, financas
empresariais e avaliacdo de empresas. Estes profissionais, também, devem vir a ser
agentes potenciadores da mudanca nas organizacoes (Alves, 2018).

Uma grande aliada na altera¢do de mentalidades, na harmonizacdo contabilistica e
na regulamentacdo desta profissdo passou pela criacdo de associacdes profissionais
relacionadas com a area da contabilidade. As associa¢des, anteriormente mencionadas,
facilitam a divulgacdo da normalizacdo e regulamentacdo contabilistica entre 0s
profissionais. Para além disso, estas associagdes, também, auxiliam na divulgacdo de
novos conhecimentos fundamentais a profissdo, no debate de tematicas e no
esclarecimento de duvidas por parte dos seus socios/membros, nomeadamente, atraves
das publicacdes dos seus jornais ou revistas e dos consultorios técnicos. Acresce que em
alguns paises, as associagOes profissionais, também, assumiram o papel de promotores da

harmonizacdo contabilistica. Contudo, no contexto nacional, estas associacdes ndo sdo
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consultadas no momento de definir as normas contabilisticas, pelo que, seria essencial

proceder a esta alteracdo (Saraiva & Vieira de Almeida, 2015).

1.3.1. Requisitos de Acesso a Profissdo de Contabilista

Como exposto anteriormente, a profissdo de contabilista €, cada vez mais, exigente,
quer pelas constantes alteracbes na legislagdo, quer pelas novas tecnologias de
informagao e comunicagio que necessitam dominar no contexto da sua atividade (Nunes
etal., 2014).

Para além disso, também é de destacar que as capacidades e competéncias que estes
profissionais necessitam carecem de atualizacdo permanente, o que é feito por via da
formacdo continua a que estdo obrigados, pois, s6 assim poderdo superar os desafios
diarios e prestar um servico de qualidade credivel e fidedigno (Tamer et al., 2013; Nunes
etal., 2014).

Se estes requisitos, a par de outros, que serdo descritos posteriormente, estiverem
reunidos, entdo estes profissionais serdo encarados como conselheiros e parceiros
estratégicos no processo de tomada de decisdo das empresas (Barata, 2012). O que levara
a que os futuros contabilistas estejam aptos para exercerem as suas fungbes mais
adequadamente e com qualidade, podendo servir de bom exemplo para motivar os futuros
alunos a escolherem um curso da area da contabilidade.

De seguida, iremos referir-nos aos requisitos de acesso a esta exigente profisséo,
quer em Portugal, para os Contabilistas Certificados, quer em outros paises, para

podermos ter um termo de comparacao para 0s requisitos que sao exigidos em Portugal.

1.3.1.1. Contexto Internacional

No contexto internacional, destacam-se os exemplos dos EUA, do Brasil e de
Angola. No primeiro caso (EUA), a escolha deve-se a sua importancia a nivel mundial,

enguanto que no segundo e terceiro caso (Brasil e Angola), deve-se a proximidade da
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lingua e ao facto de em Portugal existirem muitos estudantes, em todas as areas,
provenientes daqueles dois paises.

Nos EUA, para que um profissional seja considerado como Certified Public
Accountant (CPA) é necessario que realize um conjunto de provas, o “The Uniform CPA
Examination”, o qual ¢é constituido por 4 provas independentes, cuja duragdo ¢
aproximadamente de 14 horas. Estas provas englobam tematicas, tais como: auditoria e
emissdo de certificacao, legislacdo, administracdo e ambiente empresarial, contabilidade
e relato contabilistico. As questfes das provas sdo elaboradas e avaliadas pelo American
Institute of Certified Public Accountants (AICPA), sendo aplicadas por um 6rgao do
governo (Board of Accountancy), membro independente da AICPA (Terres et al., 2011).

Segundo a AICPA (s.d)*, existem trés requisitos essenciais para os alunos ou
candidatos a CPA: habilitacdes académicas, aprovacdo em exame e experiéncia, sendo
que a cada Conselho Estadual de Contabilidade cabe a incumbéncia de estabelecer as leis
e regras para cada Estado ou jurisdi¢do. Relativamente a formacdo sdo exigidas 150 horas
semestrais de ensino de unidades curriculares da area da contabilidade, que dependem de
cada estado ou jurisdicdo. No Exame, a pontuacao de aprovacao deve ser de, pelo menos,
75, numa escala de 0-99. Para além disso, os alunos/candidatos deverdo possuir entre 1-
2 anos de experiéncia sob a subordinacdo de um CPA, a qual depende do empregador
(empresa de contabilidade publica ou privada) e do tipo de trabalho (profissional fiscal
ou auditor).

De modo a manter a licenca de CPA, estes profissionais deverdo cumprir uma
formacdo profissional continua, correspondente a 40 horas anuais, englobando aspetos
associados com a ética e conformidade, dependendo do tipo de licenca e da area de
emprego.

Quanto aos requisitos exigidos no Brasil para que os Bacharéis em “Ciéncias
Contabeis” possam exercer a sua profissdo na area da contabilidade, estes foram
promulgados na Lei 12.249, de junho de 2010, a qual expressa a obrigatoriedade de
aprovacdo num Exame, denominado “Exame de Suficiéncia do Conselho Federal de
Contabilidade”, para o registo e exercicio da profissdo de contabilista. A primeira edicdo

deste Exame surgiu em 2000 e terminou em 2004, devido a falta de legislacéo especifica,

4 Fonte: https://www.aicpa.org/content/dam/aicpa/becomeacpa/gettingstarted/downloadabledocuments/steps-to-becoming-a-cpa.pdf
(consultado em 1-4-2019)
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uma vez que apenas era apoiado numa resolucéo do Conselho Federal de Contabilidade
(CFC) (Terres et al., 2011). Posteriormente, em 2010, foi aprovado o projeto de lei do
Exame, pelo que foram retomadas as respetivas avalia¢des, em 2011.

Por sua vez, a inscrigdo na Ordem dos Contabilistas e Peritos Contabilistas de
Angola exige que os candidatos possuam nacionalidade angolana ou estatuto de
estrangeiro residente, assim como idoneidade moral para o exercicio da profissdo; a ndo
inibicdo ou proibicdo para o exercicio desta profissao; nao ter sido condenado pela pratica
de crime fiscal, econdmico ou financeiro; possuir as habilitagdes académicas necessarias;
estar no pleno gozo dos seus direitos civis e politicos; ter a idade minima de 21 anos;
realizar com aproveitamento o estagio e obter aprovacdo no exame final (artigo 45° da
OCPCA)°.

1.3.1.2. Contexto Nacional

Segundo a Dr? Filomena Moreira (atual vice-presidente da OCC), na entrevista que
concedeu a Revista Brasileira de Contabilidade [ver Santos (2017)], a Ordem possui um
bom relacionamento com as instituicdes de ensino superior que conferem cursos que dao
acesso a inscricdo na OCC, nomeadamente através de uma relacdo de proximidade e de
suscitar o interesse das escolas e dos alunos.

Também na Revista Contabilidade & Empresas, de marco/abril de 2018°, foi
publicada uma entrevista realizada a Dr.2 Paula Franco (atual Bastonaria da OCC), onde
esta referiu que os contabilistas certificados séo profissionais qualificados e preparados,
com diversas competéncias em diversas areas do saber. Isto significa que os contabilistas
certificados desempenham um papel relevante nas empresas, na medida em que lhes
acrescentam valor, criam melhores condi¢Ges laborais e pessoais, promovem e
transmitem uma boa imagem/reputagéo da profissao (Franco, 2018).

A complexidade e relevancia desta profissdo leva a que os candidatos ao seu

exercicio tenham de cumprir um conjunto de requisitos para proceder a inscricdo na

5 Fonte: https://www.ocpcangola.org/ordem.aspx (consultado em 1-4-2019)
® Fonte: https://www.occ.pt/fotos/editor2/contabilidadeempresas_abril2018.pdf (consultado em 5-1-2019)
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respetiva Ordem, dos quais se destacam: posse de habilitagdes académicas especificas,
realizacéo de estagio profissional e aprovacéo no exame profissional.

No Regulamento de Inscricio, Estagio e Exames Profissionais (RIEEP)’,
nomeadamente, no seu artigo 2°, expressa-se que os candidatos que pretendem inscrever-

se na Ordem devem reunir as seguintes condic¢des (OCC, 2011):

v Ter nacionalidade portuguesa ou de qualquer Estado-membro da UE, apesar de
também poderem ser admitidas inscricGes dos cidaddos ndo pertencentes da UE, desde
que estejam domiciliados em Portugal e que cumpram estas condi¢des;

v" Possuir habilitacdo académica de licenciatura, mestrado ou doutoramento
reconhecida pela Ordem para o exercicio da profissdo. Segundo o artigo 16° do EOCC, a
habilitacdo académica deverd ser da &rea da contabilidade, gestdo, economia, ciéncias
empresariais ou fiscalidade;

v Realizar estagio profissional ou curricular. Os candidatos apos a realizacdo do
estagio com aproveitamento, ou que tenham sido dispensados 60 dias antes do exame,
sdo convocados através de carta registada com aviso de rececdo, 15 dias antes da
realizacdo do exame (artigo 37° RIEEP);

v Obter aprovacdo em exame profissional, em portugués ou outra lingua oficial
da UE.

No artigo 3° do mesmo Regulamento, enumeram-se algumas restricdes ao direito
de inscricdo, ou seja, pode ser indeferida a inscricdo ao candidato que ndo possua
idoneidade moral para o exercicio da profissao, se este se encontrar inibido ou interdito
para o0 exercicio da profissdo ou tiver sido condenado pela pratica de crime doloso de
natureza fiscal, econdmica ou financeira, a excecdo de ter sido concedida reabilitacéo.

Em abril de 2020 a OCC publicou um novo RIEEP8, porém as exigéncias no acesso

a profissdo nao alteraram, na perspetiva em que as estamos a analisar neste trabalho.

1.3.1.3. Nota conclusiva

Verifica-se que, quer no contexto internacional (em relagdo aos paises tomados

como exemplo), quer no contexto nacional, 0 acesso a profissdo segue um conjunto de

7 Fonte: https://www.occ.pt/fotos/editor2/regulamentoatualizado.pdf (consultado em 5-1-2019)
8 https://dre.pt/home/-/dre/129577248/details/maximized
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requisitos, 0s quais contribuem para que a profissao seja certificada e que desempenhe
um trabalho de maior qualidade, pois, para poderem ser contabilistas, os candidatos terdo
de preencher os requisitos solicitados, tais como: aprovacdo em exame, habilitacdes
académicas e experiéncia.

A nivel internacional, verificou-se que o acesso a profissdo de contabilista tem
exigéncias semelhantes entre os varios paises. No qual Portugal também esta inserido, as
exigéncias portuguesas sao idénticas. Destaca-se, em particular, a realizacdo de um exame
para acesso a profissdo, como fator comum entre os varios paises analisados.

A nivel nacional, apesar do numero de exigéncias enumeradas, regra geral, 0 maior
desafio com o qual os recém-licenciados que pretendem aceder a profissao se debatem é
a aprovacdo no exame de acesso, pois, um grande numero de instituicdes de ensino
superior tém protocolos com a OCC para reconhecimento do seu curso para acesso a
profissdo, bem como estagios académicos e/ou as suas unidades curriculares de
Simulacdo Contabilistica protocolados com a Ordem, de forma a permitir aos seus
licenciados a dispensa da realizacdo de estagio, como € o caso da Escola Superior de

Tecnologia e Gestdo do Instituto Politécnico de Portalegre.

1.3.2. Motivos de Acesso a Profissdo

Neste subcapitulo serdo apresentados diversos estudos, quer internacionais, quer
nacionais, relacionados com a tematica do acesso a profissdo de contabilista,
nomeadamente em relacdo aos motivos que levam, no caso portugués, os licenciados em
cursos de contabilidade, e outros admissiveis pela Ordem, a inscreverem-se na OCC e a
exercerem esta profisséo.

Na Tabela 1, encontra-se exposto um resumo sobre 0s estudos, 0s quais serdo
posteriormente Uteis para a comparagdo/confrontacdo com os resultados obtidos na

componente préatica do presente projeto.
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Tabela 1- Resumo dos estudos cientificos analisados sobre a profisséo de contabilista

tange a Graduagdo e a Profisséo
Contabil”

a licenciatura e a profissdo de

contabilista

Universidade do Extremo

Sul Catarinense (Brasil)

Autor / Ano Tipo / Titulo do trabalho Objetivo Metodologia Conclus6es
. 3 Aferir os estere6tipos associados ao 3 N
Dissertacéo de Mestrado . . L L A percecdo sobre os contabilistas mostra
. . contabilista e a  profissdo | Aplicacdo de um 3 . o
“Os  esteredtipos  associados — aos o o o que séo organizados, responsaveis, com
Gomes . . L o contabilistica (Publico Alvo: alunos | questionario a 376 alunos de o o
contabilistas e & profissdo contabilistica: . o . o boas competéncias na fiscalidade e
(2009) . de  Ciéncias  Econdmicas e | ciéncias econémicas e . o
O caso dos alunos de Ciéncias o o o matematica, competentes e inteligentes.
o o Empresariais da Universidade do | empresariais
Economicas e Empresariais” )
Minho e do ISCAP)
L - A percecéo sobre o curso de
Trabalho de Bacharelato . B Aplicacéo de um . . )
B Identificar a percecdo dos alunos do L contabilidade é positiva, assim como as
“A percecdo dos alunos do Curso de . ) questionario 300 alunos do ) -
o o curso de contabilidade relativamente . expetativas profissionais.
Bet (2011) Ciéncias Contabeis da UNESC no que curso de contabilidade da

- A interacéo aluno-professor, 0s
recursos didaticos e as aulas enriquecem

e suscitam o interesse dos alunos.

Demagalhaes
etal. (2011)

Artigo
“Factors affecting accounting students’
employment choices: A comparison of

students’ and practitioners’ views”

Avaliar a importancia dos fatores de
emprego extrinsecos, intrinsecos e
outros que afetam as escolhas de
emprego dos alunos universitarios de
Dakota do Norte e profissionais de
contabilidade de uma empresa de

contabilidade regional

Aplicacéo de um
questionario a 129 alunos
119

profissionais de

universitarios e

contabilidade

- Os

oportunidades de progressdo na carreira

alunos valorizam mais as
e o salario inicial.

- Os profissionais dado  maior
importancia ao salério inicial, e aos
valores e a cultura no trabalho e a

localizagéo.
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University”

numa universidade de Istambul

Escola Profissional de

Istambul de 2 anos da

Universidade de Fatih

Autor / Ano Tipo / Titulo do trabalho Objetivo Metodologia Conclus6es
Aplicacéo de um o o
e . - A grande maioria dos participantes
. Conhecer a opinido dos alunos do curso | questionario 80 alunos do ] 3
Artigo . o . . aprova a implantagdo do Exame
. . _ | de Ciéncias Contabeis da Universidade | Gltimo ano do curso de . o
“Exame de suficiéncia da profissdo . . o classificando-o como muito importante
. do Vale do Itajai (UNIVALI) e de | Ciéncias Contdbeis da | .
Terresetal., | contabil: Um estudo envolvendo o . L e importante em varios aspetos.
o . contabilistas ja inscritos no Conselho | UNIVALI e a 280 . S
(2011) posicionamento de contabilistas e alunos ) . o . - No que se refere a periodicidade, a
o o ) Regional de Contabilidade (CRC), de | profissionais contabilistas o ) )
do curso de ciéncias contabeis a respeito o ) o maioria deseja que o0 exame Seja
o Itajai/SC a respeito da aplicabilidade do | sendo estes 196 contadores ) -~
de sua aplicabilidade” o realizado somente por ocasido do
exame de acesso e 84 técnicos em ] o
. registo profissional.
contabilidade
- Os alunos que desejam trabalhar na
Aplicacéo de um | contabilidade assumem que esta oferece
questionario a 179 alunos | boas oportunidades de emprego, o que
Artigo Analisar as razdes que influenciam as | que realizaram o0 curso | corresponde as suas habilidades e
Uyar et al. “Factors affecting students’ career choice | escolhas de carreira dos alunos | introdutério de | interesses.
(2011) In accounting: The case of a Turkish | universitarios de programas de negécios | contabilidade financeira na | - Os alunos que ndo desejam trabalhar

na contabilidade supbem que outros
campos oferecem oportunidades de
emprego mais amplas e sdo menos

estressantes, cansativos e entediantes.
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Observar os fatores que influenciam a

- A maioria dos alunos pertence ao

perceptions in Jordanian universities”

nesta profissao

universitarios da Jordania

Artigo ) . o género masculino.
) ) ) ) escolha da carreira de contabilista e 0 | Aplicacdo de um ) )
Ahinful et al. | “Factors influencing the choice of ) L - Os fatores que influenciam a escolha
] o . seu impacto no  desempenho | questiondrio a 300 alunos L
(2012) Accounting as a major in Ghanaian . o . da carreira sdo ganhos a longo prazo,
o académico em duas universidades do | universitarios . o
Universities” bom salario inicial, boa
Gana (UEW-K e KNUST) -
empregabilidade.
) ] . . . - A maioria dos alunos tinha entre 15-
Artigo “Perceptions on Accounting | Identificar as perce¢des dos alunos de L ] o
) ) . Aplicacéo de um | 16 anos, sendo do género feminino.
Hashimetal. | career: A study among the Secondary | uma escola do ensino secundario da L A o )
] ) . o ) questionario a 55 alunos do | - Os alunos tém tendéncia a considerar
(2012) School students in a regional Kelantan | Malasia, em relacdo & carreira de ) . ) .
. ensino secundario a carreira de contabilidade como
State” contabilista ) )
proporcionadora de respeito.
- Os alunos privilegiam a
contabilidade puablica como primeira
escolha de carreira, em detrimento da
. contabilidade de gestéo.
Artigo B o .
. . ) Explorar as percecdes dos alunos de | Aplicacéo de um | - As oportunidades de trabalho e o
Hutaibat “Interest in the management accounting . ) Lo ) ) )
contabilidade sobre o seu interesse | questiondrio a 188 alunos | rendimento influenciam
(2012) profession: accounting students’

negativamente a percecdo sobre a
contabilidade de gestéo.

- A contabilidade de gestdo s6 sera
interessante, se existir um maior apoio

por parte das empresas.
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Manganaris e

Artigo

“Greek students’ perceptions of an

Apurar as perceces dos alunos de

uma universidade da Grécia, no que se

de

questionarios (no inicio e

Aplicacdo dois

- As percegdes iniciais e finais sobre o
curso de contabilidade séo positivas.

- Em relagdio a profissdo de
contabilista, os alunos manifestaram

uma visdao da contabilidade como

Hassan (2012)

“Accounting students’ perception on

influenciam as decises para realizar 0

universitarios do altimo

Spathis ) ) . | no final do semestre) a 231 ] .
introductory accounting course and the | refere ao curso de contabilidade e a o sendo estruturada, precisa e solitaria,
(2012) ] ) . . alunos do primeiro ano do ] )
Accounting profession” profisséo de contabilista . até ao final do semestre, 0 que sugere
curso de contabilidade ]
gue o curso teve pouco impacto global
sobre a percecdo dos alunos acerca da
profisséo.
B - A maioria dos alunos pertence ao
Conhecer as percecfes dos alunos de ) ) o
. Aplicacéo de um | género feminino.
) contabilidade sobre o0 exame ) ) ) )
Artigo o questionario a 103 alunos | - Os fatores que influenciam a
Mustapha e profissional e os fatores que

realizacdo do exame sdo a estabilidade

program”

MARA Kelantan a escolher a o curso

de contabilidade.

universitarios do curso de

contabilidade

pursuing professional examination” o ano do Ccurso de | e seguranga no emprego, progressdo
exame em duas universidades da o .
o contabilidade na carreira e percecdo em relacdo a
Malésia .
carreira
) . Investigar os fatores que influenciam | Aplicacdo de um | - A atitude em relacdo ao curso de
Zakaria et al. | Artigo o . . ) N o
) ) ~ | os alunos da Universiti Teknologi | questionario a 340 alunos | contabilidade e as normas subjetivas
(2012) “Accounting as a choice of academic

estdo positivamente relacionadas com

a escolha da contabilidade como curso

Maria de Fatima Morgado Curido

19



O Acesso a profissdo de Contabilista Certificado — Estudo de Caso dos Licenciados em Gestdo, do Ramo de Contabilidade, pela Escola Superior de Tecnologia e Gestdo do

Instituto Politécnico de Portalegre

- Os familiares (pais e irmaos) e

amigos tém uma influéncia

significativa na escolha do curso, em

accounting in Nigerian Universities”

Nigéria (UNIBEN, 1UO e AAU)

contabilidade a tempo

integral e tempo parcial

Artigo Examinar a influéncia dos fatores | Aplicacdo de um | detrimento dos professores e meios
Al-Rfou (2013) | “Factors that influence the choice of | pessoais e de trabalho na escolha da area | questionario a alunos | de comunicacao.
business major evidence from Jordan” de neg6cios como area de estudos universitarios - Os fatores de trabalho mais
relevantes sdo o ganho futuro, a
evolucdo na carreira, 0 prestigio e 0
tipo de trabalho
Observar as diferencas estatisticamente L . .
) o o Aplicacéo de um | Os alunos de contabilidade atribuem
) Artigo significativas na influéncia que os fatores L ) o ) )
Dalci et al, L questionario a alunos | importancia aos fatores financeiros,
“Factors that influence Iranian students’ | podem ter na decisdo dos alunos na . L
(2013) o ) ) universitarios do curso de | do mercado de trabalho, as opinides
decision to choose accounting major” escolha de grandes empresas de .
. 3 contabilidade dos pares.
contabilidade no Irdo.
- Os fatores que afetam a tomada de
) Aplicacdo de um | decisdo sdo o gosto/interesse pela
) Analisar os fatores que afetam a tomada Lo . 3 o
) ) Artigo L ) questionario a 300 alunos | contabilidade, percecdo da profisséo
Odia e Ogiedu ) de decisdo para a carreira de . ) 3
“Factors affecting the study of . . o universitarios de | como interessante, obtencdo de bons
(2013) contabilidade em trés universidades da

resultados académicos, influéncia da
familia, elevada remuneracdo salarial

e elevada taxa de empregabilidade.
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Wally (2013)

Artigo
“Fators ilnfluencing students’ choice of
accounting as a major: The case of

Botswana accounting students”

alunos universitarios

Analisar os fatores que influenciam os

na escolha da

contabilidade como curso superior

Aplicacéo de um
questionario a 51 alunos

universitarios

- Os fatores que influenciam sdo: a
disponibilidade de oportunidades de
evolugdo na carreira, 0 interesse
pessoal pela area, a empregabilidade e
0 elevado rendimento.

- Os fatores que menos influenciam os
alunos séo: a influéncia dos pais, dos
professores do ensino secundério, dos
professores da universidade e dos

colegas e o custo da educagéo.

Lopes
(2014)

Dissertacdo de Mestrado
“Esteredtipo do contabilista e da
profissdo contabilistica: o caso dos

alunos do ensino secundario”

Averiguar a imagem que os alunos do
ensino secundario portugués tém da

contabilidade e dos contabilistas

Aplicacéo de um

questionério a 356 alunos

- Os alunos consideram a carreira de
contabilidade como sendo precisa,
estruturada,  solitdria e  pouco
interessante. Por sua vez, 0s
contabilistas sdo encarados como
organizados, responsaveis, com bons
conhecimentos de matematica e
fiscalidade, competentes, inteligentes,
educados e, também, maus
conselheiros de negécios, mondétonos
e sedentarios. Os alunos mostram
pouco interesse em frequentar uma
licenciatura em contabilidade ou em

exercer a profisséo de contabilista.
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Fernandes et
al. (2016)

Artigo
“A contabilidade, o acesso e o0 exercicio
da profissdo de contabilista certificado/a

na perspetiva das mulheres”

Compreender a problematica do acesso e
do exercicio na profissdo contabilistica,
das  mulheres

na perspetiva que

desempenham a profissdo

Elaboracéo de entrevistas a
13 mulheres com inscri¢éo
Ordem

Contabilistas Certificados

ativa na dos

- Apesar da maior facilidade no acesso
a profissdo ainda se verificam
desigualdades,  discriminacbes e
sexismos que dificultam o exercicio e
a progresséo das mulheres na carreira.
- As mulheres que trabalham em
contabilidade ndo progridem na sua
carreira da mesma forma que os
homens, ganham consideravelmente
menos e sentem dificuldades em
conciliar o

emprego com  as

responsabilidades  domésticas e

familiares.

Cepa e Bras
(2018)

Artigo “Percecfes dos alunos e fatores
de influéncia sobre a escolha da

Contabilidade como area de estudo”

Identificar os fatores de influéncia sobre
os alunos na escolha da Contabilidade
como area de estudo a nivel superior em
Portugal e as perce¢cdes que 0s mesmos

tém da profissdo de contabilidade

Aplicacéo de um
guestionario a alunos que
ensino
da

ano

entraram no
superior, na érea
Contabilidade, no

letivo 2009/10

- Os fatores de influéncia mais
significativos sdo o interesse e gosto
préprio pela area, a experiéncia e

formac@o anterior nessa mesma area.

Fonte: Elaboragéo prépria

Maria de Fatima Morgado Curido

22




O Acesso a profissdo de Contabilista Certificado — Estudo de Caso dos Licenciados em Gestdo, do Ramo
de Contabilidade, pela Escola Superior de Tecnologia e Gestdo do Instituto Politécnico de

Portalegre

Os diversos estudos analisados /apresentados de forma resumida na Tabela 1) procuram
compreender as motivacdes para a escolha da profissdo de contabilista, assim como a
percecdo que os alunos tém sobre os contabilistas.

Quanto as principais conclusdes dos estudos, verifica-se que os alunos encaram a
profissdo de contabilidade como sendo precisa, estruturada, solitaria e pouco interessante.
De acordo com Manganaris e Spathis (2012), os alunos encaram a profissdo de
contabilista como estruturada, precisa e solitaria, mas apenas no inicio do semestre, pois,
depois passa a ser recompensadora e agradavel. Em contrapartida, os estudos de Gomes
(2009) e Cepa e Bras (2018) realcam que os alunos consideram a profissdao de
contabilidade como sendo interessante, o que os motiva a frequentar um curso de
contabilidade e a definirem objetivos futuros, onde subsistam o reconhecimento
profissional e social e a promocéo aos 6rgdos superiores de uma empresa. Os resultados
obtidos por Hashim et al. (2012) e Odia e Ogiedu (2013) mostram, também, uma opinido
positiva sobre a profissao de contabilidade por parte dos alunos, sendo que 0s mesmos a
sentem como uma profissao proporcionadora de respeito.

No que se refere a percecdo sobre os contabilistas, os alunos consideram que estes
sdo organizados, responsaveis, possuem bons conhecimentos de fiscalidade e de
matematica, sdo competentes, inteligentes e educados (Gomes, 2009; Lopes, 2014).
Porém, o estudo de Lopes (2014) mostra uma perspetiva diferente, pois conclui que os
alunos consideram os contabilistas como maus conselheiros de negdcios, monétonos e
sedentérios, o que podera levar a falta de interesse em frequentar uma licenciatura em
contabilidade ou em exercer a profissdo.

Relativamente ao curso de contabilidade, os alunos tém uma percecdo positiva
sobre 0 mesmo (Bet, 2011; Manganaris & Spathis, 2012). Isto deve-se aos fatores que
influenciam a escolha do curso, dos quais se destacam os fatores pessoais, académicos e
profissionais.

Nos fatores pessoais sdo: 0 interesse e gosto pela area, a influéncia dos colegas,
proximidade da familia, a influéncia dos familiares, percecdo da profissdo como sendo
interessante, obtencdo de bons resultados académicos (Al-Rfou, 2013; Dalci et al., 2013;
Odia & Ogiedu, 2013; Wally, 2013; Cepa & Bras, 2018).

Dos fatores académicos ou profissionais, destacam-se: assimilacdo de

conhecimentos teoricos e praticos, experiéncia anterior, formagdo na mesma area,
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oportunidades de progressdao na carreira, oportunidades de emprego, salério inicial,
seguranca do emprego, outros beneficios, localizacdo, dimensdo da empresa, satisfacdo
laboral, ganhos a longo prazo, prestigio, (Bet, 2011; Demagalhdes et al., 2011; Uyar et
al., 2011; Ahinful et al., 2012; Mustapha & Hassan, 2012; Zakaria et al., 2012; Al-Rfou,
2013; Wally, 2013; Cepa & Bras, 2018).

E de realcar que, ainda, sS40 escassos 0s estudos que abordam o acesso efetivo a esta
profissdo, & excecdo do estudo de Terres et al., (2011) que o fazem relativamente ao caso
do Brasil e de Mustapha e Hassan (2012) no caso da Malasia. No caso portugués, que seja
do nosso conhecimento, ndo existe nenhum estudo que aborde 0 acesso a profissao nesta
vertente, ndo obstante ela ser do interesse dos alunos, das instituicdes de ensino superior

e da prépria ordem dos contabilistas certificados.

CAPITULO Il - METODOLOGIA DE INVESTIGACAO

Neste capitulo é apresentada a metodologia de investigacdo, nomeadamente 0s
objetivos, a escolha do publico-alvo, o tipo de estudo e o instrumento de recolha de dados.

A metodologia é uma ciéncia que descreve o processo efetuado para se atingir 0s
objetivos definidos. Para além de ser considerada uma disciplina que estuda métodos,
também é considerada uma forma de conduzir a pesquisa.

Segundo Fortin (2009), a metodologia corresponde ao conjunto de métodos e
técnicas que sdo utilizados na elaboracéo do processo de investigacdo, de modo a garantir

a fiabilidade e qualidade dos resultados obtidos.

2.1. Definicd@o de Objetivos Gerais, Especificos e Questdes de Investigacao

O objetivo geral deste projeto passa por identificar o nivel de sucesso no exame de
acesso a profissdo de Contabilista Certificado, tendo como populagéo-alvo, os licenciados
em Gestdo — Ramo de Contabilidade, da Escola Superior de Tecnologia e Gestéo, do
Instituto Politécnico de Portalegre.

Para alcancar aquele objetivo principal é necessario alcancar os seguintes objetivos
especificos:
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= Determinar a percentagem de diplomados da licenciatura em Gestdo —
Ramo de Contabilidade que se propde a exame a Ordem dos Contabilistas
Certificados.

= Compreender os motivos que levam alguns diplomados a néo se propor ao
exame.

= Conhecer, de entre aqueles que se propuseram a exame, a taxa de
aprovados.

= Saber a percentagem de diplomados propostos a exame, que frequentaram
algum curso de preparacao para 0 exame.

= Determinar quais as matérias dos exames em que os diplomados que se
propuseram a exame sentiram ter maior, ou menor, preparagao.

= Compreender quais as variaveis com impacto estatisticamente significante
no sucesso daqueles que se propuseram a exame a OCC, isto &, encontrar
um modelo explicativo com base em: idade, género, regime do curso,
frequéncia de curso de preparacdo para o exame, nivel de preparacdo nas

matérias do exame e nimero de vezes de proposta ao exame.

Pareceu-nos pertinente, com base nos nossos objetivos gerais e especificos, elaborar
um conjunto de questdes de investigacdo que sustentem o rumo da nossa investigacao, a
saber:

Questdo 1: Qual a percentagem de licenciados que se propdem ao exame de acesso
a Ordem e, de entre aqueles que se propde, qual o seu nivel de sucesso?

Questdo 2: Qual a percentagem de licenciados que ndo se propdem ao exame de
acesso a Ordem, quais 0s seus motivos?

Questdo 3: De entre os reprovados e 0S que nunca se propuseram ao exame de
acesso a Ordem, quantos pretendem vir a fazé-lo futuramente?

Questdo 4: existem variaveis que condicionam 0 sucesso daqueles que se
propuseram a Ordem?

Para alcancar o objetivo principal e os especificos, bem como, para dar resposta as
nossas questdes de investigacdo, comecou-se por elaborar uma pesquisa bibliografica
sobre as tematicas em causa, focada no acesso a profissdo de Contabilista Certificado. De

seguida, realizou-se um estudo empirico, quantitativo, que teve como método de recolha
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de dados a realizacdo de um questionério aos diplomados em Gestdo — Ramo de

Contabilidade da Instituicdo alvo do estudo de caso.

2.2. Escolha do Publico-alvo e amostra

O publico-alvo do presente estudo serd constituido pelos diplomados da
Licenciatura em Gestdo - Ramo de Contabilidade, da Escola Superior de Tecnologia e
Gestdo do Instituto Politécnico de Portalegre, que tenham finalizado a mesma entre 0s
anos letivos de 2014/ 2015 e 2018/2019.

O contacto formal junto dos alunos a inquirir foi estabelecido pelo Instituto
Politécnico de Portalegre, tendo sido precedido de um pedido de autorizacéo dirigido ao
Presidente do estabelecimento de ensino. Dado que se pretendia obter dados pessoais e
profissionais que podem ser sensiveis, foi concedida particular atencdo a aplicacdo do
Regime Geral de Protecdo de Dados.

Posteriormente, para atingir um maior numero de possiveis inquiridos, o
questionario foi, também, divulgado no Facebook.

Por fim, € necessario realcar que a amostra em estudo se trata de uma amostra por
conveniéncia obtida da populacdo alvo, que é, tal como ja havia sido previamente
referido, constituida por diplomados do curso de Gestdo - Ramo de Contabilidade, da
Licenciatura em Gestdo da Escola Superior de Tecnologia e Gestdo do Instituto
Politécnico de Portalegre, que tenham finalizado a mesma entre os anos letivos de 2014/
2015 e 2018/2019.

2.3. Método de pesquisa

A metodologia de investigacdo serd baseada numa abordagem quantitativa, uma
vez que implica a aplicagdo de um inqueérito por questionario aos licenciados em Gestdo
— Ramo de Contabilidade, da Escola Superior de Tecnologia e Gestdo, do Instituto
Politécnico de Portalegre, que terminaram o curso nos anos em estudo e o tratamento dos

dados recolhidos vai ser realizado por uma abordagem quantitativa.

Maria de Fatima Morgado Curiéo
26




O Acesso a profissdo de Contabilista Certificado — Estudo de Caso dos Licenciados em Gestdo, do Ramo
de Contabilidade, pela Escola Superior de Tecnologia e Gestdo do Instituto Politécnico de

Portalegre

Segundo Duarte et al. (2008), a abordagem quantitativa na investigacéo na area de
contabilidade tem assumido um papel de destaque durante os Gltimos tempos, devido ao
facto de garantir precisdo dos resultados, o que evita analises e interpretacdo deturpadas,

enquanto confere seguranca as conclusdes obtidas.

2.4. Instrumento de Recolha de Dados

Tal como referido previamente, elegemos o questionario como método de recolha
dos dados para 0 nosso estudo.

De acordo com Parasuraman (1991), o questionario € um instrumento de recolha de
dados constituido por uma série de questdes, considerado muito importante na pesquisa
cientifica, sendo a sua constru¢do um aspeto importante e complexo.

Acresce que Gillham (2002) defende que os questionarios apresentam, como
vantagens, o reduzido custo em termos de dispéndio temporal e financeiro e a maior
facilidade de anélise. De acordo com Evans e Mathur (2005), algumas das vantagens da
aplicacdo do questionario através de um formulario online, também, se prendem com a
agilidade na aplicacdo, no controlo e seguimento das respostas, possibilidade de utilizar
maiores amostras, baixo custo de implementacéo, flexibilidade na realizacao de questdes,
atratividade na leitura das questdes e rapidez na recolha dos dados.

Por outro lado, os inquiridos dos questionarios sem a presenca do investigador
ficam com a possibilidade de responderem quando lhes for conveniente, sendo reduzida
ainfluéncia do investigador e, consequentemente, o enviesamento dos dados. Além disso,
existe sempre a questdo da confidencialidade dos dados, facto que estimula o
fornecimento de informacédo importante para testar as hipoteses.

Em termos de desvantagens dos questionarios sem a presenga do investigador, é
importante referir a qualidade da informacéo, dado que muitos dos inquiridos podem néo
responder ao questionario na integra (situacdo que ja € possivel ultrapassar nos
questionarios on line, colocando a pergunta de resposta obrigatoria), originando, assim,
baixas taxas de resposta. Por outro lado, ndo é possivel ajudar os inquiridos quando estes
fazem uma incorreta interpretagéo das questdes colocadas, existindo uma falta de controlo
na ordem e contextualizacdo das respostas.
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Segundo Fowler (1993), a opcéo pelo método de pesquisa relativo ao questionario
deve ser feita quando existe a necessidade de desenvolver um estudo quantitativo com
base huma amostra e tendo em conta as carateristicas da populacdo em analise. Neste
caso, 0 uso de questionarios on line apresenta vantagens devido a dispersdo geografica
dos inquiridos a questionar e a natureza objetiva das questdes a colocar.

Assim, como exposto anteriormente, o instrumento de recolha de dados engloba a
aplicacdo de um inquérito por questionario. Este instrumento foi selecionado, pois
pretende-se comparar os resultados e analisar as relagGes entre variaveis, de modo a obter
uma percecao global sobre as respostas dadas pelos participantes inquiridos (Henriques,
2012).

O inquérito por questionario foi constituido por questdes fechadas, uma vez que se
pretendia que os participantes respondessem com maior rapidez e facilidade, de modo a
obter resultados uniformes e objetivos na analise estatistica das respostas (Teixeira et al.,
2013). O inquérito por questionario foi aplicado através de um formulario online, o qual
esteve aberto durante, aproximadamente, 4 meses: entre o dia 7 de julho de 2020 e o dia
31 de outubro de 2020°.

A construcdo do questionario atendeu as regras de elaboracdo de um questionario e
ao tipo de questdes de investigacdo que se pretendem responder. Mattar (1994)
recomenda 0 uso de questdes gerais numa fase inicial, deixando as questdes mais
especificas para a parte final do questionario, com o intuito de ir aumentando o foco no
decorrer do mesmo. De acordo com Salant e Dillman (1994), o questionario deve evitar
palavras que influenciem uma determinada resposta, deve ter questdes compreensiveis,
que sejam capazes de fornecer informacdo fidedignas. Acresce que, 0s inquiridos devem
ser capazes de responder as questdes e estar dispostos a fornecer a informacéo solicitada
nas mesmas, pelo que é muito importante ter em conta o tipo de questdes a colocar no
questionario. As perguntas abertas permitem obter mais informaces e informac6es mais
detalhadas, porém, por vezes ndo se atinge o pretendido, sendo dificil interpretar algumas
respostas. No caso das perguntas fechadas é muito mais facil aplicar estatisticas e analisar

as respostas, apesar de apenas serem obtidos os detalhes solicitados.

9

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSefHelg3ZB378pdAWBGjI2YIYZQSmIXKVoOVIfIFGclqfTiwg/

closedform
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No questionario do presente estudo recorreu-se a perguntas fechadas, a excecéo da
idade. As respostas as questdes sdo Unicas devendo o individuo escolher apenas uma
alternativa. Além disso, existem questdes com resposta em escala, as quais permitem uma
ordenacéo de diversos fatores.

Em termos de escalas, utilizou-se uma escala de tipo nominal, pelo que as respostas
sdo codificadas de modo a facilitar a andlise estatistica, tendo sido, para efeitos de
tratamento estatistico, atribuido um namero a cada categoria para codificar a resposta.
Além disso existe uma escala ordinal, em que se verifica a existéncia de uma relacéo de
ordem entre as respostas.

No que diz respeito as escalas ordinais, 0s numeros 6timos de alternativas de
resposta variam caso a caso, sendo 0 numero impar de respostas preferivel.

As questdes incluidas no questionario pretendem dar resposta as questdes de
investigacdo formuladas com base na literatura revista.

No capitulo seguinte apresentam-se os resultados obtidos no questionario, bem

como a sua analise e discusséo.

CAPITULO 111 - ANALISE E DISCUSSAO DE RESULTADOS

3.1. Analise descritiva dos dados

3.1.1. Caraterizacéo dos Inquiridos

Da aplicacdo do questionario ao publico-alvo foi possivel obter 44 respostas.

A partir das respostas obtidas foi possivel observar as caracteristicas dos inquiridos
que se descrevem de seguida.

A Tabela 2 apresenta os dados relativos ao ano letivo em que os licenciados

inquiridos terminaram o seu curso que Ihes permitiria o acesso a OCC.
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Tabela 2 - Distribuicéo dos inquiridos por ano letivo de término do curso

Ano letivo de termino d_a_ Licenciatura em Gestéo - N %
Ramo de Contabilidade na ESTG/IPP
2014/15 15 34,1
2015/16 10 22,7
2016/17 4 9,1
2017/18 7 15,9
2018/19 8 18,2
Total 44 100,0

Fonte: Elaboragdo prépria

De acordo com os dados da Tabela 2, a maioria dos inquiridos (34,1%) terminou a
licenciatura em 2014/2015, sendo que 22,7% terminou em 2015/2016. Acresce (que,
existem quatro individuos (9,1%) que terminaram em 2016/2017 e 15,9% cujo ano de
término foi 2017/2018. Existem, ainda, 18,2% de individuos que terminaram a
licenciatura em 2018/2019, conforme consta na Tabela 2.

Em termos de regime de frequéncia da licenciatura, conforme dados apresentados
na Tabela 3, a maioria (56,8%) frequentou em regime pos-laboral, enquanto os restantes,

43,2% frequentaram em regime diurno.

Tabela 3 - Distribuicéo dos inquiridos por regime de frequéncia do curso

Regime que frequentou na Licenciatura N %
Diurno 19 43,2
Pdés-Laboral 25 56,8
Total 44 100,0

Fonte: Elaboracao propria
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A Tabela 4 apresenta os dados relativos ao género dos licenciados inquiridos. No
que se refere ao género dos inquiridos, a maioria (70,5%) é do género feminino, enquanto

0s restantes 29,5% pertencem ao género masculino, conforme consta na Tabela 4.

Tabela 4 - Distribuicéo dos inquiridos por género

Género N %
Feminino 31 70,5
Masculino 13 29,5

Total 44 100,0

Fonte: Elaboragdo prépria

Em termos de idade, os dados sdo apresentados na Tabela 5 e a média de idades dos
licenciados inquiridos - & data da conclusdo da licenciatura - era de 32 anos, sendo que
50% dos individuos possuia menos de 33 anos. Acresce que, pode salientar-se que a idade

dos inquiridos varia entre 20 anos e 54 anos.

Tabela 5 - Distribuicéo dos inquiridos por idade a data de conclusdo da Licenciatura

Estatisticas Idade & d_ata dfe conc!uséo da
Licenciatura:
N - Valido 44
Média 32,0909
Mediana 33,0000
Desvio Padrdo 9,25308
Assimetria 0,339
Minimo/Méaximo 20 anos/ 54 anos

Fonte: Elaboragéo prépria
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3.1.2. Caraterizacdo da amostra relativamente a proposta (ou ndo) ao exame

de acesso a Ordem dos Contabilistas Certificados

Como ¢é sabido, nem todos os licenciados dos cursos que permitem o acesso a OCC
se propde a exame e um dos objetivos deste projeto é compreender se 0 peso relativo dos
que se propdem a exame € muito significativo entre a populacdo em andlise. Os dados
referentes a pergunta do questionario formulada para obter essa resposta encontram-se na
Tabela 6 e permitiram-nos verificar que: a maioria dos inquiridos (84,1%) ja se propds ao
exame em causa, enquanto apenas sete casos, ou seja,15,9% ndo o fizeram, conforme

consta na Tabela 6.

Tabela 6 - Distribuicéo dos inquiridos quanto a proposta de acesso a OCC

Alguma vez se propds ao exame de acesso a OCC? N %
Néo 7 15,9
Sim 37 84,1
Total 44 100,0

Fonte: Elaboracéo propria

E de realgar que a auséncia de proposta ao exame da OCC, apenas ocorreu em sete
casos entre os inquiridos.

A Tabela 7 apresenta os dados quanto as motivacGes para a inexisténcia de proposta
dos licenciados ao exame, dos sete inquiridos que afirmaram nunca o ter feito. Como é
possivel constatar pelos dados da Tabela 7, de entre os sete casos, existem dois cujo
motivo foi a impossibilidade de frequéncia do curso de preparacdo para o exame, devido
aos seus elevados custos.

Verificou-se, ainda, que num dos casos, a inquirida foi mée, facto que alterou as
suas prioridades, existindo, ainda, outro caso que faz referéncia aos custos elevados de
inscricdo no exame. Um dos inquiridos assumiu ndo se sentir preparado. E, por fim,
existe, ainda, um inquirido que afirma continuar a pretender realizar exame, todavia, s6

pretende propor-se a exame depois de conseguir frequentar um curso de preparagao.
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Tabela 7 - Motivos para a auséncia de proposta ao exame da OCC
Motivos N %
Foi mée em julho 2019 1 14,28
Impossibilidade de suportar os custos com a inscrigdo no exame 1 14,28
Impossibilidade de suportar os custos com o curso de preparagédo 2 28,60
Sem motivacao para se propor a exame 1 14,28
N&o me sentia preparado para o exame 1 14,28
Pretende propor-se depois do curso de preparagao 1 14,28
Total 7 100,0

Fonte: Elaboracédo propria

3.1.3. A taxa de aprovacao no exame e sucesso no acesso a profisséo

Os dados referentes ao sucesso dos licenciados que se propuseram ao exame
encontram-se apresentados na Tabela 8. Assim, no que se refere ao acesso a profissdo de
CC, a maioria dos inquiridos (54,6%) ja é atualmente membro da OCC (ou seja,
propuseram-se a exame e tiveram sucesso), enquanto 45,4% ndo integram ainda a OCC

como membro (por ndo se terem proposto a exame, ou ndo terem tido sucesso no mesmo).

Tabela 8 - Inquiridos membros e ndo membros da OCC

Membro/ndo membro da OCC N %
Respostas “N&0” e auséncias de resposta 20 454
Sim 24 54,6
Total 44 100,0

Fonte: Elaboragdo propria
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Quanto a taxa de aprovacao no exame a OCC dos inquiridos, conjugando os dados
da Tabela 6 e da Tabela 8, conclui-se que dos 37 licenciados inquiridos que se propuseram
a exame, 24 conseguiram ter sucesso no exame, o que implica uma taxa de aprovagao no
exame da OCC de cerca de 65%.

Na Tabela 9 apresentam-se os dados quanto a intencdo dos inquiridos que
reprovaram em exame de continuar a tentar fazer exame para aceder a OCC. Assim, em
termos de posicionamento presente em relagdo as propostas a exame daqueles inquiridos
que até agora ndo obtiveram sucesso no exame de acesso a Ordem, 35,7% refere ter
desistido do exame devido ao elevado numero de vezes sem sucesso e igual percentagem
refere que ira continuar a tentar. Existem ainda dois casos que desistiram uma vez que ja
decorreu o prazo de validade da unidade curricular de Simulacdo Contabilistica

Empresarial e igual niamero de casos que refere ter desistido por motivos financeiros.

Tabela 9 - Posicionamento dos inquiridos reprovados em exame quanto a inten¢do de continuar a
propor-se ao exame de acesso a OCC

Intencéo dos inquiridos reprovados N %
Desisti devido ao nimero de vezes que tentei sem sucesso 5 35,7%
Desisti pois ja decorreu o prazo de validade da UC de Simulacédo 2 14,3%
Desisti por dificuldade econémico-financeiras 2 14,3%
Vou continuar a tentar 5 35,7%
Total 14 100,0%

Fonte: Elaboracédo propria

Quanto ao numero de vezes que 0s trinta e sete inquiridos que se propuseram a
exame o fizeram, os dados constam na Tabela 10. Cerca de 35,1% apenas se prop6s uma
vez a exame, enquanto igual percentagem ja se prop0s duas vezes. Existem ainda 10,8%
de casos que ja foram propostos a exame cinco vezes e 8,1% que foram propostos quatro

vezes. Deve, ainda, salientar-se que um dos casos ja se propds a exame sete vezes.
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Tabela 10 - NUmero de vezes que os inquiridos se propuseram a exame da OCC

Quantas vezes se propds ao exame da OCC? N %

1 13 35,1%
2 13 35,1%
3 2 5,4%
4 3 8,1%
5 4 10,8%
6 1 2,7%
7 1 2,7%

Total 37 100,0%

Fonte: Elaboragdo prépria

A média do numero de vezes que os individuos se propuseram a exame € de 2,43
vezes, sendo que 50% dos individuos prop6s-se a exame no maximo duas vezes. O desvio
padrdo é de 1,642. Por outro lado, pode salientar-se que o nimero de vezes varia entre
uma e sete vezes, conforme consta na Tabela 11 e ja abordado anteriormente.

Tabela 11 - Dados de estatistica descritiva referente ao nUmero de vezes que 0s inquiridos se
propuseram ao exame da OCC

Estatisticas Resultados
N - Valido 37
Média 2,43
Mediana 2
Desvio Padrao 1,642
Assimetria 1,201
Minimo/Méaximo 1 vez; 7 vezes

Fonte: Elaboracéo propria
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3.1.4. Importancia dos cursos de preparacao

Tabela 12 - Distribuicdo dos inquiridos quanto a frequéncia de um curso de preparacao para
exame na OCC

Frequentou algum curso de preparacgéo para o exame de
A N %
acesso a OCC?
Né&o 14 31,8%
Sim 26 59,1%
N&o respondeu 4 9,1%
Total 44 100,0%

Fonte: Elaboragdo prépria

Os dados referentes a frequéncia (ou néo) de curso de preparacdo para o exame da
OCC encontram-se na Tabela 12. Assim, no que se refere a frequéncia do curso de
preparagédo para o exame da OCC, a maioria (59,1%) frequentou estes cursos, enquanto
31,8% nao fez, conforme consta na Tabela 12. Existem ainda quatro inquiridos que ndo

responderam a esta pergunta.

Quanto a percecdo dos vinte e seis inquiridos que frequentaram cursos de
preparacdo para o exame da OCC sobre a utilidade do curso, os dados constam na Tabela
13 e permitem verificar que cerca de 46,2% dos que frequentaram 0s cursos considera
que sdo de extrema utilidade, enquanto 19,2% consideram ser muito Util e 34,6% acham
que é util, conforme consta na Tabela 12. E de referir que nenhum dos inquiridos referiu

que os cursos ndo tinham tido utilidade ou pouca utilidade.
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Tabela 13 - Percecéo dos inquiridos quanto a utilidade da frequéncia dos cursos de preparacéo
para o exame da OCC

Como classifica, quanto a utilidade, a frequéncia dos cursos? N %
Nada util 0 0%
Pouco util 0 0%

Util 9 34,6%

Muito util 5 19,2%

Extremamente util 12 46,2%

Total 26 100,0%

Fonte: Elaboragdo prépria

3.1.5. A dificuldade percecionada nas matérias do exame

Quanto ao nivel de preparacdo para o exame da OCC dos inquiridos, conclui-se
que: em termos de contabilidade financeira, cerca de 62,2% consideraram gue estavam
muito preparados, enquanto 29,7% consideraram estar moderadamente preparados e
8,1% que estavam pouco preparados nesta matéria, conforme consta na Tabela 14.

Tabela 14 - Percec¢do dos inquiridos sobre o nivel de preparacdo em Contabilidade Financeira para
0 exame da OCC

Nivel de preparacéo - Contabilidade Financeira N %
Nada preparado 0 0%
Pouco preparado 3 8,1%
Moderadamente preparado 11 29,7%
Preparado 0 0%
Muito preparado 23 62.2%
Total 37 100,0%

Fonte: Elaboragdo propria
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Quanto ao nivel de preparacdo para o exame da OCC dos inquiridos, verificou-se
que, nas matérias de contabilidade de gestdo (Tabela 15), cerca de 32,4% consideraram
que estavam moderadamente preparados, enquanto 27,0% consideraram estar preparados
e 16,2% que estavam muito preparados nesta matéria, conforme consta na Tabela 15. No
entanto, existem 13,5% de individuos que estavam pouco preparados e quatro casos de

auséncia de preparagdo nesta matéria.

Tabela 15 - Percecéo dos inquiridos sobre o nivel de preparagdo em Contabilidade de Gestao para o

exame da OCC

Nivel de preparacao - Contabilidade de Gestao N %
Nada preparado 4 10,9%
Pouco preparado 5 13,5%
Moderadamente preparado 12 32,4%
Preparado 10 27,0%
Muito preparado 6 16,2%
Total 37 100,0%

Fonte: Elaboracédo propria

Quanto ao nivel de preparacdo para o exame da OCC em termos de fiscalidade
(Tabela 15), cerca de 54,1% consideraram estar preparados, enquanto 16,2%
consideraram estar moderadamente preparados e 24,3% que estavam muito preparados
nesta matéria, conforme consta na Tabela 16. No entanto, existem 5,4% de individuos

que se sentiram pouco preparados.
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Tabela 16 - Percecao sobre o nivel de preparacdo em Fiscalidade para o exame da OCC

Nivel de preparacao - Fiscalidade N %
Nada preparado 0 0,0%
Pouco preparado 2 5,4%
Moderadamente preparado 6 16,2%
Preparado 20 54,1%
Muito preparado 9 24,3%
Total 37 100,0%

Fonte: Elaboragdo propria

Quanto ao nivel de preparacdo para o exame da OCC em termos de ética e
deontologia (Tabela 17), cerca de 40,5% consideraram estar preparados, enquanto 32,5%

consideraram estar muito preparados e 27,0% que estavam moderadamente preparados
nesta matéria, conforme consta na Tabela 16.

Tabela 17 - Percec&o dos inquiridos sobre o nivel de preparacio em Etica e Deontologia para o

exame da OCC
Nivel de preparacéo - Etica e Deontologia N %

Nada preparado 0 0,0%

Pouco preparado 0 0,0%
Moderadamente preparado 10 27,0%
Preparado 15 40,5%

Muito preparado 12 32,5%
Total 37 100,0%

Fonte: Elaboragéo prépria
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3.2. Analise Bivariada — Anova

Considerando que se tem vindo a verificar, a nivel nacional, que o nimero de
mulheres que acede a Ordem dos Contabilistas tem sido substancialmente maior do que
0 nimero de homens (Borrego et al., 2015), pareceu-nos pertinente verificar se entre os
inquiridos neste estudo se verificava uma relacdo entre o acesso a OCC e 0 género. Assim,
para verificacdo da existéncia de possiveis diferencas no acesso a OCC entre individuos
do género masculino e feminino, procedeu-se a realizagdo do seguinte teste de hipoteses:

Ho: Ndo existem diferencas significativas no acesso a OCC entre o género feminino
e masculino.

H1: Existem diferencas significativas no acesso a OCC entre o género feminino e
masculino.

De acordo com os dados sobre o teste de hipdteses apresentados na Tabela 18 e
sendo o p-value superior a 0,05, ndo existe evidéncia estatistica de que existem diferencas
de sucesso no ingresso na OCC entre 0s sexos, 0 que leva a nao rejeicdo da hipdtese nula
(Ho).

Assim, de acordo com os resultados da andlise ndo se verifica entre os inquiridos

uma relacdo entre o (in)sucesso no acesso a OCC e o género dos candidatos.

Tabela 18 - ANOVA: Resultado da analise estatica ao (in)sucesso no acesso a OCC por género dos
licenciados inquiridos

ANOVA - Acesso a Soma dos Quadrado .
OCC- Género Quadrados 9l Médio F Sig.
Entre Grupos 0,467 1 0,467 3,619 0,064
Nos grupos 5,419 42 0,129
Total 5,886 43

Fonte: Elaboragéo prépria
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3.3. Analise Multivariada — Regressdo Multipla

Considerando que uma das questdes formuladas no projeto se refere a compreenséo

das varidveis que, no seu conjunto, influenciam o sucesso no acesso a OCC dos inquiridos

que se sujeitaram a exame, foi realizada uma andlise multivariada de regressdo que

permitisse obter respostas para essa questdo. Assim, a regressdo estimada, cujos

resultados se encontram na Tabela 19, pretende verificar quais as variaveis que

influenciam significativamente o facto de um individuo inquirido conseguir ter sucesso

no exame de acesso a OCC.

Tabela 19 — Regressao linear multipla:

Modelo explicativo do sucesso no exame de acesso a OCC
dos inquiridos

Coeficientes ndo | Coeficientes
o . padronizados padronizados )
Regressdo — Variaveis em analise t Sig.
B Erro Beta
Padréo
(Constante) 1,343 0,562 2,389 | 0,025
Regime frequentado 0,048 0,170 0,049 0,283 0,780
Idade na concluséo da licenciatura | -0,007 0,009 -0,125 -0,728 | 0,473
Género -0,123 0,131 -0,121 -0,937 | 0,358
Frequéncia de curso de preparacdo | 0,239 0,126 0,223 1,897 | 0,069
Nivel de preparacéo -
Contabilidade Financeira -0,008 | 0,038 0,028 0,224 | 0824
Nivel de preparacéo -
Contabilidade de Gestao 0361 | 0.108 0.441 3,330 | 0,003
Nivel de preparacdo - Fiscalidade | -0,009 0,059 -0,022 -0,155 | 0,878
Nivel de preparacéo - Etica e 0,137 | 0,081 0,244 1,686 | 0,104
Deontologia
N° de vezes proposto a exame -0,142 0,036 -0,483 -3,937 0,001

Fonte: Elaboracéo propria
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Pela andlise dos dados presentes na Tabela 19, verifica-se que a frequéncia dos
cursos de preparacdo para o exame de acesso a OCC¥ surge como uma variavel
significativa para o sucesso no exame de acesso a OCC, influenciado o mesmo
positivamente. Quanto aos niveis de preparacao nas diferentes matérias do exame, apenas
0 nivel de preparacdo nas matérias de contabilidade de gestdo influencia
significativamente o sucesso no exame de acesso a OCC, sendo que quanto maior for esse
nivel de conhecimento, maior tende a ser a possibilidade de sucesso no referido exame.
Por outro lado, também o numero de vezes que o individuo se propds a exame influencia
o facto de este ser ou ndo membro OCC. Esta relacéo € negativa, pelo que quanto mais
vezes se propds a exame, menor a probabilidade de ter sucesso no exame de acesso a
OCC, o que significa que os inquiridos que ndo conseguiram ter sucesso no exame nas
primeiras tentativas ttm menor probabilidade de vir a conseguir aprovacdo no mesmo. As
restantes varidveis constantes no modelo ndo influenciam significativamente o sucesso
no acesso a OCC na amostra em estudo, conforme apresentado na Tabela 19.

O modelo estimado permite explicar 61,7% das variagdes ocorridas na variavel
dependente “sucesso no exame de acesso a OCC”, conforme consta nos dados

apresentados na Tabela 20.

Tabela 20 - Sumarizagdo do modelo de regressao

. R R Erro padréo da
Sumarizagdo do modelo R guadrado o
guadrado . estimativa
ajustado
1 0,847 0,718 0,617 0,304

Fonte: Elaboragdo prépria

10 para um nivel de significancia de 10%, ndo se verificando se este nivel for de 5%.
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CONCLUSAO

1. Principais conclusdes

Com o presente projeto pretende-se alargar o conhecimento sobre o sucesso e o
insucesso dos diplomados da area da contabilidade na realizacdo do exame que Ihes
permite a inscrigdo na Ordem dos Contabilistas Certificados, nomeadamente,
compreender em que medida, as caracteristicas dos préprios licenciados e outras variaveis
podem ter impacto no seu propoésito de se tornarem Contabilistas Certificados.

Com o intuito de vir a obter aquelas respostas foi realizado um estudo quantitativo,
com recolha de dados por questionario, o qual teve como publico-alvo os licenciados do
curso de Gestdo - Ramo de Contabilidade, da Licenciatura em Gestdo da Escola Superior
de Tecnologia e Gestdo, do Instituto Politécnico de Portalegre, que tenham finalizado a
mesma entre 0s anos letivos de 2014/ 2015 e 2018/2019.

De acordo com os dados obtidos, 84,1% dos inquiridos j& se propuseram ao exame
da OCC. Os resultados, também, permitem concluir que a maioria dos inquiridos (54,6%)
jaé membro da OCC (ou seja, propuseram-se a exame de acesso e obtiveram aprovacao),
sendo que a média do nimero de vezes que os individuos se propuseram a exame € de
2,43 vezes, sendo que 50% dos individuos propds-se a exame no maximo duas vezes.

Entre 0s que nunca se propuseram a exame, surge como motivos a impossibilidade
de frequéncia do curso de preparacdo para o exame, o facto de terem filhos, os custos
elevados de inscri¢do no exame, a motivagao e o facto de ndo se sentirem preparados.

Quanto aos que nédo obtiveram sucesso no exame, 35,7% pretende voltar a tentar
obter aprovacdo, mas igual percentagem ja desistiu de se propor ao exame, devido as
reprovacgdes prévias que sofreram. Além disso, conclui-se que 35,1% realizou exame
apenas uma vez, mas igual percentagem ja o fez duas vezes.

No que se refere a frequéncia do curso de preparacdo para o exame da OCC, 59,1%
dos inquiridos frequentaram estes cursos. Quanto a utilidade da frequéncia dos cursos de
preparacédo para o exame da OCC, cerca de 65,4% dos inquiridos consideram que sdo
muito Uteis ou de extrema utilidade. Em termos de matérias dos exames, o0s inquiridos
percecionam uma menor preparacdo da sua parte na contabilidade de gestdo, dado que é
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onde existem mais inquiridos a afirmarem nao se sentirem preparados nessa matéria para
0 exame. Acresce que, na contabilidade de financeira e na fiscalidade nota-se que os
inquiridos se sentem preparados, sendo nas mateérias de ética e deontologia onde a maioria
dos inquiridos consideram estar mais preparados.

Quanto as variaveis que influenciam o sucesso dos inquiridos no exame de acesso
a Ordem dos Contabilistas Certificados, foi construido um modelo com capacidade de
explicar em 61,7% o “’sucesso no exame de acesso a OCC” dos inquiridos, com base no
qual se verificou que a frequéncia dos cursos de preparacdo para 0 exame, bem como o
nivel de preparacéo percecionada pelos inquiridos nas matérias de contabilidade de gestéo
tém um impacto positivo no sucesso no exame, porém, o ndmero de vezes que 0S
inquiridos se propuseram a exame parecem ter um impacto negativo na probabilidade de
virem a obter aprovacdo no mesmo.

Quanto a idade dos inquiridos a data da conclusdo da licenciatura, ao género e ao
regime de frequéncia do curso, os resultados do modelo construido sugerem que ndo tém
impacto estatisticamente significativo na aprovacdo dos inquiridos no exame de acesso a
OCC.

2. LimitacOes do Estudo

N&o podemos deixar de apontar algumas limitacbes ao nosso Projeto,
nomeadamente no que respeita ao numero reduzido de respostas obtidas para este estudo,
que ndo foi impeditivo da sua realizacdo, por ter ultrapassado os trinta casos, porém,
temos no¢do que caso o numero de inquiridos fosse maior, os resultados permitiriam
conclusdes mais consistentes.

Por ultimo, apontamos como limitacdo a técnica de amostragem aplicada: amostra
por conveniéncia, 0 que nos obriga a ser cautelosos com a generalizagdo das conclusées

alcancadas.
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3. Perspetivas de trabalhos futuros

Enquanto pistas para investigacdo futura, sugere-se um estudo que inclua varios
estabelecimentos de ensino, com varias dimensdes, de localiza¢cdes geograficas diferentes
e de sistemas distintos: Universitario e Politécnico, Publico e Privado, de modo a
comparar 0s resultados do (in)sucesso dos seus licenciados no acesso & OCC. Também,
sera interessante compreender se quem, para aléem da licenciatura, também, possui
mestrado na area de contabilidade, a data da submissdo ao exame da OCC, tem maiores

niveis de sucesso no exame.
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ANEXOS

ANEXO | - QUESTIONARIO

Questionario aos alunos da Licenciatura
em Gestao - ramo Contabilidade da
ESTG/IPP

O presente estudo insere-se no ambito do Mestrado em Contabilidade e Finangas, a
decorrer na ESTG/IPP e tem como objetivo identificar o nivel de sucesso no acesso &
profissdo de Contabilista Certificado. Este questionario € de natureza confidencial e
andnima, as suas respostas serdo mantidas em sigilo e serdo utilizadas apenas para fins
estatisticos. Ndo ha respostas certas ou erraclas| relativamente a qualquer dos itens,
pretende-se saber apenas a sua opinido pessoal e sincera. Por favor, colabore connosco!

Considerando a sua situagao, enquanto aluno da ESTG/IPP, assinale por favor, a opgéao
mais adequada.
*Obrigatério

1. 1. Emque ano letivo terminou a Licenciatura em Gestao - Ramo de Contabilidade
na ESTG/IPP? *

Marcar apenas uma oval.

2014/15
2015/16
2016/17
2017/18

2018/19
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2. 2. Queregime frequentou na Licenciatura de Gest&o - Ramo de Contabilidade na
ESTG/IPP? *

Marcar apenas uma oval.

Diurno

Pés-Laboral

3. 3.Indigue qual a sua idade (em anos) a data de conclusao da Licenciatura: *

4. 4, Género: *
Marcar apenas uma oval.

Masculino

Feminino

5. 5. Alguma vez se propos ao exame de acesso a Ordem dos Contabilistas
Certificados (OCC)? *

Marcar apenas uma oval.

Sim

Nao
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ﬁe respondeu nao a questdo 5, responda a questao 6 e submeta o seu questionario.
Se respondeu sim a pergunta 5, continue a responder a partir da questao 7.

6. 6.Serespondeu "NAO" & questdo 5, indique qual o motivo que o (a) levou a ndo
se propor ao exame da OCC?

Marcar tudo o que for aplicavel.

D Né&o pretendia trabalhar na area da contabilidade e fiscalidade

D Impossibilidade de suportar os custos com a inscri¢do no exame

D impossibilidade de suportar os custos com um curso de preparagdo para o exame
D Quando terminei ndo havia curso de preparacgdo para acesso ao exame na ESTG/IPP
D Falta de tempo para estudar

D Ndo me sentia preparado para o exame

D Problemas e saude préprios ou de familiares

D Os custos inerentes ac pagamento de quotas a OCC foram desmotivadores

Outra: D

7. 7.Serespondeu "SIM" a questdo 5, indique se, presentemente, € membro da OCC
(Ordem Contabilistas Certificados)?

Marcar apenas uma oval.
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8. 8.Serespondeu" NAO" & pergunta anterior, indique qual a sua situacdo atual?

Marcar apenas uma oval.

Vou continuar a tentar

Desisti devido ao numero de vezes que tentei sem sucesso

Desisti por dificuldade econdmico-financeiras

Desisti por problemas familiares

Desisti por problemas de salide

Desisti pois ja decorreu o prazo de validade da UC de Simulagéo

Desisti porque perdi o interesse em trabalhar na area da contabilidade e fiscalidade

Outra:

9. 9. Independentemente da sua situagao, indique, quantas vezes se propds ao
exame da OCC?

Marcar tudo o que for aplicavel.

e I e L & T o T e

+des8
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10. 10. Independentemente da sua situacao, indique, se frequentou algum curso de
preparacao para o exame da OCC?

Marcar apenas uma oval.

() sim

A

) Nio

Se respondeu SIM a questao 10, responda ao questionario até ao fim. Se respondeu
NAO a questao 10, ndo responda a questao 11 e responda, depois, ao questionario
ate ao fim.

11. 1. Se respondeu "SIM" & questao 10, como classifica, quanto a utilidade, a
frequéncia do curso na sua preparacgao para o exame?

Marcar apenas uma oval.

Sem utilidade Extremamente util

12.  12. Em relacdo as matérias dos exames como classifica o seu nivel de preparagdo em
relacdo a cada uma delas (caso se tenha sujeitado a exame mais de uma vez, refira-se a

ultima vez):

Marcar apenas uma oval por linha.

Nada Pouco Moderadamente Muito
Preparado(a)
preparado(a) preparado(a) preparado(a) preparadol
Cont. Financeira ) D) - O (
Cont. de Gest&o D @) ) @ .
Fiscalidade O D O - -
Etica/Deontologia — P— — .
PrOf. o/ A S AN S
4 »
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13. 13. ObservagOes e comentarios

Regulamento Geral sobre a Prote¢ao de Dados
Os inquiridos poderdo consultar a Politica de Privacidade e de Tratamento de Dados Pessoais do Instituto
Politécnico de Portalegre, através do link: https:/pae.ipportalegre.pt/policy/rapd

Obrigada pela sua preciosa ajuda!
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