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Resumo

A economia propde desafios cotidianos a sociedamiep o combate a pobreza e a procura de
uma melhor distribuicdo. Neste trabalho foi desbngdo um estudo sobre as oportunidades

oferecidas pelo microcrédito, abordando o seu ¢tmias experiéncias e suas perspectivas.

A presente dissertacdo tem como objectivo apresentaicrocrédito como um instrumento

capaz de promover o desenvolvimento social. Perrastivo, defende-se que o crédito € um
direito fundamental da pessoa humana, e desenseleeideia de que ampliar o acesso ao
crédito assegura igualdade de oportunidades e fgeongiesenvolvimento econémico e social

do Pais.

Através de estudo conceitua-se que o microcréditma metodologia de financiamento com
formas préprias de garantia. Identifica-se, nesetodologia, uma capacidade de atingir as
pessoas socialmente excluidas do mercado finantmingal e de promover sua inclusao

econdmico-social.

Conclui-se que o microcrédito é o instrumento @ntie uma economia focada no ser
humano e que tem como objectivo a inclusédo e ondebemento social, portanto, 0 seu
formato pode ser considerado uma estratégia imger{aara reduzir a desigualdade e para

erradicar a pobreza na Guiné-Bissau.
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Potential of microfinance in Guinean society

Indami Namam

Summary

The economy offers daily challenge to society, sasfighting poverty and demand for better
distribution. In this work a study of the opporties offered by microfinance by addressing

their concept, their experiences and their perspect

This dissertation aims to present microcredit agattument to promote social development.
In that aim, defends that credit is a fundamentgitrof the human person, and develops the
idea that increasing access to credit ensures expmdrtunities the economic and social

development of the country.

Through the study of doctrine conceptualizes thatraoredit is a method of financing with
their own forms of guarantees. Identifies, in tmisthodology, an ability to reach the socially

excluded from formal financial market and promdteit economic and social inclusion.

It concludes that microcredit is the centralimstent of an economy focused on humans and
that is aimed at inclusion and social developmdiiterefore, its development can be
considered an important strategy for reducing iaéitjuand eradicating poverty in Guinea-

Bissau.
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Epigrafe
“Canseira ca caba
| Lala s6 que caba
Cau de sucundi ca tem
Ads em dia, democracia que bu armia
Musico Guineense

José Manuel Forte

“As dificuldades ndo acabaram
A mata que € desdobrada
N&o ha sitio de se esconder
Hoje em dia, a democracia é aatuaa...”
Musico Guineense

José Mdrfemrte
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INTRODUCAO



Sou aluno do ISG e encontro-me a concluir o mestesd Gestdo Financeira, tendo optado
por realizar uma dissertacdo que se intitula “Ro#étidade de microcrédito na sociedade
Guineense” e que é consequéncia direta do facteedeoriundo da Guiné-Bissau e me

preocupar com a situacado do meu pais.

Como Guineense a situacdo do meu pais preocupauitee tendo em conta a realidade deste
pais cujas populacdes sdo muitos humildes e senteaco condenadas a viver na pobreza
devido a falta de meios. A Guiné-Bissau é um dois pabres paises do mundo que precisa

de ajuda internacional para se desenvolver.

Sao varios os paises onde existem governos, pesswganizacfes ndo-governamentais que
sentem vontade em ajudar os menos favorecidosgatde diferentes medidas de politica. De
entre essas medidas, no caso presente, destacpetessao de meios financeiros através do
microcrédito que tem tido imenso sucesso em muigges, contribuindo para que as
populacdes possam escapar a tirania da pobreza &%@o sujeitas. Foi o exemplo dos
sucessos alcancados com o microcrédito em algusespgue motivou a ideia de escolher
este tema para estudo na sociedade Guineensend?retem este estudo, perceber que
organizacdes guineenses ajudam os individuos nfamorecidos a obter meios financeiros,
através de microcréditos, para poderem implemergtauas atividades e, assim, combater a

pobreza.

A Guiné-Bissau é um pais Africano que fica situaddAfrica Ocidental com uma populacao

a rondar 1.500.000 habitantes. A maioria da popolagve de atividade agricola.

A Republica Guiné-Bissau, ap6s 11anos de luta aaroadtra o governo Portugués tornou-se
um pais independente em Setembro de 1974. No pesidibequente, este pais conheceu um
percurso historico politico dificil, sobretudo ndémas trés décadas. Apos o golpe de 14 de
Novembro de 1980, assistiu-se a uma rotura com Gédvde, terminando um processo

histérico de unidade independentista entre os paises, assistindo-se na Guiné-Bissau ao

inicio de uma nova época de ” contraste entreraasst

Nos anos da década de 1980 o partido PAIGC (Paftfdoano para a Independéncia da
Guiné e Cabo Verde) era o partido Unico no podetdeesultado em anos marcados por um
lado como “ ferramenta das actividades politicagia lado,como o inicio de liberalizagcdo
economica. Em agosto de 1986 o governo da GuirsaBiaboliu as restricbes comerciais e a
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realizacdo de IV congresso do PAIGC, reunido emedwo do mesmo ano, introduziu as
novas normas que reduziram em boa parte o cordekstado sobre a economia e comércio

e abriram o pais ao investimento estrangeiro.

O programa de ajustamento estrutural (PAE), adoppelio governo Guineense a partir de
1987, ndo atingiu os resultados esperados. O pnagmr@@o tomou em conta o contexto
econdmico no qual se encontra inserido, considerame para sua realizacdo exigia
condi¢bes socioeconomicos inexistentes na GuingaBisSendo o mercado da Guiné-Bissau
totalmente desorganizado, toda a sua funcionalidexige sobre o mecanismo das leis desse

mesmo mercado, cujo resultado foi a restaurac@speculacad.

Entre as varias medidas do plano PAE implementadGuiné-Bissau, trés iriam revelar-se
especialmente importantes para a compreensao scmento exponencial do fenbmeno da
economia informal: adaptacdo de uma politica figseatritiva 0 que, entre outras coisas,
implicou os despedimentos de funcionarios publicomm a desvalorizagdo dos salarios
publicos e a reducgéo dos investimentos nos sealer&aude e Educacgédo; a liberalizagdo dos
precos, comércios e mercado, isto significa um adonde oportunidades de negdécio; e a
desvalorizacdo da moeda nacional, cujo resultadmliato foi a diminuicdo dos produtos

importados.

A conjugacao dos efeitos destas medidas teve comgequéncia a procura, por parte de um
namero sempre mais elevado da populacdo, de esastélternativas de sobrevivéncia
geralmente apoiadas em esquema étnicos, comusitarfamiliares. Este programa trouxe
deterioracdo de nivel de vida das populacdes Gusese sobretudo nas zonas Urbanas e

incentivou novas actividades de sobrevivéncia.

Os baixos salarios e atrasos nos pagamentos (atés#f), davam aos trabalhadores razbes
suficientes para procurarem outras formas de es;edtsta politica reforcou a crise no seio
das familias e p6s em causa as responsabilidadesssdos homens chefes de familia em

relacdo ao proprio agregado familiar.

O ndo cumprimento das responsabilidades familipoegparte dos chefes de familia levou a

que as mulheres vissem a ter de recorrer a outti@gdades remuneradas.

Apos a guerra de 1998-1999 e as novas eleic6e83822D00, o pais ndo conseguiu relancar

o desenvolvimento. O apoio financeiro prometido egyatiado em Genebra pelo entdo

! Fonte: Embald, Filomena “ os desafios do programa de ajustamento estrutural”, soronda-revista de estudo
Guineense n216,Bissau, Julho 1993, pp51-72.
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primeiro-ministro de transicdo Francisco Faduldancelado, devido a falta de empenho por

parte governg.

E neste quadro que se realizou a presente invedtiga partir dos questionarios dirigidos as
organizacbes que concedem microcrédito na GuirgaBjgendo por enquadramento tedrico
a experiéncia do Professor Yunus no Bangladesiperiéncias de outros paises que seguiram
o exemplo deste Nobel de Paz. A ideia foi a degiencde forma clara e objectiva, se esse
crédito tem vindo a ajudar o povo da Guiné-Bissaltrapassar este flagelo terrivel, libertar

as pessoas da tirania da pobreza e da injustigendevida sem esperancga.

Este trabalho tem como objectivo estudar a paaéidede do microcrédito e a sua

importancia na sociedade Guineense. Pretende-spreentder uma das possibilidades ou
alternativa de extrema importancia, capaz de mathedlguma coisa na sociedade Guineense,
que permita tirar pessoas da pobreza. A investigagé se realizou, tem em conta as

experiéncias conhecidas em outros Paises.

- A nossa geracao teve a oportunidade de viveretifes fases histérica do nosso povo.
Recordando o inicio da escola primaria, que fidguhaje impregnado na minha memoaria o

Hino Herdis do Mar e Benzer a entrada das aulas.

Recordacdes de Revolucdo de Abril e inicio da cogdbd do Estado Guineense, a euforia da
Independéncia, e as grandes perspectivas da opgistde uma nacdo mais justa e prospera
que tinha como Baluarte a Educacgéo, Saude. Fa@ geshde programa ambicioso do futuro

que foram abertas muitas escolas nas cidades edugwmis ermos do Pais, cujo resultado
permitiu acesso ao ensino a toda classe sociaflodaroportunidade toda esta geracao que

pertenco!

Todo aquele dinamismo incutiu valores de que orsaleemelhor riqueza que podemos ter,

partilhar com o préximo e contribuir para o desévimzento de qualquer sociedade.

Neste contexto de "O Saber" € a melhor forma dé&ribaoir para o desenvolvimento de uma
nacdo e da preparacédo de uma sociedade mais jostapetitiva. Foi neste conceito de valor
gue mergulhei, embora com a minha actual idadentartem futuro breve fazer e deixar algo

importante na minha sociedade.

> Fonte: Mane, fodé Abulai “ conflito politico militar de 7 de Junho de 1998, a crise de legitimac¢do “ soronda-
revista de estudo Guineenses numero especial 7 de Junho, Bissau, Dezembro 2000, pp. 125-152.
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1. O microcrédito

A Guiné-Bissau, é um Pais Africano com o elevadticende pobreza tendo chegado a ser
classificado como um dos Paises mais pobres do dluseste Pais Africano enfrenta um
elevado numero de desempregados e forte exclus#a. s® maioria da populacdo vive no
campo e pratica agricultura de sobrevivéncia semosngara desenvolver as suas
capacidades. As populacbes que vivem nas ilhascamat pesca de sobrevivéncia,

aproveitando uma das riquezas naturais do pais.

Acreditando na potencialidade de desenvolvimentoGdené-Bissau, parte-se para este
trabalho, tendo em conta que ha pessoas com iole@spara ajudar a populacdo deste pais a
sair do limiar de pobreza e da exclusdo sociahdgséssoas concretizam-se em organizacoes
e bancos que concedem microcrédito a populacbes rmenor rendimento e que nao
conseguem apresentar as garantias exigidas paraneessdo de crédito pela banca

tradicional.

Assim, o trabalho feito pelo Professor Muhammad e a sua equipa (1997) em
Bangladesh conseguiu chegar a doze milhdes de idodis. Realmente, um estudo
independente mostra que a organizagdo Grameendamddo referido professor tinha tirado
um terco dos seus clientes da pobreza em dez ar@eyar outro terco acima de limiar de
pobreza. Perante estes resultados, Yunus concaleia gobreza pode ser eliminada se houver

vontade politica.

O Grameen, o banco criado pelo referido Profeldsirersitario, descobriu a partir de erros
cometidos na distribuicdo e pagamento, que a faimde grupo era crucial para sucesso das
suas operacdes porque, individualmente, uma pesswa sente-se exposta a todo tipo de
perigos. A pertenca de um grupo da-lhe um sentionéatproteccéo. A pertenca a um grupo,
cria apoio e pressdo desse mesmo grupo, aperiasgopadroes de comportamento e fornece a
confianga. Contrariamente, um individuo isoladode&na ser imprevisivel e incerto

relativamente ao seu comportamento.

Mais ou menos subtil, a presséo exercida pelo gng@atém, pois, 0s seus membros unidos

na concretizacao dos objectivos gerais do pograimasédito.

Segundo responsaveis deste banco o sentimentorgeetigdo dentro do grupo e entre varios

grupos incita-os a fazerem o melhor possivel. iitlifontrolar os clientes individuais; mas

’ Fonte: Muhammad (1997), Banker to the poor



se forem membros de um grupo é muito mais facémAtlisso, confiar a tarefa de supervisédo
inicial ao grupo reduz o trabalho do funcionariauenenta a autoconfianca do grdpBstas
constatacfes explicam as diversas actividadesramfdio em geral ligadas ao microcrédito.

O estudo sobre a potencialidade do microcrédita parpessoas de baixo rendimento e para
as microempresas que nao tém acesso ao crédiidread, vém sendo realizados por varios
autores, entre quais: Coutinho, A. &Carvalho SiRa(1998), Soares, M.& Mello Sobrinho,
A. (2008), Monzoni & Figueiredo (2008).

Cada autor explica a forma como o microcrédito pseevir a comunidade global,
principalmente para as pessoas pobres excluidassttona bancario tradicional tanto nos
paises em desenvolvimento como os paises desatnsmhembora a pobreza seja diferente
em dois ou mais paises. Por outro lado a pobrd#farénte no mesmo pais, muitas das vezes

dependendo da localizag&o geogréfica dos povos.

Segundo os autores, pelas suas experiéncias dstigagiio, mostraram o0s resultados
positivos alcancados pelos pobres que recorrem i@oogrédito e sdo acompanhados,
lamentando a pouca ou nenhuma oportunidade dadseasegmento da populagcédo e que,

afinal, € a forca de desenvolvimento.

Segundo Sober (2018) trabalho realizado por Monzoni & Figueiredo eB0&, demonstra
que o crédito concedido a grupos solitarios de oeimpreendedores num programa de
crédito central em Séo Paulo, Brasil,resultam eamdgs melhorias nos empreendedores e

nas suas familias.

Embora alguns criticos habitualmente digam que orauiédito ndo contribui para o
desenvolvimento econdémico de um pais e que, meamocqntribua, € um contributo
insignificante, Muhammad Yunus (1997), tem outrotpode vista e que remete para a
definicdo de desenvolvimento econdmico. Segundaalelar a qualidade de vida da metade
mais desfavorecida da populacéo é a esséncia dovidgmento. Para ser mais rigoroso, ele
define o desenvolvimento concentrando-se na quidida vida dos 25% mais desfavorecidos

da populacéo.

Nesta posicdo encontra-se o ponto de divergéndi@ enescimento e desenvolvimento.

Aqueles que acreditam que crescimento e desenwahomsdo sindnimos, ou se movem

* Fonte: Muhammad (1997), banqueiro dos pobres, pg.149
> Fonte: Grupo de pesquisa: politica social no campo (2009), Geragdo de emprego e renda, redugdo da pobreza,
microcrédito institucionalistas. Sociedade Brasileira da economia, Administracdo e Sociologia Rural.



amesma velocidade, assumem que 0s estratos ecasodacsociedade estdo, de alguma
forma, ligados entre si como as carruagens de unbaio—e que tudo o que é preciso é que
a locomotiva se mova, para que todo o comboio estas que estdo no seu interior se
movam a mesma velocidade. Mas, como demostra Y(Ifi&7), isso esta longe de ser
verdade. Nem os diferentes estratos economico®aadade andam a mesma velocidade,
nem se movem na mesma direccdo, a menos que se ¢aidado especial ao longo de

caminho.

Segundo Yunus, sem crescimento ndo ha progresss.aMVianalogia entre o comboio e
estratos socioecondémicos ligados acaba por searewel factor significante. Um comboio é
puxado por uma locomotiva da frente, ou empurradti&s, ou ambos os casos. Mas, no caso
da sociedade humana, cada entidade econdémica po ¢tgm a sua prépria locomotiva;
assim, a forca combinada de todas as locomotivapuga e puxa a economia para a frente”.
Se a sociedade ndo conseguir que todas as locam@®/movam, se simplesmente ignorar

alguns dos estratos, a forca combinada da ecorsaraanuito reduzida.

Conforme Lourenco, C. (2012, pg.136) “ se o investito esta a ser utilizado ou canalizado

para o sitio errado ndo se pode criar a riqueza”

O segmento da populacdo com poder econdémico € itinore 0s seus objectivos principais

€ ampliar os seus lucros e criar cada vez maguaza para si propria e sdo estes segmentos
qgue os bancos dao preferéncia para concessao dikocpdr apresentarem garantias de
pagamento. Neste caso o0s lucros obtidos beneficiard numero muito reduzido da
populacdo mundial, excluindo principalmente os alesfecidos. Ora, esta situacdo para além
de injusta € contraditéria porque quanto mais atenemumero de pessoas na actividade
econdémica de um pais, melhor é a economia destepmague 0s meios e recursos produtivos

estdo a ser canalizados para produzir mais riqueza.

O sucesso dessa empreitada ndo s6 correspondenaataudo nimero de empregados e ao
crescimento de PIB local, mas também criara aetdedprodutiva, geradora de rendimento e
de emprego, capaz de crescer, interagir e darwnsegto ao processo de desenvolvimento

de um pais.

José G. Ferreira (2013, pg. 271), apontou umadaeddi de m4 canalizacdo do crédito em

Portugal, nos termos seguintes:



Os Bancos e banqueiros tinham deixado de finaragtvidades benéficas para
economia, como a exportacéo, a producdo para agungterno que evitava e
substituia importacdes, para passar financiar prajsctos e empresas sob a alcada

ou com garantia directa ou indirecta do estado.

Em 2009 o entdo governador do banco de PortugabiiConstancio tinha dado uma
conferéncia, no Auditério da Caixa Geral de Deposiin Lisboa, ja depois da crise dos
Estados Unidos e de contdgio a Europa, na quahsobl uma descricdo técnica exacta deste
desvio de crédito de actividades sustentaveis@aegtor ndo transaccionavel em Portugal.

N&o avisou os cidaddos em geral para os risco® @ads corria. Limitou se a fazer registo,
como um cronista do Reino que regista a perda eecigio na batalha da competicao global.
Ele, que sabia a tactica era ma, e que a estradégiarrada, ndo avisou publicamente os
politicos, os banqueiros, os empresarios, estavgast@r mal o financiamento externo que

Ihe chegava a méo.

A banca Portuguesa, tinha concedido apenas 7,3&@d#o a agricultura, pescas e industria
e tinha dado 78,1% de crédito ao sector imobiljammstrucdo, habitacdo e consumo.

Embora a Guiné-Bissau tenha uma realidade difereate uma economia fragil e o mercado
desorganizado, mas este exemplo da para deswgue sm bom caminho. As organizacdes

gue concedem os creditos devem saber avaliar i dos seus clientes.
Como refere Franco (2002,pg. 152):

“De ponto de vista de desenvolvimento, mais impaeta considerar é diversidade
da economia, a circulacdo de bens e servicos enerdan da possibilidade de
apropriagdo, por parte de uma maior variagdo deitssj que tal diversidade
enseja, e ndo o aumento de valor absoluto do guedéizido. Por exemplo, numa
localidade pobre de um Pais com vocacéao ecotaristentificada e escolhida pela
populacdo, € mais importante instalacdo mais degpdgaenas pousadas do que a
tnico hotel de cinco estrelas, mesmo que este lamvsiga importar uma

guantidade maior de capital exterior”

® Fonte: Jorge Monique de Conceicdo, tese de Mestrado em Administragdo Publica (2005), Microcrédito como
ferramenta de geragdo de renda e emprego: uma analise de experiencia publica Municipal. Escola Brasileira da
Administra¢do Publica e de Empresas Centro de formacdo Académica e de pesquisa.



O desenvolvimento de um Pais € necessaria a pagéo de todas as populacdes. Nos
mercados financeiros existem varios intervenientas,com necessidades de financiamento,
outros com necessidades de investimentos; unsamaservadores ou com menos propensao

ao risco, outros com mais percepcao do risco. g€&hstardo, 2011, pg. 5).

Cada ser humano vem ao mundo ndo s6 com a capaci#aduidar de si proprio mas
também de contribuir para o bem-estar de mundo loldaldade. Algumas pessoas tém
oportunidade de explorar o seu potencial, mais asudutras pessoas nunca conseguem
desenvolver os maravilhosos dotes com que nascéamem sem explorar esses dotes e 0

mundo fica privado do seu contributo. Yunus (2qd,15).

Verifica-se que, nés como seres humanos, somogeapa criar um mundo livre de pobreza
se reformulamos o nosso sistema de modo a elimmagraves falhas que geram a pobreza,
isto é, proporcionar o acesso ao microcrédito agaesspobres para Ihe permitir iniciarem uma
actividade por conta propria. E uma outra formautadicar a pobreza, uma pessoa de cada

vez.
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2. Definicdo do microcrédito e a sua historia

A palavra crédito tem a sua origem em lataredity, o que significa além da confianca os
seguintes: A seguranca de que alguma coisa € wrdadonfianca, boa reputacdo, fama,
consideracgao, facilidade de conseguir adiantamdetalinheiro para os fins comerciais,
industriais, agricolas, etc.

O conceito de crédito é definido pelo Soares Mezti{2010, pag. 677) como:

“ O crédito assenta na confian¢ca que o devedorageeare credor em razdo da qual
este realiza uma prestagéo cuja contrapartidaigidienho tempo”

Quando uma instituicdo financeira negoceia valereondicdes com algum cliente, sob a
promessa de recebimento do valor principal acresgabs juros da operacdo, estabelece-se
uma relacdo de confiangca do cumprimento do acdssim, um cliente pode ter crédito (boa
reputacdo) em um determinado agente financeiro ede relacionamento, mas isto néo
implica, necessariamente, que ele consiga finaiscaractividade empresarial, por envolver

outros aspectos da analise de crédito.
Assim Joseé A. T. Psico (2010, pg. 24) define oitoémbmo:

“Um meio de intermediacgéo utilizado pelas instifigig financeiras, porque através
dele acorda-se entre as partes interessadas, lemarutm determinado montante de
dinheiro durante um determinado periodo de temp@miuneracdo a que o credor
tem direito de receber devido a concessao de etimpoéd expressa pelas taxas de

juros.”

A falta de informacéo por parte de credor sobreiaantraparte em assumir com as suas
responsabilidades, levou o credor, para salvaens pertences a recorrer aos instrumentos

legais (garantia) para fazer valer o contrato.

Segundo Psico (2010) é dificil seleccionar os lesedores, razdo pela qual as instituicoes
financeiras passam a recorrer a uma variedadetifiei@s de proteccédo, aumentado o custo

de operagobes de transaccgoes.

Segundo Schickel (apud, Gongalves, pg. 9), o @éditefinido como sendo:

” Fonte: Leonardo de Resende Dutra (2010), analise da concessdo de microcrédito e sua relagdo com a
inadimpléncia, Disserta¢do apresentada ao programa de pds graduac¢do em ciéncia contdbeis da fundacao
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Todo acto de vontade ou disposicédo de alguém @estacceder, temporariamente,
parte do seu patrimoénio a um terceiro, com a egpigatde que esta parcela volte a

sua posse integralmente depois do decorrido o tesigmulado.

Para minimizar o risco de incumprimento, o ageerterédito pede algum tipo de garantia de
reembolso ao seu cliente. A garantia pedida €, Bntipio, material, como exemplo a

hipoteca de um edificid.

Existe situacdo no mercado financeiro em que uredt@vpode contrair um empréstimo para
realizar um determinado projecto e € depois desvipara outros fins, € moralmente
condenavel. O devedor neste caso aproveita a \entagie tem sobre o credor de nao
partilhar informacfes (risco moral). Normalmentéeespo de risco acontece depois dos

empréstimos estarem na posse do devedor. (Psit0, 2§. 25).

Para se preservar do risco moral, as instituichemdeiras endurecem as suas exigéncias
contratuais garantias (Stiglitz, 1990).Assim osgrnimtediarios financeiros passam a utilizar os

seguintes mecanismos para suas proteccgoes:

= Aumento dos custos de transacg¢ado, com o desenwitantde sistemas de avaliacao
de risco;

» Adaptacao de rigidas exigéncias contratuais e fasan

Com estes tipos de mecanismo, as instituicbesdeiaas sao influenciadas para adoptarem
estratégias conservadoras, nao contemplando indisidou firmas que apresentem
caracteristicas de risco que ndo se pode medirfacitidade, e que ndo se pode apresentar

garantias, isto é, que ndo sejam capazes de atendg&igéncias contratuais.

Segundo Ruht (1991), embora o risco de crédito wmjalos factores determinantes da taxa
de retorno, os bancos s aceitam esse risco dépaisa analise cuidadosa dos factores que

influenciam a capacidade de pagamento do devedor.

Esta actividade, a de conceder crédito, na suaaféactual”’, remonta a Roma. Em Roma, os
empréstimos eram realizados por banqueiros chanidgimsqueiro Argenti” (Ventura, 2008,

p. 13). Os Romanos desenvolveram actividade deterétlito semelhante a de hoje e

instituto capixaba de pesquisa em contabilidade, Economia e Finangas, como requisito parcial para obtengdo
do titulo de mestrado em ciéncias contabeis na area de concentragdo contabilidade Gerencial.

® Fonte: Divutec (2010), manual introdutério para técnica e animadores de microcrédito pg.09.

° Fonte: Ruht, G.E. empréstimos a pessoas juridicas. Sao Paulo:IBCB,1991
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praticaram-no nas suas mais modernas formas. Falemngue instituiram, o costume de usar

crédito para suprimir a necessidade de capitais.

Segundo Ventura (2008, p. 14), “ foi em Roma quabedeceu a base de crédito mediantes as
suas leis que, através da legislacédo de Justinm@o nosso dia, fundamentavam instituicdo

de crédito”.

Embora haja registo de politicas governamentaisehpréstimos a pessoas de baixo
rendimento, concedendo subsidio a este seguimemtpogulacdo, ha uma experiencia

contemporanea, de natureza privada,realizada pbaMmad Yunus: o microcrédito.

Yunus decidiu contrariar a politica bancaria, qtitzam garantias como instrumentos de
proteccao necessarios para conceder credito. Qu@agdmantia é solicitada pelo banco muitas
pessoas ficam de fora, por ndo terem este instriond® protecgdo bancério. Ora, aquele
professor considera, tal situacdo, uma injustigaraca poderosa forca de desenvolvimento

humano.

Microcrédito é a concessdo de um emprestimo deobaalor as populacdes excluidas do
sistema bancério tradicional, pequenos produt@eguenos empreendedores informais que

sdo excluidos do crédito tradicional por ndo tecemo oferecer uma garantia real.
A definicdo de microcrédito segundo Borone & Zou@ino4):

O microcrédito € um empréstimo de baixo valor, @ueaos empreendimentos
informais, microempresas e empresas de pequene, pgetn acesso ao Sistema
financeiro tradicional, principalmente por ndo tereomo oferecer garantias reais. E
um crédito produtivo (financia o capital giro e rvestimento fixo) e € concedido
através de uma metodologia assistida, onde ageatecrédito (funcionario da
instituicdo) interage antes, durante e depois daessao do crédito (adoptado Barone
et al, 2002) (disponivel em 2/10/201

http://www.dacen.gov.br/htms/public/microcredito)daf

Muhammad Yunus era um professor da economia naetsidade de Chittagong, sua terra
natal, Bangladesh, onde observou imensa massa pldapao que vivia em situacao de

extrema pobreZa Essa observacdo lhe faz conhecer as seguinfeades: ha populacées

% Fonte: Barone, francisco M. et al. Introdugdo ao microcrédito, Brasilia. Conselho da comunidade solidaria,
2002.
" Fonte: Yunus (1997), banqueiro dos pobres pg. 20 e 25
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que viviam de trabalhos manuais e as outras aatieisl para as quais procuravam matérias-
primas, cuja aquisi¢ao era possivel por intermddiagiotas para lhe vender depois o produto
do seu trabalho, que lhes cobravam juros muitoadles; outras deixavam de praticar

qualquer actividade porque esses emprestadordeesiooncediam créditos.

O professor Yunus, concluiu que havia ali enorneeyra de crédito, mas néo era atendido
pelos bancos, porque os pobres ndo possuiam astigaraxigidas pelos bancos. Yunus
concluiu também que as taxas de juros cobrados Eajmtas, eram mais agressivas em
relacdo aos dos Bancos. Também concluiu que, @ta@réohcedido com as referidas taxas
poderia fazer crescer o mercado latente de Chittagiotando a capacidade de producéo de

todos aqueles que ndo conseguiram iniciar as stigglades.

Para solucionar este problema, o professor quinisa tloutorado em Universidades Norte-
Americanas desenvolveu a metodologia do aval swidgue consistia, na formagédo de
grupos dos clientes em que todos respondiam, sialidente pelo crédito concedido a todos
elementos de grupo. Garantir a simplicidade demiat fazer chegar crédito até aos pobres e

acompanhar as suas actividatfes.

Outra contribuicdo muito importante, Yunus (201))) relacdo a empresa social, € sobre o
curioso facto de que maior parte da procura porauiédito € do publico feminino, mesmo
em paises onde a condicdo social da mulher aind#eéorizada, como no caso do
Bangladesh. Alguns criticos questionaram este mipré&lobel exactamente pelo motivo da

maioria dos seus clientes ser oriunda da popul@pamina.
Mas o professor Yunus (1997, p. 127), justificoma®eguintes palavras:

“ Pela nossa experiencia, tornou-se-nos evidenge ag mulheres indigentes se

adaptam melhores e mais depressa do que os homprscasso de auto-ajuda.”

O microcrédito tem sido implementado em varios gmisendo obtido varios resultados

positivos, verificando-se a existéncia de maior edorde devedores oriundos da populacao
feminina. O professor justicou o predominio da pagio feminina, ndo como a resultante de
uma qualquer forma de descriminagdao, mas por reeguintes:

" Quanto mais eu avangava no meu projecto, mam taerteza de que, quando o
crédito era concedido as mulheres, produzia maglamente mudanca do que

guando ia para os homens. Falando em termo redatavdome e pobreza € mais

2 Fonte: Yunus (1997), banqueiro dos pobres, pg 149
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uma questdo das mulheres que dos homens. As nuilb&oemais intensamente
afectadas que os homens pela fome e a pobrezaah@irdi utilizado pela mulher
numa familia, beneficia o conjunto dos membros de quando é utilizado pelo
homem”.Yunus (2010, p. 12)

O melhor exemplo conhecido no mundo sobre o miéwhtr ocorreu, entdo, no Bangladesh e
€ descrito pelo professor Muhammad Yunus, na ste“@ Banco dos Pobres”. O professor

Yunus comecgou a sua acgdo emprestando US$ 27 @Qupagrupo de 42 pessoas, mas todos
conseguiram pagar o empréstimo no prazo estipulgopensou e disse: se este pequeno

gesto fez tantas pessoas felizes, porque ndo-répetais vezes (Yunus 2010, p. 13)

Nesse sentido, tentou varias vezes convencerreatge dos bancos tradicionais a confiarem
nos pobres, mas as respostas que recebeu senmgrerfegativas, alegando-se que os pobres
nao apresentam garantias reais. Yunus chegou ecefese para ser fiador, tudo isto para
conquistar a confianca dos banqueiros em relacgip@tenciais clientes mais pobres mas sé
depois de 6 meses de troca de cartas é que eleabteempréstimo formalizado, limitado e

com muita desconfianca por parte dos banqueirosetagao aos pobres, que desconfiavam

das suas capacidades de poderem honrar os seuouages Yunus (1997, pp. 116-118).

O resultado obtido revelou uma surpresa e conorese no pagamento de empréstimos por
pessoas sem garantias tendo revelado funcionao methor do que outros créditos que

apresentavam grandes garantias mas cujospagantEsampréstimos foram menos bem-

sucedidos (Yunus, p. 119).

Todo este esfor¢o feito por Yunus motivou a ciwagd Banco Grameen em 1983, com ajuda
do Ministério das Financas do Bangladesh. Tendsagaspor experiéncias curiosas, esse
banco finalmente triunfou e hoje empresta o valér rhilhdes de ddélares e atende 38 mil
aldeias e tem 2,27 milhdes de clientes.

Com este resultado conseguido e o esforco queaest feito pela equipa do professor,
muitas pessoas de outros paises foram motivadasseguirem o seu exemplo no sentido de

ajudarem as pessoas com dificuldades a ultrapassa-|

Segundo Yunus, (1997), o microcrédito ndo € apemdam instrumento contra a pobreza,
mas €, igualmente, um instrumento eficiente corasaforcas do paternalismo e do

extremismo que oprimem o0s pobres. O microcréditofere aos pobres e aos indigentes

B Fonte: Muhammad Yunus (2010), empresa social, 12ed, lisboa, Maio, 2011.
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acesso a um créedito que normalmente s6 é dadacasslIsto permite desbloquear aquilo que

antes, na sociedade, estava congelado, fixadoelnt®

Coutinho & Carvalho da Silva (1998, p. 16) éwicrocrédito em Portugal uma nova
oportunidade consideram actualmente a Grameen como a maittuigdo financeira do
mundo rural no Bangladesh e o nucleo de um grupmgeesas com forte presenca na saude,

educacao, telecomunicacoes, energia solar, irrgggkca e industria téxteis.

Na India, o Pradan € uma organizacao nao-goverrtahtgre seguiu a experiencia de Yunus,
promove a concessao de microcrédito entre grupo$Oda 20 mulheres, que emprestam
dinheiro umas as outras com base nas suas poupzaoieasvas. E sdo os membros de cada
grupo que determinam os parametros financeirosedgeéstimos, como a taxa de juro e o

prazo (Coutinho & Silva, p. 18)

Coutinho & Silva (1998), referem que em Portugalcidado uma Associacdo Nacional do
Direito a Credito (ANDC) em 1998, uma associacadlideito privado sem fins lucrativos,

que certifica 0 negdcio e que se responsabiliza pebmpanhamento do microempresario.
Esta associacdo celebrou um acordo com o bancendilim, gracas as contribuicées dos

seus 307 associados.

O microcrédito, neste caso, € um empréstimo bamc@mcedido em Portugal pelo grupo
Millennium BCP a pessoas indicadas pela ANDC unmaquge € uma associacdo sem fins
lucrativos, até ao montante maximo de 5000,00€embelsavel até 36 prestacbes mensais
constantes com uma taxa de juros maxima de 5%.pdac& juros sdo encaixados pelo
Millennium BCP, que assume igualmente parte substhdos eventuais prejuizos ja que o
fundo da garantia da associacéo apenas cobre ujunanzeparte das dividas, razdo pela qual

a margem de lucro é minima ou inexistérte.

A ANDC, concedeu em Portugal, ate Junho de 2005totah de 447 empréstimos a pessoas
em situacdo de exclusado social, num montante di#a@réoncedido de um milhdo e 449 mil
euros, que criaram 518 empregos em pequenos negfeiproducdo de bens e servigos. A

taxa de reembolso destes empréstimos ronda os 80%.

O sucesso alcancado pela ANDC despertou o intedsseutras instituicbes de crédito
Portuguesas, nomeadamente, o banco caixa gerapdsitbs que estabeleceu um protocolo

com 0 servico jesuita aos refugiados para o langemte uma linha de microcrédito no valor

 Fonte: Muhammad (1997), banqueiro dos pobres, pags. 207, 208 e 209.
> Fonte: Alexandre Coutinho & Paulo Carvalho Silva ( 2005),uma nova oportunidade, microcrédito em Portugal.

16



de 250 mil euros para a criacao de auto-empregeenos negocios no seio da comunidade
imigrantes. O montante minimo de cada empréstingaa a 500 euros e o maximo de 7500
euros. Mas ainda ambicdo ndo termina aqui, a ag@xal de depdsitos, anunciou que ira
alargar as suas linhas de microcrédito a outromeetps, como as pessoas que pretendem

criar uma nova empresa e iniciar negocios.
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3. A Guiné Bissau

3.1 Breve histoéria recente da Guiné-Bissau

De facto, e apesar de a origem deste pais rememtais de 1000 anos atras (Qquando a zona
costeira guineense foi ocupada por agricultoreeaaslizados na cultura de arroz e na
producéo de sal, formando, mais tarde, o reino Gsddua influéncia do império Mali), deve-

se aos Portugueses a exploracao deste territério.

Em 1446, Diogo Gomes e Luis de Cadamosto chegasangrandes rios da atual Guiné-
Bissau, mas s6 20 anos depois é que a Coroa pesagiicializou a sua soberania sobre a
entdo "Guiné de Cabo Verde", de modo a asseguwamercio de escravos, primeiro para as

ilhas de Cabo Verde, mais tarde para o Brasil.

No entanto, Portugal teve de lutar contra os issg® da Franca e da Inglaterra sobre o
territério, duas poténcias que frequentemente lbmieon as atividades portuguesas, como

aconteceu na exploracéo das feitorias de Cach&8) &3Bissau (1687).

As primeiras negociac¢des ocorreram em 1870, masaapentre Portugal e Franca, vindo a
dar frutos apenas em 1905. Contudo, Portugal fpiomdo as suas ambigOes territoriais,

muitas vezes através da forca, conseguindo, em ti@fiBir as atuais fronteiras guineenses.

A paz generalizada vivida nas quase cinco décaepsrges foi interrompida quando, em
1963, se deram os primeiros ataques de guerrith@azionalistas contra a administracao
portuguesa.

Este movimento, liderado por Amilcar Cabral, furmtadio Partido Africano para a
Independéncia da Guiné-Bissau e Cabo Verde (PAI@Gpirou-se no crescimento do
nacionalismo africano e nas consequentes indepeiadéte paises vizinhos, como o Gana e

a Guiné francesa.

Foi, alias, na capital deste pais (Conakri) queléamiCabral, em Agosto de 1963, declarou
luta armada contra a poténcia colonizadora.E atd {@m ano apds o assassinato de Cabral),
assistiu-se, no territério, a uma guerra, que coindua independéncia a 10 de Setembro
desse ano, facto relacionado, sobretudo, com alukeio regime ditatorial que se vivia em

Portugal.
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O primeiro ataque armado teve lugar em 23 de Jark#i963 contra a caserna militar
Portuguesa de Tite. O comando guerreiro dispuntepdaa meia diuzia de pistolas e outras
armas de fogo e catanas. Comecga assim uma nowapeatapo povo Guineense.

O PAIGC celebra o seu primeiro congresso, em Casslacl3 a 17 de Fevereiro de 1964. O
congresso foi convocado por Amilcar Cabral porqas regides libertadas do sul alguns
dirigentes do movimento ao nivel das aldeias eosextactuavam sem qualquer coeréncia
com o0s principios do partido. Comportavam-se coirends, obrigando a populagdo a

sujeitar-se a sua tutela, explorando os camponesastando haréns de mulheres e de

servidores a sua disposicao.

Nestes sectores, a imagem do PAIGC, completamesdgeadbda, devia ser reabilitada,
mostrando aldedos que aquelas pessoas eram tsamlogendo seguiam as orientacdes do
movimento. O congresso de Cassaca puniu severatodo0s responsaveis destes crimes e
relancou as bases para controlo ideoldgico mats.for

Desde a independéncia em 1974 que se p0s a questBessau. A capital, afastada das
experiencias revolucionarias, estava marcada per sansivel alienacdo politica e cultural,
que foi implantada ai firmemente. Os quadros do@AVao tentar responder a esta situacao
fazendo esforcos gigantescos para lutar contraspotifzacdo da cidade. Mas o desafio é
grande e o PAIGC ndo alcanga 0s seus objectivds. d@atrario, certos elementos, mais
débeis, no cheio da direccdo, deixaram-se sedelas facilidades da vida Urbana. A capital

atrai-os para um sistema de vida mais conformeaosuas origens pequeno-burguesas.

Luis de Almeida Cabral, cabo-verdiano e meio-ird@dmilcar Cabral, tornou-se o primeiro
presidente da Guiné-Bissau, mas, em 1980, o gseedodo Bernardo Vieira liderou um

golpe de Estado que rompeu com a ligagdo Cabo Maude-Bissau

O novo presidente do Conselho de Estado, comandhafe das Forcas Armadas e
secretario-geral do PAIGC, preocupou-se, a pagtiertdo, em restabelecer com Portugal os
lacos culturais e politicos, como meio de reestagio economica do pais.
Até 1991 vigorou uma Constituicdo que admitia apenaxisténcia do PAIGC; esta situacao
alterou-se de modo a evitar insatisfacdo por pdwke quatro principais grupos étnicos, 0s
Balantas (Brassa), os Fulas, os Mandingas e osaas)j ainda que néo fosse autorizada a

formagdao de partidos com raiz tribal, regional @smo religiosa.
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A 21 de Marco de 1994, Vieira adiou as primeirasicées presidenciais e legislativas

multipartidarias, argumentando com condi¢fes lagiste econdmicas insuficientes.

As eleicbes acabaram por ter lugar a 3 de Julhsedaso, sendo o principal opositor de
Vieira o lider do Partido de Renovacdo Social (RRSmba lala. Os primeiros resultados
deram uma vitoria insuficiente a Vieira, 0 que gbu a realizacdo de uma segunda volta,
cujos resultados, e apesar de todos os partidopaicao apoiarem lala, foram favoraveis a

Vieira, que conseguiu mais de 52% dos votos.

Entre Junho e agosto de 1998, a Guiné-Bissau vreperiodo de guerra civil. Um grupo de
militares das forcas armadas, liderados por Ansenhené, revoltou-se contra a politica do
presidente Nino Vieira, que reagiu ao ataque reodo ao apoio de forcas senegalesas para

combater os rebeldes.

Apesar do cessar-fogo, assinado a 25 de agost@9®e 4s ofensivas militares continuaram e,

em maio de 1999, Nino Vieira pediu asilo a Portugaé permitiu a sua entrada no pais.

A Junta Militar, que entéo ficou a governar a Gtligsau, ndo autorizou a saida de Vieira
sem passar primeiro por um julgamento num tribunaaional. Nas eleicdes de Janeiro de
2000, o lider do PAIGC perdeu para Kumba lala, ws fdndadores do PRS, que se tornou
presidente do pais até Setembro de 2003, alturguemrenunciou ao cargo, apés um golpe

militar para o derrubar, liderado por Verissimo 1€ Seabra.

Face a crise econdmica e social do pais, o chesi@delo-Maior das Forcas Armadas alegou

a incapacidade de Kumba lala em resolver os prasenais prementes do povo guineense.

Foi criado um Comité Militar para a Reposicdo dalegdm Constitucional e Democrética
(CMROCD) que anunciou dois nomes para os carggseastdente da Republica e primeiro-
ministro interinos, Henrique Rosa e Artur Sanhargtdrio-geral do PRS), respetivamente.

Nas elei¢Oes legislativas realizadas em finais @echlde 2004, o vencedor foi o PAIGC,
liderado entdo por Carlos Gomes Junior, ndo teltdgmgado a maioria absoluta.

Apo6s seis anos no exilio, Nino Vieira regressoupa& e resolveu concorrer a elei¢cdes
presidenciais em Julho de 2005, que Ihe deram @iajittornando-se mais uma vez o

presidente da Republica da Guiné-Bissau.
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Em fins de Outubro do mesmo ano, Carlos Gomes dioiiexonerado pelo chefe de Estado

e substituido por Aristides Gomes no cargo de pravainistro®

O presidente Nino Vieira foi assassinado no di@ Marco de 2009 por militares depois de,
no domingo, um atentado & bomba ter provocado #&endorchefe de Estado-Maior General

das Forcas Armadas, Tagme Na Waié.

Malam Bacai Sanha foi eleito Presidente da RepalblecGuiné-Bissau em 2009, mas morreu
a 09 de Janeiro de 2012, por motivo de doenca,dguastava a ser tratado em Franca. A
morte do Presidente sem concluir o mandato levelgigdes antecipadas, que foram ganhas
na primeira volta pelo entdo primeiro-ministro, IBarGomes Junior.Um golpe de Estado

feito pelos militares levou a que ndo se concresega segunda volta e Carlos Gomes Junior

vive deste entdo em Portugal.
3.2Algumas caracteristicas da Guiné-Bissau

A Guiné-Bissau é um pais da Africa Ocidental, bdohgelo oceano Atlantico a oeste e faz
fronteira com o Senegal a norte e a Guiné Condksta e a sul. A sua superficie € de 36 120
km2, incluindo o arquipélago dos Bijag6s. As phirais cidades sao Bissau, a capital, com
388 000 habitantes (2009), Bafata (22 521 hab.huGa4 430 hab.), Mansoa (7821 hab.) e
Catid (9898 hab.). O relevo do pais € predominaatéenplano, apresentando-se o litoral
profundamente recortado por amplos estuarios. QiE#gago dos Bijagés constitui um

corddo de ilhas dispersas ao largo da costa. O tpaisuma populagdo de 1.500.000

habitantes.

A Guiné-Bissau, que figura na categoria dos pameesos avancados, com indice do
desenvolvimento humano mais baixo do mundo, segaladies publicados pelo PNUD, a
Guiné-Bissau ficou situada no 176° lugar no indicedesenvolvimento humano entre 186

paises no ano 2013.

O crescimento econémico foi, em média, negativeee2®01 a 2005, com uma taxa de 0,4%.
Os anos 2004 a 2005 foram os Unicos em que faéteelyi um crescimento positivo do PIB
real, de 2,2% e 3,5% respectivamente. O sectoca@grcontinua a dominar com fileira de
caju, que predomina na economia Guineense com omalwicdo de PIB de 62,6% em

2004, contra respectivamente 12,2% da industri 2 dbs servicos do mesmo dno.

'8 Fonte: http://www.infopedia.pt/$guine-bissau. Acesso 10/5/2013.
17 ~ . ~ . .y .
Fonte: Coordenacgdo do sistema das na¢des unidas na Guiné-Bissau
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O financiamento econdémico continua a ser um grawblgma deste pais Africano. Os
investimentos oscilam em percentagem de PIB enffé @ 14% durante o periodo de 2001-
2005, tendo-se verificado neste periodo a dimimudg@investimento publico e progresséo do

investimento privado.

Segundo relatério de PNUD, a Guiné-Bissau entr@anos 2000 a 2010 registou um aumento
de taxa média anual do IDH em 0,9%, contra umaaneli2,1% para Africa Subsariano e de

1,68% para Paises com IDH muito baixa.

O ano de 2012 ficou marcado na Guiné-Bissau petasirpacdes politicas ocorridas em
Abril que vieram interromper um periodo de algureatabilidades que se tinha observado

Nnos anos anteriores.

Esta estabilidade tinha contribuido para o rego taxa de crescimento econdmico
relativamente muito elevado (4,5% em 2010 e 5,3%2@ii) e alguma melhoria na Gestéao
das Financas Publicao ambito de Fundo Monetério Internacional e doddaklundial, a

qual possibilitou uma reducéo substancial das dévexterna Guineense.

De ponto de vista econdmico o ano 2011 tinha sig@@almente propicio, a conjugacao de
uma boa producgdo de castanha de caju (o princgmalde exportacdo da Guiné-Bissau), com
um elevado preco de venda desse produto, dandenongn crescimento das exportacoes,
principal fator justificativo da elevada variacaom produto, que assim apresentou a mais alta

taxa de crescimento da ultima década.

O crescimento previsto para o ano 2012 no ambitprdparacédo orcamental cifrava-se em
2,5%, mas o impacto na esfera econdmica de pecfiebague ocorreram em Abril permite

admitir que este valor ndo venha a concretizasespyndo informacado estatistica guineense.
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Quadro n° 01 - Principais indicadores econémicos

2009 2010 2011 2012 *
PIB real (t.v. anual) 3,4 4,5 5,3 2,5
Inflacédo (T.V. a Media) -2,8 2,3 4,8 3,5
Massa Monetaria (T.V. anual) 6,8 29,6 39,1 -8,1
Balanca corrente (% PIB) -5,7 -8,3 -1,6 -4,7
Saldo orcamental (%PIB) 3,7 -0,2 -1,9 -1,0
Divida externa (%PI1B) 1219 19,1 17,5 17,8

*Previsédo
Fonte: Agéncia do BCEAO na Guiné-Bissau

O sector primario € importante na estrutura ecoo@ma Guiné-Bissau, tendo representado
em 2011 cerca de 48% do produto. Para além devaulié produto de subsisténcia, na
agricultura destaca-se a producao de castanhgegoa representa tradicionalmente mais
de 80% das exportagdes, no ano 2011 teve um catatidinda mais destacado.

A nivel das contas publicas registaram-se progsesso termos de contencdo das despesas
correntes, 0 que, no entanto, tem sido contrabatalt; pela diminuicdo que se tem sido

verificado desde de 2009 no montante de donatiaptados.

O défice orcamental agravou-se de 2010 a 2012,486 para 1,9% do PIB), mas esperava-se
melhoramento em 2012. No diz respeito as contasred, a exportacdo de castanha de caju
foi contrariada pelo aumento do valor das impoeagéderificada em 2011. A aceleracao de

crescimento em 2011 (taxa de variacéo real do BIB,8%), deveu-se ao bom momento da

exportacdo de bens agricolas, embora o consumo ievastimento privado tenham

contribuido para esse crescimento.

Em 2011 verificou-se um crescimento Massa Monet@®&1), alimentado pela maior

disponibilidade liquida sobre exterior (efeito descimento da exportacao).
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O comportamento do precos tem sido favoraveis, aposurto inflacionario que se verificou
desde Junho de 2010 ate meado de 2011, passastarreg desinflagdo que vem prolongado
ao longo de 2012.

Do lado positivo refira-se que o acontecimentorgabilidade politica que comecgou no dia
12 de Abril de 2012 com o golpe de estado que deuw governo, ndo parece ter afectado
particularmente o comportamento dos precos, queoatario de 2008, ndo tem produzido
internamente os aumento verificados no preco iatéonal do petrdleo e de bens agricola. A
participacdo da Guiné-Bissau na unido economicareetéria Oeste-africana (UEMOA) tem

contribuido para este comportamento favoravel degos.

Quadro n°02 - Balanca de pagamentos em percentageim PI1B

2009 2010 2011 2012 *
Balanca corrente -5,7 -8,3 -1,6 -4,7
Balanca comercial -9,8 -8,2 -1,2 -4.4
Exportagdes 14,7 14,8 24,3 18,7
Importacdes -24,5 -23,0 -25,4 -23,1
Servigo e rendimento -7,8 -7,1 -8,1 -7,1
Transferia corrente 119 7,0 7,7 6,8
Bal. De capital e financeira 8,2 11,6 7,9 5,3
Endividamento liquido 0,0 -106,5 19 0,5
Transferéncia de capital 8,3 116,8 6,3 5,0
Capitais C.P erros e omissdes 0,4 1,3 -0,2 -0,2

* Previsao
Fonte: agéncia do BCEAO na Guiné-Bissau

A Guiné-Bissau, fortemente dependente da agrieukuda pesca, € objecto de um programa
do FMI (FundoMonetariolnternacional) para o ajuss&rutural. A castanha de caju, de que é

hoje o sexto produtor mundial, aumentou considémzergte de preco em anos recentes. O
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pais exporta peixe e mariscos, amendoim, sememeld& e madeira. As licencas de pesca
sdo uma importante fonte de receitas. O arroz éreat mais produzido e um ingrediente

tipico e indispensavel na alimentacéo.

Uma boa colheita e 0 aumento do preco de vendasianha de caju (mais de 10% em 2011,
gue se veio adicionar a subida dos anos anteritesgontribuido para um bom desempenho

da exportacao deste produto que cresceu para 24,3%.

Pelo lado da importacao, tem vindo a aumentar aitagio de arroz (produto mais apreciado
pela populacdo Guineense) vindo do Vietham embaordu@al continue a ser o pais de

origem do maior volume de importacao.

A balanca de capital e financeira apresentou n@@M um excedente, embora inferior ao de
2010 (ano que ficou marcado como alivio da dividantribuindo para aumento das

disponibilidades sobre o exterior.

A projeccao elaborada para o ano 2012, apontaymarano de aumento de défice de balanca

corrente, devido a reducéo prevista do valor dpsrexcoes.

A transferéncia corrente € maior em relacédo a ateriar, embora continue a ser mais baixo
em relacdo a ano 2009. Esta transferéncia por exatuajuda melhorar a balanca de

pagamentos.

Os principios dos direitos humanos através detdifgtla pessoa humana, a liberdade de
consciéncia e de reunido foram reconhecidos emstadaconstituicdes da Republica da
Guiné-Bissau desde instauracdo de multipartidarismo1994. A Guiné-Bissau rectificou

varios instrumentos internacionais de proteccaaddegos humanos, a saber:
= Convencao internacional de 1965 sobre toda a faerdescriminacéo racial;
» O pacto internacional de 1966 sobre direito econonsociais e cultural;
» Pacto internacional de 1966 relativo aos direitais @ politicos;

= Convencao de 1979 sobre a eliminacdo de todasramdode descriminacdo das

mulheres;

= A convencédo de 1984 contra a tortura e outras pemasatamento cruel, desumanos

ou degradantes;
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= A convencdo de 1989 sobre os direitos das criancas;

Mas a aplicacdo dos direitos humanos exige meiegualos, uma consciéncia clara dos

titulares de direito das instituicbes detentorasataigacoes de suas obrigacoes.

Apesar de esforcos empreendidos pelo Governo egrimade direitos humanos,a fragilidade
dos sistemas judicial e de seguranca favorece algpraticas socioculturais nocivas, em
particular, a violéncia baseada no género e méblagenital feminina. O Ultimo inquérito de
2010 por MICS-4/IDSR, indica que 44,5% das mulhems as idades compreendidas entre
15 a 49 anos foram sujeito a préatica de excisdoca®amentos precoces e forgcados foram

uma das formas mais frequentes de negacéo deodiestmulheres.

O objectivo de governo é de reduzir a pobreza.eN&sibito estd em curso de implementacao
um quadro estratégico de combate a pobreza dendoniDacumento de Estratégia para a
Reducao da Pobreza (DENARP), tem por missdo apantarestratégica politica capaz de
dar o maximo de impacto de luta contra a pobrepara fixar e seguir os indicadores de

performance.

3.3 Avaliacdo da pobreza na Guiné-Bissau

A pobreza, de acordo com a literatura, por muitmsaapos longa discusséo é definida como
a falta de rendimento em dinheiro ou espécie nadespara ter acesso a um conjunto de
necessidades bésicas. A medida que o tempo paseajumto da pobreza ndo é sé definida
como falta de rendimento mas também como falteedec®s de saude, de educacao e outros

de natureza social.

Na ultima década, segundo José A. Tomo (2010, pp. & pobreza alastrou abrangendo
aspectos referentes a falta de poder, vulneratidigaisolamento dos individuos e a exclusao

social.

Num estudo feito em Mocambique, segundo José ARsico (2010, pg. 41), a pobreza é

definida como:

“ Incapacidade dos individuos de assegurar paasus dependentes, um conjunto de
condicdes bésicas minimas para a sua subsistébeia-@star, segundo as normas da

sociedade”.
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O consumo percapita foi utilizado neste estudo, ésto consumo total do agregado familiar
dividido pelo numero de membros, porque segundaséifitacdo dada para estudo, o

consumo € um indicador mais apropriado de bem-gstéirado.

Segundo Shreiber (Apun San, 2009, pag. 26) ha ©dws tipos de pobreza: a absoluta e a

relativa.

Em 1901 Seebohn tentou medir a pobreza pela 1%&te.estudo estava direccionado para
obter informacdes sobre as despesas e rendasndisgadefinidas como pobres, que eram
aguelas cuja renda nao fosse suficiente para mantezcessidades basicas, ou seja, ndo eram
suficientes, por exemplo, para alimentacdo, moyadiade, vestuario dos individuos, etc.

Este estudo tem uma enorme importancia, porquesatidele é possivel qualificar a pobreza,
em funcdo das variaveis renda e consumo, diferethgisos pobres dos mais pobres,
estabelecendo um parametro minimo de consumo, egpeesenta as necessidades da

sociedade.
Segundo Salgado (2005, pg. 237):

“Hoje em dia nenhuma destas condi¢cdes sdo viaaess gxplicar e, menos ainda,

para dar solucdo ao dilema da justica liberal oaxgdoracédo Marxista”

Para justificar a sua afirmacéo, ele apresentatigms de argumentos. Primeiro, tendo noc¢éo
da pobreza ter sido cunhada no seculo XIX, ela frdido boa parte do seu significado no
mundo moderno, e seria inadequada para dar comtejodlo abrangente, do problema da
caréncia social e economico, tal como ele se api@s® contexto contemporaneo. Ja no
segundo ele aponta a descaracterizacdo pela gsel fesdbmeno tem passado, ao ser
manipulado por visdes apoiadas no paradigma pissitjvo qual postula neutralidade da

técnica e a objectividade das ciéncias.
O José A. Psico (2010, pg.42) classificou a pobdezseguinte forma:

“ A pobreza relativa é a falta de capacidade delysio um rendimento suficiente
para satisfazer necessidades alimentares a ndengédiras essenciais, de acordo

com rendimento médio do Pais;

Pobreza absoluta ou extrema, falta de rendimentmessario para satisfazer

necessidades alimentares basicas ou requerimdataaea minimos;

'® Fonte: http:// www.anpad.org.br/rac
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Pobreza humana é a falta de capacidades humarneashésmo analfabetismo, ma
nutricdo, esperanca de vida reduzida, saude materca, incidéncia de doencas
preveniveis, com medidas indirectas tais como acesdens, servigos infra-
estruturas necessarias para atingir capacidadearfasnbasicas- saneamento, agua

potavel, educacdo, comunicacdes, energia, etc.”

Segundo Toledo (2005, pg. 175), uma das formassgmbres adquirir capital social é dado
Ihes oportunidade de serem ouvidos e fazer valas sypinides. Por outras palavras, no
decorrer da desigualdade do poder das quais faae pxiste uma grande impossibilidade

para que o0s pobres consigam exercer influencia mesiire temas de seu maior interesse.

Na Guiné-Bissau, foram elaborados os questionandgados para os indicadores de base
pelo Banco Mundial em colaboracdo com certas agémspecializadas das Nacdes Unidas a

fim de permitir o seguimento de indicadores do deskimento.

Assim as informacgdes recolhidas com este instrumpatmitem medir o nivel de vida das
populacdes através das despesas, as caracteriigiabkamento e 0 modo de propriedade, a
disponibilidade da terra cultivaveis, a posse ddogaetc. e por outro lado a partir da
satisfacdo das populacdes em relacdo aos senagisss econdmicos e de base (infra-

estruturas de educacao e saude).

Este estudo baseia-se na amostra de 3216 agre@mudsmres repartida entre sector

auténimo de Bissau (672 agregados) e as outra@eede pais (2544 agregados)

As despesas do consumo final, autoconsumo de @®dlimentares, a renda imputada a

agregados dos proprietarios das suas casas esigtéacias consistem na despesa total.

Estas despesas foram reportadas aos equivalenitesaque sdo obtidos gracas a escala
Oxford que atribui 1 as pessoas com a idade supauiegual a 15 anos, e 0,5% com idade

inferior a 15 anos.

Assim foram adoptados os limiares da pobreza atitz pelo Banco Mundial nos paises em
via de desenvolvimento ao nivel internacional: 1USRUSD por dia e por pessoa em

paridade de poder de compra (PPA).

O 1 USD de 1985 foi convertido em 1USD de 1999, anobque existe a conversao de
paridade de poder de compra na Guiné-Bissau (Woddelopment Indicator 2001/The
World Bank), por meio da inflagdo americana. O ltaslo obtido foi depois convertido em
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francos CFA de 1999. O limiar de pobreza é finabmeaitido para o periodo de referéncia a

partir de indice de preco do consumidor calculaddBessau.

Quadro.03 - Célculo de indice de pobreza.

Evolucdo do IPC nos USA em 1999/1998 1,55 USD
Factor de conversao PPA 1999 167,30 FCFA
Evolucéo periodo referéncia do ILAP/1999 do IPCsBis 1,14 USD
Limiar de pobreza (por pessoa e por ano) 108.008FCF

Fonte: Coordenacéo do sistema das nacdes unidasiné-Bissau
3.4 Populacao

A populacao da Guiné-Bissau € estimada em aproxdmadte 1.500.000 habitantes, segundo
dados de Instituto Nacional da Estatistica e o celNMEC com taxa de crescimento
demografico de 1,9 a 3%. A populacdo encontrasteliliida em 33,9% nas zonas urbanas e

66,1% nas zonas rurais.

A Guiné-Bissau conta com 50,8% de populacdo ferminfPuanto a estrutura etaria, ela
representa as caracteristicas de uma populacam joemndo 48,1% da populacdo idade
inferior a 15 anos. Todas as regides mostraramsanaee proporgoes: a cidade de Bissau tem
menor numero de populagdes jovens (42%) em relg@populacdes adultas de 35 anos a 55
anos que representam 53,5%. Este fenomeno lever @jwe houve eventual emigracdo das

populacdes dos campos para cidade que poderigoessao sobre o mercado de trabalho.

No que concerne a situacdo matrimonial com a idagerior ou inferior a 13 anos, nota-se
casado ao nivel nacional com 49% das pessoas aaanflo entanto, em Bissau subsiste
uma diferencia notavel onde os solteiros represemtaioria com 53,6%; nas outras regides
0s solteiros representam 37,7%.

Na Guiné-Bissau existe casamento poligamo e casammondégamo. O casamento
poligamo, um homem pode casar entre 2 a 7 mulloeresais. As pessoas que optam por
este tipo de casamento representam 30,9% do totahcl8,6% dos homens que optaram por
ter apenas uma mulher (casamento monégamo). Nialcapserva-se que 29,5% das pessoas
sdo mondgamos contra 9,9% que optaram por um casapmigamo.
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Nas regibes rurais € relativamente mais frequentpoligamia, atingindo 22,0% dos
individuos, embora as uniées mondégamas continugmedominar, com 31,5%. A vilva é
mais frequente nas regibes com 6,5% ao passo queapital conta com mais
divorciados/separados 4,1%.Globalmente as duaacéis representam 5,8% nas regioes e

2,9% na capital.

3.41 A fraca capacidade de exercicio dos direitos humas e a falta de confianca no

desempenho dos servigos sociais

A fraqueza da capacidade da populacdo em sabenddefeos seus direitos resultam
dodesconhecimento do direito a escola e a educagA@analfabetismo, etc. e a falta de
confianca no desempenho dos servigos sociais astaigem de fraco acesso aos servigos

sociais basicos.

A populacao queixa-se com frequéncia de custosiutt@selevados para acesso aos servigos
sociais, mas a verdadeira causa da exclusdo asoaeeservicos sociais sd0 0s baixos
rendimentos das populacfes. Estas situacOes masdiiapobreza generalizada de grande
namero de guineenses. Assim, devido aos fracosmentbs, as populacdes sao obrigadas a

renunciar aos servigos basicos ou recorrem a gla@gtamo recurso.

Esta situacdo verifica-se mais ainda nas familiamenosas, nas quais o fraco poder de
compra obriga os pais a escolherem os filhos goeaéscolas, principalmente os rapazes em
relacdo as raparigas. Por outro lado, pode-searealpapel tradicional e cultural que pode

obrigar ao menor nimero de raparigas nas escolas.

Quanto a gratuitidade dos servi¢os sociais, vergie que o estado ndo o tem garantido. Por
nao ter respeito pelo principio da gratuitidadesdsservicos leva muitos profissionais dessas
areas a abusar da autoridade. Isto acontece getalme dominio de saude e da educacao,
mas o verdadeiro problema tem a ver com a defingglo estado no que concerne as

politicas da gratuitidade dos servi¢os sociaisch&si

Por outro lado a falta de conhecimento por paatpapulacéo sobre os seus direitos favorece
a situacédo, penalizando-se assim a populacdo robige,gortanto e frequentemente os mais

desfavorecidos no acesso a escola e ao servigude.s

A falta de confianca no desempenho de servicosaispctombinada com fraqueza dos
rendimentos dos titulares do direito, nomeadamdatsalude, obriga estes individuos mais
pobres, excluidos do gozo dos seus direitos, arercd medicina tradicional.
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3.4.2 Insuficiéncia de pessoal qualificado

A fraca capacidade de acolhimento dos servicosaisobiasicos esta inteiramente ligado a
falta dos profissionais de salde e educacdo. He&ac& agrava ainda mais 0 acesso das
populacdes aos servigos sociais basicos, ndo sdaftardas infra-estruturas e dos seus
respectivos equipamentos mas por falta de profiamestas areas sociais para a prestacoes

de servicos.

O numero de médicos por habitante estima-se apeaddmente em 10000 habitantes por um
meédico, segundo os dados do ministério da Saude&ué&m, ainda assim, numeros exactos
sobre o numero de habitantes por médico. A inguf@ia de pessoal de saude abrange os
auxiliares de saude, enfermeiros, parteiras, ostastes de laboratérios e os técnicos de

saude etc"’
3.4. 3 Sistema da educacao

O sistema educativo em vigor na Guiné-Bissau é hemanca do sistema do educativo do
regime colonial portugués, embora tenha havido fivegbes a partir da nova realidade do

pais, a independéncia.

O Ministério da Educacéo Nacional (MEN) da Guinédau é uma unica entidade publica do
governo responsavel para pér em pratica e fazeidoar a orientacdo politica do Governo a
todos os niveis de especialidades do sistema. op ado o Ministério da Educacao é
responsavel pela alfabetizacdo dos adultos, pem@rmprofissional e técnico, pelo ensino

superior universitario e pelo ensino superior ndigarsitaria (Mamadu Djalo, 2009).

Segundo Djalo (2009, p 85), as reformas que témhovinser implementados pelos sucessivos
governos da Guiné-Bissau, também abrangeram o téliiisda Educacdo. Assim o sistema
educativo actual compreende duas vertentes, efsin@l e ensino ndo formal e envolve
cinco niveis de ensino a saber: pré-escolar, enbi@sico elementar, ensino basico
complementar, liceal, ensino técnico e profissiorakino superior universitario e superior

Nao universitario.

Fonte: Relatério Nacional do desenvolvimento humano, PNUD, 2006
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Educacao Formal

O Ensino Basico Elementar (EBE), € obrigatério d@do com a imposicao pelo Governo na

Guiné-Bissau e compreende as quatro primeirasesla$® a 42 classe).

O Ensino Basico Complementar (EBC), integra duassels (52 e 62classes).

O Ensino Liceal compreende o ensino secundarid gerasino secundario complementar.
O Ensino Secundario Geral compreende a 72 a $Bclassgo 5° ano do liceu).

O Ensino Secundario Complementar inclui as 10ddsise (antigo 7° ano do liceu).

O Ensino Profissional funcionou até ao dia 7 denduhe 1998, o inicio de conflito armado
entre o entdo governo constitucional eleito e adariominada Junta Militar. A partir desta

data deixou de funcionar devido a destrui¢cao safrid

O Ensino Superior Universitario estd na sua fageialn tendo ja formado Quadros
Superiores, que se juntam com antigos quadro famads paises amigos como URSS,

Portugal, Cuba e outros.

O Ensino Superior ndo Universitario € compostofgedaola Nacional de Saude, Escola
Normal e Superior “Tchico Te”. Estas escolas regrubs alunos do ensino secundario. A

formacéo dada demora trés anos.

As Universidades Lusofona da Guiné e Colina defBmem recentemente criadas e permitem

a formacéo de quadros nacional.
Educacao Nao formal

Este sector educativo inclui a alfabetizacédo e &ghw dos adultos e as denominadas escolas

particulares que funcionam, na sua maioria, emaBiss

A taxa de abandono das raparigas é superior aapazes. A taxa liquida da escolarizacéo
entre 1994 a 2000, evoluiu a uma taxa ao ritmo,8% por ano.

O MICS-4/IDSR-2010, confirma esta tendéncia, rawddaum aumento da taxa liquida de
escolarizacédo de 56,9% em 2003/2004 para 67,4%048, Rerificando-se uma melhoria de
10,2 pontos percentuais no espaco de 6 anos. #magas esta taxa atingiu 65,4% em 2010
contra 55,9% em 2003/2004. O peso de repeticOesagdasgas, constitui uma das causas de

abandono escolar.
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Esta situacdo acentuou-se ha uma década a medidprogride nos diferentes niveis de
ensino. Para 0s niveis, secundaria e superior galggio na escolarizagdo a uma taxa
de33,8% para as raparigas contra 65,7% para cza®psendo, 51 raparigas por 100 rapazes.
As raparigas representam cerca de 57% de aband@omd®009, contra os 43,7% para 0S

rapazes.

Isto tem um efeito imediato sobre a taxa liquidasieolarizacdo a nivel secundario que nao
atingiu 15% em 2010, ao passo que a mesma se &ithad% para 0s rapazes. Estas
disparidades sdo agravadas pela repeticdo e dasperlie continua afectar mais as

raparigas.
Os principais desafios a enfrentar resumem-se em:

* Melhoraria do rendimento do sistema de ensino pgumite a reducdo de reprovacoes
e abandono escolares sobretudo das raparigas;

* Aumento da taxa de escolarizagao particularmergeo@as rurais;

* Melhoria de paridade com vista, a reduzir as desiiqles atuais, sobretudo a nivel

secundério e superior.

Em 2010 a taxa de alfabetizacdo das mulheres de285anos é de 39,9% a nivel Nacional,
50,4% em Bissau e apena 9,7% no meio rural. Istoodza 0 desafio para garantir quadro

qualificados dos recursos humanos no Pais.
3.4.4 Ministério da Saude publica da Guiné-Bissau

A preocupacgdo com o0 acesso a cuidados de saudessappelos cidadaos resulta em larga
medida dos custos que tal acesso podera ter satnde o rendimento de cada familia ndo ser
suficiente para pagar essas despesas, se e quagders. Aqui ha uma ligacado imediata a

problemas de natureza econdémica.

Segundo o Plano Nacional de Desenvolvimento Sani&NDS), cobrindo o periodo 2008 a
2017, refrete os compromissos dos ODM e tem emacaneducdo da pobreza na Guiné-

Bissau. Os programas nacionais sao:

* Programa Nacional de luta contra o paludismo (PINLP)
* Programa Nacional da luta contra a Sida (PNLS);
* Programa Nacional da luta contra a tuberculosera NLT);

* Programa Nacional de Saude da Familia.
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Para atingir objectivo, € necessario aplicar mepata reduzir a taxa da mortalidade materna
e infantil.

Os objectivos fixados em matéria VIH/SIDA para alga séo:

* Aumentar a propor¢cédo da populacdo sexualmente salugiae conhece o seu estado
serologico de 2% a 6% em 2016;

« Garantir pacote de prevencao integrada de trandmigsrtical entre 15 e 32% entre

mulheres gravidas durante as consultas pré-natal’;

e Garantir 100% com seguranca a transfuséo de sasegiendo a norma ate 2015
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Quadro n°04 - Indicadores de saude ano 2011.

Saude Bissau | Regide§ Conjunio
Populacéo a menos de 30 min de centro de saude (%) 54,2 35,3 40,2
Populacéo doente/ferida na ultima 4 semana Inqu#rit 17,8 19,7 19,3
Doente tendo ido a consulta (%) 71,9 61,7 63,6
Servico pessoal visitado pelos doentes (%) Bissaegid®s| Conjuntd
Centro de Saude Publico 45,4 52,7 50,8
Centro de Saude Privado 6,3 7,9 7,5
Hospital 28,8 29,6 29,4
Clinica 15,4 3 6,1
Farmacia 0,2 0,4 0,4
Médico/Dentista privado 0,2 0,6 0,5
Praticante tradicional 2,7 4,8 4,3
Outro 1,3 1,1 11
Total 100 100 100
Razao a ndo recorrer ao servico de saude (%) Bissagides| Conjunto
Desnecessario 94,8 90,8 91,9
Demasiado caro 2,3 4,7 4,1
Demasiado longe 0,2 3,9 3,0
Outra razoes 3,1 3,6 3,5
Mulheres de 13-49 anos tendo recebidos cuidadesatré 92,9 93,3 94,3
Populacéo a menos de 30 minutos a fonte de agua (%) 99,3 94,6 95,9
Populacéo tendo agua potavel (%) 78,9 45,3 54,0

Fonte: Ministério da Saude publica da Guiné-Bissau.
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Os doentes que nao se deslocaram a uma estrutité@iaaafirmam que a doenca deles néao
requer uma deslocacdo. Convém mencionar que nalidemtis das respostas faltam *

automedicagdo”, que pode a ndo levar as pessoas aomsultar o pessoal de Saude. Os
custos da consulta medica e distanciamento deceetie Saude foram invocadas em apenas

4,1 e 3,0 respectivamente e 3,5 por outras razoes.
As Mulheres que tiveram filhos e que tinham tidoszdta pré-natais representam 94,9%.

A 4agua constitui uma necessidade de todos os pl@dsso deve ser posto a disposicdo de
todos e nas condi¢des requeridas. Na Guiné-Biss#&udds individuos tem acesso a agua a

menos de 30 minutos. Esta taxa atinge na cida@8®9,

As populactes que levam 30 minutos a ter acessivigs de salde representam em conjunto
40,2%. A proporcao das pessoas doentes que caasulsgrvico/ pessoal médico é de 63,6%
a nivel Nacional. Centro de saude publico e Hoispis#io servicos aos quais maiorias

recorrem 80%.
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Il - METODOLOGIA
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A metodologia cientifica, na esséncia, tem porlifilagle estudar os métodos que identificam
0s caminhos percorridos para alcancar os objecpetis plano de pesquisa. O pesquisador,
ao tomar conhecimento da existéncia de um problenogura encontrar solugcéo e, a partir

dai, inicia se o0 processo de pesquisa cientifica
1. Natureza do Estudo

Tendo em atencdo a sua natureza, a presente ddigag@o é uma pesquisa de natureza
qualitativa, tendo sido seleccionada porque € mdeétdequado para a minha limitacédo
financeira e porque o0 seu objectivo ndo € o dergbpa&r conclusbes mas o de compreender
processos e comportamentos. De facto, para Bogdaklen (1994, p. 70), os estudos de
natureza qualitativa sdo os adequados quando sararoompreender o comportamento e a
experiéncia humanos. Para estes investigadoresipartamento humano é muito complexo,
considerando negativamente a busca de causa edledas, no sentido de que esta dificulta
a capacidade de apreender o caracter essencialmemfgetativo da natureza e experiéncia
humanas. A investigacdo de natureza qualitativdatepois, compreender 0 processo
mediante 0 qual as pessoas constroem significadssrever em que consistem estes mesmos

significados.
2. Objectivos e Questao de Investigacao

Segundo Quivy &Campenhoudt (2008) para comecar pesguisa deve ter-se em conta um
problema que se pretende compreender e conhecespactiva limitacdo. Nesse sentido

definiu-se como questao de investigacao:
- Qual o papel do microcrédito no desénkento da Guiné Bissau?

E definiu-se como objectivo geral: Analisar o pagel microcrédito no desenvolvimento

econdmico e social da Guiné-Bissau.
Os objectivos especificos sdo os seguintes:

- Qual é o impacto do microcrédito na sociedaden&arnise a nivel de criagdo do

emprego.

- Quais sédo as bases para sustentabilidade fimardzes organizacdes seleccionadas para

esta investigacdo na Guiné-Bissau.

- Quais s&o os seus objectivos e quais sao suadsaosados.
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3. Objecto de Estudo

Nesta investigacdo o objecto de estudo é o mialdoréoncedido na Guiné-Bissau.
4. Sujeitos do estudo

Os sujeitos do presente estudo foram os resposgawikas trés organizacfes que concedem o
microcrédito na Guiné-Bissau com o0 objectivo dehemer as suas ideias em relacdo ao

crédito que concedem.

Essas organizacdes sdo: Bambaram, Divutec e NoNfedm, sendo que a legislacdo que as
regulamenta assenta na lei n°® 9/2008 de 26 de é&gpst aprova a regulamentacdo dos
sistemas Financeiros Descentralizados na Guineiss a instituicAo mutualista e
cooperativa poupanca e credito" pessoa colectivaagéal variavel e sem fins lucrativos,
fundada nos principios da unido, solidariedadeire@unda dos seus membros e que tenha por
objectivo principal a captacdo da poupanca e aesmd® de credito aos respectivos

membros?

Na Guiné-Bissau, é possivel dizer que ha conseaf due o maior desafio do Pais € a
reducdo da pobreza. Existe legislagdo por part&aeerno; também se registam iniciativas
da sociedade civil e das empresas privadas quenaracconceber e adoptar medidas praticas

que, de alguma forma, tragam uns bons resultadosmbate a pobreza
5. Instrumentos de recolha e técnicas de analise dados

Foi utilizado para este estudo a entrevista seeutdif tendo sido utilizado um guido
orientador com perguntas abertas. Os entrevistattam toda a liberdade para a elaboracao
das respostas. ApOs elaboracdo dos protocolos tdevieta, cada uma delas foi sujeita a
analise de conteudo conforme Laurence Bardin (1p7744) que revela que analise de
contetdoprocura conhecer aquilo que esta tras das palavhas as quais se debruca.

Segundo Laurence Bardin (1977, p.137).

Analise de conteudo constitui um bom instrumentondacao para se instigarem as
causas (variaveis inferidas) a partir dos efeitearifveis de inferéncia ou

indicadores, referencias no texto).

%% Fonte: boletim oficial da Guiné-Bissau
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A andlise de contetudo oferece a possibilidade atartde forma metddica informacgdes e
testemunhos que apresentam um certo grau de prdagded e complexidade, como por
exemplo os relatérios de entrevista pouco direstiv@onforme referem Quivy &
Campenhoudt (1998, p. 227).

Segundo Quivy & Campenhoudt este método de an@memuita vantagem na medida em
que permite o investigador manter-se distante dérpretacdes espontaneas. Assim 0
investigador ndo pode utilizar as suas referérideslogicas ou normativas para julgar aos
dos outros, mas sim analisar as entrevistas a plrtcritérios que incidem mais sobre a

organizacao interna do discurso do que sobre c@®eudo explicito.

Segundo Quivy &Campenhoudt (1998, p. 192), as eistes semidirectas permitem que 0s
entrevistados ndo fujam do objectivo planeado pagatudo e entrevistador pode aproveitar,

por outro lado, as novas ideias dos entrevistadesgjam uteis.

A entrevista € importante para este estudo, pgoguaite ao entrevistador perceber além de
informagdes fornecidos pela boa vontade dos estexlos, os sinais ndo-verbais emitidos
pelo entrevistado, maneira como encara 0 assuagiog emitidos e outras manifestacoes.

N&o houve dificuldade embora os entrevistados tardi@ado por perguntas abertas.

Na recolha dos dados para este estudo foi utilizagavador, embora alguns entrevistados

nao tenham dado permissao para o registo audientieevistas.

Ainda segundo Quivy &Campenhoudt (2008, p. 79)ialhor forma de atuar € sem duvida,
ouvir repetidamente as gravacdes, umas ap0s oainasar as pistas e as ideias, pér em
evidéncias as contradi¢cdes internas e as diver@gde ponto de vista e reflectir sobre o que

podem revelar. “

Anténio C. Gil (2002, p. 100) enumerou varios tigtesaparelhos que podem ser utilizados

para uma pesquisa entre quais admitiu a inclus@pal@dor de som, como um meio eficaz.

Depois de transcritas as entrevistas, foi feita pgrmeiro lugar uma leitura flutuante do

discurso para ter uma ideia mais proxima do quareestado respondeu.

Também foram utilizados dados de fontes secundfmiascidos pelas organizacdes, isto €,
foram consultados documentos das organizacdes,e sobr quais se realizou analise

documental que seguiu procedimentos semelhantatazmsalise das entrevistas.

40



Segundo Bardin (1977, p. 45), analise documentahipe dar uma informacéo de outro modo

e de forma conveniente, justificando-se a suazagho.
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Il —~ANALISE DE DADOS
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1. As organizacgoes

Na Guiné-Bissau, o maior desafio do Pais é a reddgdobreza. Existe legislacdo por parte
do Governo e registam-se iniciativas da sociedadleeadas empresas privadas que procuram
conceber e adoptar medidas praticas que, de alfprma, tragam bons resultados

by

A lei n° 9/2008 de 26 de Agosto aprova a regulaag@a dos Sistemas Financeiros

Descentralizados na Guiné-Bissau. “ a instituicaotualista e cooperativa poupanca e
credito” pessoa colectiva de capital variavel e famlucrativos, fundada nos principios da
unido, solidariedade e entreajuda dos seus mengbopge tenha por objectivo principal a

captacéo da poupanca e a concesséo de creditespestivos membrds.

Para o maior controlo pelo estado, as organizad@esm apresentar relatérios mensais
contendo informagfes sobre a carteira, 0s empr@stietivos, o numero de clientes, nimeros
de risco, os racios de sustentabilidade, as taxasambolso. Estes relatorios permitem uma
monitorizagao por parte de estado e doadores, tarmfdiérecem igualmente a elaboracao de

um sistema de gestédo de informacéo satisfatorepgaropria organizacgao.
1.1 Bambaram

E uma organizacdo sem fins lucrativos que na GRBisgau estd a contribuir para o
desenvolvimento do microcrédito. Esta organizagiaifiada em 2002 depois de aumento
continuo das actividades econdémicas do sectorntadioe a necessidade de um mecanismo
financeiro de apoio, em substituicdo da primeirganizacdo ou melhor Associagdo das
mulheres Guineense A.M.A.E que tinha como objecavpromocéo e a valorizagdo dos

produtos agricolas e artesanais, através do mewauda poupanca e da solidariedade.
Misséo

Consiste em melhorar condi¢cdes socioecondmicas nuesos favorecidos na sociedade
Guineense e fortalecer as suas posicoées no merpamddenciando servicos financeiros
sustentaveis de qualidade as pessoas de baixasesids, com capacidade e actividades

viaveis.

*! Fonte: boletim oficial da Guiné-Bissau
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Objectivo Geral

Consiste em promover o desenvolvimento socioecawmicultural das comunidades mais

desfavorecidas dos Guineenses
Os objectivos especificos

= Apoiar grupos sociais mais desfavorecidos na ariaedefectivacdo de meios
economicos para o seu desenvolvimento através c¢liesale capacitacdo, dando
prioridade a mulher;

» Promover a educacdo e formacdo de grupos espscitieamdo prioridade as
Associacdes das mulheres Guineenses para os éxedas actividades lucrativas;

= Promover ac¢des de melhoria de condi¢cdes de viladdlias mais desfavorecidas e
incentivar as mulheres “ fanatecas” a deixar estwidade prejudicial a saude das
mulheres Guineenses e praticar outras actividagtg@wel que trouxe o beneficio a

familia.

Actualmente a organizacdo Bambaram é composta fwné&o) funcionérios efectivos, entre
quais 3 (trés) agentes de crédito, 1 (um) secoef@rmanente e 1 (uma) empregada de

limpeza e mais 2 (dois) responsaveis.

A organizacao tem 191 (cento noventa e um) membossguais todos sao do sexo feminino.
Para se tornar membro da organizacdo e ter diemtanicrocrédito, o candidato deve
depositar um valor minimo de 5000,00 FCFA numa aadntlicada pela organizacdo no

Banco BRS em funcionamento na Guiné-Bissau.
Actividade de investimento

Trabalha com o microcrédito para promover o dedgimento de actividades lucrativas, o
Bambaram cria uma linha de crédito que se destinasaus membros e clientes segundo as
suas necessidades. Os créditos sédo concedidos cppital que permita o inicio ou

melhoramento das actividades produtivas.

De acordo com a informacéao recebida do interidBa@abaram, o crédito concedido (capital),
deve ser destinado para obtencdo de materiais queitp o funcionamento de uma
actividade lucrativa. Em caso de um cliente salicit crédito para outras necessidades, o
mesmo deve ser analisado pelo comité de crédpooxrado pelo director executivo.
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As principais caracteristicas dos créditos con@sisdio:

= Capital — destinados a compra de mercadorias, i@s{@nmas, criacdo de primeiro
negaocio viavel.

Valores

» Individuais — ndo concedem
= Em grupo de 5 elementos — de 50000,00 FCFA a 1@)00FCFA.

Encargos financeiros

» Taxa de juros anuais- 24%
» Taxa de juros mensal- 2%

Prazos

= Capital — ate 1 (um) ano, com prestacdo mensakfo@m dois meses de caréncias
Solicitacdo e Aprovacao de crédito

NaBambaram, ao demostrar interesse pelo créditierde fornece os seus dados pessoais, 0
plano de negécio e solicita o financiamento. Depeisprovado, o agente de crédito visita o
cliente para efectuar levantamento dos dados pestmaliente e informacéo do seu projecto
que permitam uma avaliacdo da capacidade do cleémtpoder gerar os lucros. A partir
dessas informacdes o agente de crédito efectuasiudo da viabilidade, identificando as

necessidades de capacitacdo e apoio técnico ezgemjarecer técnico.

Os agentes de crédito apresentam ao comité detacradi solicitagdes, com todas as
informacgdes colectadas junto ao clientes e registadh formularios, em conjunto com o seu

parecer técnico.

No que diz respeito as aprovacdes dos créditognot&€ de crédito € o 6rgao maximo de
deciséo sobre o crédito dentro da Bambaram e dittids por profissionais do Banco BRS
com ampla visdo e por profissionais qualificados BEmbaram. Este 06rgdo analisa
viabilidades do projecto, de acordo com as infodeagornecidas pelos agentes de créditos.

Apoés libertacdo dos recursos, periodicamente otagds crédito ou comissdo criado pela
Bambaram visitara o cliente com o objectivo defigai aplicacdo dos recursos e recolher
informacdes sobre o0 andamento do negdcio e a migiva para ultrapassar dificuldades que

podera surgir.
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Modalidade de concessao de Credito

Conforme a entrevista e os materiais fornecidoa Baimbaram, os créditos sdo concedidos
em créditos solidarios. O crédito € concedido agampo solidario, organizac¢ao voluntaria de

5 a 7 elementos com iguais ou diferentes activisladada participante do grupo recebera um
determinado valor de acordo com a sua solicitagés permanecendo a mesma ordem de

grandeza.

O crédito total sera de responsabilidade soliddeidodos os membros de grupos. A analise

do crédito, serd individual, visando a avaliar adigdo de cada cliente em particular.

Todos os seus clientes receberéao formacéo comeotviy) de os capacitarem a ter o plano de
poupanca e melhorar as suas actividades, de acmmoas informacgbes fornecido pelo

entrevistado.
Clientes

Para ser cliente de Bambaram deve obedecer asitesgoondi¢des:

Ser mulher Guineense ou estrangeiro com resid@ac{auiné-Bissau e ter uma conta

aberta no Banco BRS.

= Maior de 18 anos

= As mulheres “fanatecas” as que tinham como actividades de sobrevivéndia es
pratica prejudicial a salde humana, com o objedai®cas incentivar a praticarem
outra actividade lucrativa.

» Iniciante de uma pequena actividade economica,ogrule pessoas cuja actividade

possuem:

1) Viabilidade financeira

2) Tenha dificuldade de ter acesso ao crédito poa fddt garantia, de acordo com a
restricdo imposta pelo Banco tradicional.

3) Tenha depositado no minimo 5000,00FCFA no Banco BRS

22 ~ . . ~ . . . . .
Fanatecas sdo mulheres que praticam mutilagdo genital, solicitadas pelos pais das meninas.
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Estrutura organizacional da Bambaram

A administracdo da organizacdo Bambaram é cordsifpdr 3 (trés) érgdosssembleia Geral

dos sécios, conselho fiscal e um director execufiveuacomposicao € seguinte:

Assembleia Geral composto por elementos da orgeéiz representante do governo,

representante do banco BRS e representante dos soci
O conselho fiscal € composto por dois elementatslpela assembleia Geral

Conselho de Administracdo € composto por seguietementos: um representante do

Governo, dois represente do Banco BRS, represendanmnembros.

Um Director executivo.
1.2 Divutec

A Divutec € uma organizacdo sem fim lucrativo qgoacede microcrédito as pessoas com

baixos rendimentos na Guiné-Bissau.
Missao

Consiste em melhorar condigbes socioecondémicas pgasoas menos favorecidas na
sociedade Guineense e fortalecer as suas posigdesercado, providenciando servigcos
financeiros sustentaveis de qualidade as pessdzades rendimentos

Objectivos Gerais

Consistem em promover e desenvolver accdo socidiural e socioecOnomicos nas

comunidades que se habituam no local, mais progilmade formam agéncia.
— ificol3
Objectivos especifico:

= Apoiar grupos sociais mais desfavorecidos na ariaedefectivacdo de meios
econdmicos para o seu desenvolvimento atravésgdesde capacitacao.

» Para actividade lucrativa e poupanca, promove &éioca formacao de grupos

23 . ~ . . ~
Fonte: informag¢do documental fornecida pela organizagao.
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= Promover o desenvolvimento das actividades prodsitiocais através do crédito de

facil acesso, dando prioridade a area agricolarseaf zona rural.

Actualmente a Divutec tem 7 (sete) agéncias digtlds em diferentes regiées do Paises,
composto no total por 25 funcionarios efectivosistexcomité de crédito escolhido pela

assembleia geral da organizacao que analisam medlitea conceder aos seus beneficiarios.

A organizacdo Divutec tem 5611 membros de amboseass, para tornar membro da
organizacdo e ter direito ao microcrédito, a pesd®ae depositar um valor minimo de
5000,00 FCFA numa conta indicada pela organizagdBanco BRS em funcionamento na

Guiné-Bissau.
Actividade de investimento

A organizagdo Divutec investe mais nos comercieadsas de peixes em retalho, vendas das
roupas e etc. ndo precisa de apresentar garaatiasee estas actividades foram feitas em

grupos de 5 a 7 pessoas. Também na agricultuca aezbna rural.

O crédito concedido deve ser destinado para aidatie que o beneficiario apresentou a
organizacdo e nao pode ser desviado para outrmaesaso contrario deve sofrer a nova

aprovacgao.
As principais caracteristicas dos microcréditos:

» Capital — destinados a compra de mercadorias, i@s{@nimas, criagdo de primeiro
negocio viavel.

» Investimento fixo- destinados a compra de bicislela cargas, maquinas das costuras,
utensilios utilizados para suas actividades estashi

Valores

* Individuais — de 10.000,00FCFA a 500.000,00 FCFA.
= Em grupo de 5 a 7 elementos — de 50.000,00 FCFRX#60,00 FCFA.

No interior formam grupos de 20 a 30 elementoanda pratica actividades agricola.
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Encargos financeiros

» Taxa de juros anuais- 24%
» Taxa de juros mensal- 2%

Prazos

= Capital — ate 1 (um) ano, com prestacdo mensakfpo@m dois meses de caréncias
» Investimento Fixo- até 24 meses, com uma prestagsal fixa e com 2 a 4 meses
de caréncias.
O montante solicitado pelos clientes € disponidiiz na sua totalidade, segundo
entrevistadg?

Solicitacdo e aprovagdo de microcrédito

Os agentes de crédito sao profissionais engajadospemover o0 microcrédito nas

comunidades das populacdes — alvo. Segundo o by S&0 pessoas que tém
preocupacdes com o desenvolvimento social. Devessuioa capacidades de comunicacao e
habilidades para expressar as ideias da organizag&isso a organizacdo tem muita atencao

na escolha destes elementos.

Segundo o entrevistado, se um grupo solidario oa p@essoa singular desejar um crédito, 0os
agentes de créditos visitardo os clientes paratsgarem dos seus projectos, as informacdes
do mercados onde os clientes pretendem investir wakilidade do projecto. Estas
informacfes sdo apresentadas ao comité de crédr®d gua avaliacdo e aprovacao ou

indeferir o pedido.

Nos empréstimos individuais, para capitais, o gallor devera apresentar uma garantia de

uns bens (como terreno, casa, etc.), que seraduglelo agente de crédito.

Empréstimo aos grupos solidarios formados por 5 elefentos para actividades como
comércios, vendas de peixes em retalho, venda®dpas nao precisa de apresentar garantia

real.

O entrevistado informa que cada grupo solidariospagor diversas reuniées onde sdo
esclarecidos sobre 0 que sdo grupos solidariaxrdeecam e adquirem confianca mutua, até

mutuamente avaliarem operacao de crédito e a fdenpgamento da mesma. Se uma pessoa

** Fonte: os documentos disponibilizado pela organizagao Divutec.

49



de grupo ndo cumpre com O sSeu compromisso toda®ua®s sdo solidariamente

responsaveis.
De acordo com Blatt (1999, pg. 157), os seguintes:

“O motivo que leva um cliente a solicitar um créditem sempre o mesmo que
alegado. As vezes, a causa de crédito ndo é aparem facil de ser entendida ou
compreendida. Fundamental, entretanto, que o tma&ligenda exactamente o que
estd causando a necessidade de recursos adicsnadividades operacionais do
cliente. Este entendimento permite uma analise reg#écta da solicitacdo de
crédito, uma melhor estruturacéo do crédito e graedo a futuras necessidades de
credito”

Questionado sobre, qual critério para aprovacamigeocrédito, o entrevistado esclareceu
que todos os pedidos de empréstimos de novosedigrassa por um comité de credito, no
qual sdo analisados a garantia oferecida (se dvitdtual), motivos de microcrédito etc. e as
informacdes fornecidas pelo agentes do credittrs do cliente. Para os clientes que estédo

nos seus segundos ou mais empréstimos, estesaa@teblemas.
Modalidade de concesséo de Credito

Segundoas informacdes fornecidas pelo entrevistadarganizacdo Divutec concede dois
tipos de modelos de microcrédito individual e gsupolidarios.

= O microcrédito individual é concedido a uma Unieagna,
» Microcrédito grupo solidarios formados por 5 a @etntos para outras actividades e
20 a 30 elementos se for actividades agricola.
O microcrédito individual segundo a norma da Dieyt& um microcrédito concedido a uma
pessoa, esta pessoa singular apresenta uma ga@amiaum meio ou condi¢cdo para que o
seu pedido fosse aceite.

Microcrédito grupo solidario € um microcrédito cedo a um grupo de pessoas, cada
elemento do grupo recebe uma certa importancia aeda com a sua solicitacao.

Microcredito total é responsabilidades solidariagatios os elementos do grupo.
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Clientes
Para ser cliente da organizacéo Divutec, a pessgaabedecer as seguintes condi¢oes:

= Ser Guineense ou estrangeiro com a residéncia ime-Bissau e ter uma conta aberta
no Banco BRS
= Ter maior de 18 anos;
» Iniciante de uma actividade lucrativa financeirateeviavel, mas ndo € permitido o
acesso ao crédito no banco tradicional por nagateamntia real para apresentar.
A organizagdo Divutec Exigia aos seus clientes pagassem 0s seus empréstimos em
prestacbes mensais a uma taxa de 2%. A organizeeggdam ter sempre lucro para cobrir
todas as suas despesas para se proteger no fytara eontinuar expansao nas outras regiées

do pais.
Estrutura organizacional da Divutec

A administracdo da organizacado Divutec é consttyior 4 (trés) orgaos: Assembleia Geral
dos socios, conselho fiscal, conselho da admigétree um director executivo. A sua

composicao é seguinte:

Assembleia Geral composto por elementos da orgeéiz representante do governo,

representante do banco BRS e representante dos soci
O Conselho Fiscal € composto por trés elementits®leela assembleia Geral

7

Conselho de Administracdo € composto por seguiatementos: um representante do
Governo, representante do Banco BRS, represerdanteembros.

1.3 Na Pega Nimba

A Na Pega Nimba é uma organizacao sem fins lucstna Guiné-Bissau. Esta organizacéo
procura servir populacao pobre de baixo rendimentduida do sistema bancario tradicional

por ndo ter garantia real para apresentar ao banco.
Misséo

A organizacdo Na Pega Nimba tem como missao melicoradicdo de vida das populagcdes

com rendimento menor.
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Objectivo Geral

O seu principal objectivo consiste em melhoraraslicdes socioecondmicas das populacdes
e fortalecer as suas posi¢cOes no mercado provalahziservico financeiros sustentaveis de
alta qualidade as pessoas de baixo rendimentos, amtividades viaveis, apoiar grupos

sociais mais desfavorecidos para o seu desenvaitinmaravés de acgbes de capacitacéo,

dando prioridade a mulher.
Objectivos especificas

= Promover o desenvolvimento das actividades prodsitiocais através do crédito de
facil acesso.
= Promover actividade lucrativa, poupanca, educactmmacdo de grupos dentro da
comunidade.
Tem, actualmente 7 Agencias, cerca de 24 Trabalbadims quais 0s agentes de credito que
estdo em constante contactos com os clientes. €Contaapoio financeiro do banco BRS, do
estado da Guiné-Bissau e luxe uma agencia nigenEn@ooperacdo internacional que

também prestam assisténcia técnica nesta area.
Actividades de Investimento

A organizacdo No Pega Nimba concede crédito padaeas da pesca, comercio retalhista,
silvicultura e todas outras areas com projectoelidesde que ndo “ agridam”

comercializacao de Carvao a partir do abate discado de arvore.
As principais caracteristicas dos créditos conaedid

» Capital — destinados a compra de mercadorias, i@s{@nmas, criagdo de primeiro
negocio viavel.

» Investimento fixo- destinados a compra de bicislaeta cargas, utensilios utilizados
para suas actividades escolhidas.

Valores

* Individuais — 20000,00 FCFA a 1000000,00CFA
= Em grupo de 5 elementos — de 20000,00 FCFA a 1@000G-CFA.
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Encargos financeiros

» Taxa de juros anuais- 23%
» Taxa de juros mensal- 1,9%

Prazos

= Capital — ate 1 (um) ano, com prestacdo mensakfpo@m dois meses de caréncias
O montante total solicitado pelo grupo solidario palo crédito individual é logo

disponibilizado na sua totalidade assim que o @detcrédito o aprovar.
Solicitacéo e aprovacao de microcrédito

Segundo o entrevistado, a organizacdo NO Pega Nionivea conjuntamente com elementos
do banco BRS uma comisséo (comité de credito) gradlise e aprovacao de crédito dos seus

clientes.

Esta comissédo trabalha em colaboracdo com agenter&iito que esta em contacto
permanente com a populagéo-alvo, conhece capadadildsdseus clientes, o mercado, possui a
capacidade de comunicagao, tem alguma experieacdaaopganizar o grupo, ter vontade para

ajudar a quem precisa de acordo com o seu plano.

Se um cliente individual manifestar a intencéo aleisar crédito € logo pedido uma garantia
real para que o seu pedido poder passar para as@m{icomité de credito), Esta garantia real
deve ser um activo fixo da actividade econémicaa totocopia de bilhete de identidade, uma

declaracdo de compromisso de honra e um registonei.
Os agentes de crédito apresenta a comissao todderasacoes recolhidas junto dos clientes.

A comissdo (comité de credito), analisara todasn&mmacdes recebidas do agente de
crédito, cada elemento da comissao dara o seugraretepois procuram um ponto comum
para a sua aprovacdo. Se for recusado o agenteediéocficara com responsabilidade de

informar o solicitante o0 motivo da recusa.

O credito é dado considerando o caracter da pessadjistoria de vida, 0 seu compromisso

na sua declaracéo e a viabilidade do seu o projecto

* Fonte: informacdo fornecida pela organizacdo na pega nimba
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Se um grupo de cidadaos manifestar a intencaodiegrapréstimo é logo exigido formar um
grupo solidario de 5 elementos para facilitar a si@vacao de crédito, ndo € solicitado a

garantia real.

Segundo Santos Téfoli (2007, p. 4), o uso do meoamide aval solidario compensa as
incertezas das instituicdes bancarias que actuamneizrocrédito para os pobres, uma vez
que participantes dos grupos devem conhecer meaito Uns aos outros. Os Bancos obtém

sucesso especialmente por outras razoeis a esgaiots:

a) Os membros de grupos conhecem o nivel de riscingiatede cada beneficiario de
empréstimo;

b) Como a responsabilidade pelo pagamento de empeésticompartilhada entre todos os
elementos de grupos, € de interesse de cada uificaede de que os demais estdo a
fazer uso correcto dos recursos emprestados. Eggecacao por parte dos membros de
grupos € o mais facil de ser realizada em relacdquala do Banco, uma vez que 0s

participantes do grupo sdo, em geral, as pessogsaSs.
Modalidade de concesséo de Credito

Segundo o entrevistado e o material fornecido Hal&®ega Nimba, esta organizagdo concede

duas modalidade de credito: individual e grupodswio.
Individual- € um crédito concedido a uma pessoa
Grupo solidario- é um crédito concedido a um grsgladario formado por 5 elementos.

O microcrédito individual segundo a norma da naapggba, € um microcrédito concedido a
uma pessoa, esta pessoa singular apresenta uméayacmo um meio ou condicdo para que

0 seu pedido de crédito fosse aprovado.

Microcrédito grupo solidario € um microcrédito cedmo a um grupo de pessoas, cada
elemento do grupo recebe uma certa importancia aeda com a sua solicitacao.
Microcrédito total € responsabilidades solidarias tddos os elementos do grupo. Este
pequeno crédito permite a participacao dos exctuntoprocesso de desenvolvimento.

Segundo Martinelli (2004, pg. 165), considera aigeg?°

26 .
Fonte: www.soft-xpansion.com
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“ O apoio aos pequenos empreendedores é uma dassfanais importante e
efectiva de incentivar o desenvolvimento local. &naessdo de crédito para
pequenos empreendimentos de novos negdcios é wrfardamentas emergentes
ou ndo, que possam ser concretizados a partir eil@sidpreexistentes ou de

oportunidade de negocios que surjam no mercado”

Segundo as declaracdes de Martinelli, os empréstigggam impactos sociais e podem

melhorar as condi¢fes de vida dos beneficiarios suas familias. Por isso, € necessério
ajudar os pobres que querem concretizar 0s sedeinegmas deparam com a falta de meios
financeiros. Os Bancos nédo déao estas facilidadepalores porque ndo podem apresentar as

garantias solicitadas pelos Bancos tradicionais.
Segundo Yunus (2010,pg. 14) com afirmacao seguinte:

“ Durante a crise financeiro global que comecouw2€®8, a falsidade desses velhos
pressupostos tornou-se mais evidente. Enquantoansles Bancos globais, com
todas as suas garantias entram em colapso, porotadando os programas de
microcrédito que ndo dependem de garantias, cavam a manter-se tao fortes
como sempre. Sera que esta demostracao ira fareque instituicbes Financeiras
convencionais mudem de opinidao em relacdo a sdeitvaal do que constitui um

contraente de empréstimo fidvel? Abrirdo finalmexgtesuas portas aos pobres?”

Segundo a declaragdo acima referida, ndo deveriperdgr oportunidade de convencer as
nossas instituicdes Financeiras em instituicodsish@s. O acesso a servi¢cos financeiros nao
deveria ser vedado a ninguém. Todas as pessoagectos viaveis devem ser dadas

oportunidades.

Esta afirmacéo mostra que o microcrédito é muitooitante para o desenvolvimento de uma
sociedade e consequentemente o desenvolvimentmdareia de um Pais. Quanto maior for

numero das pessoas a produzirem, maior € a econi@ssa pais.

A experiencia de microcrédito mostra de que o medrnmoportante para a sobrevivéncia e o
crescimento de micro e pequenos empreendimenies)da com que haja o desenvolvimento

local.

Cavalcante (2004, p.43), afirmou o seguinte:

A escassez de crédito € muito mais severa para iogsSme pequenos
empreendimentos. Com isso had uma restricdo coasielede sua capacidade
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produtiva, que ocasiona um impacto negativo nacgerade receitas e na
ampliacdo de suas actividades, cuja consequénam surgimento de um ciclo
economico-financeiro restritivo.

Muitos empreendedores foram excluidos por faltayal@ntias, assim surge o microcrédito
como alternativa para atender os microempreendedgue ndo tem acesso a Sistema
financeiro.
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2. Caracteristicas de cada organizacao: dimensadientes e
actividades

2.1 Bambaram
De seguida apresentam-se alguns indicadores gaet@azam a Bambaram

Quadro n° 05 — Bambaram: alguns indicadores

Principais indicadores 30/9/201B0/6/2012| 30/9/2012| Variacéo
N° de agéncias 01 01 0%
N° de grupos/ beneficiarios 191 191 0%
Saldo depositados (FCFA) 193100008670000| -3%
Crédito em mora (FCFA) 2000000 23133898

Taxa de degradacao da 2% 36%

carteira

Fonte: Ministério das Financas através de CADESPC

A partir do resultado encontrado no Quadro, é pekssbocar algumas perspectivas que
podem decidir a viabilidade da organizagéo, atraeealguns indicadores ilustrativos, onde
constam depdésitos, créditos em mora, actividadesligntes etc.

A regido de actuacdo envolveria, principalmentegido de Gabu, Bafatd, Quinara, Porque
estas regides praticam-se ainda mutilacdes genstamnio a luta contra tal pratica um dos

objectivos da organizacao.

Os agentes de crédito focam os seus trabalhos erércio e outras actividades lucrativas.
Realizam visitas aos clientes, divulgam os objestiatravés das associacfes de moradores,

peguenas reunides de grupos dos bairros.

A organizagdo Bambaram que tinha cessado as stidaies nos anos anteriores, retomou
a sua actividade este ano usufruindo de uma ligharédito da embaixada da Franga no
montante total de 100000000,00 FCFA, sendo beéasdfisi desta linha de crédito as mulheres
(100%);
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O crédito em mora cresceu rapidamente de 2000066 para 23133898,00 FCFA, uma
variagdo muito acentuada, devido ao atraso noshpagas das prestacdées acordadas e, por
outro lado, segundo os documentos fornecidos pdlustdrio das Financas, através de
CADESPC, um departamento criado para seguir e mgsteuturar as organizagcdes afirma,

existem organizacdes que ndo cumprem as linhasaedgagdo dadas.

A taxa da degradacédo da carteira subiu de 2% [@4a 3to €, a carteira em risco subiu de
2000000,00 FCFA para 23133898,00 FCFA de 2° trimgxstra 3° trimestre do ano 2012

Quadro n° 06 - Empréstimos e clientes em 2012

2°trimetre 3°trimetre
Empréstimos 81.025.424 63.783.475
Crédito a Homens 0 0
Crédito a Mulheres 81.025.424 63.783.475
Crédito a Grupos 0 0

100% 78,79%

Fonte: Ministério das Financas através de CADESPC

O montante total do empréstimo concedido no 2%sine do ano 2012 atingiu o valor de
81025424 FCFA e no 3° trimestre do mesmo ano atingvalor 63783475 FCFA, uma
quebra de 21,2%. Houve uma diminuicdo do créditcedido por falta de financiador e
elevado numero de créditos em mora. Nota-se umaich@sacdo a nivel de concessao do

crédito que, como ja referido, s6 é concedido éhprek.

Segundo a informacédo recebida do entrevistadoji@stes tém utilizado diferentes formas
para poderem resolver 0os seus problemas, desdenaasf mais tradicionais de conseguir o
crédito, através do sistema bancério tradiciomalregurso familiares com melhor posi¢éo

financeiro, os amigos, etc.

Todos os créditos concedidos destinados a mulheéestendo sido concedido créditos a

homens nem a grupos.
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Quadro n° 07 — Crédito em morano 2012

2°trimestre| 3°rimestre| Percentagem
Montante de crédito em mora 2.000.000 | 23.747.4581087,4%
Total
Montante de crédito em mora 0 0
Homens
Montante de crédito em mora 2.000.000 | 23.747.4581087,4%
Mulheres

Fonte: Ministério das Financas através de CADESPC

Esta tabela mostra que os créditos em mora nai2festre alcancaram 2000000 FCFA, o
valor que cresceu no 3° trimestre atingindo 2378 FAGFA.

Quadro n° 08-Numero e natureza de cliente. Ano 2012

Quantidade Percentagem
Homens 0 0%
Mulheres 191 100%
Total 191 100%

Fonte: Ministério das Financas através de CADESPC
O numero de clientes ascendeu a 191, exclusivamarteres.

Quadro n° 09- Indicador de finalidade de crédito, em 2012

Finalidade Quantidade Percentagem
Pequenos Comércios 130 68,1%
Outras 61 31,9%

Total 191 100%

Fonte: Ministério das Financas através de CADESPC
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Em relacdo ao indicador que mostra a finalidadecrdelito, verifica-se que a principal
actividade praticada nesta organizacdo € a de pegummercios 68,1% contra 31,9% de

outras actividades.
2.2 Divutec

A semelhanca do que se fez para a Bambaram, afaessea, de seguida, algumas

informacdes que caracterizam a Divutec.

Quadro n°10 - Divutec: Alguns indicadores

Indicadores 30/9/2011 30/6/2012 30/9/2012
3°trimestre 2°trimestre 3°trimestre

NUumero de agéncias 7 7 7

NUmero de beneficiarios 5226 5531 5611

Saldos depositados CFA) 170758915 157347620 13@¥700

Carteira de crédito (FCFA)| 176985634 117937946 1298

Crédito em mora (FCFA) 28909124 26421999 26421999

Taxa da degradacdo ©46% 22%

carteira

Var- variacao
Fonte: Ministério das Financas através de CADESPC

A organizagdo Divutec em Setembro do ano 2011 iatib226 beneficiarios. E este nimero
aumentou em Setembro de 2012 para 5611 benefgidtgies beneficiarios trabalham por

sua conta.

A carteira de crédito diminuiu em relacdo ao trimeanterior, descendo de 117937946,00
FCFA para 11981240,00 FCFA.

A taxa da degradacao da carteira subiu de 16%228q isto é, a carteira em risco subiu em
30/9/2011 de 28909124,00 CFA para 2642199,00 CFA@®2012 e esta subida mantem o

mesmo valor em 30/9/2012.
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Quadro n°11 - Empreéstimos concedidos

3%rimestre 2%trimestre 3%rimestre

30/9/2011 30/9/2012 30/9/2012
Total dos empréstimos 176.985.634 117.937.944 11.981.240
Homens 87.626.435 4.893
Mulheres 23.237.503 3.433.000
Grupos 7.074.008 8.543.347

Fonte: Ministério das Financas através de CADESPC

No quadro dos empréstimos totais concedidos verdfec no 3° trimestre do ano 2011 um
valor de 176.985.634 FCFA. Este valor diminuiu pbat&.937.946 FCFA no 2° trimestre do
ano 2012 e no 3° trimestre do mesmo ano houve algalteracdo dos empréstimos
concedidos, baixando o valor para 11.981.240 FCFA.

E possivel verificar que os homens beneficiaram @wspréstimos no valor de
87.626.435FCFA. Este valor é maior em relacdo avgeridos a mulheres no valor de
23.237.503 FCFA e a grupos no valor de 7.074.00BA;Ceferente a 2° trimestre do ano
2012.

Relativamente ao 3° trimestre do ano 2012, a temaénverteu-se, onde o empréstimo
concedido aos grupos € igual a 8.543.347 Fcfay wale € maior em relacdo aos concedidos
as mulheres (3.433.000 Fcfa) e os Homens (4.899.Fcf
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Quadro n°12 - Crédito em mora

Indicadores 3%rimestre| 2°trimestre | 3°trimestre
30/9/2011 | 30/9/2012 | 30/9/2012
Crédito em mora total 28.909.124 | 26.421.999 | 26.421.999
Crédito em mora Homens 15.700.087 | 15.700.087
Crédito em mora Mulheres 7.378.922 | 7.378.922
Crédito em mora Grupos 3.342.990 | 3.342.990

Fonte: Ministério das Financas através de CADESPC

Este quadro mostra o montante de crédito em moB&trimestre do ano 2011 no valor total
de 28909124 FCFA. Este valor diminuiu no 2° trimegiara 26421999 FCFA no ano 2012 e

o valor mantem no 3°trimestre do mesmo ano.

Pode-se verificar no quadro que, o crédito em moshomens é 15700087 FCFA e maior
aos das mulheres que € 7378922 FCFA e dos grupmm® @842990 FCFA. Nao houve

variacao entre 2°trimestre e 3°trimestre dos valdos créditos em mora.
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Quadro n° 13 -Indicador dos beneficiarios quanto agénero, em 2012

Quantidade Percentagem
Homens 1.906 34,5%
Mulheres 2.744 49,6%
Grupos 881 15,9%
Total 5531 100,0%

Fonte: Ministério das Financas através de CADESPC

Em relacdo ao género este quadro mostra que ofidi@mes de crédito nesta organizacao

nao sendo todos do mesmo sexo verifica-se que@imafo mulheres.

Quadro n° 14 — Indicador de finalidade de créditoem 2012

Finalidade Quantidade Percentagem
Pequenos Comércios 5000 89,1%
Outras 611 10,9%
Total 5611 100%

Fonte: : Ministério das Financas através de CADESPC

Para contrair um empréstimo a pessoa deve apresentprojecto que deve ser avaliado
pelos agentes de crédito que mantem o contatadiozh o0s clientes. S&o os clientes é que

escolhem as suas actividades.

O comércio representa 89,1% (5000) contra 10,9%)(@ths outras actividades que 0s
clientes da referida organizacdo mais praticama pdoterem o0s seus lucros. Total das
actividades é 5611.
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2.3 No Pega Nimba

Finalmente, caracteriza-se, de seguida, a orgaioZdQ Pega Nimba.

Quadro n°15 — No Pega Nimba: Alguns indicadores

30/9/2011 | 30/6/2012 | 30/9/2012
3°Trimestre| 2°Trimestre | 3°Trimestre
A b C
N° de agéncias 10 7 7
N° de beneficiarios 1877 1926 1946
Saldo de deposito 27325690 28134270 26373760
Carteira de crédito 7898340 7072950 8100275
Crédito em mora 6661070 515500 1951352
Taxa da degradacdo 084% 6% 24%
carteira

Fonte: : Ministério das Financas através de CADESPC

O Quadro n°® 15mostra que a organizacao Na Pegaa\imi3° trimestre do ano 2011 atingiu

10 agéncias numero que diminuiu para 7 no 2° en3&gtre do ano 2012.

Quanto ao numero de beneficiarios em 2011, essenodioi de 1877 enos 2° e 3° trimestre

do ano 2012 este valor aumentou para 1926 e 18gGectivamente.

by

Relativamente a carteira de crédito houve aument@chtrimestre do ano 2012, o que

provocou um crescimento de 15% de carteira devidoeato de crédito concedido.

No que diz respeito aos depositos dos clienteseffistado no 3° trimestre do ano 2011 os
27325690 FCFA. Este valor diminuiu no 3° trimestoeano 2012 para 26373760 FCFA. A
taxa da degradacéo da carteira ndo correspondeingtracdes dadas pelo Banco Central

BCEAO.
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Nesta organizacdo Mutualista, de acordo com a digio de crédito e degradacao da
carteira verificado e a existéncia de alguns opéd&m mora, verifica-se ainda dificuldades
para continuar a conceder crédito, precisando ddéinanciamento a semelhanca das outras

organizacdes na Guiné-Bissau.

Quadro n° 16 - Empréstimo e a natureza

NUmero de empréstimo 39trimestre 29%trimestre 3otrimestre
30/9/2011 30/6/2012 30/9/2012

Ndmero de empréstimos 81 86 84

Mulheres 59 62 59

Homens 18 21 22

Grupos 4 3 3

Fonte Ministério das Financas através de CADESPC

A organizacdo Na Pega Nimba no terceiro trimestrartb 2011 concedeu empréstimos num
total de 81. Este nimero aumentou no 2° trimestrand 2012 para 86 e veio a diminuir no3°

trimestre desse ano, para 84.

Quanto ao género, a quantidade de empréstimosdidosea homens é relativamente inferior
aos concedidos a mulheres. Estas diferencas ‘aen{fge nos trimestres acima referidos,
mantendo-se sempre uma diferenca muito signifigatielativamente ao numero de

empreéstimos concedido por sexo. De registar o fnéicnero de empréstimos concedidos aos
clientes que formaram grupos e que foram 4 noidfestre do ano 2011 e 3 nos 2° e 3°

trimestres do ano 2012.

Quadro n° 17 - Empreéstimos concedidos

3%trimestre 2%trimestre | 3°trimestre
30/9/2011 30/6/2012 | 30/9/2012
Montante de crédito (concedido 16.367.20C
250.000 320.000
Homens 2677950 0 70000
Mulheres 8.329250 250000 250000

Fonte: Ministério das Financas através de CADESPC
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O montante do crédito concedido ate ao 3° trimakirano 2011 foi de 16367200 FCFA.
Verifica-se a diminuicdo deste valor no 2° e 3fdistre do ano 2012 para 250000 e 320000,

respectivamente.

Em relagdo ao género nota-se que, no ano 2011 tanmerdo crédito concedido as mulheres
€ igual a 8329250 CFA, o valor superior ao conaedibs homens que € igual a
2677200FCFA. No 2° trimestre do ano 2012 nédo faicedido qualquer empréstimo a
populacdo masculina tendo sido concedido 250000F&F#ulheres. De registar a evolucdo
dos empréstimos concedidos aos homens que atiBROTFA no 3° trimestre de 2012, ao
passo que 0s empréstimos concedidos a populacamirfammantém o seu valor de

250000FCFA.

De acordo com informacéo obtida através da orgefi@zao montante de crédito concedido
teve uma reducéo, devido ao crescimento de créditonora e a diminuicdo de fundos dos
financiadores. Como a maioria dos clientes desjarmizacdo enquadra-se nestes grupos de

maior risco, houve uma queda do crédito concedido.

Os agentes de crédito focaram os seus trabalhaoer@rcio retalhista, peixeiras, cal¢cados.
Foram realizadas visitas aos clientes com o obedale perceber melhor as actividades

propostas e ampliar a actuacéao da organizacao.

Estas visitas enquadram-se na iniciativa proposia professor Yunus que solicita aos seus
alunos para andarem de bairro em bairros para asdmpem as actividades dos clientes,

ajudar os clientes, mostrar a via mais viavel paraeus projectos, etc.
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Quadro n°18 - Crédito em mora

Periodo 3°trimestre 2°trimestre | 3°trimestre
30/9/2011 30/6/2012 30/9/2012

Montante de crédito em mora 6.661.070 415.500 13251

Montante de crédito em mora 580.000 66.000 466.000

Homens

Montante de crédito em mora 2.009.570 349.500 1.485.325

Mulheres

Montante de crédito em mora 4.071.500 - -

Grupos

Fonte: Ministério das Financas através de CADESPC

No que diz respeito ao crédito em mora, o valogati 6661070 FCFA no 3° trimestre do ano
2011. Sendo a populacao feminina a liderar com ZDOFCFA contra 580000 FCFA dos

homens e 0s 4071500 FCFA de ambos 0s sexos.

No ano 2012 o valor de crédito em mora chegou atgude 415500 FCFA e 1951325 FCFA
no 2° e 3° trimestre respectivamente. A populagaanina continua apresentar o valor de
crédito em mora mais alto que atingiu 349500FCFIA@5325 FCFA contra 66000FCFA e
466000 CFA correspondente ao 2° e 3° respectivaneeatcrédito em mora de grupo nao se

houve nestes trimestres.
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2.4 Comparacéao das trés organizacoes

Analisando as instituicbes em curso em relacdo W@e&s scaracteristicas principais,
nomeadamente Missdo, Objectivos, Clientes, Actdeda de investimento, estrutura
organizacional e a forma de autorizagdo do créuitde concluir-se que existem algumas

diferencas significativas entre as 3 organizacoesocse pode verificar no quadro seguinte:

Quadro n°® 19 — Comparacao da Bambaram, Divutec e N@ega Nimba

Bambaram Na Pega Nimba Divutec
Misséo Melhorar a condicdoMelhorar condicdo dogsMelhorar condicdo dos
socioeconémicos menos favorecidos menos favorecidos
Objectivos Promover b Promover o| Promover o]
desenvolvimento e desenvolvimento desenvolvimento

participacdo das mulheres

Clientes Mulheres Mulheres e homens Mulheres e homens
>18 Anos >18 Anos Guineenses
>18 Anos
Actividades, crédito e Comércios, peixeiral, Comércios, feirantes, Comércios, feirantes,
modalidade. feirantes, compra desilvicultura, agricultura,| agricultura, matéria
matéria-prima. compra de matéria-primd. prima.
50000,00 A 100000,00 | 50000,00 10000,00 A 1000000,00
Individual- ndo 1000000,00 Individual
Grupos de 5 a uma taxandividual e Gruposde5a’7
de 2%/més
Grupos de 5 ou mais Grupos de 20 a 30 na
agricultura

Taxa de 1,9%/més
Taxa de 2% /més

Estrutura organizacional | Conselho da Conselho da Conselho da
administracgao, fiscal, administracéo, fiscal, administracéo, fiscall,
executiva executiva executiva

e

Solicitagdo e aprovacdocomissio de crédito Comissao de crédito Comisséo de crédito

de crédito
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A organizacdo Bambaram tem como objectivo promavelesenvolvimento das mulheres
Guineenses ao passo que Na Pega Nimba e a Dieatex inesmo objectivo embora incluam

na categoria dos clientes os homens e mulheres.

Assim, relativamente aos clientes, a organizacaontBaam sé tem clientes do sexo feminino
com a idade maior ou igual a 18 anos enquantogenimacdes Na Pega Nimba e Divutec

atendem clientes tém de ambos sexos também com iglaal ou superior a 18 anos.

Todas as organizagcdes praticam comeércio, peideirantes e compra de matéria-prima. As
organizac6es Na Pega Nimba e Divutec, além destagdades praticam também agricultura

e silvicultura.

A Bambaram néo concede o crédito individual s6 edacredito em grupo a uma taxa de 2%
por més ao passo que as organizacdes Na Pega Ribivatec concedem credito individual

e a grupos a uma taxa de 1,9% e 2%, respectivanpamtmeés.

Quanto a estrutura organizacional todas as orggigsasao compostas pelo conselho

administrativo, conselho fiscal e comissao exeautiv

Em conclusdo, a Bambaram sé concede crédito asmsllao passo que Na Pega Nimba e
Divutec concedem a homens, mulheres e a grupos ajod predominem os créditos a

Mulheres.

As trés organizagbes emprestam para actividadesrc@is, peixeira, calgados.
O crédito em mora tem aumentado nas trés orgam@zaco

Segundo Barone et al. (2002, pp. 34-35):

“O impacto de microcrédito nas situactes de pobéamplamente reconhecido.
Ao permitir acesso continuado a credito para negéodm capital minimo proprio,

fortalece o empreendimento e aumenta a rendimexgdagnilias. Desse processo,
muitas vezes, resulta a volta de filho para es(s@aivesse desistido por falta de
meio financeiro), a construcdo de novos comodasara e a melhoria da qualidade

da alimentacao da familiar.”

Muitas familias ndo tém condicbes para pagar esodbs seus filhos e outras despesas

necessarias, condi¢des indispensaveis para edtalgi das familias.
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3. O discurso dos entrevistados

3.1 Bambaram

Perfil dos clientes e sucessos alcancado

Depois da campanha levada a cabo pela organizaigdeés dos seus agentes de crédito, 0s
clientes dessa organizagdo para solicitarem oséstimmios devem dirigir-se a instalacdes da
organizacdo, onde sera atendido pelo agente détocrgae explicara passo a passo as

exigéncias.

Segundo o entrevistado “ formamos agente de cr@diose desloca de bairro em bairro, de
tabancas em tabancas para informar e inteirar aslggnas dos nassos futuros potenciais
clientes, quem estiver interessado em contrair ogréstimos, desloca-se a nossa

representacéo ou agencia.”

A organizagdo Bambaram é formada para defendemtesesses das mulheres Guineenses,
por isso os créditos concedidos sdo normalmente ggmulheres. Os créditos concedidos

Sao a grupos e a responsabilidade pertence a leswalerto do grupo, isto é, sdo solidarios.

Segundo o entrevistado “ Temos consciéncia daliftage, capacidades, os sentimentos
emocional das nossas mulheres em relacdo a faoslispfrimentos das nossas criangas que
sdo obrigados enfrentar a mutilagdo genital, oicarges destes actos, os tém como uma
profissdo e neste sentido nos pensamos em altexnadra poder acabar com esta maldade

feita contra o ser humano”.

Segundo o entrevistado, os clientes desta orgduzagfrentam muitas dificuldades cuja
origem em maior parte dos casos vem da instabdigenditica do Pais. Muitos clientes nao
reembolsam os seus créditos justificando que aaydestruiu tudo o que foram construindo.
O sucesso dos clientes ndo tem sido muito bomotrow lado, e muito positivo no quadro da

Bambaram, a organizacdo conseguiu fazer muitagtéans” abandonar esta profissao.
O entrevistado acrescentou o seguinte:

“Aminata Sila, tinha como profissdo mutilacdo geindas criangas, porque os pais
ao cederem as suas filhas para serem mutiladdsagrédas como honra de uma
mulher, sdo obrigados a pagarem um determinado vedoetaria, que serve como
um vencimento da Aminata. Ao beneficiar de micrditcd abandonou a prética e
apostou em actividade geradora de rendimento”
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A organizacdo estabelece uma regra interna pavagsardar se em relagdo aos novos
clientes. Estas regras devem ser cumpridas peldseras que querem tornar-se clientes da

Bambaram.

“ Para ser 0 nosso cliente, a pessoa deve depositalor minimo de 5000FCFA no banco

BRS, numa conta indicado pela nossa organizacameeste taldo de depdsito
Actividades praticadas e financiamentos

Como € sabido, em primeiro lugar a organizacaaifazdiagnéstico de um publico-alvo, de
modo a perceber quais as necessidades reais gessass e que tipos de actividades podem
ser geridos por elas com o apoio dos agentes dé&accrdambém € importante assegurar
projectos financiaveis, pelo que as actividadesedevnaturalmente, ser geradoras de
rendimentos.

Segundo o entrevistado, questionado sobre as paiscactividades praticadas pelos clientes
da sua organizacéao, “ 0s nossos clientes saobdistos em diferentes regibes com diferentes
realidades, deste modo ha actividades que da rugto numa zona, mas noutra zona da
pouca rentabilidade, por isso 0s nossos agentéscdese para inteirar das realidades dos
nossos clientes. Os que vivem nas zonas ruraisaneise para actividades agricola e os das

zonas urbanas recorrem a comercio, peixeirasptesd

Resumidamente, o crédito pode ser definido como apoio, através de pequenos
empréstimos de valor monetario, a determinado iddovou pessoa colectiva, sendo que este

se compromete a devolver o objecto conforme a ezdur

Quando um promotor da actividade nao tem fundogrims, ou ndo sdo suficientes, recorre a
uma fonte de financiamento externa, no sentidobtier @redito para poder desenvolver a sua
actividade.

A organizacdo Bambaram beneficia do financiameimtdethbaixada da Franca e do banco
BRS, estes financiamentos séo utilizados para logareds mulheres pobres da sociedade da

Guiné-Bissau. Estes financiadores propdem as esi@®gue a organizacao deve cumprir.

Segundo entrevistado,” a Embaixada da Franca epigeo financiamento disponibilizado,
fosse utilizado principalmente para as mulherest@uecomo profissdo mutilacéo genital, em

troca de outra actividade rentavel. O banco BR§eegue 0os empréstimos concedidos néo
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fossem utilizados para os fins pessoais. Procuramogprir todas as exigéncias, mas ainda

temos muitas dificuldades financeiras. Sempre teosaprivilegiar as mulheres (fanatecas). ”

Questionado sobre o valor maximo e minimo de aéalitonceder, o entrevistado afirma

que, antes de conceder o crédito procura sabeojecpy de cliente e a sua viabilidade no

mercado em que insere, o valor minimo a conce88060,00 FCFA para a toda a finalidade

e 0 maximo de 1000000,00 FCFA.” Os créditos obtjggles nossos clientes sdo concedidos
pela nossa organizacdo, de acordo com 0 custo @ecfw, que a pessoa apresentou a
organizacao, por isso montante € variavel.” Dessati@vistado.

3.2 Divutec

Perfil dos clientes e sucessos alcancados

De modo geral, os clientes séo as pessoas quergmocumicrocrédito com menor custo de
transacgédo, como uma alternativa para o financieongas suas actividades. Estes clientes
procuram as instituicbes mais proximos das suaglérmsas e também com menos

burocracia.

Para conseguir clientes, a organizacdo forma ostegjele créditos que se deslocam aos
Bairros ou aldeias informar as pessoas, para dareamhecer os objectivos da organizacéo.
Esses agentes procuram saber o niumero de elengpregsossui cada familia; como é que
ganham a vida; que competéncias témessas pessqgas;as impedia de melhorem as suas

vidas, etc.

“ Noés, exigimos 0s nossos clientes que dessemampsobre o valor que estdo dispostos a

pagar mensalmente, tendo em conta actividadeshedaslpor eles para desenvolverem ”

Segundo a entrevista ao responsavel desta organjza¢Divutec atingiu muitos jovens
desempregados, que viviam em dependéncia. Hojei@mmditos destes jovens estdo em 8°
ciclos de empréstimos, vivem deste microcréditbreesmtam muitas familias. “Exemplo: em
2007, o Mamadu contraiu um empréstimo para compra maguina de costura, hoje em dia,
o0 Mamadu est4 no seu nono ciclo de empréstimo comd@uinas e 12 funcionarios. Ha

muitos iguais ao Mamadu em Pais”, disse...

A organizacdo tem 7 agéncias espalhados por regadggmas destas conseguem obter

lucros, isto €, pagar todas as suas despesas @®oa® deslocacdes, etc. embora é uma
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organizacdo sem fins lucrativos, os clientes cams®greembolsar na sua maioria 0s seus
empréstimos.” Eu ndo quero ficar com credito emanhago a primeira, prefiro reembolsar os
empréstimos contraido, para poder beneficiar de mmpréstimo, mas o negécio ndo me

corre bem como desejo”

Questionado sobre o modelo pagamento, o entrewistddrma que a organizacao evita o
pagamento do empréstimo numa Unica prestacao, gongsmo que o cliente, tenha na sua
posse o dinheiro, hesitara em devolva-lo porquaa& guantia muito grande, e quantias assim

nao se largam facilmente.

Segundo o entrevistado.” Decidimos que 0s pagarse®eem ser pequenos, suficientemente

pequenos para que nunca criassem barreiras pscastg

Exigia aos seus clientes que pagassem 0s seusstimpseem prestacdes mensais a uma taxa
de 2%. A organizacao, tenta ter sempre lucro pakairctodas as suas despesas para se

proteger no futuro e para continuar expansao naasoregioes do pais.

E feito diagnostico, os agentes de crédito incantivas pessoas para terem ideias da
poupanca, incentivam as pessoas a pedirem empoéstirmostrando a vantagem da mesma,

instruindo a forma correcta de utilizar o dinhg@erya poder ter a rentabilidade.

A formacédo é dada aos clientes de acordo com ascsuapeténcias a nivel do que sabem

fazer para viver.

Questionado se a organizacao tem preferéncia thygded em termos do sexo, o entrevistado
afirma que, embora os clientes sejam maioritariaene&s mulheres, ndo existe qualquer
preferéncia do sexo para conceder empréstimo.” Sa@nfavor dos clientes que sdo capazes
de gerar a riqgueza e o emprego, estes é que sdoodssas preferéncias, mas nao temos

preferéncia ao nivel do sexo”..
Actividades praticadas e financiamentos

As principais actividades praticadas pelos cliens&®: peixeiras, comercio, feirante,
vendedores retalhistas de roupas, etc.” os no$isoses procuram praticar actividades que os
possam rentabilizar. Ha cliente que vai a GambianouSenegal 0s paises vizinhos que
vendem roupas de boas qualidades a menor precos teoea levam para la os produtos

nacional que interessa estes Paises.”
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Nos mercados financeiros existem varios intervéagn uns com necessidades de
financiamento, outros com necessidades de investirmeuns mais conservadores ou com

Menos pPropensao ao risco, outros com percepcascde r

A nivel de eficiéncia dos mercados financeirosavarm funcédo da sua organizagdo. O nivel

de actividade do mercado financeiro determina onas custos de transaccéao.

O recurso financeiro da organizacao Divutec prodésempréstimos contraido do banco ou
de capital de terceiro. “ Nao temos os meios fieancque nos permita ampliar as nossas
iniciativas ajudando as populagdes por isso resmwseao banco, mas este propde condicédo
que a nossa organizacdo tem de cumprir para poeeefibiar do crédito” disse o

entrevistado.

Segundo o entrevistado, 0 banco exigia que oséstimos fossem reembolsados, que, 0S
créditos concedidos devem ser usados para osdstmaddos, ndo podendo ser desviados para
outro destino diferente, ndo podendo ser usado fpergessoais e ter uma conta aberta no

mesmo banco.

O Banco BRS disponibiliza uma linha de credito mbow 10,0 milhdes de FCFA, que se

destina a beneficiar as pessoas com baixos renttimjedesempregados, excluidos do
sistemas financeiros tradicionais e que querenicpradctividades geradoras de rendimentos.
Questionado sobre o valor maximo e minimo de aéalitonceder, o entrevistado afirma

que, antes de conceder o crédito procura sabeojecfy de cliente e a sua viabilidade no
mercado em que insere, o valor minimo a conce80080,00 FCFA para a toda a finalidade
e 0 maximo de 1000000,00 FCFA.

No que diz respeito a ajuda financeira do estadmtevistado responde, que, o estado nao
da o apoio financeiro a organizacdo, dada a dafi@é&a capacidade financeira do mesmo, o

anico apoio que o estado garante é 0 apoio orgaaira.

-E uma organizacédo sem fins lucrativos, tem com@mmbjectivo a ac¢do social, isto &,
atingir as pessoas excluidas do Bancos classicosdm apresentarem garantias reias aos
bancos e querem praticar actividades geradorasndé@mentos.
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3.3 Na Pega Nimba
O perfil dos clientes e sucessos alcancados

Na organizacdo No Pega Nimba foi entrevistado @omsavel da organizacdo. Ao ser
questionado pela predominancia da populacdo feminino microcrédito, o
entrevistadodefendeu essa politica, alegando deegiste tendéncia de o microcrédito
concedido as mulheres por ser um crédito mais tidoarporque a mulher é mais confiavel
relativamente ao reembolso do que o homem e ésporque pretendem elaborar incentivos
para atrair mais as mulheres para a organizacdono@te afirmou na entrevista: ” Mulheres
olham para os seus filhos, querem que os seus f&o a escola e querem sempre o futuro
melhor para os seus filhos. Alguns ficam sem coatérterem a certeza que os filhos ja

comeram”

Também na experiéncia do Professor Yunus (2010)fefto um reparo sendo muitosos
opositores que questionava, exactamente, porgée Eague a maioria da populacaofeminina
estava integrada nos créditos concedidos. O pmfggstificou essa situacdo dizendo que
notou que as mulheres sdo bons pagadores e gaealpar disso, as mulheres séo clientes
qgue, ao atingir sucesso procuram servir directaenariimilia, principalmente, os filhos que

podem frequentar o ensino, posto de saude e tadiosneficios possiveis.

De acordo com esta declaracéo feita pelo entredistaode-se confirmar que coincide com as
declaracdes do professor Yunus (1997), embora mealalade diferente, isto é, a Guiné-
Bissau é diferente do Bangladesh. Independenterdasteondi¢fes sociais e culturais, nota-
se mesmo nestes dois contextos diferentes que ewmabr nimero da populacdo feminina a
procurar microcrédito e, de igual forma nota-se quevolucdo financeira das mulheres

reflecte-se directamente na qualidade de vida ddiasuilia.

O entrevistado informa que a organizacdo No Pegabli atingiu muitas mulheres
desempregadas, vilvas e jovens que viviam numacaibu extremamente dificil. Deu
exemplo de duas mulheres comerciantes retalhistaegtéio nos seus 3° e 4° empréstimo,
ambas com 7 (sete) empregados no total: "Aminagdojeneficiou de um empréstimo de
300000FCFA com objectivo de realizar um comérctallhésta, mas o seu objectivo foi um

sucesso e ficamos todos contentes”.

Estas pessoas atingidas eram pessoas sem emmegmuitas dificuldades juntamente com
as suas familias, isto é, estas pessoas, embasspandam a um pequenocontribuem para

diminuicdo da pobreza.
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Segundo o entrevistado ha muitos clientes que neraefeontrair o empréstimo a nivel pessoal
e ndo querem formar grupo com as outras pessodgigpacham que existemindividuos que
nao cumprem com a sua palavra. Como afirmava n&westh: " Eu prefiro apresentar

garantia para obter empréstimo em vez juntar cgméah que ndo sei como pensa. Hoje em

dia h&a pouca confianca nas pessoas.”
Actividades praticadas e financiamento

A organizacdo No Pega Nimba de acordo com o esteslo “concede crédito para as areas
da pesca, do comércio, bens de consumo e todeascireas desde que “ndo agridam” a
comercializacdo de carvao a partir do abate indistado de arvores. A populacdo da Guine
tem habito de fazer a comercializacdo de carvéda pazinhar, por isso, 0 carvao € muito
procurado. Para evitar a desertificacdo aconselb@®mmossos clientes para nao praticarem o

abate indiscriminado das arvores s6 para comercio.”

Os clientes que preenchem os requisitos exigidi@s grganizacdo sdo atendidos de acordo
com a situacdo financeira. Como foi referido o pajms agentes de créditos analisam a
viabilidade de projecto apresentado pelos clientes.

O entrevistado afirma que a organizagdo concedditer@ todos os cidadaos de baixo
rendimento que tenham idade minima de 18 anos eggeieam desenvolver actividades
viaveis ou melhorar as suas actividades ou adqueicadorias. A maior actividade praticada
pelos seus clientes é: comercio retalhista, peaixeic.. € criado uma comissdo que
acompanha as actividades dos seus clientes: “ Quandcliente apresentar o seu pedido de
crédito nos pedimos a identificacdo da pessoa eislepigimos para depositar dinheiro no

Banco indicado por nos.”

Segundo entrevistado” A nossa organizacdo semprereecupa com as actividades
escolhidas pelos nossos clientes e com dinheiraquessa organizacao esta a disponibilizar
para os conceder empréstimo, por isso foi criada uomissdo para acompanhamento da
viabilidade dos seus projectos”

Para conseguir os clientes os agentes de créditsugéitos a formacdo especifica e depois
deslocam-se para o terreno, a fim de entrar enactantom a populagéo, de informar os seus
objectivos e de procurar saber da capacidade d@gitat da populacdo em procurar

actividades rentavel e, finalmente, a fim de estumlanercado: ” Ha cliente que pede
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empréstimo para praticar uma actividade que muigssvezes nao tem mercado suficiente

para poderem ter rendimento, 0S N0SSOs agentesadica+os a ver outra oportunidade”

Questionado sobre o0 modelo de pagamento, o enadwisnforma que os proprios clientes
participam na definicdo do valor a pagar por mégu8do o entrevistado este valor deve ser

suficientemente acessivel para todos os elemeatgsugos de acordo com a sua actividade.

O banco BRS, também para a organizacdo No PegaaNimponibiliza uma linha de crédito
para que esta organizacao possa satisfazer oslgguss. A condicdo imposta pelo banco é:

nao utilizar o dinheiro em beneficio individual gnupo, ter conta aberta neste banco.

Este financiamento tem em vista a expansdo degiécize a modernizacdo de suas
operacgOes, a melhoria do seu espaco fisico e ayéplida sua area de actuacdo, dentro do
mercado, segundo o entrevistado. “ Temos tido ndifteuldade em conceder o crédito por
falta de meio financeiro embora existe algumas @génque concede mais em relacdo a

outra.”

O principal financiador da organizacdo vem da @réada, porque o0 estado ndo tem meios
financeiros suficientes para financiar as orgar@ieag devido a sua fragilidade. Segundo
entrevistado, o estado apoia a ideia da exist@asarganizacdes tendo mesmo criado as leis
para a sua regulamentacédo.” O estado ainda tentepraltle honrar 0 seu compromisso com
os funcionarios publicos por isso compreende afragglidade, mas ndo podemos desistir,

vamos continuar a bater a porta”.

Quanto a sustentabilidade financeira da organizagéeciso ver os quadros dos indicadores
acima referidos, onde se verifica elevado niumerorééito em mora, degradacéo da carteira
crédito, etc., embora tem havido esfor¢co nestadgerExistem algumas agéncias no interior
do pais que estdo a conseguir sucesso com 0s Seugos, segundo o entrevistado.” As
agéncias do interior pagam as suas despesas c@®BussSMeios interno, porque muitos
clientes no interior reembolsam os empréstimos ocdmeferi a instabilidade politica do pais
também tem a sua responsabilidade porque os iduessi tém medo de perderem o0s seus

investimentos.”
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4. Cruzamento das informacdes

Segundo os dados recolhidos, € possivel verifisgaragGuiné-Bissau tem uma tarefa enorme
pela frente, sendo necessaria a participacdo de Gdneense para um futuro melhor, a

caminho de desenvolvimento e progresso nacional.

Verifica-se que, no periodo da estabilidade palits® regista um crescimento bastante
significativo do PIB; as pessoas de negocios téns passibilidades de realizarem as suas
actividades econdmicas; € mais facil as organizagéeeberem os reembolsos dos seus

clientes.

Com a instabilidade politica, muitos clientes r&m tomo rentabilizar as suas atividades. Por
outro lado, talvez a instabilidade também tenha aidazdo para maior numero de desisténcia

escolar, porque o governo nao tem tempo para defigihor a politica educativa.
Segundo Stiglitz (2002:52):

“ A privatizacdo, a liberalizacdo e a macro ediddle supostamente cria um
clima que atrai investimentos, do exterior. TaigeBtimentos geram crescimentos.
As empresas estrangeiras trazem consigo a espac&d técnica e acesso a
mercados estrangeiros, gerando novas possibilidéesnprego. As cooperacoes
estrangeiras também tém acesso a fonte de finametamalgo importante nos

paises em desenvolvimento, cujas instituicdes eai g&o fracas®

Esta realidade mostra que a estabilidade de um éamsuito importante para o seu
desenvolvimento, porque os investidores poderaontetos receios de ndo recuperarem 0S
seus investimentos, com as constantes instabisdgde a Guiné-Bissau tem vivido nos

ultimos anos.

O Ministério das Financas da Guiné-Bissau acusagaizacdes da sociedade civil por ndo
estarem a cumprir as orientacbes dadas pelo Ba@BAB, o que pode provocar 0s

insucessos que tém ocorrido em algumas organizagdes

Os dados da pesquisa obtida, mostram a fragilidadgistema judicial, ja que para muitas

mulheres foram violados os seus direitos; todaaiarganizagdo Bambaram tem feito um

*’ Fonte: Jorge nunes Henrique Muniz da Conceig¢do (2005), microcrédito como a ferramenta de geragdo de
renda e emprego: uma analise de experiencia publica Municipais. Dissertacdo de mestrado em Administragdo
publica e da empresa. Escola Brasileira da Administragdao Publica e da empresa. Soft xpansion perfect PDF
reader. Acesso em 2/09/2012
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trabalho notavel ao conseguir alternativa, pararfag profissionais desta area, a mudarem de

profissdes.

As populacdes da Guiné-Bissau por falta de esdlaestos, recusam dirigir-se ao servigo
Sanitaria para se tratarem; estas praticas raftestenas suas fragilidades fisicas e, em ultima

analise, no semear da pobreza.

As trés organizacdes estudadas estdo a lutar par@smo objectivo, o que € bom, porque
estdo ajudar as pessoas sem possibilidades a ioemiraos empréstimos, servindo
intermediarios entre os bancos tradicionais eiestels, permitindo os pobres criarem as suas
préprias actividades que, os possam rentabilizas,mmAando assim 0s empregos para estas

pessoas, contribuindo para o desenvolvimento dadame da Guiné-Bissau.

No que diz respeito ao sucesso alcancado pelaoigésizacdes, verifica-se, um notavel
sucesso alcancado. A Bambaram conseguiu fazer ndedprofissbes muitas mulheres que
praticavam actividades nefastas e prejudicais sgasaieninas. A Divutec e No Pega Nimba,
conseguiram tirar muitas mulheres, homens e jodengesemprego que agora alimentam

muitas familias.

A organizacdo Bambaram s6 concede crédito as naeslley passo que Divutec e No Pega
Nimba ndo tém preferéncia em sexo, sO se preocwoamclientes cumpridores dos seus

compromissos, com projectos viaveis, capazes derajueza.

O estado da Guiné-Bissau nado participa com meianfieiro para financiar as trés
organizacdes; a Unica ajuda que o estado promavei¢el organizacional. Todas as outras

ajudas a nivel financeiro provém dos privados.

Os dados obtidos mostram, no entanto, um numenmaddede taxa de degradacdo das
carteiras em todas organizagfes, 0 que pode fargapa sustentabilidade das organizagoes,
embora os entrevistados tenham manifestado a ecigtée alguns sucessos alcancados pelas

agéncias no interior da Guiné-Bissau que conse@obmr as suas despesas.

Os documentos a que tive acesso sobre as orgaeé&zqgé concedem microcredito na Guiné-
Bissau, através do Ministério das Financas, delegeslo estado para ajudar organizar as
organizacgfes, € possivel notar algumas contradig@eselacdo as declaracdes feitas pelo
entrevistado da organizagcdo Bambaram que afirmeuegtia organizacao concede crédito em

grupo, mas os quadros indicadores ndo demostrastamnealidade.
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O Ministério das Financas aponta seguintes falaa®rganizacoes:

* A Falta de transmissfes atempadas as autoridadiagt@la dos principais indicadores

de actividade;

* Violagdo das Instru¢des do BCEAO nomeadamente ssblienitagdes dos gastos em
actividades nao geradora de rendimento;

* As perdas elevadas do crédito (créditos> 12 mesasrasos);

» Alta taxa da degradacdo da carteira para além adasas estabelecidas pelo Banco

Central;
* As capacidades da producao das informagdes p@ @astIMF sdo fracas;
» Degradacéao dos principais indicadores das ativglade
» Falta dos seguimentos periodicos do SMS as orggiesa
» Dificuldades das organizacdes em produzir as irdgfas trimestrais;

* Falta de Capital para dar a continuidade as ati@slgeradora do rendimento;

Auséncia dos estados financeiros nas organizacoes;

Estas sdo principais faltas marcantes do 3° ttimedo ano 2012. Segundo os dados
fornecidos pelo Ministério das Financas de acordm ®s indicadores das actividades
recebidos, € possivel verificar que o sector n&m ieslo bem, uma vez ndo é respeitado as

instrugdes de BCEAO, colocando em risco a vidaedtos.
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O mercado financeiro € reconhecido como um instnionemuito importante no
desenvolvimento econémico de um Pais, porque atrd@® que os empresarios garantem a
possibilidade de viabilizar os seus projectos erdp 0s seus negocios.

Embora o crédito bancéario possua uma serie demmiagque afastam as pessoas do crédito
tradicional. O microcrédito pode ser uma alterrsatbapaz de contornar esta tendéncia,

beneficiando os mais necessitados e as suas familia

No que diz respeito a concessao do crédito, é\msatrificar que todos os entrevistados
afirmaram que os créditos sdo concedidos aos efiesdm projectos visivelmente viaveis.
Neste caso é possivel notar que a inovacdo, aividéate, o acompanhamento das
necessidades e a satisfacdo dos clientes devemostys em consideracdes para atingir

sucessos e desenvolvimento.

Isto € bastante excelente quando a populacéo ipargen grande numero para a criacdo de
rendimento num pais em via de desenvolvimento. d/gige me parece ainda mais positivo é
que este numero de pessoas que participa na aecdesdnvolvimento deve ser apoiado e

beneficiar de um acompanhamento possivel.

Sen (2007, p.18), afirma que, para atingir um dedgimento, é preciso acabar com “ as
principais fontes da privacéo da liberdade: a prlyra caréncia da oportunidade econémico,
distribuicdo social e sistematica, negligéncia doviso publico de estado, intolerancia ou

intervencao excessivamente de estados repressivos”

Quanto ao perfil dos clientes nota-se que exisserdrinacdo quanto a escolha. Por outro
lado, mesmo com o acompanhamento que esta a selolevcabo pelo agente de crédito,
algumas das vezes o crédito concedido corre misito e ser convertido em consumo de
proprio beneficiario. Assim as organizacdes devstarepresentes em alguns recursos para

garantir o crédito de producéo, fazendo o pagandirgoto aos fornecedores dos clientes.

Todas as organizagfes, segundo os entrevistadm$omidacao aos seus clientes, no sentido
de tomarem conhecimento das dificuldades com queiseconfrontar e de compreender as

melhores maneiras de realizar as suas actividades.
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Segundo Yunus (1997, p. 303), a formacao traz toose ensinamentos valiosos:

“A formacéao € extremamente importante para ajudgressoas a resolver as suas
dificuldades econdémicas de uma forma mais rapidageiro. Mas o que estou a
dizer é que nédo se deve pbr o carro a frente de Deve-se brotar as competéncias
naturais das pessoas antes de serem cortadaseg#igisiras elaboradas, muito
estruturadas e tao bem-intencionadas da formag@m sbl deve forcar as pessoas a
formacdo sé porque pensamos que precisam dela.nmdevapoia-las quando
comecarem a sentir que precisam da formacao e ememg@ procura-la. Depois

estdo dispostas a pagar em dinheiro ou géneros judoter.”

No que diz respeito a sustentabilidade financeara pma organizacdo que esta a procurar de
servir a populacéo pobre é indispensavel a formagd@@ que a continuidade da missdo da

organizacao: servir as pessoas que mais precisam.

Segundo Kabeer (2006), a sustentabilidade é #dede de uma instituicdo ou um programa

de microcrédito de criar os fundos suficientes gatair os seus custos.

Segundo Mazzutti (2005), existem organizacdes qumseguiram alcancar os pobres com
grande autonomia, isto € as organizacdes tém ckues de reduzir a pobreza, oferecendo
servicos as pessoas pobres de forma sustentautb-sidiciente, sem depender de doacgao/

subsidio de Governé®

Admite-se que qualquer organiza¢cdo na sua facmlipecisa de um fundo que, podera ser

obtido de varias formas. Através dos seus bolsmsatd/os da fundacdo, ONG, dos amigos,

empréstimos bancarios. Mas este financiamento née per internamente com 0 mesmo

volume. O que significa que o financiamento ofeteqgbelos agentes acima referidos pode

deixar de funcionar devido aos problemas intermosatia uma delas, mudancas da direccao
por ter terminado o mandato, a impossibilidadenfoe#ra, etc., situacdes que comprometeréo
profundamente o funcionamento da organizagdo gdi @os seus beneficiarios. Por isso a

organizacdo deve evidenciar esforgo para ficar-swificiente.

Segundo Yunus (2010, pp.145-170), uma organizagé® pretende sucesso nao pode
depender dos donativos como a fundacdo. Emboratadmguie esta ajuda permite a

organizacao a crescer, segundo o professor é pretas-se um sistema que seja sustentavel

%% Fonte: estudo feito pela sociedade Brasileira de economia, Administracdo e sociologia rural (26 a 30 de Julho
2009) — Google.
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e financeiramente viavel para uma populacao rdralito-suficiéncia de uma empresa surge,

para Yunus, COmo um meio caminho para conseguic@sso.

Para uma organizacdo que fornece microcréditaagd de um fundo é muito importante e
indispensavel, por isso os depdsitos dos clienteseembolso de crédito obtido séo factores
que permitem manter uma organizacdo auto-sustént@seinformacdes fornecidas pelas

organizacdes e pelos entrevistados permitem varifjoe existe diminuicdo dos fundos em

todas as organizacoes.

Esta afirmacéo coincide com a declaracdo do prafeésnus (2012:13), quando esclarece
que os fundos obtidos pela organizacdo e que siadbs para a concessdo de crédito
provém de depdsitos dos depositantes. Mais de melad depdsitos sdo dos proprios

contraentes de empreéstimos.

Os juros que estdo a ser praticados pelas trésipagdes Bambaram, Divutec e No Pega
Nimba sdo muito elevados, tendo em conta as aatlesl lucrativas do pais. Estas taxas
poderdo estar na origem da alta taxa de degradiacéarteira, dos elevados juros em mora e
outras dificuldades que os clientes podem ter fE@mabolsarem 0s seus empréstimos.

Verifica- se desde o inicio que as organizacGesrlutm comum para servir as populacdes
menos favorecidas ou seja as pessoas excluidaando kradicional e que constituem forca
activa. Os créditos concedidos e que estdo em sdmrdastantes significativos, o que pode

dificultar a continuag&o da operacao com maioiéefe

A investigacdo realizada mostrou, entdo, que apdsammportante trabalho que as trés
organizacdes estudadas tém vindo a realizar n@eeatd ajudar as populagcdes mais pobres a
romperem com esse destino de pobreza, existemrdactpue tornam mais dificil esse
trabalho, nomeadamente a elevada taxa de jurorqtiegm, as dificuldades de boas préticas
por parte dos seus clientes e a propria situacawisie e de indefinicdo do pais cujas lutas
deixam sequelas entre a populacdo e tém consegeémegativas quer em termos sociais

guer na actividade econémica.

Como ensina Yunus a partir da sua vasta experiériatilizacdo do microcrédito para

melhorar as condi¢des de vida dos mais pobres:

“N&o ha caminho directo para o sucesso. E necessérsisténcia e paciéncia e
nao perder entusiasmo. Encontrar um caminho corrédetmora muitos anos a
concretizar.” (2010, p. 120).
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Isto €, a nossa primeira experiencia pode nao sram mas se nao for, ndo devemos ficar
desanimado e deixar 0 Nn0sSso projecto cair. Temegopcurar sempre o caminho de sucesso,

embora nao é facil.

Portanto, o que para uns é sinonimo de problemasqudros pode ser uma oportunidade. A
procura por microcrédito, originada por pequenogoo®s cujas financas estejam
razoavelmente organizadas, pode se constituir eendan possibilidades para se estabilizar

num determinado mercado.

Apesar dos esfor¢os desenvolvidos pelo governovel dias organizacdes, ainda temos a
desigualdade social entre as sociedades existeat€uiné-Bissau, o problema podera ser

resolvido com a vontade politica, estabilidadetmalie o planeamento de longo prazo.

Neste sentido, o microcrédito € uma das alterratha fornecimento de recursos para as
pessoas com baixo rendimento, que procuram a opdaide para uma vida melhor, por meio
dos seus préprios esforcos, de forma a transfoosam pequenos empreendedores, embora

0 governo enfrente uma dificil situacéo financeira.

Assim, constatamos que o microcrédito € de grangmitancia para o desenvolvimento

econoémico, por isso € necessario massificar seagrgmas para que possua condi¢cdes de
atender a procura existente e também ter em cdmabeaade juros que esta a ser praticada. A
medida que o microcrédito for se tornando favoshess pequenos negocios, estaremos a
caminho para o equilibro entre a oferta e a proeupgomovendo ndo apenas crescimento

mas o desenvolvimento econémico da Guiné-Bissau.

Segundo a experiencia vivida noutros Paises, asenéan sustentabilidade e eficacia,
preconizada como o caminho para expandir o micddtoré aumentar a sua penetracdo entre
0S mais pobres, pode levar o efeito contrario aisglaeglue para se tornarem financeiramente

sustentaveis, as instituicdes tendem a se afastdrethtes mais vulneraveis.
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