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RESUMO

A delinquéncia juvenil é hoje uma via de afirmacéo para muitos jovens. Estando eles
num periodo agitado das suas vidas, surge o dever, por parte da sociedade civil, de estar
atenta a estes comportamentos desviantes, no sentido de fazer algo para antever estas
condutas. As referéncias e investigacdes sobre o assunto tém dado a possibilidade de
compreender tanto as suas origens como as suas causas, tendo em vista sobretudo a criacéo
de medidas para a sua prevengéo. O presente estudo procurou investigar as percepcgdes que
os adolescentes, sem percurso delinquente conhecido, expressam sobre as dimensdes do
crime e da violéncia, tendo em conta uma reflexdo sobre o género, assim como a sua
comparacdo com aquelas manifestadas em estudos anteriores. Elegendo uma abordagem
qualitativa, e tendo como suporte um guido semi-estruturado, foram feitas 20 entrevistas a
jovens adolescentes (10 rapazes e 10 raparigas) que, depois de transcritas, compuseram o
corpus que foi submetido a anélise de conteudo, tendo por base um procedimento misto.
Os resultados mostram que os adolescentes falam de forma mais espontanea sobre o tema
crime do que o tema violéncia, definindo-o com maior facilidade. No que respeita ao
género, as raparigas, no geral, mostram-se mais participativas do que os rapazes, sendo que
estes as superam sobretudo quando se remete para a formulacdo de um juizo moral sobre o
crime e para a definicdo de violéncia. Observou-se ainda que 0s jovens participantes

pensam de forma idéntica aos entrevistados em estudos anteriores.

Palavras-chave: delinquéncia juvenil; adolescéncia; crime; violéncia.
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ABSTRACT

Juvenile delinquency is today a vindication to many young people. Being them in a
disturbed period of their lives, comes the obligation, on the part of civil society, to be
attentive to these deviant behaviours, and doing something to anticipate them. References
and research on the subject have given the possibility to understand both its origins and its
causes with a view mainly to its prevention by creating preventive measures. This study
sought to investigate the perceptions that teens, without a delinquent course, express about
the dimensions of crime and violence, taking into account a reflection about the gender, as
well as its comparison with those expressed in previous studies. Electing a qualitative
approach, and supported by a script, 20 semi-structured interviews to young adolescents
(10 boys and 10 girls) were conducted which, once transcribed, composed the corpus that
was subjected to content analysis, based on a combined procedure. The results show that
adolescents are more spontaneous when speaking about crime than about violence,
defining it with greater ease. As regards gender, girls generally are more participative than
boys, and they outnumber particularly when it refers to the formulation of a moral
judgment about crime and the definition of violence. It was noted that the young

participants think identically to respondents in previous studies.

Keywords: juvenile delinquency; adolescence; crime; violence.
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INTRODUCAO

A adolescéncia tem sido alvo das mais diversas investigacOes e publicacgdes, as quais
se referem ndo sO a sua definicdo, mas também as problematicas e processos de
desenvolvimento que a ela se associam. A adolescéncia aparece “como pano de fundo das
mais variadas problematicas e trajectdrias desviantes, que poderdo constituir um eventual
quadro de delinquéncia juvenil” (Ribeiro, 2009, p.2), pois esta fase mostra-se como um
periodo aberto e vulneravel ao desvio (Ferreira, 2000). Neste sentido, cada vez mais sdo
apresentados discursos que revelam um aumento drastico e crescente da delinquéncia
juvenil, dotados de pouco rigor cientifico e associados a escassez de dados que oferecam
suporte a tal afirmacéo (Benavente, 2002; Carvalho, 2005).

Uma vez que o adolescente se encontra a atravessar uma fase conturbada da sua vida,
vendo-se mais desprotegido e querendo corresponder as pressdes sociais e grupais, este
ultrapassa os limites impostos pela sociedade, recorrendo a acc¢des transgressivas (Ribeiro,
2009). Todavia, apesar de se crer que o caracteristico delinquente é anti-social, tal ndo
condiz com a verdade, visto que um jovem delinquente para praticar actos passiveis de
causar dano e serem qualificados como crime tem de, acima de tudo, estar integrado
socialmente, pois s6 eles sabem como poderdo causar danos e, simultaneamente, tirar
partido disso (Santos, 2011).

Assim, muitos dos autores e estudos que abordam esta tematica apontam como
factores associados a tomada de caminhos desviantes e delinquentes, pelos jovens,
contextos associados a familias pouco estruturadas, escassez de afectos prematuros, meios
socioecondémicos desfavorecidos, entre outros (vd., e.g., Benavente, 2000; Caetano, 2001;
Carvalho, 2005; Matos, 2002; Matos, 2005). Contudo, constata-se que algumas das
criancas e jovens, submetidos a algumas destas situagdes, seguem percursos de vida que
ndo se inserem num quadro de desviancia ou delinquéncia (Carvalho, 2005). Neste sentido,
e segundo Amaro (2006, p.88), “os pais sdo os adultos que t€m um maior peso no processo
de socializacdo das criangas, sobretudo nos primeiros anos”, sendo que, o que eles
transmitem aos seus filhos depende daquilo que deriva das suas proprias vidas (Erikson,
1968). Quando as criangas entram para a escola aprendem “a conviver com o0s seus pares
mas o adulto continua a ser uma referéncia central. Somente na adolescéncia se operara
progressivamente um deslizamento em direccdo ao grupo de pares, que se torna o lugar de

socializacdo privilegiado” (Born, 2005, p.22).
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A Policia de Seguranca Publica (PSP), como forga de seguranca que visa preservar a
ordem publica e precaver eventuais actos que possam por em causa a vida em sociedade,
deve ser dotada de um conhecimento deste fendmeno, para que a sua actuacdo seja correcta
e direccionada para o problema. Como sugere Giddens (2009, p.226), “a policia deveria
trabalhar em conjunto com os cidadaos, para melhorar a qualidade de vida da comunidade
e 0s padrdes de comportamento civil, através da educacdo, da persuasdo e do
aconselhamento, em vez do encarceramento”. Assim, para garantir a eficaz actuagao
policial mostra-se necessaria a distribuicdo, a todos os intervenientes sociais, das
ferramentas essenciais para uma prevenc¢éo adequada.

Desta forma, revela-se pertinente uma revisdo, ndo sé da literatura existente acerca
do que constitui a adolescéncia, como também dos estudos e teorias direccionadas para o
fenébmeno da delinquéncia juvenil, correndo-se o0 risco de as medidas a aplicar ndo se
mostrarem suficientemente convincentes, nem ajustadas as caracteristicas actuais da
sociedade (Ribeiro, 2009; Santos, 2011). Posto isto, desenvolveu-se um estudo nesta area,
com base nas investigacdes de Ribeiro (2009) e de Santos (2011), com o proposito de
perceber quais as percepcdes que os jovens adolescentes partilham no que diz respeito ao
crime e a violéncia, contribuindo, deste modo, para uma actualizacdo de conhecimentos
sobre a delinquéncia juvenil.

Assim, primeiramente faz-se uma contextualizacdo do ponto de vista tedrico,
iniciando-se com uma referéncia a fase da adolescéncia, onde se tenta compreender a
autonomia e identidade que tanto os jovens procuram e de que forma o desenvolvimento
do adolescente podera potenciar ou influenciar a violéncia. De seguida, apresentam-se
varios aspectos relacionados, concretamente, com a delinquéncia juvenil, onde se tenta
compreender se existe alguma idade pré-definida para as criangas ou jovens iniciarem a
“caminhada” para a delinquéncia e quais os factores que tém influéncia no fenoémeno.
Aborda-se ainda a tematica do crime predominando as perspectivas do seu conceito. Para
concluir o enquadramento tedrico faz-se uma alusdo a prevencdo da delinquéncia,
abordando sobretudo a actuacdo da PSP junto da comunidade juvenil e a legislacdo que se
encontra em vigor, de modo a perceber qual o papel que o Estado pode desempenhar na
proteccéo dos menores.

Apos a formulacao do problema de investigacdo, que enquadra 0s objectivos que este
estudo se propde alcancar, explicita-se 0 método utilizado, nomeadamente no que respeita
aos participantes, ao corpus, aos instrumentos de recolha e analise de dados e, por fim, ao

procedimento que conduziu a concretizagao deste estudo.
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Posteriormente, segue-se a apresentacao e discussao de resultados, partindo do geral
para o particular, onde se faz, para além de uma comparacdo entre géneros, uma
comparagdo com os resultados obtidos nos estudos de Ribeiro (2009) e de Santos (2011).

A titulo de conclusdo, é feita uma observacdo ndo sé dos resultados, na sua
generalidade, alcancados neste estudo e dos obtidos nas investigagOes de Ribeiro (2009) e

de Santos (2011), como também das limitacdes que surgiram ao longo desta investigacao.
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CAPITULO | — ENQUADRAMENTO TEORICO

1. Adolescéncia

A palavra adolescéncia deriva do vocabulo latino adolescere, cujo significado
assinala esta fase da vida, isto €, “crescer” (Fleming, 1993). A adolescéncia ¢ a fase do
desenvolvimento onde ja ndo se € crianga mas, também, ainda nao se é adulto (Ribeiro,
2009), ou seja, “é um periodo do curso da vida situado entre a infancia e a idade adulta”
(Claes, 1990, p.47). Localizar esta fase do desenvolvimento cronologicamente torna-se
dificil, visto ndo estar apenas em questdo um factor biolégico, mas também um factor
sociologico, o que leva a uma discordancia quanto a uma definicdo concreta da posicao
etaria deste periodo de maturagdo. Esta dificuldade pode ser compreendida se tivermos em
conta que alguns jovens iniciam prematuramente a adolescéncia, denominando-se este
fenémeno por “adolescéncia precoce”, isto €, o jovem entra na puberdade demasiado cedo
relativamente a faixa etaria em que é comum aparecerem oS primeiros sinais caracteristicos
deste periodo de vida. Contrariamente ao exposto existe a denominada ‘“adolescéncia
tardia”, que se refere aqueles jovens que entram na fase adulta mais tardiamente do que a
altura em que é habitual esta entrada (Santos, 2011). Um outro aspecto que dificulta a
defini¢do cronoldgica da adolescéncia € o facto de esta fase se manifestar, normalmente,
mais cedo nas raparigas do que nos rapazes.

Para Claes (1990), o mais dificil na localizacdo desta fase no ciclo da vida é saber
onde termina a fase da adolescéncia e comeca a fase adulta. Carvalho (2004, p.79) vai no
mesmo sentido afirmando que, “considerando que se ¢ crianca a partir do momento em que
se nasce, as maiores dificuldades vém a colocar-se quando se trata de proceder a definigdo
dos seus limites”. Posto isto, reflecte-se sobre a questdo do enquadramento etario da
adolescéncia abordando o ponto de vista de varios autores, com o fim de chegar a um
consenso. Segundo Stanley Hall (in Santos, 2011) a adolescéncia ocorre entre os 14 e 0s 24
anos, ja Erikson (1968) defende que esta fase do desenvolvimento acontece entre os 12 e
0s 18/20 anos de idade, exactamente na idade em que o jovem vai adquirir uma identidade
psicossocial, isto &, compreende a sua unicidade, o seu papel no mundo. Steinberg (1993)
afirma que a adolescéncia compreende as idades entre os 11 e os 21 anos. Finalmente, no
ponto de vista da Organizacdo Mundial de Saude (retirado de http://www.who.int/topics/

adolescent_health/en/ consultado em 24.11.2011) esta fase medeia os 10 e 0s 19 anos.


http://www.who.int/topics/%20adolescent_health/en/
http://www.who.int/topics/%20adolescent_health/en/
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A adolescéncia, entdo, para além de uma fase de crescimento fisico e psicologico, é
um processo de aprendizagem social que arremessara 0 jovem para a vida adulta e em
sociedade. E neste periodo de desenvolvimento que o jovem experimenta os conflitos quer
consigo mesmo quer com 0s que o rodeiam, o que resulta da imprecisdo quanto a sua
identidade e ao seu papel na sociedade. Como refere Benavente (2002), nesta etapa da
vida, o adolescente sente a necessidade de reorganizar a unido que preserva com 0S Seus
pais com a finalidade de dar seguimento ao processo de crescimento e construcdo da sua
identidade. Braconnier e Marcelli (2000) véem esta reorganizacdo como sendo um duplo
desafio, que pretende dar resultado a uma separacdo, do jovem com 0s pais, e conquista de

autonomia pelo adolescente.

1.1. A procura de autonomia e identidade

A sociedade tem um papel relevante na evolugéo do jovem ao longo da adolescéncia,
contribuindo para a definicdo do seu ser e distingdo do ser crianca face ao ser adulto. E na
adolescéncia, entdo, que surgem as principais diferenciac@es, fisiologicas e psicologicas,
assim como as dificuldades emocionais; é tempo de descobrir sobre si e sobre o outro.
Braconnier e Marcelli (2000) chamam a este estddio periodo de crise, onde 0 jovem
procura autonomia e independéncia.

A entrada para o mundo dos adultos, por um lado tdo apetecido mas por outro téo
assustador, representa para o jovem adolescente a perda definitiva do seu estado de
crianca; é o instante decisivo na vida do homem e constitui a etapa determinante de um
processo de desprendimento que se estreou no nascimento (Aberastury & Knobel, 1981).
Para Matos (2002, p.147), o adolescente esta perante duas eras: a “da dependéncia e
protectorado e a da autonomia e independéncia”. Ndo se pode entdo confundir a
autonomia, que é uma tarefa central na adolescéncia, com a independéncia, que podera
surgir apenas mais tarde. Assim, o adolescente “flutua entre uma dependéncia e uma
independéncia extrema, [que] s6 a maturidade lhe permitira, mais tarde, aceitar ser
independente dentro de um limite necessario de dependéncia” (Aberastury & Knobel,
1981, p.13). Tem que se admitir que o jovem, nesta fase, “luta pela sua autonomia sabendo
que ao mesmo tempo precisa dos pais e depende deles” (Martins, 2009, p.15).

Posto isto, € necessario compreender o que atormenta esta fase da vida do ser
humano. O periodo da adolescéncia é caracterizado por explosdes de sentimentos seguidos

de crises, conflitos e ainda atitudes de rebelido (Fleming, 1993), que resultam do
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amadurecimento do jovem ao longo da adolescéncia, originando a sua desadaptacdo para
consigo e para com o0s que o rodeiam (Avanzini, 1978). Contudo, Avanzini (1978), Erikson
(1968) e Fleming (1993) defendem que estes factores sdo uma consequéncia necessaria e
inerente & formagdo da autonomia do adolescente. No entendimento de Origlia e Ouillon
(1966), a caréncia que o adolescente sente em alcancar a autonomia nunca é satisfeita sem
haver um determinado “sofrimento” no que diz respeito ao afastamento do amor que lhe
era dado, da seguranca que lhe era passada e da irresponsabilidade tantas vezes desculpada.
Mas, ainda no ponto de vista destes autores, o jovem acaba por compreender que é
necessario afastar-se dos seus progenitores e da dependéncia familiar, que Ihe transmitia
seguranca e bem-estar enquanto crianga, criando-lhe um conflito entre a necessidade de
autonomia e a vontade de se manter com quem lhe transmitia seguranca.

Esta fase parece, entdo, ser propicia para agir, para entrar em conflitos, para desafiar.
Aparece o conflito de geragdes, uma crise marcada pelo embate que o adulto tem sobre a
juventude do adolescente. Como refere Ramalho (2003, p.29), “o adolescente tem
necessidade de se opor aos seus pais, de entrar em conflito com estes”. Marques (2001,
p.252) explica que a origem da “ambivaléncia intensa dos adultos pelos adolescentes e dos
adolescentes pelos adultos” ndo estara precisamente apenas na adolescéncia, sendo que
esta € somente o bode expiatério de um conflito maior que envolve toda a sociedade, com
os seus valores e 0 seu corpus. “E que apesar do adulto ja ter sido adolescente, ele
esqueceu-0 ou, melhor, quis esquecé-lo” (Serrdao, 2005, p.33), mas o adolescente, que esta
ainda a caminhar para esse estado (0 adulto), ndo é capaz de se colocar na sua pele, o que
vai levar ao agravamento do inevitavel confronto entre geragdes. Outro autor que se refere
a este conflito geracional é Matos (2002), defendendo que o adulto, no confronto com o
adolescente, vai ter de fazer frente aos seus proprios sonhos, as suas potencialidades,
aquilo que levou avante e aquilo que n&o foi capaz de comecar ou de levar até ao fim. E
exactamente este balango da sua vida que vai determinar, consideravelmente, a forma
como o adulto se vai relacionar com a geragdo seguinte, ou seja, quanto mais fracassada
tiver sido a adolescéncia do agora adulto, mais raiva este sentira, mais se opora ao jovem e
mais se tornara inevitavel o conflito de geracGes (Serrdo, 2005). Serréo (2005, p.37), ainda
assim, defende que o conflito entre geracdes é saudavel e necessario e que tudo isto ndo
significa que “os objectos parentais sejam perdidos para sempre, pelo contrario, o que se
vai perder € o tipo de relagdo que se mantinha com eles”.

Associado a procura desta autonomia esta 0 desejo de tomar decisbes. Contudo,

surge mais um ponto de conflito nesta fase de maturagéo, isto porque o jovem encontra-se
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num periodo da sua vida onde “as suas decisdes sdo tidas como pouco fidveis, pouco
informadas, fortemente influenciadas por terceiros” (Pais & Oliveira, 2010, p.39). O papel
dos pais e da educacdo dada anteriormente ao jovem torna-se fundamental, a fim de
garantir a devida orientagdo nas decisdes a tomar relativamente ao desejo de autonomia e
independéncia.

Um outro aspecto ha a realcar, Avanzini (1978) sugere que se o0 jovem, durante o
processo da adolescéncia, for muito protegido, o desejo de emancipagdo sera diminuto ou
mesmo inexistente. O autor acaba por delinear uma caracterizacdo destes jovens, referindo
que 0s mesmos desenvolvem mais o intelecto, o que origina um prolongamento no tempo
da imaturidade afectiva, o que pode levar a um desenvolvimento intelectual e afectivo
desequilibrado. Por sua vez, se o jovem recebeu afecto insuficiente e instavel, balancara
entre a tendéncia para uma separagao completa ou para uma agressividade que representam
0 rancor que tem em relacdo a familia ausente (Avanzini, 1978). Este jovem ir4 & procura
do afecto materno que nao teve, através de experiéncias sentimentais precoces. Finalmente,
se o0 jovem “teve direito” a uma educacao satisfatoria, afectivamente saturante e beneficiou
de seguranca nas suas primeiras experiéncias sociais, encarard a emancipacdo sem
celeridade nem apreensdo (Avanzini, 1978), surgindo o desejo de autonomia em condicdes
satisfatorias.

Porém, a ansiedade de alcancar a sua autonomia é muitas vezes o resultado da
intencdo que o jovem tem de descobrir a sua identidade. Como referem Origlia e Ouillon
(1966, p.79), “nos primeiros anos de vida, a crianga ndo tem consciéncia de si propria, ndo
estabelece divisdo nitida entre si e o mundo que a cerca”, mas ¢ na adolescéncia que ela
comega a tentar fazer-se compreender, para descobrir quem é. A identificacdo, para Matos
(2005, p.83), “é o processo que conduz a formagdo da identidade, constituindo um
processo essencialmente inconsciente, no qual o sujeito assimila propriedades do outro nas
suas relagdes privilegiadas”. O autor afirma que a identidade se refere, simultaneamente,
aquilo que é idéntico e aquilo que é Unico em cada um de nés. Claes (1990, p.145) avanga
com um outro significado afirmando que a identidade pessoal ¢ “o conjunto das crencas,
dos sentimentos e dos projectos que se referem ao individuo”. Ja& Erikson (1968) afirma
que a identidade é o periodo para recapitular os conflitos da infancia e a fase de
antecipacdo da idade adulta, definindo-se em termos de semelhanga consigo proprio e
opondo-se a experiéncia da divisdo e do fraccionamento (Claes, 1990). A fase de “criagdo”
da identidade ¢ assinalada por uma confusdo de identidade, que levara a um processo de

identificacdo com pessoas, grupos e/ou ideologias que se tornara uma espécie de
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identidade temporéaria ou colectiva, no caso dos grupos, até que essa crise seja resolvida e
uma identidade independente seja construida.

A familia tem um papel importantissimo na evolugcdo do adolescente. Lopes (1996)
afirma que héa relacdo entre a adolescéncia e a construcdo de identificacdo, pois é agora que
a crianga vai por em causa a identidade ja adquirida, avaliando-a em todos os aspectos.
Como refere Winnicott (cit. in Strecht, 2003, p.69), “¢ a mae (bem como o pai e os adultos
que envolvem o bebé) o primeiro espelho ao qual cada um de nos vai buscar a base da sua
auto-imagem”, na inexisténcia dos pais, como figuras tutelares, havera alguém em sua
substituicdo (os avds, por exemplo) a quem a crianga ird procurar o exemplo a seguir,
sendo que, posteriormente, os professores também terdo um papel importante nesta
procura, pois poderdo tornar-se alvos da mesma.

Segundo Lopes (1996, p.151), o gradual menosprezo do pai como exemplo de
identificacdo, ndo da ao jovem a hipotese de ser o elemento padrdo do que seria 0 Eu ideal,
0 “Super Eu perde flexibilidade uma vez que o pai desvalorizado e ausente ndo exerce o0
seu papel funcional nem em termos de relacdo afectiva pai/filho nem como imposicao das
exigéncias da sociedade, porque esta retirou-lhe o vinculo de transmissdo cultural”. Se o
pai é ausente, 0 jovem apresenta-se vulneravel ao grupo de pares, € como este grupo passa
pelo mesmo processo que o adolescente, todos os elementos se afastam da autoridade
adulta, mostrando comportamentos de rebelido, provocando, muitas vezes, condutas
desviantes. Quer isto dizer que “o grupo [inicia 0 jovem] na organizacao da sociedade
humana e da-lhe uma muralha colectiva para assegurar a sua propria defesa contra os
adultos” (Origlia & Ouillon, 1966, p.219).

Neste ambito, Pingeon (cit. in Benavente, 2002, p.638) afirma que o desvio € um
“parametro do processo normal de socializagdo”, ja que o grupo oferece ao individuo um
novo espaco com novas possibilidades de identificagdo e com novos objectos da realidade
externa, da sociedade (Ramalho, 2003). Esta necessidade que o jovem sente de se integrar
num grupo e identificar-se com o mesmo, prende-se com o facto de o adolescente,
possivelmente, estar a sentir ndo s6 algumas caréncias, como também a necessidade de
“mostrar” a sua evolug¢do aos outros, pois ja ndo quer ser visto como uma crianga mas Sim
como um jovem j& crescido.

Ramalho (2003, p.31) afirma que o adolescente anda a procura “de novos portos de
abrigo, de novos lugares onde se possa sentir em seguranca”, sendo esta seguranca, por
vezes, ficticia. Desta forma, 0 jovem encontra nos seus pares uma maneira de eliminar o

seu anseio, visualizando neles o reflexo dos seus obstaculos. Esta integracdo no grupo pode
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vir acompanhada por alguns factores de risco (Ribeiro, 2009), derivados do dominio que o
grupo detém sobre o jovem, podendo o mesmo representar “um amplificador potencial dos
comportamentos desviantes” (Braconnier & Marcelli, 2000, p.44). O adolescente vé-se
entdo perante um conflito interno, pois ndo sabe que caminho deve seguir: ou se conforma
e se deixa levar pela influéncia do grupo, podendo terminar fazendo comportamentos
desviantes, ou se recusa a qualquer influéncia negativa podendo, com esta atitude, ser

excluido do grupo.

1.2. A violéncia na adolescéncia

De um ponto de vista etimoldgico, violéncia deriva da palavra latina vis, que
significa poder, forca, vigor (Planella, 1997). Os actos de violéncia dos adolescentes
passaram a ser um problema da sociedade desde 0 momento em que h& a percepcdo do seu
aumento crescente.

A violéncia pode ter o seu inicio na fase da infancia, no momento em que a crianca
vai para o infantario. Com o aumento das capacidades, tanto motoras como cognitivas, a
crianga tenta descobrir e dominar o seu ambiente através de actos violentos como bater, dar
pontapés, puxar os cabelos, morder, etc. (Born, 2005). Quando a crianca passa para a
escola priméria é a altura em que estes comportamentos devem comegar a diminuir (Born,
2005), pois ja comeca também a ter nogdo dos resultados das suas acc¢des, caso contrario
pode significar que a crianca, para alem de vir a ter problemas de adaptacdo escolar,
poderd vir a ser um adolescente que mais facilmente enveredaré pelo caminho da violéncia.
No entanto, a crianga faz uso da violéncia porque sente “necessidade para se afirmar
enquanto ser autdbnomo ¢ para defender as suas possessdes em relacao as outras criangas”
(Born, 2005, p.139), pois na escola ela ndo tem os pais para a defenderem.

Perante o confronto de escolhas sociais ao longo do processo de socializacéo, o
jovem aprende, consciente ou inconscientemente, qual o comportamento que deve adoptar
para que seja considerado, no seio desse meio social, um individuo normativo. Esta
aprendizagem social leva a que o adolescente faca escolhas relativamente ao que é certo ou
errado do ponto de vista da normatividade social, acabando o mesmo por tomar, em certas
alturas, uma postura decisiva que o leva a seguir um caminho desviante (S&, 2001). Deste
modo, e apesar de hoje se continuar a afirmar que os adolescentes “ndo sdo capazes de
decidir de forma adequada (...) [pois] ndo possuem, ainda, os instrumentos necessarios

(essencialmente cognitivos) devidamente desenvolvidos” (Pais & Oliveira, 2010, p.39), ha
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autores que defendem “que por volta dos catorze anos de idade os adolescentes apresentam
ja um desenvolvimento psicolégico que lhes permite decidir racionalmente” (Pais &
Oliveira, 2010, p.42). Porem, estas decisOes tendem a ser influenciadas por terceiros.

Ao longo do “processamento” da identidade, Fleming (2005) considera que o
adolescente se encontra exposto as mais variadas formas de influéncia social, assimilando
0s comportamentos que o circundam a partir da analise directa e da analise mediatica
incitada pelos 6rgdos de comunicagdo social. Aqui 0 jovem € visto como um constante
observador exposto tanto a violéncia como a figuras com quem se identifica, recorrendo,
por vezes, a agressividade e a violéncia como forma de preservar e defender a sua
identidade (Matos, 2005). Deste modo, a violéncia pode ser vista como uma forma de
proteger o Eu, tanto em termos de identidade como em termos de ameaca de perda da
mesma (Ribeiro, 2009). O jovem utiliza a violéncia tanto como forma de verbalizar
pensamentos e opinides, pois desconhece outras formas de comunicagdo, como com 0
intuito de se referenciar no grupo em que se encontra, valorizando-se. A violéncia pode
ser, ainda, uma forma que o jovem tem de exteriorizar varias vivéncias traumaticas, que,
muitas vezes, passam por um dos pais ter sido alvo de condenacdo por pratica de algum
ilicito (Ramos, 2009).

Como afirma Serrdo (2005, p.48), “a violéncia ndo tem uma forma ou um
significado, mas varias formas e, consequentemente, varios significados”. No ponto de
vista de Planella (1997, pp.87-88) a violéncia é “aquela situa¢do ou situagdes em que dois
ou mais individuos se encontram numa situacdo de confrontacdo na qual uma ou mais das
pessoas afectadas saem prejudicadas, por serem agredidas fisica ou psicologicamente”, ou
seja, € quando um ou mais desses individuos tenta magoar o outro ou outros, ou quando
actuam contra a propriedade do outro com o intuito de estraga-la. Neste sentido, a
violéncia é, muitas vezes, evocada pelo adolescente como uma maneira de demonstrar
aquilo que sente (Braconnier & Marcelli, 2000), seja como forma de se defender,
preferindo ser violento a ser violentado, seja por influéncias do préprio meio social.
Segundo Meltzer (in Serrdo, 2005), a violéncia é como que uma violacdo da fronteira de
um espaco que se considera sagrado, e portanto intocavel, e uma violagdo da fronteira de
um espaco que é tido como exclusivo e privado. Esta definicdo traz-nos de proveitoso a
implicacéo evidente do fendmeno da violéncia na relagdo com o Eu. Para Balier (in Tyrode
& Bourcet, 2002), a violéncia é explicada pela impossibilidade de compreender o objecto
externo (mée), pois este ndo esta presente, levando o jovem a ter um objecto pouco

assimilado que ameaca extinguir-se, ou seja, esta violéncia desenvolve-se pois ndo houve,
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no passado, um exemplo a seguir ou alguém que ajudasse a distinguir o bem do mal. Esta
inexisténcia de um objecto externo podera, mais tarde, levar a uma relagéo feita pelo odio
que comprometerd o vinculo pelo amor, 0 que posteriormente, provavelmente, se

concretizara em violéncia.

2. Delinquéncia juvenil

Para uma melhor compreensdo do que é a delinquéncia importa definir o verbo
delinquir. Assim, a palavra delinquir deriva do vocabulo latino delinquere, que significa
“cometer delito ou falta em relacdo a sociedade, em desrespeito pelo que esta legalmente
instituido” (Matos, 2005, p.57). No entanto, a nomenclatura utilizada pelas varias
perspectivas cientificas nem sempre é uniforme (Benavente, 2002). Deste modo, de um
ponto de vista moral, e em tracos gerais, o conceito de delinquéncia é variavel e
influenciado por nogdes sociais e também religiosas, enquanto na perspectiva juridica sé é
delinquente o sujeito que transgride a lei, isto é, o individuo que comete o delito (Serrao,
2005). Na perspectiva socioldgica, a nocdo de delinquéncia relaciona-se com o conjunto
das regras sociais que admitem determinado equilibrio, que é necessario no espaco da
sociedade (Serrdo, 2005). J& Matos (2002) defende que o termo delinquéncia ndo deve ser
utilizado na area da psicopatologia mas sim na da criminologia, pois o termo refere-se
propriamente a transgressao da lei.

Moita (1991) segue uma perspectiva diferente das referidas anteriormente; é como se
a delinquéncia fosse olhada por outro prisma, o que resulta na anélise da sua necessidade
no desenvolvimento de cada individuo enquanto principal fundamento de progresso,
mudanca e realizacdo de determinado projecto original. Mas este ndo é o Unico autor a
defender esta perspectiva; por exemplo para Benavente (2002, p.637) a transgressdo na
adolescéncia ¢ “necessaria para o desenvolvimento, para o crescimento € para 0 processo
de aquisicdo de novas formas de socializagdo” do jovem. Marques (2001) ¢ mais uma
autora que partilha este ponto de vista, sendo que propbe também uma relacdo entre
adolescéncia e transgressdo ao nivel interno e externo, afirmando ser uma relagcdo que tem
tanto de inevitavel como de estruturante. Mas ndo se pode descurar o facto de se correr o
risco de deixar a transgressdo como o Unico meio desimpedido para o jovem de hoje se

afirmar, sendo que ndo € isso que se pretende.
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Ao abordar o tema da delinquéncia juvenil, verifica-se que alguns autores olham para
0 conceito de acto delinquente como sendo analogo ao de acto anti-social, contudo €
necessario separar os conceitos pois as suas definicbes em nada sdo semelhantes. O
delinquente transgride as normas sociais, ao passo que o anti-social rejeita a sociedade
isolando-se, néo significando, deste modo, que seja propriamente um delinquente (Matos,
2002). Neste ponto de vista, um individuo para cometer actos susceptiveis de causar dano e
serem considerados crime tem, sobretudo, de estar integrado na sociedade e ter um
conhecimento social que Ihe permita causar um dano ao meio onde se encontra inserido
(Santos, 2011), contestando-se assim as teorias que ligam a delinquéncia juvenil a
comportamentos anti-sociais. Para Matos (2005, p.62), o comportamento anti-social deve
ser visto como “a procura do objecto perdido”, ou seja, o jovem ndo teve direito a uma boa
experiéncia primitiva, a qual é procurada através destes comportamentos anti-sociais. Posto
isto, e como referem Born (2005) e Carvalho (2005), nem todo o individuo que comete um
delito é necessariamente, aos olhos da lei, conotado como delinquente, pois nem todos 0s
actos de delinquéncia sdo dotados de caracteristicas que lhe permitam alcancar essa
identidade social. Entdo, o delinquente é aquele que “realiza um acto qualificado como
delituoso pela sociedade (ou pelas instituicGes que a representam) na qual este acto é
perpetrado e que ¢ reconhecido como tendo realizado este acto, pela sociedade” (Born,
2005, p.28).

Ao versar a questdo da delinquéncia, Braconnier e Marcelli (2000) distinguem dois
tipos de delinquéncia: a delinquéncia isolada e a delinquéncia enquanto fenémeno social.
Desta forma, certos adolescentes, durante esta fase da sua vida, tendem a cometer actos
susceptiveis de causar danos sociais e de serem vistos como desviantes (Braconnier &
Marcelli, 2000), contudo, estas situacGes, na maioria dos casos, espelham apenas um
comportamento isolado, ndo se tratando, necessariamente, de uma conduta futuramente
reincidente. E possivel, assim, olhar para estes actos desviantes isolados como uma mera
experimentacdo social levada a cabo pelo adolescente, acabando este, em algumas
situacOes, por ndo voltar a fazé-los. Ainda relativamente a delinquéncia isolada, Sa (2001,
p.39) acrescenta que um “comportamento desviante tem a ver com a frequéncia com que
ocorre, ndo € um comportamento habitual e, quando passa a ser habitual, pde em causa a
norma que o tornava desviante”, ou seja, enquanto o comportamento for isolado e “fugir” a
normatividade comportamental do jovem que comete 0 acto, permanece-se num tipo de
delinquéncia isolado, na altura em que o jovem deixar de executar actos isolados e passar a

reincidéncia comeca-se a estar perante um tipo de delinquéncia que deve ser tomado
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enquanto fendémeno social (Braconnier & Marcelli, 2000). Esta diferenciacdo que
Braconnier e Marcelli (2000) sugerem pretende evitar uma rotulagem precipitada das
varias accoes levadas a cabo pelos adolescentes, de forma a néo ser criada, pela sociedade,
uma identidade definitiva de delinquente, correndo-se o risco de eles fazerem tudo para

confirmar tal identidade.

2.1. Aidade da delinquéncia

A altura da vida do individuo em que ocorrem as primeiras expressdes anti-sociais
tem vindo a ser teorizada como uma dimensao essencial dos processos de desenvolvimento
da delinquéncia (Negreiros, 2001). A antecipacdo da actividade delinquente tem vindo a
ser reconhecida, por alguns autores, como “uma das varidveis mais importantes para
compreender o0s processos envolvidos nas formas mais graves e persistentes da
delinquéncia” (Negreiros, 2001, p.58). A relagdo entre a idade e a actividade delinquente
pode, segundo Negreiros (2001), ser avaliada tendo em conta a questdo geral da idade de
comeco dessa mesma actividade.

Snyder (in Negreiros, 2001) afirma que a idade referida com mais frequéncia, em
diferentes investigacGes, como estando associada ao inicio da actividade delituosa é por
volta dos 15 anos, pois estatisticas oficiais raramente relatam um inicio da actividade
delinquente antes dos 12 anos. Ainda assim, Negreiros (2001, p.46) afirma que “a
frequéncia da actividade anti-social parece aumentar fortemente entre os 12 e os 17 anos,
apos o que se verifica um declinio, bastante acentuado a partir do fim da adolescéncia,
mais lento na fase posterior”, o que significa que o pico da actividade criminal se situa nos
17 anos, observando-se uma diminuicdo intensificada com a chegada a idade adulta. O
autor defende ainda que um inicio prematuro (idades compreendidas antes dos 10 anos) de
experiéncias delinquentes tem sido relacionado com uma maior produtividade delituosa,
bem como com uma maior persisténcia no periodo da actividade delituosa.

Moffitt (in Born, 2005) apresenta uma categorizacdo que vai ao encontro da questao
da idade de entrada numa possivel carreira delinquente. Assim, a autora faz a distingdo da
delinquéncia limitada a adolescéncia da delinquéncia persistente. O tipo delinquéncia
limitada a adolescéncia é representado geralmente por um comego de passagem ao acto na
adolescéncia, “raramente antes dos 11-12 anos” (Born, 2005, p.43), ou seja, “trata-se de
um tipo de delinquéncia que se manifesta durante o periodo da adolescéncia, ndo se

prolongando para a idade adulta” (Negreiros, 2001, p.104). Segundo Negreiros (2001), este
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tipo de delinquéncia representa uma resposta apropriada e controlada a circunstancias
contextuais, usando actos transgressivos apenas naquelas situacGes em que esses actos
podem revestir-se de uma funcdo instrumental. Como afirma Born (2005, p.43), o
adolescente pratica estes actos, nesta fase da sua vida, para se evidenciar “em termos de
ganho material, de ganho de prestigio ou de adesdo a um grupo, sobretudo por volta dos
14-15 anos”. O abandono da delinquéncia ocorre normalmente aquando da saida da
adolescéncia, e entrada no mundo adulto, devido ao facto de se comecar uma vida afectiva
e profissional, o que traz algum estatuto e muitas responsabilidades (Born, 2005). Posto
isto, a actividade delinquente que tem o seu comeco e fim ao longo da adolescéncia pode
ser associada a “um fendmeno temporario, adaptativo e quase universal” (Negreiros, 2001,
p.104).

No que respeita ao tipo delinquéncia persistente, este tem habitualmente o seu inicio
precocemente, isto €, “as perturbagdes comportamentais, ou mesmo uma certa
delinquéncia, estdo ja presentes na infancia” (Born, 2005, p.43). Portanto, o aspecto central
deste tipo de delinquéncia € a continuidade da actividade delituosa. Deste modo, e como
exemplifica Negreiros (2001), aos quatro anos a crianga comega com as agressoes; aos dez
anos passa para os furtos e as fugas; aos dezasseis aparece o furto de veiculos e o trafico de
drogas; aos vinte e dois anos “progride” para a violéncia contra as pessoas e as ofensas
sexuais; aos trinta anos “conclui” com as fraudes e o abuso de criancas. O mesmo autor
defende que este tipo de delinquéncia pode ter uma base biologica, contrariamente ao que
acontece na delinquéncia limitada a adolescéncia, uma vez que pode radicar num défice
nas capacidades neuroldgicas da crianga. No entanto, estes comportamentos podem ser
corrigidos se a crianga se desenvolver num ambiente sociofamiliar adequado. Tanto
Negreiros (2001) como Born (2005) afirmam que o tipo delinquéncia limitada a
adolescéncia tem uma prevaléncia muito forte na populacéo, ao invés do tipo delinquéncia

persistente que apresenta casos raros.

2.2. Factores que influenciam a delinquéncia

O processo de socializacdo é o produto de numerosas interaccdes complexas que séo
estabelecidas primeiramente com os pais, depois entre a crianga e 0s outros, as instituicdes
e a sociedade onde a crianca permanece. E através destas interacces que a crianca se
insere num determinado grupo, assimilando os varios comportamentos, os valores, 0s

habitos e as tradi¢cdes assim adequadas (Born, 2005), ou seja, neste sentido, como afirma
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Amaro (2006, p.90), estes “agentes de socializa¢do vao, assim, transmitindo a crianga (...),
modelos de actuacdo sobre a forma como desempenhar 0s papéis sociais, 0s valores que
Ihes estdo associados, as formas de reagir ao stresse, 0s comportamentos aceitaveis
socialmente ou os comportamentos desviantes”. Na base da delinquéncia juvenil
encontram-se varios factores que podem influenciar de forma negativa, mais cedo ou mais

tarde, o adolescente, levando-o a seguir caminhos desviantes.

2.2.1. A familia

A familia integra a base a partir da qual o individuo se constitui como pessoa, tendo
por isso um preponderante papel. Segundo Born (2005, p.74), “uma familia ¢
essencialmente um lugar de comunicagdo, de trocas afectivas entre pessoas, da mesma
geragao ou ndo, que vivem sob o mesmo tecto”, ou seja, ¢ no meio familiar que a crianga
ird desenvolver a sua personalidade, e € onde ela tera a oportunidade de comecar a
aprender a lidar com a sociedade. Para Bowlby (in Martins, 2009), a qualidade da ligagéo
as figuras afectivas ira determinar as interac¢des da crianga com 0s outros e com 0 meio,
tendo a familia uma funcdo mediadora entre a criangca € 0 meio que a acolhe. Assim, caso
0s progenitores tenham antecedentes delinquentes e eduquem os filhos nessa via, sera
criada uma “dinastia delinquente” (Born, 2005, p.110). Esta transmissdo de valores
delinquentes, por parte dos progenitores, nem sempre é intencional, por vezes os filhos
comecam a imita-los seguindo 0 mesmo caminho (Born, 2005).

Caso a familia seja reflectora dos valores sociais, culturais e ideoldgicos é necessario
olhar para os valores que, em concreto, sdo espelhados por cada familia especifica (Serrdo,
2005). Se um adolescente apresenta um caminho delinquente com alguma gravidade nesta
fase da vida é provavel que ele se encontre num quadro familiar em que, no minimo, a
supervisdo € inexistente, o que ndo significa que qualquer um dos outros sujeitos
provenientes desse quadro familiar venha a ser um delinquente (Serrdo, 2005). Como
refere Born (2005), nas familias “delinquentes” as criangas sdo muitas vezes deixadas sem
qualquer tipo de vigilancia, o que traduz a falta de controlo, por parte dos pais, de
comportamentos ou atitudes que as criangas vado tendo ao longo desta fase da vida. Outro
autor que defende esta ideia € Ferreira (1997, p.921) ao afirmar que a supervisdo
desajustada faz crescer a delinquéncia porque deixa ‘“os adolescentes libertos dos

constrangimentos familiares, (...) [sendo que] a monitorizacdo fraca das familias encoraja
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a delinquéncia porque os pais ndo supervisionam suficientemente as relacées dos filhos
com os amigos, de quem podem adquirir defini¢cdes favoraveis a delinquéncia”.

Constituindo a mée o primeiro objecto de amor (Winnicott, in Martins, 2009), a falha
na relacdo com esta comprometerd ou desajustara a relacdo da crianga com o outro, com 0
social, podendo leva-la a tomar comportamentos delituosos. Para Lopes (1996), a fungéo
materna difere da funcao paterna, sendo que a mae aparece como a figura que assegura as
necessidades béasicas e primarias e que estimula psicologicamente a crianga (Martins,
2009). Por sua vez, a imagem do pai transmite autoridade e identidade socioprofissional,
portanto a sua auséncia leva a que a estrutura psiquica da crianga substitua a imagem
paterna pela ideia de pai imaginario ou pai simbolico, suprimindo a ideia de paternidade
(Matos, 2005), tornando o individuo numa pessoa sem qualquer nogéo de autoridade e sem
qualquer nocdo das leis, das normas ou das regras (Caetano, 2001), contrabalancando entre
a dependéncia da mae e o desejo da sua “propria autoridade”. Estas situagdes (falha na
relacdo com a mae e/ou a auséncia do pai) podem levar a uma “sensibilidade a rejeicdo”
(Downey, Lebolt, Ricdn, & Freitas, cit. in Matos, Negreiros, Simdes, & Gaspar, 20009,
p.41).

Segundo Downey et al. (in Matos et al., 2009), quando os individuos se apercebem
ou pensam ser alvo de rejeicdo ficam muito sensiveis aos seus sinais, interpretando-os
como intencionais, o que pode originar um sentimento de repulsa, levando a préatica de
comportamentos agressivos como resposta. Os maus-tratos pelos pais e/ou outros
familiares (irmdos, tios, etc.) podem também levar a delinquéncia juvenil, pois a crianca
ndo se valoriza, podendo tornar-se agressiva para com 0s outros como meio de defesa.
Mas, “além dos maus-tratos fisicos, um ambiente familiar violento também se traduz na
perturbacdo irremediavel da relacdo entre pais e filhos, o que pode ser apontado como
factor responsavel pela transmissdo de violéncia da geracdo em geragdo” (Serrdo, 2005,
p.22).

Um outro aspecto, relacionado com a familia que pode influenciar o adolescente a
seguir caminhos desviantes € o facto de a mae ndo desenvolver no filho, desde cedo, a
capacidade de tolerancia a frustracdo. Como refere Mucchielli (1979), a mée deve, desde
cedo, comecar a proibir certas coisas a crian¢a, para que se crie uma tolerancia a
frustracdo, ou seja, a mae deve provocar na crianga a frustracdo, para que a crianga um dia
a tenha como modelo. Este processo, como defende o autor, deve ser feito de forma segura,
visto ser muito importante na formacao da personalidade da crianca. O autor vé, portanto, a

falha na firmeza por parte de uma mde instavel, que se culpabiliza por algum esforco para
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disciplinar a crianga e para lhe determinar frustracbes admissiveis, como um factor
determinante para a delinquéncia juvenil. Deste modo, esta mae “desenvolve fortemente o
Eu e as necessidades, a combatividade e a oposi¢do na prova de forca, mas nao a tolerancia
a frustragdo” (Mucchielli, 1979, p.166). Assim, ndo serd possivel decentralizar o Eu e
contudo, sendo uma mae continuadamente satisfatoria, desenvolvera o seu filho de forma
egoceéntrica, particularidade que caracteriza de forma clara a personalidade delinquente
(Mucchielli, 1979). Para este Eu, que nunca conheceu o significado da frustracédo, esta sera
permanentemente sentida como uma injustica, a qual s6 poderéa reagir através da agressao,
até porque, segundo Born (2005, p.154), “a crianca fica fora de si quando sente que esta
proxima da frustragdo, quando um dos seus desejos ndo se realiza”. Ja Matos (2002, p.57)
refere-se as maes que ndo consideram a individualidade propria da crianca, ndo se
preocupando com a necessaria evolugdo desta, “prejudicando seriamente, deste modo, a
sua individuacéo e a correlata formacéo de uma individualidade propria — condicionando
assim a constituicdo de uma falsa personagem”.

Mais dois pontos que influenciam a familia a constituir-se numa familia de
delinquentes é a sua situacdo econémica e o local onde esta habita. Relativamente a
situacdo econdmica da familia, Born (2005) refere que as familias de delinquentes sdo mais
frequentemente dependentes de institui¢cfes de auxilio financeiro e ttm menos membros a
trabalhar e, consequentemente, a serem remunerados. Quanto ao local onde a familia
habita, alguns bairros mostram-se locais propicios ao aparecimento dos problemas sociais,
pois sdo locais onde geralmente os edificios s&o de renda baixa, muitas vezes insalubres, e
ocupados por estas “populacdes economicamente fragilizadas” (Born, 2005, p.59). Sao
ainda locais onde existe uma ‘“heterogeneidade moral” (Born, 2005, p.60), onde “as
criancas vivem num mundo que lhes oferece numerosos modelos de identificacdo
delinquentes” (Born, 2005, p.62). Portanto, e de acordo com Avanzini (1978, p.103), “todo
0 adolescente € susceptivel de se tornar delinquente, se as suas condi¢des de vida sdo de

natureza a conduzi-lo a adopc¢éo de atitudes anti-sociais”.

2.2.2. Acescola

Segundo Ferreira (1997), a delinquéncia juvenil deve ser entendida a luz ndo so6 de
um mas de dois aspectos fundamentais: a familia e a escola. “A influéncia da escola e da
familia na génese da delinquéncia pode ser descrita através da passagem de uma

socializacdo priméaria centrada na familia para uma socializacdo secundéaria baseada na
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escola e nas relagdes grupais” (Ferreira, 1997, p.923), ou seja, a familia ¢ o nucleo
primario para a formacdo da personalidade do jovem (Amaro, 2006), e a escola é, por sua
vez, 0 6rgdo social onde e possivel a identificagdo de um conjunto de problemas, que
poderdo, ou ndo, levar a delinquéncia adolescente. Mas a escolarizacdo do jovem pode
trazer alguns conflitos familiares, pois, como afirma Avanzini (1978, p.45), “hoje em dia,
os filhos sdo, em geral, mais instruidos que os pais”, tendendo a autoridade a ndo ser aceite
tdo facilmente e a ser desajustada.

Na escola, “o que ele [o jovem] aprendera serd determinado pelas suas motivagdes
para aprender, pela oportunidade e pela maneira como a experiéncia que pretende provocar
0 processo de aprender lhe for apresentada” (Wall, 1975, p.34). No entanto, se a supervisao
da familia for ausente, e portanto a relacdo do sujeito com a disciplina for duvidosa, é
quase obrigatorio que esse individuo va ter problemas, mais ou menos graves, com 0S
exemplos de disciplina social que a escola em si propria acarreta. Se este jovem nao
conseguir uma valorizacdo através desta instituicdo € natural que ponha a escola e o seu
papel em causa. Como sugere Ferreira (1997, p.922), “os problemas disciplinares estao
mais presentes nos alunos que ndo se ajustam a escola e que raramente participam nas
actividades escolares”, assim, aqueles que apresentam “niveis baixos de desempenho
escolar e de competéncia académica criam um afastamento em relagdo a escola, que
precipita a rejeicdo da autoridade escolar e faz aumentar as possibilidades do
comportamento delinquente” (Ferreira, 1997, p.922).

Mais uma vez a situacdo socioecondmica da familia tem interferéncia. Como afirma
Born (2005, p.88), as criancas, pertencentes a familias desfavorecidas a nivel econémico,
“mal preparadas e mal acompanhadas abordam mal o percurso escolar e ndo conseguem
responder as exigéncias de conformidade e de desempenho que a escola coloca”,
afastando-se deste meio social levando a “associagdo com outros pares [que se mostram]
agressivos” (Matos, et al., 2009, p.41), o que facilita o caminho para comportamentos
delinquentes.

A escola funciona como um auxiliar da familia no que respeita a educacao do jovem,
sendo que a tarefa do professor vai para além da transmissdo de conhecimentos, chegando
a assumir funcbes de conselheiro ou até de confidente (Braconnier & Marcelli, 2000).
Avanzini (1978) sugere que a relacdo pais/professor é essencial na educacdo do
adolescente e no modo como este V€ a escola, visto que se sentird mais seguro pois existe
uma relacdo de proximidade entre a familia e a comunidade escolar. Esta proximidade,

geralmente, acontece com as familias mais favorecidas, pois as desfavorecidas ndo véem

18



O crime e a violéncia aos olhos dos adolescentes

esta interaccdo como positiva para a educagdo do proprio adolescente. Nao havendo esta
aproximacdo, o jovem sentird que a escola € um meio estranho, onde também lhe séo
impostas regras e limites, proporcionando nele uma sensacdo semelhante a que tem dentro
da familia, fazendo comparacGes negativas. O educador encontra-se bem perto dos jovens
para conseguir identificar adolescentes suspeitos de pré-delinquéncia, sendo que “em
muitos casos com um minimo de auxilio técnico externo é possivel a escola intervir
positivamente e conduzir um rapaz ou rapariga a salvo, através dum periodo dificil da sua
vida” (Wall, 1975, p.133).

2.2.3. O grupo de pares

A medida que o individuo caminha da fase da infancia para a adolescéncia, as
relacdes que vai tendo com o seu grupo de idade, seja na escola seja no local onde vive,
tornam-se cada vez mais importantes (Jersild, 1976). O facto de o adolescente pertencer a
um grupo de jovens da mesma idade é vulgar e, como afirmam Braconnier e Marcelli
(2000), absolutamente necessario. Esta necessidade surge como meio de resposta ndo sé a
necessidades educativas e sociais, permitindo “ao adolescente sentir-Se integrado na
sociedade e em particular no grupo de idades que caracteriza esta sociedade” (Braconnier
& Marcelli, 2000, p.43), como também a motivacdes pessoais.

No que toca a este topico da delinquéncia juvenil é importante fazer a distin¢do do
que significa grupo e bando. Assim, o grupo é aquele onde um sujeito esta implicado
enguanto membro responsavel de um agregado de relagdes, de actividades e de valores que
adaptam as suas condutas sociais, servindo para satisfazer as suas necessidades de
reconhecimento e definir a sua identidade social (Selosse, in Serrdo, 2005). Ja o bando
pode ser definido como um agrupamento de individuos marginais ou desviantes, que se
diferenciam pelas suas acc¢des, na medida em que estas se distanciam e incompatibilizam
com os sistemas de referéncia da sociedade (Selosse, in Serrdo, 2005). Assim sendo, 0
bando esta associado, por um lado, a desorganizacdo social e, por outro, a fase atribulada
da adolescéncia e “é¢ uma organizagdo grupal defensiva/agressiva, estruturada de forma
hierarquica e que agrupa individuos, cujas necessidades de pertenca, de inser¢do e de
reconhecimento social ndo sdo satisfeitas e que procuram desbloquear ou sair de situacdes
que lhes parecem sem saida” (Selosse, cit. in Serrdao, 2005, p.30). Posto isto, Born (2005,

p.180) da por certo que “entre os jovens, a formacdo de grupos ¢ mais frequente, pois
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responde a uma légica da adolescéncia, de emparelhamento, que é normal na construcdo da
socializagdo e da identidade psicossocial”.

Se as trés necessidades essenciais da crianca e do adolescente sdo ‘“‘ser amado,
«segurizado» e valorizado” (Avanzini, 1978, p.104), mas estas ndo sdo satisfeitas pela
familia ou pela escola, o individuo vai procura-las noutro sitio, geralmente no grupo.
Significando isto que, se 0 jovem encontra no grupo aquilo que ndo encontra na familia
(afecto, seguranca, valorizacdo), este vera eliminado o sentimento de soliddo e abandono,
sentindo-se bem na companhia do grupo, onde “a autoridade do chefe substitui, a sua
maneira, a da familia [pois ele] indica uma linha de conduta, propde passatempos, [e]
atribui uma fungdo” (Avanzini, 1978, p.104). Como defende Avanzini (1978, p.104), o
grupo “recruta sobretudo individuos inferiorizados: inferiorizados, primeiro porque néo
receberam o afecto que lhes incutiria o sentimento de serem considerados, reconhecidos,
tratados como pessoa humana e, depois, inferiorizados em virtude de insucessos varios que
ja Thes marcaram a vida”, encontrando no grupo a revalorizagdo desejada, através do medo
que provocam nos adultos ou mesmo através dos riscos a que se expdem para mostrar que
s8o capazes.

Born (2005, p.183) sustenta que as condicOes de vida dos individuos influenciam na
sua unido com grupos, afirmando que “as pessoas desfavorecidas vao ter tendéncia a
aproximar-se de pessoas que vivem o mesmo problema, nas mesmas condigdes de vida”.
De acordo com Miller (cit. in Jersild, 1976, p.410), “a delinquéncia dos bandos formados
por adolescentes (...) das areas habitadas pelas classes inferiores diferem da subcultura
delinquente que surge nas areas em que ha um conflito entre a cultura da classe média e
das classes inferiores” e onde os elementos destas ultimas violam propositadamente as
normas de conduta dos primeiros.

No seguimento destas ideias, Cloward e Ohlin (cit. in Born, 2005, p.183) propdem
uma “tipologia de subculturas delinquentes segundo as oportunidades e os meios
utilizados”, distinguindo-se entdo: a subcultura do conflito, a subcultura criminal e a
subcultura de retirada. Na primeira, os bandos expressam-se através da violéncia fisica em
grupo, onde a unido do bando é primordial e onde a delinquéncia ndo é necessaria, sendo
apenas um meio de reforcar o poder e o respeito devido ao bando (Born, 2005). Na
segunda, os bandos praticam acgdes centradas no furto, com ou sem violéncia, no
comércio, no trafico de objectos ou mesmo de droga, apresentando uma unido muito forte
devido a uma matua necessidade de proteccao, onde a lideranca é estruturada e a divisdo

do trabalho muito precisa, sendo a violéncia, quando utilizada, um meio de defesa dos seus
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bens e da sua seguranca; “a delinquéncia ¢ portanto um fim em si e a razdo de ser do
bando” (Born, 2005, p.184). Por fim, na terceira subcultura, 0s bandos tém uma estrutura e
unido fracas, sem lider, onde ‘“a delinquéncia (...) s6 ¢ utilizada com fins de
aprovisionamento” (Born, 2005, p.184), sendo que as suas actividades se baseiam na droga
e no seu comeércio, colocando-se ou sendo colocados a margem da sociedade (dai a sua
designacao “retirada”).

Outro ponto relevante no que toca a esta tematica dos grupos de pares € a questdo da
aceitacdo ou rejei¢do no grupo. Jersild (1976, p.340) declara haver “uma grande variagao
na intensidade em que os varios adolescentes sdo considerados como membros aceitaveis
do seu grupo de companheiros”, onde num extremo se situa um jovem excessivamente
popular e no outro um adolescente muito impopular, e entre esses extremos o autor
assegura poder haver varios graus, como por exemplo o adolescente pode ser aceite e
respeitado ou pode ser simplesmente ignorado. Um jovem que apresente qualidades que o
tornam aceitavel perante 0s seus pares terd mais vantagens, sendo provavel que se mostre
mais sereno na sua vida individual escolar e nas relagdes sociais, comparativamente ao
jovem rejeitado (Jersild, 1976). Por outro lado, o autor ndo da como certo que um bom
ajustamento social signifiqgue um bom ajustamento pessoal, da mesma forma que ndo se
deve presumir que um baixo grau de aceitagdo por parte dos seus pares signifique que o
adolescente tenha uma personalidade mal ajustada.

Para concluir, Born (2005) refere que a associacdo com pares delinquentes é
claramente mais provavel quando o adolescente € portador de varios factores de risco
comuns aos outros topicos ja tratados, como sendo: viver num bairro com elevada taxa de
delinquéncia; descender de uma familia que apresenta normas desviantes ou fraquezas de
supervisdo; ou provir de um meio em que as condic¢des de vida sejam deficitarias. Carvalho
(2010, p.96) afirma, ainda, que “devido a organizacdo da sociedade, uma pessoa tera tantas
mais probabilidades de delinquir quanto mais se encontrar exposta e em contacto com

outras que revelem preponderancia para a viola¢do das normas sociais e juridicas”.

2.3. Ocrime

Uma das maiores dificuldades com que a sociedade se depara € o crime (Nunes,
2010). Primeiramente importa referir que o conceito de crime difere do de desvio. Torna-se
dificil definir o conceito de desvio “dada a diversidade de fendmenos que podem incluir-se

nesta categoria: 0s crimes, o suicidio, o abuso de droga, as transgressfes sexuais, as
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doencas mentais, as deficiéncias fisicas, etc.” (S4, 2001, p.39). A defini¢do do que € ou ndo
desvio varia no tempo e no espaco, sendo que em todas as sociedades ha um conjunto de
valores e de normas que se destinam a estabelecer as fronteiras entre o que esta certo e o
que esté errado (S4, 2001). O desvio é, de facto, o outro lado da norma, e, como refere
Durkheim (1998), ndo é possivel encontrar uma sociedade em que o0 conjunto das crengas e
dos sentimentos comuns a mesma seja de tal modo forte que todos os membros da
sociedade ajam de acordo com esse conjunto. Assim, pode-se afirmar que “a nogao de
desvio pressupfe a existéncia de um universo normativo” (Sa, 2001, p.41), ja que, como
afirma Cusson (1995, p.381), o desvio “é essencialmente o produto de um juizo feito sobre
uma dada conduta ou sobre uma maneira de ser”. O mesmo autor defende que “a
delinquéncia (...) constitui uma forma de desviancia porque faz parte dos actos que
transgridem as normas e que sdo sancionados” (Cusson, 2007, p.15).

E importante mencionar que “o comportamento desviante nio ¢ necessariamente um
comportamento criminoso” (Sa, 2001, p.39). Durkheim (1998) defende que 0 crime €
qualquer acto que, em qualquer nivel, determina contra o seu autor a reac¢do a que se
chama pena, o que leva Sa (2001) a dar como certo que no conceito de desvio esta contido
0 conceito de crime, mas 0 inverso ndo se verifica, pois, por exemplo, “as incivilidades sdo
desvio mas nem sempre sdo crime” (Sa, 2001, p.40). Para Picca (cit. in Cusson, 2007,
p.17), o crime ¢ visto como sendo “todo o acto previsto como tal pela lei, dando lugar a
aplicacdo de uma pena por parte da autoridade superior”.

Na tentativa de desvendar a complexidade de um conceito tdo comum e essencial
neste trabalho como é o conceito de crime, sdo apresentadas, com base em Muncie (1996),
cinco perspectivas diferentes do que é o crime. A primeira perspectiva refere-se ao crime
como uma transgressao da lei criminal, ou seja, um acto é crime apenas quando infringe o
codigo legal prevalente na jurisdicdo em que ocorre. Nesta perspectiva inserem-se nogdes
de crime como a de Michael e Adler (in Muncie, 1996), para quem o crime é 0
comportamento que é proibido pelo codigo criminal; a de Tappan (in Muncie, 1996), que
define o crime como sendo um acto de transgressdo da lei criminal propositado e
penalizado como crime ou delito; a de Sutherland e Cressey (in Muncie, 1996, p.8) que
véem a lei criminal como um conjunto de “regras especificas relativas a conduta humana
que tém sido promulgadas pela autoridade politica, que se aplica uniformemente a todos 0s
membros das classes aos quais as regras se referem e que sdo cumpridos por castigo

administrado pelo estado”.
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A segunda perspectiva indica o crime como sendo uma infracgdo a uma norma,
levando a afirmagao de Serrao (2005, p.10): “termos como desviancia, inconformidade e
comportamento anti-social sdo preferiveis ao de crime, porque o ultimo é incapaz de
abarcar todos os actos errados”.

Ja a terceira perspectiva expde o0 crime como uma construcdo social, que é afectada
pelo interaccionismo, ou seja, 0 que constitui o crime ndo é o que um individuo faz, mas
sim como isso € entendido e avaliado pelos outros (Serrdo, 2005). Assim sendo, Becker (in
Muncie, 1996) da como certo que 0s grupos sociais criam a desviancia ao produzir regras
cuja infraccdo a constitui, e ao aplica-las a pessoas particulares, rotulando-as de “foras-da-
lei”. Deste modo, o crime aparece como um conceito relativo, levando a ideia de que “se
ndo ha um comportamento especificamente criminoso, ndo pode haver uma motivacdo
especifica que esteja na sua origem” (Serrdao, 2005, p.11). Posto isto, a definicdo de crime
leva a que, indirectamente, o crime seja visto como algo normal, pois esta presente em
todas as sociedades; necessario, porque se encontra aliado as condigdes essenciais de
qualquer vida social, sendo indispensavel a evolucdo normal da moral e do direito; e util,
pois promove a coesdo social (Durkheim, 1998).

No que respeita a quarta dimensdo, esta aborda o crime como sendo “uma censura
ideologica” (Serrao, 2005, p.12). Neste ambito surge Chambliss (in Muncie, 1996) com o
pensamento de que um acto s6 é considerado crime quando importa a classe instalada no
poder, isto é, o crime é uma realidade sem substancia e que sé aparece quando €
conveniente. Neste seguimento, mas de forma diferente, Sunner (in Muncie, 1996) sustenta
que, apesar do crime poder ser um meio decisivo da classe de poder para manter os seus
interesses salvaguardados, ele detém um caracter relativamente autonomo. Desta forma, o
crime torna-se uma tematica de julgamento moral e politico, deixando de parte o seu
caracter de ordem comportamental ou legal, para se transformar numa manifestacdo de
configuracdes culturais e politicas (Serrdo, 2005). De Hann (in Muncie, 1996) acrescenta
que a imparcialidade politica pode ser um mito, pois a lei criminal é coerciva e tendenciosa
e 0 crime ndo passa de uma nocdo puramente ideoldgica, observando-o como algo que
serve para manter as relacdes de poder politico, justificando a desigualdade, e para distrair
a atencdo publica das questdes mais severas e das injusticas.

Finalmente, a quinta dimensdo de crime é aquela que qualifica o crime como sendo
uma invengao histdrica, visto que “até ao século XIX havia menos crime e mais pecado, ja
que muitos comportamentos que hoje sdo considerados criminais eram entdo geridos pela
religido” (Serrao, 2005, p.12).
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Posto tudo isto, pode-se concluir que o crime ndo tem definicbes correctas ou
erradas, mas as varias definicdes mostram que o mesmo pde sempre em causa a ordem
social. Aquelas definicdes que tém na sua base a lei criminal podem ser mais objectivas,
mas o0 que é certo é que a propria concep¢do de lei pode ter mais do que um sentido,
colocando de lado termos como a desviancia, o0 comportamento anti-social e as injusticas.
Estas varias nogoes “parecem ter origem em perspectivas rivais da ordem social” (Serrdo,
2005, p.13), sendo que se esta for tida como consensual, o crime serd visto como a
transgressao das regras legais, comportamentais e morais, mas se for tida como plural, o
crime j& dir& respeito a processos politicos e sociais, onde tais actuaces serdo sujeitas a

criminalizacdo (Serrdo, 2005).

3. Como pode actuar a Policia de Seguranca Publica perante a

delinquéncia juvenil?

“O controlo do crime e da delinquéncia tem sido das principais tarefas da politica
social nos Estados modernos” (Giddens, 2009, p.222). Segundo Giddens (2009), Hughes
(2002) e Welsh e Farrington (2007), os Estados actualmente procuram criar politicas com
vista a “gestdo da inseguranga” (Giddens, 2009, p.223), para além da ideia de garantir a
segurancga dos cidadaos.

A Policia de Seguranca Publica é uma forca de seguranca que tem como principal
objectivo garantir a ordem e tranquilidade publicas, tendo sempre por base o respeito pelos
direitos, liberdades e garantias dos cidaddos, a fim de proporcionar a sociedade o
sentimento de seguranca (retirado de http://www.psp.pt/Pages/apsp/quemsomos.aspx?
menu=1& submenu=1 consultado em 11.01.2012). A actividade da PSP esta subordinada
aos interesses e exigéncias da comunidade, pelo que incluida na sua missdo esta a
prevencdo da criminalidade e da pratica dos demais actos contrarios a lei e aos
regulamentos  (retirado de  http://www.psp.pt/Pages/apsp/quemsomos.aspx?menu=1
&submenu=1 consultado em 11.01.2012).

De acordo com Cusson (2002), ao patrulhar as ruas os policias tendem a dissuadir 0s
malfeitores apenas com a sua presenca; 0s seus conselhos as pessoas que vém a ser vitimas
impedem, muitas vezes, a repeticdo de outros ou mais delitos; e identificando e
penalizando os delitos menores, a policia neutraliza as proximas causas de crimes mais

graves. O mesmo autor defende que muitas vezes a falta de iluminacéo nas ruas é propicia
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a uma maior criminalidade nessa zona. Assim, Cusson (2002) d& como certo que
iluminando mais e melhor as ruas, ndo deixando de parte a vigilancia feita pela policia,
podera ser uma medida de prevencdo que as autarquias deveriam adoptar. Técnicas como
dificultar a chegada aos alvos e a aplicagdo de sistemas de vigilancia sdo “relativamente
faceis de ser incorporadas as técnicas policiais ja existentes, e devolvem a seguranga aos
cidadaos dando a impressao de que estdo a ser tomadas acg¢des firmes contra o crime”
(Giddens, 2009, p.223). Esta intencdo dos Estados, de mostrarem firmeza no que respeita
ao crime ou delinquéncia, tem tendéncia a promover o aumento do numero de efectivo
policial e dos recursos postos a sua disposi¢do com a intencéo de dissuadir os delinquentes
(Giddens, 2009). Mas ndo quer isto dizer que um aumento do nimero de policias na rua
signifique uma diminuicdo dos niveis do crime (Giddens, 2009), até porque o que pode
acontecer € uma movimentacdo dos delinquentes para outros locais.

“Ericson e Haggerty [1999] consideram que o crescimento do policiamento
comunitario e os grupos de vigilancia dos bairros sdo parte essencial do corpo policial na
sociedade de risco” (Giddens, 2009, p.225). Com este policiamento, esta forca de
seguranca da coragem aos residentes locais para colaborarem com ela por forma a facultar
informacgdes sobre os riscos/problemas locais (Giddens, 2009). Assim, a instituicdo policial
pode fornecer estas informacdes a outras instituicdes, contribuindo para a identificagcdo das
mais diversas situagdes. Giddens (2009, p.226) assegura que “o policiamento comunitario
implica ndo s6 apoiarem-se os cidaddos, mas também mudar a perspectiva habitual das
forcas policiais™, ou seja, dar realce a prevengdo do crime mais do que a sua repressao.

Relativamente as leis aplicAveis em situacdes de delinquéncia juvenil, apds o
cometimento do delito, podem ser aplicadas ao jovem medidas tutelares educativas ou
medidas de promocéo e protec¢do. Dependendo da idade, sera aplicada ao jovem uma das
leis existentes relativas a criangas e jovens, sendo que ha que ter em conta que ambas as
leis aplicaveis (Lei Tutelar Educativa e Lei de Proteccdo de Criangas e Jovens em Perigo)
tencionam principalmente proteger as criangas/jovens ou (re)educé-las, e ndo puni-las, de
forma a evitar que mais tarde estas venham a enveredar por caminhos delinquentes. E
também importante dar énfase a ideia que o legislador, segundo Valente (2004, p.43),
pretende transmitir com estas leis: existe uma ‘“coopera¢dao horizontal, cujo sucesso
depende da interdisciplinaridade de saberes e inter-relacionamento institucional”, ou seja, a
aplicacdo desta legislacdo ndo é feita apenas por uma instituicdo, mas por varias, como sera

explicado posteriormente.
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A Lei Tutelar Educativa (Lei n° 166/99, de 14 de Setembro) é aplicivel a jovens,
com idades compreendidas entre os 12 e os 16 anos, que tenham cometido um facto
qualificado pela lei como crime. No que respeita a aplicacdo desta lei, a policia, apds a
identificacdo do acto qualificado pela lei como crime e do seu autor, elabora o expediente
respectivo, de entre o qual estd uma informacdo tutelar educativa, onde deve constar a
“informag¢do que puder [ser apurada] sobre a conduta anterior do menor e sua situacédo
familiar” (Lei n° 166/99, de 14 de Setembro, p.6331), e um termo de entrega do menor aos
pais, ao representante legal, a quem tenha a sua guarda de facto ou a instituicdo onde o
menor se encontre internado. A instituicdo policial esta obrigada a denunciar, ao Ministério
Publico, os factos de que tome conhecimento (Lei n® 166/99, de 14 de Setembro), dando
cumprimento a “cooperacdo horizontal” a que se refere Valente (2004, p.43).

Em casos de flagrante delito, o menor pode ser detido, como refere o artigo 51° n°1
alinea a), “para, no mais curto prazo, sem nunca exceder as quarenta e oito horas, ser
apresentado ao juiz, a fim de ser interrogado ou para sujeicao a medida cautelar” (Lei n°
166/99, de 14 de Setembro, p.6329). A detencdo so se verifica se 0 caso for um facto
qualificado pela lei como crime punivel com pena de prisdo, embora a detengdo sé se
mantenha caso esse facto seja contra as pessoas e Ihe corresponda pena maxima de prisdo
superior a trés anos, ou caso 0 menor tenha cometido dois ou mais factos qualificados pela
lei como crime a que corresponda a mesma pena maxima de prisao, cujo procedimento ndo
dependa de queixa ou de acusacdo particular (Lei n°® 166/99, de 14 de Setembro). Fora de
flagrante delito, a detengdo tem unicamente lugar quando a comparéncia do menor nao
puder ser garantida pelos pais, representante legal ou pessoa que tenha a sua guarda de
facto, fazendo-se por mandado do juiz (Lei n® 166/99, de 14 de Setembro). A detengédo
pode ainda ocorrer para que seja assegurada “a presenga imediata ou, ndo sendo possivel,
no mais curto prazo, sem nunca exceder as doze horas, perante o juiz” (Lei n° 166/99, de
14 de Setembro, p.6329) ou, além disso, “para sujeigdo (...) a pericia psiquiatrica ou sobre
a personalidade” (Lei n® 166/99, de 14 de Setembro, p.6329).

Em caso de detencdo, a policia tem de comunicar imediatamente aos pais, ao
representante legal ou a quem tenha a guarda de facto do menor; com excepcao dos casos
fora de flagrante delito, em que a detencdo € precedida de comunicacdo aos pais, ao
representante legal ou a quem tenha a guarda de facto do menor (Lei n°® 166/99, de 14 de
Setembro). Deste modo, € no ponto de vista de Valente (2004, p.49), “o dever de

comunicacdo ou de informacdo ndo exclui a pratica de actos cautelares e de policia que se
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destinem a preservacdo dos meios de prova, sob pena da actuacdo policial se configurar
ilegitima e ilegal”.

Ja a Lei de Proteccdo de Criancas e Jovens em Perigo (Lei n® 147/99, de 1 de
Setembro, p.6117) é aplicavel a pessoa, “com menos de 18 anos ou a pessoa com menos de
21 anos que solicite a continuagdo da interveng¢ao iniciada antes de atingir os 18 anos”, que
se encontre em perigo. Esta lei considera, no seu artigo 3° n°2, que o jovem se encontra em
perigo quando, entre outras situa¢des, o mesmo adopte condutas ou se ofereca “a
actividades ou consumos que afectem gravemente a sua salde, seguranca, formacéo,
educacdo ou desenvolvimento sem que 0s pais, 0 representante legal ou quem tenha a
guarda de facto se lhes oponham de modo adequado a remover essa situa¢do” (Lei n°
147/99, de 1 de Setembro, p.6117).

No ambito da delinquéncia juvenil, apds a identificacdo do delito e do respectivo
autor (crianca com menos de 12 anos de idade, caso contrério aplica-se a Lei Tutelar
Educativa, como ja foi referido), a policia, depois de elaborado o respectivo expediente,
tem de comunicar a Comissao de Protec¢ao de Criangas e Jovens “as situacoes de criangas
e jovens em perigo de que tenham conhecimento no exercicio das suas fungdes” (Lei n°
147/99, de 1 de Setembro, p.6125), e comunicar e entregar a crianga/jovem aos pais, ao
representante legal ou a quem tenha a sua guarda de facto. Posteriormente, cabe a
Comissdo de Proteccdo ou ao tribunal instaurar o processo, caso Seja necessario, e,
consequentemente, aplicar, ou ndo, alguma medida de promogédo e proteccdo (Lei n°
147/99, de 1 de Setembro).

Como foi referido anteriormente, a matéria de menores pressupde uma “cooperacao
horizontal” (Valente, 2004, p.43) entre varias entidades, sendo que nelas se inclui a PSP,
que, segundo o artigo 13° da Lei de Proteccao de Criangas e Jovens em Perigo, tem “o
dever de colaborar com as comissdes de proteccao no exercicio das suas atribui¢des” (Lei
n° 147/99, de 1 de Setembro, p.6118). Como refere a Lei de Protec¢do de Criangas e
Jovens em Perigo, a PSP faz parte integrante da Comissdo Alargada, cuja principal
competéncia ¢ “desenvolver ac¢des de promogao dos direitos e de prevencao das situagdes
de perigo para a crianga ou jovem” (Lei n° 147/99, de 1 de Setembro, p.6119).

A PSP, no ambito desta lei, ndo opera apenas em funcdo da delinquéncia juvenil,
actuando ainda nas situagdes em que as criangas e jovens se encontrem em perigo. Deste
modo, no ambito do artigo 91° da Lei de Proteccdo de Criancas e Jovens em Perigo, que se
refere aos “procedimentos urgentes na auséncia do consentimento” (Lei n® 147/99, de 1 de

Setembro, p.6128) daqueles que detém o poder paternal ou daqueles que tenham a guarda
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de facto da crianca ou jovem, as Comissdes de Proteccdo, aquando da aplicagdo da medida
apropriada para a protec¢ao imediata da crianga ou jovem, “solicitam a intervengdo do
tribunal ou das entidades policiais” (Lei n® 147/99, de 1 de Setembro, p.6128), sendo que
estas Ultimas devem dar conhecimento ao Ministério Pablico imediatamente. Ou seja, na
aplicacdo do artigo 91° da lei em estudo, a Comissdo de Proteccdo pode retirar a crianga ou
jovem do perigo, solicitando a intervencédo do tribunal ou das forcas de seguranca, quando
se encontrem reunidos 0s trés pressupostos: ha presenga de “perigo actual ou iminente”
(Lei n°® 147/99, de 1 de Setembro, p.6128); esse perigo vai contra “a vida ou integridade
fisica da crianga ou do jovem” (Lei n° 147/99, de 1 de Setembro, p.6128); e ha existéncia
de “oposi¢do dos detentores do poder paternal ou de quem tenha a guarda de facto” (Lei n°
147/99, de 1 de Setembro, p.6128). Ainda no ambito do mesmo artigo mas no n°3, as
entidades policiais, na impossibilidade de intervencéo por parte do tribunal e a pedido da
Comissdo de Proteccdo ou de uma qualquer entidade com competéncia em matéria de
infancia e juventude, retiram a crianca ou jovem da situacdo em que se encontra,
assegurando-lhe “a sua protecgdo de emergéncia em casa de acolhimento temporario, nas
instalacdes das entidades (...) [com competéncia em matéria de infancia e juventude] ou
em outro local adequado” (Lei n® 147/99, de 1 de Setembro, p.6128).

Quando sdo comunicadas estas situacdes (as referidas no artigo 91°) ao tribunal, este
realiza as “averiguacdes sumdrias e indispensaveis” (Lei n® 147/99, de 1 de Setembro,
p.6129), ordenando as diligéncias necessarias, “podendo recorrer as entidades policiais e
permitir as pessoas a quem incumba do cumprimento das suas decisdes a entrada, durante
o dia, em qualquer casa” (Lei n° 147/99, de 1 de Setembro, p.6129), ou seja, a PSP pode,
através de mandado, entrar, durante o dia, no domicilio onde esteja a crianga ou jovem para
assegurar a decisdo judicial na situacao de urgéncia, por estar em causa a integridade fisica
ou a vida da crianca ou jovem (Copeto, 2011).

A PSP tem em curso um conjunto de programas, os quais pretendem dar enfoque a
componente de proximidade entre a policia e o cidaddo. De entre estes programas esta o
mais relevante para este trabalho: o programa “Escola Segura”. As Equipas do Programa
Escola Segura (EPES) sdo responsaveis pela seguranca e vigilancia nas areas escolares e
areas envolventes, pela prevencdo da delinquéncia juvenil e ainda pela identificagdo de
cifras negras no seio das comunidades escolares (retirado de http://www.psp.pt/Pages/
programasespeciais/pipp.aspx?menu=1 consultado em 16.01.2012). Estas equipas sao

dotadas de formacdo especifica para o desempenho das fungbes que lhes estdo adstritas
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(Copeto, 2011), como ndo podia deixar de ser, visto que o0s assuntos relativos a menores
sdo complexos e exigentes, como ja foi demonstrado anteriormente.

A actuacdo da policia, neste ambito, baseia-se, sobretudo, no policiamento dos
percursos habituais de acesso as escolas e em acc¢des de sensibilizagdo junto dos estudantes
para as questdes, principalmente, da seguranga, mas também da criminalidade. E
importante que as EPES, ndo descorando os jovens de forma alguma, incidam mais o seu
trabalho com os mais pequenos pois sdo estes que precisam de sentir que o agente policial
€ um amigo e ndo uma pessoa que Ihes quer fazer mal, ou seja, para 0s jovens 0s agentes
policiais ja estdo catalogados seja de forma positiva, seja de forma negativa, sendo que sdo
as criancas mais novas quem tem de perceber que a policia € uma instituicdo que pretende
protegé-los dos perigos, mas também repreendé-los se um dia agirem contra a lei. Assim, o
papel das EPES torna-se fundamental na prevencédo da delinquéncia juvenil.

Mas ha que ter em conta que esta prevencdo nao passa apenas pela actuagdo policial.
Aqueles factores que influenciam a delinquéncia e se mostram perigosos nesse sentido
(familia, escola e grupo de pares), os quais ja foram referidos anteriormente neste trabalho,
poderdo ter um papel activo na prevencdo de delitos. Segundo Matos et al. (2009), a
familia constitui um dos mais importantes contextos socializadores. Assim, de forma a
prevenir a violéncia no jovem “é importante que os pais passem tempo com 0S seus filhos
no sentido de desenvolverem relacdes de confianga (...) [sendo também] fundamental a
supervisdao e um controlo firme e consistente” (Matos et al., 2009, p.106), para evitar que o
jovem se associe a grupos delinquentes. Benavente (2002, p.642) acrescenta que combater
“a inconstancia da autoridade parental” ¢ também um aspecto a ter em conta na prevencao
de comportamentos delinquentes, pois uns pais mais atentos e “controladores” serdo mais
respeitados e obedecidos do que pais “desleixados” e despreocupados. Os pais devem
ensinar ¢ ajudar os seus filhos a “compreender as causas do comportamento de outras
pessoas (...); identificar possiveis consequéncias para as suas acg¢des (...) [e] analisar
situagdes a partir da perspectiva do outro” (Matos et al., 2009, p.111), para que 0 jovem
futuramente saiba como deve agir, reagir e interagir em determinadas situacdes (0 que e
quando deve fazer, o que deve experimentar, como deve lidar com a sociedade, etc.).

No que respeita a escola, os autores defendem que esta deve “promover a
competéncia social, emocional e académica” (Matos et al., 2009, p.107) e ainda
desenvolver uma ligacdo com os intervenientes do contexto escolar, como sejam 0s
professores e outros alunos, funcionando como um factor de proteccdo das associacdes

com pares desviantes e, consequentemente, do comportamento anti-social (Matos et al.,
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2009). Na interven¢do em contexto escolar tém sido também utilizadas “abordagens
baseadas nos conceitos de aprendizagem interactiva ou aprendizagem cooperativa” (Matos
et al., 2009, p.118), sendo a principal ambicdo destas abordagens promover oportunidades
de participagdo activa na aprendizagem, procurando “incentivar a formacdo de grupos
pequenos e heterogéneos de alunos com o objectivo de reforgar um sentimento de inter-
ajuda e reduzir a alienacdo na sala de aula” (Matos et al., 2009, p.119). Assim, Cusson
(2002) acrescenta que a escola oferece ao jovem alternativas a delinquéncia, ajudando-o na
capacidade de resistir aos seus impulsos.

Ja o grupo de pares, segundo Matos et al. (2009), ndo tem apenas aspectos negativos,
isto €, 0 grupo de pares pode levar o jovem a seguir o caminho delinquente, mas pode
também ter o efeito contrario: evitar que o adolescente enverede por tal caminho. Até aqui,
0 grupo de pares foi abordado considerando a sua, suposta, influéncia negativa, dando a
ideia de que “muitas vezes [os jovens] assumem riscos desnecessarios quando
protagonizam certos comportamentos como forma de se inserirem ou serem reconhecidos
num grupo” (Pais & Oliveira, 2010, p.39), mas agora apresentam-se algumas vantagens da
associacdo do jovem com o0 grupo. Primeiramente importa referir que a amizade é
“fundamental nesta etapa da vida, [sendo] fonte de influéncias positivas ¢ negativas”
(Matos et al., 2009, p.104). E importante ensinar os jovens como devem lidar com a
pressdo que 0s pares tantas vezes exercem, nas mais determinadas situacdes, nao
esquecendo que os amigos também oferecem exemplos de diversas atitudes, condutas e
consequéncias (Matos et al., 2009). Assim, no seio do grupo de pares € possivel
experimentar diferentes situacOes e avaliar as suas consequéncias, de maneira a que o
jovem compreenda com quem se deve ou ndo associar e 0 que deve ou ndo fazer em
determinada situacéo.

Comum a todos estes contextos (familia, escola e grupo de pares) e como ponto de
partida para o desenvolvimento de intervencGes preventivas da delinquéncia, esta o tempo
de lazer (Matos et al., 2009). Avanzini (1978) defende que os tempos livres podem assumir
uma panoplia de funcBes heterogéneas, como sendo: o relaxamento e repouso face ao
cansacgo provocado pelo trabalho ou escola; a oferta de passatempos para que 0 momento
de descanso ndo seja de aborrecimento; a necessidade de fugir as preocupacdes da vida
profissional ou escolar e aos temas habituais tornados monotonos, de forma a ajudar a sair
dos horizontes limitados da vida quotidiana e a distrair o bastante para desprezar 0s
aborrecimentos; a satisfacdo, de forma ludica, dos seus desejos, na impossibilidade de os

realizar objectivamente, sendo que este tipo de passatempo “¢é tanto mais procurado quanto
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menor for a satisfacdo proporcionada pela vida quotidiana” (Avanzini, 1978, p.124); e,
finalmente, o contributo para a sua formacéo, principalmente para jovens mais crescidos,
procurando “melhorar a sua experiéncia do mundo e dos outros, (...) aumentar os seus
conhecimentos (...) [e] ainda desenvolver o seu sentido social buscando responsabilidades
para exercer” (Avanzini, 1978, p.124).

O autor afirma, ainda, que “a vacuidade do tempo obriga a propria pessoa a tomar a
iniciativa de o organizar, mas, em muitos casos, 0s adolescentes ndo séo capazes de o fazer
e a familia ndo estd em condigdes de os ajudar” (Avanzini, 1978, p.125), pois, muitas
vezes, ndo tem dinheiro para as distracg0es que estdo de acordo com as suas preferéncias.
Avanzini (1978) refere também a importancia que tém os campos de férias na prevencao
da delinquéncia, visto que aqui o jovem se mantém entretido, conhece novas pessoas e sai
do ambiente familiar, o que lhe possibilita adquirir “exemplos, habitos, técnicas,
preferéncias e interesses que [lhe] permitam (...) saber posteriormente orientar a sua
conduta” (Avanzini, 1978, p.127).

O desporto é outra forma de os jovens se ocuparem. Esta actividade, para aléem de
oferecer ao adolescente um passatempo que se pode prolongar, cujas regras sdo isentas de
invencdo pessoal; permite uma fuga féacil em virtude do esforco e atencdo que impde,
sendo incompativel com outras preocupacOes; realiza o sonho da forca fisica e do
progresso corporal, fonte de admiracdo dos outros logo de orgulho pessoal; e, ainda,
manifesta a juventude (Avanzini, 1978). E verdade que a violéncia pode também acontecer
no desporto, mas Avanzini (1978, p.128) da como certo que esta “pode expandir-se de uma
forma geralmente gratuita, puramente lidica e, ndo obstante, eficaz para satisfacdo da
personalidade”, permitindo tanto aos protagonistas como aos assistentes, investir toda uma
violéncia contida pelas distintas coac¢des familiares, escolares ou sociais. Concluindo, o
desporto, antes de mais, é benéfico para a saude, sendo, geralmente, incentivado pela
familia e pela escola; afasta dos lugares indesejaveis; gera uma ‘“fadiga sa” (Avanzini,
1978, p.128), libertando das preocupacBes do dia-a-dia; e revela-se, assim, favoravel a
moralidade do jovem, desenvolvendo em si o sentimento de esforco e solidariedade
(Avanzini, 1978).
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4. Formulacéo do problema de investigacao

A delinquéncia juvenil é, actualmente, um assunto central em todo o mundo, devido
ao aumento da concretizacdo de delitos por menores. Presentemente, o transgressor €
olhado como “intelectualmente activo” (Pais & Oliveira, 2010, p.37), visto que, para além
de ter capacidade de decidir, tem consciéncia do momento em que deve passar ao acto,
conseguindo aperceber-se dos proveitos e das perdas que dai podem advir. Assim, a
delinquéncia juvenil € um conceito que, apesar de construido socialmente, tem forcado a
comunidade a preocupar-se com a sua constante evolucdo e os seus resultados, pois este é
um fendmeno que acaba por influenciar tudo aquilo que é préximo da sociedade, impondo
uma permanente actualizagcdo de conhecimento por parte de todos os seus intervenientes
(Pais & Oliveira, 2010).

Actualmente ainda persiste a ideia de que “a delinquéncia se apresenta como um
fenomeno mais masculino do que feminino” (Carvalho, 2010, p.385). No entanto, o
delinguente mostra-se cada vez mais novo e as raparigas, cada vez mais, seguem este
caminho (Ramos, 2009), isto &, a delinquéncia ndo é exclusiva dos rapazes, até porque ja
se verificam casos continuados de raparigas que cometem actos desviantes (Carvalho,
2010).

Em geral, a literatura cientifica existente sobre o fenémeno reporta a estudos que
procuram caracterizar os jovens delinquentes, as motivacgdes, o funcionamento psicoldgico,
os estilos cognitivos, a relacdo com a familia e com a escola, os locais onde vivem,
descurando o seu proprio ponto de vista acerca da delinquéncia praticada pelos mais novos,
seus pares. Alguns trabalhos procuraram colmatar esta lacuna, como por exemplo o de
Serrdo (2005) e o de Ramos (2009), o que langou pistas interessantes para uma discussao e
uma planificacdo de intervencao.

Por outro lado, pode pensar-se que também os jovens ndo ofensores, aqueles que se
encontram familiar e socialmente integrados, os que se designam, habitualmente, como
“normais”, formulam opinides e constroem imagens dos jovens delinquentes, podendo
contribuir com essa informacéo para o desenho de programas de prevencao e intervencao.
Estando préximos, quanto mais ndo seja em razao de idade, podem ajudar a entender como
se véem uns aos outros e como ouvem certos discursos (e 0 que ouvem deles) sobre a
delinquéncia juvenil. No fundo, trata-se de estudar o fendmeno pelo lado de dentro, como
fizeram Ribeiro (2009) e Santos (2011).
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Posto isto, torna-se pertinente estudar o que pensam 0s proprios jovens,
supostamente “nao delinquentes”, sobre o crime e a violéncia. Deste modo, o problema de
investigacdo vai no sentido de perceber se existem diferencas, entre géneros, nas
percepcOes destas dimensfes distintas. Serd que rapazes e raparigas pensam de igual
forma? Serd que estes jovens, ditos “normais”, conseguem dizer quais as motivagdes dos
jovens delinquentes para cometerem actos delituosos ou mesmo violentos?

De facto, neste contexto de delinquéncia juvenil, é visivel uma ligacéo estreita entre
as nogdes de crime e violéncia e a fase da adolescéncia (Ribeiro, 2009), como foi estudado
anteriormente. Esta investigacdo surge no seguimento de estudos realizados num passado
recente e, a0 mesmo tempo, na perspectiva de ampliacdo a outra dimensdo, como sendo a
actuacdo policial. Assim, pretende-se com este estudo contribuir para uma melhor
compreensdo do fendmeno da delinquéncia juvenil, a partir do ponto de vista de

adolescentes supostamente “nao delinquentes”.

33



O crime e a violéncia aos olhos dos adolescentes

CAPiTULO Il = METODO

Considerando o objecto de estudo, optou-se por realizar uma pesquisa qualitativa,
estudando o0s objectos nos seus ambientes nativos, investigando o sentido ou a
interpretacdo de um fendmeno em termos de significados que as pessoas trazem até eles
(Denzin & Lincoln, 1994), em vez de se proceder a aplicacdo de inquéritos ou
questionarios que restringiriam as possibilidades de resposta. A abordagem qualitativa
admite “um procedimento mais intuitivo, mas também mais maleavel e mais adaptavel”
(Bardin, 1977, p.115). E de referir que a finalidade da anélise qualitativa, no ponto de vista
de Maroy (2005, p.122), ¢ “desenvolver novos conceitos susceptiveis de explicarem
comportamentos de actores situados empiricamente, desenvolver relagdes entre diferentes
conceitos e, simultaneamente, fornecer exemplos empiricos susceptiveis de
fundamentarem a sua plausibilidade”. Visto tratar-se de um estudo exploratorio, ndo foram
definidas hipdteses, pois o que se pretende é “ver o que ha” (Bardin, 1977, p.103) e nédo

provar alguma coisa.

1. Participantes

Como se trata de um estudo que procura perceber o que os jovens ditos “normais”
pensam acerca da delinquéncia juvenil, e de forma a obter uma diversidade de discursos,
optou-se por uma amostra de 20 jovens, sendo que 10 sé@o rapazes e 10 sdo raparigas. A
faixa etaria escolhida para a elaboracdo do estudo foi a que vai dos 14 aos 17 anos, Vvisto
que “por volta dos catorze anos de idade os adolescentes apresentam ja um
desenvolvimento psicoldgico que lhes permite decidir racionalmente” (Pais & Oliveira,
2010, p.42), ou seja, nestas idades os jovens ja sdo detentores de alguma capacidade de
reflexdo, a necessaria para defrontar os temas que se abordam no presente estudo.

Todos os jovens participantes encontram-se a frequentar um dos trés anos do ensino
secundario: 10°, 11° ou 12° ano. E de referir que a colaboracdo dos mesmos foi

completamente voluntéria.
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2. Corpus

Para Bardin (1977, p.96), “o corpus é o conjunto dos documentos tidos em conta
para serem submetidos aos procedimentos analiticos”. Desta forma, “se o material a
analisar [nesta investigacdo] foi produzido com vista a pesquisa que o analista se propde
realizar, entdo, (...) o corpus da analise ¢ constituido por todo esse material” (Vala, 1990,

p.109), ou seja, pelo conjunto das vinte entrevistas transcritas e prontas a analisar.

3. Instrumentos

3.1. Entrevista

A entrevista ¢ essencialmente um instrumento de recolha de informagao, “¢ um
processo de obtencdo de informacdo de caracter geral sobre o individuo que se entrevista,
mas também, de carécter especifico, tentando averiguar o que nele existe de relevante para
um objectivo determinado” (Leal, 2008, p.23). Fontana e Frey (1994) véem a entrevista
como um dos meios mais fortes para compreender os seres humanos, podendo ser
empregue numa diversidade de formas para atingir varios objectivos. Segundo Ghiglione e
Matalon (2001), os objectivos da entrevista dizem respeito a prestacdo de um servico aos
entrevistadores ou aos entrevistados, conforme o tipo de entrevista considerada, onde se
assiste a trocas de informacéo referentes ao tema que ocasionou 0 encontro entre as duas
partes.

As técnicas de entrevista devem ser entendidas “como o conjunto dos meios
necessarios e empregues de forma sistemética por E. [entrevistador] para levar a bom
termo uma entrevista” (Ghiglione & Matalon, 2001, p.90), sendo que “estas podem variar
de acordo com a situagdo em causa” (Serrao, 2005, p.79). As técnicas tradicionais
mostram-nos que o entrevistador estd envolvido numa conversa informal com o
entrevistado, onde deve eleger um tom de conversa agradavel, enquanto se esforga para
ndo se desviar das linhas directoras de base dos conteudos que pretende abordar (Serréo,
2005). Neste prisma, o0 entrevistador deve evitar seguir uma conversacao real, isto €, uma
conversa em que responde a questdes e projecta 0s Seus pareceres pessoais sobre 0S
assuntos em discusséo (Fontana & Frey, 1994).

Para Leal (2004) entrevistar ndo deve ser conversar, ainda que aparente ser;

entrevistar é colectar informacdo, mas essa recolha tem que ser organizada e descriminada
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em funcdo de categorias pertinentes para ir ao encontro dos objectivos reais do estudo que
se esta a desenvolver. De acordo com Ribeiro e Leal (cit. in Leal, 2004, p.43), ndo ha
apenas uma mas muitas formas de entrevistar “de acordo com o nivel de estruturagdao da
entrevista, com o meio ambiente emocional, com os objectivos, com a fase da relagdo; com
a finalidade e com o quadro de referéncia teorico”.

As entrevistas podem ser caracterizadas quanto ao seu grau de directividade e de
estruturacdo (Fontana & Frey, 1994; Ghiglione & Matalon, 2001). Primeiramente, quanto
ao grau de directividade, é possivel distinguir trés tipos de entrevistas: as ndo-directivas ou
livres, que se aprazem em apenas colocar o tema; as semi-directivas, que recorrem ja a um
esquema de base ou grelha de perguntas, mas onde ndo hd uma ordem rigorosa; as
directivas ou estandardizadas, muito proximas dos questionarios (Ghiglione & Matalon,
2001).

Seguidamente, quanto ao grau de estruturacdo, as entrevistas podem dividir-se em
trés tipos: as estruturadas, as ndo-estruturadas e as semi-estruturadas. Este primeiro tipo
refere-se “a situagdo na qual o entrevistador pergunta ao entrevistado uma série de
perguntas pré-estabelecidas com um conjunto limitado de categorias de resposta” (Fontana
& Frey, 1994, p.363). J& a entrevista ndo-estruturada refere-se a uma “tentativa de
compreender o complexo comportamento dos membros da sociedade, sem impor a priori
uma categorizagdo que possa limitar o campo de investigagdo” (Fontana & Frey, 1994,
p.366). Donde surgem questdes abertas ou de resposta aberta para que o entrevistado
responda de forma livre. Quanto a entrevista semi-estruturada, esta podera ser considerada
um misto de ambos os tipos, sendo que esta pressupde que o entrevistador coloque uma
questdo, previamente estabelecida, para que o entrevistado desenvolva o seu discurso de
forma livre.

Posto isto, no presente estudo foram realizadas entrevistas de caracter semi-
estruturado, conduzidas de forma semi-directiva, com base num guido (vd. Anexo 1).

“A situagdo de entrevista pde em jogo numerosas variaveis que influem no contetido
do que ¢ dito” (Ruquoy, 2005, p.115). Ao longo da entrevista hd que ter em consideracao
determinados factores fundamentais para um correcto desenrolar do processo de captacao
da informacéo transmitida, nomeadamente, as caracteristicas do local onde s&o realizadas
as entrevistas, devendo o espaco estar situado numa area que ndo se encontre sujeita a
ruidos exteriores capazes de afectar o discurso entrevistador-entrevistado, a gravacéo e a
posterior audicao, e proporcione 0 minimo de conforto necessario para que o entrevistado

se sinta cbmodo no instante da entrevista (Santos, 2011). Outro aspecto a ter em conta é a
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linguagem, que deve ser aproximada a linguagem do entrevistado, devendo ser acessivel
como forma de promover e estimular as respostas, ou seja, o investigador deve adaptar-se
ao universo dos individuos estudados e tentar partilhar as suas preocupacdes e 0s Seus
pontos de vista (Fontana & Frey, 1994).

Concluindo, o acto de entrevistar pressupde geralmente uma mutagdo profunda
relacionada com o eu e o outro. O outro deixa de ser um entrevistado “distante, (...) estéril,
medido, categorizado e catalogado, transforma-se num ser humano, normalmente alguém
esquecido ou oprimido” (Fontana & Frey, 1994, p.373). Portanto, ndo se pode esquecer
que cada individuo tem a sua hist6ria e uma dptica individual sobre 0 mundo, ndo podendo

haver objectivos garantidos a priori (Serrao, 2005).

3.2. Andlise de contetido

Para conduzir esta investigacdo, no que respeita a analise do corpus, optou-se pela
analise de conteudo. Este modo de andlise “¢ um dos mais importantes métodos de
investigagdo em ciéncias sociais” (Pais, 2004, p.248), sendo considerada “ hoje uma das
técnicas mais comuns na investigacdo empirica” (Vala, 1990, p.101). Mas afinal o que € a
anélise de contedo? Observe-se 0 que pensam alguns autores sobre este assunto. Para
Bardin (1977, pp.30-31), “a analise de conteudo (...) é um método muito empirico,
dependente do tipo de fala a que se dedica e do tipo de interpretacdo que se pretende como
objectivo”, ou seja, “a andlise de conteudo ¢ um conjunto de técnicas de analise das
comunicagoes” (Bardin, 1977, p.31). Stone (cit. in Ghiglione & Matalon, 2001, p.177) vé a
analise de conteido como sendo “todos os procedimentos utilizados para especificar
referentes, atitudes ou temas contidos numa mensagem ou num documento, determinando
a sua frequéncia relativa”. Segundo Berelson (cit. in Vala, 1990, p.103), a andlise de
conteudo ¢ “uma técnica de investigagdo que permite a descricdo objectiva, sistematica e
quantitativa do contetido manifesto da comunicagao”. Por sua vez, Cartwrigth (cit. in Vala,
1990, p.103) amplia 0 ambito da analise de conteudo, sugerindo “a sua extensdo a todo o
comportamento simbolico”. J& Krippendorff (2004, p.18) afirma que a analise de contetido
¢ “uma técnica de investigagdo que permite fazer inferéncias, validas e replicaveis, dos
dados para o seu contexto”. Finalmente, Henry e Moscovici (cit. in Vala, 1990, p.104) védo
mais além no conceito, defendendo que “a andlise de contetido ndo se propde estudar a

lingua ou o discurso em si-mesmo, mas caracterizar as suas condi¢des de producdo”.
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Posto isto, é permitido afirmar que a finalidade da analise de conteido passa por
fazer inferéncias, sempre com um suporte légico explicitado, sobre mensagens cujas
caracteristicas foram inventariadas e categorizadas (Vala, 1990). Para Bardin (1977), as
inferéncias situam-se entre a descricdo e a interpretagdo proporcionando ao analista um
tratamento das mensagens que trabalha a fim de conseguir conhecimentos acerca do
emissor das mesmas ou do seu meio. Por outro lado, Holsti (cit. in Bardin, 1977, pp.136-
137) refere que “a inten¢do de qualquer investigagdo, ¢ de produzir inferéncias validas, a
partir dos dados, ou, como faz notar Namenwirth, a inferéncia ndo passa de um termo
elegante (...) para designar a inducdo, a partir dos factos”.

Ghiglione e Matalon (2001, p.178) criticam “a interven¢do do codificador no
estabelecimento do sentido do texto” na inexisténcia de uma verdadeira base tedrica, que
suporte a sua pratica. Mas a analise de conteudo tem diversas vantagens como, por
exemplo, ser uma técnica ndo-obstrutiva de analise de informagdo uma vez que permite
evitar os enviesamentos resultantes da consciéncia que os individuos tém de que estdo a ser
observados ou testados, ou pela interaccdo entrevistador-entrevistado (Krippendorff, 2004;
Vala, 1990; Weber, 1985). Daqui resulta uma outra vantagem que estd no facto desta
técnica se poder empregar em material que ndo foi produzido com o fim expresso de apoiar
a investigacdo empirica (Vala, 1990). Mais um proveito que se pode tirar da anélise de
contedo € ela poder recair sobre um material ndo integralmente estruturado, tal como
entrevistas semi-abertas (Krippendorff, 2004; Vala, 1990). Por fim, Weber (1985) destaca
o facto de os seus procedimentos se efectuarem directamente sobre textos ou transcri¢fes
de comunicagdes humanas, aspecto fulcral da interaccdo social, e poder harmonizar
operacOes qualitativas e quantitativas desses mesmos textos. Posto isto, e para além do
indiscutivel conjunto de possibilidades de “conhecimento de objectos e fenomenos que, em
alguma parte, ndo sdo directamente observaveis” (Pais, 2004, p.250), instala-se um
problema relativamente a qualidade da analise de contetdo.

Neste sentido, e de forma a garantir essa qualidade, as inferéncias feitas soO
conseguem ser validas, se o0s procedimentos forem sujeitos a, e consequentemente
assegurarem, diversas regras respeitantes a sua fiabilidade e validade (Bardin, 1977,
Ghiglione & Matalon, 2001; Krippendorff, 2004; Pais, 2004; Vala, 1990; Weber, 1985).
Mas, antes de se tratar deste ponto, importa abordar uma fase que é fundamental e exige
procedimentos rigorosos: a criacdo e a definicdo de categorias (Ghiglione & Matalon,
2001; Vala, 1990).
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A prética da analise de conteldo baseia-se na classificagdo ou categorizagdo, “uma
tarefa que realizamos quotidianamente com vista a reduzir a complexidade do meio
ambiente, estabiliza-lo, identifica-lo, ordenad-lo ou atribuir-lhe sentido” (Vala, 1990,
p.110). Desta forma, Vala (1990, p.110) afirma que “as categorias sdo os elementos chave
do codigo do analista”. Ja Hogenraad (cit. in Vala, 1990, p.110) “define uma categoria
como um certo numero de sinais da linguagem que representam uma variavel na teoria do
analista”, e, finalmente, Bardin (1977) olha para a categoria como sendo a mengao
explicita de um tema numa mensagem. A categoria surge, entdo, como uma ferramenta
primordial a ser usada pelo analista, sendo normalmente constituida por um “termo-chave
que indica a significacdo central do conceito que se quer apreender, e de outros indicadores
que descrevem o campo semantico do conceito” (Vala, 1990, p.111), o que significa que a
introducao de “um segmento de texto numa categoria pressupde a deteccao dos indicadores
relativos a essa categoria” (Vala, 1990, p.111).

Agora sim, no que respeita a qualidade da analise de conteido, quanto a sua
fiabilidade, esta “esta ligada ao processo de codificagdo e, por consequéncia, ao
codificador e ao instrumento de codificagdo de que ele dispde” (Ghiglione & Matalon,
2001, p.195), ou seja, refere-se ao grau de confianca ou precisdo da codificacdo
conseguida, estando relacionada com todo o processo de codificacdo. Deve ser tida em
consideracdo a fiabilidade inter-codificador (Ghiglione & Matalon, 2001; Vala, 1990)
presente quando dois codificadores chegam ao mesmo resultado operando sobre 0 mesmo
material, ou seja, codificam o mesmo material da mesma forma. Da mesma maneira, ha
que considerar a fiabilidade intra-codificador (Ghiglione & Matalon, 2001; Vala, 1990),
que diz respeito a estabilizacdo da moldura categorial, sendo garantida caso a anélise do
mesmo texto em diferentes momentos dé como resultado anélises iguais (Krippendorff,
2004; Vala, 1990; Weber, 1985).

Mas, como defendem Ghiglione e Matalon (2001), os testes de fiabilidade para além
de assentarem no codificador, assentam também nas categorias de analise. Neste campo, a
palavra-chave refere-se a ambiguidade, isto é, o analista deve garantir que as categorias de
analise ndo sdo ambiguas, permitindo classificar as unidades de registo com rigor e certeza
(Ghiglione & Matalon, 2001). Uma vez produzidas as categorias, estas devem ser
submetidas “a um teste de validade interna” (Vala, 1990, p.113), momento em que o
investigador tem de assegurar a sua exaustividade e exclusividade, sendo que a primeira

prevé que todas as unidades de registo possam ser colocadas numa das categorias de
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analise, e a segunda pressupde que uma mesma unidade de registo s6 possa caber numa
categoria (Bardin, 1977; Krippendorff, 2004; Vala, 1990).

Ja a validade pode ser definida como “a adequacdo entre os objectivos e 0s fins sem
distor¢do dos factos” (Ghiglione & Matalon, 2001, p.196). A validade somente se alcanga
depois de estarem garantidos todos o0s passos que abonardo a fiabilidade da analise
possibilitando, a posteriori, classificar sem ambiguidade as unidades de registo (Ghiglione
& Matalon, 2001). Como refere Vala (1990, p.116), “o problema da validade atravessa
todas as etapas de uma analise de conteudo”, cabendo ao investigador assegurar-Se que Se
mediu o que se pretendia medir (Ghiglione & Matalon, 2001; Vala, 1990), garantindo a
qualidade dos resultados da investigacdo, de forma a serem admitidos como factores
indiscutiveis (Krippendorff, 2004). Assim, “se uma investigacao ¢ valida, entdo, temos que
levar a sério os seus resultados para a constru¢do de teorias ou para a tomada de decisfes
na pratica” (Pais, 2004, p.251).

No que respeita a analise propriamente dita, esta inicia-se com “a pré-analise (...) [a
qual] corresponde a um periodo de intuicGes, mas, tem por objectivo tornar operacionais e
sistematizar as ideias iniciais, de maneira a conduzir a um esquema preciso de
desenvolvimento das operacdes sucessivas, num plano de analise” (Bardin, 1977, p.95). De
seguida vem a “leitura flutuante” (Bardin, 1977, p.96), a qual diz respeito ao primeiro
contacto com o corpus, no sentido de o conhecer melhor, a fim de serem estabelecidas as
categorias, acompanhadas das regras de codificacdo, tendo sido fundamental, para tal e no
caso do presente trabalho, efectuar uma recolha e transcrigéo literal das entrevistas (Bardin,
1977). Posteriormente, segue-se a exploracdo do material através da codificagdo de
materiais e, finalmente, o tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretacdo (Bardin,
1977; Vala, 1990).

O processo da analise de contetido pode ser de dois tipos: “procedimentos fechados e
procedimentos exploratorios ou abertos” (Henry & Moscovici, cit. in Ghiglione &
Matalon, 2001, p.181). Os primeiros iniciam-se através de um quadro tedrico ou empirico
pré-estabelecido, que ndo pode ser modificado, partindo deste para se definirem, a priori,
as categorias de analise (Ghiglione & Matalon, 2001). Os segundos ndo sdo tdo
intransigentes, na medida em que ndo sdo demarcados por um quadro de andlise fixo,
sendo que este se forma e modifica a medida que se avanca na analise, levando as
categorias a surgirem justamente do corpus (Ghiglione & Matalon, 2001). No presente

estudo foi utilizado um procedimento misto, que permitiu, apos a analise das pré-categorias
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definidas a partir do enquadramento tedrico, definir categorias decorrentes do proprio
corpus (Pais, 2004).

4. Procedimento

Com o fim de chegar directamente a percepgdo dos jovens sobre as teméticas do
crime e da violéncia, foi necessario escolher uma Escola Secundaria. Apds a escolha do
estabelecimento de ensino — Escola Secundaria Leal da Camara — foi enviado um pedido
de colaboracédo no presente trabalho, dirigido ao Presidente do Conselho Executivo (vd.
Anexo 2). Sendo a resposta ao pedido afirmativa, procedeu-se ao contacto com o
Presidente do Conselho Executivo a fim de ser marcada uma reunido para esclarecer,
pessoalmente, o &mbito deste trabalho, sendo que 0 mesmo prescindiu de qualquer reuniéo,
assim como de reunides com os pais dos alunos a seleccionar, justificando que ja é habitual
naquela escola haver algumas investigagdes, tendo o pedido sido esclarecedor. Foi também
entregue, junto do Director do Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranca Interna,
um pedido de autorizagdo formal (vd. Anexo 3) para a recolha de dados por meio de
entrevistas, tendo 0 mesmo obtido resposta positiva.

Nesta fase, e uma vez que as entrevistas se realizaram em horario lectivo, de forma a
impedir qualquer tipo de perturbacdo do normal funcionamento das aulas, foi feita, com a
colaboragdo de um docente, uma seleccdo da disciplina e das turmas mais convenientes, de
entre 0s varios anos, sobre as quais recaiu a seleccdo dos participantes. Com o objectivo de
obter um grupo de participantes o mais heterogéneo possivel, no processo de seleccdo dos
mesmos houve a preocupacdo de eleger alunos dos trés anos de escolaridade.

Depois de seleccionadas as turmas, e visto tratar-se de menores, foram entregues 0s
termos de consentimento informado (vd. Anexo 4) aos mesmos para que 0s entregassem
aos seus encarregados de educacdo, onde foi explicado o objecto e 0 método do estudo,
garantindo que as entrevistas, apesar de gravadas, seriam destruidas ap0ds a transcri¢do dos
dados, ndo comprometendo de forma alguma a identidade do educando, assegurando
totalmente o anonimato. Este termo ressalvava também o facto da participacdo dos jovens
ser voluntaria, sendo que os mesmos poderiam recusar ou desistir da sua colaboracdo a
qualquer momento. Foram distribuidos termos de consentimento informado a um ndmero
de alunos superior ao pretendido, para evitar que, caso ndo se obtivessem todas as

autorizacdes, houvesse um nudmero minimo de participantes. Com as autorizacdes
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garantidas, foram seleccionados, de forma aleatdria, 20 participantes, sendo 10 do género
masculino e os restantes 10 do género feminino.

O guido de entrevista utilizado ja se encontrava previamente estabelecido, tendo sido
empregue o que Ribeiro (2009, vd. Anexo 1) utilizou no seu trabalho, ndo descurando o
guido que Santos (2011) usou, visto que este autor adaptou 0 mesmo do estudo de Ribeiro
(2009) fazendo-lhe algumas alteracGes. Assim, tal como no estudo de Santos (2011), foi
retirada do guido de entrevista de Ribeiro (2009) a tematica relativa a mudanca, dando-se
maior destaque ao que se pretendia com este estudo, ou seja, “compreender a percepgao
que os jovens normativos possuiam relativamente as tematicas do crime e da violéncia”
(Santos, 2011, p.43).

Posteriormente, e concluidos todos os procedimentos que legitimam a utilizacdo das
entrevistas, procedeu-se a realizacdo das mesmas que, como ja foi referido, se
desenrolaram em horario lectivo. As entrevistas decorreram no estabelecimento de ensino,
numa sala disponibilizada para o efeito, e individualmente para ndo comprometer ou retrair
as respostas que seriam dadas. Antes de se iniciarem as entrevistas, foi feita uma revisao
daquilo em que consistia 0 estudo, bem como dos seus moldes de funcionamento,
clarificando que o anonimato seria sempre garantido e respeitado. Apelou-se aos jovens
para que fossem abertos nas suas respostas, assegurando-lhes que as mesmas ndo seriam
alvo de avaliacdo, sendo que todas elas eram validas, de maneira a que nao se sentissem
receosos ou condicionados na elaboracéo do seu discurso. Assim a recolha das entrevistas
contou com o auxilio de um suporte de gravacdo de audio, tendo sido elucidada a sua
pertinéncia e garantido o anonimato e confidencialidade perante o0s participantes,
respectivos encarregados de educagdo e 6rgdos administrativos da escola.

As entrevistas foram depois transcritas na integra (vd. Anexo 5), constituindo-se
assim o corpus que serviu para analise, dando-se inicio ao processo de andlise de contetdo,
com a prévia definigdo das pré-categorias crime e violéncia (Ribeiro, 2009; Santos, 2011).
Tal como o que aconteceu com o guido de entrevista, esta analise baseou-se nas grelhas
categoriais de Ribeiro (2009). Ao longo da analise, sentiu-se a necessidade de se fazer uma
alteracdo na definicdo da subcategoria que se refere a implicacdo pessoal do entrevistado
na previsdo do resultado da agressdo fisica (B.11.4), visto que surgiram algumas unidades
de registo onde o jovem referiu a sua implicagdo pessoal ndo propriamente em lutas mas
em outros actos de violéncia, assim, onde se 1€ “perante a ocorréncia de uma luta” deve ler-

se “perante a ocorréncia de uma agressao fisica” (vd. Anexo 6).
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Nesta investigacdo foram tidas em conta as subcategorias criadas por Santos (2011),
gue ndo constavam no guido de Ribeiro (2009). Santos (2011) acrescentou ao guido de
entrevista de Ribeiro (2009) duas subcategorias: uma “que remete para a eventual
avaliacdo [que os jovens fazem] relativamente a puni¢do a aplicar (A.2.3)” (Santos, 2011,
p.44), acrescentada a categoria do juizo moral sobre o crime; e a outra que se reporta a um
“possivel sentimento positivo por parte da vitima apos o crime (A.7.3)” (Santos, 2011,
p.44), acrescentada a categoria da atribuicdo de sentimentos a vitima ap0s o crime. Houve
ainda a necessidade de criar mais duas subcategorias, a medida que se foi avancando na
andlise, devido ao aparecimento de novos temas que sobressairam do corpus (Pais, 2004).
Assim, adicionou-se uma subcategoria a categoria referente a atribuicdo causal da
violéncia, que remete para o facto de os jovens se referirem a causalidade da violéncia, ndo
conseguindo atribui-la a alguém (B.3.3); foi ainda acrescentada uma subcategoria a
categoria relativa a atribuicdo de sentimentos aos agressores, que se refere ao facto de os
entrevistados ndo conseguirem atribuir sentimentos ao elemento agressor ou mostrarem
indiferenca relativamente aos mesmos (B.6.3).

Com a fixacdo das grelhas categoriais (vd. Anexo 6), seguiu-se 0 processo de
codificacdo, que contou com a intervencgdo de um juiz independente treinado em analise de
contetdo, assegurando-se o respeito dos critérios de fiabilidade e validade dos dados
obtidos, garantindo que as categorias permitiam classificar as unidades de registo sem
dificuldade ou ambiguidade (Ghiglione & Matalon, 2001). No respeitante aos critérios de
validade foram assegurados os principios de exaustividade e exclusividade.

Finalmente, procedeu-se ao tratamento e interpretacdo dos resultados, por meio da
contabilizacdo das ocorréncias para cada grelha categorial, seguindo-se uma “descida” as
unidades de registo, de forma a aperfeicoar a interpretacdo dos resultados obtidos,

chegando-se aquilo que seré apresentado seguidamente.
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CAPITULO Il — APRESENTACAO E DISCUSSAO DE RESULTADOS

Desenvolvendo uma abordagem que parte do geral para o particular, neste capitulo
serdo apresentados os resultados provenientes de um primeiro olhar para os temas que
compdem as duas pré-categorias — crime e violéncia —, sendo feita uma apresentacdo na
sua totalidade. De seguida, serdo apresentadas as principais semelhancas e contrastes que
ressaltam da comparacdo das categorias, e respectivas subcategorias, em cada um dos
temas, que mais e menos ocorréncias apresentam, fazendo uso, sempre que se mostre
pertinente, das unidades de registo (adiante: u.r.) a titulo de exemplo elucidativo. Embora
fosse interessante a exposicdo profunda das categorias, e respectivas subcategorias, que
constituem cada uma das pré-categorias, esta ndo ira constar pelo que se propde a consulta
das grelhas categoriais (vd. Anexo 6). E importante referir ainda que para uma correcta
leitura da apresentacdo e discussdo dos resultados obtidos é recomendada a consulta das
tabelas de distribuicdo de u.r. em cada uma das pré-categorias, categorias e subcategorias
(vd. Anexos 7, 8 ¢ 9).

O somatério das u.r. codificadas através das pré-categorias (A = crime e B =
violéncia) totaliza 3552 u.r., sendo que a que reline um maior numero de ocorréncias é a
que corresponde ao tema crime (A = 2232 u.r.), em detrimento da que se refere ao tema
violéncia (B = 1320 u.r.), apontando para o facto de os jovens aparentarem uma maior
facilidade em falar sobre o crime. E interessante observar que tanto no estudo de Ribeiro
(2009) como no de Santos (2011) a distribui¢do de u.r. por pré-categorias acontece de igual
modo, o0 que permite afirmar que os jovens parecem ter algo mais a dizer sobre o crime,
contrastando com a violéncia.

Analisando por género, verifica-se uma diferenca evidente, sendo que as raparigas se
mostram mais participativas do que os rapazes em ambas as pré-categorias. Assim, é
possivel afirmar que o género feminino exterioriza com maior facilidade os seus
pensamentos sobre o crime e a violéncia, tal como acontece nos estudos de Ribeiro (2009)
e de Santos (2011).

1. Ocrime

Quando se trata de falar de crime (vd. Anexo 8), de uma maneira geral, verifica-se

um maior investimento na categoria respeitante aos objectivos do crime (A.4 =280 u.r.). A
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segunda e terceira categorias com maior, e equivalente, nimero de ocorréncias sdo as
relativas a atribuicdo de sentimentos ao jovem delinquente (A.6 = 267 u.r.) e a definicao do
crime (A.1 = 265 u.r.). Assim, pode afirmar-se que existe uma maior espontaneidade, por
parte dos entrevistados, em identificar os ganhos que os jovens delinquentes pretendem
alcancar com a pratica do comportamento ilicito, sendo que o principal objectivo apontado
prende-se com aspectos de ordem pessoal/interna (A.4.3 = 89 u.r.), como por exemplo “ha
aqueles que fazem por vinganca” [S4* (M16)? E1%], e aquele que é menos referido é o que
aponta para o facto de o jovem praticar o comportamento ilicito porque pretende dinheiro
para a satisfacdo de algum vicio (A.4.5 = 3 u.r.), 0 que leva a crer que 0s entrevistados ndo
pensam muito acerca da droga sem que lhes seja perguntado, pois ja nos estudos de Ribeiro
(2009) e de Santos (2011) também esta subcategoria foi das menos contabilizadas.

Ha também alguma facilidade em reconhecer os sentimentos do jovem delinquente
durante e apos a realizagdo do ilicito, sendo na sua maioria sentimentos positivos (A.6.1 =
136 u.r.) (“podem sentir felizes se estiver a correr bem” [S20 (F15) El1]), bem como
conseguem claramente definir crime, referindo-se maioritariamente ao seu planeamento
(A.1.4 =89 u.r.) (“se for um assalto a um banco pode ser premeditado” [S1 (M17) E1]). A
categoria com mais u.r. contabilizadas que se segue é a que remete para a descricdo de uma
funcdo negativa da droga (A.10 = 233 u.r.), em que o0s entrevistados, muitas vezes,
enunciam caracteristicas negativas ndo especificando qualquer funcdo negativa da droga
(A.10.5 = 83 u.r.), deixando a impressdo de que apresentam um discurso que sabem, de
antemao, ser o socialmente correcto, como por exemplo “acho que... € errado” [S17 (F17)
E1].

No que concerne as categorias com menos ocorréncias, a que menos u.r. apresenta é
a referente ao tipo de crime praticado (A.14 = 6 u.r.), seguindo-se a que remete para o tipo
de crime que o entrevistado se imagina a praticar (A.15 = 19 u.r.). Neste sentido, verifica-
se uma pratica reduzida, pelo menos denunciada, de comportamentos ilicitos por parte dos
entrevistados (0 que era esperado tendo em conta as caracteristicas dos participantes na
pesquisa), bem como uma dificuldade em se colocarem na pele do jovem delinquente, no
que respeita a passagem ao acto, visto que a hipotese de cometer um delito mostra-se, para
estes jovens, dificil de imaginar. A terceira e quarta categorias que menos u.r. exibem, mas

com ndmero muito idéntico, sdo as que dizem respeito ao outro lado da droga (A.11 = 50
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u.r.) e ao juizo moral sobre o crime (A.2 = 48 u.r.), 0 que sugere que 0s entrevistados
encontram poucos aspectos positivos na droga (A.11.1 = 35 u.r.), referindo-se raramente as
suas (in)experiéncias nesse mundo (A.11.2 = 15 u.r.); bem como para eles parece dificil
formular juizos de valor e assumir uma posi¢do, do ponto de vista moral, no que diz
respeito a pratica de crimes.

Estes resultados sdo semelhantes aos de Ribeiro (2009), sendo que se altera apenas a
ordem da terceira e quarta categorias (A.11 e A.2), por outro lado sdo analogos aos de
Santos (2011) mas apenas no que respeita a categoria que se refere ao outro lado da droga
(A.11). Isto podera significar que os jovens ditos “normais”, na sua generalidade, t€ém
dificuldade em colocar-se em situacGes de delinquéncia e formular juizos de valor acerca
da prética de crimes, tal como apresentar caracteristicas positivas relativamente as drogas.

Quando se olha para as subcategorias é possivel verificar que, de entre as que mais
ocorréncias apresentam, nem todas se incluem nas categorias mais evidenciadas. Assim, as
subcategorias que maior destaque exibem sdo as referentes a atribuicdo de sentimentos
positivos (A.6.1 = 136 u.r.) e de sentimentos negativos (A.6.2 = 112 u.r) ao jovem
delinquente, sendo estas pertencentes a segunda categoria com mais u.r., como ja foi
referido. As outras duas subcategorias com maior registo sdo as que remetem para a
atribuicdo de sentimentos negativos a vitima (A.7.1 = 111 u.r.), onde 0s entrevistados,
maioritariamente, dizem que a vitima “ficava com medo” [S16 (F15) E1] e que “se sente
triste” [S5 (M16) E1]; e para a atribui¢ao causal aos outros (A.3.2 = 92 u.r.), ou seja, 0s
entrevistados referem que a causa dos actos criminosos recai sobre terceiros, remetendo,
possivelmente, para uma certa desculpabilizagdo, pois afastam a responsabilidade do
préprio.

Ja no que se refere as subcategorias com menos u.r. contabilizadas, as que menos se
destacam, e de igual modo, sdo as referentes ao tipo de crime praticado (A.14), mais
concretamente as que remetem para ac¢des contra o outro (A.14.2 = 1 u.r.), para outros
tipos de comportamentos desviantes (A.14.3 = 1 u.r.) e para o facto de o crime ter sido
praticado em grupo ou sozinho (A.14.4 = 1 u.r.). Ainda a subcategoria que alude ao facto
de o tipo de crime que o entrevistado se imagina a praticar ser realizado no contexto de
grupo ou individualmente ostenta igualmente apenas uma ocorréncia (A.15.3 =1 u.r.), mas
também a que se refere ao facto de o jovem se imaginar a praticar ac¢des dirigidas aos
outros apresenta um numero diminuto de u.r. (A.15.2 = 6 u.r.), o que significa que se 0s

jovens praticassem algum tipo de crime, este mais depressa seria contra a propriedade
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(A.15.1 = 12 u.r.) do que contra alguém (“se roubasse alguma coisa” [S6 (F16) E1] e “se
fosse eu a cometer o roubo” [S14 (M17) E1]).

Aproveita-se para realcar aqui uma subcategoria que, ndo pertencendo as que
apresentam mais ou menos u.r. contabilizadas, merece alguma atencdo. Essa subcategoria é
a que se refere a terceira pessoa em quem o jovem delinquente pensou aquando da
passagem ao acto (A.5.3 = 41 u.r.), visto que duas jovens entrevistadas, nas suas respostas,
identificam o jovem delinquente com um possivel anterior agressor, ou seja, elas afirmam
que os jovens delinquentes, quando estdo a cometer o delito, pensam “na pessoa que lhes
fez mal” [S2 (F17) E1]. E de salientar que ndo foi criada uma subcategoria propriamente
para a identificacdo com o agressor, visto serem muito poucas (apenas duas) as referéncias
nesse sentido.

Numa andlise dirigida para o género, num ponto de vista mais vasto, observa-se que
tanto rapazes como raparigas vao ao encontro de uma mesma linha de discurso, quando
interrogados sobre o tema crime, reproduzindo o que ja teria acontecido na analise dos
resultados na totalidade. E de referir que, na maioria das 15 categorias, as raparigas
participam com um maior nimero de u.r., comparativamente com 0s rapazes, que apenas
as superam em trés categorias: a formulacdo de um juizo moral sobre o crime (A.2), a
atribuicdo de sentimentos ao jovem delinquente (A.6) e o tipo de crime praticado (A.14).
Também nos estudos de Ribeiro (2009) e de Santos (2011) existem trés categorias em que
0s rapazes ultrapassam as raparigas em termos de u.r. contabilizadas: no estudo de Ribeiro
(2009), os rapazes referem-se mais do que as raparigas no que diz respeito a atribuicdo de
sentimentos a vitima (A.7), ao outro lado da droga (A.11) e ao tipo de crime praticado
(A.14); ja na investigacdo de Santos (2011), os rapazes abordam mais do que as raparigas a
atribuicdo de sentimentos a vitima (A.7), a funcéo negativa da droga (A.10) e a imagem do
jovem vendedor de droga (A.13), 0 que significa que as raparigas apresentam um discurso
mais desenvolvido do que os rapazes.

Entdo, ambos o0s géneros ddao mais énfase, em primeiro lugar, aos objectivos do
crime (A.4 = 137 nos rapazes e 143 nas raparigas). No que respeita a segunda e terceira
categorias com mais destaque, em rapazes e em raparigas, estas diferem na ordem. Isto &,
nos rapazes a segunda categoria com mais u.r. € a referente a atribuicdo de sentimentos ao
jovem delinquente (A.6 = 136 u.r.) e a terceira € a que remete para a definicdo do crime
(A.1 =124 u.r.). Ja nas raparigas, a segunda categoria mais codificada é a que reenvia para
a definicdo do crime (A.1 =141 u.r.) e a terceira € a relativa a atribuicdo de sentimentos ao

jovem delinquente (A.6 = 131 u.r.). Mas é interessante verificar que, em ambos 0s géneros,
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a subcategoria que respeita a atribuicdo de sentimentos positivos ao jovem delinquente
(A.6.1 = 68 u.r. nos rapazes e 68 u.r. nas raparigas) € a que maior numero de ocorréncias
apresenta, onde rapazes e raparigas afirmam varias vezes que o0s jovens delinquentes,
durante e apds a realizagdo do comportamento ilicito, “sentem-se muito felizes” [S10
(M16) E1] e “alguns realizados se o crime correr bem” [S13 (F17) E1].

Os rapazes referem-se ainda, em elevado numero, a atribuicdo de sentimentos
negativos ao jovem delinquente (A.6.2 = 58 u.r.), sendo-lhe atribuido, com frequéncia,
“um sentimento de culpa” [S11 (M16) E1], sendo que de seguida eles se manifestam mais
no que respeita & atribuicdo de sentimentos negativos a vitima (A.7.1 = 51 u.r.),
associando-0s na sua maioria a tristeza e ao mal-estar (“acho que se sentiu (...) abusada”
[S18 (M17) E1]). J& no género feminino, esta ordem é invertida, isto é, em primeiro elas
referem-se aos sentimentos negativos atribuidos a vitima (A.7.1 = 60 u.r.), aludindo muitas
vezes ao sentimento de medo (“sentia-se com um bocado de medo” [S9 (F16) E1]), para
depois se referirem aos sentimentos negativos atribuidos ao jovem delinquente (A.6.2 = 54
u.r.), imputando-lhe também sentimentos de culpa (“acabam por se sentir um bocadinho
culpadas” [S8 (F17) El]). E possivel verificar que todos estes resultados sio muito
semelhantes entre si, quer se faca a confrontagdo entre subcategorias, quer se compare 0s
géneros entre si, o que significa que os entrevistados, independentemente do género,
pensam de forma semelhante e atribuem com alguma facilidade sentimentos, quer ao
jovem delinquente quer a vitima.

Quando se olha para as categorias que sdo menos codificadas, no que respeita ao
género, estas seguem o0 mesmo caminho das referidas anteriormente, havendo também uma
alteracdo na sua ordem, ou seja, tanto rapazes como raparigas se referem menos as mesmas
categorias: o outro lado da droga (A.11), o tipo de crime praticado (A.14) e o tipo de crime
que o entrevistado se imagina a praticar (A.15). Assim, em ambos 0s géneros, as categorias
menos referenciadas foram as relativas ao tipo de crime praticado (A.14) e ao tipo de crime
gue o entrevistado se imagina a praticar (A.15).

Na primeira, 0s rapazes apresentam mais u.r que as raparigas (A.14 = 4 u.r. nos
rapazes e 2 u.r. nas raparigas), sendo que a predominancia, nos rapazes, sdo as acgdes
contra a propriedade (A.14.1 = 2 u.r.), como por exemplo “fazer download’s ilegais” [S11
(M16) E1], e nas raparigas, ndo havendo predominancia, 0s crimes assumidamente
praticados dividem-se em acc¢des contra a propriedade (A.14.1 = 1 u.r.), nomeadamente
“[levar] umas caixas do supermercado” [S9 (F16) E1], e em ac¢des contra o outro (A.14.2

=1 u.r.), tal como “[bater] em alguém” [S8 (F17) E1]. E de mencionar que as restantes
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subcategorias, pertencente a esta categoria (A.14), registam valores nulos, ou seja, estes
valores dizem respeito, no que toca ao género masculino, a referéncia de tipos de ac¢bes
praticadas contra o outro (A.14.2 = 0 u.r.) e, no que toca ao género feminino, a referéncia a
outros tipos de acgdes (A.14.3 = 0 u.r.) e ao contexto da realizagdo da accéo, em grupo ou
individualmente (A.14.4 = 0 u.r.). Estes resultados remetem para a existéncia, pelo menos
assumida, de poucas praticas desviantes protagonizadas pelos jovens entrevistados, sendo
que mais depressa 0s rapazes se envolvem nessas praticas do que as raparigas.

Ja no que concerne ao tipo de crime que o entrevistado se imagina a praticar (A.15),
as raparigas superam os rapazes em u.r. contabilizadas (A.15 = 7 u.r. nos rapazes e 12 u.r.
nas raparigas), sendo que tanto elas como eles se imaginam, mais facilmente, a praticar
accOes contra a propriedade (A.15.1 = 5 u.r. nos rapazes e 7 u.r. nas raparigas) do que
acgOes contra o outro (A.15.2 = 2 u.r. nos rapazes e 4 u.r. nas raparigas). A subcategoria
que reenvia para o contexto da realizacdo da accdo ilicita que o entrevistado se imagina a
praticar ndo € manifestada pelos rapazes, apresentando um valor nulo (A.15.3 = 0 u.r.),
sendo nas raparigas enunciada uma unica vez (A.15.3 = 1 u.r.). Com estes resultados
constata-se que ¢é dificil, para ambos os géneros, se colocarem na pele do delinquente e
imaginarem a pratica de um ilicito.

No que respeita a categoria referente ao outro lado da droga (A.11), embora com
igual valor de ocorréncias, esta exibe igualmente poucos registos (A.11 = 25 u.r. nos
rapazes e 25 u.r. nas raparigas), sendo que ambos 0s géneros apresentam mais u.r. no que
respeita a uma avaliagcdo positiva da droga (A.11.1 = 16 u.r. nos rapazes e 19 u.r. nas
raparigas), em detrimento das experiéncias pessoais (A.11.2 = 9 u.r. nos rapazes e 6 u.r.
nas raparigas), o que podera significar que o lado positivo da droga, para os entrevistados,
nao se deve as suas experiéncias pessoais, até porque a maioria afirma: “ndo conhego nada
disso” [S15 (M16) El1] e “pessoalmente ndo acho interesse nenhum” [S12 (F16) E1].
Todos estes resultados analisados (categorias menos contabilizadas) séo muito semelhantes
aos obtidos por Ribeiro (2009) no que respeita as raparigas, ja no que concerne aos rapazes
apenas duas destas categorias sdo semelhantes (A.14 e A.15).

Uma subcategoria que merece destaque, ndo s6 por apresentar poucos registos mas
também por se mostrar um ponto relevante neste trabalho, é a que remete para o facto de o
jovem delinquente pensar na policia (ou na autoridade) durante a realizacdo do ilicito
(A.5.4 =2 u.r. nos rapazes e 0 u.r. nas raparigas), ja que é referida apenas duas vezes pelos
rapazes, ndo sendo mencionada uma Unica vez pelas raparigas. E interessante observar que

nem no estudo de Ribeiro (2009), nem no estudo de Santos (2011) as raparigas se referem
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a policia (ou autoridade), sendo apenas trés rapazes, no conjunto das trés investigacdes (68
entrevistados), que consideram que o jovem delinquente pensa, em determinada altura, na
policia (ou na autoridade), o que podera significar que os rapazes sdo mais sensiveis neste
ponto, ou seja, as raparigas nao se preocupam tanto com a possivel presenca da policia (ou

autoridade).

2. A violéncia

Em relacdo ao tema violéncia (vd. Anexo 9), as categorias que maior destaque
apresentam sdo as que se referem a imagem do agressor (B.8 = 270 u.r.), a previsao do
resultado da agressdo (B.11 = 234 u.r.), a atribuicdo causal da violéncia (B.3 =174 u.r.) e
ao juizo moral sobre a violéncia (B.2 = 140 u.r.). Assim, aparentemente, 0S jovens
entrevistados tém maior facilidade, para além de descrever os agressores, em prever as
consequéncias relativas a situacdes de agressédo, referindo-se maioritariamente a desfechos
negativos (B.11.2 = 70 u.r.), ou seja, “termina quando uma [das pessoas] se aleija” [S19
(M15) E1], bem como em perceber 0 que esta na origem da violéncia. Destaca-se ainda um
investimento na formulagdo de um juizo moral sobre o comportamento violento, onde os
entrevistados afirmam mais vezes que “a violéncia nunca resolve nada” [S2 (F17) E1]
(B.2.1 =126 u.r.).

Estes resultados sdo idénticos aos obtidos por Ribeiro (2009), sendo que apenas a
ordem e a quarta categoria diferem, isto é, no estudo de Ribeiro (2009) as categorias que
mais sobressaem sdo, por esta ordem, as que se referem a atribuicdo causal da violéncia
(B.3), a imagem do agressor (B.8), a previsdo do resultado da agressao (B.11) e, por fim, a
vivéncia da violéncia (B.5). Ja no estudo de Santos (2011), todas as categorias mais
codificadas coincidem com os resultados da presente investigacdo, sendo que existe apenas
uma inversao na ordem de todas elas.

Quanto as categorias que exibem menos ocorréncias, a que aparece com menos U.r.
contabilizadas é a que remete para a definicdo da violéncia (B.1 = 49 u.r.), contrariamente
ao que acontece na tematica crime, o que leva a afirmar que os entrevistados sentem mais
dificuldades em definir a violéncia. Em seguida aparecem, com um nimero de u.r. muito
proximo, as categorias respeitantes a vivéncia da violéncia (B.5 = 53 u.r.) e a relagéo
prévia entre agressores (B.10 = 54 u.r.). Mais uma vez, estes resultados mostram-se

semelhantes aos conseguidos por Ribeiro (2009) e por Santos (2011), sendo que somente é
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alterada uma das categorias menos registada. Assim, a categoria que difere deste estudo
dos estudos de Ribeiro (2009) e de Santos (2011) é a que diz respeito a vivéncia da
violéncia por parte do entrevistado (B.5), sendo substituida, nas outras duas investigacdes,
pela que se refere a atribuicdo de sentimentos aos agressores (B.6).

Quando se observam os resultados das subcategorias, verifica-se que aquelas que
exibem mais u.r. sdo: em primeiro, a que se refere a uma conotacao negativa relativamente
ao comportamento violento (B.2.1 = 126 u.r.); em segundo, mas com um ndmero de u.r.
parecido a anterior, a que respeita a caracterizagdo psicolégica dos agressores (B.8.2 = 124
u.r.); seguindo-se a que remete para a atribuicdo causal da violéncia a terceiros (B.3.2 =
101 u.r.). Estes resultados sdo analogos aos que Ribeiro (2009) e Santos (2011)
alcangaram, o que pode significar que os jovens ditos “normais”, na generalidade, quando
Ihes é perguntado sobre a violéncia, ddo primazia a uma avaliagdo negativa da mesma
(B.2.1), atribuindo a causa aos outros (B.3.2) e apresentando, com maior facilidade,
caracteristicas psicoldgicas aos agressores (B.8.2).

Quanto as subcategorias que apresentam menos u.r. contabilizadas, a que sobressai
primeiramente é a que se refere ao desconhecimento por parte do entrevistado da
existéncia, ou ndo, de uma relacdo prévia entre agressores (B.10.3 = 1 u.r.), o que significa
que os entrevistados, na sua grande maioria, ttm uma opinido formada quanto a essa
questdo, afirmando, quase sempre, que “deveriam conhecer-se” [S18 (M17) E1] (B.10.1 =
39 u.r.) ou, menos vezes, que ‘“ndo se conhecem” [S8 (F17) El] (B.10.2 = 14 u.r.).
Praticamente todas as subcategorias pertencentes a categoria que reenvia para as vivéncias
de violéncia dos entrevistados (B.5) surgem com poucas ocorréncias. Assim, as
subcategorias que menos u.r. exibem sdo as que respeitam a pratica da violéncia no
contexto da realizacdo de comportamentos ilicitos (B.5.4 = 1 u.r.) e a ndo vivéncia da
violéncia (B.5.6 = 1 u.r.), o que significa que a violéncia faz parte do dia-a-dia dos
entrevistados, mas ndo tanto no contexto da pratica de comportamentos ilicitos. As
subcategorias alusivas a existéncia de violéncia no seio familiar (B.5.2 = 6 u.r.), no meio
envolvente, no bairro, no grupo de pares ou em relacbes amorosas (B.5.3 = 6 u.r.) e na
escola (B.5.5 = 6 u.r.) sdo também possuidoras de poucos registos, o que leva a formular
duas hipoteses: ou a violéncia é um tema penoso para os entrevistados e eles ndo partilham
as suas experiéncias, ou estd poucas vezes presente no seu dia-a-dia. Uma outra
subcategoria que apresenta um namero diminuto de u.r. € a que aponta para a violéncia
como sendo um interdito ou transgressdo de uma norma (B.1.1 = 3 u.r.), de onde se deduz

que os jovens ndo dao valor as prescri¢oes legais.
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Enquanto se vai fazendo uma anélise ao género, num ponto de vista mais amplo, é
possivel observar que tanto rapazes como raparigas, quando questionados acerca do tema
violéncia, véo, tal como aconteceu no tema crime, ao encontro de uma mesma linha de
discurso, mas desta vez numa ordem igual. Importa realgar que, assim como no tema
crime, na globalidade das 11 categorias existentes, as raparigas apresentam-se mais
participativas em comparacdo com 0S rapazes que unicamente as ultrapassam em duas
categorias: a referéncia a uma possivel definicdo do conceito de violéncia (B.1) e a
referéncia a vivéncias da violéncia (B.5). Na categoria que remete para os objectivos da
violéncia (B.4), ambos os géneros apresentam igual valor de u.r. contabilizadas, o que
significa que todos os entrevistados, independentemente do género, idealizam os objectivos
da violéncia de forma idéntica.

Entdo, é possivel reparar que as categorias mais ricas em u.r., tanto para rapazes
como para raparigas, Sao as que remetem, primeiramente, para a imagem dos agressores
(B.8 = 120 u.r. nos rapazes e 150 u.r. nas raparigas), onde tanto eles como elas se referem
mais a caracterizacao psicoldgica dos agressores (B.8.2 = 50 u.r. nos rapazes e 74 u.r. nas
raparigas), caracterizando-os como ‘“agressivos, (...) sem autocontrolo” [S5 (M16) E1],
“pessoas um bocado frias” [S12 (F16) E1] e “revoltados” [S13 (F17) El1], sendo que a
segunda subcategoria mais codificada, dentro desta categoria, pelos rapazes € a que se
refere ao facto de o entrevistado ndo conseguir apresentar qualquer caracteristica dos
agressores (B.8.3 = 40 u.r.) e, pelas raparigas, € a relativa a caracterizagdo fisica dos
agressores (B.8.1 = 39 u.r.). De seguida, quer para rapazes quer para raparigas, as
categorias que ostentam mais ocorréncias sdo as que reenviam para a previsdo do resultado
da agressao fisica (B.11 = 108 u.r. nos rapazes e 126 u.r. nas raparigas) e para a atribuicao
causal da violéncia (B.3 = 66 u.r. nos rapazes e 108 u.r. nas raparigas). No que concerne a
esta Gltima categoria, tanto rapazes como raparigas se referem mais a atribuicdo causal da
violéncia aos outros (B.3.2 = 36 u.r. nos rapazes e 65 u.r. nas raparigas), o que indica que,
para além das raparigas se referirem mais, no geral, a causalidade da violéncia, tanto elas
como eles mostram-se mais vezes “cumplices” dos agressores do que predispostos a
responsabiliza-los, atribuindo a causa da violéncia, na maioria das situacdes, a terceiros e
ndo ao proprio (“talvez se ele (...) tiver dito alguma coisa que o ofendeu” [S20 (F15) E1]).

Em comparagdo com os estudos de Ribeiro (2009) e de Santos (2011), também ai 0s
entrevistados, independentemente do género, se referem mais a atribuicdo causal da
violéncia aos outros (B.3.2) e a caracterizacdo psicologica dos agressores (B.8.2). Estes

resultados indicam que, na generalidade, os jovens ditos “normais”, quando se trata de
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falar sobre violéncia, atribuem essencialmente a causalidade a terceiros, sendo que o
agressor é mais facilmente caracterizado pelas suas particularidades pessoais e internas.

Ja no que respeita as categorias que ostentam menos u.r., 0 cenario é ligeiramente
diferente. Assim, para os rapazes o que se revelou mais dificil foi atribuir sentimentos a
vitima (B.7 = 22 u.r.), tendo eles mencionado algumas vezes que “ninguém gosta que lhe
batam” [S15 (M16) E1] e por isso a vitima “sente-se mal” [S14 (M17) E1]. E de referir que
esta categoria ndo foi, no seio das raparigas, das categorias menos contabilizadas, o que
pode significar que o género feminino é mais sensivel a esta questdo, colocando-se mais
facilmente na pele da vitima de violéncia, o que ndo se verifica na pré-categoria do crime,
onde, como ja foi analisado, ambos 0s géneros apresentam a subcategoria relativa a
atribuicdo de sentimentos negativos a vitima de crime (A.7.1) como uma das mais
contabilizadas.

Ainda analisando o género masculino, outra categoria que é referenciada poucas
vezes por estes é a que se refere a existéncia, ou ndo, de uma relacdo prévia entre
agressores (B.10 = 23 u.r.), em que eles mencionam mais vezes que os agressores “devem-
se conhecer para andarem a violéncia” [S10 (M16) E1] (B.10.1 = 15 u.r.). Esta categoria
aparece também nas raparigas como das menos codificadas (B.10 = 31 u.r.), sendo que, a
semelhanca dos rapazes, elas afirmam mais que os agressores “sabem quem ¢ o outro,
sabem que existem ambos” [S9 (F16) E1] (B.10.1 = 24 u.r.). Outras duas categorias que,
nos rapazes, se apresentam com menor, e igual, numero de ocorréncias sdo as que
reenviam para a definicdo de violéncia (B.1 = 29 u.r.) e para a vivéncia da violéncia (B.5 =
29 u.r.). Para os rapazes, a violéncia ¢, sobretudo, “bater em, em alguém” [S11 (M16) E1]
(B.1.2 = 11 u.r.), mas pode ser “um acto fisico ou psicologico também... contra o bem-
estar de alguém” [S7 (M17) E1] (B.1.4 =10 u.r.).

Por sua vez, as raparigas, contrariamente aos rapazes, referem-se menos a definicao
da violéncia (B.1 = 20 u.r.), mas concordam com eles quando afirmam que “violéncia é...
o acto de magoar o outro, quer seja fisicamente, [quer seja] psicologicamente” [S6 (F16)
E1] (B.1.4 = 15 u.r.). A segunda categoria menos referenciada por elas é a que se refere a
vivéncia da violéncia (B.5 = 24 u.r.). De seguida, a categoria com menos ocorréncias € a
que aponta para o0s objectivos da violéncia (B.4 = 31 u.r.), onde as elas se mostram muito
divididas entre a defesa pessoal (B.4.1 = 15 u.r.) e o proveito proprio (B.4.2 = 16 u.r.),
assim como 0s rapazes, que apresentam valores muito idénticos (B.4.1 = 16 u.r.; B.4.2 =
15 u.r.).

53



O crime e a violéncia aos olhos dos adolescentes

Comparativamente com o0s estudos de Ribeiro (2009) e de Santos (2011) as
categorias que maior nimero de u.r. apresentam coincidem, também no que respeita ao
género, com as desta investigagdo. Assim também nos seus estudos as mais referidas séo: a
que se refere a atribuicdo causal da violéncia (B.3), a que remete para a caracterizagdo dos
agressores (B.8) e a que reenvia para a previsao do resultado da agressdo fisica (B.11). Ja
no que concerne aquelas que apresentam menos u.r. contabilizadas sdo também comuns
guanto ao numero de ocorréncias e ao genero, nos trés estudos, as quais se referem a
definicdo do conceito de violéncia (B.1), a atribuicdo de sentimentos a vitima (B.7) e a
relagio prévia entre agressores (B.10). E de referir que, nos outros estudos, a categoria que
remete para a atribuicdo de sentimentos a vitima (B.7) é pouco referenciada quer no seio
dos rapazes quer no seio das raparigas, sendo, neste estudo, pouco mencionada apenas
pelos rapazes.

No que respeita as subcategorias que ostentam menos registos, estas estdo presentes
sobretudo na categoria que se refere a vivéncia da violéncia (B.5), encontrando-se aqui
alguns valores nulos. Assim, a violéncia parece ser uma realidade pouco experienciada
pelos jovens entrevistados, independentemente do género, visto que S0 muito poucos 0s
que contam experiéncias vividas no seio familiar (B.5.2 = 3 u.r. nos rapazes e 3 u.r. nas
raparigas); no meio envolvente, no bairro, no grupo de pares ou em relagcbes amorosas
(B.5.3 = 3 u.r. nos rapazes e 3 u.r. nas raparigas); no contexto da pratica de um
comportamento ilicito (B.5.4 = 0 u.r nos rapazes e 1 u.r. nas raparigas); na escola (B.5.5 =
5 u.r. nos rapazes e 1 u.r. nas raparigas); e, ainda, apenas um rapaz admite nédo ter
experienciado a violéncia (B.5.6 = 1 u.r. nos rapazes e 0 u.r. nas raparigas). E de referir
que, nesta categoria, quer rapazes quer raparigas, na sua maioria, quando lhes é perguntado
se sdo pessoas violentas (B.5.1 = 17 u.r. nos rapazes e 16 u.r. nas raparigas), asseguram
“ndo, ndo sou violento” [S1 (M17) E1].

A categoria que pretende a definicdo de violéncia (B.1) é detentora, também, de
algumas subcategorias pouco referenciadas pelos jovens entrevistados. Assim, no que
respeita a violéncia como sendo um interdito ou uma transgressdao que ndo deve ser
cometida (B.1.1 = 3 u.r. nos rapazes e 0 u.r. nas raparigas), enquanto as raparigas nada
declaram, os rapazes afirmam que a violéncia “devia ser evitada ao maximo” [S7 (M17)
E1]. No que se refere a enunciacdo de um tipo de violéncia essencialmente psicoldgica
(B.1.3 = 5 u.r. nos rapazes e 3 u.r. nas raparigas), os rapazes indicam mais defini¢bes do
que as raparigas, embora ambos apresentem registos muito reduzidos, o que ndo acontece

quando se trata de expor sobre um tipo de violéncia essencialmente fisica (B.1.2 = 11 u.r.
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nos rapazes e 3 U.r. nas raparigas), onde os rapazes exibem ja um namero consideravel de
u.r. face aquele que as raparigas apresentam. Estes resultados revelam que ambos o0s
géneros apresentam dificuldades em definir violéncia, sendo que o0s rapazes destacam
sobretudo a sua dimensdo fisica (B.1.2) e as raparigas ndo conseguem diferenciar a sua
vertente fisica e psicoldgica (B.1.4 = 10 u.r. nos rapazes e 15 u.r. nas raparigas). Nos
estudos de Ribeiro (2009) e de Santos (2011) encontram-se também entre as menos
codificadas, as subcategorias relativas a violéncia como sendo um interdito ou uma
transgressao de uma norma (B.1.1) e a vivéncia da violéncia no seio familiar (B.5.2), no
meio envolvente, no bairro, no grupo de pares ou em relagbes amorosas (B.5.3) ou no

contexto da pratica de um comportamento ilicito (B.5.4).
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CAPITULO IV — CONCLUSAO

Para concluir, sera feita a ponte entre o que foi exposto no capitulo que diz respeito
ao enquadramento tedrico e o0s resultados apresentados no capitulo anterior.
Primeiramente, serdo comparados, de forma geral, os resultados obtidos nos temas crime e
violéncia, passando, posteriormente, para apreciacGes relativas ao género. Por fim,
realizar-se-a uma comparagdo geral com os trabalhos de Ribeiro (2009) e de Santos (2011).
Pretende-se, ainda, tecer algumas consideragdes acerca do papel da PSP neste &mbito.

Numa apreciacdo quanto as tematicas do crime e da violéncia, a maior diferenca
observavel é que os jovens, embora, aparentemente, ndao apresentem um percurso
delinquente, produzem com maior espontaneidade um discurso acerca do crime do que da
violéncia. Tratando-se de reflectir sobre as grandes diferencas existentes entre os dois
temas, verifica-se, primeiro, uma maior facilidade em indicar os objectivos do crime do
gue as suas causas, contrastando com a violéncia, na qual as causas sdo mais facilmente
percebidas, onde esta (a violéncia) parece apresentar uma componente mais reactiva face
ao comportamento e atitudes de terceiros. Contudo, € interessante verificar que tanto no
que respeita ao crime como a violéncia, 0s entrevistados atribuem, na maioria das vezes, a
causa para a execucao do crime ou da violéncia a terceiros, o que reforca a hipotese que foi
colocada anteriormente, na analise de resultados sobre o tema crime, de existir uma certa
desculpabilizagdo, onde é deixada de fora a implicagdo do proprio adolescente.

Os jovens mostram, ainda, maior capacidade para definir o crime, destacando o seu
planeamento, do que a violéncia, definindo-a, mais vezes, sem distinguirem a sua vertente
fisica e psicolégica. Quando se trata de conceder sentimentos, a atribuicdo aos jovens
delinquentes supera em larga escala a atribuicdo de emogfes aos agressores, sendo que 0S
entrevistados mais depressa atribuem sentimentos positivos aqueles que cometem delitos
do que aos que se agridem, tendo estes ultimos mais vezes emocgGes negativas do que
positivas. No que concerne a atribuicdo de sentimentos as vitimas, os participantes
imputam mais sentimentos a vitima de crimes do que a vitima de violéncia, 0 que pode
significar que os entrevistados se mostram mais sensibilizados quando se trata de atribuir
estados emocionais as vitimas de actos ilicitos do que de actos violentos. Para 0s jovens
participantes neste estudo, existe maior facilidade em formular um juizo moral sobre a
violéncia, que por sua vez é mais vezes avaliada negativamente, do que sobre o crime.

No que respeita ao genero, conclui-se que, de uma maneira geral, as raparigas

mostram-se mais comunicativas, tendo na maioria dos casos algo mais a dizer,
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comparativamente com 0s rapazes. Para além disso, demonstram maior vulnerabilidade
para questbes de natureza pessoal/interna, apresentando maior capacidade de
discernimento e generalizacéo relativamente a descri¢do dos intervenientes, o que diverge
com o discurso mais concreto dos rapazes. No que respeita a partilha de experiéncias, quer
num cenario de crime quer num cenario de violéncia, 0s rapazes ultrapassam as raparigas,
mostrando-se menos preocupados em fazer essa partilha, visto que as raparigas também
afirmam, embora de forma reservada, ja ter praticado algum acto desviante ou violento.
Esta questdo vai ao encontro do que afirma Carvalho (2010, p.385) quando se refere a
delinquéncia, ou seja, estes resultados ndo demonstram que este fenomeno “seja exclusivo
de rapazes, na medida em que [ja] se detectou a ac¢do continua de algumas raparigas neste
processo”.

Apontando agora para a comparacdo com os estudos de Ribeiro (2009) e de Santos
(2011) é possivel concluir que também ai os jovens mais facilmente se referem ao crime do
que a violéncia. Relativamente a tematica do crime, encontra-se uma diferenca deste e do
estudo de Santos (2011) para o de Ribeiro (2009), isto é, enquanto nos dois primeiros
estudos 0s jovens entrevistados manifestam-se mais quanto aos ganhos que possam advir
do acto desviante, no estudo de Ribeiro (2009) eles destacam mais a propria defini¢do do
crime. Ja no que respeita ao tema violéncia, o cenario € diferente, ou seja, 0 que obteve
maior evidéncia neste e no estudo de Ribeiro (2009) foi a caracterizacdo dos agressores,
onde, em ambas as investigacdes, 0s entrevistados se referem mais as caracteristicas
psicol6gicas dos agressores, enquanto na investigacdo de Santos (2011) o que mais
ocorréncias obteve foi a formulacdo de um juizo moral sobre a violéncia.

Nas investigacfes de Ribeiro (2009) e de Santos (2011) também as raparigas
sobressairam mais, 0 que permite responder a questdo, colocada anteriormente (na
formulacdo do problema de investigacdo), se rapazes e raparigas pensam de igual forma.
Assim, a resposta, que parece ser a mais correcta, € ndo, rapazes e raparigas nao pensam
em tudo de forma igual, pois elas mostram-se mais a vontade para falar sobre a maioria dos
topicos relativos a ambas as tematicas. E possivel, ainda, dar resposta a outra questdo a que
esta investigacdo se propds responder, sendo ela a que questiona se estes jovens, ditos
“normais”, conseguem transmitir quais as motivacdes dos jovens delinquentes para
cometerem actos delituosos ou mesmo violentos. Neste caso, a resposta que aparenta ser a
correcta é a afirmativa, pois, como foi possivel observar ao longo da analise de resultados,
nas trés investigacdes em estudo quer as causas quer 0s objectivos, tanto do crime como da

violéncia, foram categorias muito referenciadas entre 0s jovens entrevistados, 0 que

57



O crime e a violéncia aos olhos dos adolescentes

significa que estes conseguem colocar-se, minimamente, na pele do jovem delinquente
tentando perceber o que o leva a cometer o0 acto desviante ou violento.

Quanto a PSP, como se pode verificar apos a analise dos resultados, ela ndo é muitas
vezes referenciada pelos jovens entrevistados em qualquer uma das trés investigagdes, o
que leva a crer que o papel que esta instituicdo desempenha socialmente ou, em particular,
no seio da comunidade juvenil ndo é muito claro, ou ndo é para eles relevante. Atendendo
aos resultados obtidos, coloca-se a hipotese de a PSP poder aproveitar a presente
investigacdo para melhor conhecer o que pensam 0s jovens ditos “normais” daqueles que
cometem delitos e tentar, neste sentido, combater com maior eficacia a delinquéncia
juvenil. Ressalva-se aqui o facto de parecer fundamental que a actuacdo da policia, neste
ambito de prevencdo, comece com as criangas mais pequenas, pois demonstrando desde
cedo que o agente policial ¢ um amigo mas que se for necessario também “castiga”, podera
facilitar futuramente o seu trabalho. E fundamental que a PSP esclareca de forma explicita
a sua funcdo junto dos jovens, apostando ndo sé em campanhas de sensibilizacdo,
informando-os dos prejuizos que os comportamentos desviantes podem trazer, como
também apostando em didlogos/debates com os préprios jovens, com vista a percebé-los
ainda melhor e a compreender o que eles véem no jovem delinquente, pois, por vezes, 0
adolescente vé realidades que o adulto ndo consegue ver devido, sobretudo, a diferenca de
idades e de experiéncias. E importante, ainda, que a policia aja, ndo so junto de todos 0s
que pertencem a comunidade escolar, como também junto das familias visto que, como foi
exposto ao longo do trabalho, estas podem mostrar-se como causadoras, mas também
como potenciais preventoras do fendmeno, e ainda porque 0s pais mostram-se como 0S
adultos que acarretam um maior peso no processo de socializagdo dos seus filhos (Amaro,
2006).

Pode ser relevante para a actuacdo policial, por exemplo, saber que os jovens ditos
“normais” julgam que aqueles que cometem delitos, durante e apds essa ac¢do, sentem-Se,
na maioria das vezes, bem consigo proprios, enquanto aqueles que se envolvem em
agressdes sentem-se, mais vezes, mal e tristes. Tendo em conta este exemplo, coloca-se a
hipdtese de a atitude de um elemento policial perante um jovem que tenha cometido um
delito poder ser mais firme que a atitude perante um jovem que se tenha envolvido em
agressoes. Pode ainda ser pertinente, para a actividade policial, conhecer como sé&o vistos
os jovens delinquentes aos olhos dos ditos “normais”, pois percebendo como estes véem 0s
delinquentes torna-se mais facil para a policia sinaliza-los, ou seja, sabendo, por exemplo,

que os jovens ditos “normais” pensam que o delinquente se veste ou age de determinada
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forma e sabendo que referem, por vezes, que também os delinquentes julgam ter que se
vestir ou agir dessa maneira, a policia vé facilitada a sua tarefa de reconhecé-los e té-los
“debaixo de olho”. Além disso, as questdes que foram aplicadas aos participantes neste
estudo podem ser utilizadas, de forma adaptada, como futuras questdes a colocar a
adolescentes que se encontrem em situagdes de delinquéncia juvenil.

Posto isto, a abordagem qualitativa mostrou ser um bom trunfo, pois permite o
acesso a determinados aspectos que, de outro modo, passariam despercebidos, ao passar a
palavra aos jovens em vez de lhes fornecer grelhas de resposta mais ou menos estanques
através da aplicacdo de questionarios.

Quanto as limitacbes que acompanharam este estudo, destaca-se a dificuldade em
encontrar contetdo tedrico, especificamente quando se tratou de fundamentar a forma
como a PSP actua perante a delinquéncia juvenil, prevalecendo a analise da legislacdo em
vigor sobre o tema.

Finalmente, salienta-se a necessidade de dar seguimento a este tipo de pesquisa, onde
se procura aceder de forma directa ao discurso dos participantes. Quanto ao tema do
presente estudo, propde-se a sua continuidade, pois torna-se importante aprofundar e
manter actualizado este assunto, assim como conhecer 0 que pensam outros jovens sobre
esta problematica a que estdo sujeitos, nesta fase da sua vida, de forma a melhorar o

conhecimento sobre esta realidade.
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Anexo 1. Exemplos de perguntas do guido de entrevista’
Exemplos de perguntas referentes ao guido de entrevista para o tema crime:

A.1. O que quer dizer, para ti, a palavra crime?

C.1. Imagina que ias a passar na rua e vias um/uma rapaz/rapariga a ser roubado/a.
Porque é que achas que ele/ela estava a roubar o/a outro/a? Que motivo tinha? Por que o
fez? (Com que intencdo?)

Exemplos de perguntas referentes ao guido de entrevista para o tema violéncia:

A.1. O que entendes por violéncia?

B.1. Imagina que estds a passar na rua e vés dois/duas jovens a luta. Porque achas

que eles/elas estéo a fazer isso?

* Adaptado de Ribeiro (2009) e de Santos (2011)
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Anexo 2. Pedido de colaboragédo a Escola Secundaria Leal da Camara

ﬂ, S. R
o e

N MINISTERIO DA ADMINISTRA(;AO INTERNA
POLICIA DE SEGURANCA PUBLICA

INSTITUTO SUPERIOR DE CIENCIAS POLICIAIS E SEGURANCA
INTERNA
SECRETARIA ESCOLAR

3
2

“% e
h‘w—.-—

Exmao.(a) Senhor(a)
Presidente do Conselho Executivo da
Escola Secundéria Leal da Camara
Av. Pedro Nunes, n.° 1
2635-317 Rio de Mouro

S/Referéncia S/Comunicacao N/Referéncia Data
273/SECDE/2011 2011-10-11
Processo:

SECDE201000002ASP

~ Classificador: 080.10.02 B
Assunto: PEDIDO DE COLABORACAO EM TRABALHO DE DISSERTACAO DE

MESTRADO INTEGRADO EM CIENCIAS POLICIAIS

O Curso de Mestrado Integrado em Ciéncias Policiais (CMICP), no ano de estagio,
compreende a elaboracdo de um estudo que devera obrigatoriamente incidir sobre um tema das
areas cientificas de Ciéncias Policiais, Ciéncias Juridicas, Ciéncias Sociais € Humanas e/ou
Ciéncias de Desenvolvimento e Adaptacdo Motora. Aos alunos finalistas, o Instituto Superior de
Ciéncias Policiais e Seguranca Interna confere a possibilidade de escolherem livremente o assunto
a abordar.

Uma das alunas do 5.° ano do CMICP, Mariana Cristina Duro Morgado, no dmbito do
trabalho de dissertacéo a realizar, subordinado ao tema “’A Percepgdo dos Jovens Sobre o Crime e
a Violéncia’’, do qual ¢ Orientadora a Professora Doutora Lucia Pais, vem solicitar a V. Ex.?
autorizacdo para a aplicagdo de entrevistas a jovens com idades compreendidas entre os 14 e 17
anos, de ambos 0s géneros.

Agradecendo antecipadamente toda a colaboracdo prestada, para o sucesso do trabalho a

realizar pela aluna, apresento a V. Ex.2 os melhores cumprimentos.
O Director

José Ferreira de Oliveira

Superintendente
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Anexo 3. Pedido de autorizacdo para recolha de dados

EXMA. SENHORA DIRECTORA DE ESTAGIO

Mariana Cristina Duro Morgado, Aspirante a Oficial de Policia n.® 2411/153567
do 24° Curso de Formacdo de Oficiais de Policia deste Instituto, vem mui respeitosamente
solicitar a V. Ex.2 que se digne a autorizar a recolha de dados através de entrevistas a
realizar na Escola Secundaria Leal da Camara, em Rio de Mouro, a jovens com idades
compreendidas entre os 14 e os 17 anos de idade, de ambos os géneros. A referida recolha
tem como objectivo a sua utilizagdo na dissertacdo de final de curso, subordinada ao tema
“A percepcao dos jovens sobre o crime e a violéncia”, cuja orientadora ¢ a Doutora Lucia
Pais. Mais informo que a supracitada escola se mostrou disponivel para apoiar a realizacdo

deste trabalho.

Pede deferimento,

Lisboa e ISCPSI, 11 de Outubro de 2011

Aspirante a OP Mariana Cristina Duro Morgado
N.0 2411/153567
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Anexo 4. Termo de consentimento informado

Mariana Cristina Duro Morgado, estudante finalista na &rea das Ciéncias Sociais e
Humanas, requisitou a participacdo voluntéaria do(a) meu/minha educando(a),

, uma

investigacdo que tem como objectivo estudar as percepcdes que os adolescentes tém
relativamente a delinquéncia juvenil, mais concretamente as dimensdes do crime e da
violéncia, tendo em conta uma reflexdo sobre o0s géneros (masculino e feminino).

Tomo conhecimento de que sera realizada uma entrevista enquanto recolha de
dados, que sera gravada e posteriormente destruida, ndo comprometendo o(a) meu/minha
educando(a) de forma alguma. E-me assegurado que todos e quaisquer dados de
identificacdo do(a) meu/minha educando(a) néo serdo revelados em qualquer circunstancia.

Compreendo que ndo ira existir algum tipo de remuneracdo ou custos pela
participacdo do(a) meu/minha educando(a) neste estudo. E-me garantido que sempre que
necessitar de algum esclarecimento o mesmo ser-me-a facultado.

Declaro que li todas as informag6es acima referidas e autorizo a participacdo do(a)
meu/minha educando(a) na presente investigacio, caso seja de sua vontade. E-me
certificado que posso retirar 0 meu consentimento, e interromper a participacdo do(a)
meu/minha educando(a), a qualquer momento.

Foi-me facultada cdpia desta carta.

O Investigador O Encarregado de Educacéo
Assinatura Assinatura
Data: de de 2011
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Anexo 5. Exemplos de respostas dadas as perguntas do guido de entrevista
Exemplos de respostas referentes ao guido de entrevista para o tema crime:

A.1l. O que quer dizer, para ti, a palavra crime?

“Acho que crime ¢ quando uma pessoa faz algo que va contra as leis do pais.” [S25

(F17)° E11]

C.1. Imagina que ias a passar na rua e vias um/uma rapaz/rapariga a ser
roubado/a. Porque é que achas que ele/ela estava a roubar o/a outro/a? Que motivo
tinha? Por que o fez? (Com que intencao?)

“Aaaa... hum, depende algumas pessoas que aaaa... estdo mal financeiramente e
acham que roubando € a Unica hipoGtese que tém, outras pessoas acabam por roubar para

ganhar alguns extras paaa... para eles mesmos.” [S18 (M17) E1]
Exemplos de perguntas referentes ao guido de entrevista para o tema violéncia:

A.1. O que entendes por violéncia?
“Violéncia é... o acto de magoar o outro, quer seja fisicamente, psicologicamente...”

[S6 (F16) E1]

B.1. Imagina que estas a passar na rua e vés dois/duas jovens a luta. Porque
achas que eles/elas estdo a fazer isso?

“Pode ser, podem ser aaaa... discutir acerca de uma coisa em que um, um concordou
e, €... um concordava com uma coisa € o outro nao e isso pode ter levado a, a essa luta ou
o... insultos, aaaa, 0, 0 outro insultou-o «E insultaste-me entdo também te insulto espera

ai!” e, e resolvem andar a pancada.” [S1 (M17) E1]

% Sujeito n.0 2
® Feminino, 17 anos
" Entrevista n.° 1
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Anexo 6. Grelhas categoriais®

Grelha categorial referente a pré-categoria A (Crime)

Categorias Subcategorias Indicadores

A.1 Defini¢do | A.1.1 Interdito / avaliag&o negativa Classificam-se nesta

de crime Quando o crime é definido como sendo um | categoria  todas  as
interdito, isto é (adiante: i.e.), uma | unidades de registo

transgressao que ndo deve ser cometida, ou
quando é formulado um juizo de valor, com
conotacdo negativa, em relacdo ao acto
criminoso.

Ex.: “¢ um acto que ndo deve ser...
praticado” [S3° (F16)'° E1']

Ex.: “um acto contra a lei” [S7 (M17) E1]

A.1.2 Accdes contra a propriedade
Quando sdo enunciadas acgOes dirigidas a
aspectos relacionados com bens materiais.
Ex.: “é¢ um crime assaltar uma casa” [S8
(F17) E1]

Ex.: “ assaltar um banco” [S14 (M17) E1]

A.1.3 Acgdes contra o outro

Quando sdo enunciadas acgOes dirigidas a
pessoas (vitimas).

Ex.:
termos fisicos” [S2 (F17) E1]

Ex.: “magoar as outras pessoas mesmo”

[S10 (M16) E1]

“algo que va prejudicar alguém em

A.1.4 Planeamento

(adiante: u.r.) que facam
referéncia a uma possivel
definicdo do conceito de
crime e a tudo o que este
engloba, desde 0

criminoso até a vitima.

® Adaptada do estudo de Ribeiro (2009) e de Santos (2011)

® Sujeito n.0 3

1 Feminino, 16 anos
1 Entrevistan. 1
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Refere-se ao facto de os jovens geralmente
planearem, ou ndo, 0s seus proprios actos
desviantes.

Ex.: “se for um assalto a um banco pode ser
premeditado” [S1 (M17) E1]

Ex.: “ndo ¢ planeado, apenas véem uma

pessoa na rua e, e vao la e assaltam” [S11
(M16) E1]

A.1.5 O sujeito criminoso

Quando o sujeito se refere ao autor do
crime, ou seja, ao sujeito criminoso.

Ex.: “quem faz, aaaa, alguma coisa fora do
normal, quando abusa das suas leis” [S16
(F15) E1]

Ex.: “¢ a pessoa que pratica o crime” [S17

(F17) E1]

A.1.6 Vitima

Quando o sujeito se refere ao sujeito do
crime, ou seja, a vitima.

Ex.: “¢ quem sofre o crime” [S9 (F16) E1]
Ex.: “¢ a pessoa (...) a quem acontece

alguma coisa de mal” [S12 (F16) E1]

A.1.7 Culpabilidade

Quando o sujeito se refere ao estado de um
individuo confessamente culpado, ou ao
sentimento de culpa ligado a transgressdo
do interdito.

Ex.: “¢ o que nos sentimos depois de

cometer algo que ndo deviamos ter feito”

[S3 (F16) E1]
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Ex.: “para mim, é a mesma coisa que O
remorso” [S15 (M16) E1]

A2

moral sobre o

Juizo

crime

A.2.1 Avaliacdo negativa

Quando o sujeito formula um juizo de
valor, com conotacdo negativa, em relacao
a pratica do comportamento ilicito.

Ex.: “eu acho que quem mata ndo, ndo tem
direito de viver, isto ¢ o que eu acho” [S4
(M16) E1]

Ex.: “os jovens que cometem crimes (risos)

deviam ser todos postos num reformatério”

[S8 (F17) E1]

A.2.2 Avaliagéo positiva

Quando o sujeito formula um juizo de
valor, com conotagdo positiva, atraves de
aparente normalidade, relativamente a
pratica do comportamento ilicito, ainda que
por vezes manifestando certo
descomprometimento.

Ex.: “o facto de fazer download’s ilegais
ndo... eu acho que seja um, um grande
problema” [S11 (M16) E1]

Ex.: “acho que todos ja passamos por isso”

[S15 (M16) E1]

A.2.3 Avaliagdo punitiva

Quando o sujeito formula um juizo de valor
relativamente a uma possivel punigéo,
fazendo a destringa, ou ndo, entre a pena
aplicada a um adulto e uma pena

direccionada para um jovem.

Classificam-se nesta
categoria todas as u.r.
que facam referéncia a
uma tomada de posicao
em relacdo a pratica de
comportamentos ilicitos,
ou seja, o sujeito formula
um juizo de valor sobre o
comportamento, e

posiciona-se ao nivel

moral, avaliando a
adequagdo, ou  ndo
adequacdo, desse
comportamento, bem
como a mencdo a
eventual  punicdo a
aplicar.
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Ex.: “acho que devem ser penalizados pelo
que fizeram” [S3 (F16) E1]

Ex.: “a cometerem crime que se fossem
adultos aaaa... que seriam punidos por lei
mas que como ndo sdo, acabam por

conseguir escapar” [S18 (M17) E1]

A.3 Atribuicdo
causal dos

crimes

A.3.1 Atribuicdo ao préprio

Quando a causa € atribuida ao préprio
sujeito, que comete o comportamento ilicito
(locus interno).

Ex.: “fazem (...) porque tém qualquer
coisa, qualquer problema” [S2 (F17) E1]
Ex.: “deixam-se levar pelo que os outros

fazem” [S12 (F16) E1]

A.3.2 Atribuicéo aos outros

Quando a causa € atribuida ndo ao proprio,
mas a outros, i.e., foram 0s outros que
fizeram algo que fez com que o jovem
tivesse que cometer 0 comportamento
ilicito, ou seja, o seu comportamento é uma
consequéncia do comportamento dos outros
(locus externo).

Ex.: “a maioria destes jovens ndo tem
apoios familiares, de uma mée ou e de um
pai” [S1 (M17) E1]

Ex.: “as vezes ¢ por influéncias dos

amigos” [S13 (F17) E1]

Classificam-se nesta
categoria todas as u.r.
que facam referéncia a
causalidade (do préprio
ou alheia) do

comportamento ilicito.

A.4 Objectivos

do crime

A.4.1 Bens materiais
Quando o objectivo do comportamento

ilicito é atribuido ao facto de se querer

Classificam-se nesta

categoria todas as u.r.
fazer

gque  possam
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dinheiro ou outro objecto que considerem
valioso.

Ex.: “eles tentam sempre levar as coisas que
eles acham de mais valor” [S5 (M16) E1]
Ex.: “acho que ¢ s6 para ganhar dinheiro”

[S13 (F17) E1]

A.4.2 Necessidade

Quando o objectivo é atribuido a satisfacdo
de uma necessidade basica.

Ex.: “algumas vezes que € mesmo por falta,
por falta de, de alguma coisa em casa” [S4
(M16) E1]

Ex.: “roubam qualquer coisa para ter

alguma coisa no prato para comer” [S15

(M16) E1]

A.4.3 Pessoal / interno

Quando o objectivo se prende com
necessidades fundamentais de ordem
interna.

Ex.: “por norma s6 t€ém mesmo o objectivo
de chamar a atencao” [S10 (M16) E1]

Ex.: “as vezes ¢ para se entromarem em

grupos” [S17 (F17) E1]

A.4.4 Associado ao prazer

Quando o objectivo é associado a formas
agradaveis de estar.

Ex.: “ou entdo é um psicopata, mata porque
gosta” [S3 (F16) E1]

Ex.: “hd outros que fazem apenas por

diversao” [S15 (M16) E1]

referéncia ao que 0s
entrevistados pensam
acerca dos ganhos que 0s
jovens delinquentes
pretendem alcancar com
a pratica do

comportamento ilicito.
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A.4.5 Droga

Quando o objectivo do comportamento
ilicito é o facto de o jovem pretender
dinheiro para a satisfacdo de algum vicio,
como a droga.

Ex.: “pode ser dinheiro para a droga ou
qualquer coisa do género” [S2 (F17) E1]
Ex.: “as vezes até pode ser para drogas,

para, para bebida” [S4 (M16) E1]

A.4.6 Nao sei

Quando o entrevistado ndo consegue
apresentar qualquer tipo de objectivo.

Ex.: “quando uma pessoa bate em alguém
sem razdo nenhum ndo tem propriamente
um objectivo” [S8 (F17) E1]

Ex.: “isso eu ndo consigo dizer mesmo”

[S10 (M16) E1]

A5 Em quem
pensou -
aquando da
passagem  ao
acto?

A.5.1 Na vitima

Quando se refere que 0 jovem pensou na
vitima.

Ex.: “espero bem que sim, sendo nem

humanos devem ser” [S7 (M17) E1]
Ex.: “se calhar as vezes também pensam [na

vitima]” [S20 (F15) E1]

A.5.2 Nao pensam na vitima

Quando se refere que o jovem ndo pensou
na vitima.

Ex.: “para terem...

aaaa... capacidade de

aaaa... a bater, ou violar, ou sei 1a que mais,

Classificam-se nesta
categoria todas as u.r.
que facam referéncia ao
do

delinquente pensar,

facto jovem
ou
ndo, em alguém, durante
a realizacao do

comportamento ilicito.
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nao” [S5 (M16) E1]
Ex.: “sinceramente ndo [pensam na

vitima]... sendo ndo acontecia a situagdo”

[S13 (F17) E1]

A.5.3 Num familiar / amigo

Quando se refere que o0 jovem nao pensou,
nem em si, nem na vitima, mas numa
terceira pessoa.

Ex.: “algumas pessoas que, que 0 fazem
estdo sempre a pensar, se calhar, na, na
familia” [S4 (M16) E1]

Ex.: “entdo também podem pensar em
alguem que possa ficar desiludido se vier a
descobrir” [S20 (F15) E1]

A.5.4 Na policia

Quando se refere que o0 jovem pensou na
policia.

Ex.: “claro que pensam na policia” [SI11
(M16) E1]

Ex.: “talvez tenha pensado (...) que se fosse

preso pelo menos tinha tentado” [S18

(M17) E1]

A.5.5 Em si proprio

Quando se refere que 0 jovem s6 pensou em
si préprio, ou que ndo sabe em quem
pensoul.

Ex.: “ah, isS0 ai ndo sei mas s6 mesmo se ja
tivesse feito algum” [S10 (M16) E1]

Ex.: “s6 pensam neles” [S17 (F17) E1]

A.5.6 Nao pensam em ninguém

79




Quando o entrevistado refere que o jovem
ndo pensa em ninguém.

Ex.: “ninguém em concreto nao” [S2 [F17)
E1]

Ex.: “quem faz isso ndo pensa em ninguém”

[S15 (M16) E1]

A.6 Atribuicdo
de sentimentos
ao jovem

delinquente

A.6.1 Positivos

Quando os sentimentos atribuidos ao jovem
delinquente tém uma valéncia positiva,
ainda que por vezes com certo
descomprometimento.

Ex.: “se calhar, alguns realizados se o crime
correr bem” [S13 (F17) E1]

Ex.: “alguns felizes porque cumpriram com

o seu objectivo” [S19 (M15) E1]

A.6.2 Negativos

Quando os sentimentos atribuidos ao jovem
delinquente tém uma valéncia negativa, ou
quando se refere a uma preocupagédo
posterior com a vitima.

Ex.: “acho que ela se vai sentir um bocado
mal ao ir fazé-lo” [S9 (F16) E1]

Ex.: “[sentiram-se] um pouco culpado no

fim de... de cometerem o crime” [S11

(M16) E1]

A.6.3 N&o sei

Quando o entrevistado ndo consegue
atribuir qualquer tipo de sentimentos, ou
estados emocionais, ao jovem delinquente.
Ex.: “ndo fago ideia” [S6 (F16) E1]

Classificam-se nesta
categoria todas as u.r.
que facam referéncia ao
tipo de sentimentos, ou
estados emocionais, que
sdo atribuidos ao jovem
delinquente, durante e
ap6s a realizacdo do

comportamento ilicito.
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Ex.: “acho que ¢ mesmo s6 fazer aquilo,
fazer o trabalho e ndo, ndo tém nenhum

sentimento” [S12 (F16) E1]

A.7 Atribuicao
de sentimentos

a vitima (ap6s

A.7.1 Negativos
Quando os sentimentos atribuidos a vitima

tém uma valéncia negativa.

Classificam-se nesta
categoria todas as u.r.

que facam referéncia ao

0 crime) Ex.: “triste porque sabe que lhe roubaram | tipo de sentimentos que
algumas coisas” [S5 (M16) E1] sdo atribuidos a vitima,
Ex.: “a vitima sente-se extremamente mal | ou estados emocionais,
porque ¢ uma coisa horrivel isso acontecer” | que 0  entrevistado
[S20 (F15) E1] identifica como sendo 0s
da vitima.
A.7.2 N&o sei
Quando o entrevistado ndo consegue
atribuir qualquer tipo de sentimentos, ou
estados emocionais, ao jovem delinquente.
Ex.: “hum (...) ndo sei” [S13 (F17) E1]
Ex.: “acho que isso varia de, de... de pessoa
para pessoa” [S15 (M16) E1]
A.7.3 Positivos
Quando os sentimentos atribuidos a vitima
tém uma valéncia positiva.
Ex.: “ha pessoas que lidam, pronto, de
forma normal” [S2 (F17) E1]
Ex.: “alivio por ja ter passado ou assim
(risos)” [S12 (F16) E1]
A.8 Imagem | A.8.1 Caracteristicas fisicas Classificam-se nesta
do jovem | Quando sdo apresentadas caracteristicas | categoria todas as u.r.

autor de furtos

fisicas / estéticas ao jovem que furta.

Ex.: “aqui chamamo-los de «chungasy...

que pretendem descrever

0 jovem autor de furtos,
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vestem-se com calcas de fato de treino,
gorros, pronto...” [S7T(M17) E1]

Ex.: “vé-se que os africanos tendem mais a
roubar” [S11 (M16) E1]

A.8.2 Caracteristicas psicoldgicas
Quando sdo apresentadas caracteristicas,
que se prendem com factores que possam
ser de natureza interna,

uma ou

caracteristicas pessoais.

Ex.: “s6 me vem a cabega agressivo” [S5
(M16) E1]
Ex.: “talvez tivesse alguns problemas

psicologicos” [S6 (F16) E1)

A.8.3 N&o sei / indiferenciado

Quando o entrevistado ndo consegue
apresentar qualquer caracteristica.

Ex.: “para mim ¢ dificil, € que a mim nunca
me assaltaram” [S10 (M16) E1]

Ex.: “hd pessoas que ndés nunca
pensariamos € que...

disso” [S18 (M17) E1]

que sao capazes

quer do ponto de vista
fisico, quer do ponto de

vista psicolégico.

A9

das vitimas de

Imagem

furto

A.9.1 Caracteristicas fisicas

Quando sdo apresentadas caracteristicas
fisicas / estéticas a vitima de furto.

Ex.: “eles escolhem uma pessoa que pareca
mais, assim mais baixinha, mais magrinha”
[S8 (F17) E1]

Ex.: “fisicamente deve ser bastante fraco”
[S14 (M17) E1]

A.9.2 Caracteristicas psicoldgicas

Classificam-se nesta
categoria todas as u.r.
que pretendem descrever
as vitimas de furto, quer
do ponto de vista fisico,
quer do ponto de vista

psicoldgico.
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Quando sdo apresentadas caracteristicas,
que se prendem com factores que possam
ser de wuma natureza interna, ou
caracteristicas pessoais.

Ex.: “ela... se calhar é... é timida” [S4
(M16) E1]

Ex.: “normalmente costuma ser uma pessoa

débil” [S15 (M16) E1]

A.9.3 Nao sei / indiferenciado

Quando o entrevistado ndo consegue
apresentar qualquer caracteristica.

Ex.: “qualquer um pode ser vitima” [S3
(F16) E1]

Ex.: “acho que isso ndo tem uma maneira

[de ser] especifica” [S12 (F16) E1]

A.10 Funcéo
negativa  da
droga

A.10.1 Interdito / transgressdo de uma
norma

Quando a droga € definida como sendo um
interdito, i.e., uma transgressdo que né&o
deve ser cometida.

Ex.: “nunca se deve fumar uma droga” [S5
(M16) E1]

Ex.: “saber que tem droga, que ¢ ilegal” [S7
(M17) E1]

A.10.2 Fisico / fisiologico / morte

Quando sdo enunciadas fungdes negativas
da droga, que remetem para aspectos
relacionados com mal-estar fisico, doencas
que derivam do uso da droga, ou morte.

Ex.: “ha muitas que fazem mal a satude” [S9

Classificam-se

nesta

categoria todas as u.r.

que enunciem

caracteristicas negativas

associadas a droga.
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(F16) E1]
Ex.: “estd a destruir o nosso corpo” [S16

(F15) E1]

A.10.3 Vicio do corpo

Caracteristicas que remetem para 0S
processos de dependéncia da droga.

Ex.: “depois quer as drogas outra vez e ¢é
dai que vem o (...) estar viciado” [S11
(M16) E1]

Ex.: “mas depois isso vai sempre (...)

causar dependéncia” [S20 (F15) E1]

A.10.4 Pessoais / internas

Quando sdo enunciadas caracteristicas que
remetem para a problematica interna do
sujeito.

Ex.: ‘“afecta se calhar as pessoas
psicologicamente” [S13 (F17) E1]

Ex.: “afecta o nosso estado mental” [S19

(M15) E1]

A.10.5  Avaliacéo negativa  sem
especificacao

Quando o entrevistado, ao emitir uma
opinido desfavoravel, nao especifica a
funcdo negativa que lhe atribui, ou refere-se
apenas ao seu elevado custo.

Ex.: “ndo tém nada de bom” [S6 (F16) E1]
Ex.: “de mau tem muita coisa”’[S18 (M17)

E1]

A.10.6 Avaliacdo negativa com outra
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especificacao

Quando o entrevistado, ao emitir uma
opinido desfavoravel, especifica outra
funcdo negativa que Ihe atribui.

Ex.: “desperdicar a vida toda dessa forma
acho que ¢ muito triste” [S2 (F17) E1]

Ex.: “as pessoas quando consomem isso, as

vezes podem prejudicar pessoas inocentes”

[S4 (M16) E1]

A.11 O outro

lado da droga

A.11.1 Avaliagéo positiva

Quando o sujeito formula um juizo de
valor, com conotacdo positiva, através de
uma concepcdo de aparente normalidade,
relativamente ao consumo de drogas, ainda
que por vezes com um certo
descomprometimento.

Ex.: “para mim as pessoas que fumam
droga ¢ que sabem aquilo que estdo a fazer”
[S8 (F17) E1]

Ex.: “pode ser bom no momento” [S20
(F15) E1]

A.11.2 Experiéncia pessoal

Quando o entrevistado se refere a sua
prépria experiéncia com drogas, como por
exemplo, enunciando o0 que ja consumiu ou
ndo, e 0 que gostaria de consumir ou nao.
Ex.: “nunca consumi e nunca quero
consumir” [S7 (M17) E1]

Ex.: “j4 fumei uma vez haxixe” [S11 (M16)
E1]

Classificam-se nesta
categoria todas as u.r.
que enunciem aspectos
que corporizam uma
visdo ndo formal da

droga e do seu consumo.
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A.l12
do

consumidor de

Imagem

jovem

A.12.1 Caracteristicas fisicas
Quando sdo apresentadas caracteristicas

fisicas / estéticas do jovem que consome

Classificam-se nesta
categoria todas as u.r.

que pretendam descrever

droga droga. 0 jovem consumidor de
Ex.: “com pouca gordura corporal” [SI | droga, quer do ponto de
(M17) E1] vista fisico, quer
Ex.: “uma pessoa que consuma | psicolégico.
regularmente (...) tem um aspecto mais
degradado” [S12 (F16) E1]
A.12.2 Caracteristicas psicoldgicas
Quando sdo apresentadas caracteristicas,
que se prendem com factores que possam
ser de wuma natureza interna, ou
caracteristicas pessoais.
Ex.: “ndo tem auto-estima suficiente para
dizer que aquilo lhe faz mal” [S3 (F16) E1]
Ex.: “uma pessoa perturbada” [S19 (M15)
E1]
A.12.3 Né&o sei / indiferenciado
Quando o entrevistado ndo consegue
apresentar qualquer caracteristica.
Ex.: “ndo precisava de ter um perfil assim,
aaaa, caracteristico” [S6 (F16) E1]
Ex.: “acho que ¢ indiferente” [S16 (F15)
E1]
A.13 Imagem | A.13.1 Caracteristicas fisicas Classificam-se nesta
do jovem | Quando sdo apresentadas caracteristicas | categoria todas as u.r.

vendedor de

droga

fisicas / estéticas do jovem que vende
droga.

Ex.: “assim alguém que... que ndo desse

que pretendam descrever
0 jovem vendedor de

droga, quer do ponto de
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muito nas vistas” [S18 (M17) E1] vista fisico, quer

Ex.: “também ha alguns brancos que | psicolégico.

também fazem isso” [S15 (M16) E1]

A.13.2 Caracteristicas psicoldgicas

Quando sdo apresentadas caracteristicas,

que se prendem com factores que possam

ser de uma natureza interna, ou

caracteristicas pessoais.

Ex.: “talvez sejam pessoas  assim

ambiciosas que queiram sempre mais

dinheiro” [S6 (F16) E1]

Ex.: “é uma personalidade fraca, débil”

[S14 (M17) E1]

A.13.3 N&o sei / indiferenciado

Quando o entrevistado ndo consegue

apresentar qualquer caracteristica.

Ex.: “acho que pode ser qualquer pessoa”

[S12 (F16) E1]

Ex.: “por acaso ndo sei, nunca vi ninguém”

[S13 (F17) E1]
A.14 Tipo de | A.14.1 Accdes contra a propriedade Classificam-se nesta
crime Quando sdo enunciadas accOes dirigidas a | categoria todas as u.r.
praticado aspectos relacionados com bens materiais. que facam referéncia aos

Ex.: “quando era pequenina levei umas
caixas do supermercado” [S9 (F16) E1]
Ex.:. “fazer download’s ilegais € ilegal,

portanto...” [S11 (M16) E1]

A.14.2 Acgles contra o outro

Quando sdo enunciadas acgOes dirigidas a

tipos de crimes
praticados, ou  mais
provaveis de  serem
praticados, pelos

entrevistados.
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pessoas (vitimas).
Ex.: “j4, ja bati em alguém” [S8 (F17) E1]

A.14.3 Outros

Quando s@o enunciados outros tipos de
comportamentos desviantes.

Ex.: “ja fumei uns charros” [S15 (M16) E1]

A.14.4 Sozinho ou em grupo?

Quando as accdes ilicitas enunciadas foram
realizadas no contexto do grupo ou, por
outro lado, realizadas individualmente.

Ex.: “eu proprio ja cometi crimes” [S11

(M16) E1]

A.15 Tipo de
crime que o
entrevistado se
imagina a

praticar

A.15.1 Acgles contra a propriedade
Quando sdo enunciadas acgOes dirigidas a
aspectos relacionados com bens materiais.
Ex.: “se fosse eu a cometer o roubo” [S14
(M17) E1]

Ex.: “assalto” [S17 (F17) E1]

A.15.2 Accgbes contra o outro

Quando sdo enunciadas acgOes dirigidas a
pessoas (vitimas).

Ex.: “talvez se tenha envolvido em lutas
(...) violentas com outras pessoas” [SI
(M17) E1]

Ex.: “roubou-lhes o dinheiro e agora nao,
nao devolve” [S4 (M16) E1]

A.15.3 Sozinho ou em grupo?

Quando as accdes ilicitas enunciadas foram

Classificam-se nesta
categoria todas as u.r.
que facam referéncia aos
tipos de crimes que o
entrevistado se imagina a
praticar, ainda que
afirme ndo ter praticado

algum.
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realizadas no contexto do grupo ou, por
outro lado, realizadas individualmente.
Ex.: “acho que foi mesmo porque estavam,

estavam em grupo” [S12 (F16) E1]
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Grelha categorial referente a pré-categoria B (Violéncia)

Categorias Subcategorias Indicadores
B.1 Definicéo | B.1.1 Interdito / transgressdo de uma | Classificam-se nesta
de violéncia norma categoria todas as u.r.

Quando a violéncia é percepcionada como
sendo um interdito, i.e., uma transgressao
que ndo deve ser cometida.

Ex.: “devia ser evitada ao maximo” [S7
(M17) E1]

Ex.: “isso ndo, ndo se deve fazer” [SI10

(M16) E1]

B.1.2 Ténica na dimensdao fisica

Quando sdo enunciados aspectos, ou
caracteristicas de um tipo de violéncia
essencialmente fisica.

Ex.: “¢ quando se agride fisicamente um...
uma pessoa” [S5 (M16) E1]

Ex.: “a defini¢do da violéncia €... o... o...

bater em, em alguém” [S11 (M16) E1]

B.1.3 Tonica na dimensao psicoldgica
Quando sdo enunciados aspectos, ou
caracteristicas de um tipo de violéncia
essencialmente psicoldgica.

Ex.: “ha pessoas que gostam de gozar com
os outros ¢ isto também ¢ violéncia” [S4
(M16) E1]

Ex.: “agredir verbalmente a outra” [S14

(M17) E1]

que facam referéncia a
uma possivel definicdo

do conceito de violéncia.
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B.1.4 Definicho de violéncia sem
diferenciacéo das suas vertentes fisicas e
psicologicas

Quando a violéncia é definida sem que o
entrevistado diferencie as suas vertentes
fisicas e psicologicas.

Ex.: “é quando a pessoa aaaa... aleija outra,
aaaa, fisicamente e psicologicamente” [S16
(F15) E1]

Ex.: “¢ um meio de ataque por parte de

alguém” [S18 (M17) E1]

B.2

moral sobre a

Juizo

violéncia

B.2.1 Avaliacdo negativa
Quando o sujeito formula um juizo de
valor, com

conotagéo negativa,

relativamente ao comportamento violento,

ndo  justificando esse tipo de
comportamento.
Ex.: “eu nem acho que se devia bater nos

filhos, € castigos” [S8 (F17) E1]
Ex.: “eu ndo acho que seja propriamente
necessario [usar a violéncia]” [S20 (F16)

E1]

B.2.2 Avaliacgéo positiva

Quando o sujeito formula um juizo de
valor, com conotacdo positiva, em relacao
ao comportamento violento, justificando
esse tipo de comportamento, ainda que por
vezes manifestando certo
descomprometimento.

Ex.: “ao bater no filho lhe esta, lhe esteja a,

a educar” [S1 (M17) E1]

Classificam-se nesta
categoria todas as u.r.
que facam referéncia a
uma tomada de posicao
face a violéncia, ou seja,
0 sujeito formula um
juizo de valor sobre o
comportamento, e

posiciona-se ao nivel da

moral, avaliando a
adequacdo, ou  nao
adequacao, desse
comportamento.
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Ex.: “algumas vezes tem que se dar, ndo
digo um «enxerto de porrada» mas uma

palmada, e isso as criangas aprendem” [S13

(F17) E1]

B.3 Atribuicéo
causal da

violéncia

B.3.1 Atribuicdo ao proéprio

Quando a causa é atribuida ao proprio
sujeito, que comete 0 comportamento
violento (locus interno).

Ex.: “tem algum problema mental porque
(...) ninguém faz isto aos filhos” [S4 (M16)
E1]

Ex.: “toda a gente tem, tem o seu limite”

[S15 (M16) E1]

B.3.2 Atribuicéo a outros

Quando a causa € atribuida ndo ao proprio,
mas a outros, i.e., foram 0s outros que
fizeram algo que fez com que o jovem
tivesse que cometer esse comportamento
violento, ou seja, que o acto violento é uma
consequéncia do comportamento de outros
(locus externo).

Ex.: “porque o filho fez um escandalo” [S5
(M16) E1]

Ex.: “s6 porque o outro fez alguma coisa e

ele (...) quer atacar também” [S6 (F16) E1]

B.3.3 Indefinido / indeterminado

Quando o entrevistado se refere a
causalidade do comportamento violento,
ndo conseguindo atribui-la.

Ex.: “pensar nos motivos pelos quais os

Classificam-se nesta
categoria todas as u.r.
que facam referéncia a
causalidade (do proprio
ou alheia) do

comportamento violento.
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levaram a violéncia” [S2 (F17) E1]
Ex.: “pode ser das coisas mais simples ou

pode ser uma coisa séria” [S12 (F16) E1]

B.4 Objectivos

da violéncia

B.4.1 Defesa pessoal

Quando o objectivo é a defesa pessoal, i.e.,
quando a pessoa se sente em risco, € 0 seu
comportamento violento é reaccdo a
violéncia do outro.

Ex.: “em situag¢des de vida ou de morte” [S7
(M17) E1]

Ex.: “s6 em situagdes de autodefesa” [S10

(M16) E1]

B.4.2 Proveito proprio

Quando o objectivo é em proveito do
préprio, i.e., quando se trata da maneira
encontrada para conseguir o que se quer.
Ex.: “procuram a vinganga no outro a ponto
de irem, partirem para a violéncia” [S14
(M17) E1]

Ex.: “para prejudicar uma, outra, a pessoa

que esta a ser agredida” [S17 (F17) E1]

Classificam-se nesta
categoria todas as u.r.
que facam referéncia ao
que o entrevistado pensa
acerca dos ganhos que
uma pessoa pretende
alcancar com a prética de

actos violentos.

B.5 Vivéncia

da violéncia

B.5.1 O proéprio

Quando o entrevistado se refere a sua
propria  pessoa, como sendo (ou
considerando-se) violento, ou nao.

Ex.: “eu pessoalmente ndo [sou violento]”
[S18 (M17) E1]

Ex.: “sou um bocado [violenta] em termos

verbais” [S20 (F15) E1]

Classificam-se nesta
categoria todas as u.r.
que facam referéncia as
vivéncias, ou nédo
vivéncias, de violéncia
do entrevistado, seja ele
vitima,

autor, ou

observador.
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B.5.2 Na familia

Quando o entrevistado se refere a violéncia
no seio familiar.

Ex.: “pelo menos a minha mae, ela me
bateu claro” [S15 (M16) E1]

EX.: “violéncia doméstica também assisti”

[S16 (F15) E1]

B.5.3 No meio envolvente / no bairro / no
grupo de pares / em relagbes amorosas
Quando o entrevistado se refere a violéncia,
no contexto do meio abrangente, do bairro,
a violéncia entre amigos no seio do grupo,
ou em contexto de relagdes amorosas.

Ex.: “pronto e roubaram um telemodvel a um
colega meu” [S4 (M16) E1]

Ex.: “ja vi pessoas a lutarem por causa de

um charro, por causa de um bolo” [SI5

(M16) E1]

B.54 No contexto da pratica do
comportamento ilicito

Quando o entrevistado se refere a pratica da
violéncia, no contexto da realizacdo de
comportamentos ilicitos.

Ex.: “se os rapazes nao tivessem partido
para cima do meu namorado, ele ndo tinha
feito nada, ele s6 conversava” [S8 (F17)

E1]

B.5.5 Na escola
Quando o entrevistado se refere a violéncia

na Escola.
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Ex.: “quando na escola comeca uma luta as
pessoas fazem um circulo” [S5 (M16) E1]
Ex.: “na escola onde eu andava havia

rapazes pequenos a lutar” [S6 (F16) E1]

B.5.6 A ndo vivéncia da violéncia

Quando o entrevistado refere que a
violéncia ndo faz parte do seu dia-a-dia, i.e.,
seja em que contexto for, ndo refere
qualquer tipo de vivéncia associada a
violéncia.

Ex.: “ndo passei por uma situacdo dessas”

[S1 (M17) E1]

B.6 Atribuicéo
de sentimentos

aos agressores

B.6.1 Positivos

Quando os sentimentos atribuidos ao
elemento agressor tém uma valéncia
positiva, ainda que por vezes com certo
descomprometimento.

Ex.: “deve sentir-se bem” [S14 (M17) E1]
Ex.: “com a adrenalina ao rubro” [S7 (M17)
E1]

B.6.2 Negativos

Quando o0s sentimentos atribuidos ao
elemento agressor tém uma valéncia
negativa, ou quando se refere a uma
preocupacao posterior com a vitima.

Ex.: “revoltados com a outra pessoa” [S13
(F13) E1]

Ex.: “desiludido com o filho” [S19 (M15)
E1]

Classificam-se nesta
categoria todas as u.r.
que facam referéncia ao
tipo de sentimentos, ou
estados emocionais, que
sdo atribuidos ao

elemento agressor.
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B.6.3 Né&o sei / Indiferenca

Quando o entrevistado ndo consegue
atribuir qualquer tipo de sentimentos ao
elemento agressor, ou quando mostra
indiferenca relativamente aos mesmaos.

Ex.: “eles (risos) ndo sentem nada” [S2
(F17) E1]

Ex.: “hum, ndo sei” [S9 (F16) E1]

B.7 Atribuicéo

de sentimentos

Ex.: “nenhuma crianga gosta de ser

repreendida e... e vai-se sentir triste” [S3

Classificam-se nesta

categoria todas as u.r.

avitima (F16) E1] que facam referéncia ao
Ex.: “talvez arrependida de... de ter feito o | tipo de sentimentos, ou
que fez” [S18 (M17) E1] estados emocionais, que
sdo atribuidos a vitima.
B.8 Imagem | B.8.1 Caracteristicas fisicas Classificam-se nesta

dos agressores

Quando sdo apresentadas caracteristicas
fisicas / estéticas dos elementos agressores.
Ex.: “tinham um peso proporcional a sua
altura” [S1 (M17) E1]

Ex.: “por norma sdo pessoas robustas” [S10

(M16) E1]

B.8.2 Caracteristicas psicologicas
Quando sdo apresentadas caracteristicas,

que se prendem com factores que possam

ser de wuma natureza interna, ou
caracteristicas pessoais.
Ex.: “s3o pessoas também aaaa...

constrangidas” [S16 (F15) E1]
Ex.: “uma pessoa um bocado fragil, aaaa, a

nivel psicologico” [S17 (F17) E1]

categoria todas as u.r.
que pretendem descrever
0s agressores, quer do
ponto de vista fisico,
quer do ponto de vista

psicoldgico.
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B.8.3 Nao sei / indiferenciado

Quando o entrevistado ndo consegue
apresentar qualquer caracteristica.

Ex.: “acho que pode ser de varias maneiras”
[S12 (F16) E1]

Ex.: “qualquer tipo de pessoa” [S20 (F15)
E1]

B.9
da

objecto

Imagem
vitima
de

violéncia

B.9.1 Caracteristicas fisicas

Quando sdo apresentadas caracteristicas
fisicas / estéticas da / do filha / filho
agredida / o.

Ex.: “fisicamente, aaaa, mais pequena” [S4
(M16) E1]

Ex.: “uma crianca mais velha” [S19 (M15)

E1]

B.9.2 Caracteristicas psicologicas

Quando sdo apresentadas caracteristicas,
que se prendem com factores que possam
de

caracteristicas pessoais.

Ser uma natureza interna, ou
Ex.: “talvez fosse um bocado rebelde” [S6
(F16) E1]

Ex.: “uma crian¢a ¢ sempre mais fragil” [S9

(F16) E1]

B.9.3 N&o sei / indiferenciado

Quando o entrevistado ndo consegue
apresentar qualquer caracteristica.

Ex.:
isso” [S15 (M16) E1]
Ex.:

“a qualquer crianca pode acontecer

“algumas [seriam] normais” [S13

Classificam-se nesta
categoria todas as u.r.
que pretendem descrever
a vitima objecto de
violéncia, quer do ponto
de vista fisico, quer do
de

ponto vista

psicoldgico.
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(F17) E1]

B.10 Relagéo
prévia entre

agressores

B.10.1 Sim

Quando o sujeito refere que os elementos
em situacdo de agressdo fisica, se
conheciam previamente.

Ex.: “possivelmente sim” [S5 (M16) E1]
Ex.: “a maioria das vezes acho que se

conhecem” [S17 (F17) E1]

B.10.2 N&o

Quando o sujeito refere que os elementos
em situacdo de agressdo fisica, ndo se
conheciam previamente.

Ex.: “podiam ndo se conhecer antes” [S7
(M17) E1]

Ex.: “nem sempre isso acontece, as vezes

pode ser no meio da rua alguma discussdo

por alguma coisa minima” [S18 (M17) E1]

B.10.3 N&o sei

Quando o entrevistado refere ndo saber se
h&, ou ndo, relacdo prévia entre agressores.
Ex.: “isso depende da, dos conflitos” [S14
(M17) E1]

Classificam-se nesta
categoria todas as u.r.
que referem a existéncia,
ou ndo, de uma relacao
prévia entre
protagonistas na situacao

de agressdo fisica.

B.11 Previsdo

do resultado
da  agressdo
fisica

B.11.1 Quem toma a iniciativa da
resolucéo do conflito?

Quando o entrevistado se refere a pessoa,
que toma a iniciativa da resolugdo do
conflito, chegando por vezes a justificar
essa escolha.

Ex.: “o pai vai pedir desculpa ao filho” [S3

Classificam-se nesta
categoria todas as u.r.
que se referem a
previsdo do resultado de
situacbes de agressao
fisica, ou seja, do que

poderia acontecer.
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(F16) E1]
Ex.: “tem que ir sempre alguém separar
porque se ninguém separar eles ndo param”

[S8 (F17) E1]

B.11.2 Desfecho negativo

Quando o entrevistado cria um fim
essencialmente negativo, para a situagdo de
agressdo fisica.

Ex.: “ha aqueles [filhos] que fogem de
casa” [S2 (F17) E1]

Ex.: “isso ai s0 vai dar nddoas negras” [S10

(M16) E1]

B.11.3 Desfecho positivo

Quando o0 entrevistado cria um fim
essencialmente positivo para a situacdo de
agressdo fisica.

Ex.: “acho que ele vai compreender, vai
aceitar as desculpas” [S9 (F16) E1]

Ex.: “deve reagir bem” [S13 (F17) E1]

B.11.4 Implicacéo pessoal

Quando o entrevistado refere que era capaz,
ou incapaz, de se implicar, de fazer, ou néo,
alguma coisa perante a ocorréncia de uma
agressdo fisica.

Ex.: “se estivesse a ser assaltada tentaria
tomar, ajudar essa pessoa, ou avisando
algum adulto ou chamando a policia” [S1
(M17) E1]

Ex.: “eu acho que ndo me metia (risos) 1a

no meio” [S12 (F16) E1]
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Anexo 7. Distribui¢do das unidades de registo pelas duas Pré-categorias

Pré-categorias > u.r. Rapazes > u.r. Raparigas  Total Pré-categoria
A. Crime 1055 1177 2232
B. Violéncia 596 724 1320
Total u.r. 1651 1901 3552
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Anexo 8. Distribuicdo das unidades de registo pela Pré-categoria A (Crime)

Totais Subcategorias,

Categorias Subcategorias ~ Rapazes Raparigas Categorias e Pré-categorias
A.l All 18 15 33
Al2 8 4 12
Al3 3 11 14
Al4 44 45 89
A.l5 21 24 45
Al6 13 20 33
Al7 17 22 39
124 141 265
A.2 A2l 13 16 29
A2.2 9 0 9
A.2.3 8 2 10
30 18 48
A.3 A3l 17 11 28
A.3.2 49 43 92
66 54 120
A4 A4l 40 32 72
A4.2 26 30 56
A.4.3 42 47 89
A4l 14 16 30
A45 1 2 3
A.4.6 14 16 30
137 143 280
A5 Ab5.1 10 17 27
Ab5.2 13 17 30
A5.3 17 24 41
AS5.4 2 0 2
A5.5 8 15 23
A.5.6 15 26 41
65 99 164
A.6 A6.1 68 68 136
A.6.2 58 54 112
A.6.3 10 9 19
136 131 267
A7 ATl 51 60 111
A7.2 2 4 6
A.7.3 2 6 8
55 70 125
A.8 A8.1 38 52 90
A8.2 29 48 77
A.8.3 18 17 35
85 117 202
A.9 A9.1 35 14 49
A9.2 35 44 79
A.9.3 8 20 28
78 78 156
A.10 A.10.1 12 3 15
A.10.2 21 28 49
A.10.3 16 12 28
A.10.4 4 3 7
A.10.5 40 43 83
A.10.6 18 33 51
111 122 233
A.ll Alll 16 19 35
All.2 9 6 15
25 25 50
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Al12 Al21 24 19 43

A.12.2 21 29 50

A.12.3 14 25 39
859 132

A.13 Al13.1 33 24 57

A.13.2 28 38 66

A.13.3 12 30 42
7w’ 92 15

A.l4 A.l14.1 2 1 3

A.14.2 0 1 1

A.14.3 1 0 1

A.l4.4 1 0 1
2

A.15 A.15.1 5 7 12

A.15.2 2 4 6

A.15.3 0 1 1

Total Pré-categoria 1055 1177 2232
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Anexo 9. Distribuicdo das unidades de registo pela Pré-categoria B (Violéncia)

Totais Subcategorias,

Categorias Subcategorias  Rapazes Raparigas Categorias e Pré-categorias
B.1 B.1.1 3 0 3
B.1.2 11 3 14
B.1.3 5 2 7
B.1.4 10 15 25
B.2 B.2.1 56 70 126
B.2.2 7 7 14
B.3 B.3.1 23 34 57
B.3.2 36 65 101
B.3.3 7 9 16
B.4 B.4.1 16 15 31
B.4.2 15 16 31
B.5 B.5.1 17 16 33
B.5.2 3 3 6
B.5.3 3 3 6
B.5.4 0 1 1
B.5.5 5 1 6
B.5.6 1 0 1
B.6 B.6.1 14 13 27
B.6.2 33 34 67
B.6.3 1 7 8
B.7 22 38 60
B.8 B.8.1 30 39 69
B.8.2 50 74 124
B.8.3 40 37 77
B.9 B.9.1 14 8 22
B.9.2 35 39 74
B.9.3 8 18 26
B.10 B.10.1 15 24 39
B.10.2 7 7 14
B.10.3 1 0 1
B.11 B.11.1 25 31 56
B.11.2 32 38 70
B.11.3 23 28 51
B.11.4 28 29 57

Total Pré-categoria 596 724 1320
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