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de que estas sean emitidas, o sea, a partir de la difusion del prmer
borrador que se publigue sobre las mismas.

A tal efecto, la Asociacion ha comenzado a estimular v asumir. 2
través de los correspondientes grupos de profesionales v ex
tos,la preparacion de comentarios que den respuesta a los borra-
dores de futuras NIIF abiertos a comentarios,o a otras disposicio
nes emitidas por distintos organismos relevantes, considerand
preferentemente las necesidades de los usuarios* de los estado
financieros ya que, generalmente, siendo éstos los destinatarios
de la informacion, tienen actualmente menos peso en el proceso
que otros colectivos involucrados en la elaboracion de las normas
contables internacionales.

S

El Experto Contable Acreditado (ECA)

Habida cuenta de la experiencia adquirida en el @mbito de la norma-
lizacion contable nacional e internacional y de sus contribuciones al
ambito profesional, durante sus treinta y cinco afios de existencia,
AECA ha considerado necesario, en el marco de sus Estatutos, abor-
dar el reconocimiento dela figura del Experto Contable Acreditado
como profesional que se encuentra en posesion de un superior
conocimiento y experiencia, que pueda ser un referente para poder
aclarar y ayudar a interpretar la informacién econémico-financiera-
contenida en las cuentas anuales de las sociedades mercantiles y
otro género de entidades, para lo cual se plantea una acreditacion
rigurosa de estos expertos mediante un proceso que permita gene-
rar confianza a la demanda social que existe al respecto.

En la actualidad no existe un reconocimiento formal en Espafia de la
actividad de experto contable. A diferencia de otros paises de nuestro
entorno (Francia y Portugal entre otros), el experto contable no cuen-
ta con una titulacion académica especifica, en tanto en cuanto his-
téricamente los planes de estudios universitarios espafioles no han
abordado la creacion de dicho titulo, aunque las materias relativas a
la contabilidad e informacién financiera son ampliamente estudia-
das en distintas titulaciones y programas universitarios, tales como
los Grados de: Administracion y Direccion de Empresas, Economia,
Contabilidad y Finanzas, Gestion y Administracion Piblica, Turismo,
Derecho empresarial, Ingenierias diversas, etc. La contabilidad es
una disciplina que forma parte de los estudios empresariales y que
se da por incluida también dentro de los conocimientos y competen-
cias propios del auditor de cuentas, si bien esta adquiriendo mayor
relevancia en la actualidad y en los Gltimos afios ha ido trazando
un camino en nuestra normativa que hoy permite identificar lo que
desde el punto de vista juridico se ha denominado como Derecho
Contable, tal y como ya hemos sefialado.

En consecuencia, no nos referimos a tareas puramente de gestion
contable como son la mera llevanza de libros contables, su custodia
y cumplimiento de formalidades sino a otras distintas actividades
que se desarrollan desde y en la contabilidad como son, entre otras,
la propia formulacion de las cuentas anuales de las empresas, la in-
terpretacion de la informacion alli contenida, la intervencion como
expertos o0 peritos en procesos judiciales o arbitrales, la consultoria
contable y la cada vez mas amplia utilizacion de ciertas magnitudes
contables en los contratos de distinta naturaleza, no pueden ser res-
paldadas en Espafia por medio de ningin titulo de Experto Contable
Acreditado, homologable, a su vez, a nivel internacional.

Esta situacion estd provocando, cada dia con mayor frecuencia,
cierto desconcierto a la hora de identificar y acreditar unos cono-
cimientos y una experiencia en el area especifica de la contabilidad
e informacion financiera, que perjudica seriamente la credibilidad,
la movilidad y la competitividad de una actividad profesional alta-
mente especializada.

La competencia de AECA para poner en marcha este tipo de acredi-
tacion, tanto en este drea de la contabilidad y la informacion finan-
ciera como en cualquiera de las otras dreas de trabajo desarrolla-

4 AECA es considerada en el ambito de la UE como representante de los
usuarios de los estados financieros.

das en su seno, se fundamenta y justifica en los fines fundacionales
expresados en sus Estatutos, y en su legitimidad y autonomia para
poner en valor la cualificacion de sus asociados, estableciendo los
cauces necesarios para el desarrollo de conocimientos e intercam-
nio entre ellos y la sociedad en su conjunto, sobre la base también
del reconocimiento como entidad de utilidad ptiblica otorgado a la
Asociacion por el Gobierno espafiol. En este contexto, el proceso
de acreditacion ya puesto en marcha por AECA, dirigido a un colec-
tivo profesional selecto, resultara de gran utilidad para determina-
dos organismos y corporaciones de profesionales que busquen el
reconocimiento de una cualificacion diferencial determinada.

El citado proceso se basa en el reconocimiento de méritos acre-
ditativos de la competencia y experiencia de los candidatos, ob-
tenidas durante los quince afios anteriores a su solicitud, la cual
sera analizada y objetivamente valorada, en funcion de los datos y
documentaci6n aportados, por un Comité de Evaluacion en el que,
aparte de los responsables de AECA, participardn autoridades de la
Administracion (ICAC), del Registro Mercantil y de la Universidad,
con el fin de considerar en su caso, la idoneidad de los distintos
candidatos, atendiendo a la puntuacion obtenida por éstos.

Para facilitar la presentacién y gestion de las correspondientes so-
licitudes, AECA ha dispuesto una Plataforma informatica® a través
de la que los interesados han comenzado ya a solicitar la acredi-
tacion de acuerdo con los requisitos e instrucciones indicadas en
la misma.

La condicion de tendrd una vigencia de cinco afios vy, una vez
vencido dicho plazo, debera ser solicitada su renovacion, lo que
supondrd una reevaluacion, para la que se aportaran los méritos
y experiencia acumulados durante el periodo de los cinco afios in-
mediatamente anteriores. Con ello, se desea garantizar la necesaria
actualizacion de conocimientos, dado el incesante ritmo de cambio
y sofisticacion de las practicas financieras y contables y de la regu-
lacion que afecta a las mismas.

Entendemos que con el desarrollo de este nuevo e ilusionante pro-
yecto sobre el reconocimiento como , AECA da un paso mas en el
camino emprendido muchos afos atras en el ambito de la normali-
zacion contable, en el que comenz6 incorporando en Espafia unos
principios y normas contables que han alcanzado una aceptacion
generalizada entre los profesionales y, ahora, poniendo a la dispo-
sicion de los mejores profesionales una via para el reconocimiento
generalizado de su alta cualificacion profesional.

Francisco Carreira
Professor Coordenador da Escola Superior
de Ciéncias Empresariais do Instituto Politécnico de Setdbal

Paula Heliodoro
Professora da Escola Superior de Ciéncias Empresariais
do Instituto Politécnico de Settbal

0 impacto da duragao do mandato
do auditor na qualidade da auditoria

A principal responsabilidade de um auditor é expressar uma opinido
sobre se as demonstracdes financeiras da empresa estdo em confor-
midade com o normativo contabilistico que Ihe seja aplicavel.

Perante esse objetivo, a emissdo do relatorio de auditoria reveste-
se da maior impartancia para os shareholders e stakeholders, uma

5 http://acreditaciones.aeca.es/salicitudes/experto-contable-acreditado/
presentacion
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vez que a administragdo da empresa pode ser tentada a “pressio-
nar' o auditor para que este emita um relatério de auditoria sem
reservas, o que poderd afetar o valor das acdes e as remuneragoes
da administragdo (Chow & Rice, 1982).

0 escéndalo empresarial envolvendo a Enron e a empresa de au-
ditoria, Arthur Andersen, langou uma série de discussoes sobre a
independéncia do auditor ao longo do processo de auditoria finan-
ceira, uma vez que, o periodo de tempo de contratagdo entre as
empresas rondava os 10 anos.

Assim, quando a Sarbanes-Oxley estava sendo implementada hou-
ve a sugestdo de implementar a obrigatoriedade de mudanca de
auditor nos EUA, facto que alids nunca se veio a concretizar (De-
fond & Francis, 2005).

Todavia, a mudanca de auditor foi implementada em varios pai-
ses, nomeadamente, India, Austrélia, Singapura, Coreia do Sul e
Hong-Kong. Também no nosso pais a Comissao do Mercado de
Valores Mobiliarios (CMVM) instituiu @ mudanca de auditor para as
empresas de capital aberto.

A relacdo entre o relatério de auditoria modificado & a mudanca
do auditor ndo é unidirecional nem consensual, como podemos
constatar pela andlise dos estudos realizados nas Gltimas décadas.

Estudos desenvolvidos apontam, de facto, para a tendéncia da
mudanca do auditor pader influenciar a opinido do mesmo, pois a
ameaca de afastamento causada por divergéncias sobre a politica
de comunicacdo poder determinar a opinido do auditor (De Angelo,
1982; Magge & Tseng, 1990; Dye, 1991; Teoh, 1992; Krishnan &
Stephens, 1996).

A mudanca obrigatoria dos auditores teve origem no debate politi-
co do Comité Metcalf, em 1976. Desde entdo, a nivel internacional
tem ocorrido um debate com argumentos a favor e contra a imple-
mentagdo da mudanga obrigatéria dos auditores.

Varios organismos como AICPA (1992), ICAEW (2002) e FEE
(2004), tém argumentado que a implementacdo de medidas de ro-
tagdo obrigatdrias é prejudicial para a qualidade da auditoria.

Esta opinido é sustentada pelo facto que quanto mais tempo o au-
ditor permanecer na empresa, maior o conhecimento e informagao
sobre a atividade da empresa e do sector de atividade onde a em-
presa opera, tendo como produto final uma auditoria de melhor
qualidade (Barbadillo, Aguilar & Pena, 2006).

Também Arrunada e Pay-Ares (1997) sustentam que a mudanca
obrigatdria dos auditores tem como efeito imediato a destruicao do
conhecimento criado em torno do cliente 0 que coloca em causa a
qualidade da auditoria, uma vez que o conhecimento do auditor é
um input importante que aumenta a capacidade do auditor para de-
tetar erros materiais nas demonstrag@es financeiras dos clientes.

A possibilidade de ocorrerem falhas do auditor, isto €, a emissao
por parte do auditor de opinides de auditoria inadequadas, decor-
rentes da realizagdo de auditoria com qualidade inferior tenderd a
ser maior nos primeiros anos do auditor na empresa.

Varios tém sido os organismos reguladores (U.S. Senate, 1976;
SEC, 1994; 2000) e autores como Petty e Gugaresan (1996) que
defendem a necessidade de impor medidas de mudanca obriga-
toria aos auditores, baseando-se no facto que a longevidade dos
contratos reduz os incentivos para que os auditores mantenham
uma atitude independente em relacdo aos clientes.

Conforme o tempo decorre aumenta a concordancia e reduz-se o
ceticismo profissional sendo possivel a criagao de uma clara iden-
tificacdo com os interesses do cliente.

Neste sentido, (U.S. Senate, 1976, p. 211; Petty & Guganesan,
1996) alegam que o trabalho realizado pelo auditor requer um lon-
go perfodo de tempo de contacto entre o auditor e a administracao.

Assim, com o decorrer do tempo o auditor pode comegar a identifi-
car-se mais com os interesses da administragao do que com os dos
stakeholders. & desta forma é diminuida a sua capacidade de auditar
as demonstracdes da empresa de forma imparcial. Uma relacéo de
longa duracdo pode ocasionar ao auditor uma dependéncia econo-
mica, uma vez que, se o auditor percecionar o cliente como um ren-
dimento perpétuo, a sua independéncia pode ser colocada em causa
(Commission on Public Trust and Private Enterprise, 2003; Palmore,
1989: Deis e Giroux, 1992; Raghunanthan et al., 2002).

Por sua vez Chi, H., Y. e H. (2009) realizaram um estudo, em
Taiwan, onde constataram que a mudanca obrigatoria de auditores
estd, diretamente, associada a qualidade de auditoria e encontra-
ram evidéncias de que é incoerente a suposicdo de que um exa-
me obrigatorio aumente a qualidade de auditoria ou a percegdo de
qualidade.

Esta ideia é partilhada por Banimahd (2013), ao afirmar que, se 0
contrato do auditor é duradouro, a independéncia do auditor pode
enfraquecer e, assim, o valor da relevancia da informagdo financei-
ra vai diminuindo ao longo do tempo e é um sinal “negativo” que &
transmitido ao mercado de capitais.

Para Myers, Myers e Omer (2003) a sugestao de limitar o mandato
do auditor é fundamentada pelo facto de que periodos longos re-
sultam numa maior cumplicidade nas decisdes relativas a apresen-
tacao das demonstragdes financeiras.

As empresas tém interesse em obter uma opinido de auditoria sem
reservas devido aos custos que uma opiniao qualificada tem no
impacto no mercado de capitais (SEC, 1988).

Nesse sentido, os organismos reguladores tm debatido os impac-
tos da mudanca de auditor ter um cardter obrigatorio, uma vez que
cria um mercado importante que facilita a rotagdo ou substituicao
de clientes, pelo que os auditores deixavam de estar economica-
mente dependentes de nenhum cliente.

A mudanga de auditor consegue, assim, limitar a capacidade da ad-
ministracdo da empresa de influgnciar o comportamento do cliente
g, simultaneamente, aumentar a qualidade de servigo prestado pelo
auditor.

Logo, os auditores podem ndo ser menos avaliadores da prova,
mas no momento de emissdo de uma opinido sao sensiveis aos as-
petos econémicos que podem advir da referida opinido (Wilkerson,
1987; Krishnan e Krishnan, 1996; Louwers, 1998).

Apesar da importancia do tema, ainda sdo escassos 0S estudos
empiricos que abordam a relagdo existente entre a duragdo do
mandato do auditor e a qualidade da auditoria.

Como referido anteriormente existem duas abordagens contra-
ditorias no que concerne ao impacto que a longevidade da per-
manéncia do auditor na empresa cliente tem na qualidade da
auditoria.

Ghosh e Moon (2003) realizaram um estudo empirico onde testa-
ram a relagdo entre o que chamaram de permanéncia do auditor na
socledade cliente e a “qualidade da auditoria”.

Neste sentido, os autores utilizaram medidas contabilisticas e me-
didas de mercado, como proxy da qualidade da auditoria. A medida
contabilistica da qualidade da auditoria foi baseada nos earnings
management. Se os auditores com maior qualidade tém maior
probabilidade de detetar e de se oporem a prdtica de normas con-
tabilisticas questionaveis por parte dos seus clientes, é esperado
que os ganhos de gestdo diminuam a medida que a qualidade da
auditoria aumente.

Os referidos autores, Ghosh e Moon (2003) encontraram algumas
evidéncias em que os auditores tendem a ajustar as demonstra-
cOes financeiras das clientes empresas, se o risco de perderem
esses mesmos clientes for elevado e percetivel.



Em Portugal, segundo a revista Exame (2005) ndo h4 tradicao de
mudanca dos auditores pelas empresas clientes, ou seja, as em-
presas mudam de auditor, unicamente, por razdes pontuais ou por
imposigao legal.

As sociedades por quotas, quando seja aplicavel a revisdo legal de
contas, compete aos sdcios deliberarem a designacdo do revisor
oficial de contas (art.° 262 n° 2 do CSC) ou auditor oficial. Para as
sociedades anénimas os membros efetivos do conselho fiscal, os
suplentes e o fiscal Ginico sdo eleitos pela assembleia geral, pelo
perfodo estabelecido no contrato da sociedade, mas ndo superior a
quatro anos (art.” 413 e art.° 414 conjugados).

Em suma, existem duas correntes quanto a mudanga de auditores.
Uma corrente defende que se devem impor limites & permanéncia
do auditor por um longo perfodo de tempo a fim de melhorar a
qualidade da auditoria, por via da “vigilancia continua de diferentes
auditores”.

A outra corrente preconiza o contrario, a permanéncia do auditor
na empresa cliente melhora a tomada de decisdo por parte dos
auditores, uma vez que, estes ao permanecerem por um longo pe-
riodo de tempo nas empresas detém mais informagao sobre a so-
ciedade, nomeadamente, ao nivel dos negécios dos seus clientes.
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Aprender com os erros
para se ser competitivo

Resumo

O presente artigo surge na sequéncia de um convite ao autor para
participar no painel “Sector turistico: competitividade y recupera-
cion econdmica’, integrado no XVI Encuentro AECA, e aborda um
tema que, embora se afigure muito simples e consensual numa
perspetiva de senso comum, pode na realidade parecer mais com-
plexo se analisado de forma criteriosa e cientifica. O autor recorre
a alguns indicadores estatisticos para demonstrar que, contraria-
mente ao discurso dominante, geralmente revestido com as cores
do otimismo, o setor turistico portugués tem perdido competitivi-
dade e quota de mercado desde o ano 2002.

Introducao

Tornou-se um lugar-comum quase consensual na sociedade por-
tuguesa afirmar que o setor turistico € um dos poucos que esca-
param a crise, sendo também um dos (poucos) setores com ca-
pacidade para alavancar a economia nacional, retirando-a do ciclo
negativo em que mergulhou a partir de 2010.

Neste contexto, ao investigador do turismo ndo restaria outra op-
cdo que ndo fosse simplesmente confirmar com recurso a dados
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