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Apêndice I – Objetivos específicos e atividades desenvolvidos para o serviço 

de urgência 

 



 
 

Objetivo Geral:  Desenvolver competências de mestre e especialista na abordagem à PSC em contexto de SU 

Objetivos específicos Atividades Recursos Indicadores de resultado 

Prestar cuidados à 

PSC/família no SU  

Conhecimento da dinâmica do serviço; 

 

Realização de turnos para conhecimento 

do circuito do doente, como a triagem, 

balcões de ambulatório e macas, serviço 

de observação e sala de emergência; 

Acesso a normas e 

procedimentos 

fornecidos pelo 

enfermeiro(a) 

orientador(a) 

 - Colabora com a equipa multidisciplinar, 

conhecendo os diferentes elementos da equipa de 

enfermagem e a articulação com a equipa 

multidisciplinar; 

 - Conhece a estrutura, funcionamento e normas do 

serviço, o circuito do doente. 

 

Prestação de cuidados de Enfermagem à 

PSC com avaliação do risco de falência 

orgânica ou antecipação do mesmo, 

conhecendo o circuito do doente com 

realização de turnos nas diversas áreas 

do contexto de urgência, como a triagem, 

balcões, SO e sala de emergência. 

Conhecimento de 

escalas existentes 

no serviço que 

avaliem ou 

antecipem o risco 

de falência 

orgânica 

 - Identifica e aborda potenciais focos de 

instabilidade, de forma antecipada; 

 - Administra cuidados especializados de elevada 

complexidade à PSC com risco ou falência 

multiorgânica, tendo como complemento, o 

suporte avançado de vida, suporte avançado de 

vida em trauma; 

 

Gestão de cuidados em situações de 

emergência ou catástrofe à PSC, tendo 

em consideração o plano de catástrofe da 

instituição. 

Acesso ao plano 

de atuação em 

situação de 

catástrofe da 

instituição 

 - Demostra conhecer os princípios e planos na 

atuação em situação de catástrofe, identificando-a 

e os vários tipos de implicação para a saúde, com a 

priorização de cuidados dependendo do grau de 

gravidade; 

Conhecimento e salvaguarda dos 

princípios éticos e legais, regendo-se nos 

direitos humanos, na prestação de 

cuidados à PSC 

  - Garante a prática de cuidados de enfermagem 

que respeitem os direitos humanos, princípios 

éticos e legais à PSC. 



 
 

Gestão da administração de protocolos 

terapêuticos complexos, existentes no 

serviço, como o protocolo de transfusão 

maciça, as diferentes vias verdes 

existentes, como a via verde trauma, via 

verde AVC, via verde sépsis, via verde 

coronária, via verde PCR; 

Acesso a 

protocolos 

terapêuticos 

complexos de 

forma a 

compreender a 

abordagem do 

enfermeiro  

 - Diagnostica precocemente complicações e 

implementa intervenções de enfermagem relativas 

à presença de eventuais complicações identificadas; 

 - Monitoriza e avalia as intervenções especializadas 

de enfermagem aplicadas aos problemas 

identificados; 

- Conhece as diferentes vias verde existentes no 

serviço e de forma é que se coordenam com os 

outros serviços hospitalares nomeadamente os 

MCDT, UCI, sala de hemodinâmica, entre outros. 

Gestão da dor e do bem-estar da PSC, 

constatando a presença de protocolos de 

gestão da dor 

Acesso eventual 

ao protocolo de 

gestão da dor na 

PSC 

implementados no 

serviço 

- Constata e identifica os sinais do mal-estar da PSC; 

- Demonstra conhecimentos sobre o bem-estar 

biopsicossocioespiritual na intervenção à PSC; 

- Aplica medidas não farmacológicas no alívio da dor 

em consonância com medidas farmacológicas no 

mesmo âmbito. 

Conhecimento o Plano de Prevenção, 

Intervenção e de Resistência a 

Antimicrobianos  

 - Constata as estratégias existentes no contexto 

para a prevenção e intervenção no controlo de 

infeção; 

- Promove a existência de estratégias pró-ativas de 

prevenção e controlo de infeção de acordo com o 

setor do contexto de estágio. 

 - Facilita a adesão de estratégias de prevenção e 

controlo de infeção junto ao utente e familiares  

Assistência da PSC/família nas 

perturbações emocionais decorrentes do 

processo de saúde/doença crítica ou 

falência orgânica, promovendo a 

comunicação interpessoal e o 

Presencia o 

momento da visita 

da família da PSC e 

que estratégias 

são utilizadas na 

comunicação com 

- Demonstra conhecimento sobre a gestão de 

ansiedade e medo vivenciados pela PSC e família; 

- Promove competências facilitadoras nos 

processos de luto e de morte; 

- Adapta a comunicação e demonstra 

conhecimentos de técnicos comunicacionais à PSC, 



 
 

estabelecimento de uma relação 

terapêutica 

a mesma e no 

estabelecimento 

de uma relação 

terapêutica 

bem como na PSC com eventuais barreiras neste 

parâmetro; 

- Inicia e estabelece uma relação terapêutica com 

PSC, selecionando pertinentemente estratégias 

relacionais, com posterior avaliação do impacto na 

relação terapêutica estabelecida. 

Compreensão da gestão e coordenação 

do serviço de urgência 

 - Realiza pelo menos um turno no papel de chefia 

de equipa que permita compreender a articulação 

dos diferentes meios necessários para o  

- Compreende a importância do papel de chefe de 

equipa na identificação de sinais de degradação 

clínica precoce dos utentes e da necessidade de 

otimização da vigilância dos cuidados;  

- Constata a necessidade de ajustes dos elementos 

da equipa de enfermagem de acordo com as 

necessidades momentâneas do serviço; 

Análise de práticas de cuidados tendo por 

base a evidência 

 - Elabora pelo menos um jornal de aprendizagem 

que reflita o percurso durante o ensino clínico ou 

uma situação de cuidados vivenciada durante o 

estágio; 

 Frequência de Congresso Internacional 

Emergência 23 

 - Adquire competências no âmbito do doente 

pediátrico, nomeadamente, no trauma; 

- Desenvolve competências no transporte do 

doente crítico referente à população pediátrica e 

adulta; 

- Reflete acerca dos planos de intervenção em 

catástrofe e exceção, contextualizando com o 

panorama português e espanhol; 



 
 

 

 

- Elabora um documento que ilustre as 

competências desenvolvidas com a frequência do 

congresso. 



 
 

Objetivo Geral: Desenvolver competências especializadas de enfermagem na gestão do delirium para a promoção da segurança na PSC e 

família no SU 

Objetivos específicos Atividades Recursos Indicadores de resultado 

Prestar cuidados à PSC 

e família na gestão do 

delirium na promoção 

da segurança no SU 

Intervenção na prevenção 

do delirium na PSC e família 

no SU 

Consulta evidência 

científica acerca da 

gestão do delirium na 

PSC 

 - Mobiliza conhecimentos científicos na prevenção do 

delirium na PSC e família, através do desenvolvimento da 

Umbrella Review, ou após consulta da literatura cinzenta 

Identificação e intervenção 

perante a presença de 

delirium na PSC no SU 

Consulta evidência 

científica acerca da 

gestão do delirium na 

PSC, incluindo a Bundle 

da PADIS  

 - Identifica precocemente os sinais de delirium; 

 - Delineia intervenções não farmacológicas de enfermagem 

na abordagem à PSC com delirium; 

 - Colabora com a gestão de protocolos terapêuticos 

complexos na PSC com delirium; 

 - Conhece o impacto do envolvimento da família nos 

cuidados à PSC com delirium; 

 - Presta cuidados à PSC com delirium de acordo com a Bundle 

da PADIS. 

 Elaboração de um Jornal 

de Aprendizagem 

 - Elabora pelo menos um jornal de aprendizagem que reflita 

o percurso durante o ensino clínico 

Contribuir para a 

formação contínua em 

Enfermagem 

Divulgação e partilha de 

evidência científica 

 - Propõe uma Umbrella Review; 

- Contribui para a partilha de evidência entre pares acerca do 

Delirium, de acordo com os resultados preliminares obtidos 

pela revisão e consulta de literatura cinzenta; 

- Realiza um relatório de estágio, em vista o desenvolvimento 

de competências de mestre e especialista. 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Apêndice II – Objetivos específicos e atividades desenvolvidos para a 

unidade de queimados 

 



 
 

Objetivo Geral:  Desenvolver competências de mestre e especialista na abordagem à PSC em contexto de UCI – unidade de queimados 

Objetivos específicos Atividades Recursos Indicadores de resultado 

Prestar cuidados à 

PSC/família na 

Unidade de 

Queimados  

Conhecimento da dinâmica do serviço; 

 

 

Acesso a normas e 

procedimentos 

fornecidos pelo 

enfermeiro(a) 

orientador(a) 

 - Colabora com a equipa multidisciplinar, 

conhecendo os diferentes elementos da equipa de 

enfermagem e a articulação com a equipa 

multidisciplinar; 

 - Conhece a estrutura, funcionamento e normas do 

serviço, o circuito do doente e família, bem como as 

medidas implementadas no controlo de infeção. 

 

Prestação de cuidados de Enfermagem à 

PSC com avaliação do risco de falência 

orgânica ou antecipação do mesmo. 

Conhecimento de 

escalas existentes 

no serviço que 

avaliem ou 

antecipem o risco 

de falência 

orgânica 

 - Identifica e aborda potenciais focos de 

instabilidade, de forma antecipada; 

 - Administra cuidados especializados de elevada 

complexidade à PSC com risco ou falência 

multiorgânica, tendo como complemento, o 

suporte avançado de vida, suporte avançado de 

vida em trauma e de que forma este se articulam 

com a abordagem primária e secundária ao doente 

queimado; 

 

Gestão de cuidados em situações de 

emergência ou catástrofe à PSC, tendo 

em consideração o plano de catástrofe da 

instituição. 

Acesso ao plano 

de atuação em 

situação de 

catástrofe da 

instituição 

 - Demostra conhecer os princípios e planos na 

atuação em situação de catástrofe, identificando-a 

e os vários tipos de implicação para a saúde, com a 

priorização de cuidados dependendo do grau de 

gravidade; 



 
 

Conhecimento e salvaguarda dos 

princípios éticos e legais, regendo-se nos 

direitos humanos, na prestação de 

cuidados à PSC 

  - Garante a prática de cuidados de enfermagem 

que respeitem os direitos humanos, princípios 

éticos e legais à PSC. 

Compreensão da gestão e coordenação 

da Unidade de Queimados, através da 

realização de pelo menos um turno com 

a enfermeira chefe. 

 - Conhece ferramentas e técnicas de gestão do 

serviço; 

- Compreende a importância da intervenção da 

enfermeira chefe na dinâmica do serviço, 

contabilizando todas as comunicações efetuadas 

pelos seus elementos, de forma, a proporcionar a 

melhoria dos cuidados prestados; 

- Constata o impacto da necessidade de 

readaptação contínua na melhoria da prestação de 

cuidados tendo em conta a prática baseada na 

evidência.  

Gestão da administração de protocolos 

terapêuticos complexos; 

Acesso a 

protocolos 

terapêuticos 

complexos de 

forma a 

compreender a 

abordagem do 

enfermeiro  

 - Diagnostica precocemente complicações e 

implementa intervenções de enfermagem relativas 

à presença de eventuais complicações 

identificadas; 

 - Monitoriza e avalia as intervenções especializadas 

de enfermagem aplicadas aos problemas 

identificados; 

 

Realização de turnos no Bloco 

Operatório, onde colabora na 

intervenção do enfermeiro de apoio à 

anestesia, observando o desbridamento 

cirúrgico e enxertos de queimaduras. 

 - Constata e identifica os diversos intervenientes na 

atividade de intervenção cirúrgica à PSC com 

queimaduras; 

- Demonstra conhecimento sobre a intervenção do 

enfermeiro de apoio à anestesia no BO à PSC com 



 
 

necessidade de intervenção cirúrgica às 

queimaduras que apresenta; 

Gestão da dor e do bem-estar da PSC, 

constatando a presença de protocolos de 

gestão da dor 

Acesso ao 

protocolo de 

gestão da dor na 

PSC 

implementados no 

serviço 

- Constata e identifica os sinais do mal-estar da PSC; 

- Demonstra conhecimentos sobre o bem-estar 

biopsicossocioespiritual na intervenção à PSC; 

- Aplica medidas não farmacológicas no alívio da 

dor em consonância com medidas farmacológicas 

no mesmo âmbito. 

- Colabora nas medidas implementadas na gestão 

da dor nos diferentes procedimentos realizados à 

PSC, concretamente a como a balneoterapia. 

Conhecimento o Plano de Prevenção, 

Intervenção e de Resistência a 

Antimicrobianos  

 

 

 - Constata as estratégias existentes no contexto 

para a prevenção e intervenção no controlo de 

infeção no âmbito da PSC; 

 - Colabora e visualiza as medidas de prevenção e 

controlo de infeção na realização de tratamentos a 

queimaduras à PSC; 

Assistência da PSC/família nas 

perturbações emocionais decorrentes do 

processo de saúde/doença crítica ou 

falência orgânica, promovendo a 

comunicação interpessoal e o 

estabelecimento de uma relação 

terapêutica 

Presencia o 

momento da visita 

da família da PSC e 

que estratégias 

são utilizadas na 

comunicação com 

a mesma e no 

estabelecimento 

de uma relação 

terapêutica 

- Demonstra conhecimento sobre a gestão de 

ansiedade e medo vivenciados pela PSC e família 

dado às transições vivenciadas pelos mesmos; 

- Promove competências facilitadoras nos 

processos de luto e de morte; 

- Adapta a comunicação e demonstra 

conhecimentos de técnicos comunicacionais à PSC, 

bem como na PSC com eventuais barreiras neste 

parâmetro; 

- Inicia e estabelece uma relação terapêutica com 

PSC, selecionando pertinentemente estratégias 



 
 

relacionais, com posterior avaliação do impacto na 

relação terapêutica estabelecida. 

Análise de práticas de cuidados tendo por 

base a evidência 

 - Elabora pelo menos um jornal de aprendizagem 

que reflita o percurso durante o ensino clínico ou 

uma situação de cuidados vivenciada durante o 

estágio; 

 Participação nas das VIII Jornadas Técnicas 

de Medicina Intensiva, Ressuscitação – 

Objetivos terapêuticos para o doente crítico 

a realizar a 09 e 10 de novembro de 2023 

 - Desenvolve competências no âmbito: 

     - Da prevenção e intervenção no controlo de 

infeção no doente crítico; 

     - Da intervenção especializada do enfermeiro na 

abordagem ao doente neurocrítico; 

     - Da intervenção especializada do enfermeiro na 

abordagem ao doente com choque séptico. 

     - Constata as experiências vivenciadas pela PSC 

após o internamento em UCI e quais a intervenções 

que o enfermeiro pode desenvolver e realizar 

durante o internamento nos cuidados críticos de 

forma a impactar positivamente os outcomes do 

mesmo. 

- Elabora um documento que ilustre as 

competências desenvolvidas com a frequência do 

congresso. 

 

 

 

 

 

 



 
 

Objetivo Geral:  Desenvolver competências especializadas de enfermagem na gestão do delirium para a promoção da segurança na PSC e 

família na UCI – unidade de queimados 

Objetivos específicos Atividades Recursos Indicadores de resultado 

Prestar cuidados à PSC 

e família na gestão do 

delirium na promoção 

da segurança na 

Unidade de 

Queimados 

Intervenção na prevenção 

do delirium na PSC e família 

na Unidade de Queimados 

Consulta evidência 

científica acerca da 

gestão do delirium na 

PSC 

 - Mobiliza conhecimentos científicos na prevenção do 

delirium na PSC e família, obtidos através da realização da 

Umbrella Review; 

 - Adquire conhecimentos baseados na evidência na 

abordagem ao doente grande queimado na gestão do 

delirium, com a realização de uma revisão sistemática e 

interpretação dos seus resultados;  

Identificação e intervenção 

perante a presença de 

delirium na PSC na Unidade 

de Queimados 

Consulta evidência 

científica acerca da 

gestão do delirium na 

PSC, incluindo a Bundle 

da PADIS  

 - Identifica precocemente os sinais de delirium; 

- Identifica as dificuldades na avaliação do delirium, dadas as 

barreiras existentes nesta tipologia de doentes; 

 - Delineia intervenções não farmacológicas de enfermagem 

na abordagem à PSC com delirium; 

 - Colabora com a gestão de protocolos terapêuticos 

complexos na PSC com delirium; 

 - Conhece o impacto do envolvimento/presença da família 

nos cuidados à PSC com delirium; 

 - Presta cuidados à PSC com delirium de acordo com a 

Bundle da PADIS. 

 Elaboração de um Estudo 

de caso 

 - Realiza turnos nas primeiras semanas com um doente para 

elaboração de um estudo de caso, para posterior discussão 

do seu caso clínico em seminário. 



 
 

Contribuir para a 

formação contínua em 

Enfermagem 

Divulgação e partilha de 

evidência científica 

 - Realiza uma Umbrella Review; 

- Contribui para a partilha de evidência entre pares acerca 

do Delirium, de acordo com os resultados na revisão 

supramencionada e da revisão sistemática realizada; 

- Realiza um relatório de estágio, em vista o desenvolvimento 

de competências de mestre e especialista. 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Apêndice III – Objetivos específicos e atividades desenvolvidos para a 

unidade de cuidados intensivos polivalente 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

PLANEAMENTO DE ATIVIDADES – UNIDADE DE URGÊNCIA MÉDICA 

Objetivos Gerais 

 -  Desenvolver competências de mestre e especialista na abordagem à PSC em contexto de UCI 

 -  Desenvolver competências especializadas de enfermagem na gestão do delirium para a promoção 

da segurança na PSC e família na UCI 

Objetivos 

específicos 

Atividades Recursos Indicadores de resultado 

Contribuir 

para a 

formação 

contínua em 

Enfermagem 

e melhoria 

na prestação 

de cuidados 

Observação das 

intervenções de 

enfermagem no âmbito 

da gestão do delirium 

 

Análise da observação 

efetuada face ao que a 

evidência refere como 

sendo a intervenção 

mais adequada  

 

Planeamento de um 

projeto de melhoria 

contínua nesta área  

 

Preenchimento e 

submissão dos 

documentos 

necessários para 

autorização da 

realização de um 

Colheita de dados estatísticos 

durante 1 semana em todos os 

doentes do serviço com a 

colaboração do enfermeiro 

orientador 

 - Elabora um documento 

de colheita de dados que 

permita conhecer a taxa 

de incidência da dor, 

agitação e delirium 

durante 1 semana nos 

doentes internados. 

- Observa e colhe os 

dados junto do doente e 

da equipa 

multidisciplinar, 

esclarecendo a mesma 

de dúvidas acerca da 

gestão do delirium 

 - Promove as 

intervenções de 

enfermagem para gestão 

do delirium junto da 

equipa de enfermagem e 

família. 

 



 
 

estudo de investigação-

ação  

Intervenção na 

prevenção do delirium 

na PSC e família  

Mobilização da evidência 

científica já consultada acerca 

da gestão do delirium na PSC 

incluindo a Bundle da PADIS 

- Mobiliza conhecimentos 

científicos na prevenção 

do delirium na PSC e 

família, obtidos através 

da realização da Umbrella 

Review; 

 - Adquire conhecimentos 

baseados na evidência na 

abordagem ao doente 

grande queimado na 

gestão do delirium, com a 

realização de uma 

revisão sistemática e 

interpretação dos seus 

resultados;  

- Identifica precocemente 

os sinais de delirium; 

- Identifica as dificuldades 

na avaliação do delirium; 

 - Delineia intervenções 

não farmacológicas de 

enfermagem na 

abordagem à PSC com 

delirium; 



 
 

 

 

 

 

 

 

 - Colabora com a gestão 

de protocolos 

terapêuticos complexos 

na PSC com delirium; 

 - Conhece o impacto do 

envolvimento/presença 

da família nos cuidados à 

PSC com delirium; 

Contribuir 

para a 

formação 

contínua em 

Enfermagem 

e melhoria 

na prestação 

de cuidados 

Divulgação e partilha de 

evidência científica 

Realização de um plano de um 

projeto de investigação 

primária  

 - Promove o 

desenvolvimento de 

conhecimentos sobre a 

gestão do delirium na 

PSC/família junto da 

equipa de enfermagem, 

onde futuramente irá ser 

implementado o projeto 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Apêndice IV – Póster “Gestão do Delirium no doente queimado: intervenção 

especializada de Enfermagem” 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXOS 

  



 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo I – Comprovativo de registo no PROSPERO da Umbrella review 

 

  



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo II – Comprovativo de submissão da revisão da Umbrella review 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo III – Certificado do curso de Suporte Avançado de Vida 

  



 
 

 

 

 



 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo IV – Certificado do curso de Suporte Avançado de Vida em Trauma 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo V – Certificado de participação no Congresso Internacional de 

Emergência 23’ 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo VI – Certificado do curso de Suporte Avançado de Vida Pediátrico 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo VII – Certificado de participação nas VIII Jornadas de Medicina 

Intensiva 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo VIII – Comprovativo de registo no PROSPERO da revisão integrativa 

da literatura 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 


