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metodoldgicos, politicos e institucionaris.

ste artigo centra-se a sobre o
tema do reconhecimento das

aprendizagens experienciais

"no Reino Unido e surge na sequéncia de um con-

junto de textos publicados nesta revista relativa-
mente a problematica das aprendizagens expe-
rienciais e as praticas implementadas em diferentes

palses1 com a finalidade de reconhecer e validar as

‘aprendlzagens realizadas em contextos ndo for-

mais e informais.

No Reino Unido, esta problemética desenvol-

veu-se principalmente a partir dos anos 80 e foi for-

temente influenciada pelo movimento norte-ame-

~ricano de reconhecimento e acreditacdo das

aprendizagens experienciais, desenvolvido princi-

palmente na década anterior.
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Reconhecer aprendlzagens realizadas em contextos héo_formais e informais é uma
problemdtica internacional. Com o Reino Unido, terminamos uma ronda pelo estado
da questdo. que nos levou jd aos Estados Unidos, Canadd e Franga. E fazemos a sin-
tese possivel, a nivel europeu, de uma problemética cheia de desafios técnicos,

Durante os anos 80 foram iniciados diversos
projectos, principalmente ao nivel do ensino supe-
rior, com o objectivo de promover o acesso dos
adultos a educagdo e a obtencdo da certificacdo
académica (relacionada com a criacdo de sistemas
de acumula¢do e de transferéncia de créditos).
Também ja eram significativas as experiéncias em
matéria de reconhecimento e acreditacdo desen-
volvidas pelos Open College Federations and Net-
works, que tinham desenvolvido alguns projectos
no sentido do reconhecimento oficial das aprendi-
zagens nao institucionais, para além das universi-
dades. Neste ambito ja se tinha consciéncia das po-
tencialidades e do contributo que a acumulagdo e
a transferéncia de créditos poderiam representar

para a flexibilizacdo da aprendizagem da popu-
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lagdo adulta e para a sua progressdo. S6 posterior-
mente estas praticas foram introduzidas no domi-
nio da educacdo e da formacao profissional (inicial
e continua), em parte pela influéncia da reforma
curricular entdo empreendida. As entidades oficiais
responsdveis pela implementacdo da reforma
foram o NCVQ? e o SCOTVEC:.

Um dos objectivos prioritarios do Governo em
matéria de educacdo/formacdo visou a criacéo de re-
ferenciais de qualificacdo profissional (standards) ba-
seados em competéncias, elaborados em estreita ar-
ticulagdo com as necessidades da inddstria e o
alargamento do acesso a certificacdo profissional,
principalmente por parte da populagcdo pouco ou in-
suficientemente qualificada. Assim, as praticas de
acreditacdo das aprendizagens dos adultos, inicial-
mente desenvolvidas em articulagcdo com os sistemas
de créditos e com as regras de admissdo do ensino
superior, foram também implementadas no &mbito
dos referenciais nacionais de qualificacdo profissio-
nal. Foi a partir do final dos anos 80, inicio dos 90,
que se iniciaram estudos com vista a implementacéo
destas préticas. O sistema NVQ — National Vocatio-

nal Qualifications, em Inglaterra — e o sistema im-
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plementado na Escécia pelo SCOTVEC reconhece-
ram o potencial do modelo em causa e a acreditacdo
das aprendizagens foi iniciada tendo como base os
referenciais de competéncias dos sistemas nacionais
de qualificacdo profissional. Durante os anos 90 os
processos de APL comecaram a fazer parte integrante
do sistema de avaliacdo dos NVQ e SVQ, conduzindo
a obtencdo de uma qualificacdo na totalidade ou em
parte (unidades constituintes).

As designagbes mais frequentemente adopta-

das sdo as seguintes:

¢ APL — “Accreditation of Prior Learning”, que num
sentido estrito procurava inicialmente abranger
apenas as aprendizagens anteriores certificadas
(realizadas em cursos, médulos, seminarios, pro-
gramas formais, etc.), mas que num sentido alar-
gado tem em consideracéo todo o tipo de apren-
dizagens adquiridas pelas pessoas.

® APEL - “Accreditation of Prior Experiential Lear-
ning” ou “Assessment of Prior Experiential Lear-
ning”, que acredita as aprendizagens anteriores
ndo organizadas e ndo certificadas, adquiridas

através da experiéncia.
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 Apesar da diferenca apontada, é comum a

adopcdo do termo APL para designar a generali-
dade das préticas de reconhecimento e acreditacdo
das aprendizagens anteriores, independentemente
da sua certificacdo prévia. E com esse sentido que
utilizamos neste artigo o termo APL, em sentido
" lato, para designar um processo de acredita¢io das
aprendizagens dos adultos independentemente do
... .seu contexto de aquisi¢do.

" Estas praticas fundamentam-se no pressuposto
de que o que é aprendido durante a vida — formal
oﬁ informalmente, de uma forma sistematica ou
nao - pode ser igualado aos programas de apren-
diz:.?ag‘em formais. O enfoque é posto nas aprendi-
'z'a"geh; das pessoas e ndo nos contextos, situagdes,
tempbs ou métodos de aprendizagem. N&o é a ex-
;’;peri“éncia em si que conta, mas o que se aprendeu
: através da experiéncia. A forma que assume o re-
cdhhecimento é variada, de acordo com os con-
textos que o promovem, podendo assumir a forma
de créditos, no ambito das qualificacdes académi-

cas ou profissionais, ou a isencdo ou dispensa de
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algumas partes dos programas de educacdo/for-
macao.

As principais motiva¢des que se encontram na
base do desenvolvimento das praticas de acredi-
tacdo tém a ver com a criacdo de oportunidades
para os adultos acederem e evoluirem nos sistemas
de educacdo/formacao, a facilitacdo da progressao
entre diferentes niveis e tipos de aprendizagem, a
promocao da flexibilidade e da mobilidade forma-
tiva e uma gestdo mais adequada das aprendiza-

gens realizadas em instituicGes e paises diferentes.

Seguidamente apresentamos as principais ca-
racteristicas das préticas de APL desenvolvidas no

ambito do-sistema NVQ e no ensino superior.

0 MODELO APL DESENVOLVIDO
NO AMBITO DO SISTEMA NVQ

O sistema NVQ representa uma abordagem de
educacdo/formacdo baseada em referenciais de
competéncias, definidas em estreita articulacdo
com as necessidades da industria. Este sistema de
qualificagdes profissionais foi implementado a nivel
nacional (em 1986) a partir da elaboracéo de stan-
dards de competéncias para todos os sectores de
actividade. Tendo como objectivos a melhoria das
qualificacbes profissionais e a facilitacdo do acesso
e da progressdo da aprendizagem, o sistema de-
senvolveu-se a partir de uma estrutura hierdrquica
composta por cinco niveis de qualificacdo. Os stan-
dards de competéncias sdo definidos a partir da
andlise de situa¢bes de trabalho, com a colabo-
racdo dos empregadores e dos representantes da

indlstria, e sdo revistos periodicamente para ga-
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rantir a sua relevancia. Os standards sdo elaborados
de acordo com um formato que compreende um
conjunto de unidades de competéncia, compostas
por elementos de competéncia, critérios de de-
sempenho e o tipo de situagcdes em que se podem
desenvolver. O sistema NVQ coloca o enfoque nos
resultados finais da aprendizagem (independente-
mente dos processos e contextos de aquisi¢do) e
permite a acumulacdo de créditos, integrando com
facilidade os processos de APL.

Os processos de APL desenvolvem-se de acordo
com um modelo de referéncia, podendo no en-
tanto existir algumas diferencas ao nivel das prati-
cas, em funcdo das caracteristicas organizacionais
e dos modos de oferta das institui¢cdes que as pro-
movem. O processo de acreditacdo de referéncia

contempla as seguintes etapas:

1. PRE-ENTRADA

Contacto inicial com o candidato, em que se pres-
tam informacgdes gerais sobre o processo; pode ser
feito por telefone ou presencialmente, através de
entrevistas; a decisdo de avancar para a candida-
tura é sempre tomada pelo candidato, com base

nas informages e orientacdes prestadas.

2. ELABORACAO DO PERFIL

DO CANDIDATO

Ap6s a tomada de decisdo, o candidato é apoiado
pelos conselheiros na elaboracdo de um plano de
avaliagdo que contempla a elaboracdo do portefélio
de competéncias, a decisdo sobre o tipo de provas a
fornecer, a avaliacdo de necessidades de formacéo
(tendo em conta os standards NVQ em causa) e o
planeamento da formagdo adicional a realizar e a ela-

boracdo do calendério do processo de acreditacdo.
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3. RECOLHA DE PROVAS

Nesta fase o candidato recolhe e compila as
evidéncias/provas das competéncias detidas e ela-
bora o portefélio, contando com o apoio dos con-
selheiros de APL ou de especialistas de dominios es-
pecificos. Este apoio pode ser prestado a nivel

individual ou assumir a forma de seminarios.

4. AVALIACAO

A avaliacéo é feita a partir do portefélio, podendo
ser complementada com entrevistas e demons-
tracbes de competéncias, tanto por decisdo do
candidato (assessment on demand), como por soli-
citacdo dos avaliadores (quando as provas apre-
sentadas evidenciam fragilidades). A avaliacdo faz-
-se através da comparacédo das competéncias
detidas pelo candidato com as competéncias refe-

renciadas nos standards.

5. ACREDITACAO
Quando o avaliador considera que as competén-
cias detidas pelo candidato estdo em conformi-

dade com os standards em causa, 0 processo segue

Standards
de
Competéncia
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para o Awarding Bodie *, que atribui os créditos cor-

respondentes.

6. ACOMPANHAMENTO DO CANDIDATO
Apc’)s a acreditacao, o candidato pode obter orien-
.. tacdo posterior no que diz respeito a sua pro-
| uh’gresséo. Este apoio permite a discussdo das possi-
bilidades de evolucdo do candidato e o seu
pbsicionamento futuro num percurso de edu-

cacao/formacaéo.

* As praticas de APL sdo desenvolvidas com re-
cursowa um corpo de especialistas, entre os quais se
des'facam os coordenadores, os conselheiros, os
avaliadores e os verificadores externos. Estes acto-
reS intervém nas diferentes fases do processo, as-
“sumindo funcdes diferenciadas. No entanto, a es-
trutura do pessoal é varidvel nos diferentes centros

implementados.
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Foram criados programas especfficos de finan-
ciamento para o arranque dos centros de acredi-
tacdo. No entanto, estes financiamentos néo co-
brem a prestacdo do servico de APL, sendo os
custos do processo (elevados) suportados em
grande parte pelos candidatos. As empresas
podem eventualmente financiar o processo de
acreditagdo dos seus empregados, mas nao existe

uma obrigacdo legal neste sentido.

O MODELO APL DESENVOLVIDO
NO ENSINO SUPERIOR

No érhbifd do ensino superior, as praticas de APL
tém sido implementadas como um meio para faci-
litar 0 acesso aos diferentes graus académicos e
permitir a entrada nos cursos, o posicionamento
avancado dos candidatos, a obtencédo de créditos e
a transferéncia de créditos entre instituicGes, de
acordo com as regras estabelecidas e os programas
de estudo em vigor. O desenvolvimento da apren-
dizagem baseada em sistemas de créditos e a in-
troducdo de esquemas modulares no ensino supe-
rior muito tém contribuido para o aumento da
flexibilidade e para a promocédo do acesso a este
nivel de ensino. As universidades tém autonomia
para estabelecer as suas orienta¢des relativamente
aos processos de APL, e cabe geralmente aos de-
partamentos a definicdo dos procedimentos espe-
cificos. No entanto, devem ser também considera-
das as garantias de qualidade definidas pelos
Awarding Bodies e as orientacdes propostas pelo
HEQC". Os referenciais que servem de base a acre-
ditacdo sdo geralmente os programas dos cursos

oferecidos pelas instituicdes. Se os candidatos de-
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monstrarem possuir os conhecimentos que sé@o mi-
nistrados nas disciplinas, podem obter através do
processo de acreditacdo os créditos corresponden-
tes, que sdo acumulaveis e transferiveis, encur-
tando desta forma o seu percurso formativo. As ins-
tituicBes de ensino superior estabelecem os limites
e as regras para a obtencdo de isen¢des e de crédi-
tos.

Tendo como pano de fundo as orientacdes do
HEQC, as instituicdes implementam o seu modelo
de APL, sendo por isso frequente encontrar uma
grande diversidade de préticas. Em termos gerais,
0 processo de APL desenvolve-se de acordo com
um modelo muito préximo do que foi anterior-
mente descrito. A APL é sempre um processo indi-
vidual, que parte do interesse e da iniciativa do
candidato, e que conta com a orientacdo e o
acompanhamento por parte da instituicdo. Em al-
gumas instituicbes de ensino superior existem ser-
vicos de apoio especificos para a APL, enquanto
noutras € o departamento em causa (que varia em
funcdo dos objectivos e do curso pretendido pelo
candidato) que se responsabiliza pelo processo. As
pessoas que intervém no processo sao geralmente
os conselheiros, tutores, avaliadores, responsaveis
de curso e de departamento. Para evitar “conflitos
de interesse”, os conselheiros que participam na
fase de apoio e acompanhamento ao candidato
ndo intervém na fase da avaliagdo final.

A metodologia privilegiada é a elaboracdo do
portefélio de competéncias, que deve integrar as
provas necessarias, mas ¢ frequente encontrar uma
grande diversidade de recursos metodolégicos,
tais como as entrevistas (individuais e em grupo),
trabalhos de projecto, provas escritas (testes de

conhecimentos) ou orais, observacdo de desem-
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penho, trabalhos efectuados pelos candidatos, etc.
Muitas institui¢Ges organizam seminarios especffi-
cos de apoio aos candidatos, para os orientar no
trabalho de sistematizacdo dos saberes, de recolha
de provas e de elaboracdo do portefélio.

Os custos do processo sdo geralmente suporta-
dos pelo candidato, sendo variaveis de acordo cé)m

as regras das instituicdes que os desenvolvem.

A INFlUfNCIA DO MODELO APL
NOUTROS PAISES

O movimento de APL tem vindo a difundir-se em

diversos paises angléfonos, como a Irlanda, a Africa
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NOTAS

' Rev. Formar n.2 31 (1999), Rev. Formar n.2 35 (2000), Rev.
Formar n.? 37 (2000).

2Na época designado National Council for Vocational
Qualifications, e actual QCA - Qualifications Curriculum
Authority;.

3 Scottish Vocational Education Council.

¢ Os Awarding Bodies sao organismos que participam na
implementacdo do enquadramento geral dos NVQ e
também na elaboracdo dos standards de competéncias.
Intervém na verificacdo dos procedimentos de avaliacdo e
efectuam a avaliacdo externa dos centros.

S HEQC - Higher Education Quality Council, o organismo
responsavel pelas politicas do ensino superior.

do Sul, a Australia e a Nova Zelandia. E possivel en-
contrar nestes paises modelos de APL muito proxi-

mos dos referidos, cujas linhas de convergéncia se

baseiam na aceitacdo dos principios da aprendiza-
gem experiencial, da avaliacdo flexivel e nos con-
- ceitos de modularizagdo e obtencdo de créditos.

Também nestes paises se tem vindo a afirmar uma

't'fejz’dén,cia crescente no sentido do desenvolvi-

mento de programas de educa¢do/formacgao
baseados em competéncias. Apesar da implemen-

f‘"t'agéjo das préticas de APL ser relativamente re-

" cente, as potencialidades que este modelo encerra

s&o inGmeras, principalmente se entendidas a luz

Ana Luisa

de Oliveira Pires
Mestre em Ciéncias

da Educacdo

‘de uma concepgdo de educagdo/formacgdo cen-

4 trada no desenvolvimento global e integrado da

pessoa. ]

FORMAR



