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Iniciativa na Area Cientifica da Matematica
para Combater o Insucesso Escolar

Sandra Cristina Dias Nunes t
Maria Dulce da Costa Matos e Coelho #

T Escola Superior de Ciéncias Empresariais do Instituto Politécnico de Settibal
sandra.nunes@esce.ips.pt

f Escola Superior de Ciéncias Empresariais do Instituto Politécnico de Settbal
dulce.matos@esce.ips.pt

Resumo

O presente trabalho constitui uma descricdo de uma pratica pedagoégica realizada na
Escola Superior de Ciéncias Empresariais do Instituto Politécnico de Setuibal (ESCE/IPS),
na area cientifica da Matematica. Devido ao elevado insucesso verificado nas Unidades
Curriculares (UC) desta area, bem como nas UC de outras areas que dependem de
conhecimentos adquiridos em Matematica, decidiu-se implementar um curso de curta
duracdo, denominado “Médulo Basico de Matematica”, com o objetivo de transmitir
conhecimentos basicos de Matematica que permitam aos estudantes desenvolver
competéncias nessa area, facilitando a compreensdo dos contetidos ministrados nas UC
da area de Matematica das diversas licenciaturas.

Pretendemos deste modo partilhar a nossa experiéncia e tentar recolher ideias que
possam de alguma forma contribuir para a solucdo dos problemas que todos os dias
encontramos.

Palavras-Chave: Sucesso Escolar, Matematica, Curso de Curta Duracao.

1 Contexto

A realidade que tentamos transmitir neste trabalho prende-se essencialmente com o
problema do insucesso nas unidades curriculares da area cientifica da Matematica.
Embora, na nossa opinido, os problemas que iremos expor sejam comuns a outras
nidades curriculares mais especificas mas que dependem de sé6lidos conhecimentos de
Matematica vamos centrar-nos apenas na nossa experiéncia. A instituicdo na qual
lecionamos, o Instituto Politécnico de Setuibal, situa-se na periferia urbana da capital de
Portugal. A assimetria sociocultural que se verifica no conjunto dos estudantes que
frequentam os cursos ministrados nestas escolas também contribui para os problemas
que encontramos na sala de aula. Obviamente que este problema nao esta directamente
ligado apenas ao ensino da Matematica, sendo apenas um dos fatores que em conjunto
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com outros mais especificos contribui para o insucesso escolar que atualmente
enfrentamos.

Embora as diferencas socioculturais contribuam para o problema do insucesso no
ensino da Matematica (e no insucesso em geral), e seja um problema sobre o qual se deve
refletir, ndo é este o objectivo do trabalho. Sdo os problemas especificos inerentes ao
ensino das unidades curriculares da area da Matematica que nos impulsionaram a criar
este curso e que passamos a enumerar:

e Heterogeneidade de conhecimentos anteriores na area da Matematica

O estigma pré-concebido relativo a tudo o que esta relacionado com a Matematica
A dificuldade que os estudantes encontram em aplicar os conhecimentos
“adquiridos” em situacoes praticas; dificuldade na resolucdo de problemas
concretos

e Dimensionamento das turmas; por norma quer as turmas teéricas, mas

principalmente as turmas praticas estdo sobredimensionadas.

A conjugacao deste conjunto de problemas transforma o trabalho do professor num
desafio diario, que se traduz em como ultrapassar todos estes obstaculos por forma a
conseguir que cada estudante consiga atingir os objectivos, que no final se traduzem na
aquisicdo dos conceitos fundamentais e na sua aplicacdo em problemas reais. Cada
problema é por si s6 um obstaculo muitas vezes dificil de ultrapassar; quando
conjugamos varios e quando numa s6 turma temos as mais variadas combinacdes o
obstaculo atinge dimensdes muitas vezes inultrapassaveis, o que conduz a um insucesso
elevado.

Tendo em conta apenas as dificuldades encontradas na unidade curricular de
Matematica presente na estrutura curricular de cinco cursos da Escola Superior de
Ciéncias Empresarias, decidimos criar este Modulo Basico de Matematica. Embora
tenhamos experiéncia na lecionacdo em escolas de educacao e engenharia, podendo por
isso testemunhar que os problemas sdo em tudo semelhantes, temos a nocdo que as
realidades e necessidades profissionais dos estudantes sao diferentes, pelo que as
solucoes que apresentamos poderdo nao ser adequadas a todas as situacoes.

Na Tabela seguinte podemos observar os resultados da avaliacdo dos estudantes
inscritos na UC de Matematica nos anos letivos de 2010/2011 a 2015/2016, que é uma
UC obrigatéria no 1° ano das licenciaturas em  Contabilidade e Financas (CF),
Contabilidade e Financas Noturno (CFn), Gestao da Distribuicao e da Logistica (GDL),
Gestao da Distribuicao e da Logistica Pés-Laboral (GDLPL) e Gestdao de Sistemas de
Informacao (GSI), da ESCE/IPS. Para além de tudo o que vivemos na sala de aula onde
todos os dias presenciamos as dificuldades que um grande numero de estudantes
manifesta, foram estes resultados que nos mostraram a necessidade urgente de criar um
curso que facultasse aos estudantes os conhecimentos basicos de Matematica que
necessitavam para conseguir ultrapassar as dificuldades que encontravam.

Tabela 1: Resultados da avaliacdo dos estudantes inscritos na UC de Matematica nos anos letivos
de 2010/2011,2011/2012, 2012/2013, 2013/2014, 2014/2015 e 2015/2016

Ano letivo CF CFn GDL GDLPL GSI TOTAL

I A/l I A/l I A/l I A/l I A/1 I A/l

2010/2011 | 165 | 38% | 173 | 21% | 118 | 37% | 119 | 29% | 143 | 33% | 718 | 31%

2011/2012 | 151 | 52% | 144 | 25% | 128 | 37% | 125 | 29% | 110 | 34% | 658 | 36%

2012/2013 | 169 | 53% | 114 | 40% | 122 | 40% | 126 | 32% 81 38% | 612 | 42%

2013/2014 | 145 | 51% 78 31% 98 49% 91 18% 64 28% | 476 | 38%

2014/2015 | 135 | 60% 64 34% 90 42% 98 32% 56 45% | 443 | 44%

2015/2016 | 132 | 60% 66 29% 88 49% | 111 | 20% 79 58% | 476 | 44%

Legenda: I — numero de estudantes inscritos; A — namero de estudantes aprovados
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2 Descricao da pratica pedagogica

Esta pratica comecou a ser aplicada no ano letivo 2010/2011, tendo decorrido até ao
momento 7 edicdes. Este curso realiza-se antes do inicio de cada ano letivo (no més de
setembro e/ou outubro), tendo excecionalmente no ano letivo 2014/2015 decorrido duas
edicdes (uma em setembro e outra em marco, antes do inicio do segundo semestre).

2.1 Objetivos e publico-alvo

O curso tem como objetivo principal o desenvolvimento de competéncias e conhecimentos
na area cientifica da Matematica. Ao longo do curso, que tem uma duracédo média de 20
horas, sdo realizadas varias atividades, maioritariamente desenvolvidas em grupos de
trabalho, no sentido de detetar as dificuldades de aprendizagem e desta forma adaptar o
ritmo e os conteuidos as necessidades reais de cada turma. Embora o curso tenha definido
um indice programatico, este nao € estanque. Pretendemos dotar os estudantes dos
conhecimentos basicos de Matematica que, em principio, estes ja deveriam ter quando
ingressam no ensino superior. Deste modo conseguimos adequar a cada turma os
conteudos nos quais os estudantes manifestam maior dificuldade.

Este curso, nas suas trés primeiras edicdes, teve como destinatarios preferenciais os
estudantes que reprovaram a UC de Matematica no ano letivo anterior a respetiva edicao.
Foram selecionados em primeiro lugar os estudantes que no ensino secundario néao
tiveram no seu curriculo a disciplina de Matematica A. Salientamos que o curso esta
disponivel para todos os estudantes inscritos em licenciaturas da ESCE/IPS,
independentemente da sua formacdo de base, ndo implicando qualquer custo adicional
para os estudantes. No entanto, tem-se verificado que existe um numero crescente de
estudantes provenientes dos concursos especiais, nomeadamente do concurso de maiores
de 23 anos. A maior parte dos estudantes provenientes destes concursos, para além de
nao terem frequentado a disciplina de Matematica A, encontram-se afastados do ensino
formal ha mais de 10 anos, o que representa um desafio adicional em termos de
aprendizagem. A partir da quarta edicdo, o curso passou a realizar-se na primeira semana
de aulas, para garantir que todos os estudantes, os que reprovaram a UC de Matematica
no ano letivo anterior mas também os novos estudantes - principalmente os que sao
provenientes dos concursos especiais - possam frequentar o mesmo.
Na primeira edicao, dedicada apenas a estudantes que reprovaram na UC de Matematica
no ano letivo 2009/2010, e que por este facto abrangeu apenas estudantes dos cursos de
CF, CFn, GDL, GDLPL e GSI, o curso teve a duracao de 20 horas distribuidas pelos cinco
dias uteis da semana, quatro horas diarias. Foram criadas trés turmas, uma turma com
horario no periodo da manha (entre as 9h as 13h 30m, com um intervalo de meia hora),
outra no periodo da tarde (entre as 14h e as 18h 30m, com um intervalo de meia hora) e a
terceira no periodo noturno (entre as 18h 30m e as 23h, com um intervalo de meia hora).
As turmas foram dimensionadas para um numero maximo de 20 estudantes. Como as
inscricoes estavam abertas a todos os estudantes nas condicdes supracitadas e dado que
esse numero excedia em muito a capacidade total das trés turmas foi necessario critérios
de selecao, que passamos a enumerar:
o Estudantes que nao tiveram aprovacao na UC de Matematica e sem frequéncia da
disciplina de Matematica do 12 ° ano.
e Estudantes que tiveram aprovacdo na UC de Matematica mas nao tiveram
aprovacao na UC de Estatistica e sem frequéncia da disciplina de Matematica do
12 ° ano.
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Na segunda e terceira edigcoes e uma vez que estudantes dos restantes cursos da
ESCE/IPS, nomeadamente de Gestao de Recursos Humanos (GRH), Gestdao de Recursos
Humanos Pés-Laboral (GRHPL) e Marketing (MKT), manifestaram interesse em frequentar
o curso abrimos as inscricoes a todos os estudantes da ESCE/IPS, mantendo os critérios
de seleccao. Demos sempre preferéncia aos estudantes que no seu curso tenham a UC de
Matematica mas nao impossibilitamos os restantes de frequentar o curso desde que
existam vagas. A partir da quarta edicdo as inscricoes foram abertas a todos os
estudantes, ou seja aos estudantes que ja frequentavam a Escola e aos novos estudantes
que ingressaram nesse mesmo ano letivo. A partir daqui o critério de seleccao, necessario
caso o numero de candidatos ultrapasse o ntimero de vagas, passou a ser ordenado da
seguinte forma:

1. Estudantes sem frequéncia da disciplina de Matematica 10 ° ano.

2. Estudantes sem frequéncia da disciplina de Matematica 11 ° ano.

3. Estudantes sem frequéncia da disciplina de Matematica 12 ° ano.

A partir da quarta edicdo o formato do curso também sofreu alteracdes. Através de um
inquérito aos estudantes constatamos que a maioria manifestou o interesse pela
condensacdao do curso em dois dias. Perante este cenario as ultimas cinco edicoes
realizaram-se em dois sabados consecutivos com a duracao total de 16 horas, 8 horas em
cada sabado com trés intervalos (dois intervalos de 15 minutos a meio da manha e a meio
da tarde e um intervalo de meia hora para almocgo). O niimero de turmas tem-se mantido
o mesmo, trés turmas, que neste formato funcionam em simultaneo.

Na maioria das edicdes o numero de candidatos foi superior ao nimero de vagas
inicialmente proposto, razdo pela qual alargamos o nimero de estudantes por turma, de
forma a excluirmos o menor numero de estudantes. Na tabela 2 podemos observar o
numero de estudantes que frequentaram o Médulo Basico de Matematica nas sete edicoes
ja realizadas. O numero apresentado refere-se apenas aos estudantes que completaram o
modulo, ou seja que frequentaram a totalidade das aulas.

Tabela 2: Resultados da avaliacdo dos estudantes inscritos na UC de Matematica nos anos letivos
de 2010/2011,2011/2012, 2012/2013, 2013/2014, 2014/2015 e 2015/2016

Ano letivo CF | CFn | GDL | GDLPL | GSI | GRH | GRHPL | MKT | TOTAL
2010/2011 10 21 6 10 14 - - - 61
2011/2012 5 23 2 12 3 6 12 5 68
2012/2013 5 18 3 17 3 5 8 9 68
2013/2014 4 15 3 15 2 4 10 3 56
2014/2015 16 14 11 14 6 4 7 4 76
2014/2015v2 5 3 2 16 5 0 11 1 43
2015/2016 22 15 15 11 6 10 10 1 90

Apesar de estar identificada a necessidade de alargar a duracao do curso, necessidade
esta que é percecionada tanto pelos docentes como pelos estudantes, tal ndo tem sido
possivel uma vez que implicaria que o curso teria de funcionar em simultdneo com as
aulas das licenciaturas ou funcionar em dias do fim de semana, o que é incomportavel
para a maioria dos estudantes, tanto em termos de tempo como de custos.

2.2 Metodologia

A metodologia participativa tem sido privilegiada neste curso, incentivando a participacao
ativa dos estudantes e a partilha de conhecimentos, para a qual contribui a prépria
formacao dos grupos de trabalho, constituidos por estudantes com diferentes niveis de
conhecimento na area da Matematica. Tentamos incentivar ao estudo e trabalho em
grupo de forma a que os estudantes partilhem ndo sé os conhecimentos a nivel da
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Matematica mas da sua vida em geral. Nas ultimas edicdes dividimos os estudantes em
dois grupos distintos: duas turmas eram constituidas pelos estudantes dos cursos de CF,
CFn, GDL, GDLPL e GSI, ou seja os cursos com maior carga letiva da area cientifica da
Matematica e uma turma constituida pelos estudantes dos cursos de GRH, GRHPL e
MKT. Tentamos desta forma direcionar os conteiidos nao s6 para as dificuldades
apresentadas mas também para as necessidades existentes em cada curso.

As aulas tém uma componente expositiva curta pois tal como dissémos anteriormente
priviligiamos uma participacédo ativa dos estudantes. Incentivamos a procura de solucdes
para os problemas apresentados e aplicacado a situacodes reais de forma a facilitar a sua
compreensao.

Os conteudos abordados sdo claramente contetidos basicos de Matematica que nao seria
expectavel lecionar no ensino superior, nomeadamente numa escola de ciéncias
empresariais. No entanto, uma vez detetado que uma fatia consideravel dos nossos
estudantes nao possuem tais conhecimentos nao poderiamos simplesmente ignorar esse
facto e fingir que nao era real, pelo que decidimos que eles teriam de ser lecionados. O
programa encontra-se organizado da seguinte forma:

Nocoes Elementares da Teoria de Conjuntos

Numeros reais: Propriedades e Operacoes Algébricas

Polinémios

Equacoes e Inequacoes

Breve referéncia as Funcoes Reais de Variavel Real

el e

o

Para além de materiais tedricos &€ também disponibilizado aos estudantes um
caderno de exercicios com solucoes. Obviamente ndo ha tempo durante o curso
para a realizacdo de todos os exercicios sendo os estudantes estimulados a
resolvé-los e a utilizarem os horarios de atendimento para o esclarecimento de
eventuais duvidas.

2.3 Avaliacao

Neste curso, tendo em conta o seu objetivo principal, optamos por ndo utilizar uma
avaliacao sumativa. Ao longo do curso sao realizadas varias avaliacdes do tipo formativo,
maioritariamente desenvolvidas em grupos de trabalho, no sentido de detetar as
dificuldades de aprendizagem e aferir o cumprimento dos objetivos.

Como ja referimos, o objetivo principal do curso é dotar os estudantes dos conhecimentos
basicos de Matematica que sdo necessarios, se ndo mesmo imprescindiveis, para a
compreensdo das matérias lecionadas nas UC da area cientifica de Matematica,
nomeadamente Matematica, Estatistica, Analise de Dados e Investigacdo Operacional,
mas também de outras UC como Economia, Contabilidade, Calculo Financeiro, etc. Desta
forma nao se pretende medir o sucesso ou insucesso dos estudantes através de um ou
mais testes de avaliacdo, tdo pouco o pretendemos fazer através do sucesso nas UC do
curso.

Nao obstante nao ser o proposito principal, obviamente que se pretende com este tipo de
praticas combater o insucesso nas UC lecionadas, e a mais 6bvia é a UC de Matematica
ministrada no 1° semestre do 1° ano dos cursos de CF, CFn, GDL, GDLPL e GSI. Se
observarmos a Tabela 1 podemos constatar que nos cursos de CF, GDL e GSI a taxa de
aprovacdo (calculada através do racio Aprovados/Inscritos) tem aumentado nos ultimos
seis anos, exatamente os anos em que tem sido ministrado o Moédulo Basico de
Matematica. Obviamente que néo pretendemos com esta observacao concluir que apenas
este curso tera influéncia nesta subida, até porque outras aleracoes tém sido efetuadas
na lecionacao e na avaliacdo desta UC, no entanto julgamos que alguma contribuicdo tera
tido. Nos cursos de CFn e GDLPL, infelizmente, ndo temos conseguido um aumento na
taxa de aprovacdo que ao longo destes seis anos tem observado subidas e descidas.
Temos consciéncia que um curso de apenas 16 horas no inicio do ano letivo € insuficiente
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para fornecer a maioria dos estudantes destes dois cursos todos os conhecimentos
basicos de Matematica que lhe faltam.

Apenas a titulo de curiosidade observemos a Tabela 3 onde estao representadas as taxas
de aprovacao dos estudantes que frequentaram o Moédulo Basico de Matematica no ano
letivo 2015/2016.

Tabela 3: Taxa de Aprovacéao na UC de Matematica dos estudantes que frequentaram o Modulo
Basico de Matematica no ano letivo de 2015/2016

Ano letivo CF CFn | GDL | GDLPL GSI
2015/2016 62% | 39% | 60% 11% 59%

Comparando as Tabelas 1 e 3 podemos constatar que apenas no curso de GDLPL a taxa
de aprovacao € inferior nos estudantes que frequentaram o curso. Convém referir que nos
cursos de CFn e GDLPL existe um numero consideravel de estudantes que nao tendo
conseguido aprovacdo no ano letivo 2014/2015, frequentaram o Modulo Basico de
Matematica no ano letivo em que ingressaram na Escola, quer isto dizer que em muitos
casos os resultados nédo sao imediatos mas que os conhecimentos adquiridos no curso
sdo fundamentais para que consigam ter sucesso ndo no ano em que ingressam mas no
ano seguinte. Existem ainda casos de estudantes que frequentam este curso de curta
duracao dois anos consecutivos.

3 Transferibilidade

No corrente ano letivo os docentes das areas cientificas de Contabilidade e Financas
adotaram uma pratica pedagoégica semelhante, realizando um “Moédulo de Iniciacdo a
Contabilidade” em setembro de 2015, estando ja agendada a realizacdo da 82 edicao para
setembro de 2016.

4 Conclusoes

Parece-nos ser possivel concluir, apds sete edicoes ja efetuadas, que este curso tem sido
fundamental para a aquisicdo e consolidacao dos conhecimentos de Matematica para
todos os estudantes que o realizaram, resultando tal conclusdo dos resultados obtidos
através de um instrumento de avaliacdo do curso. Neste inquérito a esmagadora maioria
(para nao dizer totalidade) dos estudantes avaliaram positivamente o curso em termos de
conteudos, funcionamento das aulas, aquisicdo/atualizacdo de conhecimentos e
competéncias. Existe um ponto em que todos sdo unanimes, relativo a duracao do curso
(todos os respondentes acham que o numero de horas é insuficiente mas todos
concordam que prolongar o curso por mais sabados é também incomportavel). Chegamos
a um contrasenso; como resolvé-lo?

Na opinido dos docentes que tém lecionado este curso, muitos dos estudantes
(nomeadamente os estudantes provenientes do concurso “maiores de 23 anos” e os
estudantes que ingressam pelo CNA - concurso nacional de acesso ao ensino superior),
necessitavam nao de um curso de curta duracao mas de uma UC introdutoéria durante
todo o 1° semestre letivo. E possivel fazé-lo? Os estudantes perceberdo a sua pertinéncia e
estarao dispostos a realiza-la?
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