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Resumo

A reposicdo da ordem publica em Mogambique constitui uma competéncia exclusiva da
Policia da Republica de Mogambique (PRM), sendo assegurada, no plano operacional, pela
Unidade de Intervencao Rapida, integrada na Unidade de Operacdes Especiais e de Reserva.
No contexto dos conflitos sociopoliticos, assegurar os principios da legalidade e da
proporcionalidade no uso dos meios coercivos constitui, hodiernamente, um dos maiores
desafios para a PRM. A PRM nao dispde, na sua estrutura organizacional, de um nivel
intermédio de intervencao que permita assegurar o escalonamento dos meios na sua atuacao.
Nesta investiga¢do, procurou-se avaliar a aplicabilidade do modelo das Equipas de
Intervencao Rapida (EIR), inspirado no modelo portugués da Policia de Seguranga Publica,
como estratégia para reforcar a capacidade da PRM na gestdo proporcional de conflitos
sociopoliticos em Mogambique, assegurando, simultaneamente, a protecdo dos direitos
fundamentais. Para o efeito, optou-se por um estudo qualitativo, através da revisdo da
literatura ¢ da realiza¢do de entrevistas a oficiais afetos ao Comando-Geral da PRM, aos
Comandos da PRM da Cidade de Maputo e da Provincia de Maputo. Os dados recolhidos
foram tratados através da analise de conteudo. A analise revela que a implementacgao das EIR
em Mogambique, enquanto nivel intermédio de intervencdo, se configuraria como um
mecanismo de redugdo do uso da forca nas intervengdes policiais, podendo evitar o recurso
precoce a Unidade de Operacdes Especiais e de Reserva em situagdes que nao justificariam
a intervencdo de uma unidade especializada. Os dados revelam ainda que, para o contexto
mogambicano, deverd apenas ser alterada a designacao, na medida em que, ao nivel especial,
a unidade responsavel pela reposi¢ao da ordem publica possui a designagao de Unidade de
Intervencao Rapida. Assim, conclui-se que, no contexto mogambicano, a designacdo mais

adequada para este nivel intermédio de intervengao seria Equipas de Reagdo Intermédia.

Palavras-chave: Direitos fundamentais; Equipas de Intervencao Répida; ordem publica;

Policia da Republica de Mocambique; Policia de Seguranca Publica;



Abstract

The restoration of public order in Mozambique constitutes an exclusive responsibility of the
Police of the Republic of Mozambique (PRM), being operationally ensured by the Rapid
Intervention Unit, integrated into the Special Operations and Reserve Unit. In the context of
sociopolitical conflicts, ensuring the principles of legality and proportionality in the use of
coercive means currently constitutes one of the greatest challenges faced by the PRM. The
PRM does not have, within its organizational structure, an intermediate level of intervention
capable of ensuring the gradual escalation of means in its operations. This research sought
to assess the applicability of the Rapid Intervention Teams (EIR) model, inspired by the
Portuguese Public Security Police model, as a strategy to strengthen the PRM’s capacity for
the proportional management of sociopolitical conflicts in Mozambique, while
simultaneously safeguarding fundamental rights. To this end, a qualitative study was
conducted through a literature review and interviews with officers assigned to the PRM
General Command, as well as the PRM Commands of Maputo City and Maputo Province.
The collected data were processed through content analysis. The analysis reveals that the
implementation of the EIR in Mozambique, as an intermediate intervention level, would
constitute a mechanism for reducing the use of force in police interventions, potentially
preventing the premature deployment of the Special Operations and Reserve Unit in
situations that would not justify the intervention of a specialized unit. The findings further
reveal that, within the Mozambican context, only the designation of the proposed structure
should be changed, since, at the specialized level, the unit responsible for restoring public
order already bears the designation of Rapid Intervention Unit. Thus, it is concluded that, in
the Mozambican context, the most appropriate designation for this intermediate level of

intervention would be Intermediate Reaction Teams.

Keywords: fundamental rights; Police of the Republic of Mozambique; Public Security

Police; public order; Rapid Intervention Teams.
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A intervencio da PRM na salvaguarda dos direitos fundamentais:

Proposta de implementacio das Equipas de Interven¢io Rapida em Mocambique

Introducao

A Constitui¢do da Republica de Mogambique (CRM) estabelece, desde logo no artigo
1.°, que Mocambique ¢ um Estado independente, soberano e democratico, assente nos
principios da justica social. O n.° 3 do artigo 2.° da CRM determina que o Estado se encontra
subordinado a Constitui¢do, o que evidencia a centralidade desta enquanto fundamento da
organizagdo e da atuag¢do do poder publico. Neste sentido, como refere Valente (2026, p. 52),
“a Constituicdo ¢ uma lei proeminente que conforma o Estado”. Entende-se, por tanto, que
toda a atuagdo do Estado, incluindo a das forgas de seguranga, deve respeitar
escrupulosamente o quadro juridico-constitucional em vigor. Complementarmente, o artigo
3.° da CRM, Moc¢ambique configura-se como um Estado de Direito Democratico, fundado
no pluralismo, na organizagao politica democratica e na prote¢do dos direitos e liberdades
fundamentais. Assim, o Estado mogambicano ndo se deve limitar a consagragao formal dos
principios democraticos na Constitui¢do; pelo contrario, deve assegurar que a sua atuacao e
a das suas instituicdes se desenvolvam em conformidade com a legalidade, com os valores

do Estado de Direito e com o respeito pelos direitos humanos.

E neste quadro, que se revela particularmente relevante a analise da atuagdo da PRM
em contextos de exercicio de direitos constitucionalmente garantidos, como o direito a
liberdade de reunido e de manifestacdo. Com efeito, o relatorio da Amnistia Internacional
relativo a manifestacdes ocorridas em Mogambique entre 21 de outubro de 2024 a 24 de
janeiro de 2025 aponta para a ocorréncia de um conjunto significativo de violagdes de

direitos fundamentais imputadas 8 PRM (Amnistia internacional, 2025).

O referido relatorio, teve por base entrevistas e anélise de dados obtidos em fontes
abertas, tendo a organizacgdo recolhido testemunhos de 28 pessoas incluindo menores que
foram vitimas, familiares, testemunhas, profissionais de saide com experiéncia direta no
acompanhamento de feridos e advogados. Os autores, verificaram e analisaram mais de uma
centena de videos e fotografias, disponibilizados em plataformas digitais ou facultados
diretamente as equipas de investigagdo, bem como diversos documentos oficiais, registos

médicos, publicagdes e medidticas e materiais provenientes das entidades da sociedade civil.

A Amnistia Internacional procedeu a analise de informacdo obtida através de
mecanismos independentes de vigilancia do trafego digital, incluindo ensaios técnicos

desenvolvidos pelo Observatorio Aberto de Interferéncia em Rede, levado a cabo em
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Proposta de implementacio das Equipas de Interven¢io Rapida em Mocambique

territorio mogambicano. Segundo as conclusdes do relatério, a Unidade Especial da Policia
da Republica de Mogambique terd recorrido ao uso da forga contramanifestantes
considerados pacificos, de forma imprudente, desproporcional, desnecessdria e, por
conseguinte, ilegal. O documento sustenta que houve violacdo das normas e padroes
internacionais em vigor, que se verificou o uso indevido de armas de fogo e de meios menos
letais, resultando na morte ¢ no ferimento de manifestantes e também de transeuntes
(Amnistia Internacional, 2025). Estas constatagdes evidenciam uma tensdo relevante entre o
quadro normativo constitucional e determinadas praticas operacionais no terreno, o que

justifica uma andlise rigorosa, critica e academicamente aprofundada.

A CRM consagra expressamente o direito a liberdade de reunido e de manifestacao
no seu artigo 51.°, reconhecendo-o como um instrumento essencial de participagao
democratica e de exercicio da cidadania ativa. Paralelamente, o artigo 40.° do referido
diploma, ¢ reconhecido o direito a vida, bem como a integridade fisica e moral, sendo
expressamente vedadas praticas como a tortura ou quaisquer tratamentos cruéis, desumanos
ou degradantes. Este preceito reflete a centralidade da dignidade da pessoa humana no
quadro do Estado de Direito. Neste sentido, os direitos a vida, a integridade pessoal e as
liberdades de expressdo, reunido e manifestagdo interligam-se de forma coerente,
constituindo-se como pilares fundamentais de um Estado de Direito Democratico. O Estado,
subordinado a Constituicdo e a legalidade, tem o dever ndo apenas de assegurar o
funcionamento democratico das instituigdes, mas também de garantir a protecdo efetiva
desses direitos, inclusivamente em contextos de gestdo da ordem publica, como sublinha
Oliveira (2015, p. 39), “num regime onde vigore uma ordem publica democratica, existira
forgosamente uma policia (...) que exclui, na sua a¢do, o emprego dos meios de intervencao

que estao em contradicdo com os objetivos que essa atuacao visa atingir (...)”.
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Neste quadro, o exercicio de fun¢des de comando e diregao das forgas policiais exige
uma especial conten¢cdo no uso da forga, sendo inadmissivel o recurso a praticas que
coloquem em causa a vida ou a dignidade da pessoa humana, independentemente do grau de

ofensa a ordem tranquilidade publicas (Oliveira, 2015).

De forma convergente, Elias (2022), sustenta que, num Estado de Direito, a Policia
assume-se como um pilar institucional essencial a preserva¢do da convivéncia social,
competindo-lhe assegurar a ordem publica, a seguranga coletiva e a tranquilidade social,
bem como proteger pessoas e bens. Esta funcao deve ser exercida em estrita observancia dos
principios da legalidade democratica, garantindo que os cidaddos possam exercer

efetivamente os seus direitos, liberdades e garantias fundamentais.

No contexto mogambicano, a CRM estabelece, no seu artigo 253.°, que a PRM ¢
responsavel, em articulagdo com outras institui¢cdes do Estado, por garantir a observancia da
lei e a estabilidade da ordem publica, assegurando a protecdo das pessoas e dos bens e
promovendo a tranquilidade social. Esta missao constitucional implica que a atuagao policial
decorra dentro de limites juridicos claros, compativeis com o respeito pelo Estado de Direito

Democratico e pelos direitos fundamentais dos cidadaos.

Apesar desse enquadramento constitucional que define, de forma clara, as missdes
gerais da PRM, constata-se que o Estatuto Organico da PRM, bem como outros instrumentos
normativos internos, ndo consagram um modelo de atuag¢do policial estruturado e
sistematizado em cendrios de reposi¢do da ordem publica. Em particular, ndo se encontram
claramente definidos os diferentes niveis de intervenc¢do, os critérios que justificam a
transi¢do entre niveis de intervengdo nem os procedimentos operacionais que regulam a
articulacdo no terreno. Esta lacuna contrasta com o modelo adotado noutros contextos, como
o da Policia de Seguranca Publica, onde existe um enquadramento normativo especifico que
estabelece, de forma organizada, os principios e os niveis de atuagdo policial,
designadamente através da Normas de Execucdo Permanente que define o modelo de
atuagdo em cenarios de reposi¢io de ordem publica. E precisamente neste contexto
comparativo que se compreende o modelo de atuacao policial adotado pela PSP, o qual se
encontra formalmente definido na NEP AUOOOS/DO/01/29, de 02 de fevereiro®. Este

modelo assenta numa légica de diferenciacdo progressiva dos niveis de intervencao,

! Niveis de intervengdo na Policia de Seguranga Publica.
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refletindo a necessidade de assegurar uma resposta policial adequada, proporcional e
ajustada a gravidade da ameaca prevista ou efetivamente detetada.

Na PSP, a atuagdo policial encontra-se estratificada em cinco (5) niveis distintos,
definidos em fun¢ao do grau de risco associado as ocorréncias, sendo que cada nivel integra
fungdes, especializagdes e recursos especificos. Esta estratificagdo permite determinar, de
forma clara, quais os meios policiais que devem intervir, numa primeira fase, de modo
imediato para conter e neutralizar situagdes de inseguranca, prevendo simultaneamente o
reforgo por recursos pertencentes a outros niveis de intervengao, sempre que a evolugao do
incidente o justifique ou quando estes sejam acionados posteriormente no local da

ocorréncia.

No caso da PRM, embora ndo exista uma NEP que sistematize formalmente os niveis
de interven¢do, seguindo uma légica, € possivel identificar semelhancas relevantes com o
modelo adotado pela PSP, na medida em que contempla o nivel 1, correspondente as fungdes
de patrulhamento e policiamento proativo, fungdes desempenhadas pela Policia de Protegao
(PP), afetas nas esquadras da PRM. Paralelamente, observa-se afinidades ao nivel das
respostas especializadas, concretamente nos niveis 4 e 5 do modelo da PSP, que, no contexto
mogambicano, se materializam através das Unidades de Operacdes Especiais e de Reserva

(UOEP).

Nao obstante, esta convergéncia funcional evidencia uma limitagdo estrutural
relevante. Com efeito, constata-se a inexisténcia, no quadro organizacional da PRM, de um
nivel intermédio de atuagdo equivalente ao nivel 3 do modelo da PSP, o qual se destina a
reacdo secundaria a incidentes de seguranga em contextos de ameaga médio e elevado. A
auséncia deste nivel intermédio na PRM conduz, na prética, a ativacao imediata de recursos
especializados em todas as situacdes de reposi¢do da ordem publica, ainda que, na maioria

dos casos, o grau de ameaga verificado nao o justifique.

Importa salientar que, no modelo da atuacdo da PSP, o recurso a meios
especializados, como o Corpo de Intervencao, ocorre em situagdes de grave perturbagdo da
ordem publica ou ocorréncias de elevada complexidade, caraterizadas por um grau de

ameaca elevado (NEP, AUOOOS/DO/01/29).

Assim, a utilizacdo sistemdtica de meios especializados em situacdes que nao
correspondem a esse grau de ameaca suscita preocupagdes quanto a conformidade com o

disposto no artigo 11.° do Estatuto Geral dos Funcionarios e Agentes do Estado (EGFAE),
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que determina que quando o Estado precisa de atuar para atingir um objetivo que a lei
permite, os funcionarios e agentes do Estado devem escolher, entre todas as medidas

possiveis, aquelas que causem menos prejuizo ou impacto nos direitos das pessoas.

1.1. Justificacao e relevancia do estudo

Apoés a contextualizagdo do tema, torna-se necessario apresentar a justificagdo e
relevancia do estudo, evidenciando a pertinéncia cientifica, institucional e social desta
investigacdo. Assim, a relevancia do presente estudo emerge do contexto politico e social
recentemente vivido em Mogambique, particularmente no periodo pos-eleitoral de 2024.
Durante este periodo, foram registados diversos episodios de atuagdo policial que, segundo
o Relatorio da Amnistia Internacional 2025, ndo observaram os principios da necessidade,
da adequacao e da proporcionalidade por parte da Unidade Especial da PRM. Este relatério
apresenta igualmente um conjunto de recomendagdes dirigidas a PRM, as Nag¢des Unidas, a

Unido Africana e aos parceiros bilaterais do Estado mogambicano.

No que respeita 8 PRM, a Amnistia Internacional, insta a institui¢cdo a proceder a uma
avaliagdo rigorosa da conformidade da atuacdo policial no dominio do uso da forga,
incluindo a utilizacdo de meios letais e menos letais durante o exercicio do direito a reuniao
e a manifestagdo por parte dos cidaddos, consagrado no artigo 51.° da CRM, com os padrdes
internacionais aplicaveis. Em particular, recomenda-se a verificagdo da adequacao dessa
atuacgdo aos principios internacionais que regulam o emprego da forca e de armas de fogo
pelas for¢as responsaveis pela aplicagdo da lei, bem como as orientagdes regionais africanas
relativas ao policiamento das manifestacdes. No mesmo relatdrio, dirigido as Nagdes
Unidas, a Unido Africana e aos parceiros bilaterais, a Amnistia Internacional apela a que
estas entidades recorram aos mecanismos institucionais ao seu alcance para pressionar as
autoridades mogambicanas no sentido de assegurarem a protecdo efetiva dos direitos
fundamentais e de cessarem praticas de uso excessivo ou ilegal da for¢ca no contexto do

policiamento de manifesta¢des de natureza pacifica.

A relevancia deste estudo justifica-se ainda pelo facto de, a nivel interno, os titulares
pela area da seguranca interna no pais terem demonstrado, com frequéncia, preocupacao nos
seus discursos relativamente a atuacao da policia em cenarios de reposi¢ao da ordem publica.

Destaca-se, assim, o discurso do Ministro do Interior, Paulo Chachine, proferido no
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Comando da PRM da Cidade-Maputo, no dia 2 de janeiro de 2025, onde referiu que,
devemos “guiar as nossas agdes pela observancia rigorosa da lei, pelo cumprimento dos
parametros de proporcionalidade na nossa atuagdo e pelo respeito dos valores éticos e
deontologicos que norteiam a nossa instituicao”. O Ministro acrescentou que “¢ nosso dever
€ a nossa missao restaurar a confianga do povo, confianga da populacao, confianga do
cidaddo”, sublinhando que as agdes policiais “devem ter como ponto de partida e ponto de
chegada o cidadao a quem jurdmos servir’. Reforgou ainda que o cidaddo “deve estar no
centro das nossas atividades” e que a policia “ndo se pode distanciar dele, porque € dele que
nods precisamos para o cumprimento eficaz e eficiente da nossa missdo”. Chachine afirmou
também que as agdes policiais devem estar alinhadas “com as aspiragdes das comunidades
que servimos”, promovendo “uma relagdo harmoniosa e pautada pela transparéncia”, sem
abandonar o compromisso com a garantia “da ordem, seguranca e tranquilidade publicas”.
Para concluir, destacou que “as nossas instituicdes devem ser locais de acolhimento e

resolucdo dos problemas” (TV Miramar)?.

Perante este cenario, torna-se pertinente aprofundar a reflexdo sobre a forma como a
PRM pode intervir na preservagao da ordem publica sem comprometer os direitos
fundamentais dos cidaddos. A relevancia do presente estudo justifica, na medida em que a
atuacdo policial exige uma avaliacdo cuidadosa das circunstancias concretas de cada
intervencdo ¢ dos meios a empregar. Como refere Torres (2021, p. 198) “compete aos
policiais avaliar minuciosamente a atuagao e o meio a empregar para cada caso numa medida

proporcional e de extrema necessidade, devendo existir um percurso na escalada da forga
( )”

A auséncia de um modelo operativo estruturado, que oriente a atuagdo policial
segundo niveis graduais de intervencdo, como sucede em Portugal com a Policia de
Seguranga Publica, no nosso entender, tem contribuido para respostas por vezes desajustadas
face ao grau real da ameaga. Assim, esta investigacdo assume particular pertinéncia ao
propor a andlise e adaptacdo do modelo das Equipas de Intervencdo Répida a realidade
mocambicana, procurando demonstrar de que forma a sua implementacao poderé fortalecer
a capacidade da PRM para agir de forma mais proporcional, eficiente e em conformidade
com os principios da legalidade democratica. Desta forma, o estudo apresenta ndo apenas

uma relevancia cientifica, ao contribuir para o avango do conhecimento no dominio das

2 Discurso do Ministro do Interior disponivel em: https://youtu.be/qPldzqeP2vM (acesso em 10/01/2026).
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ciéncias policiais, mas também uma relevancia institucional e social, ao oferecer subsidios
concretos para a modernizacdo das praticas policiais e para o refor¢o da confianca entre a

policia e a sociedade.

1.2. Objetivos da investigaciao

Ap0s ter sido apresentada a justificacdo e relevancia do tema em estudo, torna-se
fundamental definir um objetivo geral, que traduz de forma operacional o propdsito central
da nossa investigacao. Para uma formulagdo adequada deste objetivo, importa considerar o
contributo de Carmo (2021), que refere que os objetivos de uma investigacdo devem atender
a dois principios fundamentais: precisdo ¢ mensurabilidade. Isto significa que devem ser
formulados de modo claro e rigoroso, permitindo, ao término do estudo, verificar de forma

objetiva se foram efetivamente atingidos ou ndo.

Junior et al. (2022), explicam que o objetivo geral constitui a definicdo mais ampla
da meta da investiga¢do, mantendo uma relagdo direta com o problema de estudo. Os autores
acrescentam que este objetivo deve abarcar tudo aquilo que se pretende desenvolver ao longo
da pesquisa, quer no plano tedrico-conceptual, quer no plano metodologico. A luz do
enquadramento apresentado, este trabalho de investigagcdo tem como objetivo geral avaliar
a aplicabilidade do modelo das Equipas de Intervengdo Rdépida, inspirado no modelo
portugués da Policia de Seguranga Publica, como estratégia para reforgar a capacidade da
PRM na gestdo proporcional de conflitos sociopoliticos em Mocambique, assegurando

simultaneamente a prote¢do dos direitos fundamentais.

Definido o objetivo geral da investigacdo, e de forma a garantir a coeréncia e o
encadeamento logico do estudo, foram estabelecidos cinco objetivos especificos que
permitem operacionalizar a analise sem perder o fio condutor da investigagdo. Neste sentido,
de acordo com Quivy e Campenhoudt (1998, p. 45), a definicdo de objetivos especificos
constitui um passo fundamental para orientar e estruturar o desenvolvimento da

investigacao, que sao:

OE1: Descrever o enquadramento juridico e operacional das Equipas de Intervengdo Rapida

em Portugal, destacando principios, estrutura e funcdes.

OE2: Identificar as diferengas e semelhancgas institucionais e operacionais entre a PSP e a

PRM, relevantes para a eventual adaptacao das Equipas de Intervencdo Répida.
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OE3: Analisar percegoes de oficiais da PRM sobre a pertinéncia e os potenciais impactos da

criacdo e implementacgdo das EIR em Mogambique.

OE4: Avaliar riscos e limitagdes da adaptagdo do modelo, nomeadamente em termos de

recursos humanos, enquadramento legal e salvaguarda dos direitos fundamentais.

OES: Analisar a legislagdo mogambicana em comparagdo com a portuguesa, de forma a
identificar ajustamentos normativos necessarios para a implementagdo das Equipas de

Intervencao Rapida.
1.3. Pergunta de partida

Apbs a defini¢do dos objetivos do estudo, importa também formular a pergunta de
partida, a qual desempenha uma funcdo central na orientagdo de todo o processo de
investigacdo. E através desta pergunta que o investigador procura identificar, delimitar e
clarificar o fenomeno que pretende compreender e analisar de forma aprofundada,
assegurando que a investigacdo se desenvolve com clareza, viabilidade e pertinéncia. Este
procedimento deve assentar em critérios previamente estabelecidos e ajustados aos objetivos
do estudo, em consonancia com a abordagem metodoldgica proposta por (Quivy &
Campenhoudt, 1998, p. 45). Neste enquadramento, a investigacdo desenvolve-se em torno
da seguinte pergunta de partida: De que forma a implementagao das Equipas de Intervengao
Rapida (EIR) na Policia da Republica de Mogambique pode contribuir para uma gestao mais
proporcional e eficaz dos conflitos sociopoliticos em Mocambique, assegurando o respeito

pelos direitos fundamentais?
1.4. Estrutura da dissertacio

O presente estudo inicia-se com a introducdo, na qual se apresentam a
contextualizacdo do tema, a justificacdo e a relevancia do estudo, o objetivo geral e os
objetivos especificos da investigacdo, bem como a respetiva pergunta de partida. Seguem-se
quatro capitulos. O primeiro denominado os direitos fundamentais: origem, conceito e
evolugdo, explana o estado da arte. Apds uma breve introdugao capitular, nele se desenvolve
a revisao da literatura relativa ao Estado de Direito Democratico, assim como as nog¢oes
conceptuais dos direitos fundamentais. O segundo capitulo, intitulado Enquadramento legal

e institucional da PRM e da PSP no dominio da ordem publica, integra, numa fase inicial,
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uma revisao da literatura centrada na tematica da ordem publica. No mesmo capitulo,
procede-se ao enquadramento legal da PRM, com destaque para os seus niveis de
organizagao, a sua estrutura funcional no plano operacional e 0o modelo de intervengao rapida
da PRM. Posteriormente, a analise incide sobre a Policia de Seguranca Publica,
contemplando o respetivo enquadramento legal, a sua estrutura organizacional ¢ o modelo
de interveng¢do rapida em vigor, incluindo os diferentes niveis de intervengdo. Ainda neste
capitulo, sdo também abordadas as EIR. O terceiro capitulo ¢ dedicado a apresentagdo
detalhada do método adotado na presente investigacao, bem como a apresentacgao e discussao
dos resultados obtidos. Apos este capitulo, apresenta-se a o capitulo relativo a proposta de
implementag¢do do nivel intermédio na Policia da Republica de Mogambique. Por ultimo,
sdo apresentadas as conclusdes do estudo, acompanhadas de sugestdes para futuras

investigagoes.
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Capitulo 1 - Os direitos fundamentais: conceito e evolucio

O presente capitulo visa analisar a forma como os direitos fundamentais estruturam,
limitam, e orientam o exercicio do poder no Estado de Direito Democratico. Parte-se da
afirmagao do constitucionalismo moderno, reconhecendo a dignidade da pessoa humana
como principio central da ordem juridica e como fundamento, limite e finalidade do
exercicio do poder publico. Neste enquadramento, procede-se a andlise do conceito do
Estado de Direito Democratico, destacando a forma como a CRM assegura a limitacdo do
poder do Estado e a prote¢ao dos direitos fundamentais. Por fim, o capitulo centra-se no
enquadramento juridico do uso da forga pelas forcas de seguranga, sublinhando que, num
Estado de Direito Democratico, este recurso se encontra estritamente condicionado por

principios juridicos e éticos e encerra o capitulo com a andalise do papel da Policia na protecao

da liberdade e da seguranca enquanto expressao concreta do Estado de Direito Democratico.

1.1. Estado de Direito Democratico: fundamentos

O Estado de Direito Democratico constitui um dos pilares estruturantes das
sociedades democraticas modernas. Traduz a ideia de que todo o exercicio do poder publico
deve submeter-se a lei e ao direito, assegurando a prote¢do da dignidade humana e a
limita¢do da arbitrariedade do Estado. Segundo Canotilho ¢ Moreira (1993), o Estado de
Direito assenta na juridicidade, na constitucionalidade e na separacao de poderes, elementos

que visam garantir o primado da lei e a protecao dos direitos fundamentais.

Na concecdo de Gouveia (2013), o Estado de Direito Democratico nao se reduz a um
simples Estado legal, mas comporta uma dimensdo axioldgica, fundada na justica, na
igualdade e na protecao da confianca dos cidaddos perante o poder publico. Este modelo
implica a submissdao do Estado ao direito e a consagragdo do reconhecimento da pessoa

humana como fundamento primordial da ordem juridica.

A CRM reflete os principios do constitucionalismo atual. O artigo 3.° esclarece que
o0 pais se rege por um Estado de Direito Democratica, em que se valorizam a pluralidade de
opinides, as formas democraticas de organizacao politica e a defesa dos direitos e liberdades
essenciais da pessoa humana. Assim, o Estado de Direito Democrético carateriza-se por um

equilibrio entre o exercicio da autoridade do Estado e a garantia das liberdades dos cidadaos.
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Nesse sentido, o poder publico deve ser exercido dentro dos limites da lei e em
conformidade com a Constitui¢do, assegurando a protecao dos direitos fundamentais. O seu
fundamento reside ndo apenas na legalidade formal, mas na realizagdo material da justica,
através da protecao dos direitos e da limitagdo do poder coercivo do Estado, como adverte
Miranda (2012), a forca do Estado de Direito mede-se pela sua capacidade de resistir as
tentacdes do poder e pela fidelidade aos principios constitucionais mesmo em tempos de

crise.

1.2. Nocoes e conceito dos direitos fundamentais

A Policia constitui um reflexo da sociedade de que faz parte e, por conseguinte, a sua
atuacdo deve orientar-se pela salvaguarda da dignidade humana e pela protecao dos direitos
fundamentais de todos os cidaddos. Ainda que estes direitos sejam reconhecidos em
diferentes sistemas juridicos, “importa referir que nao ¢ consensual o conceito de direitos
fundamentais” (Poiares, 2024, p. 44). Segundo Queiroz (2009), esta dificuldade decorre do
facto de o entendimento sobre os direitos fundamentais variar conforme o contexto historico,
cultural e filosofico de cada pais. Assim, torna-se indispensavel revisitar a sua génese e

evolucdo, de modo a compreender o seu significado e alcance contemporaneo.

Quando, a 26 de agosto de 1789, a Revolugao Francesa tornou publica a Declaragdo
dos Direitos do Homem e do cidaddo, assinalou um passo fundamental na construgdo da
moderna conce¢do de direitos humanos, na medida em que consagrou a “liberdade,
segurancga e prioridade, que estabeleceram os novos fundamentos da vida social” (Poiares,
2024, p. 43). Andrade (2019), refere que foi no periodo das revolugdes liberais do século
XVIII que os direitos fundamentais assumem plena expressao, surgindo intimamente ligados
a salvaguarda das liberdades individuais e a conten¢do do poder do Estado. Oliveira (2016),
reforga esta perspetiva, lembrando que a propria revolucdo histérica dos direitos
fundamentais representa, em grande parte um percurso da limitagdo do poder politico.
Acrescenta Queiroz (2009), que os direitos fundamentais representam um contrapoder
essencial numa democracia pluralista, constituindo verdadeiras barreiras juridicas ao
exercicio arbitrario do poder. Também Gouveia (2007), sublinha que estes direitos visam
proporcionar a pessoa humana o mais alto grau de protecao, assegurando-lhe as salvaguardas
que caracterizam a for¢a do direito constitucional. Os direitos fundamentais configuram,

portanto, um conjunto de garantias constitucionalmente consagradas, que asseguram aos
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cidadaos o respeito pelos valores da igualdade, liberdade e dignidade da pessoa humana.
Como salienta Cunha (2014), estes direitos integram a propria esséncia do direito
Constitucional, constituindo um dos seus pilares estruturantes. Refere Andrade (2019), que
os direitos fundamentais representam o conjunto de direitos nucleares e indispensaveis que
identificam e valorizam a pessoas humana, mesmo nos casos em que nao constam de forma
explicita no texto constitucional. Para o autor, o principio da dignidade da pessoa humana
deve funcionar como critério orientador para determinar quais os direitos que possuem
natureza realmente fundamental, distinguindo-os daqueles que ndo integram esse nucleo

essencial.

Segundo Pinto (2008), esta visdo ¢ igualmente valida, entendendo o autor que os
direitos, liberdades e garantias traduzem o reconhecimento de dominios proprios de
autodetermina¢do associados a dignidade humana, nos quais cada individuo exerce
livremente a sua vontade, sem interferéncia do Estado e, quando necessario, até contra essa

interferéncia. Nesta 6tica, a dignidade da pessoa humana ocupa uma posi¢ao central.

Silva (2015), considera-a que esta nogdo ocupa uma posi¢ao absolutamente central
na compreensao do sistema dos direitos fundamentais, funcionando como elemento
conceptual que melhor explica a sua estrutura e funcionamento. Para o autor, os direitos
fundamentais nao se limitam a estabelecer prerrogativas individuais; eles definem, em
simultaneo, espagos de autonomia pessoal onde cada individuo pode agir livremente e,
paralelamente, constituem meios essenciais para proteger os cidaddos contra possiveis
excessos ou intervencgdes indevidas por parte do Estado. Para Cunha (2014), os direitos
fundamentais traduzem-se em praticas concretas de liberdade e de participagdo civica, sendo
cada vez mais evidente a ligagdo estreita entre estes direitos e a propria ideia de cidadania.
Complementarmente esta visdo, Soares (2015), carateriza os direitos fundamentais como
posicdes juridicas atribuidas a cada pessoa, com validade perante todos, consideradas
naturais e insuscetiveis de renuncia ou alienagdo em virtude da relevancia ética e juridica

que assume em qualquer sociedade.

Segundo Miranda (2014), os direitos fundamentais correspondem as prerrogativas
juridicas atribuidas as pessoas, seja a titulo individual ou constitucional, e que tém
fundamento na Constituicdo nas suas dimensoes formal e material. Na mesma linha de
pensamento, Poiares (2024, p. 45) define direitos fundamentais como “os direitos ou

posi¢des juridicas subjetivas das pessoas enquanto tais, individual ou institucionalmente

12



A intervencio da PRM na salvaguarda dos direitos fundamentais:

Proposta de implementacio das Equipas de Interven¢io Rapida em Mocambique

consideradas, assente na Constituicdo”. Miranda (2014), distingue dois sentidos: o formal e
material. Farias (2001), esclarece que, num sentido formal, sdo considerados direitos
fundamentais aqueles que a constituicao identifica expressamente como tal. J4 num sentido
material, incluem-se todos os direitos indispensaveis a vida digna da Pessoa Humana,
mesmo quando nao estejam enunciados de forma explicita no texto constitucional.
Acrescenta ainda Miranda (2014), que o ambito formal abrange tanto os direitos integrados
no quadro dos direitos, liberdades e garantias, bem como os plasmados noutras normas
constitucionais. Neste mesmo sentido, Oliveira (2016), recordam que estes direitos podem
emergir do desenvolvimento historico, social, cultural e econdmico, mesmo que ainda ndo
estejam formalmente inscritos no texto constitucional. Miranda (2014), reforga esta visdo ao
defender que os direitos fundamentais, enquanto inerentes a condicdo humana, sdo
influenciados pelas concessdes politicas e sociais em vigor e pelas condigdes proprias de
cada momento historico e cada contexto, assumindo, portanto, uma natureza dindmica e

permanentemente evolutiva.

A doutrina tem também procurado distinguir os direitos fundamentais dos direitos
humanos, distingdo que se prende essencialmente com o dmbito da sua consagragao juridica.
Os direitos fundamentais sdo aqueles que cada Estado reconhece e tutela através do seu
ordenamento juridico e “podem ser limitados ou mesmo abolidos, quando, em situagdes
extremas, colidem com outros direitos fundamentais™ (Torres, 2021, p.180). Ja os direitos
humanos tém vocagdo universal e encontram o seu fundamento e prote¢do internacional.
Como sintetiza Fonseca (2011), os direitos do homem, pela sua natureza universal, devem

ser entendidos sobretudo como institutos do direito internacional.

A consagracao dos direitos fundamentais representa um dos maiores avangos da
humanidade no reconhecimento da dignidade e do valor intrinseco de cada pessoa. O seu
ponto de partida moderno encontra-se na DUDH, que estabeleceu principios universais de
liberdade, igualdade, justiga e respeito pela dignidade humana, orientando a atuacdo dos
Estados e das instituigdes publicas em todo o mundo, que para Bobbio (cit. In Dias, 2022),
a DUDH de 1948 representa o exemplo historico mais significativo de consenso global em
torno de um conjunto comum de valores. Para o autor, este documento evidencia, como
nenhum outro, um acordo universal sobre a importancia dos direitos humanos enquanto

referéncia ética e politica para a comunidade internacional.
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O Estado mogambicano tem demonstrado um compromisso significativo no reforgo
e prote¢ao dos direitos humanos no que diz respeito adogao dos documentos internacionais,
sendo parte de diferentes dispositivos juridicos internacionais, com vigéncia no plano
universal e no plano regional e sub-regional. O Centro para a Democracia e
Desenvolvimento (2023), diz que dos nove instrumentos universais considerados essenciais
no sistema das Nacdes Unidas, Mocambique aderiu a sete, integrando-os no seu
ordenamento juridico através de diferentes resolugdes da Assembleia da Republica e do
Conselho de Ministros desde a DUDH de (1948). No plano geral, estes instrumentos
contribuiram para o reforco e a densificacdo dos direitos fundamentais na ordem juridica
mogambicana, com particular incidéncia na prote¢do da liberdade individual, nas garantias
de um processo justo e na limitagdo de atuacdes arbitrarias por parte das autoridades.
Paralelamente, consolidaram o principio da igualdade e da ndo discriminagdo, promovendo
a prevencao ¢ o combate a praticas discriminatorias e incentivando a adog¢ao de politicas
publicas mais inclusivas. Em conjunto, estes contributos fortaleceram a conformagdo do

Estado de Direito e influenciaram a interpretacao e aplicagdo do direito interno.

No contexto sub-regional da Southern African Development Community (SADC),
Mogambique aderiu a varios instrumentos juridicos relevantes, que abrangem areas como a
saude, os direitos sociais fundamentais e a igualdade de género. Entre estes documentos
encontram-se o Protocolo sobre a Saude, adotado em Maputo em 1999 e em vigor desde
2004, a Carta dos Direitos Sociais Fundamentais ¢ o Protocolo sobre Género e
Desenvolvimento, aprovado em Joanesburgo em 2008. Estes instrumentos cobrem um
conjunto diversificado de direitos humanos, que engloba ndo s6 os direitos de carater civil e
politico, mas igualmente os de natureza econémico, social e culturais, bem como direitos de
natureza coletiva, associados a cooperagdo e a solidariedade, como o direito ao
desenvolvimento e a paz. Ao ratificar estas convengdes, Mogambique assumiu a
responsabilidade de promover, proteger e garantir a concretizagdo dos direitos fundamentais
no seu territdrio, assegurando igualmente que qualquer pessoa prejudicada por uma violagao
de direitos incluindo quando esta ¢ cometida por agentes do Estado tenha acesso a meios

eficazes de recurso e a adequada tutela juridica.

A CRM estabelece, no artigo 11.°, alinea e), que a protecdo assim como a valorizagao
dos direitos fundamentais constituem como objetivos centrais do Estado. Este principio

expressa a orientacdo do pais para uma ordem estatal guiada pelo primado da lei e pelos
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valores democraticos, assente na valorizagao intrinseca da pessoa enquanto ser humano, bem

como nos valores fundamentais de liberdade, igualdade e justica social.de

A Constituicdo mogambicana reune, no titulo III, um vasto conjunto de direitos
fundamentais que abrangem desde as liberdades civis e politicas até aos direitos econdémicos,
sociais, culturais e coletivos, incluindo matérias ambientais. Esta sistematizagao revela a
intencao do legislador em garantir uma protecdo abrangente da pessoa humana e do interesse
comum. A Constituicdo refor¢a ainda a ligagdo do ordenamento juridico nacional aos
padrdes internacionais de direitos humanos, determinando no artigo 43.° que a interpretagao
dos direitos fundamentais deve observar a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos e a
Carta Africana dos Direitos Humanos e dos Povos (CADHP). Com esta orientacdo, o Estado
assume uma postura aberta ao direito internacional e aos valores universais de dignidade
humana. De forma complementar, o artigo 56.°, n.° 1, afirma a responsabilidade direta do
Estado na efetivacdo dos direitos e liberdades fundamentais. Este preceito estabelece que
tais direitos sdo imediatamente aplicaveis, vinculando entidades publicas e privadas, e
impondo ao Estado o dever de garantir a sua realizagdo plena. Assim, a Constitui¢ao cria um
quadro normativo que assegura a eficacia direta dos direitos fundamentais e a sua prote¢do

efetiva dentro da ordem constitucional mo¢ambicana.

1.3. O recurso a forg¢a e ao uso das armas num Estado de Direito Democratico

Segundo a Amnistia Internacional (2025), o seu Corpo de Verificagdo Digital e o
Laboratdrio de Evidéncias de Crise analisaram e verificaram 105 videos e fotografias que
revelam o uso de armas letais e menos letais pelas for¢as de seguranga mogambicana no
ambito das manifestacdes de 2024/2025. O relatorio indica que foram mobilizados agentes
da Policia de Protecdo, da Unidade Especial e também elementos a paisana, tendo sido
identificada a utilizagdo de fuzis do tipo AK, pistolas e diversos meios menos letais,
incluindo langadores de calibre 37/38 mm que disparam granadas de gas lacrimogéneo e

projéteis de impacto cinético, vulgarmente conhecidos como balas de borracha.

A Amnistia Internacional 2025 assinala ainda que, em multiplos episodios, a policia
mog¢ambicana recorreu ao uso de cagadeiras contra os manifestantes, algumas delas
carregadas com esferas metélicas. De acordo com a organizagdo, estas armas sao altamente

imprecisas e produzem danos excessivos, motivo pelo qual defende que os profissionais
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responsaveis por fazer cumprir a lei devem ficar legalmente proibidos de as utilizar contra

pessoas, dada a sua incompatibilidade com os padrdes internacionais de uso da forga.

Os Principios Basicos adotados pelas Nagdes Unidas em 1990, no Congresso de
Havana sobre prevencao do crime, definem normas essenciais relativas a aplicagdo de meios
coercivos € ao recurso a armamento por parte dos profissionais de seguranga, constituindo
hoje um quadro internacional de referéncia. Estes principios estabelecem que as forcas de
seguranca publica devem, sempre que possivel, privilegiar solugdes nao coercivas antes de
recorrer a qualquer forma de coagdo fisica ou ainda ao uso de armas. Estes principios fixam
0s parametros que orientam a atuacgao policial nestas matérias e proibem qualquer utiliza¢ao
da forca que ultrapasse tais limites, qualificando-a como ilegitima, arbitraria ou excessiva.
O documento sublinha igualmente que os compromissos internacionais assumidos no
dominio dos direitos humanos e relevantes para o uso da for¢ca devem ser traduzidos em
orientagdes claras para a pratica policial, recordando que todos os individuos tém direito ao
respeito pelos seus direitos fundamentais, incluindo a vida, a integridade pessoal e a
salvaguarda contra atos de tortura e quaisquer praticas que atentem contra a dignidade

humana, incluindo tratamentos cruéis, desumanos ou humilhantes.

O codigo de conduta adotado pelas Nacdes Unidas em 1979 estabelece que os
profissionais encarregues de garantir o cumprimento da lei apenas devem recorrer a meios
coercivos sempre que isso se revelar absolutamente indispensdvel e apenas na proporcao
necessaria ao desempenho das suas funcdes. Esta orientacdo decorre da primazia atribuida
ao direito a vida, considerado o fundamento de todos os demais direitos. A protecdo deste
direito esta prevista tanto na DUDH, que reconhece a cada individuo o direito de viver, de
ser livre e de beneficiar de protecdo pessoal, como no Pacto Internacional Sobre os Direitos
Civis e Politicos, o qual afirma o caracter inerente de cada pessoa a viver e impoe aos Estados

o dever de o salvaguardar, proibindo qualquer privagao arbitraria da vida.

O direito a vida se encontra igualmente refletido nos Principios Basicos sobre a
Utilizagdo da Forca e de Armas de Fogo (PBUFAF), os quais afirmam que as forgas de
seguranca publica desempenham uma fung¢do central na salvaguarda da vida, da liberdade e
das condi¢des de seguranca pessoal. Estes principios determinam, nomeadamente, que o

recurso a forga letal s6 pode ocorrer quando estritamente necessario para salvaguardar vidas,
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advertindo que qualquer utilizacdo da for¢a que resulte na morte de uma pessoa pode

constituir uma violacdo grave dos direitos fundamentais inerente a pessoa humana.

O Escritorio das Nag¢des Unidas Sobre Drogas e Crime (UNODC) de 2017, no seu
manual sobre o uso da forga, clarifica ainda que o conceito de “uso da for¢a” abrange todo
o recurso a meios fisicos capazes de causar lesdes ou danos, incluindo o uso do proprio corpo
do agente, de instrumentos como bastdes policiais, de armas de fogo, de substancias
quimicas irritantes, de algemas, de cdes policiais ou de qualquer outro equipamento com
potencial ofensivo. No mesmo manual salienta que o uso efetivo da for¢a pode provocar
ferimentos por vezes graves e, em determinados cendrios, revelar-se letal. Por isso, o direito
internacional determina que a forca s6 pode ser utilizada quando a situacao assim exigir para
atingir um objetivo legitimo de manutenc¢do da ordem publica e sempre em conformidade
com a legislacdo nacional, os regulamentos internos e a formacao recebida, todos devem
estar alinhados com as obrigagdes internacionais aplicaveis. Caso contrario, e quando a forca
aplicada se revele excessiva ou arbitraria, esta deve ser considerada ilegal, impondo-se a

existéncia de mecanismos eficazes de responsabilizagao.

Ainda no mesmo documento, sintetiza que aos Estados cabe garantir que as forcas
de seguranca recebem formagdo adequada, sdo devidamente equipados e atuam em
operagoOes planeadas com rigor, de forma a evitar riscos desnecessarios. Este dever inclui o
estabelecimento de uma cadeia de comando clara, mecanismos de controlo e supervisao
eficazes e a criagdo de um ambiente institucional em que os agentes conhegam 0s seus
direitos e se sintam respeitados, condig¢do essencial para assegurar uma atuagao confiante e

comprometida com a prote¢do dos direitos de terceiros.

1.4. Bases normativas da atuacio policial no quadro de um Estado de Direito

Democratico

Segundo o Manual de Direitos Humanos para Profissionais de Aplicagdo da Lei, o
quadro juridico internacional que regula o uso da for¢a tem por base um conjunto de
principios estruturantes, designadamente: o principio da legalidade, necessidade,

proporcionalidade, precaucao e responsabilizacdo (ONU, 2025).
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1.4.1. Principio da legalidade

O Manual de Direitos Humanos para Profissionais da Aplicacao da Lei, das Nagdes
Unidas, estabelece que o principio da legalidade exige que qualquer emprego de meios
coercivos possua um fundamento juridico claro e esteja orientado para objetivos legitimos
de aplicagdo da lei. Neste sentido, considera-se arbitrario ou ilegal todo o recurso a forca que
ndo se encontre previsto na legislacdo nacional ou que ndo seja compativel com os padroes
internacionalmente reconhecidos em matéria de direitos humanos. Esta perspetiva encontra
igualmente sustentacdao na doutrina juridica. Com efeito, Zippelius (1997), entende que o
principio da legalidade implica que a atuacdo do Estado, em todas as suas formas de
manifestagdo, assente numa legitimidade democratica fundada na conformidade com a lei.
Assim, cabe ao proprio Estado, bem como as institui¢des que exercem fungdes publicas,
garantir o cumprimento rigoroso dos principios da legalidade e da constitucionalidade, os
quais constituem pilares fundamentais de uma ordem institucional assente no Estado de

Direito.

1.4.2. Principio da necessidade

Relativamente ao principio da necessidade, o manual dos profissionais da aplicacao
da lei da ONU (2025), sublinha que o recurso a forca apenas se justifica quando for
absolutamente indispensavel e apenas na medida adequada a situagdo concreta. Assim, os
policias devem privilegiar sempre meios nao violentos como ordens verbais ou técnicas de
contengao fisica minima antes de recorrer a instrumentos coercivos, armas menos letais ou
armas de fogo. A necessidade deve ser avaliada caso a caso, com base nos factos, e cessa
imediatamente quando o objetivo policial for alcangado, incluindo nos momentos de
planeamento operacional, nos quais devem ser adotadas medidas que reduzam a

probabilidade de uso da forca.

1.4.3. Principio da proporcionalidade

Relativamente a proporcionalidade, o manual de direitos humanos para profissionais
da lei ONU (2025), esclarece que o nivel da for¢a utilizada deve manter uma relacao direta
com a gravidade da conduta e com a ameaga representada, impondo um limite maximo que

ndo pode ser ultrapassado, mesmo quando a forg¢a seja necessaria. Assim, se as
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consequéncias de aumentar o uso da for¢a ultrapassarem o beneficio legitimo da intervencao,
os agentes devem recuar, ainda que tal implique ndo concretizar o objetivo inicial da
operacdo. A ONU salienta igualmente que necessidade e proporcionalidade sdo principios
complementares e aplicaveis em todas as fases da atuagdo policial, incluindo no comando,

no planeamento e na revisao das operagoes.

Neste mesmo entendimento sobre os limites ao uso da forca, também as normas
regionais africanas no caso da “Diretriz em Matéria de Policiamento de Multiddes por
Funcionarios da Aplica¢do da Lei em Africa” da Comissdo Africana dos Direitos Humanos
e dos Povos (2017), refere que as armas de controlo de multidoes, incluindo os meios
considerados menos letais, s6 devem ser utilizadas quando existirem motivos legitimos que
justifiquem o recurso a forca ou a necessidade de dispersar uma multidao. A Comissao
acrescenta que o uso deste tipo de armamento apenas ¢ admissivel quando a sua aplicagao
for necessaria e proporcional, e apenas em situagdes nas quais outros meios menos gravosos
tenham sido previamente utilizados e se revelado ineficazes, ou quando seja evidente que

tais meios ndo teriam eficacia no contexto especifico da intervengao.
1.4.4. Principio da precaucao

O principio da precaugdo estabelece que tanto os agentes como 0s seus superiores
tém o dever de tomar todas as medidas razoaveis para evitar situacdes que possam escalar
para o uso da forga. Isto inclui preparar adequadamente as operagdes, adotar estratégias de
desescalada e garantir que os policias recebem formagdo e instrumentos adequados para
prevenir ou minimizar o recurso a for¢a, especialmente ao uso de armas menos letais ou
armas de fogo. A falta de medidas preventivas pode implicar responsabilidade do Estado,
mesmo quando a for¢a posteriormente empregue tenha sido proporcional e necessaria,

(ONU, 2025).
1.4.5. Principio da responsabilizacao

O manual dos direitos humanos para os profissionais da aplica¢do da lei da ONU
destaca ainda o principio da responsabilizacao, que exige que Estados, instituicdes policiais
e seus agentes respondam por qualquer uso ilegal ou inadequado da forga. Para tal, devem

existir sistemas eficazes de controlo, supervisdo, mecanismos claros de reporte,
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investigacdes independentes e estruturas de comando transparentes. O manual insiste na
importancia de os agentes serem individualmente identificaveis e de existir registo rigoroso
de armas, muni¢des e equipamentos utilizados, de modo a assegurar que violagdes
sistematicas sejam detetadas, corrigidas e prevenidas. O manual sintetiza estes principios
numa estrutura pedagogica designada PLAN (Proporcionalidade, Legalidade,
Responsabilidade e Necessidade), salientando que cada agente deve avaliar a situagdo com
base nestes parametros antes, durante e apds qualquer uso da forca, e que estes principios se
aplicam igualmente a toda a cadeia de comando. Estes principios encontram-se vertidos na
Diretriz em Matéria de Policiamento de Multiddes por Funcionarios da Aplica¢ao da Lei em
Africa, aprovada pela Comissdo Africana dos Direitos Humanos e dos Povos na sua 59.%
Sessdo Ordinaria, realizada em Banjul, Republica da Gambia, entre 21 de outubro e 4 de

novembro de 2016, através da Resolugdo CADHP n.° 363 (LIX) 2016.

Na perspetiva de Torres (2021, p. 198), embora a atividade policial seja orientada por
diversos principios, trés assumem particular relevancia no dominio do uso da forga, por
constituirem fundamentos essenciais para uma atuagao policial justa, equilibrada e conforme
aos valores do Estado de Direito. Em primeiro lugar, “destaca-se o principio da proibi¢ao do
excesso, ou da proporcionalidade em lato sensu”. Como refere o autor, existem
circunstancias em que a intervencao das for¢as de seguranca se torna inevitavel; contudo,
essa atuacdo deve ser limitada pelo principio da proporcionalidade, garantindo que as
medidas adotadas ndo excedam o necessario para alcangar os fins visados. Assim, os meios
empregues na interveng¢ao policial devem manter-se adequados e proporcionais a situagao

concreta, ndo podendo, em caso algum, ser superiores ao mal que se procura evitar.

Em segundo lugar, o referido autor evidencia o principio do respeito pelos direitos e
interesses legalmente protegidos dos cidaddos. Neste sentido, “a esfera da defesa da
legalidade democratica, da garantia da seguranga interna e da propria garantia dos direitos
dos cidadaos ndo pode ser alcangada a qualquer custo” Torres (2021, p. 198), o que implica
que a atuagdo policial esteja sempre sujeita a limites quanto aos meios utilizados para

alcancar esses objetivos.

Por ultimo, Torres (2021), destaca o principio da concordancia pratica na agdo da
policia. Este principio traduz a necessidade de harmonizar a protecdo dos direitos
fundamentais com as exigéncias da atuagao policial, reconhecendo que, em determinadas

situagdes, a salvaguarda de certos bens juridicos pode exigir a limitagdo de outros direitos
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igualmente protegidos. Assim, a atuagao policial implica a procura de um equilibrio entre
diferentes direitos e interesses juridicamente relevantes, como sucede, por exemplo, entre a

protecdo da integridade fisica e a restricao da liberdade fisica.

Do exposto, compreende-se que a atuagdo policial, particularmente no dominio do
uso da forga, deve orientar-se por principios que garantam o equilibrio entre a necessidade
da intervengdo e o respeito pelos direitos fundamentais. Neste sentido, os principios da
proporcionalidade, do respeito pelos direitos legalmente protegidos e da concordancia
pratica assumem-se como referéncias essenciais para assegurar que a acao policial se
desenvolva de forma legitima, equilibrada e conforme aos valores do Estado de Direito,
sobretudo em contextos de gestdio da ordem publica. Nesta perspetiva, torna-se
particularmente relevante refletir sobre os mecanismos institucionais que permitem
assegurar a graduagdo da intervencao policial, de modo que o emprego dos meios coercivos

seja ajustado a natureza e a intensidade das situagdes concretas.

Segundo Torres (2021, p. 192), “Toda a atuacdo policial, nas mais diversas vertentes
operativas e administrativas, deve pautar-se pelo equilibrio entre a admissibilidade e legal
(...)”. Estes fundamentos encontram-se consagrados na CRM, no EDPRM?, bem como no
Estatuto Organico da PRM*, definindo o quadro juridico que deve orientar a intervengdo da
PRM. Para Chau (2017), sustenta que o principio da constitucionalidade prevista na
Constituicdo mogambicana impde a Policia o dever de agir em conformidade com as normas
constitucionais, sendo essa observancia a base de legitimidade de qualquer intervengdo. A
luz deste entendimento, a Policia da Republica de Mogambique encontra-se juridicamente
vinculada a Constitui¢do, que constitui a principal referéncia normativa da sua atuagao.
Consequentemente, toda a intervencdo policial deve respeitar ndo apenas as disposigoes
constitucionais, mas também as demais normas vigentes no ordenamento juridico
mog¢ambicano. Nao obstante, o principio da proibicdo de excesso tem consagragao
constitucional nos artigos 40.°, 59.° e 254.° da CRM, impondo ao Estado e aos seus 6rgaos
o dever de atuar dentro dos limites da legalidade e com respeito pelos direitos fundamentais.
Deste principio derivam, de forma imediata, os requisitos da idoneidade e da necessidade da

medida aplicada.

3 Decreto Lei n.° 84/2014, de 31 de dezembro, nos nimeros 1 e 2 do artigo 3.° O n.° 1, os membros da PRM
observam o principio do respeito pela Constituigao, leis e regulamentos. O n.° 2, os membros da PRM, no
exercicio das suas fungdes guiam-se pelo rigor respeito pela legalidade.

4 Decreto n.° 58/2019, de 1 de julho, no artigo 2.°
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Deste modo, o principio da proporcionalidade, para além de estar previsto na
Constitui¢ao, encontra-se também aplicacdo direta no Regulamento Disciplinar da PRM no
n.° 2 do artigo 3.° que refere que “os membros da Policia da Republica de Mogambique, no
exercicio das suas fungdes, guiam-se pelo rigor no respeito pela legalidade, neutralidade,
apartidarismo, imparcialidade, integridade, isen¢do, objetividade, proporcionalidade e
respeito pelos direitos fundamentais do homem”. Este preceito traduz de forma clara, o
compromisso ético e juridico que deve orientar o comportamento de todos os seus membros

no desempenho das suas atribuigdes.

Assim, o artigo 3.°, n.° 2, consagra uma verdadeira cultura de servigo publico,
impondo que cada agente da Policia da Republica de Mocambique atue com equilibrio,
justiga e transparéncia, evitando qualquer forma de abuso, discriminagdo ou parcialidade. O
principio da proporcionalidade, aqui expressamente referido, assume especial relevo, pois
exige que o uso da forca ou de medidas coercivas se limite sempre ao estritamente necessario
para assegurar a preservagao da tranquilidade publica e das condigdes de seguranca coletiva,

assegurando o respeito pelas leis e pelos direitos fundamentais dos cidadaos.

Assim, este dispositivo legal reforc¢a a ideia de que o poder policial ndo ¢ um poder
absoluto, mas antes um poder funcional, limitado pela Constituicao e pelos valores do Estado
de Direito, devendo a PRM exercer a sua autoridade em conformidade com os principios da
legalidade, da proporcionalidade e do respeito pela dignidade da pessoa humana, em prol do
interesse publico e da prote¢do da comunidade “a prossecu¢do do interesse publico com
recurso aos poderes de policia ndo pode justificar o sacrificio abusivo dos direitos e

interesses legalmente protegidos dos cidadaos” (Valente, 2026, p. 124).

1.5. O papel da policia na salvaguarda da liberdade e da seguranca dos

cidadaos

A liberdade assume-se como um dos fundamentos que sustentam qualquer ordem
estatal assente na legalidade e nos principios democraticos. Cabe ao Estado assegurar que
todos os cidadados se sintam verdadeiramente livres para exercer e usufruir dos seus direitos,
sendo essa garantia concretizada através das institui¢des publicas, entre as quais se destaca
a policia, enquanto 6rgao responsavel pela prote¢ao da legalidade democratica e dos direitos

fundamentais, (Dias, 2026).
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Segundo Manuel Valente (2012), a liberdade traduz-se num conjunto de posi¢des
juridicas, direitos e obrigacdes que as pessoas e as entidades publica e privadas estabelecem
e reconhecem mutuamente, constituindo um elemento inseparavel da condicdo humana.
Nesta perspetiva, a policia assume um papel decisivo na concretizagdo e salvaguarda desse
direito, sendo o seu agir orientado pelos principios da justi¢a, igualdade e imparcialidade.
Para o autor, a liberdade apenas se realiza plenamente quando a justica, enquanto valor
essencial e insubstituivel se fundamenta em valores como a igualdade e a isenc¢do, os quais
devem orientar a atuagdo policial. No contexto desta atuacdo, deve vigorar, conforme
sustenta Andrade (2012), o principio do in dubio pro liberrate, isto €, em caso de duvida,
deve optar-se pela solu¢do que menos restrinja a liberdade individual. Tal entendimento
reforca a ideia de que a liberdade, a par do direito, constitui o valor mais elevado da justica

(Valente, 2012).

Ainda de acordo com Valente (2012), a liberdade, enquanto principio estruturante do
Estado de Direito, deve ser entendida como um valor publico e partilhado, no qual todos os
cidaddos se revejam e participem ativamente. E nessa dimensdo comunitaria que reside a
legitimidade da atuacdo policial, enquanto garante da legalidade e da prote¢do da dignidade
humana. Neste sentido, a liberdade nao se reduz a uma condicao individual, mas traduz-se
também numa tarefa coletiva de promocao da justica e de reparticdo equitativa das

oportunidades de progressao individual no seio da propria sociedade.

1.6. Seguranca enquanto direito fundamental num Estado de Direito

Democratico

Num Estado de Direito Democratico, cabe ao Estado garantir as condigdes
necessarias para uma convivéncia social equilibrada e para o funcionamento adequado das
institui¢des. A CRM, no artigo 59.°, n.° 1, prevé que todo os individuos gozam do poder de
viver em liberdade e de beneficiar de condigdes de seguranga pessoal. Clemente (2015),
sublinha que a seguranc¢a ¢ um elemento que sustenta a liberdade, na medida em que implica
a auséncia de ameacas aos valores essenciais da cidadania. A liberdade, por sua vez, assume
um papel central na vida humana. Assim, seguranca e liberdade surgem como realidades
interdependentes, cada uma reforcando a existéncia da outra. Esta ligacdo tem suscitado

diferentes interpretacdes entre os estudiosos do tema, uma vez que a tensdo entre liberdade
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e seguranca constitui um dos debates centrais do constitucionalismo moderno. Na perspetiva
de Valente (2012), a seguranca, entendida como um valor juridicamente protegido de
natureza coletiva, supraindividual ou individual, ndo deve ser vista como uma limitag@o aos
restantes direitos fundamentais, mas como uma dimensdo humanista que promove a
dignidade humana. Para Valente, a seguranca configura um fator que assegura a liberdade
fisica e emocional, permitindo o exercicio pleno dos restantes direitos fundamentais. Deste
modo, revela-se indispensavel a existéncia de um corpo policial dotado de meios e
competéncias para manter a seguranga necessario a preservacao da ordem publica e protecao

da ordem institucional fundada na legalidade e nos principios democraticos.

Canotilho et al. (1993), partilham entendimento semelhante ao afirmarem que a
seguranca deve ser entendida como a condi¢do que permite exercer os direitos com
tranquilidade e sem receio de ameacas ou agressdes. Aprofundando esta ideia Valente
(2012), acrescenta que o direito a seguranca nao pode ser concebido como uma garantia
absoluta atribuida ao cidadao, nem entendido como um mecanismo que assegure, por si so,
a plena prote¢do dos demais direitos fundamentais. Com efeito, a sua concretizacdo exige
ndo apenas a a¢ao do Estado, mas também a corresponsabilidade dos cidadaos, que devem
participar ativamente na consolidagdo e desenvolvimento de um Estado verdadeiramente

democratico e baseado no primado do direito.

A seguranca constitui uma das preocupacdes centrais de qualquer comunidade
politicamente organizada, sendo um dos pilares da agdo governativa. Contudo, apesar da sua
relevancia, continua a carecer de uma definicdo universalmente consensual, em virtude do
seu caracter marcadamente subjetivo e multifacetado (Duque, 2015). No ordenamento
juridico mogambicano, a legislacio em matéria de defesa e seguranca define a seguranca
interna como o conjunto de agdes dirigidas a assegurar o normal funcionamento da ordem
publica, o bem-estar coletivo e a seguranca da populagdo. Inclui, igualmente, a defesa da
integridade das pessoas e do patrimonio, ado¢do de medidas de prevencdo e repressdo da
criminalidade, assim como a garantia ao bom funcionamento das instituicdes € o
cumprimento dos deveres constitucionais. O Estado mo¢ambicano, detendo o monopdlio
legitimo do uso da forga, confere a Policia da Republica de Mogambique, no dmbito da
segurancga interna, a responsabilidade de assegurar a prote¢do dos cidaddos “dessa forma,
enquanto representante do Estado, toda a atuacdo policial deve ter por base a observancia

das regras legais (...)” (Torres, 2021, p. 191).
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1.7. Sintese do capitulo

O presente capitulo permitiu compreender o Estado de Direito Democratico como
um modelo assente na submissao do poder a constitui¢do, a lei e a dignidade da pessoa
humana, reconhecendo os direitos fundamentais como eixo estruturante da ordem juridica.
A CRM consagra um catalogo amplo de direitos, com aplica¢do imediata e forga vinculativa,
integrando igualmente os compromissos assumidos pelo Estado nos sistemas internacional
e regional de protecdo dos direitos humanos. Neste contexto, a funcao policial assume um
papel central na garantia da legalidade democratica, devendo a PRM atuar ao servigco da
comunidade, com respeito pelos principios da legalidade, necessidade, proporcionalidade e
responsabilidade. O uso da forca €, assim, concebido como um recurso excecional,
admissivel apenas quando estritamente indispensavel ¢ em conformidade com os limites
constitucionais e internacionais. Todavia, o capitulo evidencia que, apesar do quadro
normativo existente, subsistem praticas policiais que tém suscitado criticas quanto ao
respeito pelos direitos fundamentais, sobretudo em intervencdes de manuten¢ao da ordem

publica.
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Capitulo 2 - Enquadramento legal e institucional da PRM e da PSP no

dominio da ordem publica

O presente capitulo procede ao enquadramento legal e institucional da PRM e da PSP
no dominio da ordem publica, enquanto funcao essencial do Estado e elemento estruturante
da convivéncia social. Numa primeira fase, analisa-se o conceito de ordem publica,
evidenciando a sua natureza dindmica e a forma como este se adapta aos diferentes contextos
politico-juridicos, em particular no quadro do Estado de Direito Democratico. Partindo dessa
base conceptual, o capitulo centra-se no enquadramento juridico-constitucional da Policia
da Republica de Mogcambique, destacando os fundamentos legais que legitimam a sua
atuacdo. Seguidamente, procede-se a andlise da organizagdo territorial, funcional e
operacional da PRM, com especial enfoque na intervencao rapida e no papel das Unidades
de Operacdes Especiais e de Reserva, em particular da Unidade de Intervencdo Répida,
enquanto principal for¢a de reposi¢do da ordem publica em Mocambique. Esta abordagem
inclui, ainda, uma reflexdo critica sobre os desafios contemporaneos associados a
proporcionalidade, legitimidade e perce¢do publica da atuagdo policial. Num plano
comparativo, o capitulo analisa o enquadramento legal e organizacional da PSP, destacando
a logica de escalonamento da intervengdo policial e o papel das Equipas de Intervencao

Répida no modelo portugués.

2.1. Ordem Publica

A ordem publica representa um dos valores estruturantes e indispensaveis a vida em
sociedade, na medida em que garante o equilibrio necessario ao funcionamento harmonioso
das institui¢cdes e a convivéncia pacifica entre os cidaddos. Mais do que um fim em si mesma,
assume-se como um instrumento essencial a prossecu¢do da seguranga, da justica e da paz
social. O seu conceito, contudo, revela-se de natureza dindmica e multifacetada, variando
conforme o contexto politico-juridico de cada Estado e o enquadramento normativo em que
¢ analisado, razao pela qual ndo existe uma defini¢ao universal e imutavel de ordem ptblica
(Elias, 2022).

O conceito de ordem publica, conforme exposto por Oliveiras (2015), remete
sobretudo para uma dimensdo pratica e corrente, associada a existéncia de um ambiente

social livre de perturbagdes e de manifestagdes de violéncia. Ja Berlioz (1987), entende a
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ordem publica como o resultado de uma relagdo de equilibrio entre niveis minimos de
desordem que a sociedade pode tolerar e o grau de organizacdo considerado imprescindivel
ao seu funcionamento regular. Por sua vez, Andrade (1992) sustenta que a ordem publica
abrange o conjunto de interesses essenciais que o ordenamento juridico visa salvaguardar,
bem como os principios estruturantes que lhes servem de base e que permitem assegurar a
coesdo ¢ a estabilidade do sistema juridico social. Em contrapartida, Miranda (1994),
concebe a ordem publica como o conjunto de condigdes exdgenas que tornam possivel o
funcionamento adequado das instituigdes € permitem que os cidadaos exercem plenamente
os seus direitos. Na auséncia destas regras perder-se-iam os principios bdsicas de
convivéncia entre as pessoas € acabaria por prevalecer a desordem e a anarquia. Ja Turpin
(1996), seguindo a tradi¢do juridica francesa, considera que a ordem publica assenta em 3
dimensdes fundamentais. A primeira ¢ a tranquilidade publica, relacionada com a
manuten¢do do sossego e com a limitagdo de ruidos que perturbem a vivencia quotidiana
nos espagos urbanos. A segunda corresponde a seguranca publica, entendida como
eliminagdo de risco ou obstaculos que possam por em causa a livre e segura circulagao de
pessoas. Por fim, a terceira refere-se a salubridade publica, que diz respeito ao cumprimento
das regras nos locais de uso comum, garantindo condi¢des adequadas de satde para a

comunidade.

Deste modo, pode compreender-se que a ordem publica ndo constitui um conceito
fixo ou imutavel, mas antes uma realidade dindmica, que se adapta as transformacdes
politicas, juridicas e sociais de cada Estado. Assim, a sua definicdo varia consoante o
contexto histdrico e institucional, refletindo as particularidades e prioridades de cada sistema
politico e juridico. A conce¢dao de ordem publica varia em funcao do contexto politico de
cada Estado. Num regime democratico, a sua preservagao e reposicao assentam no respeito
pelos principios da legalidade democratica e t€m como proposito fundamental garantir a
estabilidade e a liberdade social. Em contrapartida, nos regimes totalitarios, a ordem publica
tende a ser percebida como uma finalidade propria, sendo imposta através de métodos

repressivos e, muitas vezes, marcados pela violéncia (Oliveira, 2015).

Para assegurar, preservar e restabelecer a ordem publica, o Estado mogambicano
recorre a atuagdo da PRM, enquanto instrumento legitimo de manutenc¢do da paz e da
estabilidade social. Importa, contudo, sublinhar que, num Estado regido por principios

democraticos, como ¢ o caso de Mocambique, a garantia da seguranca e da ordem publicas
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deve ser concebida em estreita articulacio com os direitos, liberdades e garantias
consagrados na CRM. Neste sentido, o artigo 51.° da CRM reconhece o direito dos cidadaos
a reunido e a expressao coletiva de interesses e reivindicagdes, assegurando que o exercicio
destes direitos nao seja condicionado por ingeréncias indevidas do Estado ou de particulares

(Oliveira, 2015).

Todavia, como refere Rocha (2012), existem circunstdncias em que se torna
necessario limitar o exercicio de certos direitos, com vista a salvaguarda de outros valores
fundamentais. A este proposito Oliveira (2000), sublinha que a liberdade nao se dissocia da
ordem publica, uma vez que esta depende daquela para se efetivar. Paradoxalmente, ¢ o
proprio exercicio da liberdade que define os limites dentro dos quais a manutenc¢ao da ordem
publica deve ser assegurada, quer no que respeita aos objetivos prosseguidos, quer aos meios
admissiveis para a sua preservacio em contexto democratico. E neste equilibrio entre
liberdade e ordem que se insere a atuagdo policial. Segundo Oliveira (2015), a manuteng¢ao
da ordem publica corresponde ao conjunto de agdes e operagdes desenvolvidas pelas forgas
policiais, organizadas em formagdes ou unidades de diferentes dimensdes, com o objetivo
de garantir o regular desenrolar de acontecimentos coletivos, planeados ou espontaneos,
pacificos ou conflituosos, de natureza reivindicativa ou festiva, realizados em espacgos
publicos ou abertos ao publico. Em determinadas situacdes, essas operagdes podem estender-

se, igualmente, a locais de acesso privado.

Nesta perspetiva, as situagdes de desordem provocadas por grupos reduzidos de
pessoas ou por grandes ajuntamentos de cidaddos sdo, em regra, geridas por servigos
policiais estruturados em diferentes agrupamentos e especialidades, atuando sob comando
definido e com uniformizacao propria. A execugdo destas missdes assenta, assim, na adog¢ao
de estruturas e esquemas operacionais ajustados as caracteristicas € a magnitude de cada
situacdo concreta. Neste enquadramento operacional, e ainda segundo Oliveira (2015), as
forgas policiais responsaveis pela manuten¢ao da ordem publica podem ser classificadas em
duas grandes categorias: forgas territoriais e forcas especializadas. As forgas territoriais
integram o pessoal policial colocado nas esquadras ou nas divisdes, distinguindo-se pela sua
versatilidade operacional e pela participagdo regular em diferentes tipos de agdes. No caso
da Policia de Seguranca Publica, incluem-se nesta categoria as patrulhas, as EIR e as Equipas

de Prevencao e Reacdo Imediata.

28



A intervencio da PRM na salvaguarda dos direitos fundamentais:

Proposta de implementacio das Equipas de Interven¢io Rapida em Mocambique

Por sua vez, as forgas especializadas correspondem a unidades dotadas de meios e
recursos técnicos especificos, com competéncias proprias que lhes permitem intervir tanto
em operagdes previamente planeadas como em situagdes imprevistas, como sucede com as
subunidades operacionais da Unidade Especial de Policia. Em Mogambique, esta fungdo ¢

assegurada pela Unidade de Operagdes Especiais e de Reserva.

A luz do enquadramento conceptual exposto, a ordem publica ndo deve ser entendida
como um conceito rigido, mas como uma realidade dinadmica, que se redefine em funcao das
transformagdes politicas, juridicas e sociais. Num Estado de Direito Democratico, a sua
preservacdo exige, por isso, um equilibrio permanente entre a garantia da tranquilidade
coletiva e a salvaguarda dos direitos, liberdades e garantias dos cidaddos. Partindo desta
premissa, torna-se necessario analisar de que forma o Estado mocambicano estrutura e
legitima institucionalmente essa fun¢do, identificando os fundamentos constitucionais e

legais que enquadram a atuacdo da PRM no dominio da ordem publica.

2.2. Enquadramento legal da Policia da Republica de Mocambique

Nos termos do Estatuto Organico da PRM, esta a constitui uma forca de seguranca a
quem compete preservar a ordem publica e proporcionar um ambiente de seguranca que
permita aos cidaddos o exercicio dos seus direitos e liberdades fundamentais, e de contribuir
para o funcionamento regular e eficaz das institui¢des. Tal como mencionado no capitulo
precedente, a CRM estabelece nos artigos 254.° e 255.° o enquadramento juridico da PRM,
definindo a sua missdo. Esses preceitos determinam que a PRM ¢ a entidade incumbida de
garantir a execu¢do da lei e a manutengdo da ordem, de proteger a ordem juridico
democratica do Estado e de assegurar a efetivacdo dos direitos, liberdades e garantias

constitucionalmente consagrados aos cidadaos.

Neste contexto constitucional, Valente (2006, p. 157), sublinha que, com aprovagao
da CRM de 2004, a PRM passou a beneficiar de um reconhecimento constitucional mais
ampla e consolidado, concretizado precisamente nos artigos que consagram a sua fungao e
0 seu estatuto institucional. O mesmo autor refere que este enquadramento ndo sé reforgou
o estatuto juridico-institucional da PRM, como também definiu com maior clareza a sua
estrutura organizativa, funcional e material, afirmando-a como um o6rgdo essencial a
manutengdo da ordem e a protecdo da legalidade em contexto democratico.
Simultaneamente, a Constituicdo consolidou a subordinagdo da PRM aos principios
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fundamentais do quadro juridico constitucional. Em concretizagdo dos principios
constitucionais anteriormente enunciados, a Lei n.° 16/2013, de 12 de agosto, que aprova a
Estatuto Organico da PRM, com as alteragdes introduzidas pelo Decreto-Lei n.° 58/2019, de
1 de julho, estabelece, no seu artigo 4.°, que a PRM ¢ dirigida por um Comandante-Geral,
enquanto O0rgdo central da institui¢do. A este compete a direcdo das fungdes operativas,
administrativas e técnicas da Policia em todo o territorio nacional. Por sua vez, o artigo 2.°
do Estatuto Organico define as competéncias gerais da PRM no quadro da seguranca interna,
atribuindo-lhe a responsabilidade de assegurar o respeito pela legalidade e de garantir a
ordem, a seguranga e a tranquilidade publicas. Esta disposi¢do evidencia que a atuacdo da
PRM deve orientar-se para a preservacao da estabilidade social e do normal funcionamento
da vida coletiva, em conformidade com o quadro juridico vigente, pois “a lei € o fundamento,

o limite e o critério da atuagao da policia” (Oliveira, 2015, p. 53).

Definido, assim, o enquadramento constitucional e legal da PRM, bem como a sua
missdo no quadro da legalidade democratica, importa agora compreender de que forma essa
missdo se concretiza na pratica, através da sua organizacdo territorial e da cadeia de

comando.

2.3. Niveis de organizaciao da PRM no dominio da ordem publica

De acordo com o Decreto-Lei n.° 58/2019, de 1 de julho, a PRM dispde de uma
estrutura organizativa hierarquizada e descentralizada, concebida para assegurar uma
presenca efetiva e uma intervengao eficaz em todo o territorio nacional. Nos termos do artigo
7.°, esta estrutura organiza-se em seis niveis territoriais: central, provincial, distrital, de posto
administrativo, de localidades e de povoagao. Esta configuragdo permite articular a definicao
estratégica da acdo policial com a sua concretizacdo no terreno, garantindo que as
orientacdes emanadas dos niveis superiores se traduzam em respostas operacionais ajustadas

as realidades locais.

Ao nivel central, a organizagao ¢ assegurada pelo Comando-Geral da PRM, enquanto
orgao supremo de direg¢do e coordenacao da atividade policial a nivel nacional. Compete-lhe
definir as politicas, estratégias e diretrizes operacionais que enquadram a atuagdo da
instituicdo, assegurando uma orientacdo uniforme da agdo policial no dominio da ordem
publica. Num plano intermédio, a PRM estrutura-se em Comandos Provinciais € Comandos
Distritais, responsaveis por operacionalizar, nos respetivos territorios, as orientacdes do
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Comando-Geral. Estes comandos desempenham um papel essencial na coordenagdo das
forcas policiais e na gestdo operacional e administrativa, garantido uma resposta adequada
as situacdes de perturbacdo da ordem publica a nivel local. Ao nivel mais proximo da
populagdo, a presenca da PRM concretiza-se através dos postos policiais implementados nos
postos administrativos, localidades e povoagdes. Estas unidades de base assumem fungdes
de vigilancia, prevenc¢do e resposta imediata a incidentes, constituindo o principal elo de
ligacdo entre a policia e as comunidades e desempenhando um papel central na preservagao
da tranquilidade publica. No contexto urbano, nomeadamente nas cidades e vilas, a
organizac¢do policial assume uma configuracdo mais diversificada, integrando esquadras,
postos policiais e sectores policiais. Estas estruturas permitem ajustar o dispositivo policial
a densidade populacional e as especificidades proprias dos centros urbanos, favorecendo
uma interven¢do mais eficaz na preservacdo da ordem, da seguranga e da tranquilidade
publicas. Deste modo, a estrutura multinivel da PRM assegura uma articulagdo vertical entre
os diferentes niveis de comando e execucdo, promovendo uma atuacdo coordenada, eficiente
e territorialmente abrangente, em conformidade com os principios consagrados na Estatuto

Organico da PRM.

2.4. Estrutura funcional da PRM no plano operacional

Nos termos do Estatuto Organico da PRM, o Comando-Geral da PRM encontra-se
organizado em trés grandes ramos operacionais: o da Policia de Ordem e Seguranga Publica,
o da Policia de Fronteiras e o da Policia Costeira, Lacustre e Fluvial. No ambito da presente
investigacdo, a analise incide exclusivamente sobre o Ramo da Policia de Ordem e
Seguranca Publica, por ser neste que se concentram as competéncias mais diretamente
relacionadas com a manutengdo e reposicdo da ordem publica. Em particular, assume
especial relevancia o respetivo Departamento de Operagdes, bem como a Unidade Organica

de Operagdes do Comando-Geral da PRM.

De acordo com o artigo 10.° do EOPRM, o Departamento de Operagdes € responsavel
por um conjunto de funcdes essenciais associadas a preservagdo da ordem, da seguranca e
da tranquilidade publicas. Entre estas incluem-se a proposta e execu¢do de planos de
medidas operacionais, a avaliagdo da eficicia das a¢des desenvolvidas, com vista ao seu
aperfeigoamento continuo, ¢ a articulacdo de informacdes operativas entre as diversas

unidades pertencentes ao ramo, no quadro das atividades de prevencdo e manutencdo da
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ordem publica. Por sua vez, a Diregao de Operagdes, nos termos do artigo 15.°, constitui uma
unidade organica com responsabilidades centrais na planificagdo, coordenagdo, diregao,
supervisdo e controlo das atividades operativas desenvolvidas no seio da PRM,
desempenhando um papel determinante na condugao da acao policial em contextos de ordem
publica. Neste enquadramento funcional, a capacidade operacional da PRM no dominio da
ordem publica ndo se mede apenas pela sua presenca territorial, mas também pela existéncia
de unidades especializadas aptas a responder a situagdes de maior exigéncia tatica. E neste
contexto que se insere a intervencao rapida, assegurada, em larga medida, pela Unidades de
Operagdes Especiais e de Reserva, que funcionam como reserva operacional do Comando-
Geral da PRM e como componente de resposta reforcada em cenarios de distarbios, controlo

de multiddes e ameacas acrescidas a seguranga publica.

2.4.1. Unidades de Operacoes Especiais e de Reserva

As Unidades de Operagoes Especiais e de Reserva representam um dos niveis mais
elevados de resposta operacional da Policia da Republica de Mogambique, integrando
diversas unidades vocacionadas para intervencdes de maior exigéncia tatica. No plano
organizacional, o Estatuto Organico da PRM evidencia que as Unidades de Operagdes
Especiais e de Reserva ndo se inserem em nenhum dos trés ramos operacionais anteriormente
referidos, encontrando-se, antes, integradas na estrutura central da Policia da Republica de
Mogambique, sob subordina¢do direta a0 Comando-Geral e em articulagdo funcional com a
Unidade Organica de Operagdes do Comando Geral. Neste enquadramento, integram as
Unidades de Operagdes Especiais e de Reserva, no ambito das suas valéncias operacionais,
a Unidade de Intervencao Rapida, responsavel pelas acdes de reposicao da ordem publica; a
Unidade de Protecao de Altas Individualidades, vocacionada para a seguranca de titulares de
cargos de relevo; bem como unidades orientadas para intervengdes de elevado risco,
designadamente a Unidade de Operagdes de Combate ao Terrorismo e Resgate de Reféns.
Integram ainda este conjunto a Unidade Canina, a Unidade de Cavalaria e as unidades

responsaveis pela desativacao de engenhos explosivos.

Entre as valéncias que compdem as Unidades de Operacdes Especiais e de Reserva,
a Unidade de Intervengdo Répida assume particular relevancia para a presente investigagao,

por se tratar da componente diretamente vocacionada para a reposi¢do da ordem publica e

32



A intervencio da PRM na salvaguarda dos direitos fundamentais:

Proposta de implementacio das Equipas de Interven¢io Rapida em Mocambique

para o controlo de multiddes. Por essa razdo, procede-se de seguida a sua caracterizacao

funcional e ao respetivo enquadramento no dispositivo operacional da PRM.
2.4.2. Unidade de Intervencio Rapida

No ambito da estrutura da Unidade de Operacdes Especiais e de Reserva, o enfoque
incide sobre a Unidade de Intervencao Rapida, por se tratar da unidade da Policia da
Republica de Mocambique diretamente responsavel pelo controlo de massas em
Mogambique. As competéncias e atribui¢des desta unidade encontram-se consagradas no
Estatuto Organico da PRM, que define o seu enquadramento funcional no dispositivo

operacional da PRM.

Nos termos do artigo 26.° do Estatuto Organico, a Unidade de Intervengdo Rapida
constitui uma estrutura operacional especializada, vocacionada para a execucao de missoes
de preservagao e restabelecimento da ordem publica, bem como para o controlo de multidoes
em situagdes de perturbacdo social. Compete-lhe, igualmente, cooperar com outras forgas
policiais em operagdes de reposicdo da ordem, de prevencdo e combate a atividades
criminosas marcadas pelo uso da forga e pela atuagdo coordenada de grupos, bem como
assegurar a protecao de dirigentes de topo e de infraestruturas consideradas estratégicas para

o Estado.

No plano orgénico, a Unidade de Intervengdo Répida ¢ dirigida por um oficial da
PRM especialmente designado para o efeito, cabendo a sua nomeacao ao Ministro que tutela
o setor da ordem e segurancga publicas, sob proposta do Comandante-Geral, recaindo sobre
oficiais com a patente de adjunto do Comissario da Policia. Este modelo de nomeagao
evidencia a relevancia estratégica atribuida a Unidade de Interven¢do Répida no seio da
estrutura operacional da Policia da Republica de Mogambique. Para enquadrar esta valéncia
no plano comparativo, objetivo central do presente capitulo, importa agora estabelecer um
paralelismo com o modelo portugués, identificando a unidade funcionalmente mais proxima
no ambito da Policia de Seguranga Publica e analisando as diferencas no modo como cada

institui¢ao escalona o recurso a meios especializados.

A luz deste paralelismo, a Unidade de Intervengdo Réapida da PRM ¢ equiparada ao
Corpo de Intervencdo da PSP. De acordo com as normas que definem os niveis de

intervengdo da PSP, o recurso ao Corpo de Intervencdo ocorre apenas em situacdes que
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exigem uma capacidade especializada para restaurar a ordem publica, sobretudo em
contextos de elevada ameaga e maior complexidade operacional, correspondendo ao nivel 4
dos cinco niveis de atuagdo previstos. Trata-se, assim, de uma intervencdo de natureza
excecional, que implica a mobilizagdo de unidades altamente treinadas e dotadas de meios

técnicos e taticos especificos, ajustados a cenarios de risco elevado.

Em contraste, na realidade mogcambicana observa-se que a Unidade de Intervengao
Répida ¢, por vezes, mobilizada em praticamente todas as situagdes de controlo de massas,
incluindo cenarios de menor gravidade, nos quais a utilizagao de meios tao robustos podera
ndo se revelar necessdria nem proporcional aos objetivos a alcangar. A utilizacdo
desproporcional da forca tende a comprometer a legitimidade da atuacdo policial e a
fragilizar a relagdo de confianga entre a PRM e os cidadaos. Como sublinha Elias (2014), a
legitimidade da Policia reside na conformidade da sua atuagcdo com os principios do Estado
de Direito. Sempre que a for¢a ¢ usada de modo desproporcional, o cidaddo deixa de
reconhecer na Policia um instrumento de protecdo, passando a vé-la como uma ameaga.
Deste modo, embora a caracterizagdo normativa e operacional da Unidade de Intervengao
Rapida permita compreender o seu papel no dispositivo da PRM, uma analise completa no
dominio da ordem publica exige a consideracdo dos desafios que se colocam no plano
pratico, em particular no que respeita a proporcionalidade do uso da forga, a legitimidade
institucional e a percec¢do ptblica da sua atuagio. E neste enquadramento que se apresentam,
de seguida, alguns elementos factuais e relatérios recentes que tém alimentado o debate

publico e institucional sobre a intervengao policial em Mocambique.

Os factos constantes do balanco das operagdes policiais realizadas no periodo pos-
eleitoral de 2024 sugerem que a PRM enfrenta desafios significativos no reforco da sua
legitimidade junto da populagdo, com impactos evidentes na percecdo publica da sua
imagem institucional. De acordo com os dados apresentados no Seminario do Agente n.° 6,
de 22 de janeiro de 2025, registaram-se, entre outros, a destruicdo de 50 residéncias
pertencentes a membros da PRM, 942 pessoas feridas, das quais 187 eram agentes da Policia,
o incéndio de 118 viaturas, incluindo 66 viaturas operacionais, a destruicao total de 77
comandos distritais, o desaparecimento de 53 armas e a perda de 96 vidas humanas, entre as
quais 17 membros da PRM. Perante este contexto, a reflexdo sobre o recurso a meios
coercivos em situagdes de perturbagdo da ordem publica assume particular relevancia. Como

refere Oliveira (2015), a atuag@o policial deve orientar-se por trés linhas fundamentais: a
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primazia da antecipagdo e da prevencgdo do conflito; a prevaléncia da via negocial sempre
que possivel; e, apenas em ultima instancia, o recurso a forca, o qual deve ser limitado e
proporcional, procurando salvaguardar, tanto quanto possivel, a integridade das pessoas e

dos seus bens.

Em contraste com estes principios, a atuagao da Unidade de Intervencao Rapida tem,
em diversos momentos, contrariado as orientacdes estratégicas definidas no Plano
Estratégico da PRM (2004, p. 46), o qual preconizava que o servigo ao cidadao deveria estar
no centro da agdo policial, promovendo sentimentos de seguranga, tranquilidade e confianca
mutua entre a Policia e a comunidade “acresce que os policias sao concidadaos que partilham
os mesmos valores e principios da sociedade, onde se encontram inseridos” (Poiares, 2024,
p. 235). O documento apontava para uma mudanca de comportamento institucional,
incentivando uma postura mais proxima e cooperante por parte dos membros da PRM, tanto
no relacionamento com os cidaddos como na gestao interna dos recursos. Entre os principios
orientadores consagrados nesse plano destacavam-se, designadamente, a protecdo e
valorizacao dos direitos fundamentais, a prestagdo de um servigo publico orientado para as
necessidades dos cidaddos, a gestdo responsavel dos meios, a construcdo de uma relacao
proxima com a comunidade, a atuacdo em conformidade com a lei, a neutralidade e auséncia
de discriminagdo, bem como a aplicagdo de medidas de intervengdo ajustadas e

proporcionais a cada situagdo concreta.

Neste enquadramento, ap0s a caracteriza¢do normativa e operacional da UIR, torna-
se pertinente analisar, ainda que de forma sintética, outros desafios contemporaneos
associados a sua atuacdo, em particular no que respeita a proporcionalidade do uso da forca,
a legitimidade institucional e a perce¢do publica da intervengdo da PRM. Nos tltimos anos,
a PRM tem sido alvo de diversas criticas relacionadas com a sua atuacdo operacional, em
particular no periodo compreendido entre 2023 e 2025. Como sublinha Oliveira (2015), num
contexto contemporaneo marcado pela centralidade da informacdo e pela crescente
visibilidade da acdo policial, a manutencdo da ordem publica encontra-se sujeita a um
escrutinio permanente. Esse controlo ¢ exercido nao apenas no plano interno, através da
hierarquia e dos orgdos fiscalizadores, mas também pelos tribunais, pelos meios de
comunicacdo social e, de forma cada vez mais evidente, pela propria sociedade civil. Neste
contexto de crescente escrutinio publico, o relatério do primeiro trimestre (janeiro-margo)

de 2023 do Centro para a Democracia e Direitos Humanos (CDD), dedicado a andlise da
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situagdo dos direitos humanos em Mogambique, registou graves violagdes do direito de
participagdo em reunides e manifestagdes publicas, consagrado no artigo 51.° da CRM e no

artigo 11.° da Carta Africana dos Direitos Humanos e dos Povos.

A titulo ilustrativo, o referido relatério refere que, durante manifestagdes publicas
realizadas em homenagem a um artista mogcambicano que em vida respondia por nome de
Edson da Luz (Azagaia), foram utilizados meios coercivos por parte da Unidade de
Intervencdo Rapida, incluindo gas lacrimogéneo e balas de borracha, com o objetivo de
dispersar os participantes, resultando em varios feridos. Segundo o mesmo documento, as
marchas haviam sido previamente comunicadas as autoridades competentes, nos termos da
legislacdo nacional aplicavel, respeitando o prazo previsto no artigo 10.° da Lei n.° 9/91, de
18 de julho, do direito a reunido e manifestacdo e indicando de forma clara o objetivo da
iniciativa. Em resposta a essa comunica¢do, o Conselho Municipal da Cidade de Maputo
emitiu, no dia 17 de margo de 2023, um oficio no qual ndo manifestava obje¢des a realizagdo
da marcha, apelando apenas ao cumprimento das normas legais aplicaveis ao exercicio das
liberdades de reunido ¢ de manifestagdo. Ainda assim, de acordo com o relatério, na manha
de 18 de margco de 2023, diversas unidades policiais posicionaram-se nos locais de
concentragdo, impedindo o inicio da marcha. Desses acontecimentos resultaram ferimentos
e detencdes de manifestantes, situacdo que suscitou preocupacgao por parte de organizagoes
de defesa dos direitos humanos quanto ao respeito pelo direito de participagdo em reunides
e protestos publicos, protegido pela Constituicdo e por instrumentos internacionais
ratificados pelo Estado mogambicano (CDD, 2023). Este padrao de atuacdo ¢ igualmente
referido no relatério da Amnistia Internacional de 2025, mencionado no capitulo anterior, o
qual identifica diversas praticas lesivas de direitos humanos atribuidas a PRM e em particular

a Unidade de Intervengdo Réapida no contexto de intervengdes de ordem publica.

Estabelecido, assim, o enquadramento moc¢ambicano, quer no plano juridico-
organizacional, quer no que respeita aos desafios associados a intervengdo policial em
matéria de ordem publica, procede-se agora a analise do modelo portugués, centrada na
Policia de Seguranca Publica. Esta abordagem comparativa permitird evidenciar

semelhancas e diferencas estruturais relevantes entre as duas forcas de seguranga.
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2.5. Enquadramento legal da PSP

O enquadramento juridico da PSP constitui a base essencial para compreender a sua
natureza institucional, o regime normativo que a regula e dos principios que orientam a sua
atuacdo. E a partir das disposi¢des legais aplicaveis que se definem a missdo, a estrutura e a
dependéncia organica desta forca de seguranca, bem como o seu papel no modelo de
seguranca interna do Estado portugués. A luz do seu enquadramento organico, a PSP
configura-se como uma for¢a de seguranca de natureza publica, com caracter uniformizado
e armado, dispondo de autonomia administrativa nos termos da lei®. Encontra-se sob a tutela
direta do Ministério da Administragdo Interna e apresenta uma estrutura de aplicagdo
uniforme em todo o territério nacional, com especial incidéncia nos principais centros
urbanos. No que respeita aos seus efetivos, a PSP ¢ composta por funcionarios civis
abrangidos por um estatuto profissional préprio, aprovado pelo Decreto-Lei n.® 243/2015,
de 19 de outubro. Nos termos do referido diploma, ¢ considerado policia o profissional
integrado no corpo especial da PSP que exerce fungdes de natureza policial, de forma
uniformizada e armada, estando sujeito ao regime especifico da condi¢do policial. O vinculo
juridico assenta na nomeacao, sendo precedido de formacdo adequada ao desempenho das

respetivas fungdes.

A PSP dispde de um amplo conjunto de fungdes e poderes de atuagdo caracteristicos
de uma forca policial de natureza administrativa, conforme previsto no artigo 3.° da LOPSP.
Em contexto de normalidade institucional, a sua atuagdo enquadra-se no regime juridico da
seguranca interna. Todavia, em situagdes excecionais, determinados pelos regimes juridicos
do estado de sitio e do estado de emergéncia a intervengdo da PSP rege-se pela legislacao
relativa a defesa nacional. Entre as suas principais responsabilidades destacam-se a
salvaguarda da ordem e da serenidade no espaco publico, bem como a prevencao de praticas
criminosas, a criacdo de um ambiente seguro que permita o exercicio pleno dos direitos

fundamentais dos cidadaos, entre outras competéncias de natureza analoga.

2.5.1. Estrutura organizacional da PSP

A PSP possui uma estrutura organizacional hierarquizada e funcional, composta por

um O6rgdo central de Direcdo Nacional, por unidades operacionais responsaveis pela

% Artigo 1.°, n.° 1 da Lei n.° 53/2007, de 31 de agosto, da LOPSP.
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atividade policial no terreno e por estabelecimentos dedicadas a formagdao. No plano
operacional, essas unidades incluem a Unidade Especial de Policia e os comandos
territoriais, os quais se organizam de forma descentralizada a nivel regional, metropolitano
e distrital, com objetivo de assegurar uma presenga policial equilibrada e uma resposta eficaz

em todo territério portugués, (Lei n.° 53/2007, de 31 de agosto).
2.5.2. Dispositivo territorial

O dispositivo territorial da PSP estrutura-se em comandos regionais, metropolitanos
e distritais. Cada comando territorial de policia ¢ constituido por um comando, pelos
respetivos servigos de apoio e por subunidades operacionais, que se distribuem entre divisdes
policiais e esquadras. As divisdes policiais possuem uma area operacional e uma area
administrativa, assegurando tanto a gestdo como o planeamento e execu¢do das agdes
policiais. Ja as esquadras concentram-se na vertente operacional, sendo responsaveis pela
resposta imediata e continua as solicitagcdes dos cidadaos, representando o primeiro nivel de
contacto entre a PSP e a comunidade. Para além deste dispositivo territorial regular,
orientado maioritariamente para o policiamento de proximidade e para a resposta quotidiana
as ocorréncias, a PSP dispde ainda de capacidades especializadas destinadas a intervencao
em contextos de maior complexidade e exigéncia operacional. E neste enquadramento que
se insere a Unidade Especial de Policia, prevista no artigo 41.° da Lei Organica da PSP. A
UEP integra um conjunto de subunidades especializadas, cada uma com competéncias
proprias para operar em cenarios particularmente exigentes. Entre estas subunidades
encontram-se o Corpo de intervencdo, o Grupo de Operagdes Especiais, o Corpo de
Seguranca Pessoal, o Centro de Inativa¢dao de Explosivos e Seguranga em Subsolo e o Grupo

Operacional Cinotécnica.

2.6. Intervencao Rapida na PSP

A intervencdo das for¢as de seguranca deve assentar numa leitura contextual e
dinamica dos acontecimentos, considerando a evolugdo real de um determinado evento e o
comportamento dos seus participantes. Assim, sempre que se anteveja a possibilidade de
eclosdo de crimes ou de perturbagdes da ordem publica, justifica-se uma atuagdo célere e
proporcional por parte das forcas policiais, de modo a prevenir riscos e restabelecer a

normalidade social (Fernandes, 2022).
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Segundo com a NEP AUOOS/DO/01/30, de 8 de janeiro de 2021, a valéncia de
Intervencdo Répida da PSP assenta na capacidade de mobilizar, de forma célere, os meios
policiais mais adequados, com o objetivo de assegurar uma resposta imediata a situagdes de
seguranca caraterizadas por niveis de ameaca médio e elevado. Este normativo distingue
ainda duas modalidades de intervencao répida: a intervengao rapida de ordem publica e a
intervencdo rapida armada. No mesmo enquadramento, estabelece-se que esta valéncia ndo
se limita a uma unica estrutura, integrando diversas equipas operacionais, designadamente
as Equipas de Intervencao Répida, as Equipas de Prevengao e Reacao Imediata, as equipas

operacionais da subunidade operacional (CI), bem como as equipas de intervencao tatica do

GOE.
2.6.1. Niveis de intervenciao na PSP

A PSP enquanto Policia integral, possui competéncias para atuar em toda a tipologia
de ocorréncias, desde situacdes de rotina até incidentes de maior gravidade, assim como em
operacdes previamente planeadas. Para garantir uma atuacdo proporcional as diferentes
necessidades operacionais, a PSP adota um modelo baseado em niveis de intervengdo
ajustados a natureza e gravidade de cada situagdo. A operacionalizagdo deste modelo ¢
assegurada por protocolos previamente definidos, que permitem uma resposta coordenada,
eficaz e adequada ao contexto. Estes procedimentos orientam a mobiliza¢do dos meios e a
aplicacdo dos niveis de for¢a compativeis com os riscos identificados, contribuindo para uma

atuac¢ao estruturada e tecnicamente consistente.

A NEP® desempenha aqui um papel essencial, ao formalizar “os niveis de comando”
e os procedimentos operacionais que orientam a atuagdo no terreno. Esta normalizagdo
garante que o grau de ameaca observado ¢ articulado com o nivel de resposta acionado,
assegurando uma coeréncia entre as exigéncias operacionais € a intervenc¢ao policial. No
quadro desta estrutura, a intervengao policial é organizada em “cinco niveis distintos (de 1 a
5)”, definidos com base na gravidade da ameaca prevista ou ja verificada. Cada nivel
determina quais os meios policiais a serem mobilizados em primeira instancia, permitindo

neutralizar eficazmente a ameaca. Estes meios contam, ainda, com o apoio complementar de

6 AUOOS/DO/01/29, de 13, de fevereiro
39



A intervencio da PRM na salvaguarda dos direitos fundamentais:

Proposta de implementacio das Equipas de Interven¢io Rapida em Mocambique

recursos dos restantes niveis ativados ou mobilizados posteriormente para o local da

ocorréncia.

O nivel 1 abrange o patrulhamento e o policiamento de proximidade e proativo,
realizado em contextos onde o grau de ameaca ¢ inexistente ou reduzido. O nivel 2 refere-se
aresposta inicial face a incidentes de seguranga que ocorram em contextos caraterizados por
um nivel de risco considerado baixo. O nivel 3 corresponde a intervencdo secundaria em
situacdes em que o grau de ameaca ¢ médio e elevado, implicando, numa primeira fase, o
acionamento de recursos destinados a intervengdo rapida, nomeadamente através das
Equipas de Intervencdo Répida, cuja estrutura pode variar consoante as necessidades
operacionais. O nivel 4 diz respeito a reposicao especializada da ordem publica em contextos
onde o grau de ameaga ¢ elevado. Nesta fase, sdo mobilizados, em primeira linha, os meios
afetos a Unidade Especial de Policia, com destaque para o Corpo de Intervengdo (CI),
responsdvel por operacdes de maior exigéncia tatico-operacional. O nivel 5 envolve,
prioritariamente, o acionamento de recursos altamente especializados da UEP, como GOE,
destinado a interveng¢des em cendrios de ameaga extrema ou de elevado risco operacional.
No quadro deste escalonamento, a Equipas de Intervencao Rapida assume um papel central,
sobretudo quando o grau de ameaga ultrapassa a capacidade de resposta do policiamento de
rotina. E neste patamar associado, em regra, ao nivel 3 que se enquadra a atuacio das EIR,
enquanto recurso intermédio e flexivel, concebido para responder com celeridade a situagdes
de risco médio e elevado, evitando, sempre que possivel o acionamento imediato de meios

de interven¢ado especializada.

No quadro normativo da PSP relativo as Normas sobre os Limites ao Uso de Meios
Coercivos, o grau de ameaga médio corresponde a situagdes em que o individuo manifesta
resisténcia ativa a intervengado policial. Isto inclui a recusa em acompanhar a autoridade,
comportamentos que indiciam inten¢do de agressdo ou mesmo agressdes ja consumadas,
podendo ou ndo envolver objetos ou armas que ndo sejam de fogo. Enquadram-se ainda neste
nivel condutas como agarrar ou tentar imobilizar o agente. Perante este tipo de cenario, €
admissivel a aplicagdo de um nivel de for¢a intermédio, recorrendo a meios de reduzida
potencialidade letal, como gases neutralizantes, algemas ou outros dispositivos de
conten¢do, bem como armas elétricas de imobilizagdo. Pode igualmente justificar-se o uso

do bastdo policial, direcionado para zonas corporais consideradas menos sensiveis.
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Por sua vez, o grau de ameaga elevado refere-se a situagdes em que o agressor
desencadeia, ou tenta desencadear, agdes que colocam em risco sério a integridade fisica ou
a vida do policia ou de terceiros. Este nivel pode envolver a utilizagdo de qualquer tipo de
arma, incluindo armas de fogo, ou outros meios com capacidade lesiva significativa. Nestas
circunstancias, o recurso a for¢a ¢ também elevado, podendo os agentes “utilizar os meios
ou armas de baixa potencialidade letal, se necessario, sobre as areas corporais vermelhas”,
nos termos da alinea b) do ponto 5.2.4 da NEP sobre os limites ao uso de meios coercivos.
De acordo com essa normativa, a utilizacdo da forca deve, em regra, seguir uma logica
gradual: comega-se por um nivel mais baixo e s6 se avanca para um nivel superior se o
anterior nao produzir o efeito pretendido. No entanto, essa progressao pode ser ultrapassada
quando, face a situagdo concreta, se conclua de forma fundamentada que os niveis mais
baixos ndo seriam adequados ou eficazes, sendo entdo legitimo recorrer de imediato a um

nivel de for¢a mais elevado.

A sistematizagdo dos niveis de intervenc¢do, num conceito de pirdmide é apresentada no

ANEXO 1.
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2.7. Equipas de Intervenciao Rapida

2.7.1. Enquadramento juridico das EIR na PSP

As Equipas de Intervencdo Rapida encontram o seu enquadramento juridico e
operacional na Lei n.° 53/2008, de 29 de agosto, LSI, na LOPSP, Lei n.° 53/2007, de 31 de
agosto e nas Normas de Execucdo Permanente da propria institui¢ao, designadamente a NEP
n.> AUOOS/DO/01/29, de 13 de fevereiro de 2019, que estabelece, de forma sistematizada,
os niveis de comando associados bem como os pressupostos, condigdes € 0s mecanismos
que orientam a transi¢ao entre niveis de intervencao e a correspondente coordenagdo no
terreno ¢ a NEP n.° AUOOS/DO/01/30, de 8 de janeiro de 2021, que estabelece de forma
clara e estruturada como deve ser organizada a fungdo de intervengao rapida dentro da PSP,

determinando quais os meios e recursos policiais responsaveis pela sua execugao.

A reorganizagdo estrutural da PSP em Portugal conheceu um momento decisivo com
a revisido da sua LOPSP’, que veio substituir a anterior Lei n.° 5/99, de 27 de janeiro. Esta
reforma legislativa teve um impacto profundo na organica da institui¢do, introduzindo uma
nova logica de funcionamento, distribuicdo de responsabilidades e estrutura interna,
(Fernandes, 2022). No seguimento desta atualiza¢do, foi aprovado o quadro regulamentar
aprovado em junho de 2008, posteriormente revisto por portaria publicada em janeiro de
20098, que concretizou a reorganizagio dos Comandos Territoriais da PSP (Despacho
20/GDN/2009). Estes passaram a estruturar-se em duas areas fundamentais: uma 4rea
operacional, responsavel pelas acdes diretas de policiamento, interven¢do e manutencdo da
ordem publica; e uma area de apoio, dedicada as funcdes administrativas, logisticas, de
recursos humanos e de apoio técnico a atividade policial. Esta reorganizagdo refletiu-se
também na redefinicdo das subunidades territoriais da PSP, que passaram a designar-se como
Divisdes Policiais e Esquadras. As Divisdes Policiais assumem competéncias intermédias,
integrando funcdes operacionais e administrativas, enquanto as Esquadras se mantém como
subunidades exclusivas de natureza operacional, diretamente responsaveis pela acdo policial

no terreno.

" Consagrada na Lei n.° 53/2007, de 31 de agosto
8 Portaria n.° 434/2008, de 18 de junho, com as alteragdes introduzidas pela portaria n.° 02/2009, de 2 de
janeiro.
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Paralelamente, foi estabelecida uma distingdo clara entre a estrutura interna de
servigos e a estrutura operacional da PSP. A primeira organiza-se em areas, nticleos, seccoes
e subseccgodes, refletindo a logica de gestdo interna e de apoio administrativo. A segunda ¢é
composta por subunidades, divisdes policiais, esquadras, brigadas e equipas, traduzindo a
dimensao tatico-operacional da institui¢do, vocacionada para o policiamento preventivo e de
intervencdo. Toda esta reorganizagdo foi consolidada pelo Despacho 20/GDN/2009, de 15
de dezembro, que operacionalizou o regime definido na LOPSP e nas portarias
complementares, permitindo a instituicao adaptar-se a um modelo de atuagdao mais flexivel,
escaldvel e ajustado aos novos desafios de seguranga publica. Assim, em Portugal, as EIR
integram a estrutura de todas as divisdes policiais, quer se trate de divisdes policial
destacadas®, quer de divisdes policial integradas’® no dispositivo territorial, estando afeta as

Esquadras de Intervencao e Fiscalizagao Policial.

As EIR constituem uma componente fundamental do dispositivo operacional da PSP
em Portugal, especialmente vocacionada para responder com rapidez e eficacia a situagdes
de ameaca média ou elevada a seguranga publica. A sua atuacao enquadra-se no modelo de
intervencao policial que a PSP desenvolveu de forma estruturada, segundo uma logica de
escalonamento em niveis, ajustados ao grau de ameaga e ao contexto de risco em presenga.
Estas equipas funcionam em articulacdo com os diferentes comandos territoriais da PSP e
integram elementos devidamente formados e equipados, com preparagdo técnica especifica
para atuar em cendrios urbanos complexos e dindmicos. Nos termos da NEP as Equipas de
Intervencdo Répida: corresponde “conjunto de elementos policiais constituidos por seis
agentes principais/Agentes e um Agente/Principal motorista chefiados por um Chefe”. Por
sua vez, uma Brigada de Intervencao Répida, corresponde a estrutura formada por duas ou

mais Equipas de Intervencao Répida.

2.7.2. Recursos

No que concerne aos recursos materiais, e tal como sublinha Torres (2020), estas
equipas passaram a dispor de equipamentos de protecao balistica, armas de impulso elétrico

(como o faser), gas pimenta e dispositivos destinados a neutralizar ou conter suspeitos

% Sitas em municipios diferentes daquele onde se encontra instalado o escaldo hierarquico que lhes estd
imediatamente acima.

10 Instaladas no mesmo edificio que acolhe o escaldo hierarquico superior ou, alternativamente, situadas no
mesmo municipio desse escaldo, embora em instalagdes diferentes.
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perigosos a alguma distancia, designadamente os dispositivos operacionais concebidos para
criar distancia e limitar a capacidade de a¢do de individuo. Recentemente, ao abrigo da NEP
n.” AUOOS/DO/01/30, de 8 de janeiro de 2021, foram atribuidas viaturas as EIR de refor¢o
operacional. Estas viaturas, reforcadas com sistemas de protegdo balistica, vidros de
protecao refor¢ada resistentes a estilhagos, encontram-se preparadas para operar com duas
subequipas, cada uma deslocando-se na sua propria carrinha, especialmente em missdes de

Intervencdo Rapida Armada.

2.7.3. Formas da atuacio

De acordo com a NEP n.° AUOOS/DO/01/30, de 8 de janeiro, a atuacao das Equipas
de Intervencdo Rapida da PSP estrutura-se segundo diferentes tipologias operacionais,
ajustadas a natureza da missdo, ao grau de ameaca identificado e a proporcionalidade da
resposta policial. Estas equipas integram a funcdo de intervencao rapida e tém por finalidade
garantir uma resposta célere, técnica e taticamente adequada a ocorréncia de seguranca que
envolve niveis de risco médio e elevado. As EIR podem desempenhar missdes de
patrulhamento refor¢ado, de intervengao rapida de ordem Publica ou de intervencdo rapida
armada, podendo estas ultimas assumir caracter preventivo ou reativo, conforme o tipo de
ameaca € o enquadramento operacional determinado pelo comando territorial competente.
Em missao de patrulhamento reforcado, as EIR atuam de forma preventiva, com a finalidade
de potenciar visibilidade e a capacidade de reacdo imediata do servigo de policiamento de
rotina. Os policias que integram os bindmios de intervencdo rapida utilizam uniforme
operacional e mantém entre si uma distancia minima de cerca de dez metros, deslocando-se

em lados opostos da via publica, sempre que o meio envolvente o permita.

Em missdes de intervengdo rapida no dmbito da ordem publica, as EIR podem atuar
segundo modalidades preventiva ou reativa, em funcao da natureza e evolucao da situacao,
tendo como objetivo central a preservagado e o restabelecimento da ordem publica, sobretudo
em contextos de disturbios ou aglomeragdes potencialmente hostis; no dominio da
intervengao rapida armada, a vertente preventiva traduz-se na adogao de posicionamentos
taticos que assegurem a autoprote¢do dos policias e maximizem o campo de observagao,
privilegiando, sempre que possivel, a colocagdo de costas para infraestruturas fixas, de modo
a reduzir angulos de vulnerabilidade e limitar o espectro de ameagas, visando

simultaneamente a dissuasdo e a capacidade de resposta imediata a situagdes emergentes,
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designadamente episodios de violéncia grave ou ataques armados. As EIR podem igualmente
ser empregues em fungdes de contengdo, tanto em contextos que envolvem publico ndo
hostil como perante suspeitos hostis. No primeiro caso, a intervencdo assume natureza
preventiva, devendo os policias manter distancias adequadas entre si e atuar sob a chefia de
um oficial designado, com o objetivo de controlar multiddes pacificas e evitar a escalada de
tensdo. Ja nas situagdes de contencdo de suspeitos hostis ou na execucdo de vagas de
dispersdo, as EIR recorrem a equipamento antitraumatico completo, utilizando escudo e
bastao em posicdo ofensiva; o avango ¢ entdo realizado em bloco e de forma coordenada,

permitindo conter individuos agressivos e restabelecer a seguranca.

Por outro lado, a NEP estabelece que a atuacao das equipas em progressao tatica deve
adaptar-se ao nivel de risco identificado, podendo ocorrer em diferentes cendrios
operacionais. Nessas situagdes, os policias adotam medidas de protegdo adequadas e
recorrem a técnicas de progressdo que privilegiam a seguranga, a utilizacdo do ambiente
envolvente como abrigo e a resposta proporcional a ameaga. Esta interven¢ao visa garantir
a neutralizacdo eficaz de riscos em contextos potencialmente perigosos. Adicionalmente,
todas as missOes sdo realizadas sob comando e controlo estruturados, com base em
orientagdes previamente definidas pelas entidades competentes, sendo a unidade minima de
atuacdo constituida por um bindémio policial, que opera de forma coesa e funcionalmente

autonoma.

2.7.4. Funcoes e principios.

No que diz respeito as suas atribuicdes, estas estdo claramente definidas no Despacho
n.° 20/GDN/2009, que estabelece as principais missoes das EIR. Entre elas, destaca-se a
vigilancia de locais considerados de maior risco para a ocorréncia de ilicitos criminais,
nomeadamente nas imediagdes de estabelecimentos de ensino, infraestruturas consideradas
estratégicas, areas de comercio, espagos ajardinados e outros locais de grande afluéncia
publica. Compete-lhes também intervir em zonas urbana sensiveis (ZUS)!, sempre que os
meios de policiamento habituais sejam patrulhas motorizadas ou apeadas se revelem

insuficientes, ou quando se torne necessario o uso da forca de forma legitima e proporcional.

11 Com a publicagdo da Lei n.° 51/2023, de 28 de agosto, as zonas urbanas sensiveis passaram a denominar-se
por zonas urbanas e outras de especial criticidade.
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As EIR assumem igualmente fungdes de refor¢o em operagdes de escolta e de
controlo de multiddes durante deslocacdes oficiais de figuras institucionais, bem como em
eventos de grande dimensdo, como competi¢des desportivas, iniciativas culturais (incluindo
feiras de carater tradicional e festivais musicais) bem como protestos coletivos, € em zonas
com elevada concentracao de espagos de hotelaria, restauracao, bebidas e diversdao noturna.
Por ultimo, estas equipas colaboram em agdes operacionais conjuntas com a investigagao
criminal, nomeadamente em operagdes policiais de controlo e intervengdes em residéncia,
acoes de fiscalizagao de transito e de verificagdo e identificacdo de individuos suspeitos,
entre outras intervengdes operacionais. Toda a atuagdo ¢ sustentada pelo principio da
proporcionalidade na utilizagdo da forca e visa garantir ndo s6 a eficacia operacional, mas
também a salvaguarda da integridade fisica dos cidadaos e dos proprios agentes, sendo que
¢ nos termos da NEP OPSEG/DEPOP/04/03, de 26 de setembro, no contexto da manuten¢ao
da ordem publica, as EIR apenas podem utilizar cartuchos com bago de borracha em
espingardas shotgun. Ao permitir uma resposta policial mais ajustada as circunstancias
concretas de cada ocorréncia, estas equipas poderdo igualmente reforcar o respeito pelos

direitos fundamentais no ambito da atuagao policial.

Torres (2020), refere que, para além das atribuigdes ja estabelecidas e das novas areas
de atuacdo associadas ao IROP e a IRA, as Equipas de Intervencdao Répida tém sido
igualmente destacadas para agdes de visibilidade em locais previamente definidos, num
modelo semelhante ao adotado por outras valéncias da PSP, tanto em contextos preventivos
como reativos. O autor acrescenta que o conceito contemporaneo de patrulhamento urbano
assenta numa trilogia fundamental composta pela visibilidade, pela mobilidade e capacidade
de resposta imediata, e pela ndo previsibilidade da intervengao policial, elementos que, em

conjunto, reforgam a eficacia da presenca policial no espaco publico.

Nas sec¢Oes anteriores permitiram caraterizar, em paralelo, os fundamentos legais, a
estrutura organizacional e a logica operacional da PRM e a PSP no dominio da ordem
publica, com especial enfoque na intervencao rapida e no controlo de multiddes. Com base
nesses elementos, apresenta-se de seguida uma sintese comparativa, destacando os principais

pontos de convergéncia e divergéncia relevante.
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2.8. Sintese capitular

A andlise desenvolvida ao longo deste capitulo permitiu compreender a forma como
a ordem publica ¢ conceptualizada, legitimada e operacionalizada nos contextos
mocambicano e portugués. Em ambos os casos, trata-se de uma funcao essencial do Estado,
indissociavel da garantia da seguranga, da estabilidade social e do exercicio efetivo dos
direitos fundamentais. No caso da PRM, verifica-se uma forte centralizagdo da reposi¢do da
ordem publica em unidades de natureza especializada, com particular destaque para a
Unidade de Intervencdo Rapida, que assume um papel transversal em situacdes de controlo
de multidoes e perturbagdes sociais, independentemente do grau de ameaca. Esta
concentragdo funcional, embora permita respostas robustas, levanta desafios relevantes ao
nivel da proporcionalidade da intervengao, da legitimidade institucional e da confianca entre
a policia e os cidaddos. Em contraste, a PSP adota um modelo assente no escalonamento
progressivo da intervencdo policial, estruturado em niveis claramente definidos, que
permitem ajustar os meios e o grau de for¢a a natureza e gravidade de cada ocorréncia. A
existéncia de valéncias intermédias, como as Equipas de Intervencdo Répida, contribui para
uma maior flexibilidade operacional e reduz a necessidade de recurso imediato a unidades
de intervengao especializada. Deste modo, a comparacdo entre a PRM e a PSP evidencia que
a organizagdo institucional e a logica de intervencao adotada influenciam diretamente a
eficacia, a proporcionalidade e a legitimidade da atuagdo policial no dominio da ordem

publica.
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Capitulo 3 - Método

Segundo Sarmento (2013, p. 4), o termo “método” tem origem etimologica no grego
e estd associado a ideia de percurso ou caminho orientado para a concretizagdo de um
determinado fim. Nesta linha, Marconi & Lakatos (2017), entendem o método como um
conjunto de procedimentos sistematicos e racionais que orientam atividade cientifica,
permitindo alcangar, com maior rigor e eficiéncia, a produg¢do de conhecimentos validos, ao
mesmo tempo que define o percurso da investigagdo, identifica eventuais erros e apoia o
processo de tomada de decisdo do investigador. No caso concreto do presente estudo
subordinado ao tema “Intervencdo da PRM na salvaguarda dos direitos fundamentais:
Proposta de implementacao das Equipas de Intervencao Rapida em Mogambique ”, optou-se
pela adogdo de um método qualitativo de natureza descritiva, em consonancia com a
perspetiva de Neves, (1996), que reconhece o método qualitativo como uma forma valida,

viavel e promissora de producao de conhecimento cientifico.

3.1. Participantes

Tendo em conta a natureza qualitativa da investigagdo, a selegdo dos participantes
orientou-se pelos policias que integram os trés niveis da PRM, designadamente o nivel
estratégico, o nivel tatico e o nivel operacional. Ao nivel estratégico, foram considerados
policias afetos ao Ramo da Policia de Ordem Publica do Comando-Geral da PRM, a Unidade
Organica de Operagdes do Comando-Geral da PRM e a Diregdo de Inspe¢ao do Comando-
Geral da PRM. Ao nivel tatico, a seleg¢ao incidiu sobre efetivos afetos ao Comando da PRM
da Cidade de Maputo e ao Comando Provincial da PRM de Maputo com vista a assegurar
maior abrangéncia e diversidade de contributos, incluiu-se igualmente o nivel operacional,

que, no contexto mogambicano, corresponde aos efetivos das esquadras da PRM.

Os critérios de selecdo dos participantes assentaram numa légica de amostragem
intencional, adequada a natureza qualitativa da investigacdo. Privilegiou-se a inclusdo de
policias com experiéncia profissional diretamente relacionada, designadamente aqueles que
estiveram envolvidos nas manifestacdes populares ocorridas apds as eleigdes em

Mocgambique, no periodo de 2024/2025. Este periodo foi considerado empiricamente
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relevante por corresponder a um contexto de elevada intensidade sociopolitica e operacional,

marcado por desafios significativos na gestao da ordem publica.

A selecao ndo teve como finalidade assegurar representatividade estatistica, mas
antes garantir profundidade analitica e pertinéncia informativa. Assim, os participantes
foram escolhidos com base na sua relevancia experiencial, inser¢ao funcional nos diferentes
niveis da estrutura organizacional e capacidade de fornecer contributos fundamentados sobre
o objeto de estudo, ou seja, participantes com experiéncia operacional e capacidade de
reflexdo institucional sobre os modelos da gestdo da ordem publica. Esta opgado
metodoldgica encontra respaldo na literatura sobre investigagao qualitativa, segundo a qual
a validade da sele¢do reside na adequagdo dos participantes ao fendémeno investigado e na

riqueza interpretativa das informagdes recolhidas (Quivy & Campenhoudt, 2005).

Relativamente a descri¢cdo dos participantes, o estudo contou com a participacao de
nove (9) policias, pertencentes as categorias de oficiais superiores e oficiais subalternos, que
aderiram de forma voluntéria. Do total, seis (6) s3o do género masculino e trés (3) do género
feminino. Os participantes apresentam idades compreendidas entre os 32 e 0s 55 anos, com
uma média de 44 anos. No que respeita ao tempo de servigo, este varia entre 15 e 33 anos,
situando-se a média nos 21 anos. J4 o periodo de exercicio de fungdes nas respetivas areas

oscila entre 4 e 10 anos, com uma média de 10 anos.

3.2. Instrumentos de recolha de dados

3.2.1. Entrevista

Numa fase inicial, procedeu-se a construcdo do enquadramento tedrico da
investigacdo, através da pesquisa e analise da bibliografia existente, com o objetivo de
identificar e sistematizar informagdo relevante, atual e diretamente relacionada com a
tematica em estudo, contribuindo para a compreensdo do estado atual do conhecimento
cientifico. Tal como sublinha Bell (1997, p. 83), “qualquer investigagao, seja qual for a sua
dimensao, implica a leitura do que outras pessoas ja escreveram sobre a sua area de interesse,
a recolha de informagdes que fundamentem ou refutem os seus argumentos e a redagao das
suas conclusdes”. No que respeita a estratégia de pesquisa, adotou-se uma abordagem de

natureza comparativa, na medida em que esta permite “evidenciar as distingdes e
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aproximacodes entre as organizagdes” (Junior et al., 2022, p. 138). Neste contexto, esta
analise incidiu sobre a PRM e a PSP com vista a identificacdo de possiveis contributos para

a implementac¢do das EIR em Mogambique.

De seguida, foram realizadas entrevistas semiestruturadas a profissionais com
experiéncia relevante na area da ordem publica, afetos a fungdes diretamente relacionadas
com essa matéria, seguindo “um roteiro, mas com margem para abertura e improvisagdes”
(Janior et al., 2022, p. 161). Esta opcao, justifica-se pela sua adequacido a obtengdo de
informacao aprofundada junto dos participantes, permitindo aceder as suas percegdes €
experiéncias. Gil (2008, p. 110), sublinha que “a entrevista ¢ uma técnica muito eficiente
para a obtencdo de dados em profundidade” (...) e a0 mesmo tempo “oferece flexibilidade
maior, posto que o entrevistador pode esclarecer os significados das perguntas e adaptar-se

mais facilmente as pessoas e as circunstancias em que se desenvolve a entrevista”.

3.3. Analise de conteudo

Recolhido os dados necessarios, torna-se imprescindivel proceder a sua analise de
forma rigorosa e adequada, de modo a possibilitar a produ¢ao de conhecimento a partir da
informacdo obtida. Para esse efeito, recorreu-se a andlise de contetido, que segundo
Sarmento (2013, p. 47), define “sendo uma metodologia utilizada nos estudos de contetdo
da comunicacdo, que analisa numericamente a frequéncia da ocorréncia de determinados
termos, conceitos ou palavras, agregando-as em categorias”. Neste sentido, o objetivo na
andlise de conteudo ¢ “organizar e sumariar os dados de forma tal que possibilitem o

fornecimento de resposta ao problema proposto para investigagao” (Gil, 2008, p. 156).

De forma complementar, “através da analise de conteudo, podemos encontrar
respostas para as questoes formuladas e também podemos confirmar ou nao as afirmagdes
estabelecidas antes do trabalho de investigagdo” (Minayo, 2002, p. 74). A andlise de
conteudo incide sobre a palavra enquanto forma concreta de uso da lingua, analisando o
discurso tal como ¢ produzido por emissores identificaveis, ou seja, por sujeitos que

comunicam num determinado contexto (Bardin, 1977).

Segundo Bardin (1977, p. 95), a andlise de conteudo desenvolve-se segundo trés
momentos cronologicos interdependentes: “a pré-andlise; a exploragdo do material; e o

tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretagdo”. Nesta sequéncia, a pré-andlise
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corresponde a fase inicial da andlise de conteido, na qual o investigador procede a
organizagdo do material empirico e a clarificagao das ideias orientadoras do estudo. Trata-se
de uma etapa em que se definem “trés missdes: a escolha dos documentos a serem
submetidos a andlise, a formulagdo das hipdteses e dos objetivos e a elaboracao de
indicadores que fundamentem a interpretagao final” (Bardin, 1977, p. 95). Segue-se a fase
de exploragdo do material, que “consiste essencialmente de operacdes de codificacao,
desconto ou enumeracdo, em fun¢do de regras previamente formuladas” (Bardin, 1977, p.
101). Por ultimo, desenvolve-se a fase de tratamento dos resultados obtidos e interpretacao,

na qual “os resultados brutos sdo tratados de maneira a serem significativos e validos”

(Bardin, 1977, p. 101).

Deste modo, torna-se possivel compreender que este instrumento tem como
proposito central “efetuar inferéncias, com base numa logica explicitada, sobre as mensagens
cujas carateristicas foram inventariadas e sistematizadas” (Vala, 1986, p. 104).
Relativamente ao processo de inferéncias, Ghiglione et al. (2001) sublinham que estas
devem ser construidas de forma objetiva e sistematicas, centrando-se no conteudo das
mensagens, sendo a sua fiabilidade assegurada pelo rigor processe e do instrumento de

codificacao.

Assim, a codificacdo permite ao investigador compreender o conteudo efetivo dos
dados recolhidos, orientando a analise para a identificacdo de “padrdoes de pensamento ou
comportamento, palavras, frases, ou seja, regularidades nos dados que justifiquem uma
categorizacdo” (Coutinho, 2018, p. 216). Nesta perspetiva, procedeu-se a defini¢do de
categorias e subcategorias, as quais constituem ‘“‘elementos-chave do codigo do analista”

(Vala, 1986, p. 110).

r

Parte-se do pressuposto de que o material empirico analisado ¢ composto por
palavras, expressodes ou ideias que funcionam como unidades de registo e que, no processo
analitico, sdo agrupadas em categorias conceptuais previamente estabelecidas (Coutinho,
2018). Cada uma dessas unidades ¢ associada a indicadores especificos da categoria a que
pertence (Vala, 1986), sendo que, como refere o proprio autor, “a inclusdo de um segmento
de texto numa categoria pressupde a detecdo dos indicadores relativos a essa categoria”

(Vala, 1986, p. 111).

De acordo com Bardin (1977, p. 119), a categorizagdo pode realizar-se através de

dois procedimentos opostos. No primeiro, designado procedimento por “caixas”, as
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categorias sdo definidas antecipadamente e os elementos do material analisado sao
distribuidos nessas categorias & medida que vao sendo identificados, sendo este método
adequado quando a organizacdo da andlise assenta em pressupostos tedricos previamente
definidos. No segundo procedimento, denominada “milha”, as categorias nao sao
estabelecidas a partida, emergindo de forma progressiva a partir da analise do préprio
material, sendo a sua designacdo conceptual atribuida apenas no final do processo. No
presente estudo, adotou-se o primeiro procedimento, uma vez que as categorias foram

construidas com base no material analisado.

Com o objetivo de assegurar a fiabilidade da anélise de conteudo, foi fundamental
garantir a consisténcia do processo de codificacdo. Neste sentido, procurou-se atender quer
a fiabilidade inter-codificador, entendida como a obtencao de resultados semelhantes por
diferentes codificadores na analise do mesmo material, quer a fiabilidade Intra codificador,
que pressupde a aplicagdo consistente dos critérios de codificacdo pelo mesmo investigador

em momentos distintos (Ghiglione & Matalon, 2001).

Paralelamente, foi assegurada a clareza e a defini¢do inequivoca das categorias de
andlise, de modo a permitir a correta classificagdo das unidades de registo (Ghiglione &
Matalon, 2001). Atendeu-se igualmente a validade da analise, procurando garantir a
adequacdo entre os procedimentos metodologicos adotados e os objetivos do estudo, desde
a delimitagdo do corpus até a defini¢do das unidades de analise e da estrutura do sistema de
codificacdo (Vala, 1986). O tratamento dos resultados permitiu, assim, sustentar inferéncias

e conclusdes coerentes com a problematica em estudo (Bardin, 1977).

3.4. Procedimentos

Com o proposito de envolver os policias participantes no estudo, tendo em
consideracdo o conhecimento especializado que detém e a experiéncia adquirida no exercicio
das suas fungdes profissionais, foi solicitada autorizagdo ao Comando-Geral da PRM (cf.
Apéndice B) para a realizagdo de entrevistas aos elementos do Ramo da Policia de Ordem
Publica do Comando-Geral da PRM, da Direcao de Operacdes do Comando-Geral da PRM,
da Direcao de Inspecdo, bem como aos efetivos do Comando da PRM da Cidade de Maputo
e do Comando Provincial da PRM-Maputo. Apds a obtengdo da referida autorizagdo (cf.
Apéndice C, D, E, F e G), foi estabelecido contacto com as respetivas Direcdes e Comandos
da PRM, com vista a aferir a disponibilidade dos efetivos para integrarem o estudo.
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Subsequentemente, o investigador procedeu ao contacto prévio com os policias
selecionados, auscultando a sua disponibilidade para participar na investigacdo. As
entrevistas foram realizadas por videoconferéncia, através da plataforma Zoom, em data e
horario previamente acordados, garantindo-se condi¢cdes adequadas a sua condugdo.
Mediante autorizagdo expressa dos participantes, as entrevistas foram gravadas para efeitos
de transcrigdo integral, sendo os respetivos ficheiros posteriormente eliminados, em

conformidade com os principios éticos aplicaveis a investigagao cientifica.

Foi assegurado o carater voluntario da participagdo, tendo sido reiterado junto dos
participantes o enquadramento, os objetivos e a natureza cientifica do estudo. Foram
igualmente garantidos os principios da confidencialidade e do anonimato relativamente aos
dados recolhidos. Para o efeito, foi apresentado a cada participante o respetivo termo de
consentimento informado (cf. Apéndice H), o qual foi devidamente aceite, em conformidade

com os preceitos éticos que regem a investigagdo cientifica.

Concluida a transcrigdo integral das entrevistas realizadas por videoconferéncia, que
passaram a constituir o corpus da analise, ¢ tendo como referéncia orientadora a
problemadtica tedrica subjacente e as caracteristicas das matérias em estudo (Vala, 1986),
procedeu-se a construcdo da grelha categorial (cf. Apéndice J), instrumento estruturante da

operacionalizagdo da analise de conteudo.

Definidas as categorias de andlise, estabeleceram-se as respetivas regras de
codificacdo, conforme apresentado (cf. Apéndice L). Seguidamente, procedeu-se a analise
sistemdtica do corpus, mediante a codifica¢do das unidades de registo (u.r.), assegurando-se
o cumprimento dos critérios de fiabilidade intra e intercodificador, bem como dos requisitos
de validade previamente definidos, com vista a garantir uma classificacdo rigorosa e
consistente (Ghiglione & Matalon, 2001). De seguida, calcularam-se as ocorréncias das
categorias e subcategorias identificadas, permitindo analisar e interpretar os resultados em

conformidade com os objetivos da investigacao.
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3.5. Apresentacio, analise e discussiao de resultados

Apresentagdo, analise discussdo de resultados inicia-se com a apresentagdo global
dos valores apurados para as categorias e¢ subcategorias identificadas, seguindo-se uma
analise mais aprofundada das categorias que evidenciam maior prevaléncia. Esta opgao
metodologica permite oferecer uma compreensdo mais estruturada e detalhada dos
resultados obtidos. Com base na categorizacdo das entrevistas transcritas, foram
identificadas 209 unidades de registo, distribuidas pelas 6 categorias definidas no quadro

analitico, conforme ilustrado na Figural.

Figura 1 - Distribui¢do das frequéncias das u.r por categorias
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A analise do discurso dos policias participantes revelou uma incidéncia predominante
em trés eixos tematicos estruturantes. Em primeiro lugar, destacou-se a Gestao da ordem
publica e atuagdo da PRM (Categoria A), assumida no presente estudo como categoria de
diagnostico, na medida em que permite recolher e sistematizar perce¢des sobre o

funcionamento da gestdo da ordem publica em Mocambique.

Em segundo lugar, emergiram com particular relevancia as questdes relacionadas
com os Impactos, riscos e direitos fundamentais (Categoria E). Esta categoria integra
dimensdes associadas a sustentabilidade do modelo, designadamente no que respeita a

relagdo entre a policia e os cidadaos, bem como a disponibilidade ou eventual insuficiéncia
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de recursos humanos para a implementacao das Equipas de Intervengao Rapida (EIR) na

PRM.

Em terceiro, assumiu também expressao significativa a tematica da Introdugao do
modelo EIR (Categoria D), refletindo as perce¢des dos participantes relativamente a
eventual implementacdo deste modelo no contexto operacional da PRM. Em quarto lugar,
conforme ilustrado na Figura 1, surge a categoria Enquadramento juridico e recomendagdes
(Categoria F), que agrega as opinides expressas pelos participantes relativamente a
admissibilidade legal da criagcdo e implementa¢do do modelo EIR na PRM. De forma global,
verificou-se que mais de metade do discurso produzido pelos participantes incidiu sobre
estas quatro dimensdes. Seguiram-se, em termos de expressividade no corpus, a categoria
Necessidades operacionais e solugdes intermédias (Categoria C) e, por ultimo, a

Organizagdo operacional dos niveis de intervengdo (Categoria B).

Para uma analise mais detalhada da forma como estas categorias se manifestam no

discurso dos policias participantes, importa observar a Figura 2.

Figura 2 - Distribuig¢do percentual das u.r registadas nas subcategorias
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E evidente que a (Subcategoria A.1) Percegdo global sobre o modelo de atuagio
evidencia uma tendéncia predominantemente critica. Das 21 ocorréncias registadas, 10
correspondem a avaliacdes negativas e 6 a referéncias explicitas a existéncia de lacunas
estruturais (E06- “O nosso modelo pode ter algumas lacunas™), contrastando com 5 mengoes
de avaliacao positiva (cf. Apéndice L). A auséncia de formulacdes intermédias indica que o

discurso assume posicdes definidas.

No plano analitico, este padrao revela que o modelo ¢ reconhecido como funcional
em determinados aspetos, mas simultanecamente identificado como estruturalmente
incompleto ou insuficientemente consolidado. As criticas incidem sobretudo em dimensoes
organizacionais e operacionais, ndo configurando uma rejeicao absoluta do modelo, mas
antes a identificagdo de fragilidades que condicionam a sua eficacia percecionada na atuagao
da PRM no contexto de controlo de multiddes. Os entrevistados referem que, em termos
operacionais, a Unidade de Intervencdo Rapida ¢ descrita como a Unica estrutura
especializada em matéria de controlo de multiddes no dispositivo da PRM, o que encontra
respaldo no artigo 26.° n.1, alinea b), do EOPRM, onde se estabelece que compete a esta

unidade garantir o controlo de massas.

No que se refere a proporcionalidade do uso da forga, a (Subcategoria A.3) assume
a maior expressao interna, com 37 ocorréncias (cf. Apéndice L). A assimetria entre
referéncias a desproporcionalidade do uso da for¢a na atuagdo (26) e a proporcionalidade
adequada (5), acrescida de 6 formulagdes condicionadas, evidencia a centralidade desta
dimensdo na avaliagdo da atuacdo. No plano discursivo, a legitimidade da intervengdo
coerciva emerge como um eixo problematico. As formulacdes condicionadas introduzem
elementos de relativizagdao (E05- “Em alguns casos, respeitam, s6 que sdo casos raros’”), mas
ndo alteram a predominancia de referéncias criticas. Esta tendéncia ¢ reforcada por evidéncia
externa, nomeadamente da Amnistia Internacional (2025), que, com base na andlise de
registos audiovisuais, documenta o recurso a armas letais ¢ menos letais pela PRM no
contexto das manifestagdes 2024/2025, incluindo fuzis, pistolas, gas lacrimogénio e
projeteis de impacto cinético. O mesmo relatorio destaca ainda a utilizagdo de cacadeiras
com esferas metalicas, consideradas imprecisas e potencialmente causadoras de danos
excessivos alertando para a sua incompatibilidade com padrdes internacionais de uso de

for¢a. Para o quadro juridico internacional da ONU (2025), que regula o uso da forca,
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salienta que atuacao da policia deve ter em consideragdes os principios da legalidade,

necessidade, proporcionalidade e precaucao.

Relativamente a aplicacdo da lei no terreno, apesar do reduzido numero de
ocorréncias, o conteudo revela-se particularmente sensivel. Algumas referéncias apontam
para situagdes em que o cumprimento de ordens superiores € percecionado como podendo
colidir com a aplicagdo da lei (E06- “O problema estd no ambito da aplicagdo da lei e do
cumprimento das ordens superiores, que muitas vezes contrariam a lei”’). No plano analitico,
estas narrativas sugerem a existéncia de percegdes de tensao entre a cadeia hierarquica e o
enquadramento legal que regula a atuacdo. Esta percecdo ¢ corroborada por evidéncia
externa, nomeadamente pelo relatério do primeiro trimestre (janeiro-margo) de 2023 do
Centro para a Democracia e Desenvolvimento, que descreve a utilizacdo de meios coercivo
pela PRM no contexto de uma marcha previamente comunicada e autorizada pelo Conselho
Municipal de Maputo, alegadamente em cumprimento de ordens superiores, da qual
resultaram em varios feridos. Identifica-se uma convergéncia entre os dados empiricos ¢ a

evidéncia documental.

Por sua vez, no que respeita a capacidade de negociacgdo, os entrevistados referem a
auséncia ou insuficiéncia de negociagdo prévia a interven¢do na atuagdo da PRM (E06- “Nos
ndo temos aqui membros formados para a negociagdo”). Este elemento, no contexto do
corpus analisado, aponta para uma pratica em que a intervencdo coerciva surge
frequentemente como resposta imediata, em detrimento de estratégias de mediagcdo ou
prevencdo. Tal evidéncia empirica deve ser lida a luz dos Principios Basicos adotados pela
ONU em 1990, no congresso de Havana, que estabelecem que as for¢as de seguranga devem,
sempre que possivel, privilegiar meios ndo coercivos antes de recorrer ao uso da forga. Neste
sentido, observa-se uma desconformidade entre a pratica relatada e os referenciais
internacionais aplicaveis, evidenciando uma limitagdo ao nivel da integracdo de estratégias
preventivas na atuagao policial.

Enquanto, a (Subcategoria A.6) Relacdo policia-comunidade, com maior nimero
de ocorréncias, revela um padrao marcadamente problematico. A inexisténcia de mengdes a
uma ligacdo comunitdria consolidada, associada a referéncias a perda de respeito pela
autoridade (E04- “Podemos dizer que a sociedade hoje em dia perdeu respeito pela
autoridade™) e a situagdes de resisténcia a ordem (E04- “Héa uma tendéncia de a populacao

mocambicana resistir a ordem”), evidencia uma percecao de fragilidade na dimensao
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relacional. No plano interpretativo, a atuacdo ¢ predominantemente descrita como
interventiva, com reduzida énfase na proximidade e na cooperagdo. Esta percecdo ¢
reforcada pelos factos constante do balango das operacdes policiais do Comando-Geral da
PRM, relativa ao periodo pds-eleitoral de 2024, apresentados no Seminario do Agente n.° 6,
de 22 de janeiro de 2025, os quais ddo conta de destruicao de Esquadras e incéndio de
viaturas policiais, evidenciando um contexto de elevada tensdo na relagdo a policia e a

comunidade.

A andlise da subcategoria B.l1- Coordenagdo entre forgas evidencia que, ao
abordarem a organizacdo operacional, os entrevistados destacam a cooperacdo interforgas
como dimensao central. Tal ¢ ilustrado por (EO1- “Existe colaboragdo entre o policiamento
de proximidade e a vertente mais especializada da PRM”), reconhecendo a articulagao entre
diferentes valéncias. Todavia, surgem referéncias a fragilidades na coordenagdo,
nomeadamente situagdes de desarticulacdo operacional, como descrito em (E06- “Sé
chegavam as viaturas da Unidade de Intervencdo Rapida e comegcavam a langar o gas
lacrimogénio, sem prestar atengdo aos colegas da Policia de Protecdo que estavam naquele
ponto”). Deste modo, a cooperagdo ¢ reconhecida, embora niao se apresente como
plenamente consolidada, na medida em que a atuag¢ao da unidade especializada €, em outras

situagodes, percecionada como indiscriminada, na perspetiva dos entrevistados.

No que respeita a necessidade de Equipas Intermédias na estrutura da PRM, o
discurso dos entrevistados revela um posicionamento uniforme quanto a sua pertinéncia.
Todas as unidades de registo foram enquadradas no indicador “Pertinéncia”, ndo se
verificando referéncias que questionem a sua necessidade. Neste sentido, dos 9
entrevistados, 100% manifestam concordancia quanto a importancia da existéncia de um
nivel intermédio no modelo de interven¢do. O corpus ndo evidencia posi¢cdes ambivalentes
ou divergentes, configurando um padrdo de consenso explicito nesta dimensdo. A
Subcategoria C.1 caracteriza-se, assim, por elevada consisténcia interna, refletindo

convergeéncia discursiva relativamente a relevancia estrutural das equipas intermédias.

Na Subcategoria D.1 incide-se sobre a utilidade percebida do modelo EIR no
contexto da PRM. A andlise do corpus evidencia uma posi¢do convergente quanto a sua
aplicabilidade institucional, ndo se registando referéncias que neguem a sua adequagdo ao
modelo organizacional vigente. Dos 9 entrevistados, 100% manifestam concordincia

relativamente a aplicabilidade do modelo das EIR inspirado no modelo portugués da PSP na
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PRM, configurando um padrao de consenso nesta dimensao. Para além disso, surgem
enunciados que enquadram o modelo como complemento da estrutura organizacional
existente (E07- “Termos 14 uma forca que tenha capacidade de intervir antes de solicitar a
Unidade de Intervencdo Rapida”), refor¢ando a percecdo de compatibilidade com o
funcionamento atual da instituicdo. Este resultado evidencia que o modelo EIR ¢

percecionado como ajustado a realidade operacional descrita pelos entrevistados.

Por sua vez, na (Subcategoria D.3) -Designag¢do organizacional, as unidades de
enumeragdo encontram-se associadas ao indicador “Necessidade de adequacao
terminologica”, ndo se registando ocorréncias no indicador “Manter a designagdo”. Os
entrevistados referem que, embora as Equipas de Intervengao Réapida do modelo portugués
sejam apontadas como Tteis e pertinentes para a estrutura da PRM, a sua designacao deve
ser ajustada, (E04- “Mas talvez se ajustava o nome para evitar confusao”), (E08- “Mudando
a penas o nome, para ndo se confundir com a Unidade de Intervencdo Répida”), sugerindo a
necessidade de evitar possiveis ambiguidades. Neste contexto, os entrevistados sugerem a
necessidade de adequagdo terminologica do modelo proposto, atendendo ao facto de a
unidade especializada de reposi¢do da ordem publica em Mogambique ja possuir a

designacdo de Unidade de Intervencao Répida.

No que se refere a (Subcategoria E.1) construida com o objetivo de compreender, na
perspetiva dos entrevistados, como poderia configurar-se a relagdo entre policia e cidadao
em caso de implementacdo das Equipas de Intervencdo Rapida em Mogambique. No
discurso analisado, observa-se uma orientagdo predominantemente favoravel quanto ao
impacto relacional do modelo. Os entrevistados referem que a sua eventual implementagado
poderéa contribuir para maior proximidade com o cidaddo (E07- “Teriamos uma componente
da reposi¢dao da ordem publica mais proéxima da populacao”) e para o reforgo da relagao

entre policia e comunidade (E03- “A relagdo com o cidaddo podia melhorar™).

Relativamente a (Subcategoria E.2) Sustentabilidade, os entrevistados apresentam
uma leitura equilibrada. Reconhecem, por um lado, que a implementacao do modelo podera
implicar encargos organizacionais (EO1- “Agora, do ponto de vista estrutural, isso pode
acarretar custos”; “O problema ¢ na parte financeira”). Por outro lado, identificam vantagens
associadas a sua operacionaliza¢do (E07- “Também evita a logistica, porque movimentar

uma forca especial da sua unidade para um certo ponto acarreta custos excessivos”; “Vai
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reduzir custos da logistica”). Assim, nesta dimensao, o discurso revela ponderacdo entre

custos e beneficios, ndo se verificando posi¢des exclusivamente favoraveis ou desfavoraveis.

Quanto a (Subcategoria E.3) -Disponibilidade de recursos humanos, o discurso dos
entrevistados revela uma posi¢do convergente quanto a existéncia de recursos humanos
suficientes no seio da PRM para assegurar a eventual implementagdo do modelo. Nao
emergem referéncias que apontem para a necessidade de recrutamento externo, sendo esta
dimensdo descrita como assegurada no plano interno. Dos entrevistados, 100% afirmam que
a institui¢do dispde de efetivos com capacidade para integrar o modelo proposto (E03-"Nos
ultimos 4 curso tivemos uma formacao massiva”). Esta convergéncia evidencia que, na
perspetiva dos participantes, a operacionalizacdo das Equipas de Intervencao Réapida podera
ser realizada com base nos recursos humanos ja existentes, ndo sendo percecionada como
dependente de reforgo externo (E 05- “Sem precisar de recrutar novo efetivo). Assim, nesta
subcategoria, o discurso caracteriza-se por uma perce¢do de suficiéncia interna de efetivos,

refor¢ando a ideia de viabilidade organizacional no plano dos recursos humanos.

No que respeita a (Subcategoria F.1) -Perce¢do do enquadramento legal, o discurso
dos entrevistados incide de forma consistente na adequacdo do suporte juridico existente no
ordenamento juridico mogambicano para enquadrar a eventual implementa¢do do modelo
EIR (E02- “Atual enquadramento juridico ha espaco para tal”’). As intervencdes centram-se
na clareza e suficiéncia das disposicoes legais aplicaveis. Os entrevistados referem que a lei
mogc¢ambicana contém previsdes consideradas adequadas para sustentar a operacionalizagdo
do modelo, utilizando expressdes que remetem para a ideia de permissividade da lei (E08-
“E s6 buscar o artigo 254.° da Constituicio da Repuiblica de Mogambique™). Esta percecio
encontra, em parte, fundamento no quadro juridico vigente. Com efeito, o artigo 254.°, n.° 2,
da CRM estabelece que a lei regula a organizagdo geral da Policia, fixa os respetivos ramos,
define as suas fungdes e estrutura, bem como as normas de ingresso, remetendo para o
legislador ordinario a concretizagdo destes elementos. Importa, contudo, referir que o
referido preceito constitucional ndo consagra uma autorizagao direta para a criagdo de novos
dispositivos policiais, limitando-se a estabelecer um quadro habilitante. Neste sentido, a
percecdo dos entrevistados quanto a existéncia de “espaco” no enquadramento juridico pode
ser entendida como a existéncia de margem normativa para desenvolvimento legislativo, e
ndo como uma previsao expressa que legitime, por si s, a implementacao do modelo em

analise. Tal leitura evidencia uma convergéncia parcial entre os dados empiricos e o
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enquadramento legal, a0 mesmo tempo que revela a necessidade de mediagao legislativa e
institucional para a sua concretizacdo efetiva. Por sua vez, o artigo 49.° do EOPRM atribui
ao Ministro que superintende a area da ordem e seguranga publicas a competéncia para
aprovar o Regulamento Interno da PRM. Esta formulagdo sugere que o quadro normativo
mocambicano ndo ¢ percecionado como vazio ou impeditivo, antes oferecendo base legal

para a implementacdo das EIR na estrutura da PRM.

Paralelamente, surgem referéncias ao enquadramento estrutural ao nivel das
Esquadras, como ilustra (E07- “Essas equipas ao estar enquadradas nas Esquadras da PRM
seria uma valia”). Este excerto evidencia a importancia atribuida a integracdo do modelo na
estrutura territorial e funcional da PRM, sugerindo que o seu enquadramento nas Esquadras
¢ percecionado como elemento potenciador da sua eficicia e coeréncia organizacional.

Ainda que de forma menos expressiva, sdo mencionadas situa¢des de incerteza quanto a

Qo

interpretacdo ou extensdo de determinadas disposigoes legais. Por fim, surge referéncia
eventual necessidade de aprovagdo normativa especifica, indicando que, apesar do
reconhecimento do enquadramento juridico existente, podera ser pertinente proceder a
clarificagdo formal, nomeadamente ao nivel da organica e da defini¢do de patentes, para
assegurar maior segurancga e coeréncia institucional (E06- “O que pode se aprovar ¢ a

organica em termos de patente”).
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Capitulo 4 - Proposta de implementa¢io das Equipas de Reacio Intermédia

Com a implementagao das Equipas de Reacao Intermédia em Mogambique, ndo se
pretende descurar a relevancia da Unidade de Intervengao Répida enquanto unidade
especializada na reposi¢do da ordem publica. Reconhece-se, com efeito, o papel
determinante que esta desempenha em Mocambique no combate a situacdes de violéncia
concertada e declarada, bem como no controlo de massas e no exercicio de outras
competéncias que lhe sdo atribuidas pelo Estatuto Organico da PRM. Todavia, os dados
indicam que, em diversas ocasides, a Unidade de Intervencdo Rapida tem sido acionada em
contextos que nao correspondem ao grau de ameaga efetivamente observado. Tal pratica
podera estar associada a auséncia de um nivel intermédio de intervencdo policial,
designadamente o nivel 3 em matéria de reposicdo da ordem publica, estrutura que ndo se

encontra prevista na PRM, ao contrario do que sucede na PSP.

Com efeito, na PSP, o nivel 3 de intervengao corresponde a mobilizacao das Equipas
de Interveng¢dao Rapida, que constituem uma for¢a intermédia entre o patrulhamento, o
policiamento proativo, correspondente a Policia de Protecdo no caso da PRM, e o Corpo de
Intervencao, equivalente a Unidade de Intervengdo Rapida em Mocgambique. Este modelo
permite uma resposta graduada e proporcional as ameagas na reposicao de ordem publica,

evitando o recurso precoce a meios de forca especializada em todas situacdes.

Neste topico o objetivo ¢ abordar o processo de implementagdo das Equipas de
Reacdo Intermédia em Mogambique, analisando a respetiva estrutura organica, o
enquadramento juridico-institucional e os mecanismos de funcionamento que deverdo
sustentar a sua atua¢ao no seio da PRM. Pretende-se, igualmente, identificar os critérios de
recrutamento e selecdo dos efetivos que deverdo integrar estas equipas, a composi¢do mais
adequada em termos operacionais, bem como as orientacdes gerais relativas a formagao
técnico-profissional necessaria ao exercicio das suas fungdes. Desta forma, o topico
procurara estabelecer um quadro de referéncia para a implementacdo e consolidagdao das
Equipas de Reacdo Intermédia em Mocgambique, tomando como base as boas praticas
observadas noutros modelos de intervencdo répida, designadamente o portugués, e
adequando-as as especificidades institucionais, sociais e securitarias do contexto

mocambicano.
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4.1. Enquadramento legal e institucional das Equipas de Reacio

Intermédia em Mocambique

A implementacdo das Equipas de Reagao Intermédia na Policia da Republica de
Mocambique deve assentar num enquadramento juridico e institucional s6lido, que assegure
a legitimidade da sua atuagdo e a articulagdo com as demais unidades operacionais da forca
policial. Em termos normativos, a base estruturante deste processo encontra-se no Decreto-
Lei n.° 58/2019, de 1 de julho, definindo a PRM como um servigco publico de carater
paramilitar, apartidario e subordinado ao ministério responsavel pela area da ordem e
seguranga publica e tem como fung¢do “(...) garantir a observancia da lei e ordem, a
salvaguarda da seguranga de pessoas e bens, a tranquilidade publica, (...) o respeito pelo

Estado de Direito Democratico e dos direitos e liberdades fundamentais dos cidadaos”.

Considerando que, nos termos do n.° 4 do artigo 7.° do mesmo decreto, a PRM se
organiza em esquadras, postos policiais e setores policiais, propde-se que as Equipas de
Reagdo Intermédia, a serem implementadas, fiquem organicamente enquadradas nas
respetivas esquadras, de modo a assegurar uma atuacao coordenada, eficiente e alinhada com
a estrutura hierarquica da Policia da Republica de Mocambique, abrangendo igualmente os
respetivos setores policiais. De acordo com o disposto no artigo 45.° da lei referida, a
Esquadra constitui um 6rgdo territorial de natureza operacional, cuja criacdo decorre das

necessidades operativas da policia.

Nos distritos, as Equipas de Reagdo Intermédia deverdo ser integradas nos respetivos
Comandos Distritais da PRM. De acordo com o Estatuto Orgéanico da PRM, “o Comando
Distrital da PRM ¢ um 6rgdo de implantagdo territorial que funciona na direta dependéncia
do Comando Provincial e tem sede na respetiva sede do distrito”. Neste sentido, entende-se
que a integracdo destas equipas nas sedes distritais se justifica pelo facto de estas
concentrarem, regra geral, uma maior densidade populacional. A sua interven¢ao podera
abranger toda a area jurisdicional do respetivo distrito caso seja necessario, considerando
que, ao nivel distrital, o Comando Distrital se estrutura em postos policiais, nos termos do
artigo 7.° do EOPRM. Tratando-se de uma fase piloto do projeto, a sua implementagdo
devera ser feita de forma gradual, priorizando os distritos com maior densidade populacional

de cada provincia.
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4.1.1. Ciritérios de recrutamento

O processo de recrutamento e selegdo assume um papel essencial na prossecucao dos
objetivos de qualquer organizag¢do, uma vez que a decisdo de recrutar novos colaboradores
decorre, geralmente, da necessidade de suprir caréncias de recursos humanos seja em virtude
da saida de pessoal, da criagdo ou reestruturacao de fungdes, da aquisicdo de novas
competéncias ou ainda do reforgo estratégico dos servigos e da propria organizagdo (Santos

etal., 2022).

Neste sentido, os mesmos autores defendem que o processo de recrutamento consiste
num conjunto de praticas e procedimentos destinados a atrair candidatos potencialmente
qualificados, com vista ao preenchimento de uma ou mais vagas existentes numa
determinada organizacdo. O recrutamento pode assumir duas tipologias interna e externa,
sendo que o recrutamento interno diz respeito a opcao de selecionar candidatos a partir do
interior da propria organizagdo, mobilizando, assim, os recursos humanos disponiveis

internamente (Santos et al., (2022).

A NEP AUOOS/DO/01/30, de 8 de janeiro de 2021, esclarece que, em Portugal, o
ingresso nas Equipas de Intervengdo Réapida exige uma formacdo especifica, devidamente
certificada pelo Diretor Nacional Adjunto da Unidade Organica de Recursos Humanos.
Acrescenta ainda que apenas podem concorrer a esta valéncia os policias que tenham ja
frequentado o Mddulo de Interven¢ao Rapida do Curso de Técnicas de Intervencao Policial

e que possuam, no minimo, dois (2) anos de servico em fungdes operacionais.

Segundo a NEP OPSEG/DEPOP/04/03, de 26 de setembro, para que os elementos da
PSP pertencam as equipas intermédias devem ter pelo menos 2 anos de servigo efetivo e
demonstrar disponibilidade para o servigo. Quirimpeiros (2018), acrescenta que, no contexto
mocambicano os candidatos devem ser agentes da Policia de Protecdo. Neste contexto,
entendemos que o recrutamento interno constitui a via mais adequada para a integracao de
agentes nas Equipas de Reagdo Intermédia em Mocambique. Além disso, como sublinham
Santos et al. (2022), o recrutamento interno exige menos custos, quer do ponto de vista
financeiro, quer em termos de integracdo do candidato, uma vez que este ja pertence a

organizagao.

Em Portugal, conforme explica a NEP OPSEG/DEPOP/04/03, podem integrar a

valéncia das EIR os policias pertencentes a Policia de Seguranca Publica. No contexto

64



A intervencio da PRM na salvaguarda dos direitos fundamentais:

Proposta de implementacio das Equipas de Interven¢io Rapida em Mocambique

mocambicano, entende-se que, a integragdo nas Equipas de Reagdo Intermédia deveria ser
limitada aos agentes que exercem fungdes operacionais nos comandos territoriais da PRM,
ou seja, a Policia de Protecdo. Concluido o processo de recrutamento, torna-se necessario
selecionar os candidatos que melhor se adequam ao desempenho das fung¢des do posto
disponivel, através da comparagao e analise dos critérios definidos pela organizagao (Santos
etal.,2022). Tratando-se de um recrutamento interno para o ingresso nas Equipas de Reagao
Intermédia em Mogambique, e tendo em conta a natureza das atividades desempenhadas por
estas equipas na PSP, a condicdo fisica ¢ mental dos candidatos assume uma importancia
particular, assim como defende Akingbola cit. In, Santos et al. (2022), nas organizacdes de
natureza social, os aspetos mais relevantes do processo de sele¢do dizem respeito a avaliagao

da capacidade fisica e mental dos candidatos para o exercicio das fung¢des.

4.1.2. Formacio

“A qualidade dos servicos prestados pelas forgas de seguranga aos cidadaos depende
em grande medida da qualidade da formag¢ao ministrada aos seus elementos” (Soares et al.,
1998, p. 15). De acordo com estes autores, a missdo confiada as forcas de seguranca assume
uma complexidade particular, uma vez que ¢ frequentemente exercida em contextos de
perigo, instabilidade e urgéncia, exigindo dos profissionais um equilibrio delicado entre a
eficacia operativa e a salvaguarda dos direitos dos cidaddos. Conciliar uma agdo positiva e
eficiente com o respeito pelos direitos, liberdades e garantias constitui, assim, um dos
maiores desafios que se coloca as forcas de defesa nas sociedades contemporaneas, sendo
precisamente neste ponto de equilibrio que se revela o verdadeiro profissionalismo e
qualidade dos agentes, o que justifica a necessidade de rigor na sua sele¢do e formacao. No
caso da eventual implementacdo de equipas intermédias em Mocambique, a formagdo dos
efetivos revelar-se-4 essencial para garantir uma resposta policial eficaz e adequada a
complexidade das ocorréncias, tal como defende Marta (2024, p. 517), “a formagao e o treino
dos recursos humanos policiais constituem, sem duvida, uma vantagem, visto que podem
aumentar os niveis de eficiéncia e garantir a eficacia da seguranca (..)”. Santos et al. (2022),
salientam que a formacao profissional constitui um instrumento de grande relevancia para a
qualificagdo dos recursos humanos nas organizagdes, embora nao deva ser entendida como
uma solu¢do milagrosa ou universalmente eficaz para todos os problemas institucionais.

Ainda assim, reconhecem-lhe um papel decisivo na superagao de diversas dificuldades que
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possam surgir no funcionamento organizacional. “A nivel da gestdo da formagdo ha que
identificar quais as areas a contemplar prioritariamente, quem devem ser os formandos,
como ¢ quando deve ser operacionalizada a formacdo, quem deverdo ser os responsaveis

pela lecionagdo, como e onde (...)” (Santos et al., 2022, p. 132).

Segundo o Manual de Formacao em Direitos Humanos para as Forcas Policiais do
Alto Comissariado das Nag¢des Unidas para os Direitos Humanos (2001), os profissionais
responsaveis pela aplicagdo da lei devem possuir atributos morais, psicologicos e fisicos
adequados ao exercicio das suas fungdes, sendo igualmente necessario que recebam
formag¢do continua e apropriada. Essa formagdo deve privilegiar a utilizacdo legitima da
forca, o respeito pelos direitos humanos e o dominio de técnicas policiais, com especial
enfoque em alternativas ao recurso a for¢a e as armas de fogo, incluindo métodos de
resolugdo pacifica de conflitos. O mesmo manual acrescenta que “Os funciondrios
responsaveis pela aplicacao da lei deverao dispor de uma série de meios que permitam a
utilizagdo da forca em diferentes graus” (ONU, 2001, p. 171). Para além destes aspetos,
documento sublinha igualmente a importancia de assegurar apoio psicoldgico aos agentes
envolvidos em situagdes de uso da forca, de modo a ajudé-los a gerir e superar a tensdo

inerente a tais contextos operacionais.

Assim, a formacdo das EIR em Portugal ¢ definida por um regulamento proprio
denominada Regulamento do Curso de Técnica de Intervengdo Policial (RCTIP). O Curso
de Técnicas de Intervencdo Policial tem como objetivo geral dotar os agentes de
conhecimentos e técnicas essenciais ao adequado desempenho profissional. Entre os
objetivos especificos, o documento destaca a necessidade de clarificar aos formandos os
fatores que orientam o uso da forca e os limites associados a aplicacdo dos meios coercivos,
bem como de definir procedimentos operacionais que contribuam para aumentar a eficacia
e a eficiéncia das diversas operagdes policiais, bem como para aumentar a seguranga tanto

dos agentes como dos terceiros (RCTIP, 2012).

Santos (2019), sublinha que as Técnicas de Intervencao Policial constituem um
dominio especializado das forgas de seguranca e que, no contexto da PSP, assumem
particular relevancia enquanto area formativa prioritaria para a preparagdo profissional dos
seus agentes. Em linha com esta perspetiva, o RCTIP/EIR esclarece que a formagdo ¢
ministrada por formadores da propria PSP, devidamente certificados através do Curso de

Formacao de Formadores em Técnicas de Intervengdo Policial, conforme previsto no artigo

66



A intervencio da PRM na salvaguarda dos direitos fundamentais:

Proposta de implementacio das Equipas de Interven¢io Rapida em Mocambique

9.° do regulamento. O mesmo documento descreve ainda que o Curso ¢ composto por cinco
(5) moédulos de natureza técnico-pratica: Tiro Policial, Técnicas de Defesa Policial,
Abordagem de Viaturas, Movimento Tético e Intervengdo Rapida, complementados por uma
componente tedrica relativa as normas e procedimentos legais que orientam o uso dos meios

COErcivos.

No caso concreto de Mogambique, ¢ a semelhanga do que sucedeu em Portugal,
importa frisar que as atuais Equipas de Intervencdo Répida tiveram inicialmente a
designacao de Secgdes de Intervengao Rapida, conforme a NEP OPSEG/DEPOP/04/03, de
26 de setembro. Nessa fase, a formacao incidia nas seguintes matérias de natureza técnico-

profissional:

(1) Dispositivos da Ordem Publica
e Isolamento e garantia da segurancga de area
e Técnicas de utilizacdo de gases
(2) Servigos policial urbano, designadamente:
e Técnicas de imobilizacdo e aplicagdo de algemas a suspeitos
e Procedimentos de revistas a individuos suspeitos
e Realizacdo de buscas em imdveis ou residéncias consideradas de riscos
e Técnicas de abordagem a viaturas suspeitas ou potencialmente perigosas
(3) Nogodes gerais de direito penal e de direito processo penal
(4) legislagdo rodoviaria (codigo de Estrada, Regulamentos de Cédigo de Estradas
e legislagdo avulsa)

(5) Informagdes policiais.

Fernandes (2022), refere que, em 2018, com a introducdo das novas armas elétricas
Taser X2 na Policia de Seguranga Publica, foram desenvolvidas a¢des de formacao
especificas destinadas a sua utilizagdo e certificacdo. E, tomando essa experiéncia como
referéncia, a formacao das Equipas de Reagdo Intermédia em Mogambique devera centrar-

se prioritariamente nestas areas.

Para que as equipas em Mocambique, se afirmem como verdadeiros garantes da
protecao dos direitos fundamentais consagrados na Constituigdo da Republica de
Mocambique, torna-se particularmente relevante a introducdo da disciplina de direitos
Fundamentais e cidadania no &mbito da sua formacao, esta disciplina ¢ igualmente lecionada
no curso de Formagao de Agentes da PSP, tendo como finalidade proporcionar aos futuros
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agentes conhecimentos consistentes no dominio dos direitos humanos, bem como promover
a consciéncia da necessidade do seu rigoroso respeito e garantia no exercicio das suas
fungdes policiais, contribuindo desse modo para a salvaguarda do Estado de Direitos
Democratico e para a prote¢do da dignidade da pessoa humana, que constitui o proposito

ultimo da atividade policial (Lopes, 2019).

No contexto mogambicano, tornar-se-ia de extrema importancia que os conteudos
programaticos desta disciplina, tal como sdo ministrados na formagao inicial no curso de
formacgdo de agentes da PSP, conforme referido por Lopes (2019), fossem devidamente
adaptados a realidade mogambicana, passando a integrar os seguintes conteudos
programaticos. Essa adaptacdo deverd contemplar, de forma integrada, a abordagem dos
principais conceitos estruturantes, partindo das bases do direito natural até a compreensao
do ser humano enquanto agente politico e social, incluindo o exercicio da cidadania e o papel
do Estado de Direito Democratico. Importa igualmente assegurar a introdugdo e
consolidacdo dos direitos fundamentais, enquadrando-os tanto no plano internacional, com
referéncia a Declaragcdo Universal dos Direitos Humanos e a Carta Africana dos Direitos
Humanos e dos Povos, como no plano interno, a CRM. Neste ambito, assume especial
relevancia a analise do papel da Policia da Republica de Mogambique na protecdo dos

direitos fundamentais, bem como a articulag¢do entre direitos humanos e atividade policial.

Segundo o Manual de Formacao em Direitos Humanos para as Forcas Policiais do
Alto Comissariado das Nagdes Unidas (ONU, 2001, p. 31), os profissionais responsaveis
pela aplicagdo da lei devem conhecer e aplicar os referenciais internacionais de direitos
humanos. O mesmo documento indica ainda que a escolha dos formadores para acdes
dirigidas as forcas policiais deve atender a critérios como o dominio técnico dos contetidos,
a capacidade de aplicar metodologias pedagdgicas adequadas em particular abordagens
participativas e a credibilidade profissional junto do publico-alvo. Recomenda-se,
igualmente, que a equipa de formacdo integre maioritariamente instrutores oriundos das
proprias forcas policiais ou profissionais com experiéncia efetiva na area da aplicagado da lei,
sendo desejavel a inclusdo de, pelo menos, um especialista em direitos humanos para
assegurar o adequado enquadramento da matéria.

Partindo dos critérios definidos no referido manual. No contexto de Mogambique, os
formadores desta disciplina deverdo ser, preferencialmente, selecionados entre os quadros

da PRM, exigindo-se, como requisitos obrigatdrios, o posto de oficial de policia e a posse
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de uma licenciatura em Direito ou em Ciéncias Policiais. Para além destes, poderao ainda
ser envolvidos profissionais externos pertencentes a magistratura judicial, cuja experiéncia
juridica e dominio dos direitos fundamentais acrescentam valor a qualidade e profundidade
da formag¢ao ministrada.

De acordo com as Diretrizes em matéria de Policiamento de Multidoes por
Funcionarios de Aplicagdo da Lei, aprovada pela Comissdo Africana dos Direitos Humanos
e dos Povos, todos os policias, independentemente da unidade onde estejam colocados,
devem beneficiar de formagdo continua especificamente dirigida ao policiamento de

multiddes, integrando, no minimo:

e O quadro normativo em matéria de direitos humanos, de forma a assegurar o respeito
pelas normas regionais e internacionais aplicaveis, sobretudo no que se refere as
limitagdes legalmente admissiveis quando se intervém no contexto de multiddes;

e Formagdo em Técnicas de Comunicagao;

e Conhecimento do comportamento dos participantes, incluindo os diferentes tipos de
comportamentos coletivos, bem como as técnicas que permitem distinguir entre
distintos grupos e as suas dinamicas individuais;

e Técnicas para minimizar conflitos, bem como o desenvolvimento de competéncias
de negociacao e mediagao;

e Taticas para promover a reducdo da tensdo e da violéncia e

e Utilizacdo legitima da forca e de armas.

Deste modo, apresenta-se, no Anexo 5, a proposta de projeto de Diretiva Operacional
Interna de organizagdo e funcionamento das Equipas de Reacdo Intermédia no dispositivo

da Policia da Republica de Mogambique.
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Conclusao

Neste enquadramento, a presente investigagao partiu da seguinte pergunta de partida:
de que forma a implementagdo das Equipas de Intervencdo Répida (EIR) na Policia da
Republica de Mogambique pode contribuir para uma gestao mais proporcional e eficaz dos
conflitos sociopoliticos, assegurando o respeito pelos direitos fundamentais. Para responder
a esta questdo, recorreu-se a uma abordagem qualitativa, sustentada na articulacdo entre
dados empiricos, anélise documental e enquadramento tedrico, garantindo coeréncia entre o
problema de investigacdo, a metodologia adotada e os resultados obtidos. A analise
desenvolvida evidencia a existéncia de fragilidades no modelo atual de intervencao policial,
designadamente a auséncia de um nivel intermédio capaz de assegurar maior ajustamento na
resposta operacional as diferentes intensidades de conflito. Esta lacuna reflete-se na percegao
de dificuldades ao nivel da proporcionalidade da atuagdo, da coordenacdo operacional e da
articulagdo entre estratégias preventivas e coercivas. Neste contexto, a implementagao das
Equipas de Intervencdo Répida, inspiradas no modelo da PSP, surge como uma solugdo
organizacional pertinente, na medida em que permite introduzir uma resposta intermédia
entre o policiamento de proximidade e as unidades especializadas, contribuindo para uma
maior adequacdo da intervencdo policial as exigéncias operacionais. Esta proposta revela-
se, assim, alinhada com a necessidade de refor¢o da eficicia institucional e da legitimidade
da atuagdo da PRM no quadro do Estado de Direito. Em termos de resposta a questdao de
investigacao, conclui-se que a implementacao das EIR pode contribuir positivamente para
uma gestdo mais proporcional e eficaz dos conflitos sociopoliticos em Mogambique, ao
permitir uma graduacdo mais equilibrada do uso da for¢a e uma melhor adaptagdo das
respostas operacionais as circunstancias concretas, reforcando simultaneamente a protegao
dos direitos fundamentais. Do ponto de vista dos contributos do estudo, destaca-se o
contributo tedrico, ao aprofundar a reflexdo sobre modelos intermédios de intervengdo
policial e proporcionalidade do uso da for¢a; o contributo empirico, ao sistematizar
percegdes de profissionais da PRM sobre o modelo vigente de atuacdo; e o contributo
pratico, ao evidenciar implicacdes relevantes para o aperfeicoamento da organizagdo e
funcionamento da PRM. O estudo demonstra que a discussdo sobre a implementacao das
Equipas de Intervencdo Répida se insere num desafio mais amplo de modernizagdo e

ajustamento dos modelos de atuagdo policial, visando a consolidagdo de respostas
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operacionais mais equilibradas, eficazes e compativeis com os principios do Estado de
Direito e da protecdo dos direitos fundamentais.

O estudo demonstra ainda que, ao implementar as Equipas de Interven¢ao Rapida em
Mocambique, para além de contribuirem de forma significativa para a reposi¢ao da ordem
publica no nivel intermédio, sobretudo em ambientes com graus de ameaga médio e elevado,
estas equipas trazem beneficios adicionais para a PRM, como a possibilidade de reforgar a
vigilancia em zonas mais propensas a ocorréncia de crimes, ajudando a prevenir e a dissuadir
situagdes de risco. Podem também apoiar e complementar diversas operacdes policiais,
incluindo acdes de fiscaliza¢do de transito, operacdes de controlo e diligéncias de busca
domicilidria, tornando a atuagdo da PRM mais eficaz. Estas equipas sdo ainda capazes de
reforcar o policiamento em opera¢des que exigem controlo de itinerarios e gestdo de
multidoes, sobretudo durante escoltas e deslocagdes de altas entidades, e a sua presenca ¢é
igualmente importante no apoio ao policiamento de eventos com grande concentracdo de
pessoas, como competigdes desportivas, contribuindo para manter a ordem, a seguranga € a
tranquilidade publica.

Importa ainda considerar a questdo da designacdo do modelo. Da andlise das
entrevistas resulta a necessidade de proceder a um ajustamento terminoldgico no contexto
mocambicano, de modo a evitar ambiguidades, atendendo ao facto de a unidade
especializada de reposi¢do da ordem publica ja possuir a designagdo de Unidade de
Intervencdo Répida. Neste contexto, a eventual adaptacdo da designacdo podera ndo
comprometer a esséncia funcional do modelo, configurando-se antes como uma medida de
coeréncia organizacional e de clarificagdo institucional. Assim, no ambito do presente
estudo, que propde a implementacdo de um nivel intermédio de interven¢do na Policia da
Republica de Mocambique, e considerando que, em Portugal, este nivel ¢ assegurado por
equipas designadas Equipas de Intervencdo Rapida, conclui-se mais adequado, para o

contexto mogambicano, adotar a designacdo Equipas de Rea¢ao Intermédia (ERI).

Com a realizacdo das entrevistas para o presente estudo, demonstrou-se ser esta a
op¢ao mais adequada. De outro modo, ndo seria possivel alcangar estes resultados, uma vez
que, durante as entrevistas, foi necessario, da nossa parte, explicar aos entrevistados o que

sdo as EIR no contexto portugués, para que compreendessem o que estava em analise.
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Com base nos resultados obtidos e tendo em consideragao as fragilidades
identificadas no modelo atual de atuacdo da PRM, apresentam-se as seguintes
recomendacdes, orientadas para a melhoria da pratica institucional e para o reforco da
eficacia operacional. Em primeiro lugar, recomenda-se a reflexdo institucional sobre a
introducdo do nivel intermédio de intervencdo na estrutura operacional da PRM, a
semelhanca do modelo das Equipas de Intervengdo Répida da PSP, tendo em conta a
percecdo de auséncia de uma resposta graduada entre o policiamento de proximidade e as
unidades especializadas. Esta medida podera contribuir para uma maior adequacao da
resposta policial a intensidade dos conflitos e para a melhoria da proporcionalidade na
atuacdo. Em segundo lugar, sugere-se o reforco da formagao continua dos efetivos da PRM
em areas como negociacdo, mediacdo de conflitos e gestdo de multiddes, considerando os
dados que evidenciam insuficiéncias nestas competéncias e a predominancia de respostas de
natureza imediata e coerciva. Este investimento formativo podera contribuir para a
diversificacdo das estratégias de intervengdo e para a reducdo da dependéncia do uso da

forca.

Foi possivel alcangar todos os objetivos delineados para orientar o presente projeto
de investiga¢do. Desde logo, o primeiro e o segundo objetivos foram concretizados através
da revisdo da literatura, que permitiu sustentar teoricamente o enquadramento do estudo e
fundamentar a anélise desenvolvida ao longo do trabalho. Nesse contexto, tornou-se possivel
descrever o enquadramento juridico e operacional das Equipas de Intervencdo Rapida em
Portugal e, posteriormente, analisar as diferengas e semelhancas institucionais entre a PSP e
a PRM, com vista a refletir sobre a eventual adaptacdo do modelo da Policia de Seguranga
Publica a realidade da PRM. Relativamente ao terceiro € ao quarto objetivos, estes foram
alcancados a partir das percegdes recolhidas junto dos entrevistados, na sua maioria oficiais
que exercem diversas func¢des na Policia da Reptblica de Mogambique, em distintos niveis
de comando. Os seus contributos revelaram-se essenciais para compreender a realidade
operacional da institui¢do e para sustentar, de forma consistente, as conclusdes apresentadas
neste estudo. Por fim, o quinto objetivo incidiu sobre a analise critica da legislacao
moc¢ambicana em comparagdo com a portuguesa, com vista a identificar eventuais
ajustamentos normativos necessarios a implementacdo das EIR em Mog¢ambique. A andlise
realizada permitiu verificar que tanto a CRP como a CRM apresentam pontos de

convergéncia relevantes. Do mesmo modo, a LOPSP e o Estatuto Organico da PRM revelam
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igualmente diversos elementos comuns no que respeita ao enquadramento da atuacao
policial. Da comparagdo efetuada conclui-se que ndo se identificam impedimentos de
natureza legal a implementagdo das Equipas de Reacdo Intermédia em Mogambique,
podendo esta ser devidamente enquadrada no ordenamento juridico vigente. Assim,

considera-se que o quinto objetivo foi também plenamente alcangado.

Como qualquer trabalho de investigacdo, o presente estudo ndo esteve isento de
limitagdes, as quais importa reconhecer. Uma delas prendeu-se com a realizagcdo das
entrevistas a distancia, através da plataforma Zoom, devido a impossibilidade de deslocagao
ao local do estudo. A distancia geografica entre o investigador e o terreno de pesquisa deu
origem a algumas dificuldades de comunicacdo e a interrupgdes ocasionais na ligagdo
durante as entrevistas, o que constituiu um desafio no processo de recolha de dados. Ainda
assim, importa reconhecer a disponibilidade ¢ a paciéncia demonstradas pelos entrevistados,
que, mesmo quando insistiamos nas ligagdes, atendiam sempre com recetividade. Outras
prenderam-se com o tempo de resposta as solicitagdes dos documentos e auséncia de

observagao operacional direta aquando dos conflitos sociopoliticos.

Para futuras investigagdes, considera-se pertinente promover estudos cientificos que
incidam sobre solu¢des inovadoras assentes na utilizacao de tecnologias no apoio as missoes
de reposi¢ao da ordem publica na PRM, com destaque para as body-worn cameras (BWC),
de modo a avaliar o seu eventual impacto na proporcionalidade, na transparéncia, na

coordenacdo operacional das atuacdes policiais e na tomada de decisdo.

73



A intervencio da PRM na salvaguarda dos direitos fundamentais:

Proposta de implementacio das Equipas de Interven¢io Rapida em Mocambique

Referéncias

African Commission on Human and Peoples’ Rights. (2017). Guidelines on policing

assemblies. ACHPR. Disponivel: https://achpr.au.int/sites/default/files/files/2023

05/guidelinesonpolicingassembliesengfreporara.pdf.

Alto Comissariado das Nagdes Unidas para os Direitos Humanos (2001). Direitos
Humanos e Aplicacdo da Lei — Manual de Formagdo em Direitos Humanos para as

Forgas Policiais. Genebra: Nagdes Unidas. cndh_formacao5.pdf.

Amnistia Internacional, Guidelines on the right to freedom of peaceful assembly [Diretrizes
sobre o direito de reunido pacifica] (Indice: ACT 30/8426/2024), novembro 2024:
ACT3084262024ENGLISH.pdf.

Amnistia Internacional. (2025). Protestos sob ataque: Violagoes dos direitos humanos
durante as manifestacoes em Mogambique. Disponivel em:

https://www.amnesty.org/en/wp-content/uploads/2025/04/Protest-under-

attack Human-rights-violations-during-Mozambique PT V3.pdf.

Andrade, M. (1992). Teoria geral da relagdo juridica (vol. 2). Almedina.

Andrade, J. V. (2012). Direitos fundamentais na constitui¢io Portuguesa de 1976, 5.°
Edi¢do, Coimbra: Almedina, p. 309.

Andrade, J. C. (2019). Os direitos fundamentais na Constitui¢do Portuguesa de 1976. 6.°
Edicdo. Coimbra: Livraria Almedina.

Bardin, L. (1977). Anélise de contetido (L. A. Reto & A. Pinheiro, Trad.). Edi¢des 70.

Bell, J. (1997). Como realizar um projeto de investigagdo: um guia para a pesquisa em
ciéncias sociais ¢ da educagao. Lisboa: Gradiva.

Berlioz, J. (1987). Les manifestations. Revue da la Police Nationale, (126), 4-15.

Canotilho, G. e Moreira, V. (1993). Constituicdo da Republica Portuguesa Anotada, 3.°
Edicdo, Coimbra, Editora Coimbra.

Carmo, H. (2021). 4 metodologia como dispositivo de orientagdo para a investigagdo.
Politeia Ano XVIII, 13-41.

Centro para a Democracia e Desenvolvimento, (2023, margo). https://cddmoz.org/wp-

content/uploads/2020/07/Policia-rasga-Constituicao-e-esmaga-0-povo-em-nome-

de-ordens-superiores-do-Governo-de-NyusiO1.pdf.

74


https://achpr.au.int/sites/default/files/files/2023-05/guidelinesonpolicingassembliesengfreporara.pdf
https://achpr.au.int/sites/default/files/files/2023-05/guidelinesonpolicingassembliesengfreporara.pdf
https://dcjri.ministeriopublico.pt/sites/default/files/documentos/pdf/cndh_formacao5.pdf
https://www.amnesty.nl/content/uploads/2024/11/ACT3084262024ENGLISH.pdf?x90620
https://www.amnesty.org/en/wp-content/uploads/2025/04/Protest-under-attack_Human-rights-violations-during-Mozambique_PT_V3.pdf
https://www.amnesty.org/en/wp-content/uploads/2025/04/Protest-under-attack_Human-rights-violations-during-Mozambique_PT_V3.pdf
https://cddmoz.org/wp-content/uploads/2020/07/Policia-rasga-Constituicao-e-esmaga-o-povo-em-nome-de-ordens-superiores-do-Governo-de-Nyusi01.pdf
https://cddmoz.org/wp-content/uploads/2020/07/Policia-rasga-Constituicao-e-esmaga-o-povo-em-nome-de-ordens-superiores-do-Governo-de-Nyusi01.pdf
https://cddmoz.org/wp-content/uploads/2020/07/Policia-rasga-Constituicao-e-esmaga-o-povo-em-nome-de-ordens-superiores-do-Governo-de-Nyusi01.pdf

A intervencio da PRM na salvaguarda dos direitos fundamentais:

Proposta de implementacio das Equipas de Interven¢io Rapida em Mocambique

Centro para Democracia e Desenvolvimento. (2023). Situagdo de direitos humanos em
Mog¢ambique durante o primeiro trimestre: Relatorio trimestral. situacao-de-

direitos-humanos-em-mocambique-durante-o-primeiro-trimestre-de-2023.pdf.

Chau, A. (2017). Direito a liberdade e a Seguran¢a no Estado de direito democratico: Os
Limites da atuag¢do policial - Uma perspetiva juridico-constitucional da Policia da
Republica de Mogambique [Dissertagdo de mestrado integrado em Ciéncias
Policiais, ISCPSI]. Repositorios cientificos de acesso aberto de Portugal. Disponivel
em: http://hdl.handle.net/10400.26/19925.

Clemente, P. J. L. (2015). Cidadania, policia e seguran¢a. Lisboa: ISCPSI — ICPOL.

Coutinho, C. P. (2018). Metodologia de investiga¢do em ciéncias sociais e humanas: Teoria
e pratica (2.* ed.). Almedina.
Cunha, P. F. D. (2014). Direitos fundamentais: Fundamentos e direitos sociais. Quid Juris.

Declaragao Universal dos Direitos dos Homens. PT-UDHR-v2023 _web.pdf.

Decreto n.° 84/2014, de 31 de dezembro, Regulamento Disciplinar da Policia da Republica
de mogambique. Boletim da Republica, 1 Série n.° 105. Conselho de Ministros.

Decreto-Lei n.° 243/2015, de 19 de outubro - Aprova o estatuto profissional do pessoal com
funcdes policiais da PSP. Didrio da Republica, 1.* Série, n.° 204.

Decreto n.° 58/2019, de 1 de julho, introduz alteragdes no Estatuto Organico da Policia da
Republica de Mogambique. Boletim da Republica, 1 Série n.° 125. Conselho de
Ministros.

Despacho n.® 20/GDN/2009-Unidades Territoriais da Policia de Seguranca Publica (PSP)

organizacao de competéncias.

Dias, J. (2022). O fundamento dos direitos humanos: Elemento para uma critica a posi¢do
de Norberto Bobbio. Revista de Ciéncias Sociais da UEMS n.° 2, v.2 p.20-44.
Duque, R. (2015). Singularidades da coexisténcia da liberdade e da seguranca em

Democracia. In, Correia, E. P, (coord.), Liberdade e Seguranca, Instituto Superior de
Ciéncias Policiais e Seguranga Interna.
Elias, L. (2022). Ciéncias policiais e seguranga interna: Desafios e prospetiva. ISCPSI —
ICPOL, (2.% ed.).

Faria, M. J. (2001). Direitos fundamentais e direitos do homem. Volume 1. Lisboa: instituto

superior de ciéncias policiais e seguranga interna.

75


https://cddmoz.org/wp-content/uploads/2020/07/SITUACAO-DE-DIREITOS-HUMANOS-EM-MOCAMBIQUE-DURANTE-O-PRIMEIRO-TRIMESTRE-DE-2023.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://cddmoz.org/wp-content/uploads/2020/07/SITUACAO-DE-DIREITOS-HUMANOS-EM-MOCAMBIQUE-DURANTE-O-PRIMEIRO-TRIMESTRE-DE-2023.pdf?utm_source=chatgpt.com
http://hdl.handle.net/10400.26/19925
https://unric.org/pt/wp-content/uploads/sites/9/2023/10/PT-UDHR-v2023_web.pdf

A intervencio da PRM na salvaguarda dos direitos fundamentais:

Proposta de implementacio das Equipas de Interven¢io Rapida em Mocambique

Fernandes, M. (2022). As Equipas De Intervengdo Rapida: O Modelo formativo, desafios E
perspetivas futuras [Dissertacdo de mestrado integrado em Ciéncias Policiais,
ISCPSI]. Repositorios Cientificos de Acesso Aberto de Portugal. Disponivel em:
http://hdl.handle.net/10400.26/41476.

Fonseca, J. C. (2011). Cabo verde: constitui¢do - democracia - cidadania. Cidade da praia:
edi¢des almedina, s.a.

Gil, A. C. (2008). Métodos e técnicas de pesquisa social (6.* ed.). Atlas.
Gouveia, J. B. (2007). Manual de direito constitucional. Lisboa: edi¢des almedina, s.a.

Gouveia, J. B. (2013). Legislagdo de direito constitucional (3.* ed.). Quid Juris.
Ghiglione, R., & Matalon, B. (2001). O inquérito: Teoria e pratica (4* ed.). Celta Editora.

Junior, A., Filho, E., Silva, J., Gomes, P., & Sandes, W. (2022). Ciéncias policiais: Conceito,

objeto e método de investigagdo cientifica.

Lein.® 53/2007, de 31 de agosto - Aprova a organica da PSP. Diario da Republica, 1.* Série,
n.° 168.

Lei n.° 53/2008, de 29 de agosto - Lei de Segurancga Interna. Didrio da Republica, 1.* Série,
n.° 167.

Lei n.° 49/2008, de 27 de agosto - Lei de Organizagdo da Investigacdo Criminal. Didrio da
Republica, 1.* Série, n.° 165.

Lei n.° 1/2018, de 12 de junho. Lei da Revisdao Pontual da Constitui¢do da Republica de
Mogambique. Boletim da Republica, 1 Serie, n. °155. Assembleia da Republica de
Mogambique.

Lei n.° 4/2022, de 11 de fevereiro. Aprova Estatuto Geral dos Funcionarios e Agentes do
Estado. Boletim da Republica, 1 Série, n.° 29. Assembleia da Republica.

Lopes, C. (2019). Direitos humanos e policia: Retrato e perspetiva da formag¢do inicial dos
Agentes da PSP em direitos humanos. [3.° Curso de Comando e Direcao Policial,
ISCPSI]. Repositdrios Cientificos de Acesso Aberto de Portugal. Disponivel em:
http://hdl.handle.net/10400.26/34989.

76


http://hdl.handle.net/10400.26/41476
http://hdl.handle.net/10400.26/34989

A intervencio da PRM na salvaguarda dos direitos fundamentais:

Proposta de implementacio das Equipas de Interven¢io Rapida em Mocambique

Marconi, M. de A., & Lakatos, E. M. (2017). Fundamentos de metodologia cientifica (8th
ed.). Atlas. Disponivel em:

https://ia600709.us.archive.org/26/items/Fundamentos_de metodologia_cientfica

8. ed. www.meulivro.biz/Fundamentos de metodologia cientfica 8. ed. -

www.meulivro.biz.pdf.

Marta, R. M. A. (2024). A dimensdo estratégica da seguran¢a nos grandes eventos
desportivos. P. 505-530.

Minayo, M. C.S., Deslandes, S.F., & Gomes, R. (2002). Pesquisa Social, teorias método e
Criatividade (21.9). Editora Vozes. chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://wp.ufpel.edu.br/franciscovar
gas/files/2012/11/pesquisa-social.pdf.

Miranda, J. (1994). A ordem publica e os direitos fundamentais. Perspectiva constitucional.

Revista da Policia Portuguesa, (88), 5.

Miranda, J. (2014). Manual de direito constitucional: Tomo iv direitos fundamentais.

Coimbra editora.

NEP n. OPSEG/DEPOP/04/03 de 26 de setembro de 2003. Lisboa: Dire¢do Nacional da
PSP.

NEP n.° OPSEG/DEPOP/01/05 de 09 novembro de 2021. Lisboa: Dire¢ao Nacional da PSP.

NEP n.° AUOOS/DO/01/29 de 13 de fevereiro de 2019. Lisboa: Dire¢ao Nacional da PSP.

NEP n.” AUOOS/DO/01/30 de 8 de janeiro de 2021. Lisboa: Dire¢do Nacional da PSP.

Neves, J. L. (1996). Pesquisa qualitativa: Caracteristicas, usos e possibilidades. Caderno
de Pesquisas em Administracdo, 1(3) https://www.hugoribeiro.com.br/biblioteca-
digital/NEVES-Pesquisa_Qualitativa.pdf.

Oliveira, J. (2000). A manuten¢do da ordem publica em Portugal (1.* ed.). ISCPSIL.

Oliveira, J. (2015). A manuten¢do da ordem publica em democracia. ISCPSI.

Oliveira, L. A. (2016). A sétima dimensao dos direitos fundamentais. Data venia. Ano 4. N.
°6., pp. 395-418: Disponivel em:
https://www.datavenia.pt/ficheiros/edicao06/datavenia06_p395-418.pdf.

Pinto, J. M. D. C. (2008). Sobre os direitos fundamentais de educagdo - critica ao monopdlio
estatal na rede escolar. Lisboa: universidade catolica editora.

Poiares, N. (2024). Policia e direitos humanos (2.* ed.). Lisboa: almedina, s.a.

77


https://ia600709.us.archive.org/26/items/Fundamentos_de_metodologia_cientfica_8._ed.__www.meulivro.biz/Fundamentos_de_metodologia_cientfica_8._ed._-_www.meulivro.biz.pdf
https://ia600709.us.archive.org/26/items/Fundamentos_de_metodologia_cientfica_8._ed.__www.meulivro.biz/Fundamentos_de_metodologia_cientfica_8._ed._-_www.meulivro.biz.pdf
https://ia600709.us.archive.org/26/items/Fundamentos_de_metodologia_cientfica_8._ed.__www.meulivro.biz/Fundamentos_de_metodologia_cientfica_8._ed._-_www.meulivro.biz.pdf
https://www.hugoribeiro.com.br/biblioteca-digital/NEVES-Pesquisa_Qualitativa.pdf
https://www.hugoribeiro.com.br/biblioteca-digital/NEVES-Pesquisa_Qualitativa.pdf
https://www.datavenia.pt/ficheiros/edicao06/datavenia06_p395-418.pdf

A intervencio da PRM na salvaguarda dos direitos fundamentais:

Proposta de implementacio das Equipas de Interven¢io Rapida em Mocambique

Plano estratégico da Policia da Republica de Mogambique (2004), para o periodo 2003-2004.

Principios Basicos das Nacodes Unidas sobre a Utilizagao da Forga e de Armas de Fogo pelos
Funcionarios Responsaveis pela Aplicacao da Lei (Principios Basicos), 7 setembro

1990. principiosbasicos-armasfogo.pdf.

Queiroz, C. (2009). Direito constitucional - as instituicoes do estado democrdtico e
constitucional. Lisboa: Coimbra editora.

Quirimpeiro, J. (2018). Atuagdo da Policia da Republica de Mo¢ambique na manutengdo e
reposi¢do da ordem publica em reunido e manifesta¢do. [Dissertacdo de mestrado
Integrado em Ciéncias Policiais, ISCPSI]. Repositorios Cientificos de Acesso Aberto

de Portugal. Disponivel em: http://hdl.handle.net/10400.26/25141.

Quivy, R., & Campenhoutdt, L. (1998). Manual de investigagdo em ciéncias sociais (2.* ed.).
Lisboa: Gradiva, disponivel em:

https://tecnologiamidiaeinteracao.files.wordpress.com/2018/09/quivy-manual-

investigacao-novo.pdf.

Quivy, R., & Campenhoudt, L. (2005). Manual de investigacdo em ciéncias sociais (4thed.).
Gradiva.

Regulamento do Curso de Formacao de Técnicas de Intervencdo Policial, 2012, Dire¢ao
Nacional da PSP. Lisboa.

Rocha, J. (2012). Movimentos sociais: movimento social ATTAC Portugal. [Dissertagao de
mestrado Integrado em Ciéncias Policiais, ISCPSI]. Repositérios Cientificos de

Acesso Aberto de Portugal. Disponivel em: http://hdl.handle.net/10400.26/32131.

Santos, F. (2019). Técnicas de Intervengdo Policial: A Preparagdo no Curso de Formagdo
de Oficiais de Policia [Dissertagdo de Mestrado Integrado em Ciéncias Policiais,
ISCPSI]. Repositorios Cientificos de Acesso Aberto de Portugal. Disponivel em:
http://hdl.handle.net/10400.26/30338.

Santos, R., Sebastido, L., & Franqueira, A. (2022). 4 gestdo de recursos humanos nas
organizagoes sociais. (1.* ed). Gestao das organizagdes Sociais (cap. 5, pp.107-142).
Silabo.

Sarmento, M. (2013). Metodologia cientifica para a elaboragdo, escrita e apresentagdo de
Teses. Lisboa: Universidade Lusiada Editora.

Semanario do Agente. (2025, janeiro 22). Comandante-Chefe das FDS exige resposta eficaz

aos crimes organizado e transnacional (Edi¢ao n.® 410). Comando-Geral da PRM.

78


https://dcjri.ministeriopublico.pt/sites/default/files/principiosbasicos-armasfogo.pdf
http://hdl.handle.net/10400.26/25141
https://tecnologiamidiaeinteracao.files.wordpress.com/2018/09/quivy-manual-investigacao-novo.pdf
https://tecnologiamidiaeinteracao.files.wordpress.com/2018/09/quivy-manual-investigacao-novo.pdf
http://hdl.handle.net/10400.26/32131
http://hdl.handle.net/10400.26/30338

A intervencio da PRM na salvaguarda dos direitos fundamentais:

Proposta de implementacio das Equipas de Interven¢io Rapida em Mocambique

Silva, J. P. D. (2015). Deveres do estado de proteg¢do de direitos fundamentais. Lisboa:
universidade catdlica editora.

Soares, M., Pereira, R., Cruz, M., Carvalho, C., & Leal, C (1998). Formacgdo a distancia nas
for¢as de seguranga: Ministério da Administragao Interna (1.* ed grafica Maiadouro).

Soares, J. M. (2015). Restri¢oes ao exercicio de direitos fundamentais. [Dissertacdo de
mestrado em ciéncias juridico politicas. Porto: faculdade de direito da universidade
do porto]. Disponivel em: https://repositorio-

aberto.up.pt/bitstream/10216/83658/2/130162.pdf.

Torres, J. (2020). Uma Policia para o século XXI: Breves reflexoes. Separata da Revista
Policia Portuguesa, V (2). 4-26.
https://www.psp.pt/Documents/Revista%20Pol%C3%ADcia%20Portuguesa/Separa
taPSP_N2 Serie%20V.pdf.

Torres, B. M. F. (2021). Da ética policial: um pressuposto no uso da forca em Portugal.
Revista Brasileira de Ciéncias Policiais, 12(5), 175-206.
Turpin, D. (1996). La police administrative. DFPN.

United Nations. (1979). Cddigo de conduta para os funciondrios responsaveis pela
aplicagdo da lei (Resolucdo 34/169). Assembleia Geral das Nacdes Unidas.

Disponivel em: codcondutafuncionarios.pdf.

United Nations. (1990). Basic principles on the use of force and firearms by law enforcement
officials. Office of the United Nations High Commissioner for Human Rights.

Disponivel em: Microsoft Word - Documentl

https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/basic-principles-

use-force-and-firearms-law-enforcement.

United Nations Office on Drugs and Crime. (2017). Manual sobre o uso da for¢a e de armas
de fogo por responsaveis pela aplicagdo da lei. UNODC. Disponivel em:

Manual Uso_da Forca_online2.pdf.

United Nations (2025), Office of the High Commissioner for Human Rights. Manual on
human rights for law enforcement officials (Professional Training Series No.

5/Rev.1). United Nations. Disponivel em: manual-hr-for-law-enforcement-officials-

ch5.pdf.

79


https://repositorio-aberto.up.pt/bitstream/10216/83658/2/130162.pdf
https://repositorio-aberto.up.pt/bitstream/10216/83658/2/130162.pdf
https://www.psp.pt/Documents/Revista%20Pol%C3%ADcia%20Portuguesa/SeparataPSP_N2_Serie%20V.pdf
https://www.psp.pt/Documents/Revista%20Pol%C3%ADcia%20Portuguesa/SeparataPSP_N2_Serie%20V.pdf
https://dcjri.ministeriopublico.pt/sites/default/files/codcondutafuncionarios.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/firearms.pdf
https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/basic-principles-use-force-and-firearms-law-enforcement
https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/basic-principles-use-force-and-firearms-law-enforcement
https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/Manual_Uso_da_Forca_online2.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/publications/professional-training/manual-hr-for-law-enforcement-officials-ch5.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/publications/professional-training/manual-hr-for-law-enforcement-officials-ch5.pdf

A intervencio da PRM na salvaguarda dos direitos fundamentais:

Proposta de implementacio das Equipas de Interven¢io Rapida em Mocambique

Vala, J. (1986). A anélise de contetdo. In A. S. Silva, & J. M. Pinto (Orgs.), Metodologia
das ciéncias sociais (4th ed.; pp.101-125). Porto: Edi¢cdes Afrontamento. A Anélise
de Conteudo - Jorge Vala PDF | PDF.

Valente (2006), Da Policia da Republica de Mogambique (parecer). Revista de Economia e
Direito. Vol. XI, n.° 2, pp.145-167. Galileu.

Valente Dias, H. (2026). Teoria geral da seguranga: A policia como figura constitucional e
internacional da seguran¢a (2.* ed. revista e ampliada). ICPOL.

Valente, M. M. G. (2012). Teoria geral do direito policial. 3. ed. Lisboa: Almedina.

Zippelius, R. (1997), Teoria geral do Estado, 3.* Edi¢do, Lisboa: Fundacdo Calouste
Gulbenkian.

80


https://pt.scribd.com/doc/316828213/A-Analise-de-Conteudo-Jorge-vala-pdf
https://pt.scribd.com/doc/316828213/A-Analise-de-Conteudo-Jorge-vala-pdf

Anexos



Anexo 1 - Sistematizacdo de niveis de interven¢do na PSP sob a forma de pirdmide

Nivel 5
GOE eacic U
E
Nivel 4 Reposicac
Cle GOC pspecializada ds
DO ElR ] I ;
Nivel 3
EIR e /ou EPRI
Nivel 2 -
CP, EIR e ou EPRI Reacio primaria

PA, CP, EPES, EPAV :

Fonte: Elaboracao propria com base na NEP n.” AUOOS/DO/01/29, de 13 de fevereiro



Anexo 2 - Representagao dos simbolos das EIR em Portugal

' = Categoria (Chefe) - Comandante de Equipa

. = Categoria (Agente Principal/ Agente) — Adjunto da Equipa

= Categoria (Agente. P/Agente) — Agente de protecido

@ = Categoria (Agente. P/Agente) — Operador Shotgun

O = Categoria (Agente. P/ Agente) — Agente de acio livre

@ = Categoria (Agente. P/ Agente) - Condutor

Fonte: elaboragdo propria com base no manual de formagao das EIR

Anexo 3 - Correspondéncia das categorias apresentadas nas simbologias

PSP PRM

l Chefe Sargento
2 Agente Principal Segundo Cabo
3 Agente Guarda da Policia

Fonte: Elaboracdo propria com base nos sistemas de patentes da PRM



Anexo 4 - Constituicao de uma EIR em Portugal

/"""\
O 1° Bindémio
|
/"-_"\
O —
@ 2° Binémio
N
Q 3° Binoémio

Fonte: elaboragdo propria com base no manual de formagao das EIR



Anexo 5 - Proposta de projeto de Diretiva Operacional Interna das Equipas de Reagado

Intermédia
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TITULO: PLANEAMENTO OPERACIONAL
Rubrica

ASSUNTO: ORGANIZAGCAO E FUNCIONAMENTO DAS EQUIPAS DE
REAGAO INTERMEDIA (E.R.L) NO DISPOSITIVO DA PRM

1. Finalidade

A presente DOl tem como finalidade definir:

a. Aorganizacdo e funcionamento das Equipas de Reacdo Intermedia (E.R.I) no

dispositivo da Policia da Republica

de Mocambigue.

b. As normas de atuacdo e procedimentos das Equipas de Reacao Intermédia.

2. Ambito

Esta DOl aplicar-se-d4 a todo o dispositivo da Policia da Repdblica de

Mocambigue, nomeadamente ao pessoal com funcbes tecnico-policiais que

venha a prestar servico nas Equipas de Reacao Intermédia E.R.L

3. Situacdo Geral

a. A Policia da Republica de Mocambique tem como funcdc garantir a

observancia da lei e ordem, a salvaguarda da seguranca de pessoas e

bens, a tranquilidade publica, a inviolabilidade da fronteira estatal e respeito

pelo Estado de direito democratico e dos direitos e liberdades fundamentais

dos cidad&os em todo o territdrio nacional.

b. Trata-se de uma missdo executada através do policiamento da via pablica:

» por elementos uniformizados empenhades em acbes de

patrulhamento geral (apeado e auto), acbes de patrulhamento

com missBes especificas, entre outras.
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4. Definigao do servigo

a. A organizacao e funcionamento ao nivel do dispositivo das Equipas de

Reacdo Intermédia (E.R.1.) & fundamental para a prevencao e repressao
da criminalidade, manutencdo e reposicdo da ordem publica ao nivel
intermédio em Mocambique.

. Por Equipas de Reacao Intermédia entender-se-a as Equipas existentes
nas Esquadras da Policia da Republica de Mocambique, e nos
Comandos Distritais as venham a criar em funcdo das necessidades
operacionais e da realidade em concreta.

. 530 equipas que, em servico de patrulha, efetuam o reforco e apoio ao
policiamento normal, o reforco ou apoio nos dispositivos policiais durante
eventos de grande envergadura, em que é necessario o empenhamento
de um elevado numero de efetivos policiais, ou noutros servicos, desde
que determinados superiormente.

. E fator critico de sucesso da missio das Equipas de Reacdo Intermédia
E.RI, 0 seu elevado grau de prontidao e rapidez de intervencdo em
sifuacoes de emergéncia e de reforco do policiamento.

. O dmbito de atuacdo das Equipas de Reacdo Intermédia inserir-se-a
numa perspetiva de complementaridade, ndo prejudicando assim, as

misstes especificas e genericas da Unidade de Intervencdo Rapida
(UIR), conforme definido no artigo 26.% da LOPRM.
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Missdo

a As Equipas de Reacdo Intermeédia (E.RI) devera, deste mode,

desempenhar as seguintes missoes:

{1) Reforcar a vigilancia nas areas mais suscetiveis a ocomréncias de

ilicitos criminais, nomeadamente nas zonas comerciais e de servicos,

nas zonas escolares, nos interfaces e ponfos de acesso aos

transportes plblicos, em geral, nas areas com maior afluéncia e

circulacdo de pessoas;

{2) Intervir em situacbes de alteracdo da ordem publica com grau da

ameaca media e elevada, nomeadamente, nas zonas (bairros) onde
05 meios de policiamento normal com frequéncia se manifestam
ineficazes, dada a violéncia, hostilidade e a forma como a mesma &
demonstrada, em relacdo ao exercicio da afividade policial (por

exemplo, nos casos de agressdes, ameacas ou injurias a elementos
da PRM, nas situacbes de apedrejamento a agentes e vialuras

policiais), procurando identificar e deter os autores desses ilicitos;

{3) Reforcar o policiamento no isolamento de itinerdrios e contencdo de

multiddes, em situactes de escoltas e visitas de altas enfidades;

{4) Reforcar o policiamento durante a realizacdoc de competiches

desportivas;

(5) Reforcar o policiamento durante a realizacao de manifestacoes

publicas;

{6) Reforcar o policiamento nas areas de conceniracao;

{7) Reforcar e apoiar as operacoes policiais tipo rusga, operacbes de

fiscalizacdo de fransite, buscas domiciliarias ou outro fipo de

operacoes.
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6. Procedimentos operacionais

a. Sempre que haja uma solicitacdo que relatem situactes mais complexas
€ em que se verifique a urgéncia de deslocacdo de meios policiais para as
zonas de maior criticidade ou oufras areas de elevados indices de
criminalidade, onde & habitual a ocoméncia de alteracbes de ordem
publica ou resisténcia a atuacdo das forcas policiais, deverao as Equipas
de Reacao Intermédia deslocar-se para o local da ocoméncia com vista ao
reforco/apoio policial, evitando, tanto quanto possivel, a intervencao
isolada.

b. Mas suas funcbes de patrulhamento e reforco, os elementos das Equipas
de Reacao Intermédia (E.R.I). devem encontrar-se, sempre que possivel,
priximos uns dos outros/agrupados, de forma a permitir 8 sua pronta
deslocacdo em situacbes de emergéncia, para apoio do policiamento.

c. Aintervencdo das Equipas de Reacdo Intermedia devera ser efetuada de
uma forma coordenada, devendo o elemento mais graduado, informar
obrigatoriamente o Comandante

d. Embora a sua funcao se centre essencialmente na intervencao e no apoio
em situactes de emergencia, bem como na reposicio ou manutencao da
ordem publica, as Equipas de Reacdo Intermédia (E.R.1), no ambito das
mizsdes de patrulhamento e reforco, devem atuar de forma proativa,
favorecendo uma maior proximidade as populacies e uma melhor
percecdo dos problemas que afetam diariamente os cidad3os.

e. Mo ambito da sua missdo de reforco ao patrulhamento regular, as E.R.I.
devem privilegiar a permanéncia em locais de grande afluéncia de
publico, confribuindo, desse modo, para uma maior visibilidade da
presenca policial.
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7. Organizagdo das E.R.l no dispositive da PRM

8. As Equipas de Reacdo Intermédia encontrar-se-ao organizadas no dispositivo
da PRM ao nivel das Esquadras dos Comandos Provincigis da PRM, sem
prejuizo da sua extensdo a alguns comandos distritais, sempre que tal se

revele necessario.

b. Ao nivel da Esquadra, Chefe de operacdes sera o responsavel pela Equipa de
Reagdo Intermédia, de forma a garantir uma coordenagcdo e supervisdo
eficares, sendo que cada uma das equipas deverad ser chefiada por um
elemento com categoria de sargento da policia ou, na sua falta, pelo elemento

maiz anfigo da respetiva equipa.

7.1. Coordenagdo operacional

a. A coordenacdo de todas as Equipas de Reacdo Intermédia ERI dos
Comandos Provinciais, ficara a cargo do Diretor da Ordem e Seguranca
Piblica do respefivo Comando.

b. A coordenacde de todas as E.R| nos Comandos distritais de Policia ficara a
cargo do chefe de Operacdes do respetive Comando.

c. As missoes do Diretor da Ordem e Seguranca Publica ac nivel do Comando
Provincial serdo as seguintes:

(1) promover acoes de formacdo pericdicas desfinadas aocs elementos
pertencentes as Equipas de Reacao Intermédia, designadamente com
a colaboragde da Unidade de Intervencao Rapida (UIR), em matéria

de controlo multiddes e reposicdo da ordem publica.

{2) Proceder a avaliacdo posterior das operacfes desencadeadas ou
apoiadas pelas Equipas de Reacdo Infermédia, incluindo a andlise das
reacies jurisprudenciais e infroduzir as necessarias comecdes para
futuras atuacies.
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d. Efetivo
a. A Brigada de Equipa de Reacdo Infermédia em cada Esquadra ou Comando
sera constituida por Equipas em nimero a definir pelo Comandao.
b. Cada equipa & constituida por & (seis) Elementes, 1 (um) Agente motorista e 1

[um) Sargento, que a chefiard.

9. Repime de servigo

a. Mos Comandes provinciais as Equipas de Reacdo Intermédia criadas em cada
Esquadra deverdo garantir um servico em permanéncia de 24 horas/dia, de

acordo com as prioridades superiormente definidas.

b. A eventual criacdo de Equipas de Reacdo Intermédia nos Comandos distritais,

ficara ao critério do respefivo Comandante.

c. As Eguipas de Reacdo Infermédia a serem criadas nas Esquadras e nos
comandos referidos na alinea anterior deverde privilegiar o reforco do
policiamento durante os periodos notumos das sextas-feiras e dos sabados, &
sempre gque superiormente se considere necessario reforcar ou apoiar o
patrulhamento regular, designadamente aguando da realizacdc de eventos
especiais & nas areas ou periodos identificados com base na andlise da

evolugdo da criminalidade.

10. Turnos de servigo

d. 0s Comandos Provinciais, deverdo providenciar para gue exista nas
respefivas Esquadras no minimo, uma Equipa de Reacde Intermedia de

servico em cada furno.

b. Poderdc ser definidos turnos das Equipas de Reacdo Infermedia, de acordo

com o5 horarios em vigor na respetiva esguadra ou comando.
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11. Equipamento e armamento distribuido pela PRM:

a. O equipamento atribuido as Equipas de Reacdo Intermedia deve ser o

sequinte:

» Viaturas de transporte de pessoal (T P);

» Algemas;

¢ Lantemas individuais e lantema de alta

poténcia;

» FEquipamento radio (com possibilidade de

recurso a cripto);
» Mascaras anfigas;
» Fitas de marcacao de areas;

o Kits de primeiros socorros;

» Megafone (caso a viatura nao disponha de

dispositivo com essa funcdo):

b. O amamento deve ser o sequinte:

» Pistolas individuais de 9 mm;

» Pistolas mefralhadoras (uma por Equipa);

» Taser (uma Equipa);

» Shotguns {uma por Equipa) — Salienta-se que, em situacdes de manutencao

de ordem publica, apenas devera ser utilizado cariuchos com bago de

borracha nas espingardas tipo shotgur;

» Coldres o coletes a prova de bala;

» Capacetes, escudos de ordem publica e cassetete/bastdo;
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c. O fardamento deve ser o seguinte:

» Numa fase embriondria, podera ser utilizado o uniforme “pingo de chuva’,
devendo, contudo, ser adotado um uniforme operacional proprio das Equipas
de Reacdo Intermédia, a aprovar pela PRM;

» Botas de modelo aprovado pela PEM;

o [Distintivo ou emblema identificativo proprio, com a sigla E.R.I., a aplicar na

farda, por costura ou velcro, conforme modelo a aprovar superiormente.

12. Recrutamento e Formagao

a.Para integrarem as Equipas de Reacdo Intermédia (E.R.1), os elementos da
PRM deverao possuir, pelo menos, dois anos de servico efetivo e demostrem

disponibilidade para o servico.

b. Tratando-se de uma fase piloto, o concurso devera ser aberto aos efetivos
pertencentes a Policia de Protecao (PP), ndo contemplando, para ja, os
elementos pertencentes a Unidade de Operagoes Especiais e de Reserva,
sem prejuizo de futura ponderacdo quanto a eventual inclusdo de efetivos
dessas valéncias.

c. A responsabilidade pela formagdo das Equipas de Reacdo Intermédia (E.R.1)
cabera a Direcdo de Pessoal e Formacdo do respetivo Comando, podendo
ser solicitada colaboracéo nesta formacdo a Unidade de Intervencdo Rapida

(UIR), em moldes a definir superiormente.




Exemplar M.®
COMANDO-GERAL DA DIRETIVA OPERCIONAL

POLICIA DA REPUBLICA DE INTERNA
MOGAMBIQUE DOl Pag. 9de 9

Data:

b. A formacdo deverd incidir prioritariamente nas seguintes matérias técnico-
policiais:
(1) dispositivos de ordem pablica

» |solamento/seguranca de areas;

e Técnicas de utilizac8o de gases.
(2) servico policial urbano, designadamente:

» Técnicas de imobilizacio e de algemagem de individuos suspeitos;
» Revistas a individuos suspeitos.
» Buscas em imdveis/residéncias de risco

» Abordagem a viaturas de risco/suspeitas

(3) Nocbes gerais de direito penal e direito processual penal

(4) Legislaco rodovidria (Cédigo de Estrada, Regulamento do Cddigo de
Estrada e legislacio avulsa)

(5) Informacies policiais.

0O COMANDANTE-GERAL DA PEM

JOAQUIM ADRIANO SIVE

Inspetor Geral

Fonte: elaboragao propria, adaptado com base nas NEP de organizagdo e funcionamento

das Secgoes de Intervengdo Rapida no dispositivo da PSP.



Apéndice A - Carta de conforto do ISCPSI

A
MINISTERIO DA ADMINISTRACAQ INTERNA

POLICIA DE SEGURANGA PUBLICA

INSTITUTO SUPERIOR DE CIENCIAS POLICIAIS
E
SEGURANCA INTERNA

Curso de Formagdo de Oficiais de Policia - Investigagdo Cientifica

Data: 2025-11-27
Assunto; Colaboragdo no Ambito da Dissertagdo de Mestrado de José Augusto Seromone

0 Aspirante a Oficial de Policia M/800171 ~José Augusto Soromone encontra-se a desenvolver um
estudo no dmbito da sua dissertacdo de Mestrado: "A Intervencdo da PRM na Salvaguarda dos direitos
fundamentais: Proposta de Implementagdo das EIR em Mogambigue”. A dissertagdo faz parte do processo
avaliativo do Mestrado em Seguranga Pablica, do [nstituto Superior de Ciéncias Policiais e Segurancd

Interna.

No dmbito do trabalho em desenvolvimento, & importante que o Aspirante a Oficial de Policia José
Augusto Soromone possa recolher as informagdes necessarias ao desenvelvimento do seu estudo e a sua
validag3o clentifica por forma a consolidar a sua tese de mestrado, Com este propdsito consideramos
Importante que o nosso aluno possa contar com a colaboragdo de varias entidades, para recolha da referida
informag3o.

O Aspirante José Augusto Soromone compromete-se a manter a confidencialidade dos dados
recolhidos, utilizando-o0s exclusivamente para a elaboragdo da dissertacdo, assim como a cumprir todas as
normas éticas relacionadas com 2 realiza¢do de investigagdo no dominio da seguranga publica e das

ciéncias policiais.

Agradecemcs 3 atengdo e 0 apoio que possa ser prestado 3o nosso alune, e ficamos a disposicdo

para quaisquer esclarecimentos adicionais.




Apéndice B - Pedido de credenciais para a realizacao de entrevistas

EXMO. SENHOR COMANDANTE-GERAL DA POLICIA DA REPUBLICA DE
MOCAMBIQUE

Assunto: Pedido de Credenciais

José Augusto Soromone, Sargento Principal da Policia, afeto a Diregdo de
Pessoal e Formacio do Comando-Geral da PRM, atualmente a frequentar o 3.° ano do
Curso de Formagio de Oficiais de Policia no Instifuto Superior de Ciénciaz Policiais e
Seguranga Interna, em Lisboa, Mestrado em Seguranca Poblica, vem, mwi
respeitosamente, eXpor o seguinte:

No ambito da elaboragio da Dissertacio de Mestrado, subordinada ao fema
“intervenciao da PRM na salvaguarda dos direitos fundamentais: Proposta de
Implementacio das Equipas de Intervenciao Rapida (EIR) em Mocambique®™,
mmporta referir que as EIR constituem uma componente essencial do dispositivo
operacional da Policia de Seguranga Publica em Portugal Estas eguipas sdo
especialmente vocacionadas para responder, com celeridade e eficacia a zifuacdes que
representem um nivel médio ou elevado de ameaca 3 seguranca publica. A sua atuacio
enquadra-se num modelo de mtervencdo policial estruturado, desenvolvido pela PSP
segundo uma logica de escalonamento por nivels, que se ajusta ao grau de ameaca e ao
contexto de risco existente. Este modelo permite uma resposta progressiva e proporcional
as circunstincias, assegurando a manutengdo da ordem e a protegdo dos direitos
fundamentais dos cidadios. Importa ainda destacar que as EIR estio integradas nas
Esquadras da P3P, o que lhes garante uma arficulagao direta com o policiamento de
proximidade e com as demais valéncias operacionais.

Tendo em vista a adaptacido deste modelo a realidade mogambicana, torna-se
necessario proceder a recolha de dados e a consulta de diplomas legais e normativos
internos relacionados com a matéria em estudo. Para além da analise documental, a
imvestigacio contempla igualmente a realizacio de enfrevistas/questiondrios dirigidos a
elementos da PEM que desempenham funcdes em areas diretamente relacionadas com a
intervencao operacional e a gestio da seguranca piblica.



Neste sentido, solicita a V* Ex.® que se digne autorizar a emissdo das respetivas
credenciais, de modo a permitir o acesso aos referidos elementos junto dos seguintes
Departamentos do Ramo da Policia de Ordem e Seguranca Piblica:

1. Departamento de Operacdes;

[

Departamento de Policia de Protecéo;
Departamento de Polictamento Comumitario;
Diregdo de Inspegdo da PRM e

L o W)

Diregdo de Operagdes.
De igual modo, solicita-se a emissdo de credenciais que possibilitem a recolha de
dados junto da Direcdio de Ordem e Seguranca Piiblicas do Comando Provincial da
PRM-Maputo e do Comando da PRM Cidade-Maputo, onde se prevé a continuacio
dos trabalhos de investigagdo.

Estas atividades visam recolher contributos praticos e perce¢oes mstitucionats que
permitam sustentar, de forma rigorosa e fundamentada ao tema em estudo, em

conformidade com os objetivos cientificos da investigacdo, pelo que

Pede deferimento
Lisboa, 19 de novembro de 2025

o7 AT TLE

José Augusto Soromone



Apéndice C - Autorizagdo de entrevistas no Ramo da Policia de Ordem e Seguranca

Publica

REPUBLICA DE MOCAMBIQUE

Rl

MINISTERIO DO INTERIOR
COMANDO-GERAL DA PRM
DIRECCAO DE PESSOAL E FORMAGAO

CREDENCIAL

No ambito da elaboracdo da dissertacdo subordinada ao tema: “Intervengao da
PRM na Salvaguarda dos Direitos Fundamentais: Proposta de
Implementacao das Equipas de Intervengao Rapida (EIR) em Mogambique”,
por Despacho de Sua Exceléncia Comandante-Geral da PRM, é credenciado o
Sargento Principal da Policia José Augusto Soromone, estudante do 5.° ano
do Curso de Mestrado em Seguranga Publica, no Instituto Superior de Ciéncias
Policiais e Seguranga Intema (ISCPSI) - Lisboa, a proceder a recclha de dados
no Departamento da Policia de Proteccio e no Departamento de Policiamento
Comunitario, ambos do Ramo da Policia de Ordem e Seguranga Puablica do
Comando-Geral da PRM.

De referir que, a recolha de informagbes sera feita através das plataformas
electronicas, nomeadamente: E-mail, Google-Meet, Zoom, WhatsApp, entre
outras consideradas adequadas para o efeito.

Contactos do pesquisador:
Telemovel/WhatsApp - 84 673 9888 E-mail: jasoromone@gmail.com

Solicita - se a todas as estruturas, 0 apoio necessario.

Cordiais Saudagoes.-
Maputo, 03 de Janeiro de 2026
A DIRE RA O A
R | o VT P
- YOLANDA DA GRAGA CUSTODIO MATUSSE - %4 )g'{} )6
(Adjunto do Comissario da Policia) g - e
AO g BREDIED.
RAMO DA POLICIA DE ORDEM E SEGURANGA PUBLICA DO COMANDO—"
GERAL DA PRM

C/C: JOSE AUGUSTO SOROMONE

Direc;30 de Passoal & Formagao 6o Comando Geral di PRM 11° AnsarRus/Av.  Of Palme n* 20/48 Teletax o
21320184 - CP r* 280 — Maputo Caxa Postal emad: DPFoentml 20208 amall.con




Apéndice D - Autorizagdo de entrevistas na Direcdo de Operagdes

REPUBLICA DE MOGAMBIQUE
Raaad o d

MINISTERIO DO INTERIOR
COI!ANDO-GERAL DA PRM
DIRECGCAQO DE PESSOAL E FORMAGAO

CREDENCIAL

No ambito da elaboragio da dissertagdo subordinada ao tema: “Intervencédo da
PRM na Salvaguarda dos Direitos Fundamentais: Proposta de
Implementacido das Equipas de Intervencao Rapida (EIR) em Mogcambique™,
por Despacho de Sua Exceléncia Comandante-Geral da PRM, é credenciado o
Sargento Principal da Policia José Augusto Soromone, estudante do 5.° ano
do Curso de Mestrado em Seguranga Publica, no Instituto Superior de Ciéncias
Policiais e Seguranc¢a Interna (ISCPSI) — Lisboa, a proceder a recolha de dados
na Direcgao de Operacdes do Comando-Geral da PRM.

De referir que, a recotha de informagbes sera feita através das plataformas
electrénicas, nomeadamente: E-mail, Google-Meet, Zoom, WhatsApp, entre
outras consideradas adequadas para o efeito.

Contactos do pesquisador:
Telemoével/WhatsApp - 84 673 9888 E-mail: jasoromone@gmail.com

Solicita - se a todas as estruturas, 0 apoio necessano.

Cordiais Saudagdes.- '
Maputo, /03 " de Janelro de 2026 g ‘\ 36
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- YOLANDA DA GRAGCA CUSTODIO MATUSSE -
(Adjunto do Comissario da Policia)

A
DIRECCAO DE OPERACOES DO COMANDO-GERAL DA PRM

C/C: JOSE AUGUSTO SOROMONE

Ditocsdio de Pessosl e Formagdo do Comando Geral da PRM 11° AndarRuarAv.  Olof Paime " 4048 Telefaxc n®
21320184 - CP v 290 - Mapuio Canxa Postal emait DPEoentra2020@omal.com



Apéndice E - Autorizacdo de entrevistas na Dire¢do de Inspec¢do

REPUBLICA DE MOGAMBIQUE
hhwh

MINISTERIO DO INTERIOR
COMANDO-GERAL DA PRM
DIRECGAO DE PESSOAL E FORMAGAO

CREDENCIAL

No &mbito da elaboragiio da dissertagdo subordinada ao tema: “Intervencgio
da PRM na Salvaguarda dos Direitos Fundamentais: Proposta de
Implementagdo das Equipas de Intervencdo Répida (EIR) em
Mogambique”, por Despacho de Sua Exceléncia Comandante-Geral da PRM,
& credenciado o Sargento Principal da Policia José Augusto Soromone,
estudante do 5.° ano do Curso de Mestrado em Seguranga Publica, no Instituto
Superior de Ciéncias Policiais e Seguranga Interna (ISCPSI) - Lisboa, a
proceder a recolha de dados na Direcgdo de Inspecg@o do Comando-Geral da
PRM.

De referir que, a recolha de informagdes sera feita através das plataformas
electronicas, nomeadamente: E-mail, Google-Meet, Zoom, WhatsApp, entre
outras consideradas adequadas para o efeito.

Contactos do pesquisador:
Telemével/WhatsApp - 84 673 9888 E-mail: jasoromone@gmal.com
Solicita - se a todas as estruturas, o apoio necessario.

Cordiais Saudagdes.-

A NP T
DIRECGAQO DE INSPECGAO DO \C\OMANDO-GERAL DA PRM
C/C: JOSE AUGUSTO SOROMONE

T DireciB0 08 Pessoal ¢ Formao 6o Comando Gensl da FRM 11° AndarRuaiiy. Olof Paime n* 50:48 Telofax n®
Z1320184 - CP o° 290 - Magum Calea Postal emat D el o



Apéndice F - Autorizacdo de entrevistas no Comando da PRM- Cidade de Maputo

REPUBLICA DE MOGAMBIQUE
L it d

MINISTERIO DO INTERIOR
COMANDO-GERAL DA PRM
DIRECGAO DE PESSOAL E FORMAGAO

CREDENCIAL

No dmbito da elaboragdo da dissertacdo subordinada ao tema: “Intervencgio da
PRM na Salvaguarda dos Direitos Fundamentais: Proposta de
Implementagio das Equipas de Intervencgio Ripida (EIR) em Mogambique”,
por Despacho de Sua Exceldncia Comandante-Geral da PRM, é credenciado o
Sargento Principal da Policia José Augusto Soromone, estudante do 5° ano
do Curso de Mestrado em Seguranga PUblica, no Instituto Superior de Ciéncias
Policials e Segurancga Intermna (ISCPSI) - Lisboa, a proceder a recolha de dados
em quatro (4) Esquadras do Comando da PRM - Cidade de Maputo.

De referir que, a recolha de informagSes serd feta através das plataformas
electrénicas, nomeadamente: E-mail, Google-Meet, Zoom, WhatsApp, entre
outras consideradas adequadas para o efeito.

Contactos do pesquisador:
Telemével/WhatsApp - +258 846 739 888  E-mail: fasoromone@gmail.com
Solicita ~ se a todas as estruturas, 0 apoio necessario.
Cordiais Saudagdes -
Maputo, 1) de Fevereiro de 2026
NA AUSENCIA DA DIRECTORA
- und DERCIO CHIZIANE -
(Superintendente da Policia)
AO

COMANDO DA PRM — CIDADE DE MAPUTO
CIC: JOSE AUGUSTO SOROMONE

Dwecgdo de Pessodl ¢ Fommacho 00 Cormandc Geral da PRM 11° Andarfluaidy Okl Palme o 4648 Telotax
21330184 - CF 1" 290 — Maputo Catna Postel enal. DP contiai2020@omad com



Apéndice G - Autorizagdo de entrevistas no Comando Provincial da PRM- Maputo

REPUBLICA DE MOGAMBIQUE

MINISTERIO DO INTERIOR
COMANDO-GERAL DA PRM
DIRECGAO DE PESSOAL E FORMAGAO

CREDENCIAL

No ambito da elaboracio da Dissertagio subordinada ac tema: “Intervengao da
PRM na Salvaguarda dos Direitos Fundamentais: Proposta de
Implementacio das Equipas de Intervencio Rapida (EIR) em Mocambique”,
por Despacho de Sua Exceléncia Comandante-Geral da PRM, é credenciado o
Sargento Principal da Policia José Augusto Soromone, estudante do 5.° ano
do Curso de Mestrado em Seguranca Pdblica, no Instituto Superior de Ciéncias
Policiais e Seguranga Intema (ISCPSI) — Lisboa, a proceder a recolha de dados
em quatro (4) Esquadras do Comando Provincial da PRM - Maputo.

De referir que, a recolha de informagbes sera feita através das plataformas
electronicas, nomeadamente: E-mail, Google-Meet, Zoom, WhatsApp, entre
outras consideradas adequadas para o efeito.

Contactos do pesquisador:

Telemovel/lWhatsApp - +258 846 739 888  E-mail: jasoromone@gmail.corm

Solicita —~ se a todas as estruturas, © apolo necessario.

Cordiais Saudacées.- SR
s o
Maputo, 13 Feveraira de 2026
NA AUSENCIA DA DIRECTORA

: 3=
~ g
DERCIO ccflzume -

(Superifitendanie a Policia)

AO
COMANDO PROVINCIAL DA PRM - MAPUTO

C/C: JOSE AUGUSTO SOROMONE

| Dirwoga0 o Pessoal @ Fommagso 00 Comanco Gars da PRM 17° AndarftuarAv. Okl Paime n* 46/46 Tekdax
21320184 - CP 0" 290 ~ Magrno Calea Postal ervail DEFoooUai2OR0 Somail com



Apéndice H - Termo de consentimento informado

Tomei conhecimento que o Aspirante a Oficial de Policia José Augusto
Soromone (M/800171), no Ambito da sua Dissertacdo de Mestrado em Seguranca Pablica
do Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranca Interna, encontra-se a desenvolver
um estudo imftitulade “A intervencio da PEM na salvaguarda dos direitos
fundamentais: Proposta de Implementacio das Equipas de Intervencio Rapida
(EIR) em Mocambique”, sob a orientagio do Professor Doutor Rui Manuel Alvaro
Marta. Neste ambito, foram-me devidamenie explicados oz objetivos do estudo e foi
solicitada a minha colaboragdo através da realizacio de uma entrevista, a qual sera
gravada em formato audio, exclusivamente para facilitar a sua posterior transcrigdo e
analize cientifica, sendo a gravacio eliminada apds a conclusio desse processo, em
conformidade com os principios de confidencialidade e protecio de dados.

Fui informado(a) de que a minha participacio € voluntiria, podendo recusar
responder a qualquer questio e interromper a entrevista a qualquer momento, sem
necessidade de justificacio.

Foi-me assegurado que, sempre que necessitar de esclarecimentos adicionats
sobre o estudo, estes me serfo prontamente prestados. Compreendo ainda que a minha
participacio € voluntaria e que nic implicard qualquer tipo de remumeragio, nem a
assuncio de quaisquer encargos. Foi-me garantido que as minhas respostas serfo tratadas
com confidencialidade, sendo utilizadas exclusivamente para fins académicos, e que a
minha participagio & andnima, ndo sendo incluidos elementos qgue permitam a minha
identificacio. Apds transerigio, o registo sera eliminado.

Assim_ acerto colaborar neste estudo e assino o presente termo.

Lisboa, 02 de fevereiro de 2026
O Investigador O(=2) Entrevistado(a)

AR L

Aspirante a Oficial de Policia
800171/73M



Apéndice I - Exemplo de perguntas aplicadas durante as entrevistas

Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranca Interna

A Intervencio da PRM na salvaguarda dos direitos fundamentais: Proposta de
implementacio das Equipas de Intervencio Rapida (EIR) em Mocambigque.

Esta entrevista, enquadra-se na investigacao cientifica mtitulada “A Intervencio da
PRM na Salvaguarda dos direitos fundamentais: Proposta de implementacao das
Equipas de Intervencio Rapida (EIR) em Mocambique®, desenvolvida no dmbito do
Mestrado em Seguranca Publica. Com a realizacdo desta enfrevista, pretende-se
compreender as percegdes, experiéncias e interpretaces dos entrevistados relativamente ao
modelo da atuagio da Policia da Republica de Mogambique na gestio da ordem publica,
bem como analisar a pertinéncia, viabilidade e impactos da eventual implementacdo das
Equipas de Infervengio Ripida (EIR), enquanto mecanismo de reforo da proporcionalidade
da mtervencdo policial e da salvaguarda dos dirertos fundamentais.

Desta forma, a entrevista & composta por 6 categorias de questdes:
Categoria-I: Gestio da ordem piiblica e atnacio da PRM
1. Na sua perspetiva, como avalia o atual modelo da atvacdo da PRM na gestio e
reposicio da ordem poblica em contextos de conflitos sociopoliticos?

2. Considera que o atual modelo assegura, de forma consistente, uma atuagio
proporcional e respertadora dos direitos fundamentais? Porque?



Categoria II: Organizacio operacional e niveis de intervencio
Ma sua experiéacia, considera que existe lacunas ao nivel da organizacio
operacional da PEM, nomeadamente entre o policiamento de proximidade e a

Unidade Especial, na resposta a situagdes de perturbacio da ordem piblica?

Categoria III: Necessidade operacionais e Solucdes intermédias
Na sua opinido, faria sentido a existéneia de equipas intermédias, sediadas nas
Esquadras, com formagdo especifica para intervir em sitoagdes de ameaca média

ou elevada, evitando o recurso imediato 2 Unidades Especial?

Categoria IV: Introducio do modelo Equipas de Intervencio Ripida

Nota introdutdria: Exemple, em Portugal, existem equipas de Intervencdo Rapida (EIR)

integrados nas Esquadras da PSP, atuam em cendrios de reposigio de ordem piblica em

contextos de ameaga media‘elevado, antes de recorrer a8 UEP.

5
-

. Tendo presente esta breve descriclo, considera que umn modelo semelhante

poderia ser Gtil no contexto da Policia da Repiblica de Mogambigue? Em que

azpetos?

Categoria V: Impactos, riscos e direitos fundamentais

Que impactos positivos ou negativos antevé que a criagio de equipas deste tipo
possa ter na afwagdo policial e na relagdo com o3 cidadios?

Que riscos ou limitagdes identifica numa eventual implementagdo deste modelo
em Mogambique, designadamente ao nivel dos recursos humanos, formagio e

enquadramento legal?

Categoria VI: Enquadramento juridico e recomendacdes

Considera que o atual enguadramento juridice mogambicano permitiria 2 criagio
de equipas deste tipo ou seriam necessarios ajustamentos legislativos e

regulamentares? Quais?



Apéndice J - Grelha categorial

(Gestdo da ordem publica e atuacio da PRM- A

Percecio global sobre o Estrutura da Proporcionalidade do
modelo da atuacio intervencio uso da forca
Al Al A3l
Avaliagio negativa Diretamente UOER Uso proporcional dos
Avaliagio positiva Sequéncia meios
Existéneia de lacunas operacional na Desproporcionalidade na
Formulacio intermédia atuacdo atuacdo
Formulacdo condicionada
Aplicacio da lei no terreno Capacidade de Relacio policia-
negociacio comunidade
Ad AS Ab
Observincia da let Falta de negociagio Nao ha ligacio
Conflito entre ordens Controlo emocional comunitaria

superiores e alel
Desconhecimento das

Norm4as

Oscilacio

Existe ligacio
Mencao a desconfianca

Referencia a dizrupgio

Organizacio operacional de niveis de intervenciao- B

Coordenacio entre forcas

Articulacio no terreno

B.2

B.1
Cooperacio entre as forcas, existe
Nio existe
Lacunas

Mencio de desarticulagio

Descrigio de atuagdo simultinea
Falta de sincronizagdo

Referéncia a chegada posterior




Necessidades operacionais e solucoes intermedias- C

Necessidade de equipas intermedia

cl

Pertinéncia das equipas intermeédia
Nio € pertinente

Introducio do modelo EIR- D

Aplicabilidade do modelo Localizacio Designacio
das EIR na PREM estrutural organizacional
D.1 D.2 D.3

INao ze aplica no modelo da BEeferéncia a posigde | | Neceszdade de adaptacdo
PEM mtermeédia da designagio
Aplicabilidade do modelo Colocagdo entre a Manter a designagdo
daz EIR. na PRI FP-UIR
Complemento da estrutura
organizacional

Impactos, riscos e direitos fundamentais- E

Sustentabilida Disponibilidade de recursos

Relacio policia-cidadio de humanos

E.l E.2 E.3
Melhoria da imagem da | | Custo 2 Existéncia de recursos humanos na
Policia organizacao policia
Relagdo cidaddo-policia Sustentavel Meceszidade de recrutamento
Proximidade com o externa
cidadio




Enquadramento juridico e recomendagoes- F

Percecdo sobre enquadramento legal

F.1

Referéncia a permissividade da lei
Mencdo a incerteza

Necessidade de aprovacdo normativa

Enquadramento estrutural, Esquadras




Apéndice K - Descricao da grelha categorial

A — Categoria: GESTAO DA ORDEM PUBLICA E ATUACAO DA PRM -
nesta categoria procede-ze & codificagio de toda a informaglo relativa ao modelo de
gestdo da ordem publica no contexto dos conflitos sociopolitices em Mogambique,
constiiundo simultaneamente um eixo de diagndostico para a presente mvestigagdo.

Al - Subcategoria: PERCECAO GLOBAL SOBRE O MODELO DE
ATUACAQ — nesta subcategoria procede-se & codificagdo sistematica das unidades de
registo que fraduzem apreciagdes globaiz acerca do modelo de amzgdo, contemplando

Juizos wvaloratives positivos ou negativos e referncias a elementos estruturais
considerados adequados ou madequados.
Ex: (E01) “Ma minha avaliagio, & positiva™
Ex: (E02) “Em termos de atuagio, deixa murtas lacunas a atuagio da nosza policia.
Observe muitas lacunas™
A2 _ Subcategoria: ESTRUTURA DA INTERVENCAOQ - nesta subcategoria

procede-se & codificagdo das unidades de registo que descrevem a sequéncia e a logica

organizativa da atuag3o da Policia da Republica de Mogambique nas situagdes de
reposigdo da ordem publica.
Ex: (E01) “Em siftuagdes de perturbagio da ordem publica, temos a Policia de
Protecio e 3 Unidades Especial”.
Ex: (EO2) “Prnimeiramente, nos temos a Policia de Protecgo™ “Cuando ndo =e
consegue, opta-se pela Unidade de Intervengio Fapida para a reposicfo da ordem
pablica™.

A - Subcategoria: PROPORCIONALIDADE DO USO DAFORCA — nesta
subcategoria procede-se & codificagio das umdades de registo que evidenciam sifuagdes
de adequagdo ou inadequagdo no uso dos meios coercives pela Policia da Repiblica de
Mogambique, no contexto da reposigdo da ordem piblica.

Ex: (E09) “0s meios materials empreguss noe contexto de reposigdo da Ordem

Publica sdo desproporcionals com o potencial de causar danos maiores e violar
o principio de minima forga™.

Ex: (E03) “Porgue tem armas, usam armas de qualquer maneira™

Ex: (E03) “Unidade de Intervencio rapida fez um uso de forga de forma
desproporcional”.

Ex: (E01) 0 modelo assegura em parte™.



A.4-Subcategoria: APLICACAOQ DA LEINQ TERRENO - nesta subcategoria

procede-se a codificagdo das unidades de registo que permitem aferir a conformidade da
atuacdo da Policia da Repoblica de Mogambique com o quadro normativo aplicavel,
incluindo referéncias a eventuas condicionamentos decorrentes de ordens hierarquicas e
a0 nivel de conhecimento das normas legais por parte dos agentes.

Ex: (E05) “Dentro da corporagdo, existe aquelas pessoas que ndo usam

instrumentos legais™.

Ex: (E06) “Temos ordens superiores que, as vezes, entram em confradicdo com a

31, AL

le1™; “0 problema esta no dmbito da aplicacao da lei e do cumprimento das ordens

superiores, que muitas vezes contrariam a let”.

A5 - Suhcategoria: CAPACIDADE DE NEGOCIACAOQ - nesta subcategoria

procede-se a codificagdo das unidades de registo que evidenciam a existéncia, ausencia
ou qualidade dos mecanismos de negociacio estabelecidos entre a policia e os cidaddos
no exercicio do direito de manifestagio, bem como na sua interagio com a comunidade.

Ex: (E04) “Falta de comunicagdo entre policia para com o cidadio”™

A6 - Subcategoria. RELACAQO POLICIA-COMUNIDADE - nesta

subcategoria procede-se a codificagdo das umdades de registo que permitem aferir o grau

de proximidade, confianga ou distanciamento entre a policia e a comumidade, mcluindo
referéncias a eventuais situagdes de fragilizagio ou disrupgio dessa relagio.

Ex: (E03) "Nio temos uma ligacio com a comunidade”™

Ex: (E03) "0 cidaddo j2 ndo tem nada a ver com o policia™.

Ex: (E03) "Disrupcio da relagio cidaddo policia™

B - Categoria: ORGANIZACAO OPERACIONAL DOS NIVEIS DE

INTERVENCAO - nesta categoria procede-se 3 codificagio das unidades de registo que
evidenciam os mecanismos de coordenagdo no terreno € 0s processos de articulagdo entre

as diferentes unidades policiais no contexto da reposigdo da ordem publica.



B.1 - Subcategoria: COORDENACAQ ENTRE FORCAS - nesta subcategoria

procede-se a codificacdo das unidades de registo que evidenciam a existéncia ou auséncia

de cooperacdo entre as forcas infervenientes, assim como referéncias a lacunas ou
insuficiéncias na articulacdo da gestio da ordem poblica.
Ex: (E01) “Existe colaboragio entre o policiamento de proximidade e a vertente
mais especializada da PRM™.

Ex: (E02) “Ao mev ver, ha uma lacuna na organizagio operacional”.

B.2 - Subcategoria: ARTICULACAQ NO TERRENO - nesta subcategoria

procede-se 2 codificagio das unidades de registo que evidenciam os processos de

interagdo, comunicacdo e ajustamento funcional entre as unidades policiats durante a

atuacdo no terreno, no contexto da reposigo da ordem publica.

C - Categoria: NECESSIDADES OPERACIONAIS E SOLUCOES
INTERMEDIAS - nesta categoria procede-se 4 codificagio das unidades de registo que
identificam lacunas operacionais e apontam para a necessidade de criagdo ou reforco de
solugOes intermédias no dispositivo de reposicdo da ordem publica da Policia da

Republica de Mogambique.

C.1 - Subcategoria: NECESSIDADE DE EQUIPAS INTERMEDIAS - nesta

subcategoria procede-se 2 codificacdo das vnidades de registo que traduzem juizos

favoraveis ou desfavordaveis relativamente a criagdo de um nivel intermédio no
dispositivo operacional da Policia da Repiblica de Mogambique.
Ex: (E01) “Se houvesse na verdade equipas de nivel médio, sim, serta muito 0til”.
Ex:(ED8) “Faz sentido, para atuar antes da atuagio da Unidade de Intervengio
Rapida™
Ex: (E02) “Talvez se existizse uma forga no meto entre a Policia de Protegio e a

Unidade de Intervencdo Rapida™.



D - Categoria: INTRODUCAO DO MODELO EIR - nesta categoria procede-
se a codificagdo das unidades de registo que evidenciam percecdes relativas a
aplicabilidade, utilidade e integracdo das Equipas de Intervencdo Rapida (EIR) no

dispositivo operacional da Policia da Republica de Mogambique.

D.1-Subcategoria: APLICABILIDADE DO MODELO DAS FIR NA PRM-

nesta subcategoria procede-se a codificagio das unidades de registo que evidenciem

juizos favordvels ou desfavoraveis relativamente a aplicabilidade do modelo FIR no
contexto operacional da Policia da Republica de Mogambique.
Ex: (E05) “Penso que no contexto mocambicano € bem-vindo™.

Ex: (EO1) “Seria itil na PRM™.

D.2 — Subcategoria: LOCALIZACAO ESTRUTURAL - nesta subcategoria

procede-se a codificagdo das unidades de registo que evidenciem propostas ou percegdes

relativas ao enquadramento das Equipas de Intervencdo Rapida (EIR) nas unidades
organicas da Policia da Repiblica de Mogambique, caso venham a ser implementadas.
Ex: (E06) “Bom, se for para criar essas equipas, devia enquadrar no Ramo da

Policia de Ordem e Seguranga Publica™

D.3 — Subcategoria: DESIGNACAQO ORGANIZACIONAL - nesta subcategoria

procede-se a codificagdo das umdades de registo que evidenciem propostas, percegdes ou
sugestoes relativas a designacdo formal das Equipas de Intervencdo Rapida (EIR), no
contexfo da sua eventual integragio no dispositivo operacional da Policia da Republica
de Mocambique.

Ex: (E01) “Mudando a penas o nome, para nao se confundir com a Umidade de

Intervencdo Rapida™.

Ex: (E01) “Talvez, depois era s0 se ajustar o nome™.

Ex: (E03) “Mas ndo sei se 0 nome ndo se 1a confundir com a da Unidade especial

de Policia™



E - Categoria: IMPACTOS, RISCOS E DIREITOS FUNDAMENTAIS -
nesta categoria procede-se a codificagio dz mformagio que evidencie oz potencians
mpactos da inplementagdo das Equpas de Intervencdo Rapida (EIR) no dispositivo
operacional da Policia da Republica de Mogambique, designadamente no que respeita a
relagdo enfre a policia e a comumdade, a existencia ou inexisténcia de efetivos suficientes

para a sua implementagdo e a analize do custo-beneficio.

E.l - Subcategoria: RELACAQ POLICIA-CIDADAO — nesta subcategoria
procede-se 4 codificagdo das unidades de registo que permitam aferir os efeitos da
eventual implementagdo das EIR. na qualidade da mteragio entre a policia e os cidadaos,
meclumdo percegdes relativas a confianga publica, 2 imagem mstitucional e ao gran de
proximidade comumitaria.

Ex: (E07) “Terlamos uma components da reposigdo da ordem publica mais

proxima da populagio™.

Ex: (E02) “O cidaddo podia talvezr sembir que os seus direitos estio sendo

respeitado™.

E.2 — Subcategoria: SUSTENTABILIDADE — nesta subcategoria procede-se a
codificagio das umidades de registo que evidenciem os impactos financemros e estrufurans
assoclados 3 eventual mplementacio das Equipas de Intervencdo Fapda (EIR),
nomeadamente no que resperta aos custos crganizacionals e a viabilidade do modelo.

Ex: (EO0T) “Também evita a logistica, porque movimentar uma forga especial da
sua unidade para um certo ponto acamreta custos excessivos™.

Ex: (E01) “Agora, do ponto de vista estrutural, 13s0 pode acarretar custos™.

E.} — Subcategoria: DISPONIBILIDADE DE RECURSOS HUMANOS -
nesta subcategoria procede-se a codificagdo das umdades de registo que permitam afenr

a suficiéncia ou msuficiéncla de recursos humanos mtemos para a operacionalizagdo das
Equipas de Intervengdo Bapida (EIR), mclundo referéncias a eventual necessidade de
recrutamento externo.

Ex: (E08) "Na mmha perspetiva, nao teriamos problemas de recursos humanos para

a criagdo destas equipas™.

Ex: (E03) "Os recursos humanos em Mogambique € o que ha demais™

Ex: (E06) “Noz alimos 4 cursos tivemos uma formacio mazsiva™.



F - Categoria: ENQUADRAMENTO JURIDICO E RECOMENDACOES -

nesta categoria procede-se a codificagio das umdades de registo que evidenciem a

compatibilidade do modelo EIR. com o quadro nomative vigente em Mogambique.

F.1 - Subcategoria: PERCECAQ SOBRE ENQUADRAMENTO LEGAL -
nesta subcategoria procede-se 2 codificagdo das udades de registo que permitam aferir

a conformidade da cnagdo das EIR. com o ordenamento juridico vigente em Mogambique,
mclumdo referéncias a necessidade de densificagdo normativa e a defimcdo do sen
enquadramento estrutural no dmbite das esquadraz da Policia da Republica de
Mogambique.
Ex: (E02) “Atual enquadramento juridico ha espago para tal™.

Ex: (E07) “Essas esquipas ao estar enquadradas nas Esquadras da PEM sena uma

valia™.

Ex: (E01) "0 atual dispositive legal, permite a criagdo destes pequenos grupos de

suburmdades”.



A.1 Percegao global
sobre o modelo da

atuacao

A.2 Estrutura da

intervengao

A3
Proporcionalidade do

uso da forca

A. 4 Aplicagao da lei

no terreno

A. 5 Capacidade de

negociagao

A.6 Relacdo policia-

comunidade

Apéndices L - Distribuicdo das frequéncias de u.r por subcategoria

Avaliag@o negativa
Avaliagdo positiva
Referencia a existéncia
de lacunas
Formulag¢des
intermédia
Diretamente Unidade
Especial

Policia de
Protecao/UIR

Uso proporcional dos
meios
Desproporcionalidade
na atuagao
Formulagao
condicionada
Referéncia se observa
alei

Mengao a conflito
entre ordens e lei
Desconhecimento das
normas

Falta de negociacao
Mengéo de controlo
emocional

Oscilacao

Nao temos ligagdo
comunitaria

Temos ligacao
Mengéo a desconfianca
Referéncia a disrupg¢ao

Cooperagao, existe

10

11

26

11



B.1Coordenagao

entre forgas

B.2 Articulagdo no

terreno

C.1 Necessidade de

equipas intermédia

D.1 Utilidade de

percebida do modelo

D.2 Localiza¢ao

estrutural

D.3 Designagao

organizacional

E.1 Relagdo policia-

cidadao

E.2 Sustentabilidade

Nao existe

Lacunas

Mengao a
desarticulagao
Descricao de atuagido
simultanea

Mengado a falta de
sincronizagao
Chegada no terreno
Pertinéncia

N3ao ¢é necessario

Nao se aplica no
modelo da PRM
Aplicabilidade do
Modelo das EIR na
PRM

Complemento da
estrutura
organizacional
Referéncia a posi¢ao
intermédia
Colocacgéo entre a PP-
UIR

Necessidade de
adequacdo
terminoldgica
Manter a designagao
Melhoria da imagem
da Policia

Relagao cidadao-
policia

Proximidade com o
cidaddo

Custo a organizacao

Sustentavel

17



E.3 Disponibilidade

de recursos humanos

F.1 Percegao sobre

enquadramento legal

Existéncia de recursos
humanos na policia
Necessidade de
recrutamento externa
Referéncia a
permissividade da lei;
Mengao a incerteza
Necessidade de
aprovagao normativa;
Enquadramento

estrutural, esquadras

20

209



