A IDENTIDADE E OS SEUS PROCESSOS
DE RE-CONSTRUCAO
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Na explanacao sobre a tematica da
identidade inicio com o recurso ao
discurso do senso comum. Também a
Professora Iddlia Sa-Chaves nos tem

habituado, pela argumentacao dos seus

saberes, num descrito cientifico e
conceptual, partindo da utilizagao de
metaforas para a des_construgdo e
re_construgao de uma nova ideia,
geradora e fermentadora de saberes.
Santos (1987), diz-nos que todo o conhecimento construido constitui-se em
senso comum, vulgar e pratico através das nossas vivéncias. As ciéncias
modernas guerrearam com esta metodologia superficial, ilusdria e com cariz de
falsidade. As pds-modernas (visdo habermessiana) tentam criar um didlogo e
reabilitar 0 senso comum que tem causa e intengdo assente nos principios da
responsabilidade individual e fendmenos criativos.

“Sensocomunizando-s€’ (ibidem, 1987:21), a ciéncia pos-moderna nao
despreza a vertente tecnicista mas racionaliza-se na sabedoria da vida,
bebendo em mililtiplas fontes. Refere este autor ainda que: "O senso comum é
superficial porque desdenha das estruturas que estio para além da consciéncia,
mas, por [sso mesmo, € eximio em captar a profundidade horizontal das
relagdes conscientes entre pessoas € entre pessoas e coisas. O senso comum é
indisciplinar e imetodico; ndo resulta de uma prética especificamente orientada
para o produzir; reproduz-se espontaneamente no suceder quotidiano da

vida. O senso comum aceita o que existe tal como existe; privilegia a accao que



ndo produza rupturas significativas no real. Por dltimo, o senso comum é
retorico e metafisico; ndo ensina, persuade.”(1987:21)

Perante este achado, que pretende ser justificativo, folheei um velho Dicionario
da Lingua Portuguesa (1972) até em detrimento de uma qualquer pesquisa
dicionética online, procurando os significados de identidade. Nesse mesma
procura verifiquei que identidade seria o reconhecimento de um individuo como

ser Unico, uma entidade.

idéntico, adj. 0 mesmo gue outro; andlogo:
semelhante; parecido. (Lat. med, fdenticu,
de idem).

Identidade, 5. f. qualidade de idéntico; paridade
absoluta; reconhecimento de que um indi
viduo ¢ aquele que diz ser ou que ¢ aquele
que outrem presume que sela; igualdade
(em .:i;t’h.’.x) verificavel para todos ¢ Quais- ’
quer valores atribuidos as INCognitas;
hithete de —: documento que permite ao
portador provar quem ele ¢; principio de —:

um dos principios pressupostos na actividade
racional do espirito: o que é, ¢é; 0 que ndo
¢, ndo ¢; A é A (B. lat. identitate, de idem).

Este Ultimo termo levou-me entdo a nova pesquisa aquele velho livro dos meus

tempos de escola.
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a energia, o entusiasmo, (De tibio)

entidade, s, [ individuo; individualidade; | e
ente: ser: files, a esséncia considerada em ¢l
§i mesma ¢ nao como existente em um ser |
individual; pej. abstracgao realizada ou | o

personificada, (Lat. éntitate)
entilolur, v. fr. cobrir ou construir de tijolo.

Como tal, a etimologia desta palavra [entidade] conduz a sua aplicagdo como
qualificadora daquilo que € idéntico ou o mesmo, sendo, portanto,
identificadora de algo que permanece.

No pensamento grego, Sécrates e Platdo destacam-se pela sua preocupacao
em definir o que sdo as coisas, ou seja, em descobrir e fixar as esséncias das
coisas, restabelecendo o ponto de vista da verdade na filosofia. No sentido
socratico e platonico, a definicdo parte do principio da identidade e
permanéncia dos entes e seres, para ultrapassar o problema da unidade e da

multiplicidade que caracteriza cada um de nés.



Perante este achado fui comecando este discurso, percorrendo a visao de
entidade como conceito filosofico na perspectiva de Heidegger. O problema
fundamental da filosofia de Heidegger como um todo ndo é a entidade, mas a
questao do ser ente. A questao do sernao se coloca senao ao ente privilegiado
que é capaz de questionar o ser, que possui uma compreensao do ser. O
homem no quotidiano mantém-se numa situacao de encobrimento de seu ser
(a face oculta de cada um de nds que por pudor [termo que ndo sei se esta
correcto neste contexto] temos relutdncia em mostrar aos outros), possui uma
interpretacdo erronea de sua propria existéncia, que se mantém para ele
encoberta. Esta vertente existencialista, independentemente de ser hermética,
contribui para uma reflexao mais profunda da entidade que cada um de nos é
(Giddens, 2000).

Para esta assumpcdao € necessario partirmos de fora de nds, ente, ser e
entidade. Introduzo aqui um novo elemento: o outro. O outro n3ao € uma
pessoa mas sim uma entidade. Temos de identificar 0 outro mas a0 mesmo
tempo partilharmos o ev agora sim como pessoa, que é idéntico ao outro (id
entidade) (Satre, 1997).

Este ira ser o meu percurso trazendo a esta reflexdo uma visdo eclética e
integradora das varias correntes que conhego: existencialista, psicanalista,
socioldgica, psicoldgica, antropoldgica — da identidade.

Pode-se designar, num sentido lato, a identidade pelo desenvolvimento do
sentido daquilo que se &, ou seja, do caracter do que é Unico. Este termo
remete para a identidade individual e pessoal de cada individuo. A identidade é
uma construcao dinamica da unidade da consciéncia de si, o ser, através das
relagbes subjectivas, das comunicagbes, da linguagem e das experiéncias
sociais e nascentes/viventes culturais. E um processo activo, afectivo e
cognitivo de representacao de si no ambiente envolvente, o que implica a
existéncia de um sentimento subjectivo de permanéncia e de continuidade. E
indispensavel ainda a existéncia de fungles de regulacado tais como a coeréncia,
a transicao e a estabilidade que sao necessarias a uma adaptacao as mudancas
(Ballone, 2001).



Este desenvolvimento é interrompido de vez em quando por crises, as
chamadas crises de identidade (pressuposto piageciano), particularmente e
como simples exemplo, no periodo da adolescéncia, quando o sentido de
identidade estd sujeito a uma certa tensdo. Assim, o choque entre os
sentimentos instintivos e a obrigacao social pode levar a uma perda da
identidade pessoal. (Michel-Jones, 1987).

As ciéncias sociais e humanas desenvolvem as possiveis dimensdes da
identidade no pressuposto do agir humano, num processo de construcao de
sujeitos. Dai a caracterizacao de uma personagem com a consciencializagao do
Eu.

Desde que a questao epistemoldgica sobre a identidade foi posicionada na
filosofia ocidental, deparamos habitualmente com a invocacao de dois critérios
distintos de solugdo: o corpo (aquilo que se Vvé e que caracteriza
anatomicamente a pessoa) e a memoria (um conjunto de vivéncias que
estigmam quem as vive). A representacdo do idéntico traduz-se em processos
de reconhecimento de uma imagem (corpo) e a memdria que dele se tem
associando-se a componente relacional.

A identidade tem uma pré-histdria, relacionada, como ja referi, com Platdo e
Sécrates; uma histdria, no dominio da cultura calvinista religiosa (o ser ético e
religioso); uma modernidade, com o elevado fervor das correntes da
consciéncia moral, psicologica, social que leva a identidade enquanto
personalidade.

Actualmente vivenciamos, no campo das ciéncias sociais € humanas uma pos-
modernidade para as questOes identitarias. Para além das ja referenciadas
semanticas de entidade e identidade, surgem agora as referentes ao sujeito,
individuo e pessoa. A identidade, nesta actualidade atravessa estas referéncias,
estruturando-se transversal e dialecticamente sob e sobre elas. Com esta
perspectiva comeca a prever-se a manifestacdo da consciéncia individual — EU.
Somos hoje um EU intemporal e ecoldgico. Nao sé por vinculos éticos, morais,
ideoldgicos e histdrico culturais, mas também por diversidade humana em

interaccao e transicdes permanentes.



Para pensar e falar das coisas, recorremos, em portugués gramatical, a
predicacdo, distinguindo um ser da acgao ou processo que lhe atribuimos, ou
seja o sujeito.

A tematica da constituicdo do sujeito tem-se caracterizado como objecto de
discussdoes em diferentes orientacdes tedrico metodoldgicas da psicologia e é
importante na medida em que problematiza tanto o objecto dessa ciéncia como
a forma com que é abordado. A tematica é discutida tendo como referencial de
base os aportes tedricos de L.S.Vygotski (Kolb, 1997). Na perspectiva desse
autor, a especificidade humana decorre da dupla relacao que se estabelece com
a realidade: via actividade, o ser humano apropria-se da cultura e da sociedade
e concomitantemente nela se objectiva, constituindo-se assim como sujeito.
Desse modo, a dimensao singular é inexoravelmente constituida e constituidora
do social, 0 que pode ser tematizado como alteridade, como a dimensao de um
outro ou das relagdes com outros.

Ja a alternancia, do sujeito, surge numa perspectiva segundo o modelo de Kolb
(1997) com a aprendizagem experiencial e é concebida como um ciclo de
quatro fases, repetitivo e alternando a entrada nas mesmas (somos estudantes
num momento e profissionais em outro, num ciclo que interage
permanentemente).

Juridicamente falando, pessoa é todo ente (anteriormente ja referido) dotado
de personalidade para o direito, isto &, da aptidao para ser titular de direitos
subjectivos. Um direito pressupde um titular. As pessoas, como sujeitos de
direito, sao reconhecidas as faculdades ou direitos subjectivos. Todo ser
humano é pessoa. Toda pessoa é capaz de direitos e deveres na ordem civil.

Ja a palavra /ndividuo habitualmente descreve qualquer coisa numericamente
singular, Unica e demarcada das restantes (que me parece uma visdo mais
reducionista das caracteristicas humanas).

A construcao do ser social, feita em boa parte pela educacao, ensino, instrucao
e formacgdo [perspectivas politica, humana, social e econdmica que noutro
momento abordarei] é a assimilagdo pelo individuo de uma série de normas e
principios — sejam morais, religiosos, éticos ou de comportamento — que

balizam a conduta do individuo num grupo. “O homem, mais do que formador


http://pt.wikipedia.org/wiki/Singular

da sociedade, é um produto dela' (Emile Durkheim citado por Marques,
1996:13).

Da identidade pessoal as identidades profissionais

A categoria identidade pode ser adjectivada num rol muito variavel: identidade
étnica, social, profissional, cultural, juvenil, religiosa, politica, de classe do
idoso, do doente, entre muitas outras que nos podemos lembrar.

Postman (1994) surge com uma formula que permite a resolucao destas
disparidades — a identidade metamorfose.

Neste sentido pressupde-se que este autor torne a identidade num campo
universal sem afirmar necessariamente as singularidades em que se manifesta.
Admite metamorfoses (visdo ecoldgica) como admite adjectivacdes ou tipos de
identidade. Como novidade, a identidade em ser de constrangimentos € o
principal constrangimento para qualquer ciéncia que aflore esta. A identidade
serve a ciéncia na formulacdo do seu objectivo e € um pressuposto que
determina ou condiciona as suas reflexdes.

A metamorfose identitaria que referi € uma resposta as passagens copulativas,
digo transicoes, em, e de, para, condicoes de crise individual (salde,
empregabilidade, habitos, sexualidade, idade, mudanca de casa, entre muitos
outros quotidianos), quer no pensamento de Max Weber, quer no
estruturalismo de Levi-Strauss (Postman, 1994).

Se a crise gera uma decomposicao de tracos identitarios criando uma revolugao
interna com ou sem visibilidade social, por outro lado leva a diversidade como
efeito multiplicador (tendo por base o principio do efeito muitiplicador da
diversidade referido pela Profa. Sa-Chaves) de constructos identitarios que
podem-nos enriquecer consoante as respostas da pessoa as transicOes
operadas.

Operam-se assim transicdes entre o EU agora e o EU atemporal — mas uma
questao me fica: podemos falar de uma identidade diversa? Um Eu com muitas

culturas, multiplas religides, varios valores, varios papeis sociais? Penso, e € um


http://pt.wikiquote.org/wiki/%C3%89mile_Durkheim

achado pessoal, que a diversidade para cada identidade é uma zona de tensao
permanente. Cabe a cada um de nds responder em transicdes e constituirmo-
nos como individuos geracionais, gerindo, ndao a identidade, mas sim as
respostas as solicitagdbes dessa mesma identidade que fazem parte dos tramites
considerados normais (leia-se naturais visto que nao é meu desejo trazer aqui o
conceito de normalidade).

Essas situagdes sao correntes no nosso dia-a-dia e que se podem exemplificar
com as seguintes passagens: crianca/jovem/adulto/idoso, vida/morte;
estudante/trabalhador; solteiro/casado; rico/pobre; filho/pai/avo;
sao/doente/sao/doente...

A identidade também é tratada como um processo de construcao de sujeitos
enquanto profissionais. Tal processo € marcado pela contingéncia que imprime
a abertura que lhe é caracteristica. A dinamica desse processo explicita a
concepgao segundo a qual orientamos, alguma vez, alguém, a de que a
identidade se inscreve no jogo do reconhecimento, que Benner (2001) tao bem
retrata.

Esta autora, das ciéncias de enfermagem, ao desenvolver o modelo de Dreyfus,
refere que para a construcdo identitaria dos enfermeiros, nao sé cabe as
questdes da retribuicdo monetaria (salario) mas também a promocdo pelo
mérito dos desempenhos e o reconhecimento dos diversos pares no
desenvolvimento das praticas de saude.

O conceito de identidade profissional distancia-se da nocdo de papéis e focaliza
o profissional na sua relacdo consigo mesmo e com os outros, dindmica essa
que é referéncia para a investigacdo da identidade profissional. Para Dubar
(1992), além da imagem de si proprio e das referéncias das instancias externas,
o individuo utiliza a recursividade entre as dimensdes sociais e individuais.

Os significados que emergem do auto-reconhecimento estao, sobretudo,
relacionados a questdes do seu exercicio: o dia-a-dia com os clientes, o
trabalho e o aperfeicoamento para melhor desempenho profissional (Dubar,
1992).

Quanto ao alter-reconhecimento (Zanella, 2005), o destaque é dado as

guestoes colectivas que envolvem a categoria em defesa de interesses comuns.



Por exemplo, se bem que os jornais incluam, nas reivindicacdes que as greves
trazem, a questdo do exercicio e suas condicdes, ganham mais relevo as outras
— reivindicacOes salariais, mais frequentemente, em detrimento de um salario
emocional.

Se, por um lado, no auto-reconhecimento, os profissionais reconhecem-se
como tal e identificam valores positivos no seu trabalho de “prestar servicos”,
por outro lado, convivem com os significados negativos de sua profissao e das
proprias exigéncias dos clientes. Consideramos, portanto, que por vezes 0s
profissionais vivenciam um conflito expresso na contradicao entre como se
reconhecem e como sao reconhecidos pelos outros (Dubar, 1992).

Nesta abordagem verifica-se o que Dubet (1994) fala acerca da entao
denominada Escola de Bristol, em que existe uma categorizacao das dinamicas
de construcdo do EU; a identificacdo como sentimento de pertenca e,
finalmente a comparacao social com outras identidades.

Assim, socializacgao e constituicdo de identidades parecem-me estar
intrinsecamente relacionadas, mas nao mutualmente dependentes, pelo
sentimento de pertenca grupal através das atitudes, linguagem(ns), trajectorias
e projectos.

Sou enfermeiro [identificacao profissional] e como tal tenho de trazer ao papel
as questoes relacionadas com a identidade profissional dos enfermeiros — um
constructo que aflora os pergaminhos mais ou menos teoricos descritos até
aqui.

Como enfermeiro e com fungGes de supervisdo em ensino clinico da licenciatura
de enfermagem devo sublinhar as nogdes do que para a enfermagem é: de
objecto, objectivo, propdsito, finalidade, natureza e caracteristicas do corpo
cientifico desta profissao, ndo s6 para mim, onde me identifico, mas também
para os alunos que neste momento das suas aprendizagens, constroem
identidade. E nesta altura que se d& a passagem da via simbdlica de aquisicdo
de saberes (quando o aluno comunga de uma identidade estudantil) para a via
material da consciencializacao dos diferentes papeis (como futura identidade

socio-profissional — mudando a definicao de si em parte do contexto social).



Ja Alarcdo (2004) refere que o momento das aprendizagens no contexto das

praticas clinicas "..é concebido como uma espécie de prisma rotativo que
possibilita ao formando uma visdo caleidoscopica do mundo do trabalho e dos
seus problemas, permitindo uma reflexao dialogante sobre o observado e o
vivido conduzindo a construcdo do conhecimento.” Acrescento que € neste
momento, algo constrangedor, que o aluno comeca a identificar os diferentes
papéis mas ao mesmo tempo, inicia a construcdo identitaria de si como futuro
profissional enfermeiro, apesar de muitos referirem ser a escola o local
determinante.

D3o-se 0s primeiros momentos que proporcionam ao aluno estagiario uma
reflexdo sobre os fendmenos da relacao interpessoal de prescricao obrigatdria
no exercicio profissional dos enfermeiros (conteldos, contextos e modus
operandl), comungando com a visao conceptual de pessoa que carece dessa
mesma relacdo (com as suas experiéncias, trajectos de continuidade e
descontinuidade, modos de interaccao distintos do EU, diferentes estratégias de
comunicacdo, graus diferenciados de adaptagdo ao meio, respostas as
transicOes de salide/doenca e as variaveis que lhes sao comuns).

Tenho tido a feliz oportunidade de estar com grupos de alunos em situagao de
primeiro ensino clinico. Para muitos daqueles jovens tudo é uma “primeira vez”,
um processo de descoberta que encanta mas que faz doer. A primeira vez que
vestem uma farda branca [traje profissional identificante]; a primeira vez que
entram num hospital [local com poder soturno e desconhecido]; a primeira vez
que tocam [a grandeza da relacao em enfermagem] num doente; a primeira
vez que executam uma determinada técnica [intruzamento da arte e da
pericia]; a primeira vez que vém nascer e morrer [condicOes da existéncia
humana que lhes é frequentemente marginal].

Momentos destes sdo, pessoalmente, de uma riqueza transcendente que me
faz reflectir cada vez mais como me construi como enfermeiro e se foi possivel
alguém ter percebido, ao longo do tempo, da minha identidade profissional.

No entanto a realidade é por vezes sombria. Muitos enfermeiros “identificam-
se” numa cultura marcadamente tecnicista e comparativa — pela existéncia do

poder médico (?). Mas acredito na mudanca e a enfermagem esta nessa



mudanca dado que a natureza da minha profissao, os percursos de formacao
dos nossos pares e as diferentes metodologias de intervencao (Cuidados
Diferenciados, Cuidados Primarios, Cuidados Continuados) tém contribuido para
consciencializagdo em matéria de autonomia e de identificagao.

A identidade do “ser enfermeiro” é uma matriz que articula dimensdes
simbdlicas e de praticas sociais e culturais, como uma das caracteristicas de
uma humanitude transcendente. Executa-se na criacao, na atribuicao e na
reproducao, de forma sistematica, racional e estruturada dos sentidos e
significados das respostas do outro as situacOes de transicdao saude/doenca. E
este fendmeno que, conceptualmente, permite concretizar ancoragens e definir

a identidade e a integridade do “"eu enfermeiro”.

Aludo a esta conclusao a mesma forma que iniciei a reflexao:

mascarrar.
enfermagem, s. f funcies de enfermeiro; tra-
tamento dos enfermos; conjunto dos enfer-
meiros.
enfermar, v. intr, tornar-se eniermao; adoecer,
fig. ter defeito ou macula, (Lat, infirmare).
enfermarin. s, f. casa ou dependéncia desti-
nada a tratamento de enfermos
’ enfermelro, s. m. pessoa que trata dos enfermos.
| anfermies. adi. aue adoece frequentemente;

N3o so trazendo a discussdo um senso comum do que é ser enfermeiro mas
mais importante é deixar uma questdo em aberto e que podera suscitar outras
multiplas reflexdes: Porque cuidam os enfermeiros?

E permita-me, Professora. Idalia, o remate: a vida do £ enquanto pessoalidade
e personalidade livre (sendo sujeito, individuo, ser, ente, pessoa e entidade
com identidade) constitui-se num universo de multiplos "eus” que nao sendo
eu, oferecem as multiplas oportunidades de transicdes e as formas como sao

vividas, contribuindo para a minha riqueza pessoal.
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