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RESUMO

A presente investigacdo visa descrever o papel da Guarda Nacional Republicana no
ambito do crime de Violéncia Doméstica, mais especificamente no &mbito da protecdo de
criancas e jovens em perigo, fruto da sua exposicdo ao crime perpetrado pelos seus
progenitores ou de quem tenha a sua guarda de facto.

As situacdes de violéncia, cujos agressores e vitimas mantenham ou tenham mantido
uma relacdo de afeto, é definida como Violéncia Conjugal, diferenciando-se assim de um
conceito mais abrangente como o de Violéncia Domeéstica.

No seguimento do objetivo central da investigagdo, fez-se a caracterizagdo da
articulacdo existente na Guarda Nacional Republicana, ao nivel dos varios escalBes e
valéncias com competéncias nesta matéria especifica, a identificacdo de particularidades
processuais inerentes a ocorréncias de Violéncia Doméstica que envolvam criangas ou
jovens, a caracterizacdo da articulacdo existente com entidades externas e a avaliacdo da
formacdo dos militares neste ambito.

Em termos metodoldgicos foram seguidas trés fases distintas: a exploratoria, a
analitica e a conclusiva. Enveredou-se por uma metodologia mista, combinando métodos
qualitativos e quantitativos, aplicados ao estudo de caso do Comando Territorial de Lisboa.

Como principais resultados, destaca-se o facto da Guarda Nacional Republicana
desempenhar um papel fundamental no &mbito da prevencéao e investigacdo de crimes de
Violéncia Doméstica, e na protecdo de criancas e jovens em perigo. A nivel interno existe
uma boa articulacao entre os diversos escalfes e valéncias que tém competéncia na matéria,
e a nivel externo destaca-se a qualidade da articulacdo existente com entidades como as
Comiss@es de Protecdo de Criancas e Jovens e as instituicdes da Rede Nacional de Apoio a
Vitimas de Violéncia Doméstica. Em termos de formacdo dos militares, no ambito de
Violéncia Doméstica e Criancas e Jovens em Perigo, faz-se de uma forma global uma
apreciacdo positiva.

A Guarda Nacional Republicana desempenha um papel fundamental como entidade
sinalizadora de situacdes de perigo que envolvam criancgas e jovens, para as Comissoes de
Protecdo de Criangcas e Jovens em Perigo. De igual forma, desempenha um papel
fundamental no atendimento das Vitimas de Violéncia Doméstica e no seu consequente
encaminhamento para as instituicdes da Rede Nacional de Apoio a Vitimas de Violéncia

Doméstica.



Palavras-chave: Guarda Nacional Republicana; Violéncia Doméstica; Criancas e Jovens
em Perigo; Comissdes de Protecéo de Criangas e Jovens em Perigo; Rede Nacional de

Apoio a Vitimas de Violéncia Doméstica.
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ABSTRACT

The present investigation aims to describe the role of the National Republican Guard
in the context of the crime of Domestic Violence, specifically in the context of the protection
of children and youngsters at risk, due to their exposure to the crime perpetrated by their
parents or whoever has their custody.

The situations of violence whose aggressors and victims have, or have had, a
relationship of affection is defined as Conjugal Violence, thus differentiating itself from the
more comprehensive concept of Domestic Violence.

In the follow-up to the main goal of the investigation, a characterisation of the
existing links in the National Republican Guard was made, at the level of the many ranks
and valences with competences in this specific matter, an identification of the procedural
particularities inherent to incidents of Domestic Violence involving children or youngsters,
and also the characterisation of the existing links between the National Republican Guard
and external entities and the training evaluation of the military in this context.

In methodological terms, three distinct phases were followed: the exploratory, the
analytical and the conclusive. A mixed methodology was embarked upon, combining
qualitative and quantitive methods, applied to the case study of the Lisbon Territory
Command.

As main results, the fact that the National Republican Guard plays a key role in the
field of the prevention and investigation of Domestic Violence and of the protection of
children and youngsters at risk stands out. Internally, there is good coordination between the
many ranks and valences with competences on the matter, and externally the quality of the
existing coordination with entities such as The Children and Youngsters Protection
Commisions and the institutions of the National Support Network of Victims of Domestic
Violence stands out. In terms of the training of the miltary, in the context of Domestic
Violence and Children and Youngsters at Risk, the evaluation is globally positive.

The National Republican Guard plays a key role as a denouncing entity of danger
situations involving children and youngsters, for the Children and Youngsters at Risk
Protection Commissions. In the same way, it plays a key role in the support of Victims of
Domestic Violence and on their consequent forwarding to the institutions of the National

Support Network of Victims of Domestic Violence.
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Introdugéo |

INTRODUCAO

A Academia Militar (AM) é um Estabelecimento de Ensino Superior Publico
Universitario Militar, que tem como missdo formar oficiais destinados aos quadros
permanentes do Exército e da Guarda Nacional Republicana (GNR) (Academia Militar
[AM], 2016a).

O Relatério Cientifico Final do Trabalho de Investigacdo Aplicada (RCFTIA)
apresentado tem como finalidade a conclusdo do Mestrado Integrado em Ciéncias Militares
na Especialidade de Seguranca, no qual se exige que o aluno da AM obtenha uma
especializacdo, de natureza académica, com recurso a atividade de investigagdo (Academia
Militar [AM], 2016b). Neste enquadramento, desenvolveu-se a presente investigacdo
subordinada ao tema “Violéncia Doméstica: Criancas expostas ao crime conjugal e o papel
da Guarda Nacional Republicana - Estudo de Caso no Comando Territorial de Lisboa”.

A Violéncia Doméstica (VD) assume atualmente um lugar central no discurso
cientifico e politico em diversos paises do Mundo, sendo considerado um fendémeno
extensivel a todos os setores da sociedade, sem distingcéo de classe social, grupo racial, nivel
econdmico ou educacional e religido (Garcia-Moreno, Jansen, Ellsberg, Heise, & Watts,
2005). Em Portugal, a tomada de consciéncia publica para esta problematica, remonta apenas
a década de 70. Desde entdo, tem-se assistido a um processo de construcéo cientifica e social
em torno deste fenémeno, muito por forca da prevaléncia da mulher como vitima de VD
(Dias, 2004).

A VD difere de outros tipos de violéncia, por ocorrer maioritariamente em espacos e
relacBes de intimidade. Este facto contribui ndo s6 para a ocultacdo da identificacdo do
agressor e vitimas, como também para a transformacao de um espaco que deveria ser pleno
de tranquilidade num lugar de terror e medo (Magalh&es, 2005). Desta forma, quando numa
familia esté presente o fator violéncia, todos os seus membros sdo inevitavelmente vitimas,
quer seja de forma direta ou indireta, pelo que se deve prestar um olhar atento ao facto de
existirem criangas ou jovens no momento da perpetragdo do crime de VD (Sani, 2011).

Particularizando a exposic¢éo de criancas e jovens a crimes de VD perpetrados pelos
seus progenitores ou de quem tenha a sua guarda, a literatura aponta para um aumento
gradual da consciéncia social e cientifica verificada nos Gltimos anos, sobretudo atentando

aos efeitos negativos desses acontecimentos, no bem-estar psicoldgico das criangas e jovens

1

Violéncia Doméstica: Criangas expostas ao crime conjugal e o papel da Guarda Nacional Republicana -
Estudo de Caso no Comando Territorial de Lisboa



Introdugéo |

(Hernandez & Gras, 2005). Para tal tém contribuido casos muito mediatizados e que tém
provocado um acréscimo de sensibilidade social, sobretudo pela necessidade evidente de
acautelar os direitos e a protecdo das criancgas e jovens.

A GNR, no cumprimento da sua missdo tem como uma das suas linhas orientadoras,
0 garantir da seguranca interna e os direitos dos cidad&os?, pelo que se considera de elevada
preponderancia a investigacdo e reflexdo acerca do papel desenvolvido por esta Forga de
Seguranca (FS) no ambito da protecdo quer das vitimas diretas de VD, quer das criancas e
jovens colocadas em situacdo de perigo, pela sua exposicéo a este crime.

Do anteriormente referido decorre naturalmente o objetivo geral deste RCFTIA, onde
se pretende descrever o papel da GNR em matéria de VD, mais especificamente no que
concerne a protecdo de criangas e jovens expostas ao crime perpetrado pelos seus
progenitores ou de quem tem a sua guarda. Pretende-se clarificar e analisar toda a sequéncia
processual conduzida pela GNR, nomeadamente desde a noticia de uma ocorréncia até a
comunicacdo ao Ministério Publico (MP) e consequente possibilidade de aplicacdo dos
procedimentos de urgéncia previstos na Lei n.° 147/99 de 1 de Setembro, Lei de Protecdo de
Criancas e Jovens em Perigo (LPCJP), com as alteragdes efetivadas pela Lei n.° 142/2015
de 8 de Setembro.

Como objetivos especificos, definem-se os seguintes:

e Caraterizar a articulacdo interna da GNR, designadamente ao nivel dos vérios
escales e valéncias que atuam em matéria de investigacdo e prevencdo de VD;

e Identificar as particularidades processuais inerentes a ocorréncias que envolvam
criancgas e jovens;

e Caraterizar a articulagédo com entidades externas, incluindo a inser¢do da GNR na
Rede Nacional de Apoio a Vitimas de Violéncia Doméstica (RNAVVD) e nas
Comiss0es de Protecdo de Criancas e Jovens (CPCJ);

e Auvaliar a formacdo dos militares da GNR, desde os que comp&em os Nucleos de
Investigacdo e Apoio a Vitimas Especificas (NIAVE) até aos militares que trabalham
em primeira linha e identificar principais causas de insucesso em matéria de protecao

de criancas e jovens expostas ao crime de VD.

Em consonancia com os objetivos definidos, foi elaborada a questdo central (QC),

que norteia toda a investigacdo, e traduz-se na seguinte: “Que potencialidades e

L Cfr. Art.° 1°, n.° 2 da Lei Organica da GNR (LOGNR) (Assembleia da Republica [AR] (2007).
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vulnerabilidades se verificam na atuacdo da GNR quando estd em causa a investigacéo de
Violéncia Doméstica e a prote¢do de criangas e jovens expostos a esse crime?”.

Em termos de estrutura, o trabalho comporta cinco capitulos distintos. No primeiro,
¢ feita a concetualizacdo acerca do fenomeno da VD, centrando-nos sobretudo na sua
definicdo, nos diferentes tipos de agressdo existentes, nas diferentes vitimas, e por ultimo
numa abordagem a RNAVVD bem como ao papel da GNR nesta.

No segundo capitulo abordamos o conceito de Violéncia Conjugal (VC), enfatizando-
se a mulher como vitima de VD. Ha entdo o encurtamento do objeto de estudo, ficando este
assente na violéncia entre marido/mulher, ex-marido/ex-mulher, companheiro/a, ex-
companheiro/a. Posteriormente aborda-se a tematica das vitimas de crime indiretas, onde se
inserem as criancas e jovens expostas a VC. Por dltimo reflete-se sobre as consequéncias
fisicas e psicoldgicas, nas criancas e jovens expostas a VC.

O terceiro capitulo é subdividido em duas partes distintas. A primeira abordaa LPCJP
a qual institui o Sistema de Protecdo de Criangas e Jovens em Perigo (SPCJP). E feito o
enquadramento relativamente a intervencdo das entidades que compdem o sistema e
sistematizam-se determinados procedimentos regulamentares, como € 0 caso do
Procedimento de Urgéncia. Numa segunda parte aborda-se o papel da GNR no ambito do
SPCJP, nomeadamente através da criacdo dos programas de policiamento de proximidade e
da sua intervencao no ambito dos Procedimentos de Urgéncia.

O quarto capitulo apresenta e justifica o percurso metodoldgico seguido na presente
investigacao, abordando-se a sua natureza e consequentes bases logicas: apresenta-se a QC
e questdes derivadas (QD), as técnicas utilizadas para recolha de dados bem como o contexto
em que se realizaram, a composi¢ao e justificacdo da amostra, e por ultimo os métodos e
técnicas utilizadas para a analise de dados.

No quinto capitulo, sdo apresentados, analisados e discutidos os resultados obtidos
pelo investigador, através das diferentes técnicas de recolha e tratamento de dados utilizadas.

Por ultimo, na conclusdo, através de toda a informac&o recolhida pelo investigador,
sdo dadas respostas as QD e QC.

A presente investigacdo rege-se segundo a Norma de Execugdo Permanente (NEP)
n.. 522/1.°/AM de 20 de janeiro de 2016, que estabelece as normas para a redacdo de
trabalhos de investigagdo, onde se inclui o RCFTIA (AM, 2016b).
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CAPITULO 1. O CRIME DE VIOLENCIA DOMESTICA

1.1.Concetualizacao e Caracterizacdo do fenomeno

A VD néo se constitui como um fendmeno recente. Mostra-nos a historia social que,
a violéncia sempre coabitou na vida do ser humano e sempre se estendeu, consequentemente,
as relagbes domésticas. Em tempos mais remotos, a existéncia de um sistema familiar
patriarcal conferia ao homem, como chefe de familia, poderes absolutos sobre os seus filhos
e a sua mulher, usando este o recurso a violéncia como préatica necessaria a estabilidade,
continuidade e progressao familiar (Dias, 2004).

Num quadro mais recente, passou o facto descrito anteriormente a ser intoleravel, a
partir do momento em que de um contexto sociocultural com permissdo a violéncia familiar,
emergiu um distinto que a previne, reconhece publicamente e denuncia (Matos, 2006). Neste
ambito, Gongalves e Machado (2002) referem que o reconhecimento da violéncia familiar,
que outrora fora silenciosa, assume hoje uma escala universal e sdo conhecidos 0s seus
efeitos nefastos sobretudo ao nivel da qualidade de vida, da satde publica e da paz social.

Pese embora o referido, Dias (2004) assinala que nas familias atuais, as quais intitula
como “modernas”, apesar da extingdo do anterior sistema patriarcal e da maior
consciencializagdo social no ambito da VD, esta continua a perdurar coabitando no ceio
familiar.

O fendmeno da VD, dada a sua complexidade, da aso a diferentes interpretacoes e
consequentemente origem a maltiplas defini¢ces. Para a sua correta compreensao importa
primeiramente esclarecer um conceito mais lato, o de violéncia. Pressupde este, a existéncia
de pelo menos dois agentes - um agressor e uma vitima, em que o primeiro faz uso
intencional da forca, de coacdo ou de intimidacdo contra o segundo, ou de uma outra forma
de acdo intencional, que lesa os seus direitos e/ou necessidades (Guerra & Gago, 2016). Por
sua vez, a Organizacdo Mundial de Salde (OMS)? apresenta uma definicdo com ampla
concordancia por diversos autores, referindo que a violéncia consubstancia-se no “Uso

intencional da forca fisica ou do poder, sob a forma de ato ou de ameaga, contra si proprio,

2 £ uma organizag¢io Mundial que tem como objetivo “a aquisigdo, por todos os povos, do nivel de saude mais
elevado que for possivel” (Organizacdo Mundial de Saide [OMS], 1946, p. 2).
4
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contra outra pessoa, ou contra um grupo ou comunidade, que cause (...) morte, danos
psicologicos ou perturbagbes do desenvolvimento” (Daher, 2002, p. 5).

Do conceito amplo de violéncia emerge o de VD, como algo mais restrito e
naturalmente menos abrangente, por incluir toda uma contextualizagdo claramente
identificavel e um leque de destinatarios reduzido. De uma forma global, trata-se de um
comportamento violento ou de um padréo de controlo coercivo, exercido de forma direta ou
indireta, a pessoa que habite no mesmo agregado familiar do agressor, inserindo-se aqui as
relaces de cbnjuge, companheiro/a, filho/a, enteado/a, pai, mae, avg, avd; ou ainda, casos
de n&o coabitagdo com o agressor como seja nas relagdes companheiro/a, ex-companheiro/a,
namorado/a, ex-namorado/a ou familiar (Paulino & Rodrigues, 2016).

No que concerne a prevaléncia deste fendmeno em Portugal, dados referentes ao
Relatério Anual de Seguranca Interna (RASI) 2016, apontam para um dos crimes com maior
namero de participagdes em termos anuais. Como se pode verificar através do Anexo A, o
crime de VD foi o0 segundo mais participado as FS, no ano em questao (Sistema de Seguranca
Interna [SSI], 2017).

Pela tomada de consciéncia do volume de participacdes do crime de VD, é notdrio
ndo so a expressividade e prevaléncia do crime em Portugal, como também a necessidade de
existirem estratégias que enfatizem os direitos das vitimas e que por consequéncia
criminalizem as condutas que os violam.

Como vimos até ao momento, da definicdo de VD realca-se o facto de existirem
comportamentos agressivos, podendo assumir estes um caracter continuado ou ndo. Esta
continuidade pressupde que, ndo se atuando de forma imediata, isto é logo apds a primeira
ocorréncia de VD, podera verificar-se um aumento da intensidade e da frequéncia das
agressoes, propicio a ocorréncia de lesdes fisicas permanentes e em ultimo caso, a morte
da(s) vitima(s) (Goncalves & Machado, 2002).

Portugal inicia a concecéo de legislagdo no sentido de criminalizar atos de VD a partir
de 1985. Atualmente, suportado por orientacdes de cariz internacional®, o Codigo Penal (CP)
consagra no seu Art.° 152°, previsao legal para esta tipologia criminal. Trata-se de um crime
publico, o que significa que o ordenamento juridico ndo contempla a existéncia de queixa
como requisito para o inicio do procedimento criminal, bastando para tal uma dendncia

apresentada por qualquer pessoa que tenha conhecimento da noticia do crime. Existe porém

3 Portugal foi o primeiro Estado-membro da Unido Europeia a ratificar a “Convenc¢io do Conselho da Europa
para a prevengdo e o combate a violéncia contra as mulheres e a violéncia doméstica” (Paulino & Rodrigues,
2016).
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a ressalva das situacdes de denuncia obrigatdria destinada aos 6rgaos de policia criminal
(OPC), de factos de que tenham conhecimento direto (Simdes, 2015). O Art.° 152° do CP
prevé, no seu n.°1, pena de prisdo de um a cinco anos para o0 agressor. Importa realcar que,
se o crime for cometido “contra menor, na presenca de menor, no domicilio comum ou no
domicilio da vitima®’ a pena é agravada®, passando a ter um limite minimo de dois anos e

maximo de cinco, de acordo com o n.°2 do artigo supra referido.
1.2.0s diferentes tipos de agressao

Como vimos anteriormente, encontra-se subjacente ao crime de VD uma forma de
exercicio de poder do agressor perante a vitima. Assim, a necessidade de um dos conjuges,
um dos companheiros ou de um dos elementos da unidade familiar dispor de total poder e
controlo da relacdo, leva a que faca um exercicio de multiplas formas de violéncia, para
chegar aos seus objetivos (Goncalves & Machado, 2002).

As diferentes formas de perpetracdo de VD podem assim assumir diversos teores,
nomeadamente o fisico, em que ha o recurso a forga corporal por parte do agressor; o
psicolégico, onde este faz uso de palavras ou comportamentos para violentar a vitima; o
social, em que o agressor atua no sentido de promover o isolamento da vitima; o econémico,
maioritariamente utilizado como forma de controlo da vitima, negando por exemplo 0 acesso
desta a dinheiro; e por Gltimo o sexual, em que ha a imposic¢ao de préaticas de cariz sexual do
agressor perante a vitima (Silva, 2013).

Existe a evidéncia de uma perspetiva ciclica na perpetracao de violéncia. Isto é, por
norma, o agressor faz uso inicial da violéncia psicoldgica, seguindo-se a violéncia social, a
par da violéncia econémica. Em casos mais gravosos 0 agressor prossegue para a violéncia
fisica e para a violéncia sexual, sendo esta numa Gltima ratio (Paulino & Rodrigues, 2016).
Acresce referir que, ndo significa que todos os casos de VD tenham inicio com atos de
violéncia psicoldgica e evoluam para crimes sexuais. Ou, por outro lado, que todas as formas
de violéncia ocorram em todas as situacfes de VD. Trata-se sim do que ocorre na grande
maioria das ocasides (Guerra & Gago, 2016).

O consumar da agresséo integra a segunda fase do que Castanho et al. (2013) definem
como ciclo de VD. Isto &, anteriormente a agressdo efetiva, existe uma fase denominada de

aumento de tensdo, na qual o agressor procura razdes para fazer uso dos varios tipos de

4 Cfr. Art.° 152°, n.°2 do CP (S/a, 2013, p. 24).
5 “A simples presenca de menores no momento das agressdes também constitui fundamento de agravagéo, na
medida em que as consequéncias para estes podem ser verdadeiramente nefastas" (Simdes, 2015, p. 12).
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violéncia. Normalmente sdo usados motivos aparentemente banais, como sdo exemplo a
gestdo da economia da casa ou a sua arrumacdo e limpeza. Seguidamente da lugar a fase da
agressdo, com a pluralidade de expressdes que tivemos oportunidade de referir
anteriormente. Posteriormente a esta, surge a ultima fase denominada de apaziguamento, em
que o agressor pede encarecidamente desculpas a vitima, prometendo ndo se repetir a
violéncia. Decerto é, que esta Ultima fase constitui-se como um dos principais
constrangimentos a dendncia por parte da vitima, a qual confia piamente nas palavras do
agressor.

Relativamente a dimensédo de cada tipologia de violéncia em Portugal, centramos a
atencdo no quadro n.°1, onde constam dados ilustrativos da prevaléncia anual de cada uma
das formas de agressdo. Realca-se o facto da violéncia psicoldgica ser a forma mais
recorrente e que, tal como referimos anteriormente, € na maioria das situacdes a primeira a
ser usada pelo agressor, bem como o facto da violéncia sexual ter as percentagens mais

baixas, o que est& de acordo com o facto de ser uma tipologia de ultima ratio.

Quadro n.° 1: Percentagem das diversas formas de agressdo por ano

ViE%;Tiaa/(fno Fisica Psicolégica Sexual Econémica Social
2012 71% 80% 2% 9% 13%
2013 71% 80% 2% 9% 12%
2014 70% 81% 2% 9% 13%
2015 68% 82% 3% 9% 15%
2016 68% 82% 3% 9% 16%

Fonte: (Sistema de Seguranga Interna [SSI], 2013, 2014, 2015, 2016, 2017)

1.3.As vitimas de Violéncia Doméstica

As diferentes formas de consumacéo do crime de VD, que tivemos oportunidade de
identificar no tépico anterior, tém como destinatario diferentes tipologias de vitimas. Desde
logo através da definicdo de VD, ou atentando a exposicdo seguida pelo legislador
Portugués, nomeadamente no que concerne a conceg¢do do Art.°152° do CP, verificamos que
h& uma manifesta desassociacdo entre o crime de VD e quaisquer questdes de género, idade,
orientacdo sexual ou condicdo fisica/psiquica (Paulino & Rodrigues, 2016; S/a, 2013). Quer
isto dizer que, como referem Gongalves e Machado (2002), apesar de maioritariamente
considerar-se a VD como uma problematica associada a mulher, ou mesmo exclusiva desta,
ha que considerar outros grupos de vitimas, nomeadamente os idosos, 0s homens, as crian¢as

ou os portadores de deficiéncia e dependentes.
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Podemos ter uma percecdo a nivel quantitativo e de prevaléncia, quer das vitimas
quer dos agressores de VD em Portugal, nomeadamente no que toca as variaveis sexo, idade
e grau de parentesco, atentando aos dados fornecidos pelo RASI 2016. No que respeita ao
sexo dos agressores, 29845 foram do sexo masculino e 4993 do sexo feminino, o que
corresponde a uma percentagem de 84,3% e 15,7%, respetivamente. Quanto ao sexo das
vitimas, 25985 (79,9%) foram mulheres e 6522 (20,1%) homens. Quanto a idade das vitimas,
em 25906 (79,7%) dos casos, tinham 25 anos ou mais. Nos agressores, hd uma esmagadora
maioria situada no mesmo grupo, contando com 29997 (94,2%). No que respeita ao grau de
parentesco entre as vitimas e 0s agressores é de salientar que, em 17660 (54,6%) registos,
estes mantinham uma relacdo de cénjuges/companheiros/as a data dos factos (SSI, 2017).

Tais dados levam-nos a constatacdo de pelo menos trés factos distintos acerca do
crime de VD: Existe uma forte prevaléncia da mulher como vitima e do homem como
agressor; Quanto a idade vemos que maioritariamente, quer vitimas quer agressores, tém 25
anos ou mais; Por Gltimo, vitima e agressor mantém uma relacdo de muita proximidade,
sendo maioritariamente cénjuges ou companheiros/as. Corroboramos assim a ideia de
Paulino e Rodrigues (2016), os quais referem que o homem agressor e a mulher vitima
constituem a maior fatia de crimes de VD, estando estes associados maioritariamente a esfera
privada da familia. Hernadéz, R. e Gras, R. (2005) vdo ao encontro da ideia anterior,
referindo que uma das caracteristicas que torna uma familia potencialmente violenta é o facto
de esta estar confinada a sua residéncia e portanto fora do controlo social. De facto, se
atentarmos aos dados fornecidos pelo Relatério Anual de Monitorizacdo de Violéncia
Doméstica (RAMVND) de 2015, verificamos que 80% das ocorréncias de VD registaram-se
numa residéncia e que, em 82% dessas, a residéncia pertencia a vitima e ao denunciado
(Ministério da Administracdo Interna [MAI], 2016).

1.4.A Guarda Nacional Republicana e a Rede Nacional de Apoio a Vitimas de

Violéncia Domeéstica

No tépico referente a concetualizacdo e caracterizacdo do crime de VD, tivemos
oportunidade de verificar que, como fendmeno amplamente reconhecido a escala universal
pelos seus efeitos nefastos, torna-se imperativo dos Estados assegurarem mecanismos que
garantam a sua efetiva prevencao e repressdo (Goncalves & Machado, 2002). A par da
existéncia de ferramentas legais que permitam a punic¢do do infrator, sdo de igual forma

necessarias estruturas que apoiem as vitimas de crime. No caso da VD em especifico, Guerra
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e Gago (2016) referem que desde as décadas de 70 e 80, existem em Portugal instituicdes
com essa incumbéncia, sendo esse facto demonstrativo da importancia que a vitima adquire
no seio do sistema juridico e na sociedade em geral.

Vigora atualmente em Portugal a RNAVVDE, criada pelo Governo através da Lei n.°
112/2009, de 16 de setembro, republicada pela Lei n.° 129/2015, de 3 de setembro
(Assembleia da Republica [AR], 2015a). Compreende, por sua vez, 0 organismo da
Administracdo Publica responsavel pela area da cidadania e da igualdade de género, o
Instituto de Seguranca Social, as Casas de Abrigo, as respostas de acolhimento de
emergéncia e as estruturas de atendimento a vitima de VD. Importa referir de igual modo,
as respostas efetivadas pelos organismos constantes no Art.° 62 da Lei supra referida, onde
se encontram as FS (Guerra & Gago, 2016). A criacdo desta rede teve como objetivo
primordial articular os diferentes 6rgdos com responsabilidades nesta matéria especifica,
para melhorar o servico de apoio a vitima de VD (Poiares, 2005).

A representatividade das FS e consequentemente da GNR na referida rede, justifica-
se pelo facto de ser, em muitos momentos’, a primeira entidade a quem a vitima de VD
recorre para ver salvaguardada a sua seguranca. Compete-lhe portanto, a tarefa fundamental
de prestar o primeiro atendimento e, se necessario, 0 encaminhamento para as demais
instituicbes da RNAVVD (Paulino & Rodrigues, 2016; Quaresma, 2012).

No momento do contacto inicial com uma ocorréncia de VD, os OPC devem fazer a
identificacdo dos intervenientes (vitima (s), agressor (es) e testemunhas (caso existam). Para
tal, é utilizado um instrumento denominado Auto Noticia (AN) padrdo para VD, que
possibilita ainda a recolha de todas as informac@es tidas como necessarias, sejam estas
fornecidas pelos intervenientes que referimos anteriormente, sejam constatadas de forma
direta pelo elemento policial. Por sua vez, o AN contempla, no seu Anexo A, a Ficha de
Avaliacdo do Risco para a vitima de VD (RVD)®. Trata-se de um instrumento que permite
gerar automaticamente o nivel de risco subjacente a vitima de VD, de acordo com as
informacdes recolhidas, sendo este classificado em Baixo, Médio ou Elevado. Para além
deste nivel, o elemento policial deve, com base na sua experiéncia profissional, justificar o
que ele proprio atribuiria. As RVD contemplam uma versdo a preencher aquando o ato da
denuncia/contacto inicial com a ocorréncia de VD, RVD-L1L, e outra utilizada numa fase
posterior para efeitos de revalidacdo, RVD-2L (Paulino & Rodrigues, 2016).

6 Cfr. Art.°53° da Lei n.° 129/2015, de 3 de setembro.
" Vide Anexo B: Solicitagdo das FS pelas vitimas de VD.
8 No ano de 2015 foram realizadas 27075 RVD (SSI, 2017).
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CAPITULO 2. EXPOSICAO DE CRIANCAS E JOVENS A
VIOLENCIA CONJUGAL

2.1.Da Violéncia Doméstica a Violéncia Conjugal

No primeiro Capitulo, no qual foi feita a caracterizacdo e concetualizacdo do crime
de VD, houve intencéo do investigador de ndo centralizar a abordagem na vitima mulher. A
preocupacdo primaria foi tratar este fendmeno de uma forma global e extensivel a todas as
tipologias de vitima que identifichmos. Contudo, na caracterizagdo de dados que
oportunamente fizemos, extensivel a opinido de diversos autores, constata-se a prevaléncia
ndo sé da mulher como vitima, mas da existéncia de grande proximidade entre esta e o
agressor.

Desta forma, importa que isolemos a violéncia que esté subjacente ao marido/mulher,
ex-marido/ex-mulher, companheiro/companheira ou ex-companheiro/ex-companheira, 0s
quais estdo ou estiveram ligados por um vinculo afetivo que os uniu numa relacdo de
conjugalidade. Surge desta forma um conceito que delimita esta ideia, o de VC (Costa,
2010). Manita, Ribeiro e Peixoto (2009) estdo de acordo, referindo que a VVC consubstancia-
se em todas as formas de comportamento violento exercidas por um dos
conjuges/companheiro/a, ou ex-conjuges/ex-companheiro/a sobre o outro. Por sua vez, Sani
(2006) acresce o espaco “lar” a definicéo anterior, referindo-se & VC como a violéncia entre
um homem e uma mulher que, vivendo na mesma casa, podem estar ou ndo unidos por lagos
de conjugalidade.

Para um melhor entendimento da dimensao da VC, e para que se entenda o0 percurso
levado pelo investigador até a chegada ao referido conceito, releva-se a necessidade de
atentar a Fig. n.°l. De um conceito amplo de violéncia, segue-se por sua vez a
particularizacdo na VD, com todas as suas especificidades inerentes. Daqui parte-se para
uma sua micro tipologia, VC, que sobretudo restringe a no¢ao que toca aos seus agentes e 0

confina preferencialmente ao espaco casa.

10

Violéncia Doméstica: Criangas expostas ao crime conjugal e o papel da Guarda Nacional Republicana -
Estudo de Caso no Comando Territorial de Lisboa



Capitulo 2.Exposicao de Criancas e Jovens a Violéncia Conjugal |

Figura n.° 1: Da Violéncia a Violéncia Conjugal

2.2.Da Vitimologia a Crianca como Vitima indireta na Violéncia Conjugal

Analisando o impacto ou dano que a ocorréncia de um crime pode ter para a vitima,
Goncalves e Machado (2002), dividem-no em trés grupos distintos. Primeiramente abordam
0 campo da vitimacéo direta, que comporta os danos resultantes da acdo do agressor sobre a
vitima. Seguidamente a vitimacao secundaria, a qual se traduz nos danos provocados pelo
aparelho judicial na vitima®. Por ltimo fazem referéncia a um terceiro tipo de vitimac&o, a
vicariante!® ou indireta. Esta resulta do impacto sofrido por quem assiste, de forma nio
interventiva, a consumacao de crimes. Este impacto é considerado, por alguns autores, como
consideravelmente semelhante ao da vitima direta (Dias, 2011; Sani, 2006).

Fazendo um exercicio de associacdo dos grupos de vitimas que acabamos de
descrever a uma situacdo em concreto de VVC, € relativamente simples perceber que a vitima
direta serd& o marido/mulher, ex-marido/ex-mulher, companheiro/companheira, ex-
companheiro/ex-companheira, e as vitimas indiretas as que coabitam com as primeiras e que,
ndo interferindo na acdo, sofrem com o simples facto de a terem observado.

Neste sentido, fruto de um aumento na tomada de consciéncia para a problematica
da VC como um grave problema social, assistiu-se a um acréscimo de atencdo para uma
situacdo em particular: a das criancas e jovens na posicdo de vitimas indiretas ou seja,
expostas ao fendmeno da VC (Matos, 2006). Nesta situacdo em concreto, os adultos em
conflito assumem o papel principal da acdo, configurando-se como ja vimos, no agressor e
na vitima. As criancas e jovens que a presenciam assumem, por sua vez, um estatuto de
vitimas silenciosas, esquecidas ou ndo reconhecidas, por forca das aten¢fes serem centradas
nos primeiros. Emerge desta forma a dificuldade em perceber se sdo consideradas

testemunhas, observadoras ou se se encontram expostas a violéncia. De entre todos 0s

% A titulo de exemplo da vitimagio secundéria podem ser “as dececdes e frustragdes com a resolugiio do caso,
com a nao reparacdo dos danos, com a falta de informagdo, com a despersonalizacdo, com as tentativas de
culpabilizagdo pela vitimiza¢ao” (Peixoto, 2012, p. 211).
100 termo “vicariante” € utilizado por Gongalves e Machado (2002) para se referirem a uma forma de
vitimac&o que ndo a vitima direta de violéncia.
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termos, aparentemente semelhantes, 0 mais correto a utilizar serd o da exposi¢éo a violéncia.
Isto porque contempla diferentes tipos de experiéncias adquiridas, ndo assumindo que a
crianca tenha observado diretamente — o que esta implicito no termo “observadoras” - e ndo

se confundindo com o estatuto legal de testemunhas (Holden, 1998).
2.3.Consequéncias da Exposi¢do de Criancas e Jovens a Violéncia Conjugal

O estudo de criangas e jovens como vitimas indiretas em situacbes de VC é
relativamente recente. A atencdo € primordialmente despendida no agressor e na vitima
direta, pelo que ndo é de estranhar a existéncia, ainda nos dias de hoje, de alguma
despreocupacéo social em torno dos efeitos que podera ter numa crianga ou jovem o facto
de estar exposta a situagdes de violéncia entre 0s seus pais, ou entre quem tenha a sua guarda
de facto (Sani, 2006).

Num estudo conduzido por Chai et al. (2016), verifica-se que a violéncia perpetrada
contra a mulher pelo seu parceiro € um facto com forte prevaléncia em diversos paises do
Mundo, sendo altamente prejudicial ndo sé para a mulher, mas extensivel ao
desenvolvimento fisico e psicolégico das criancgas e jovens que presenciaram a consumagao
do ato.

E comum pensar-se que a afetacdo das criangas ndo se verifica, sobretudo em tenras
idades. Certo é, como teremos oportunidade de tratar mais a frente, que a idade nao é fator
determinante na percecdo e consequentes efeitos que a situacao de violéncia podera produzir
em si. Salienta-se o facto de estas ndo serem, a partir do momento em que nascem, seres
meramente recetivos ou passivos no que concerne ao meio familiar onde estdo inseridas.
Pelo contrario, sdo seres ativos e reativos, e que desencadeiam diferentes interpretacfes
perante as situacGes em que sao expostas (Sani, 2003).

Neste prisma Davies e Cummings (1994) referem que os conflitos interparentais
constituem para as criancas um dos fatores de stress mais significativos, com efeitos
tipicamente negativos, sobretudo ao nivel do seu ajustamento psicolégico. Por sua vez
Coutinho (2008) divide as consequéncias por estas sofridas em imediatas, a longo prazo e
ainda em efeitos extensiveis a parentalidade. Relativamente as consequéncias a curto prazo,
tem inevitavelmente de se considerar o nivel de desenvolvimento das criangas ou jovens
expostas, dado que a medida que crescem, desenvolvem uma compreensdo mais sofisticada
e uma melhor visdo do seu papel e da sua capacidade de intervengdo. Conforme podemos

ver no quadro n.°2, a autora divide as criancas e jovens em quatro estadios de
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desenvolvimento, apresentando para cada um deles o potencial impacto que poderao vir a

sofrer.

Quadro n.° 2: Consequéncias Imediatas da Exposi¢édo a VC

Estadios de

- Potencial Impacto
Desenvolvimento

Barulho e imagens associadas com a violéncia podem ser perturbadoras;

Até aos 3 anos Os pais podem ndo estar disponiveis de forma consistente as necessidades da crianca
Aprendizagem do uso da agressdo nas interagdes sociais

Aprendizagem de modos desadequados de expresséo da raiva e agressdo

Pré-Escolar Autoatribuicdo da violéncia

Regressdo no desenvolvimento-falta de independéncia derivado da instabilidade constante
Dificuldades na aprendizagem devido a desconcentracdo por exemplo

Idade Escolar Aprendizagem de papéis de género associados ao abuso (mulher como vitima e homem como agressor)
Uso da agressdo como forma de interagéo

Competéncia de comunicacéo e negociagdo da familia comprometidas

Podem intervir na violéncia

Longos periodos fora de casa como fuga da violéncia

Dificuldade em estabelecer relagdes saudaveis

Adolescéncia

Fonte: Adaptado de Coutinho (2008)

Para além das consequéncias desencadeadas num breve espaco temporal, existem
aquelas que se concretizam a longo prazo. A autora refere que primordialmente manifestam-
se através de desordens psiquiatricas, como sdo exemplo as depressdes, as sintomatologias
traumaticas, a baixa autoestima, o abuso de substancias ou as dificuldades emocionais e de
ajustamento social. Por outro lado, considera ainda um fator de risco para o envolvimento
em relacdes na idade adulta, pela forte probabilidade de ocorrer violéncia, justificada pela
transmissao da crenca de que os problemas sdo resolvidos através de agressdes. Quanto aos
efeitos sentidos na parentalidade, a ocorréncia de violéncia continuada torna a vitima (pai ou
mée/padrasto ou madrasta) desmoralizada, hipervigilante com a sua seguranca, focada nas
suas proprias necessidades e inapta para detetar necessidades emocionais das criancas
(Coutinho, 2008).

Para uma real percecdo da exposicdo de criancas e jovens a violéncia perpetrada pelos
seus progenitores ou de quem tenha a sua guarda, em termos Mundiais, recorremos a analise
aos resultados do National Survey of Children’s Exposure to Violence II'. Do referido
documento, constatamos a dimensdo desta problematica, em que de 4503 criangas dos
Estados Unidos da América (EUA), com idades entre 1 més e 17 anos, cerca de 17,3% ja

haviam testemunhado agressdes parentais. Realga-se ainda que, dos jovens na faixa entre 0s

11 Trata-se de um instrumento concebido para obter estimativas de incidéncia e prevaléncia de diversas
formas de vitimizago infantil, realizado nos EUA (Finkelhor, Turner, Shattuck, Hamby, & Kracke, 2015).
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14 e os 17 anos, 28,3% ja haviam testemunhado o pai a agredir a mde ou vice-versa
(Finkelhor et al., 2015).

Relativamente a Portugal, o fendmeno da exposicao de criancas e jovens a VC nédo
tem sido alvo de estudo sistematico. A percecdo quantitativa existente € materializada pela
recolha de informacéo aquando ocorréncias de VD, de onde é possivel apurar que em 2015
(Gltimo ano com dados disponiveis), em cerca de 36,20% das ocorréncias de VD, houve a
presenca de criangas e jovens (MAI, 2016).
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CAPITULO 3. O SISTEMA DE PROTECAO DE CRIANCAS E
JOVENS EM PERIGO E A GUARDA NACIONAL REPUBLICANA

3.1.0 Sistema de Protecéo de Criancas e Jovens em Perigo
3.1.1.Enquadramento Legal

O percurso conduzido pelo investigador terminou, no capitulo anterior, com a
caracterizagdo de uma problemaética que assenta nas consequéncias no ajustamento fisico e
psicolégico de que € alvo uma crianca ou jovem exposta a VC. Cumulativamente a este
facto, acresce referir que por razdo da idade, estas incorporam o leque de vitimas
consideradas vulneraveist?.

Torna-se imperativo debrucarmo-nos sobre a competéncia Estatal na promocéo e
protecdo dos direitos das criangas e dos jovens, sobretudo numa oética juridico-legal. Neste
campo em especifico, até ao inicio de 1980, a prote¢do da infancia era uma tarefa individual
de cada Estado, significando isto que cada um era competente para produzir legislacdo de
forma auténoma (Sampaio, Cruz, & Carvalho, 2011).

A existéncia a nivel internacional de um documento harmonizador para modificar de
forma global, regras e medidas para a promocao e protecdo dos direitos das criancas, surgiu
apenas em 1989 com a Convencdo Sobre os Direitos da Crianca (CSDC), das Nacdes
Unidas. Apds a sua ratificacdo, Portugal passa a reger-se por determinados principios
fundamentais, nele constantes, que orientam a protecdo das suas criancas e jovens,
adequando assim a sua ordem juridico-legal interna referente a esta matéria (Martins, 2010;
Sampaio et al., 2011).

A referida adequagdo ao consagrado na CSDC é materializada atualmente em
Portugal pela LPCJP, através da Lei n.°142/2015% de 8 de setembro, criada no sentido de
suprir ou compensar e corrigir a incompeténcia parental, que faca colocar as criangas e
jovens em perigo (Martins, 2004). De uma forma mais aprofundada, Borges (2011) refere
que a Lei pretende salvaguardar as situagdes em que existe uma atividade/omissdo, das

pessoas com responsabilidades parentais (progenitores ou quem tenha a guarda de facto) da

2 De acordo com o Art.°2° al. b) da Lei n.° 129/2015 é considera como “a vitima cuja especial fragilidade
resulte, nomeadamente, da sua diminuta ou avancada idade” (AR, 2015a, p. 6904).
13 O referido normativo legal veio dar uma nova redacdo a Lei n.°147/99 de 1 de setembro, até entdo vigente
(Assembleia da Republica [AR], 2015b).
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propria crianga ou até mesmo de um terceiro, e que a coloca assim em perigo, sempre que é
potencialmente causal em relagdo aos interesses desta'®. Bolieiro (2010) corrobora a ideia,
referindo que o grande objetivo da LPCJP passa pela promocdao dos direitos e protecdo das
criancas e jovens em perigo, com vista a garantir o seu bem-estar e desenvolvimento integral.

Importa esclarecer a diferenca existente entre os conceitos de crianga e jovem. Na
CSDC, documento mestre na promocao e protecdo dos seus direitos, criangas e jovens sao
definidas como “todo o ser humano menor de dezoito anos de idade” (Unicef, 1989, p. 3).
Por outro lado a LPCJP™, define como “a pessoa com menos de 18 anos ou a pessoa com
menos de 21 anos que solicite a continuacdo da intervencéo iniciada antes de atingir os 18
anos”. Por seu turno, Borges (2011) refere que ndo ha uma distin¢do expressa na Lei entre
estes dois conceitos, acabando a propria LPCJP por fazé-10'®, pelo facto de permitir apenas
as criancas com mais de 12 anos, ter um papel ativo no compromisso entre representantes
legais, CPCJ e os tribunais. Tal ideia, leva-nos a considerar que a intencdo do legislador
passa por identificar criangcas como as menores de 12 anos e jovens como os de 12 ou mais
anos de idade.

Uma das principais inovacdes que a LPCJP introduziu em Portugal, prende-se com
a implementacdo de um sistema de protecdo, o qual veio reestruturar as intervencées a nivel
social, administrativo e judicial centradas nas criangas. Isto significa que, perante uma uma
crianca ou jovem em situacao de perigo, encontra-se definido pela LPCJP toda a atuacéo a
desenvolver pelas entidades e instituicdes que integram o SPCJP, a qual explicaremos de
sequida (Durdo, 2015).

3.1.2.A Intervencéo do SPCJP
3.1.2.1.Principios orientadores

As intervencbes das entidades/instituicbes que compdem o SPCJP estdo
regulamentadas por determinados principios norteadores®’. Neste ambito, foi eleito como
critério prioritario, o principio do interesse superior da crianga o que significa que, em todas
as intervengOes, deve-se atender primordialmente aos interesses e direitos supremos da

crianga ou jovem. Por sua vez, os restantes principios surgem como desenvolvimentos e

14 Vide Apéndice A: Caracterizacdo das situacGes de perigo das criancas e jovens.
15 Cfr. Art.° 5°, al. a) da LPCJP.
16 Cfr. Art.° 59, al. f) da LPCJP.
17 Cfr. Art.° 4°, da LPCJP.
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concretizacOes deste Borges (2011); Guerra (2016), os quais apresentamos no quadro n.°3,

agrupados e definidos, para que seja facilitada a sua compreenséo.

Quadro n.° 3: Principios Orientadores das Intervenc6es do SPCJP

Principios Significado

Todas as intervengdes tém como pano de fundo a exclusividade-subsidiariedade por

todas as entidades que podem remover o perigo, visando uma atuag&o indispensavel,
necessaria e adequada ao afastamento do perigo.

Principio da Intervengdo Minima,
Proporcional e Subsidiaria

Principio da Intervengéo Imediata e
Urgente
Principio da Intervencdo Reintegradora
da Vida Familiar

Todas as intervengdes devem ser precoces e atuais.

Implica a tentativa de restabelecimento, por todos os meios possiveis, dos deveres
parentais e da vida familiar da crianga/jovem.

Principio da Intervencéo Informadora e Pressupde o esclarecimento e a contribuicéo decisiva da crianga/jovem quanto ao
Apelativa da Participacéo da restabelecimento da sua vida familiar e a sua reintegracdo como forma de manter
Crianca/Jovem afastado o perigo.

Toda a intervencéo deve respeitar o direito da crianca a preservacéo das relagdes
afetivas, sejam elas quais forem, estruturantes e com grande significado para o seu
desenvolvimento, devendo prevalecer medidas que garantam a sua continuidade.

Principio do primado da continuidade
das relag@es psicoldgicas profundas®®.

Fonte: Adaptado de Borges (2011) e Guerra (2016)

3.1.2.2.Composicao do SPCJIP

A luz da LPCJP*®, constata-se que as intervengdes com vista a promogao dos direitos
e protecdo das criancas e jovens em perigo é materializada por trés patamares, englobando
cada um deles entidades/institui¢fes distintas, tendo sempre em conta o principio orientador
da subsidiariedade. Isto é, as entidades/instituicbes competentes para remover 0 perigo em
gue se encontra a crianga ou jovem, sO iniciam a sua atividade estando esgotada a da
entidade/instituicdo situada num patamar inferior ao seu (Guerra, 2016). Em termos de
representacdo grafica, esta atuacdo em patamares assemelha-se a uma piramide, como
preconizado pelo Apéndice B (Consciéncia, 2013). Num primeiro plano ou seja na base da
piramide, constam as entidades com competéncia em matéria de infancia e juventude?®
(ECMJ). Pelo facto de o SPCJP ser de inspiracdo e génese comunitaria, cabe a sociedade
(comunidade), através das referidas entidades, dar o primeiro passo para a salvaguarda dos
direitos das criangas e jovens. S0 por isso exemplo as escolas, os centros de acolhimento,
0s hospitais, as creches, as FS, entre outras. Em termos de nomenclatura podem ainda ser

designadas como entidades de primeira linha e tém sobretudo um papel de vigilancia,

18 Introduzido pela Lei n.° 142/2015, de 8 de setembro.
19 Cfr. Art.° 4° k) conjugado com o Art.° 6°, ambos da LPCJP.
20 As ECMIJ sdo “pessoas singulares, ou coletivas, plblicas, cooperativas, sociais ou privadas que, por
desenvolverem atividades nas areas da infancia e juventude, tém legitimidade para intervir na promog¢éo dos
direitos e na protecéo da crianga ou jovem em perigo.” (AR, 2015b, p. 7213).
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controlo de situacBes de perigo, encaminhamento e denlncia. A sua atuagdo esta
condicionada ao consenso dos responsaveis parentais, ou de quem tenha a guarda de facto
da crianca/jovem, cumulativamente com a nao oposicao desta, caso tenha mais de 12 anos,
ou menos, caso compreenda o sentido da intervencdo?* (Borges, 2011; Consciéncia, 2013).
Perante uma situacdo de perigo em que ndo consigam fazer face, as ECMIJ devem
comunicar?? as CPCJ, situadas estas ja no patamar seguinte. Caso obtenham conhecimento
de uma situacao de perigo que configure um crime, devem comunicar ndo s6 as CPCJ como
também ao MP, o qual se situa num terceiro nivel (Consciéncia, 2013).

Como ja referimos, num segundo patamar da piramide de intervencdo, encontram-se
as CPCJ®. Tém como seu antecessor as comissdes de protecdo de menores?*, criadas
sobretudo para responsabilizar as comunidades locais pelas suas criancas/jovens, em estreita
colaboracdo com as familias (Borges, 2011). Exercem competéncia na sua area de
municipio, onde tém sede® sendo que a 31 de Dezembro de 2015%°, estavam instaladas 308
CPCJ em Portugal (Alvarez, Castro, Costa, & Macedo, 2016). Em termos de funcionamento,
tém duas composicdes, respetivamente a comissao alargada (CA) e a comissao restrita (CR).
A CA, compete desenvolver acdes de promogcéo dos direitos e de prevencio das situagdes
de perigo para as criangas e jovens, enquanto a CR compete intervir nas situacbes em
concreto de perigo das criangas e jovens que acompanham (Borges, 2011). A GNR faz-se
representar nas CA?’ e pode também fazer parte das CR?,

No que respeita ao modelo de intervencdo piramidal, estando situadas num patamar
superior as ECMIJ, significa que s6 atuam estando esgotada a intervencdo destas. Ou seja,
quando estas ndo consigam remover o perigo em causa (Guerra, 2016). Podemos confirmar
uma vez mais a presenca do principio da subsidiariedade, dado que o art.° 8° da LPCJP
estabelece que, falhada a intervencdo das ECMIJ, s0 ai a intervencdo deve ser efetuada pelas
CPCJ (Borges, 2011). A semelhanca da intervencdo das ECMIJ, também a das CPCJ

necessita do consentimento expresso dos pais e da ndo oposi¢do da crianga ou jovem com

2L Cfr. Art.° 10° da LPCJP.
22 Cfr. Art.° 65° da LPCJP.
23 Sd0 “instituigdes oficiais ndo judicidrias com autonomia funcional que visam promover os direitos da crianga
e do jovem e prevenir ou por termo a situagdes suscetiveis de afetar a sua seguranga, satide, formacéo educacao
ou desenvolvimento integral.” (AR, 2015b, p. 7214).
24 Criadas em 1991.
25 Cfr. Art.° 15° da LPCJP.
% Data do Ultimo Relatério de Avaliagdo da Atividade das CPCJ publicado pela Comissdo Nacional de
Promocdo dos Direitos e Protecdo de Criancas e Jovens.
27 Cfr. Art.217°, n.°1, al. k) da LPCJP.
28 Cfr. Art.° 20° n.° 3 da LPCJP.
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idade igual ou superior a 12, e menor de 12 anos, de acordo com a sua capacidade para
compreender a situacgdo, a luz dos artigos 9° e 10° da LPCJP.

Em termos estatisticos, no ano de 2015, foram comunicadas 38897 situacGes de
perigo as CPCJ, realcando-se o facto de, a grande maioria (30,4 %), terem surgido das FS
(Alvarez et al., 2016). As sinalizagbes as CPCJ incidem em diversas problematicas,
conforme presente no Apéndice C. A mais expressiva no ano em analise foi a problematica
da “Exposicdo a comportamentos que possam comprometer o bem-estar e desenvolvimento
da crianca” (ECPCBEDC). Registaram-se 12237 casos, dos quais 7793 (63,7%)
corresponderam a situagdes de exposicao a VD, como é possivel ver no Apéndice D.

Por ultimo, tendo em consideracdo o principio da subsidiariedade, por nés ja
sobejamente tratado e que pauta toda a intervencdo do SPCJP, surgem as intervencdes
judiciais como Ultima ratio. Esta intervencdo da-se ndo so pelo esgotamento de competéncias
das ECMIJ e das CPCJ e pela sua ineficacia para remocdo da situacdo de perigo das criancas
e jovens, como também por outros motivos, constantes no Apéndice E. Importa referir que
0 que distingue os tribunais dos demais 6rgaos e entidades que compdem o SPCJP, € o seu
caracter judiciario, Unico, em matéria de protecdo de criangas e jovens em perigo, 0 que
pressupde que, ao contrario do que acontece com as CPCJ e com as ECMIJ, ndo é necessario
0 consentimento dos pais e das criangas para a sua atuacdo (Guerra, 2016).

3.1.2.3.0s Procedimentos de Urgéncia

Os procedimentos de urgéncia constam nos artigos 91° e 92° da LPCJP. No que
respeita a0 Art° 91° tem como epigrafe “Procedimentos urgentes na auséncia de
consentimento”, e é acionado em situac@es excecionais quando uma crianga ou jovem se
encontre em situacdo de perigo atual ou iminente para a sua vida, ou de grave
comprometimento da sua integridade fisica ou psiquica?® e ha a auséncia de consentimento®°
dos detentores das responsabilidades parentais ou de quem tenha a guarda de facto®.

De acordo com Guerra e Gago (2016), neste caso especifico existe uma ponderagado
de interesses em confronto - por um lado, o respeito pelos direitos fundamentais dos pais e

a necessidade de consentimento para a intervencdo de uma entidade com caracter ndo

29 Primeiro pressuposto obrigatorio para ser acionado, Cfr. Art.° 91, n.°1. A definigéo de situagdo de emergéncia
encontra-se no Art.° 5°, al. c).
30 O facto de a Lei referir a auséncia de consentimento indica que néo ha a necessidade de oposicdo expressa
dos detentores do poder paternal, o que alarga a sua aplicacdo (Copeto, 2017).
3L Cfr. Art.° 91° n.°1 da LPCJP, é o segundo pressuposto obrigatério para ser acionado.

19

Violéncia Doméstica: Criangas expostas ao crime conjugal e o papel da Guarda Nacional Republicana -
Estudo de Caso no Comando Territorial de Lisboa



Capitulo 3.Sistema de Protecéo de Criancgas e Jovens em Perigo e a Guarda Nacional Republicana ]

judiciério, por outro, a tutela de direitos fundamentais da crianga, justificando-se assim a
imediata intervencdo, com a necessaria apreciacgdo judicial a posteriori.

O procedimento supra referido pode ser acionado por qualquer ECMIJ ou pelas
CPCJ, as quais devem tomar as medidas adequadas para garantir a protecdo imediata das
criangas ou jovens, solicitando a intervencéo do tribunal ou das entidades policiais®2. No
entanto, terdo de dar conhecimento imediato da situacdo em concreto ao MP ou, tal ndo
sendo possivel, logo que cesse a causa dessa impossibilidade®®. Enquanto ndo ocorre a
intervencdo judicial, as autoridades policiais devem retirar a crian¢a ou jovem do perigo e
assegurar a sua protecdo de emergéncia em casa de acolhimento, nas instalagcdes das ECMIJ
ou em outro local adequado®.

O MP, apos receber a comunicacdo da situacdo que deu lugar ao acionamento do
procedimento urgente, requer de imediato, ao tribunal competente, procedimento judicial
urgente®. O tribunal, através do requerimento do MP, profere uma decisio provisoria, tendo
para o efeito o prazo de 48 horas. Nesta decisdo pode confirmar as medidas tomadas pela
entidade que acionou o procedimento de urgéncia, aplicar outra medida de promocdo e

protecao>® ou determinar o que tiver por conveniente para o destino da crianca ou jovem *'.
3.1.3.A atuacdo da Guarda Nacional Republicana no SPCJP

A GNR é definida, através da sua Lei Organica®®, como “uma forga de segurancga de
natureza militar, constituida por militares organizados num corpo especial de tropas e dotada
de autonomia administrativa” (AR, 2007, p. 8043).

A missdo genérica da GNR esta alinhada com disposicdes Constitucionais®® que
conferem o direito de todos os cidaddos a sua liberdade e seguranga. Neste prisma,
compreende sobretudo o assegurar da legalidade democratica e o garantir da seguranca
interna e os direitos dos cidaddos. Da missdo derivam as suas atribuicdes®® das quais
destacamos o garantir de condi¢cdes de seguranca gque permitam o exercicio dos direitos e

liberdades e o respeito pelas garantias dos cidaddos; garantir a ordem e a tranquilidade

32 Cfr. Art.° 91° n.°1 da LPCJP.
33 Cfr. Art.° 91° n.°2 da LPCJP.
34 Cfr. Art.° 91° n.°3 da LPCJP.
35 Cfr. Art.° 91° n°4 da LPCJP.
% As medidas de promogéo constam no Art.°35° da LPCJP e s.s.
S7.Cfr. Art.° 92° n.1 da LPCJP.
38 Cfr. Art.°1°, n.°1 da LOGNR.
39 Cfr. Art.227°, n.°1 da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) (Assembleia da Republica [AR], 2005,
p. 4645).
40 Cfr. Art.°3° da LOGNR.
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publicas e a seguranca e a protecdo das pessoas e dos bens; proteger, socorrer e auxiliar os
cidaddos e defender e preservar 0s bens que se encontrem em situagdes de perigo; e
desenvolver as acdes de Investigacdo Criminal (IC) e contraordenacional que lhe sejam
atribuidas por lei, delegadas pelas Autoridades Judiciarias ou solicitadas pelas autoridades
administrativas (AR, 2007).

A é&rea de responsabilidade da GNR, é de cerca de 94% do territdrio nacional, e
abrange cerca de 53,8% da populacdo Portuguesa. Para dar cumprimento a sua misséo
operacional, no largo espetro de territério a sua responsabilidade, a GNR dispde de
Comandos Territoriais (CTer), cuja &rea corresponde a um distrito. Estes sdo responsaveis
pelo cumprimento da missdo da GNR na referida area, funcionando na dependéncia direta
do seu comandante-geral®!. Por sua vez articulam-se em comando, subunidades operacionais
e servigos*?, sendo as subunidades operacionais os Destacamentos Territoriais (DTer), que
por seu turno se articulam localmente em Subdestacamentos Territoriais (SDter) ou Postos
Territoriais (PTer)* (AR, 2007).

A responsabilidade Constitucional e organica da GNR em garantir a seguranca de
todos os cidaddos é acrescida, se considerarmos a existéncia de um leque de pessoas
especialmente vulneréveis, onde se incluem as criancas e os jovens (Montano et al., 2014).
A intervencdo da GNR na protecdo das criancas e jovens em situacdo de perigo, comeca
desde logo pela adequacdo do seu modelo de policiamento, tendo sido através do modelo
“Seguranca Solidaria” que se encontrou a forma ideal* (Copeto, 2011). Com a criagdo deste
modelo, pretendia-se o desenvolvimento, através de programas de policiamento de
proximidade, de uma nova cultura de seguranga envolvendo as comunidades locais na
prossecucdo dessa tarefa. O objetivo passava pela criagdo de um conjunto diversificado de
programas, desde uns com caracter civil a outros de caracter eminentemente policial, a
responsabilidade das FS, direcionados para diferentes problematicas identificadas na
comunidade (LUSA, 2003).

Desde entdo, o policiamento de proximidade levado a cabo pela GNR*®, muito por

iais criados, ibui a aproximagcio policia-cidadao,
forca dos Programas Especiais criados, contribuiram para “a ap ¢éo policia-cidaddo

41 Cfr. Art.° 37°, n.°1 da LOGNR.
42 Cfr. Art.° 38° da LOGNR.
43 Cfr. Art.° 39°, n.° 1 da LOGNR.
4 Programa apresentado em 9 de abril de 2003 pelo ministro da Administracdo Interna, a data Dr. Antonio
Figueiredo Lopes (LUSA, 2003).
4 Apoio 65 — Idosos em Seguranca, Comércio Seguro, Programa Escola Segura (PES), Verdo Seguro —
Chave Direta, Residéncia Segura, o Projeto de Investigacdo e Apoio a Vitimas Especificas (IAVE), Apoio
ao Turista (Tourist Suport Patrol), sdo alguns dos programas em vigor atualmente na GNR (Guarda Nacional
Republicana [GNR], 2016).
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a melhoria das relagdes entre ambos e a orientacdo da acdo policial no sentido da resolucéo
dos problemas da comunidade” (GNR, 2016). Observando atentamente a Estratégia 2015-
2020 da GNR, verifica-se que constitui um dos seus designios, o reforco deste tipo de
patrulhamento proximo, orientado para a protecdo dos cidaddos em geral e, em particular,
das pessoas especialmente vulneraveis como sao exemplo as mulheres, os idosos, as criangas
e os jovens (Guarda Nacional Republicana [GNR], 2014a).

No ambito da VD e da protecdo de criangas e jovens em perigo, 0s dois programas
direcionados essencialmente para esta problematica atualmente em vigor sdo o PES e o
Projeto IAVE, que pormenorizamos de seguida (Copeto, 2011). Importa referir que, apesar
da GNR ter programas direcionados especificamente para os problemas que identificamos,
ndo dispensa uma rede de reacdo a ocorréncias*®’, operacionalizada pelos militares do
dispositivo territorial (PTer), e que, sendo esta a mais pequena unidade organica da GNR,
constitui o escaldo que fundamentalmente detém a responsabilidade operacional da sua zona
de acédo (ZA) (Guarda Nacional Republicana [GNR], 2009).

3.1.3.1.0 Programa Escola Segura

A violéncia nas escolas ganhou forte relevancia social a partir da década de 90. A sua
visibilidade e conhecimento por parte da comunidade em geral deveu-se, sobretudo, a forte
persisténcia de queixas quer de associa¢des de pais, quer de professores, bem como pela
forte mediatizacdo do fendmeno a que se assistiu (Sebastido, 2013).

As primeiras medidas a serem tomadas para fazer face a problematica da violéncia
nas escolas foram efetivadas no ano de 1992, com o estabelecimento de um protocolo
interministerial entre o Ministério da Educacdo (ME) e o MAI, com o objetivo de colocar as
autoridades escolares e as FS a trabalhar em conjunto em prol da extin¢cdo do fenémeno
(Sebastido, 2013). Assim, é no decorrer do ano de 1996* que é criado o PES, sob
coordenacao do Gabinete de Seguranca do ME, com o objetivo de reduzir ou erradicar as
situacBes de violéncia e inseguranca nas escolas e no seu meio envolvente (Ministério da
Administracéo Interna [MAI], 2006).

46 Documento que tem como finalidade “estabelecer as principais linhas de orientacéo estratégica, tendentes a
assegurar, de forma coesa, sustentada e eficiente, o cumprimento da nobre missdo da Guarda, no alinhamento
de uma sociedade em acelerada evolugdo (...) no periodo entre 2015-2020” (GNR, 20144, p. 31)
47 Vide Art.°37° do Regulamento Geral do Servico da GNR: Servico de patrulhamento (Guarda Nacional
Republicana [GNR], 2010).
48 Dado o crescente de criminalidade nas Escolas, o PES antecedeu os programas criados sobre égide do modelo
de Seguranca Solidéaria, que vimos anteriormente.
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O PES constitui assim um modelo de atuagdo pro-ativo, centrado nas escolas, que
visa garantir a seguranca, prevenindo e reduzindo a violéncia, comportamentos de risco e
incivilidades, bem como melhorar o sentimento de seguranca no meio escolar e envolvente,
com a participacdo de toda a comunidade®®. Constitui uma atribuicdo da GNR®*®, sendo da
competéncia da Reparticdo de Programas Especiais, da Divisdo de Emprego Operacional,
da Direcdo de OperagOes do Comando Operacional. No ambito deste programa, a GNR criou
0s Nucleos Escola Segura (NES), ficando estes na dependéncia dos DTer. No ano de 2009
0s NES passaram a denominar-se Nucleos de Programas Especiais (NPE), recebendo dos
anteriores a sua missao e competéncias. Posteriormente, a designacéo de NPE foi substituida
pela de Secgéo de Programas Especiais (SPE)®!, mantendo-se esta na direta dependéncia do
Comandante de DTer, passando a contemplar também o Ndcleo de Idosos em Seguranca e

0 Nucleo Comercio Seguro (Copeto, 2011).
3.1.3.2.0 Projeto IAVE

O projeto IAVE da GNR tem como seu antecessor o projeto Nucleo Mulher e Menor
(NMUME), criado em 2004 com o objetivo de qualificar o tratamento de matérias
relacionadas com a violéncia cometida sobre as mulheres e os menores. Apos ter sofrido um
alargamento em termos de destinatarios®, o projeto NMUME deu lugar ao projeto IAVE,
tendo este originado o programa vocacionado para as vitimas especificas, disseminado por
todos os CTer através dos NIAVE e das Equipas de Investigacdo e Inquérito (EII) dos PTer.
Este novo projeto foi criado com o objetivo de qualificar o tratamento das matérias
relacionadas com as problematicas da(s) violéncia(s) cometida(s) sobre as mulheres, as
criangas e outros grupos especificos de vitimas (Goncalves, 2015).

Com base no Despacho 18/14-Ordem a Guarda (OG), foi encetada uma
reorganizacdo da IC na GNR. Deste documento, atualmente em vigor, € possivel verificar
que o CO da GNR exerce atraves da Direcdo de Investigacdo Criminal (DIC) autoridade
funcional sobre toda a IC da GNR. O documento supra referido veio ainda extinguir as Ell
dos PTer e definir que a atividade de IC nos CTer é desenvolvida através das Seccdes de

Informacdes e Investigacdo Criminal (SIIC), que fazem parte integrante da organica dos

49 Cfr. Art.° 2°, n.°1 do Despacho 25650/2006 (MAI, 2006).
50 Cfr. Art.° 3°, LOGNR.
51 Por forga do Despacho 3292/2010 de 15 de marco de 2010 (GNR, 2009).
52 Passou a abranger pessoas idosas, deficientes e populagdes LGBT (Gongalves, 2015).
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CTer. Por sua vez, os NIAVE pertencem as SIIC, inserindo-se na Subseccéo de Analise e de
Investigacdo Criminal® (Guarda Nacional Republicana [GNR], 2014b).
No que concerne as competéncias definidas para os NIAVE, constam as seguintes:
e Proceder a investigacdo dos crimes cometidos, essencialmente, contra as mulheres,
as criancas, 0s idosos e outros grupos de vitimas especialmente vulneraveis e prestar
0 apoio que, para cada caso, for adequado e possivel;
e Colaborar com as autoridades judiciarias no acompanhamento dos casos mais
criticos, designadamente, através de uma continuada avalia¢&o do risco;
e QOutras que, direta ou indiretamente relacionadas com a investigacdo criminal Ihe
sejam cometidas decorrentes do Despacho 18/14-OG (GNR, 2014, p. 30).
No ano de 2016, a GNR dispunha de 327 nucleos/seccGes no ambito do Projeto
IAVE, das quais 24 pertencentes ao NIAVE bem como de 303 Equipas pertencentes aos
PTer, com um total de 443 efetivos afetos (SSI, 2017).

3.1.3.3.Aintervengdo da GNR nos Procedimentos de Urgéncia

Quando falamos em procedimentos de urgéncia, situamo-nos como anteriormente ja
abordamos, nos artigos 91° e 92° da LPCJP. A intervencdo da GNR neste campo em
concreto, remete-nos primeiramente para o Art.° 91°, n.°1, no momento em que as ECMIJ
ou as CPCJ acionam o referido procedimento, devendo solicitar a intervencdo ou dos
tribunais ou das entidades policiais, para dar lugar a sua concretizacao.

A comunicacdo a que alude 0 n.°2 do Art.° 91°, devera ser efetuada pelas FS, apds
terem retirado a crianca ou jovem do perigo (Guerra, 2016). Enquanto ndo houver resposta
do tribunal, as entidades policiais devem garantir a protecdo de emergéncia da crianga ou
jovem, apds esta ser retirada do perigo a que estava sujeita. Garantem-no através de uma
casa de acolhimento, nas instalagdes das ECMIJ ou noutro lugar adequado, ndo sendo na
opinido de Guerra (2016), uma esquadra/posto o local ideal para o efeito.

Em todos os casos em que esteja em causa 0 acionamento do procedimento de
urgéncia, a intervengdo das autoridades policiais deve ser tida em conta como garante
fundamental de seguranca e de exequibilidade de procedimentos nédo dispensando, por isso,
uma estreita articulacdo com a entidade ou a comissao que tenha competéncia para atuar
Guerra & Gago (2016), sendo na opinido dos autores fundamental uma atuacdo composta

por diversas entidades que compdem o SPCJP.

53 Vide Apéndice F: Estrutura das SIIC nos CTer e Apéndice G: Estrutura da SIIC do CTer de Lisboa.
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CAPITULO 4. METODOLOGIA, METODOS E MATERIAS

4.1.Natureza e Bases Ldgicas da investigacao

A produc&o de conhecimento tem a sua base na investigagao, funcionando esta Gltima
como 0 seu instrumento, sujeito a procedimentos metodoldgicos (Freixo, 2012). Neste
ambito, Sarmento (2013) decompde o processo de investigacdo cientifica em trés fases -
exploratoria, analitica e conclusiva, que por sua vez ddo origem a diferentes etapas®, as
quais servem como guia a presente investigacao.

Para Sarmento (2013), dependente do que se pretende conhecer/investigar, deve-se
optar pelo método cientifico que melhor se adequa a investigacdo, podendo utilizar-se mais
do que um, para se dar resposta a QC e QD.

Sousa e Baptista (2011) referem que o método deve ser selecionado tendo em conta
o grau de conhecimento cientifico ja existente acerca do problema levantado. O método pelo
qual enveredamos é o método dedutivo, proposto por Aristoteles (384 a.C — 322 a.C), o qual
pressupde a existéncia de um raciocinio do geral para o particular (Sarmento, 2013). Isto &,
0 investigador parte de premissas gerais em busca de verdades particulares (Freixo, 2012).
Hé& o apoio por parte do investigador numa teoria j& existente e que, subsequentemente sera
validada ou refutada, pelos dados recolhidos por si.

Quanto ao tipo de abordagem optou-se por uma abordagem mista, combinando
metodologias quantitativas e qualitativas na recolha de dados. Através da dupla abordagem
pretendeu-se a combinacdo e a complementaridade de informag&o, proveniente de diversas
fontes. Aplicado ao caso concreto da GNR, pretendeu-se abarcar os seus diversos escaldes e
valéncias centrados em matérias especificas, como sdo a VD e a promocéo e protecdo das
criancas e jovens em perigo, nomeadamente desde os militares em primeira linha
(patrulheiros) até aos OSCD. Da mesma forma, consideraram-se também entidades externas
a GNR como sdo exemplo as CPCJ.

A delimitacdo da observacdo diz respeito a ZA do CTer de Lisboa, seguindo-se o
procedimento metodoldgico de estudo de caso. De acordo com Sousa e Baptista (2011)

consiste este no estudo intensivo e sistematico de uma entidade bem definida, para que, com

% Vide Apéndice H: Etapas do Processo de Investigagao.
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os resultados obtidos, se possa dar resposta as questdes levantadas. A sele¢do do CTer de
Lisboa deveu-se ao elevado volume de ocorréncias de VD registado anualmente®.

4.2.Questdo de Partida e Questdes Derivadas

A etapa inicial de uma investigacao prende-se com a definicdo de uma QC Sarmento
(2013), que se constitui como o fio condutor de todo o trabalho (Quivy & Van, 2008). Neste
sentido, o presente RCFTIA tem como QC de investigacao a seguinte: “Que potencialidades
e vulnerabilidades se verificam na atuacdo da GNR quando esta em causa a investigacdo de
VD e a protecdo de criancas e jovens expostos a esse crime?”.

Da QC surgem QD, definidas pelo investigador, que séo:

QD1 - Como se avaliana GNR, a articulacdo ao nivel dos varios escaldes e valéncias
gue atuam em matéria de investigacdo e prevencao de VD?

QD2 — Quais sdo os procedimentos desenvolvidos internamente na GNR e as
dificuldades inerentes a ocorréncias de VD que envolvam criangas e jovens?

QD3 - Como se avalia a articulagdo com entidades externas, nomeadamente com a
Rede Nacional de Apoio a Vitimas de Violéncia Doméstica e com as Comissdes de Protecao
de Criancas e Jovens?

QD4 — A formacéo de que dispdem os militares no dispositivo da GNR em matéria
de VD é a adequada e suficiente, desde os que pertencem aos NIAVE dos Comandos

Territoriais até ao patrulheiro?
4.3.Técnica de Recolha de Dados

A recolha de dados no &mbito de uma investigacdo, tem em vista conhecer diferentes
aspetos e caracteristicas do seu objeto central, elaborando-se para tal instrumentos de medida
gue permitam realizar uma posterior analise (Sarmento, 2013).

O presente RCFTIA teve inicio com a técnica de analise documental, baseada em
fontes primarias, fontes secundarias e fontes bibliograficas (Sarmento, 2013). Estas
auxiliaram a fase exploratéria da investigacdo e o seu enquadramento teorico.

Na fase de trabalho de campo, a recolha de informagcé&o foi feita através de entrevistas
estruturadas e de inquérito por questionario.

A entrevista como técnica de recolha de dados, permite a existéncia de um

relacionamento estreito entre o entrevistador e o entrevistado na qual, para além de permitir

%5 Vide Anexo C: Ocorréncias de VD registadas pelo CTer Lisboa.
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uma boa captacdo da mensagem por parte do primeiro, permite ainda atentar a diversos sinais
corporais emitidos pelo segundo, que possibilitam complementar os dados até entdo
recolhidos (Sarmento 2013). As entrevistas realizadas dividiram-se em exploratdrias e
confirmatorias. Nas primeiras, entrevistaram-se especialistas no tema central da
investigacdo, com o intuito de aprofundar o seu conteddo. Nas segundas, procurou-se obter
informagdes que validassem as fontes do investigador (Sarmento, 2013). Foram submetidas
a especialistas da GNR na area da VD e da protecdo de criancas e jovens em perigo, que
constituem o Grupo 1 de entrevistados, bem como a entidades externas a GNR pertencentes
as CPCJP, que constituem o Grupo 2 de entrevistados®®.

O inquérito por questionario foi utilizado na dtica de um instrumento de medida, que
traduz os objetivos de um estudo com varidveis mensuraveis (Freixo, 2012). Para a
construcdo do seu guido teve-se em consideracdo os procedimentos descritos em Sarmento
(2013), onde submetemos o questionario a pré teste para se avaliar se estaria ajustado em
termos da ordem das questdes, do vocabulario e do significado destas relativamente aos

inquiridos. Numa fase posterior, foi elaborado o inquérito definitivo®’.
4.4.Amostragem: Composicao e Justificacao

Atendendo aos objetivos da pesquisa, as entrevistas foram aplicadas a elementos da
GNR e também a entidades externas, como sdo exemplo as pertencentes as CPCJ.

Os entrevistados da GNR, num total de seis, foram selecionados numa oOtica de
especializacdo na matéria central da investigacao e no intuito de abranger os escalGes CTer
e Orgéos Superiores de Comando e Dire¢do (OSCD) da GNR. Quanto aos entrevistados
externos, num total de cinco, selecionaram-se os presidentes das CPCJ que tém relagéo
operacional com a GNR e cuja sede se situa na ZA dos DTer do CTer de Lisboa,
respetivamente Mafra, Alenquer, Torres Vedras, Vila Franca de Xira e Sintra®®,

Deste modo, a escolha dos entrevistados, obedece ao método de amostragem nao
probabilistica por selecdo racional apresentado por Freixo (2012), onde os elementos sao
escolhidos pelas suas caracteristicas tipicas/especializacao.

O inquérito por questionario foi administrado aos militares que desempenham a

funcao de patrulheiros nos PTer do CTer de Lisboa®. De acordo com Sarmento (2013), os

% Vide Apéndice I: Caracterizacdo dos Entrevistados Grupo 1 e 2; Vide Apéndice J: Guido de Entrevista: Grupo
1; Vide Apéndice L: Guido de Entrevista: Grupo 2.
57 Vide Apéndice M: Guido Inquérito por Questionario.
58 Vide Anexo D: Area dos DTer do CTer Lisboa.
%9 Vide Anexo E: PTer do CTer Lisboa.
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questionarios podem servir como complemento das entrevistas. Assim, dado que estas foram
dirigidas aos escaldes CTer e OSCD, pretendeu-se com o inquérito por questionario, recolher
dados daqueles que sdo a primeira linha de resposta conferida pela GNR ou seja, 0s militares
dos PTer. Estes constituiram assim o universo/populacdo de investigacdo, que consiste no
“conjunto de individuos (...) cOM uma ou mais caracteristicas comuns, que se pretende
analisar ou inferir” (Sarmento, 2013, p. 71). Por sua vez a amostra ¢ o “conjunto de
elementos retirados da populacdo, que € representativo e significativo desta populagdo”
(Sarmento, 2013, p. 71). Esta tipologia de amostragem probabilistica consiste na aleatéria
simples, dado que cada unidade da amostra foi retirada ao acaso do universo ou populagdo
(Freixo, 2012). O total da amostra do inquérito por questionario é de 128 militares dos PTer

do CTer de Lisboa, que desempenham funcdes como patrulheiro.
4.5.Técnicas de Tratamento e Analise de Dados

As entrevistas foram agendadas via correio eletronico, tendo sido posteriormente
enviado o guido de entrevista, quer para as entidades do Grupo 1 quer para as do Grupo 2.
Em todos os momentos foi solicitada autorizagdo para se proceder a sua gravacgdo, tendo sido
aceite na totalidade. Apds a transcricdo das entrevistas, foram as mesmas remetidas aos
entrevistados, para que pudessem validar as suas respostas. Encontrando-se validadas,
procedeu-se a sua analise.

O tratamento das entrevistas foi feito com base na técnica de analise de contetdo,
seguindo Freixo (2012) e Sarmento (2013).

Primeiramente, procedeu-se a classificacdo proposta por Freixo (2012), na qual se
reinem os dados obtidos em classes ou grupos, de acordo com 0s objetivos da pesquisa e
respetivo modelo de analise. Deste modo foram concebidos quatro moédulos distintos —
Modulo A: Articulacdo interna da GNR no ambito de VD; Mddulo B: Particularidades
processuais internas a GNR; Mddulo C: Articulacdo com entidades externas; Modulo D:
Formac&o dos militares da GNR em VD; que incorporam um numero variavel de questdes
das entrevistas, do Grupo 1 e Grupo 2%, e do inquérito por questionario.

Ap0s a codificagdo grupal, procedeu-se a anélise de contetido sugerida por Sarmento

(2013), na qual foram selecionadas unidades de registo® para cada resposta e posteriormente

% Vide Apéndice N: Confirmacdo dos Objetivos através das Entrevistas: Grupo 1; Vide Apéndice O:

Confirmacdo dos Objetivos através das Entrevistas: Grupo 2.

61 S30 palavras, expressdes, frases ou paragrafos retiradas de cada resposta dos entrevistados (Sarmento, 2013).
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unidades de contexto®?. Na presente investigagdo houve a destringa entre as entrevistas
realizadas as entidades do Grupo 1 e do Grupo 2, pelo que foram criadas as matrizes de
codificacdo numérica e cromatica das respostas para cada uma delas, que constituem
respetivamente o Apéndice P e 0 Apéndice Q. Estas matrizes contemplam para cada questao,
uma unidade de registo e a sua consequente descri¢do. Posteriormente, foram elaboradas as
matrizes de unidades de contexto e de registo por questdo, que constituem o Apéndice R,
para as do Grupo 1 e Apéndice S para as do Grupo 2. Neste caso em especifico, extraiu-se
do texto as unidades de contexto, a que se fez corresponder cada unidade de registo.
Quanto aos questionérios, foi utilizada a plataforma do Goggle Forms para a sua
criacdo, sendo remetidos posteriormente via eletronica. Para tratamento dos questionarios

recorreu-se ao programa IBM SPSS Statistics 24.

62 Segmentos que contém as unidades de registo e permitem compreender o significado destas. Séo retirados
do texto das unidades de registo (Sarmento, 2013).
29

Violéncia Doméstica: Criangas expostas ao crime conjugal e o papel da Guarda Nacional Republicana -
Estudo de Caso no Comando Territorial de Lisboa



Capitulo 5.Apresentacgdo, Analise e Discussdo dos Resultados ]

CAPITULO 5. APRESENTACAO, ANALISE E DISCUSSAO DOS
RESULTADOS

5.1.Apresentacdo e Analise dos Resultados das Entrevistas

No presente capitulo séo apresentados, analisados e discutidos os resultados obtidos,

quer pelas entrevistas realizadas, quer pelo inquérito por questionario.
5.1.1.Apresentacdo e Analise dos Resultados das Entrevistas: Grupo 1

Por forma a sintetizar todo o método de analise de conteldo proposto por Sarmento
(2013) apresentado no Capitulo anterior, e tendo em conta os modulos referidos
anteriormente, foram criadas as matrizes de analise de contetdo por questdo, as quais
apresentam as questfes agrupadas por modulos e as correspondentes unidades de registo e
unidades de enumeracdo. Estas Gltimas contam o numero de vezes que se repetem as
unidades de registo presentes em cada questdo. As matrizes tém assim como objetivo dar
corpo as conclusoes, de uma forma individual, para cada uma das questfes (Sarmento, 2013).

No ambito dos resultados das entrevistas do Grupo 1, apresentamos 0s quadros n.°4,
5,6 e 7 que agrupam as questdes das entrevistas em maédulos, respetivamente Modulo A, B,
CeD.

Quadro n.° 4: Matriz de Analise de Conteudo das Questdes do Mddulo A: Grupo 1

Entrevistados
Unidade de Registo UEnum | Resultados
El‘EZ‘E3‘E4‘E5‘E6
MODULO A: ARTICULACAO INTERNA DA GNR NO AMBITO DE VD

Q1
Existéncia de Especialistas nos PTer X | X X | X 6 6/6 (100%)
Existéncia dos NIAVE nos CTer X | X X 6 6/6 (100%)
Existéncia da DIC ao nivel de OSCD X | X X | X 6 6/6 (100%)
SPE ao nivel de DTer X | X X 3 3/6 (50%)

Q2
Critério gravidade do inquérito X X X 3 3/6 (50%)
A ndo existéncia das Ell é suprimida por especialistas nos PTer X | X 2 2/6 (33%)
Articulacéo dos NIAVE quer com os PTer quer com a DIC X 2 2/6 (33%)
Articulacdo com as SPE para troca de informagéo X | X 3 3/6 (50%)
Falta de Comunicagdo X 1 1/6 (17%)
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Falta de Organizagéo X 1 1/6 (17%)
Falta de Articulacéo por forca da estrutura de IC X X 2 2/6 (33%)

No que concerne a questdo n.°1 — “A GNR dispde de 6rgaos especializados em
violéncia doméstica em todos os escales (isto é, desde os Postos Territoriais até aos
Orgéos superiores de Comando e Dire¢do- Comando Operacional)?” a totalidade dos
entrevistados, (100%), refere que ao nivel dos PTer existem militares especialistas em VD,
nos CTer existem os NIAVE como 6rgédo especializado em VD e por altimo ao nivel dos
OSCD existe a DIC, como 6rgdo coordenador dos restantes. No que toca aos DTer, apesar
de ndo existir qualquer érgdo especializado em VD, trés dos entrevistados (50%) referiram
que as SPE fruto das suas atribuicdes podem dar o seu contributo em situagdes de VD.

Na questdo n.°2 — “Considera existir articulacdo entre os varios 0rgaos
especializados em violéncia domeéstica, existentes nos varios escaldes da GNR? (isto &,
desde os Postos Territoriais até aos Orgdos superiores de Comando e Direg&o-
Comando Operacional)? Porqué?”, quatro dos entrevistados, (67%), consideram que sim
e os restantes dois, (33%), que n&o. Trés dos entrevistados, (50%), justificam a sua resposta
afirmando que a articulacdo entre os varios érgdos em matéria de VD é materializada por
um critério interno em termos de gravidade das ocorréncias. Isto é, se uma ocorréncia for de
risco baixo compete aos PTer iniciarem as diligéncias de inquérito, enquanto nas ocorréncias
de risco médio e elevado as diligéncias competem aos NIAVE dos CTer. Por seu turno, dois
dos entrevistados, (33%), justificam a existéncia de articulacdo pelo facto dos PTer terem na
sua grande maioria especialistas em VD, como vimos na questdo 1. Pese embora a extin¢édo
das Ell dos PTer, esta auséncia € suplantada pelos referidos especialistas. Dois entrevistados,
(33%), justificam a sua resposta afirmativa referindo que os NIAVE sdo o 6rgéo por
exceléncia da GNR em VD, pelo que se articulam com os PTer (num patamar inferior) e
com a DIC (num patamar superior). Por ultimo, trés entrevistados, (50%), referem que apesar
das SPE ndo serem centradas na tematica da VD, articulam-se com os restantes 6rgdos
especializados, nomeadamente para troca de informacdes. Ao invés, o Entrevistado (E) 4 e
0 E6 consideram ndo existir articulagcdo. Nas suas justificagdes, (n=1) (17%), considera
existir falta de comunicacao sobretudo entre os PTer e 0os NIAVE, tal como nos refere o E4
“estdo estipulados quais os processos que devem vir para os NIAVE mas as vezes 0 Posto
ndo comunica ao NIAVE a ocorréncia de um crime de VD ”. O E4 considera ainda existir
falta de organizacdo em termos internos, referindo que “as coisas nem sempre estdo bem
organizadas”. Por ultimo quer o E4 quer o E5, (33%), apontam as alteragdes a estrutura da
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IC da GNR, conferida pelo Despacho 18/14-OG, como motivo para a ndo existéncia de
articulacdo, muito por forca da extin¢do das Ell dos PTer.

Quadro n.° 5: Matriz de Analise de Contelido das Questdes do Mddulo B: Grupo 1

Entrevistados
Unidade de Registo UEnum | Resultados
E1‘E2‘E3‘E4‘E5‘E6
MODULO B: PARTICULARIDADES PROCESSUAIS INTERNAS A GNR
Q3
Afastamento do Perigo X | X | X X | X 5 5/6 (83%)
Avaliacéo da Situacéo X | X 3 3/6 (50%)
Sinalizagio a CPCJ X | X | X[ X|X]|X 6 6/6 (100%)
Promogéao do Art.°91 da LPCJP X 2 2/6 (33%)
Q4
Recolhe toda a informagéo necessaria X | X[ X | X | X|X 6 6/6 (100%)
Esté dependente de quem o preenche X | X 2 2/6 (33%)
Combina respostas fechadas com respostas abertas X | X | X X 4 4/6 (67%)
Q5
Engloba quer o risco da vitima quer o das criangas e jovens X X 2 2/6 (33%)
Avaliacdo individual que tem de ser complementada X 1 1/6 (17%)
N&o traduz o risco real X 1 1/6 (17%)
N4o é vocacionada para criangas e jovens X | X 2 2/6 (33%)
Q6
Controlo das emocdes quer dos militares quer de terceiros X X 3 3/6 (50%)
Avaliar o perigo existente para as criangas e jovens X | X X 3 3/6 (50%)
Devem ser contactados os NIAVE X 1 1/6 (17%)
Conseguir local de acolhimento para as criangas e jovens X 1 1/6 (17%)
Q7
J4 é prética corrente X X | X | X 4 4/6 (67%)
Preenchimento é incorreto ou com falhas X 1 1/6 (17%)
Esquecimento X 1 1/6 (17%)
Falha na percecéo da existéncia de criangas/Sensibilidade X X 2 2/6 (33%)
Q8
Sim 0 0/0 (0%)
N&o X | X | X[ X|X]|X 6 6/6 (100%)
Q8.1
Contacto com institui¢des para acolhimento das criangas e jovens X X 2 2/6 (33%)
Verificar se estdo reunidos os pressupostos X X | X X 4 4/6 (67%)

Relativamente a questdo n.°3 — “Nos casos de violéncia doméstica a dificuldade
perante uma ocorréncia aumenta quando o crime foi presenciado por uma ou mais

criancgas e jovens. Quais sdo os procedimentos adotados perante estas situagdes?”,
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Cinco entrevistados, (83%), referem que o principal enfoque da GNR deverd ser o
afastamento da crianca ou do jovem da situacdo de perigo. A totalidade dos entrevistados
(n=6), (100%), referem que deve existir a sinalizacdo da crianca ou jovem para a CPCJ
competente localmente. Trés entrevistados, (50%), apontam a necessidade de realizacdo de
uma avaliacdo, por parte dos militares, da situacdo de perigo em que Se encontra a crianga
ou jovem. Por ultimo o E4 e 0 E6, (33%), referem que, se necessario for, deve-se acionar o
procedimento de urgéncia constante no Art.°91 da LPCJP.

Na questdo n.° 4 — “Relativamente ao Auto Noticia padrao? (Considera que é
suficiente para registar toda a informacéo necessaria, nomeadamente quando existem
criancas ou jovens que assistiram a perpetracio do crime?) Justifique.” a totalidade dos
entrevistados (n=6), (100%), considera 0 AN padréo para VD suficiente para registar toda a
informacdo perante uma ocorréncia de VD presenciada por criangas ou jovens. Na
justificacdo de respostas, (n=4), (67%), apontam o facto de este documento combinar
respostas fechadas com respostas abertas. Como refere o E3 “Qualquer informagédo
adicional pode ser sempre registada pelos militares nos campos descritivos”. No entanto o
E4 e 0 E5 (n=2), (33%), consideram que apesar de ser suficiente, 0 seu sucesso esta sempre
dependente de quem o preenche, isto é se tem ou ndo sensibilidade/formacéo suficiente.

No que respeita a questdo n.°5 — “Considera que a ficha de avalia¢éo do risco para
a vitima de violéncia doméstica, realizada sempre que se elabora um auto noticia desta
matéria, é suficiente para avaliar com precisao o risco que correm as criancas ou jovens
que assistiram a perpetracao do crime? Porqué?” dois entrevistados, (33%), consideram
o0 instrumento suficiente, sendo que quatro, (67%), o consideram insuficiente. No que
concerne a justificacdo da resposta, 0 E1 e 0 E3, (33%), apontam o facto de o referido
documento abarcar ndo s6 uma avaliacdo do risco da vitima direta de VD, como das vitimas
indiretas que, neste caso, S0 as criancas e jovens que assistiram a perpetracdo do crime. No
entanto, dois entrevistados, (33%), que ndo consideram suficiente, justificam a sua resposta
com o facto de a Ficha de Avalia¢do do Risco néo ser vocacionada para as vitimas indiretas.
Por sua vez o E4, (17%), considera que ndo traduz o risco real, por ser composta por itens
de escolha multipla. Por ultimo, 0 E2, (17%), considera que por ser uma avaliacdo individual,
feita por apenas um militar no decorrer da ocorréncia, tem necessariamente de ser
complementada.

Relativamente a questdo n.?6 — “Quais sdo as principais dificuldades inerentes a
atuacdo da GNR perante situactes de violéncia doméstica presenciadas por criancas

ou jovens?”, a totalidade dos entrevistados enunciam que por se tratar de vitimas
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vulneraveis, acresce a complexidade. Trés entrevistados, (50%), referem que o controlo
emocional quer de terceiros quer dos proprios materializa-se na principal dificuldade. De
igual forma trés entrevistados, (50%), referem a dificuldade inerente a avaliacdo da situacéao
que os militares tém de fazer, no sentido de percecionar a existéncia ou nao de uma situagédo
de perigo para a crianga ou jovem. Por tltimo 0 E2, (17%), considera que a maior dificuldade
esta em encontrar, se for caso disso, um local de acolhimento para as criangas e jovens.

Na questédo n.° 7 — “Considera que a GNR em todas as ocorréncias de violéncia
doméstica presenciadas por criancas ou jovens, faz a sua correta sinalizacdo?
Justifique.”, quatro entrevistados, (67%), respondem afirmativamente enquanto que o0s
restantes dois, (33%), respondem de forma negativa. Na justificagdo das respostas, 0s quatro
entrevistados, (67%), que responderam afirmativamente consideram que se trata de um
procedimento adquirido. Como refere o0 E1 “Existem fichas de sinalizacéo, por isso julgo ja
n&o ser do desconhecimento de alguém que se tenha de fazer ”. Ao inves, 0 E2, (17%), refere
que por vezes ha o preenchimento incorreto e com falhas das referidas fichas de sinalizacéo.
O E6 (n=1), (17%), aponta o esquecimento da parte dos militares. Por sua vez, quer o E2
quer o E6, (33%), consideram que ha situacGes em que os militares ndo se apercebem da
presenca de criancas ou jovens ou que, como refere o proprio E2, “muitas das vezes so 0s
proprios pais que escondem a presenca de criangas .

No questdo n.°8 — “E comum ser acionado o procedimento de urgéncia, constante
no Art°91° da Lei de Protecdo de Criancas e Jovens em Perigo (Lei n.° 142/2015 de 8 de
Setembro)?”, todos os entrevistados (n=6), (100%), consideram que ndo, o que se justifica
pelo facto do procedimento de urgéncia ter caracter excecional e por conseguinte exigir que
estejam reunidos pressupostos para 0 seu acionamento.

Na questdo 8.1 — “Quais sdo as principais dificuldades para a GNR acionar este
procedimento?”, quatro entrevistados, (67%), referiram que a principal dificuldade é a
reunido dos pressupostos para acionar o procedimento, enquanto os restantes dois, (33%),
afirmam que a grande dificuldade estd em encontrar um local de acolhimento para a crianga,

apos a sua retirada de emergéncia.

Quadro n.° 6: Matriz de Analise de Contetdo das Questdes do Mdédulo C: Grupo 1

Unidade de Registo Entrevistados UEnum | Resultados
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El1|E2|E3|E4|E5|E6
MODULO C: ARTICULACAO COM ENTIDADES EXTERNAS

Q9
Através do representante da GNR na CPCJ X X 2 2/6 (33%)
Contactos informais X 1 1/6 (17%)
Programas Especiais X | X 2 2/6 (33%)
Paralelamente a investigacdo acompanham-se os casos através dos NIAVE | X 1 1/6 (17%)
Através da Ficha RVD-2L X 1 1/6 (17%)
Apenas se tivermos inquérito na GNR X 1 1/6 (17%)

Q10
Sinalizar as CPCJ situagBes de perigo X 4 4/6 (67%)
Integrar as CPCJ X | X 4 4/6 (67%)
Investigar os crimes delegados na GNR X 1 1/6 (17%)
Identificar situacBes de perigo X 1 1/6 (17%)
Trabalho de parceria com as CPCJ X X | X X 4 4/6 (67%)

Q10.1

Presenga nos trés patamares de intervencéo X | X X 3 3/6 (50%)
GNR d4 a primeira resposta as ocorréncias 1 1/6 (17%)
Aproximacao da GNR aos casos de perigo X 1 1/6 (17%)
Relacdo GNR-CPCJ X | X 2 2/6 (33%)

Q11
Falta de meios da RNAVVD X 1 1/6 (17%)
Falta de condigdes da GNR para receber as vitimas X 1 1/6 (17%)
GNR ¢é a primeira entidade a contactar com as ocorréncias de VD X X 2 2/6 (33%)
Apoio das vitimas encaminhando-as para a RNAVVD X | X | X X 4 4/6 (67%)

No que toca & questdo n.°9 — “Apés a sinalizacio de uma crianca ou jovem em
situacdo de perigo derivado a uma ocorréncia de violéncia doméstica, a GNR mantém
0 contacto com o0 caso continuando a acompanha-lo? Justifique.”, a maioria dos
entrevistados (n=5), (83%), aponta que a GNR ap06s sinalizar uma crian¢a ou jovem em
situacdo de perigo, continua a acompanhar a sua situacdo. Das justificacGes podemos retirar
que dois entrevistados, (33%), consideram que o referido acompanhamento é materializado
pelo representante da GNR nas CPCJ, de igual forma dois dos entrevistados, (33%),
consideram que as SPE sdo quem melhor executa o acompanhamento das criangas
sinalizadas. Por outro lado o E5, (17%), considera que o acompanhamento é efetuado através
de contactos informais, ficando as criangas e jovens sinalizadas com um contacto de um dos
militares dos NIAVE, estabelecendo-se assim o acompanhamento. O E1, (17%), refere ainda
que os NIAVE, paralelamente as diligéncias de inquérito que realiza, tem como competéncia

o referido acompanhamento. Ao invés, apenas o E6, (17%), considera que a GNR ap6és a
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sinalizacdo néo efetua qualquer acompanhamento das criangas e jovens, a ndo ser que exista
a delegacdo de inquérito na GNR.

Na questdo n.°10 — “Quais sdo os procedimentos, as responsabilidades e o papel
da GNR decorrentes da sua insercao no Sistema de Protecédo de Criancgas e Jovens em
Perigo?”, quatro entrevistados, (67%), consideram que o principal papel da GNR no ambito
do SPCJP é um trabalho de parceria com as CPCJ. Da mesma forma, quatro entrevistados,
(67%), consideram que o procedimento fundamental consiste na sinalizacéo sinalizacGes de
criancas e jovens em perigo, o que deriva do trabalho de parceria referido anteriormente. Por
sua vez 0 E2, (17%), considera ainda que a GNR tem responsabilidades no ambito da
investigacdo de crimes que lhe sejam delegados e na identificagéo de situacOes de perigo.

No que concerne a questdo n.°10.1 — “Como avalia essa insercéo e porqué?”, a
totalidade dos entrevistados (n=6), (100%), faz uma avaliacdo positiva. Na justificacao das
suas respostas, trés, (50%), salientam o facto de a GNR ter responsabilidades no ambito dos
trés patamares de intervencao e dois, (33%), reforcam a relacdo de parceria existente entre a
GNR e as CPCJ como ponto claramente positivo. Por outro lado o E3, (17%), avalia a
inser¢do da GNR no SPCJP de forma positiva por existir uma maior aproximacao desta FS
as situacBes de perigo. Por dltimo o E2, (17%), reforca o papel fundamental da GNR no
SPCJP por ser na maioria dos casos quem primeiro toma conhecimento das ocorréncias.

Relativamente a questdo n.°11 — “Qual a sua opinido relativamente a articulagio
entre a GNR e as instituicdes da Rede Nacional de Apoio a Vitimas de Violéncia
Doméstica? Porqué?”, quatro entrevistados, (67%), consideram a articulacdo positiva
enquanto os restantes dois, (33%), a consideram negativa. No que concerne a justificacdo
das respostas de teor negativo, 0 E4, (17%), considera que a GNR ndo tem de momento
condicdes para receber as vitimas de VD. Por sua vez, o E5, (17%), aponta para a falta de
meios da RNAVVD, referindo que “por vezes alegam que ndo tém viatura para ir buscar a
vitima. E tem de ser a patrulha da Guarda a deslocar-se ao local para fazer esse servigo”.
Relativamente as justificacdes de teor positivo, dois entrevistados, (33%), apontam para o
facto de a GNR ser na maioria das vezes a primeira entidade a contactar com as ocorréncias
de VD. Por ultimo, quatro dos entrevistados, (67%), consideram que o principal papel
desempenhado pela GNR traduz-se no encaminhamento de vitimas de VD para a Rede de

Apoio, o qual se cumpre de forma bastante razoavel.
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Quadro n.° 7: Matriz de Analise de Contetdo das Questdes do Mdédulo D: Grupo 1

Entrevistados
Unidade de Registo UEnum | Resultados
E1|E2|E3|E4|E5|E6
MODULO D: FORMAGAO DOS MILITARES DA GNR EM VD

Q12
Sim, quer nos PTer quer nos NIAVE X | X | X 3 3/6 (50%)
Nos NIAVE sim, nos PTer ndo X | X 2 2/6 (33%)
Nem nos PTer nem nos NIAVE X 1 1/6 (17%)

Q121
Formacéo dos militares em primeira linha X | X 2 2/6 (33%)
Introduzir formagéo em vitimologia X 1 1/6 (17%)
Atualizago periddica de conhecimentos X | X | X X 4 4/6 (67%)

Na questdo n.°12 — “A formacio dada ao dispositivo da GNR nos varios escales,
desde os militares dos Postos Territoriais até aos militares que compdem os NIAVE,
cobre as competéncias necessarias para garantir a protecdo de criancas e jovens que
presenciaram a perpetracio de um crime de violéncia doméstica?”, trés entrevistados,
(50%), consideram que a formacdo desde os PTer aos NIAVE é a suficiente e adequada;
dois, (33%), consideram que nos NIAVE é suficiente e adequada, 0 mesmo ndo acontecendo
nos PTer. Por sua vez o E6, (17%), considera que nem nos PTer nem nos NIAVE a formagéo
é suficiente e adequada.

Por ultimo na questdo n.°12.1 — “Independentemente do que respondeu acima,
parece-lhe necessario introduzir /reforcar algum tipo de formacao aos militares de
cada escaldo?”, a totalidade dos entrevistados (n=6), (100%), considera que é necessario
reforco de formacdo. Trés, (50%), consideram que a formacéo dos militares em primeira
linha deve ser a prioridade; quatro, (67%), consideram que devem existir formacoes
periddicas com o objetivo de atualizar e rever conhecimentos ja adquiridos pelos militares.
O E4, (17%), considera que a GNR peca na formacdo em vitimologia referindo que “ndo se
estuda muito a vitima, perceber as varias necessidades que a vitima tem, as suas
sensibilidades os varios tipos de posturas que existem, e especialmente para as vitimas

criangas”.
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5.1.2.Apresentacdo e Analise dos Resultados das Entrevistas: Grupo 2

Relativamente aos resultados das entrevistas do Grupo 2, sdo apresentados através
dos quadros n.°8, 9 e 10, os quais agrupam as questdes das entrevistas em Maodulos,

respetivamente Modulo B, C e D.

Quadro n.° 8: Matriz de Analise de Contetdo das Questdes do Modulo B: Grupo 2

Entrevistados
Unidade de Registo Uenu | Resultad
E|E|E|E|E m 0s
1]12(3]4]5
MODULO B: PARTICULARIDADES PROCESSUAIS INTERNAS A GNR
Q1
. 5/5
Muito Boa X[ X|X]| XX 5 (100%)
Por vezes incompleta X X 2 2/5 (40%)
O facto de ser com cruzes dificulta a perce¢éo do perigo X 1 1/5 (20%)
Demora na recegéo X 1 1/5 (20%)
Q2
Depende da perigosidade da situacéo X | X 2 2/5 (40%)
Tém de estar reunidos os pressupostos constantes no Art°91° da LPCJIP X | X X | X 4 4/5 (80%)
A exposicdo a Violéncia Domestlcg éum fator' de comprometimento da integridade x| x| x X 4 415 (80%)
psiquica da crianca
Q3
. 5/5
Sim X[ X|[X]|X]|X 5 (100%)
Néo 0 0/0 (0%)
Q3.1
- . x 5/5
Para garantir a seguranca da intervencdo da CPCJ X[ X[X]|X]|X 5 (100%)
Para garantir o transporte da crianga X 1 1/5 (20%)
Q4
Encontrar uma instituicdo para a crianga ou jovem X X 2 2/5 (40%)
Diferentes entendimentos entre GNR e CPCJ para acionar o procedimento X 1 1/5 (20%)
Sem dificuldades X 1 1/5 (20%)
Controlo emaocional da familia X | X 2 2/5 (40%)

No que respeita a questdo n.°1 — “Como avalia a atua¢io da GNR no que concerne
a sinalizacdo de uma crianca em perigo, em virtude da sua exposi¢cdo a crimes de
violéncia doméstica?”, realca-se o facto de a totalidade dos entrevistados (n=5) classificar
este procedimento efetuado pela GNR como muito bom. Apresentam no entanto algumas
nuances. Dois entrevistados, (40%), referem situacGes em que as sinaliza¢des Ihes chegam
incompletas. O E3, (20%), refere que o facto de o preenchimento da ficha de sinalizagéo
consistir em responder com cruz (x) a perguntas fechadas, dificulta a percecdo do perigo
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existente. Por Gltimo, o E4, (20%), aponta que a principal dificuldade esta na demora da
rececdo da sinalizacéo referindo que “Temos um problema com o tempo que a sinalizagdo
demora a chegar .

Relativamente a questdo n.°2 — “Considera que a exposi¢do ao crime de Violéncia
Doméstica pode ser um motivo para acionar o procedimento de urgéncia constante no
Art®91° da Lei de Protecdo de Criancas e Jovens em Perigo (Lei n°142/2015 de 8 de
Setembro)”, realca-se o facto de quatro entrevistados, (80%), referirem que a exposicao a
VD é um fato de grave comprometimento da integridade psiquica, e presumivel de
acionamento do Art.° 91 da LPCJP. No entanto, por ser um procedimento de excecdo, igual
namero de entrevistados reforca que para ser acionado terdo de ser reunidos 0s seus
pressupostos. Por ultimo, dois entrevistados, (40%), referem ainda que o acionamento ou
ndo deste procedimento depende naturalmente da perigosidade da situacéo.

No que toca a questdo n.°3 — “Quando a CPCJ da cumprimento a um
procedimento de urgéncia constante no Art°91° da Lei de Prote¢do de Criancgas e
Jovens em Perigo (Lei n°142/2015 de 8 de Setembro), resultante da exposicdo de uma
crianca a um crime de VD, solicita a interven¢do da GNR?”, todos o0s entrevistados
(n=5), (100%), responderam afirmativamente.

Relativamente a questdo n.°3.1 — “Porque o fazem?”, 0s entrevistados mencionam
que a intervencdo da GNR no ambito do procedimento de urgéncia constante no Art.° 91° da
LPCJP tem como intuito, garantir a seguranca de toda a intervencdo das CPCJ. O E4, (20%),
refere ainda que simultaneamente a conferir seguranca a GNR também pode garantir o
transporte, se necessario, da (s) crianca (s) ou jovem (s).

Quanto a questdo n.°4 — “Quais as principais dificuldades perante o acionamento
do procedimento de urgéncia constante Art°91° da Lei de Protecdo de Criancas e
Jovens em Perigo (Lei n°142/2015 de 8 de Setembro), nos casos de criancas expostas a
Violéncia Domeéstica?”, o E3, (20%), considera ndo existirem dificuldades. Dois
entrevistados, (40%), consideram que encontrar um local para o acolhimento da crianca ou
jovem é a tarefa que se constitui como mais dificil. Por sua vez, dois entrevistados, (40%),
apontam ainda o controlo emocional da familia como a tarefa mais ardua. Por sua vez o E2,
(20%), refere que existem situagfes em que o entendimento entre GNR e CPCJ ndo € o

mesmo relativamente a acionar ou ndo o procedimento de urgéncia.
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Quadro n.° 9: Matriz de Analise de Conteudo das Questdes do Mddulo C: Grupo 2

Entrevistados
Unidade de Registo Uenum. | Resultados
E1|e2|e3|E4|Es
MODULO C: ARTICULACAO COM ENTIDADES EXTERNAS
Q5
Prevencgdo e combate a situagdes de perigo X | X 2 2/5 (40%)
Plano intermédio entre as ECMUJ e os Tribunais X X | X 3 3/5 (60%)
Defesa dos direitos das criangas e jovens X | X 2 2/5 (40%)
Q6
Excelente articulagdo | X | X | X | X | X | 5 | 5/5 (100%)
Q6.1
Notificagdes aos pais das criangas e jovens X 1 1/5 (20%)
O conteldo das sinalizagdes X X 2 2/5 (40%)
Nada a melhorar X | X 2 2/5 (40%)
Q7
Recolha de informagéo X | X X 3 3/5 (60%)
Através da Escola Segura X X 2 2/5 (40%)
Através do representante da GNR nas CPCJ X | X 2 2/5 (40%)
Por solicitagdo das CPCJ X 1 1/5 (20%)
Deixam de acompanhar X 1 1/5 (20%)

Na questdo n.°5 — “Qual o papel desempenhado pelas CPCJ no sistema de
protecdo de criangas e jovens em perigo?”, dois entrevistados, (40%), consideram que 0
papel das CPCJ no SPCJP tem um duplo sentido, em que por um lado desempenham fungées
preventivas e por outro lado tém fungdes de combate a situacOes de perigo. Trés
entrevistados, (60%), consideram que as CPCJ se situam num patamar intermédio, entre as
ECMIJ num patamar inferior e os tribunais num patamar superior. Por ultimo, dois
entrevistados, (40%), consideram ainda que o papel fundamental das CPCJ consiste na
defesa dos direitos das criancas.

Relativamente a questdo n.°6 — “Qual a sua opinido relativamente a articulacéo
da GNR com as CPCJ?”, realca-se o facto de a totalidade dos entrevistados, (n=5), (100%),
considerar excelente a articulacdo entre GNR e as CPCJ.

Quanto a questdo n.°6.1 — “Independentemente do que respondeu anteriormente,
considera existirem aspetos a ser melhorados? Quais?”, trés entrevistados, (60%),
consideram existir algo a melhorar enquanto os restantes dois, (40%), referem o contrario.
No que toca a justificacdo das suas respostas, o E1, (20%), considera ser de melhorar as
notificagdes por parte da GNR aos responsaveis parentais das criangas e jovens, afirmando

que “Uma das coisas que nos temos mesmo de melhorar é no sentido das convocatorias que
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fazemos via GNR.” Os restantes dois entrevistados, (40%), que mencionam possibilidades
de melhoria referem, em ambos 0s casos, o0 conteudo das sinalizacdes feitas pela GNR. Isto
porque, como refere o E2, “As sinalizacdes as vezes sdo tdo sucintas que ndo percebemos
onde esta o perigo”.

Relativamente a questdo 7 — “Que tipo de intervencdo desenvolve a GNR apos a
sinaliza¢io de uma crianca ou jovem em situagao de perigo a CPCJ?”, trés entrevistados,
(60%), consideram que a GNR continua a fazer um acompanhamento de perto das situacfes
de perigo por si sinalizadas, ao passo que os restantes dois, (40%), consideram que apos a
sinalizacdo, as CPCJ séo as Unicas entidades a efetuar esse acompanhamento. Dos trés
entrevistados, (60%), que consideram existir acompanhamento por parte da GNR, todos
indicam que, na maioria das vezes, a GNR acompanha os casos recolhendo informacdes
Uteis para 0s processos que decorrem nas CPCJ, quer seja a pedido destas ou por livre
iniciativa, como refere 0 E5 “¢é passarem no domicilio para averiguarem como é que as
situagdes estdo e nos reportarem . Dois entrevistados, (40%), referem ainda o PES da GNR
como principal meio de acompanhamento das situacdes de perigo. Na mesma medida, dois
entrevistados, (40%), consideram que o0 acompanhamento € realizado ainda pelo
representante da GNR nas CPCJ.

Quadro n.° 10: Matriz de Analise de Conteddo das Questdes do Médulo D: Grupo 2

Unidade de Registo Entrevistados Uenum. Resultados
E1|E2|E3|E4|E5
MODULO D: FORMAQAO DOS MILITARES EM VD
Q8
Evolucéo X 1 1/5 (20%)
Melhorou com os militares da GNR associados as CPCJ X | X | X 3 3/5 (60%)
Necessaria mais formacéo X [ X 2 2/5 (40%)
Q8.1
Mais sensibilidade por parte dos militares X X 2 2/5 (40%)
Melhorar os conhecimentos na matéria X [ X 2 2/5 (40%)
Melhorar a sua iniciativa X 1 1/5 (20%)
Nada a melhorar X | X 2 2/5 (40%)

No que toca a questdo n.°8 — “Qual a sua opinido relativamente a formacéo dos
militares da GNR, no ambito da protecdo de criangas e jovens expostos a crimes de
violéncia doméstica?”, os E1, E2 e E3, (60%), registam melhorias no trabalho desenvolvido

pela GNR na &rea das criangas e jovens em perigo, por forca dos militares que integram as
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CPCJ. Por sua vez os entrevistados E4 e o E5, (40%), consideram que deveria haver um
incremento na formag&o dos militares da GNR.

Por dltimo, no que respeita a questdo n.° 8.1 — “Que aspetos considera que devam
ser melhorados?”, dois entrevistados, (40%), consideram ser necessaria maior sensibilidade
por parte dos militares da GNR para tratarem situagdes que envolvem criangas e jovens.
Igual nimero menciona acréscimo de formag&o na area da protecdo de criangas e jovens em
perigo. O E4 refere que deveria existir maior iniciativa por parte dos militares da GNR pois,
nas suas palavras, “As vezes pode-se agir no imediato e esperam que nds atuemos”. Por

ultimo o E2 e o E3, (40%), consideram que ndo existem aspetos a melhorar.
5.2.Apresentacdo e Analise dos Resultados do Inquérito por Questionario

No que concerne a analise e apresentacdo dos resultados dos inquéritos por
questionario, comeca-se pela caracterizacdo dos inquiridos, passando-se de seguida a
explanacao das questdes do guido. Note-se que algumas questdes ndo sao respondidas pela
totalidade dos inquiridos por estas ndo Ihes serem aplicadas.

Como referido no Capitulo anterior, a amostra incide sobre os militares dos PTer do
CTer de Lisboa, que desempenham fun¢des como patrulheiro, sendo constituida por 128
militares (n=128). Verifica-se, através da Fig. n.°2, que 65,6% (n=84) tém o posto de Guarda,
22,7% (n=29) tém o posto de Cabo e 11,7% (n=15) tém o posto de Guarda Principal.

22,7%

1L7% e 65,6%

Guarda = Guarda Principal Cabo

Figura n.° 2: Posto Hierarquico

A Fig. n.°3 reflete o tempo de servico dos inquiridos, verificando-se por ordem
decrescente que 40,6% (n=52) dos militares tém entre 1 e 5 anos de servico; 24,2% (n=31),
tém entre 11 e 20 anos de servigo, 18% (n=23) entre 6 e 10 anos de servi¢o; 12,5% (n=16)
com 1 ano ou menos de servico e por ultimo 4,7% (n=6) tém mais de 20 anos de servi¢o na
GNR.
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Figura n.° 3: Tempo de Servigo

A Ultima questdo respeitante a caracterizacdo dos inquiridos diz respeito ao PTer
onde prestam servico, (Fig. n.°4). Verifica-se entdo uma forte dispersdo, com o PTer de
Aveiras de Cima com maior nimero de individuos 11,7% (n=15) e o PTer do Livramento

com o menor numero, 1,6% (n=2).
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Figuran.® 4: PTer dos Inquiridos

No que respeita as questdes do corpo do guido do inquérito, a questdo n.°1 apurou a
experiéncia dos militares em ocorréncias de VD, verificando-se através da Fig. n.°5 que,

89,8% (n=115) ja tiveram ocorréncias de VD na sua carreira como militares da GNR.

10,2%

&
89,8%

= Sim = N&o
Figura n.° 5: Resultados da questao n.°1

Através da Fig. n.°6 podemaos verificar que dos (n=115) que ja tiveram ocorréncia de
VD na sua carreira, a grande maioria, 85,2% (n=98), registou entre 1 a 10 ocorréncias de
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VD no ano de 2016. Realca-se o facto de apenas 9 militares (7,8%) ndo terem experienciado
nenhuma ocorréncia de VD no ano de 2016.

100,0% 85,2%
80,0%
60,0%
40,0%
20,00 1,8% 43% 0,9% 1,8%
0,0%
0 1-10  11-20 21-30 Mais de
30

Figura n.° 6: Resultados da questao n.°2

A questdo n.°3 do questionario apurou o envolvimento dos militares em ocorréncias
registadas em 2016 presenciadas por criangas ou jovens (excluindo naturalmente os nove
militares que durante esse periodo ndo atenderam a ocorréncias de VD). Conforme ilustra a
Fig. n.°7, s6 20,8% (n=22) dos inquiridos declaram inexisténcia presencial de criangas ou
jovens nas ocorréncias a que atenderam. Para 35,8% (n=38) dos inquiridos, a presenca de
criangas ou jovens nos cenarios de VD ocorreu numa pequena parte das ocorréncias e, para

0s restantes 43,4% (n=46) a presenca de criancas ou jovens ocorreu frequentemente.

Todas 5,7%
Uma grande parte 21,7%
Cerca de metade 16,0%
Uma pequena parte 35,8%
Nenhuma 20,8%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0%

Figura n.° 7: Resultados da quest&o n.°3

Na questdo n.°4, pretendia-se saber se os militares apds constatarem a presenca de
criancas ou jovens, (n=84), teriam ou nao efetuado a sua sinalizacdo. Através da Fig. n.°8, €
de realgar que a esmagadora maioria, 83,4% (n=70), efetuou a sinalizacdo de todas as

criangas ou jovens, que presenciaram a perpetracao de um crime de VD.
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Todas 83,4%
Uma grande parte 4,8%
Cerca de metade 3,6%
Uma pequena parte 4,8%
Nao sinalizei nenhuma 3,6%

0,0% 25,0% 50,0% 75,0% 100,0%
Figura n.° 8: Resultados da questao n.°4

Na sequéncia da questdo anterior, a questdo n.°5 apurou os motivos que levaram os
militares a ndo sinalizarem todas as criancas ou jovens (Fig. n.°9). Dos 14 militares que nao
o fizeram sempre, 11 (78,6%) ndo constataram a sua presenca, motivo pelo qual néo a (s)
sinalizaram; 3, (21,4%) referem que apenas fizeram os procedimentos para a vitima e
agressor, e que apenas sinalizariam a crianga ou jovem caso Ocorressem novamente
disturbios. Por ultimo, 2 (14,3%), apenas elaboraram o expediente relativo a vitima e
agressor ignorando o facto da crianca ou jovem ter assistido a perpetracao do crime. Importa
referir que nesta questdo os inquiridos poderiam indicar mais do que uma resposta, motivo
pelo qual tem uma percentagem total de 114,3%. De todas as hipdteses de resposta a esta

questdo, os inquiridos apenas apontaram as trés que constam na Fig. n.°9.

Foi a primeira vez que aconteceu com aquele casal. Caso
ocorra novamente reportarei a situacdo de perigo da(s) 21,4%
crianga(s) ou jovem(s)

Apenas fiz os procedimentos para a vitima e agressor 14,3%

N&o constatei a presenca de crianga(s) ou jovem(s) 78,6%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%
Figura n.® 9: Resultados da quest&o n.°5

A questdo n.°6, cujos resultados se encontram explanados na Fig. n.° 10, visa apurar
as dificuldades sentidas pelos militares nas ocorréncias de VD presenciadas por criangas ou
jovens. Damos principal destaque ao facto de 44% (n=37) ter referido como grande
dificuldade o apurar a veracidade dos factos em caso de denuncias, seguindo-se a avaliagdo
dos sinais de perigo apresentados pelas criangas ou jovens com cerca de 23,8% (n=20), e 0

preenchimento de expediente com 19% (n=16).
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Nenhuma dificuldade == 6 090
Dificuldade em interivir dada a relutancia dos pais =————— 17 904
Apurar a veracidade dos factos em caso de dendincias 44,0%
Preenchimento do AN Padr&o e da Ficha de Avaliag&o do Risco s 19 0%
Contactar a entidade competente s 6 094
O facto de estarem presentes mais do que uma crianga ou jovem = 7 104
Realizar a sinalizagdo da(s) crianca(s) ou jovem(s) através da NEP 3.60 = 1,2%
Auvaliar os sinais de perigo apresentados pela(s) criancas ou jovem(s) 23,8%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0%

Figura n.° 10: Resultados da questdo n.°6

Na questdo n.° 7, pretendia-se apurar a existéncia ou nao de articulacdo entre os
militares em primeira linha (inquiridos) e os militares das SPE e dos NIAVE, em matéria de
VD. Atentando a Fig. n.°11, realga-se o facto de 30,5% (n=39) considerar ndo existir a
referida articulacdo, pelo que a Fig. n.°12 aponta os principais motivos dessa ndo articulagéo.
As principais causas apontadas prendem-se com a indisponibilidade, quer das SPE quer dos
NIAVE, em comparecerem no local das ocorréncias em apoio aos militares de primeira

linha, 43,6% (n=17), e com a falta de comunicacdo entre os varios escaldes, 38,5% (n=15).

30,5%‘
¢ 69,5%

= Sim = Nao

Figura n.® 11: Resultados da questao n°7

Nao existem acOes de formagéo das SPE e dos

NIAVE para com os PTer I 10.39%

Ocorréncias fora do horario de expediente N 7,6%
N&o existe comunicacdo entre os PTer e 0s
restantes escalfes

Indisponibilidade para comparecer no local das
ocorréncias

T 38,5%
I 43,6%0

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0 45,0 50,0

Figura n.° 12: Resultados da questéo n.°8

A questdo n.°9 visa perceber até que ponto os inquiridos estdo conscientes do
procedimento de urgéncia constante no Art.° 91° da LPCJP. Pela Fig. n.°13, verifica-se que
a grande maioria 61,7% (n=79), conhece o referido procedimento bem como 0s pressupostos

necessarios para o acionar. No entanto, 22,7% (n=29) apesar de conhecer o procedimento
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desconhece quais 0s pressupostos que se tém de verificar para o seu acionamento. Uma
minoria correspondente a 15,6% (n=20) desconhece em absoluto quer o procedimento quer

0S pressupostos.

Né&o conhego nem o
procedimento nem os
pressupostos 15,6%

pressupostos
= Conheco o procedimento mas

N&0 0S pressupostos
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0

Figura n.° 13: Resultados da quest&o n.°9

Pela Fig. n.° 14, que apresenta os resultados da questdo n.° 10, constatamos que
apenas uma minoria dos inquiridos 12% (n=13) realizou pelo menos um procedimento de

urgéncia no ano de 2016, o que se justifica pelo seu caracter excecional.

12,0%

88,0%

= Sim = N&o
Figura n.° 14: Resultados da questéo n.°10

Com as questdes n.° 11 e n.° 12, pretende-se avaliar o nivel de formacao dos militares
que trabalham em primeira linha. Do total de inquiridos, apenas 8,6% (n=11) tem formacéo
IAVE, como reflete a Fig. n.°15. Destes (n=11), 64% (n=7) considera a referida formagéo
como suficiente para o0 bom desempenho perante ocorréncias de VD, enquanto 36% (n=4)

considera a mesma ndo suficiente, como podemos constatar pela Fig. n.°16.

8,6%

91,4%

= Sim = Néo
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Figura n.® 15: Resultados da questdo n.°11

36%

—_—

Sim = Ndo

Figura n.° 16: Resultados da questdo n.°12

Por altimo, na Fig. n.°17 constam as respostas a questdo n.° 13, onde se pretende
apurar se a formacédo base que possuem os inquiridos € suficiente, na sua opinido, para um
correto desempenho perante ocorréncias de VD e mais especificamente quando ha
cumulativamente a presenca de criangas ou jovens. A maioria correspondente a 65% (n=76)
considera que ndo, enquanto o restantes 35% (n=41) considera que sim. Excluem-se destes

resultados, os militares que tém formagdo IAVE (n=11).

35%

65%

Sim = Nao

Figura n.° 17: Resultados da questdo n.°13

5.3.Discussao dos Resultados

Nesta fase pretende-se congregar os resultados obtidos pelas diferentes técnicas de
recolha de dados realizadas. Consideramos os modulos pré definidos, por forma a sintetizar
toda a informacéo e a conduzi-la no sentido de dar resposta as questdes de investigacdo no
Capitulo seguinte.

Assim, relativamente ao Mdédulo A-Articulacéo interna da GNR no ambito de
VD, consideramos especialmente as duas perguntas inicias das entrevistas realizadas ao
Grupo 1 e os aspetos enunciados no Capitulo 3. Verificamos a existéncia de 6Orgdos
especializados em VD na GNR, em todos os escalBes, com a excecdo ao nivel de DTer. De
forma ascendente, existem militares especializados em VD nos PTer, seguidamente 0s
NIAVE ao nivel dos CTer e por ultimo a DIC como 6rgdo coordenador de toda a atividade

de IC e, neste caso, de VD. Em termos de articulagéo entre estes, o Despacho 18/14-OG néo
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extinguiu os efetivos nos PTer com especializacgdo em VD, mas veio retirar a
dependéncia/comando destes das SIIC dos CTer, passando para 0 Comandante de PTer. Ao
nivel de DTer, as SPE sdo o 6rgdo que em termos de competéncias se assemelha aos
restantes, podendo existir articulagdo em matéria de VD bem como no que toca a criancgas e
jovens em perigo. A nivel interno encontra-se definido o papel desempenhado por cada
6rgéo especializado, sendo que apenas uma baixa percentagem, quer dos entrevistados quer
dos inquiridos, consideram ndo existir articulacdo entre estes. Para além dos 6rgdos
especificos existentes na GNR em matéria de VD, a maioria dos militares que trabalham em
primeira linha (patrulheiros), regista pelo menos 1 a 10 ocorréncias de VD anualmente. Tais
dados reforcam a necessidade de existir articulagdo ndo sé entre os érgdos especificos de
VD da GNR, mas também entre estes e os patrulheiros, o que se verifica acontecer.

Relativamente ao Modulo B-Particularidades Processuais Internas a GNR,
consideramos as questdes n.° 3,4,5,6,7,8 e 8.1 das entrevistas do Grupo 1, as questdes n.°
1,2,3,3.1 e 4 do Grupo 2, assim como a questdo n.°4,5 e 6 do inquérito por questionario.
Desta forma, constatamos que o principal procedimento efetuado pela GNR em ocorréncias
de VD presenciada por criangas ou jovens, consiste na sinalizacdo destas para as CPCJ e 0
providenciar no sentido de afastar a crianca ou jovem do perigo a que esté sujeita. E possivel
verificar que, uma elevada percentagem dos militares inquiridos, efetuou corretamente a
sinalizacdo das criancas ou jovens que constataram terem presenciado o crime de VD,
reforcado pelo facto dos entrevistados do grupo 2 referirem que se trata de um procedimento
bastante bem conseguido pela GNR.

As principais dificuldades sentidas pelos militares nestas ocorréncias traduzem-se na
avaliacdo que tém necessariamente de realizar a situacdo em concreto, por forma a avaliarem
0 perigo a gque estdo sujeitas as criancas ou jovens. O facto de uma esmagadora maioria dos
crimes de VD ocorrerem no espago casa, justifica as dificuldades mencionadas pelos
inquiridos em avaliar a situacdo, bem como a sua confirmagdo em caso de denuncias. Para
as dificuldades inerentes contribui ainda, o facto de a larga maioria dos crimes de VD néo
ser cometido em flagrante delito, dado que agressor e vitima se encontram num espaco
fechado.

Relativamente aos instrumentos utilizados pela GNR perante uma ocorréncia de VD
presenciada por criangas, constatamos que o AN padréo é suficiente para fazer a recolha de
toda a informacdo, mas que a RVD para a vitima de VD n&o esta suficientemente adaptada

para precisar o risco subjacente as criangas e jovens que presenciaram o crime de VD.
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Por ultimo, o procedimento de urgéncia constante no Art.°91 da LPCJP por ser de
caracter excecional e ter de reunir determinados pressupostos, ndo é frequentemente aplicado
pela GNR. No entanto, verificamos que sempre que € acionado por uma entidade que nao a
GNR, esta FS cumpre uma especial missdo, dado que devera sempre ser contactada para
garantir a seguranca do procedimento. Registamos ainda, a elevada percentagem de militares
inquiridos que tem conhecimento quer do referido procedimento quer dos pressupostos para
0 acionar.

Relativamente ao Mddulo C-Articulacdo com Entidades Externas, baseamo-nos
nas questdes n.° 9,10,10.1 e 11 das entrevistas do Grupo 1 e nas questdes n.°5,6,6.1 e 7 do
Grupo 2. Assim constatamos que o papel da GNR no SPCJP é extensivel a todos os seus
patamares de intervencdo. A articulacdo com as CPCJ é avaliada por estas como excelente,
em gue muito contribui o facto da GNR estar presente na CA das CPCJ e em alguns casos
nas CR. Importa referir ainda que, a maioria dos entrevistados quer do Grupo 1 quer do
Grupo 2, referem que a GNR ap0s efetuar a sinalizagdo de uma crianga ou jovem em situagado
de perigo, continua a fazer o seu acompanhamento. Verifica-se também a existéncia de um
trabalho de parceria entre a GNR e as CPCJ centrado na promocéo e protecao dos direitos
das criancas e jovens em situagdes de perigo.

Relativamente as vitimas de VD, a GNR em articulagdo com a RNAVVD, presta o
atendimento inicial a vitima, encaminhando-a se necessario para outras estruturas
disponiveis na Rede. Realca-se o facto de a GNR dispor de condicBes especiais para efetuar
o0 atendimento das vitimas de VD, embora nao se verifique em todos os PTer/CTer.

Por ultimo no Modulo n.°4-Formacédo dos Militares da GNR em VD,
consideramos as questdes n.° 12 e 12.1 das entrevistas realizadas ao Grupo 1 e as questfes
n.°8 e 8.1 realizadas ao Grupo 2. Relativamente aos inquéritos por questionario
consideramos as questdes n.° 11, 12 e 13. Conjugando os dados, foi possivel apurar no que
respeita a formagdo dos militares da GNR, que a especializacdo em VD ¢é suficiente e
adequada para trabalhar com matérias relacionadas com a area e que a formacao de base,
n&o sendo suficiente, carece sobretudo de atualizagdes periddicas. E possivel verificar pelas
entrevistas do Grupo 2, que a sensibilidade dos militares para questdes relacionadas com
criancas e jovens melhorou substancialmente com a integracdo da GNR nas CPCJ, quer nas
CA quer nas CR.
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CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Nas presentes conclusdes, apresentam-se as deducdes a que se chega, tendo em conta
os resultados obtidos e as abordagens teoricas, realizadas nos capitulos referentes ao estado
da arte, com o objetivo de responder as QD e consequentemente & QC da presente
investigacdo. Para tal, associamos respetivamente os Modulos tematicos A, B, C, D a cada
uma das QD.

Relativamente a QD1, concluimos que a articulacdo existente entre os diversos
escalBes e valéncias da GNR que atuam em matéria de investigacdo e prevencdo de VD é
positiva. Os PTer contemplam na sua organica militares especialistas em VD,
nomeadamente com habilitacdo através do curso IAVE. Os CTer tém os NIAVE que sdo
compostos na sua totalidade por militares com especializacdo em VD, e sdo 0 6rgao por
exceléncia da GNR na vertente de VVD. Por sua vez, a DIC é o 6rgdo superior de coordenacdo
de toda a IC na GNR, e em particular de toda a atividade existente no ambito de investigagédo
de crimes VD. Realca-se o facto do Despacho 18/14 OG, nao ter contribuido para uma perda
total de efetivos nos PTer, no ambito de VD. Assim, apesar da extincdo das Ell, hd militares
habilitados com o curso IAVE em praticamente todos os PTer, o que permite investigar
crimes desta natureza.

Esta perfeitamente definido ao nivel interno, um critério em termos de gravidade do
inquérito, materializando-se no seguinte: nas ocorréncias de VD de baixo risco compete aos
militares dos PTer iniciarem as diligéncias processuais de investigacdo, ao passo que
ocorréncias de médio e elevado risco competem exclusivamente aos NIAVE. Os militares
que trabalham em primeira linha, ou seja os patrulheiros dos PTer, cumprem uma missao
importante, dado que sdo quem recolhe toda a informacao perante uma ocorréncia de VD. A
articulacdo existente entre estes e os militares que trabalham em segunda linha (Especialistas
PTer e NIAVE) € considerada, de forma ampla, como adequada pela amostra
inquirida/entrevistada.

Fruto do Despacho 18/14-OG, os militares dos PTer com especialidade em VD
passaram a depender organicamente do seu Comandante de Posto, deixando de pertencer a
estrutura de I1C. Dado que a sua fungéo primordial passa pela investigacdo de crimes de VD,
considerar-se-ia benéfica a dependéncia destes da estrutura de IC da GNR. Ao nivel DTer,

ndo existindo nenhum érgdo especifico de VD, existem as SPE, que se articulam com 0s
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restantes, nomeadamente na troca de informacao, o que se constitui um excelente apoio, pela
sua presenca proxima junto das vitimas vulneraveis.

Relativamente a QD2, o procedimento essencial desempenhado pela GNR no
ambito da exposicdo de criancas e jovens ao crime de VD, constitui-se na sinalizacdo destas
para as CPCJ, e no diligenciar no sentido de as afastar do perigo a que estdo sujeitas. A
principal dificuldade inerente a ocorréncias de VC com a presenga destas vitimas vulneraveis
traduz-se na avaliacao da situacdo de perigo a que estdo sujeitas.

A competéncia para efetuar a sinalizacdo de uma crianca ou jovem em situacédo de
perigo é transversal a qualquer ECMIJ. O facto de a GNR ser uma dessas referidas entidades
cumulativamente com o facto de ser uma FS, incumbe-lhe ndo s6 a sinaliza¢do da crianca
ou jovem em situacdo de perigo como também o garantir a sua protecdo e necessario
afastamento do perigo a que esta sujeita. Tal pressupde que os OPC tenham capacidade para
fazer uma correta avaliacdo da situacdo, implicando naturalmente competéncia quanto a
percecdo de se a situacdo em concreto configura uma situacéo de perigo. O procedimento da
sinalizacdo de criancas e jovens em perigo, fruto da sua exposi¢do a crimes de VC, €
realizado com uma elevada percentagem de sucesso, justificado pela excelente opinido que
as CPCJ tém acerca deste procedimento efetuado pela GNR.

Todas as informagdes recolhidas pelo elemento policial s&o registadas no AN padréo
de VD, no qual consta ainda a RVD para a Vitima de VVD. O primeiro instrumento referido,
é essencial para a recolha de informacéo e o segundo para precisar o risco a que estdo sujeitas
as criancas e jovens, pese embora a Ficha ndo esteja totalmente adaptada para precisar o
risco subjacente a exposi¢do de criancas e jovens a VD.

Relativamente a QD3, a articulacdo da GNR com as instituicbes da RNAVVD é
positiva pelo facto desta FS prestar o atendimento inicial as vitimas de VD e
consequentemente o encaminhamento para as demais instituicdes da Rede. A articulagédo
com as CPCJ é de igual forma positiva pelo facto da GNR estar presente nos trés patamares
de intervencdo do SPCJP.

A principal resposta conferida pela GNR no ambito da RNAVVD constitui-se no
atendimento da vitima de VD, utilizando para tal as suas estruturas de atendimento especial
a vitima.

Por sua vez, a presenca da GNR no SPCJP e transversal aos trés patamares de
intervencdo, por se constituir como ECMIJ num primeiro patamar, com a principal funcéo
de sinalizar criancas e jovens em situacdo de perigo as CPCJ; fazer parte integrante das CPCJ

num segundo patamar, sobretudo na CA destas, desempenhando um papel de
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acompanhamento das diversas situacOes de perigo que, num primeiro patamar, tenha
sinalizado; Por ultimo, no terceiro nivel do SPCJP surge como coadjuvante do MP na
investigacdo de crimes de VD que lhe sejam delegados.

Relativamente a QD4, a formacéo de que dispdem os militares com especialidade
em VD ¢ suficiente e adequada para um correto desempenho perante ocorréncias de VD. Os
militares em primeira linha (patrulheiros), maioritariamente ndo tém formacéo especializada
mas apenas a formacéo de base. Verifica-se que esta ndo € suficiente e carece de atualizacbes
periddicas. A falta de atualizacdo de conhecimentos, sobretudo em matérias delicadas como
a promocao e protecdo dos direitos das criancas, provoca nos militares em primeira linha um
certo desconforto em atuar perante determinadas situagoes.

Concluidas as reflexdes/deducdes acerca das QD levantadas, estamos em condi¢6es
de dar resposta a QC da investigacdo. Ocorre recordar que, com o crescente conhecimento
da problematica da VD como uma questdo de violacdo grave dos direitos humanos, a GNR
tem adaptado a sua estrutura interna e a sua forma de policiamento, no sentido de dar a
melhor resposta a este fendmeno. O facto de a GNR ter um largo espetro de territorio a sua
responsabilidade, aliado as suas competéncias como FS, justifica que na grande parte das
ocorréncias de VD, seja a primeira entidade a quem as vitimas recorrem, para verem a sua
seguranca salvaguardada. Pressup®e isto que exista a nivel interno uma adequada articulacdo
para que, desde 0 momento do contacto inicial com uma ocorréncia de VD (militares em
primeira linha) até ao final dos inquéritos delegados para investigacdo na GNR (militares
especialistas em VD nos PTer ou militares dos NIAVE), ndo haja perda de informagéo.

Neste ambito, a organica existente atualmente na GNR, permite dispor de uma
primeira linha de resposta as ocorréncias, materializada pelos patrulheiros dos PTer, e uma
segunda linha especialista em VD, composta pelos militares existentes nos PTer com
formacdo IAVE e dos militares dos NIAVE, ao nivel dos CTer, articulados por um 6rgéo
superior, a DIC, com responsabilidades de coordenacgéo de toda a atividade de IC na GNR.
As vulnerabilidades existentes na articulacdo dos diferentes 6rgdos e valéncias de VD
existentes na GNR, estdo de certo modo relacionadas com o Despacho 18/14-0OG, no que se
refere ao facto dos militares especialistas em VD existentes nos PTer, ndo dependerem
diretamente das SIIC dos CTer. A sua dependéncia direta assenta no Comandante de PTer,
sendo o trabalho por si desenvolvido maioritariamente na area da IC. A par do referido, ao
nivel de DTer, ndo existem 6rgédos especializados em VD, assemelhando-se a estes apenas
as SPE, que, fruto das suas competéncias poderdo articular-se com os primeiros. Julgamos

que um 6rgdo como os NIAVE, de acordo com as suas competéncias especificas, deveria
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estar descentralizado por todo o dispositivo da GNR. Consideramos de igual forma benéfico,
um maior envolvimento das SPE no apoio aos militares em primeira linha, nomeadamente
em ocorréncias de VD presenciadas por criangas ou jovens.

A exposicdo de criancas e jovens a violéncia familiar traduz-se num grave
comprometimento para a sua estabilidade emocional e fisica. A semelhanga do que acontece
com a VD, também nestes casos em particular a GNR tem evoluido no sentido de se adaptar
as necessidades de promocao e protecdo dos direitos das criangas. Neste campo, constitui-se
como uma ECMIJ, no ambito da LPCJP, competindo-lhe uma missao primordial de dete¢édo
e sinalizacdo de situagBes de perigo. Este procedimento é realizado de forma bastante
conseguida, estando assimilado que perante uma ocorréncia de VD, h& a necessidade
obrigatdria de efetuar a sinalizacéo das criancgas e jovens que a presenciaram.

Cumulativamente ao que se descreveu, por ser uma FS, a GNR garante o afastamento
do perigo a que esta sujeita a crianca ou jovem, podendo para tal fazer recurso ao uso
legitimo da forca, 0 que se traduz numa caracteristica que mais nenhuma entidade/instituicdo
tem no ceio do SPCJP. A par do referido, a GNR cumpre uma importante misséo
relativamente aos procedimentos de urgéncia constantes no Art.° 91 da LPCJP. Tem
responsabilidades como entidade que o pode promover, e quando seja promovido pelas
CPCJ, a sua presenca é sempre solicitada, para garantir a seguranca da intervencdo. Assim,
no ambito da promocédo do Art.°91 da LPCJP por parte da GNR, o facto de uma elevada
percentagem dos militares de primeira linha (patrulheiros) terem conhecimento do referido
procedimento, e o facto de estarem conscientes dos pressupostos para o acionar, leva-nos a
confirmar que, em caso de necessidade, a GNR esta apta a acionar o procedimento de
urgéncia.

A nivel de procedimentos internos numa ocorréncia de VD presenciada por criancas
e jovens, a GNR disp6e ainda de dois instrumentos fundamentais: AN padrdo para VD e as
RVD. O primeiro recolhe toda a informacdo necessaria € 0 segundo precisa 0 risco
subjacente as vitimas. Parece-nos no entanto que quer um quer o0 outro instrumento, ndo
estdo fundamentalmente orientados para a problematica das criancas e jovens em perigo. O
AN combina de facto respostas fechadas com abertas, o que é manifestamente positivo. No
entanto, parece-nos que melhoraria caso constassem um maior nimero de questdes
orientadas para a intervencdo feita pelos militares sobre as criangas e jovens em perigo,
perante a ocorréncia de VD.

Para a promocdo e protecdo dos direitos das criancas, a GNR tem necessariamente

de atuar de forma articulada e concertada com outras instituigdes. Fruto da estrutura do
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SPCJP, a GNR cumpre um papel fundamental por se fazer representar nos seus trés
patamares de intervencdo. Assim, a sua responsabilidade vai mais além do que uma ECMIJ,
com funcdes de vigia, detecdo e sinalizacdo, tendo competéncias por fazer parte integrante
das CPCJ num segundo patamar de intervencdo e num terceiro como coadjuvante do MP,
sobretudo através da sua vertente de IC. A par do SPCJP, a GNR articula-se com as
instituicbes da RNAVVD, prestando o atendimento inicial das vitimas de VD e o
encaminhamento destas, se necessario, para as estruturas da Rede. Parece-nos no entanto
que o acompanhamento das vitimas de VD é comparativamente superior ao das criangas e
jovens em perigo. Isto é, apés a sinalizacdo de uma crianga ou de um jovem, esta passa a ser
acompanhada praticamente em exclusivo pelas CPCJ. Em grande parte dos casos, apenas se
a GNR tiver em si delegado o inquérito de investigacdo, é que faz uma monitorizacdo da
situacdo da crianca ou jovem. Julgamos que, ha sempre necessidade de continuar a par da
situacdo, em conjunto com as CPCJ, nomeadamente através de um maior envolvimento dos
Programas Especiais nesta tarefa.

Necessariamente, para operar com matérias tdo especificas e delicadas como as
vitimas de VD e a promocao e protecdo dos direitos das criancgas, € necessaria formacéo
especializada. O facto de a GNR dispor de elementos com especializacdo em todos 0s seus
escaldes que trabalham em matéria de VD é uma mais-valia. A grande vulnerabilidade ndo
esta na falta de formacdo dos militares que trabalham em primeira linha, mas sim na falta de
atualizacdes de conhecimentos, que Ihes permitam reavivar matérias tdo especificas como
as relativas a VD e a criangas e jovens em perigo, parecendo-nos que, com tantas alteragdes

legislativas existentes, seria benéfica uma atualizacdo periddica de conhecimentos.
Recomendacdes para Investigaces Futuras

A presente investigacdo debruca-se sobre o papel da GNR na investigacdo e
prevencdo da VD e na protecdo de criancas e jovens em perigo. Para tal foca-se
essencialmente em procedimentos e articulagdes a nivel interno e externo, e na sua
consequente avaliagdo. No entanto, julga-se de elevada preponderéncia o estudo de
satisfagdo das vitimas em relacdo ao trabalho da GNR. Isto é, partindo de vitimas de VD e
de criangas e jovens outrora em situacdo de perigo, que de alguma forma tiveram contacto
com a GNR, aferir qual a sua percec¢éo relativamente ao trabalho desenvolvido por esta FS,

e de que forma contribui para o acréscimo do seu sentimento de seguranga.
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Apéndice A: Caracterizacao das Situagdes de Perigo das Criancgas e Jovens

Quadro n.° 11: Caracterizacdo das Situagdes de Perigo das Criangas e Jovens

Situacdo de Perigo
Esta abandonada ou vive entregue a si propria;
Sofre maus tratos fisicos ou psiquicos ou é vitima de abusos sexuais;
Néo recebe os cuidados ou a afei¢do adequados a sua idade e situagdo pessoal;
Esta aos cuidados de terceiros, durante periodo de tempo em que se observou o

estabelecimento com estes de forte relacdo de vinculacdo e em simultdneo com o ndo

exercicio pelos pais das suas funcdes parentai563;

E obrigada a atividades ou trabalhos excessivos ou inadequados & sua idade, dignidade
e situacdo pessoal ou prejudiciais a sua formacao ou desenvolvimento;
Esta sujeita, de forma direta ou indireta, a comportamentos que afetem gravemente a
sua seguranca ou o0 seu equilibrio emocional;

Assume comportamentos ou entrega-se a atividades ou consumos que afetem
gravemente a sua salde, seguranca, formagao, educacgao ou desenvolvimento sem que
0s pais, o representante legal ou quem tenha a guarda de facto se Ihes oponham de
modo adequado a remover essa situagao.

Fonte: Adaptado de Guerra (2016)

8 Introduzido pela Lei 142/2015, de 8 de setembro (Guerra, 2016).
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Apéndice B: Piramide de Intervencéo do SPCJP

Figura n.° 18: Piramide de Intervencéo do SPCJP

Fonte: Adaptado de Consciéncia (2013)
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Apéndice C: Probleméticas das Situacdes de Perigo Sinalizadas as CPCJ

Quadro n.° 12: Problematicas das Situacdes de Perigo Sinalizadas as CPCJ em 2015

Problematicas . NL'JmeNro de
SinalizacBes/2015
A ECPCBEDC; 12237
A Negligéncia; 7543
A SituacOes de perigo em que esteja em causa o Direito a 6767
Educagéo;
A Crianga/Jovem assume comportamentos que afeta o seu bem-
estar e desenvolvimento sem que o0s pais se oponham de forma 5643
adequada;
O Mau Trato Fisico; 2035
Outra situacdo de perigo ndo categorizada; 1940

Fonte: Adaptado de Alvarez et al. (2016)
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Apéndice D: Prevaléncia das Subcategorias de ECPCBEDC

1.35%% 1,15%%
\_ = Violéncia Domeéstica
= Sem Especificacao
‘ Consumo de Alcool
Consumo de Estupefacientes

Figura n.® 19: Prevaléncia das Subcategorias de ECPCBEDC

Fonte: Adaptado de Alvarez et al. (2016)
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Quadro n.° 13: Medidas Judiciais
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Motivo

Previsdo Legal

Artigos
Relacionados

Quando néo esteja instalada a CPCJ com competéncia no municipio ou na freguesia da respetiva area da residéncia;

Art.°11° n.01, al. a).

Art.°73° n.°1, al.

a).

- - x . . o 0110 o Art.038° e 65°,
Estar em causa a aplicacéo de medidas de promocéo e protecéo cuja CPCJ ndo seja competente para o efeito; Art.°11° n.01, al. a). .02
Quando a pessoa que deva prestar consentimento no ambito do Art.° 9° da LPCJP haja sido indiciado pela pratica de crime contra a liberdade ou
autodeterminagdo sexual que vitime a crianca ou jovem que carece de protegdo, ou ainda quando tenha sido deduzida contra si queixa pela pratica | Art.°11°, n.°1, al. b. Arto9e,
de qualquer um dos crimes supra referidos.
Quando ndo é prestado consentimento a CPCJ ou este é retirado; quando o acordo estabelecido seja reiteradamente incumprido ou quando o 0110 n o 0080 1 0
h . . M . . t Art.°11° n.°1, al. d) Art.%98° n.%4,
incumprimento do acordo resulte em situagéo de grave perigo para a crianga ou jovem.
Quando haja oposicéo da crianga ou jovem a intervencéo da CPCJ. Art.°11°n.01, al. e). Art.° 95° n.%2.

Quando a CPCJ ndo obtenha a disponibilidade dos meios necesséarios para aplicar ou executar a medida que considere adequada, nomeadamente
por oposigao de um servigo ou instituigao.

Art.11° n.°1, al. f)

Art.°68°, al. a), e
Art.73°n.°1, al.
b).

Quando, decorridos 6 meses apds o conhecimento da situagdo da crianga ou jovem em perigo, a CPCJ néo tenha proferido qualquer decis&o e os
pais, representante legal ou quem tenha a guarda de facto requeiram a intervencéo judicial.

Art.°11° n.1, al. g).

Art.°68°, al. d),
Art.273° n.°1, al.
b) e Art.°105°,
n.°2.

Quando o MP considere que a decisdo da CPCJ € ilegal, ou inadequada a promogéo dos direitos ou a protecéo da crianga ou jovem, seguindo-se
nestes casos, o procedimento do Art.° 76°-Requerimento para Apreciagéo Judicial.

Art.°11° n.°1, al. h.

Art.273° n.°1, al.
C).

Quando o processo da CPCJ seja apensado a processo judicial.

Art.°11° n.°1, al. i)

Art.°81°,n°1e4.

Na sequéncia de procedimento urgente.

Art.°11° n.°1, al. j.

Art° 91° e Art°
92.

Quando atendendo a gravidade da situagao de perigo, a especial relacdo da crianca ou do jovem com gquem a provocou (por exemplo madrastas
padrastos etc.), ou ao conhecimento de anterior incumprimento reiterado de medida de promogao e prote¢do por quem deva prestar consentimento,
0 MP oficiosamente ou sob proposta da CPCJ, entenda de forma justificada, que no caso concreto ndo se mostra adequada a intervencgao desta.

Art.°11°, n°2.

Fonte: Adaptado de Borges (2011); Guerra (2016)
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Apéndice F: Estrutura das SI1C nos CTer
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Figura n.° 20: Estrutura das SI1C nos CTer

Fonte: Adaptado de: GNR, (2014b)
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Figura n.° 21: Estrutura da SIIC no CTer de Lisboa
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Apéndice H: Etapas do Processo de Investigacao

Fase Exploratoria

|

12 Investigagoes
Futuras

1 Identificacio do
problema da
investigacio

!

11 Discussdo dos
Resultados e
Conclusdes e

Recomendacgoes

2 _Formmulagdo da PP
e PD’s

F 3

l

10_Resposta as PD
ea PP

3 Definigido de
Objetivos da
investigacdo

l

4_Aquisigdo de
Conhecimentos e
Competéncias

9 _Confirmacao de
Hipoteses e
Verificagdo de
Objetivos

|

!

Fase Conclusiva

5_Formmulagdo das
Hipoteses de
investigacdo

f

!

8. Interpretacao e
Apresenfagdo dos
Resultados

6 Investigagdo
Exploratoria

I

7 Investigacio
Analitica

1

Fase Analitica

Figura n.° 22: Etapas do Processo de Investigacao

Fonte: Adaptado de Sarmento (2013)
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Apéndice I: Caracterizagdo dos Entrevistados: Grupo 1 e 2

Quadro n.° 14: Caracterizacdo dos Entrevistados: Grupo 1

Nome Posto Funcdo Unidade Cadigo
Rogério Copeto Tenente-Coronel Chefe Divisdo de Ensino CDF El
Paulo Poiares Major Chefe RPE CO E2
Tiago Lopes Major Chefe Rep. Crim. DIC E3
Carlos Botas Major Chefe SIIC CTer Lishoa E4
Anténio Simdes Sargento Ajudante Chefe NIAVE Lishoa CTer Lishoa E5
Carlos Daniel 1° Sargento Chefe NIAVE Mercena CTer Lishoa E6

Quadro n.° 15: Caracterizacdo dos Entrevistados: Grupo 2

Nome Funcéo Organizacdo Cadigo
Maria Manuel Oliveira Presidente CPCJ Mafra El
Eugénia Roquette Presidente CPCJ Alenquer E2
Conceicdo Lavadinho Presidente CPCJ Torres Vedras E3
Ana Carvalho Presidente CPCJ Vila Franca de Xira E4
Ana Moreira Presidente CPCJ Sintra E5
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Apéndice J: Guido de Entrevista: Grupo 1

Cabecalho do Guido de Entrevista

Tema: “Violéncia Doméstica: Criancas expostas ao crime conjugal e o papel da Guarda

Nacional Republicana - Estudo de Caso no Comando Territorial de Lisboa”

Entrevistador: Sérgio Malheiro Junqueira

Apresentacéo

A presente entrevista enquadra-se no ambito do Trabalho de Investigacdo Aplicada
do Mestrado em Ciéncias Militares na especialidade de Seguranca da Guarda Nacional
Republicana, lecionado na Academia Militar.

Este trabalho subordinado ao tema “Violéncia Doméstica: Criancas expostas ao crime
conjugal e o papel da Guarda Nacional Republicana - Estudo de Caso no Comando
Territorial de Lisboa”, visa conhecer o papel da GNR em matéria de Violéncia Doméstica
(VD), mais especificamente no que concerne a protecdo de criangas e jovens expostas ao
crime perpetrado pelos seus progenitores, ou de quem tem a sua guarda. Pretende-se
clarificar e analisar toda a sequéncia processual conduzida pela GNR, a articulacdo interna
dos varios 6rgaos especificos para a VD, a articulacdo com entidades externas e a formacéo
de que dispdem os militares do dispositivo.

O trabalho carece de recolha de informagdo com vista a dar resposta ao estudo
realizado, pelo que se optou por fazer essa recolha através de entrevistas. As entrevistas
realizadas dao corpo ao trabalho e validade cientifica, sendo, por isso, aplicadas a pessoas
cujos conhecimentos na area sejam abrangentes e relevantes e, ainda, que compreendam a
importancia do estudo em causa.

Posto isto, solicito a V.Ex? que me conceda a presente entrevista, a qual se preveé ter

a duracdo de sensivelmente 30 minutos.

Obrigado pela sua colaboragéo e disponibilidade
Atenciosamente
Sérgio Malheiro Junqueira

Aspirante Infantaria GNR
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Caracterizacdo do Entrevistado

Nome:
Posto:
Unidade:

Funcéo:

Guiao de Perguntas

1)A GNR dispbe de 6rgdos especializados em violéncia doméstica em todos 0s
escaldes (isto é, desde os Postos Territoriais até aos Orgdos superiores de Comando e
Direcdo- Comando Operacional)?

2)Considera existir articulacdo entre os varios 6rgdos especializados em violéncia
doméstica, existentes nos varios escaldes da GNR? (isto é, desde os Postos Territoriais até
aos Orgaos superiores de Comando e Dire¢do- Comando Operacional)? Porqué?

3)Nos casos de violéncia doméstica a dificuldade perante uma ocorréncia aumenta
quando o crime foi presenciado por uma ou mais criangas e jovens. Quais S0 0s
procedimentos adotados perante estas situacoes?

4)Relativamente ao Auto Noticia padrdo? (Considera que é suficiente para registar
toda a informacdo necessaria, nomeadamente quando existem criangas ou jovens que
assistiram a perpetracdo do crime?) Justifique.

5)Considera que a ficha de avaliacdo do risco para a vitima de violéncia doméstica,
realizada sempre que se elabora um auto noticia desta matéria, é suficiente para avaliar com
precisdo o risco que correm as criangas ou jovens gue assistiram a perpetracdo do crime?
Porqué?

6)Quais sao as principais dificuldades inerentes a atuacdo da GNR perante situacoes
de violéncia doméstica presenciadas por crian¢as ou jovens?

7)Considera que a GNR em todas as ocorréncias de violéncia doméstica presenciadas
por criangas ou jovens, faz a sua correta sinalizagdo? Justifique.

8)E comum ser acionado o procedimento de urgéncia, constante no Art°91° da Lei de
Protecédo de Criancas e Jovens em Perigo (Lei n.° 142/2015 de 8 de Setembro)?

8.1)Quiais sdo as principais dificuldades para a GNR acionar este procedimento?
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9)Apos a sinalizagdo de uma crianga ou jovem em situacdo de perigo derivado a uma
ocorréncia de violéncia doméstica, a GNR mantém o contacto com o caso continuando a
acompanha-lo? Justifique.

10)Quiais sdo os procedimentos, as responsabilidades e o papel da GNR decorrentes
da sua insercdo no Sistema de Protegéo de Criancgas e Jovens em Perigo?

10.1)Como avalia essa insergéo e porqué?

11)Qual a sua opinido relativamente a articulacdo entre a GNR e as instituicdes da
Rede Nacional de Apoio a Vitimas de Violéncia Doméstica? Porqué?

12)A formacdo dada ao dispositivo da GNR nos Vérios escalfes, desde os militares
dos Postos Territoriais até aos militares que compdem os NIAVE, cobre as competéncias
necessarias para garantir a protecdo de criancgas e jovens que presenciaram a perpetracao de
um crime de violéncia doméstica?

12.1)Independentemente do que respondeu acima, parece-lhe necessario introduzir

[reforgar algum tipo de formagao aos militares de cada escaldo?
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Apéndice L: Guido de Entrevista: Grupo 2

Cabecalho do Guido de Entrevista

Tema: Violéncia Doméstica: “Criancgas expostas ao crime conjugal e o papel da Guarda
Nacional Republicana-Estudo de Caso ho Comando Territorial de Lisboa”

Entrevistador: Sérgio Malheiro Junqueira

Apresentacéo

A presente entrevista enquadra-se no ambito do Trabalho de Investigacdo Aplicada
do Mestrado em Ciéncias Militares na especialidade de Seguranca da Guarda Nacional
Republicana, lecionado na Academia Militar.

Este trabalho subordinado ao tema “Violéncia Doméstica: Criangas Expostas ao
Crime Conjugal e o Papel da GNR-Estudo de Caso no Comando Territorial de Lisboa”, visa
conhecer o papel da GNR em matéria de Violéncia Doméstica (VD), mais especificamente
no que concerne a protecdo de criangas e jovens expostas ao crime perpetrado pelos seus
progenitores, ou de quem tem a sua guarda. Pretende-se clarificar e analisar toda a sequéncia
processual conduzida pela GNR, a articulagdo interna dos véarios 6rgdos especificos para a
VD, a articulagcdo com entidades externas e a formacgédo de que dispdem os militares do
dispositivo.

O trabalho carece de recolha de informacdo com vista a dar resposta ao estudo
realizado, pelo que se optou por fazer essa recolha através de entrevistas. As entrevistas
realizadas dao corpo ao trabalho e validade cientifica, sendo, por isso, aplicadas a pessoas
cujos conhecimentos na area sejam abrangentes e relevantes e, ainda, que compreendam a
importancia do estudo em causa.

Posto isto, solicito a V.Ex? que me conceda a presente entrevista, a qual se preveé ter

a duracdo de sensivelmente 30 minutos.

Obrigado pela sua colaboragéo e disponibilidade
Atenciosamente
Sérgio Malheiro Junqueira

Aspirante Infantaria GNR
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Caracterizacdo do Entrevistado

Nome:
Posto:
Unidade:

Funcéo:

Questdes

1)Como avalia a atuacdo da GNR no que concerne a sinalizacdo de uma crianca em
perigo, em virtude da sua exposi¢do a crimes de violéncia domeéstica?

2)Considera que a exposic¢do a Violéncia Doméstica pode ser um motivo para acionar
0 procedimento de urgéncia constante no Art°91° da Lei de Protecdo de Criangas e Jovens
em Perigo (Lei n°142/2015 de 8 de Setembro)

3) Quando a CPCJ da cumprimento a um procedimento de urgéncia constante no
Art°91° da Lei de Protecdo de Criancas e Jovens em Perigo (Lei n°142/2015 de 8 de
Setembro), resultante da exposic¢do de uma crianga a um crime de VD, solicita a intervencao
da GNR?

3.1)Porque o fazem

4)Quais as principais dificuldades perante o acionamento do procedimento de
urgéncia constante Art°91° da Lei de Protecdo de Criancas e Jovens em Perigo (Lei
n°142/2015 de 8 de Setembro), nos casos de criangas expostas a Violéncia Doméstica?

5)Qual o papel desempenhado pelas CPCJ no sistema de protecdo de criancas e
jovens em perigo?

6)Qual a sua opinido relativamente a articulacdo da GNR com as CPCJ?

6.1) Independentemente do que respondeu anteriormente, considera existirem aspetos
a ser melhorados? Quais?

7)Que tipo de intervencdo desenvolve a GNR apds a sinalizagcdo de uma crianga ou
jovem em situacéo de perigo a CPCJ?

8)Qual a sua opinido relativamente a formacdo dos militares da GNR, no &mbito da
protecdo de criangas e jovens expostos a crimes de violéncia doméstica?

8.1)Que aspetos considera que devam ser melhorados?
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Apéndice M: Guiao do Inquérito por Questionario

Violéncia Doméstica: Criangas expostas ao
crime conjugal e o papel da Guarda Nacional
Republicana - Estudo de Caso no Comando
Territorial de Lisboa

Preambulo

O presente questionario enquadra-se no ambito do Relatério Cientifico Final do
Trabalho de Investigagdo Aplicada, com vista a obtencdo do Grau Mestre em Ciéncias
Militares na especialidade de Seguranca da Guarda Nacional Republicana, lecionado na
Academia Militar.

Este trabalho subordinado ao tema “Violéncia Domeéstica: Criancas expostas ao crime
conjugal e o papel da Guarda Nacional Republicana - Estudo de Caso no Comando Territorial
de Lisboa”, visa conhecer o papel da GNR em matéria de Violéncia Doméstica, mais
especificamente no que concerne a protecéo de criangas e jovens expostas ao crime perpetrado
pelos seus progenitores, ou de quem tem a sua guarda. Pretende-se clarificar e analisar toda a
sequéncia processual conduzida pela GNR, a articulacdo interna dos varios 6rgdos especificos
para a VD, a articulacdo com entidades externas e a formagdo de que dispdem os militares do
dispositivo.

Deste modo, o questionario é dirigido aos militares que exercem fun¢des nos Postos
Territoriais do Comando Territorial de Lisboa e que tém a funcéo de patrulheiros.

Solicito a V.Ex® que responda as questdes apresentadas com a maior veracidade
possivel, uma vez que o seu contributo sera essencial para atingir os objetivos propostos na
investigacdo que estou a desenvolver.

*Qbrigatorio

Regras de Preenchimento

e Leia sempre as questdes até ao fim e responda com a maior veracidade possivel.

Caracterizacao dos Inquiridos

Posto Hierarquico*

Posto Territorial*
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Guido de Perguntas

1. Nasua carreira como militar na GNR ja teve alguma ocorréncia de Violéncia
Doméstica? *
(Marque apenas uma resposta)

ISim
[CIN&o (Passe para a pergunta 7)

2. Das ocorréncias referidas, quantas foram no ano de 2016? *
(Margue apenas uma resposta)

[JO (Passe para a pergunta 7)
01

011-20

021-30

Omais de 30

3. Dessas, quantas verificou que foram presenciadas por crianga(s) ou jovem(s)? *
(Marque apenas uma resposta)

OTodas as ocorréncias

COUma grande parte das ocorréncias
[CICerca de metade das ocorréncias
CJUma pequena parte das ocorréncias

[J0 (Passe para a pergunta 7)

4. Efetuou a sinalizacdo da(s) criancga(s) ou jovem(s) que presenciaram a perpetracdo do crime? *
(Marque apenas uma resposta)

CIEm todas as ocorréncias (Passe para a pergunta 7)
OUma grande parte das ocorréncias

OCerca de metade das ocorréncias

CJUma pequena parte das ocorréncias

CON4&o sinalizei nenhuma das ocorréncias

5. Porque motivo ndo fez a sinalizag8o de todas as criangas ou jovens que presenciaram a
perpetracdo do crime? *
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(Assinale uma ou mais opgoes)

[CIN&o constatei a presenca de crianga(s) ou jovem(s)

CApenas fiz os procedimentos para a vitima e agressor

CJFoi a primeira vez que aconteceu com aquele casal. Caso ocorra novamente reportarei
a situacdo de perigo da(s) crianga(s) ou jovem(s)

O Tive dificuldades no preenchimento de expediente

[CON&o sabia como proceder quanto a presenca da(s) crianca(s) ou jovem(s)

OOutro motivo

CIN&o respondo

6. Nas referidas ocorréncias quais as principais dificuldades que sentiu? *
(Assinale uma ou mais opgoes)

OAuvaliar os sinais de perigo apresentados pela(s) crianga(s) ou jovem(s)
CRealizar a sinalizacéo da(s) crianga(s) ou jovem(s) através da NEP 3.60

OO facto de estarem presentes mais do que uma crianga ou jovem

CContactar a entidade competente

OPreenchimento do Auto Noticia Padrdo de VD e da Ficha de Avaliacdo do Risco
OApurar a veracidade dos factos em caso de dendincias

ONenhuma dificuldade

7. Considera que existe articulagdo entre os militares de 18linha (patrulheiros) os militares
das SPE e dos NIAVE em matéria de Violéncia Doméstica? *

(Margue apenas uma resposta)
OISim (Passe para a pergunta 9)
CONéo

8. Porqué? *

9. Conhece o procedimento de urgéncia e 0s pressupostos para o acionar, constantes no
Art.° 91 da Lei 152/2015 de 8 de Setembro? *
(Marque apenas uma resposta)

[JConheco o procedimento mas ndo os pressupostos
OConhego o procedimento e 0s pressupostos
CIN&o conhego nem o procedimento nem oS pressupostos
10. Quantos procedimentos de urgéncia, perante ocorréncias de Violéncia Doméstica com criangas e

jovens expostos, acionou no ano de 2016?

(Marque apenas uma resposta)
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1o
01-5
06-10
11-20
021-30
0+30

11. Tem formacdo IAVE? *
(Marque apenas uma resposta)

OSim

CIN&o (Passe para a pergunta 12)

12. Considera que a mesma é suficiente para 0 bom desempenho perante ocorréncias de Violéncia
Doméstica? *
(Marque apenas uma resposta)

OSim (Terminou o seu formulario)

CON&o (Terminou o seu formulario)

13. Considera que a sua formagéo base Ihe permite um bom desempenho perante
ocorréncias de Violéncia Domestica?*
(Marque apenas uma resposta)

OSim (Terminou o seu formulario)

[COIN&o (Terminou o seu formulério)
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Apéndice N: Confirmacao dos Objetivos através das Entrevistas: Grupo 1

Quadro n.° 16: Confirmacao dos Objetivos Atraveés das Entrevistas: Grupo 1

"—m ]

OEI1l:Caraterizar a
articulag3o interma daz GINE.
dezignadamente ao nivel dos
wvarios escaldes e valéncias
que atuam em matériza de
investizac3o e prevengio de
VD.

OE2:Identificar as
particularidades processuais
inerentes a ocorrénciaz que
envolvam criancas e jovens.

Questdes Derivadas

Questées Entrevistas

MODULO A: ARTICULACAO INTERNA DA GNR NO AMBITO DA VD

Q1 — Como ze avaliana GNR, a
articulag3o ao nivel dos varios escaldes
2 valéncias que atuam em matéria de
investizagc3o = prevengio de VD7

1)A GNR dispde de drgios especializados em violéncia domséstica em todos oz escaldes
(isto &, desde oz Postos Territoriaiz até aos Orglos superiores d= Comando e Diregio-
Comando Operacional)?

2)Considera existir articulag3o entre oz varios Orgios especizlizadoz em violéncia
domséstica, existentes nos varios escaldes da GNR7 (isto €, desde oz Postos Territoriais
até aos Orz3os superioras de Comando & Diregio- Comando Operacional)? Porqué?

MODULO B: PARTICULARIDADES PROCESSUAIS INTERNAS A GNR

Q2 — Quais =30 o3 procedimentos
dezenvolvidos mternaments 3z GNR =
as dificuldades inerentes a ocorréncias
de VD presenciadas por criangas e
jovens?

3)Nos casosz de violéncia doméstica a dificuldade perante uma ocomréncia aumenta
guando o crime foi presenciado por uma ou mais criangas e jovens. Quais =30 oz
procadimentos adotados perants estas zituacdes?

4)Relativamente a0 Auto Noticia padrio? (Considera que & suficiente para registar toda
a informag3o necessdria, nomeadamente guando existem criangas ou jovens que
assistiram a perpetrag3o do crime?) Justifique.

S)Considera que a ficha de avaliagio do risco para a vitima de violéncia domséstica,
realizada sempre que =2 zlabora um auto noticia desta matéria, é suficiente para avaliar
com precis3o O risco que COITSm as Criangas ou jovens que assistiram 2 perpetragio do
crime? Porqué?

6)Quais =30 a:= principais dificuldades merentes 3 atuacio da GNE perante zituagdes de
wviolénciz doméstica prasenciadas por criangas ou jovens?

7T)Considera que 3 GNER em todas as ocorréncias de violéncia doméstica presenciadas
por criangas ou jovens, faz a sua correta smalizag3o? Justifique.
8)E comum ser acionado o procedimento de urgéncia, constante no Art®91° da Lei de

Protagio de Criangas e Jovens em Perizo (Lein.® 142/2015 de 8 de Setembro)?

8.1)Quais= =30 a= principais dificuldades para a GNR _acionar este procedimento?
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OE3:Caraterizar a
articulagio com entidades
externas, inclumde a2
mzergio da GNR na Rade
Nacional de Apoio a Vitimas
de Violéncia Doméstica e
na: Comissdes de Protegio
de Criangas e Jovens.

OE4:Avaliar 2 formagio
dos mulitares da GNR. dezde
oz que compdem oz NIAVE
até a0z militares que
trabalham em primeira linha
e 1dentificar
cauzaz de msucesso em
matéria de protegio de
crianga: & jovens expostas
a0 cnme de Violéncia
Domestica.

principais |

MODULO C: ARTICULACAO COM ENTIDADES EXTERNAS

Q3 - Como ze avalia a articulagdo com
entidades externas, incluindo z insergdo
da GNR na Rade Nacional d= Apoio 2
Vitimas de= Violéncia Doméstica e nas
Comissdes de Protegio de= Criangas e
Jovens?

9)Apods a sinalizagio de uma crianga ou jovem em situagdo de perigo derivade 2 uma
ocorréncia de violéncia doméstica, 2 GNR mantsm o contacto com o cazo contmuando
a acompanha-lo? Justifique.

10)Quais =30 os procedimentos, as responzabilidades e o papel da GNR. decorrentes da
sua ingergdo no Sistema de Protagdo d= Cniangas e Jovens em Perizo?

10.1)Como avalia esza mzergio e porqua?

11)Qual z sua opmido relativamente 2 articulagdo entre 3 GNR e az mstituigdes da Rade
Nacional d= Apoio a Vitimas de Violéncia Doméstica? Porqua?

MODULO D: FORMACAO DOS MILITARES DA GNR EM VD

Q4 - A formagio de que dizpdem oz
militarez no dizpositive da GNR, em
matéria de Violéncia Doméstica € a
adequada e suficiente, desde oz que
compdem oz NIAVE do: Comandos
Territoriais  até a0z militares  das
Patrulhas 3z Ocorréncias?

12)A formagio dada ao dispositivo gz GNE noz varios escaldes, desde oz militares dos
Postos Temritoriais até aos militares que compdem oz NIAVE, cobre as competéncias
necessarias para garantir a protegio da criangas e jovens que presenciaram a perpetragio
de um crime de violéncia doméstica?

12.1)Independentemente do que respondeu acima, parece-lhe necessario mtroduzir
Ireforgar alzum tipo de formagio 205 militares de cada escalio?
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Apéndice O: Confirmacéo dos Objetivos através das Entrevistas: Grupo 2

Quadro n.° 17: Confirmacao dos Objetivos Atraveés das Entrevistas: Grupo 2

[ Obiethos Especifices

OE2:Identificar as
particularidades proceszsuais
inerentes a ocorréncias que
envolvam criangas 2 jovens.

OE3:Caratenizar a
articulagic com entidades
extarnas, inclummdo a
inzergio da GNR na Rede
Nacional de Apoio a Vitimas
de Violéncia Domséstica e
naz Comissdes de Protagio
de Criangas e Jovens.

Questdes Derivadas

Questoes Entrevistas

MODULO B; PARTICULARIDADES PROCESSUAIS INTERNAS A GNR

Q2 — Quaiz =30 o3 procedimentos
dezenvolvidos internamentes g3 GNR 2
as dificuldades inerentes 2 ocorréncias
de VD prazenciadaz por criangas e
jovens?

1)Como avalia a atuagdo dz GNE no que conceme 3 smalizagio de uma crianga em
perigo, em virtude da sua exposzig¢io a crimes de violéncia doméstica?

2)Considera que a exposzigio a Violéncia Doméstica pode ser um motivo para acionar o
procedimento de urgéncia constante no Art"91° da Lei de Proteg3o de Criangas e Jovens
em Perizo (Lein®142/2015 de 8 de Setembro)

3)Quando a2 CPCJ di cumprimento a um procedimento de urgéncia constants no Art™91°
da Lzl de Protegcdo de Criangas e Jovens em Perigo (Lein®142/20135 de 8 de Setembro),
rezultante da exposigdo de uma crianga 2 um crime de VD, zolicita 2 mtervengio da
GNR?

3.1)Porque o fazem?

4)Quais as principais dificuldades perants o acionamento do procedimento de urgéncia
constante Art°91° da_Laj de Protegdo de Criangas e Jovens em Perigo (Lei n°142/2015
de 8 de Setembro). nos casos de criangas expostas a Violéncia Domsstica?

MODULO C; ARTICULACAQ COM ENTIDADES EXTERNAS

Q3 — Como == avaliz a articulagdo com
entidades externas. incluindo 2 inzargdo
da GNR na Rede Nacional de Apoio 2
Vitimas de Violénciza Doméstica e nas
Comizsdes de Protegio de Criangas e
Jovens?

5)Qual o papel desempenhado pelas CPCJ no sistema de proteg3o de criangas e jovens
em perigo”?

6)Qual a sua opinido relatrvamente 3 articulagio da GNR, com as CPCI?

6.1) Independentement= do que respondeun anteriorments, considera existirem aspetos a
ser melhorados? Quais?

7)Que tipo de mtervengio dezenvolve a GNR apds a sinzlizag3o de uma crianga ou
jovem em situag3o de perigo 2 CPCJI?
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MODULO D; FORMACAQ DOS MILITARES DA GNR EM VD

OE4:Avaliar a2 formagio Q4 — A formagio de que dizpdem oz 8) Qual a sua opmido relativaments 3 formagdo doz militares da GNE, no ambito da
dos militares da GNR. dezde  militarezs no dizpositive da GNR em protegdo de criangas e jovens expostos a crimes de violéncia doméstica?
oz que compdem oz NIAVE = matéria de Violéncia Domséstica é a

até ao: militares que adequada e suficiente, desds oz gque 8.1) Que aspetos considera que devam ser melhorados?
trabalham em primeira linha compdem oz NIAVE do: Comandoz

e identificar principais  Temtoriais até ao: militares  das

causas de mmsucesso em Patrulhas 3= Ocorréneias?

matéria de protegio de

criangas 2 jovens expostas

a0 crnme de Violéncia

Domésztica.
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Apéndice P: Codificagdo Numérica e Cromatica das Respostas: Grupo 1

Quadro n.° 18: Codificacdo Numérica e Cromatica das Respostas: Grupo 1

Questdes Unidades de Registo Descricao
Al Existéncia de especialistas nos PTer
01 A2 Existéncia dos NIAVE nos CTer
A3 Existéncia da DIC ao nivel de OSCD
A4 SPE ao nivel de DTer
B.1 Critério gravidade do inquérito
B.2 A ndo existéncia das EIl é suprimida por especialistas nos PTer
B.3 Articulacéo dos NIAVE quer com os PTer quer com a DIC
Q2 B.4 Articulacdo com as SPE para troca de informagéo
B.6 Falta de organizagdo
C1 Afastamento do perigo
03 C.2 Avaliacdo da situagado
C.3 Sinalizagdo a CPCJ
C4 Promogéao do Art.°91°
D.1 Recolhe toda a informagéo necessaria
Q4 D.2 Esta dependente de quem o preenche
D.3 Combina respostas fechadas com respostas abertas
E.1 Engloba quer o risco da vitima quer o das criancas e jovens
Q5 E.2 Avaliacdo individual que tem de ser complementada
E.3 Né&o traduz o risco real
E.4 Né&o € vocacionada para criangas e jovens
F.1 Controlo das emogdes quer dos militares quer de terceiros
Q6 F.2 Avaliar o perigo existente para as criangas e jovens
F.3 Contactar NIAVE
F.4 Conseguir local de acolhimento para as criangas e jovens
G.1 Ja é pratica corrente
Q7 G.2 Preenchimento é incorreto ou com falhas
G.3 Esquecimento
G4 Falha na percecéo da existéncia de criangas/Sensibilidade
H.1 Sim
Q8 H.2 Néo
Q8.1 1.1 Contacto com institui¢des para acolhimento das criangas e jovens
' 1.2 Verificar se estdo reunidos os pressupostos
J1 Através do representante da GNR na CPCJ
J.2 Contactos informais
Q9 J.3 Programas Especiais
J4 Paralelamente a investigacdo acompanham-se os casos atraves dos NIAVE
J.6 Apenas se existir inquérito na GNR
L1 Sinalizar as CPCJ situaces de perigo
Q10 L.2 Integrar as CPCJ
L.3 Investigar os crimes delegados na GNR
L4 Identificar situagdes de perigo
M.1 Presenca nos trés patamares de intervengéo
010.1 M.2 GNR da a primeira resposta as ocorréncias
) M.3 Aproximacao da GNR aos casos de perigo
M.4 Relacdo GNR-CPCJ
N.1 Falta de meios da RNAVVD
011 N.2 Falta de condigBes para receber as vitimas
N.3 GNR é a primeira entidade a contactar com as ocorréncias de VD
N.4 Apoio das vitimas encaminhando-as para a RNAVVD
0.1 Sim, quer nos PTer quer nos NIAVE
Q12 0.2 Nos NIAVE sim, nos PTer ndo
0.3 Nem nos PTer nem nos NIAVE
P.1 Formacéo dos militares em primeira linha
Q121 p.2 Introduzir formag&o em vitimologia
P.3 Atualizagdo de conhecimentos periodicamente
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Apéndice Q: Codificagdo Numérica e Cromatica das Respostas: Grupo 2

Quadro n.° 19: Codificagdo Numérica e Cromatica das Respostas: Grupo 2

Questoes Unidades de Registo Descricao
Al Muito Boa
o A2 Por vezes incompleta
A3 O facto de ser com cruzes dificulta a percegdo do perigo
A4 Demora na recegdo
B.1 Depende da perigosidade da situacéo
' Tém de estar reunidos 0s pressupostos constantes no Art°91° da LPCJP
Q2 B.2
B.3 A exposicao a Violéncia Doméstica é um fator de comprometimento da
) integridade psiquica da crianca
cl1 Sim
Q3 «
C.2 Né&o
Q3.1 D.1 Para garantir a seguranca da intervencao da CPCJ
) D.2 Para garantir o transporte da crianga
E.l Encontrar uma institui¢do para a crianga ou jovem
Q4 E.2 Diferentes entendimentos entre GNR e CPCJ para acionar o procedimento
E.3 Sem dificuldades
E.4 Controlo emocional da familia
F.1 Prevencgdo e combate a situagdes de perigo
Q5 F.2 Plano intermédio entre as ECMIJ e os Tribunais
F.3 Defesa dos direitos das criangas e jovens
Q6 G.1 Excelente articulagéo
H.1 Notificagdes aos pais das criangas e jovens
Q6.1 H.2 O conteudo das sinalizacOes
H.3 Nada a melhorar
1.1 Recolha de informacéo
1.2 Através da Escola Segura
Q7 1.3 Através do representante da GNR nas CPCJ
1.4 Por solicitagdo das CPCJ
J.1 Evolugdo
Q8 J.2 Melhorou com os militares da GNR associados as CPCJ
J.3 Necessaria mais formagédo
L1 Mais sensibilidade por parte dos militares
Q8.1 L.2 Melhorar os conhecimentos na matéria
' L3 Melhorar a sua iniciativa
L4 Nada a melhorar
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Apéndice R: Matriz das Unidades de Contexto e de Registo por Questao: Grupo 1

Quadro n.° 20: Matriz das Unidades de Contexto e de Registo por Questédo: Grupo 1

Q1
“Temos nos Postos Territoriais especialistas em Violéncia Doméstica (...) a nivel dos Comandos Al
Territoriais existem os NIAVE (...) A DIC existe ao nivel dos Orgdos Superiores de Comando e A'2
E1l Direg¢dao” '
“ P . ~ L O A3
temos a valéncia dos Programas Especiais, com as Secgdes de Programas Especiais. Ndo séo Al
especialistas em Violéncia Doméstica mas podem cooperar” )
“Sim, a DIC é que coordena toda essa atividade (...) nivel das EII dos Postos que ja ndo mantém a 2%
E2 dependéncia da IC mas mantém a articulagdo (...) existem os NIAVE ao nivel Comando Territorial” AI3
“As SPE (...) na prevengdo da violagdo dos direitos das criancas e em agées de sensibilizagao” A' 4
“Sim, a nossa intervengdo policial em VD esta estruturada em trés niveis distintos (...) os militares Al
E3 das Secoes de Inquérito, e preferencialmente os que tém formagéo especi_fica na Violéncia Doméstica A'2
(...) A segunda estrutura corresponde aos militares que integram os vinte e quatro NIAVE (...) o Al3
Gltimo nivel é da incumbéncia do Comando Operacional, que dispde da DIC.” )
Al
E4 “Temos em alguns Postos € nas SIIC atraves dos NIAVE. 4 nivel de érgdo superior é a DIC.” A2
A3
g , L S . Al
Eistem ao nivel dos Postos Territoriais militares com especializa¢do, (...) ao nivel Comando A2
E5 Territorial existem os NIAVE (...) articulam com a DIC.” Al3
“Ao nivel de Destacamento existem as SPE (...) se precisarmos de alguma informagdo” A. 4
E6 “Existe desde o Posto até aos Orgédos Superiores, pelo menos com especializacdo, e formados 2%
especificamente naquilo que é a problemdtica da VD.” AIS
Q2
“orgdos especializados para violéncia doméstica (...)sdo por exceléncia os NIAVE (...)que existem
ao nivel dos comandos territoriais. Mas nao deixa de existir articulagdo com o resto da estrutura,
para baixo (PTer) e para cima (DIC) . B.1
El “os NIAVE recebem o inquérito e dependente da gravidade do mesmo pedem aos postos para fazer | B.2
inquiri¢des articulados com a diregdo de investigagdo criminal . B.3
“E um constrangimento o facto das equipas de investigacdo inquérito terem sido extintas mas eu
presumo que se continua a fazer inquéritos nos postos”
E2 “Embora existam especialistas nos Postos Territoriais no ambito da VD" B.2
“mas ha alguma articulagdo com os programas especiais nomeadamente na troca de informagdo”. B.4
“Sim. De acordo com o risco apurado para a(s) vitima(s), a investigacao é delegada na estrutura
E3 correspondente” (...) Seccdes de inquéritos dos Postos assumem as responsabilidades normal_mente B.1
na investiga¢do, dos casos (...)A DIC tem por responsabilidade coordenar as necessidades | B.4
transversais aos niicleos NIAVE”
“mas as vezes o a ocorréncia de um crime de Violéncia Doméstica.”
E4 “Andamos sempre a correr atrds do prejuizo e as coisas nem sempre estdo bem organizadas bem | B.6
COMO as competéncias ndo estdo bem definidas.” B.7
“Esta perfeitamente definido que risco baixo os postos iniciam as diligéncias de inquérito, risco médio
enviam com conhecimento ao NIAVE e iniciam diligéncias de inquérito e risco elevado ndo ha dividas
que enviam para o NIAVE” B.1
E5 “Quando precisamos de alguma informagdo, inclusive notificagéoes no terreno, solicitamos aos Postos | B.3
Territoriais. As inquiri¢oes vamos fazer ao dispositivo.” B.4
“Muitas das vezes o pessoal das SPE também nos ddo informagdes quando passam nas escolas por
exemplo ou falam com os pais.”
“Com as mais recentes alteraces a Organica da IC, uma vez que deixou de existir a dependéncia
E6 técnica por exemplo de varios 6rgéos relativamente a estrutura como é o caso das Ell dos PTer,a | B.7
articulacao ja é mais dificultada. ”
Q3
“afastar a crianga do perigo” ci
E1 “havera sempre para a integridade psiquica, por isso devem ser afastados destas situagoes e C.Z
encaminhadas” C.3
“Devem ser contactadas também as CPCJ.” )
“ afastar as criangas do perigo” Cl1
E2 “no local é feita uma avalia¢do da situagao” C.2
“contactar o tribunal, a CPCJ" C.3
E3 “existem as sinalizagoes de risco” CCI;
“que pressupoe uma avalia¢do de risco, apoio e prote¢do da vitima” CI3
“ . T . , . " C3
E4 relativamente ao que fazemos é informar a CPCJ assim que possivel e o tribunal. ca
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“O tribunal com o AN e a CPCJ porque poderd ser necessdrio recorrermos ao procedimento de
urgéncia para a retirada dos menores.”

E5 “Nos sinalizamos a criang¢a e tentamos salvaguardar a crianga ou seja afasta-la do agressor.” gé
“ tentar afastd-los ou separd-los da situagdao/do conflito que possa existir ainda” ci
E6 “sinalizag¢do a CPCJ competente.” _ . _ _ C.3
“Caso se verifique que para além de terem presenciado estdo numa situacao de perigo, obviamente CI4
que é acionado o dispositivo legal que nos permite retird-/la desse perigo.” '
Q4
“O auto noticia prevé apenas a situagdo do numero de criangas que assistem ao crime de violéncia D1
El doméstica, mas no descritivo do auto podemos referir aquilo que nos convier sobre o assunto. Por D.3
isso acho suficiente” '
E2 “Sim (...) é suficientg porque também contempla{ uma avaliacao de risco em que o comandgnte de | D.1
posto pode tecer consideraces que achar necessarias para salvaguardar os interesses das criangas. | D.3
“Sim. Contempla um item em que se coloca se existiram criancas que assistiram ao crime de violéncia D1
E3 doméstica. Qualquer informagéo adicional pode ser sempre registada pelos militares nos campos D.3
descritivos.” '
E4 “Portanto considero o auto suficiente. Agora depende de quem o escreve, se tem ou ndo competéncia | D.1
para descrever a situa¢do” D.2
E5 “Sim. O auto ;Zadrdo estd muito completo. A questéo é que im‘elizmente nem todos os militarestéma | D.1
mesma percecao ao preenche-lo e as vezes hd lacunas de informagdo” D.2
“Sim, atualmente o Auto Noticia padrdo tem quase tudo aquilo que é necessdario para se recolher D1
E6 informacéo, seja através das perguntas de resposta obrigatoria seja a complementacéo através dos D.3
campos descritivos. ” '
Q5
E1 “Ndo 56 dos adultos como também das criangas, isto porque o instrumento esta adaptado para avaliar E1
todo esse cenario” )
E2 “Ndo. E um documento onde fica feita a avaliagdo da situac@o identificada feita por aquele militar. | E.2
Mas tem de ser complementada.”
E3 “Sim (...) conseguem abarcar ndo so o risco da vitima de VD como também das criangas que possam E1
ter assistido ao crime” )
“Hd crimes que mediante a ficha estamos perante um risco elevado depois na pratica isso ndo se E3
E4 verifica (...) Acho que é dificil reduzir a cruzes aquilo que se passa no ceio de uma familia. E um '
bocado redutor”
E5 “Ndo é muito vocacionada para as criangas e jovens que assistiram a perpetragdo do crime” E.4
E6 “Ndo estd adaptado para as criangas ou jovens” E.4
Q6
E1 os NIAVE devem ser sempre c_han}ados pela patrulha as oa_)rréncias ou entdo as CPCJ, para que os F3
militares dos Postos Territoriais ndo tenham de garantir sozinhos as ocorréncias” )
E2 “controlo emocional” E‘]i
E3 “é a recolha de informagao inicial para acionar os meios de resposta e para a prossecu¢do do caso.” | F.2
E4 “perceber o perigo que correm as criangas ao estarem expostas a essas situagoes”’ F.2
E5 “Estar tudo exaltado” F.1
“A tenra idade muitas das vezes dessas criangas.” F.1
E6 P . - . . - " . -
‘A falta de confirmagdo também (...) Escassa formagdo para avaliar as situagoes F.2
Q7
E1 “Estou em crer que sim (...)Existem fichas de sinalizagdo (...)julgo ja ndo ser do desconhecimento de G1
alguém” )
“Eu diria que na sua grande maioria sim, mas em todos ndo (...)ha militares que tém maior G2
E2 sensibilidade para a situacao e isso possa facilitar (...) ha informacao que deveria chegar e que depois G.4
ndo chega” )
E3 “Sim (...) pois temos fichas de sinaliza¢do” G.1
E4 “Sim. Julgo que a sinalizagcdo a CPCJ ja é um procedimento adquirido” G.1
E5 _“Sim, temosA as?‘l"stido aqui a que _tod(is 0s processos que nos chegam em que hajam criangas Gi1
implicadas vém ja todas com a sinalizacéo efetuada para a CPCJ.” )
“Por vezes também ocorre o esquecimento” G3
E6 “Muitas das vezes a incorreta sinalizagdo deriva dai, que a nos ndo conseguimos apurar se estava a G. 4
crianga presente ou ndo.” )
Q8
El Muito excecionalmente serd aplicado H.2
E2 “ndo é comum ser acionado o Art°91°” H.2
E3 “ndo é comum isso acontecer.” H.2
E4 “Quando entendemos que ha matéria sim.” H.2
ES5 “Raramente acontece.” H.2
E6 “Ndo. Nao me recordo de ter sido acionado na minha zona.” H.2
Q8.1
E1 “Pressupde que os militares tenham de avaliar a situacéo e verificar se existem 0s pressupostos para 12

o acionar.”
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E2 “Contacto com as institui¢oes. Ha locais onde as instituig¢des estdo bem identificadas e outros onde 1
se tem de andar a procura de qual a institui¢do” '
E3 “falta de conhecimento ou de perspicécia policial no momento da ocorréncia, o que dificulta a 12
percegdo (...)de se estdo reunidos ou ndo os pressupostos.”
E4 “Verificar se se reuinem os pressupostos.” 1.2
E5 “complicado para conseguir sobretudo uma instituicdo” 1.1
E6 “Muitas das vezes é o apurar da situagdo” 1.2
Q9
“Estou em crer que sim. E obrigagdo de quem esta com inquérito, ou seja os investigadores dos
El NIAVE, investigar mas também apoiar as vitimas e cooperar com as instituicdes de apoio as | J.4
criangas.”
E2 “nos temos o elemento que integra a CPCJ e hd o acompanhamento.” J.1l
E3 “Também é frequente a utilizagdo dos Nicleos Escola Segura para acompanharem a situagéo das .3
criangas nas escolas, em articulagdo com estas.”
E4 “através dos Programas Especiais ou dos militares dos Postos a par da CPCJ.” jé
E5 “Temos uma Guarda Principal que as criangas as vezes ligam-lhe” J.2
E6 “Ndo. A menos que a crianga tenha sido alvo de agressées e possa haver um processo de inquérito 16
posteriormente.
Q10
“A sinalizag¢do maioritariamente é a GNR que a faz.” L.1
El L.2
“E também uma institui¢do integrante das CPCJ.”
“Sinalizar a CPCJ” L.1
E2 “Responsabilidade também que tem como elemento que integra as CPCJ” L.2
“ também de investigar os crimes.” L.3
“identificamos situaces de perigo para as criangas.” L.4
E3
E4 O nosso principal parceiro neste Sistema é a CPCJ.
E5 “Na Guarda nos apenas elabo_rafnos o afcpedl'?nte com a respetiva sinaliza¢do para a CPCJ” L.1
“Na CPCJ por norma na comissao restrita existe um representante militar” L.2
“Principal procedimento sao as sinalizagoes (...) Participamos também | L.1
E6 nas Comissoes” L.2
Q10.1
E1l “E uma avaliag¢do positiva (...) responsabilidades no admbito dos trés patamares intervengdo” M.1
“importancia e o papel que a Guarda tem como elemento que normalmente é o primeiro a contactar | M.1
E2 com estas situacdes de risco e perigo (...) mas também porque faz parte das CPCJ e ainda investiga | M.2
crimes de VD"
E3 “Te}ﬁ éld() muito positiva (...)existe um maior acompanhamento de todas a situagoes em que a Guarda M.3
participa
E4 “Atuamos muitas das vezes como uma, fonte de pesquisa, e também como brago armado. Através das M1
SPE podemos recolher muita informagdo junto das escolas acerca dos mitidos que estdo em risco.” )
E5 “Os processos que estdo no NIAVE e que a CPCJ também tem conhecimento eles vdo as reunioes e M4
depois comunicam o que se passou na reunido relativamente a esse processo.” )
E6 E uma_mais vali~a. As proprias entidades interlocutoras das comissdes avaliam como muito positiva a M4
nossa intervengao )
Q11
E1 “artict_]la com as instituicdes que pertence & rede nacional ou seja da sua responsabilidade é N4
encaminha-/as.” '
“papel que a FS desempenha é fundamental (...)mais uma vez é aquele que primeiro tem contacto
E2 com estas situagoes”’ N.3
“primeiramente como representante do Estado é solicitado que tome medidas, tendo em vista a | N.4
protecdo da vitima através das instituicdes da RNAVVD. ”
E3 “E muito positiva. Conseguimos fazer um encaminhamento interno & vitima que visa orientar para a N4
formalizag¢do da queixa ou para que os especialistas possam dar um atendimento mais qualificado” '
“ha postos que ndo tém condigdes de trabalho muito menos conseguem uma sala para apoio a vitima
E4 (...) Estas IE surgiram porque ndo tinhamos condicdes para receber o cidadao, Considero que ainda | N.2
hd muito a melhorar neste ambito.”
E5 “Por vezes alegam que ndo tem viatura para ir buscar a vitima. E tem de ser a patrulha da Guardaa | N.1
deslocar-se ao local para fazer esse servi¢o o que ndo é de todo desejdvel”
“ja era basicamente a GNR enquanto for¢a policial que desencadeava os procedimentos e as N3
E6 articulagbes emrede” (...) “Atualmente com a rede criada a GNR promove o atendimento das vitimas N' 4
de VD e depois encaminha-a para as institui¢oes da rede.” '
Q12
El “E isso tem sido feito, pelo que considero que todos os escalées tém formagdo.” 0.1
E2 “Quer em primeim. Zifqha com os PTer com um militar especialista pelo menos quer os NIAVE o1
composto por especialistas”
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“A GNR, investe anualmente na formag&o dos seus militares, desde os que se encontram nos postos

E3 S ] ~ R . . 0.1
territoriais, como todos 0s gue prosseguem intervencdes mais técnicas e especzalzzadas
E4 “O NIAVE sera quem tem melhor formagdo. Mas em todos os postos terd de haver mais formagdo.” | O.2
“Sim, a nivel dos NIAVE todos os militares dada a formagao que tém e a experiéncia que tém também
E5 na area tém as competéncias necessarias para fazer a prote¢do dos menores. Nos postos é | O.2
insuficiente.”
“Falar de criangas e jovens remete apenas para a formagao inicial. Ainda que se possa falar no curso
E6 IAVE néo é especificamente para a protegéo de criancgas e jovens. (... _)Todos_ os restantes elementos, 03
desde os PTer aos NIAVE, a nossa formagéo e as nossas competéncias derivam essencialmente da '
nossa atuagdo policial. Ndo existe formag¢do em especifico.”
Q12.1
E1l “mas sim que a formacé&o seja prolongada no tempo.” P.3
E2 “E como sempre é sempre pertinente fazer um refresh destas matérias” P.3
E3 “Sim, a formacgado é essencial para a melhoria do trabalho policial, deve ser continua e permanente.” | P.3
E4 “Sim. Sobretudo formag¢do em vitimologia porque ndo se estuda muito a vitima” P.2
E5 “a formagao deveria de ser um bocadinho melhor para os militares que trabalham em primeira linha” | P.1
“a formagdo é necessdria em qualquer drea sobretudo nesta drea tdo especifica. Também houve p1
E6 alteragBes a LPCJP e nunca é demais reforcar-se a formacgao. E uma &rea bastante sensivel. Ndo sé P‘3

»

refor¢ar como introduzir.
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Apéndice S: Matriz das Unidades de Contexto e de Registo por Questao: Grupo 2

Quadro n.° 21: Matriz das Unidades de Contexto e de Registo por Questdo: Grupo 2

- - Unidade de
Entrevistado Unidades de Contexto .
Registo
Q1

El “F muito boa” Al
“E muito boa” Al

E2 P ~ . , . . . .
Ha situagoes em que a sinalizagdo ndo esta bem feita por faltar informagdo A.2
“A sinaliza¢do é boa.” Al
E3 “Tento ao mdximo que ndo me enviem o papel com os nimeros, que isso ndo serve de AI3

grande coisa (...) Quero coisas mais especificas e mais concretas.”

“Normalmente é bem-feita” “Temos um problema com o tempo que a sinalizacdo demora | A.l

E4 a chegar.” A4
“Na grande maioria é muito positiva.” Al
E5 “A {iaﬂ\' nas situagoes em que ha necessidade de melhorar, ligamos para eles e melhora- AI 5
se.” )
Q2
E1 “Desde que os pressupostos que compoem o artigo estejam reunidos acionamos” B.2
“Violéncia Doméstica é motivo suficiente para desencadear um artigo 91" B.3
“depende da perigosidade da situagdo, (...) mas sem duvida que a exposi¢do é motivo B.1
E2 para existir a retirada” . / B: 5
“perigo iminente para a vida ou a integridade fisica e/ou psiquica (...)e sempre na B3
auséncia de consentimento” )
E3 “per[gg para a sua i{1tggridade pst’lcolégica (... )Se ndo e;f[stir consentimento 'dos fzmis v B.1
“e a Violéncia Doméstica constitui-se como um fator nefasto para o seu equilibrio.” B.3
E4 “Sim, decorrente do Art.”91 da LPCJP.” B.2
E5 “Causam bastantes lesoes psiquicas nas criangas” B.2
“compreende o que estd no procedimento de urgéncia.” B.3
Q3
El “Sim” C1l
E2 “Quando é necessario pedimos o acompanhamento da GNR” Cl
E3 “Sim. Em todos os casos. Mas também noutros que ndo sdo para o Art®9” C.1l
E4 “Sim” C1l
E5 “Se for caso disso sim.” C.1l
Q3.1
E1 “se uma crianga de facto estiver exposta e tiver em perigo iminente de vida ou outro (...) D1

para garantir a seguranga da nossa intervengdo

E2 “Vém garantir a seguranga (...) da nossa intervengdo.” D.1

E3 “Se nos ja sabemos que se tratam de pessoas violentas pedimos a colabora¢dao da GNR D1
para nos atuarmos.” )

“Porque ndo ha o consentimento dos pais (...) surge para nos garantir seguranga quer a D1
E4 nos quer as pessoas em questdo”

“Também acontece a GNR fornecer o transporte.”

E5 “Fazémo-lo porque ndo ha consentimento dos pais e temos de garantir a seguranca de D1
todos. ” .

Q4

E1 A dificuldade é mesmo enc](,)ntmr essa pessoa ou a institui¢do mais adequada para essa E1
crianga ou para esse jovem

E2 “ds vezes pode haver situacoes em que o entendimento em aplicar o Art°91° ndo é o E2
mesnmo

E3 “Nés antes de irmos para o terreno ja contactamos com o caso. E a GNR esta ld a E3
garantir-nos seguranga. Por isso nao temos dificuldades” '
“A grande dificuldade é ndo haver concordancia dos pais, e podem ser violentos e E1

E4 agressivos” E. 1
“Muitas das vezes a resposta é que ndo é célere por parte de outras institui¢ées.”’ )

E5 “No que toca as emocdes isto é sempre mais complicado. ” E.4

Q5

E1 “O papel das Comissées é um papel de prevengdo (...) € ai que n6s desempenhamos um F1
papel fundamental a tentar combater essas situacées de perigo que no fundo nos chegam” )
“O nosso objetivo comum é a protecdo das criancas. Que sejam vivenciados 0s seus
direitos e proteger as criangas quando isso ndo acontece. ” F1

E2 “Estamos num plano que ndo é de primeira linha, estamos num papel intermédio entre a F.2
primeira linha e os tribunais” F. 3

“O nosso papel é evitar que as coisas acontegam no a@mbito de uma prevengao primaria '

e quando isso ndo acontece temos de agir e atuar.”

E3 “Acima de tudo é defender as criancas e principalmente salientar também os seus direitos F3

0U Seja 0 seu estatuto como crianga”
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E4 “Nos estamos numa posi¢do intermedidaria” F.2
“Somos o patamar que funciona com a colaborag¢do da familia, portanto as nossas
ES5 medidas néo sdo de_ imposigé_io sdo sim de cc_)laboragao estreita com aqu_eles que sao 0s | £,
representantes legais das criancgas, no sentido de ser ultrapassada a situacdo que foi '
avaliada”
Q6
E1l “articulagdo é excelente” G.1
E2 “Relativamente ao nosso caso temos uma belissima rela¢do.” G.1
E3 ‘_‘Neste momento temos uma boa rela¢do com as duas for¢as de seguranca” (...)Porque G1
lidamos com PSP e GNR. '
E4 “A nossa articulagdo acho que é excelente” G.1
E5 “Connosco a articulagdo tem sido excelente” G.1
Q6.1
E1 “Uma das coisas que nés temos mesmo de melhorar é no sentido das convocatérias que HA
fazemos via GNR” )
E2 “sdo as sinalizagdes (...) pode sempre vir a melhorar. As sinalizagdes as vezes sao tdo H2
sucintas que ndo percebemos onde esta o perigo” '
E3 “Para nos o que hd a melhorar julgo que nada” H.3
E4 “Nada a melhorar.” H.3
“penso que deve ser melhorado a identificagdo da crianga, sendo uma das coisas que
ES5 temos trabalhado muito com a GNR” (...) “Por vezes nos autos o que consta é o “filho | H.2
de” e nos até verificamos mais tarde que ja tinhamos processo daquela crianga.”
Q7
E1 “Mas acg’ntece nos pedir-mos que nos facam chegar algumas informag@es e isso 1
acontece.
E2 “se precisarmos de alguma informagdo contactamos a GNR e ha essa articulagdo. | 1.1
Através do apoio técnico conseguimos resolver a situagdo.” 1.3
“Acompanham o caso desde que nos solicitemos.” 1.2
E3 “pedimos a colaboragdo para acionarem a escola segura” 1.3
“Nestes casos pedimos sempre a colabora¢do da GNR, muito por base nas duas pessoas | 1.4
fixas que referi.”
E4 “Apos a sinalizagdo a GNR
“passarem no domicilio para averiguarem como é que as situacBes estdo e nos
E5 reportarem” A ) o _ 1.1
“através da Escola Segura, onde tém uma relacdo de grande proximidade com as criangas | 1.2
e jovens e com as Escolas locais”
Q8
E1 “A minha opinido é que tem vindo a mudar bastante (...) tem vindo de facto a melhorar” | J.1
“Muito ajudou o militar também que estd presente nas nossas reunioes.” J.2
E2 “Des_de que (,-hegz,ze_i a CP(?J nota-s¢ que a GNR estd mais sensivel para questdes 32
relacionadas com criancas e jovens, e vejo pelo militar que temos connosco.” '
E3 T emos de ter sempre pessoas aqui especificas que estdo em contacto e que conhecem a 32
area
E4 “Acho que deveria haver mais formagdo. Ha o desconhecimento de certas situagoes.” J.3
“E importante a GNR ter mais formacdo, no sentido de se perceber que ndo nos cabe a
E5 nos avaliar se aquela vitima é uma vitima que acabou por gerar a situagéo de violéncia. | J.3
Existem por vezes alguns juizos de valor.”
Q8.1
“agdes de sensibilizagido e de informagdo a GNR porque ainda existe algum
El desconhecimento (...) militares que ndo estdo diretamente ligados com esta drea ndo | L.1
estejam tdo sensibilizados”
E2 “Julgo que nada.” L4
E3 “Neste momento nada” L.4
E4 “Incremento da formagdo e mais iniciativa perante as situagoes” II:%
E5 “Mais formag¢ao para ganharem mais sensibilidade, acho que ainda ha pouca | L.1
sensibilidade em alguns militares da GNR.” L.2
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ANEXOS
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Anexo A: Comparacao da Criminalidade Participada as FS nos Anos de 2015 e 2016

Tabela n.° 1: Comparacéo da Criminalidade Participada as FS nos Anos de 2015 e 2016

Crime 2015 2016 Diferenca  Var. %
Ofensa a integridade fisica voluntaria simples 23720 23173 -547 -2,3%
Violéncia doméstica contra conjuge ou analogos 22468 22773 304 1,4%

Furto em veiculo motorizado 25360 21424 -3936 -15,5%
Conducdo de veiculo com taxa igual/superiora 1,2g/ 22873 20849 -2024 -8,8%
QOutro dano 17808 16482 -1326 -7,4%
Furto em residéncia com arrombamento, escalamento ou chaves falsas 16185 14369 -1817 -11,2%
Ameaca e coagde 14650 14245 -444 -3,0%
Furto por carteirista 14443 13879 -564 -3,9%
Furto de oportunidade/objetos ndo guardados 11105 12451 1346 12,1%
Furto de veiculo moterizado 12017 11531 -485 -4,0%
Restantes tipologias 175361 155655 -15666 -8,9%
Total nacional 356032 330872 -25160 -7,1%

Fonte: (SSI, 2017)
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Anexo B: Solicitacdo das FS pelas vitimas de VD

Figura n.° 23: Solicita¢do das FS pelas vitimas de VD

Pedido

da vitima M Pedido da vitima

8 Dentincia anénima

u Informacdo de familiares

u Informacdo de vizinhos/as
i Conhecimento direto das FS

il Outro

Fonte: (MAI, 2016)
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Anexo C: Ocorréncias de VD registadas pelo CTer de Lisboa

Quadro n.° 22: Ocorréncias de VD registadas pelo CTer de Lisboa

Peso Peso

Peso ! Taxa de
M | el | varisde | incidéncia
| (;‘::5') | GNR PSP anual ;i?lr:i)l
. : | (%) | (2015) (2015) | (%) A
Distrito/Comando | 1 L (%) (%) |
Aveiro 1390 470 | 1860 | 1258 508 = 1766 ' 6,6 10,9 3,3 -5,1 ‘ 2,5
Beja 207 65 272 182 64 246 | 09 | 16 | 04 ’ 9,6 1,7
Braga 1084 625 1709 | 1148 581 1729 ' 6,4 . 99 | 38 ' 1.2 ‘ 2.1
Braganca 246 119 | 365 | 251 96 347 | 13 | 22 | 06 | 45 | 27
Castelo Branco 309 165 474 295 148 443 ‘ 1,7 . 2,6 1,0 ' -6,5 i 2,4
Coimbra 618 512 | 1130 | 582 467 = 1049 3,9 50 | 31 -7,2 ‘ 2,5
Evora 226 137 363 211 167 | 378 | 14 | 18 11 | 41 | 24
Faro 742 571 | 1313 | 792 530 1322 | 49 | 69 | 35 | 07 | 30
Guarda 282 75 357 311 83 394 . 15 . 27 | 05 ‘ 10,4 . 2,6
Leiria 584 359 | 943 | 545 370 | 915 | 34 | 47 24 | 30 | 20
Lisboa 804 5047 | 5851 | 816 5087 | 5903 | 220 | 71 | 333 | 09 | 26
Portalegre 151 99 250 | 200 115 315 | 12 | 17 08 | 260 , 2,9
Porto 2046 3105 | 5151 | 1925 2856 4781 | 17,8 | 167 | 187 | 72 | 2,7
Santarém s82 339 | 921 | 638 35 | 990 | 37 | 55 2,3 [N
Setibal 1008 1302 | 2310 | 990 1294 2284 | 85 | 86 | 85 | 11 | 27
Viana do Castelo 334 177 511 359 182 541 ' 2,0 31 | 12 . 59 : 2,3
Vila Real 468 117 585 433 131 564 | 21 | 38 | 09 -3,6 2,9
Viseu 644 218 862 608 228 836 31 53 | 15 -3,0 2,3
R. A. Agores 0 1079 | 1079 3 960 | 963 ! 36 | 00 63 | -108 | 39
R. A. Madeira 1° 1010 |01 | 1 1048 | 2049 | 39 | 00 | 69 | 38 | a1

Fonte: (MAI, 2016)
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Anexo D: Area dos DTer do CTer Lisboa

Figura n.° 24: Area dos DTer do CTer Lisboa

Fonte: (Comando Territorial de Lisboa, 2014)

XXXVI

Violéncia Doméstica: Criangas expostas ao crime conjugal e o papel da Guarda Nacional Republicana-
Estudo de Caso no Comando Territorial de Lisboa



Anexos |

Anexo E: PTer do CTer Lisboa

Figuran.® 25: PTer do CTer Lisboa
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Fonte: (Comando Territorial de Lisboa, 2014)
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