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Resumo

Verificar “in loco” o grau de cumprimento da legislagdo aplicavel em matéria de regras de
segurancga, pelos revendedores/armazenistas de gas de garrafa, através de auditorias/inspecgdes
técnicas levadas a cabo pelo autor, utilizando uma lista de verificagdo desenvolvida a partir dos
requisitos especificados na Portaria n.° 451/2001, de 5 de Maio, e comparar com o grau de percepgao
de seguranga relativa a tematica do estudo, ou seja das instalagdes e sua localizagéo, através de um

inquérito também desenvolvido para esse efeito, utilizando uma escala tipo Likert.



Abstract

Check "in loco" the degree of compliance with applicable legislation in respect of safety rules
by dealers/stockists of bottled gas through audits/inspection techniques undertaken by the author
using a checklist developed from the requirements specified in Portaria n. ® 451/2001, of May 5th, and
compare the degree of perceived safety relative to the topic, i.e. the premises and their location,

through an inquiry also developed for this purpose, using a Likert like scale.

vi



Indice Geral

INAICE GEIAI ...ttt et ee et n et en e aearanan s e, vii
INAICE @ FIGUIES ...ttt e, ix
INAICE @ QUAAIOS .........evveeeeeeceeeee ettt ee et e et se et een s e e teseneneeeentenns X
INAICE A GIAFICOS ......eeieveeeeeeeeeee et ee e n et n et en et n e Xi
Lista de Siglas € Abreviaturas.............cccc i, Xii
LiSta de SIMDOIOS....cciiiiii e Xiii
(07T 011101 [0 Ty IO OO OOPPPPPROR 1
1.1 AmDIto € MOLVAGAO .......voeeeie ettt ee e 2
1.2  Objectivo e Principais Contribuigdes .............ccoee i 2
1.3 Estrutura do Trabalho ... 3
(07T 01101 o 2SO 5
P25 A\ oTo] o F=To [ o o 153 (o4 o= SN 6
2.2  Resumo Histérico sobre GPL — Em Portugal............cccoiiiiiiiiiiiiieeeeeen 12
2.3  Definigbes, Caracteristicas Quimicas do GPL, Analise Breve do Sector ................ 13
2.3.1 1= T g ot T = 14
2.3.2  CaracteristicasQuimicas dO GPL ..........cooociiiiiiiiiiiie e 15
2.3.3  Analise Breve do Sector do GPL ..........ooiiiiiiiiiiiece e 16
2.3.31 Composicao das Vendas e Procura do GPL .......cccooeiiiiiiiiiiiiiicei e, 16
2332 Vendas Mensais dO GPL ........oooiiiiiiee e 18
2.4  Breve Abordagem Sobre Garrafas de GPL .............c..cco, 18
2.4.1 TIpOS de Garrafas......ccccooieiiiii e 19
2411 Elementos Constituintes de uma Garrafa...........ccoooiiiii e 19
2412 D= 1 a1 T 1T SRR 20
2.4.2  Fluxograma do Processo ProdutiVo ...........coooiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeee e 21
(07T 011 (0] (o T SRR 24
3.1.  Enquadramento do Tema da DiSSertagao .........cccoeeeeiieieiiiieeieeeeeeee e 25
3.2, ODbJECIVOS oo 26
3.2.1.  ODBJECHVO GEIal......cciiiiiiiiiiiii et 26
3.2.2. Objectivos ESPECITICOS .....cooeiieieeicce e, 26
3.3. Estratégia de Analise de Dados a utilizar no Estudo..........ccccccceeiiiiiiee s 27
3.3.1.  Caracterizaga@o da AMOSIa . .....ccooiii e 27
3.3.2.  Preparagao do Trabalho de CampoO ......cccoooiiiiiiiiiiiiccc e, 31
3.3.3.  Desenvolvimento do Trabalho...............coooiiiiiiii e 32

Vii



3.3.4.  Tip0ologia dOS ParqUES......ccccoiiiiiieee e 33

3.3.5.  ParqUe MOEIO ... 33
(07T oY1 (0] (o 12 PSR TRPPPRRP 37
4.1 Tratamento dOS DadOS ........cccuuiiiiiiiiiiiiie e 38
4.1.1.  Analise doS QUESHIONANIOS.........uuiiiiiiiieie e 38
4.1.2. Anadlise das Listas de Verificagao.............cccceevviiiiiii e, 44
4.1.3.  Analise ConjuNta ... 46
07T 011 1] (o T 49
5.1 CONCIUSBES ...ttt ettt e e 50
5.2  Sugestdo para trabalho fUtUro ..........ccumiiiiiiii 51
BiIDIOGrafia. ... ... 52
AANEXO A et r et e e e e e e e e e e e e e e e n e e e e e e 55
Desenho Fabrico de Garrafas ... 55
N o 7= g o 7= 3 USSP 57
(IS e o [TV =T o= Tor= Lo SRR 57
Y o 1= g o 107~ 0 PSS 59
L@ TUToS] (o] o F= 4 o TSP PR 59

viii



Indice de Figuras

Figura 1.1 — Estrutura da DiSSErag@0...........cooiiiiiiiiiiiici e 4
Figura 2.1 — Candeeiro @ @zZeite ...........uuiiiiiiiiiiiiee s 6
Figura 2.2 — Candeeiro a gas no Terreiro do Pago .........oooiiiiiiiiiiiiiieiiiieeee e 7
Figura 2.3 — Fébrica da Companhia Gas de Lisboa............ccccuuiiiiiiiiiiiiiiiee e 8
Figura 2.4 — Fabrica das CRGE ..........oo e 9
Figura 2.5 — Vista aérea da zona industrial de Cabo Ruivo, Lisboa, ¢c. 1953........................ 10
Figura 2.6 — Torre da Sacor na Refinaria de Cabo RUIiVO ..............c.o 11
Figura 2.7 — Representagdo molecular do Butano.............cccoooviiiiiiiiiiciii e 13
Figura 2.8 — Representagdo 3 D de uma molécula de Butano ...........cccocoevveviiieniieeeveeenennn, 13
Figura 2.9 — Representagdo molecular do Propano..........cccoooevivieiiiiiiniiieeeeeeicee e 13
Figura 2.10 — Representacao 3 D de uma molécula de Propano ..............ccceeevvvvvieieeeeeeeeennns 13
Figura 2.11 — Elementos que compdem as garrafas de 3 € 2 Corpos...........ccccceevvevveeniennnnn.. 20
Figura 2.12 — Fluxograma de montagem (12 parte) ...........ccccceeeiiiiii 22
Figura 2.13 — Fluxograma de acabamentos (22 parte)..........cccccceeeiiiiiiiii 23
Figura 3.1 — Parque TiPO A .o 33
Figura 3.2 — SINAIELICA. ........ueieiiiiie e 34
Figura 3.3 — Contactos de EMEerg@ncia..........ooouuuiiiiiiiiiiiiiiiie e 34
Figura 3.4 — Placa com Indicagdo saida de emergéncia ..........cccccouviuirimeieeeieeiisiiiieeeee e 35
Figura 3.5 — EXtiNtOres de COg.....ooeiiiiiiieiiieeeeee e 35
Figura 3.6 — Zona de armazenagem € estacionamento.............ccccvviiiiiiiiieiiieeeiciiieeeeeen 36
Figura 3.7 — Indicagéo da altura da grade..............ueeeiiiiiiiiiiiiiie e 36



Indice de Quadros

Quadro 2.1 — Propriedades Quimicas do GPL (Butano e Propano) ..........cccoccuviiiieeiiiiinnnins 15
Quadro 2.2 — Vendas Mensais de Butano € Propano.........ccccccoeooiioiiiiiiiiiieieeeeeeeee e 18
Quadro 3.1 — Numero de revendedores nas Areas Metropolitanas de Lisboa e Porto.......... 27
Quadro 3.2 — Amostra da Area Metropolitana de Lisboa.............cccooveveeeeerieeeeeeeeeereees 28
Quadro 3.3 — Amostra da Area Metropolitana do POrto ...............coceeveveeeeeeieeeeeeeeeeeeenne 29
Quadro 3.4 — Amostra Final da AML ... 30
Quadro 3.5 — Amostra Final da AMP ... 30
Quadro 3.6 — Locais das Empresas a Auditar Na AMP ..........cooo i 31
Quadro 4.1 — Resultado de todos 0S QUESHIONATIOS .........ueiviiieeeiiiiiiiiiieee e e 39

Quadro 4.2 — Grupos de individuos seleccionados com as pontuagdes mais diferenciadas.39

Quadro 4.3 — Itens SEIECCIONAAOS .......ccee it e e e e e e e eeeeeeeeeann 40
Quadro 4.4 — Resultado dos questionarios em % por pergunta ...........ccccooooeiiiiiiiiaeneneeeeeeenn. 42
Quadro 4.5 — Questdes com percentagem 2 8 90%0. .....uuvririiiiiiiiiiiiieeeeeee e 42
Quadro 4.6 — Resultado dos questionarios em % por EmMpresa .......ccccooooeeeeeeeieeeeeeee e 44
Quadro 4.7 — Resultado de todas as Listas de Verificagao ..........ccccceoeiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieeeeeenn 45
QuAdro 4.8 — QUESHIONANOS .........ueiieiiiiiie ettt e e e e e e e e e e e earaeeaeens 46
Quadro 4.9 — Listas de VerifilCagaA0 .........cccuuiiiiiiee e 47
Quadro 4.10 — Comparacéao entre os Questionarios e as Listas de Verificagao.................... 48



Indice de Gréaficos

Grafico 2.1 — Composicao das vendas de GPL 2° Trimestre 2010.......cccccceeeeeiiiiiiiinnnnnnn... 17
Grafico 2.2 — Procura nacional de gas propano engarrafado...............evvvevvvvvvivvieieninnnnennnnn. 17
Gréfico 2.3 — Procura nacional de gas butano engarrafado ..........cccccoooiiiiiiiiiiiiiiiiiee, 17
Grafico 4.1 — Distribuicao Normal Referente aos Questionarios.............ccccvvvvvvvvviiieeiviniinninnn, 41
Grafico 4.2 — Comparacgao em termos percentuais sobre as perguntas............cccccevvvvvvvennnnns 43
Grafico 4.3 — Comparacgéao dos itens da Lista de Verificagao .............eevvvveveiviviviiiiinineiniininnnn, 47

Xi



Lista de Siglas e Abreviaturas

ACT - Autoridade para as Condi¢des de Trabalho

AML - Area Metropolitana de Lisboa

AMP - Area Metropolitana do Porto

CML — Camara Municipal de Lisboa

BP - British Petroleum

CRGE - Companhias Reunidas de Gas e Electricidade
EASHW - European Agency for Safety and Health at Work
ESCE - Escola Superior de Ciéncias Empresariais

ESSO - Standard Oil Company

EUROFOUND - European Foundation for the Improvement of Living and Working
FCC - Fluid Catalytic Cracking

GPL - Gases de Petroleo Liquefeitos

IPS - Instituto Politécnico de Setubal

NFPA - National Fire Protection Association

PETROGAL - Petroleos de Portugal

REPSOL - Refineria de Petréleos de Escombreras Oil

SACOR - Sociedade Anénima de Combustiveis e Oleos Refinados

SONAPA - Sociedade Nacional de Petroleos

SPP - Sociedade Portuguesa de Petroquimica

Acordo ADR - Acordo Europeu Relativo ao Transporte Internacional de Mercadorias Perigosas por

Estrada.

Xii



Lista de Simbolos

V¢ - Poder calorifico superior, ou valor calorifico
Gs - Peso especifico

lw - Indice de Wobbe

Xiii



Capitulo 1
Introducao

Neste capitulo faz-se uma breve descrigdo do trabalho desenvolvido, apresentando os

objectivos e motivagdes que estiveram na sua origem, bem como a forma como esta estruturado.



1.1 Ambito e motivaco

As fontes de energia sdo preponderantes para o desenvolvimento de qualquer sociedade.

No ambito desta dissertagdo, uma das preocupagbes € o de como se processa a
armazenagem do GPL (Gases de Petroleo Liquefeitos), que é a designagéo usual de misturas de
hidrocarbonetos leves, cujos principais componentes sdo o butano (C4H4o) e o propano (C3Hsg)
[Wikipedia, 2010].

A sua composi¢do permite a liquefacgdo, a temperatura ambiente, sob uma presséo
moderada e uma completa vaporizagcdo quando libertados a pressdo atmosférica. Estas
propriedades conferem ao GPL a possibilidade duma facil armazenagem, transporte, distribuigdo e
utilizagéo.

No estudo, que nos propomos levar a cabo, a abordagem do mesmo é tratada como um
todo e como tal fala-se apenas de GPL, embora se déem algumas informagbes sobre algumas
caracteristicas que os diferenciam.

A abordagem ao tema da dissertacao “Parques de Armazenagem de GPL em Garrafa” foi
motivada na sequéncia de um trabalho, efectuado no inicio de 2008, como Conselheiro de
Seguranga, que de alguma forma fomentou o desenvolvimento e interesse para este estudo.

Ha data, foram constatadas uma série de situagdes, sendo que a maioria estavam
relacionadas com questdes de seguranca. Foi tdo negativa e preocupante, que fez de alguma
forma despoletar o interesse por esta tematica, que enquadra, um sector econémico sobre o qual
e no que se refere a seguranga, muito pouca informacgéo existe.

Das informagbes disponiveis, ndo ha, tanto quanto se saiba, registos sobre acidentes de
trabalho relacionados com o tema a desenvolver, mas sim com o manuseamento, nomeadamente
no carregamento, com empilhador, e nos transportes que fazem a distribuigéo.

Esta dissertagdo fara a abordagem sobre os Parques de Armazenagem de GPL em
Garrafa na Area Metropolitana de Lisboa (AML) e Area Metropolitana do Porto (AMP) [Mapa de
Portugal, 2010].

1.2 Objectivo e Principais Contribuicfes

Tentar alavancar algumas informagbes do sector, nomeadamente dos parques de
armazenagem de gas de garrafa, que € a razdo desta dissertagao.

Com este estudo, pretende-se disponibilizar um documento que retrate a realidade do
sector em geral e a dos revendedores/armazenistas em particular, na AML e AMP, por outro lado
que o mesmo possa servir de ferramenta de trabalho, para implementagao de futuras instalagées

de potenciais revendedores/armazenistas.



A disponibilizagdo de dados, nomeadamente eventuais incumprimentos detectados,
poderdo servir de alavanca para uma melhoria na seguranga do sector, homeadamente dos
revendedores/armazenistas existentes, quer de novos.

Os dados e os resultados do estudo, servirdo como método preventivo, para ocorréncias
de eventuais situagdes detectadas, e que apds as conclusées finais do trabalho, os mesmos,
possam espelhar e fornecer indicadores das situagdes mais frequentes neste sector de actividade,
e desta forma ser uma ferramenta objectiva quer para os préprios revendedores/armazenistas,
quer para os Conselheiros de Seguranca, que a partir dos elementos fornecidos, objectivem

esforcos para resolugdo antecipada dessas mesmas situacoes.

1.3 Estrutura do Trabalho

Este documento é constituido por 5 capitulos, 1 anexo e 2 apéndices, conforme se ilustra na
figura 1.1.

O presente capitulo serve de introdugcdo, com uma breve descricdo do trabalho e
respectivos objectivos, e as motivagdes que estiveram na sua génese.

No capitulo 2 é feita uma abordagem histérica bem como a resenha histérica sobre o GPL,
em Portugal. Algumas definicdes de acordo com o Normativo, as propriedades quimicas mais
importantes sobre Gases de Petréleo Liquefeitos (GPL) e uma breve analise do Sector.

O capitulo 3 faz uma breve descrigdo do trabalho desenvolvido, apresentando os objectivos
e motivagbes que estiveram na sua origem, assim como a metodologia de analise de dados a
utilizar, a estratégia delineada para o estabelecimento da amostra e a respectiva recolha de
dados.

O capitulo 4 é dedicado ao tratamento dos dados. Numa 12 fase apresentam-se os
resultados quer dos questionarios, quer dos resultados das listas de verificagdo, em quadros, para
permitirem uma melhor interpretagcdo. Numa 22 fase sdo feitos cruzamentos entre os dados dos
questionarios e os dados das listas de verificagao.

No capitulo 5 sédo apresentadas as principais conclusbes deste trabalho bem como
algumas sugestdes de trabalho futuro.
No fim deste documento sdo descritas as referéncias bibliograficas de suporte a presente

dissertagao e incluido um anexo com informacao auxiliar, bem como dois apéndices.



Questiondrio 4
/

Figura 1.1 — Estrutura da Dissertagéo



Capitulo 2

Evolucao do GPL

Neste capitulo pretende-se, para além de fazer uma abordagem histérica sobre a utilizacao
dos gases combustiveis, desde os primérdios até ha data, fazer de alguma forma a descricdo das
empresas que estiveram no desenvolvimento deste sector econémico.

Apresentar a evolugdo desde o azeite até ao gas, focando a utilizagdo, nas primeiras
iluminagdes, bem como, uma resenha histdrica sobre o GPL, em Portugal.

Estabelecer algumas definicdes de acordo com o Normativo, as propriedades quimicas mais
importantes sobre Gases de Petroleo Liquefeitos (GPL) e uma breve analise do Sector.

Descrever sucintamente as garrafas para armazenamento do GPL, a sua constituicdo, bem

COmo 0s principais passos em termos construtivos das mesmas.



2.1 Abordagem Histérica

O conhecimento sobre os gases combustiveis remonta a antiguidade, pois os habitantes
da Pérsia e do Antigo Egipto observavam-no quando este saia pelas fissuras existentes na terra.

Antes da era crista, j& os chineses utilizavam o gas como iluminagado nas minas de sal e
nas instalacbes de apoio, fazendo a sua extraccdo dos pogos por meio de canas de bambu e
ainda as aproveitavam para o transporte do mesmo.

O inicio da energia em Portugal, ja com alguma expressao técnica, econémica e social,
das varias fontes de energia, remonta ao século XVIIl. Desde essa época até ao presente, houve
uma grande evolugéao.

A iluminagdo em Portugal era uma preocupagdo, ja na 12 Dinastia’, no reinado de D.
Fernando I, que na sua esséncia se reporta aos perigos relativos & escuriddo das noites em
Lisboa. Contudo e apesar desta preocupacgao s6 na 42 Dinastia, em 1689, no reinado de D. Pedro
II, € publicado um decreto, por forma a legitimar a analise da questdo da iluminagédo em Lisboa,
por parte do Senado.

Finalmente no decorrer do reinado de D. Maria |, surgiram os primeiros candeeiros a
azeite, mais propriamente em 1780, na cidade de Lisboa, figura 2.1. No Porto apenas surgiriam
quase passado meio século, depois da publicagdo de um decreto para a iluminag&o publica nessa

cidade.
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Figura 2.1 — Candeeiro a azeite

! Dinastia de Borgonha, também chamada Afonsina (4 soberanos com o nome de Afonso)
2 Reinou de 18 de Janeiro de 1367 a 22 Outubro de 1383.



Enquanto em Portugal se davam os primeiros passos na iluminagao publica a azeite, na
Europa mais industrializada, ja era utilizado o gas para iluminagéo.

Stephen Hales, Inglés fisiologista, quimico e inventor (1677 - 1761), explica no seu livro
Staticks Vegetal, publicado em 1727, a forma de se obter um gas inflamavel a partir do carvéo ou
de outras matérias organicas, aquecendo-as num depdsito fechado.

As primeiras experiéncias foram levadas a cabo, por Philippe le Bon (ou Lebon)®, em
1801, quando instalou uma rede de gas numa vivenda de Paris.

As experiéncias em torno do gas, proveniente da destilagdo da madeira ou da hulha, com
vista a iluminag&o, comegam de forma progressiva no século XVIII.

Frederick Albert Winsor®, em 1802 foi para Paris para investigar a "termo-lampada" que ja
tinha sido patenteada em 1799, por Philippe Lebon. Quando voltou ao Reino Unido, iluminou um
lado da Avenida Pall Mall, Londres, com lampadas a gas, em 1812, fundou a Gas-light and Coke
Company.

Apesar das negociac¢des para a iluminagéo a gas terem iniciado em 1835, em Portugal, sé
foi inaugurada no Chiado, em Lisboa, a 30 de Julho de 1848, com os primeiros 26 candeeiros a
gas, figura 2.2°. Inicialmente iluminavam apenas a zona central da cidade, mas pouco a pouco

foram-se expandindo por toda a cidade.

Figura 2.2 — Candeeiro a gas no Terreiro do Pago

% Engenheiro Quimico Francés (1767 — 1804)
* Inventor Alemao (1763 — 1830), um dos pioneiros Gas de iluminagéo no Reino Unido e Franga
° Foto Arquivo Fotogréafico da CML



A 12 concessao foi dada a Companhia Lisbonense de lluminagdo a Gas, que iniciou a
produgao de gas, a partir do carvao, na sua fabrica situada na Boavista, para tal criou de uma rede
de canalizagdes subterraneas. Inicialmente, os candeeiros adoptados tinham armagdes de base
rectangular em que o sistema (de espalhador) era aceso manualmente pelo chamado vaga-lumes.

A Companhia Gas de Lisboa, criada em 1887, é a responsavel pela iluminagéo publica da
capital, a partir de 1889, instala a sua fabrica junto & Torre de Belém®, figura 2.3, cuja dimenséo é
ligeiramente superior que a fabrica da Boavista. Nesta fase utiliza um novo sistema de iluminagéo,
0 da manga incandescente, que tem um maior poder iluminante e o qual foi capaz de concorrer

com a electricidade durante muitos anos.

Figura 2.3 — Fabrica da Companhia Gas de Lisboa

A fim de combaterem a concorréncia constituiu-se, a 10 de Junho de 1891, em Lisboa, a
sociedade Companhias Reunidas de Gas e Electricidade (CRGE), resultante da fusdo entre a
Companhia Lisbonense de lluminagéo a Gas (1848) e a Companhia Gas de Lisboa (1887), para
produzir e distribuir gas e electricidade.

Da-se assim inicio a um ciclo de producéo de gas de cidade, também conhecido como gas
iluminante, o qual vem beneficiar a populagdo, melhorando as condi¢des de vida a varios niveis.

A CRGE fica assim com todas as instalagdes de producdo e distribuicdo de gas
existentes: as fabricas de gas da Boavista e de Belém, os gasémetros da Boavista, Pampulha e
Bom Sucesso, e ainda aproximadamente com 400 km de canaliza¢des. Nesta altura o numero de

consumidores privados era superior a 13 mil.

® Foto Arquivo Fotografico da CML



Da-se a expansao da rede de canalizagdo de gas para os concelhos de Oeiras, Cascais,
Sintra (1899) e Setubal (1903), tendo sido aqui adquirida uma fabrica de gas ja existente.

Em 1915 a rede de gas estd praticamente estabilizada, a capacidade de producéo
aumenta bem como os quilémetros de canalizagbes, tendo o numero de consumidores aumentado
para 36 700.

Dada a indignagao publica suscitada, no inicio do século XX, por causa da fabrica de gas
em Belém, face a sua localizagdo junto a Torre de Belém, as CRGE fizeram a deslocalizagdo dos
dois gasdmetros para Vila Correia, dado ser um local mais afastado, os quais se mantiveram em
actividade até 1954.

Em 1943, comecou a sua laboragdo, em regime experimental uma nova fabrica de gas, na
zona da Matinha, figura 2.4, oficialmente inaugurada a 8 de Janeiro de 1944, em substituicdo das
da Boavista e de Belém, entretanto desactivadas, As novas instala¢des da fabrica de gas, entrava
em laboragao a 12 linha de produgao de gas de agua carburado em Novembro de 1948, seguindo-

se a 22 linha em Fevereiro de 1949.

Figura 2.4 — Fabrica das CRGE

A partir da 22 Guerra Mundial, a distribuicdo de gas de cidade, fica confinada a cidade de
Lisboa, e mantém-se até as nacionalizagdes de 1975.

As CRGE sustentam o seu negdcio durante varios anos, final do século XIX e primeiro
quartel do século XX, ainda antes da introdugcdo do GPL, com produtos derivados da hulha, como
o alcatrdo e o coque, os quais contribuem de certa forma para uma boa situagao financeira da

empresa.



O alcatrao, devido ao desenvolvimento e modernizagdo das rodovias € um subproduto
com muita procura. O coque comecga a ser usado para as cozinhas e aguecimento, por este
motivo em Lisboa, comega-se a substituicdo dos fogdes a lenha pelos a coque ou a derivados do
carvao.

Com a introdugcdo do GPL assiste-se a uma forte aposta na electricidade, o que vem
ampliar as capacidades de produgao da empresa.

A fim de complementar os ja existentes na Fabrica da Matinha, um novo gasémetro na
Avenida Infante Santo é concluido 1954, contribuindo desta forma para o aumento do consumo de
gas que nao se verificava desde a 22 Guerra Mundial.

Em 1957 é constituida, a Sociedade Portuguesa de Petroquimica (SPP), sendo os
accionistas maioritarias as CRGE e a Sacor, ndo havendo participacado directa do Estado.

A SPP dado que a sua actividade, esta interligada quer a actividade da refinaria da Sacor
quer a da Fabrica da Matinha, inicia a construgao de uma fabrica em Cabo Ruivo, o seu arranque
de produgéao foi em Novembro de 1961.

Teve inicio a producao de um outro tipo de gas de baixo poder calorifico, enriquecido com
gases de refinaria da Sociedade Anénima de Combustiveis e Oleos Refinados (SACOR), o
designado gas sintese. Este gas é equivalente ao gas de hulha produzido e distribuido pelas
CRGE. A SACOR foi a primeira empresa petrolifera portuguesa a dominar todo o processo, da
importacao, transporte, refinacdo e distribuicdo dos produtos petroliferos, foi fundada em 28 de
Julho de 1937, por um Romeno, Martin Saim, radicado em Franga. A sua refinaria foi instalada em

Cabo Ruivo 7, zona oriental de Lisboa, que era a altura considerada a zona industrial da capital.

Figura 2.5 — Vista aérea da zona industrial de Cabo Ruivo, Lisboa, c. 1953

4 Augusto de Abreu Nunes, in Arquivo Fotografico da C.M.L.
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O decreto-lei n® 1947, de 12 Fevereiro de 1937, conhecido como "A Lei dos Petréleos", foi
o que esteve directamente ligado, a necessidade de refinar localmente o petroleo. Este decreto
complementado pela Lei n° 1965, de 17 de Maio, “Lei do Condicionamento Industrial”, criaram as
condigbes, e o enquadramento legal, para a implementacdo e criagdo da SACORS®, que foi
inaugurada oficialmente no dia 11 de Novembro de 1940.

Figura 2.6 — Torre da Sacor na Refinaria de Cabo Ruivo

Com o surgimento da fabrica da SPP, a Fabrica da Matinha diversifica e especializa-se, na
produgédo de amoniaco, gas de cidade, adubos azotados e hidrogénio, recorrendo para o efeito da
nafta que é um derivado da refinagéo do petréleo, como matéria-prima.

A partir de 1964, as CRGE, apdés acordo da Cémara Municipal de Lisboa (CML)
abandonam definitivamente a produgdo de gas proveniente da destilagcdo da hulha e passam a
distribuir o gas de cidade produzido na fabrica da SPP. Passados dois anos as CRGE instalam

novos equipamentos, que permitem aumentar significativamente as vendas de gas.

8 Imagem: http://www.historia-energia.com
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2.2 Resumo Historico sobre GPL — Em Portugal®

1938 - Inicia-se o projecto de distribuicdo de GPL em Portugal. Em 31 de Dezembro, é
concedido a, Anténio Lopes Pinto Coelho, o “Alvara n® 1 de Autorizagdes Gerais de Importacéo de
150 toneladas anuais de butano”;

1939 - Em 6 de Janeiro, é concedido a SACOR o “Alvara de Importagdo n° 1 de
autorizagdes gerais de importagdo, sendo-lhe fixado um contingente anual de 150 toneladas.

E constituida a Sociedade CIDLA com 51% de capital SACOR, que adquire a Anténio
Lopes Pinto Coelho o respectivo Alvara;

1940 - Por Despacho Ministerial de 16 de Fevereiro, sao transferidos para a CIDLA todos
os direitos conferidos a SACOR pelo seu “Alvara de Importagao n° 1”. Inicia-se a importacédo de
butano dos Estados Unidos da América em garrafas de 100 Kg, sendo distribuido sob a
designacado comercial de GAZCIDLA, em garrafas de 10 e 13 Kg. O consumo de butano atingiu,
nesse ano, as 28 toneladas;

1953 - Deixam de ser fixados contingentes para o GPL. O consumo de butano atinge as
1807 toneladas anuais;

1954 - A 15 de Outubro, a SACOR inicia a produgéo de GPL na Refinaria de Cabo Ruivo;

1958 - A SACOR introduziu a gasolina super, e criou a GAZCIDLA (para a distribuicdo do
gas butano, e a PROCIDLA (para o propano);

1960 - A Mobil Qil Portuguesa, SARL e a Shell Portuguesa, SARL iniciam a distribui¢cdo de
GPL no mercado portugués;

1964 - Entra no mercado de GPL a Companhia Portuguesa dos Petréleos, BP, SARL;

1965 - Entra no mercado de GPL a Sociedade Nacional de Petroleos, SONAP, SARL;

1968 - A Esso Portuguesa, SARL entra no mercado de GPL;

1975 - Sao nacionalizadas as empresas SACOR, SONAP, CIDLA e PETROSUL;

1976 - E criada a PETROGAL, que resulta da fusdo e consequente extingdo das empresas
nacionalizadas em 1975. O GPL, até ai comercializados pela SONAP e pela CIDLA, passam a sé-
lo pela Petrogal. Participam no mercado de GPL 5 empresas: PETROGAL, BP, SHELL, MOBIL e
ESSO;

1992 - A REPSOL Portuguesa entra no mercado de GPL.

2001 - Em Julho, a Sigas A.C.E., Agrupamento Complementar de Empresas, formado pela
Petrogal, BP e Borealis, inaugura em Sines um complexo de armazenagem subterranea,
constituido por uma caverna com cerca de 83.000 m3 de capacidade destinada a armazenagem
de propano a receber, através do Porto de Sines, em barcos de grande tonelagem.

2004 - A REPSOLYPF adquire os negécios de combustiveis liquidos e de GPL que o
Grupo SHELL detém em Portugal.

° Fonte: APETRO — Associagao Portuguesa de Empresas Petroliferas
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2.3 Definicdes, Caracteristicas Quimicas do GPL, Analise Breve

do Sector

GPL (Gases de Petrdleo Liquefeitos) é a designagdo usual de misturas de
hidrocarbonetos, sendo os mais conhecidos o butano (C4H+), figuras 2.7 e 2.8 e o propano (CsHg),
figuras 2.9 e 2.10 [Comité Frangais du Butane et du Propane, 2009].

A sua composicdo permite a liquefacgdo, a temperatura ambiente, sob uma pressao
moderada e uma completa vaporizagcdo quando libertados a pressao atmosférica. Estas
propriedades, quadro 2.1, conferem ao GPL a possibilidade duma facil armazenagem, transporte,

distribuicao e utilizagao.
‘I?_ g P

Figura 2.7 — Representacado molecular do Butano

Figura 2.8 — Representacao 3 D de uma molécula de Butano

i

Figura 2.9 — Representagao molecular do Propano

9

Figura 2.10 — Representagcéo 3 D de uma molécula de Propano
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2.3.1 Definicdes™

Edificio integrado - local situado no posto de abastecimento destinado a actividades
complementares, fins administrativos, armazenagem de produtos e servigos técnicos;

Edificio ocupado - local destinado ao exercicio de actividades, profissionais, comerciais
ou industriais, nomeadamente escritérios, armazéns, lojas, restaurantes e cafés com area inferior
a 100 m?

Fogo nu - objecto ou aparelho que possa ser sede de chamas, faiscas ou fagulhas,
pontos quentes ou outras fontes susceptiveis de provocar a inflamagdo de misturas de ar com
vapores provenientes de combustiveis;

Garrafa - recipiente, com a capacidade minima de 0,500 dm® e maxima de 150 dm?®,
adequado para fins de armazenagem, transporte ou consumo de gases da 3.2 familia;

Gases de petréleo liquefeitos - butano e propano comerciais (abreviadamente
designados por GPL), classificados como misturas A, AO e C, de acordo com o disposto no
Regulamento Nacional do Transporte de Mercadorias Perigosas por Estrada;

Grade ou contentor de garrafas - caixa ou estrutura rigida protectora, usada no
transporte ou armazenagem de garrafas;

Parque de armazenagem de garrafas - area destinada a armazenar garrafas com a
finalidade de constituir reservas para fins comerciais;

Pilha de garrafas - conjunto de garrafas encostadas ou sobrepostas entre si;

Butano: hidrocarboneto saturado com quatro atomos de carbono e dez atomos de
hidrogénio (C4H10), encontrado no estado gasoso incolor, com odor de gas natural. Componente
do GLP, é usado como combustivel doméstico, como iluminante; como fonte de calor industrial em
caldeiras, fornalhas e secadores; para corte de metais e aerossois;

Propano: hidrocarboneto saturado com trés atomos de carbono e oito de hidrogénio
(C3Hg), gasoso, incolor e possui cheiro caracteristico. Usado como combustivel doméstico e como
iluminante; utilizado como fonte de calor industrial em caldeiras, fornalhas e secadores. E um dos

componentes do GLP, o gas de cozinha.

'® Conforme Portaria n.° 451/2001, de 5 de Maio
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2.3.2 Caracteristicas Quimicas do GPL

O gas de petréleo liquefeito (GPL) € uma mistura de gases de hidrocarbonetos, utilizados
como combustivel.

O GPL ¢ a mistura de gases condensaveis presentes no gas natural ou dissolvidos no
petroleo. Os componentes do GPL, embora a temperatura e pressdo ambientais sejam gases, sao
faceis de condensar. Em suma, pode-se dizer que o GPL é uma mistura dos gases propano e
butano.

Os gases combustiveis sdo em geral agrupados em trés "familias", num uso internacional
que encontra expressao nos valores do indice de Wobbe " sendo o GPL pertencente a 32 familia.

O indice de Wobbe, usado para comparar a energia produzida pela combustdo de
diferentes gases num determinado equipamento (queimador de um fogao, esquentador, etc.), é-
nos dado pela, expressao 1.1.

Se V. for o poder calorifico superior, ou valor calorifico, e Gs 0 peso especifico, o indice

de Wobbe, |y, é definido como:

I Ve
w= Tes

Formula Ponto de Ponto de B indice de
GPL Quimica Massa Molar Aparéncia Fuséo Ebulicdo Classificagdo UE NFPA 704 Wobbe
(°C) (°C) (MJ/Nm?®)
Propano CsHs 44 1g/mol” -188 °C -42°C Altamente
Inflamavel (F+)
Gas incolor 73.5-87.5
Butano C4H1o 58.124 g/mol -138.4°C | -0.5°C

Quadro 2.1 — Propriedades Quimicas do GPL (Butano e Propano)

" O indice recebe o0 nome do engenheiro de gas e inventor Goffredo Wobbe

20 diagrama de Hommel, mundialmente conhecido pelo cédigo NFPA 704 - simbologia utilizada pela
(National Fire Protection Association), dos Estados Unidos da América
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2.3.3 Anédlise Breve do sector do GPL

O propano e o butano estéo presentes no petréleo (crude, bruto) e no gas natural, embora
uma parte se obtenha durante a refinagdo do petréleo, sobretudo como subproduto da destilagédo
fraccionada catalitica (FCC, da sigla em inglés Fluid Catalytic Cracking).

O GPL é um dos subprodutos do petréleo, tal como a gasolina, o diesel e os d6leos
lubrificantes, & obtido pela refinagdo. Quando armazenados em garrafas de ago, torna-se
liquefeito. Na construgédo desses recipientes utilizam-se materiais com capacidade mecéanica para
aguentarem pressoes até 17 kgf/cm?2. Os recipientes quando sdo cheios com GPL sdo-no até 85%
da sua capacidade maxima, os restantes 15% sao utilizados na vaporizagdo do produto que
ocorre com a troca de calor entre a parede do recipiente e o GPL armazenado na forma liquida.

O gas de petréleo liquefeito (GLP) é o derivado mais leve da refinagdo do petréleo. E
gasoso na pressao atmosférica ou liquefeito por pressurizagao.

A fase liquida é mais leve que a agua (d=0,5) e a fase gas é mais pesada que o ar (d=2).
Possui pressao de vapor alta em relagdo aos outros derivados, sendo portanto altamente volatil
dispde de um alto poder calorifico.

O GPL, pelo facto de ser uma energia limpa e facilmente transportavel, torna-se muito
acessivel. Dada a sua versatil, é utilizada em multiplas aplicagbes, nos mais diversos sectores que
vao desde o doméstico ao industrial, passando pelo dos servigos.

Nos sectores doméstico e de servigos, o GPL esta essencialmente vocacionado para a
utilizagdo no aquecimento de ambiente, produgao de aguas quentes e cozinha.

No sector industrial, pelas suas qualidades intrinsecas, o GPL é utilizado nos mais
variados sectores, nomeadamente na agricultura, agro-industria, alimentagdo, Industria
transformadora, Metalurgia, Vidro, Cerdmica, Industria téxtil etc., [Luis Mesquita — Instituto
Politécnico de Bragancga, 2005].

2.3.3.1 Composicéo das Vendas e Procura do GPL

Esta tematica tem algum interesse, por um lado o poder dar um enquadramento destes
produtos e por outra, em termos meramente informativos. Apesar de se tratar de elementos de
indole econdmica, sdo em nosso entender importantes para nos darem globalmente a ordem de
grandeza deste sector econdmico. Apesar de ndo ser o ambito desta dissertagdo, estes
indicadores sao importantes numa outra fase deste negdcio que se prende com a sua
armazenagem.

Assim e de acordo com elementos disponiveis, do 2° Trimestre de 2010, pode-se notar que
a procura do GPL atingiu, no 2° trimestre do corrente ano, 152 mil toneladas, as quais
representam, de acordo com a informagéo disponibilizada, uma reducédo de 11,1%, face ao
periodo homaélogo de 2009.
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Do valor total referido, 65% das vendas correspondem a gas engarrafado, dos quais 38%
correspondem a gas butano e 27% a gas propano, conforme o grafico 21" o que atesta a

importancia do sector econémico do gas em garrafa.

Butano garrafa 38%
Propano canalizado 4%

Propano granel 26%

\ Butano granel 1%
GPL Auto 4%

Propano garrafa 27%

Grafico 2.1 — Composicao das vendas de GPL 2° Trimestre 2010

Se verificarmos em termos mensais, graficos 2.2 e 2.3 ® Abril e Maio sdo os que se
caracterizaram por uma quebra significativa na procura, quer de propano, quer de butano,

conforme comprovam as % referentes aos meses homdélogos de 2009.

30.000 T Toneladas Toneladas Acumuladas T 120.000
25.000 r 100.000
20.000 T 80.000
15.000 - 60.000 Legenda:

= Acumulado 2008
10.000 + 40.000

=3 Acumulado 2009
5.000 T 20.000

mmmm Acumulado 2010

0 0

Abril Maio Junh;)
Grafico 2.2 — Procura nacional de gas propano engarrafado

50.000 T Toneladas Toneladas Acumuladas — 160.000

-1,9% + 140.000
-7.7%
+ 120.000

T 100.000

1 60.000 Legenda:

= Acumulado 2008
-4% | 80.000
[ Acumulado 2009
T 40.000

T 20.000 mmmm Acumulado 2010

0

Abril Maio Junho

Grafico 2.3 — Procura nacional de gas butano engarrafado

13 Adaptado — Fonte: DGEG (Direcgédo Geral de Energia e Geologia)
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2.3.3.2 Vendas Mensais do GPL

As vendas mensais do butano e do propano (GPL) sao para 2010, os constantes do

quadro 2.2. ™
Unidade: tonelada
“ﬁ':;%o Janeiro | Fevereiro | Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Total

Butano 25.151 24.443 | 25.043 | 22.339 | 19.219 | 23.166 | 22.405 | 25.484 | 187.250

Propano | 40.405 | 40.345 | 41.640 | 34.376 | 29.433 | 35.032 | 34.363 | 36.543 | 292.137

Quadro 2.2 — Vendas Mensais de Butano e Propano

2.4 Breve Abordagem Sobre Garrafas de GPL

A seguranga, nos Parques de Armazenagem, tem na sua esséncia, varios factores que
concorrem para essa mesma seguranga, uns de ordem construtiva, outros operacionais, contudo,
um dos factores primordiais nessa mesma seguranga &, por um lado o produto armazenado, o
GPL, por outro lado onde estda armazenado, as garrafas, conforme o Anexo 1, desenho
amavelmente cedido pela AMTROL — ALFA, empresa que faz a sua fabricacgéo.

Por ser de extrema importancia esta tematica achou-se que aborda-la, embora de forma
breve, poderia dar a compreender melhor este sector de actividade.

E nosso prop6sito de uma forma sucinta poder dar o méaximo de informac&o, que de alguma
forma ajude a compreender, que a seguranga de uma forma mais lata, comega precisamente em
toda a seguranga aplicada no fabrico das garrafas, pois estas passam por varios ciclos de
inspeccao e controle de qualidade.

A construcdo de garrafas em ago soldadas tem, na sua génese, a aplicacdo de

variadissimas normas que sao:

- EN 1442:2006 - “LPG EQUIPMENT AND ACCESSORIES. TRANSPORTABLE
REFILLABLE WELDED STEEL CYLINDERS FOR LPG. DESIGN AND CONSTRUCTION?;

- EN13322-1:2 003 -“TRANSPORTABLE GAS CYLINDERS- REFILLABLE WELDED
STEEL GAS CYLINDERS. DESIGN AND CONSTRUCTION - PART 1: CARBON STEEL.”;

- ISO 4706:2008 -“GAS CYLINDERS- REFILLABLE WELDED STEEL CYLINDERS-TEST
PRESSURE 60 BAR AND BELOW.”;

- ISO 22991:2004 -“GAS CYLINDERS-TRANSPORTABLE REFILLABLE WELDED STEEL
CYLINDERS FOR LIQUEFIED PETROLEUM GAS (LPG) - DESIGN AND CONSTRUCTION”.

“Fonte Direcgédo Geral de Energia e Geologia, Divisdo de Planeamento e Estatistica (dados provisorios)
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Contudo as normas aplicadas, para o assunto objecto da nossa dissertagdo sdo as
primeiras “EN 1442:2006”, o que é justificado, por um lado por serem normas europeias e por
outro lado as mesmas serem referenciadas no Acordo ADR - Acordo Europeu Relativo ao
Transporte Internacional de Mercadorias Perigosas por Estrada, ao contrario das Normas ISO

que nao sao referenciadas no referido acordo.

2.4.1 Tipos de Garrafas

As garrafas utilizadas para o GPL, para o caso do butano 13 kg e para o propano 11 kg,
sdo iguais, embora de acordo com a empresa que as fabrica apresentar algumas diferenciagdes
que sao na sua esséncia a cor das mesmas, para o consumidor final poder diferencia-las. Contudo
e no respeitante ao propano este pode ser apresentado em garrafas de maior capacidade, que
sdo as garrafas de 45 kg. Apesar de ser destas que iremos dar alguma informagédo ja existem
garrafas de outro tipo que sdo mais leves quando vazias, contudo em termos construtivos
poderemos dizer que sdo em tudo semelhantes, embora a sua capacidade seja inferior,

capacidade de 12 kg, menos do que as que anteriormente se falou.

2.4.1.1 Elementos Constituintes de uma Garrafa

As garrafas cuja capacidade sdo de 11 e 13 kg, consoante se trate de propano ou
butano, respectivamente, sdo designadas de dois corpos, porque sdo constituidas pela coquilha
superior e a coquilha inferior, os restantes elementos sao iguais tanto as desta capacidade quer as
de maior capacidade e que séo, a bolacha, a gola e o pé.

As garrafas de maior capacidade, 45 kg, sdo designadas por trés corpos, pois como as
anteriores, tém as duas coquilhas e ainda um outro elemento que as constituem que é designado
por virola, ver figura 2.11, estdo indicados os varios componentes dos dois tipos de garrafas
existentes no mercado nacional.

As garrafas com apenas duas coquilhas poderiam através dos meios construtivos ter
uma capacidade até 30 kg, para valores superiores terdo de ser garrafas de 3 pegas.

De qualquer das formas, a nossa analise ira focalizar nas garrafas de 2 corpos, pois que
para o fim em vista, achamos que da para perceber e entender um pouco melhor esta tematica e

por outro lado a outra de 3 corpos nao ser muito diferente em termos globais.
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Garrafa 3 Pegas / Garrafa 2 Pegas /
3 Pieces Cylinder 2 Pieces Cylinder

~—— Gola/Shroud

Bolacha/Bung

™ Coquilha Superior/ J\
\\\\\\\\\\\\ 3 A R

Top Dome \

Virola/Shell

Coquilha Inferior/
- Lower Dome

%3_/' A\ 3 \_ZK
~—— Pé/Basering —— | |

Figura 2.11 — Elementos que compdem as garrafas de 3 e 2 corpos

e

2.4.1.2 Definicdes

Gola — é um elemento que serve de pega para o transporte da garrafa, e tem como
objectivo e de ndo de menor importancia o de para protecgédo da valvula no caso de esta sofrer
algum impacto, soldada na coquilha superior;

Bolacha/Falange - ¢ um acessoério colocado no furo onde posterior e por meio de
roscagem é colocada a valvula, a qual varia de acordo o fornecedor final.

Coquilha Superior — é um dos constituintes do corpo da garrafa e que serve para
colocar o gas no seu interior, esta é rebaixada (rebordo) e furada. O rebordo efectuado nesta tem
o objectivo de além de permitir 0 encaixe das coquilhas, serve de junta para a soldadura na zona
“equatorial”;

Coquilha Inferior — € uma das outras partes constituintes do corpo da garrafa, onde
encaixa a coquilha superior;

Virola — anel de metal, que no caso faz a juncéo das duas coquilhas, superior e inferior;

Pé - serve para manter a garrafa na sua posi¢ao de funcionamento com estabilidade e

esta soldado a coquilha inferior.

20



2.4.2 Fluxograma do Processo Produtivo

Para dar uma panoramica sobre o aspecto construtivo das garrafas, a que fazemos
referéncia em 2.4.1.1, apresentamos o fluxograma do processo construtivo. Nao querendo ser
exaustivo, mas dado que abrange muitas operagdes, logo ser um pouco extenso, achamos por
bem, para ser de mais facil leitura, subdividir o mesmo fluxograma em duas partes.

Na 12 parte focamos as operagdes, ao que chamamos, fluxograma de montagem (ver

Figura 2.12), e na 22 parte, o que chamamos fluxograma de acabamentos, ver figura 2.13.
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Figura 2.12 — Fluxograma de montagem (12 parte)
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Figura 2.13 — Fluxograma de acabamentos (22 parte)
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Capitulo 3
Metodologia

Neste capitulo faz-se uma breve descricao do trabalho desenvolvido, apresentando os
objectivos e motivagbes que estiveram na sua origem. Apresenta-se ainda a metodologia de
analise de dados a utilizar, bem como a estratégia delineada para o estabelecimento da amostra e

a respectiva recolha de dados.
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3.1. Enquadramento do Tema da Dissertacao

A area da segurancga e saude no trabalho é cada vez mais um assunto presente na ordem
do dia, sendo cada vez maior a preocupagao, quer das instancias nacionais, nomeadamente, a
Autoridade para as Condi¢des de Trabalho (ACT), quer europeias como a Agéncia Europeia para
a Seguranca e Saude no Trabalho (EASHW) e a Fundacdo Europeia para a Melhoria das
Condicdes de Vida e de Trabalho (EUROFOUND) em virtude dos numeros da sinistralidade e das
consequéncias inerentes no plano socioeconémico, desses mesmos acidentes.

O comportamento humano é sem dulvida, no que concerne a prevengao de acidentes,
um factor preponderante, que esta inter-relacionado com novas aprendizagens, por forma a agir
com maior seguranga, e que por si reflectem uma melhoria dos padrdes de seguranga. Claro que
tudo isto é mais faciltado em Empresas que possuem uma cultura de seguranca forte,
amadurecida ao longo do tempo.

Na area da revenda e armazenagem de gas, o aumento da utilizagdo de instalacdes e
equipamentos de gases combustiveis determinou a adopc¢do de disposi¢cdes legislativas em
matéria de seguranga, que ja datam da década de 30. Pelo desenvolvimento das disposi¢cdes do
Decreto n.° 29034, de 1 de Outubro de 1938, o Decreto n.° 36270, de 9 de Maio de 1947, aprovou
o Regulamento de Seguranga das Instalagdes para Armazenagem e Tratamento Industrial de
Petroleos Brutos, seus Derivados e Residuos.

Mais tarde, o Decreto n.° 422/75, de 11 de Agosto, veio complementar aquele
Regulamento, adoptando disposi¢cdes especificas relativas as instalagdes de armazenagem de
gases de petréleo liquefeitos com capacidade nao superior a 200 m° por recipiente.

Em consequéncia do vazio regulamentar, em matéria de armazenagem de gas de garrafa,
as condicdes de seguranga a que devem obedecer, a construcdo, a exploracdo e a manutencao
das instalagdes dos parques de armazenagem de garrafas de GPL, a Portaria n.° 451/2001, de 5
de Maio, veio a colmatar a falha legislativa tal como previa o Decreto-Lei n.° 124/97, 23 de Maio.

Estao assim sujeitas ao Regulamento de Seguranca relativo a Construgédo, Exploragéo e
Manutengéo dos Parques de Garrafas de Gases de Petréleo Liquefeitos (GPL), todos os parques
de garrafas com capacidade superior a 0,520 m°, que também estdo sujeitos a licenciamento nos
termos da legislacao aplicavel.

De acordo com o Regulamento, as condi¢gdes de seguranga sao estabelecidas em fungao
da classificagdo dos parques em 4 tipos: A, B, C e D.

Aquelas condigbes, impostas pela aplicacdo da Portaria n.° 451/2001, de 5 de Maio,
eminentemente técnicas, tém ja uma vigéncia de quase uma década, ndo se conhecendo o
impacto e a assimilagdo que granjearam junto dos armazenistas e distribuidores de garrafas de
GPL, quer ao nivel da seguranga de quem trabalha nessas instalagbes, quer para terceiros que
possam ser afectados pela mesma.

Contudo somos de parecer que dependendo do tipo de parque de armazenagem, assim

deveriam ser ajustadas determinadas regras, tanto mais que existem parques em que ndo ha
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permanéncia de pessoas o que por esse facto sdo menos propensos a eventuais acidentes — de
trabalho.

Por outro lado pensamos que a legislagdo deveria ser mais criteriosa pois poderemos mais a
frente, no Capitulo 5, constatar esta nossa afirmacgao: A legislagdo abarca todos os tipos de
parques e como ja atras referido, estes podem ser de quatros tipos, por esse motivo nao deveria
ser a mesma téo generalista.

Esta dissertacédo, apos analise dos elementos verificados "in loco”, com a lista de verificagao
conjugados com dados recolhidos por parte dos responsaveis, manifestada nos questionarios,
podera dar algum contributo, quem sabe para que essa mesma legislacdo seja reajustada aos
varios tipos de parques de armazenagem de GPL em garrafa e em especial aos do tipo que foram

objecto deste estudo.

3.2. Objectivos

3.2.1. Objectivo Geral

Compreender até que ponto os armazenistas/revendedores de gas de garrafa, tém a
questdo seguranga como um dado adquirido, ou até que ponto existem lacunas nesta tematica.
Por outro lado poder constatar “in loco” se a sua implantagdo nas respectivas areas de
intervencdo, sdo ou ndo as mais correctas, no respeitante a8 seguranca quer das instalagbes quer

da zona envolvente.

3.2.2. Objectivos Especificos

Aferir numa amostra representativa daquelas instalagdes, as condi¢des de seguranga
efectivamente implementadas através de auditorias/inspecgdes técnicas levadas a cabo pelo autor
para esse efeito, utilizando uma lista de verificacdo desenvolvida a partir dos requisitos
especificados na Portaria n.° 451/2001, de 5 de Maio.

Efectuar um inquérito também desenvolvido para esse efeito, utilizando escalas tipo
Likert, a partir do qual se possam aferir a consciencializagdo que aqueles tém sobre os requisitos
de seguranca legalmente exigiveis e a percepgao de seguranga demonstrada face as condigdes
reais retidas pelas auditorias/inspecgoes.

Comparar em termos globais os resultados obtidos, entre as duas areas metropolitanas,
e aqui falamos sobre o verificado e o obtido das respostas aos questionarios.

Comparar os resultados entre grupos com a mesma dimensao. Esta dimenséo foi aferida
tendo por base o niumero de postos de vendas de cada Empresa, de forma a poder comparar as
diferencas entre Empresas de menor dimenséo e Empresas de maior dimensao.

Aferir apds os estudos comparativos dos valores, em que patamar esta a segurancga

neste sector de actividade.
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3.3. Estratégia de Analise de Dados a utilizar no Estudo

3.3.1. Caracterizacdo da Amostra

Para caracterizarmos a amostra, comegamos inicialmente por definir, quais as areas
metropolitanas, que seriam objecto do estudo, dado que um dos objectivos se prendia com a
comparagao das condigdes de seguranca nos parques de armazenagem de gas de garrafa, entre
duas areas metropolitanas, tendo a escolha recaido nas areas metropolitanas de Lisboa e Porto.

A escolha em nosso entender, podera ser questionada, mas apenas uma razdo nos
levou a esta escolha, que foi a de que sdo as mais significativas, em termos populacionais, e com
uma dispersdo geografica bastante grande, englobando variadissimos municipios. Acresce ainda,
que apenas nestas duas areas se poderia reunir um volume de dados que pudesse garantir o
minimo de fiabilidade ao estudo em causa.

Com a definigdo das areas metropolitanas, chegamos a uma amostra inicial, de 99, que
englobava a totalidade de armazenistas/revendedores de gas de garrafa, os quais estédo

distribuidos, tal como indica o quadro 3.1.

AREA METROPOLITANA N° DE REVENDEDORES
Lisboa 64
Porto 35

Quadro 3.1 — Nimero de revendedores nas Areas Metropolitanas de Lisboa e Porto

Como nos pareceu que com esta amostra corriamos pelo menos dois riscos, o primeiro o
de algumas das empresas nao terem parque de armazenagem, o que faria cair por base o objecto
do nosso estudo e, por outro lado dado, a ser verdadeira a 12 premissa, o 2° risco era 0 de néo se
conseguir em tempo util, efectuar as visitas de auditoria a uma amostra tado elevada, dada a
dispersao geogréfica.

Tendo por base as premissas atras referidas, tivemos que partir de critérios fiaveis, para
nao corremos o risco de englobar empresas que nao tivessem parque de armazenagem. Assim,
analisamos a amostra inicial, tomando por base, o numero de postos de vendas que as empresas
dispunham.

Na sequéncia do atras referido, para construgdo da amostra, definimos que as empresas
teriam um total de postos de venda, igual ou superior a 50, para que a amostra encontrada fosse
por um lado significativa e por outro mais exequivel. A amostra a que chegamos € a constante dos

quadros 3.2 e 3.3.
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N° REVENDEDORES

AREA METROPOLITANA DE LISBOA PosToSs DE VENDA

Amadora

4 | Lisboa

Torres Vedras

108

o lsesmoa | e | 1|

Quadro 3.2 — Amostra da Area Metropolitana de Lisboa
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AREA METROPOLITANA DO PORTO PosTos DE VENDA | N° REVENDEDORES
Arouca 70 1
2 | Espinho 56 1
- 56 1
3 Matosinhos

51 1
129 1

Porto
4 | Porto 106 1
S®. Tirso 73 1
5 | Povoa de Varzim 78 1
6 | St? Maria da Feira 111 1
7 | Vale de Cambra 66 1
9 | Vila do Conde 65 1
10 | Vila Nova de Gaia 108 1

N° Total Revendedores 12

Quadro 3.3 — Amostra da Area Metropolitana do Porto

Apods o estabelecimento desta amostra e por forma a poder levar a cabo o estudo, foram
efectuados contactos telefénicos, com todas as Empresas. Estes contactos s6 comegaram a ser
feitos, apos a carta comprovativa, da Escola Superior de Ciéncias Empresariais (ESCE) do
Instituto Politécnico de Setubal (IPS), sobre o objectivo dessas visitas.

Numa 12 abordagem, e por forma a tomarmos contacto, com a realidade, algumas
empresas, deixaram transparecer algum cepticismo sobre o porqué deste estudo, dai ser
imprescindivel a referida carta de apresentagéo.

Por parte de algumas empresas, verificou-se pouca abertura, para que pudéssemos
efectuar a respectiva visita aos parques de armazenagem, levantando algumas questdes, a
maioria delas demonstrativas de ndo dizerem logo n&o e solicitando o envio de emails a explicar o
porqué e enviar o comprovativo desse mesmo estudo.

O referido anteriormente justifica o porqué do decréscimo da amostra, de 36 em termos
globais para 23 finais, referir e acrescentar também que associado a tudo isto houve trés situagdes
pontuais em que as empresas tinham o parque em comum.

Os parques ficaram distribuidos, pelas Areas Metropolitanas, conforme documentam os
quadros 3.4 e 3.5.

Foi com base em todas estas premissas e na amostra a que chegamos, que foi
desenvolvido todo o trabalho de campo, fundamental para esta dissertagdo, dado que sem as
auditorias as varias Empresas ndo se poderia fazer qualquer estudo credivel, tal como nos

proponhamos efectuar.
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AREA METROPOLITANA DE LISBOA PosTos DE VENDA | N° REVENDEDORES

1 | Almada 294 1
Lisboa 58 1
Lisboa 56 1
2 | Lisboa | Alenquer 73 1
Arruda dos Vinhos 66 1
Torres Vedras 181 1
- 226 1

3 | Loures
68 1
4 | Mafra 138 1
.. 101 1

5 | Montijo
108 1
6 | Sesimbra 108 1
7 | Setubal 121 1
] 86 1

8 | Sintra

149 1

N° Total Revendedores

—
o

Quadro 3.4 — Amostra Final da AML

AREA METROPOLITANA DO PORTO

PosTOS DE VENDA

N° REVENDEDORES

N° Total Revendedores

1 Arouca 70 1
] 15 56 1
2 Matosinhos

51 1
15 129 1

Porto
3 | Porto 106 1
S®. Tirso 73 1
4 Poévoa de Varzim 78 1
5 | St? Maria da Feira 111 1
6 | Vale de Cambra 66 1
7 | Vila do Conde 65 1
8 | Vila Nova de Gaia 108 1
9

Quadro 3.5 — Amostra Final da AMP

'® Os parques s&o comuns nestas localidades.
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3.3.2. Preparacédo do Trabalho de Campo

O trabalho foi desenvolvido em duas fases, de acordo com as Areas Metropolitanas,
numa 12 fase foram as empresas da Area Metropolitana do Porto (AMP) e posteriormente as da
Area Metropolitana de Lisboa (AML).

Chegados aqui, os constrangimentos sentidos na fase da caracterizagdo da amostra,
ponto 3.3.1, estavam ultrapassados e tudo foi mais facil.

Convém talvez realgar que, nos casos em que as empresas dispunham de parques
comuns, 1 na AML e 2 na AMP, optou-se por visitar as empresas que tinham maior dimensao,
conforme o numero de postos de venda.

A programacdo foi estruturada seleccionando os dias das visitas, sendo uma das
principais preocupacdes a de conciliar com as disponibilidades dos responsaveis das Empresas e
por outro, tentar aglutinar nesses dias o maior nimero de empresas a visitar, o0 que nem sempre
foi facil.

A nossa maior preocupagao foi a AMP, dada a dispersao geografica das 9 empresas a
auditar, constantes da amostra final, quadro 3.5. Com base nesse quadro, foram divididas as

empresas em grupos de 3 e distribuidas, conforme o quadro 3.6.

oSt Tirso
1° Dia ePdvoa Varzim
*Vila do Conde

eMatosinhos
2° Dia ePorto
*Vila Nova de Gaia

*St2 Maria da Feira
3° Dia *Vale de Cambra
eArouca

Quadro 3.6 — Locais das Empresas a Auditar na AMP

No respeitante as empresas da AML, o ajustamento era mais flexivel, dada a
proximidade geografica, as distdncias menores o que por si s6 era um handicap. Para que nao
fosse tao dificil desenvolver uma calendarizagéo, pois que no caso de surgir alguma situacao
imprevista facilmente a data da visita poderia ser reajustada. No caso da AMP, seria mais
complicado estar a protelar para outra data uma eventual visita pois que a alteragao de uma data,
poderia abortar a planificacdo no seu todo o que em ultima analise implicaria novas deslocagoes,

tendo essa preocupagado sido desde logo manifestada, para o caso de haver necessidade de
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ajustes, os mesmos serem efectuados na fase de calendarizagdo das datas e locais das empresas
a visitar nas auditorias.

Da experiéncia adquirida com as empresas na AMP, a planificagdo e a programacao,
para a AML, tornou-se mais facil, tendo as varias empresas sido divididas por areas de
proximidade por forma a rentabilizar as deslocagdes, ajustando as datas com as Empresas a
auditar, o que nem sempre foi facil. Apesar de serem num total de 14, portanto apenas mais 5 do
que as da AMP, houve em termos comparativos uma dilatacdo temporal, muito significativa,
motivada pela dificuldade no agendamento dessas visitas, pois existiu alguma dificuldade em falar
com o responsavel da empresa, por forma a ajustar a melhor data. S6 para ilustrar o atras
descrito, pode-se dizer que estas visitas prolongaram-se ao longo de 1 més, desde a 12 empresa

auditada até a ultima, que foi efectuada a 27 de Outubro.

3.3.3. Desenvolvimento do Trabalho

As auditorias efectuadas as 23 empresas desenvolveram-se conforme as
disponibilidades dos responsaveis das Empresas. Para que os critérios seguidos fossem os
mesmos, independentemente da empresa a auditar, foram estabelecidos o0s seguintes
procedimentos:

1° Apresentacao, descri¢ado e objectivos do trabalho de campo;

2° Visita ao Parque e verificagao dos varios itens, constantes da lista de verificagao;

3° Preenchimento do questionario, por parte dos responsaveis;

4° Reunido final, onde se esclareciam algumas duvidas e se trocavam impressoes, tendo
por objectivo a compreensao de questdes que fossem suscitadas no decorrer das respostas aos
questionarios.

No que se refere aos varios procedimentos, houve situagdes, em especial em relagao ao
ultimo, em que n&o se efectuou a reunido final. Tal era motivado, por um lado por ndo existir
alguma duvida significativa e ao facto de o proprio responsavel acompanhar a visita, ou
simplesmente por manifesta falta de tempo.

Regra geral a auditoria era efectuada sem o acompanhamento dos responsaveis.

Algumas das questbes suscitadas nessas reunides, serdo focadas no capitulo 5, pelo
facto de acharmos que algumas delas sao pertinentes e merecem alguma reflexao, para que desta
forma o contributo possa ser ainda maior em termos de conclusbes e mais objectivado aos
parques objecto deste estudo e que as mesmas possam de alguma forma servir para uma reflexao

mais alargada.
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3.3.4. Tipologia dos Parques

De acordo com o Art.° 3 da Portaria n.° 451/2001, de 5 de Maio, os parques sao
classificados em 4 tipos: A, B, C e D.

Os parques, objecto desta dissertagdo, apenas 1 era parque tipo C e os restantes 22
eram parques tipo A, o que em termos comparativos no nosso estudo a amostra € significativa
para este estudo.

Assim, achamos que seria util dar uma perspectiva de como sao esses mesmos parques

na sua maioria, e que a figura 3.1 ilustra.

Figura 3.1 — Parque Tipo A

3.3.5. Parque Modelo

Na sequéncia do trabalho de campo, e de algumas reunides com os responsaveis das
Empresas, algumas duvidas surgiram, o que nos levou a pensar que seria mais facil a qualquer
leitor desta dissertagao e em particular para todos aqueles em que esta tematica ndo seja familiar,
a melhor compreensao da mesma se algumas situagdes fossem objecto de ilustracéo.

Assim e tendo por base um parque “modelo”, designacao que resulta do facto de ser um
parque que cumpre todos os requisitos legais e em muitas situagdes ultrapassa em termos de
exigéncia a propria legislagao, no que diz respeito a medidas de seguranga implementadas. Por
esse facto, achou-se por bem seleccionar um conjunto de imagens que possam facilitar a analise

e compreensao da tematica, objecto desta dissertacédo.
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Por razdes de sigilo profissional, as figuras ndo fardo alusdo a quaisquer marcas, bem
como ao nome da empresa, neste Ultimo caso ndo por imposi¢cdo da empresa, mas por nossa
iniciativa.

A figura 3.2 ilustra através do distico, colocado para a entrada das instalagdes do
parque, quais as condigdes de seguranga e EPI’'S de uso obrigatorio no parque.

Na figura 3.3, uma placa informativa dos contactos de emergéncia, para facilitar qualquer
dos funcionarios poder alertar numa situa¢ao de emergéncia.

'@ | JUSO OBRIGATORIO DE:

s soescss  PERIGOS

* CAFACETE BOTAS DE
| Mowtonzoss  VARIOS
- e}

Figura 3.2 — Sinalética

Contactos de Emergéncia

Linha Emergéncia

Piquete
Operacional

Figura 3.3 — Contactos de Emergéncia
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A figura 3.4 ilustra uma placa com a indicacdo da saida de emergéncia, fundamental
para que todos possam facilmente, saber em caso de emergéncia.

A figura 3.5, mostra a localizagédo dos extintores de CO, ao longo de todo o parque.

Figura 3.4 — Placa com Indicacdo saida de emergéncia

FOHTEES ORI

TRITRI

Figura 3.5 — Extintores de CO,
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Com a figura 3.6 pretende-se ilustrar as demarcag¢des da zona de armazenagem, bem
como a de estacionamento das viaturas.

Na figura 3.7, para além do referido anteriormente, chama-se a atengao para a indicagédo
da medida da altura da grade, pois que um dos requisitos legislativos no que refere a arrumagéo &
neste caso particular até ao maximo de 4 metros de altura, de acordo com o n° 3 do Art.° 11, da
Portaria n° 451/201 de 5 de Maio.

Figura 3.6 — Zona de armazenagem e estacionamento

Figura 3.7 — Indicagéo da altura da grade
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Capitulo 4

Resultados e
Discussao

Neste capitulo faz-se uma breve descricdo de como serdo tratados os resultados. Numa
12 fase uma leitura sobre os resultados dos questionarios e posteriormente uma leitura dos
resultados das listas de verificagdo. Estes mesmos resultados sdo apresentados em quadros para
permitirem uma melhor interpretagao.

Numa 22 fase sao feitos cruzamentos entre os dados dos questionarios e os dados das
listas de verificagao.
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4.1 Tratamento dos Dados

Na recolha de dados para este estudo, tivemos por base dois instrumentos, um dos
instrumentos foi a lista de verificagdo, Apéndice A, com 30 itens, elaborada de acordo com a
Portaria n° 451/2001, de 5 de Maio. Esta lista tinha como objectivo, o de verificar “in loco”, nas
auditorias/inspecgdbes, as condicbes de Seguranca relativas, a construgdo, exploragdo e
manutencgao dos Parques de GPL.

A informagéo recolhida é fundamental, para esta dissertagdo, pois possibilitara elencar
dados bastante preciosos para o nosso estudo.

O outro instrumento, que tem por base complementar a informacdo, € uma lista
(questionario) tipo Likert [Ruiz Olabuenaga, 1972; Summers, 1976], Apéndice B, onde constam 18
questdes que, em nossa opinido, eram as mais prementes. O objectivo € o de que a partir dessas
mesmas respostas, se poder por um lado inferir da consciencializagdo existente dos requisitos de
seguranga legalmente exigiveis e por outro a percepgdo de seguranca demonstrada face as
condigdes reais, verificadas pelas auditorias/inspecgdes, com base na lista de verificagao.

Para a construgdo da lista (questionario), recorreu-se a uma escala em que se podem
deduzir as atitudes dos individuos face ao conjunto de itens, sobre seguranga, onde os mesmos
podem manifestar a sua opinido/conhecimento. Os individuos devem assinalar o seu acordo ou

desacordo a cada item, numa escala de 1 a 5.

4.1.1. Analise dos Questionarios

Os dados obtidos nos questionarios, sdo os constantes do quadro 4.1, em que as
pontuacdes, de 1 a 5, traduzem o grau de acordo-desacordo, relativo a cada uma das questdes,
i.e., as respostas a cada item recebem pontuagdes tanto mais altas quanto mais favoravel for a sua
atitude face a afirmacgao postulada, dando-se a cada individuo a soma das pontuagdes obtidas.

De facto a construgao deste tipo de inquéritos, utilizando escalas tipo Likert, deveria iniciar
pela recolha de uma série alargada de itens relacionados com a atitude/opinido que se pretende
medir e seleccionar os que possam expressar uma posicao claramente favoravel ou desfavoravel.
Seria conveniente seleccionar, no maximo, entre 15 a 30 itens de uma série inicial de 100 a 150.
Estes itens deveriam ainda ser seleccionados por individuos conhecedores do tema a tratar, bem

como, dos individuos que irdo responder.
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Parques da AMP Parques da AML
1(2|3|4|5|6|7|8|9]10|(11|12|13|14,15|16(17|18(19|20(21|22|23 r
Al5|5|5|5|5|5]|5|5|5]5|5|5|5|5]|5|5|5|4|5]|5|1]5]5] 003
B|5[5|5|5|5|5|5|5|5]5|5|5|5|4|5|5|5|5|5|5]4|5]5] 050
C|5|4|5|5[5|5|5|5|5])5|5|5|5|5|5|5|4]|]4|5|5|[5][5]|5] 0,09
D|5[5|5|5|5]|5|5|5|5])5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5 |55 #H#
E]2|3|5|5(4|5|5|5|5)11|5|4|5|5|5|5|4|4|5|5|5]|5|5] 025
Fl4]|]4]|5|4]|4]4|5|5|5]2|5|4|5|4|5|5|5]|5]|4|5|5]|5]|5] 0,26
G]|5|4|5|4|5|5]|]4|5|5]5|5|4|5|2|5|5|5|5|5|5|5|5]|]5] 075
@ H|5|5|5|4|5|5|4|5|5]]5|3|5|2|4|5|5|5|5|4|5|5|5]|5] 024
'.g 115|454 |5|5]4|5|5]5|5|4|5|4|5|5|5|5|5]|5|5|5]5] 059
0 J]2|5|5|4]|5|5|4|5|5]5|3|4]|5|1|5|5[4|]4|5]|]5]5]5]1 0,76
O |K]2]|5|5]4]|5[|5]4|3[3]|5[4|5|5]|]2]|]5|2|4|5]4|5|5|5]5] 053
L]2]|]4|5|2|2|5|2|3[3|5|5|4|2|1]|]5|5|5]|4|4|5|5]|5]1 0,66
M2 |2 |5]|]2|5|5]2[3[3]5|3]|]4]|3|1|5]2]|4|4|]2]|]5]5]|5]1 0,74
N|j]5[2|5|5|5]|5[4|5|5]5|5|5|5|3|5|5|5|4|5|5]|5]|5]|5] 056
O|5|5|5|5|5|5|5[5|5]5|5]|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5]|5]| #H#
Pl2|5]|4]|]5|5|5|5|5|5])15|3|]4|5]|]4|4|5]4|5|5|5|5]5]|5] 0,38
Ql]5|/4|5|5|5|5|5|5|5]5|5|4|5|4|]4|5|4|5|5]|5|5|5]5] 035
R|5[/5|5|5|5|5|5|5|5])5|5(4|5|4|]4|5|5|4|5|5]|]1|[5]5] 0,15
Somas |71|76(89|78|85[89|78|84|84]83(81[80|/82|63|87(84[83|82[83]|90(81[{90]78
Média das somas M = 81,78
Desvio Padrédo S = 6,06

Quadro 4.1 — Resultado de todos os questionarios

No quadro estdo ainda representadas as somas das pontuagbes dadas por cada

individuo e os coeficientes de correlagao de cada item com a soma total.

Para assegurar a precisdo da escala devem seleccionar-se dois grupos: um com 0s 25 %

de individuos com pontuagdo mais alta e o outro com os 25 % de individuos com pontuagdo mais

baixa. Em seguida deveriam ser apenas seleccionados os itens que identificassem os individuos

desses dois grupos, i.e., os que tém maior diferenca de pontuagbes médias entre os dois grupos.

O quadro 4.2 reflecte assim a selecgéo, dos 25 % de individuos com pontuagéo mais alta

e dos 25 % com pontuagdo mais baixa, e € apresentado o célculo da diferenga das médias de

cada item, entre os dois subgrupos.
3 5 6 | 15| 20 | 22 Mmax 1 2 |47 14|23 Mmin Mmax - Mmin
Al 5[5]|5]|5]5]5 5,0 5] 5|5|5]|5]5 5,0 0,0
Bl 5|5|5]|5]|5]|5 5,0 5/5|5|5|4]5 4,8 0,2
cl5|5]5|5|5]|5 5,0 5|4 |5|5]|5]|5 4,8 0,2
D|5|5|5]|5]|5]|5 5,0 5/5|5|5]|5]|5 5,0 0,0
E|l 5[4 |5]|5]|5]5 4,8 213|5|5|5]|5 4,2 0,7
Fl5]4[4[5]5]5 4,7 4 44545 4,3 0,3
G|5|5[5|5]5]|5 5,0 5|44 |4|2]5 4,0 1,0
o |lH| 5 |5|5]|5]|5]5 5,0 5/5|4|4|4]5 4,5 0,5
e|1]5]5|5[5|5]5 5,0 5|44 |4|4]5 4,3 0,7
o lJ]|5[5|5|5[5]|5 5,0 2 (54411 2,8 2,2
S|K|5[5|5]|5]|5]5 5,0 254|425 3.7 1,3
L] 5] 2[5[5]5]5 4,5 242211 2,0 2,5
M| 5| 5[5[5]5]5 5,0 2212211 1,7 3,3
N|5|5|5]|5]|5]|5 5,0 5/2|5|4]|3]5 4,0 1,0
ols5|5[5[5]5]5 5,0 5| 5|5|5]|5]|5 5,0 0,0
Pl 4 [5]|5]4]5]5 4,7 2[5]5]5|4]5 4,3 0,3
Ql 5| 5[5[4]5]5 4,8 5|4 |5|5|4]5 4,7 0,2
R| 5|5 [5]|4]|5]|5 4,8 5/5|5|5]|4]5 4,8 0,0
Somas | 89 | 85|89 ]87]90]90 7176 [78 [ 78 [ 63| 78

Quadro 4.2 — Grupos de individuos seleccionados com as pontuagdes mais diferenciadas
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Para assegurar a fiabilidade por consisténcia interna, deve fazer-se a correlagdo entre a
pontuagao total e a pontuagcédo de cada item para todos os individuos, seleccionando os itens com
coeficiente de correlagdo mais alto.

Com os dois critérios anteriores, de precisdo e de fiabilidade, seleccionar-se-ia 0 nimero
de itens desejado (entre 15 e 30) para a escala. Para assegurar a validade do conteudo deveria
procurar-se que, aproximadamente, metade dos itens expressassem posigdes favoraveis e a outra
metade, expressassem posi¢cdes desfavoraveis [Pinedo, 1982]. Os itens definitivos seriam entdo
formados por aqueles que tivessem coeficientes de correlagdo e diferengcas de médias mais
elevados, de forma a se obter uma escala o mais precisa e fiavel possivel.

Esta metodologia, impossivel de utilizar no presente estudo devido as razdes
anteriormente apontadas no estabelecimento da amostra, podera ser tida em conta em futuros
estudos sobre amostras mais alargadas. Ainda assim, podem considerar-se como os itens mais

significativos os que se apresentam no quadro 4.3.

Mmaéx - Mmin r
G 1,0 0,75
J 2,2 0,76
K 1,3 0,53
L 2,5 0,66
M 3,3 0,74
N 1,0 0,56

Quadro 4.3 — ltens seleccionados

Os dados obtidos d&o-nos assim um primeiro critério sobre onde se podem agrupar os
individuos, assim como o grau de dispersao das suas pontuagdes acima ou abaixo da média.

Se verificarmos a média tedrica vai desde uma (23 X 1 = 23), até (23 X 5 = 115). Neste
caso a pontuagdo da média tedrica é igual (23 + 115) / 2 = 69, pelo que se pode constatar, ndo
corresponde a média obtida na amostra, 81,78.

Também podemos prever que, por exemplo, 95% dos individuos se distribuirdo

“normalmente” em torno da média, ou seja, entre os valores:

69,90
81,78 + 1,96 x 6,06
93,66
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Valores que poderdo ser facilmente verificados no grafico 4.1, da distribuicdo normal e que

representa a distribuicdo dos valores obtidos dos questionarios aos 23 individuos envolvidos.
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Grafico 4.1 — Distribuicao Normal Referente aos Questionarios

Para podermos fazer uma anélise mais abrangente, aos questionarios, comegadmos por
adaptar o quadro 4.1. Assim e partindo dessa base, separamos inicialmente as duas areas
metropolitanas, dado que uma das andlises a fazer era, entre outras, a comparagao entre elas.
Para tal foram calculadas, as percentagens por pergunta, conforme pode ser verificado no quadro
4.4,
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Parques da AMP Parques da AML

1]12]3]als]6]7]8]olw|20]12|12]13]14]15[16]17]18]19]20]21]22]23] %
Al515 5515|555 ]|50100[5] 5 |5 5]|515|5|5|4|5|5]1|5]5]|093
Bl5(5|5|5|5|5|5|5|5|100|5| 5 |5|5]| 4 |5|5|5|5|5|5|4|5]|5]o97
cls/4|5|5|5|5|5|5|5|%l5|5 |5 |5|5]|5|5|4|4|5|5|5]|5]|5]o97
pl5(5(5|5|5|5|5|5|5|w00l5|5|5|5]|5]|5|5|5|5|5|5]|5]|5]|5]100
El2(3|5|5|4|5|5|5|5|87|1|5|4|5|5|5|5|4|4|5|5|5|5|5]¢
Fla|4|5|4|4|4|5|5|5 8|25 |4|5|4|5|5|5|5|4|5|5]|5]5] o
Gls|4|5|4|5|5|4|5|5|93|5| 5|4 |5|2|5|5|5|5|5|5|5|5]5]| 94

W Hl5(5(5 |4 5|54 |5|5[w|5|3|5|2|4]|5|5|5|5|4|5|5]|5]|5]9%
SB 1|54 |5 |4|5|5|4|5|5|9|5|5|4|5|4|5|5|5|5|5|5|5]|5]|5]o97
S[[s]2]5 545|545 580|533 |4a|5|1|5|5/alals5|5|5|5]|1]st
Ol lkl2]5|5|4|5|5|4|3|3|[sl|5|4 |5 |5|2|5|2|4|5|4|5|5]|5]|5]s7
Ll2la|5]2|2|5|2|3|3l62|5]| 5 |4|2]|1|5|5|5|4|4|5]|5]|5]|1]s0
M2 2525|523 |3|6a[5]| 3| 4|3 |1|5|2|4|4|2|5]5|5]1]|70
N{5(2|5|5|5|5|4|5|5]9|5|5|5|5|3|5|5|5|4|5|5|5|5|5]9
ols|5(5|5|5|5|5|5|5|100]5|5 |5|5|5|5|5|5|5|5|5|5]|5]5]|100
Pl2(5|4|5|5|5|5|5|5|9|5| 3 |4|5]| 4 |4|5|4|5|5|5]|5]|5]|5]o1
ols5|4|5|5|5|5|5|5|5|98|5| 5|4 |5|4|4|5|4|5|5|5|5|5]|5]|o9s
R|5(5|5|5|5|5|5|5|5|100|5| 5 |4|5| 4 |4|5|5|4|5|5|1|5|5]8s9
Somas | 7176|8978 8589|7884 |84] 01 | 83 | o1 | 80 | 82 | 63 |87 |84 83|82 |83 | 90|81]90] 78] 91 |

Quadro 4.4 — Resultado dos questionarios em % por pergunta

Da breve analise verificamos, que 12 respostas no caso da AMP e 13 da AML obtiveram

uma percentagem = a 90%, as quais podem ser consultadas no quadro 4.5.

% %
AMP AML
A | Devem existir pelo menos 2 placas de “Proibido Fumar e Foguear” em lados opostos e bem visiveis 100 93
B | Devem existir pelo menos dois extintores do tipo ABC de 6 Kg 100 97
C | Alocalizagao dos extintores existentes € a mais correcta possivel 98 97
D | Os extintores encontram-se devidamente inspeccionados 100 100
E | Devem existir bocas-de-incéndio no parque ou nas suas proximidades 90
F | Os equipamentos eléctricos que existam devem ser do tipo antideflagrante 91
G | As garrafas de GPL, cheias ou vazias, devem estar arrumadas na posigao vertical 93 94
H | As garrafas arrumadas em pilha ndo podem exceder a altura de 2,2 metros 96 90
I | As garrafas arrumadas em paletes ndo podem exceder a altura de 4 metros 93 97
N | A movimentacgéo de garrafas no interior do parque deve ser realizada por empilhadores 91 96
0 | Nao devem ser realizados transvasamento e/ou reparagdes de garrafas no interior do parque 100 100
P | N&o devem ser armazenados outro tipo de produtos no parque 91 91
Q A seguranga (equipamentos e procedimentos) implementada no parque cumpre toda a legislacdo 08 04
aplicavel ao sector
R | Os equipamentos e procedimentos implementados no parque transmitem uma sensagéo de seguranga 100

Quadro 4.5 — Questdes com percentagem = a 90%.
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Podemos inferir que, face as elevadas percentagens das questdes constantes no quadro
4.5, as empresas auditadas, demonstram alguma cultura de seguranga, e de uma forma
inequivoca verifica-se que tém conhecimento da legislagao que regula o sector de actividade.

As questdes que sdo de maior importdncia em termos de seguranga Sdo em nNOSSO
entender as seguintes:

A,B,EF,G HI,N,OeP.

Dado que o quadro 4.5, apenas reflecte as questdes de maior percentagem, achamos que
para se ter uma visdo global das questdes, estas seriam facilmente verificaveis através de um
grafico, tendo sido elaborado o grafico 4.2. Nele faz-se uma analise comparativa de todas as
questdes das 2 areas metropolitanas em analise.

Como facilmente se pode verificar as diferengas ndo séo significativas, comparando
questdo a questdo. Contudo ha duas, a L e a M, em que os seus valores, no caso da AMP
correspondem respectivamente a 62 e 64 % e na AML 80 e 70 %, respectivamente.

Apenas realgcamos estas por terem sido de todas as questdes, as que tém uma menor

percentagem.

100
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Grafico 4.2 — Comparagao em termos percentuais sobre as perguntas
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Com o quadro 4.6, pretendemos dar uma panoramica das oscilagbes percentuais das 23
Empresas auditadas que varia entre os 79 e os 100 %. No capitulo 5 e em termos de conclusao
voltamos de novo a uma analise de alguns dos valores, que em nossa opiniao achamos por bem

realcar.

Parques Auditados no Porto Parques Auditados em Lisboa
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Quadro 4.6 — Resultado dos questionarios em % por Empresa

4.1.2. Analise das Listas de Verificacéo

Inicialmente os itens da lista de verificagdo, dos 23 parques auditados, foram
transformados, o “sim” em “1” e 0 “n&0” ‘0’, conforme o quadro 4.7.

Apoés anadlise de todos os itens, verificamos que 25 tém uma percentagem = a 91%, o
que é demonstrativo do cumprimento de seguranga, ja anteriormente constatado. Contudo
achamos que algumas das questdes poderdo ser analisadas, embora de uma forma superficial,
dado que so6 a partir da 15 inclusive, € que estes itens tém correlacdo com as questbes do
questionario.

Da analise verifica-se que existem 3 itens com uma percentagem mais baixa. Mas
debrucemo-nos sobre o0 12, dado que é um item importante e nio ira ser objecto de analise. Com
ele queriamos verificar “a existéncia de 2 portas, em lados opostos, com largura igual ou superior
a 0,90 m por folha”, menos de metade dos parques nao tinham. De qualquer das formas achamos
que para os parques auditados ndo constituia qualquer problema.

Relativamente a questao 1, apenas uma observacgao, apesar de ter uma percentagem de
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100%, foi um item nao verificado, dado tratar-se de saber “se o parque estava licenciado”, ou seja
se tinham ou nao alvara.

Acreditamos, por um lado na boa-fé e por outro pelo facto de as empresas serem objecto
de auditorias por parte da empresa fornecedora do GPL. A importancia da consulta do alvara seria
para verificar se a capacidade de armazenamento correspondia a constatada, apesar de nao ter
sido prevista na lista de verificagdo, mas estava implicita, pois ndo deixa de ser uma questao de
seguranca.

Relativamente ao item 13, alguns cumpriam um dos requisitos outros ndo, assim
optamos por colocar 0 a todos, em virtude de ndo cumprirem na integra. Fazendo uma anélise
mais criteriosa achamos que tal ndo era importante. Contudo faremos as questdes que nao foram
objecto de analise, uma abordagem mais pormenorizada no préoximo capitulo bem como a

questdes suscitadas por alguns dos responsaveis das empresas.

1]2]3]4]s]6]7[8]of1o]11]12][13]14 /151617 ]18]19[20]2122]23] %

il [ e[t a1 1]1]1]100%
e e e e a1 1 100%
AR R EEEEEREEEREREN B
e e T Ta e e[ e a1 1] 1 [100%
o[t yof [t a1 1] 1[1[1]1] o1%
e a o a[a[r a1 1] 1]1][1]1] 9%
AR R EEEEEEEEEREREEEREREN BT
e e e a1 1]1 ] 100%
e[ e e a1 1]1]100%
e e e e e e fafafea e e[ 1] 1 100%
e[ttt Jol e a a1 [ [t [1[1]1]1]o[1] o1%
il fo e Taa[a a1 11 1]1] 9%
e[ rfofrfol 111 1[1]1] o1%
ofoJo[1[1[1]1fof1[r 11 [1]JoJo[1[o[1]oJo]o]o]o] 48%
olof[oJofofofofofoJo[of[ofofofoJoJoJo[o[o[o[o]of| o%
e e e e a1 1] 1] 100%
o[t folalra 1111111 ]1][1]1] o1%
et o Te e e a[a o r 1 1]1] o6%
e[t fafoltfola e 1o [1[1[1[1]1]1][1]1] 8%
e[ fo s e a e[ a1 111 1]1] 9%
olof[1]ofof[1[r][1]oJofofoft[1fof1]1]o[1[1[1]0o]1] 5%
olof[1]of1fofr[1]oJofofofo[ 1111 ]ofo[1[1]o]o] 4%
AR R EEEEEEEEEREREEEREREN BT
e e e a1 1] 1] 100%
a1t ool 1Jo[1[o[1[1[1]1]1][1]0] 78%
e o e e e a[a [t r 11 1] 9%
e[t fafrfof a1 Jo[r[ [t [1[1]1]1[1][1] o1%
e e e e Joa a1 a1 1]1] 9%
1ttt fafrJof a1 1Jo[1[1[1]o[1]1]1]o]1] 8%
e e e e a e a a1 1]1]100%
AR R EEEEEEEEEREREEEREREN BT
AR R EEEEEEEREN I

Quadro 4.7 — Resultado de todas as Listas de Verificagao
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4.1.3. Analise Conjunta

Antes de entrarmos numa analise mais aprofundada dos resultados dos dois
instrumentos de trabalho, temos de primeiro explicitar o que foi feito antes.

Em primeiro lugar, s6 podem ser comparados valores com a mesma ordem de grandeza
e respeitante a mesma situacgao verificada ou respondida.

Os instrumentos tinham sido preparados para que pudéssemos fazer a correlagdo de um
com o outro. Como podera ser verificado as questdes de “A a P” correspondem aos itens de 15 a
30. A analise sera sobre esses com os quais iremos ter maior preocupag¢ao. Contudo a analise
individual também foi feita separadamente pois por si sé ja nos fornecem alguns indicadores. Como
também pode ser verificado na lista de verificagdo, existem 14 itens que sao independentes e que
serdo também objecto de alguma reflexao.

Ajustamos as respostas dos questionarios, dado que a escalaerade 1a 5, em 0 e 1.
Para tal estabeleceu-se que “0” corresponderia aos valores 1, 2 e 3, respectivamente, discordo
totalmente, discordo parcialmente e indeciso (sem opiniao), e o “1” para os valores 4 e 5, quadro

4.8, que apenas se reportam as questdes de “A a P”.

Parques da AMP Parques da AML

1|12|3|4|5|6|7|8|9| % |10{11|12(13|14(15|16|17(18|19|20|21|22(23| %
151A11 1111 |{1|{1|{1]1|100f1 |1 |1 {1 ]|1|{1]|1|[1[1]1[1]0]|1]1]89
(Bl 1 |1 |11 |1 (1111|1001 |1 (1|1 ]|1|{1]|1|[1][1]1|[1]1]1]1]100
17(Ccl1 |11 (1|1 (1111|1001 |1 (1|1 ]|1|{1]|1|1][1]1|[1]1]1]1]100
18D 1 |11 |11 (1111|1001 |1 (1|1 ]|1|{1]|1|1][1]1|[1]1]1]1]100
19|E|jO|(O |1 (1|1 (1|1 |(1|1|78]0 |1 |1 (1|1 |[1]|1]1]|1]|1][1[1[1]|1]100
20F|1 1|11 (1|1 |{1{1|{1f100f(0 |1 |1 |11 {1 |1 |1]{1]1[{1]1]|1]1]100
211G 11|11 |11 (1|{1{1|{1f100(1 |1 |1 ]1]0(1 |1 |1|1]1[{1]1]|1]1]100
2|H|1 |11 |11 |{1|{1|{1|1f100(1]|O0|1]O0O|1|{1 |1 |1]|1]1|{1]1]|1]1]100
2311111111 (1{1{1j{1f{100(1 {1 (1|1 ]1{1{1|1}{1]1[{1]1]1]1]100
2431011 (11111118 jJ1j0f{1f{1fo(1|1|1{1j1(1(1(1/0]89
25|K|Oo|1|1|1|1|1|1|(ofOof67 1|1 |1|1]Of1]|O|1|{1]|1|[1]|1]1]1]89
26|lL|]O0|1|1|]0|O|1|OfOfOf33 1|1 |1|O0O|jO(f1|1|1|1]1|[1]|1]1]0]89
27|mjo0|jo0|1|0|1|1|0of0fO0f33|1|0f1|O0O|jOf1|O|1|1]|]O0O|1|1]|1]0]67
28(NJ1 (O 1 (1 {111 (1|18 ]|1|1|[1|[1|O0|1]|1]|1|1]|1[1|[1[1]1]100
2 (o1 (1|1 (1|1 (1|1 |(1|{1100}1 (1|1 {11 |1]|1]|1]1]1][1[1[1]1]100
[P|O|1|{1]|1|{1]|1|{1]1|{1]8 1|01 ]|1]|1|1|1][1|{1[1[1]1]1]1]100

Quadro 4.8 — Questionarios
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O quadro 4.9 reporta os itens da lista de verificagao de 15 a 30, dado que sao os itens

com correspondéncia directa as perguntas do questionario.

de acordo com as respectivas areas

Em ambos foi nossa preocupacao fazer a separagéo

efectuar analises comparativas as 2 areas

, era mais facil

Desta forma

metropolitanas.

metropolitanas, bem como entre empresas com a mesma dimensao, isto tendo por base o nimero

de postos de vendas.
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Quadro 4.9 — Listas de Verificagdo
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O quadro 4.10 reflecte a comparagdo entre o verificado (Lista de verificagdo) e o
respondido (Questionario), o “1” indica que o verificado coincide com o respondido, enquanto o “0”,
quer dizer que o verificado ndo é coincidente com o respondido.

Na ultima linha estabelecemos 7 niveis de dimenséo de acordo com as respectivas cores,
pois desta forma permitira podermos diferenciar as varias empresas e estabelecermos padroes de
comparagao.

De qualquer das formas, podemos constatar que dos parques auditados 78%, obtiveram

uma percentagem = a 75%, o que é demonstrativo do que em anteriores analises foi dito.

Dois dos parques obtiveram a percentagem maxima, um deles foi o parque de maior

dimenséo, tendo sido também escolhido como “modelo”.

Parques da AMP Parques da AML

1(2(3(4(5|6|7|8|9]| % (1011|1213 (14 (15|16 |17 |18 (19|20 |21 (22|23 %
151A]11 |1 89 1 86
16|B| 1|1 100 1 93
17|cl1]1 89 1 86
18D 1|1 100 1 93
191E[1[1 67 0 64
20lF]O0 O 44 0 50
211G 1|1 100 1 93
22 |H| 1|1 100 1 86
2311111 100 0 64
241310 |1 89 1 86
25| K]0 |1 78 1 93
26|L]|0 |1 33 1 86
27I|M] 0|0 44 1 50
28N 110 89 1 93
291011 |1 100 1 100
30|P]O |1 89 1 100

% [63|81]|94|75| 88 |94 | 88 | 75|81 75 [ 69 [ 81 | 75 | 69 | 94 | 81 100 | 81 | 88 | 100 | 94 | 81 | 69 ‘
Dim. |73 |78 73 86

Quadro 4.10 — Comparagéo entre os Questionarios e as Listas de Verificagao
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Capitulo 5

Conclusoes e
Desenvolvimentos
Futuros

Neste capitulo sdo apresentadas as principais conclusdes deste trabalho e é também

sugerido trabalho futuro.
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5.1 Conclusoes

O principal objectivo era o de compreender até que ponto os armazenistas/revendedores de
gas de garrafa tém a questdo segurangca como um dado adquirido, ou até que ponto existem
lacunas nesta tematica, bem como poder constatar “in loco” se a sua implantagdo sera ou ndo a
mais correcta, no respeitante a seguranca das instalacgdes.

Na analise aos questionarios, apesar de existirem oscilagbes face a algumas das questdes,
constatou-se que em termos globais e tomando por base comparativa pergunta a pergunta, em
ambas as Areas Metropolitanas o valor é de 91%. Convém também realcar de que no total das 18
questdes constantes do questionario, um numero elevado obtiveram uma percentagem = a 90%,
12 na AMP e 13 na AML.

Uma outra conclusdo e tendo por base as 18 questbes, pode ser verificado que das 23
Empresas, 2 da AMP obtiveram 99% e 2 da AML obtiveram 100%, conforme quadro 4.6. Os
valores poderiam levar a inferir que se tratava das Empresas de maior dimensao, mas pode-se
verificar de acordo com o quadro 4.10 pela analise da sua ultima linha, que uma das Empresas
esta no 1° patamar dimensional, o de menor dimenséo.

Em termos globais e no que se refere a analise dos questionarios, podemos afirmar que, os
resultados superam as expectativas iniciais e que ndo existem diferengas significativas, por um
lado entre as duas areas metropolitanas e por outro entre as empresas de maior e de menor
dimensao, tal como ja anteriormente referido.

Na analise da lista de verificagéo e no que se refere aos parametros, que ndo foram objecto
da analise comparativa, podemos concluir que todos eles obtiveram uma percentagem elevada,
tendo superado as expectativas iniciais. Alguns dos itens, nomeadamente o 1° poderia ser
importante pois permitia verificar se a capacidade de armazenagem do parque estava a ser
cumprida, contudo tal facto ndo era factor preponderante no &mbito desta nossa dissertagao.

Da analise conjunto, dos questionarios e listas de verificagdo existem 3 na AMP e 2 na AML,
respectivamente “E, L e M” e, “E e M”, que obtiveram percentagens mais baixas, que em nossa
opinido se deve ao facto de existirem algumas dividas em termos de interpretagdo da prépria
legislagdo, pois no que se refere a estes itens, apenas se estabelecem as distancias e ndo se
clarifica o que se deve entender, por exemplo, por grupo de paletes.

Do que podemos retirar em termos de principal concluséo, € de que, efectivamente, existem
lacunas em termos de legislagdo pois esta & muita generalista o que por si s6 dificulta a
clarificagdo dos requisitos de seguranga caso a caso, conforme o previsto na Portaria n.°
451/2001, de 5 de Maio.

Algumas questdes levantadas denotam conhecimentos técnicos assinalaveis sobre as
questbdes de seguranca, como o “porqué da necessidade de os equipamentos eléctricos serem
antideflagrantes?”. De facto existem duas razbes que fazem cair por base esta exigéncia, uma
delas pelo facto de os parques serem do Tipo A, logo séo ventilados, e por outro lado o gas (GPL)

ser mais pesado que o ar, logo nao subir.
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Uma duvida surge ainda com alguma frequéncia no que se refere ao significado de “grupo
de paletes”, denotando também alguma imprecisao do diploma legal.

Por estas questdes achamos que deveria ser reajustada a legislagdo, com a preocupagao
de melhorar o esclarecimento a todos os revendedores.

Ficamos assim surpreendidos pela positiva no respeitante, a seguranga nos Parques, tanto
mais que, se tenha conhecimento nunca houve qualquer acidente. Contudo, apesar de néo ser
objecto desta dissertagdo, achamos que se devera ter em atengdo a manobra com o0s

empilhadores, pois foram verificadas algumas situagées de “ndo seguranca”.

5.2 Sugestéo paratrabalho futuro

Na sequéncia da realizacdo desta dissertagdo foram surgindo uma série de tépicos que
podem ser estudados e analisados no futuro. As sugestdes, a seguir mencionadas, séo indicadas
como forma de expandir o trabalho apresentado até aqui, permitindo obter mais informacoes e
dessa forma aumentar o conhecimento sobre esta tematica:

v" Levantamento de todos os parques e conhecimento do seu dimensionamento,
sugerindo aqui uma analise de acordo com o volume de negécios;

v" Alargar o estudo a todos os parques existentes independentemente da marca,
pois a influéncia das imposi¢cdes de seguranga de cada petrolifera (empresa
fornecedora do GPL) pode ser determinante nas condigbes efectivamente
implementadas, bem como na percepc¢éo de seguranga dos distribuidores;

v Prolongar o estudo desde montante até jusante, desde o enchimento até ao

transporte para o revendedor e deste para o cliente final.
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Anexo A

Desenho Fabrico de Garrafas
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Apéndice A

Lista de Verificacao
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SiM

NAO

OBSERVAGOES

O parque esta licenciado

O local é bem ventilado

A area do parque é adequada

A localizagdo do parque respeita as distancias de seguranga

O espago correspondente ao parque encontra-se vedado por materiais incombustiveis

A vedagao do parque tem pelo menos 2 metros de altura

Os acessos para as viaturas sdo adequados e estao desobstruidos

Os acessos as portas estao desimpedidos tanto no interior como no exterior

O pavimento é isento de covas ou depressdes, cimentado ou em terra compactada

10.

O pavimento néo é calcetado, ndo tem cascalho, seixos, brita ou alcatrao

11.

No interior do parque néo existem raizes secas ou materiais combustiveis

12.

Existem duas portas, em lados opostos, com largura igual ou superior a 0,90 m por folha

13.

As portas sao metalicas, abrem para o exterior e tém fecho ndo autoblocante

14.

A circulagdo no interior do parque é realizada sem dificuldades

15.

Existem pelo menos 2 placas de Proibido Fumar e Foguear em lados opostos e bem visiveis

16.

Existem pelo menos dois extintores do tipo A, B, C de 6Kg? (1/100 m? do recinto do parque)

17.

A localizagdo dos extintores é correcta

18.

Os extintores encontram-se devidamente inspeccionados

19.

Existem bocas-de-incéndio no parque ou nas suas proximidades

20.

Os equipamentos eléctricos existentes s&o do tipo antideflagrante

21.

As garrafas de GPL, cheias e vazias, estdo arrumadas na posigao vertical

22.

As garrafas arrumadas em pilha ndo excedem a altura de 2,2 m

23.

As garrafas arrumadas em paletes ndo excedem a altura de 4 m

24.

As garrafas cheias encontram-se separadas das garrafas vazias

25.

A distancia das garrafas a vedagéao é superior a 0,85 m

26.

A distancia minima entre pilhas de garrafas é de 1,5 metros

27.

A distancia minima entre grupos de paletes de garrafas é de 2,5 metros

28.

A movimentagao de garrafas no interior do parque é realizada por empilhadores

29.

Nao sao realizados transvasamento e/ou reparagdes de garrafas no interior do parque

30.

Nao sdo armazenados outro tipo de produtos no parque
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Apéndice B

Questionario

59



Discordo
totalmente

Discordo
parcialmente

Indeciso
(sem
opinido)

Concordo
parcialmente

Concordo
totalmente

A. Devem existir pelo menos 2 placas de “Proibido Fumar e
Foguear” em lados opostos e bem visiveis

B. Devem existir pelo menos dois extintores do tipo ABC de
6 Kg

C. A localizagdo dos extintores existentes € a mais
correcta possivel

D. Os extintores encontram-se devidamente

inspeccionados

E. Devem existir bocas-de-incéndio no parque ou nas
suas proximidades

F. Os equipamentos eléctricos que existam devem ser do
tipo antideflagrante (para utilizacdo em atmosferas
potencialmente explosivas)

G. As garrafas de GPL, cheias ou vazias, devem estar
arrumadas na posigao vertical

H. As garrafas arrumadas em pilha ndo podem exceder a
altura de 2,2 metros

I. As garrafas arrumadas em paletes ndo podem exceder
a altura de 4 metros

J. As garrafas cheias tém de estar separadas das
garrafas vazias

K. A distancia das garrafas a vedacgao tem de ser superior
a85cm

L. A distdncia minima entre pilhas de garrafas deve ser
de 1,5 metros

M.A distancia minima entre grupos de paletes de garrafas
tem de ser de 2,5 metros

N. A movimentacdo de garrafas no interior do parque
deve ser realizada por empilhadores

O.Nao devem ser realizados transvasamento e/ou
reparagdes de garrafas no interior do parque

P. Nao devem ser armazenados outro tipo de produtos
no parque

Q.A seguranga (equipamentos e procedimentos)
implementada no parque cumpre toda a legislacao
aplicavel ao sector

R. Os equipamentos e procedimentos implementados no
parque transmitem uma sensacao de seguranca
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