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resumo Esta dissertagdo aborda o tema do uso das cores no luto em
diferentes culturas, enquadrando a cor como componente
simbdlica que ilustra as emog¢des no contexto sociocultural em
que se encontra inserida. A questdo de base da nossa
pesquisa “Qual a importancia do conhecimento das cores de luto
para o trabalho do designer?” levou-nos a investigacéo do
conceito de luto. Incluimos uma breve viséo geral da sua origem
e historia e analisamos o simbolismo das cores no luto em
diferentes culturas, uma vez que o luto envolve valores sociais,
culturais e religiosos que atuam como condicionantes
comportamentais.
Nesta investigacao, procuramos elaborar uma ferramenta que
auxilie os designers no desenvolvimento do seu trabalho,
sistematizando informagdes sobre o luto por cores, permitindo
que recomendem cores especificas para diferentes culturas
e contextos.
Desta forma, foram discutidas implicagcbes teéricas e praticas,
contribuindo para o campo da psicologia das cores, design
e cultura visual com o auxilio dos métodos de pesquisa
documental e estudos de caso.
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color; color psychology; culture; design; mourning; symbology.

This dissertation approaches the theme of the use of colors in
mourning in different cultures, framing color as a symbolic
component that illustrates emotions in the socio-cultural context
in which it is inserted. The basic question of our research "How
important is the knowledge of mourning colors for the designer's
work?" led us to investigate the concept of mourning. We also
approached a brief overview of its origin and history and
analyzed the symbolism of colors in mourning in different
cultures, since mourning involves social, cultural and religious
values that act as behavioral conditioning.

In this research, we sought to develop a tool to assist designers
in their professional effort by systematizing information about
grief by colors, allowing them to recommend specific colors for
different cultures and contexts.

In this way, theoretical and practical implications were discussed,
contributing to the field of color psychology, design and visual
culture with the help of documentary research methods and case
studies.
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INTRODUCAO

O Iuto envolve valores sociais, culturais e religiosos que atuam como
condicionadores de comportamentos sociais. A origem do luto, a sua histéria, funcéo
social e simbolismo das suas cores nas diferentes culturas, suscitam curiosidade
e fazem-nos refletir sobre a forma de como este conhecimento, significacao e variacéo

de cores pode influenciar a escolha de uma cor no trabalho desenvolvido pelo designer.

A cor do é luto, culturalmente, diversificada e é pratica comum em todo o mundo,
e independentemente da cultura ou religido, os povos exprimem de varias formas

as suas emocoes e respeito pela morte de um semelhante.

No entanto, existe uma caracteristica comum a todas elas: a associacdo de uma
cor ao luto que se torna facilmente identificavel no decorrer de uma cerimonia funebre

ou no periodo em que um individuo se encontra de luto.

A partir da nocédo da importancia que a cor assume no luto, enquanto elemento
cultural, e da sua implicagdo no desenvolvimento de projetos de design em culturas
diferentes da cultura do designer, surgem diversas questdes que se prendem com a cor
do luto devendo o designer pesquisar e sintetizar informacdo que lhe permita obter

respostas mais efetivas nos seus resultados finais.

Ao constatarmos que a “Cor de Luto” € um tema complexo, surgiram-nos diversas
questdes sobre a sua utilizagcdo em design. Relativamente a questao de partida - Qual a
importancia do conhecimento das cores de Iluto para o trabalho do designer? -
verificamos que existe a necessidade de criar uma base consistente de conhecimento

para auxiliar na criacdo da relacdo com o design.

A nossa investigagao tem como objetivo selecionar e analisar informagao para
obtermos um conjunto de “cores chave” que consideramos Uteis para o trabalho do
designer quando confrontado com desafios de ambito cultural, ao nivel da cor.
Este fator torna-se, assim, numa ferramenta determinante de comunicac¢do. De igual
forma, defendemos a ideia de que a cor de luto € uma linguagem cultural relevante para

o design.
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Para o desenvolvimento desta ferramenta de trabalho, fizemos uma analise das
cores utilizadas no processo do luto como constructo social e como esta pode ser uma

condicionante numa abordagem gréfica.

A nossa pesquisa baseou-se na funcéo social do luto, nas suas transformacgdes ao
longo da Historia e em diversas culturas com o intuito de saber de que forma o designer
deve de aplicar a simbologia da cor sem que a cor de luto entre em conflito com
a cultura a que se destina, seja qual for a sua origem (Ocidental, Oriental ou Asiatica,

Africana, Médio Oriente, Latino Americana, Sul Americana, etc.).

Neste sentido, a metodologia de trabalho incidiu, sobretudo, na pesquisa

documental (e.g., artigos cientificos, livros, monografias e outros artigos de referéncia).

Este método permitiu a construcdo de um quadro teérico para a formulacdo das
questbes subjacentes ao nosso tema e para a definicdo dos critérios que nos
permitiram responder a nossa questao de partida. A apresentacédo e analise de estudos
de caso ajuda a reforcar a ideia da necessidade da existéncia de uma selecdo de

“cores chave” sustentadas em estudos de vertente social e antropoldgica.

O sentido e valor das cores sofrem alteragcdes consoante o contexto. Ao longo dos
tempos, a cor teve alteragcdes na sua utilizacado e no modo como era pensada,

demonstrando a sua aptidao para informacgéo imediata e significagao cultural.

Com esta percecdo e do quanto a sele¢cao da cor num trabalho grafico pode ser
subjetiva, sentimos a necessidade de abordar o tema da “cor do luto” ndo s6 porque
verificamos que existe a necessidade de sistematizar a informacao existente como,
também, por ser um tema que nos permite uma abordagem que aporta conhecimentos
que consideramos pertinentes e que deve ser valorizado no ambito do trabalho do

designer.

Para que a comunicacéo e significado da cor sejam corretos € necessario obter
uma percecdo geral tanto do conceito de luto como da importédncia da cor na sua
expressdo. A pertinéncia do nosso estudo permitira obter e sintetizar diretrizes chave

das cores “criticas” para serem utilizadas como ferramenta de trabalho do designer
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e para que a sua comunicacao seja fluida e que ndo provoque constrangimentos de

ordem social e cultural.

O presente trabalho estrutura-se em trés capitulos. O primeiro, intitulado «Revisao
de literatura», apresenta a contextualizacdo do tema abordado e definicbes dos
conceitos operatoérios “luto”, “cor” e relagdo entre ambos. O segundo capitulo aborda
a metodologia utilizada para responder a questéo de partida e para a construcdo da
ferramenta com as “cores chave” consideradas neste estudo, com a analise de estudos
de caso ilustrativos da problematica em questdo. O capitulo terceiro descrevera
e interpretara os resultados obtidos de forma qualitativa e fundamentara a selecao de
“cores chave” essenciais para que a comunicacao visual seja realizada sem entraves

e constrangimentos culturais.
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CAPITULO 1 - Revisio de Literatura

A relacdo da cor com o luto é transversal a varias culturas e para a nossa
investigacdo interessa-nos a forma como esta relacdo se estabelece, quais os
significados culturais dessa assuncédo e a sua relevancia para que o trabalho do
designer se integre corretamente na cultura a que aquele se destina.

Assim, importa definir os conceitos operatdrios que serviram para a construcao da
ferramenta das “ cores chave” a utilizar pelo designer e, desta forma, atingir o objetivo
principal deste estudo respondendo a nossa questao de partida: - Qual a importancia do
conhecimento das cores de luto para o trabalho do designer?

Para podermos estabelecer a relagcdo entre a utilizacdo da cor no luto e 0 seu
significado optamos por explorar o luto através da sua definicdo; o luto pelos rituais
funerarios abordados historicamente como culturalmente; e o luto e a sua simbologia

nas vertentes formais e cromaticas.

1.1. Luto

A dor causada por profundo pesar, devido a morte de um ente querido ou por
grandes calamidades, é manifestada através de sinais exteriores, como por exemplo,
0 vestuario de cor especifica para a ocasiao que € usada como simbolo de tristeza.
A duracao deste sinal exterior, o Luto (s. m. do latim luctu, -us - “dor, pesar, aflicao”;
“vestir-se de luto”; “deitar luto” ou “tomar luto. Dic. Pratico llustrado, 1979), a sua
utilizacado e duracao estao relacionadas com o grau de relagao, da pessoa que veste
luto e 0 morto. A pessoa de luto por vezes imp6e a si mesma vigilia sobre o corpo do
morto, privacdo de divertimento, ornamentos, condicionantes no vestuario, penteado,

alimentos ou até mesmo a abstinéncia sexual.

Na obra Luto e Melancolia, de Freud (2013), o luto é entendido como uma reacéo
a perda, nao s6 de um ente querido, mas também pode ser de algo que toma as
mesmas proporcdes, considera um fendmeno mental natural, € um processo de

desenvolvimento enquanto seres humanos. No luto n&o existe nada de inconsciente no
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que diz respeito a perda, quem esta de luto sabe exatamente o que perdeu. Além disso,
o luto € um processo necessario e natural, que ajuda a superacédo e aceitacdo da
perda. Pode ter um carater patolégico, mas ndo € considerado uma doencga, é sim um
estado natural e penoso, caracterizado pela diminuicdo de interesse pelo mundo
exterior, com dificuldade na capacidade de amar, com atividades e pensamentos mais
dirigidos para o que perdeu. Mas que como o autor refere, “confiamos que sera
superado depois de algum tempo e consideramos inadequado e até mesmo prejudicial

perturba-lo” (p.50).

O luto é a manifestacdo de um sentimento humano, de pesar, pela morte de outro
ser ou uma causa importante, e que adquire as mais variadas formas de expressao,

nas diferentes culturas.

1.1.1. Processo de Luto e Rituais Flnebres

O processo de luto inicia-se ap6s a quebra de um vinculo, que pode ser a morte
fisica de alguém ou uma perda significativa - uma separacao, perda de emprego, morte
de um animal de estimacdo, mudanca de casa, doenga grave, condicao de
incapacidade fisica, entre muitas outras causas - e a sua duracdo depende das
caracteristicas da pessoa que esta de luto (idade, personalidade, fase da vida, tipo de

relacdo com o falecido, idade do falecido e causa da morte).

O processo de luto denominado como “luto” € uma adaptagcéao as novas condi¢coes
de vida, e deve ser vivido, para que a dor da perda possa ser ultrapassada. O luto trata-
se de um desafio emocional, psiquico e cognitivo com o qual todos nds temos de lidar
“pois sO a felicidade € saudavel para o corpo; mas € o desgosto que desenvolve as
forcas da mente” (Proust, 2015, p.6509).

O luto é manifestado, principalmente, através do uso de vestuario adequado
a ocasiao. As roupas usadas durante o luto simbolizam lamento e tristeza, resultado da
construcdo de uma cultura, religido ou figuras com poder de influenciar a sociedade,

a sua histéria, perdurando até aos nossos dias. A utilizacdo do preto como cor de luto
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nos funerais € uma tradicdo praticada na maioria dos paises da Europa Ocidental
e América do Norte uma vez que nos encontramos em culturas, predominantemente,

cristas.

Os funerais sao ocasides sombrias, principalmente na Cultura Ocidental, onde
€ pratica comum a manifestacdo de pesar e lamento como demonstracdo do
sentimento de perda e de respeito pela familia do falecido estabelecendo-se, dessa

forma, o seguimento de etapas de um ritual.

Os rituais funerarios surgiram desde cedo na histéria da humanidade.

Qualquer que fosse o tipo de sepultura ou tumulo construido, a importancia do enterro adequado
dos mortos era enfatizada por todas as culturas antigas e os ritos que os acompanhavam
estavam entre os mais elaborados e significativos em muitas culturas antigas. O enterro dos
mortos no solo remonta a mais de 100.000 anos de civilizagdo, como evidenciado pelo Tumulo
de Qafzeh em lIsrael, um tumulo coletivo de 15 pessoas enterradas em uma caverna junto com
as suas ferramentas e outros artefactos rituais. A sepultura mais antiga descoberta até agora na

Europa é a da "Dama Vermelha de Gales", com 29.000 anos de idade. (Mark, 2009, p.1).

Na Mesopotamia (5.000 a.C.) colocavam os defuntos em tumulos na cave que
eram considerados portais para o0 mundo dos mortos ou 0 mais préximo da habitacao
terrena do defunto e durante o luto que durava sete anos, rapavam o cabelo
e colocavam alimentos e agua ao falecido. J& o Antigo Egito (4.400 a.C.) foi das
civilizagbes onde os rituais funerarios e sistema de crencas, em torno da morte, mais

documentacao deixaram. O corpo era preservado num ritual de mumificagcao.

A arte de preservar o corpo apdés a morte por embalsamamento foi inventada pelos egipcios,
cujos corpos preparados sdo conhecidos pelo nome de mumias. Essa arte parece ter derivado
sua origem da ideia de que a preservacdo do corpo era necessaria para o retorno da alma
a forma humana, depois de completar seu ciclo de existéncia de trés ou dez mil anos. (Davey,
2013, p.9).

A sepultura do defunto devia ser 0 mais parecida possivel com a sua habitacao

em vida, contendo alimentos, animais de estimagcdo que, neste caso, eram
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embalsamados, estatuas representando os criados, mobiliario, decoragdo e um grande

numero de amuletos.

No continente americano, nas culturas Maia (séc. Ill a.C. ao séc. Xl d.C.) e Asteca
(séc. Xl ao séc. XVI) que predominaram na América Central, as suas crencas eram
semelhantes as dos antigos egipcios. Os Maias enterravam os seus mortos em tumulos
subterréneos, e colocavam milho na boca do morto, como simbolo de renascimento da
alma, para este ter alimento na caminhada que a alma ainda tinha de percorrer até se

libertar do submundo.

Como a cor vermelha foi associada a morte, os cadaveres eram salpicados com raspas de
cinabrio, mineral vermelho, e depois embrulhados em algodao para o enterro. A vida Maia apés
a morte era um local aterrorizante cheio de demoénios, que tanto poderiam facilmente prejudicar
como ajudar alguém na jornada da alma em direcdo ao paraiso, e talvez o cinabrio disfarcasse
a alma de espirito infernal e, assim, ajudasse o individuo em sua jornada pela vida apds a morte.
(Mark, 2009, p.4).

Apenas as pessoas importantes tinham tumulos elaborados e eram
acompanhadas de mascaras, pedras preciosas, comida e escravos. Os ritos realizados
eram determinados consoante o tipo de morte, e que determinava a vida pbs-morte do

falecido.

Também os Astecas colocavam objetos, animais e até escravos a acompanhar
0 corpo na sua vida pos-morte, em tumulos escavados no chdo. Ambas as culturas
tinham regras e rituais especificos para cada tipo de pessoa a que se destinavam.
Era colocada uma pedra verde na boca representativa do coracdo que representava

o local onde acreditavam que a alma residia.

Os Incas (séc. Xlll ao séc. XVI), viviam nas regides mais altas e frias dos Andes,
na América do Sul, e praticavam a mumificacdo dos seus entes queridos. A pessoa nao
era considerada realmente morta até que fosse esquecido o seu nome ou se tornasse

irrelevante e os restos mumificados eram tratados como conselheiros e confidentes.
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A grande altitude dos locais onde os Incas habitavam conjuntamente com o clima seco
e o frio, davam origem & mumificacdo por dessecacdo’.

Na cultura Celta, assistimos a diversos tipos de rituais funerarios.

O mundo celta abrangeu as llhas Britédnicas, bem como a maior parte do que é hoje a Francga
e até algumas partes da Alemanha. A cultura celta mais antiga é conhecida como a cultura de

Urnfield, assim chamada porque cremava e depois enterrava em urnas. (Martin, 2015, p.6).

Nesta cultura assiste-se a que, por influéncia principalmente devido ao comércio
com outras culturas como a Grega, os mortos passam a ser enterrados com 0s seus

bens pessoais (podendo ser muito valiosos) e com alimentos.

Os restos mortais eram colocados em urnas e enterrados, de seguida amigos
e familiares colocavam, cada um, uma pedra no local em homenagem ao falecido
(marcadores de sepulturas em pedra que ainda hoje se podem encontrar). Durante
o funeral, e como refere Martin (2015) “um local para o falecido foi estabelecido,

e cancdes e poemas, chamados elegias?, foram cantados em sua homenagem” (p.7).

A Antiga Grécia e Roma, tinham em comum algumas praticas funerarias:
cremacdo, inumacdo, ossarios e mausoléus, oferendas aos mortos, realizacdo de
refeicbes nos cemitérios, derramar vinho e queimar incenso.

Os historiadores defendem que a tradicdo do uso do preto em funerais remonta ao
4

Império Romano, onde a familia do falecido usava uma Toga Pulla® (que significa Toga

Escura), vestuario que demonstrava luto exteriorizando, assim, 0 seu pesar pela

! dessecacdo - Processo natural que retira toda a humidade do corpo. Em Dic. Priberam da Lingua
Portuguesa.

2 “elegias’ - Poemas sobre assunto triste ou lutuoso. Dic. Priberam da Lingua Portuguesa

8 Toga Pulla - Toga de cor escura, usada por quem esta de luto. Originalmente era a toga que os pobres
vestiam ou os réus para se apresentarem em tribunal (uso propositado para suscitar um sentimento de
piedade). Em Ancient History, Encyclopedia. (Cartwright, 2019).

4 Toga era uma peca de vestuéario caracteristica dos Cidaddos Romanos, em 18, de origem etrusca. Em
Ancient History, Encyclopedia. (Cartwright, 2019).
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perda de um ente querido. Os Romanos acreditavam que se vestissem de preto

impediria que 0 morto os viesse assombrar.

A queda do Império Romano do Ocidente da lugar ao aparecimento do periodo da
Hist6ria da Humanidade designado por ldade Média (por volta do séc. V d.C.). Sao
retomadas crengas relacionadas com o céu, o inferno, o purgatério e o julgamento final
tornando-se num periodo de cristianizacdo dos rituais onde o luto ganha dramatismo.
A cor preta, como simbolo de luto, vai representar a falta de luz, a tristeza, o sofrimento

e a introspecéao de sentimentos de perda pelos entes amados.

Durante a Idade Média e Renascimento, apenas, os aristocratas e membros da
realeza utilizavam o preto como cor de luto, com detalhes mais marcantes nas
mulheres e viuvas que tinham de utilizar bonés e véus de cor preta. Com a era
renascentista passa a ser comum também o uso de cocares pretos, joias e medalhdes
com mechas do cabelo de entes queridos, como demonstracéo de luto. Durante o séc.
XIV surge pela primeira vez, nos rituais funebres, o uso frequente da urna ou caixéo
(para ocultar o corpo), a mortalha, o velério e a missa de corpo presente. Até ao séc.
XVIII mantém-se a pratica corrente de rezar missas de forma regular ao longo dos anos
que eram pagas através de doacado de bens e testamentos, para as almas que partiram

se manterem em paz.

Historicamente, na Europa Medieval, o branco era a cor do luto. Em grande parte
da Europa, as vilvas no periodo mais intenso de luto usavam branco. Esta tradicéo
manteve-se em Espanha até ao final do séc. XV, em Franca até a Revolucdo e em

Inglaterra (Reino Unido) até a época Vitoriana.

O séc. XIX vai trazer a morte uma visdo romantica, ao permitir a reuniao dos que
se amam, como se pode observar na obra “Romeu e Julieta”. Nesta época ha a ideia do

espirito que perdura e, também, diminuiu a entrega de bens familiares a igreja.

No reinado da rainha Vitéria, do Reino Unido (denominada de época Vitoriana), no
final do séc. XIX, e apds a morte do seu marido Albert, a rainha passou a vestir de preto
que, como consequéncia, transformou o luto em sinbnimo de virtude indicando que

a esposa tinha perdido a alegria de viver apds a morte de seu companheiro. O luto da
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rainha deu origem a um conjunto de regras, complexas e particularmente severas, para
as mulheres, principalmente as vitvas, que tinham de cumprir um periodo de luto de até
quatro anos em que no primeiro ano de viuvez s6 podiam sair a rua de traje preto
completo e com véu, sem jdias ou ornamentos, € apenas para ir a igreja; e a partir do
segundo ano, no “meio luto”, j& podiam comecar a incluir o branco e tons escuros de
cinza, malva, roxo, lavanda, lilas, ou mesmo o vermelho no seu guarda-roupa, para

irem suavizando o luto.

Jornais de costumes e manuais de etiqueta, muito comuns a época, traziam todas as
recomendacdes e dicas a serem seguidas nesses momentos e eram muito populares entre
a classe média. O luto tornou-se um cerimonial complexo, normatizado desde as cartas de
condoléncias até a maneira mais apropriada de se dirigir a vilva. Dentro das casas, as cortinas

eram abaixadas e os reldgios parados na hora do falecimento.” (Schmitt, 2009, p.77).

Nas familias mais abastadas, o luto estendia-se aos criados que usavam luto
completo, numa primeira fase, e numa segunda fase uma bracadeira preta. Os funerais
eram sumptuosos e monumentais porque o luto era um ato publico. Em alguns paises
da Europa era mesmo esperado que uma vilva usasse luto até ao fim dos seus dias,

para demonstrar a sua tristeza e posi¢ao social da familia.

O luto vitoriano destinava-se principalmente as vilvas. Nesta época, o luto era
uma producdo elaborada e quase teatral: as Biblias de oragdo tinham de ser
encadernadas com couro preto, os lencos debruados a preto e as pecas de roupa
estavam cobertas com crepe preto®. No entanto, para os homens vilvos e restantes
membros da familia, o periodo de luto era menor, mas ainda assim, com padrdes bem
definidos de tempo para lamentar a sua perda. O preto era a cor que melhor
representava o0 ato vitoriano de luto, era a auséncia de luz e de vida, uma

representacao da partida deste mundo de um ente querido.

Com a revolugao industrial e o aparecimento da classe média, a pratica do luto

expande-se por toda a sociedade. Os costumes e habitos europeus eram muitas vezes

5 crepe preto - Tecido que lembrava uma gaze rigida e frisada. Em Dic. Priberam da Lingua Portuguesa.
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adotados pela América do Norte, principalmente pelos Estados Unidos da América, que
tendiam a adotar as tradicbes do Reino Unido tendo passado a adotar o traje de luto

negro, a partir dos finais do séc. XIX.

A utilizacao da cor preta no vestuario, principalmente nas mulheres, passa a estar
associada ao ato ou processo de luto. Fora desse contexto, o uso dessa cor era visto
como uma excentricidade e de mau gosto. As classes mais pobres, quando n&do tinham
a possibilidade de comprar roupas novas para vestir de luto, tingiam as suas roupas de

uso comum.

Além do uso prolongado e contundente do luto, 0 apego dramatico a tudo que se relacionasse
a um ente falecido levou a sociedade a praticas proprias de um culto aos mortos. Um exemplo
bastante eloquente desse fenbmeno foi o inicio das praticas de visitagdo ao cadaver em seu
tumulo. No século XIX, a popularizagdo dos cemitérios urbanos e laicos, antes construidos nos
arredores dos terrenos das igrejas, e transformados em locais de passeio promove a que cada
lote passasse a ser, entdo, “propriedade privada de uma familia, o /lar de seus mortos. (Schmitt,
2009, p.79).

A Primeira e a Segunda Guerra Mundial vieram alterar os padrdes de luto.
A grande quantidade de mortos em batalha era incompativel com longos periodos de
luto e elaboradas regras de vestuario. A partir dos meados do séc. XX foi necessario
readaptar o luto a esta nova realidade e o0 uso do luto passa a ser limitado a familiares
e amigos durante o servico funebre, missas pelo defunto ou ocasides especiais. A cor
preta continua, ainda hoje, a ser usada pelas vilvas em paises como Russia,
Checoslovaquia, Grécia, Italia, México, Brasil, Portugal e Espanha; e o periodo de luto
passou a ser normalmente entre seis meses e um ano, embora registemos que

continuam a existir viivas que vestem preto o resto da vida®.

Nas Culturas Ocidentais (Europa e América do Norte), os funerais sdo eventos

solenes com um choro discreto e sem cantos ou dangas nem banquetes como nos

6 . . ] . . . -
As regras socialmente impostas para o periodo de luto diferem entre as vilvas e os vilvos, existindo
padrdes distintos de tempo entre eles para a lamentacdo da perda. Verifica-se, em diferentes culturas
e sociedades, uma maior exigéncia e rigor no caso das vilvas.
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funerais africanos. Os funerais sdo reservados a familiares e amigos chegados, de
curta duracdo, e onde o morto é enterrado o mais brevemente possivel. E praticado
o ritual de ver o morto uma ultima vez antes do caixdo ser fechado e em seguida
realiza-se o servico funerario acompanhado em procissédo, e por fim o enterro.
Nas culturas ocidentais cada vez mais se adota a cremacédo em vez do tradicional
enterro do corpo ou colocacdo num tumulo. No entanto, as religibes e culturas

nao-ocidentais também tém as suas proéprias tradi¢cdes e cores de luto.

O continente Africano é formado por uma rica e variada expressao cultural,
e o luto é exemplo disso. Podemos encontrar luto mais tradicional de heranca ancestral,
com influéncias europeias, com influéncias religiosas (Cristianismo e Islamismo) ou até
mesmo luto com influéncias da historia de luta por independéncia de uma sociedade ou

cultura (exemplo da Africa do Sul ou Gana).

Ja no Islamismo, durante o periodo de luto aumenta a devogéo, os visitantes
apresentam as suas condoléncias, € evitado o uso de roupas mais elaboradas e joias,
e o choro pelos mortos deve ser contido, apenas para expressar tristeza. O periodo de
luto é de trés dias. S6 as vilvas tém um periodo de luto maior (quatro meses e dez

dias), devendo permanecer em casa e despojar-se de adornos.

Na Africa, os ritos funerarios variam de acordo com as comunidades e culturas. Gragas
a diversidade da sociedade africana, o tratamento, procedimentos e ritos realizados sobre os
mortos sdo diferentes. Os ritos funebres também variam dependendo do historico dos mortos ou
da posicdo que eles mantinham na comunidade quando ainda estavam vivos. Nas sociedades
ocidentais, os funerais sdo cerimoénias muito particulares, reservadas a familia e aos amigos mais
préximos do falecido. Pelo contrario, os funerais na Africa sdo mais como celebracdes publicas
onde toda a familia; incluindo familiares ampliados, amigos e até "amigos de amigos" se reunem
para celebrar a "vida" de seu ente querido que foi para a vida apés a morte. Essas celebragdes

também dependem amplamente do status e da causa da morte. (AFRIC, 2019, p.1)

Na Africa Ocidental, destacam-se os paises Gana e a Nigéria pela forma sui
generis dos seus rituais funebres. Os funerais no Gana servem para lamentar a morte

de um ente querido e ao mesmo tempo celebrar a vida do falecido. O numero de
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pessoas presentes durante um funeral equivale ao quado amigavel e sociavel era

o falecido.

Os caixdes usados sao coloridos e geralmente representam a profissao ou um
objeto do gosto do falecido, podendo adquirir as mais variadas formas: um carro; um
aviao (Fig.1); uma garrafa de refrigerante; uma viola; um telefone; um sapato (Fig.2);

um fruto; um animal (Fig.3); uma mala de uma marca conhecida (Fig.4), entre outros.

Fig. 1 - Oficina na regiao de Accra. Fig. 2 - Caixao em forma de sapato.
Foto: Issouf Sanago Foto: Abdelhak Senna

Fig. 3 - Paa Joe com um dos seus Fig. 4 - Caixao Bolsa Louis Vuitton
trabalhos, caixao, forma de de Paa Joe
ledo. Foto: Benjamin W.

Os caixbes figurativos no Gana tornaram-se uma verdadeira arte. Os caixdes

sdo pecas artesanais de consumo personalizado, e um dos mais conhecidos
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e conceituados fabricantes deste género de caixdes é Paa Joe’.

Quem esta de luto, a seguir ao enterro, vai celebrar a vida em honra do falecido,
com musica (mistura de ritmos africanos, jazz e bandas) e dangando.
Na Nigéria, os costumes, as tradicdes e as religides - Islamismo e o Cristianismo - séo
0 que definem os ritos. Acreditam que o julgamento da alma do falecido, € que
determina o seu destino, podendo mesmo vir a reencarnar dentro da mesma familia.
Os funerais também sao festejados com musica e dancga, especialmente quando

o falecido é de uma familia rica.

Durante os funerais nigerianos, existem uniformes para os enlutados e simpatizantes chamados
de "asoebi". No caso de uma mulher perder o cénjuge, € esperado que ela se vista de preto ou
branco. No entanto, quando um jovem morre, todos que comparecem ao funeral devem aparecer

em cores escuras. (AFRIC, 2019, p.3)

Os nigerianos enterram os seus mortos orientados para pontos especificos,
conforme o sexo do morto: Homens enterrados de frente para o oeste para poderem
ver 0 nascer do sol; e mulheres de frente, para o leste para verem o pdr-do-sol.
Os mortos, por vezes, sao enterrados com armas para poderem combater os inimigos
quando ha suspeita de morte por causas nao naturais; apés o enterro ha grandes

banquetes com cantos e dangas.

Por toda a Africa, existe o habito nas familias, passados alguns anos da morte de
entes queridos, de se realizar a “celebragcdo dos mortos”, género segundo enterro, em
homenagem aos mortos onde s&o realizados rituais e celebragbes com familiares

€ amigos.

’ Paa Joe artista figurativo, de caix@o de fantasia do Gana, nascido em 1947 em Akwapim, regido leste
do Gana. Considerado um dos artistas de caixdes ganenses mais importantes da sua geragéo. Iniciou
a sua carreira aos 16 anos como aprendiz de Kane Kwei (seu tio), com quem trabalhou durante 12
anos, regressando de novo a Accra em 1976, onde se estabeleceu, criando o seu proprio negocio.
O seu trabalho ja participou em exposi¢cées no Centre Pompidou; Museu Victoria & Albert; Museu de
Brooklyn Museu entre outros. Em How Ghana's top fantasy coffin artist has put the fun in funeral,
World news. The Guardian (Jansen, 2016).
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Na Africa Central, nos Camardes, durante a celebracdo dos mortos, algumas
comunidades exumam 0s seus mortos e retiram o cranio, que depois € mantido num

local especial na casa do falecido.

No sul de Africa, no dia anterior ao funeral é feita uma vigilia, onde todas as
imagens, espelhos ou objetos que reflitam sdo tapados e retiram a cama do falecido do
seu quarto. Apds o enterro, os familiares, amigos e simpatizantes, voltam para a casa

do falecido e partilham uma refeicdo dando assim continuacéo as celebracoes.

H& um periodo de luto que pode durar pelo menos uma semana. Durante esse periodo, 0s
enlutados ndo tém permisséo para socializar, conversar ou rir demais. Eles usam cores escuras
e raspam o0s cabelos como um simbolo da morte e da nova vida. As vilvas continuam

lamentando e depilando os cabelos por pelo menos um ano. (AFRIC, 2019, p.6)

A Norte de Africa predomina a religido muculmana, onde o enterro deve ser
realizado o mais rapido possivel. O corpo é lavado e envolto numa mortalha de linho
branco, e enterrado com o rosto voltado para Meca. Em alguns casos, as mulheres
e criancas nao podem participar de funerais, e no enterro o lider de oragdo Ié€ uma
passagem do Alcordo. Alguns dias ou semanas depois é realizado um banquete para
quem compareceu ao enterro. Entre os Mugulmanos, a vivéncia e lamentagao do luto
deve de ser contida e discreta e quem esta de luto deve comporta-se de modo paciente
e esperar que Deus o console. Um dos deveres religiosos, da religidao islamica,
€ a oracao do funeral, de obrigacdo coletiva, junto do caixdo para que a alma do
falecido faca, em paz, a sua caminhada. Vestir de preto ndo € obrigatdrio, mas quem
esta presente deve estar trajado sobriamente, principalmente as mulheres que devem

ter a cabecga coberta.

Em algumas culturas ou religibes, como na Muculmana, os mortos devem ser
enterrados sem demora, enquanto em outras culturas, o cadaver € mantido por um
periodo de tempo durante o qual os preparativos sao feitos para a celebragcdo do

enterro e da morte.
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A grande maioria do leste da Asia é regida por crencas religiosas que tém como
base os ensinamentos de Buda que assentam na crenca de que o sofrimento era
um estado natural, originado pelos nossos desejos, e que a meditacado
e o0 autoconhecimento aliviavam o sofrimento. Ap6és a morte, o defunto é lavado
e colocado num caixdo com flores e itens funerarios até ao momento da cremacao

devendo, no entanto, ser um processo realizado o mais rapidamente possivel.

As culturas Oriental e Asiatica, apresentam rituais de luto distintos entre os paises.
A China possui um conjunto de cores que sdo aplicadas no luto, definidas consoante
a idade do falecido, causa da sua morte, relacionamento com o falecido e o nivel social
de defunto. A China é um vasto territério, e os rituais de luto variam mediante a regiéo
onde decorrem. Muitos chineses seguem tradicbes, religibes ou crencas, como

0 budismo ou o cristianismo.

O uso da cor branca simboliza a morte mas quem esta de luto deve trajar vestes
conforme o0 seu relacionamento com o falecido, dependendo se sao filhos e filhas

vestem preto ou branco, os netos devem usar azul e os bisnetos verde.

O falecimento deve ser comunicado através de um anuncio e por meio de convites
enviados aos parentes e amigos. Os convites sdo geralmente brancos mas se
o falecido tiver mais de 80 anos, os enlutados celebram a longevidade e os convites
podem ser rosa.

Durante o funeral, as pessoas que comparecerem podem receber uma toalha
branca para limpar o suor. O branco € a cor da gratiddao e € usado em honra ao
falecido, mas apdés o funeral, as roupas brancas usadas no funeral, devem ser
queimadas, para afastar o azar relacionado com a morte e para que nao se apegue
a quem participou na ceriménia. No periodo de luto, a familia do falecido usa um
pedaco de pano no brago por 100 dias e as familias mais tradicionais chegam a usar
quase durante trés anos. Sete dias ap6s a morte, acreditam que o espirito do falecido
retorna a casa, e para ele nao se perder colocam uma placa vermelha na parte exterior

da casa.
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No Japao, como na maioria dos paises onde o budismo € praticado, a cor de luto
era tradicionalmente o branco, mas a medida que se foi ocidentalizando, o preto passou
a predominar como cor associada a morte e ao luto. Ainda usam o branco, mas com
menos frequéncia.

O traje do homem é composto por um quimono preto com acessoérios, sobre
roupas de baixo de cor branca e as mulheres podem usar como adorno apenas um fio
de pérolas. Tradicionalmente, todos os dias era adicionado um elemento de cor ao traje
de luto, até substituir por completo a cor de luto para dar lugar a um conjunto colorido
ou estampado. Por norma, apenas a familia mais chegada e amigos intimos vestem
trajes tradicionais e os restantes participantes do funeral vestem quimono japonés ou

0 estilo ocidental.

A cremacéo é aceite por mais de 90% dos japoneses, de influéncia budista. Esta
pratica foi trazida da China por volta do séc. VI. e a partir de 1867, foi aprovada a lei
que tornava a cremacgao obrigatoria para quem morresse de doengas contagiosas com
0 objetivo de controlar eventuais epidemias, o que fez com que a cremacado fosse

difundida e aceite por todas as religies no Japao®.

Os budistas acreditam na reencarnag¢do da pessoa que morreu, s6 deixando de
acontecer quando esta se conseguir libertar de todas as paixdes terrenas, momento
que atinge o nirvana. Realizam uma cerimdnia pelo morto para que seja gerada uma
boa energia na sua nova encarnacdo. Nos servicos funebres do Budismo, o corpo
é colocado no caixdo com o rosario budista nas méos, e um monge conjuntamente com
familiares e amigos recitam textos sagrados em conjunto. A morte é considerada uma
das etapas de um longo processo evolutivo e ndo é considerada um fim definitivo.
As visitas levam palavras de consolo aos parentes do morto e contribuem com algum
dinheiro, para despesas do funeral.

Ja os rituais fanebres na india tém como pratica a cremac&o para cuidar dos seus

mortos e espalhar as cinzas nas aguas do rio Ganges, agua sagrada considerada

8 . ~ : L - : o

A maioria da populacdo segue o budismo ou o xintoismo, ambas as religides consideram abominavel,

profano e vergonhoso a ideia do corpo humano entrar em decomposi¢cdo. Em Funeral e Cerimébnia de
Cremacéo no Japao, Japdo em Foco. (Kawanami, 2015).
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a fonte da vida. Para os Hindus, o vel6rio € apenas uma transicdo entre etapas:
a preparacdo em que o corpo € banhado e untado com 6éleos e envolto num pano,

queima de incenso e canto de mantras; e a cremagao do corpo com oferendas.

Mark (2009) relata que “De acordo com a crenca hindu, a alma continua a tomar
o corpo de tantas vidas quantas forem necessarias para finalmente se libertar do ciclo
de renascimento e morte...” (p.5). Também, em algumas regiées da india, familiares
e amigos lancam pétalas de rosas, margaridas e jasmins sobre o corpo do falecido
e dao trés voltas em torno dele porque o 3 € um numero simbdlico para os hindus que
surge da crenga com base em que sao trés deuses - Brahma, Vishnu e Shiva - que
representam o ciclo completo da existéncia.

Para o Hinduismo, a morte € mais uma etapa da longa jornada da alma, através
dos corpos, de animais ou pessoas. O luto excessivo ou lamentacao apds a morte de
um ente querido ndo é bem aceite porque pode dificultar a passagem da alma para
a sua préxima jornada. O luto hindu tem inicio na cremacdo do corpo e termina na

manha do décimo terceiro dia.

Nesta religido, a morte é associada a impureza e, por isso, durante os dias de luto,
a familia mais chegada nao deve realizar ceriménias religiosas (exceto funerais), nao
deve visitar lugares sagrados, néo deve servir os sabios (homens santos), ndo devem
dar esmolas, ndao deve ler ou recitar as escrituras sagradas, nem participar em
casamentos ou festas. A familia de luto deve tomar banho duas vezes por dia e comer

uma Unica refeicao vegetariana.

Os nativos americanos, da América do Norte, acreditam que os rituais ajudam
a alma a abandonar o corpo, processo que leva quatro dias até ascender a felicidade.
A prética destes rituais surgiu das tradicdes locais. Como exemplo destes rituais, os
Iroqueses faziam "guerras de luto" por guerreiros perdidos em batalha; atacavam

0 inimigo e levavam um prisioneiro para substituir a vida perdida.

No Cristianismo, na Religido Catdlica, é realizado o veldrio e em seguida o corpo
é sepultado. O velério ajuda a confortar os familiares e homenageia

o falecido, sdo oferecidas flores para decorar a sala onde esta o caixao, queimam-se
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velas e fazem-se oracdes. Até a missa do sétimo dia, a familia usa vestuério sébrio, em
geral de cor preta, para demonstrar a sua perda. Os familiares mais chegados usam
luto por mais tempo (de trés a seis meses, no maximo um ano), as vilvas por vezes
vestem de luto o resto da sua vida.

Nos rituais funebres na religido Catdlica, os familiares e amigos recebem
condoléncias em sinal de respeito, pela familia e o falecido, e o caixao permanece
aberto durante o velério para que sejam feitas as despedidas e esta é uma cerimdnia
de reveréncia a meméria do morto.

O padre faz as exéquias® e existe uma cruz em cima do caixdo e quatro velas em
redor. Simbolizam a luz de Cristo ressuscitado e sdao acesas para iluminar o caminho da
alma até a eternidade. Os familiares e amigos do morto vestem-se de maneira sobria,
sendo o preto a cor oficial do luto, 0 que ndo acontece com os protestantes. Os amigos
enviam flores aos familiares que simbolizam a “primavera da vida que floresce na
eternidade” (Parque Memorial Japi, 2017).

Os protestantes acreditam que a morte é apenas uma passagem para outra vida,
mas ndo acreditam na reencarnacdo. Esta religido acredita nos conceitos de céu
e inferno e cré que o julgamento que dita para qual dos dois mundos a alma vai, ocorre
nao pelas acbes praticadas em vida, mas pela f¢€ demonstrada na palavra de Deus
e pelo amor a Ele.

Na religido Protestante, o ritual de luto e do velério é feito em fungcéo da familia
e nao do falecido em si. Durante o vel6rio s6 sao utilizadas flores e leituras biblicas, no
cemitério apenas séo feitas oragdes espontaneas e apos o funeral ndo se fazem missas

Ou rezas.

Os Judeus praticam um ritual chamado de keria que é um sinal tradicional de luto
desde os tempos biblicos. Este ritual consiste em rasgar a sua prépria roupa como
forma de descarregar a dor e a angustia de perder um familiar ou amigo. O caixéo

permanece fechado para que todos se lembrem do morto apenas como era em vida.

o exeéquias - Conjunto de rezas para “encomendar o corpo” para a vida eterna. Em Entenda os diferentes
costumes e rituais para velar os mortos. (Parque Memorial Japi, 2017).
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Nao sao utilizados enfeites, flores ou ornamentos no caixao, respeitando o falecido pela
simplicidade. Os Judeus praticam o culto aos mortos reafirmando a vida, e traduzem
a memoria em agdes. Apds o enterro, as pessoas de luto permanecem sete dias em
casa e nao realizam qualquer atividade profissional ou de lazer, nesse periodo de
tempo. Os parentes e amigos visitam quem esta de luto trés vezes por dia (pela manha,

tarde e a noite), e realizam-se servigos religiosos.

Dentro da lei judaica, sé ficam de luto os familiares diretos da pessoa falecida (os
pais, filhos, irmaos, irmas e cbnjuges do falecido) que seguem uma série de rituais
e restricoes que duram meses. Os enterros devem ser realizados o mais brevemente
possivel e enquanto houver luz natural, e ndo permitem que se facam autdpsias aos

mortos. A cada aniversario da sua morte é acesa uma vela Yahrtzeit em sua memoria.

A América do Sul, assim como a América do Norte, € de forte influéncia ocidental
e cariz cristao (catolicismo romano e do protestantismo), mas existe uma forte presenca
de religides como o judaismo, o hinduismo e o islamismo além de influéncias africanas.

A sua variada riqueza cultural apresenta assim as mais diversas formas de viver o luto.

As dores de uma perda séo inevitaveis, abrangem todas as pessoas das mais
variadas culturas e crencas. Cada cultura demonstra o seu respeito e sentimento pela
morte de alguém de um modo caracteristico, mas existe um ponto em comum em
quase todas, a utilizacdo das cores para demonstrar o luto, embora distintas no seu

significado e modo de utilizaggo.

1.1.2. Luto - simbolos

O simbolo é uma “figura ou imagem que representa a vista o que é puramente
abstrato e serve para designar um tipo de representacdo em que o significante
(realidade concreta) representa algo abstrato (religides, nacdes, quantidades de tempo
ou matéria, etc.) por convencgao, semelhanga ou contiguidade seméantica como no caso
da cruz que representa o Cristianismo, porque ela é uma parte do todo que é a imagem
do Cristo morto.” (Diana et al., 2008-2020)
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O "simbolo" é um elemento muito importante no processo de comunicacgao,
difunde-se pelo quotidiano e pelas mais variadas vertentes do nosso saber.

O simbolo do peixe (Fig.5), € um bom exemplo dessa representacéo.

Inicialmente, esse simbolo foi fundamental para a difusdo do Cristianismo. A palavra peixe, do
grego Ichthys, representa o acrénimo lesous Christos, Theou Yios Soter, que significa "Jesus
Cristo, Filho de Deus, Salvador". O peixe era um dos alimentos basicos entre os judeus e, por
esse motivo se tornou uma marca crista, simbolo de amor, de unido, de compaixao. Importante
lembrar que o peixe também se tornou um simbolo de Cristo ap6s Jesus fez o milagre da

multiplicagéo dos pées e dos peixes. (Diana et al., 2008-2020).

Fig. 5 - Peixe

Os simbolos podem ser reconhecidos internacionalmente ou compreendidos
apenas dentro de um determinado grupo ou contexto (religioso, cultural, etc.).
O simbolo intensifica a relacdo com o0 que estda acima das nossas ideias

e conhecimentos do comum, o sublime.

Os simbolos de luto manifestam-se de varias maneiras. Nas culturas ocidentais,
a cor preta € simbolo de um periodo de imensa tristeza, vazio ou solidao de quem fica
sem o seu ente querido. Pode ser representada numa fita no brago, um lago, ou no
vestuario. Quando alguém morre, a cor preta expressa a dor resguardada nos nossos

coracoes.

Em algumas culturas orientais (chinesa ou japonesa), também, encontramos
simbolos como uma fita no bragco simbolizando o luto, mas a cor utilizada para
expresséao do luto é a branca porque, nestas culturas acredita-se que a morte deve ser

uma manifestacdo de respeito e culto porque € uma passagem para a vida eterna.

-40 -



O uso do branco simboliza o paraiso, puro e imaculado.

A Bandeira a meia haste também é um simbolo de Iuto e respeito, comummente,
utilizado por instituicées. Quando, num pais, ocorre a morte de uma personalidade
importante, pode ser decretado luto oficial simbolizado e comunicado aos restantes com

a bandeira nacional colocada a meia haste.

Mas é a Cor, como simbolo de luto, que estabelece relagdes entre todas as
culturas e religibes do planeta. Estas mesmo sendo diferentes, tém como ponto em

comum, a utilizacdo da cor para representar o estado de luto.

1.2. Cor

A Cor (s. f. do lat. color) é definida pela Nova Enciclopédia Larousse (1983) como

sendo:

A impressao produzida no olho pela luz, segundo a propria natureza ou a maneira pela qual se
difunde nos objetos (as cores do arco-iris); Matéria corante; A cor vermelha da face; O colorido
de um quadro; Tintura para imitar o rosado da pele; Distintivo de uma familia, partido ou estado;

Opinido, carater; Aparéncia, pretexto. (p.232).

Ja Farina et al., 2006, estabelecem que cor significa:

Color, dizia o latino, na antiga Roma, para comunicar o que hoje ndés chamamos cor, 0s
franceses couleur, os espanhdis color, os italianos colore; tudo para expressar uma sensagao
visual que nos oferece a natureza através dos raios de luz irradiados em nosso planeta.
Tecnicamente a palavra "cor" € empregue para se referir a sensacéo consciente de uma pessoa,

cuja retina se acha estimulada por energia radiante. (p.1)

Cada cultura e respetiva lingua, tém a sua propria maneira de compreender e ver
0 mundo, e 0 universo das cores € representado de acordo com essa percecao,
resultando na representacao linguistica das cores de maneira diferente de cultura para

cultura.
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As expressdes cromaticas estdo ligadas a experiéncia e a sensibilidade do homem diante do
mundo que o cerca, tanto para representar a cor como um aspeto sob a luz do sol — folhas
verdes, bolgca marrom (castanha), casaco preto, como para representar signos universais e

metaféricos como ouro negro ou sair do vermelho. (Zavaglia, 2006, p.26)

Para Zavaglia (2006) existe uma grande variedade de significados para cada cor,
todos eles intimamente ligados ao desenvolvimento social e cultural. A atribuicdo
simbdlica das cores € um ato coletivo de fungao social para combater as dificuldades de

comunicacao ou representacéo, assim:

do mesmo modo que para o fisico a palavra cor designa uma luz, ou seja, um comprimento de
onda, para os linguistas tal unidade lexical denomina o absorver e o refletir da luz dos corpos,
sejam eles naturais ou artificiais. Nessa vertente, de acordo com a sua vivéncia e experiéncia,
o homem, com o decorrer do tempo, foi criando e registando linguisticamente sua afetividade

pelas cores. (p.26)

Toda a lingua é caracterizada por um conhecimento relativo, assim como cada
sistema linguistico descreve de modo particular e Gnico o universo das cores,
resultando numa maneira muito propria de distinguir e retratar as cores dentro da sua

cultura, organizando o seu mundo lexical de acordo com suas necessidades praticas.

Eco (1985) considera que “os nomes das cores, por si s6, ndo tém conteudo
cromatico preciso: devem ser vistos no contexto geral de muitos sistemas semioticos
em interacao” (p.173). Desta forma, a cor s6 assume o seu significado e o seu

simbolismo no contexto social em que se encontra inserida.

Desde o inicio da histéria do homem que as cores se encontram presentes. Farina

et al. (2006) referem que:

Possuido pela ideia do misterioso, dentro de um sentido c6smico, em busca de algo além de
suas fronteiras cognitivas, o homem procurou, entre as manifestacdes deslumbrantes de luz e de
forca da natureza, um deus ou deuses. E a estes, 0 homem ligava a ideia da luz solar, o azul-
esverdeado dos mares, o azul-esbranquicado das nuvens na imensidao dos céus, as cores do

arco-iris, que de vez em quando se apresentava como emanacgao divina num céu turbulento.
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As cores faziam parte, assim, mais das necessidades psicolégicas e culturais do que das

estéticas (...). (p.3)

As primeiras abordagens, escritas e conhecidas sobre a cor foram de fil6sofos
gregos. Varios foram os escritores que se debrucaram sobre o tema da cor, antes
e depois do Renascimento, mas apenas na vertente pratica da mistura de pigmentos,
significado filoséfico e moral da cor. Apenas no séc. XVIIl, na Europa, com 0 movimento
do lluminismo, a busca por explicacbes racionais em vez das explicacbes misticas para
os fenbmenos naturais, fez 0 homem despertar para a crenca da existéncia de leis
irrefutaveis na natureza para tudo, e que apenas estavam a espera de serem

descobertas.

Mas a partir de meados do séc. XVII, os estudos dos fendmenos cromaticos
comecam a ser desenvolvidos por Isaac Newton (1643-1727) que em cerca de 1665,
“mostrou experimentalmente que a luz branca, como a luz solar, € composta de luz de
varios tons. Ele identificou sete cores espetrais distintas: vermelho, cor de laranja,
amarelo, verde, azul, indigo e violeta (essas cores se separam quando a luz branca
passa por um prisma de vidro)” (Westland et al.,, 2012, p.2), obtendo um arco-iris

artificial.

Silveira (2015), também refere que “as investigacbes sobre os fendmenos
cromaticos levaram Newton a compreensao da manifestacdo cromatica nos objetos, em
funcédo da luz que absorvem e refletem.” (p.26). De igual forma, Newton demonstrou
que a luz é composta de uma infinidade de radiagbes, que vao do vermelho ao violeta,
e quando as radia¢des incidem numa superficie branca pode difundi-las No caso da luz
incidente ser negra esta € absorvida. Deste modo, a cor dos corpos depende nédo sé da

sua natureza, mas também da composi¢ao da luz que os ilumina.

No séc. XVIIl, e como Silveira (2015) menciona, para Johann Wolfgang von
Goethe (1749-1832):

a luz era o ser mais simples, indivisivel e homogéneo conhecido e, sendo assim, ela ndo poderia

ser dividida em luzes coloridas como afirmava Newton, pois uma luz colorida seria sempre mais
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escura que a luz incolor. (...) defendia a ideia de que a cor também existia enquanto fenédmeno
além da fisica. Para ele ndo bastava concluir que a cor surgia da luz branca, mas também da

influéncia dos aspetos fisiolégicos na visao cromatica. (p.27).

Também, Silveira (2015) refere que “se a luz branca era uma sensacéo simples
e Unica, entdo ela deveria ser um fenbmeno simples e Unico. Para ele, as cores eram,
em primeiro lugar, ideias subjetivas ou coisas que existiam apenas em nossa perce¢ao”
(p.27) e, assim, dentro dos seus contextos, Newton procurava as causas e Goethe os

efeitos.

1.2.1. Psicologia da Cor

A cor nao estabelece relacbes, apenas com o seu significado e contexto social.
O uso da cor como forma de comunicacao de um estado ou de uma intengédo, também,

depende da sua interpretacao social e individual.

A psicologia das cores estuda o modo como o cérebro humano identifica

e interpreta as cores traduzindo-as em sensacdes. Farina et al. (2006) consideram que:

As cores influenciam o ser humano e seus efeitos, tanto de carater fisiolégico como psicol6gico,
intervém em nossa vida, criando alegria ou tristeza, exaltacdo ou depressdo, atividade ou
passividade, calor ou frio, equilibrio ou desequilibrio, ordem ou desordem etc. As cores podem
produzir impressoes, sensacdes e reflexos sensoriais de grande importancia, porque cada uma
delas tem uma vibragdo determinada em nossos sentidos e pode atuar como estimulante ou

perturbador na emogéo, na consciéncia e em nossos impulsos e desejos. (p.2)

Assim, a cor torna-se numa forma de linguagem capaz de comunicar e transmitir
informacédo ao observador. A informacéao visual que fica impressa na retina, de quem
observa a cor, vai dar origem a construcdo de uma imagem de valor simbdlico. Freitas
(2012) reforca esta acecdo ao enunciar trés fatores que influenciam a selecao das
cores: fisioldgicos, psicologicos e socioldgicos. No entanto refere que “a escolha de
uma cor, algumas vezes se determina ndo por preferéncias pessoais, mas pela

utilizacdo que ela podera ter em funcdo de algo. A partir de habitos sociais que se
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estabelecem durante toda uma vida, fixam-se reag¢des psicolégicas que norteiam

tendéncias individuais.” (Freitas, 2012, p.4)

A cor é utilizada, pelo homem, para representar o seu estado de espirito,
personalidade, sentimentos ou até mesmo dissimular tracos fisicos e de personalidade.
A psicologia das Cores procura compreender as reagcdes do ser humano expressas
através da cor. No entanto, é uma éarea de dificil estudo, devido a subjetividade das
emocdes humanas e a grande quantidade de variaveis necessarias para se efetuar

estudos e pesquisas.

Fine et al. (1998) mencionam esta dificuldade no seu estudo sugerindo que

“é surpreendente aprender que néo houve uma sociologia sistematica da cor” (p.443).

Freitas (2012) também reforca a nocédo da dificuldade existente para concluir as

representacdes da cor e os seus significados:

O estudo das cores na comunicagdo e no marketing permite conhecer sua poténcia psiquica
e aplica-la como poderoso fator de atracéo e seducéo para identificar as mensagens publicitarias
sob todas as formas: apresentagdo de produtos, embalagens, logétipos, cartazes, comerciais,
anuncios etc. Na industria as cores sdo utilizadas com o objetivo de criar uma atmosfera
adequada, estimular os rendimentos no trabalho e fazer com que as tarefas sejam mais

gratificantes. (p.2)

1.2.2. Simbologia da Cor

A interpretacdo de uma cor assume significados distintos consoante a area cultural
onde esta inserida e € indispensavel como elemento de construcdo do pensamento

simbolico.

As cores podem adquirir valor simbdlico a nivel: de elementos da natureza; do
espaco fisico; do universo; de dualismo; do mundo césmico; dos pontos cardeais;

biolégico; psicologico; ético; religioso; divino; magico; politico; entre muitos outros.

As sete cores do arco-iris (nas quais 0 olho poderia distinguir mais de 700 matrizes), por
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exemplo, foram postas em correspondéncia com as sete notas musicais, os sete céus, os sete
planetas, os sete dias da semana, etc. Algumas cores simbolizam os elementos: o vermelho
e cor de laranja: o fogo; o amarelo ou 0 branco: o ar; o verde: a agua; o preto ou o castanho:
a terra. (Chevalier e Gherrbrant, 1994, p.221)

As cores podem ter valores e interpretacdes de carater pessoal que séo resultado

da experiéncia de cada individuo ou coletivo, resultante da cultura onde se insere.

No entanto, Farina et al. (2006, pp. 97-107) assumem 0s seguintes significados

para as cores:

Branco: Indicia pureza, limpeza, castidade, liberdade, criatividade. Remete para
o incorpéreo (cor dos fantasmas e dos espiritos). E a cor do vazio interior, da
caréncia afetiva e da solidao.

Também simboliza a luz € ndo deve ser considerado cor. Se para os ocidentais

simboliza a vida e o bem; para os orientais é a morte, o fim, o nada.

* Associacao material: batismo, casamento, cisne, lirio, primeira-comunhao,
neve, nuvens em tempo claro, areia clara.

* Associacdo afetiva: ordem, simplicidade, limpeza, bem, pensamento,
juventude, otimismo, piedade, paz, pureza, inocéncia, dignidade, afirmacgao,
modéstia, deleite, despertar, infancia, alma, harmonia, estabilidade,

divindade.

Preto: E auséncia de luz, corresponde & sombra e a escuriddo. Cor da vida
interior sombria e depressiva. Morte, destruicao e tremor estao-lhes associados.
Em determinadas situacdes, é signo de sofisticacéo e requinte.

O preto € uma cor expressiva e angustiante ao mesmo tempo, podendo ser alegre
quando combinado com certas cores. As vezes, tem conotacdo de nobreza,

seriedade e elegéancia.

* Associagdo material: sujidade, sombra, enterro, funeral, noite, carvéo,

fumaca, condoléncia, morto, fim, coisas escondidas - obscuras.
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* Associacao afetiva: mal, miséria, pessimismo, sordidez, tristeza, frigidez,
desgraca, dor, temor, negacédo, melancolia, opressao, angustia, renuncia,

intriga.

Cinza: Esta cor pode ser obtida pela mistura do branco com o preto. Cor neutra,
e 0 conjunto de todos os cumprimentos de onda. Resignacédo e neutralidade.
Eventualmente pode determinar maturidade.

Simboliza a posi¢éo intermediaria entre a luz e a sombra. Em geral néo interfere

junto a outras cores.

* Associacdao material: pd, chuva, ratos, neblina, maquinas, mar sob
tempestade, cimenta-edificagoes.
* Associacado afetiva: tédio, tristeza, decadéncia, velhice, desanimo,

seriedade, sabedoria, passado, finura, pena, aborrecimento, caréncia vital.

Vermelho: E referéncia a alimentacdo, energia, fluxo sanguineo e fraternidade.
De grande poténcia cal6rica, aumenta a tensdo muscular e a pressao sanguinea.
Pode remeter para proibicdo e revolucao. Interfere na parte do sistema nervoso
responsavel pelos estados de alerta, ataque e defesa. Uma cor quente e bastante
excitante para o olhar, impulsiona a atengcao para os elementos em destaque.
Remete ainda a festividades (comemoracéao popular).

Na cultura cristd simboliza o sangue tomado que d& vida, purifica e santifica.
Também, exprime o sangue do Salvador que derramou na cruz para a salvagao
dos homens. Signo de forca, de energia, de redencao, cor do fogo do Espirito
Santo. Também pode ter conotacdes negativas: simbolo de impureza, de violéncia
e de pecado. E a cor da carne impura dos crimes de sangue, da colera, da
mancha e da morte. Cor do amor, do erotismo, da atracdo, da sedugado (labios

vermelhos), e dos chamados "pecados da carne", tabus e transgressoées.

* Associacdo material: rubi, cereja, guerra, lugar, sinal de parada, perigo,
vida, Sol, fogo, chama, sangue, combate, labios, mulher, feridas, rochas

vermelhas, conquista, masculinidade.
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* Associacao afetiva: dinamismo, forgca, baixeza, energia, revolta, movimento,
barbarismo, coragem, furor, esplendor, intensidade, paixao, vulgaridade,
poder, vigor, gléria, calor, violéncia, dureza, excitagdo, ira, interdicao,
emocdo, acao, agressividade, alegria comunicativa, extroversao,

sensualidade. Simboliza uma cor de aproximacgéo, de encontro.

Cor de laranja: Os europeus sO6 conheceram as laranjas, durante as cruzadas,
quando foram trazidas para a Europa, antes dessa época, a cor de laranja nao
existia. A laranjeira € uma arvore exuberante: tem frutos e flores e em fungéo
disso € simbolo de fertilidade sendo esta a razéo pela qual as noivas incluirem nos
seus buqués flores de laranjeira.

Na China, a cor de laranja ndo se limita a estar entre a perfeicao (amarelo)
e a felicidade (vermelho): é a cor da transformacgédo. No budismo, a cor de laranja

€ signo de iluminacgao e representa o grau supremo de perfeicao.

* Associacdo material: ofensa, agressédo, competicdo, operacionalidade,
locomocgéao, outono, laranja, fogo, pdér-do-sol, luz, chama, calor, festa,
perigo, aurora, raios solares, robustez.

* Associacdo afetiva: desejo, excitabilidade, dominacéo, sexualidade, forca,
luminosidade, dureza, euforia, energia, alegria, adverténcia, tentacao,

prazer, senso de humor.

Amarelo: Remete a alegria, espontaneidade, acdo, poder, dinamismo,
impulsividade. Pode sugerir, ainda, potencializacdo, estimulacdo, contraste,
irritacao e cobardia.

Cor conectada a prosperidade, riqueza e a divindade por associacdo ao dourado.

Cor do Imperador na China, por ser também a cor do Buda.

* Associacdao material: flores grandes, terra argilosa, palha, luz, topazio,

verao, limao, chinés, calor de luz solar.
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* Associacao afetiva: iluminacdo, conforto, alerta, gozo, ciume, orgulho,
esperanca, idealismo, egoismo, inveja, 6dio, adolescéncia, espontaneidade,

variabilidade, euforia, originalidade, expectativa.

Verde: Resultante da mistura do amarelo e azul, contém a dualidade do impulso
ativo e a tendéncia ao descanso e relaxamento. Sugere humidade, calma, frescor,
esperanca, amizade e equilibrio. Além de todas as conexées com a Ecologia
e a natureza.

Simboliza a faixa harmoniosa que se interpde entre o céu e o Sol, reservada e de

paz repousante.

* Associacdo material: humidade, frescor, diafaneidade, primavera, bosque,
aguas claras, folnagem, tapete de jogos, mar, veréo, planicie, natureza.

* Associacao afetiva: adolescéncia, bem-estar, paz, saude, ideal, abundéancia,
tranquilidade, seguranga, natureza, equilibrio, esperanca, serenidade,
juventude, suavidade, crenca, firmeza, coragem, desejo, descanso,

liberalidade, tolerancia, ciime.

Azul: O céu é azul e por isso o azul € a cor do divino, a cor do eterno.
A experiéncia continuada converteu a cor azul na cor de tudo que desejamos que
permaneca, de tudo que deve durar eternamente. Cor do infinito, do longinquo
e do sonho: o que é azul parece estar longe: o céu, o horizonte e o ar.

O azul-escuro indica sobriedade, sofisticacao, inspiracéo, profundidade e esta de
acordo com a ideia de liberdade e de acolhimento. Designa infinito, inteligéncia,
recolhimento, paz, descanso, confianca, seguranca. Pode ter conotacdo de
nobreza (“sangue azul”). O azul-escuro, também, apresenta um componente de
densidade.

O azul também déa a sensacédo do movimento para o infinito.

* Associacdo material: montanhas longinquas, frio, mar, céu, gelo,

feminilidade, aguas tranquilas.
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* Associacdo afetiva espaco, viagem, verdade, sentido, afeto,
intelectualidade, paz, adverténcia, precaucdo, serenidade, infinito,

meditacdo, confiangca, amizade, amor, fidelidade, sentimento profundo.

Violeta: Resultante da mistura do vermelho com o azul. O lilas contém
necessariamente a cor branca. Muitas sdo suas denominagdes, quer na
linguagem ordinaria, quer na pintura: azul-violeta, magenta, malva, vermelho-
purpura, vermelho-azulado, lilas, lavanda, morado (em espanhol: a cor da amora)

entre outras.

* Associacao material: enterro, alquimia. Associacao afetiva: engano, miséria,

calma, dignidade, autocontrole, violéncia, furto, agresséo.

Roxo: Resulta da mistura do vermelho com o azul.

* Associacdo material: noite, janela, igreja, aurora, sonho, mar profundo.
* Associacao afetiva: fantasia, mistério, profundidade, eletricidade, dignidade,

justica, egoismo, grandeza, misticismo, espiritualidade, delicadeza, calma.

Castanho: Cor associada a cor de pele morena, a terra e portanto a fecundidade.

* Associacdo material: terra, aguas lamacentas, outono, doenca,
sensualidade, desconforto.

* Associacao afetiva: pesar, melancolia, resisténcia, vigor.

Prata: A prata € um elemento quimico. Pela proximidade com o branco, o azul
e 0 cinzento, gera efeitos de sentido de frieza e distanciamento.

Ha na linguagem diversas denominag¢des para a cor prata: aluminio, cromado,
platinado, prateado, ouro branco, prata velha, zinco, niquel, cinza metélico, entre
tantas outras.

A cor prata carrega os sentidos do luxo e da solenidade, mas a cor principal ainda
€ o ouro. Fortemente vinculada a lua, o simbolo dos alquimistas para a prata era
uma meia-lua. Usando uma linguagem poética, dizemos: cabelos prateados,

quando queremos nos referir aos cabelos que ficam brancos ou acinzentados.
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A cor prata remete a sofisticacdo moderna, a tecnologia (e também ao artificial).

E signo de atualizacdo, modernidade e requinte.

Dourado: Mais que uma simples cor, 0 ouro é um material pouco abundante.
A cor ouro tem associagdes vinculadas a escassez: dinheiro, luxo e até felicidade.
A relacdo ouro e dinheiro € quase inseparavel. Cor da sofisticacdo mas quando
usada em excesso constitui a antitese: é significado de mau gosto.

No simbolismo cristédo, a cor ouro é signo do sagrado. Percebemos também que
as cores do Vaticano sao amarelo e branco, ou seja, ouro e prata.
A fama e o glamour também estao intimamente conectados a cor ouro.

As premiacbes cinematograficas sdo Palma de Ouro, Galo de Ouro (na China),
Ledo de Ouro e também o Oscar de Hollywood é de ouro. Em varios outros
ambitos ha premiacdes de ouro, na moda, por exemplo, a Franca concede
anualmente o Dedal de Ouro, ou ainda o Papa concede a mulher catdlica com
grandes servicos prestados a igreja a Rosa de Ouro (jéia de ouro macigo, com
brilhantes e perfumada com incenso). E na publicidade o ambicionado Leao de

Ouro do Festival de Cannes, na Franca.

A abordagem de Farina et al. (2006) vai de encontro a relagéo cor e significado
feita por outros autores, como em Silveira (2015), em que as varia¢des sao ténues.

Para exemplificar essa proximidade foi escolhido o caso do vermelho:

O vermelho para Farina et al. (2006): é energia; fluxo sanguineo; fraternidade;
poténcia cal6rica; tensdao muscular; pressao sanguinea; remete a proibi¢cao e revolugao.
Interfere nos estados de alerta, ataque e defesa. Uma cor quente e excitante para
o olhar; chama a atencao; coloca elementos em evidéncia e remete a festividade.
Cor do amor, erotismo, atracdo, seducdo e dos '"pecados da carne", tabu
e transgressdo. Associado a: materialmente a rubi; cereja; guerra; perigo; vida; Sol;
fogo; chama; sangue; combate; labios de mulher; feridas; rochas vermelhas; conquista;
masculinidade; afetivamente; dinamismo; forca; energia; revolta; movimento;
barbaridade; coragem; furor; esplendor; intensidade; paixao; vulgaridade; poder; vigor;

gléria; calor; violéncia; dureza; excitacao; ira; interdicdo; emocao; acao; agressividade;
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alegria comunicativa; extroverséao e sensualidade.

O vermelho em Silveira (2015, p.124) e o vermelho em Pastereau (1997)
€ considerado como sendo a cor por exceléncia, a cor do signo, do sinal e da marca.
A cor: do perigo e proibicao; amor e erotismo; dinamismo e criatividade; alegria
e infancia; luxo e festa; do sangue; do fogo; da matéria e do materialismo. A cor que
causa a sensacao de alegria; felicidade intensa; beleza; raridade; apreensao; dor real,
aviso; de chamar a atencdo; de prazer proibido; paixao sem limites; amor sem
consequéncias; descompromisso; energia; movimento; pulsacdo; energia criadora;
alegria ingénua; pura felicidade; poder da beleza e sabedoria; alegria de comemorar
e comunicar; de vida a correr nas veias; calor intenso e claustrofobia.

Como podemos verificar, o vermelho, como cor, apresenta em ambos os autores
pontos em comum, sendo 0s nao coincidentes dentro de &reas similares ou
complementares.

Continuando a analisar a cor vermelha mas associada ao marketing, a relacao
cor/significado ganha uma outra expressao por estar na base de resultados efetivos de

sucesso nas vendas.

As cores expressam sentimentos, emocdes, paises, tradicbes, marcas, habitos, etc.
Compreender o significado dos nucleos nos diferentes paises do mundo é muito importante, os
produtos podem ser rejeitados pelos consumidores quando ndo é bem reconhecido. As grandes
empresas direcionam suas atividades de marketing para um melhor entendimento do simbolismo
das cores ao actuar no mercado internacional. O uso da cor no marketing ajuda a vender
produtos, o reconhecimento da marca influencia facilmente o comportamento e o consumo das

compras. (Sperdea e Criveanu, 2014)

A cor/significado do vermelho em Farina et al. (2006) e em Sperdea e Criveanu
(2014), como iremos verificar, apresentam pontos de partida em comum, mas
0 marketing aplica esse conhecimento com um objetivo, o de alcancar e seduzir

0 publico de modo a obter resultados nas vendas.

Sperdea e Criveanu (2014) consideram que o vermelho é a cor de que o olho do

ser humano mais rapidamente se apercebe. E reconhecido pela sua agdo estimulante
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e energizante. Tem a capacidade despertar a atencéo para o produto. Simboliza calor,
paixdo, fogo, entusiasmo e agressdo. E usado para expressar amor, paixdo e a maioria
dos presentes dados no Dia dos Namorados sdo vermelhos. E a cor utilizada nas lojas
de venda de produtos como a carne, para dar uma ideia de maior frescura ou mais
intensidade. No Japao simboliza divindade, sorte e riqueza; na China protecéo; na india
€ a cor da alegria, vida e energia; e na tradicao islamica, hindu e chinesa é a cor dos

vestidos das noivas.

Um dos exemplos mais representativos do modo como o uso das cores influencia
fortemente as vendas é o conhecido, e reconhecido em varias culturas de quase todo
0 planeta, Natal. Embora uma comemoracdo originalmente de cariz religioso,
atualmente, um elevado numero de consumidores adere ao frenesim das compras
natalicias, independentemente da sua religiao ou cultura. O Natal € uma das épocas do
ano de maior importancia, para o mercado, devido ao elevado volume de vendas que
dai advém. E € aqui que o marketing intervém, aliciando e seduzindo o consumidor,
aplicando o seu conhecimento sobre o simbolismo das cores predominantes nos
produtos natalicios: com o Vermelho' em destaque, a ele juntam-se Verde'', Ouro'?,
Prata’ e Branco'. A Cor é uma ferramenta essencial no marketing, com grande
impacto no consumidor, pois por mais que trabalhemos o design, o sabor ou o cheiro de

um produto, é a cor que leva a aceitacdo e a compra desse produto.

1% vermelho simbolo do sangue de Cristo, e é associada ao amor, energia, alegria e ao fogo (fonte de
calor). Em Marketing in Colors. Revista Economica. (Sperdea e Criveanu, 2014).

" Verde é a cor da arvore (arvore de Natal), simbolo da vida eterna e das plantas usadas para criar
0 ambiente natalicio, como o0 azevinho. Uma cor relaxante, simbolo de natureza e fertilidade, e quando
combinada com o vermelho, simboliza equilibrio e esperanca. Em Marketing in Colors. Revista
Economica. (Sperdea e Criveanu, 2014).

12 Ouro (simbolo de sol e luz) quando conjugado com vermelho da a sensacédo de calor. Ouro simbolo de
riqueza e das ofertas feitas ao menino Jesus, pelos reis Magos, cor da estrela-guia. Em Marketing in
Colors. Revista Economica. (Sperdea e Criveanu, 2014).

'3 prata simboliza riqueza mas representa também a palavra de Deus (na religido cristd), a clareza, visdo
e brilho da cor da Lua, e gera um efeito de calma e perseveranca fundamentais para a harmonia da
familia. Em Marketing in Colors. Revista Economica. (Sperdea e Criveanu, 2014).

% Branco associado a pureza, paz e renascimento é a representagdo da neve no Natal. Em Dic.
Infopédia (2003-2020)
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1.3. Cultura e Cor

O termo cultura surge pela primeira vez nos finais do séc. XIX, e é definido “como
um conjunto complexo, interdependente e de interagcdo de conhecimentos, crencas,
leis, tradicbes, artes, costumes e habitos de um determinado conjunto de seres

humanos constituidos em sociedade.” (Dic. Infopédia, 2003-2020)

O mesmo dicionario considera que a cultura é formada pelo:

conjunto de conhecimentos adquiridos, que contribuem para a formacéao do individuo, enquanto
ser social. Um conjunto de costumes, de instituicbes e de obras que constituem a heranga de
uma comunidade ou grupo de comunidades, é um sistema complexo de cédigos e padrdes
partilhados por uma sociedade ou um grupo social e que se manifesta nas normas, crengas,
valores, criacdes e instituicbes que fazem parte da vida individual e coletiva dessa sociedade ou
grupo. (Dic. Infopédia, 2003-2020)

Muitas vezes torna-se impossivel estabelecer as fronteiras entre as culturas, onde
os significados, costumes e habitos interagem. Deste modo, o conceito de cultura torna-
se dificil de definir por estar em constante mudanca, e onde as crencas mais antigas se

adaptam a novas realidades e situacgoes.

Num sentido mais restrito, cultura é “qualquer manifestacdo de habitos ou
costumes da vida do dia-a-dia, como a gastronomia, a maneira de vestir, as artes e os
oficios, entre outros, € sentida como manifestacbes culturais, ou seja, facetas do

conhecimento e da tradicao de uma sociedade.” (Dic. Infopédia, 2003-2020)

Existe uma visdo do mundo muito propria em cada cultura, o que faz com que:

os entendimentos e regras sejam apropriados num contexto cultural e absurdamente improéprios
em outro. Uma cultura estabelece um conjunto privilegiado de termos dentro do qual nada parece
estranho ou ininteligivel para o membro da cultura e fora do qual ndo ha ordem, sistema,
premissa segura e compreensdo imediata. Em suma, ao investir o mundo de seu proprio

significado particular, a cultura “constitui” 0 mundo. (McCracken, 2007, p.101)
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Silveira (2015) refere que:

Considerar o papel da cultura como “lente” em tudo o que se percebe visual e cromaticamente
€ essencial. Em outras palavras, a acao da luz dentro dos olhos pode dar-nos “cores”, mas néo
nos da “objetos coloridos”, com significado individual e coletivo na vida de um individuo.
Dentro deste contexto, importante &€ se atentar para o fato de que se aprende a perceber
o mundo visual e este aprendizado esta imerso na cultura, isto &, a cultura tem um papel
fundamental naquilo que se seleciona para ser retido na memoria visual e nas escolhas

e edigbes do mundo visual cromético. (p.115)

O modo como a representacao cultural das cores de uma cultura, povo, regiao ou
religiao é feita, demonstra 0 modo como o significado simboélico de cada uma delas
€ interpretado Esta representacdo é o resultado das suas experiéncias, emocdes,
ansiedades e receios. Os significados sao construidos ao longo do tempo e de acordo
com a cultura, costumes e habitos de determinada civilizacao.

O exemplo que aqui apresentamos demonstra como as cores podem representar
significados que variam conforme a cultura (Fig.6) ou religiao (Fig.7) as quais estao

associadas.
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Podem ser atribuidas varios significados as cores consoante a sua localizacéo,

diferencas culturais ou até mesmo subcultura (dentro de grupos).

COLORS )y Culture

'q‘ WESTERN Culture

Q """ Q O VJ

Harvest Practicality Happiness Luck Depression Royalty Love Intimidation

Warmth Comfort o Jealousy Trust Spirituality Danger Death
Affordable Stability Caution Greed Calm Wealth Action Mourning

Happiness Earth Mas Fertility Feminine Wealth Prosperity Health
Spirituality Industrious Sacrec Hope Healing Privilege Good Fortune Prosperity
Adaptability Mourning Royalty Life Relaxation Spirituality Vitality Stability

Sacred Sacred Hope Sports Sorrow Beauty Evil
Courage Mourning Auspicious Harvest Strength Comfort Wealth Darkness
Love Virtue Nobility Power Negativity

. MIDDLE EASTERN Wu/[ure

Mourning Harmony Strength Mourning Wealth Danger Mystery
Loss Earth Prosperity Fertility Heaven Virtue Caution Mourning

Comfort 0 Hope Spirituality Royalty Evil Rebirth

Fig.6 - Cores por Cultura
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A cor € uma forma poderosa de transmitir uma ideia ou mensagem, invocando

sentimentos, sensacoes e ideias.

COLORS )y Relig

o e e o e A
+ CHRISTIANITY

Sores Water Unrighteousness Rest Corruption Gluttony Purity
Blood Heaven Corruption Life of wealth Radiance Righteousness
Temptation Holy service Leprous Growth Royalty God's Nature
Life, War Hair Restoration Fine presence Health
Sacrifice Fruitfulness materials Illness after the
Repentance Maturity flood
Purification Frailty

Blood Divinity Illness Life Purification Divinity Intellectual
Sin Height Frailty Growth from sin Celestial light purity
Joy Depth Corruption Disease Glory Innocence
Happiness Equilibrium Cheer Vegetation Light
Life Glory Justice Life, Death
Salt
Achievement Kindness Freedom Youthfulness Liberation
Wisdom Peace from worldly Vitality from space
Fortune Compassion S Karma and time
Dignity Harmony Grounded Action
Virtue DL Harmony
Fire, Life Stability Balance
Often used in Protection Life (when Purity
Muslim flags Nature combined Peace

Often used Paradise with gold)
in mosque
architecture

Fig.7 - Cores por Religiao
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CAPITULO 2 - A Cor do Luto

As cores adquirem diferentes significados consoante a cultura, regidao ou pais
onde estédo inseridas. O significado atribuido a uma cor advém de varios fatores como
emocoes, sensacodes, religido, politica, etc. A ideia de morte dentro de cada cultura
€ 0 que define a cor utilizada na representacao do sentimento de perda existindo, desta

maneira, um leque de cores para o luto e para o seu processo.

Na cultura Ocidental - Europa e América do Norte - a cor predominante do luto
€ o preto, e influenciou varias culturas e regides do planeta. Esta cor, através de varios

fatores, tornou-se, falsamente, a cor de luto por exceléncia ou até mesmo a Unica.

E surpreendente verificarmos como o significado de uma cor em regides diferentes
do planeta, pode adquirir interpretacées tdo distintas. Exemplo dessa variedade de
significados é a cor roxa que simboliza a nobreza na Europa, e ao mesmo tempo
a morte na mesma Europa Catélica; que é associada a prostituicdo no Médio Oriente;

e um simbolo de luto na Tailandia e no Brasil.

2.1. Abordagem metodoldgica

Em consequéncia da necessidade da compreensao da relagao entre o luto e a cor,
propomo-nos realizar um estudo exploratorio o luto e a cor - relacéo e significado - nas
diversas culturas, nomeadamente, ocidental, oriental e africana e limitado ao periodo
temporal disponivel para a elaboracao da dissertacao

Durante o percurso da investigacao realizada, percorremos diversas etapas para
reunir informacdo relativa ao tema, para contextualizad-la e para desenhar uma
metodologia adequada que incorpore instrumentos de pesquisa que permitam a recolha

de dados.

Como metodologia preferencial auxiliamo-nos da abordagem qualitativa e como
métodos de procedimento, a investigacdo documental e o estudo de caso (Yin, 2010).
Os resultados recolhidos foram tratados de forma qualitativa e a sua discussao

e observagao permitiu-nos apreender qual a relacao que as cores estabelecem com os
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processos de luto; e atingir o objetivo de construir uma ferramenta que, desde o inicio

desta investigacao, nos propomos alcancar.

Uma das etapas determinantes para o sucesso da investigacdo é a formulacao
da questao de partida. A questao inicial elucida-nos acerca da problematica em estudo

e indica-nos o processo metodol6gico mais correto a utilizar para a responder.

Uma questao inicial bem desenhada permite minimizar “o risco de o investigador acabar por se
ver confrontado com a montanha de dados, para cuja interpretacdo se sentird extremamente
desamparado” (Flick, 2013, p. 47).

Da questdo de partida podem ser enunciadas outras questdes que resultam na formulagdo dos
conceitos a explorar na investigacao ou pesquisa documental, a sele¢cdo dos métodos e do plano
de pesquisa que mais se adequam, a avaliacdo e possivel reformulacdo das questoes da
investigacdo, a recolha de dados, uma nova avaliagdo das questdes, a analise de dados,

avaliacdo da andlise e sua discussao e a compreensao dos dados obtidos (Flick, 2013, p. 48).

Na nossa investigacédo, a pergunta de partida formulada é: «Qual a importancia
do conhecimento das cores de luto para o trabalho do designer?» que corresponde aos
trés principios de clareza, exequibilidade e pertinéncia indicados por Quivy
e Campenhoudt (2008) como fundamentais para a construcdo da pergunta inicial.
A questdo de partida também permite delinear o objetivo principal da investigacéo
realizada bem como enunciar os objetivos secundarios que surgem em sequéncia
dessa formulagao.

Uma vez que ja tinhamos estabelecido a nossa pergunta de partida, constituimos
como objetivo principal a analise dos exemplos, habitos e rituais do luto existentes em
diversas culturas. Os objetivos especificos tém como premissa responder as questdes
secundarias elaboradas e complementar o conhecimento obtido através da analise,

permitindo:

« Percecionar os processos de luto e os seus rituais;
- ldentificar as cores do luto;

« ldentificar o significado das cores do luto.
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Para identificacao dos estudos e dos conceitos operacionais existentes na
pergunta de partida - cor e luto - bem como atingirmos os resultados, adiante
apresentados, e respondermos as questdes e aos objetivos a que nos propomos,
exploramos um universo especifico de fontes de informacdo que incluem reflexdes
tedricas e praticas acerca do tema em estudo.

Para a analise documental realizada para a nossa investigacdo escolhemos
a abordagem “orientada para o problema” (Bell, 2010, p. 102) que incide no que ja foi
escrito acerca do assunto e orientar a investigacdo para responder as questdes
previamente realizadas. Também, recorremos ao método de investigacao documental
que permitiu elaborar a revisdo de literatura desta investigacao através da triagem de
fontes primarias (livros, monografias, artigos), fontes secundarias (imagens, tabelas de
cores), enciclopédias, dicionarios e sites (www) utilizados para a definicdo dos termos

operatorios.

Assim, pela aplicacdo do método da investigagcdo documental alcangcamos
a definicdo do tema, do problema e formulamos as hipdteses que nos permitiram

alcancar os resultados que apresentamos no capitulo seguinte.

Para o exercicio critico de revisdo literaria definimos como baliza temporal
o periodo entre os anos 2014 e 2019 para a recolha da maioria dos artigos cientificos
por ser o intervalo que abarcava maior atualidade acerca do tema em estudo e, assim,
podermos compara-los entre si. No entanto, como algumas monografias e artigos de
relevancia de autores como Fine et al. (1998), Schmitt (2009), Westland (2012) e Davey
(2013), entre outros, na area do tema em discussdo eram anteriores a este periodo

e, por isso, também foram incluidos nas leituras.

As combinacbes de termos utilizados para a pesquisa foram, em lingua
portuguesa, as seguintes: cores; cores de luto; historia da cor; psicologia das cores,
simbologia das cores; cor e cultura; luto; histéria do luto; processo de luto; rituais
funerérios; processo de luto; cor e design. E na pesquisa em idioma inglés os termos

foram os que se seguem: color; colours by culture, color psychology, history of
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mourning;, mourning; funeral rites; coffin; burial; ancient history; history of funeral;

diversity of cultures; visual communication and culture; marketing in colors.

Em ambos os idiomas, foram utilizados operadores booleanos de expressao
exata, de unido, de intersecédo, parénteses e aplicados aos termos, anteriormente,

mencionados em:

* Base de dados de referéncia - Google Scholar;

* Bases de dados de conhecimento cientifico - Biblioteca do Conhecimento
on-Line (B-on), Web of Science (WOS), Library and Information Science
Abstracts (LISA), Scientific Electronic Library Online (Scielo), Elsevier
e Repositorios Cientificos de Acesso Aberto em Portugal (RCAAP);

* Gestor de referéncias - Mendeley;

Os resultados obtidos permitiram-nos a selecdo de diversos artigos cientificos,
periédicos, monografias e normativos, entre os quais, dicionarios. Muitos destes
documentos ainda nos conduziram a outros textos e a outros autores que eram
repetidamente referenciados e citados na bibliografia encontrada através da estratégia

de pesquisa usada.

O método de estudo de caso pareceu-nos, pelas suas caracteristicas intrinsecas
e pela metodologia de abordagem que segue, como o método mais adequado para esta
investigacdo. De facto, o estudo de caso como Bell (2010, p. 23) expde fornece
o estudo do problema ou questdo, num periodo de tempo limitado, permitindo
a identificacdo e apreensdao das suas diferentes variaveis através da descricao

e interacao de fatores.

Na nossa investigacdo, o estudo de caso constitui-se na exploragao de uma
unidade de estudo que, na investigacdo em curso, € formada pela relacédo estabelecida

entre a cor e o luto.

Ellet (2018, p. 17) considera que a “realidade” representada pelo estudo de caso
deve obedecer a quatro caracteristicas fundamentais sem as quais ndo € exequivel

constituir um estudo de caso:

-62-



1. Tratar de um problema ou problemas significativos;

2. Existir informacédo suficiente para basear as conclusdes acerca dos
problemas existentes;

3. Nao existir uma resposta correta implicita; e

4. Apresentar-se de forma nao-linear, ou seja, construir-se a medida que as

respostas forem obtidas.

Yin (2010), também, considera as muitas vantagens do método de pesquisa de
estudo de caso. A primeira vantagem € o conhecimento dos casos em estudo, o que
nos permite criar novas ou reformular teorias; a segunda vantagem ocorre da maior
visibilidade de detalhes nas relagcées de causa-efeito; e o terceiro proveito relaciona-se
com a possibilidade de desenvolvermos explicagcdes mais detalhadas e completas
capazes de apreender a complexidade das relagdes estabelecidas no nosso objeto de

estudo, ou seja, a cor e o luto.

2.2. Estudos de caso

Na nossa investigagao, foi utilizado, fundamentalmente, um instrumento de
recolha de dados: a investigacao documental que permitiu a escolha de fontes para
caraterizar os conceitos operatérios base - cor e luto - e enquadrar a problematica

levantada pela nossa questao de partida.

Em consequéncia da selecdo do método de estudo de caso para a elaboragcéao da
nossa ferramenta de comunicagao que elenca as “cores-chave” a utilizar pelo designer,
selecionamos 5 exemplos de estudos de caso referenciados na area do design como
campanhas mal sucedidas e que nos parecem representativos da problematica em

questao.

Para a nossa abordagem e concretizacdo do objetivo interessa-nos retirar as
ilagdes acerca da utilizagdo da cor sem ter em conta o contexto cultural e social a que
as campanhas se destinavam e n&o analisar os casos na sua total complexidade.

Dessa forma, as campanhas em anélise - Parque temético Euro Disney em Paris; Malas
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Samsonite e o lancamento do #1 Club Gold da Hertz Rent-A-Car - ndo conseguiram
comunicar a sua mensagem corretamente e nao atingiram o seu publico-alvo
revelando-se desastrosas economicamente e desprestigiantes tanto para os clientes

como para os criativos e designers envolvidos.

A excepcdo do primeiro exemplo, classico da literatura e que espelha
as diferencas entre a cultura europeia e asiatica, os restantes exemplos sao
campanhas publicitarias e estudos de mercado que assumem a necessidade do estudo

das cores na comunicacao do pretendido.

2.2.1. Vento Leste, Vento Oeste.

Romance de Pearl S. Buck de 1929 onde se discute a nocéo de luto e as cores

usadas na cultura oriental vs. cultura ocidental.

No romance de Pearl S. Buck, Vento leste, vento oeste, uma chinesa visita uma méae americana
e descreve, perplexa, como sdo as roupas das criangas americanas: A mae me mostrou também
as roupas das criancas. Todas as suas roupas de baixo eram brancas, e a crian¢ga menor estava
enfiada dos pés a cabeca em branco. Perguntei a mae se a crianca estava de luto por causa de
algum parente falecido, pois o branco para nds é a cor do luto; ela respondeu porém que nao era
0 caso, que era s6 uma questdo de manter a crianga pura... entdo vi as suas camas: elas
também estavam cobertas de branco, o que dava uma impressao geral extremamente sombria.
Eu ndo conseguia compreender por que se usava tanto branco, pois se ela é a cor triste, do luto
e da morte. Certamente uma crianca deve ser vestida e envolvida somente com as cores da
felicidade: vermelho escarlate, amarelo e azul! N6s vestimos nossas criangas da cabeca aos pés
em escarlate, pela alegria que sentimos por elas terem nascido. Entretanto, entre esses

estrangeiros, nada corresponde a natureza. (Heller, 2014, p.172-173)

Este excerto literario representa um caso cultural de interpretacdo simbdlica da
cor, onde a cultura oriental € comparada com a cultura ocidental, dois pontos dispares

do globo, onde a cor branca adquire significados distintos em ambas as culturas.

A personagem do romance, de origem chinesa, ao deparar-se com tal quantidade

de branco nas vestes e roupa de cama da crianca fica surpresa e a0 mesmo tempo
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perplexa. Na sua cultura, mais concretamente cultura chinesa, a roupa usada no luto
€ branca adquirindo, desse modo, o significado de sofrimento, humildade e tristeza.

E uma cor inadequada, a seu ver, para as vestes de uma crianga porque é uma cor de

luto e representa o estado da alma que passou da morada terrena para a espiritual.

Ja na cultura norte americana, o branco € uma cor associada a inocéncia ou
a pureza e dai ser uma cor indicada para uma crianga. De fortes influéncias europeias,
a cultura norte americana, também, adotou o simbolismo das cores vindas do velho
continente europeu considerando o branco a cor da pureza, limpeza e castidade.
A luz da religido crista, o branco é a cor do batismo, casamento e primeira comunhao.
E uma cor ligada & simplicidade, pensamento, juventude, otimismo, piedade, paz,
pureza, inocéncia, dignidade, afirmacdo, modéstia, deleite, despertar, infancia, alma,
harmonia, estabilidade, divindade. Simboliza a luz, representa a vida e o bem.
Como Heller (2014, p.551) menciona: “o branco é o inicio. Quando Deus criou 0 mundo,
seu primeiro comando foi: “Faca-se luz!” Fazendo-se associa¢cdes com a luz, assim tem
inicio a simbologia do branco.”

Chevalier e Gherrbrant (1994, p.128) evocam:

Em todo o pensamento simboélico, a morte precede a vida, sendo todo o nascimento um
renascimento. Por isso, o branco € primitivamente a cor da morte e do luto. E ainda hoje 0 é em

todo o Oriente, tal como foi durante muito tempo na Europa.

Nas culturas ocidentais (Europa e América do Norte), o branco é a cor que mais
frequentemente se associa a perfeicdo, honestidade, limpeza, inicio e exatidao. Heller
(2014, p.577) refere que “o branco é imaculado, isento dos negros pecados; branco

€ a cor da inocéncia.”

Na cultura ocidental, a cor de luto é o preto. Heller (2014, p.388) considera que
“na simbologia croméatica cristd, o preto é a tristeza pela morte terrena; o cinza
simboliza o juizo final e 0 branco é a cor da ressurreicao. Por isso a cor dos trajes dos
que estao enlutados € o preto”. Assim, a cor preta esta associada a escuridao, falta de

luz, cor da noite, ao sentimento de tristeza e sofrimento pela perda de quem amamos
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e serve para demonstrar luto e introspecéo.

A cor preta pode também ser associada, em algumas situacdes, a valores como
prestigio, modernidade ou elegancia. Porém é necessario ter atencao a que cultura,
contexto ou situacédo especifica € aplicada (sociedade, pais e cultura), porque nem
sempre a intencéo € bem interpretada.

Bortoli e Maroto (2001), reforcam esta nogao:

(...) a religido é uma parte importante da cultura e que em todas as religides as cores tém suas
associagdes. Um uso inadequado de cores pode ser considerado ofensivo. Para os mugulmanos
xiitas, o verde & sagrado, e seu uso deve ser realizado com muita cautela. O branco é a cor do
luto na China. Uma superabundéncia de espago em branco em torno de uma pequena imagem

ou letra isolada pode sugerir significados funerarios. (p.11)

O vestuario € um cébdigo social no qual a cor é utilizada para distinguir: classes,
grupos sociais, posicoes hierarquicas, sexos, idades, instituicdes, ideologias, relacdes

entre outros, e € um dos usos mais antigos significativos das cores nas roupas do luto.

2.2.2. Euro Disney, Parque tematico em Paris.

Uma situagcdo onde a cor assume significados distintos na cultura Ocidental

(Estados Unidos da América) e na cultura ocidental (Europa).

A Euro Disney, pertencente a uma empresa originaria dos Estados Unidos da
Ameérica, pais de cultura considerada ocidental, e que se estabeleceu em Franga, em
Paris, onde gerou algum desconforto cultural ao aplicar em demasia uma cor cujo

significado na Europa catélica é distinto do atribuido nos Estados Unidos da América.

Este episodio teve origem na década de 90 do século XX, em que foi desenhado

o logotipo da empresa utilizando o roxo como predominante.

Para a Euro Disney Resort, foi escolhido o roxo, pela Sussman & Prejza, como cor principal para
o design corporativo, uma vez que na época mais nenhuma outra empresa utilizava essa cor.
A Coca-Cola tinha vermelho, a IBM usava o0 azul e o0 roxo tornar-se-ia a cor caracteristica da
Euro Disney. (Will, 2011)
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Nos anos precedentes ao ano da abertura do parque, 1992, instalou-se a polémica

como Will menciona:

Uma pesquisa de mercado revelou que o roxo era percebido de forma diferente na Europa e nos
Estados Unidos. Segundo a revista “ID Magazine” (Jan. 1992, p.61), essa cor simboliza morte
e crucificagdo, numa Europa predominantemente catélica. (...) Um exemplo significativo do
fracasso da cor roxa é o design inicial das placas da Euro Disney. A paleta de cores pretendia
rivalizar com o vermelho da Coca-Cola, mas a sele¢éo final de grandes quantidades de roxo foi
um erro tragico. O Roxo simboliza a morte e a crucificagdo de Cristo na Europa catélica.
N&o é de surpreender que os visitantes pensassem que 0s sinais eram mérbidos. (2011, p.9).
(Fig.8 a 12)
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Fig.8 - Desenho da sinalética do Parque Euro Disney Resort (1992).
Foto: Disney

Fig.9 - Sinalética do Parque Euro Disney Resort (1992).
Foto: Disney.
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Fig.10, 11 e 12 - Sinalética do Parque Euro Disney Resort (1992).
Fotos: Disney
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Devido a sua conotacao negativa, a utilizacao da cor roxa foi, drasticamente,
reduzida tanto em materiais impressos como em todo o recinto do resort, apds 1992
(Fig.13 a 15).

Fig.13, 14 e 15 - Sinalética do Parque Euro Disney Resort, ap6s 1992.
Fotos: Disney
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Inclusive "o Relatério Anual de 1991, do Euro Disney SCA, ja apresentava uma

capa verde e muito menos roxo.“ (Will, 2011) (Fig.16 e 17).

%?s&ep

RAPPORT ANNUEL
ANNUAL REPORT

Fig.16 - Capa Relatério Anual. Fig.17 - Capa Relatério Anual.
Foto: Disney Foto: Disney

Em 1994, por varios motivos, nomeadamente comerciais, a empresa decidiu
alterar o nome de “Euro Disney Resort” (Fig.18) para “Disneyland Paris” (Fig.19 e 20),
e ao mesmo tempo alterou oficialmente, as suas cores originais do logétipo (que sofreu
varias alteragdes até 2002), aproximando-o a realidade cultural europeia, utilizando

a cor roxa em muito menos quantidade.

Eurebisne %%NEPLAND

° ®
Fig.18 - Logotipo Euro Disney Resort Fig.19 - Logotipo Disneyland Paris
(1992). Foto: Disney (1994). Foto: Disney
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Fig.20 - Logotipo Disneyland Paris
(2002). Foto: Disney

Embora ambas as culturas sejam consideradas Ocidentais - Europa e Estados
Unidos da América - os significados atribuidos a uma mesma cor, 0 roxo, sao distintos.
Na Europa o roxo, nos paises catélicos, é utilizado em funerais e simboliza dor,
peniténcia, morte e € associada a ressurreicdo de Cristo (roxo é a cor do manto de
Cristo). Nos Estados Unidos da América, o roxo, é simbolo de honra e coragem
(representado pelo Coracdo Purpura, uma condecoragdo militar dos Estados Unidos,
concedida em nome do Presidente a todos os militares das Forcas Armadas, feridos ou
mortos durante o servigo militar), e é também uma cor associada a fantasia e a magia.

A Disney, desde o inicio dos seus estudios, que espalha magia e aguca
a imaginagao do seu publico com os seus ambientes fantasticos. “No filme classico da
Disney de 1940, Fantasia, o personagem Mickey Mouse é um aprendiz de feiticeiro,

e a cor roxa foi utilizada em conjunto com o0 azul escuro para simbolizar o mistério

(Diana et al., 2008-2020), e criar um mundo repleto de magia e fantasia.

2.2.3. Samsonite, fabricante de malas.

Porém nao foi a primeira vez nem sera, com certeza, a ultima que a aplicagdao do
roxo trara dissabores a quem o utiliza, sem previamente realizar uma pesquisa no
mercado para saber o seu valor simbdlico junto do publico, cultura e sociedade para os
quais se destina.

Tal como a Disney, a marca fabricante de malas Samsonite (Fig.21) cometeu uma
gafe ao aplicar a cor roxa, sem antes se assegurar se se adequava ou ndo ao mercado

a que se destinava.

Sams$nite

Fig.21 - Logotipo Samsonite
Foto: Samsonite
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No final dos anos 80 e inicio dos anos 90, a fabricante de malas Samsonite colocou para venda
malas em roxo e preto no mercado mexicano, de acordo com Rutka. Sem venda: no México,
roxo e preto estdo associados a morte e ao luto, algo que a pesquisa sobre cores ou tabus

e conotagdes na cultura mexicana provavelmente teria revelado. (Parmar, 2004)

Nos paises catodlicos da América Latina, como o México, o roxo é utilizado em
funerais, e quando combinado com o preto é sinal de luto. E utilizado para demonstrar

o luto e a dor da perda de um ente querido, simboliza espiritualidade e peniténcia.

2.2.4. M&M'’s, chocolates.

A pesquisa de mercado € uma das etapas cruciais para as empresas, que

pretendem fazer da cor um elemento de destaque na sua estratégia.

“A pesquisa € exatamente o que o0s executivos da Hackettstown, NJ-based
Masterfoods USA, uma divisao da Mars Inc. sediada em McLean, Virginia, fez antes de

lancar uma nova cor para seus chocolates M&M’s em 2002.” (Parmar, 2004).

A empresa Masterfoods (Parmar, 2004) deu a escolher, trés novas cores - roxo
(Fig.22), rosa (Fig.23) e aqua (turquesa) (Fig.24) - aos clientes da M&M'’s, para

elegerem a nova cor a adicionar as cores M&M’s, ja existentes.

Fig.22 - M&M’s Roxo Fig.23 - M&M’s Rosa Fig.24 - M&M’s Aqua

Quando o plano da promogado ao consumidor de 2002, deu inicio em 1999, os executivos
procuraram uma maneira divertida e significativa para envolver os consumidores a nivel mundial
- a uma escala que a empresa nunca antes realizara.

A cor &€ uma linguagem universal, por isso 0s executivos decidiram que a nova promocao
a usaria para comunicar com os consumidores da M&M’s. Os fds de M&M’s em todo 0 mundo
foram convidados a escolher uma nova cor para o doce, para adicionar a mistura ja existente de

M&M'’s vermelho, cor de laranja, castanho, amarelo, verde e azul. (...) A campanha foi realizada
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por regiées, usando os idiomas locais, porta-vozes locais e materiais dos pontos de venda locais,
mas os graficos usados eram uniformes em todas as regides. (...) Quando a votag¢ado terminou,
mais de trés meses depois, em meados de junho, a empresa havia acumulado quase 10 milhdes

de votos em 200 paises - 0 roxo ganhou. (Parmar, 2004) (Fig.25)

FOR A LIMITED TIME “
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Fig.25 - Embalagem promocional M&M’s, “Great Color Quest”

A “Great Color Quest” decorreu entre Marco e Junho de 2002, e convidou
consumidores de todo o mundo a participar na votacdo da nova cor via Internet.
A nova cor eleita pelos amantes dos M&M’s foi o roxo, tornando-se assim a nova cor do

leque de cores ja existentes, em junho de 2002, mas essa escolha era temporaria o que
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encorajou os fas a comprar os novos M&M’s enquanto se encontravam disponiveis no
mercado (a M&M’s foi o primeiro chocolate do mundo a utilizar o roxo, entre 1941
e 1949).

Este caso da M&M'’s serve para mostrar que para além de uma cor, como 0 roxo,
poder ter um significado pesado (o luto), em determinado contexto como no ambito da
alimentacao, mais especificamente nos doces, pode ter conotacdes positivas levando
um publico (diversificado e culturalmente diferente a nivel mundial) a aceitar e encarar

como uma cor positiva e adequada.

2.2.5. Hertz Rent-A-Car, lancamento do #1 Club Gold

Em Comunicagdo Visual e Cultura, Scherer (2015) aborda um outro caso de
estudo, referente uma campanha publicitaria, destinada a varios mercados, na qual
surgiram falhas na comunicagédo, ao ser utilizada uma Unica linguagem estética, em

culturas distintas (cultura ocidental e cultura oriental).

O caso envolveu a empresa americana, Hertz Rent-A-Car e McCarron (2003)

refere este caso nas suas pesquisas:

Apo6s o langamento do seu #1 Club Gold, no final dos anos 90, a Hertz, cujas cores corporativas
sdo preto e dourado, enviou publicidade por correio aos seus clientes, em envelopes pretos,
mostrando apenas a informag&o do destinatario na frente. Embora a campanha tenha sido bem-
sucedida nos EUA, onde o receber este tipo de publicidade ndo possui qualquer associagcéao
simbélica imediata, os resultados foram desastrosos quando apresentada a clientes japoneses.
Claramente, os responsaveis nao tinham conhecimento, de que, quando uma pessoa no Japéo
recebe um envelope preto pelo correio, significa a morte de um membro da familia. Os cidadédos
japoneses ficaram extremamente chateados, ao pensar que estavam a receber noticias horriveis,

mas em vez disso, encontraram publicidade da Hertz's Club Gold. (p.26).
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Fig.26 - Hertz #1 Club Gold (atualmente Hertz Gold Plus Rewards)
Foto: Hertz

Através do sucedido, com a empresa «Hertz Rent-A-Car», podemos constatar
0 quanto & importante conhecer as culturas para as quais se destina uma campanha,
de modo a evitar erros prejudiciais que geram mal-entendidos, como este. Este caso,
demonstra que deve haver especial atencdo ao simbolismo das cores e da sua
importancia dentro das culturas, como as cores de luto e os seus rituais, para evitar
constrangimentos como o que é apresentado, no mercado asiatico. Algumas das
razbes pelas quais as campanhas por vezes falham, como o caso da Hertz,
é claramente devido a falta de consciencializacdo do contexto cultural de um povo,
e partir-se do pressuposto de que todas as opinides e tradicdes sao iguais em todo

o planeta.

Encontrar exemplos de casos de estudo que se enquadrem nesta problematica -
Qual a importancia do conhecimento das cores de luto para o trabalho do designer? -
€ uma tarefa dificil e morosa, ndo se encontrando muitos e o0s existentes contém
informagao reduzida e sdo pouco ilustrados.

Os casos de estudo encontrados, na generalidade, apresentam resultados pouco
satisfatérios para a empresa envolvida na campanha publicitdria ou estratégia de
marketing, representam uma falha. O facto de serem pouco divulgados ou até mesmo
omitidos, contribui para a dificuldade em encontrar informagcao sobre o tema.
Porém os casos de estudo aqui apresentados sdo exemplos valiosos, demonstrativos

da importancia da recolha prévia de informacéo, da cor de luto, dentro de uma cultura,
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sociedade ou até um grupo.
A possibildade de falha num trabalho de design por falta de abordagem do tema
da cor de luto, durante a pesquisa inicial do trabalho, pode vir a ser um problema real

como 0s casos de estudo aqui apresentados.
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CAPITULO 3 - Discussao e implicacoes

3.1. Cor, Cultura e Design

O surgimento da Internet e da World Wide Web (finais do séc. XX) vieram alterar,

radicalmente, a forma de comunicacao e de acédo quotidiana.

Uma geragao impulsionada pela invengéo e inovacao, agora possuimos a capacidade de fazer
video chamadas globais simplesmente ligando nossos computadores ou smartphones.
Essa tecnologia avangada também revolucionou o consumismo e as praticas de negdcios,
permitindo a publicidade, a venda e a compra a partir de qualquer lugar, para qualquer lugar
e a qualquer momento. Como resultado, os modos de comunicagéo visual ndo se concentram
mais s6 no publico local, mas avangcam para aqueles situados em torno de um espetro global
infinito. (Scherer, 2015, p.75)

Uma nova era, em que a tecnologia e a divulgacdo da comunicacdo estdo em
constante expansdo, com oportunidades de relacionamentos interculturais e praticas
comerciais a realizarem-se a escala global. A sociedade esta perante um avanco que
exige conhecimentos especificos e direcionados, uma maior compreensao do “porqué”
e fundamentalmente do “como” comunicar com as sociedades diferentes, da nossa.

Os profissionais de design grafico devem encarar esta abertura aos mercados
e publicos internacionais como uma oportunidade de expansdo, aproveitando para

repensar e modernizar as suas praticas de forma a responder as novas necessidades.

A importdncia de incluir as questbes culturais na area do Design Grafico
€, relativamente, recente. A evolucao e adaptacdo da comunicacao visual nem sempre
consegue acompanhar de modo adequado a globalizagdo, assim, torna-se necessario
unir esforgos, criar e partilhar informacédo. Desta forma, é necessario um trabalho
conjunto multidisciplinar de é&reas como psicologia, antropologia e ciéncias da
comunicacao com o design para que seja gerada informacgao Util e credivel sobre as

cores e as culturas, a nivel global.

-79 -



No que se refere a cores do luto, existe grande dificuldade em adquirir informacao
precisa, e a pesquisa sobre este assunto é dificil tornando pouco fundamentado
o resultado obtido. Este constrangimento € patente nos estudos de caso apresentados,
no capitulo anterior, em que o desconhecimento do significado cultural das cores no

luto € uma lacuna real e com consequéncias visiveis, como o caso da Hertz Rent-Car.

Assim, antes de dar inicio ao seu trabalho, o designer, deve fazer uma pesquisa
sobre as cores dentro da cultura a que se destina o projeto, para entender os
significados culturais e adquirir informacao util para o desenvolvimento do trabalho.
O conhecimento previamente adquirido, sobre as cores € uma mais-valia quando chega
o momento de definir a gama de cores a utilizar, por ja conhecer significados e valores

emocionais na cultura alvo.

Porém, é também muito importante saber as preferéncias do cliente, ajudara

a evitar a armadilha de escolher uma cor que o cliente ndo gosta para o design,

(...) além de ajudar a criar uma estrutura basica de cores para expandir a sua paleta. Nem todos
os clientes conhecem a cor azul Cerulean, mas se vocé lhes mostrar uma paleta baseada na cor
azul Cerulean, eles poderdo gostar. Talvez a primeira coisa que vocé deva fazer seja pedir ao

seu cliente que cite algumas das suas cores favoritas.” (Cudworth, 2014, p.137)

O designer precisa estar atento a valores e a significados das cores em diferentes

contextos, para fazer a sua utilizagcao correta. Cudworth (2014) comenta que:

Todo o designer, quando faz um trabalho, deve ter conhecimento do significado das cores na
cultura nativa do cliente, pois ajuda a comunicar as suas ideias ao cliente, e em ultima analise,
apoia a mensagem do cliente. Devem de ser feitas algumas perguntas antes de se fazer
0 esquema de cores a utilizar: Quem é o seu cliente e cultura o cliente deseja que vocé
represente?; A que pais/regido se destina?; A que publico de destina?;

Quais objetivos/efeitos/sentimentos o seu cliente espera alcancar? (p.130)

As diferentes culturas entendem o design grafico, mediante diferentes esquemas

mentais de interpretacdo, enquadrados nas realidades culturais em que se inserem.
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Scherer (2015) faz o alerta para a necessidade de haver uma nova consciéncia cultural
e de comunicacao visual, entre publicos de diferentes origens. Consciéncia que para
ele adveio da sua experiéncia profissional ao trabalhar numa agéncia de publicidade,
com diferentes paises e culturas, obtendo sucessos e fracassos ao tentar comunicar
uma ideia, em que estava a pensar localmente mas a agir globalmente.

Os publicos culturalmente diferentes, na maioria das vezes, nao partilham dos
mesmos antecedentes e crengas que nds, e essa falta de consciencializa¢ao, por parte
do designer, em relacao as origens da audiéncia pode resultar em falhas no design,

tanto a nivel visual como comunicativo.

Os designers ocidentais, ao assumirem que a sua estética funciona para todas as
culturas, incorrem muitas vezes em desperdicios de tempo e dinheiro para o cliente,
devido a mal-entendidos estéticos e culturais. O designer, quando se trata de publicos
culturalmente diferentes, com antecedentes e crencgas distintos, deve fazer um trabalho

de pesquisa cultural e social para quebrar ou amenizar esta lacuna profissional.

3.2. Cores de Luto e sua Simbologia

O luto abrange todas as culturas e crencas, e cada povotem a sua prdpria
maneira, caracteristica, de demonstrar o seu respeito e sentimento pela morte de

alguém.

Nas culturas Ocidental e Oriental, as cores predominantes para uso durante o luto
séo o preto e o branco. A cultura Ocidental por exercer grande influéncia sobre outras
culturas, em diversas areas, levou a que varias culturas adotassem a cor preta para
o luto, por vezes, em paralelo com as suas cores tradicionais. Exemplo dessa
influéncia, do preto como cor de luto, € o continente africano, uma vasta area com
inUmeras culturas, que passaram também a utilizar o preto além das suas cores
tradicionais de luto; e no Japéao, onde a cor de luto tradicional era o branco, o preto foi
ganhando terreno e passou a predominar como cor associada a morte e ao luto,

a medida que a cultura se foi ocidentalizando.
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A cultura africana €& formada por uma rica e variada expressado -cultural.
Além das influéncias ocidentais e as suas cores tradicionais de heranga ancestral,
as cores de luto variam também consoante a localizagdo, influéncia religiosa -
Cristianismo, nas suas vertentes, e Islamismo - ou até mesmo da histéria das lutas pela

independéncia como, por exemplo, Africa do Sul ou Gana.

Assim como na cultura africana, a cultura oriental e asiatica também apresenta
uma variada gama de cores utilizadas no luto, alterando consoante a localizag&o,
influéncia religiosa, cultura e pais. Na cultura oriental podemos destacar a China, pelo
seu vasto territério, com cores de luto que também variam consoante a regiao, tradicao,
religido - budismo ou cristianismo - ou crenga. Num contexto geral, na China, a cor

branca simbolicamente lembra a morte.

No entanto, as vestes luto normalmente variam consoante a ligacado com
o falecido. Por exemplo, se for um filho ou uma filha vestem preto ou branco, se for um
neto veste azul e se for um bisneto a cor sera o verde. Os paises onde predomina
a religiao Budista a cor de luto, tradicionalmente, utilizada é o branco.

O continente americano, também, é de grande variedade e riqueza cultural.
América Latina e América do Sul, assim como a América do Norte, todas tém
influéncias da cultura ocidental e de cariz cristd; e das religides Judaica, Hindu
e Islamica para além das influéncias africanas e dos povos ancestrais que ja habitavam
0 continente antes das descobertas e colonizagao feita pelos europeus.

3.2.1. Cores chave

A pesquisa e recolha de informacéo, com recurso a fontes primarias e terciarias,
fontes bibliograficas e exemplos de estudo de caso acerca das cores utilizadas durante
o periodo de luto nas diferentes culturas, permitiu-nos elaborar tabelas informativas das
"cores chave" a utilizar pelos designers. Concretizando o objectivo a que nos
propusemos: a criacdo duma ferramenta com as "cores chave” do luto - Preto (Tab.1),
Roxo (Tab.2), Branco (Tab.3), Amarelo (Tab.4), Azul (Tab.5), Vermelho (Tab.6), Cinza
(Tab.7), Cor de laranja (Tab.8) e Castanho (Tab.9) - mais representativas e relevantes

para o trabalho de um designer:
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Culturas

Religides

Cultura Ocidental: Europa (Portugal, Espanha, Italia, Grécia,
Inglaterra, Escocia, Pais de Gales, Irlanda, Russia, Checoslovaquia,
Dinamarca, Leténia, Polénia, Roménia, Ucrania), Estados Unidos

da América e Canada.

Outras Culturas (de influéncia Ocidental mas onde prevalecem as cores
tradicionais):
Cultura Africana: Gana.
Cultura do Médio Oriente: Irdo.

Cultura da América Latina e América do Sul: México, Brasil, Chile,
Coldmbia, Venezuela.

Cultura Oriental e Asiatica: Japao, Coreia do Sul, Singapura,
Malasia, Viethame, Filipinas.

_J

Cristianismo (Catolicos e Protestantes) e Islamismo.

O Preto € associada a auséncia de luz, escuridao, noite, morte, luto,

funerais, tristeza, introspecao, sofrimento pela perda de um ser
amado, peniténcia, condenacao, angustia e representa o submundo.

Simboliza o luto, tanto no Cristianismo como no Islamismo.

Cultura Ocidental (Europa e América do Norte):
Preto é a cor de Luto e Funerais. Durante muito tempo também
o0 Roxo esteve associado a habitos de luto, mas foi desaparecendo
aos poucos. Existem algumas nuances na utilizacao da cor preta,
mesmo dentro da Europa, como no caso da Italia onde o Preto
€ essencialmente para as viuvas. Na Russia, Checoslovaquia, Grécia,
Italia, México, Portugal e Espanha, as vilvas podem mesmo usar
Preto pelo resto da vida.

Outras Culturas (de influéncia Ocidental mas onde prevalecem as
cores tradicionais):

Cultura Africana: Preto € uma cor simbdlica para os funerais em
quase todo o continente africano (no Gana s6 amigos utilizam
Preto, a familia chegada veste vermelho). As cores de luto sao
variadas, nao é utilizado unicamente o preto, depende da regiao
ou cultura.

Cultura da América Latina e América do Sul: Preto representa luto,

mas hao em todos os paises, por exemplo no Brasil além do preto
ser utilizado em funerais, a cor mais comum € o roxo.

A disseminacao da cor preta, como forma de demonstrar luto, surge
um pouco por todo o planeta devido a influéncia da Cultura Ocidental
(exemplo disso é a Coreia do Sul, além de ser uma cultura Oriental).
Muitas culturas além do uso do preto como cor de luto continuam

a utilizar as suas cores tradicionais.

Tab.1 - Cor de luto - Preto - Significado por Localizagao/Cultura.
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Roxo, Purpura ou Violeta

Culturas Cultura Ocidental: Reino Unido (luto da realeza).

Cultura da América Latina e América do Sul: Brasil e paises catdlicos.

_

Cultura Asiatica: Tailandia.

Cristianismo.

O Roxo, também chamado de purpuro ou purpura, esta em um
espetro de cor entre o azul e o vermelho, assim como a cor violeta
(cor associada a enterro).

E utilizado para demonstrar o luto e a dor da perda de um ente
querido, simboliza a espiritualidade e calma. Nos paises catolicos
o Roxo é utilizado em funerais, e quando combinado com o preto
é sinal de luto da realeza (exemplo o Reino Unido).

O Roxo simboliza dor e peniténcia. Na religido Crista a Quaresma

(periodo de tempo entre a Quarta-Feira de Cinzas e o Domingo de
Pascoa) é das festividades mais importantes e representa a morte
e ressurreicao de Cristo (Roxo é a cor do manto de Cristo).

A associacao do Roxo ao luto encontra-se tanto na fé catdlica da
cultura da América Latina, no Brasil, como na cultura Oriental e
Asiatica, na Tailandia.

No Brasil o Roxo é a cor de luto e dos funerais, embora o Preto ou
o Branco também sejam utilizadas.

Na Tailandia o Roxo define tristeza, € a cor usada pelas viuvas para
mostrar o seu lamento pela morte do seu cénjuge (os restantes
participantes do funeral devem de usar Preto).

Tab.2 - Cor de luto - Roxo - Significado por Localizagdo/Cultura.
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Branco

[ Culturas ‘J

Cultura Ocidental: Italia.

Cultura Africana: Etiépia, Somadlia, Gana, Nigéria.
Cultura da América Latina e América do Sul: Brasil.
Cultura do Médio Oriente: Irdo.

Cultura Oriental e Asiatica: China, Hong Kong, Taiwan, Japao, Coreia
do Sul, Camboja, Vietname.

Cultura da Oceania: Australiana. /

[ Religioces ]

Hinduismo e Budismo. /

O Branco simboliza a luz, para os ocidentais simboliza a vida e o bem,
para os orientais é a morte, o fim, o nada.

Hinduismo: Branco é a cor da morte e do luto usada em cerimodnias
funebres por homens e mulheres. As vilvas vestem vestidos brancos
enquanto lamentam a morte porque € uma cor de reflexao e de
separacao da sociedade enquanto estdo de luto.

Budismo: E a religido central em grande parte do leste da Asia,
acredita na reencarnacao apoés a morte, e no circulo da vida, as
vestes durante os funerais sao Brancas para "iluminar o
caminho" da morte, para a proxima vida, e incentivar o renascimento,
apos a morte. Branco é simbolo de pureza e renascimento.

Cultura Ocidental: Na Italia o Branco esta ligado a morte e funeral.

Cultura Africana: Na Nigéria a mulher que perder o conjuge, é esperado
que ela se vista de preto ou branco.

Cultura da América Latina e América do Sul: No Brasil vestir Branco,
simboliza paz, e esta cada vez mais associado as mortes por atos
violentos.

Cultura do Médio Oriente: O Branco simboliza tempo de luto e funerais.

Cultura Oriental e Asiatica: Branco simboliza morte, luto e funerais,
e serve para demonstrar luto pela perda de familiares e amigos.
Em paises como China, Coreia, india (as vitivas devem usar branco
no funeral do marido) e em parte no Japao, o Branco é utilizado,
como forma de luto, e para transmitir a necessidade de se estar
em siléncio, em reflexdao e paz em momentos dificeis.

Cultura da Oceania: Na Australia as viuvas usavam bonés brancos
feitos de gesso, conhecidos como 'Kopis', que sao colocados no
tumulo do marido no final do periodo de luto. /

Tab.3 - Cor de luto - Branco - Significado por Localizagao/Cultura.

-85 -



Culturas

Amarelo

Cultura Africana: Etiopia.
Cultura da América Latina e América do Sul: México
Cultura do Médio Oriente: Egito.

Cultura Oriental e Asiatica: Birmania.

O Amarelo representa o ouro, a luz, os raios brilhantes do Sol, a
energia, o esclarecimento, os deuses e revela o poder do divino
do azul do céu.

Cultura Africana: Na Etidpia o Amarelo esta associado a perda e ao luto.

Cultura da América Latina e América do Sul: Em muitos destes paises
esta associado ao luto (México).

Cultura do Médio Oriente: No Egito o Amarelo (ou ouro) é utilizado
para demonstrar o sofrimento pela perda de um ente querido
e simboliza o luto. A cor Amarela remete-nos as folhas secas que
caem das arvores e que simbolizam as lagrimas de quem ao chora
de saudades de quem ja partiu desta vida. O Ouro esta associado
ao Antigo Egito (joias, caixdes e sarcéfagos), e ainda hoje em dia, os
egipcios, usam ouro ou amarelo nos funerais, por ser uma cor e um
material com qualidades duradouras o suficiente para acompanhar
o defunto na sua vida apo6s a morte.

Tab.4 - Cor de luto - Amarelo - Significado por Localizagédo/Cultura.
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Cultura Ocidental: Italia.
Cultura da América Latina e América do Sul: México.

Cultura do Médio Oriente: Siria, Irdo.

Cultura Oriental e Asiatica: Coreia do Sul.

O Azul é a cordo divino (porque o céu é azul) e do eterno. As nossas
experiéncias ao longo dos tempos fizeram do Azul a cor de tudo
o que desejamos que permaneca. Cor do infinito, do longinquo e do
sonho, tudo o que é Azul parece estar longe (o céu, o horizonte, o ar).
Se for Azul- escuro apresenta também a componente da densidade
(o mar ao tornar-se mais profundo e denso tende a ser azul escuro).
O Azul simboliza pensamento, infinito, vazio, eternidade, luto, céu
e espiritualidade.

Cultura da América Latina e América do Sul: México.

Cultura do Médio Oriente: Utilizada pelos povos da Siria e do Irao,
Azul Celeste é a cor que remete a cor do céu, lugar em que se
considera que as pessoas falecidas seguirdao apos a sua morte.

Cultura Oriental e Asiatica: Coreia do Sul.

Tab.5 - Cor de luto - Azul - Significado por Localiza¢do/Cultura.

-87 -



Vermelho

Culturas Cultura Africana: Africa do Sul, Gana, Zimbabue.

O Vermelho de modo geral representa o guerreiro ou martir, indica
coragem e forca. Simboliza aproximagao e encontro.

Cultura Africana: Vermelho é a cor de luto de muitos africanos,
utilizam a cor vermelha para demonstrar luto e a sua dor pela perda
de um membro da comunidade.

Na Africa do Sul, o Vermelho é a cor de luto, representa

o derramamento de sangue durante o Apartheid, durante quase
50 anos (o Vermelho também faz parte da bandeira da Africado
Sul), representa a luta do pais pela independéncia, da Gra-Bretanha
e da Holanda).

No Gana, o Vermelho e Preto sao as cores oficiais, Vermelho para

parentes préoximos, mas caso o falecido seja um idoso que viveu
uma vida plena a cor de luto é o Branco.

No Zimbabue o luto é assinalado com um tecido Vermelho no
portao da casa, invoca sentimentos e emocoes tristes, significa que
as pessoas estao de luto por um ente querido que partiu (uso
adquirido durante a luta de libertacdo em que um pano vermelho
no portao indicava reuniao politica. Para nao serem descobertos
passaram a usar a estratégia de disfarcar as reuniées com velorios,
ganhando popularidade, mesmo quando soldados brancos
invadiam essas reuniodes, frequentemente eram confrontados com
veldrios reais). A tradicao foi adotada por diferentes tribos no pais.
Antes da luta de libertacao as tribos usavam diferentes formas de
assinalar um velério, sendo o mais comum, nas tribos no norte do
Zimbabue roupas pretas ou azuis.

Tab.6 - Cor de luto - Vermelho - Significado por Localizagao/Cultura.
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Cultura Cultura da Oceania: Papua Nova Guiné.

O Cinza representa resighacao e neutralidade e esta associado
materialmente a p6. Simboliza tristeza, velhice, seriedade, sabedoria,
passado e é a posicao intermediaria entre a luz e a sombra.

Cultura da Oceania: Na Papua-Nova Guiné as vilulvas aplicam argila
Cinza na pele apos a morte do marido, e usam varios colares feitos
de sementes cinzentas. Todos os dias € removido um laco do colar,
quando o ultimo é retirado termina o luto (o processo geralmente
dura nove meses).

Tab.7 - Cor de luto - Cinza - Significado por Localizacdo/Cultura.

Cor de laranja

Culturas Cultura do Médio Oriente.

O Cor de laranja é associado a felicidade, espiritualidade, calor,
vitalidade, sagrado e coragem.

Cultura do Médio Oriente: O Cor de laranja esta associado
a lamentacao, luto e perda.

Tab.8 - Cor de luto - Cor de laranja - Significado por Localizagdo/Cultura.
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Castanho

Culturas Cultura Oriental e Asiatica: india, Paises do leste Asiatico.

O Castanho, simboliza conforto, estabilidade, terra, esforco
e harmonia.

Cultura Oriental e Asiatica: A india associa o Castanho ao luto,
representando a dor e perda. O mesmo sucede noutros paises.

Tab.9 - Cor de luto - Castanho - Significado por Localizagao/Cultura

L [J VW O Islamismo ndo tem cores oficiais de luto, tende a utilizar a cor do pais

onde se encontra.

3.3. Limitacoes e sugestoes para estudos futuros

Ao longo da pesquisa verificou-se que existe grande dificuldade em adquirir
informacao através de documentagédo das cores de luto das vérias culturas existentes,
ao redor do planeta.

O luto encontra-se estudado e documentado nos seus rituais e procedimentos
desenvolvidos por diferentes culturas, como caso clinico analisando os sentimentos
e os seus diferentes estagios na psicologia, mas como cor representativa de luto
a informacao encontrada € pouca e dificil de decifrar, quando incluida nhuma sociedade
ou pais formado por varias culturas e subculturas. Por exemplo no caso do Médio
Oriente ou até nas culturas da América Latina, territbrios com varios paises,
a informacgao encontrada chega a ser confusa e contraditoria.

Existe a necessidade de realizar um trabalho de campo de recolha fidedigna das
cores de luto e a construcdo de uma base de informagdo acessivel aos designers.
Um trabalho a realizar de futuro seria a recolha desta informacéao através de inquéritos
e questionarios a nivel mundial, recorrendo a tecnologia disponivel hoje em dia (web;
videochamadas; videoconferéncia; redes sociais; etc.) de modo a criar uma base de
dados acessivel aos designers para consulta das cores de luto nas diferentes culturas

a nivel mundial.

-90 -



Conclusao

A ideia para esta investigacao surgiu de uma pergunta com que, frequentemente,
nos deparavamos por vestirmos sempre preto: “Estas de luto?”. Esta questao fez-nos
despertar para o tema da cor no luto, e procurar saber que outras cores eram utilizadas
para representar a dor da perda no periodo de luto em outras “religidbes crencas

e credos”.

A variedade de cores existentes para o luto, os motivos para a sua utilizacao
consoante as culturas e a sua correta utilizagao na comunicag¢ao de produto levou-nos
a construcdo da questdo de partida para esta investigacdo: Qual a importancia do

conhecimento das cores de luto para o trabalho do designer?

Ao procurar o significado do conceito de luto, inevitavelmente deparamo-nos com
os rituais funebres que o contextualizam. A histdria de costumes e tradicbes em torno
da morte e seus rituais remonta aos primérdios da humanidade, com mais de 100.000
anos, perdura até aos nossos dias. Neste ritual encontramos desde ceriménias
elaboradas constituidas por rigidas regras sociais - época Vitoriana - a tradicbes
seculares - Papua Nova Guiné - cada povo ou grupo social destaca-se entre si pela

maneira como veem a morte e a perpetuam.

No decorrer da investigacao feita para compreender o que levava a ser eleita uma
cor como representacao de luto acabamos por compreender que nao é a cor que define
0 estado de luto mas sim a ideia de morte dentro de cada cultura, e essas cores que

representam o sentimento de perda, o luto, podem ser as mais variadas.

Ao fazer a pesquisa nas principais culturas - Ocidental; Oriental e Asiatica; Médio
Oriente; Africana; América Latina; América do Sul; Oceénia - demo-nos conta de que na
realidade ndo existe um registo solido e consistente de todas as cores utilizadas nas
principais  culturas  assinaladas, mesmo sendo as mais conhecidas.
Por vezes a informacgéo € confusa e contraditoria, como por exemplo, no caso do Egito
em que por vezes é tida como cor de luto o amarelo, para nos depararmos com outra

pesquisa a indicar a cor de laranja como cor eleita.

-91 -



Na aquisicao de informacao precisa existe uma grande dificuldade tornando-se um
constrangimento para o trabalho do designer. Como exemplo desta situacdo complexa
acerca da significacdo da cor no capitulo 2 apresentamos estudos de caso que
demonstram a necessidade de haver uma ferramenta que permita a utilizacdo correta
da cor pelo designer. Nos exemplos apresentados torna-se patente que
0 desconhecimento do significado cultural das cores no luto constituiu uma lacuna real
com consequéncias desagradaveis e até mesmo dispendiosas, como no caso

apresentado da Hertz Rent-Car.

Desta forma, expomos assim a importancia do designer saber os significados
e conceitos culturais antes de dar inicio ao seu trabalho, quando se destina a uma
cultura diferente da sua, devendo efetuar uma pesquisa cuidada, das cores dentro da
cultura a que se destina o projeto. A aquisicdo da informacédo util para
o desenvolvimento do trabalho é uma mais-valia no momento de definir a gama de

cores a propor ao cliente.

A nossa pesquisa e sintese de informacao adquirida permitiu criar uma selecao
das “cores-chave” mais relevantes no luto em diferentes culturas, de utilidade pratica
para o designer. Porém, reconhecemos que a pesquisa ainda nao estd completa
porque verificamos que € necessario fazer muito trabalho de campo e recolha fidedigna

para se poder completar esta recolha das cores de luto.

Esse seria um trabalho a realizar de futuro, e que muito iria contribuir para
combater esta lacuna das cores de luto. Para a sua concretizacdo seria necessario,
primeiramente, fazer um levantamento das cores através da aplicacdo de inquéritos por
questionario acerca das cores dominantes do Iuto por paises nos diferentes
continentes, para numa segunda fase poder haver uma subdivisdo, dos casos em que
existisse uma grande variedade de culturas dentro de um mesmo territério, como por

exemplo em Africa.

Por vezes existe mais de uma cor numa mesma cultura ou pais, como simbolo de
luto em que se torna dificil de apurar, qual ou quais, as cores que predominam numa

cultura ou pais por falta de informacdo ou inexisténcia de fontes fidedignas
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e fundamentadas. A validacédo da informacéo e apurar fatos para combater esta lacuna

existente sobre as cores de luto torna-se necessaria.

Quando é necessario fazer uma pesquisa sobre a cor de luto a informagao na sua
generalidade recai sobre a cultura Ocidental, ou entdo é dada de modo generalizado
como na cultura Oriental e Asiatica, em que o foco por norma € a China e o Japao,
generalizando e dando como facto adquirido que todos os paises e culturas nessa

regiao sao todos iguais, por se encontrarem no mesmo continente.

Luto e Morte continuam a ser ainda hoje, em pleno séc. XXI, um tabu, provocando
entraves a coisas tao simples como saber as cores do luto de uma cultura ou pais.
Por vezes s6 se consegue adquirir alguma, ndo muito segura, informacao através de
casas funerarias ou curiosos que fazem textos a relatar eventos funerarios.

Os artigos e livros dedicados ao tema do luto, na maioria, sdo na area da psicologia.

Com este trabalho de investigacdo pretendemos contribuir para combater esta
necessidade de ultrapassar a lacuna das “cores chave”, utilizadas durante o periodo de
luto nas diferentes culturas, com a elaboracao de tabelas informativas de "cores chave”
do luto, mais representativas, uteis para o trabalho de um designer quando trabalha

para um mercado diferente do seu.
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