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RESUMO

O reequipamento militar levou a que o Exército Portugués adquirisse a Holanda 37
CC Leopard 2A6 que este pais considerava material excedentario. O nivel tecnolégico asso-
ciado a este equipamento obrigou o Exército a alterar doutrinas e conceitos, entre os quais
os relativos a manutencao.

E com base nestas alteracdes que elaboramos este trabalho de investigacdo, de
forma a percebermos qual a capacidade de realizacdo da manutencgéao de Nivel Il no Exérci-
to Portugués para o CC Leopard 2A6.

Assim, 0 nosso estudo recorre ao método qualitativo - pela realizagédo de entrevistas
semi-directivas a quatro participantes com reconhecido conhecimento na area e que respei-
tavam alguns requisitos levantados - e através da andlise de conteudo. Do tratamento e
analise dos dados surgiram quatro categorias: Vantagens, Recursos, Limitaces e Alternati-
vas.

A principal conclusao aponta que o Exército ndo tem actualmente a capacidade de
suportar uma estrutura que Ihe permita fazer a manutencao de Nivel Ill no CC Leopard 2A6,
e que para isso concorrem factores de ordem humana e de ordem fisica. No entanto este
estudo aponta vantagens para o Exército Portugués em conseguir fazer este tipo de
manutengdo, nomeadamente a nivel do aproveitamento de recursos, do desenvolvimento
nacional, da independéncia internacional, de uma manuten¢cdo mais rapida e do
desenvolvimento de novos conhecimentos. A constante dependéncia da marca, a
complexidade tecnolégica, a inexperiéncia e a quantidade de meios exigidos foram as
limitagbes associadas a manutencdo de Nivel lll que emergiram do nosso estudo. As
estratégias encontradas foram a criacdo de parcerias, e 0 recurso ao outsourcing tanto

nacional, como internacional.

PALAVRAS - CHAVE: Leopard 2A6; Manutencao; Capacidade; Nivel lll; Exército

Portugués;
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ABSTRACT

In order to fulfill for military reequipment needs, the Portuguese army purchased 37
MBT Leopard 2A6 considered as surplus material in Holland. Due to its high technological
level, the army had to reshape doctrines and concepts, including those related with mainte-
nance.

Based on those changes, the aim of the present study was to understand what is, the
Portuguese capability to perform Level Il maintenance for the MBT Leopard 2A6.

Consequently, for this study, we have used the qualitative method — interviewing four
renowned participants in this field of knowledge — and by means of content analysis. After
the analysis four categories stood out: Advantages; Resources, Limitations and Alternatives.

The main conclusion to come into sight was that, currently, the army does not have
the capability to perform Level Ill maintenance for the MBT Leopard 2A6, due to human and
material factors. However, this study points out the advantages for the Portuguese army to
achieve such level of performance, namely in terms of taking advantages of its resources, in
terms of national development, international independence, faster maintenance and devel-
opment of new knowledge. The limitations associated to Level Ill maintenance are:
continuous dependence of the manufacturer, technological complexity; inexperience and the
amount of resources demanded. In order to combat those limitations we suggest the creation
of partnerships and the use of national and international outsourcing

KEY WORDS: Leopard 2A6; Maintenance; Capacity; Level lll; Portuguese Army;
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“A Estratégia e a Tactica proporcionam
0 esquema para a condugcdo das operacoes
militares, enquanto que a Logistica proporciona

0S meios para concretizar esse esquema"

(George C. Thorpe)
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INTRODUCAO

Em Outubro de 2008 a Brigada Mecanizada (BrigMec) recebe o primeiro conjunto de
carros de combate (CC), os primeiros oito Leopard 2A6 de um total de trinta e sete. Estes
fazem parte de um conjunto de material que o Ministério de Defesa Holandés considerou
excedentério (material SURPLUS").

Nos conflitos modernos, incluindo operagdes de apoio a paz, tem-se confirmado a
importancia de meios mecanizados e blindados. Constitui para Portugal uma mais valia, a
prossecucao de uma forga capaz de servir o Exército nas diferentes missées que nos forem
solicitadas, de forma a garantir uma qualidade ao nivel dos nossos aliados.

A aquisicao e introdugdo de um novo sistema de armas acarreta um conjunto de alte-
racbes organizacionais, tais como adaptacdo de infra-estruturas, elaboracdo de novos
referenciais e a criagdo de uma estrutura logistica de suporte. Assim, é necessario identificar
e resolver os problemas derivados, com a brevidade possivel. Este facto é amplamente veri-
ficado se nos estivermos a referir a aquisicdo de um dos sistemas de armas mais evoluido
ao nivel dos exércitos da NATO?, constituindo um grande salto tecnolégico para a Cavalaria
e para o Exército Portugués.

Assim, o tema escolhido para este Trabalho de Investigacdo Aplicada é:

“Necessidades de manutencao decorrentes da aquisicdo dos Leopard”

Esta teméatica surge por dois motivos principais: por ser um grande desafio e uma mais valia
para o Exército Portugués, e também, por haver uma curiosidade pessoal em conhecer este
novo sistema de armas, bem como todo o processo que lhe esta associado. Deste modo,
surgiu logo a partida, a importancia em abordar um assunto de vanguarda tecnolégica com
enormes repercussdes para o Exército. O ambito logistico que Ihe esta subjacente insere o
tema na area cientifica de Organizacao, Tactica e Logistica.

A entrada ao servico deste sistema de armas provocou alteragdes do conceito de
manutencao que o Exército adoptou até entdo. A manutencédo autorizada ao Exército para
este CC compreende os trabalhos até ao Nivel Il. Tendo em conta a autorizagdo de manu-
tengcédo que Portugal actualmente tem para o Leopard 2A6, e a capacidade de manutencao
que o Exército tem para as restantes viaturas, surgiu por algumas partes, a davida se
tinhamos capacidade para fazer face a esta caréncia. Posto isto, tornou-se ébvia a necessi-
dade de uma explicacao fundamentada, surgindo assim 0 nosso problema.

Com o objectivo de enunciar exactamente o que se procura com esta investigacao,
efectuou-se uma pergunta de partida que constitui também o problema de investigacao:

' (TRADUCAO) «Excedente, uma quantia maior do que é precisa»
2 NATO: North Atlantic Treaty Organization
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Introdugéo

“Qual a capacidade do Exército Portugués para sustentar uma estrutura que
permita efectuar trabalhos de manutengcdo do CC Leopard 2A6 de Nivel Ill (Manutencao
de Depdsito) ?”

O problema enunciado para a tematica pretende responder a uma corrente de opi-
nido que defende que Portugal deveria ter capacidade para efectuar os trabalhos de
manutengao do Leopard 2A6 até ao Nivel Ill. Perante isto, este problema é oportuno, na
medida em que procura dar resposta a uma area que ainda nao esta explicita e a qual ainda
existem duvidas.

Nesta investigacao qualitativa, foram efectuadas quatro entrevistas semi-directivas.
Apés as mesmas foi feito uma analise de conteudo e tomaram-se as conclusdes subjacen-
tes. Para a elaboracdo deste trabalho, entre outros, tomamos em conta a abordagem
metodolégica dos seguintes autores: Fortin, Quivy & Campenhoudt e Streubert & Carpenter.

A investigacao realizada esta subordinada ao Estagio de Natureza Profissional, uma
das duas partes do Tirocinio para Oficial de Cavalaria (TPOC). Assim, foi definido para este
trabalho um tempo de execucdo de dez semanas, que compreenderam as datas 16 de
Fevereiro e 30 de Abril de 2009.

E nosso objectivo nesta investigacao:

e Determinar as orientacdes e os grandes critérios que € preciso ter em conta no esclare-
cimento do problema da manutengao de Nivel lll

e Analisar até que ponto o levantamento desta estrutura de manutencao é uma opgéao efi-
ciente para o Exército Portugués.

A principal limitagéo deste trabalho foi o risco de influenciar o processo de aquisigao
que ainda esta a decorrer, restringindo a dimensao da nossa analise.

O relatorio desta investigagdo tem uma estrutura com duas partes e quatro capitulos.

Numa primeira parte, de &mbito tedrico, insere-se a Introducdo e o primeiro capitulo.
Na Introducdo damos a conhecer a finalidade deste trabalho e identificamos a pergunta de
partida. No primeiro capitulo, o Enquadramento Tedrico, procura-se fazer uma reviséo
bibliografica contextualizando o problema e fornecendo os conceitos fundamentais para a
compreensao do objecto de estudo.

A parte pratica deste trabalho inicia-se com o capitulo Metodologia, no qual se apre-
sentam as opcdes metodoldgicas utilizadas durante a realizacdo deste trabalho. Nela
identificamos claramente o método que usamos, bem como os instrumentos que nos socor-
remos para a obtencdo dos dados e o0 seu posterior tratamento. No penultimo capitulo
fazemos a Apresentagéo e Discussdo dos Resultados através de uma andlise critica, e no

ultimo apresentamos as Conclusdes desta investigacao.
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CAPITULO 1
ENQUADRAMENTO TEORICO

Para a concepcgao de um trabalho de investigacao é de elevada importancia a apre-
sentacdo de um enquadramento teédrico. Este, segundo Polit & Hungler (1995), aumenta a
compreensao para estabelecer um contexto conceptual amplo, no qual se enquadra o
problema, ou seja, € uma contextualizacdo do problema que vai posteriormente suportar
teoricamente a andlise do objecto de estudo.

O enquadramento tedrico desta investigacao é fruto da selecgao de informacao rele-
vante, obtida através de diversas leituras em bases documentais, mas também, através de
testemunhos de alguns militares efectuados através de conversas informais.

Deste modo, nos subcapitulos seguintes, iremos abordar conteudos relacionados
com o CC Leopard bem como com a manutengao adoptada pelo Exército Portugués e a
manutengao de Nivel Il do CC Leopard 2A6, para uma melhor compreensao do trabalho

realizado.

1.1 LEOPARD

Leopard é o nome que designa um CC de origem alema. Este foi desenvolvido nos
anos que intercedem o inicio da Guerra Fria e tem vindo a evoluir até aos dias de hoje.
Actualmente é o CC mais utilizado na Europa. A concepcao do Leopard 2 surge decorrido
pouco tempo de utilizagdo do Leopard 1, quando a Alemanha sentiu novamente necessida-
de de desenvolver um novo sistema de armas que pudesse acompanhar o0s
desenvolvimentos soviéticos. Neste subcapitulo iremos apresentar o CC Leopard 2, bem
como alguma da histoéria que Ihe esta associada. Para complementar este subcapitulo, con-
vida-se o leitor a consultar o Apéndice A, no qual consta a histéria e o desenvolvimento do
Leopard 1.

1.1.1 DO LEOPARD 1 AO LEOPARD 2

«An efficient and effective “Euro-LEOPARD*»*

O Leopard 2 surge decorrido pouco tempo de utilizagdo do Leopard 1 e, comega por
ser uma parceria entre a Alemanha e os Estados Unidos da América (EUA), cujo objectivo
era desenvolver o MBT-70, the Supertank. (MBT-70 / XM803, 2005)

8 (TRADUGAO) «Um eficiente e eficaz “Euro-LEOPARD”» (referente ao Leopard 2) (Leopar 2, 2005-
2009a)
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Capitulo 1 — Enquadramento tedrico

O projecto do MBT-70 era revolucionario, no entanto desde cedo comegou a apresen-
tar derrapagens econdmicas. Perante isto a Alemanha retira-se em 1969 e os paises
seguem o projecto individualmente, a semelhanga do que ja tinha acontecido com o Leopard
1. Os EUA continuam o desenvolvimento do MBT-70 e a Alemanha inicia o projecto Leopard
2.

O projecto resulta numa seleccao entre dezassete protétipos. O seleccionado apre-
sentava melhorias significativas em relagdo ao Leopard 1 no que diz respeito tanto a
blindagem, como ao poder de fogo e a protec¢ao do alojamento das muni¢cdes na retaguar-
da do CC.

Em final do ano de 1977, a Alemanha comecga a producdo. As empresas escolhidas
foram a Krauss-Maffei Wegmann (KMW) e a Maschinenbau Kiel (MaK), ficando a KMW
como gestora do projecto. (Schnellbacher, Jerchel, & Badrocke, 2008, p. 4)

O Leopard 2 demonstrou ser o mais avangado CC do mundo na época, pois era o
Unico que conseguiu congregar a mobilidade, a custa do seu motor MTU, o poder de fogo
com a sua pega de 120mm fabricada pela Rheinmetall, e a protec¢gdo com blindagem de
terceira geracao (Schnellbacher, Jerchel, & Badrocke, 2008, p. 1).

As elevadas potencialidades do Leopard 2 e o sucesso que tem demonstrado em
Teatros de Operagdes (TO) € o resultado de inUmeros sistemas conjugados e compativeis
que foram desenvolvidos por diversas entidades. No Anexo A listamos as empresas que
equipam o Leopard 2 com os seus componentes.

1.1.1.1 PAISES QUE EQUIPAM O SEU EXERCITO COM O LEOPARD 2

Face ao numero de paises europeus que usam o CC Leopard 2, a KMW refere no
seu site que este é considerado o CC europeu®.

Muitos sdo os paises que contam com este sistema de armas no seu Exército. A
KMW refere quinze paises que possuem Leopard 2: Alemanha, Holanda, Suica, Espanha,
Austria, Suécia, Dinamarca, Noruega, Finlandia, Grécia, Polénia, Turquia, Chile, Canad4 e
Singapura (Krauss-Maffei Wegmann, 2007). Esta fonte ainda ndo contempla Portugal. Nao
considerando a Turquia pais europeu’® e contando com Portugal, 75% dos paises que tém o
CC Leopard 2 s&o europeus®.

Os primeiros CC Leopard 2 produzidos foram entregues ao Exército Alemao no ano
1979. Em 1981 a Alemanha comecgou a exportagdo. A primeira exportacao teve como desti-

* «The LEOPARD 2 is synonymous with internationally leading battle tank technology. The armed forces
of 12 nations rely on its multifaceted superiority. (...) The LEOPARD 2 can be found from the Artic Circle
to the Alps and the southern borders of Spain and Greece, thus justifying its nickname, the Euro-
LEOPARD » (Leopard 2, 2005-2009b)

Tendo em conta o site da uni&o europeia (O Portal da Unido Europeia, 2008).

® Paises europeus: Alemanha, Holanda, Suica, Espanha, Austria, Suécia, Dinamarca, Noruega, Finlan-
dia, Grécia, Polbnia, Portugal; Paises ndo europeus: Turquia, Chile, Canada, Singapura; (12/16) =0,75
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no a Holanda, as quais destinou 445 CC no espago de um ano. (German Leopard 2 Main
Battle Tank, 2008)

Recentemente, tanto a Alemanha como a Holanda consideraram alguns destes CC
como material “SURPLUS” no seu Exército. Assim, foi desta forma que alguns paises viram
a oportunidade de obter o CC Leopard 2.

Em Margo de 2003, a Grécia adquire 170 Leopard 2, numa versao diferente, de for-
ma a estar adaptada as suas necessidades o Leopard 2 HEL. Destes CC, apenas os
primeiros 30 sdo fabricados pela KMW, sendo os restantes construidos pela empresa grega
Elliniki Viomihania Ohimaton.

A Turquia comprou 298 CC em 2005 a Alemanha. (Defense Industry Daily, 2005)

A Espanha e a Suécia, tal como a Grécia, importaram versées com algumas altera-
cbes. A Espanha adquiriu 219 Leopard na versao Leopard 2E, 16 CC de recuperacéo, e 4
CC para treino. Destes, 30 foram construidos pela KMW e os restantes pela empresa espa-
nhola Santa Barbara que obteve licenca de construgao. A Suécia adquiriu 120 CC da versao
Leopard 2 (S). (Schnellbacher, Jerchel, & Badrocke, 2008, p. 17)

Em 2006, o Chile comprou 118 Leopard 2 ao Exército Alemao. No final deste ano,
Singapura adquire 66 Leopard 2 a Alemanha e 30 para sobresselentes. (Schnellbacher,
Jerchel, & Badrocke, 2008, p. 1)

Em 2007, o Canada anuncia a aquisicao de 100 Leopard 2 ao Exército Holandés.
Para além disso aluga 20 CC ao Exército Alemao para destacar para o Afeganistdo. Estes
Leopard 2 alugados sofreram algumas alteragées que lhe conferiram uma proteccéo anti-
minas melhorada. (Schnellbacher, Jerchel, & Badrocke, 2008, p. 1)

Sobre 0s outros paises os dados sdo escassos. No entanto existem fontes que indi-
cam que a Finlandia importou 124 Leopard 2 da Alemanha em 2003, a Polénia 128, e a
Dinamarca 82. A Austria comprou & Holanda 114 e a Noruega 57. (Deagel, 2009)

Portugal é o mais recente pais que adquiriu o Leopard 2. Em 2007 comprou 37 Leo-
pard 2 ao Exército Holandés’.

O Leopard 2 ja deu provas de eficacia em teatros de operagdes. O historial de ope-
racbes deste CC passa pela sua utilizacdo pela Alemanha no Kosovo, bem como no
Afeganistao pela Alemanha, Canada e Dinamarca.

1.1.1.2 VERSOES DO LEOPARD 2

A semelhanca do Leopard 1, também o Leopard 2 sofreu modernizagdes. Com as

diversas alteracdes surgiram diferentes versdes.

” A primeira entrega foi em 15 de Outubro de 2008 e era constituida por um lote de 8 Leopard 2 mais um
para instru¢do de condugéo, o segundo lote foi constituida por 10 CC e foi entregue em 18 de Fevereiro
de 2009.
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Existem 7 versdes diferentes, A Ultima versdo é o Leopard 2 PSO® adaptado para
Operagdes de Apoio a Paz. As principais diferengas entre estas versées constam no Apén-
dice B.

Existem ainda outras versdes, que foram designadas pelos paises utilizadores a
medida que adaptaram o carro as suas necessidades. Como exemplo, podemos enunciar o
Leopard 2E, da Espanha, que foi desenvolvida a blindagem, o Leopard 2 (S), da Suécia,
com um sistema de comando e controlo diferente, e o Leopard 2A6M, do Canada, em que
lhe foi conferida mais protecg¢édo contra minas.

Para além de todas estas versdes foram desenvolvidos CC de apoio, como o Bru-
glegger MLC 70 ao servico da Alemanha e da Holanda, e CC de instrugao como o Driver
Training Tank®.

A versado que o Exército Portugués adquiriu foi o Leopard 2A6. Esta é uma versao
actual com equipamentos topo de gama e com uma série de capacidades e caracteristicas
que o tornam num dos sistemas de armas mais sofisticado ao servico dos EXERCITOs da
NATO. As caracteristicas e possibilidades que Ihe garantem este titulo podem ser consulta-
das no Apéndice C.

1.2 LEOPARD NO EXERCITO PORTUGUES

No ano 1993, o Exército Portugués recebe os primeiros CC M60 A3 TTS, com o
objectivo de substituir o antigo M48 A5.

No inicio do ano 2003, o entdo Major de Cavalaria Rodrigues (2003) refere que 2009
seria 0 ano limite da introducdo, ao servigo do Exército Portugués, de um novo CC que
fosse dotado de novas tecnologias. A necessidade estava subjacente. Deste modo, nao
carecendo de mais um ano, no dia 22 de Outubro de 2008, no Campo Militar de Santa Mar-
garida, chega uma coluna com 8 CC Leopard 2A6, os primeiros que o Exército Portugués
adquiriu a Holanda de um total de 37.

No entanto, é preciso realgar que muito foi feito, até a recepgao dos primeiros CC.
Assim, apresentamos de seguida, o processo desencadeado por Portugal para a aquisicao
do CC Leopard 2A6.

8 PSO: Peace Support Operations; Segundo a Krauss-Maffei Wegmann (2007), o Leopard 2 PSO foi
concebido para o combate urbano dos novos tipos de conflito.

® Convida-se o leitor a consultar a Figura 20 presente no Apéndice H onde se encontra a fotografia do
CC de instrugao adquirido pelo exército Portugués
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1.2.1 CONTRATO ENTRE PORTUGAL E HOLANDA

O Ministério da Defesa Alemao e o Ministério da Defesa Holandés tinham CC Leo-
pard que consideravam material SURPLUS. Sendo este material considerado excedentario
estava disponivel para venda a outros paises.

Em 2004, a Direccao Geral de Armamento e Equipamentos de Defesa (DGAED) do
Ministério da Defesa Nacional (MDN), solicitou ao Exército, a nomeagao de uma delegacao
com o objectivo de avaliar o estado em que estes CC se encontravam e preparar uma futura
aquisicao. Esta delegacao, entre outros, foi constituida por elementos do Estado Maior do
Exército (EME) e do Comando da Logistica. (Mateus, 2008a)

Tendo sido apresentadas diferentes possibilidades de neg6cio de ambos os paises,
Portugal prosseguiu com a mais vantajosa, face as necessidades. A Alemanha informou
inicialmente que apenas tinha CC Leopard 2A4 mas que poderia efectuar alteragdes da con-
figuracdo para os tornar em Leopard 2A5. A Holanda apresentou um lote que permitia a
escolha de Leopard 2A4, A5 ou A6, com a respectiva palamenta, armamento secundario,
sistema de intercomunicacao, sistema GPS, documentagao técnica em inglés e formacao de
guarnicées e mecanicos. Como a Holanda apresentou possibilidades mais vantajosas, as
negociagdes continuaram com o Exército Holandés. (Ribeiro A. , 2008)

O compromisso de aquisicéo intitulado “Principles of Understanding’*® foi celebrado
em finais de Setembro de 2007 entre os Secretarios de Estado de Portugal e da Holanda e o
Director Geral da NAMSA'". Passados poucos dias foram debatidos os procedimentos e os
aspectos contratuais da aquisicdo, numa reunido que ocorreu no Luxemburgo (EME,
2007a).

Logo a partida, foi nomeada uma equipa de projecto ou também designada Supervi-
sing and Follow-up Mission (SFM)™. As missdes principais foram: identificar problemas,
apresentar solugdes e propostas. Esta SFM era constituida por quatro oficiais: Coronel de
Infantaria Alves Ferreira, Chefe da equipa e responsavel pela direcgao e coordenagao das
actividades; Tenente-Coronel de Cavalaria Mateus, representante permanente do projecto
na Holanda; Tenente-Coronel de Servico de Material Ribeiro, especialista para a area logis-
tica e do armamento; Major de Transmissdes Nunes, especialista para a area das
comunicagdes (Equipa de Projecto, 2008).

O contrato foi assinado no dia 29 de Janeiro na DGAED e prevé 37 CC Leopard
2A6'3, 450 municdes 120 mm HEAT-T, 444 municdes de fumos, quatro colecgbes de ferra-

" (TRADUGAO): «Principios de Entendimento»

"' Portugal utiliza a NAMSA como intermediario. No subcapitulo 1.2.4.1 na pagina 10, expressa-se o que
€ a NAMSA, os seus objectivos e o0 seu papel no processo de aquisigdo dos CC por Portugal
'2(TRADUGAO): «Missao de Acompanhamento e Fiscalizagao»

8 0s 37 CC que nos referimos, séo Leopard 2A6, no entanto como ja foi referido anteriormente, foi
também adquirido um CC de instrugéo
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mentas de diagnéstico e de manutencéo', um pacote de sobressalentes, que incluia um CC
completamente desmontado em pecas, documentagdo em inglés, pacote de instrugéo e
treino introdutério, e integracdo do sistema de comunicacdo com os E/R PRC 525". (Equipa
de Projecto, 2008)

Dos 37 CC, trinta destinam-se a equipar dois Esquadrées do GCC, seis para o
Esquadrdao de Reconhecimento (ERec) da BrigMec, sobrando um para diversas finalidades,
como apoio & instrucdo e Volante de Prontiddo Operacional (VPO)'. O contrato ndo prevé a
compra de veiculos de sustentacao (Viatura Blindada Langa Pontes e Viatura Blindada de
Recuperacéao de Lagartas). Acerca destas, foram realizados estudos sobre a possivel adap-
tacdo das existentes, que revelaram incapacidade.

1.2.2 FORMAGAO

Numa das reunides ocorridas no CMSM'’, com a ajuda dos representantes da
Holanda, procedeu-se ao levantamento e identificacdo das necessidades de formacédo e
treino, previsto no acordo.

A formacao decorreu entre Janeiro e Setembro de 2008, na Holanda, e foram forma-
dos 18 militares, entre oficiais e sargentos'®, divididos em dois grupos de formac&o:
manutengado e operagdo. Assim a formagéo decorreu nas seguintes &reas: Apontador e
Chefe de Viatura, Condutor, Mecanico de Casco, Mecanico de Torre e Soldadores Espe-
ciais'®. Esta iniciou com os técnicos de manutencéo ainda antes do contrato estar assinado.
(EME, 2008qd)

“A introducdo de novos equipamentos por mais tecnologicamente sofisticados
gue sejam, nao basta, por si s@, para alcancar o desiderato da modernizagao. Para tal,
serd necessario guarnece-los com efectivos bem preparados (...) para manter um exi-
gente nivel de operacionalidade (...).” (Mateus, 2008 b)

A preparacao para fazer face as exigéncias deste sistema de armas obrigou a que os
formandos respeitassem alguns pré-requisitos, como a fluéncia no inglés e conhecimentos
especificos anteriores. Este facto foi amplamente verificado no caso dos mecanicos e solda-
dores®

'* Quatro coleccdes de ferramentas, sendo duas de casco e duas de torre

Sistema de comunicagdo emissor-receptor 525, de origem Portuguesa, em duas configuragdes dife-
rentes 13 CC com configuragdo de comando e 24 CC com uma configuragdo genérica.

® Volante de Prontiddo Operacional € um conjunto de artigos usados como substitutos de artigos idénti-
cos quando a sua manutenc¢ao ndo pode ser realizada atempadamente.

” Reunigo sobre o Programa de Aquisicao dos CC, realizada entre 13 e 15 de Novembro de 2007. Esta
reunido contou com a presenca de entidades de elevada relevancia para o processo, como representan-
tes da Holanda, do Comando Operacional (CmdOp), do Centro de Instrugdo e Doutrina (CID) e
responsaveis pela formagao da Escola Pratica de Cavalaria (EPC) e Escola Pratica dos Servigos (EPS).

A relacdo de militares que foram ao estrangeiro, bem como o tempo de duragdo do curso pode ser
consultado na Tabela 3 do Apéndice D

°A importancia da formagao de soldadores especiais deve-se ao facto de este CC formar fendas com a
sua utilizagéo. Algumas dessas fendas podem ser consultadas na Figura 24 no Apéndice H.

% O caso dos soldadores foi 0 mais complexo, uma vez que tinham como requisito uma certificacéo
internacional de Nivel lll. Como o exército ndo dispunha de nenhum militar com essa certificagéo, foi
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Era objectivo que a formagéao acabasse antes da recepc¢ao dos primeiros CC. Deste
modo, permitiria que tanto o processo de inspeccao?', como o transporte envolvesse milita-
res portugueses com conhecimentos, facultando assim alguma supervisdo pelos nossos
militares, bem como a continuacao da experiéncia e do treino.

Tendo em vista o garantir da qualidade dos servigcos e da formacao no Exército Por-
tugués, os militares formados na Holanda tém um compromisso de imobilidade no Grupo de
Carros de Combate (GCC) e no BApSvc em Santa Margarida. Os anos de imobilidade cons-
tam na Tabela 3 do Apéndice D.

1.2.3 TRANSPORTE

Os procedimentos de transporte dos CC para Portugal e dos equipamentos previstos
no contrato contempla uma verificacdo da sua operacionalidade. Assim, foi destacada uma
delegacao ao depésito Holandés, onde os CC estavam armazenados, para efectuar uma
inspeccao aos equipamentos. Esta delegagcédo deslocou-se durante onze dias e contou com
a participacdo de dez militares portugueses. Entre estes militares, estiveram os pré-
formados na Holanda (Divisdo de Recursos, 2007).

Uma vez que o Exército Portugués tinha um conhecimento limitado neste ambito e
nao tinha a experiéncia pretendida para efectuar a inspeccao dos Leopard 2A6, procedeu a
acgoOes de coordenacao com a NAMSA com vista a minimizar o risco de importacao de CC
com anomalias. A NAMSA apoiou as actividades de inspeccdo através da firma alema
Gesellschaft fiir Logistischen Service (GLS)%, subsidiaria da KMW. Esta empresa ja tinha
sido utilizada pelo Exército Canadiano com o mesmo fim e gerou alguns problemas entre os
militares holandeses e os técnicos da GLS*® (EME, 2008g).

A equipa portuguesa de inspeccado considera a participagdo da NAMSA e da GLS
muito importante, pois permitiu a identificacdo oportuna de problemas. (EME, 2008b)

O objectivo da inspeccao foi garantir que o equipamento estava funcional, em condi-
¢bes operacionais e sem defeitos. (EME, 2008e)

Relativamente ao transporte, a NAMSA foi e continuara a ser a principal responsavel
pela prestacdo do servigo, no entanto, fruto de experiéncias anteriores, solicitou a Portugal
uma equipa de acompanhamento®. Esta equipa foi constituida por um condutor, um meca-

nico de casco e um despachante oficial.

obrigado a adiar o curso com vista a cumprir os requisitos. Os soldadores ficaram com certificagio
internacional de nivel IV certificado pelo Instituto Holandés de Soldadura.

1 Os pormenores sobre este assunto estio enunciado no subcapitulo seguinte

2 Gesellschaft fiir Logistischen Service. Esta empresa sendo subsidiaria da KMW, tem profundo conhe-
cimento de todos os veiculos produzidos, estando ligada ao fornecimento de sobressalentes, apoio
logistico e programas de modernizagao de viaturas blindadas de lagartas.

2.0 nivel que a GLS considera um CC operacional é muito elevado e muito diferente do conceito holan-
dés.

2 Esta equipa de acompanhamento tinha a finalidade de resolver algum problema durante o transporte
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Inicialmente estava previsto no contrato, que a mercadoria embarcava no porto
holandés de Eemshaven e desembarcava no porto de Setubal, no entanto esta possibilidade
foi afastada devido a pouca frequéncia de embarcagdes entre estes dois terminais. Poste-
riormente, houve acordo entre as partes para efectuar o embarque em Vilissingen (Flushing)
e o desembarque em Vigo, seguindo posteriormente o trajecto até ao destino final pela
componente rodoviaria. (EME, 2008a)

1.2.4 ENTIDADES PARTICIPANTES NO PROCESSO DE AQUISICAO

Durante o processo de aquisi¢cao, importagdo e definicdo de estruturas de suporte
dos CC pelo Exército Portugués, houve algumas entidades que tiveram uma elevada impor-
tancia. Estas entidades revelaram-se importantes constituindo-se parceiros fundamentais
para o Exército Portugués. Estamo-nos a referir & NAMSA e ao grupo de utilizadores
LEOBEN. Tendo referido anteriormente, por diversas vezes, estas entidades, procuramos

agora indicar o seu ambito.

1.2.4.1 NAMSA

A NATO Maintenance and Supply Agency?”® (NAMSA) é um érgdo da NATO respon-
savel pela sustentacao logistica. O objectivo é alcancar a eficiéncia no apoio logistico de
qualquer sistema de armas dos paises membros.

Esta agéncia reune o conhecimento dos meios de manutencao e de sustentacao que
0s paises membros possuem. Deste modo, quando um membro solicita um recurso, esta
agéncia tem capacidade para o orientar na possibilidade mais eficiente de aquisicdo. A
NAMSA procura ajudar os paises da NATO, organizando a aquisicdo comum e o forneci-
mento de pecas e sobressalentes e, na obtencéo de servicos de reparacao e manutencao
necessarios ao apoio de varios sistemas de armas. No entanto, a NAMSA néo presta assis-
téncia directa, contrata empresas ou organismos de paises que o possam fazer®. (About
NAMSA, 2009)

As actividades deste érgao sao supervisionadas por um 6rgao superior constituido
por 26 nagdes, no qual Portugal esta inserido. Este 6rgéo, em Conselho de Administragéo,
orienta as actividades da agéncia. (About NAMSA, 2009)

Esta agéncia desenvolve-se em cinco areas, sao elas: Reabastecimento, Manuten-
cao, Obtengao/Aquisicdo, Engenharia e Suporte Técnico e, por Ultimo, Realizagao e Gestao
de Contratos %

5(TRADUGAO): Agéncia de Manutencio e Abastecimento da NATO

% «NAMSA is not a contractor — it is a contracting agency. » (About NAMSA, 2009)

" Supply; Maintenance; Procurement; Contract Management; Engineering and Technical Support
(About NAMSA, 2009)
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Foi nesta ultima area que a NAMSA teve um papel importante no processo de aqui-
sicdo do Leopard por Portugal. Constituiu-se intermediaria no contrato entre Portugal e a
Holanda e, para além disso, deu um importante contributo em todo o processo de aquisi¢ao,
inspecc¢ao e transporte. (EME, 2008c)

Também noutras areas, € frequente Portugal utilizar os servicos da NAMSA, por
exemplo, para efectuar a manutencdo da optrénica de alguns sistemas da torre do CC
M60%.

A NAMSA foi fundada em 1958 e nos ultimos anos tem sido amplamente solicitada
para proporcionar apoio logistico as diversas operacdes da NATO, para além disso, tem
estado também empenhada na desmilitarizacao. (About NAMSA, 2009)

1.2.4.2 LEOBEN

O LEOBEN ¢é uma Organizacdo Nao Governamental (ONG) constituida por alguns
paises usuarios do CC Leopard e conta com o apoio das principais empresas fabricantes®,
embora ndo pertencentes ao grupo. Esta teve a sua origem em 1969 com a Alemanha,
Holanda, Bélgica e Noruega como estados fundadores. (LEOBEN, 2007)

O objectivo deste grupo de utilizadores é estabelecer mecanismos cooperativos de
investigacao, garantir um eficaz e econémico apoio logistico realizado através de uma
cadeia de manutengcao comum, e, por ultimo, a aplicacdo de principios de formacao unifor-
mes.

Para ir de encontro a estes objectivos, foram criados grupos de trabalho, que efec-
tuam estudos nas areas dos CC da familia Leopard. Estes apresentam os seus
desenvolvimentos aos membros do LEOBEN no minimo uma vez por ano. Sao cinco os
grupos de trabalho: Cooperagao Logistica, Desenvolvimento Futuro, Leopard 1, Leopard 2 e
Gepard®. (LEOBEN, 2007)

O sistema de funcionamento deste grupo de utilizadores, passa ndao s6 com a troca
de experiéncias e de licdes apreendidas entre os membros, mas também pela compra, ven-
da e troca de pecas ou componentes de manutencéo. (EME, 2008f)

Portugal tem actualmente o estatuto de observador, o que lhe permite assistir a reu-
nides do grupo, no entanto ndo permite tomar parte ou exercer voto. Este estatuto apenas é
possivel por trés anos, ao fim do qual o pais tem de tomar posicdo sobre a sua permanén-
cia.

Antes da recepcgao deste sistema de armas, o Exército Portugués enviou um repre-

sentante que mostrou importantes vantagens em pertencer a este grupo, centrando-se estas

%8 Esta tematica sera desenvolvida na pagina 13 desta tese, mais precisamente no Titulo 1.3.1.1

29 KMW e Rheinmetall

% Gepard é um CC de defesa anti-aérea desenvolvido a partir do casco do Leopard e fabricado pela
KMW.
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no aprofundamento dos conhecimentos sobre CC Leopard 2A6, e do esclarecimento de
davidas relativas a necessidades que estao subjacentes. (EME, 2008f)

1.3 LOGISTICA

A Logistica comeca a ser reconhecida no século XVII quando se verifica a necessi-
dade de adoptar uma estrutura que garanta condi¢gées aos combatentes e aos sistemas de
armas. Este facto deve-se essencialmente a evolugdo do armamento e ao surgimento da
Artilharia que obrigou ao transporte e sustentacao de armamentos mais pesados, bem como
ao fornecimento de munigdes e sobressalentes. Mas, é com a | Guerra Mundial (GM) e pos-
teriormente com a Il GM que esta importancia se consagrou. O numero de efectivos
envolvidos, a capacidade destruidora dos sistemas de armas bem como a dispersao dos
Teatros de Operagdes (TO) obrigaram ao levantamento de um apoio logistico colossal.
(Apontamentos B-106 Logistica, 2007).

A definigcao de Logistica foi alterando ao longo dos anos, conforme a sua necessida-
de se foi revelando. Actualmente a definicdo de Logistica adoptada é:

“Ramo dos conhecimentos e actividades militares que visa assegurar as forgas
Armadas a satisfacao das necessidades materiais, na quantidade, qualidade, momento e
lugar adequados” (Apontamentos B-106 Logistica, 2007)

Os 6rgaos de apoio Logistico no Exército Portugués sao organizados por grupos de
actividades de acordo com as suas tarefas, garantindo assim uma maior facilidade de exe-
cucado face ao elevado numero de tarefas existentes. A estes grupos de actividades
designam-se Fungbes Logisticas e sdo: Reabastecimento, Transporte, Manutencao, Eva-
cuacao e Hospitalizacao e, por ultimo, Servigos.

A Funcéo Logistica Manutencao, a que diz respeito o problema do nosso trabalho,
compreende “...0 conjunto de actividades que visam conservar o material em condicoes de
operacionalidade e assegurar essa condigdo ao material que a n&o possui...”
(Apontamentos B-106 Logistica, 2007).

1.3.1 MANUTENGAO

A manutencao tem como objectivo manter ou colocar material num estado em que
possa desempenhar a sua fungao, procurando aumentar a sua durabilidade e o seu grau de
utilidade funcional, através de modificagbes. A conservacao do material é garantida através
de servigos preventivos e inspecgdes, de modo a reduzir a substituicao de artigos e aumen-
tar a permanéncia operacional do material. (Apontamentos B-106 Logistica, 2007)
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A doutrina actual prevé que a manutengao se articule em trés niveis e em cinco
escalées (Comando da Logistica, 1995).

O Nivel | corresponde a manutengéao de 1° escalao (Preventiva) e 2° escalao (Cor-
rectiva); é designada de Manutengdo de Unidade ou Organizacional pois diz respeito aos
servigos efectuados pelas Unidades Utilizadoras ao material que Ihe esta atribuido. Refere-
se a trabalhos simples que visam garantir a operacionalidade dos artigos, como inspeccoes
visuais e periodicas, limpezas, lubrificagdes, ajustes e substituicdo de alguns componentes.
A Manutencao Preventiva (1° escalao) é executada pelas guarnigées, enquanto a Manuten-
cao Correctiva (2° escalao) € executada nas oficinas da unidade por técnicos especializados
auxiliados pelas guarnicoes.

O Nivel Il diz respeito a manutencao de 3° escalao, realizadas nos érgaos de Apoio
Directo, e 4° escalao, realizadas no 6rgao de Apoio Geral; € designada Manutencao Inter-
média. Os 6rgaos de Apoio Directo efectuam reparagdes de equipamentos e substituicao de
conjuntos e subconjuntos dos artigos principais, enquanto os érgaos de Apoio Geral fazem
reparagdes de artigos principais incluindo o reacondicionamento de conjuntos e subconjun-
tos.

O Nivel mais elevado de manutengao, Nivel Ill, corresponde a manutengao de 5°
escalao e designa-se Manutencdo de Base ou também Manutencdo de Depdsito. A este
nivel compete as tarefas de reconstrugdo de equipamentos de elevado custo, reacondicio-
namento e reparacdao de médulos. Executa-se normalmente nas Oficinas Gerais de Material
de Engenharia (OGME) para artigos principais pesados e especiais (como o caso do CC M
60).

A manutencdo de material compreende oito principios: Execucdo Sistematica da
Manutencao de Unidade, Adequacao do Escaldo de Manutencgéo, Versatilidade, Especiali-
zacao, Economia, Controlo e Disciplina, Rapidez de Evacuacao e Manutencao Avancada. A
explicacdo de cada um destes principios consta na NEP 9 — 4.01 do Servigo de Material,
que apresentamos no Anexo B.

E preciso ter em conta que a manutencdo de qualquer equipamento constitui uma
tarefa muito dispendiosa. A verba disponivel para a manutengédo de todos os equipamentos
do Exército no ano 2008 rondava 1 milhdo de euros. Para o ano 2009 a verba foi aumentada
para cerca de 2,5 milhdes de euros®'.

1.3.1.1 CONCEITO DE MANUTENGAO ADOPTADO PELO EXERCITO PORTUGUES
PARA AS VIATURAS DE LAGARTAS

O conceito de manutencdao adoptado pelo Exército Portugués é diferente entre os
diversos tipos de viaturas. Relativamente as viaturas de lagartas, a doutrina logistica prevé

%" Dados cedidos por militares ligados & administragdo da manutengao
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trés tipos de manutencado. A Tabela 1 apresenta a relagdo doutrinaria dos diferentes niveis

com o tipo de manutencao e o local em que é feito. (DMT, 2007)

Nivel | (12 e 22 esca-

Nivel Il (32 escalao)

Nivel Il (42 e 52 esca-

1a0) lao)
Manutencéo de . 32 .
. Unidade BApSvc/ BrigMec OGME
Mecanica
Manutencéo electré- . . 3
. . Unidade BApSvc/ BrigMec No CME
nica/optronica
Manutencéao dos sis-
temas de Unidade BApSvc/ BrigMec No CME

comunicacao

Tabela 1- Local de Manutencgao que a doutrina prevé aos diferentes Niveis

No entanto, nem sempre é possivel que esta doutrina seja seguida. A viatura de

lagartas CC M60, efectua a sua manutengcao em érgaos que nem sempre vao de encontro

com a doutrina. Vejamos como na realidade executa a sua manutengéo aos diferentes

niveis na Tabela 2.

Nivel | (12 e 22 esca-

Nivel Il (32 escaldo)

Nivel Il (42 e 52 esca-

I30) lao)
Manutencao de .
. GCC BApSvc/ BrigMec OGME
Mecanica
Manutencao electré- NAMSA para alguns
. o GCC CME )
nica/optronica equipamentos da torre
Manutencéao dos sis-
temas de GCC BApSvc/ BrigMec BApSvc/ BrigMec

comunicacao

Tabela 2- Local de Manutencao do CC M60 aos diferentes Niveis

Actualmente o Exército ndo executa manutengao de algumas viaturas, no nivel defi-

nido doutrinariamente, como é o caso do CC M60, sendo por vezes obrigado a recorrer a

escaldes diferentes do que esta definido na doutrina.

% Quando nos referimos a Unidade, referimo-nos as Unidades em que as viaturas desempenham fun-

3

0es, ou seja as Unidades Utilizadoras
g
CME: Centro Militar de Electronica
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1.3.1.2 MANUTENGAO DE NiVEL Ill DE VIATURAS DE LAGARTAS®

A manutengao de Nivel Ill de mecéanica das viaturas de lagartas, como se pode ver
nas tabelas anteriores, é sempre feita nas OGME.

O Nivel lll implica que tudo seja verificado, revisto e corrigido, obrigando assim a que
0s conjuntos sejam totalmente desmembrados, e, no caso do motor, a substituicdo integral
de todos os componentes, tornando-se assim uma tarefa dispendiosa tanto a nivel econémi-
co como de tempo®. Assim, quando uma viatura é suijeita a trabalhos de manutenco nestas
oficinas, comeca por ser desmantelada seguindo cada conjunto para a secgao respectiva,
nas quais se executam os trabalhos de manutengao.

Os técnicos estdo divididos ndo por tipo de viatura mas por conjuntos, como lava-
gem, torre, casco, motor, armamento e pintor®®. A formagdo que os técnicos tém de cada
uma destas areas € elementar, tendo os conhecimentos sido adquiridos com base na expe-
riéncia. Assim, existe alguma perda de conhecimentos tanto com a saida de técnicos, como
pela descontinuidade dos trabalhos®.

Nestas Oficinas trabalham essencialmente técnicos civis. Os militares apenas estao
ligados a direcg¢ao e a organizagao dos trabalhos.

Os sobresselentes necessarios sao requisitados ao Deposito Geral de Material do
Exército (DGME) e, na auséncia deste, recorre-se a restante industria nacional. Esta oficina
tem ainda a capacidade de fabrico de algumas pegas que ja ndo se encontram no mercado,
pois existe uma fundi¢éo e técnicos de torno mecanico.

Segundo o Primeiro-Sargento Clemente, a manutencao das viaturas de lagartas que
actualmente estao ao servico no nosso Exército é simples e ndo necessita de ferramentas
especiais, pois sdo pouco avangadas tecnologicamente, a principal dificuldade prende-se
com o peso dos componentes, mas € rapidamente ultrapassavel com a existéncia de pontes

rolantes.

1.4 SUSTENTAGAO LOGISTICA DO CC LEOPARD 2A6 EM PORTUGAL

A sustentacgao logistica que o Leopard exige é muito diferente do que o Exército efec-
tua até entdo. Os érgaos especificos do Exército Portugués estdo a estudar as varias
alternativas que possam garantir um elevado nivel operacional deste CC por um largo

% Os dados obtidos neste subcapitulo foram obtidos através da troca de ideias com o Capitdo Valente e
com o Primeiro-Sargento Clemente, ambos colocados nas OGME, no dia 29 de Maio de 2009

% A reparagao do dltimo motor do CC M60 nas OGME demorou 448 horas

% por exemplo, ndo existem especialistas no CC M60, mas sim técnicos que fazem a manutencéo de
todos os motores, de todos os cascos, de todas as torres e sistemas de tiro, etc. das viaturas de lagar-
tas que equipam o exército.

% Os intervalos entre reparacdes de uma viatura do mesmo tipo s30 muito extensos
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numero de anos. No entanto estas opgdes implicam novas infra-estruturas e novos concei-
tos tanto de manutencdo como de sustentagao.

Tendo em conta o nivel tecnoldgico associado, a equipa de projecto procurou desde
o inicio do processo obter informacao sobre necessidades de manutencdo do CC Leopard
2A6. Efectuaram o levantamento das necessidades de infra-estruturas, bem como do siste-
ma de manutencgéo e sustentagao indispensaveis para a entrada em servigo. Apercebendo-
se do nivel de complexidade deste sistema de armas, a equipa de projecto preferiu obter
informacgdes dos utilizadores mais experientes e das empresas com maiores conhecimentos.
Assim, realizou observagéao na Holanda, Alemanha e em Espanha, e convocou reuniées
com a NAMSA, KMW, Military Logistics Support Company (MLSC)* e com a Rheinmetall.

A equipa de projecto péde entdo confirmar que a complexidade e a tecnologia de
todos os sistemas que integram o Leopard 2A6 implicam um nivel de manuteng¢ao constante
e rigoroso o que aumentava as dificuldades®. Para além disso, constataram que a exigéncia
dos sistemas e subsistemas deste CC nao permite efectuar uma manutengéo do tipo correc-
tiva, sob o risco de afectar a operacionalidade e provocar posteriormente uma manutengao
mais dispendiosa (Ribeiro A. , 2008).

Antes da recepgao do primeiro lote de CC, foram identificadas algumas estruturas a
ser melhoradas. Estas dizem respeito ao alargamento da fossa de lavagem, ao melhora-
mento da resisténcia do piso, e a adaptagao das fossas de lubrificacdo e de um telheiro para
parqueamento no GCC.*

A KMW apenas autorizou ao Exército Portugués a capacidade para efectuar os tra-
balhos de manutengcédo até ao Nivel Il, Manutencao Intermédia (3° escalao), tanto da torre
como do casco. Tendo este facto em conta, o Exército fez o levantamento dos requisitos
logisticos e de manutencao e adquiriu quatro conjuntos de ferramentas, dois de casco e dois
de torre, algumas ferramentas especiais e equipamentos de teste e diagnostico, que permi-
tem apenas realizar trabalhos até ao escaldo autorizado.

Assim, tendo em conta 0 médulo de sustentaco logistica*' contemplado no contrato
de aquisicao, a Direccao de Material e Transportes (DMT) definiu o Conceito de Manutencao
para os CC Leopard 2A6 que pode ser consultado no Anexo C. Este conceito assenta em
trés niveis e em quatro escaldes, sendo os trabalhos referentes ao 2° escaldo considerados
insignificantes neste sistema de armas e estdo englobados nos de 3¢ escalao.

% Military Logistics Support Company — esta empresa dedica-se ao fornecimento de pecas, sobressa-
lentes e equipamentos de teste para diversos sistemas de armas. Segundo o director da empresa, esta
¢é fornecedora de componentes do Leopard para os exércitos Aleméao, Noruegués, Suico e Canadiano

% «Falamos da capacidade de manutengéo e sustentagéo dos equipamentos tarefa nem sempre facil de
executar quando se trata de sistemas de armas tecnologicamente complexos e evoluidos» (Mateus,
2008 a)

0 Convida-se o leitor a consultar o Apéndice E onde ird encontrar fotografias dos melhoramentos efec-
tuados no GCC

*1' O médulo de sustentagéo logistica que o contrato prevé incluiu a formagao, os manuais técnicos, as
ferramentas especiais, 0s equipamentos de teste e diagndstico especificos para garantir a execugao
dos planos de manutencéo previamente definidos pelo fabricante.
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O conceito de manutencao prevé que o Nivel Il seja efectuado numa Unica infra-
estrutura no Batalhdo de Apoio de Servicos (BApSvc) da BrigMec. Tendo em conta que as
estruturas ai existentes ndo tinham as condigdes minimas* exigidas para efectuar a manu-
tencao, foi levantada a necessidade de construgdo de uma oficina nova. Esta oficina esta

143, Convida-se o leitor a

actualmente a ser construida e prevé-se a sua conclusdo para 201
consultar o Apéndice F, onde podera observar fotografias referentes as obras da oficina a
ser levantada no BApSvc.

Para efectuar a manutencao de Nivel lll, o Exército tem procurado estabelecer rela-
cbes de cooperacdo com entidades estrangeiras, como 0s exércitos Espanhol, Alemao e
Holandés, a NAMSA, outras empresas nacionais ou estrangeiras, e com o grupo de utiliza-
dores LEOBEN. Os contactos entre o Exército Portugués e estas entidades tém sido
permanentes*!, com o objectivo de definir uma alternativa eficiente.

A prevencao de avarias € uma importante forma de evitar a inoperacionalidade dos
CC e problemas superiores. Desta forma, e uma vez que o telheiro de parqueamento é ape-
nas coberto e ndo dispde de paredes®, a equipa de projecto alertou para a necessidade de
instalar componentes que evitem a descarga de baterias e componentes de desumidifica-
¢a0™. A necessidade destes componentes, prende-se com a fragilidade dos sistemas
electrénicos com que o CC é guarnecido e o clima de Portugal. (Divisdo de Recursos, 2008)

A exigéncia de manutengao preventiva e a complexidade de testes e reparacdes a
que o CC Leopard 2A6 é sujeito (manutengao programada), leva a que seja muito o tempo
dispendido para garantir a sua operacionalidade®’. Estas exigéncias dependem do perfil de
utilizagéo e das condi¢cdes em que o CC é utilizado. Como referéncia, no Exército Holandés,
os trabalhos de manutencdo em cada CC Leopard 2A6 tém uma duracdo média anual pro-
xima das 400 horas, e a semelhanga do nosso Exército, efectua trabalhos até ao Nivel Il. No
entanto é necessario notar que a organizacdo da manutencao do Exército Holandés é muito
diferente da que se pratica em Portugal. No Apéndice G da-se a conhecer como se estrutura

essa manutencgao aos diferentes niveis, tanto em tempo de paz como em campanha.

*2 As condigdes minimas foram definidas pela DMT (2007). Como exemplo de condigdes minimas de
manuten¢ao para o Leopard enunciamos o sistema de elevagcado com altura ao solo de 5 metros e capa-
cidade de 8 toneladas para remover o “power pack”, sistema de exaustdo de gases, piso resistente ao
peso do CC e locais para correcto armazenamento de conjuntos.
* Prazo de conclusao fornecido pelo Coronel de Engenharia Gaspar apds contactado por via telefonica
a Direcgéo de Infra-estruturas do Exército no dia 10 de Margo de 2009
** Reunides entre diversas entidades, visitas portuguesas as infra-estruturas e sistemas de manutencéo
de outros paises, deslocagdes a Portugal para identificar requisitos, entre outras.

Na Figura 10 do Apéndice E pode observar-se esta estrutura
% Os desumidificadores previnem danos materiais superiores ao investimento necessario na sua insta-
lacdo (Divisdo de Recursos, 2008). Na Figura 21 que consta no Apéndice H, pode-se ver a pré-
instalacdo dos desumidificadores.
* Para fazer face as exigéncias da manutengio, o exército pretende adquirir um programa de gestdo da
manutencgao cujas capacidades podemos verificar na internet: http://www.navaltik.com
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1.4.1 MANUTENGAO DE NIVEL Ill DO CC LEOPARD 2A6

Nos paragrafos anteriores fizemos algumas referéncias a manutengéao Nivel Ill, no
entanto ainda nao definimos exactamente o que é a manutengao Nivel Ill para o Leopard.

Os diferentes niveis de manutencado dependem de pais para pais, conforme o perfil
de cada um e das capacidades econémicas. O Nivel Il de manutengéo definido por Portugal
compreende a Manutencao de Depdsito e diz respeito aos ultimos escalbes (4° e 5° esca-
lao). Nos planos de manutencdo estabelecidos pelo fabricante®®, estdo definidos alguns
trabalhos de manutencao de Nivel lll, que dizem respeito a:

“(...) Engloba todos os trabalhos, a realizar no fabricante e subcontratantes, os
quais assentam nas grandes interven¢des de manutencdo e de reacondicionamento
(reparagao geral do motor e caixa automatica, e conjuntos da torre, reparagdo geral do
CC - overhaul, substituicdo de cablagens, alteragdes estruturais, ...). Apoia ainda o sis-
tema de gestdo do Reabastecimento através da reparacao dos componentes e 6rgao
substituidos em proveito do canal de reabastecimento de sobressalentes.” (Divisdo de
Recursos, 2009)

Os trabalhos de Nivel Ill deste CC sdao muito complexos e o levantamento da sua
estrutura compreende um elevado investimento. E importante referir que a maior parte dos
paises nao tém estrutura de manutencao de Nivel Ill, recorrendo nestes casos ao outsour-
cing e aos fabricantes do CC. (Divisdo de Recursos, 2009)

No Conceito de Manutengao para o Leopard 2A6, definido pelo Comando da Logisti-
ca, indica que a manutencgao de Nivel Il sera feita “ (...) recorrendo a outsourcing através
dos fabricantes Krauss-Maffei Weg (KMW), para os conjuntos e subconjuntos do chas-
sis/casco, e Rheinmetall Defense para os conjuntos e subsistemas da torre.” (Divisdo de
Recursos, 2009)

Consultando o Anexo D, e observando um extracto dos planos de manutencao da
torre. Podemos assim perceber a complexidade da manutencéo. Destaca-se que os traba-
lhos de manutencao da guarnicdo passam apenas por limpezas e pequenas verificagoes.
Os trabalhos do ambito dos técnicos que tiveram formagéo na Holanda (segundo a doutrina
portuguesa sao de Nivel Il. no Anexo D diz respeito a coluna Level 3) € de apenas substitui-
cao de alguns conjuntos, apenas 0s mais simples, porque 0s mais complexos ja dizem
respeito ao Level 4 (Nivel Ill no Exército Portugués), para os quais os técnicos nao tém for-

macao.

*8 No Anexo D pode-se consultar um extracto de um plano de manutengao de torre.
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1.4.2 MANUTENGAO EFECTUADA

Decorridos poucos meses da recepgao do primeiro lote de CC Leopard 2A6, em sin-
tonia com a formacdo e subsequente utilizagdo dos CC Leopard, surgem os primeiros
problemas e dificuldades de manutengéo.

Até ao final do més de Margo de 2009, detectaram-se trés anomalias. Os problemas
associados a estas anomalias prendem-se essencialmente com trés aspectos: falta de expe-
riéncia, falta de referéncias de sobresselentes adequados e falta de estruturas com
caracteristicas que possibilitem a manutencao.

A primeira ocasiao foi uma avaria detectada no final do ano passado. Esta constituiu
num derrame de liquido de refrigeracao, por motivo de um tubo estar desconectado. O solu-
cionamento desta avaria gerou dificuldades, por um lado na identificacdo da referéncia do
liquido, por outro, na necessidade de retirar o motor para efectuar a conexao deste tubo. A
manutengao foi efectuada nas oficinas da CEng da BrigMec por possuir as caracteristicas
minimas necessarias®.

O Leopard 2A6 vem equipado com um dispositivo que desliga o sistema eléctrico
quando ocorre uma quebra de energia®, procurando proteger os equipamentos electrénicos
do CC. Num dos periodos de utilizagdo dum CC ocorreu uma destas quebras, levando o
sistema de navegagao do CC a apresentar erros. Esta ocorréncia foi prontamente resolvida
no BApSvc.

Para o terceiro problema decorrem ainda os estudos para o solucionar. Consta de
desgastes prematuros nas almofadas de trilho e nas rodas de apoio do CC de Instrugéao,
detectados no final do més de Margo®'. O facto de o CC Leopard ter sido dimensionado para
operar noutro tipo de ambiente e, o terreno abrasivo do CMSM, poderao ser importantes
factores que terdo na origem deste problema®.

*9 A Figura 23 que consta no Apéndice H, mostra a viatura na CEng a efectuar os trabalhos de manu-
tengéo
% Estas quebras séo solucionadas com a instalagdo de sistemas de alimentagéo auxiliar de parque, que
impedem as descargas das baterias (Divisdo de Recursos, 2008)
> Os primeiros sintomas deste problema ocorrem no CC de instrugédo devido a sua elevada solicitagao
ara o curso de condutores
2 Convida-se o leitor a ver a Figura 22 presente no Apéndice H, na qual consta as zonas de degrada-
¢ao enunciadas.
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CAPITULO 2
METODOLOGIA

De acordo com Alves (2007), pesquisa € um conjunto de actividades com vista a
descoberta de novos conhecimentos, enquanto a metodologia compreende um instrumento
para a pesquisa, pois com ela especificamos os caminhos a serem adoptados e a abran-
géncia do assunto que queremos tratar. Assim, o caminho a adoptar depende do problema
que se pretende ver resolvido, seleccionando o método ou a abordagem apropriada para o

resolver.

2.1 OBJECTO DE ESTUDO

Quando nos referimos as necessidades logisticas do CC Leopard 2A6 podemos
enumerar cada uma das fungdes logisticas, e dentro delas falar de uma série de coisas.
Esta perspectiva daria uma grande dimenséo e abrangéncia ao nosso trabalho. Assim ini-
ciamos a nossa investigagéo identificando o foco da pesquisa com o levantamento de um
problema ou pergunta de partida. No entanto, como nédo tinhamos o conhecimento necessa-
rio para a definicdo de uma pergunta de partida coerente, foi imprescindivel uma exploracao
nesta tematica. Durante a exploracao, que foi elaborada através de fontes documentais e
complementado com entrevistas exploratorias, surgiram diversas facetas do problema que
foram progressivamente evoluindo quanto a pertinéncia e a clareza tornando-o preciso. Tal

como ja foi enunciada na introducao, a pergunta de partida que enunciamos foi:

“Qual a capacidade do Exército Portugués para sustentar uma estrutura que
permita efectuar trabalhos de manutencao do CC Leopard 2A6 de Nivel Ill (Manutengéo
de Depbsito)?”
Segundo Fortin (1999, pp. 40) a pergunta de partida € mais geral e indica claramente
0 que o investigador tem intencdo de fazer no estudo. No entanto, segundo o mesmo autor,
num estudo exploratério ou descritivo, como o nosso, deve-se usar as questdes de
investigacdo para precisar o estudo. Assim, 0 nosso estudo baseou-se nas seguintes
questdes de investigacao:
v" Quais as implicagdes exigidas por uma estrutura de manutengao de Nivel I1I?
v Que recursos Sao necessarios para suportar as exigéncias da estrutura de
manutencao de Nivel IlI?
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2.2 OPCOES METODOLOGICAS

Neste subcapitulo apresentamos o método que seleccionamos para a nossa investi-
gacdo, bem como os instrumentos que nos socorremos € a amostra que utilizamos para

recolher os nossos dados.

2.2.1 O METODO

De acordo com o fenbmeno a estudar e como enuncia Ruquoy (1997) o método a
escolher deve ser adaptado ao tipo de dados a investigar. Assim, optou-se pelo método qua-
litativo para resolugéo deste problema. A busca da descoberta numa investigagao qualitativa
€ realizada através de multiplos modos de compreensao (Streubert & Carpenter, 1999 (22
Edicao), pp. 20,21). A seleccao deste método passa pela analise interpretativa de inUumeras
realidades acerca da manutencdo no Exército Portugués, bem como a obtencdo e com-
preensao de caréncias de manutencao de Nivel lll.

Sendo este estudo de natureza qualitativa, é igualmente exploratério, descritivo e
transversal. E exploratério uma vez que em situacdes idénticas ndo existem estudos®, o que
permite que se aumente o conhecimento em torno do problema, é descritivo porque visa dar
a conhecer a envolvente associada a manutengéo de Nivel llIl, e transversal porque se reali-
za num determinado periodo de tempo, sendo os fendmenos de analise colhidos num
determinado momento do estudo.

Com a escolha do método qualitativo por ser o que melhor se adapta ao fenémeno a
estudar, espera-se obter uma ampla compreensao do objecto de investigacdo. Uma vez que
0 assunto nao se encontra bem explicado no nosso meio, procuramos a recolha de informa-
¢ao através de especialistas com conhecimentos e experiéncia na area, com a finalidade de

obtermos as melhores ideias e testemunhos que expliguem o nosso problema.

2.2.2 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLHA DE DADOS

Segundo Santos (2006), as pesquisas implicam o levantamento de dados a partir de
diversas fontes. No nosso trabalho utilizamos diferentes fontes na fase de exploracdo e na
observacao®.

Os instrumentos para recolha de dados que consideramos mais adequados para
atingir os objectivos que nos propusemos neste trabalho, foram a base documental e pes-
quisa bibliografica e as entrevistas semi-directivas. Face ao diminuto conhecimento sobre a

%8 «...6 realizado especialmente quando o nosso tema € pouco explorado.» (referente a investigacdo

qualitativa) (Gil, 1989, p. 46)
5 Segundo Quivy & Campenhoudt (1995), a observagdo medeia a construgdo dos conceitos e o exame
dos dados para as testar
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manutengao do Leopard no Exército Portugués, evitamos uma pesquisa por questionario,
pois com este instrumento iriamos obter superficialidade nas respostas, quando o que pre-
tendemos é profundidade na analise.

2.2.2.1 INSTRUMENTOS DE PESQUISA UTILIZADOS NA FASE DE EXPLORAGCAO

A exploracdo de um determinado problema comporta as operagdes de leitura, as
entrevistas exploratérias e procedimentos complementares. (Quivy & Campenhoudt, 1995)

Comecamos por tomar conhecimento do processo de aquisi¢cao através da leitura de
toda a documentacao importante sobre os Leopard, principalmente a ligada a manutencgao.
A documentacgao utilizada foram documentos oficiais do Exército Portugués. Estas leituras
concederam-nos uma familiarizagao do assunto e com elas conseguimos retirar ideias que
nos permitiram uma pré-determinagao do nosso problema.

Apoés a andlise de alguns documentos, desejamos aprofundar alguns conhecimentos
e esclarecer algumas duvidas. Para isso, recorremo-nos de entrevistas exploratérias que
ajudaram a complementar os nossos conhecimentos e a dar novas ideias de reflexao.

As entrevistas exploratorias realizadas foram essencialmente conversas informais
para esclarecimento de duvidas, no entanto foram também realizadas quatro entrevistas
com vista ao alargamento do campo de investigacdo. As entrevistas realizadas neste
sentido foram com o Coronel Tirocinado de Cavalaria Duarte, com o Tenente-Coronel de
Servico de Material Amorim Ribeiro, com o Major de Servico de Material Lopes e, por ultimo,
com o Capitdo de Servigo de Material Valente e o Primeiro-Sargento Clemente.

Estas entrevistas revelaram-se de elevada importancia, pois mostraram pontos de
vista e ideias fundamentais para a realizacdo desta investigacdo que nao teriamos
conseguido alcangar apenas com exploracdao documental. Por outro lado, levou-nos a uma
nova consulta de bases documentais e reconsultar outras.

Por inUmeras vezes, ao longo desta fase, deparamos que o0 nosso problema deveria
ser sujeito a alteracdes por falta de pertinéncia, operacionalizabilidade e fecundidade®. De
todos esses melhoramentos, resultou o problema anteriormente apresentado, mostrando a

forma mais pertinente de abordar o nosso objecto de estudo.

2.2.2.2 INSTRUMENTOS DE PESQUISA UTILIZADOS NA FASE DE OBSERVAGAO

Para a recolha de informacao procuramos definir quais os tipos de dados que real-
mente pretendiamos, para ndo obtermos um conjunto de dados excedentarios, mas sim,

pertinentes (Quivy & Campenhoudt, 1995, p. 158).

% Segundo Santos (2006) a pertinéncia de um problema esta associado ao interesse cientifico que este
apresenta, a operacionalizabilidade ao facto de esse problema ter uma possivel resolugéo e a fecundi-
dade esta associado ao interesse cientifico dos resultados.
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Com o objectivo de limitar a nossa procura tivemos em conta o problema central.
Assim, privilegidmos o uso de entrevistas semi-directivas utilizando um guido de entrevista®™.

As entrevistas semi-directivas sédo, segundo Streubert & Carpenter (1999), as mais
utilizadas em investigagéao qualitativa. Estas proporcionam uma elevada latitude de obtencéao
de resposta, e uma maior profundidade dos elementos de analise colhidos. O recurso a esta
técnica de recolha de dados permite o levantamento de outras abordagens do problema que
nao foram detectados na exploracgao.

O guiao teve o objectivo de nos ajudar na amplitude das questdes e assuntos a
serem explorados, e garantiu que o entrevistado se centrasse no objecto de estudo. Permitiu
também a exploracao de assuntos a que o entrevistado ndo se referiu esporadicamente. A
elaboragao deste guiao foi efectuada tendo em conta os conhecimentos adquiridos na fase
de exploracgéao.

No sentido de testarmos a aplicabilidade do nosso instrumento de colheita de dados,
realizamos um pré-teste a um participante, onde foi possivel testar tanto a clareza e validade
das perguntas, como a nossa habilidade para a sua condugado. Apds a sua execugao verifi-
camos que estava de acordo com o problema em estudo, pelo que esse mesmo pré-teste
constituiu proveito para o nosso estudo.

O local e hora para a realizacdo de entrevistas foi combinado com cada participante,
para que o horario fosse compativel com a sua disponibilidade e o local permitisse o a-
vontade necessario para a abordagem deste tema.

Ainda nesta fase, recorremos por vezes a andlise documental de assuntos pontuais,
por um lado como complemento e, por outro, para confrontacdo de assuntos recolhidos nas

entrevistas.

2.2.2.3 OBSERVAGAO ASSISTEMATICA®

A permanéncia no GCC durante a elaboragao deste TIA revelou-se bastante impor-
tante. O local de elaboragéo permitiu-nos observagcdes espontaneas e assistematicas. Estas
foram de diversos ambitos e de importancia variada para o nosso trabalho. Destacamos a
chegada do segundo lote de Leopard e das implicacées associadas ao transporte deste sis-
tema de armas, acompanhamos o primeiro curso de operadores, tomamos conhecimento
das primeiras avarias, dos problemas associados e das resolugdes propostas, e, por ultimo,
vimos o inicio da constru¢do da futura oficina no BApSvc onde sera executada a manuten-

¢ao do Leopard.

53 O guido de entrevista encontra-se no Apéndice I.
%" Segundo Santos (2006) a observacdo assistematica ¢ uma técnica de observagéo nao estruturada,
também denominada esponténea, informal, ordindria, simples, livre, ocasional e acidental.
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Os conhecimentos adquiridos por estas observagdes, revelaram-se de importancia
extrema, pois permitiu-nos conhecer os primeiros problemas associados ao Leopard e as

resolugdes preconizadas, principalmente no ambito da manutencao.

2.2.3 CARACTERIZAGAO DOS SUJEITOS

A populagédo de estudo é o conjunto de militares que estdo ou estiveram ligados a
direccao da aquisicao dos CC Leopard pelo Exército Portugués, no decorrer da realizagao
deste estudo. Uma vez que nao é objectivo da investigagao qualitativa a generalizagao dos
resultados, mas o aprofundamento dos assuntos, procuramos seleccionar para a nossa
amostra os elementos que acompanham este projecto desde o inicio e que tém conheci-
mentos de como outros paises solucionaram os problemas de manutencdo. Assim, sera
uma amostra intencional que terd um numero determinado com a saturagédo dos dados,
considerando que a mesma se atinge, segundo Alberello et al, (1997, p104), “... logo que se
destaque uma certa coeréncia na andlise e que as novas informagdes mais nao fagcam do
que confirmar as anteriores”. Segundo Streubert & Carpenter (1999), é possivel atingir a
saturagdo com uma amostra de quatro a nove elementos.

No nosso estudo consideramos os elementos da nossa amostra participantes, pois

“

segundo Streubert & Carpenter (1999, p.25), o investigador qualitativo “... usa o termo
participante aos informantes...” de forma a ilustrar o papel activo que eles terdo no nosso
estudo. Deste modo, definimos como critérios para a nossa amostra: terem estado ligados a
aquisicao dos CC Leopard pelo Exército Portugués, querer ser participante do estudo, acei-
tar responder as perguntas da entrevista e concordar com a gravacgao da entrevista, e/ou,
aceitar o registo documental de pontos fulcrais da entrevista. A amostra foi constituida por
quatro participantes que respeitavam os critérios definidos, sendo eles: o Coronel Tirocinado
de Infantaria Alves Ferreira, o Tenente-Coronel de Cavalaria Mateus, o Tenente-Coronel de
Servico de Material Amorim Ribeiro e o Major de Engenharia Transmissdes Nunes®. Consi-
deramos ter atingido a saturacdo dos dados com estes quatro participantes, pois comecava
a existir uma repeticdo dos dados e uma certa coeréncia das ideias (Streubert & Carpenter,

1999 (22 Edic4o)).

%8 Embora o Major de Engenharia TransmissGes Nunes seja um especialista na area das comunicagoes
consideramos o seu testemunho importante no nosso estudo, devido ao facto de acompanhar este pro-
cesso desde o inicio e por ter realizado inumeras visitas ao estrangeiro, garantindo-lhe um
conhecimento abrangente do que se faz noutros paises operadores do CC Leopard 2A6.
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2.3 ANALISE DE CONTEUDO

Para a analise dos dados qualitativos que obtivemos através das entrevistas, selec-
cionamos o método de andlise de conteudo. Esta técnica é considerada por Quivy &
Campenhoudt (1995) a mais adequada para as entreistas pouco directivas.

Com a recolha dos dados foi efectuado o registo das entrevistas. Numa primeira
fase, fizemos uma leitura flutuante do corpus da analise que, segundo Bardin (1977, p. 96),
€ 0 “conjunto de documentos tidos em conta para serem submetidos aos procedimentos
analiticos”. Posteriormente, fizemos emergir da nossa leitura expressoes significativas, em
que o texto é “recortado” em unidades significativas para o objectivo da andlise. As
expressoOes significativas designamos, de acordo com Bardin (1977), unidade de registo,
que “...é a unidade de significagdo a codificar, e corresponde ao segmento de contetdo a
considerar como unidade base visando a categorizagdo...”. ApOs esta fase procedemos a
sua categorizagao, ou seja classificamos elementos em categorias com pontos em comum
de acordo com a questao central.

A andlise de contetudo do presente estudo é a andlise tematica. A tabela com a
categorizagao dos dados do nosso estudo consta no Apéndice J. Assim, a categorizagao
desenvolveu-se em quatro temas principais, sendo eles Vantagens, Recursos, Limitagdes e
Alternativas.

2.4 LIMITACOES DO ESTUDO

Segundo Polit & Hungler (1995, p. 17) “...nd0 somos capazes de obter estudos
perfeitamente delineados e executados...”, pelo que importa reconhecer as limitagdes sub-
jacentes a metodologia utilizada e ao tipo de investigacao realizada.

Desta forma, a principal limitagdo que sentimos durante a elaboragcao deste trabalho
foi que para além do processo de aquisi¢cdo dos Leopard ainda estar a decorrer e este traba-
lho ter cariz académico, evitamos o contacto com algumas entidades, de forma a nao
suscitar interesses negociais que poderiam nao ser do interesse do Exército.

Relativamente as técnicas de colheita e de recolha de dados encontramos as seguintes
limitagbes:

v" A tematica da manutencédo ndo é uma area privilegiada de estudos. Este facto ain-
da é mais acentuado se nos tivermos a referir a um sistema de armas recente no
nosso Exército e de caracteristicas topo de gama. As fontes de informacdes privile-
giadas sobre a manutencdo do Leopard sdo as entidades que tém experiéncia
neste assunto, como o Exército da Alemanha e da Holanda. Nao recorremos a
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estas fontes, pois estas poderiam interpretar estes contactos como manifestagbes
de interesse oficiais.

Uma outra limitagdo deste estudo foi a recolha de informagdes em fontes documen-
tais, pois grande numero destas tém cariz de seguranca classificado, o que limita
por um lado o acesso a essas fontes, e por outro a referéncia dessas informacdoes
no corpo do trabalho.

As entrevistas efectuadas foram de cariz semi-directivo 0 que permitiu ao entrevis-
tado responder livremente. Durante o decorrer das entrevistas tivemos a percepgao
gue em certos aspectos, 0 entrevistado nem sempre apresentava todo o seu
conhecimento. Para além do enunciado anterior, foi visivel a inexperiéncia por parte

dos entrevistadores na conducgao das entrevistas.
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CAPITULO 3
APRESENTACAO E DISCUSSAO DE RESULTADOS

Neste capitulo iremos apresentar e analisar os dados obtidos numa reflexao analitica
e critica, de acordo com os objectivos, tentando dar assim resposta a questdo de investiga-
cao. Este foi dividido em quatro pontos de estudo, que emergiram da andlise dos dados, sdo
eles: Vantagens, Recursos, Limitacoes e Alternativas.

3.1 VANTAGENS

Nesta categoria surgiu a informacgao relativa as vantagens da manutencédo de Nivel
[l do CC dentro do Territério Nacional (TN). Da analise e tratamento dos dados constata-
ram-se cinco vantagens, que correspondem as seguintes subcategorias: Continuidade dos
Trabalhos, Desenvolvimento Nacional, Independéncia Internacional, Rapidez na Manuten-
cao e Existéncia de Know-How™.

A CONTINUIDADE DE TRABALHOS diz respeito ao aproveitamento tantos dos

conhecimentos, como das infra-estruturas que anteriormente eram utilizadas para outros

CC. Deste modo eram garantidos a continuagao dos trabalhos das OGME e de outras estru-

turas, bem como das competéncias humanas que até aqui eram solicitadas.

“...manter pessoal que estava ligado a manutencao do CC M60” (Entrevista 3, 14
de Abril de 2009)

“...garantir que as OGME tivessem trabalho por mais algum tempo...” (Entrevista
1, 29 de Marco de 2009)

“Se havia capacidade para fazer trabalhos desse nivel, porque n&o continuar?”
(Entrevista 4, 14 de Abril de 2009)

O DESENVOLVIMENTO NACIONAL é vantajoso na medida em que conseguimos

desenvolver a nossa capacidade industrial e técnica, o que nos torna auténomos, em vez de

recorrermos a outros paises. Este facto sera benéfico para o nosso pais a varios niveis,
nomeadamente a nivel de riqueza interna, aproveitamento de mao de obra e aumento de

know-how.

“Se isso servir para desenvolver a nossa capacidade industrial, e todos aprovei-
tarmos com isso. Uma fébrica que para além dessa capacidade pode também fazer
outro tipo de coisas...” (Entrevista 4, 14 de Abril de 2009)

% (TRADUGAO): experiéncia, saber-fazer

NECESSIDADES DE MANUTENGCAO DECORRENTES DA AQUISICAO DOS LEOPARD 3.27



Capitulo 3 — Apresentacao e Discussao de Resultados

No desenvolvimento nacional esta implicito a INDEPENDENCIA INTERNACIONAL,
que Portugal poderia alcangar. A independéncia internacional torna-se benéfica, pois mes-

mo numa situagao de conflito, o Exército tem capacidade de sustentacdo e de garantir a
operacionalidade do CC de forma auténoma.

“...independéncia nacional é garantida pois de forma auténoma conseguiamos
resolver 0s nossos problemas de defesa (...) equipamentos a funcionar (...) mesmo em
situagdo de guerra mesmo com as fronteiras fechadas...” (Entrevista 4, 14 de Abril de
2009)

No entanto, actualmente existe uma proteccédo generalizada do sistema internacio-
nal, a que Portugal pertence, pelo que nao é primordial a existéncia de uma completa
independéncia. Para além disso, é importante ter a no¢ao que, segundo o Conceito Estraté-
gico de Defesa Nacional (CEDN), Portugal néo se pretende envolver num conflito em que s6
possa contar consigo proprio, contando cada vez mais com um auxilio exterior, devido a

internacionalizacéo da seguranca®.

“...nés pertencemos a uma alianca e a aliangca também tem obrigacdes para
connosco (...) ha um escudo que nos auxilia e que nos protege...” (Entrevista 4, 14 de
Abril de 2009)

“...8€ quisermos uma vez mais sermos autonomos até as ultimas consequéncias
somos (...) completamente descabidos e nao é isso que nés queremos...” (Entrevista 4,
14 de Abril de 2009)

Relativamente a independéncia internacional, ficou um pormenor subjacente. Diz
respeito ao facto de apenas sermos independentes ao nivel da manutengéo de um equipa-
mento, o CC Leopard 2A6, faltando assim, garantir a independéncia noutros aspectos, como

consumiveis e a prépria manutencao de outras viaturas de apoio.

“Pois nao faz sentido querermos ser independentes da manutencdo do CC e
depois ndo ter-mos munigdes para la Ihe metermos dentro.” (Entrevista 4, 14 de Abril de
2009)

“...vamos pér este problema ao pé dos outros que também sao importantes para
a nossa independéncia e autonomia e vamos resolve-los em conjunto, porque sé os dos
CC por si ndo me parece que seja proceder adequadamente...” (Entrevista 4, 14 de Abril
de 2009)

A subcategoria RAPIDEZ NA MANUTENCADO relaciona-se com uma possivel res-

posta mais imediata, uma vez que é realizado em TN, permitindo assim uma maior

poupanga no envio de conjuntos para outros paises, e, por outro lado, uma garantia de
manutencao nos TO.

“A poupanca em termos de gastos com transportes (...) e uma resposta mais
imediata...” (Entrevista 1, 29 de Marco de 2009)

80« _constitui um reflexo institucional evidente da nova filosofia cooperativa que enforma as relagdes

internacionais, visando a seguranca e a estabilidade euro-atlanticas, processo que prossegue com a
declaragdo continuada por parte da alianga de uma politica de «porta aberta» ...” (Resolugédo do
Concelho de Ministros n°6/2003, 2003)
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“...estrutura perto das necessidades...” (Entrevista 2, 14 de Abril de 2009)

“...pois se partir na hora é arranjado.” (Entrevista 4, 14 de Abril de 2009)

A ultima vantagem levantada diz respeito ao KNOW-HOW que se iria adquirir com a
formacao e posterior experiéncia, da manutencao de Nivel lll. O conhecimento da especifi-
cidade dos mecanismos e sistemas que integram o CC Leopard 2A6 constituiriam uma mais
valia tanto para o Exército, como para a restante industria nacional, pois iria permitir um

saber fazer mais aprofundado, dentro do TN.

“Uma vantagem era ter know-how (...) Constituiria também uma mais valia para
0S nossos mecanicos...” (Entrevista 3, 14 de Abril de 2009)

3.2 RECURSOS

Com o levantamento dos dados, surgiu a categoria recursos que nos remete para os
requisitos que seriam necessarios para o Exército efectuar os trabalhos de manutengéo de
Nivel lll no CC Leopard 2A6.

Nesta categoria inserem-se as subcategorias Formagao, Civis, Rotatividade, Manu-
tencdo Preventiva, relativamente aos recursos humanos; Infra-Estruturas, Ferramentas e

Cadeia de Reabastecimentos, relativamente aos recursos materiais.

A FORMACAO remete-nos para a necessidade de adaptar uma qualificacdo de
manutencao especifica aos meios humanos para o tipo de tecnologia deste CC.

A analise das unidades de registo demonstra que deveria haver uma formacgao objec-
tiva e especializada com competéncias a nivel técnico e operacional de forma a estarmos
preparados para acolher a tecnologia deste sistema de armas. Assim o nivel de formagéo
exigido para operar este CC é diferente do adoptado até entdo, no que respeita tanto a
seleccao e competéncia do pessoal, como ao nivel de especializacdo ministrada nesses
cursos. Esta ideia esta patente nas seguintes unidades de registo:

“... 0s recursos humanos sao de tal forma qualificados, que tém de ter uma base
de formagdo muito, muito objectiva e especializada...” (Entrevista 1, 29 de Margo de
2009)

“...as competéncias que € preciso o pessoal ter, que vai trabalhar nisso...”
(Entrevista 4, 14 de Abril de 2009)

“...€ importante saber (...) que especializagdo tém de ter...” (Entrevista 4, 14 de
Abril de 2009)
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Consequentemente, ao aumento do nivel de formagao esta também associado um
acréscimo dos recursos financeiros, de forma a suportar uma formagao mais exigente, que
dé resposta a especificidade dos equipamentos. Esta ideia esta evidente nas seguintes

expressoes:

“...formacao é de tal forma onerosa...” (Entrevista 1, 29 de Margo de 2009)

“...0 operario que vai fazer a manutencao de 4° e 5° escaldo, nao custa a mesma
coisa que um operario que vai fazer de 12 e 2° escalao, porque tem de ter um Know-How
completamente diferente...” (Entrevista 4, 14 de Abril de 2009)

Esta ideia vai de concorre com Mateus (2008 a), quando nos refere que a formacgao
terd de ser, além de mais especializada, também mais dilatada, afim de se retirar
rendimentos das possibilidades conferidas pelo sistema de armas. Também Ribeiro (2008)
refere que “Sé pessoal tecnicamente habilitado podera efectuar os trabalhos de manutencao

necessarios”.

No que respeita a subcategoria CIVIS, emerge o facto de a sua presenga estar con-
dicionada a uma reformulacdo do esquema de formagéo, de forma a se aumentarem as
suas competéncias e possibilitar uma acumulagao de experiéncias. Foram levantadas cinco
areas de formacao que obrigatoriamente tém de ser melhor desenvolvidas no pessoal civil
que guarnece actualmente as nossas oficinas, nomeadamente a electronica, optrénica,
dominio de maquinas, ferramentas e de controlo numérico (Entrevista 1, 29 de Margo de
2009). A presenca destes operarios torna-se imprescindivel em todos os niveis de manuten-
¢ao, tanto pelo acompanhamento constante e experiéncia adquirida, como pela passagem

dessa experiéncia, conforme nos diz a seguinte unidade de registo:
“...iria permitir que os nossos militares quando |4 chegassem obtinham informa-

¢ao (...). E uma ideia que eu acho sensata, que faz muito sentido...” (Entrevista 4, 14 de
Abril de 2009)

Relativamente a subcategoria ROTATIVIDADE, ha a opiniao convergente de haver

uma elevadissima rotacdo de quadros muito superior ao desejavel, ndo permitindo a interio-
rizacdo de conceitos, 0 que neste sistema de armas nao é desejavel. Assim este CC exige
um corpo de pessoal exclusivo, de forma a obter uma maior acumulacao de conhecimentos
e experiéncias.

“...e nos deviamos ter, se se optasse por essa modalidade, pessoal dedicado
exclusivo para o Leopard e que ndo faz mais nada...” (Entrevista 3, 14 de Abril de 2009)

Esta ideia é partilhada por Mateus (2008 a) quando refere “...0 actual modelo de
gestao de pessoal é imcompativel, ndo permitindo a necesséria fixacao do pessoal para a

construcao de uma «escola» de conhecimentos.”
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O nivel de complexidade associado a este CC implica uma manutengao mais exigen-
te, que tera de comecar ao nivel do operador. A MANUTENCAO PREVENTIVA é essencial,
e a sua correcta realizagdo depende da formacao e consciencializagdo dos operadores para

a sua necessidade. Torna-se fundamental a sua realizacdo para a prevencao de falhas mais
graves e mais dificeis de solucionar. A andlise das unidades de registo, remete-nos também
para a importancia da consciencializagdo dos militares, para a necessidade da sua imple-

mentacao.

“O que é preciso é doutrinar bem o pessoal operador essencialmente (...) e isto
vai-se reflectir no material a curto e médio prazo...” (Entrevista 1, 29 de Margo de 2009)

“No6s ndo fazemos a manutengdo preventiva que deviamos, e se a fizéssemos
havia muitas coisas evitadas.” (Entrevista 1, 29 de Marco de 2009)

Ribeiro (2008) refere que “ a tecnologia associada ao CC Leopard 2A6 ja nao permite
que seja feita uma manutencdo do tipo correctiva, ou seja reparacdao apds a avaria, por

elementos ndo especializados.”

Relativamente aos EQUIPAMENTOS necessérios para fazer face a manutengao do

CC Leopard 2A6, as opinides centram-se na sofisticacdo tanto ao nivel das infra-estruturas,
como das ferramentas. Estas tém de obedecer a requisitos especificos para este nivel de
manutengao, de forma a promover a eficacia. A manutengao destes equipamentos é extre-
mamente importante, mas também especifica, uma vez que sdo altamente complexos e

evoluidos.

“...€ importante saber o que se precisa para fazer estes trabalhos, que estruturas
sa0 necessarias (...) que ferramentas temos de ter...” (Entrevista 4, 14 de Abril de 2009)

“...sofisticacdo dos equipamentos para ter infra-estruturas que tenham os requi-
sitos para receber estes equipamentos...” (Entrevista 1, 29 de Margo de 2009)

De acordo com Ribeiro (2008), a manutencao tera de utilizar “...as ferramentas, os
equipamentos de teste e diagnéstico, as infra-estruturas adequadas, e os planos de

manutencao previamente definidos”.

Quando nos referimos a manutengdo, ndo podemos descorar a importancia da
CADEIA DE REABASTECIMENTOS. Pois, para efectuarmos manutengdo € necessario a
existéncia de uma cadeia de reabastecimentos que oriente e coloque 0s sobresselentes

adequados no local e momento certo. Para isso sdo necessérios sobresselentes disponi-

veis, implicando recursos monetérios e humanos.

“...dois tipos de contratos de manutengao; uma coisa € o fornecimento de
sobresselentes, outra coisa é a manutencao propriamente dita...” (Entrevista 1, 29 de
Marco de 2009)
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“...sistema de reabastecimento de sobressalentes, pois estes estdo em stock
mas tém de chegar a frente e tem de haver um sistema de reposigéo...” (Entrevista 4, 14
de Abril de 2009)

Esta ideia esta de acordo com Mateus (2008 a, p.38), quando diz que a
“...capacidade de manutencgao e sustentagao dos equipamentos, [é uma] tarefa nem sempre
facil de executar quando se trata de sistemas de armas tecnol6gicamente complexos e
evoluidos.”

3.3 LIMITACOES

Na categoria limitagdes procuramos dar a conhecer quais 0s motivos que nao garan-
tem ao Exército Portugués a capacidade de envergar uma estrutura de manutencdo que
possibilite os trabalhos de Nivel Ill. Foram quatro as limitagdes que submergiram da analise
dos dados: Dependéncia Continua da Marca, Complexidade Tecnoldgica, Inexperiéncia e a
Quantidade de Meios (Materiais, Humanos, Financeiros).

O nivel tecnolbgico dos conjuntos e sistemas que compéem o CC Leopard 2A6 é de
tal forma sofisticado que torna a DEPENDENCIA CONTINUA DA MARCA indispensavel. Os
fabricantes protegem a sua industria, impedindo a transferéncia de tecnologia socorrendo-se

para isso de transferéncias através de custos muito elevados, por forma a evitar concorrén-
cia de componentes, e obrigarem o0s clientes a recorrer aos seus meios. Foi 0 que
aconteceu com esta aquisi¢cao, uma vez que, os fabricantes do CC alegaram que so6 transfe-
riam tecnologia superior mediante liquidagbes dispendiosas. Tal como nos referem alguns
participantes:

“A propria empresa fabricante ndo transfere tecnologia, € uma protecgao a indus-
tria do fabricante, s6 por razdes estratégicas.” (Entrevistado 1, 29 de Margo de 2009)

“...alguns componentes do CC tém algum segredo industrial que os alemaes ndo
déo a ninguém...” (Entrevista 4, 14 de Abril de 2009)

Se houvesse a alternativa do fabricante transferir conhecimentos acerca dos siste-
mas desenvolvidos, seria a valores extremamente onerosos, que possivelmente nado ia de

acordo com a relagé@o custo/ beneficio, o que nado se tornaria vantajoso.

“... eles poderdo fazer isso mas a custos extremamente onerosos, (...) 0s indi-
cadores apontam para custos muito, muito avultados...” (Entrevistado 1, 29 de Margo de
2009)

Ainda assim, se esta fosse uma hipdtese a considerar, a independéncia da marca
nunca seria totalmente garantida, uma vez que o know-how ainda néo seria pleno para res-

ponder a exigéncias especificas desta manutencao de Nivel Ill.
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“...mesmo que o fabricante transfira tecnologia, exige que nds adquiramos todos
0s equipamentos da marca para nos amarrar...” (Entrevistado 1, 29 de Mar¢o de 2009)

“...mesmo assim de certeza que iriamos ter duvidas e dificuldades, que as pode-

riamos tirar online, mas paga-se (...) portanto mesmo nés tendo a capacidade nunca a
vamos ter toda porque estamos amarrados...” (Entrevista 1, 29 de Mar¢o de 2009)

Aliada a dependéncia continua da marca, a COMPLEXIDADE TECNOLOGICA é
outra limitagdo encontrada nesta investigacao. Esta aquisigao revela-se o maior salto tecno-

l6gico, a nivel de CC, que o Exército Portugués alguma vez se comprometeu atravessar,
pelos equipamentos que Ihe estdo associados, e consequentemente com a sua manuten-
cao. Esta especificidade e complexidade implica uma convivéncia duradoura com 0s meios

durante prazos alargados, de forma a definirmos e rotinizarmos conceitos e praticas.

“Agora é completamente diferente e a electrénica exige equipamentos de teste
de diagnostico, pessoal extremamente qualificado.” (Entrevista 1, 29 de Margo de 2009)

“...quando se fala do Leopard falamos de uma tecnologia diferente, falamos de
um sistema de armas que ndo tem muito a ver com o M60 no ponto de vista da evolucao
tecnoloégica.” (Entrevista 4, 14 de Abril de 2009)

Esta ideia é confirmada por Ribeiro (2008) quando nos diz que “O CC Leopard 2A6 é
um dos sistemas de armas mais evoluidos actualmente em servigo nos principais exércitos
da NATO. Possui equipamentos de elevada tecnologia, incorporando uma signifcativa
componente electrénica, e sistemas 6pticos e optrdnicos muito recentes, alguns de ultima

geracdo.”

Como ja foi referido anteriormente, o salto tecnoldgico resultante desta aquisicao foi
muito elevado. Este facto provocou a introducéo de novos conceitos e o desenvolvimento de

doutrinas, que devido o tempo de utilizacdo de poucos meses, a INEXPERIENCIA constitui

uma realidade. Sera posteriormente, ao longo dos anos, através de experiéncias, de erros e
da envolvéncia inerente que podemos sistematizar costumes. No entanto a inexperiéncia é
um facto que teremos de admitir, ndo procurando combaté-la sem conhecimentos, pois

podem causar danos irremediaveis.

“... é preciso delinear-se 0 que se quer e s6 depois como se vao resolver esses
problemas...” (Entrevista 3,14 de Abril de 2009)

“Nos nesta area temos limitagées grandes, associados a falta de experiéncia e a
falta de conhecimento.” (Entrevista 4, 14 de Abril de 2009)

Todos os sistemas de armas implicam, para a sua manutencao, MEIOS, quer mate-
riais, humanos e financeiros. Este facto € amplamente verificado se nos tivermos a referir a
um sistema muito exigente tecnologicamente e a uma manutencao altamente complexa

como a de Nivel lll. Os meios constituem, assim, um factor muito importante, tanto ao nivel
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da qualidade como da adequagéo a sua finalidade e a sua escassez condiciona excessiva-
mente a capacidade de realizar trabalhos.

. € inquestionavel, por aquilo que eu ja disse: escassez de mao-de-obra,
recursos humanos muito qualificados, formagado muito onerosa, permanéncia muito dila-
tada, equipamentos sofisticados, infra-estruturas.” (Entrevista 1, 29 de Margo de 2009)

Face a isto Mateus (2008 a) refere “... a férmula passa por uma solugao que
rentabilize os meios com o minimo de custos, dada a escassez de recursos humanos e
materiais.”

Os recursos materiais sdo um importante factor, na medida em que tem de haver
uma relagdo de complementaridade entre equipamentos e infra-estruturas com o nimero de
CC adquiridos, tendo em conta a quantidade e a qualidade dos mesmos.

A adequacgéao de infra-estruturas e equipamentos, que delas fazem parte, implicam
conhecimentos das suas especificidades 0 que certamente obrigaria a novas aquisi¢cdes de
ferramentas, tanto de manutengao, como de diagnostico e de testes, que actualmente nao
possuimos. Para um desempenho completo e adequado, é impreterivel tanto a adequagao
dos equipamentos e instalagdes para o nivel de manutencao desejado, como a sua proximi-
dade para cumprir a sua missao de apoio.

“...equipamentos que ndo possuimos que sdo equipamentos especiais, e, as
proprias infra-estruturas...” (Entrevistado 1, 29 de Margo de 2009)

“...€ importante saber 0 que se precisa para fazer estes trabalhos, (...) que fer-
ramentas temos de ter (as que adquirimos é apenas para manutencdo até ao nivel Il, e
ndo da para muito mais).” (Entrevista 4, 14 de Abril de 2009)

Ainda relativamente a adequagao dos meios materiais, € importante ter em conta a
quantidade de CC adquiridos. E relativamente a este nimero que temos que prever as nos-
sas necessidades e assim adequar os meios a levantar e a adquirir. E notério nas fontes,
gue a opinido converge, para um numero muito diminuido de CC adquiridos, para o levan-

tamento de uma estrutura de manutengéao que albergue todos os niveis.

“Sera que faz sentido comprar um banco de ensaios que custa um baldrdio, ape-
nas para 37 CC, claro que néo faz, mais vale eu comprar 3 ou 4 motores.” (Entrevistado
1, 29 de Marcgo de 2009)

“Os CC adquiridos sdo demasiado poucos para montar uma estrutura de fabrica,
como a manutencao de Nivel Ill obriga.” (Entrevista 2, 14 de Abril de 2009)

“E um assunto que carece de muito estudo, mas tenho muitas dividas, com a
dimenséo que temos de 37 CC, que consigamos algum dia, mesmo que cheguemos aos
54 CC, dimensao tradicional de um GCC.” (Entrevista 4, 14 de Abril de 2009)

Os meios humanos constituem uma outra limitagdo. A escassez de recursos huma-
nos aliados a falta de especificidade de conhecimentos na area cria um défice de
especializagdo. Isto constitui uma falha para a manutengéao de Nivel lll, pois obrigaria a uma
formacao muito especifica e onerosa, ndo sé a inicial, mas sobretudo pela posterior conti-
nuidade de actualizacdo de conceitos e pratica. Para além disto o modelo de formacao
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implementado ndo permite uma permanéncia, dificultando o ensino e a continuidade de
aprendizagem, relegando-se uma formagao especialista.

“O pessoal é um recurso escasso € que necessita de continuidade, permanéncia,
e ndés nao podemos garantir isso.” (Entrevistado 1, 29 de Margo de 2009)

“A maior parte dos mecanicos (...) sdo todos sargentos, porque o tempo de for-
mac¢édo de um soldado para o que ele da nao é rentavel.” (Entrevista 3,14 de Abril de
2009)

O apetrechamento com uma formacgao de elevado nivel, podera constituir um risco
para o Exército. As formacdes de elevada qualidade constituem uma grande valéncia para
os militares, que podera ser desejada pela industria, obrigando o Exército a garantir condi-
cbes de permanéncia.

“...tem de ver como é que vai rentabilizar a formacao, porque eles vao ser requi-
sitados pelo resto das empresas nacionais (...) tem de ter a nogéo que estes individuos
0s conseguimos ter durante algum tempo, mas que a médio prazo vdo embora...”
(Entrevista 4, 14 de Abril de 2009)

O ultimo nivel de manutencao obriga ao levantamento de uma estrutura muito com-
plexa e exigente, a qual estdo associados recursos humanos, equipamentos, condi¢cdes
especificas, etc. O levantamento e a permanéncia destas estruturas e das condigées asso-
ciadas implicam elevados recursos financeiros. A eficacia desta estrutura de manutengéo
tem de ser suportada por estudos, de forma a garantir uma boa relagdo custo/ beneficio.
Segundo os participantes esta relacdo, para o numero de CC adquiridos, apenas deve ser
garantida numa estrutura de manutencao até ao Nivel Il e, se viermos a adquirir mais CC
implicaria estabelecer novos critérios e requisitos que definissem as necessidades subjacen-
tes.

“Isto € um equipamento muito, muito caro de manter. (...) E preciso saber gerir a
manutengéo e quando se faz um investimento é preciso saber o que se esta a resolver.”
(Entrevistado 1, 29 de Marco de 2009)

“Se Portugal viesse a adquirir mais carros era preciso pesar muito bem as con-
trapartidas.” (Entrevista 2,14 de Abril de 2009)

“...temos de encontrar a racionalidade de fazer um investimento, tipo de inves-
timento é que é preciso fazer, (...) mas temos de pensar em recursos, competéncias,
formagédo que € necessaria dar, ferramentas, infra-estruturas e universo de carros...”
(Entrevista 4,14 de Abril de 2009)

Também Ribeiro (2008) reconhece o dispéndio associado a este nivel de

manutencdo, quando refere que “...a sustentagdo deste sistema de armas tem custos
elevados o que implica, desde logo, a necessidade de estabelecer criteriosamente, com a
antecipagao possivel, as condi¢des, os requisitos e o impacto orgamental da entrada ao

servico deste novo sistema de armas.”

NECESSIDADES DE MANUTENCAO DECORRENTES DA AQUISICAO Dos LEOPARD 3-35



Capitulo 3 — Apresentacao e Discussao de Resultados

3.4 ALTERNATIVAS

A categoria alternativas foi criada para dar a conhecer outras opgdes onde poderao
ser solicitados servicos de manutencao. Este facto é importante, de forma a fazer face as
limitagcdes do Exército em efectuar uma manutencao completa, sendo obrigado a recorrer a
ajuda externa e especializada. Nesta categoria sobressairam trés subcategorias, nomeada-
mente NAMSA e LEOBEN, Outsourcing Nacional e Outsourcing Internacional.

Constituindo-se a NAMSA um 6rgao da NATO, com grande conhecimento no sector
logistico e tecnoldgico, a par da sua expansao nos novos sistemas de armas, esta constitui
uma alternativa viavel, pela sua especializagdo e estatuto mediador. No entanto carece de
custos, associados ao produto que deverao ser ponderados na relagdo custo/ beneficio.

“...NAMSA (...) € uma agéncia NATO europeia de manuteng¢édo que esta a tentar
também ter algum protagonismo no Leopard, mas néo vai ser facil, porque os construto-
res podem vender os sobresselentes mas nés vamos pagar uma taxa grande a NAMSA.”
(Entrevistado 1, 29 de Margo de 2009)

“...ela é especializada na area logistica e tem capacidades de fornecer sobresse-
lentes em situagdes vantajosas do mercado, (...) para nés, assim a NAMSA é um dos
instrumentos que podemos utilizar...” (Entrevista 3,14 de Abril de 2009)

Relativamente ao LEOBEN, como estrutura especializada e inteiramente dedicada a
familia dos CC Leopard, esta constitui uma mais valia, tanto para a partilha de informacao,
como para a aquisigao de sobresselentes a custos adequados. Assim, a partilha de informa-
cao, é relevante para combater a inexperiéncia e evitar erros comuns que para nés poderao
ser novidade, mas noutros exércitos ja estdo solucionados. Torna-se por isso benéfica esta
parceria, uma vez que se evita perder tempo e recursos em problemas que ja foram identifi-

cados e resolvidos.

“...€ importante estar-mos a par dos erros e dos problemas que o0s outros ja tive-
ram (...) € na conversa com as nagdes que abrimos os olhos...” (Entrevistado 1, 29 de
Marco de 2009)

“Portugal devia socorrer-se da informacéo dos grupos de utilizadores, aprenden-
do com os erros dos outros...” (Entrevista 2,14 de Abril de 2009)

“...constituem um importante ponto de contacto para esclarecer duvidas, colocar
questdes, pedir apoio, trocar opinides, conversar com outros individuos que tenham pro-
blemas semelhantes e saber como resolver o problema.” (Entrevista 4,14 de Abril de
2009)

No que diz respeito a aquisicdo de sobresselentes o LEOBEN podera também ser uma
opcao se a relagao custo/ beneficio for vantajosa. No entanto € necessario um esforgo adi-
cional no sentido de enquadrar a legalidade desta opgao, uma vez que este € um grupo de
utilizadores, e do ponto de vista legal, todas as aquisi¢des precisam de concurso publico.

“...LEOBEN desde que consigamos precos mais vantajosos e desde que do pon-
to de vista legal seja possivel...” (Entrevistado 1, 29 de Margo de 2009)
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Na subcategoria QOUTSOURCING NACIONAL, destacou-se por um lado um novo
conceito de manutencao comum das Forgcas Armadas (FA), por outro, o desenvolvimento da
industria nacional, desenvolvendo-se as capacidades existentes.

Deste modo, face ao avanco tecnoldgico das ultimas aquisicdes de todos os ramos
das FA, faria sentido agrupar as estruturas de manutencao, evitando a duplicacao de equi-

pamentos com fins semelhantes e convergindo conhecimentos.

“Deviamos comegar a pensar mais em conjunto das Forgas Armadas. (...) E uma
questao de Custo/ Eficécia, e essa estrutura de apoio nunca pode ser exclusiva do Exér-
cito.” (Entrevista 3,14 de Abril de 2009)

O desenvolvimento da industria nacional € um ponto subjacente a implementacéo,
uma vez que havendo esta necessidade, constitui uma mais valia o aproveitamento das
capacidades da industria nacional, promovendo o0 progresso e crescimento interno, esta
ideia esta também prevista no CEDN®'. No entanto, torna-se fundamental, tanto o requisito
de valor superior da empresa e a sua elevada credibilidade, recorrendo ao fabricante se
necessario, como um ambiente saudavel entre ambas as entidades, devido as exigéncias

que estao subjacentes a missao do Exército.

“...€ pedir a fabrica do Leopard para eles virem dizer o que nos precisariamos
para montar este sistema e isso paga-se, no entanto € um conhecimento concreto.”
(Entrevista 4,14 de Abril de 2009)

“...devemos contactar a industria nacional e discutir com ela as condi¢des e os
requisitos e necessidades para fazer isto, perguntar o que eles podem fazer...” (Entrevis-
ta 4,14 de Abril de 2009)

“Se houver alguma empresa que tenha essa capacidade, (...) no entanto essa
empresa deve ser credenciada, tem que ter uma misséo estreita com o Exército...”
(Entrevista 4,14 de Abril de 2009)

No entanto, a alternativa nacional teria de ser ponderada, procurando a obtengédo da
eficacia de custos nesse desenvolvimento, devido ao niumero de solicitacées especificas,
atendendo a reduzida frota.

“...0s 37 CC nao era motivo para a empresa fazer esse investimento, porque as
empresas também fazem analise do projecto...” (Entrevistado 1, 29 de Margo de 2009)

O recurso a empresas nacionais nao constitui novidade noutros exércitos utilizadores
deste CC, uma vez que nenhum deles suporta a manutencao de Nivel lll. Pela analise dos
dados emergiram unidades de registo, que espelham a utilizacdo de empresas préprias
desse pais, como opcdo. E o caso dos exércitos Espanhol, Alem&o e Holandés, que nao
possuindo capacidade completa de manutencao, se socorrem da sua industria.

“Em todos estes exércitos fazem Nivel Il, acima disso é mercado civil, outsour-
cing.” (Entrevistado 1, 29 de Margo de 2009)

87 “Incentivar as parcerias entre as indUstrias de defesa competitivas e o tecido empresarial portugués,
aproveitando as oportunidades do reequipamento das Forgas Armadas e melhorando a politica de con-
trapartidas” (Resolugdo do Concelho de Ministros n°6/2003, 2003)
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“Os holandeses ao nivel do casco sao auténomos, (...) porque tém empresas
civis que conseguiram a transferéncia de tecnologia da Krauss-Maffei” (Entrevistado 1,
29 de Margo de 2009)

O recurso ao QUTSOURCING INTERNACIONAL torna-se essencial quando os
meios nacionais nao tém capacidade de resposta adequada e justificavel. Deste modo o

recurso a contratagdes externas de servigos pode ser benéfico pela presenca de elevadas
competéncias. No entanto, é importante ter em conta o nivel de dependéncia associado aos
contratos, de forma a rentabilizar os custos. As alternativas de outsourcing internacional séo
diversas, pelo que é necessario ponderar a qualidade dos servigos, escolhendo as que pos-
suem um know-how superior e consequentemente uma aptidao distinta. Do tratamento das
unidades de registo surgiram tanto os fabricantes, KMW e Rheinmetall, como a empresa
espanhola de armamento Santa Barbara, que obteve transferéncia tecnoldgica através de
contratos especiais.

“Uma alternativa é a Santa Barbara, no entanto ndo devemos estar totalmente
dependentes...” (Entrevista 2,14 de Abril de 2009)

“...saber se é possivel estabelecer parceria com os alemaes e haver equipas
avancadas para dar apoio...” (Entrevista 4,14 de Abril de 2009)

“O Exército ndo se pode relacionar com empresas de credibilidade duvidosa, nés
temos de ir é as fontes...” (Entrevista 4,14 de Abril de 2009)

O capitulo que concluimos anteriormente procurou apresentar o tratamento e analise dos
dados, fundamentados na bibliografia existente. Este revelou-se imprescindivel, de forma a
sistematizar as ideias principais, e assim conduzir-nos a conclusées fundamentadas, permi-

tindo responder a questao de investigagao formulada e alcangar os objectivos definidos.
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Foi nossa intencao neste estudo perceber qual a capacidade que o Exército Portu-
gués em para suportar uma estrutura que permita efectuar trabalhos de manutencao do CC
Leopard 2A6 de Nivel lll (Manutencdo de Depdsito). Seguidamente enunciamos as princi-
pais conclusées desta investigacdo, mediante a andlise e tratamento dos dados e
enquadramento teorico. Para Fortin (1999) “...as conclusdes devem indicar a posi¢cao do
investigador face aos resultados obtidos. As conclusdes vao muito para além de um resumo:
elas influenciam enunciados concludentes ou um julgamento sobre os resultados positivos
ou negativos obtidos.”

A principal conclusdo deste estudo € que o Exército ndo tem actualmente a
capacidade de suportar uma estrutura que lhe permita fazer a manutencao completa deste
sistema de armas.

As vantagens do Exército conseguir fazer a manutencao completa deste CC no TN
sdo o aproveitamento de alguns recursos, o desenvolvimento nacional, a independéncia
internacional, uma manutencao mais rapida e o desenvolvimento de novos conhecimentos.

No entanto, ndo existem recursos humanos especializados, nem recursos materiais
adequados e suficientes para a manutencao de nivel Ill. Deste modo, teria de haver uma
reformulacdo completa ao nivel dos recursos humanos e materiais, homeadamente em
termos formativos, de manutengéo e de equipamentos.

Em termos formativos teria de haver formagéo, a todos os operadores, adaptada a
exigéncia do Nivel Ill de manutencao para este CC, nomeadamente em termos técnicos e
operacionais. Poderiam ser aproveitados outros recursos pessoais, nomeadamente civis. No
entanto, teria que haver uma reformulacdo do actual sistema de formagéo, preparando-os
para novas exigéncias. Sugerimos assim, a definicdo de grupos alvos, e a definicdo de
competéncias a adquirir no ambito da formacao para a manutencao de Nivel IIl.

Este CC obriga a um corpo de pessoal com dedicagdo exclusiva, de forma a
desenvolver know-how, pelo que o actual modelo em que se verifica uma rotagdo de
efectivos, ndo se adequa a manutengao de Nivel lll, pois, ndo permite a construgdo e o
desenvolvimento de saberes.

Os equipamentos e infra-estruturas teriam de ser adequados de acordo com a
especificidade deste nivel de manutengcdo, bem como a existéncia de uma cadeia de
sobresselentes sustentavel e adequada, pois esta seria a Unica forma de garantir uma

manutencao de qualidade.
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As limitagcdes associadas a manutengao de Nivel Il para este CC em TN foram: a
constante dependéncia da marca, a complexidade tecnol6gica, a inexperiéncia e a elevada
quantidade de recursos exigidos.

O elevado grau de complexidade e sofisticagdo desta manutengéo dificulta a sua
execucao, obrigando a um recurso sistematico aos fabricantes, uma vez que existem
conhecimentos especificos que dificiimente iriamos conseguir obter. A exigéncia tecnoldgica
associada a manutencao de Nivel Ill deste CC, € muito diferente do praticado com o CC
M60, pelo que a nossa actual inexperiéncia obrigaria a uma reformulacao muito exigente e
onerosa de recursos.

A existéncia de escassez de recursos humanos associado a falta de preparagao
adequada a uma manutencao de Nivel Il de qualidade, constitui uma lacuna a considerar.
Também as infra-estruturas e equipamentos existentes ndo sdo os adequados para fazer
face as exigéncias técnicas deste nivel de manutencdo. O numero de CC adquiridos fica
aquém dos suficientes para o levantamento de uma estrutura de manutengéao tao especifica,
como a que o Nivel Ill obriga, pelo que € fundamental o Exército fazer uma racionalizagéo
do investimento, por forma a néo ferir a relagéo custo/ beneficio.

As alternativas para fazer face a esta problematica sdo a criagdo de parcerias com a
NAMSA e o LEOBEN, no entanto, estas carecem de estudos por forma a balizar a relagao
custo/ beneficio. Terao de se identificar os problemas para os quais temos capacidade para
solucionar dentro do TN, socorrendo do outsourcing internacional para o0s outros,
identificando as empresas e entidades credenciadas nesta manutengéo.

Assim, em resposta a pergunta central:

“Qual a capacidade do Exército Portugués para sustentar uma estrutura que permita

efectuar trabalhos de manutencdo do CC Leopard 2A6 de Nivel Ill (Manutengdo de Depdsi-
to)?”
Concluimos que a quantidade de alteracbes estruturais, e recursos envolvidos que a
manutengéo de nivel Ill implica, permite-nos afirmar que o exército ndo tem actualmente a
capacidade de suportar uma estrutura que lhe permita fazer a manutencao completa deste
sistema de armas e que esta ndo é uma opc¢ao eficiente.

Atendendo aos resultados deste estudo, consideramos fundamental a
consciencializagao/ formagédo da importancia da manutengéo preventiva, visando a redugao
de avarias complexas e consequentemente a redugcdo dos custos, de forma a evitar o
accionamento de outros escalées de manuten¢dao mais complexos, para os quais ndo temos
capacidade. Sugerimos também que seja efectuado um estudo mais aprofundado sobre
esta problematica, de forma a complementar os resultados obtidos.

As conclusdes que apresentamos anteriormente, permitem-nos responder, de forma
fundamentada, a corrente de opinido que defende que o Exército Portugués deveria ter a
capacidade de fazer a manutencédo de Nivel lll (depdsito). Assim, podemos responder que
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as vantagens que Portugal tinha em fazer a manutengéo completa deste CC sdo muitas, no
entanto, o nivel técnoldgico associado a este CC é de tal forma elevado que muitas sao as
alteragbes organizacionais que este factor implica. Podemos também colocar ao corrente
que existem uma série de limitacbes que nao garantem, a curto prazo, a capacidade ao

Exército Portugués de fazer esta manutencéo.
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APENDICE A
Do PROTOTIPO AO LEOPARD 1

Segundo a empresa britanica Rheinmetall, a ideia da concepg¢ao do CC Leopard tem
como origem o final da Segunda Guerra Mundial. (A milestone in tank development, 2008)

Apds a Alemanha ter sido derrotada e posteriormente desarmada, nos anos que
sucederam o final da Segunda Guerra Mundial, sentiu a necessidade de reorganizar as suas
forgas. Para isso era importante um CC novo, de produgao Alema, para substituir o M47 de
origem Americana®. A Franga, também interessada num novo CC, aliou-se ao projecto de
construgéo do Europa-Panzer. Mais tarde também a ltalia se juntou nesta cooperagao.

Com uma parceria elaborada entre os trés paises formam-se trés equipas de traba-
lho, duas alemas e uma francesa. Em 1961 sao langados dois protétipos do futuro CC. Os
testes comegaram nesse mesmo ano e devido as necessarias afinagbes e alteragdes, pro-
longaram-se durante dois anos. (Jerchel & Sarson, 1995, p. 4)

No ano de 1963, por motivos econémicos, a Franca abandona o projecto conjunto.
Os trés paises seguem um desenvolvimento individual: a Franga prossegue o desenvolvi-
mento do AMX30%*, a Alemanha continua os testes do Leopard e a Italia decide comprar o
CC Americano M60. (Antill, 2001a)

A Alemanha atribui a uma empresa nacional os direitos de concepcéao do protétipo: a
KMW. A partir de 1965 a KMW comega a sua produgéo para o Exército Alemao. A qualidade
deste CC foi rapidamente reconhecida por diversos paises e, a partir do ano de 1968 a Ale-
manha comeca a exportar. (Jerchel & Sarson, 1995)

Os destinos das exportacdes foram a Austria, Bélgica, Holanda, Brasil, Canada, Chi-
le, Dinamarca, Grécia, Itdlia, Noruega e Turquia (Antill, 2001a). Estes paises, por sua vez,
continuaram a desenvolver e a actualizar o Leopard 1 com o intuito de se adaptarem as

suas condic¢oes, formando assim diferentes versdes adaptadas para os tempos modernos.

“The LEOPARD 1 battle tank is KMW's international success story: Since 1965,
more than 4,700 units have been manufactured, and it is still being produced in eleven
countries on four continents. The system remains state-of-the-art as a result of conti-
nuous enhancements. User countries can also procure numerous retrofitting kits to adapt
product configurations to specific needs for firepower, protection, mobility and logistics.”

8 |eitura complementar Antill P. (2001a)

** Leitura complementar Antill P. (2001 b)

¢ (TRADUCAO) «O CC Leopard 1 faz parte da historia internacional da KMW: desde 1965, mais de
4700 unidades foram fabricadas, e ainda estdo a ser produzidas em onze paises de 4 continentes.
Devido a melhorias continuas, o sistema permanece actual. Os paises usuarios podem também adquirir
inUmeros equipamentos e configuragcdes de modo a adaptar as necessidades especificas de fogo, pro-
tecgdo mobilidade e logistica.» (Leopard 1, 2005-2009)
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No final do més de Maio de 2008, na reunido do grupo LEOBEN, o Brigadier-General
Fisher anuncia o fim do Leopard 1 para o ano de 2015, aconselhando a substituicdo por
versdes mais modernas, como o Leopard 2A5 e o Leopard 2A6.%°

Com a perspectiva de tornar este CC um dos sistemas de armas mais evoluido, a
Alemanha teve necessidade de continuar a desenvolver as suas possibilidades. Assim, em
1970 comecam os programas de modernizagao cujos resultados sdo 6 versoes: Leopard
1A1, Leopard 1A2, Leopard 1AS3, Leopard 1A4, Leopard 1A5 e o Leopard 1A6. (Cooke,
2007)

A medida que os paises fizeram modificagdes nos seus equipamentos, atribuiram
também diferentes nomes ao CC: a Austradlia deu o nome de Leopard AS1, a Bélgica Leo-
pard 1 BE e mais tarde Leopard 1A5 BE, o Canada Leopard C1 que posteriormente evoluiu
para o Leopard C2 e a Turquia designa os seus veiculos por Leopard 1 TU e Leopard T1.

Para a aplicagao do Leopard nos teatros de operagdes, € necessario haver sistemas
de apoio. Para isso efectuaram-se modificagdes no CC e surgiram Leopard de recuperagao
(ARV), Leopard de engenharia (AEV), e Leopard Lanca Ponte (AVLB).

% «0 Leopard modelo 1, ja tem o seu fim de vida Util anunciado para 2015, pelo que as nagdes que o
utilizam deverdo comecar a equacionar quanto antes a sua substituicdo pelo modelo 2A5 ou 2A6, res-
pectivamente. Apelou a um maior envolvimento e participagdo dos varios paises possuidores do
Leopard nos diversos Grupos de Trabalho (WG)» (EME, 2008f)

NECESSIDADES DE MANUTENGAO DECORRENTES DA AQUISICAO DOs LEOPARD 49



Apéndices

APENDICE B
VERSOES DO LEOPARD 2

Leopard 2A1

O fabrico do Leopard 2A1 iniciou em 1982. As principais alteragées constam em

melhoramentos do alojamento das muni-

Figura 1- Leopard 2A1

cbes que passou a ser semelhante ao do
CC Americano M1-Abrams. Foi também
redesenhado o filtro de combustivel o que
permitiu menos consumo € uma maior
autonomia. Nesta versdo foi instalado uma

camara térmica para o apontador e foi

reforgada a protecgao junto aos periscopios

FoNTE: Schnellbacher, Jerchel, & Badrocke (2008)
do chefe de carro.

Leopard 2A2

No Leopard 2A2 foram substituidas as antigas camaras térmicas do tipo PZB 200 pelas
novas EMES 15. O sistema de abastecimento de combustivel foi também alterado. Nesta
versao foram colocadas as tampas de combustivel no casco possibilitando o reabastecimen-
to de combustivel de cada depésito em separado. Foi também adicionada uma placa
deflectora no periscopio bem como uma placa de cobertura mais larga para proteger o sis-
tema NBQ

Leopard 2A3

As diferengas existentes entre esta ['gura2-Leopard

versdo e a anterior sdo essencialmente
duas. A primeira diz respeito a instalagdo do
radio digital SEM 80/90 VHF, e a segunda foi
a eliminagdo das escotilhas para carregar as
munigdes no CC.

Leopard 2A4 s

Esta foi a versdo do Leopard mais FONTE: Schnellbacher, Jerche

& Badrocke (2008)
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requisitada e que acumulou mais alteracées em relacdo as anteriores. As alteragdes foram
ao nivel do sistema de supressao de incéndios e explosdes, da adopgao de um computador
de tiro completamente digital e que permitia a adaptagdo a maior nimero de munigdes, e
melhorias significativas na blindagem da torre.

Leopard 2A5

A alteragédo mais visivel no Leopard 2A5 é na torre. Esta possui a partir desta versao
uma estrutura em cunha com placas add-on. Desta forma é garantida uma proteccao supe-
rior e uma facil substituicao destas placas quando esta blindagem estiver desactualizada.

Foi acoplado também uma pelicula interna, Figura 3- Leopard 2A5
que permite reduzir a emissdo de particulas quan-
do o CC for atacado. Para além disso, o sistema,
anteriormente hidraulico, que permitia rodar e
estabilizar a torre passou a ser eléctrico.

O Leopard 2A5 possui uma camara a reta-
guarda que permite ao condutor andar para tras

sem receber orientagcdes e, a partir desta versao

Military-Today.com

existe um sistema de navegagao GPS. FoNTE: Military-Today, 2006-2009
Leopard 2A6

A diferenga mais significativa desta versdo em relagdo a anterior prende-se com o
aumento de 11 calibres da peca, adoptando-se nesta versdo o cano de 120 mm L55. Para
além disto, foi também instalado ar condicionado para os ocupantes e foi melhorada a pro-

teccao contra minas.

FoNTE: Schnellbacher, Jerchel, & Badrocke, 2008
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Leopard PSO

Esta é a versdo mais actual. Esta equipada com um sistema de vigilancia de 360°.
Foi adaptado o armamento secundario e a uma camuflagem para os combates urbanos.
Tem também um motor auxiliar que garante uma mobilidade continua e um Dozer Blade que

permite arrastar e remover obstaculos com um peso até 5 toneladas.

Figura 5- Leopard PSO

FoNTE: Krauss-Maffei Wegmann (éoo?)

Nota: apenas se faz referéncia as versdes base adaptadas pela empresa KMW, existem

ainda outras versdes resultantes de adaptagdes solicitadas pelos diversos paises.

FONTE:
e Krauss-Maffei Wegmann (2007)
e Schnellbacher, Jerchel, & Badrocke (2008)
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APENDICE C
CARACTERISTICAS TECNICAS DO LEOPARD 2A6

«The LEOPARD 2 derives its superior fighting ability from an optimum combina-
tion of firepower, mobility and controllability. The L55 smoothbore cannon (120 mm) and
modern ammunition give it its superior firepower. Continuous innovation keeps the sys-
tems primary and secondary protection effective against the latest type of ammunition.
(...) The LEOPARD 2 will thereby remain dominant far into the 21st century. »87 (Leopard
2, 2005-2009a)

Esta foi, desde 2000 até ao ano 2006, a versdo mais actual®®. As suas diferencas em
relacdo ao Leopard 2A5 incluem a actualizagdo do cano de 120mm de alma lisa (L55), pro-
teccao contra minas melhorada e o sistema de ar condicionado.

A peca do Leopard 2A6 foi desenvolvida pela Rheinmetall. O aumento do compri-
mento para 55 calibres (mais 1,32 metros)® e a possibilidade de a cAmara aguentar maiores
pressdes em relagdo a pega anterior, conferem uma maior energia para dar velocidade ini-
cial ao projéctil e uma maior precisdo. Estas caracteristicas conferem ao Leopard um
alcance superior a 6000 metros (Foss, 2008). E considerada a arma mais poderosa dos pai-
ses ocidentais. Foi testada no Iraque pelos EUA, uma versdao com menores capacidades, e
demonstrou uma grande percentagem de alvos. (Portugal confirma aquisicdo do Leopard
2A6, 2007)

A peca vem preparada para minimizar o empeno resultante dos diversos disparos, e
pode utilizar a maior parte das munigdes de 120mm actuais. Como exemplo temos a
APFSDS (Armor Piercing Fin Stabilized Discarding Sabot), HEAT (High Explosive Anti-
Tank), TP-T (Target Practice Tracer) e APDS (Armor Piercing Discarding Sabot).
(Schnellbacher, Jerchel, & Badrocke, 2008, p. 5).

O armamento secundério deste CC é uma arma coaxial, MG 7,62mm, uma arma
anti-aérea, MG 7,62mm, e um sistema de langcamento de granadas de fumos com 16 tubos
lancadores. A capacidade de transporte de muni¢cdes nos alojamentos para a peca é de 42,
sendo que 15 estdo disponiveis e as restantes estdo armazenadas na parte lateral da torre.
Pode também transportar até 4750 muni¢des para as armas MG 7,62mm. (Krauss-Maffei
Wegmann, 2007, p. 6)

O Leopard 2A6 esta equipado com blindagem composta de terceira geragao e refor-
cado com placas add-on”. Ainda assim, se uma municéo o atingir, dispdem ainda de uma

7 (TRADUGAO) «O Leopard 2 tem uma capacidade de combate superior que deriva de uma combina-
¢ao 6ptima de poder de fogo, mobilidade e controlo. A pega de alma lisa L55 (120mm) e as munigbes
modernas dao-lhe um poder de fogo superior. A inovagdo continua proporciona ao sistema primario e
secundario protecgdo contra as mais recentes muni¢des. O design modular do CC proporciona uma facil
modernizacao e actualizagdo. O Leopard 2 permanece assim dominante ao longo do século 21.»

% Em 2006 surge o Leopard PSO.

%9 (120mm?*55)-(120mm*44)=6600-5280=1320mm

7 Add-on é o nome de um sistema de blindagem reactiva que é acoplado ao CC através de modulos.
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protecgao interior, que minimiza a projec¢ao de fragmentos contra 0os ocupantes e tem pro-
priedades de isolamento térmico. Os ocupantes ndo sao afectados em ataques de agentes
Nucleares Biologicos e Quimicos (NBQ), pois o CC confere essa proteccado. (Krauss-Maffei
Wegmann, 2007, p. 9)

O sistema hibrido de navegagéo consiste no Global Positioning System (GPS) e um
sistema de navegagao por inércia’’. (Krauss-Maffei Wegmann, 2007, p. 8)

Com um peso em ordem de batalha de cerca de 62,4 toneladas, a elevada mobilida-
de € garantida a custa do motor MTU MB 873-Ka de 12 cilindros que tem capacidade para
debitar 1500hp’® as 2600 rpm”®. Este motor garante uma velocidade maxima de 72km/h e, o
seu deposito de combustivel de 1200 litros permite uma autonomia de 550 km. Tem capaci-
dade para atravessar trincheiras de 3 metros, muros verticais de 1,10 metros e através de
snorkel™ pode submergir até 4 metros ou 1,20 metros sem preparacdo (Krauss-Maffei
Wegmann, 2007, p. 6).

A guarnicao é composta por quatro elementos: chefe de carro, apontador, municiador
e condutor.

(continua na proxima pagina)

" Quando o carro se desloca, o sistema detecta os movimentos efectuados, facultando a localizago ao
%)erador.

Horse power - unidade de poténcia
;i Rotacdes por minuto — unidade de velocidade angular

Snorkel - Tubo longo colocado sobre a escotilha do comandante que permite o carro submergir até 4
metros de profundidade
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Figura 6- Capacidades de passagem de obstaculos do CC
Leopard

Step-up capability Crossover capability

Wading capability

~ By bridges with MLC70
the distance between
mbts has to be at least
30 mir.

FONTE: Ribeiro (2008)

MOTOR: Diesel MTU MB 873 V12

CILINDRADA: 46.000cm®

POTENCIA: 1100 kw as 2600 rpm

BINARIO: 4700 Nm as 1600 rpm

TRANSMISSAO: Automatica com 4 velocidades para a frente e 2 para tras
COMPRIMENTO TOTAL (incluindo o cano): 10,97 m
LARGURA TOTAL: 3,76 m

ALTURA TOTAL: 3,03m

PESO TOTAL EM ORDEM DE BATALHA: 60,7 ton
PRESSAO ESPECIFICA NO SOLO: 9,3 N/cm?
VELOCIDADE MAXIMA: 72 Km/h

CONSUMO ESPECIFICOEM TT: 5,3 I/km
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v" AUTONOMIA: 550 Km
v" TRIPULAGAO: 4 homens (condutor, chefe de carro, apontador e municiador)

Figura 7- Medidas do CC Leopard 2A6
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FONTE: Ribeiro (2008)
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APENDICE D

MILITARES QUE FREQUENTARAM CURSOS DE CC LEOPARD 2A6 NA HOLANDA

. . Tempo de .
= Categoria a Numero de = Tempo de imo-
Formagao que pertence militares duragao do | pjigade (anos)
curso
Oficiais 2 18MAI08 a 5
Apontador e 12JULO8 e de
Chefe 24AGO08 a
de Viatura 13SET08
Sargentos 2 (77 dias) 5
Oficiais 1 14UNO8 a 5
12JULO8 e de
Condutor 24AGO08 a
13SET08
Sargentos 3 (63 dias) 5
~ 6JANOS a
Mzgu_lt_ﬁ?liao Sargentos 4 2AGO08 5
(210 dias)
~ 27ABRO08 a
Manutencao Sargentos 4 02AGO08 5
de Casco [
(98 dias)
17JULO8 a
Sé’sldzggiess Sargentos 2 04AGO08 5
p (19dias)

Tabela 3- Relacao dos militares que tiveram formacao especializada na Holanda

FONTES:

e EME (20089)
e Reparticdo de Pessoal Militar, (2008)
e EME (2007b)

75 As datas que apresentamos s3o de permanéncia na Holanda para a realizagao dos diversos cursos
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APENDICE E
FOTOGRAFIAS DAS INSTALAGOES DO GCC

Figura 8- Fossa de lavagem

|!|l """:i;'!i

Figura 9- Piso do GCC reforcado e imper-
meabilizado

FONTE: SILVA, Aspirante Jodo Filipe Bento,
GCC, 13-02-09

FONTE: SILVA, Aspirante Jodo Filipe Bento,
GCC, 20-04-09

Figura 10- Telheiro de parque

Figura 11- Fossas de Lubrificagcédo

FONTE: SILVA, Aspirante Jodo Filipe Bento,
GCC, 20-04-09

FONTE: SILVA, Aspirante Jodo Filipe Bento,
GCC, 20-04-09
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APENDICE F
FOTOGRAFIAS DAS INSTALAGCOES DA OFICINA NO BAPSvVC

Figura 12- Obras no BApSvc

FONTE: SILVA, Aspirante Joao Filipe Bento, BApSvc, 13-02-09

Figura 13- Obras no BApSvc

FONTE: SILVA, Aspirante Joao Filipe Bento, BApSvc, 13-02-09
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APENDICE G
MANUTENCAO DO EXERCITO HOLANDES

Na organizagdo da manutencdo do Exército Holandés cada Brigada tem uma Com-
panhia de Manutencao (CMan), comandada por um militar de posto TCor. A organizacao da
CMan compreende diversos pelotdées de manutencdo (Figura 14). Cada um destes pelotdes
€ destacado para cada unidade de escaldo batalhdo (Infantaria, Cavalaria, Engenharia e
Artilharia).

Cada pelotéao esta sob o comando de um Capitdo e é responsavel pela manutencao
de todos 0s equipamentos organicos dessas unidades. A principal missao destes pelotbes é
acompanhar os batalhées nas suas missdes, conferindo operacionalidade nos seus equi-
pamentos. Para simplificar e tornar mais répida a manutencao, o canal de reabastecimento
liga-os directamente ao depdsito e, para além disso, tém capacidade para gerir internamente
os trabalhos, pois dispéem de 6rgao de planeamento. Em tempo de paz os pelotdes estao
sob o comando da CMan, no entanto estdo dedicadas as unidades possuindo inclusive as
infra-estruturas de manutencgéao junto a elas. Em campanha, a CMan cede os seus pelotdes
e o comando, ficando sob o comando da unidade que estédo a apoiar.

Os GCC Holandeses nao tém elementos organicos ligados a manutengéo, a manu-
tencdo é garantida pelos Pelotdo de Manutengéao (PelMan) em Apoio Directo (Maintenance
Platoon Tank Battalion) cuja capacidade de manutencao vai até ao 3° escaldo. Os seus tra-
balhos centram-se na troca de conjuntos e subconjuntos que assim o permitam, efectuando
a sua troca directa com artigos novos ou reparados. Assim a sua organizagao € quadriparti-
da e compreende o planeamento, manutencdo de casco, manutencao de torre, e
manutencdo de comunicag¢oes (Figura 15). Em tempo de paz os trabalhos sao realizados
por elementos militares e civis, em campanha os militares acompanham as unidades, e os
trabalhadores civis garantem a continuidade dos trabalhos nas instalacoes.

Para complementar as funcdes deste pelotao, existe em cada Esquadrao de CC uma
Viatura Blindada de Recuperacgao (Figura 16), uma Viatura Blindada Oficina e uma Viatura
tactica Pesada de Rodas (Figura 18 e Figura 19) com um contentor oficina que efectua tra-
balhos de diagndstico e de recuperagao até ao 2° escaldao. Os operadores apenas informam
sobre a existéncia de avarias, e a secc¢ao faz o diagnostico e a resolugéo de pequenas ava-
rias, com o objectivo de repor o CC a andar, a disparar e a comunicar. Os trabalhos em
campanha que esta secg¢ao executa ndo excedem as trés horas de trabalho. Os trabalhos
que demoram mais do que esse tempo obrigam a uma evacuagao do CC para o PelMan
que executa reparacdes até um total de 12 horas (3° escalao).

Para as restantes reparagbes o pelotdo evacua os conjuntos avariados para as

empresas civis, que realizam a manutengao correspondente ao 4° e 5° escalao.
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Figura 14- Orgénica da CMan Figura 15- Orgénica do PelMan

MaintPIt 11 TkBn 3727130/ 14 (74)
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MaintPIt 11 TKBn MaintPIt 11 ArtBn ans
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Civilian personnel
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FoNnTE: Relatério da deslocagdo da Equipa de

Projecto a Holanda no ambito da aquisicdo dos FoNnTE: Relatério da deslocacdo da Equipa de

CC Leopard 2 A6 , 2008 Projecto a Holanda no &mbito da aquisicdo dos
CC Leopard 2 A6 , 2008

Figura 16- Viatura Blindada de Recuperagao

T T

Figura 17- Reparac6es no PelMan em campanha

FonTE: Relatério da deslocagdo da Equipa de / ~
(P:r(c:)JEcto ar deo fgdzonoos ambito da aquisicao dos FoNTE: Relatério da desloéagéo a Equipa de
eopa ’ Projecto a Holanda no ambito da aquisicdo dos
Figura 18- Viatura Blindada Oficina CC Leopard 2 A6. 2008
o L Figura 19- Viatura Tactica Pesada de Rodas

-

FonTE: Relatério da deslocagdo da Equipa de ] L. - .
Projecto a Holanda no ambito da aquisicdo dos FonTE: Relatério da deslocacéo da Equipa de
CC Leopard 2 A6, 2008 Projecto a Holanda no ambito da aquisicdo dos
CC Leopard 2 A6, 2008

Fonte:
e EME, 2008a
e Entrevista 3,14 de Abril de 2009
e DMT, 2007
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APENDICE H
OuTRAS FoTOS

Figura 21- Pré-instalacao dos desumidificado-
res

FONTE: SILVA, Aspirante Jodo Filipe Bento,

GCC, 20-04-09

. . FONTE: SILVA, Aspirante Jodo Filipe Bento,
Figura 22- AInTofada e rodas de apoio degradadas GCC, 20-04-09
Figura 23- Leopard 2A6 nas oficinas da Com-
panhia de Engenharia (CEng) da BrigMec

o ! i 1’,,: " i -\ F:\ .

e

FONTE: SILVA, Aspirante Jodo Filipe Bento,
GGG 20-04-09

Figura 24- Fendas identificadas no casco do FONTE: Finalmente Leopard Il para Portugal,
CC Leopard 2A6 (2009)

FONTE: Cedido por Major Nunes, 26/04/09
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APENDICE |
GUIAO DA ENTREVISTA

Quais as vantagens que o Exército Portugués teria se conseguisse efectuar a manuten-
¢ao do casco até ao 5° escalao no pais? (conhecer as vantagens)

Quais os motivos que justificam o nao levantamento da estrutura de manutencado do
casco até ao 5° escaldo no pais? (colher dados sobre as limitagbes e as capacidades)

Face ao numero de Carros de Combate adquiridos justificaria levantar esta estrutura de
apoio? (obter informagbes sobre a relagdo custo - eficacia)

Tendo em conta o Sistema de Forgas Nacional e os objectivos do nosso pais considera
que seja fundamental sermos independentes nos trabalhos de manutengéo do Leopard
no Territorio Nacional? (saber as implicagbes para o pais)

Portugal com o M60 tinha uma estrutura de manutencao que o permitia ir até ao Nivel lll,
conferindo-lhe dependéncia do pais fabricante apenas na compra de sobresselentes,
nao serd esta capacidade uma perda significativa para o Exército Portugués? (com-
preender o nivel de complexidade tecnoldgica)

Uma vez que se justificasse a manutencao completa do Leopard em Portugal, esta deve-

ria ser feita pelo Exército ou por empresa nacional? (conhecer alternativas)

Portugal tem o estatuto de observador por trés anos do grupo LEOBEN e no final ndo
sabe se tem condi¢cdes para continuar, a NAMSA estd a sentir a necessidade de se
expandir com o Leopard. Considera estes dois grupos alternativas viaveis e seguras
para o Exército Portugués recorrer quando tem alguma dificuldade de manutencao?
(colher outras alternativas)
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APENDICE J
TABELA DE CATEGORIZACAO DOS DADOS

Categoria Subcategoria

Continuidade de Trabalhos

Desenvolvimento Nacional

Vantagens Independéncia Internacional

Rapidez na Manutencéo

Know-How

Recursos Humanos
Recursos

Recursos Materiais

Dependéncia Continua da Marca

o Complexidade Tecnologica
Limitacoes

Inexperiéncia

Meios

Entidades

Alternativas Nacionais

Outsourcing

Tabela 4- Categorizacao dos dados
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APENDICE K

UNIDADES DE ENUMERAGCAO

Entrevista 1

Entrevista 2

Entrevista 3

Entrevista 4

Recursos

Recursos Huma-
nos

Formacao

“temos de ter pessoal alta-
mente especializado, e
qualificado e a sua formagao
também era muito onerosa”
“recursos humano é de tal
forma qualificado, que tem de
ter uma base de formacao
muito, muito objectiva e espe-
cializada”

“formagéo é de tal forma
onerosa (...) que para 37 CC
é perfeitamente injustificavel”

“Manutengao implica recursos (pessoas, infra-
estruturas e Know How)”

“as competéncias que é preciso o pessoal ter que vai
trabalhar nisso”

“é importante saber o que se precisa para fazer estes
trabalhos, (...) que especializagdo tem de ter (o dos
técnicos que foram a Holanda ndo chega)...”

“o0 gajo que vai fazer manutengao de 4 e 5 escaldo, o
operario, ndo custa a mesma coisa que um operario
que vai fazer de 1 e 2 escalao porque tem de ter um
Know-How completamente diferente”

Civis

“teriam de ter uma componen-
te de formagao basica muito
exigente, e nao a tém”
“reformular (...) o esquema da
formagéo deste pessoal com
forte componente de electré-
nica, optrénica, dominio de
maquinas, ferramentas e de
controlo numérico”

“porque quando o pessoal ia para as operagoes
levavam o seu pessoal, mas as oficinas nao
paravam, pois continuavam os civis a trabalhar e o
acumulagao de experiencia e de informagéo iria per-
mitir que os nossos militares quando 14 chegassem
obtinham informagao”

“E uma ideia que eu acho sensata, que faz muito
sentido”

Rotatividade

“a sua permanéncia, porque
nos temos de ter um pessoal
dedicado exclusivamente a
este sistema de armas, que
quase que nao faziam mais
nada”

¢ “E nds deviamos de ter,
se se optasse por essa
modalidade, pessoal
dedicado exclusivo para o
Leopard e que nao faz
mais nada”

“Nos temos uma elevadissima rotagao de quadros
muito superior ao desejavel”

“acumulacdo de know-how que nao existe, porque
nos rodamos normalmente o pessoal sem deixar que
0s conceitos se interiorizem”

Manutengao pre-
ventiva

“O que é preciso é doutrinar
bem o pessoal operador
essencialmente (...) e isto vai-
se reflectir no material a curto
e médio prazo”

“Nos n&o fazemos a
manutengao preventiva que
deviamos, e se a fizemos
havia muitas coisas evitadas.”

“coisas que surgem com muita frequéncias em
relacéo a essa temos de ter uma resposta para dar”

Recursos Mate-

riais

Infra-estruturas

“As oficinas é preciso investir
14, pois ja tem algum
equipamento obsoleto e
teriamos de moderniza-las”
“sofisticacao dos equipamen-
tos para ter infra-estruturas
que tenham os requisitos para
receber estes equipamentos”

“Manutengao implica recursos (pessoas, infra-
estruturas e Know-how)”

“é importante saber o que se precisa para fazer estes
trabalhos, que estruturas séo necessarias (e nao é
em santa margarida de certeza) ...”

“e tipo de infra-estruturas sera que as que existem
servem para fazer 4/5 escalao, néo serve!”

Ferramentas

“Temos a capacidade para
arranjar o tipo de avarias mais
comuns.”

“é importante saber o que se precisa para fazer estes
trabalhos, (...) que ferramentas temos de ter (as que
adquirimos é apenas para manutengéo até ao nivel

Il, e ndo da para muito mais)”
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“para esse escaldo precisa de outro tipo de gruas, de
outro tipo de mecanismos, e isso nos nao temos”

Cadeia de rea-
bastecimentos

“dois tipos de contratos de
manutengdo; uma coisa é o
fornecimento de sobresselen-
tes, outra coisa é a
manutengao propriamente
dita”

“é preciso Garantir a cadeia de reabastecimento que
coloca os sobresselentes adequados nos sitios e
momento onde se quer e isso significa alguma
capacidade de stock, embora pouca pois hoje em dia
existe o just in time, mas implica sempre capital imo-
bilizado, pois tem de se ter uma serie de pegas para
andar”

“sistema de reabastecimento de sobressalentes, pois
estes estdo em stock mas tem de chegar a frente e
tem de haver um sistema de reposi¢ao”

Vantagens

Continuidade de
trabalhos

“garantir que as OGME
tivessem trabalho por mais
algum tempo”

“manter pessoal que estava ligado a
manutengao do CC M60”

“Se havia capacidade para fazer trabalhos desse
nivel, porque nao continuar?”

Desenvolvimento
Nacional

“Tornar-nos nao dependentes,
mas independentes para os
conjuntos e subconjuntos do
casco”

“se nos conseguimos fazer a ligagdo com a indUstria
nacional e fazermos o desenvolvimento desta, exce-
lente”

“Se isso servir para desenvolver a nossa capacidade
industrial, e todos aproveitarmos com isso. Uma
fabrica que para além dessa capacidade pode tam-
bém fazer outro tipo de coisas”

Independéncia
internacional

“nds pertencemos a uma
alianca e a alianga também
tem obrigagdes para connosco
(...) h&d um escudo que nos
auxilia e que nos protege”

“Em termos de independéncia internacional nés
dizemos sempre que devemos ter a capacidade de
resolver os nossos problemas de forma auténoma,
depois ficamos sempre dependentes de alguém”

“é um conceito importante que devemos ter sempre
presente, mas néo é um conceito que hoje em dia
nao se aplica”

“ndo ¢ possivel aos paises serem independentes
auténomos (...), pois ndo temos Know how, capaci-
dade industrial nem técnica, instituicoes de
desenvolvimento nem o dinheiro para investir que
permita essa autonomia”

“se quisermos uma vez mais sermos auténomos até
as Ultimas consequéncias somos (...) completamente
descabidos e néo é isso que nos queremos”
“‘imagina a quantidade de stock que temos de garan-
tir para alimentar um esforco de guerra para 37 CC,
sera que o exercito tem disposto a gastar XX milhdes
para ter uma serie de pegas a espera que entremos
em guerra?”

“independéncia nacional é garantida pois de forma
auténoma conseguiamos resolver 0s N0ssos
problemas de defesa (...) equipamentos a funcionar
(...) mesmo em situagdo de guerra mesmo cm as
fronteiras fechadas “

“Mas qual é o cenério de guerra que Portugal pensa
envolver-se e s6 possa contar consigo préprio?”
“Pois nao faz sentido querermos ser independentes
da manutencéo do CC e depois nao termos
munigdes para la lhe metermos dentro.”

“vamos por este problema ao pé dos outros que
também séo importantes para a nossa independéncia
e autonomia e vamos resolve-los em conjunto,
porque sé os dos CC por si ndo m parece que seja
proceder adequadamente “

Rapidez na

“A poupanga em termos de
gastos com transportes
Portanto seria uma poupanca

“estrutura perto das necessidades” . “Uma eventual

rapidez na manuten-
cao”

“pois se partir na hora é arranjado.”
“termos sistemas de combate prontos a entrar em
operagao como agente quiser e onde agente quiser
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manutencao

e uma resposta mais imediata”
“manutengédo é demorada
conforme a complexidade da
avaria”

com garantias de sustentacdo”

Ter know-how

. “Uma vantagem era
ter know-how”
. “Constituiria também

uma mais valia para
0S N0sSsos mecani-
cos”

. “é a existéncia de
pessoal qualificado,
mas e depois o que
sera que eles fazem
quando n&o estao
envolvidos na manu-
tencao do Leopard?”

“E ter em casa os operarios que necessitas”

Limitacoes

Dependéncia
continua da mar-
ca

“A prépria empresa fabricante
nao transfere tecnologia, é
uma proteccao & industria do
fabricante, s6 por razoes
estratégicas. “

“... eles poderé&o fazer isso
mas a custos extremamente
0onerosos, (...) os indicadores
apontam para custos muito,
muito avultados”

“mesmo que o fabricante
transfira tecnologia, exige que
nos adquiramos todos os
equipamentos da marca para
nos amarrar”

“mesmo assim de certeza que
irlamos ter duvidas e dificul-
dades, que as poderiamos
tirar online, mas paga-se”
“portanto mesmo nés tendo a
capacidade nunca a vamos ter
toda porque estamos amarra-
dos”

“alguns componentes do CC tem algum segredo
industrial que os alemaes nao déo a ninguém”

Complexidade
Tecnologica

“periodicamente e por razdes
de manutencéo tém de ser
evacuados”

“Agora é completamente
diferente e a electrénica exige
equipamentos de teste de
diagndstico, pessoal extre-
mamente qualificado.”
“complexidade de todos os
conjuntos e subconjuntos
exige-nos equipamentos,
formagdo, manuais, uma serie
de quesitos que temos
obrigatoriamente de possuir”
“este CC passa a maior parte
do tempo dele em oficina,
mesmo nao tendo avarias”
“Mas o nivel dos equipamen-
tos é de tal ordem sofisticado
que nao ha tentativas, vao
directamente a avaria”

“Sistema de armas que ndo é sé uma lagarta, mas
sim todo o sistema associado ao carro”

“é uma area que é impossivel desenvolver de forma
auténoma, porque estar a inventar um sistema que
depois néo deu certo e que posteriormente é dificil
de reparar”

“Entender a complexidade”

“0 que estava tecnologicamente ao nosso alcance a
execugdo das fungdes de manutencéo, ate esse
nivel, no Leopard ja ndo temos”

“quando se fala do Leopard falamos de uma
tecnologia diferente, falamos de um sistema de
armas que ndo tem muito a ver cm o M60 no ponto
de vista da evolugao tecnolégica. O que significa que
as dificuldades de manutengao crescem de forma
exponencial”
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“Estes sistemas de armas néo
se entendem nem se domi-
nam ao fim de um ano nem
dois, vai sendo com o tempo.”
“isto a pratica é que vai ditar
as leis, a experiencia é que vai
ditar as regras e os procedi-

“... é preciso
delinear-se o que se
quer e s6 depois
como se vao resolver
esses problemas”

“ndo é possivel aos paises serem independentes
auténomos (...), pois nao temos Know how...”

“as coisas tem de estar relacionadas cm a utilidade
que lhe damos”

“temos de admitir que somos ignorantes e que temos
de descobrir, e ao descobrir vamos ver que existem
muitos mais sistemas que ndo dominamos, e que

Inexperlenma mentos da manutengéo” simplesmente néo temos experiencia”
“Para falarmos sobre algo temos de estar envolvido
no assunto”
“Ferramentas, infra-estrutura, localizacao. Nao temos
de dizer se vale ou n&o vale a pena. No final temos
de dizer se vale ou nédo a pena”
“Nos nesta area temos limitagdes grandes, associa-
dos a falta de experiencia e a falta de conhecimento”
“equipamentos que néo “Os CC adquiridos sdo demasiado “Com 37 CC era uma “O que custa montar estes 3 requisitos (estruturas,
possuimos que sdo equipa- poucos para montar uma estrutura loucura” especializagéo, ferramentas) e fazer a relagdo com o
mentos especiais, e, as de fabrica, como a manutengao de universo de CC que temos. Uma vez tendo 37 CC
proprias infra-estruturas” Nivel Ill obriga” nao vamos montar a fabrica.”
“Sera que faz sentido comprar “Se Portugal viesse a adquirir mais “né&o é possivel aos paises serem independentes
um banco de ensaios que carros era preciso pesar muito bem auténomos (...), pois nado temos (...) capacidade
custa um balurdio, apenas as contrapartidas.” industrial nem técnica, instituigdes de desenvolvimen-
para 37 cc, claro que nao faz, to (...)"
mais vale eu comprar 3 ou 4 “E um assunto que carece de muito estudo, mas
motores” tenho muitas duvidas, com a dimenséo que temos 37
Fisicos “tudo quanto é para cima CC, que conseguimos algum dia, mesmo que vamos
requer outro tipo de (...) equi- a os 54 CC, dimensé&o tradicional de um GCC”
pamentos (...)que nds nao “entao e o resto? Equipamento, e munigdes. Tenho
temos” um CC completamente independente em termos de
“E se nos tivéssemos umas manutengao, mas tenho de comprar munigdes no
oficinas, nunca irifamos tirar o exterior.”
rendimento e amortizar o “Em termos de sofisticagdo de equipamentos, (...)
investimento” nao tem nada a ver.”
“é importante saber o que se precisa para fazer estes
trabalhos, (...) que ferramentas temos de ter (as que
adquirimos é apenas para manutengéo até ao nivel
- Il, e ndo da para muito mais)”
Quantidade de “escassez de pessoal especia- “A maior parte dos “tem de ver como € que vai rentabilizar a formagéo,
. lizado” mecanicos sao civis porque eles vao ser requisitados pelo resto da
Meios “tudo quanto é para cima e os militares sao empresas nacionais (...) tem de ter a nogao que
requer outro tipo de formagao todos sargentos, estes individuos os conseguimos ter durante algum
e (...) e outro tipo de conhe- porque o tempo de tempo, mas que a médio prazo vao embora”
cimentos que nés ndo temos” formagéo de um sol- “formacdo é muito cara e tem de entrar na andlise de
“O pessoal € um recurso dado para o que ele custos, que é para quando fizermos a analise de ris-
H escasso e que necessita de da néo é rentavel.” cos este investimento tem de ser rentabilizado, e tem
umanos continuidade, permanéncia, e de fazer sentido para o esfor¢o”
nos nao podemos garantir “em termos de adequagéo da formag&o especifica
isso” que tem de ter, (...) ndo tem nada a ver.”
“escassez de mao de obra, “nao temos a capacidade de com o nosso pessoal
recursos humanos muito garantir a continuidade da manutencéo”
qualificados, formagdo muito
onerosa, permanéncia muito
dilatada, equipamentos sofisti-
cados, infra-estruturas”
“o investimento que nés “O nivel de dispéndio de recursos “E preciso saber “O que se pretende atingir e eficiéncia econémica”
teriamos de fazer era de tal que essa estrutura obriga” quanto custa, para “Breack even - o ponto a partir do qual compensa”
; forma avultado que nunca quantos carros, “0 exército ndo tem pessoal capaz de fazer projec-
Economica iriamos rentabilizar esse quantos s&o os ¢oes economicas nem identificagao de recursos”

investimento”

“E possivel, mas nos temos de
fazer contas e todos os dados
que temos é que é injustifica-

carros que vao por
ano para o estran-
geiro e quais 0s
motivos por que véo

“Custa um dinheirdo e o exército néo tem esse
dinheirdo”
“ndo ¢ possivel aos paises serem independentes
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vel fazer mais que o Nivel II”
“O orgamento que existe para
a manutencao do exercito é
de cerca de 2,5 milhdes de
euros, quando eu tenho indi-
cadores que 37 cc custam
para manutencéo 4/5 me por
ano”

“Isto € um equipamento muito,
muito caro de manter”

“Os actuais orgamentos
incomportveis para sustenta-
¢éo tém de ser engordados”
“E preciso saber gerir a
manutengdo e quando se faz
um investimento é preciso
saber o0 que se esta a resol-
ver.”

auténomos (...), pois nao temos (...) o dinheiro para
investir que permita essa autonomia”

“temos de encontrar a racionalidade de fazer um
investimento, tipo de investimento é que é preciso
fazer, (...) mas temos de pensar em recursos, com-
peténcias, formagao que é necessaria dar,
ferramentas, infra-estruturas e universo de carros”
“para encontrar um ponto de equilibrio entre as
nossas necessidades e o investimento necessario
para as suprir’

“0 exército ndo tinha dinheiro para suportar os M60 e
quer montar um sistema auténomo para o Leopard”
“em termos dos custos dos materiais nao tem nada a
ver.”

“porque nos nunca temos essa capacidade, nem
orgamento para fazer isso,”

Alternativas

“que esta a tentar também ter . na
algum protagonismo no minha
Leopard, mas né&o vai ser opiniao
facil, porque os construtores esta
NAMSA podem vender os sobresse- deveria
lentes mas nos vamos pagar ser feita
uma taxa grande a NAMSA” entre o
“quando hé intermediarios exército
. encare-se o0 produto” e

Entidades “Leobe nao desde que “Portugal se entidade
consigamos precos mais devia socorrer s exter-
vantajosos e desde que do da informagao nas”
ponto de vista legal seja pos- dos grupos de

LEOBEN sivel” utilizadores,

“é importante estarmos a par aprendendo
dos erros e dos problemas com 0s erros
que os outros ja tiveram” dos outros”
“é na conversa com as nagoes
que abrimos os olhos”
“os 37 cc nao era motivo para
a empresa fazer esse
investimento, porque as
empresas também fazem
analise do projecto”

Outsourcing

Nacionais

“o exercito tem de ir
a procura de

“ela é especializada na
area logistica e tem
capacidades de fornecer parcerias, e outras
sobresselentes em situa- possibilidades”
coes vantajosas do * “0 exército ndo
mercado, (...) para nés, consegue fazer a
assim a NAMSA é um sua manutengdo de
dos instrumentos que forma auténoma, e
nos podemos utilizar” isso é muito eviden-

“constituem um te”

importante ponto de “parece claro que o
contacto para esclarecer exército ndo conse-
duvidas, colocar gue”

questdes, pedir apoio, e ‘“deve procurar na
trocar opinides, cooperagao a reso-
conversar cm outros lucéo das limitagdes
individuos que tenham que tem”

problemas semelhantes “Seria falta de senso
e saber como resolver o da nossa parte nao

“Por uma empresa”
“Se fosse por uma
empresa esta podia-
se agregar com o
resto da industria
nacional”
“Deviamos comegar
a pensar mais em
conjunto das Forgas
Armadas.”

“e essa estrutura de
apoio nunca pode ser
exclusiva do exérci-
to.”

“Se tivermos mesmo de recorrer a quem tem
ter, temos de ter a experiéncia e quem
racionalidade de reduzir tem conhecimento

o desconhecimento é para complementar
pedir a fabrica do as nossas dificulda-
Leopard pedir para eles de”

virem dizer o que nés * “nos temos de
precisariamos” considerar as
“devemos contactar a hipoteses para obter
industria nacional e no mercado

discutir com ela as produtos ao
condigdes e os requisitos melhores pregos,
e necessidades para nas melhores condi-
fazer isto, perguntar o ¢ “Se for preciso nos
que eles podem fazer” pagamos bem,
“temos a obrigagao porque o que vamos
nacional de fazer o que poupar em vez de
esta ao nosso alcance e fazermos mal,
desenvolver essa capa- compensa larga-

cidade” mente agente pagar
“Se for feito aqui o aumgajo que
exército deve desenvol- ® “Nos compramos

Know-how, nao é
trabalho. E temos
de encontrar esse

ver algumas areas da
industria nacional”
“Se o0 exército quer trazer
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Outsourcing
internacional

“Santa barbara porque
conseguiu transferéncia
tecnoldgica através de
contratos especiais”

“Em todos estes exércitos
fazem nivel Il, acima disso é
mercado civil, outsourcing”

“Uma alternati-
va é a Santa
Barbara, no
entanto nao
devemos estar
totalmente
dependentes”

& bom que explore as
capacidades nacionais”
“Se houver alguma
empresa que tenha essa
capacidade, (...) no
entanto essa empresa
deve ser credenciada,
tem que ter uma missao
estreita cm o exercito”

Outros exércitos

“Nenhum exercito tem a
capacidade instalada para
manter sé por si o cc”

“Os holandeses ao nivel do
casco também sao auténomos
(...)porque tem empresas civis
que conseguiram a transfe-
réncia de tecnologia da
krauss-maffei o fazem”

“recorre-se ao outsour-
cing que é mais barato “
“ir aos espanhdis como
eles fazem que tem
algum Know-how e que
pode dar apoio”

Fabricantes

“alguns componentes do
CC tem algum segredo
industrial que os alemaes
néo dao a ninguém nem
aos espanhois”

“o CC esta ao servigo de
XX exércitos e nos
estamos a ter o mesmo
problema que eles tive-
ram”

“Nao ha nenhum pais
utilizador de CC aqui na
Europa que o faca de
uma forma auténoma e
independente (...) mas é
as empresas de produ-
Gao que o0 apoiam e tem
muitos mais carros que
noés”

“s&0 estes 0s nossos
primeiros interluctores,
porque sdo os que estdo
mais préximos e os que
relinem mais experiencia
no assunto”

“saber se é possivel
estabelecer parceria cm
os alemaes e haver
equipas avangadas para
dar apoio”

“é pedir a fabrica do
Leopard pedir para eles
virem dizer o que nés
precisariamos para
montar este sistema e
isso paga-se, no entanto
é um conhecimento con-
creto.”

“O exército nao se pode
relacionar com empresas
de credibilidade
duvidosa, nos temos de
ir é as fontes”

know-how no sitio
onde esses esta
concentrado”
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ANEXO A
EMPRESAS ENVOLVIDAS NO PROJECTO LEOPARD 2

PRIMARY CONTRACTOR AND BUILDER:
Krauss Maffei Wegmann (KMW) GmbH, Munich and Kassel, Germany

PRIMARY SUBCONTRACTOR AND BUILDER:
Krupp MaK, Kiel, Germany

OTHER SUBCONTRACTORS AND SYSTEMS:
Ametek Rotron - brushless motors, fans and blowers
Avitronics Pty. Ltd. - laser warning systems
Behr Industrietechnik - cooling and air conditioning systems
BEI Precision Systems & Space Division - optical encoders, scanners and accelerometers
CelsiusTech Vetronics - fire control systems
COMET GmbH - battlefield simulation ammunition
Diehl Remscheid GmbH & Co. - armored vehicle tracks
ERA Technology Ltd. - military design and development consultancy
Evans & Sutherland - visual systems for simulation
Giat Industries - ammunition
LITEF GmbH - land navigation systems
MPE Ltd. - electrical filters
PIETZSCH Neue Technologien GmbH & Co. KG (PNT) - defense technology system and
component development
RENK - tank transmission system
Rheinmetall W & M GmbH - ammunition and weapon system for ground forces, gun sys-
tems and weapon components
RKS S.A. - slewing bearings and special bearings
SIGNAAL Communications - tactical communications systems/networks, digital vehicle
intercom systems
SpanSet International - lifting, lashing and personal safety systems
STN ATLAS Elektronik GmbH - electronic equipment and systems
Weibel Scientific Ltd. - Doppler radar systems

FONTE: Leopard 2 Main Batle Tank, 2007
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ANEXO B

NEP 9 —4.01 DEFINICAO DO CONCEITO DE MANUTENGAO DE MATERIAL

ABR 95

s, % R
ESTADO-MAIOR DO EXERCITO

COMANDO DA LOGISTICA
DIRECCAQ DOS SERVICOS DE MATERIAL

EXEMPLAR N°

NORMA DE EXECUCAQ
PERMANENTE

NEP 9 - 4.01

TITULO: MANUTENCAO DE MATERIAL

ASSUNTO: DEFINICAO DO CONCEITO DE MANUTENCAO DE MATERIAL

1. FINALIDADE

Estabelecer normas de procedimento e dar a conhecer, aos utilizadores do
material da gestao da DSM, o conceito que preside ao escalonamento ¢ &
cxecucdo das operagdes de manutencio a que estao sujeitos os artigos principais
que se encontram distribuidos as Unidades Utilizadoras (UU) ¢ armazenados em

depdsito.

2. CARACTERIZACAO DO CONCEITO DE MANUTENCAO

a, Execucio sistematica da manutencio de Unidade

O sistema de manutengéo atinge a sua maxima eficacia quando s¢ fundamenta na

rigorosa pratica da manutencio preventiva, ao nivel das UU,

b. Adequacio do escaldao de manutencio

A actividade da manutengdo deve ser atribuida ao escalio mais baixe que seja o
mais qualificado, o mais reactivo e o mais eficaz para a desenvolver.

c. Versatilidade

Cada escaldo de manutengiic deve realizar trabalhos de niveis inferiores, desde
que a sua realizagdo seja exigida por consideragdes de ordem pritica,

d. Especializacao

A esséncia do conceito de manutengdo reside na especializagio de cada nivel de
execugho, com base nas aptid@es técnicas individuais e nos meios materiais

existentes.
ENTIDADE RESPONSAVEL STOCK DA PUBLICACAO CLASSIFICACAO
RET - DSM RET - DSM N/C
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NEP9 - 4.01 - Manuten¢io de Material Pag. 2

- Defini¢io do Conceito de Manutengéo de Material

e. Economia
O material s deve ser reparado quando seja absolutamente necessario.
f. Controlo e disciplina

Sao pedras basilares nas actividades de manutengao.

O controlo pode ser melhorado através das publica¢des especificas relativas aos
niveis de manutengdo autorizados, do registo e de outros decumentos de controlo
da manutengdo efectuada e a efectuar.

A melhoria da disciplina depende muito da ac¢do de comando, em todos oOs
escalGes, especialmente no que diz respeito ao impulsionamento da manuteng@o
preventiva e a criagido da mentalidade de que a manutengao constitui a base do
bom funcionamento de qualquer equipamento.

g. Rapidez de evacuacao

E essencial que, a todos os niveis, a evacuagao de artigos principais inoperativos
mas reparaveis, para o orgio de manutengio adequado, seja rapida.

h. Manutencio avancada

Sempre que possivel, os trabalhos de manutengio devem ser executados no local
onde se encontra o material que deles carece.

3. CLASSIFICACAO E EXECUCAO

Para efeitos de escalonamento das operagdes de manutencgao, é a seguinte a
classificagdo estabelecida: -

a. Manutencio de Parque

Engloba as operacdes de manutencdo preventiva a realizar nos locais de
armazenagem, com pessoal orginico, em proveito directo dos artigos principais
alf parqueados ou armazenados.

As operagbes de manutencgdo deste tipo visam, fundamentalmente, garantir, a
todo o momento a operacionalidade plena dos abastecimentos disponiveis para
fornecimento.

b. Manutencio de Unidade (1° e 2° Escaloes) -
A manutengao de Unidade, também conhecida como manutengido organica,

compreende a execugdo das operacdes de manutencio preventiva e correctiva
destinadas a manter a total operacionalidade dos abastecimentos da gestdo da

FONTE: Comando da Logistica, 1995
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ANEXO C
CONCEITO DE MANUTENGAO PARA 0s CC LEOPARD 2A6

MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL
EXERCITOC PORTUGUES
COMANDO DA LOGISTICA
DIRECCAO DE MATERIAL E TRANSPORTES
GABINETE DO COMANDO DA LOG{STICA

I o

PARA:

BrigMec
CmdOp
Cipb
DivRec/EME

C/C: R/DMT

Vossa Ref.: Nossa Ref, — —_J
Nota N.° Proc, Data ; 02-12-2008

Referencia: Despacho do £x° TGen QMG de 28DECO7.

Assunto: CONCEITO DE MANUTENCAQO PARA 0OS CC LEOPARD 246

Sobre o assunto em epigrafe, & em cumprimento do despacho de 28DEC07 do ExX™ TGen QMG, referenciado,
comunica-se o seguinte:

a. O CC Leopard 2A6 € um dos sistemas de armas mais evoluidos actualmente em servi¢o nos principias
Exércites da NATO. Possui eguipamentos de elevada tecnologia incorporando uma significativa componente
electronica, sistemas dplicos e opirénicos recenies, Destacam-se 0s sistemas de vigilancia do campo de
batathe, de aquisicdo de alves e pontara, as camaras térmicas, dispositives de visdc nocturna e o
armamento principal (peca de 120 mm) e secundario (as ML coaxial e de tecto e os lancadores automaticos
de granadas de fumos).

b O contrato de adquisicio dos CC Leopard contempla um médulc de sustentaco logistica que incluiu a
formagio, os manuais iécnices, as ferramenias especiais, os equipamenios de lesie e diagnostico
especificos para garantir a execucéo dos planos de manutengao previamente definidos pelo fabricante,

¢. Face ao contetdo do médulo de sustentaco logistica apteriormente veferido, Portugal apenas fem
capacidade para realizar os trabathos de manutencao do casco € da torre dos niveis t e il

d. Os dados actualmente disponiveis indicam que a maioria dos Exércitos que possuem este sistema de armas
recoirem a empresas de “outsourcing” e aos fabricantes do CC para a realizacio da manutencéiic do nivel il
guer para ¢ casco quer para a iore, atendendo ao elevado nivel de investimento necessario em formacio,
em eguipamentos especiais e em infra-estruturas.

e. A operacionaiidade dos CC dependera de varios factores, de que se destacam 0s seguintes:

+ Condicbes das infra-estruturas de manutencfio, de reabastecimente e parqueamento (oficinas,
arrecadacbes para ©s equipamentos de missBo, loceis para consumiveis e sobressalentes,
parques/tetheirss cobertos);

« Rigorosa Gestdo da Manutencdo em conformidade com os Planos de Manutengio estabelecidos pelo
fabricante;

+ Registos de lodas as acpfes de manutengio;
+ Formacdo e qualificacdo do pessoal (eperadores e técnicos de manutencio);
+ Ferramentas, Ferramentas Especiais e Equipamentos de Teste e Diagndstico e respecliva calibrago;

+ Utllizag&o de simuladores de sondugio e de tiro;

17070008
NOTA_congeito de Manuiencae LeopardUaBECHS () [ ————
Ayt infarde Santo n® 43 1250177 Lishaa E-mall: gabemdtingf@mai sxerciln. pt

ol PIBOTARY  Fav 213954046

NECESSIDADES DE MANUTENCAO DECORRENTES DA AQuISICAO Dos LEOPARD 75



Anexos

/-
Pagina 2 de 2

+» Emprego pperacional.
f. Assim, a execucdo da manutencgéo dos CC Leopard assentara nos trés niveis, a saber:

s Nivel | {1° escaldo) — Manutenggo de Unidade ~ A efectuar na Unidade Wiilizadera;
« Nivel 1l (3° escatdo) ~ Manutencio Intermédia — A efectuar pefa Companhia de Manutengio da
BrigMec);

o Nivel Il (4° e 5° escaldes) —~ Manutengiio de Base — Recomendo a Oulsourcing através dos
fabricantes Krauss-Maffei Weg (KMW), para os conjunios e sub-
conjuntos do chassis/casco, € Rheinmetal Defence para 0s conjuntos e
subsistemas da torre.

Noia: Os trabathos de manutencdo comrespondentes ao 2° escalfo s3o insignificantes pele que estio

englobados nos do 3° escaléo.

g. Seguidamente enumeram-se alguns trabalhos que estdo especificados nos planes de manutencio

estabelecidos pelo fabricante:

Nivel | - Manutencgio de Unidade — Realizada pela tripuiacéo, pelo operador do equipamento ou pessoal de
manuiencéo da unidade. Compreende lodas as acgbes destinadas a conservar 0 material € equipamentos
em condicbes de servigo e a reduzir as possibilidades de ocorréncias de avarias. Sac-lhe atribuidas
geralmente as inspecgles, a limpeza e as verificacies periddicas tais como {niveis dos 6leos e lubrificantes
dos orgfos da cadeia cinematica, estado e funcionamento das escotilhas e baterias, estado e verificagdo da
tensdo das lagartas, limpeza e verificacao das saias laterais, limpeza e verificagio dos sistemas de visao do
chefe de carro e do apontador...).

Nivel Il - Manutengao intermédia — Compreende os trabathos de manuiengdo pds-avaria que visam repoer a
operacionalidade dos equipamentos o mais rapidamente possivel, através da substituicio dos componenets
avaridos. Compreende, ainda, a execugéo das actividades previstas nos planos de manutencéo preventiva
anual, blanual e de guatro em guairo enos {inspeccionar e frocar componenies 4o powerpack, Bieos e
lubrificantes do motor e transmissio, fluidos do sistema de refrigeracio, teste do motor fora da viatura,.. ).
Este nivel de manutengio caracteriza-se pela rapidez de raparacdo, pela mobilidade e pela organizacio
modular gue séo requisitos necessarios & garantia do petencial das forcas em missdes de treine e sobretudo
de empenhamento em TO.

Nivel il - Manutengido de Base — Engloba todos os trabalhes, a realizar no fabricanie e sub-contratantes, os
quais assentam nas grandes intervencdes de manutengio e de reacondicionamenlo {reparagio geral do
motor & caixa automatica, e conjuntos da torre, reparacio geral do CC - overhall, substituicdo de cablagens,
alterag8es estruturais, ...). Apoia ainda o sistema de gestdo do Reabastecimento através da reparaGéo dos
componentes e orgéo substituidos erm porveile do canal de reabastecimento de sobressatentes,

h. Parta qualquer escairecimento adicional devem ser consultados os manuais técnicos do fabricante, ja
difundidos, e que incivem os planos de manutengio ou a CMT.

O Chefe da Reparticao

Manuei Duarte Amorim Ribeiro
TCor Eng® Mat

FONTE: Divisdo de Recursos, 2009
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ANEXo D

EXTRACTO DO PLANO DE MANUTENGAO DE TORRE

3TH 023228/04
Maintenancs lewval Fra
Adtivities Man k
1 a | 4 | Mours | nuse | stored
28 Rebuilding tha bore evacusator X
32 Replacing the rear gun tube thamal sleavea X 03
* Bore evacuator removed
Includes: Replacing the securing bolt OZ 38
32 Rebuilding the rear gun tube tharmal sleave x
35 Replacing the ssaling ring X 03
Includes: Removing + installing rear tharmal sleeve
X201 -003
01 Cleaning + oiling the gun tubse, gas channals X B
Includes: Removing + installing the bore evacuator
02 Replacing the gun tubs X 72
Includes: Removing + installing deap fording saal,
bushing, bore evacuator, thermal sleave +
rear gun tube retaining pin, checking
wedge gap + lubricating cradle tubs
03 Replacing the bushing X 13
* Gun tube removed
07 Replacing the round nut X 0.5
Bushing
* Gun tube removed
2201 -006
01 Claaning + ciling the braach ring X mthly
01 Checking breach ring, bolted components + safety
plate for condition + mounting X B
01 Checking breach ring, quadrant araa for condition +
ailing tham X B
01 Replacing the bresch ring X 220
Includas: Removing + installing main gun, chacking
the wedge gap, functional check main
gun + adjusting
01 Rebuilding tha bresch ring x 6.0
* Breech ring ramowved
05 Replacing 1 washar x
Braach ring
09 Replacing laft holdar X 12
Braach ring
Includas: Remowving + installing deflector, push
back gun tubea
323
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3THo3z22e/04 EN

Activities

Mani
hiours

in use

storad

na

1

13

14

15

16

m

nz2

05

12

oo

oo

Replacing the right holdar
Breach ring
Includas: Pushing back gun tube + removing +
installing waapon protactive grating

Replacing the pin
Breach ring

Replacing the bushing
Breach ring - ejector shaft
*  Breech wadge removed

Raplacing the labal

Replacing the support disk
Breach ring - wedge rataining pin
Includes: Removing + installing deflector, braach
wedge + wedgarataining pin

Raplacing the bushing
Braach ring - ajector shaft
* Breech wadgs removed

201 -007

Raplacing the right ajector

* Braech mechanism with individual parts + ejector
shaft remaowved
Includes: Remaoving + installing left ejector

Raplacing the laft ajactor

* Breach mechanism with individual parts + ejector
shaft remowved
Includes: Removing + installing right ejector

Replacing the wedge retaining pin
Breachiring
* Breech weadge removed

Also applies to OZ 5, 09 - 11

Replacing the clevis
Ejector shaft
Also applies to OZ 7

Replacing the ejector shaft

Cleaning + oiling the breach mechanism

Replacing breech mechanism with individual parts
Breach
Includas: Removing + installing support with recoil
indicator + spring steal sheat
AppliestoOZ 1-6

14

1.0

0.2

2.0

1.0

15

15

o2

0.3

0.4

0.5

mthly

92-4

FONTE: 3 TH 033228/04 - Leopard 2A6 NL With 120mm Main Gun - Turrent and Armament -
Maintenance Plan, 2003
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