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1. INTRODUCAO

Hoje em dia a vertente humana assume um papel preponderante na atividade laboral,
seja ela qual for. Outrora este era um papel insignificante, dando-se maior relevancia a
produtividade deixando as condi¢des de trabalho para ultimo plano. Continua a ser a
produtividade uma das principais preocupac¢des das organiza¢gdes, no entanto, apds se
verificar que a produtividade também é afetada pela adequacao do trabalho e sua
envolvente ao Homem, comecou a adotar-se outra visdo em relagéo as condicdes de
trabalho a que os trabalhadores estao sujeitos.

Assim, surgiram a Seguranga e a Higiene no Trabalho (SHT), estando estas
estreitamente relacionadas com o fim de garantir condi¢ces de trabalho que garantam
ndo s6 um nivel de seguranca e salde dos colaboradores de uma empresa, mas
também a adequacéao do trabalho ao Homem de forma vantajosa para o trabalhador e
para a empresa.

Desta forma, a SHT tem-se revelado cada vez mais fundamental para o sucesso
empresarial, na medida em que contribui, ndo soO, para uma reducdo de acidentes,
doencas profissionais e consequente absentismo, mas também melhora a qualidade
de trabalho dos colaboradores aumentando assim a produtividade e competitividade
da empresa.

O edificio legislativo também tem tido um papel importante na seguranca no trabalho,
obrigando as empresas a implementar medidas que visem a seguranca dos
trabalhadores. De acordo com a Constituicdo da Republica Portuguesa, todos os
trabalhadores, sem distingcdo de idade, sexo, raga, cidadania, territério de origem,
religido, convicgbes politicas ou ideoldgicas, tém direito a prestacdo do trabalho em
condicdes de higiene e seguranca, direito a protecdo da saude e o dever de o
defender e promover.

Independentemente da categoria e dimensdo das empresas, o fator-chave para um
local de trabalho saudéavel é a prevencéo.

Uma das formas de prevencao dentro de uma empresa € a realizacdo de avaliacdes
de riscos periédicas, tendo como primeira etapa a identificacdo de perigo, visando a
implementacdo de medidas que eliminem ou, quando a sua eliminac&o nao € possivel,
corrijam os riscos a que os trabalhadores estéo expostos no seu trabalho.

A avaliagcdo de riscos € um processo dinamico que permite as organizacdes a

implementacdo de uma politica pré-ativa de gestéo dos riscos no local de trabalho.
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1.1. Ambito

O presente trabalho surge no d&mbito da componente pratica da 202 edicao da Pos-
Graduacdo em Seguranca e Higiene no Trabalho da Escola Superior de Tecnologia de
Setubal em parceria com Escola Superior de Ciéncias Empresariais do Instituto

Politécnico de Setubal.

1.2. Objetivo

Apoés adquiridos os conceitos tedricos relacionados com a Seguranca no Trabalho,
este trabalho visa a realizacdo de identificacdo de perigos e avaliagdo de riscos em
contexto real de trabalho, mais concretamente numa fabrica de produgéo de creolina.
Consequentemente, serdo também definidas as medidas preventivas e corretivas a
adotar pela empresa, de forma a eliminar/reduzir os perigos identificados.

1.3. Metodologia

A metodologia adotada para a realizagéo deste trabalho final dividiu-se nas seguintes
etapas:
e \Visita as instalagdes da empresa;
e Aquisicdo de dados atravées de pesquisa e solicitagcdo de informacéo
relacionada com a atividade da empresa;
e Caracterizagao da empresa e dos seus recursos humanos;
e Descrigdo da atividade realizada na empresa;
e Levantamento de dados acerca dos servicos de Segurangca e Higiene no
Trabalho da empresa;
e Conhecimento do funcionamento da empresa através da observacao direta,;
e Selecdo das seccbBes da empresa a aplicar a identificacdo de perigos e
avaliacdo de riscos;
e Organizacéo de listas de verificagdo a aplicar na empresa;
e Criar registos de observacdes e informacdes adquiridas através dos
colaboradores durante o acompanhamento da atividade;
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e Identificag&@o dos Vvérios riscos das secg¢des selecionadas;

e Selecdo do método de andlise dos riscos associados aos perigos identificados;
e Andlise dos riscos identificados;

e Proposta de medidas preventivas e corretivas;

e Conclusoes.
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2. CARACTERIZACAO DA EMPRESA

A Jodo Vaz das Neves, Lda. (JVN, Lda.), empresa familiar de pequena dimenséo,
situada na Moita, foi fundada em 1942, iniciando-se com o fabrico de alcatrdo vegetal,
proveniente dos cepos do pinheiro, para a conservacao das redes de pesca. Passando
pelo fabrico de asfalto, colas e borracha sintética, em 1990 a JVN, Lda. deu inicio ao
fabrico de creolina a partir de éleos da destilacdo de hulha. Hoje em dia, a empresa
continua com o fabrico de creolina, sendo este o maior enfoque da empresa, e
também com a producédo de produtos de tratamento de madeiras porém, em menores

quantidades.

Ao longo dos anos a pequena empresa familiar tem vindo a crescer gradualmente,
sendo que de momento a empresa labora com um total de 6 colaboradores, das
8h30m as 17h30m, de Segunda-feira a Sexta-Feira.
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2.1.Caracterizacao da Atividade da JVN, Lda.

Enquanto organizacdo, sendo a JVN, Lda. uma microempresa, a estrutura adotada &
do tipo simples e direta (Fig.1). De forma a manter uma organizacao eficaz, a atividade
da empresa estd estruturada da seguinte forma: existe um Gestor de toda a
organizacdo, em colaboragdo com dois outros sectores: gestdo de clientes e
operadores de producdo. A gestéo de clientes é efetuada por apenas um colaborador
em conjunto com a gestdo. O sector de operadores de producdo apresenta um chefe
de servigos e dois operadores cujas fungdes ndo estdo bem definidas, estando todo o

sector encarregue do processo produtivo.

Geréncia

Gestdo de Chefe de

Clientes Servicos

operador operador

Figura 1 - Organigrama da Empresa
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2.2.Processo produtivo da JVN, Lda.

O principal processo produtivo da JVN, Lda. é o processamento de creolina (cresol). A
producdo é feita consoante as encomendas que chegam dos diversos clientes, sendo
gue nem sempre a fabrica se encontra em processamento.

A producdo da creolina consiste na mistura de resina e 6leo a quente, numa caldeira a
lenha, durante cerca de duas horas, momento em que se da a juncdo da soda
caustica. Apds a mistura destas trés matérias-primas, esta € levada a arrefecer ao ar
livre e engarrafada. O engarrafamento € efetuado através de uma maquina de
enchimento que engarrafa, tampa e faz a marcacao do lote da creolina. Finalmente é
feito o empacotamento da encomenda em caixas de cartdo e a carga do camiéo.

Para facilitar o entendimento deste processo, o esquema do sistema de producéo de

creolina da JVN, Lda. encontra-se representado na figura n° 2.

Resina + Oleo

'AY

\ 4

Caldeira Arrefecimento

Ligacéo a
maguina de
enchimento

Empacotamento - ﬁa ﬁ ﬁ o o D D

De encomenda

Garrafas Marcacao do Tamponamentodas | Enchimento
preparadas lote garrafas das garrafas

FHgura 2 — Esquema de producdo de creolina da JVN, Lda.
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2.3.Caracterizacdo dos Recursos Humanos

Sendo a seguranga das pessoas, neste caso, dos colaboradores da empresa a
principal razdo da realizacdo de uma identificacdo de perigos e avaliagdo de riscos,
torna-se necessario o conhecimento das caracteristicas dos recursos humanos da
empresa.

Como ja referido, estdo 6 colaboradores a laborar na empresa de momento. De
seguida apresenta-se a distribuicdo dos colaboradores da JVN, Lda. por atividade,

sexo e idade.
Quadro 1 - Distribuicdo dos colaboradores por atividade
| Atividade | N° de Trabalhadores
Geréncia 2
Gestao de Clientes 1
Operadores (incluindo chefe da secc¢ao) 3

Distribuicéo dos Colaboradores por Sexo

H Masculino

Fgura 3 — Distribuicdo dos colaboradores por sexo

Como é percetivel através do gréfico, todos os colaboradores sdo do sexo masculino.
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Distribuicdo dos colaboradores por Idade
80
70
60
50
M |dade
40
30 I
20 'J T T T T T
ChefeS. Operador Embalador Gestor Sécio  Gestorde
Gerente Clientes

Grafico 1 — Distribuicdo dos colaboradores por idade

A maioria dos colaboradores da empresa tem entre os 54 e os 78 anos, no entanto é
de notar que os cargos de gestdo s&o 0s que sdo ocupados por colaboradores mais
velhos, sendo o sector de produgado constituido por colaboradores mais novos (entre
0s 28 e 0s 54 anos).
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2.4.Segurancae Higiene no Trabalho da JVN, Lda.

Segundo a Lei 102/2009 de 10 de Setembro, artigo 73°, o empregador é obrigado a
organizar o servi¢co de seguranca e saude no trabalho de forma a garantir a prevengao
de riscos profissionais e a promocao e vigilancia da satde dos colaboradores.
Consoante a dimensédo da empresa, recursos humanos existentes e o0 risco que a
atividade comporta, o empregador pode optar por uma das seguintes modalidades:

- Servico interno;

- Servico comum,;

- Servigo externo.

Para além da atividade da empresa ser considerada uma atividade de risco devido a
armazenagem de produtos quimicos perigosos (inflaméveis) suscetiveis de provocar
acidentes graves (incéndios e explosdes), ndo existem colaboradores expostos em
numero suficiente que obrigue a empresa a optar pelo servi¢o interno de seguranca e
higiene no trabalho.

Desta forma, a JVN, Lda. optou pela prestacdo de servicos externos de Higiene e
Seguranca no Trabalho. Esta opcdo ndo retira as responsabilidades ao empregador,
pelo que compete a este as responsabilidades que a legislagao Ihe atribui no que diz
respeito a Salde, Higiene e Seguranca no trabalho.

E através da Gestdo da JVN, Lda. que a empresa de servicos externos atua na
empresa.

Em resultado das visitas realizadas a JVN, Lda., para além de se reconhecer que
ainda existe uma certa resisténcia a determinadas regras de seguran¢ga, a0 mesmo
tempo denota-se que ja foram implementadas algumas medidas de seguranca na
empresa. Extintores bem colocados, sinalizados e suficientes dentro de toda a
instalagdo, sinalizagdo diversa afixada e utilizagdo equipamentos de protecdo
individual (EPI's) e coletiva (EPC’s) sdo algumas das questdes de seguranca que ja se

vém implementadas nas instalagdes da JVN, Lda..
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2.5. Enquadramento legal da JVN, Lda.

A legislacao aplicavel a JVN, Lda. em matéria de HST é a seguinte:

Lei 102/2009, 10 de Setembro - Estabelece o Regime Juridico da promocédo da
seguranca e saude no trabalho, transpondo para ordem juridica interna a Diretiva n°
89/ 391/CEE, de 12 de Junho, destinada a promover a melhoria da seguranca e da
saude dos trabalhadores no trabalho, alterada pela Diretiva n°® 2007/30/CE, de 20 de
Junho.

Lei n° 23/2012, de 25 de Junho - Procede a terceira alteragao ao Codigo do Trabalho,

aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de Fevereiro.

Lei 98/2009, de 4 de Setembro - Regulamenta o regime de repara¢gao de acidentes
de trabalho e de doencas profissionais, incluindo a reabilitacdo e reintegracéo
profissionais, nos termos do artigo 284.° do Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.°
7/2009, de 12 de Fevereiro.

Decreto-Lei n°® 24/2012 de 6 de Fevereiro - Consolida as prescricdes minimas em
matéria de protecdo dos trabalhadores contra 0s riscos para a seguranga e a saude
devido a exposicdo a agentes quimicos no trabalho e transpbe a Diretiva
n.°2009/161/UE, da Comisséo, de 17 de Dezembro de 2009.

Decreto-Lei n.° 50/2005 de 25 de Fevereiro - Transpde para a ordem juridica interna
a Diretiva n.° 2001/45/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de Junho,
relativa as prescricbes minimas de seguranca e de saude para a utlizacdo pelos

trabalhadores de equipamentos de trabalho.

Decreto-Lei n.° 243/86 de 20 de Agosto — Aprova o Regulamento Geral de Higiene e

Seguranca do Trabalho nos Estabelecimentos Comerciais, de Escritorio e Servigos.

Decreto-Lei n.° 330/93 de 25 de Setembro - Transpfe para a ordem juridica interna a
Diretiva n.° 90/269/CEE, do Conselho, de 29 de Maio, relativa as prescricdes minimas

de seguranca e de saude na movimentacao manual de cargas.
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Decreto-Lei n.° 182/2006 de 6 de Setembro - Transpde para a ordem juridica interna

a Diretiva n.° 2003/10/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 6 de Fevereiro,
relativa as prescricbes minimas de seguranca e de saude em matéria de exposicao
dos trabalhadores aos riscos devidos aos agentes fisicos (ruido).

Decreto-Lei 220/2008 de 12 de Novembro - Estabelece o regime juridico da

seguranca contra incéndios em edificios.

Portaria 1532/2008 de 29 de Dezembro - Aprova o Regulamento Técnico de

Seguranca contra Incéndio em Edificios (SCIE).

Decreto-Lei n.° 141/95 de 14 de Junho — Estabelece as prescricdes minimas para a

sinalizacdo de seguranca e de saude no trabalho.

Portaria n.° 1456-A/95 de 11 de Dezembro - Regulamenta as prescricdes minimas

de colocacéo e utilizacdo da sinalizacéo de seguranca e de saude no trabalho.

Portaria n.° 987/93 de 6 de Outubro - Estabelece as prescricbes minimas de

seguranca e saude nos locais de trabalho.
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3. ENQUADRAMENTO DA AVALIACAO E CONTROLO DE RISCOS

Antes de dar inicio a abordagem da identificacdo de riscos e avaliagdo de riscos
importa diferenciar estes dois conceitos:

Perigo — € a propriedade intrinseca de uma instalacdo, atividade, equipamento, um

agente ou outro componente material do trabalho com potencial para provocar dano.

Risco — € a probabilidade de concretizacdo do dano em fungdo das condi¢cbes de
utilizacéo, exposicdo ou interagdo do componente material do trabalho que apresente
perigo.

A identificacdo de perigos e avaliacdo de riscos é essencial para garantir a seguranca
das empresas e de todos os seus colaboradores, pois a avaliagéo dos riscos consiste
na analise das situa¢fes indesejadas que sdo potencialmente danosas para a salude e
seguranca dos trabalhadores no seu local de trabalho decorrentes das circunstancias
em gue o perigo ocorre no trabalho.

A avaliacdo de riscos tem, assim, por objetivo a implementacéo eficaz de medidas
necessarias para proteger a seguranca e a salde dos trabalhadores. Estas medidas
podem ser na ordem da prevencao de riscos profissionais, da informacé&o e formacéao
adequada dos trabalhadores e facultar aos trabalhadores a organizagao e criagdo de
meios para aplicar tais medidas necesséarias.

Para se poder fazer a avaliagdo aos riscos a que os trabalhadores estdo expostos,
antes deve se proceder a uma identificacdo de perigos existentes nos locais de
trabalho de uma organizacéo.

Assim, numa primeira andlise a empresa, faz-se a decomposi¢cdo analitica ou
detalhada do objeto de estudo, podendo ser uma tarefa, um local, um equipamento de
trabalho, a estrutura..., de forma a se conseguir uma caracterizagdo dos riscos
presentes, a sua relacdo com a fonte, possivel desenvolvimento, probabilidade de
ocorréncia, extensao e operador(es) exposto(s). Para isso, inicia-se 0 processo com
uma identificag@o de perigos com a aquisi¢cao de dados, ndo s6 através de manuais de
maquinas, fichas de seguranca, historico de ocorréncias, inquéritos e questionarios,
mas também através da observacao direta com o fim de identificar materiais, sistemas,
processos e instalagdes que podem ter consequéncias indesejaveis e/ou danosas
para os trabalhadores ou terceiros que estejam expostos. No processo de identificacédo

de riscos, devem também ser identificadas as pessoas que estdo ou podem vir estar
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expostas a tais perigo identificados, podendo estas ser os operadores, fornecedores,
clientes, visitantes, dependendo da atividade da empresa.

Assim, a identificacdo de perigos consiste na verificacdo dos perigos presentes numa
dada situacdo de trabalho e suas possiveis consequéncias, em termos dos danos
sofridos pelos trabalhadores expostos.

Apbs o processo de identificagdo de riscos procede-se entdo a avaliagdo de riscos. A
avaliacdo dos riscos € um processo que para além de identificar as situacdes que
podem originar danos fisicos ou psicolégicos nos trabalhadores, avalia a probabilidade
de ocorréncia de um acidente, devido ao perigo identificado, e avalia as potenciais
consequéncias. Para isso, existem diversas metodologias de avaliagdo de riscos que
se podem dividir em dois grandes grupos: metodologia de ordem técnica e as
metodologias orientadas para as tarefas.

As metodologias de ordem técnica sao dirigidas para a avaliagao do tipo de risco, ou
seja, para a componente material do trabalho e interacdo entre materiais e/ou
equipamentos. O outro grupo de metodologias esta mais direcionado para a analise de
tarefas e operacdes e a andlise profissional.

Desta forma, a andlise de risco ndo se cinge apenas ao estudo especifico de
equipamentos e materiais, comportatambém a analise de atua¢gdes e comportamentos
humanos relacionados com a operacdo em causa e a utilizacdo dos sistemas em
andlise considerando também o0s aspetos organizativos associados.

Para efetuar uma correta avaliacdo dos riscos deve-se ter em conta fatores sociais,
econdmicos e também ambientais, fazendo uma comparacédo entre o valor obtido da
andlise de riscos e um referencial de risco toleravel. Através desta comparacao,
eguaciona-se e prioriza-se as necessidades de intervencdo, podendo esta interven¢éo
traduzir-se na interrupcdo da atividade em causa e sua corre¢cdo, ou apenas uma acao
de acompanhamento consoante a magnitude dos riscos e a priorizagdo definida pela
andlise dos riscos.

Na figura n.° 4, apresenta-se esquematicamente as varias fases necessarias a

avaliacdo dos riscos enunciadas anteriormente.
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Definicdo do Contexto
»  (social, individual, organizacional,
politico, tecnoldgico)

!

Definicdo do Sistema

'

Analise dos Cenarios de Risco
- (O gue pode correr mal?
- Como pode ocorrer?
- Qual o controlo existente?

| !

Estimar Consequéncias Estimar a Probabilidade
magnitude de ocorréncia das consequéncias

.

Definicdo dos Cenarios de Risco  [+— Analise de Sensibilidade

!

Avaliacdo do Risco

¥

F Y

Monitorizar e Rever Tratamento e Prevencao do Risco

Fgura 4 — Avaliacédo de Riscos

Em suma, o tratamento dos riscos na empresa inicia-se com a identificacdo dos
perigos e dos riscos associados para de seguida os classificar e avaliar. Assim,
possibilita-se entdo a realizag&o do passo seguinte que consiste na quantificagéo dos
riscos, passando-se depois a implementacao de medidas que visem a sua eliminagao.
As medidas de seguranca podem aplicar-se as ocorréncias propriamente ditas ou as
suas consequéncias, caso ocorram.

Quando ndo é possivel a eliminacdo do risco, este deve ser reduzido e controlado.
Posteriormente, estes riscos residuais devem ser avaliados mais tarde, sendo avaliada
a possibilidade de reduzir ainda mais tal risco, considerando uma possivel nova
envolvéncia.

Assim, implementando as medidas definidas e assegurando a eliminagdo/redug o dos
riscos atraves de avaliagdes periddicas, € feito o controlo dos riscos da empresa. Este
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controlo pode ser efetuado através da elaboracdo de planos de acompanhamento dos
resultados, para aferir das hipéteses previamente colocadas e corrigir os resultados
menos favoraveis.

A aplicacdo sistematica deste processo, ou seja, implementacdo das medidas,
avaliacdo das medidas implementadas e de novos riscos que possam ocorrer,
aplicacdo de préaticas e procedimentos com o objetivo de controlar, eliminar e, se ndo
possivel, minimizar o quanto possivel os riscos designa-se por gestao dos riscos de
uma empresa.

Resumindo, apresenta-se de forma esquemética, as diferentes componentes da
andlise, avaliacdo e gestdo do risco que deve ser feita numa organizacao através da

figura n.° 5.
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Figura 5 - Gestéo do Risco
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Da analise dos fatores intervenientes num ambiente laboral, tem-se como
conseguéncias nocivas do trabalho:

- O acidente;

- A doenca profissional (patologia especifica do trabalho);

- A doenca do trabalho (patologia ja identificada no individuo mas agravada pelo
trabalho).

Consideram-se acidentes de trabalho, os acidentes que ocorrem no local de trabalho e
gue como consequéncia dado origem a lesdes corporais, perturbacdes funcionais,
doencas, reducdo da capacidade de trabalho, ganho ou morte, assim como indica a
Lei 98/2009, 4 de Setembro no artigo 8°.

Doencas profissionais sdo todas as que estéo indicadas na lista publicada no Diario da
Republica (Decreto Regulamentar n°® 6/2001 de 5 de Maio e n°® 76/2007 de 17 de
Julho), sob o parecer da Comissdo Nacional de Revisdo da Lista de Doengas
Profissionais, assim como todas as lesdes corporais, perturbaces funcionais ou
doengas que nao estéo listadas, mas que seja comprovado que as mesmas resultam
do trabalho executado e ndo séo resultado do normal desgaste do organismo.

Os acidentes de trabalho e as doencas profissionais provocam um conjunto de
consequéncias para o trabalhador, podendo estas serem temporarias ou permanentes.
Custos com a saude que ndo sao suportados pelas seguradoras, perda de prémios,
efeitos psicoldgicos, entre outros, sdo alguns dos efeitos dos acidentes de trabalho ou
doencgas profissionais no trabalhador.

Numa organizacdo a monitorizacdo do processo de prevencdo é suportada por
indicadores. A estatistica, como técnica analitica de seguranca, permite obter
conclusdes acerca da evolugdo da sinistralidade e servir de base para orientar as
técnicas operativas.

Os Iindices de Sinistralidade s&o entfo uma das ferramentas mais importantes para a
andlise da sinistralidade das empresas. O célculo destes indices e a sua andlise,
nomeadamente através da comparacdo dos resultados das varias empresas do
mesmo sector de atividade € fundamental para a avaliagdo da sinistralidade da
empresa.

Os indices de Sinistralidade est&o divididos nos seguintes indices:

- Indice de Frequéncia (IF) que corresponde ao numero de acidentes com baixa,

incluindo os mortais, por cada milhdo de horas homem efetivamente trabalhadas.
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n2de acidentes com baixa
IF = x 10°
n2de horas trabalhadas

- indice de Incidéncia (ll) que representa o nimero de acidentes com baixa ocorridos

por cada mil trabalhadores expostos.

I = n?de acidentes com baixa

" n2médio de trabalhadores

- Indice de Gravidade (IG) que indica o nimero de dias Uteis perdidos por cada mil

horas trabalhadas.

_ n®dedias Uteis perdidos

1G = 6

n2de horas trabalhadas

Existem outros indices, mas estes revelam-se ser os mais importantes e os mais
usados nao s6 para a analise de sinistralidade das empresas, mas também permitem
0 estabelecimento de prioridades e objetivos quanto as acdes a desenvolver ou a
manter numa organizagéo, ou sec¢do da mesma. Os indices mais divulgados nas
empresas sao o indice de frequéncia e o indice de gravidade e a sua integracdo nos
indicadores de gestdo permite estimular um clima de responsabilidade e de

envolvimento dos colaboradores.

Na JVN, Lda. estes indices ndo séo calculados, pois até a data ndo foram reportados
nenhuns acidentes de trabalho nem doengas profissionais com baixa. No entanto, ja
ocorreram pequenos acidentes, nomeadamente, queimaduras, quedas ao mesmo

nivel e pequenos cortes.

Segundo os ultimos dados da Autoridade para as Condicdes de Trabalho (ACT), em
2010 o setor da industria quimica registou 8 acidentes de trabalho mortais (que
tenham sido objeto de acao inspetiva), traduzindo-se no 3° sector com maior nimero

de acidentes, como demonstra o quadro n.° 2.
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Quadro 2 — Acidentes por sector de atividade (2010)

Acidentes por setor de atividade (2010)
Setor de atividade

Silvicultura e o Florestal

3o de Produtos Matalicos e Energéticos
Inddstrias Alimentares, Bebidas e Tabaco
Industria de Vestuino e Confecdo
Inddstria do Cal

Indistria do Pa

S lmc 1 aBou 0
31%33‘ %s Indlistﬁis Transformadoras 2
41‘439 Coﬂo Civil 55
“‘ﬁi %’m‘o ‘Gﬁ i
”‘ﬁ Tiﬁ ‘AMWﬁﬁo i
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4. IDENTIFICACAO E AVALIACAO DE RISCOS NA JVN, LDA.

4.1. Descricéo da Situacao

A identificacdo de perigos e avaliagcdo de riscos foi aplicada apenas no processo de
producéo de creolina da JVN, Lda.

De forma a se entender a atividade dos colaboradores nas varias etapas do
processamento da creolina, e facilitar a identificagdo de perigos e avaliagdo de riscos,
dividiu-se o sistema produtivo em 5 fases:

- Preparacdo da Caldeira: a caldeira onde ocorre o processamento da creolina € a

lenha, sendo a sua alimentacdo e ignicdo efetuada manualmente por um dos
operadores.

Esta caldeira é constituida por um forno aberto, como se pode verificar na figura n.° 6,
e um tangue onde se da a mistura inserido nas paredes da caldeira (figura n.° 7 e 8),
por cima do forno.

Hgura 6 — Forno da Caldeira
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Fgura 8 — “boca” do tanque inserido nas paredes da caldeira
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- Preparacédo do produto: apds ignicdo do “forno” da caldeira, é colocado um depdésito

com cerca de 2000L de 6leo ao nivel do tanque que esta a ser aquecido recorrendo a
um empilhador, como demonstra a figura n.° 9.

Fgura 9 — depésito de 6leo ao nivel do tanque

Do lado oposto do empilhador, outro dos operadores sobe para junto da boca do
tanque, através de umas escadas fixas que dao acesso a um tapete de seguranca em
volta do tanque, de forma a abrir a torneira do deposito para fazer a purga do 6leo
para dentro do tanque.

Em relacdo a resina, esta é utilizada em estado solido. O empilhador levanta os
pacotes de resina necessérios ao nivel da caldeira, onde estara o outro operador na
boca da caldeira, que faz o desempacotamento, e junta a resina ao 6leo dentro do
tanque.

Passadas duas horas, junta-se a soda caustica ao tanque através do mesmo

procedimento.
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- Arrefecimento do produto: o tanque onde se da a mistura das matérias-primas esta

ligado através de mangueiras préprias a um depdsito que se encontra numa divisdo da
fabrica separada da das caldeiras, como se pode visualizar na figura n.°10. Ap6s o
enchimento deste depdsito, através da abertura da mangueira que liga os dois
recipientes, este é transportado para o recinto da fabrica ao ar livre, onde se d&a o
arrefecimento do produto. Este transporte € efetuado com a ajuda do empilhador.

Figura 10 - Ligacdo entre a caldeira e o deposito a ser arrefecido

- Enchimento das garrafas: Depois do produto arrefecido, recorrendo novamente ao

empilhador, o depdsito volta para dentro das instalacfes onde € feita a purga do
produto arrefecido para o depdsito que esta ligado a maquina de enchimento.

O operador que supervisiona a maquina de enchimento, apenas tem de colocar as
garrafas vazias em cima da bancada inicial e verificar que o processo ocorre sem
nenhum problema. A maquina de enchimento, apresentada na figura n.° 11, através de
um tapete rolante, efetua o préprio enchimento das garrafas, tampa as garrafas, faz a
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marcacao do lote através de uma pequena pistola de tinta, e transporta as garrafas ja

finalizadas para a bancada final.

Figura 11 — enchimento das garrafas

- Empacotamento da encomenda: Posteriormente a finalizacao das garrafas, estas sao

empacotadas pelos colaboradores em caixas de cartdo, pode se pode verificar na
figura n® 12, e sdo colocadas em cima de paletes prontas a serem introduzidas nos

contentores dos camides, através do empilhador.
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Hgura 12 — Fnalizacao das garrafas e seu empacotamento
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4.2.Processo de Identificacao

Como ja referido anteriormente, existem varios processos que permitem o
levantamento dos perigos existentes nos locais de trabalho de uma organizagéo.
Neste caso, o levantamento das situacdes de perigo foi feito, numa primeira fase por
observacédo direta dos postos de trabalho, onde foram registadas algumas das
observacbes, seguido da aplicacdo de listas de verificagdo (checklists) sobre
determinados itens previamente definidos com base naquilo que havia sido observado.
Foram também consultados os manuais de utilizacdo do equipamento e as fichas de
seguranca das matérias-primas e produto produzido.
Apos a aquisicao da informacgao que foi considerada relevante para a identificacdo dos
perigos do processo produtivo da JVN, Lda. cruzou-se a informac¢&o adquirida com a
legislacdo aplicavel em termos de seguranca, higiene e saude no trabalho para
obtencao dos resultados em termos de perigos identificados.
As listas de verificacdo foram preenchidas segundo os seguintes critérios:

- Cumpre/Sim — quando se verifica que a disposi¢cdo enunciada é cumprida
pela empresa;

- Nao cumpre/Nao — quando ndo se verifica o cumprimento da disposi¢céo
enunciada;

- Nao aplicavel — quando a empresa nao apresenta 0s aspetos necessarios

para responder a disposi¢ao enunciada.

Assim, realizaram-se as seguintes listas de verificacdo (ANEXO I):
e Condi¢Oes gerais de SHT;
e Ordem e limpeza;
e Agentes quimicos;
e Movimentagdo manual de cargas;

e Prevencao de incéndios e explosoes.
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4.3.Selecdo do Método de Avaliagdo de Riscos

A metodologia selecionada para a avaliagdo de riscos da JVN, Lda. foi o método
simplificado que se insere no grupo de metodologias direcionadas para a analise de
tarefas e operacdes, referido no ponto 3 do presente documento. Este método permite
quantificar a magnitude dos riscos existentes e, em consequéncia, hierarquizar
racionalmente a sua prioridade da prevencgao.

Para se aplicar esta metodologia, primeiramente deve-se detetar as deficiéncias
existentes nos locais de trabalho (identificacdo de riscos ja referida no ponto anterior)
de forma a se estimar a probabilidade de ocorréncia de um acidente e, tendo em conta
a magnitude esperada das consequéncias, avaliar o risco associado a cada um dos
perigos identificados.

Poderia também ter-se aplicado o método de William T. Fine que permite a avaliacdo
dos riscos ndo s6 pela probabilidade de ocorréncia do acidente e magnitude das
consequéncias tal como o método simplificado, mas também considera o tempo de
exposicado dos trabalhadores as situacfes de risco identificadas. Este método, para
além desta componente que em algumas situacdes torna a avaliagcdo mais completa e
adequada, permite também a priorizacdo da prevencéo pela avaliacdo conjunta dos
riscos e dos investimentos monetarios necessarios para prevenir as situacfes
identificadas.

No entanto, optou-se pelo método simplificado, e ndo pelo método de William T. Fine
pelo facto de a JVN, Lda. assistir a medidas de seguranca ja implementadas, que
durante as observagoes efetuadas, registou-se que as melhorias ndo necessitariam de
um grande investimento monetario na correcao das situacdes de risco identificadas. O
tempo de exposicéo dos trabalhadores seria outra das razdes pela qual se podia optar
pelo método de William T. Fine, no entanto este ndo se revelou um fator importante,
no tipo de situagdes que foram identificadas.

A informacdo fornecida pelo método simplificado € apenas orientadora. Seria
necessario comparar o nivel de probabilidade de acidente que fornece este método
com o nivel de probabilidade estimavel a partir de outras fontes mais precisas, como
por exemplo, dados estatisticos de sinistralidade ou de fiabilidade de componentes.
Tendo em conta a simplicidade que se pretende na aplicacdo deste método, ndo se
empregarao valores reais absolutos de risco, probabilidade e consequéncias, mas sim
0S seus graus numa escala de quatro possiveis:
e Grau derisco (GR);
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e Grau de consequéncias esperadas (C);

e Grau de probabilidade de ocorréncia (P).

No método simplificado, considera-se que o grau de risco € fungdo da probabilidade

de ocorréncia do perigo e das consequéncias esperadas.

GR=CXP

Consideraram-se 6 niveis para a classificacdo das consequéncias considerando a
gravidade das consequéncias esperadas, como indicado no quadro n° 3. O valor mais

baixo (1) € atribuido a consequéncia menos danosa, e o valor mais alto (6)
corresponde & consequéncia mais grave:

Quadro 3 - Classificagao das consequéncias esperadas

Consequéncia Valor atribuido

Pequenas lesdes 1

Lesdes ndo muito graves

LesOes graves num trabalhador

Lesdes graves em varios trabalhadores

Morte de um trabalhador

o g B~ W DN

Morte de varios trabalhadores

A classificacdo dos niveis de probabilidade, apresentada no quadro n° 4, também foi
dividida em 6. Seguindo a mesma légica, a consequéncia com menor probabilidade de

acontecimento € atribuido o menor valor (1), e a consequéncia com maior
probabilidade de acontecimento o maior valor (6).
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Quadro 4 - Classificagdo da probabilidade de acontecimento

Probabilidade Valor atribuido

Totalmente improvavel 1

Improvéavel

Possivel

Provavel

Muito provavel

o O A W DN

Certo

Apbs o célculo do grau de risco, procede-se a sua classificacdo de acordo com o

quadro n° 5.

Quadro 5 - Classifica¢céo do grau de risco

Grau de Risco (GR) Classificagao

1-3 |
8—10
12— 36

Por fim, deve-se elaborar um plano de acdo com os diferentes niveis de prioridade em

funcéo da classificagdo dos riscos associados aos perigos identificados.
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4.4.Dados Adquiridos

Apo6s algumas visitas as instalagdes onde é processada a creolina na JVN, Lda., da
aplicacdo das listas de verificacdo elaboradas e através de algumas informacdes
dadas pelo chefe de servigcos e obtidas através dos trabalhadores, obteve-se os dados
necessarios a identificagdo das situagdes de risco existentes na execucao do processo
selecionada.

Assim, identificaram-se 0s seguintes perigos, baseados nas listas de verificacdo:

e Anivel das condi¢cdes gerais:

X Falha de alguma sinalizacdo: a distincdo do local onde existe
movimentagdo de maquinas, nomeadamente dos empilhadores, e o
local onde devem circular os pedes nado esta clara.

e Em relacdo a ordem e limpeza:

X O pavimento ndo se encontra sempre limpo e desimpedido, estando
alguns objetos ocasionalmente no chdo sem sinalizagdo constituindo
um obstaculo para os trabalhadores.

e A nivel dos agentes quimicos, todas as condi¢cdes sao cumpridas, no entanto,
ha uma determinada resisténcia por parte dos trabalhadores na utilizagéo de
algum equipamento de protecdo individual, nomeadamente as luvas e
mascara, e equipamento de protecdo coletivo, como os varandins, que 0s
expde a determinados riscos.

e Em termos de movimentagdo manual de carga, a grande maioria das
condicBes previstas na lista de verificacdo dedicada a esta matéria séo
cumpridas. No entanto, verificou-se que a falta de uma superficie ao nivel da
maquina de enchimento que permita ao trabalhador, ter as garrafas vazias sem
ser no chao e ter que transportd-las uma a uma até a base da maquina,
representa um perigo com o risco de lesdes musculo-esqueléticas associado
para os trabalhadores.

Apbs a aquisicdo destes dados através das listas de verificacdo, estes revelaram-se
insuficientes, como ja se demonstrou no caso da movimentagdo manual de cargas.
Assim, foram realizadas folhas de observacbes efetuadas aquando das visitas a
empresa onde houve oportunidade de acompanhar a execucdo das operacoes.

Entéo, foram registados 0s seguintes perigos a juntar aos ja identificados através das
listas de verificag&o:

X O facto do forno da caldeira funcionar aberto;
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X A temperatura elevada das paredes da caldeira que estdo alcancaveis pelos
trabalhadores;

X A alimentacé&o e ignicédo do forno ser feita manualmente;

X Falta de controlo da pressédo e/ou temperatura, no caso de se fechar a porta do
forno;

X A existéncia de degraus junto a caldeira;

X A ocorréncia de respingos do tanque aguando da mistura da soda caustica
com a mistura quente;

X Os operadores que conduzem os empilhadores ndo possuem carta de

empilhador.

Através das observacdes efetuadas, registaram-se também  algumas
medidas/condigdes de prevencdo totalmente implementadas e respeitadas pelos
colaboradores, como por exemplo:

v' A fabrica esta equipada com sistema de detecdo de incéndios e meios de
extingdo suficientes e bem sinalizados;

v Existe duche de emergéncia;

v E cumprido o total de horas de formac&o em matéria de higiene e seguranca
no trabalho exigido por lei;

v Existe plano de emergéncia interno definido;

v Sempre que possivel é usado equipamento de trabalho que evita o contato
direto do trabalhador com as zonas de risco;

v' Os empilhadores e maquina de enchimento, ou seja, todos 0s equipamentos
de trabalho, cumprem com as exigéncias legais de seguranca, nomeadamente
do decreto-lei 50/2005 de 25 de Fevereiro;

v’ Existe ventilagdo eficaz dos gases produzidos e a manutencdo do sistema em
causa é efetuada periodicamente;

v’ Sao efetuadas anualmente medicOes de exposicdo ao cresol (creolina), de
forma a garantir que o limite definido pelo Decreto-Lei 24/2012 de 6 de
Fevereiro ndo é ultrapassado;

v' Sdo efetuados exames médicos especificos aos trabalhadores de forma a

avaliar também a exposic¢éo ao cresol.

Em relacdo ao ruido e iluminacdo nédo foram ainda efetuadas medicdes que permitam
considerar tais condicbes como perigos. Pelas observaces feitas, e através do que os
varios colaboradores respondem quando inquiridos acerca destas matérias, o ruido

tanto dentro como fora das instalagbes é muito pouco, ndo havendo qualquer gqueixa
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de incomodo pelo ruido. O mesmo acontece em relagdo a iluminagcéo, que durante
grande parte do dia é aproveitada a iluminacdo natural, ndo causando qualquer
transtorno as operacdes efetuadas.

Apbés o levantamento dos perigos existentes, e das medidas de prevencdo ja
implementadas, efetuou-se a avaliagdo dos riscos seguindo o método, de forma a
hierarquizar os riscos com maior necessidade de prevencdo/correcdo a ser

implementada.
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4.5. Aplicagdo do método de Avaliacéo

Trabalho efetuado

naboca do tanque

Quadro 6 — Aplicagdo do método Simplificado

Atividades Perigos Riscos

Escadas de acesso ao tanque

Queda em altura

| Avaliacdo de Riscos

I L

Classificacao

Respingos na introdugéo da soda

céustica com a mistura quente

Lesdes oculares

Contacto cutaneo com
agentes quimicos

Exposicéo a vapores do tanque

Inalac&o de vapores

Geral

Falta de limpeza

Incéndio

Queda ao mesmo nivel

Circulagao de
empilhadores

Passagem de pedes e empilhadores
indiferenciada

Atropelamento e/ou
entalamento

Condutores de empilhadores sem

carta

Atropelamento e/ou

entalamento

3 3 9
2 4 8
3 4 12
4 2 8
2 2 4 Baixo Risco
4 4 16
4 4 16
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Avalla(;ao de Riscos

Classificagao

Baixo Risco

Atividades Perigos Riscos
Choque entre empilhadores
Queimaduras 1 2 2
Alimentacgéo e ignicdo manual

Escoriacfes 1 2 2
Caldeira Forno aberto Queimaduras 3 1 3
Paredes da caldeira quentes Queimaduras 1 2 2

Falta de controlo de
. Exploséo 6 2 12

pressdol/temperatura
Enchimento de | Queda ao mesmo nivel 2 4 8

arrafas Garrafas vazias no chao

g Lesdes musculo-esqueléticas 3 3 9
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4.6.Analise de Resultados

Em consequéncia da analise dos riscos associados aos perigos identificados, €
possivel realizar a priorizagdo das medidas de prevencao/correcdo necessarias.

De acordo com a avaliagcdo demonstrada no quadro n° 6, pode-se afirmar que os
riscos com maior necessidade de priorizagdo sé&o:

e A inalacdo de vapores por parte do trabalhador exposto quando efetua a
mistura das matérias-primas na boca do tanque;

e O risco de atropelamento e/ou entalamento dos trabalhadores na zona de
circulacdo de empilhadores, tanto devido a clarificagdo dos espacos
reservados a circulacdo de maquinas e aos espacgos reservados a circulacao
de pebes, como pelo facto de os trabalhadores manobrarem os empilhadores
no entanto ndo possuem formac&o adequada para o fazer;

e O risco de exploséo caso o forno seja fechado, causando o aumento de
presséo descontrolado;

Estes foram os riscos que revelaram maior necessidade de prevencao/correcdo, pois
foram os que apresentaram maior grau de risco para os trabalhadores, tendo sido
classificados como “alto risco”.

Seguindo a priorizagdo da corre¢cdo das situagdes de risco, 0s riscos classificados
como “risco médio” serdao 0s riscos com necessidade de prevencao/correcao
sequentes, sendo estes 0s a seguir listados:

e O risco de queda em altura na “boca” do tanque;

As possiveis lesdes oculares e contato cutdneo com agentes quimicos
resultantes da introducéo de soda caustica com a mistura quente no tanque;

e O risco de incéndio associado a falta de limpeza das instalac®es,
principalmente junto ao forno da caldeira, onde por vezes existe material
inflamavel no chéo;

e O risco de lesBes musculo-esqueléticas, que podem levar a doenca
profissional, por parte do trabalhador encarregue de colocar as garrafas na
disposicao correta na base inicial da maquina de enchimento;

e O risco de queda ao mesmo nivel devido as garrafas que se encontram no
chéo.

Sequencialmente devem ser implementadas as medidas de correcao as situacdes de

risco classificadas como “baixo risco”, e estas sdo:
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e O risco de queda ao mesmo nivel resultante da falta de limpeza e organizacéo
dos locais de trabalho;

e O risco de choque entre empilhadores, que para além de pouco provavel é
possivel que aconteca devido a falta de formacé&o adequada;

e O risco de ligeiras queimaduras através do contato com as paredes da
caldeira.

Por fim, devem ser implementadas as medidas que visem a prevencgéo/corre¢ao das
situacdes classificadas como “risco minimo”. Os riscos classificados por este grau de
risco foram os seguintes:

e O risco de ligeiras queimaduras através do contato com as paredes da
caldeira.

e O risco de escoriacdes e ligeiras queimaduras associadas a alimentacao
manual do forno, principalmente devido ao manuseamento da madeira
necessaria;

e O risco de queimaduras devido ao forno aberto, apesar da probabilidade de
ocorréncia ser muito baixa.

Apés a avaliacdo efetuada, pode-se entdo proceder a definicdo de medidas
preventivas ou corretivas das situacdes de risco identificadas.

Trabalho Final 35



Identificac&o de Perigos e Avaliagdo de Riscos ‘71 I

4.7.Medidas Preventivas e Corretivas

7

Para corrigir e prevenir as situacGes de risco acima referidas, € necesséaria a
implementacdo de algumas medidas de seguranca na JVN, Lda. para além daquelas
gue j& estdo implementadas.

Desta forma, apresenta-se de seguida no quadro n.° 7, as medidas ja implementadas
e as medidas a implementar, consoante o risco associado ao perigo identificado:

Quadro 7 — Medidas preventivas e corretivas implementadas e aimplementar

Medidas Implementadas ' Medidas a Implementar

e Ja foram fornecidos os e Sensibilizagdo dos trabalhadores
equipamentos de protecéo para os riscos associados a ndo
Inalagédo de Vapores individual necessarios a utilizacéo da mascarae
prevencédo da inalacéo de consequentemente da importancia
vapores, ou seja, a mascara. da sua correta utilizagao.

_ o e Colocar a sinalizagao existente num
e Existe sinalizagéo a entrada do L
local mais visivel.
recinto de aviso de circulagdo
o e Melhorar as marcas de
de maquinas. ) _ _ .
o diferenciacdo de circulagdo de
¢ Ja existiram marcas no chdo que o ] .
Atropelamento/ _ _ . maquinas e circulagéo de
diferenciam a circulacéo de
entalamento trabalhadores.
maquinas e a circulagao dos
¢ Implementar um plano adequado de
trabalhadores, no entanto néo ~ .
. manutengao desta marcagao.
houve manutencgé&o, acabando
e Sensibilizar os trabalhadores para o
por desaparecer. _ o
respeito da sinalizagéao.
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Risco Medidas Implementadas Medidas a Implementar

e Controlo de presséo no forno da

caldeira.

Exploséo - e Utilizar um mecanismo na porta do
forno, de forma a evitar que esta se
feche e torne o forno estanque.

e Ja foram disponibilizados o
) e Sensibilizar os trabalhadores da
varandins de seguranga. ) o L
) importancia da utilizag&o dos
QuedaemAltura | ¢ O tanque possui uma tampade _
_ _ varandins de seguranga (que na
(boca do tanque) seguranca que previne o risco _ 5
maior parte das vezes estéo
de queda para dentro do . "
retirados do sitio).
tanque.

¢ Devem também ser disponibilizados
Oculos de protecéo de forma a
prevenir lesbes oculares.

¢ A empresadeve disponibilizar
também o fardamento adequado de
forma a prevenir queimaduras e
contatos cutaneos.

~ , . . e Deve haver uma sensibilizacéo
LesGes oculares e | e Ja foram disponibilizadas EPI's ¢

N acercados perigos associados ao
cutaneas (aquando por parte da empresa,

_ N manuseamento da matéria-prima
daintroducdo de nomeadamente luvas.
L _ _ em causa e consequentemente a
sodacausticana | e Existe chuveiro de seguranca,

. ) importancia da correta utilizagao
mistura quente) no caso de acidente.

dos EPTIs.

e Disponibilizar e expor num lugar
acessivel a todos os trabalhadores
as fichas de seguranca da matéria-
prima utilizada (visto que estas ndo
estdo nas instalagfes da fabrica,
mas sim na sede que fica

deslocada).
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iﬁ Medidas Implementadas

Incéndio (por falta
de limpeza)

Medidas a Implementar

Planificar a limpeza diaria das
instalacbes e cumpri-las.

Tomar como procedimento, a
limpeza adequada do espaco
circundante do forno da caldeira,

antes da sua ignigao.

Lesdes Musculo-
Esqueléticas (no
enchimento de

garrafas)

Este € um posto de
trabalho rotativo, permitindo
a distribuicdo do trabalho
por todos os trabalhadores
de maneira a nao tornar o
trabalho t&o repetitivo para
nenhum dos trabalhadores.

Formacéo dos colaboradores em
ergonomia dos seus postos de
trabalho de formaa adquirirem
posturas corretas.
Disponibilizag&o por parte da
empresa de umabancada ao nivel
da maquina de enchimento, onde
possam ser manuseadas as
garrafas vazias.

Queda ao mesmo
nivel (devido as

garrafas)

Através da aquisicdo da bancada
referida no ponto anterior, elimina-
se também o risco de queda devido
a existéncia de garrafas no chéao.

Baixo Risco

Quedaao mesmo
nivel (devido afalta

de limpeza)

Como jé foi referido, uma das
medidas necessérias a aplicar em
toda a instalacéo € a planificacéo da
limpeza das mesmas e seu
cumprimento.

Choque entre

empilhadores

A empresadeve oferecer as
condi¢cbes necessarias para que 0S
colaboradores tenham a formacgao
adequada, ou seja, carta de
empilhador.
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Risco Medidas Implementadas Medidas a Implementar

Queimaduras e e Disponibilizag&o por parte da
escoriacdes empresade utensilios adequados
(alimentacéo e ) para 0 manuseamento do fogo, por
ignicéo da caldeira) exemplo: alicate longo.

Queimaduras (pelo N
forno aberto) 3 e Agquisicdo de grade de seguranca.

Queimaduras

(contato com e Sinalizacdo da parede da caldeira
paredes quentes) com aviso de alta temperatura.

Todas as situa¢des de risco relacionadas com a caldeira e o forno que a constitui tém
sido alvo de preocupacdo por parte do 6rgdo de gestdo da empresa. Sem data
prevista, devido a situagcdo econdmica que a empresa enfrenta, a JVN, Lda. tem como
objetivo alterar as caldeiras, substituindo as existentes por caldeiras a gas.

O facto de esta alteragao vir a eliminar alguns dos perigos, ndo faz com que deixem de
existir perigos associados ao processamento da creolina. Alguns dos que foram
identificados agora, principalmente os associados ao forno constituinte da caldeira,
deixardo de existir, no entanto outros poderdo surgir. Assim, aguando da instalagao
das caldeiras a gas, estas devem ser alvo de nova identificac&o de perigos e avaliacéo
de riscos, de forma a manter os trabalhadores sempre em seguranca.
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5. CONCLUSOES

E certo que a preocupacdo com a Higiene e Seguranca no Trabalho tem vindo a
crescer, mesmo nas organizacbes de pequena dimensdo como € o caso da
microempresa onde foi possivel realizar o presente trabalho.

Durante a realizacdo deste projeto, foi possivel fazer um breve acompanhamento da
atividade fabril da JVN, Lda. de forma a realizar a identificagcdo de perigos e avaliagéo
dos riscos associados, do processamento da creolina.

Através da aplicacéo de listas de verificacdo e, principalmente, da observacao direta e
alguns didlogos com os colaboradores, identificaram-se 11 perigos a que 0S
colaboradores estdo expostos nos seus locais de trabalho. Foram também
identificadas algumas medidas ja implementadas que asseguram condi¢cdes de
seguranca aos trabalhadores, justificando assim o baixo nuamero de perigos
identificados.

Tendo em conta o nUmero de perigos identificados e os riscos associados a estes, das
diversas metodologias que existem e que foram estudadas durante a componente
tedrica integrante da formacdo, optou-se pelo método de avaliacdo dos riscos
simplificado.

Apoés a avaliagdo dos riscos e a sua classificagdo consoante o grau de risco que
representam para os trabalhadores, foram definidas as medidas corretivas necessarias
de forma a eliminar, ou pelo menos reduzir, as situagdes de risco existentes.

No quadro n.° 8, apresentam-se 0s perigos identificados, os riscos associados, seu

grau de risco, e as medidas a implementar pela organizagao:
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Quadro 8 —riscos associados as situagdes de perigo identificadas, sua classificagdo e medidas a implementar

Riscos Medidas a Implementar

Inalacdo de vapores produzidos no tanque ¢ Sensibilizacao dos trabalhadores para os riscos associados a nao utilizacéo da

da caldeira mascara e consequentemente da importancia da sua correta utilizacao.

e Colocar a sinalizacao existente num local mais visivel.
o . . s . ~ . . ~
Atropelamento e/ou entalamento devido & Melhorar as marcas de diferenciagéo de circulagdo de méaquinas e circulagao de

~ . trabalhadores.
passagem de pedes e empilhadores

- . ° a a
indiferenciada Implementar um plano adequado de manutenc&o desta marcacao.

e Sensibilizar os trabalhadores para o respeito da sinalizag&o.

e Controlo de pressao no forno da caldeira.

Explosdo associada a falta de controlo da e Utilizar um mecanismo na porta do forno, de formaa evitar que esta se feche e

pressao/temperatura da caldeira torne o forno estanque.

e Colocar a sinalizacao existente num local mais visivel.

Atropelamento e/ou entalamento dos e Melhorar as marcas de diferenciacéo de circulacdo de maquinas e circulacéao de
trabalhadores associado afalta de trabalhadores.
formacdo adequada da utilizagcdo de ¢ Implementar um plano adequado de manutengéo desta marcagao.
empilhadores e Sensibilizar os trabalhadores para o respeito da sinalizac&o.
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Riscos

Queda em altura associado ao trabalho

efetuado na “boca” do tanque

Lesdes oculares e contato cutaneo devido
aos respingos naintroducéo da soda
caustica com a mistura quente

Incéndio devido afalta de limpeza das
instalacdes

Queda ao mesmo nivel devido a
obstaculos no chdo, nomeadamente as

garrafas vazias

Grau de

Risco

Medidas a Implementar

Sensibilizar os trabalhadores da importancia da utilizac&o dos varandins de
seguranca (que na maior parte das vezes estao retirados do sitio).

Devem ser disponibilizados oculos de protecéo de forma a prevenir lesdes
oculares.

A empresa deve disponibilizar também o fardamento adequado de forma a
prevenir queimaduras e contatos cutaneos.

Deve haver uma sensibilizagdo acerca dos perigos associados ao
manuseamento da matéria-prima em causa e consequentemente a importancia
da correta utilizagao dos EPI's.

Disponibilizar e expor num lugar acessivel a todos os trabalhadores as fichas de
seguranca da matéria-prima utilizada (visto que estas ndo estao nas instalagcfes

da fabrica, mas sim na sede que fica deslocada).

Planificar a limpeza diaria das instalagdes e cumprir com o planeamento.
Tomar como procedimento, a limpeza adequada do espaco circundante do forno

da caldeira, antes da sua igni¢ao.

Disponibilizacdo por parte da empresa de uma bancada ao nivel da méquina de

enchimento, onde possam ser manuseadas as garrafas vazias.
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_ - Graude _
Riscos . Medidas a Implementar
Risco
LesBes musculo-esqueléticas associadas e Formacéo dos colaboradores em ergonomia dos seus postos de trabalho de
ao trabalho efetuado no enchimento das forma a adquirirem posturas corretas.
garrafas e empacotamento das e Através da aquisi¢cdo da bancada referida no ponto anterior, elimina-se também o
encomendas risco de queda devido a existéncia de garrafas no chao.
Queda ao mesmo nivel devido a falta de Baixo e Comoja foi referido, uma das medidas necessaérias a aplicar em toda a
limpeza das instalacoes Risco instalag&o é a planificag&o da limpeza das mesmas e seu cumprimento.
Choque entre empilhadores associado a ) ' _
~ e Baixo e A empresadeve oferecer as condigcdes necessarias para que os colaboradores
falta de formac&o adequada da utilizagédo . . . .
Risco tenham a formagdo adequada, ou seja, carta de empilhador.

de empilhadores

Queimaduras e escoriacdes associadas a ' o _
. - L ¢ Disponibilizacao por parte da empresa de utensilios adequados para o
alimentacéo e ignicdo manual do forno da ]
Idei manuseamento do fogo, por exemplo: alicate longo.
caldeira

Queimaduras devido a porta do forno se o
e Aquisicdo de grade de seguranca a colocar na frente do forno.
manter aberta

Queimaduras devido atemperatura das

des d Idei ¢ Sinalizacdo das paredes da caldeira com aviso de temperatura elevada.
paredes da caldeira
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Da andlise efetuada e tendo em conta as medidas propostas, conclui-se que estas sao
de facil e rapida implementacdo sem a necessidade de um grande investimento por
parte da empresa mesmo em relag&o aos riscos de maior grau.

Os maiores problemas que a empresa enfrenta em matéria de HST dizem respeito a
resisténcia por parte dos trabalhadores a pratica de medidas de seguranca ja
implementadas pela empresa. Desta forma, a maioria das medidas propostas referem
a sensibilizacéo e a formacédo dos trabalhadores para 0s riscos a que estdo expostos
diariamente com o objetivo de consciencializar os trabalhadores dos perigos existentes
e dos acidentes que dai podem resultar.

Para além das véarias medidas ja introduzidas na JVN, Lda., a gestdo tem programada
a alteracdo das instalagdes que eliminardo os riscos associados ao forno da caldeira,
substituindo as caldeiras existentes por outras a gas. Porém, face as dificuldades
econdmicas enfrentadas nos ultimos tempos, esta tem sido uma medida adiada no
tempo. Enquanto ndo ¢é feita esta alteracdo, propde-se entdo que sejam
implementadas as medidas propostas, que ndo eliminando a totalidade das situagcdes
de risco, permitem a sua reducao.

Para além das medidas associadas aos perigos identificados, devem também ser
efetuadas medi¢cBes da luminancia, ruido e ambiente térmico, de forma a se poder
analisar se estes apresentam um risco para os trabalhadores.

Analisando ainda as medidas propostas, as suas caracteristicas vao de encontro ao
esperado em relacdo a escolha do método adequado a avaliacéo dos riscos, pois 0s
riscos e as medidas propostas ndo sdo complexas nem tém um custo elevado que
justifiguem a analise dos custos associados como seria feito se 0 método aplicado
fosse o de William T. Fine.

De forma a garantir a seguranca continua de todos os trabalhadores é necessério que
seja efetuado o levantamento de perigos e a avaliagdo dos riscos periodicamente,
controlando os riscos que ndo sdo eliminados e analisando novas situagfes que
podem surgir das novas praticas e/ou alteracfes introduzidas na empresa. Devido a
sua importancia, e sendo esta uma pratica chave para a prevenc¢ao de acidentes numa
organizacdo, também esta deve ser uma medida que a empresa deve adotar
imperativamente, visto que esta foi a primeira vez que a JVN, Lda. passou por este

processo.
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7. APENDICES

Listas de Verificacao
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Lista de Verificacdo — Condi¢cdes Gerais de SHT

crpese O W D

Ne de Colaboradores: 3

Data: 6 Dezembro 2012

Condicéo

C

NC | NA Observagoes

A empresa tem os servi¢cos de SHT
adequados?

X

Servigos Externos

Existe uma estrutura interna organizada que
assegura as atividades de primeiros socorros,

combate a incéndios e evacuagao?

Esta definido o planeamento de evacuacao?

E efetuada a promoc&o e vigilancia da salde

dos trabalhadores?

Esta afixada sinalizacao de seguranca?

X Precisa de melhoria

Os acidentes de trabalho e doencas

profissionais s&o analisados?

Nao foram
registados qualquer
X acidente de
trabalho ou doenga

profissional

A lista de acidentes de trabalho esta
atualizada?

S&o avaliados os indices de sinistralidade e
contabilizados os dias de incapacidade para o
trabalho?

E feito o preenchimento e envio & ACT do
relatério anual de atividades?

Esté atualizada a lista das situacdes de baixa
por doenga e a identificagcdo de doencas

profissionais?

O empregador promove a identificagéo, a

avaliagdo e o controlo dos riscos?

Esta elaborado e implementado o Plano de

Emergéncia Interno?
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Lista de Verificacdo — Ordem e Limpeza

2
‘71 N° de Colaboradores: 3
Empresa:

Data: 6 Dezembro 2012
Condicéo C NC | NA Observagodes

O pavimento é regular, de material ndo
escorregadio e mantém-se limpo e X

desimpedido?

As vias de circulagdo destinadas ao transito
em simultaneo de pessoas e veiculos permite X

fazé-lo sem interferéncias e em seguranga?

As medidas minimas do pé direito das
instalacdes (3m) e da area por trabalhador X

(1,8m?) estéio respeitadas?

O espaco de trabalho mantém-se limpo,
ordenado, livre de obstaculos e com o
equipamento necessario para manter a

limpeza e organizag&o?

A utilizacdo das escadas observa os
procedimentos minimos de seguranca?

A iluminacéo dos postos de trabalho, vias de
circulacéo e passagens sdo adequadas?

Cada ferramenta possui um local apropriado
de arrumacao de facil acesso?

Existe periodicamente tempo destinado a
manutenc¢ao, ordem e limpeza de cada posto X
de trabalho e respetivos equipamentos?

O armazenamento é realizado por algum
critério que facilite uma identificagéo clara e X
facil dos produtos?
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Lista de Verificagcdo — Agentes Quimicos

2
‘ N° de Colaboradores: 3
Empresa:
Data: 6 Dezembro 2012
Condicéo S N NA Observagoes
S&o utilizadas substancias quimicas na N
organizagao?
Essas substancias estdo armazenadas em X
recipientes devidamente rotulados?
A atividade da organizacdo gera substancias
quimicas sob a forma de pg, fumo, gas ou X
vapor?
Algumas dessas substancias séo téxicas ou N
nocivas por inalagéo?
As caldeiras
) _ encontram-se
Os pontos que emitem esses contaminantes L
B _ _ X numa divisdo
estdo devidamente isolados?
separada de
todas as outras
Os trabalhadores estéo afastados desses
pontos de emissé&o e existe um sistema de X
ventilagdo eficaz?
Os vapores
_ . _ ] produzidos na
Existe extrac&o localizada eficaz nos pontos L
o ] X caldeira sao
de emissé&o de contaminantes? o
direcionados para
fora da instalacéo
Existe manutencdo periodica ao sistema de X
extracao?
E utilizada protec&o individual respiratéria
guando a exposi¢cdo aos contaminantes € N
ocasional e ndo existe ventilagdo suficiente?
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Lista de Verificagcdo — Agentes Quimicos (cont.)

2
‘71 Ne de Colaboradores: 3
Empresa:

Data: 6 Dezembro 2012

Condicéo S N NA Observagoes

E realizado algum tipo de avaliagdo/medic&o
de forma a se conhecerem os contaminantes X
quimicos presentes no ambiente de trabalho?

Algumas das substancias quimicas é nociva
em contacto direto com a pele?

S&o utilizadas luvas e roupas adequadas
sempre que o trabalho com as substancias
o o . X Mas nem sempre
guimicas implique contacto direto com as

mesmas?

Depois do contacto com substancias quimicas
contaminantes, a roupa de trabalho é
substituida e é realizada uma limpeza eficaz
da pele?

Quando se efetua a limpeza de derrames de
substancias nocivas é utilizada prote¢cao X
individual adequada?

E proibido comer, beber, ou fumar nos postos
de trabalho onde se manuseiam substancias X

toxicas?

Sao realizados exames médicos especificos
X Anualmente
aos trabalhadores expostos?

Os residuos produzidos e recolhidos na
limpeza sé&o alvo de algum tratamento
especial de forma a serem eliminados de

forma controlada?
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Lista de Verificacdo — Prevencédo de incéndios e explosdes

e OV

Ne de Colaboradores: 3

Data: 6 Dezembro 2012

Condicéo C NC | NA Observacgoes
A realizacdo das tarefas exige apenas a
utilizac&o das mé&os? X
As cargas manipuladas tém peso inferior a
25kg? X
A forma e o volume das cartas transportadas
permitem um manuseamento facil? X
O peso e o tamanho da carga séo adequados
as caracteristicas fisicas de cada trabalhador? X
O ambiente de trabalho esta adaptado ao
esforco fisico exigido pelas tarefas? X
Os trabalhadores receberam formacéo de X

como movimentar as cargas de forma segura?

Existe controlo/supervisdo da movimentag&o

manual de cargas?
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Lista de Verificacdo — Prevencédo de incéndios e explosdes

2
‘71 Ne de Colaboradores: 3
Empresa:

Data: 6 Dezembro 2012
Condicéo C NC | NA Observagoes

Estao identificados de forma atualizada as
guantidades de materiais e produtos X

inflamaveis existentes na empresa?

O armazenamento dos materiais e produtos

inflamaveis é realizado em locais protegidos?

Os residuos desses produtos e materiais sao
limpos de forma regular e depositados em X

locais seguros?

Os possiveis focos de ignicdo dos incéndios
estéo identificados?

As operacdes que exijam a manipulagéo de
liquidos inflaméveis sao realizadas em X

condi¢des de seguranga?

As tarefas de limpeza com dissolventes
obedecem as condi¢fes de seguranca?

Existe a proibicéo de fumar nas zonas onde
0s produtos e materiais inflamaveis sao X

manuseados e armazenados?

Os materiais e produtos inflamaveis estéo
separados dos equipamentos que produzem X

chama ou calor?

Esta garantido que um foco de incéndio seja

rapidamente controlado?

Existe equipamento que garanta a detecao do
foco de incéndio assim que ele se inicia em X
gualquer local da empresa e a qualquer hora?

Existem extintores e bocas-de-incéndio em
namero e locais suficientes para garantir a X
cobertura de todas as zonas da empresa?
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‘71 Ne de Colaboradores: 3
Empresa:

Data: 6 Dezembro 2012

Condicéo C NC | NA Observagoes

Os trabalhadores conhecem a localiza¢&o dos
meios de primeira intervencéo e de combate
ao incéndio e sabem como manusear de

forma eficaz?

As zonas de trabalho com risco de incéndio
possuem pelo menos duas saidas para o X

exterior com largura suficiente?

Existe sinalizac&o e iluminacdo de emergéncia
que facilite a evacuagéo e o0 acesso ao X
exterior?

A empresa possui um plano d emergéncia
pronto a ser acionado?

Em operac¢des ocasionais que apresentem
risco de incéndio e/ou de exploséo é requerida X
alguma licenca especial?

Os acessos de emergéncia estao
desimpedidos de forma a facilitar a evacuagao X
e o trabalho dos bombeiros?
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