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Resumo

O presente relatério destina-se a apresentar o contexto de estagio realizado numa
Instituicdo privada, entre novembro de 2014 e junho de 2015.

Durante a pratica pedagdgica tivemos sempre em consideracdo as diferentes areas de
conteddo e a sua articulacdo, porém, a acdo aqui retratada incide, predominantemente, no

dominio da linguagem oral.

Com este trabalho, pretendemos desenvolver uma reflexdo critica, a partir dos
conhecimentos cientificos adquiridos, de modo a compreender em gue medida 0s jogos
educativos contribuem para a construcdo de aprendizagens significativas ao nivel do

dominio da linguagem oral.

Foi devido a importancia para o desenvolvimento cognitivo e social da crianca que
consideramos pertinente abordar este tema. Concluimos que é essencial que as
aprendizagens se baseiem na exploracdo do caracter lidico da lingua, dai a importancia

dos jogos educativos.

Para a elaboracdo deste relatorio, recorremos a metodologia de investigacdo-acdo. Neste
sentido, adotamos uma atitude de pesquisa, experimentacdo, analise e reflexdo, para

assim, podermos melhorar a nossa prética.

Palavras-chave

Educacdo Pré-Escolar, Aquisicdo e Desenvolvimento da Linguagem, Compreensdo e

Expressdo Oral, Jogos Educativos



Abstract

This report is presented after an internship in a private institution, between November
2014 and June 2015.

During the research we have considered all content areas and their articulation, however

this report considers mainly the dominance of the oral language.

With this report, we intend to develop a critical reflection, from acquired scientific
knowledge, so we can understand which way educational games can contribute to the

creation of significant learning in the oral educational area.

It was due to the importance of the child's cognitive and social development, that we
found it pertinent to research this subject. We come to the conclusion that it is essential
that competences are based on the exploration of the playful character of the language,

therefore the importance of the educational games.

To produce this report, we used an investigation-action methodology. In this regard, we
adopted an experimental, analytical and reflective attitude, so we could improve our ways

of working.

Keywords

Preschool Education, Language Development and Acquisition, Oral Comprehension and
Expression, Educational Games.
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Introducéo

O presente trabalho constitui o resultado de uma investigacdo pedagogica de tipo
investigacdo-acdo, desenvolvida durante a pratica de ensino supervisionada e tem como
finalidade estudar o contributo dos jogos educativos no desenvolvimento linguistico de

criangas do pré-escolar.

Na educacdo pré-escolar, é importante desenvolvermos atividades relacionadas com a
linguagem oral. O desenvolvimento da linguagem oral € um processo continuo, cujo
sucesso é determinado pela acdo dos educadores. Enquanto docentes, devemos encorajar
as criancas a desenvolverem a sua linguagem, organizando ambientes educativos em que
os didlogos tenham um papel relevante. Assim, este trabalho pretende dar a conhecer
algumas atividades, a nivel da linguagem oral, que despertam interesse e motivacdo nas
criancas, e explicitar em que medida é que essas atividades contribuem para 0 seu

desenvolvimento linguistico.

A aquisic¢do de um maior dominio da linguagem oral € um dos objetivos da educacéo pré-
escolar (Orientagdes Curriculares para a Educacdo Pré-Escolar (OCEPE), 1997).
Segundo as Metas de Aprendizagem para a Educacéo Pré-Escolar (2010), é esperado que
as criancas demonstrem interacdo verbal e consciéncia fonoldgica. De forma a
desenvolver estas competéncias nas criangas, o educador tem como fungdes “responder
as necessidades comunicativas da crianga e promover ambientes ricos em comunicac¢do”
(Sim-Sim, Silva e Nunes, 2008, p.29). Deste modo, a crian¢a vai dominando a linguagem,
alargando o seu vocabulario, construindo frases mais completas e complexas, e

adquirindo um maior dominio da expressao e comunicagao.

Foi devido a importancia para o crescimento pessoal e social da crianga que considerdmos
pertinente abordar a tematica da Linguagem Oral. De acordo com Albuquerque (2000),
“a aquisicao da lingua materna ¢, sem duvida, o acto mais significativo da nossa
aprendizagem da primeira infancia, e talvez de toda a vida. Logo que temos a linguagem
a nossa disposi¢cdo obtemos uma chave que ira abrir muitas portas” (p.13). A aquisigdo e
desenvolvimento da linguagem oral sdo, pois, importantes para a constituicdo do sujeito.
Neste sentido, a acdo do educador tem uma grande importancia na construcdo de

experiéncias significativas que promovam a compreensdo e a expressdo oral da crianca.



Descreve-se, seguidamente, a forma como esta estruturado este trabalho.

No Capitulo 1 sdo apresentados 0s conceitos teoricos que sustentam a presente
investigacdo: os jogos educativos; teorias explicativas da aquisi¢do da linguagem oral,
aquisicdo e desenvolvimento da linguagem oral; problemas na linguagem; a linguagem
como forma de socializacdo do ser humano; o papel do jardim-de-infancia no
desenvolvimento da linguagem oral; estratégias promotoras do desenvolvimento da

linguagem oral; a linguagem oral e a linguagem escrita — as diferencas e a sua relagéo.

No Capitulo 2, enquadramos teoricamente a investigacéo realizada, fazendo referéncia
ao problema que originou a investigacéo, aos objetivos do estudo e as questfes a que
pretendemos responder; ao paradigma e ao design do estudo; aos instrumentos de recolha
de dados e a forma como eles foram aplicados e analisados. Nesse capitulo, fazemos,
ainda, uma breve caraterizacdo dos participantes do nosso estudo e apresentamos a nossa

proposta de intervencao.

No Capitulo 3, apresentamos os resultados do nosso estudo, tendo em conta o quadro de

referéncia tedrico.

Nas considerac@es finais, encontram-se as respostas as questdes de investigacdo, uma
breve reflexdo acerca do estudo realizado e sobre o contributo que 0 mesmo nos
proporcionou, a nivel pessoal e profissional. Finalmente, deixamos uma sugestdo para

uma futura investigacéo.

Por dltimo, indicamos as referéncias bibliograficas e incluimos, nos anexos, 0s

documentos que nos parecem essenciais para a compreensdo deste trabalho.



Capitulo 1 — Quadro de referéncia tedrico

1.1. Os jogos educativos

Os jogos educativos sdo atividades ludicas intencionalmente estabelecidas pelo adulto
com o objetivo de estimular a aprendizagem das criancas (Kishimoto, 2003). Deste modo,

possuem objetivos pedagogicos e finalidades educativas.

Os jogos séo excelentes ferramentas no processo de ensino-aprendizagem, uma vez que
contribuem para o desenvolvimento intelectual e social da crianca (Leal, Albuguerque e
Leite, 2005). Ao jogarem, as criancas demonstram seriedade e concentracdo, mas
também, alegria e divertimento (Kishimoto, 2003). De acordo com Kishimoto (2003) “o
jogo por ser livre de pressoes e avaliagdes, cria um clima adequado para a investigagéo e

a busca de solucdes” (p.21).

Segundo Kishimoto (2003), o jogo educativo possui duas funcdes: a ladica, por
proporcionar diversdo; e a educativa, porque, através dele, pode-se ensinar qualquer
conteido a crianca. Apresenta também dois sentidos: um sentido amplo, no qual o jogo é
explorado livremente pela crianca, em recintos organizados pelo docente, com o objetivo
de desenvolver a crianca a todos os niveis; e um sentido restrito, no qual o jogo é orientado
pelo docente, com o objetivo de ajudar a crianca a adquirir conteddos especificos ou
habilidades intelectuais (Kishimoto, 2003).

A mesma ideia é defendida por Leal et al. (2005) quando afirmam que os jogos podem
ser utilizados tendo o docente como mediador (sentido restrito), como também, podem
ser disponibilizados para que as criangas possam jogar no recreio ou apés realizarem as

tarefas propostas (sentido amplo).

Consideramos pertinente que todas as salas de pré-escolar tenham uma area com jogos
relacionados com a leitura/escrita, para além dos jogos de construcdo, encaixe e de
memoria, tdo comum nos jardins-de-infancia. A area dos jogos estimula e organiza o
pensamento e a linguagem. De acordo com Rizzo (2005), os jogos sdo excelentes
estimulos a construgdo de esquemas de raciocinio l6gico e constituem parte integrante do

curriculo de atividades de alfabetizacéo.



Rizzo (2005) afirma que, no processo de alfabetizacdo, existem duas fases, nas quais 0s
jogos desempenham um papel fundamental. Na fase da pré-leitura, o objetivo do jogo €
produzir a sensacédo de ler, para além de auxiliar na memorizagdo das palavras. Na fase
da leitura, os jogos permitem a analise, sintese e leitura de palavras, baseadas na

discriminacdo de sons e na associac¢do de grafemas.

E fundamental que as atividades relacionadas com o dominio da linguagem oral sejam
ludicas, diversificadas e desafiantes, para que as criangas se sintam incentivadas a
participar. Além disso, “o diagnéstico sobre o que sabe o aluno acerca do que se deseja
ensinar é fundamental para que se programem 0s jogos que serao disponibilizados” (Leal
etal., 2005, p.118).

1.2. Teorias explicativas da aquisicdo da linguagem oral

Ao longo do tempo, varios psicélogos, linguistas e cientistas desenvolveram diversas
teorias explicativas acerca da aquisi¢do da lingua materna. Das vérias teorias existentes,

destacam-se trés: a Teoria Cognitiva, a Teoria da Aprendizagem e o Inatismo.

1.2.1. Teoria Cognitiva

Segundo Piaget, o desenvolvimento cognitivo processa-se em quatro estadios: sensorio-
motor, pré-operatorio, operagdes concretas e operagdes formais, sendo que, “em cada um
dos estadios, a crianga desenvolve uma nova forma de operar — de pensar e responder ao
ambiente” (Papalia, Olds e Feldman, 2001, p.31).

De acordo com a teoria cognitiva, a base do desenvolvimento linguistico € o
desenvolvimento cognitivo, estando o primeiro dependente do segundo, ou seja, 0
desenvolvimento da linguagem ocorre de acordo com o desenvolvimento global das

estruturas cognitivas.

Porém, ndo nos parece que esta teoria seja de todo plausivel, uma vez que ha patologias
que afetam apenas as capacidades linguisticas sem afetarem outras aptiddes; e existem
patologias que afetam algumas capacidades cognitivas e, contudo, deixam intacta a

aptiddo da linguagem (Costa e Santos, 2003)



1.2.2. Teoria da Aprendizagem

De acordo com a teoria da aprendizagem, também designada por teoria behaviorista, o
desenvolvimento da linguagem é consequéncia de um conjunto de aprendizagens. Esta
teoria defende que o meio e, principalmente, os pais séo cruciais para o desenvolvimento
linguistico da crianca, uma vez que esta comeca a dominar o comportamento verbal por

imitacdo do que observa.
Papalia, Olds e Feldman (2001), referem que:

Skinner (1957) defendia que a aprendizagem da linguagem, assim como qualquer
outra aprendizagem € baseada na experiéncia. Segundo a teoria da aprendizagem,
as criancas aprendem a linguagem do mesmo modo como aprendem outros tipos
de comportamento, através do condicionamento operante e da aprendizagem por
observacao. De inicio, as criangas produzem sons ao acaso. As figuras parentais
reforcam os sons que se assemelham ao discurso do adulto, sorrindo, prestando
atencdo e falando com as criangas. Entdo, as criangas repetem esses sons que
foram reforgados. As criangas também imitam os sons que ouviram os adultos

produzir e, uma vez mais, sdo reforcados por isso. (p.220)

1.2.3. Teoria Inatista

Chomsky veio contrariar a perspetiva de Skinner, alegando que o reforco e a imitagédo
podem contribuir para o desenvolvimento da linguagem, mas que por si sO, sao
insuficientes para explicarem este desenvolvimento, de uma forma completa (Papalia et
al., 2001). Chomsky defende o seu ponto de vista dizendo que, muitas vezes, as criangas
pronunciam palavras nunca antes ouvidas. Se a aquisi¢cao fosse um processo meramente

imitativo, a crianca ndo produziria essas mesmas palavras (Costa e Santos, 2003).

Além disso, seria impossivel a crianca aprender por via do refor¢o e da imitagdo todas as
regras linguisticas e todas as ace¢des das palavras. De acordo com esta teoria, as criangas
aplicam as regras de conjugacéo dos verbos regulares aos irregulares, como por exemplo
*fazi; *di; *cabeu. Nenhum adulto comete estes erros de flex&o verbal. Esses erros das

criancas revelam, assim, que elas sabem gramatica (Costa e Santos, 2003).



De acordo com os inatistas, o ser humano nasce com uma capacidade inata no cérebro
para adquirir a linguagem, ou seja, ja nasce predisposto para aprender a falar. A esta
capacidade, Chomsky deu a designacdo de Language Acquisition Device (LAD), que
segundo Papalia et al. (2001) ¢ um mecanismo inato especifico que “programa o cérebro
da crianca para analisar a linguagem que ouve e para extrair, a partir disso, as regras da

gramatica e da sintaxe” (Papalia et al., 2001, p.221).

1.3. Aquisicéo e desenvolvimento da linguagem oral

A crianca adquire e desenvolve a sua lingua materna atraves do input linguistico oferecido
pela comunidade em que esta inserida (ou seja, o discurso dirigido a crianca e as trocas
verbais entre as pessoas que Ihe sdo préximas). Deste modo, as intera¢Ges que as criangas

desenvolvem com 0s outros sdo muito importantes e essenciais.

O desenvolvimento da linguagem € rapido e complexo e divide-se em duas fases: o
periodo pré-linguistico e o periodo linguistico. O periodo pré-linguistico corresponde ao
primeiro ano de vida da crianca. E neste periodo que a crianga inicia as vocalizagoes
(choro, riso, palreio e lalagdo) e desenvolve a capacidade de discriminacdo dos sons da
fala, que sdo pré-requisitos fundamentais para a crianga poder comunicar, no periodo
linguistico (Rigolet, 2000).

Todas as criancas passam por esta fase de desenvolvimento, independentemente da sua
lingua materna e da sua cultura. O mesmo acontece com as crian¢as que nascem surdas.
Apesar de ndo terem qualquer tipo de contacto com estimulos auditivos, desenvolvem-se
linguisticamente da mesma forma que as criangas que possuem uma audi¢do normal, mas

apenas durante este periodo.

O periodo linguistico, por sua vez, inicia-se com a pronuncia¢do das primeiras palavras
pela crianca e é dividido em duas fases distintas: fase de desenvolvimento precoce e fase
de desenvolvimento tardio. A fase de desenvolvimento precoce da-se entre o primeiro e
0 sexto ano de vida da crianca e € durante esta fase que ocorrem o0s progressos linguisticos
mais importantes. A fase de desenvolvimento tardio diz respeito a aprendizagem da

linguagem escrita (Rigolet, 2000).



1.3.1. Desenvolvimento fonolégico

Em condicBes normais, as criangas nascem geneticamente predispostas para ouvir e
produzir sons (Sim-Sim, 1998). Porém, antes de a crianca comecar a falar, passa por um
processo de aquisicdo dos sons da fala, designado por desenvolvimento fonoldgico, em
que adquire a capacidade para discriminar e produzir todos os sons da sua lingua materna
(Sim-Sim et al., 2008).

Discriminar sons € uma capacidade inata que permite a crianca, sem problemas auditivos,
distinguir e reconhecer sons. Um bebé recém-nascido consegue distinguir o som da voz
humana de outros sons; passado pouco tempo, reconhece a voz materna e, posteriormente,
distingue a voz masculina da feminina; por volta dos seis meses, consegue identificar

diferentes entoacgdes e ritmos.

A capacidade para produzir os sons da lingua materna é designada por articulacdo, que,
segundo Sim-Sim (1998), corresponde ao “processo motor responsavel pela modifica¢ao
da corrente de ar vinda dos pulm@es com vista a producdo de sons da fala” (p.88). A
articulacdo é controlada pelo sistema nervoso central e € realizada por musculos e 6rgéos

do aparelho fonador, os quais sdo designados por 6rgaos vocais.

O primeiro som produzido pela crianga € o choro, que é, também, uma forma de
comunicacdo. Por volta dos dois meses de idade, a crianca aumenta o seu leque
comunicativo através do sorriso e do palreio. Depois, segue-se a lalacdo, que se prolonga
até aos dez meses e se caracteriza pela reduplicacdo silabica. Apds a lalacéo, a crianca
comeca a produzir uma ou duas silabas com significado para ela. (Sim-Sim, 1998).

A partir deste momento, as producfes das criangas comegam a ser mais parecidas com
palavras, verificando-se, a presenca de pseudopalavras, que ¢ “uma cadeia fonica para
designar um objecto ou uma situacdo, sem correspondéncia com o Iéxico adulto. Trata-
se, de facto, da «invencdo» de nomes para designar pessoas ou objectos do mundo restrito
da crianga” (Sim-Sim, 1998, p.93).

Seguidamente, a crianga comeca a produzir as palavras segundo as regras da sua lingua,
entrando, assim, no periodo linguistico, sendo que por volta dos seis anos de idade, ja

consegue articular, de uma forma correta, os padrdes fonol6gicos da sua lingua.



1.3.2. Desenvolvimento lexical e semantico

O desenvolvimento lexical € um processo que se prolonga ao longo da vida do individuo,
de qualquer nacionalidade, e estd relacionado com a aquisicdo de vocabulario. As
palavras sdo unidades bésicas da lingua, ou seja, sem elas, a comunicacdo verbal ndo era
possivel. De acordo com Sim-Sim et al. (2008) “as palavras sdo rotulos que utilizamos
para designar conceitos ou entidades especificas” (p.17). Do mesmo modo, Rigolet
(2000) refere que “a palavra ¢ uma sequéncia de sons ou significantes associada ao

conceito da coisa designada ou significado” (p.56).

O desenvolvimento lexical pode ser a nivel qualitativo (qualidade do discurso) e
quantitativo (aumento do vocabulario), estando dependente das experiéncias

comunicativas da crianca.

Em condi¢bes normais, uma crian¢a comeca o seu desenvolvimento lexical entre os nove
e 0s doze meses (periodo pré-linguistico) e, por norma, as primeiras palavras
compreendidas e produzidas pelas criangas relacionam-se com 0 contexto em que se
encontram inseridas (Sim-Sim et al., 2008). Nesta fase, o seu discurso é marcado,

sobretudo, por monossilabos ou reduplicacéo de silabas.

Entre as primeiras palavras produzidas pela crianca (entre 0s nove e 0s doze meses) e 0S
seus seis anos de idade, o seu vocabulario aumenta bastante. No entanto, existe uma
disparidade entre o vocabulario produzido pela crianca (Iéxico ativo) e o vocabulario
compreendido (léxico passivo), uma vez que o vocabulario que ela conhece € maior do
que aquele que realmente utiliza. Esta diferenca, a nivel quantitativo, entre o Iéxico ativo

e o léxico passivo, prolongar-se-a durante toda a vida do ser humano.

O desenvolvimento semantico € um processo que esta relacionado com o significado das
palavras, das frases e do discurso. Deste modo, a compreensao e a producdo de palavras,
por parte da crianca, estdo dependentes do seu desenvolvimento e da complexidade do
vocabulo. A compreensdo de que 0 contexto em que a palavra se encontra influencia o

seu significado ocorre, normalmente, ap6s o ingresso no 1.° ciclo do ensino basico.

Ao aprender uma palavra nova, a crianga relaciona-a apenas com uma entidade concreta
(subgeneralizagdo). Segundo Sim-Sim et al. (2008), numa primeira fase, “o uso da palavra

é restritivo, mas a medida que a crianga ouve as pessoas designarem outras situagoes (...)



vai estendendo a aplicacdo da palavra, até que o rotulo lexical se refira ao conceito de

todas as entidades” (p.17).

Quando a crianga utiliza determinada palavra inapropriadamente para designar uma
entidade ou um conceito, da-se o nome de sobregeneralizacdo. Este acontecimento

acontece porgue a crianga desconhece o vocabulo correto.

1.3.3. Desenvolvimento sintatico e morfossintatico

Para que um individuo domine uma lingua, tem que compreender e produzir palavras
pertencentes ao seu léxico, bem como, conhecer as regras para poder organizar as palavras
em frases. Deste modo, podemos afirmar que o processo de desenvolvimento sintatico é
o “percurso percorrido pela crianga na identificacdo e extracgcdo das regras de organizagéo
frasica da sua lingua materna” (Sim-Sim, 1998, p.154), no qual a crianca apreende as

regras da lingua e as generaliza a outras situagdes (Sim-Sim, 1998).

O desenvolvimento sintatico ocorre em periodos diferentes da vida da crianga. O primeiro
ocorre entre 0s nove e 0s quinze meses e é denominado por periodo holofrasico. Nesta
fase, a crianca produz palavras isoladas que representam frases, estando o significado das
palavras dependente do contexto em que foram produzidas. Estas palavras sdo usadas
pela crianga para fazer pedidos, chamar a atengdo ou identificar algo e, normalmente, sao
acompanhadas por gestos, 0 que permite que as criancas sejam facilmente compreendidas
(Rigolet, 2000).

Por volta dos quinze meses e 0s dois anos, surge a associacdo de duas palavras, que sao,
maioritariamente, nomes e verbos. Como ndo estdo presentes artigos, preposicoes,
conjuncdes nem verbos auxiliares, a este periodo da-se a denominagdo de periodo

telegréfico.

Apos esta fase, a crianca comega, progressivamente, a produzir mais palavras e a usar
marcas flexionais, o que demonstra um maior conhecimento sintatico e o inicio da
aquisicdo das regras morfologicas. Estas regras sdo essenciais para que as palavras

estejam em concordancia e, consequentemente, para que o discurso seja coerente.

Conveém salientar que, por volta dos trés anos, as criancgas ja adquiriram a estrutura basica

da frase, sendo que aos cinco/seis anos ja possuem um conhecimento sintatico

9



significativo, o que Ihes permite compreender e produzir frases simples e complexas
(Sim-Sim et al., 2008). Porém, o desenvolvimento sintatico s estd concluido na
adolescéncia.

1.3.4. Desenvolvimento discursivo-pragmatico

O desenvolvimento discursivo abrange tanto a competéncia comunicativa como a textual

e inicia-se entre os dois e os quatro anos de idade, terminando no final da adolescéncia.

Para participar numa conversa, em que sdo precisos, no minimo, dois interlocutores, €
necessario processar diversas informacdes, ativando competéncias cognitivas, sociais e
linguisticas. Porém, ndo nos podemos esquecer que “a competéncia comunicativa de
alguém depende do respectivo conhecimento das regras de uso da lingua em que

comunica, ou seja, das regras da pragmatica dessa lingua” (Sim-Sim et al., 2008, p.23).

O desenvolvimento pragmatico (processo relacionado com as regras conversacionais de
uma lingua) inicia-se antes de a crianga comegar a falar. A primeira regra adquirida pela
crianca € a alternancia de tomada de vez, a qual é imprescindivel numa conversa. Ao
longo do desenvolvimento da crianga, as suas intera¢fes sociais vao se tornando cada vez

mais ricas e produtivas.

Devido ao facto de o desenvolvimento discursivo-pragmatico estar dependente do
contexto em que a crianca se encontra inserida, os educadores desempenham um papel
fulcral para que as criancas, de meios socialmente mais desfavorecidos, adquiram as

regras pragmaticas essenciais para a sua comunicacdo. (Sim-Sim et al., 2008).

1.4. Problemas na linguagem

A aquisicdo da linguagem oral € um processo natural, porém, algumas criancas
apresentam algumas dificuldades na aquisicdo da mesma. As dificuldades na oralidade
podem ser provenientes de deficiéncias ou, simplesmente, pela falta de estimulo. Deste
modo, torna-se importante o docente conhecer o historial clinico, familiar e social de

todas as criangas com quem trabalha.
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De acordo com Rigolet (2000), uma crianca que nao dispde de uma boa comunicagéo
acaba por desenvolver uma série de problemas nas mais variadas &areas do seu
desenvolvimento global. Estes problemas acabam por influenciar as aprendizagens
escolares do aluno, em todas as areas curriculares e, podem ainda, comprometer as suas

relacdes sociais.

Existem duas dificuldades relacionadas com os problemas da linguagem: atraso no
desenvolvimento da linguagem (ADL) e perturbacdo especifica do desenvolvimento da
linguagem (PEDL), que surgem quando existe um desvio fora do padrdo normal do
desenvolvimento linguistico (Lima, 2011). Estas dificuldades sdo cada vez mais

frequentes no pré-escolar (Lima, 2011).

O atraso de desenvolvimento da linguagem diz respeito a um retardamento das varias

fases, ao longo do tempo. Castro e Gomes (2000) referem que:

umas criancas sao mais rapidas, outras mais lentas e ha também as que séo téo
lentas que estdo em atraso. Um atraso podera ser recuperado e, por si s6, ndo
implica que ndo se venha a atingir o nivel de exceléncia do desenvolvimento
normal. O atraso serd meramente quantitativo: menos desenvolvimento num dado

momento, mas ndo um desenvolvimento diferente ou deficiente (p.63).

Por outras palavras, podemos dizer que a crianca ndo demonstra perda das suas
competéncias linguisticas, somente expressa comportamentos linguisticos orais
correspondentes a uma idade anterior & que realmente se encontra. Lima (2011) e Castro
e Gomes (2000), mencionam que o atraso de desenvolvimento da linguagem pode ser

recuperado se for identificado precocemente e existir uma intervencao imediata.

Existem duas perspetivas diferentes sobre as perturbacdes da linguagem: Tradicionalista

e Desenvolvimentalista.

De acordo com Franco, Reis e Gil (2003), “segundo a perspectiva tradicionalista, a
descricdo de perturbacdes de linguagem ¢é sustentada na classificacdo de
desordens/perturbagdes a partir de causas ou etiologias” (p.34). Estas perturbacfes podem
estar associadas a perturbacGes motoras, défices sensoriais, danos no sistema nervoso

central, disfungdes socioemocionais ou a problemas cognitivos.
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Na perspetiva devenvolvimentalista, “estd subjacente uma analise comparativa entre as
competéncias linguisticas (compreensdo e expressao) da crianga com perturbacdes de
linguagem e a crianga sem perturbagdes” (Franco et al., 2003, p.35). Com base nesta

perspetiva, existem diferentes perturbacdes de linguagem:

I.  Dificuldades na compreensdo e uso das regras fonoldgicas, morfoldgicas e
sintaticas;
Il.  Dificuldades na formulacdo de ideias acerca de objetos, acdes e suas relagoes;
1. Dificuldades no uso da linguagem (compreensao e expresséo);

IV.  Imaturidade no desenvolvimento linguistico.

1.5. A linguagem como forma de socializacdo do ser humano

A linguagem oral representa um papel essencial na interacdo do ser humano com o meio
envolvente, uma vez que permite ao individuo estruturar o seu pensamento, expressar o
que sente e conhece e comunicar com as pessoas que o rodeiam. A mesma ideia é
defendida por Sim-Sim (1998) quando refere que “através da linguagem recebemos,
transportamos e armazenamos informacdo, usamo-la para comunicar, organizar e

reorganizar o pensamento” (p.19).

Qualquer crianca nasce capacitada para adquirir a lingua natural da comunidade a que
pertence (lingua materna), desde que esteja em contacto com a mesma. Por isso, quando
as criancas ingressam no jardim-de-infancia ja possuem um certo dominio da linguagem
oral, mas ndo dominam o cddigo nem as estruturas da lingua. Deste modo, é fundamental
que os adultos ajudem a crianca a desenvolver progressivamente a sua competéncia
linguistica, uma vez que o nivel de desenvolvimento da linguagem oral condiciona a

aprendizagem da linguagem escrita.

De acordo com Sim-Sim et al. (2008), “a exposi¢do a linguagem materna e a participacao
em actividades comunicativas sdo os motores do desenvolvimento linguistico da crianca.
Torna-se, por isso, importante que o educador cuide das interac¢des comunicativas (...)
e promova deliberadamente actividades de experiéncias verbais no jardim-de-infancia”
(p.44). Assim, a crianga conseguira, a partir das competéncias que ja possui, desenvolver

novas competéncias essenciais para o seu futuro pessoal e escolar.
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Enquanto educadores, devemos ser capazes de estimular verbalmente as criancas e de
criar interacOes reciprocas, em que a crianca fale e escute o que lhe dizem. Nestes
didlogos, enquanto emissores, é importante utilizarmos frases simples, curtas e de facil
compreensdo, explicarmos o significado de palavras desconhecidas para a crianca e,
sobretudo, pronunciarmos corretamente as palavras. Enquanto recetores, devemos
respeitar o ritmo de cada crianca e, caso ela se engane, devemos emenda-la. De acordo
com Costa e Santos (2003), “a correc¢do, mesmo que ndo sistematica ¢ ainda que seja
muitas vezes ignorada, fornece um ambiente linguistico em que a crianca desenvolvera
desde cedo habitos de reflexdo sobre a lingua que lhe permite ter um comportamento

linguistico adequado no futuro” (p.72).

1.6. O papel do jardim-de-infancia no desenvolvimento da linguagem oral

A educacdo pré-escolar, apesar de ndo ser de frequéncia obrigatoria, constitui a primeira
etapa de um longo caminho a percorrer pelas criangas. E um marco decisivo no seu
sucesso escolar e social e um meio potenciador de aprendizagens para 0 seu
desenvolvimento. Para que as criangas tenham sucesso no dominio da linguagem oral, 0s
educadores, devem proporcionar atividades enriquecedoras em que as criangas Se

envolvam ativamente de uma forma natural.

A crianc¢a adquire e desenvolve a sua lingua materna de uma forma natural e espontanea,
através das interacdes que realiza com as pessoas. De acordo com Sim-Sim et al. (2008),
“ao conversar com a crianca, o adulto desempenha o papel de “andaime”, interpretando-
a, clarificando as suas producdes, expandindo os enunciados que a crian¢a produziu e
providenciando modelos que ela testa” (p.11). Esta funcdo do adulto ¢ determinante para

o0 desenvolvimento da linguagem da crianga (Sim-Sim et al., 2008).

Ao ser dependente das interagcbes que realiza, podemos afirmar que a qualidade do
contexto influencia a qualidade do desenvolvimento da linguagem da crianga. Assim,
devemos criar ambientes linguisticamente estimulantes e experiéncias enriquecedoras
para que as criangas se desenvolvam a nivel cognitivo, linguistico e emocional. Como
mencionam as OCEPE (1997), “cabe ao educador alargar intencionalmente as situacoes
de comunicacdo, em diferentes contextos, com diversos interlocutores, conteudos e

intencBes que permitam as criangas dominar progressivamente a comunicagdo como
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emissores € como receptores” (p.68). Podemos assim concluir que, a crianga que vive
num contexto pouco estimulante e que tem acesso a uma linguagem informal restrita, tera

0 seu desenvolvimento linguistico e cognitivo limitado.

Segundo as OCEPE (1997), “a aquisi¢ao de um maior dominio da linguagem oral ¢ um
objectivo fundamental da educacgéo pré-escolar” (p. 66), o que demonstra a importancia
que ¢é dada ao desenvolvimento da linguagem. Neste sentido, a pratica do educador deve
ser marcada por momentos de didlogo, em que as criangas sejam escutadas e valorizadas.
Ao verem que as suas contribuicGes séo importantes, as criancas sentem-se motivadas
para interagir, 0 que as leva a terem desejo e prazer em comunicar, fatores essenciais para

o desenvolvimento da linguagem oral.

Neste processo de interacdo, o educador nunca se pode esquecer que a maneira como fala
e se exprime constitui um modelo para a interacdo e para a aprendizagem das criancas
(OCEPE, 1997). Como mencionam Sim-Sim et al. (2008) ¢ essencial “que o educador
tenha consciéncia de que é um modelo, de que hd muitas palavras que sdo ouvidas pela
primeira vez ditas pelo educador, que ha regras de estrutura e uso da lingua que sdo

sedimentadas na sala de jardim-de-infancia” (p.27).

Também é muito importante desenvolvermos atividades ludicas, com o objetivo de
promovermos as capacidades verbais da crianca, ao nivel da compreensdo e da producgao
oral. Quando falamos de compreenséo oral, referimo-nos a capacidade de prestar atencao
ao que € dito pelo interlocutor e selecionar a informacdo fundamental da mensagem. Por
sua vez, producdo oral, € a capacidade de dominar um conjunto diversificado de regras e

usos da lingua (Sim-Sim et al., 2008).

Podemos concluir que o jardim-de-infancia € um local onde a crianca brinca e, a0 mesmo
tempo, aprende, através de rimas, cangdes, contos, lengalengas e trava-linguas,
acompanhados por gestos e repeticdes, as construcdes sintaticas e as formulas gramaticais

préprias de um discurso coerente.

1.7. Estratégias promotoras do desenvolvimento da linguagem oral

No final da educacao pré-escolar, a crianga devera possuir um bom dominio da linguagem

oral para que tenha sucesso e se sinta motivada quando ingressar no 1.° ciclo do ensino
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basico. Convém, por isso, enumerar algumas orientagcdes para que cada crianga possa

iniciar 0 1.° ciclo com sucesso.

Seguidamente, iremos apresentar algumas estratégias, enunciadas por Sim-Sim et al.

(2008) e pelo Ministério da Educacdo, para serem desenvolvidas pelo educador com o

intuito de promover a comunicacédo oral das criancas. Na sua realizacdo, devemos ter em

consideracdo a idade da crianca e o seu nivel de desenvolvimento.

a)

b)

d)

Desenvolver a capacidade de comunicacdo oral, através do diadlogo em
grande grupo. Segundo Sim-Sim et al. (2008), € indispensavel que a crianga
esteja integrada num ambiente educativo onde tenha possibilidade de ouvir falar
a sua lingua materna e de se expressar, cabendo ao adulto, enquanto ser ativo,
preponderante e exemplar nesta interacdo comunicativa, o dever de dar
continuidade a todas as iniciativas comunicativas da crianga.

Proporcionar jogos de linguagem, enquadrando-os num trabalho ludico. De
acordo com Sim-Sim et al. (2008), as atividades ludicas devem ser realizadas com
frequéncia, embora possam ser combinadas com outras no ambito da escrita e da
oralidade. Estas atividades devem ser trabalhadas com temas conhecidos e do
quotidiano da crianga.

Contactar com diferentes codigos simbdlicos (convencionais e simbolos
pictograficos de comunicacdo). As OCEPE (1997) referem que “a
descodificacdo de diferentes codigos simbolicos pode ser trabalhada na educacéo
pré-escolar, quer através do reconhecimento de simbolos convencionais (...), quer
através da criacdo de simbolos prdprios, convencionados, para identificacdo e
substituicdo das palavras” (p.68).

Contactar com diversos tipos de textos escritos. De acordo com as OCEPE
(1997), cabe “ao educador proporcionar o contacto com diferentes tipos de texto
escrito que levam a crianga a compreender a necessidade e as funcdes da escrita,
favorecendo a emergéncia do cddigo escrito (p.71).

Desenvolver a apropriacdo da especificidade do codigo escrito (através do
contacto com letras, numeros, palavras, frases). As OCEPE (1997) mencionam
que “o contacto com o texto manuscrito € impresso nos seus diferentes formatos,
o0 reconhecimento de diferentes formas que correspondem a letras, a identificacéo
de algumas palavras ou de pequenas frases, permitem uma apropriacdo da

especificidade do codigo escrito” (p.70).
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f) Reproduzir e inventar histérias. Como referem as OrientacGes para Actividades
de Leitura (s.d.), ouvir historias “proporciona as criangas um enorme
enriquecimento pessoal e contribui para a formacéo de estruturas mentais que Ihes
permitirdo compreender melhor e mais rapidamente nao so as histérias escritas
como os acontecimentos do seu quotidiano” (p.5).

g) Aprender rimas, lengalengas, trava-linguas, poesias, adivinhas, cangdes. A
exploracdo da sonoridade das palavras deve ser feita de modo lddico, no prazer
de lidar com as palavras, inventar sons e descobrir as suas relacdes, atraves de
rimas, lengalengas, trava-linguas ou adivinhas (OCEPE, 1997).

h) Desenvolver o gosto e o interesse pela leitura, através da exploracdo de
diferentes livros. Como alegam as OCEPE (1997), “¢ através dos livros que as

criancas descobrem o prazer da leitura e desenvolvem a sensibilidade estética”

(p.70).

1.8. A linguagem oral e a linguagem escrita — as diferencas e a sua relacéo

Como refere Sim-Sim (1998), a linguagem oral e a linguagem escrita sdo duas formas de
expressao de sentimentos, experiéncias e necessidades. Apesar de existir uma relacédo
entre ambas, no que se refere a sua aprendizagem, estas apresentam algumas diferencas.
De acordo com Sim-Sim (1998), “a fala é a produgdo da linguagem na variante fonica,
realizada através do processo de articulacdo de sons, enquanto (...) a escrita € a

materializa¢do da producao linguistica na forma grafica” (p.24).

Tal como afirmam Franco et al. (2003) “a linguagem oral integra regras complexas de
organizacdo de sons, palavras e frases com significado. Para além da sua estrutura e
significado exige, também, um propdsito e uma intencionalidade” (p.17). Surge ndo s6
como uma necessidade de aprendizagem, mas também, como uma necessidade social,

uma vez que precisamos de comunicar, de interagir com a sociedade.

Deste modo, podemos dizer que a linguagem oral implica uma relacdo direta entre
interlocutores, em que héa alternancia de tomada de vez. Além disso, a oralidade esta
acompanhada, normalmente, por elementos ndo linguisticos: diferentes entoacfes e

recurso a gestos e pausas no discurso.
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“A linguagem escrita ¢ um sistema simbolico que surge na sequéncia do desenvolvimento
da linguagem oral” (Franco et al., 2003, p.22) e caracteriza-se como sendo um processo
mais lento e duradouro, pois, fica registado. Implica uma planificacdo prévia e um
discurso cuidado. Tal como referem Garton e Pratt (1998, citados por Horta, 2007), as
regras gramaticais sdo mais elaboradas na linguagem escrita do que na linguagem oral.
Deste modo, podemos concluir que a escrita se apresenta como uma funcao linguistica

diferente da linguagem oral, tanto na sua estrutura como no seu funcionamento.

De acordo com Garton e Pratt (1998, citado por Horta, 2007), a linguagem oral e a
linguagem escrita devem ser estudadas em conjunto. Segundo estes autores, O
desenvolvimento da linguagem escrita influencia a habilidade da linguagem oral, uma
vez que muitos dos processos envolvidos na aprendizagem destas competéncias séo

idénticos.

Quanto melhor for o desempenho linguistico da crian¢a e quanto maior for a capacidade
de refletir sobre as regras gramaticais, maior facilidade a crianca teré na escrita. Rigolet
(2000) afirma que “sem um razodvel dominio da sua lingua materna, a crianca sera
incapaz de entrar na linguagem escrita” (p. 99). Da mesma forma, Sim-Sim (1998) refere
que o conhecimento e a reflexdo sobre o uso das estruturas da lingua demonstram-se
determinantes na aprendizagem da linguagem escrita. Deste modo, é fundamental que a
crianca, desde cedo, esteja em contacto com a escrita, da mesma forma que deve ser

estimulada para falar.

Em suma, estes dois tipos de linguagem visam 0 mesmo objetivo, ou seja, a comunicacao

entre o emissor e o recetor, embora com regras e formas de comunicagdo diferentes.
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Capitulo 2 - Problematizacdo e metodologia

2.1. Problema, objetivos e questdes de investigacao

De acordo com Sousa e Baptista (2011), um problema de investigacdo “consiste em
formular de maneira explicita, clara, compreensivel e operacional, a dificuldade com a
qual nos defrontamos e a qual pretendemos dar resposta” (p.18). Este problema pode

surgir atraves da experiéncia e/ou das vivéncias do investigador (Sousa e Baptista, 2011).

A nossa escolha, relativamente ao tema do estudo, prendeu-se com o facto de a linguagem
oral ser fundamental para todas as aprendizagens da crianca, em idade pré-escolar. Lopes
(2006), afirma que “estimular e desenvolver a linguagem ¢ pois, em larga medida,
promover o desenvolvimento cognitivo, afectivo, as relagdes humanas e o bem-estar

fisico e mental ndo s6 do individuo como da comunidade em que esta inserido” (p.11).

O jardim-de-infancia é um local privilegiado, onde as criancas tém oportunidade de se
desenvolverem globalmente, possibilitando que cada uma das criangas aumente o0 seu
dominio linguistico, minimizando ou, até mesmo, ultrapassando as dificuldades

linguisticas que possa sentir.

Porém, apesar de todas as criangas serem estimuladas a socializar, nem todas apresentam
0 mesmo nivel de dominio linguistico, mesmo que a educadora seja a mesma. Umas
criancas apresentam-se mais comunicativas, enguanto outras se exprimem com
dificuldade, com timidez. Deste modo, o problema que originou a presente investigacdo
foi a constatacdo da existéncia de algumas criancas, em idade pré-escolar, com
dificuldades na oralidade.

Tendo em conta o referido, 0 presente estudo tem como objetivos:

= Aprofundar conhecimentos sobre o desenvolvimento da linguagem;

= Conhecer e implementar estratégias/metodologias que promovam 0
desenvolvimento da linguagem oral em criancas do pré-escolar;

= Compreender de que modo o0s jogos educativos contribuem para o

desenvolvimento linguistico de criangas do pre-escolar.
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Este tema torna-se importante, uma vez que nos ajuda, enquanto docentes, a perceber
quais as técnicas que melhor ajudam a crianca a desenvolver a sua linguagem e/ou a
ultrapassar as suas dificuldades. Neste sentido, procuramos responder as questdes que se

seguem:

= Como desenvolver a linguagem oral, de forma ludica e atrativa, para que as
criancas desenvolvam competéncias nesta area?

= Que estratégias implementar para o desenvolvimento linguistico das criangas?

» Que tipos de atividades, a nivel da linguagem oral, despertam mais interesse nas
criangas?

= Quais os beneficios do uso de jogos educativos no processo de ensino-

aprendizagem?

2.2. Paradigma Interpretativo/Metodologia Qualitativa

Tendo em conta o objeto de estudo e os objetivos a atingir, o presente estudo enquadra-
se no paradigma interpretativo/qualitativo, que de acordo com Bogdan e Biklen (1994),

possui cinco caracteristicas:

1) A fonte direta de dados é o ambiente natural e o investigador é considerado o
instrumento fundamental para a recolha de dados;

2) Ainvestigacdo é descritiva, sendo que os dados sdo recolhidos através de palavras
e/ou imagens em gue o0 investigador procura, na sua analise, respeitar a forma
como foram registados;

3) O investigador interessa-se mais pelo processo em que ocorre a investigagao do
que pelo produto;

4) O investigador analisa os dados de forma indutiva, afunilando do geral para o
especifico;

5) O investigador d& bastante importancia as diferentes perspetivas dos sujeitos.

Ao ser descritiva e naturalista, a informacéo é facultada por diversas fontes: documentos,
entrevistas, observacoes, relatos, etc. Dai que Aires (2011) refira que, na investigacdo
qualitativa, existe uma “estreita relacdo entre modelo tedrico, estratégias de pesquisa,
métodos de recolha e anélise de informacdo, avaliacdo e apresentagdo dos resultados do

projecto de pesquisa” (p.14).
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Segundo Sousa e Baptista (2011),

A investigacao qualitativa centra-se na compreensao dos problemas, analisando
0S comportamentos, as atitudes ou os valores. N&o existe uma preocupagdo com a
dimensdo da amostra nem com a generalizagéo de resultados, e ndo se coloca o

problema de validade e da fiabilidade dos instrumentos (p.56).

A qualidade (validade e fiabilidade) dos dados depende da sensibilidade, da integridade
e do conhecimento do investigador. Este contacta diretamente com os locais onde se
situam os fendbmenos que pretende analisar e observar, respeitando 0s espacos e as
caracteristicas dos sujeitos sem controla-los (Guba, 1978 citado por Bogdan e Biklen,
1994). O investigador, ao se envolver no ambiente de investigacdo, precisa de ser

imparcial para conseguir observar com clareza os acontecimentos.

2.3. Design do estudo — Investigacdo-acao

Bogdan e Biklen (1994) referem que a “investigagdo-ac¢ao € um tipo de investigacao
aplicada no qual o investigador se envolve activamente na causa da investigagdo” (p.293).
Por este motivo, podemos afirmar que este estudo se caracteriza como uma investigacao-

acdo, uma vez que se baseou na pesquisa, na experimentacdo, na analise e na reflexdo.

Segundo Méximo-Esteves (2008), a investigacdo-acdo tem como objetivo melhorar uma
acdo que ocorre num determinado contexto. A mesma ideia é defendida por Bogdan e
Biklen (1994) quando referem que esta metodologia tem por base a recolha de
informacBes com o intuito de proporcionar mudancas sociais. Isto significa que a
investigacao-acdo procura, atraveés da acdo, dar resposta a um problema. No entanto, para
que ocorra uma melhoria, é fundamental o investigador conhecer o ambiente e as acdes

que se pretendem alterar.

A metodologia de investigacdo-acao é a que melhor se ajusta ao estudo de contetdos
especificos e a criacdo de solucbes para a resolucao de problemas resultantes de situagoes
concretas (Maximo-Esteves, 2008). No nosso estudo, optamos por construir um plano de
intervencdo, de modo a colmatar as lacunas existentes ao nivel da linguagem oral, tendo

em conta as caracteristicas, necessidades e interesses das criangas.
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A investigacdo-agao “é caracterizada por uma permanente dinimica entre teoria e pratica
em que o professor interfere no proprio terreno de pesquisa, analisando as consequéncias
da sua ac¢do e produzindo efeitos directos sobre a pratica” (Amaral, Moreira e Ribeiro,
1996, p.116). Deste modo, podemos concluir que a investigacdo-acdo € um processo
dindmico, interativo e aberto a alteracGes, resultantes da analise das situacdes e dos factos

em estudo.

2.4. Participantes

A presente investigacdo foi desenvolvida na valéncia de pré-escolar, numa instituicao
privada, no ano letivo de 2014/2015. Os participantes neste estudo ndo foram
selecionados aleatoriamente, visto que o projeto foi realizado em contexto de estagio da

pratica pedagdgica.

O grupo era constituido por 25 criancas com idades compreendidas entre 0s quatro e 0s
cinco anos, sendo que dez criancas eram do sexo masculino e quinze do sexo feminino.
As criangas pertenciam a familias de classe média e média alta e possuiam, na sua
maioria, ambientes familiares estaveis e estimulantes. A maior parte das criancas viviam

na proximidade do colégio onde foi feita a investigacao.

As criangas apresentavam um bom relacionamento com a educadora, existindo respeito,
empatia e confianca de ambas as partes. A educadora interagia com as criancas de forma
apoiante ao longo do dia: reforcava positivamente, ajudava quando era necessario e dava
oportunidade de as criangas expressarem 0S seus sentimentos e 0S seus pensamentos, 0

que estimulava a autoconfianca das criancas.

Quanto ao desenvolvimento sécio afetivo, a nivel das interacBes entre criancas,
verificamos que mantinham uma relacdo satisfatoria, sem grandes problemas de
relacionamento, havendo grupos de interesses para partilharem brincadeiras e conversas.
Alguns elementos gostavam de trabalhar e/ou brincar, preferencialmente, com elementos

do mesmo sexo.
Muitas vezes, as criangas zangavam-se devido aos brinquedos trazidos de casa. De facto,

entre 0s 2 anos e meio e 0s 5 anos, as criancas lutam frequentemente por causa

dos brinquedos e do controlo do espaco. A maior parte das vezes a agressao surge
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no jogo social; as criancas que mais lutam tém também mais tendéncia para serem

sociaveis e competentes (Papalia, et al., 2001, p.365).

As criangas brincavam muito em conjunto, existindo grupos pré-definidos. Os tipos de
jogos sociais mais significativos no grupo de criangas eram 0 jogo paralelo, em que “a
crianca brinca de forma independente, mas no meio de outras criancas, utilizando os
mesmos brinquedos, mas ndo necessariamente brincando com eles da mesma maneira”;
e 0 jogo associativo, em que “a crianga brinca com as outras criangas, falam acerca da
brincadeira, emprestam e pedem brinquedos emprestados, seguem-se umas as outras e

tentam controlar quem pode brincar no grupo” (Papalia et al., 2001, p.365).

A maioria das criancas gostavam de ouvir histdrias, cantar, pintar, desenhar e brincar. Na
hora da brincadeira, tanto 0s meninos como as meninas frequentavam as mesmas areas
de atividades, existindo, no entanto, uma excecao: na area da garagem havia sempre mais

meninos do que meninas.

O grupo era ativo, solicitava e respondia de forma entusistica, mas de forma
desordenada. Necessitavam de reforgo nas atitudes do saber escutar e saber esperar. A
maioria das criangas assumia 0s erros que cometia e pedia desculpa, mas ndo era capaz

de resolver pequenos conflitos sem a ajuda de um adulto.

O grupo era interessado e bastante recetivo as propostas de trabalho, participando nas
atividades realizadas na sala de atividades e nas atividades extracurriculares com
entusiasmo e motivacdo. Além disso, eram criangas que demonstravam curiosidade pelas

coisas, procurando saber sempre mais e envolvendo-se com entusiasmo nos projetos.

2.5. Instrumentos de recolha de dados

As técnicas e os instrumentos utilizados para recolher dados sdo essenciais para o éxito
da investigagdo. Pois, tal como afirma Aires (2011), “a seleccdo das técnicas a utilizar
durante o processo de pesquisa constitui uma etapa que o investigador ndo pode

minimizar, pois destas depende a concretizagdo dos objectivos do trabalho de campo”

(p.24).

Tendo em conta o paradigma utilizado nesta investigacdo, “os dados recolhidos sao

designados por qualitativos, o que significa ricos em pormenores descritivos
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relativamente a pessoas, locais e conversas, ¢ de complexo tratamento estatistico”

(Bogdan e Biklen, 1994, p.16).

A presente investigacao foi elaborada utilizando os dados recolhidos ao longo do periodo
de estagio através:

1) da observacdo direta e participante;

2) do inquérito por entrevista a educadora cooperante;
3) de registos escritos, fotograficos e audio;

4) da analise documental;

5) de conversas informais.

2.5.1. Observacéo direta e participante

A observacdo direta é quando se toma nota dos factos, dos gestos, dos acontecimentos,
dos comportamentos, das opinides, das a¢des, em suma, do que se passa, ou existe, num
dado momento, numa dada situacdo (Estrela, 1994). A mesma ideia é reforcada por
Maéaximo-Esteves (2008) quando refere que a observagio “permite o conhecimento directo

dos fenémenos tal como eles acontecem num determinado contexto (p.87).

Segundo Estrela (1994), “fala-se de observacdo participante quando, de algum modo, o
observador participa na vida do grupo por ele estudado” (p.31), ou seja, quando o
observador esta no local e faz parte do grupo de pessoas.

Numa primeira fase, observdmos o grupo de criangas com o intuito de fazermos uma
caracterizacdo geral. Com base na informac&o recolhida, chegdmos a conclusao de qual
a problematica a trabalhar. Agquando da intervencdo, realizamos uma observacédo
participante para, assim, compreendermos as dificuldades sentidas pelas criangas no

dominio da linguagem oral. Segundo Sousa e Baptista (2011),

a observacao participante é uma técnica de investigacao qualitativa adequada ao
investigador que pretende compreender, num dado meio social, um fendmeno que
Ihe é exterior e que lhe vai permitir integrar-se nas actividades/vivéncias das

pessoas que nele vivem, realizando desta forma o trabalho de campo (p.89).
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Podemos assumir que a observacdo feita neste estudo foi uma observacdo direta e
participante, uma vez que estivemos no terreno com as criangas, a recolher dados

(acontecimentos, situacdes e comportamentos).

2.5.2. Inquérito por entrevista

Relativamente a entrevista, esta permite recolher dados através do questionamento direto
ao sujeito. Como afirma Maximo-Esteves (2008),

a entrevista € um acto de conversacao intencional e orientado, que implica uma
relacdo pessoal, durante a qual os participantes desempenham papéis fixos: o
entrevistador pergunta e o entrevistado responde. E utilizada quando se pretende

conhecer o ponto de vista do outro (pp. 92-93).

A entrevista que realizdmos foi uma entrevista semiestruturada, que se caracteriza por ter
um guido previamente estipulado pelo entrevistador (cf. anexo 1, pégina 42). Porém,
apesar da existéncia do guido, “a ordem de colocagdo das questdes ¢ flexivel,
possibilitando o improviso na pergunta, decorrente do inesperado da resposta” (Maximo-
Esteves, 2008, p.96). Esta técnica possibilita a “recolha de dados de opinido que permitem
ndo sO fornecer pistas para a caracterizacdo do processo em estudo, como também

conhecer sob alguns aspectos, os intervenientes do processo” (Estrela, 1994, p.342).

Esta entrevista foi feita a educadora cooperante, na instituicdo onde foi realizado o estudo.
Antes da entrevista propriamente dita, conversamos com a entrevistada, de modo a
apresentarmos 0s objetivos do nosso trabalho e garantirmos a confidencialidade das
informacdes. Como refere Estrela (1994), a defini¢do clara dos objetivos é essencial na
preparacdo da entrevista, pois permite uma maior flexibilidade na escolha dos

procedimentos a adotar.

2.5.3. Registos escritos, fotograficos e audio

Para a elaboracdo deste trabalho, optamos por registar diariamente as notas de campo
num diario de bordo, descrevendo as proprias observacbes e ndo as inferéncias

elementares derivadas dessas observagdes. Segundo Maximo-Esteves (2008), "as notas
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de campo séo registos detalhados, descritivos e focalizados do contexto, das pessoas, suas
accOes e interaccOes, efectuados sistematicamente, respeitando a linguagem dos
participantes nesse contexto” (p.88). Por outras palavras, as notas de campo sao “o relato
escrito daquilo que o investigador ouve, v€, experiencia ¢ pensa no decurso da recolha”
(Bogdan e Biklen, 1994, p.150). De acordo com Méaximo-Esteves (2008), este ¢ um dos
instrumentos metodoldgicos mais utilizados pelos educadores e professores, aquando da
observacao, para o registo de dados.

Segundo Méximo-Esteves (2008), também o registo fotogréfico é utilizado com muita
frequéncia pelos docentes, no seu quotidiano profissional, o que faz com que a utilizacéo
da maquina fotografica, aquando de uma investigacdo, seja natural para as criancas. A
fotografia permitiu-nos registar os trabalhos das criangas, uma vez que estes ficavam no
jardim-de-infancia. Optamos por usar a maquina fotografica como recurso porque o
registo fotografico permite-nos fazer uma verificacdo posterior e mais atenta de
pormenores que nos escapam. Pois, tal como afirmam Bogdan e Biklen (1994) “as
fotografias tiradas pelos investigadores no campo fornecem-nos imagens para uma

inspec¢ao intensa posterior que procura pistas sobre relagdes e actividades” (p.189).

Estes registos escritos e fotogréficos foram elaborados no decorrer das intervencdes
realizadas pela investigadora. A partir destes registos, realizadvamos, no final de cada dia,

uma reflexao sobre a nossa pratica.

Quanto ao inquérito por entrevista, realizado a educadora cooperante, optamos pelo
registo em suporte audio (gravador), sendo que os dados obtidos foram, posteriormente,
transcritos para suporte papel (cf. anexo 2, pagina 46). De acordo com Aires (2011), “a
recolha de material referencial como (...) documentos, gravacdes audio e video,

fotografias, etc., permitira contrastar os resultados com as vivéncias” (p.55).

2.5.4. Recolha documental

Nesta investigagdo, considerdmos como recolha documental as atividades realizadas
pelas criancas. A anélise dos trabalhos produzidos pelas criangas € muito importante,
sobretudo quando o trabalho de investigacao se centra nas aprendizagens. De acordo com

Maéaximo-Esteves (2008), através da andlise dos trabalhos é possivel perceber como é que
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as criancas processam a informacao, resolvem problemas e lidam com topicos e/ou

questdes complexas.

Os documentos pessoais das criangas, como 0s desenhos, 0s cadernos e 0s manuais
escolares “fornecem informagdes sobre os gostos, relagoes, interesses, conceitos e visdes
da cultura, elementos fundamentais para a analise dos processos educativos” (Aires, 2011,

p.43). Dai que a sua analise tenha sido relevante para o presente estudo.

2.5.5. Conversas informais

De acordo com Maximo-Esteves (2008), as conversas informais servem para adquirir
informac@es que complementem os dados recolhidos na observacdo. No decorrer de uma
investigacdo, o investigador vai passando algum tempo no terreno, o que lhe permite

estabelecer contacto com os participantes do estudo que, neste caso, So as criangas.

Através de conversas informais, tivemos acesso ao gosto das criangas quanto as suas
atividades favoritas e as suas dificuldades, o que nos ajudou a tomar algumas decis@es.
As conversas com a educadora cooperante ajudaram a caraterizar o grupo de criancas e a
avaliar a sua evolucdo quanto ao dominio da linguagem oral. Estas conversas ndo

planeadas foram acontecendo ao longo do periodo de estagio.

2.6. Tratamento e analise de dados

Miles e Huberman (1994, citados por Sousa e Baptista, 2011) sugerem trés fases de
tratamento e andlise de dados: a reducdo dos dados, a sua apresentacdo/organizacao e a
interpretagéo/verificagdo das conclusoes.

A reducéo dos dados (1.2 fase) diz respeito ao processo de sele¢do e simplificacdo da
informacao recolhida (Miles e Huberman, 1994, citados por Sousa e Baptista, 2011), ou
seja, sintetizam-se os dados mais relevantes para o estudo. Tal como afirmam Sousa e
Baptista (2011),

apos a recolha de informacéo, o investigador tera necessidade de proceder a sua

selecgdo. N&o sendo possivel analisar toda a informacgéo recolhida, o investigador
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tera de selecionar aquela que tem maior importancia e que seja mais relevante para

dar resposta as questdes da investigacdo (p.107).

Esta selecdo de dados foi realizada ao longo da nossa investigacdo, de modo a que a
informacdo ficasse resumida, organizada e estruturada. Ou seja, dispomos a informacéo
de forma a sermos capazes de a processar e divulgar (2.2 fase). Na terceira fase, partindo
do pressuposto de que ndo pretendiamos generalizar os resultados desta investigacao,
foram feitas interpretagdes, a partir dos resultados obtidos, de forma a elaborarmos as
consideracdes finais.

No presente estudo, o tratamento e a analise dos dados foram realizados a partir da
informac&o recolhida através dos diferentes instrumentos de recolha. Deste modo, foi
possivel realizar uma triangulacdo de dados. A triangulacdo é uma técnica que tem como
principio “recolher e analisar os dados a partir de diferentes perspectivas para os contratar
e interpretar. Esta confrontacdo pode alargar-se aos métodos, teorias, informacao e

investigadores” (Aires, 2011, p.55).

Para analisarmos o inquérito por entrevista feito a educadora cooperante, comegamos por
transcrever as perguntas e as respostas para suporte papel (cf. anexo 2, pagina 46) e, de
seguida, elabordmos uma grelha dividida em cinco colunas: temas, categorias,
subcategorias, unidades de registo e unidades de contexto (cf. anexo 3, pagina 49). Por
ultimo, escrevemos uma sintese da informacdo recolhida. Deste modo, conseguimos

interpretar e extrair significado dos dados recolhidos.
De acordo com Bogdan e Biklen (1994),

a analise de dados € o processo de busca e de organizacdo sistematica de
transcricGes de entrevistas, de notas de campo e de outros materiais que foram
sendo acumulados, com o objectivo de aumentar a sua propria compreensdo
desses mesmos materiais e de lhe permitir apresentar aos outros aquilo que

encontrou (p.205).

2.7. Proposta de intervengao

Atendendo as observacOes realizadas, chegamos a concluséo que a pratica pedagogica

deveria incidir sobre a area da linguagem oral. Durante o ano letivo, privilegiamos sempre
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as atividades em grupo, 0 que permitiu que as criangas interagissem umas com as outras
e, também, com os adultos. Foram selecionadas seis atividades, realizadas durante a

pratica pedagdgica, para serem descritas neste trabalho.

Atividade 1: Historia Inventada

A investigadora propds ao grupo inventarem uma histdria, sendo que o objetivo, na
verdade, era induzir as criancas a completarem frases dadas. Comegévamos por dizer uma
frase, que a crianga A devia continuar; depois inventdvamos outro bocado de historia, que
a crianca B devia prosseguir. Assim sucessivamente, até todas as criancas terem

participado. Vejamos, como comegou a historia:

Investigadora: “Era uma vez um menino que...”
Crianga A: “queria ter um cdo.”
Investigadora: “Um dia, a mae foi ter com o menino e disse...”
2

Crianga B: “se te portares bem, dou-te um cdo.”

&
Investigadora: “Passado alguns dias, a mae disse ao filho que tinha uma surpresa para ele.
Quando o menino viu o cdo...”
Crianga C: “ficou muito feliz.”

(Excerto do diario de bordo)

Esta historia ndo foi pensada previamente, pois ndo sabiamos o que as criangas iam
inventar. Depois de analisada a histdria, verificamos que a primeira frase exigia que a
crianca terminasse uma oracdo relativa; a segunda exigia que a crianca dissesse uma

oracdo completiva; e a terceira exigia que a crianca entendesse uma oracéo temporal.

Atividade 2: Jogo das Cadeiras

Visto que todas as criangas gostam de jogos, decidimos adaptar o0 Jogo das Cadeiras, com
0 intuito de desenvolvermos a atengdo, a discriminacdo auditiva e a consciéncia

fonoldgica das criancgas.
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Para este jogo foram necessarias 24 cadeiras (um numero de cadeiras inferior ao niUmero
de participantes) e uma lista de palavras. As cadeiras foram colocadas, em circulo, no

meio do pétio.

As criancas circulavam em siléncio pelo pétio, enquanto a investigadora lia, em voz alta,
uma lista de palavras. Sempre que as criangas ouviam uma palavra que comecgasse ou
terminasse com uma silaba ou um fonema predefinido, tinham que se sentar nas cadeiras.
A crianca perdia quando se sentava na cadeira e a palavra lida ndo continha a silaba ou
som predefinido; ou quando ndo se sentava quando era suposto se sentar.

Atividade 3: Jogo Eu sou o professor

Todos os dias, era nomeada uma crianca para ser o professor, durante cerca de 30 minutos.
Esta crianga tinha como tarefas: contar uma histéria conhecida e fazer perguntas a
investigadora, para verificar se a investigadora se lembrava de tudo o que tinha ouvido.
Nesta atividade, a crianca-professor tinha que respeitar as regras sociais, para dar o

exemplo aos seus alunos.

Todas as historias que as criangas contavam ja tinham sido lidas e exploradas pela

educadora cooperante ou pela investigadora.

Figura 1 — Jogo Eu sou o professor
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Atividade 4: Jogo de Imagens

Na area de grande grupo, foi sugerido as criangas fazermos um jogo de rimas terminadas
em —&80. No jogo, cada crianca tirava uma figura, ao acaso, e se a palavra, correspondente
a imagem, rimasse com a palavra cdo, a crianga colocava-a no lado esquerdo do

flanelografo; se ndo rimasse, afixava-a no lado direito.

Figura 2 — Jogo de Imagens

Uma outra atividade sugerida, também realizada no &mbito da consciéncia fonoldgica,
mas privilegiando a unidade silaba, foi a contagem dos “bocadinhos” das palavras, através
do batimento de palmas. Para um maior rendimento desta atividade, a investigadora

escreveu todas as palavras no quadro.

De seguida, recorrendo apenas as figuras cujas palavras rimavam, sugerimos as criangas
que retirassem duas imagens e construissem frases coesas. Vejamos algumas frases ditas

pelas criangas:

- “Eu carreguei no botao da televisdo.”
- “O cao tem medo do ledo.”

- “Gosto de pao e de melao.”

- “O limao est4d em cima do fogdo.”

- “Vou andar de avido e de foguetao.”
- “O cao lambeu a minha mao.”

(Excerto do diéario de bordo)
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Atividade 5: Desenho da Sara, do Tomé e do Boneco de Neve

Esta atividade desenvolveu-se com base na exploracéo do livro Sara, Tome e 0 Boneco
de Neve, da autoria de Carla Antunes. Apos a leitura e um breve didlogo sobre a historia,
0 grupo tinha que retratar a Sara e o Tomé, de acordo com as informagdes dadas

oralmente, e 0 boneco de neve, conforme o seu gosto pessoal.

Informacdes fornecidas:

1) O Tome tem um gorro de riscas vermelhas na cabeca e um cachecol azul a volta
do pescoco; calca luvas verdes e veste um casaco amarelo.

2) A Sara tem uns pompons cor-de-rosa nas orelhas, um cachecol verde com
bolinhas brancas a volta do pescoco, calca luvas lilas e veste um casaco, também

cor-de-rosa.

Com a atividade em questdo, pretendeu-se que as criangas desenvolvessem a
compreensdo oral, o que implicou estarem com atencdo ao que foi dito para fazerem o
desenho, de acordo com as informacg6es fornecidas oralmente. Neste sentido, importa

mencionar que:

O desenvolvimento da compreensdo verbal implica, antes de mais, ser capaz de
prestar atencdo ao que o interlocutor diz, seguir o que esta a ser dito e identificar
0 que é essencial na mensagem. Saber escutar € uma tarefa activa com grande
valor informativo no que respeita quer a comunicacéo, quer a aprendizagem (Sim-
Sim et al., 2008, p.37).

Figura 3 — Desenho: Tomé, Boneco de Neve e Sara
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Atividade 6: O Cuquedo

Esta atividade dividiu-se em quatro momentos, que tiveram como base o livro O

Cuquedo, da autoria de Clara Cunha e ilustrado por Paulo Galindro.

1.° Momento — Leitura e exploracdo do livro

A leitura do livro dividiu-se em trés fases — a pré-leitura, a leitura e a pos-leitura. Durante
a pré-leitura foram mostrados e explorados 0s elementos paratextuais (capa e contracapa),
com o intuito de levar as criangas a dialogarem sobre as personagens e a fazerem

previsdes sobre o tema retratado.

No momento da leitura, contamos a historia em voz alta e pausadamente, para que as
criancas compreendessem as sequéncias; e mostramos as ilustraces, chamando a atengédo
para pormenores engracados, a fim de prender a atencdo das criancas e assegurar a
compreensdo da histéria. Devido ao carater repetitivo da historia, as criangas tomaram a
iniciativa de repetir a cantilena, acompanhando assim a leitura. A imagem do Cuquedo
ndo foi mostrada as criancas, nesta fase, para que elas imaginassem como seria aquela

personagem.

Quanto a fase pos-leitura, esta foi reservada para as criancas falarem da historia, caso o
desejassem. Nesta fase, as crian¢as mostraram-se muito curiosas por saberem quem era o
Cuquedo, fazendo muitas perguntas. Durante o desenvolvimento da atividade, as criangas

tiveram oportunidade para expandirem o vocabulario e treinarem a construcéo frasica.

2.° Momento — Desenho “O que penso que é o Cuquedo”

Pedimos a cada crianga que imaginasse como seria 0 Cuquedo e que fizesse o respetivo

registo grafico. Registamos as ideias do grupo:

- “E um elefante.”

- “E um animal com dentes afiados.”

- “E um animal muito feio.”

- “E um animal mau, que faz mal aos outros animais.”

- “E uma pessoa mascarada.”
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- “E uma pessoa com maos de esgalhos”.
- “E um monstro com garras”;

(Excerto do diario de bordo)

3.° Momento — Reconto da histéria

Recontamos a histdria, desta vez mostrando todas as ilustracfes, para que as criangas

pudessem observar o Cuquedo.

4.° Momento — Desenho “O que verifiquei que ¢ o Cuquedo”

Ap0s observarem a ilustragdo do livro, as criancas desenharam o verdadeiro Cuquedo.

O C0VEDD

O Que fewso Ok € — Pl O e verciave: Gue &
e s eleChaTE T |/

i
=1

Figura 4 — Desenho: O Cuquedo
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Capitulo 3 — Resultados

Pretendemos desenvolver um trabalho ludico-pedagdgico, através de jogos e de historias
infantis, em que a crianga tinha um papel ativo. Este trabalho teve um efeito positivo nas
criancas, tanto a nivel da linguagem oral, como nas interacfes com 0s seus pares e com

os adultos do estabelecimento de ensino.

No inicio do estudo, a investigadora tinha que incentivar as crian¢as mais timidas a
participarem, o que nem sempre foi facil. Porém, com o desenrolar das atividades, estas
criancas foram ficando mais desinibidas, participando, cada vez mais, nas tarefas

propostas, o que Ihes permitiu desenvolverem competéncias ao nivel da linguagem oral.

Pudemos constatar que quando diziamos as criancas que iamos realizar um jogo, estas
ficavam logo muito entusiasmadas. De um modo geral, quando as criangas ouvem a
palavra jogo, ficam logo predispostas para a sua realizacdo, dado que associam a palavra

a um momento de brincadeira.

Como ndo pode deixar de acontecer em Educacéo, todas as atividades implementadas
tinham objetivos. Quando esses objetivos ndo eram atingidos numa primeira fase,

mudavamos de estratégias para que as criancas tivessem oportunidade de aprender.

Durante a prética pedagodgica, foram realizados relatorios diarios, onde foram descritas as
atividades, as atitudes e as conversas desencadeadas no decorrer das tarefas. Estas notas
de campo permitiram reunir informacdo mais detalhada sobre o grupo e sobre cada
crianga, e também, como afirmam Bogdan e Biklen (1994), permitiram uma reflexdo
sobre a pratica pedagdgica desenvolvida. Deste modo, foi possivel percebermos o grau

de satisfacdo das criancas em relacdo as atividades propostas, bem como, a evolugédo do

grupo.

Podemos concluir que as criancas, no final da préatica pedagdgica, ja ndo apresentavam
tantas dificuldades ao nivel da linguagem oral. Isso deveu-se ao facto de a investigadora
e a educadora cooperante ndo desistirem de estimular as criangas “através de lengalengas,
destrava-linguas, cances, dialogos com correc¢des, jogos e brincadeiras de imitacfes de

sons, onomatopeias e exercicios vocais e faciais” (cf. anexo 2, pagina 46).
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Consideracoes finais

Neste ponto, expomos uma discussdo avaliativa e reflexiva de todo o trabalho
desenvolvido. Comegamos por apresentar uma sintese das respostas encontradas para as
questdes de investigacdo; posteriormente, fazemos uma reflexdo acerca desta
investigacdo, salientando como esta contribuiu para 0 nosso desenvolvimento pessoal e
profissional; e, por ultimo, apresentamos uma sugestdo de investigacdo futura que se

possa fazer a partir deste trabalho.

Com este estudo pretendemos compreender se 0s jogos educativos sdo um meio favoravel
para o desenvolvimento linguistico de criancas do pré-escolar. Consideramos que
promovemos experiéncias de aprendizagens as criancas, tendo em conta 0s Seus

interesses, potencialidades, fragilidades e necessidades.

Como foi possivel verificar, a investigacdo, realizada ao longo do ano letivo de
2014/2015, foi centrada num grupo com 25 criangas, sendo que umas mostravam-se mais

comunicativas e outras mais timidas.

Para esta investigacdo foram colocadas quatro questdes de pesquisa, que através da
analise de todos os resultados obtidos, bem como da pesquisa efetuada, podem agora ser

respondidas:

Como desenvolver a linguagem oral, de forma lGdica e atrativa, para que as criancas

desenvolvam competéncias nesta area?

Para desenvolver competéncias nas criancas ao nivel da linguagem oral € imprescindivel
que as atividades sejam desafiantes. Uma das atividades que realizdmos e que foi muito
bem aceite pelo grupo foi o jogo “Eu sou o Professor” em que uma crianga contava uma
histéria conhecida por si e fazia perguntas a investigadora, para verificar se a
investigadora estava com atencdo. Nesta atividade, a crianca sentia-se um auténtico

professor.

Outra atividade que consideramos importante implementar no pré-escolar ¢ o “desenho
do fim de semana, em que, primeiro, as criancas dizem o que fizeram no fim de semana
e, depois, representam o que verbalizaram” (cf. anexo 2, pagina 46). Esta atividade, além

de desenvolver a linguagem oral, permite “uma apropriacdo da especificidade do codigo
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escrito”, uma vez que, “as criancas poderdo compreender que o que se diz se pode
escrever, que a escrita permite recordar o dito e o vivido, mas constitui um coédigo com
regras proprias” (OCEPE, 1997, p.70).

Que estratégias implementar para o desenvolvimento linguistico das criancas?

Concluimos que devemos proporcionar “diversificados momentos de partilha e conversa,
em grande grupo, em pequenos grupos e individualmente; promover o dialogo e a partilha
de experiéncias entre o grupo, valorizando a crianca e as suas vivéncias, e tudo o que tem
para nos contar”’; bem como, “estimula-las a falarem umas com as outras, nomeadamente,
no que respeita a resolugdo de conflitos entre elas” (cf. anexo 2, pagina 46). Quando as
criangas tém mais dificuldades em exprimir-se ndo as devemos pressionar para que falem.
O ideal é ouvirmos primeiro as criancas que se sentem a-vontade em comunicar e que
tém coisas para partilhar. Depois de as ouvirmos, podemos questionar a crianga mais
timida sobre o tema que estamos a falar, introduzindo algum assunto do seu interesse,

para que ela tenha um incentivo para participar na conversa.

Que tipos de atividades, a nivel da linguagem oral, despertam mais interesse nas

criancas?

Pudemos constatar que as atividades que despertam mais interesse nas criangas sdo 0s
“jogos de faz-de-conta em que a crianca tem que falar com pessoas diferentes, utilizando
estratégias diversas por exemplo, como se fosse a mae, o pai, a tia, 0 educador, etc. a
desempenhar determinada tarefa” (Sim-Sim et. al, 2008, p.43); e 0s jogos de movimento
que impliquem a audigdo verbal de ordens, como “O Jogo das Cadeiras” (adaptado),

realizado com o grupo durante a investigacao.
Quais os beneficios do uso de jogos educativos no processo de ensino-aprendizagem?

VerificAmos que 0s jogos trazem beneficios a nivel cognitivo, social e afetivo. Os jogos
educativos sdao uma excelente ferramenta no desenvolvimento da linguagem oral e do
raciocinio logico. Através dos jogos, as aprendizagens dos conteddos ocorrem mais
facilmente, uma vez que a crianca deduz que esta apenas a brincar, mas na verdade, esta
a aprender. Além disso, 0s jogos ajudam a consolidar os conhecimentos das criangas em
relacdo a temas ja trabalhados. Porém, devemos estar cientes que o uso dos jogos so é

eficaz quando o educador atua como mediador.
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Visto que o0 jogo esta diretamente ligado a interacdo, a utilizacdo de jogos desenvolve
atitudes sociais como: o respeito (pelas regras e pelo outro), a solidariedade, a cooperagéo
e a responsabilidade.

Além disso, através dos jogos, pudemos constatar que as interacdes estabelecidas entre
adulto/crianca e crianca/crianca melhoraram consideravelmente pois, a medida que a
crianca alcanca os objetivos esperados, passa a ter mais autoestima e autoconfianca para

resolver novas situagoes.

Consideramos que a elaboracéo deste trabalho foi uma aprendizagem, uma vez que nos
possibilitou refletir sobre a pratica desenvolvida e permitiu-nos complementar 0 nosso

conhecimento, através da revisdo da literatura na area da Educacao.

Ter uma atitude reflexiva sobre a acdo desenvolvida ¢ fundamental num educador. De
acordo com Shon (2000, citado por Herdeiro e Silva, 2008), espera-se que 0 docente
assuma o papel de “profissional autonomo, que reflete, que toma decisdes e que inova a
sua pratica profissional” (p.9). Foi através da reflexdo que, muitas vezes, conseguimos
encontrar estratégias eficientes, ter percecdo dos aspetos positivos e dos menos positivos

da nossa intervencao, e arranjar soluc@es para a melhorar, quando necessario.

Relativamente aos contributos do estudo para a nossa pratica profissional, consideramos
que este trabalho teve uma grande importancia. Pudemos verificar que quando a
investigacdo se associa a pratica pode trazer beneficios, tanto para as criangas, como para
0s investigadores. Para as criangas porque as ajudou a desenvolverem competéncias ao
nivel da linguagem oral, despertando-as para a leitura e para o codigo escrito; para nés
porque nos permitiu aprofundar conhecimentos, ajudando-nos a crescer como

profissionais.

Em suma, a realizacao deste estudo foi imprescindivel para adquirir novas aprendizagens
a nivel pratico, tedrico e social, ao mesmo tempo que nos fez entender o verdadeiro
significado de responsabilidade e profissionalismo. Deste modo, o balan¢o que fazemos

é positivo, pois contribuiu para a nossa formacao, quer pessoal, quer profissional.

Apbs uma reflexdo sobre o trabalho desenvolvido, consideramos que seria benéfico,
como continuidade para uma futura investigacéo, realizar um trabalho sobre o contributo
das familias no processo de ensino-aprendizagem. E fundamental levar as familias a

compreenderem a sua importancia para o desenvolvimento integral e harmonioso das
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criancas. N&o nos podemos esquecer que um dos objetivos das OCEPE (1997) ¢
“incentivar a participa¢do das familias no processo educativo e estabelecer relacdes de

efectiva colaboracdo com a comunidade (p.16).
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Anexo 1 — Guiao de entrevista a educadora

42



Guiao de Entrevista

Tema: O contributo dos jogos educativos no desenvolvimento linguistico de criangas do pré-escolar.

Entrevistada: Educadora de infancia cooperante.

Objetivo Geral: Conhecer a perspetiva da educadora, no que respeita ao desenvolvimento das competéncias de comunicacao oral das criancas,

em contexto educativo.

Local: Instituicdo cooperante

Dia e Hora: 17 de junho as 14 horas

BLOCOS OBJETIVOS FORMULARIO DE QUESTOES OBSERVACOES
BLOCO A Informar a entrevistada sobre o Tempo médio: 5 minutos
Legitimacéao da trabalho em curso e os seus
entrevista objetivos;

Solicitar a colaboragédo da
entrevistada para a prossecucao do
trabalho;

Garantir o anonimato e a
confidencialidade das informacdes;
Pedir permissdo para gravar a
presente entrevista.
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BLOCO B
Formagé&o e percurso
profissional da
entrevistada

Conhecer a formacéo académica da
entrevistada;

Conhecer o percurso profissional
da entrevistada.

Qual é a sua formacédo académica?

Hé& quanto tempo leciona?

Tempo médio: 5 minutos

BLOCOC
Estratégias de ensino-
aprendizagem

Identificar algumas estratégias e
atividades que promovam a
linguagem oral.

Na sua opinido, como é que se cria um
ambiente linguisticamente estimulante?

Como desenvolve as relagdes, as interacoes e
a comunicacao na sua sala de atividades?

Como fomenta o dialogo entre as criangas?

O que faz para que as criangas tenham desejo
por comunicar?

Em situacdes de comunicacdo em grande
grupo, como cativa as criangas que tém mais
dificuldades em exprimir-se ou que nunca tém
nada para dizer?

Que atividades, no &mbito da compreensdo e
expressao oral, costuma desenvolver?

Tempo médio: 20 minutos

44



Quais séo as dificuldades que as criangas
mais apresentam a nivel da expressao oral?
Como é que minimiza essas dificuldades?

Que rotinas tem estabelecidas para a leitura
de histdrias e para o conto?

BLOCOD
Planificacdo e Avaliagdo

Planifica as atividades relacionadas com a
linguagem oral? Como?

Avalia as criangas ao nivel da compreensao e
da expressao oral? Como?

Tempo meédio: 10 minutos
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Anexo 2 — Transcricdo da entrevista a educadora

46



Qual e a sua formagdo academica?

Licenciatura em Educacéo de Infancia.

Héa quanto tempo leciona?

Ha 9 anos.

Na sua opinido, como é que se cria um ambiente linguisticamente estimulante?
Proporcionando diversificados momentos de partilha e conversa, em grande grupo,

em pequenos grupos e individualmente.

Como desenvolve as relacfes, as interacdes e a comunicacdo, na sua sala de
atividades?
Promovendo o dialogo e a partilha de experiéncias entre o grupo, valorizando a

crianca e as suas vivéncias, e tudo o que tem para nos contar.

Como fomenta o dialogo entre as criancas?
Estimula-las a falarem umas com as outras, nhomeadamente, no que respeita a

resolucéo de conflitos entre elas, sendo eu, educadora, apenas a mediadora.

O que faz para que as criancgas tenham desejo por comunicar?
Penso que o facto de valorizar o que elas tém para contar, sugerir e criar/imaginar faz

com que, cada vez mais, queiram ter um pouco da atengdo comunicando.

Em situagdes de comunicacdo em grande grupo, como cativa as criangas que tém
mais dificuldades em exprimir-se ou que nunca tém nada para dizer?

Normalmente, vou ouvindo primeiro quem tem coisas para partilhar e que ja gosta de
o fazer. Por vezes, pelo meio, interpelo ou questiono alguma que néo fala tanto. Caso
ndo queira dizer nada, volto a outra e tento pegar no que me diz, sugerindo algum tipo
de atividade, tentando que com a expectativa da atividade, a crianga mais timida me

queira contar também alguma coisa.

Que atividades, no ambito da compreensdo e expressdo oral, costuma

desenvolver?
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10.

11.

12.

Uma das atividades iniciais € o tipico desenho do fim de semana, em que, primeiro,
as criangas dizem o que fizeram no fim de semana e, depois, representam o que
verbalizaram. Ajuda bastante a compreender que o que fazemos se representa oral e
graficamente. Assim como o escrever o que eles dizem que depois pode, igualmente,
ser acompanhado de desenhos, como a confecdo de um bolo, o cultivo de semente,
etc., em que, depois da “experiéncia”, eles podem recontar todo o processo e, ainda,

representa-lo graficamente.

Quais sdo as dificuldades que as criancas mais apresentam a nivel da expressao
oral?

A verbalizacdo correta de alguns fonemas, assim como, a articulacéo das palavras.

9.1. Como é que minimiza essas dificuldades?
Tentamos sempre diminuir ao longo do tempo essas dificuldades, através de
lengalengas, destrava-linguas, cancdes, didlogos com corregdes, jogos e

brincadeiras de imitacdes de sons, onomatopeias e exercicios vocais e faciais.

Que rotinas tem estabelecidas para a leitura de histérias e para o conto?
Umas das principais rotinas é o facto de pedir, sugerir e estimular a que todos tragam,
diariamente, histdrias para a sala, que poderdo estar relacionadas com o tema a ser

trabalhado, como também pode ser livre.

Planifica as atividades relacionadas com a linguagem oral? Como?

Algumas... para além de estruturar a atividade que vou realizar (por exemplo, contar
e recontar uma histdria), penso igualmente nas estratégias que vou usar e,
principalmente, os objetivos que quero atingir, como o estimular a linguagem,

promover a nogdo temporal e ordem cronoldgica, etc.

Avalia as criancas ao nivel da compreenséo e da expressdo oral? Como?
Sim. Normalmente, através de apontamentos/registos escritos, para me orientar e
saber o que tenho de trabalhar e promover mais, bem como, as criangas com algumas

dificuldades mais especificas ou com maiores dificuldades.
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Anexo 3 — Analise de conteudo da entrevista
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Analise de Contelido

Temas Categorias Subcategorias Unidades de Registo Unidades de Contexto
- Formacéo e | Formacéo Licenciatura em Educacéo de . ) . N
Caracterizacéo ¢ ) Q_ A - ¢ “Licenciatura em Educagdo de Infancia.”
: percurso académica Infancia
da entrevistada g . — -
profissional | Tempo de servico | 9 anos Ha 9 anos.
Ambiente Conversar em grande grupo, | “Proporcionando diversificados momentos de
linguisticamente em pequenos grupos e partilha e conversa, em grande grupo, em pequenos
estimulante individualmente. grupos ¢ individualmente.”

Prética
pedagdgica

Estratégias de
ensino-
aprendizagem

Desenvolvimento
das relac0es, das
interacdes e da
comunicagéo

Dialogar e partilhar
experiéncias entre 0 grupo;
Valorizar a crianga e as suas
vivéncias.

“Promovendo o didlogo e a partilha de experiéncias
entre o grupo, valorizando a crianga e as suas
vivéncias, € tudo o que tem para nos contar.”

“Estimuld-las a falarem umas com as outras,

Incentivo ao Falar, nomeadamente, no que A N

., o x nomeadamente, no que respeita a resolugdo de
dialogo entre respeita a resolucao de .

. . conflitos entre elas, sendo eu, educadora, apenas a
criangas conflitos. . .

mediadora.
. . “Penso que o facto de valorizar o que elas tém para
: Valorizar o que as criangas . o
Desejo por n . contar, sugerir e criar/imaginar faz com que, cada
. tém para contar, sugerir e i : «

comunicar vez mais, queiram ter um pouco da atencdo

criar/imaginar.

comunicando”
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Pratica
Pedagdgica

Estratégias de
ensino-
aprendizagem

Criangas com
dificuldades em
exprimir-se ou que
nunca tém nada
para dizer

Ouvir primeiro quem tem
coisas para partilhar e que ja
gosta de o fazer;

Interpelar ou questionar
alguma crianca que ndo fale
tanto;

Sugerir algum tipo de
atividade, tentando que com
a expectativa da atividade, a
crianca mais timida queira
contar também alguma coisa.

“Normalmente, vou ouvindo primeiro quem tem
coisas para partilhar e que ja gosta de o fazer. Por
vezes, pelo meio, interpelo ou questiono alguma
que ndo fala tanto. Caso ndo queira dizer nada,
volto a outra e tento pegar no que me diz, sugerindo
algum tipo de atividade, tentando que com a
expectativa da atividade, a crianca mais timida me
queira contar também alguma coisa.”

Atividades no
ambito da
compreensdo e
expressao oral

Pedir as criancas que digam o
que fizeram no fim de
semana e que representem,
atraves do desenho, o que
verbalizaram;

Escrever o que as criangas
dizem;

Pedir as criancas que
recontem o processo de uma
experiéncia e que o
representem graficamente.

“Uma das atividades iniciais ¢ o tipico desenho do
fim de semana, em que, primeiro, as criancas dizem
o que fizeram no fim de semana e, depois,
representam o que verbalizaram. Ajuda bastante a
compreender que o que fazemos se representa oral
e graficamente. Assim como o escrever o que eles
dizem que depois pode, igualmente, ser
acompanhado de desenhos, como a confe¢édo de um
bolo, o cultivo de semente, etc., em que, depois da
“experiéncia”, eles podem recontar todo o processo
e, ainda, representé-lo graficamente.”

Dificuldades das
criangas a nivel da
expressao oral

Verbalizar corretamente
alguns fonemas;
Articular palavras.

“A verbalizacdo correta de alguns fonemas, assim
2
como, a articula(;ﬁo das palavras.”
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Prética
pedagdgica

Estratégias de
ensino-
aprendizagem

Diminuicao de
dificuldades a nivel
da expressao oral

Dizer lengalengas, destrava-
linguas, didlogos com
corregdes e onomatopeias;
Cantar,

Jogar;

Brincar com sons;

Fazer exercicios vocais e
faciais.

“Tentamos sempre diminuir ao longo do tempo
essas dificuldades, através de lengalengas,
destrava-linguas, cancdes, dialogos com correcdes,
jogos e brincadeiras de imitacbes de sons,
onomatopeias e exercicios vocais e faciais.”

Rotinas para a
leitura de historias
e para o conto

Sugerir as criangas que levem
historias, diariamente, para a
sala de atividades.

“Umas das principais rotinas ¢ o facto de pedir,
sugerir e estimular a que todos tragam,
diariamente, histérias para a sala, que poderdo estar
relacionadas com o tema a ser trabalhado, como
também pode ser livre.”

Planificacéo e
Avaliacdo

Planificacédo de
atividades
relacionadas com a
linguagem oral

Estruturar a atividade;
Pensar nas estratégias e nos
objetivos a atingir.

“Algumas... para além de estruturar a atividade
que vou realizar (por exemplo, contar e recontar
uma histdria), penso igualmente nas estratégias que
Vou usar e, principalmente, os objetivos que quero
atingir, como o estimular a linguagem, promover a
nocao temporal e ordem cronologica, etc.”

Avaliacdo ao nivel
da compreenséo e
da expressao oral

Apontar/registar 0s
acontecimentos.

“Sim. Normalmente, através de apontamentos/
registos escritos, para me orientar e saber o que
tenho de trabalhar e promover mais, bem como, as
criancas com algumas dificuldades mais
especificas ou com maiores dificuldades.”
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