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Resumo

Este estudo investiga o impacto da dissolucdo da Alianca 2M entre a Maersk Line e a
Mediterranean Shipping Company (MSC) no mercado portugués, com foco no Porto de
Sines. Através de uma revisao abrangente da literatura, entrevistas e questionarios feitos
a profissionais do setor, o estudo avalia 0 impacto que esta dissolucdo tera no mercado
portugués, bem como as estratégias que ambas as empresas adotardo a partir de janeiro
de 2025.

A pesquisa utilizou uma abordagem qualitativa, que incluiu a revisdo de literatura e

entrevistas com especialistas da industria.

Os resultados demonstram que o setor de transporte maritimo global passard por
mudancas significativas, com ambas as empresas a prepararem-se para adotar estratégias
distintas, enquanto mantém uma solida presenca no mercado. Conclui-se que a dissolugédo
da 2M terd um impacto moderado no setor maritimo em Portugal, com a MSC a reforcar
as suas operacdes no Porto de Sines, e a Maersk a manter uma forte presenga nos portos
de Lisboa e Leixdes, reconfigurando as suas operagdes através da nova alianca Gemini

Cooperation.

Palavras-chave: Dissolugdo da 2M, Porto de Sines, Transporte Maritimo.
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Abstract

This study investigates the impact of the dissolution of the 2M Alliance between Maersk
Line and Mediterranean Shipping Company (MSC) on the Portuguese market, with a
specific focus on the Port of Sines. Through a comprehensive literature review,
interviews, and surveys with industry professionals, the study evaluates the effect of this
dissolution on the Portuguese market, as well as the strategies both companies plan to

adopt starting in January 2025.

The research followed a qualitative approach, including literature review and interviews
with key industry figures. Case study analysis was crucial to understanding the

implications of the alliance’s dissolution.

The results demonstrate a shift in the global maritime transport landscape, with both
companies preparing to implement distinct strategies while maintaining a strong market
presence. It is concluded that the dissolution of the 2M Alliance will have a moderate
impact on the maritime sector in Portugal, with MSC strengthening its operations in Sines,
and Maersk maintaining a strong presence in Lisbon and Leixdes, reconfiguring its

operations through the Gemini Cooperation.

Keywords: 2M Dissolution, Port of Sines, Maritime Transport.
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Glossario

2M Alliance: Alianga estratégica entre Maersk Line e Mediterranean Shipping Company

(MSC) para otimizar rotas e utilizagdo de frotas.

Agua de Lastro: Agua usada para estabilizar navios durante a navegacdo; pode

transportar espécies invasoras, gerando preocupagdes ambientais.

Feeder: Navio de carga de menor porte que transporta contentores entre portos menores
e grandes portos hub. Paises com caracteristicas feeder tém portos limitados em

profundidade e dependem desses navios.

Hub de Transbordo: Porto central onde mercadorias sdo transferidas de um navio para

outro, facilitando a redistribuigdo para outros destinos.

Scrubbers: Sistemas instalados em navios para reduzir emissdes de poluentes,

especialmente dioxido de enxofre, contribuindo para a conformidade ambiental.

X



Lista de abreviaturas

2M - 2M Vessel Sharing Agreement

AESG - Asia-Europe (Rota/servico)

CBER - Consortia Block Exemption Regulation
CE - Comisséo Europeia

EEOI - Energy Efficiency Operational Indicator
FMC - Federal Maritime Commission

ITF - International Transport Forum
MEDGULF - Mediterranean-Gulf (Rota/servico)
MSC - Mediterranean Shipping Company
MTEU - Million Twenty-foot Equivalent Units
OMI - Organizacdo Maritima Internacional
PSA — Administragéo dos Portos de Sines e do Algarve, S.A.

TEU - Twenty-foot Equivalent Unit



Introduciao

No ambito do mestrado em Logistica e Gestao da Cadeia de Abastecimento, realizou-se
0 presente projeto com o objetivo de cumprir os requisitos necessarios a obtencao do grau
de Mestre. O tema escolhido baseou-se na realidade atual, considerando a presente

atividade profissional e a experiéncia profissional nas duas empresas em questao.

O transporte maritimo ¢ fundamental para o comércio global, pois conecta paises e
mercados ao facilitar o intercAmbio de bens e servigos. As rotas, variedade de
embarcacgdes e eficiéncia no transporte de grandes volumes de carga destacam-se como
caracteristicas distintivas. No contexto do comércio internacional, o transporte maritimo
¢ muito importante e representa a espinha dorsal das trocas comerciais globais, com mais

de quatro quintos de todo o comércio mundial fluindo pelos mares abertos.

A medida que crescem as exigéncias por eficiéncia e competitividade, aliangas maritimas
como a 2M de nome oficial 2M Vessel Sharing Agreement tornam-se importantes. Estas
implicam a colaboracdo entre empresas concorrentes com o intuito de otimizar recursos,
alcancar economias de escala e proporcionar servicos mais abrangentes aos clientes.
Contudo, esta concentracdo de poder de mercado suscita preocupagdes acerca da

concorréncia justa, transparéncia de pregos e influéncia nos portos.

A 2M, composta pela Maersk Line e pela Mediterranean Shipping Company, surgiu em
2015 para fortalecer operagdes e presenca global. Desde entdo, tem procurado colaborar
de forma eficaz, combinando recursos e experiéncia para proporcionar servigos mais
eficientes aos clientes em todo o mundo. Paralelamente, a evolugdo da logistica maritima
¢ destacada por Song & Panayides (2015) apontando para a necessidade de uma defini¢cdo

mais clara do termo.

Apesar da ampla pesquisa disponivel, ha uma lacuna no entendimento das dindmicas que
influenciam as aliangas no transporte maritimo e seu impacto nas operagdes portudrias e
na logistica global. A revisdo de literatura visa preencher essa lacuna, concentrando-se
em questdes-chave, como transporte maritimo, comércio internacional, aliangas

maritimas, caracteristicas do transporte maritimo e historia e objetivos da 2M.



A dissolugdo da 2M em Portugal levanta questdes importantes sobre o futuro do transporte
maritimo e do comércio internacional no pais. O objetivo desta dissertagdo ¢ fazer uma
analise desses impactos e compreender as dindmicas econdmicas / logisticas do setor

assim como as suas implicagdes para a economia nacional.

Nesta dissertacdo, utiliza-se uma metodologia qualitativa, focada na anélise de estudos de
caso, relatorios do setor e entrevistas para abordar estas questoes. Com esta abordagem
pretende-se oferecer uma perspetiva mais ampla e atualizada sobre os temas do transporte
maritimo internacional, incluindo o verdadeiro impacto que a dissolugdo desta alianca

pode ter no mercado portugués.



Capitulo I: Revisao de literatura

O presente capitulo aborda as tematicas consideradas como elementos fundamentais para
a presente investigacdo, suportadas por um conjunto de informagdes de estudos

cientificos de autores relevantes, que permitem conhecer mais sobre o tema em estudo.

1.1 Transporte maritimo

O transporte maritimo ¢ uma modalidade de transporte que envolve a movimentagao de
mercadorias, passageiros, ou carga em geral, por meio de navios ou embarcacdes. E uma
das formas mais antigas e tradicionais de transporte, desempenhando um papel

fundamental no comércio internacional e na conectividade global.

Oliveira et al., (2023) afirma que a navegagao internacional sempre foi muito importante
na estrutura das grandes civilizagdes. A troca de bens e servicos entre nagdes distantes
permitiu o desenvolvimento econémico, cultural e o surgimento de impérios comerciais

ao longo dos séculos.
1.1.1 Principais caracteristicas do transporte maritimo

O setor de navios e embarcagdes abrange uma ampla série de veiculos, desde pequenas
embarcacdes de carga até grandes navios de contentores, graneleiros, petroleiros e navios
de passageiros. As rotas maritimas sdo responsaveis por conectar portos em diversas
partes do mundo, facilitando o transporte de mercadorias entre paises e continentes. Esse
modo de transporte ¢ especialmente eficiente para grandes volumes de carga a longas
distancias, sendo crucial para o comércio global, onde desempenha um papel vital ao
permitir o transporte de matérias-primas, produtos manufaturados, petroleo, gas natural e

outros bens essenciais.

A eficiéncia do transporte maritimo depende de portos bem desenvolvidos, que oferecem
uma infraestrutura necessaria para a carga e descarga eficaz de mercadorias, incluindo
cais, armazéns e guindastes. Em muitos casos o transporte maritimo € mais econémico
comparando com outras formas de transporte originando economias de escala, os navios
permitem o transporte em grandes quantidades de carga a granel ou mercadoria que ndo

exige entrega rapida. No entanto, enfrenta desafios ambientais significativos, como as



emissoes de gases de efeito estufa e a poluigdo do oceano, levando a uma crescente

preocupacao com praticas mais sustentaveis.

De acordo com (Song & Panayides, 2015) a logistica maritima tem sido considerada ao
longo das geragdes o principal meio de transporte para as principais mercadorias em
escala global e recentemente tem atraido a atencdo de académicos e profissionais. No

entanto, ainda ndo had uma defini¢ao precisa para o termo "logistica maritima".

1.2 Comércio internacional

O comércio internacional € a troca de bens e servigos entre diferentes paises ou regides
econdmicas. Envolve a compra, venda e troca de mercadorias além das fronteiras

nacionais, promovendo a interdependéncia econdmica entre nagoes.

De acordo com (Liu & Wang, 2019) o comércio maritimo funciona como uma ancora
estabilizadora, resistindo as correntes turbulentas da perturbacao. Mais de quatro quintos
de todo o comércio mundial fluem pelos mares abertos, incluido o comércio de bens

essenciais.

O mercado maritimo mundial é bastante vasto e complexo. As suas necessidades e
requisitos variam consoante as rotas de navegacao e de acordo com os diferentes portos
e regioes. Segundo (Provesi et al., 2009) a globalizacdo internacional da economia faz
com que os paises intercambiem bens e servigos com mais rapidez, num fluxo que tende

ser cada vez mais agil e interativo.

O transporte maritimo constitui a base do comércio internacional. Devido a morfologia
do nosso planeta, 90% do comércio internacional é efetuado por via maritima.(

Haralambides, 2019).

1.3 Alian¢cas Maritimas

A Alianca de Transporte Maritimo ¢ a unido de operadores maritimos com o objetivo de
criar um acordo cooperativo formando uma alianga estratégica que abrange varias rotas

comerciais através da cooperagdo a nivel global.



De acordo com ( Haralambides, 2019) as aliangas sdo acordos de cooperagao técnica entre
companhias maritimas que, ao contrario de conferéncias, ndo se envolvem em fixagao de
precos. Enquanto as companhias maritimas cooperam na partilha e gestdo de recursos
(navios, equipamentos, terminais, redes) sob conferéncias, a maximizagdo de lucros ¢
perseguida através da definicdo de pregos, mas sob aliangas, o mesmo objetivo ¢

perseguido através de um melhor controlo de custos.

Segundo o relatério (ITF, 2018) as primeiras grandes aliancas nesta atividade remontam
aos anos 90 do século passado e nessa época constituiram uma forma de cooperacao entre
pequenas empresas de transporte, que comegaram a fundir-se para gerar economias de
escala e ganhar quota de mercado em novos trades.

As aliancgas globais tornaram-se uma caracteristica dominante do transporte maritimo de
contentores ao longo dos ultimos anos. Enquanto a cooperacdo entre empresas de
transporte maritimo no passado assumia a forma de coordenagao de precos e capacidade,
nas ultimas duas décadas surgiu a formagdo dessas aliancas globais de empresas
concorrentes que compartilham navios, a fim de gerar eficiéncias operacionais € uma

cobertura de servigos mais ampla (IFT 2018).

Na tabela abaixo observam-se as 3 aliancas maritimas mais importantes a nivel mundial

2M, The Alliance e The ocean Alliance e a sua expansao no mercado.

Figura 1- Atuais aliancas mundiais

Ocean Carriers

Total Owned Charted Orderbook

Ocean carriers Ships TEU Ships TEU Ships TEU Ships TEU
2M Alliance 1 Maersk 710 4,122,702 298 2,280,090 412 1,842,612 17 44,036

2 Mediterranean shipping co 591 3,902,661 157 1,047,070 434 2,855,591 22 451,544
Total 1,30 8,025,363 455 3,327,160 846 4,698,203 39 495,580
THE Alliance

5 Hapag-Lloyd 255 1,774,132 12 1,052,321 143 721,81 6 141,600

6 ONE (Ocean Network Express) 223 1,612,250 69 500,971 154 1,111,279 15 266,152

8 Hyundai Merchant Marine 74 750,872 28 449,074 46 301,798 6 96,060

9 Yang Ming Marine Transport Corp 89 628467 46 193,813 43 434,654 12 125,598
Total 641 4,765,721 255 2,196,179 386 2,569,542 39 629,410
OCEAN Alliance

3 COSOCO Group (includes DOCL) 501 3,022,125 177 1,567,423 324 1,454,702 12 276,000

4 CMA CGM Group 558 3,019,469 118 1,030,328 440 1,989,141 23 354,024

7 Evergreen Line 199 1,327,918 m 639,764 88 688,154 74 703,573
Total 1,258 7,369,512 406 3,237,515 852 4,131,997 109 1,333,597
Alliances Total 3,200 20,160,596 1,116  &760,854 2,084 11,399,742 187 2,458,587

Fonte: (Ezinna et al., 2022)



As aliangas tém como principal objetivo juntar forcas para enfraquecer a concorréncia e
reduzir os custos. Estes incluem o preco do servico portuario, as companhias de
navegacao podem obter um preco de frete mais baixo, mas uma qualidade de servigo

inferior da alianca, o que resulta numa diminui¢ao da procura (Nerja & Sanchez, 2023).

A figura 2 destaca as aliangas mais significativas formadas desde 1996 até o presente,

bem como as programadas para o futuro.

Figura 2-Aliancas maritimas ao longo dos anos

021996 W Q11998 W Q42001 W Q42005 W 42009 W Q12012 W Q22015 W Q22017 J Q32023
T e e N conce W Geatavce
APL APUNOL APLINOL APL/INOL APL/NOL APLINOL APLNOL Hanjin _ Runs to 2030
MOL MOL MOL MOL MOL MoL MoL MoL Ying Mg
Nedlloyd HMM HMM HMM HMM HMM HMM K-Line HMM exit announced Jan 2024
oocL (UHapagilioyd) (THapagilioydl  NYKLne  ppasaiisam LA
e D S rousbeguruin
Cepaglioyd  Hapsgloyd  Hapagliyd ool codl  Wapagtiogal disouton s
NYK Line NYK Line NYK Line NYK Line
PiONediod  POONedlod  00CL iy
NYK Line 0oCL 00CL MISC Eﬂji‘l CMA CGM CMA CGM Runs to 2030
NOL MISC MISC -Line SCOI00C Membership changes or
PROCL Yang Ming £08Co co E (early) dissolution possible
ikl ool S
vang ire e e e e :
‘ang Ming K-Line ne ine :
cosco YgMing  YagMag  YogMng  Yenghing . BEE
cosco €0sco €osco C€Oosco :
MSC MsC MsC i (announced Jan 2023)
i . MaerskLine  MaerskLine
Cho Yoo T
oA .  arskLine
e
China Shipping H i
Sea-Land Sea-Land UASC H cs“““ I ‘ﬁ%)
MAIN CARRIERS NOT PART OF AN ALLIANCE
‘MaerskSealand  MaerskLine ~ MaerskLine ~ MaerskLine nsC

MSC MSC MSC MSC MSC
CMA CGM CMA CGM CMA CGM CMA CGM
| Evergreen | Evergreen | Evergreen | Evergreen Evergreen | Evergreen |

Fonte: Notteboom, T. (2024)

As aliancas globais tornaram-se ferramentas essenciais para as estratégias corporativas

das linhas de navegacao pois ajudam a alcangar dois tipos de economias: escala e escopo.
1.3.1 Economias de escala

As economias de escala verificam-se quando o aumento do tamanho dos navios ou do
volume de carga transportada resulta numa reducao dos custos operacionais por unidade.
Ou seja, os navios de maior dimensdo conseguem transportar mais mercadorias numa
unica viagem, permitindo que os custos, como combustivel e tripulagdo, sejam
distribuidos por um maior volume de carga. Isto torna as operagdes mais eficientes e

rentaveis, sobretudo em rotas de longa distancia.

O transporte de contentores tornou-se o padrdo no setor maritimo, impulsionando um
modelo de negdcio orientado para a escala. A utilizagao de contentores ndo s6 reduziu os
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custos de transporte, como também padronizou o setor, tornando as economias de escala
a estratégia dominante. Este fenomeno € visivel no aumento significativo do tamanho dos
navios de contentores, 0 maior crescimento entre todos os tipos de navios nas ultimas

duas décadas (IFT, 2018).

As aliangas entre companhias maritimas sdo consideradas ferramentas essenciais para
otimizar o potencial dessas economias de escala. Estas aliancas permitem que as empresas
adquiram novos navios de maior capacidade em conjunto e partilhem embarcagdes,
assegurando as taxas de utilizagdo necessarias para maximizar os beneficios das
economias de escala. Ou seja, grandes poupancas podem ser alcangadas se as companhias

parceiras estiverem dispostas a colaborar (Lei et al., 2008).
1.3.2 Economias de escopo

As economias de escopo referem-se a capacidade de uma empresa reduzir os seus custos
operacionais ao diversificar os servigos oferecidos, em vez de apenas aumentar o volume
de carga transportada. Estas economias surgem quando uma companhia maritima utiliza
0s mesmos navios, infraestruturas ou sistemas logisticos para prestar uma variedade de
servigos, como diferentes rotas, transporte de varios tipos de mercadorias ou operagdes
intermodais. Desta forma, ¢ possivel diluir os custos através de uma maior diversidade de

operacoes.

As aliangas ajudam também as companhias maritimas a melhorar as suas ofertas de
servicos aos clientes. Isto significa que as empresas podem comegar a atuar em mercados
antes inexplorados, contribuindo para uma rede de transporte global mais ampla.
Expandir a rede de transporte e oferecer uma maior gama de servigos aos clientes € a
principal motivagdo para integrar aliancas estratégicas (Lu et al., 2006) . Por outras
palavras, as alian¢as ajudam as companhias maritimas a alcancar dois objetivos, que sao

eles os precos baixos e uma vasta cobertura de servigos.

1.4 Impacto economico e logistico de alian¢as no setor maritimo

Os efeitos econdmicos das aliancas na inddstria maritima abrangem observagdes sobre a
formacéo e dissolucdo de parcerias de transporte maritimo, as expectativas das empresas

de navegacdo e as dindmicas da estrutura de mercado (H. Haralambides, 2023).



De acordo com (Nerja & Sanchez, 2023) em janeiro de 2023, as trés maiores aliancas
maritimas detinham aproximadamente 82% do mercado (em TEU). Ao controlar uma
fatia tdo significativa do mercado a nivel global, o impacto econémico das aliangas neste

setor é consideravelmente elevado e abrange diversas dimensoes.

A imagem representada abaixo apresenta as quotas de mercado de cada uma das
principais aliangas, onde concluimos que o sector dos transportes maritimos é um
oligopolio, ou seja, € um mercado em que um pequeno namero de empresas domina a
oferta deste servico.

e 2M ¢ formada pela Maersk Line e pela Mediterranean Shipping Company;

e QOcean ¢ formada pela CMA CGM, COSCO Shipping Lines e pela Evergreen;

e THE A ¢ formada pela Hapag-Lloyd, HMM Co Ltd., Ocean Network Express e

pela Yang Ming.

Figura 3-As Principais Aliancas de Transporte Maritimo (2023)

Alliance TEU Share

2M 8,845,340 33,60%
Ocean 7,929,646 30,10%
THEA 4,847,063 18,40%
Total 21,622,049 82,10%

Fonte:(Nerja & Sanchez, 2023)

As aliancas das companhias maritimas desempenham um papel muito importante na
determinagdo dos valores de frete, pois t€ém a capacidade de fixar pregos e influenciar

estratégias de precos.

De acordo com (Ezinna et al., 2022) as consolidacdes destas aliancas t€ém levado a um
aumento do poder de mercado, permitindo a estas controlar o mercado e evitar quedas

bruscas nos pregos através de medidas estratégicas.

Como ja mencionado no ponto anterior, em termos de economias de escala e escopo, as
aliancas tém uma grande vantagem o que pode resultar em custos de transporte reduzidos
por contentor para as empresas envolvidas. E importante que as autoridades reguladoras

garantam que as economias de custo obtidas pelas companhias maritimas/ aliangas sejam



transparentes para os clientes ao fim de manter a concorréncia justa e a qualidade do

servigo (Nerja & Séanchez, 2023).

A formacéo destas aliangas resultou em impedimentos para as companhias maritimas que
ndo pertencem a aliangas, reduzindo assim a concorréncia global no mercado e

potencialmente levando a praticas de mercado injustas (Ezinna et al., 2022).

Surgem também preocupacdes devido a sua capacidade de influenciar os portos, estas
tendem a exigir investimentos em infraestruturas pablicas adequadas as dimensdes dos
seus navios de grande porte, nem sempre alinhadas com solu¢bes economicamente

viaveis.

Atualmente, em vez de lidar com empresas de transporte maritimo individualmente, os
portos enfrentam agora a forca coletiva das aliancas de navegacdo. Como resultado, estes
enfrentam uma reducdo do seu poder de negociacdo e estdo a perder a sua posicdo
dominante. A retirada de uma alianca de um porto pode causar danos significativos as

suas operacOes (Nerja & Sanchez, 2023).

Assim observa-se que o impacto econdémico e logistico das aliancas no setor maritimo é
multifacetado, influenciando desde a eficiéncia operacional até a dinamica global do

comércio.

1.5 Historia e Objetivos da 2M

A 2M tem de nome oficial 2M VSA - 2M Vessel Sharing Agreement é uma parceria
estratégica entre duas das maiores empresas de navegagdo do mundo, a Maersk Line e a
Mediterranean Shipping Company (MSC). A sua histéria teve inicio em 2015, quando foi
oficialmente anunciada como uma colaboragdo destinada a fortalecer as operacoes e a

presenca global destas duas gigantes da industria do transporte maritimo de contentores.

Em 2015, a Maersk Line e a MSC decidiram unir forcas para formar a 2M, reconhecendo
os desafios e as oportunidades que surgiam no dinamico setor do transporte maritimo.
Esta alianca foi uma resposta estratégica as crescentes pressdes competitivas, a
necessidade de eficiéncias operacionais e as mudancas nas exigéncias do mercado. O

objetivo era manter ambas as empresas competitivas, beneficiando-se de uma série de



vantagens. A 2M permitiu o acesso compartilhado a uma frota de navios porta-
contentores, 0 que aumentou a capacidade disponivel para cada empresa. Além disso,
resultou numa maior taxa de utilizacdo dos navios entre 0s membros e abriu acesso a
novas rotas de navegacdo e mercados, ampliando as oportunidades para 0s parceiros
envolvidos ( Goncalves, 2023).

Desde o seu inicio, a 2M tem procurado estabelecer uma colaboracéo saudavel entre as
duas empresas, aproveitando as forgas e recursos combinados para oferecer servi¢cos mais
eficientes e abrangentes aos clientes em todo o mundo.

Em Portugal, esta alianca é mais notada no Porto de Sines, onde as duas companhias
utilizam reciprocamente 0s navios uma da outra para assegurar a chegada e saida de

navios com plena capacidade de carga.
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Capitulo II: Objetivos e Metodologia

Neste capitulo, sdo apresentados os objetivos do trabalho, tanto os gerais quanto os
especificos, que orientam a investigagdo sobre o impacto da dissolucéo da 2M no mercado

portugués.

2.1 Objetivos Gerais

O objetivo geral deste estudo é analisar os impactos da dissolucdo da Alianca 2M no
mercado portugués e nas principais rotas de transporte maritimo que envolvem Portugal.
Pretende-se compreender as implicagdes logisticas e econdmicas desta dissolucéo, com
especial foco no Porto de Sines. A investigacdo ird também explorar a acessibilidade aos
mercados internacionais apés a dissolucdo desta alianca. Sendo este um tema atual e em

constante evolucdo, existe ainda pouca informacéo disponivel sobre o assunto.

2.2 Objetivos Especificos

Como objetivos especificos pretende-se investigar como a dissolucdo afetara o mercado
em Portugal. O estudo examina as alteragbes nas rotas de navegagdo e nos portos
envolvidos nas operacfes da 2M, com destaque para o Porto de Sines, e avalia os
potenciais desafios logisticos que poderdo surgir devido a estas mudancas. Por fim,
investigam-se as estratégias especificas que cada armador planeia adotar apds a

dissolugéo da 2M no mercado portugués.
2.3 Metodologia

Para alcancar os objetivos definidos, este estudo adota uma metodologia baseada na
recolha e analise de dados empiricos, ou seja, envolve a obtencdo de informagdes através
de observacdes diretas e experiéncias que refletem a realidade observada.

A escolha desta metodologia justifica-se pela necessidade de obter resultados precisos e
fundamentados em factos reais, podendo permitir uma compreensdo aprofundada do
impacto da dissolucéo da alianga 2M no mercado portugués.

Segundo (Medeiros, 2010) esta metodologia de investigacédo ¢ definida por “0 caminho e
os passos a seguir”. Trata-se de uma explicacdo minuciosa, detalhada e exata dos

procedimentos e acOes realizadas para a concretizacdo da pesquisa, utilizando um
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conjunto de técnicas que permitem a recolha e analise de dados, tais como entrevistas,

questionarios, testes, tabelas e técnicas de agrupamento de dados.

2.4 Tipo de Estudo

Este estudo é de natureza exploratoria e descritiva, utilizando métodos qualitativos.

2.4.1 A abordagem exploratéria

A abordagem exploratdria permite investigar areas pouco conhecidas e levantar hipoteses
sobre o impacto que esta dissolucdo ira ter no futuro, conforme destacado por (Robert K,
2001) . Este tipo de pesquisa € particularmente atil quando a informag&o existente sobre
o fendmeno em questdo é escassa ou inexistente, fornecendo uma base inicial para
compreender melhor o tema.

Este método é ideal para investigar questdes complexas e dindmicas, onde os dados
preliminares podem ajudar a formular hip6teses ou proposi¢des que servirdo como base

para estudos mais aprofundados no futuro.

No contexto do impacto da dissolucdo da 2M, a abordagem exploratdria inclui a recolha
de dados qualitativos através de entrevistas com especialistas do setor, anélise de
documentos e relatorios de mercado, além de observacfes diretas. Esses métodos
permitem obter insights detalhados sobre como os agentes transitarios em Portugal estdo
respondendo as mudancas, bem como identificar os novos desafios e oportunidades que

estdo a emergir.

2.4.2 A abordagem descritiva

Segundo (Babbie, 2007), o objetivo central da pesquisa descritiva é fornecer uma
representacdo precisa dos eventos, pessoas ou situacoes em estudo. No contexto desta
tese, isso envolve mapear e documentar as mudangas no comportamento dos agentes face

as variacOes na procura e oferta de servicos logisticos apés a dissolucéo da 2M.

A pesquisa descritiva distingue-se por descrever um fendmeno no seu contexto,
permitindo a identificacdo de padrdes e tendéncias ao longo do tempo. Por exemplo, ao

analisar os dados recolhidos, € possivel verificar se ocorreu um aumento na fragmentagéo
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do mercado ou uma redistribuicdo das rotas e capacidades entre as empresas de transporte

maritimo.

2.4.3 Investigacdo qualitativa

No caso em questdo, a investiga¢ao qualitativa tornou-se a op¢ao mais adequada para
fundamentar o estudo, pois permite uma producdo e andlise de informagdo mais

aprofundada sobre o tema.

Bogdan et al., 2007 define que o principal interesse desses estudos nao ¢ efetuar
generalizacdes, mas sim detalhar e compreender os sujeitos e os fendmenos na sua

complexidade e singularidade.

O mesmo autor define que a investigagdo qualitativa possui cinco caracteristicas

principais:

e A fonte direta dos dados ¢ o ambiente natural, sendo o investigador o principal
agente na recolha desses dados.

e Os dados recolhidos tém, essencialmente, um caracter descritivo.

e As metodologias qualitativas dao mais énfase ao processo de investigacao do que
aos resultados.

e A andlise dos dados ¢ realizada de forma indutiva.

e O investigador esta interessado em compreender o significado que os participantes

atribuem as suas experiéncias.

2.5 Técnicas de recolha de dados

A metodologia utilizada neste estudo incluiu uma revisdo abrangente da literatura
existente sobre aliangas maritimas, estudos de mercado e analises de impacto economico
(Cooper Donald R.; Schindler Pamela S., 2014). Foram conduzidas entrevistas
semiestruturadas com representantes das duas principais empresas envolvidas (Maersk e
MSC), assim como com um representante do Porto de Sines e o diretor da revista
Transportes & Negdcios (Bogdan et al., 2007) Além disso, foram aplicados questionarios
a um grupo selecionado de colaboradores das empresas principais mencionadas e a varios
transitarios do setor através da plataforma LinkedIn, com o objetivo de obter dados sobre

as mudancas percebidas nessas empresas (Bryman, 2012) . Para complementar e validar
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os dados primarios recolhidos, foram utilizados dados estatisticos disponiveis em bases

de dados de organizacgdes do setor maritimo (Johnston & Johnston, 2017).

2.6 Fontes e tipos de amostra

Para a realizagdo desta tese foram utilizadas fontes primarias em que consistem em dados
recolhidos diretamente através de entrevistas e questionarios. Realizaram-se quatro
entrevistas e foram distribuidos trés questionarios, cujos detalhes estdo incluidos em
apéndice. Os inquiridos abrangeram trés colaboradores da MSC Portugal, trés
colaboradores da Maersk Portugal, nove transitarios, bem como um responsavel pelo

terminal PSA Sines, um responsavel da Maersk e um responséavel da MSC.

As fontes secundarias referem-se a dados obtidos a partir de relatérios online, artigos
publicados em revistas especializadas em transportes ¢ outros documentos de acesso

publico.

14



Capitulo II1: Apresentacio das empresas e dissolucio da 2M

Neste capitulo, sera feita a apresentacdo detalhada das duas empresas principais
envolvidas na 2M e do Porto de Sines.

3.1 Maersk Line

Figura 4- Logotipo Maersk

MAERSK

Fonte: Maersk (2024)

A Maersk Line (figura 4) foi fundada em 1904, na Dinamarca, por Arnold Peter Mgller e
0 seu pai, Peter Mersk Mgller. A empresa iniciou-se com um pequeno navio a vapor que
operava entre a Dinamarca e a Inglaterra. Ao longo das décadas seguintes, a Maersk
expandiu-se consideravelmente, desenvolvendo uma frota de navios modernos e
ampliando suas operacgdes para rotas internacionais. Durante a Segunda Guerra Mundial,
a empresa enfrentou desafios significativos, incluindo a perda de navios, mas conseguiu

recuperar-se rapidamente no periodo pés-guerra.

O grande marco na historia da Maersk aconteceu em 1999, quando adquiriu a Seal.and,
uma das maiores empresas de transporte maritimo dos Estados Unidos. Esta aquisicao
permitiu a Maersk tornar-se a maior empresa de transporte de contentores do mundo,

titulo que esta sempre em disputa com a MSC.

A Maersk Line é reconhecida pela sua inovagdo no setor maritimo, incluindo a
implementacdo de navios com grande capacidade de carga, tecnologias avangadas para

rastreamento de contentores e um forte compromisso com a sustentabilidade ambiental.
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Segundo o relatorio anual de 2023 da Maersk, a empresa continua a investir em solucdes

verdes e em melhorar a eficiéncia das suas operacdes globais (A.P. Moller 2023)

3.2 Mediterranean Shipping Company (MSC)

Figura 5-Logotipo MSC

Fonte:MSC (2024)

A Mediterranean Shipping Company (figura 5) foi fundada em 1970 por Gianluigi
Aponte em Napoles, Itadlia. A MSC comegou com um unico navio, 0 MV Patricia, que

realizava operac@es de transporte de carga na rota entre o Mediterraneo e a Somalia.

A determinacdo e a visdo estratégica de Gianluigi Aponte permitiram a MSC expandir-se
rapidamente. Nos anos 80, a empresa ja operava em Varias rotas internacionais e iniciou
uma fase de crescimento acelerado com a aquisicdo de novos navios e a expansao para

novos mercados.

A MSC manteve uma estratégia de crescimento organico, focando-se na construcao de
uma frota prépria e na diversificacdo dos seus servi¢os. Na década de 90, a empresa
consolidou a sua posi¢cdo no mercado global de transporte maritimo de contentores,
tornando-se uma das maiores do mundo. A MSC néo so cresceu em termos de capacidade
de carga, mas também desenvolveu uma rede de terminais portudrios e servicos logisticos

integrados, oferecendo solucGes completas de cadeia de abastecimento aos seus clientes.

Atualmente, a MSC opera uma das maiores frotas de navios porta-contentores do mundo,
com uma presenca em mais de 155 paises e uma forte rede de servicos que cobrem todos
0s principais portos globais. A empresa continua a investir em novas tecnologias e navios
mais eficientes para melhorar a sustentabilidade e a eficiéncia das suas opera¢des (MSC,
2023a)
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3.3 Porto de sines PSA

O Porto de Sines, localizado na costa sudoeste de Portugal, € um dos mais importantes
portos do pais e da Europa. A construcdo do porto iniciou-se nos anos 70, com o objetivo
de criar uma infraestrutura portuaria de aguas profundas que pudesse receber grandes
navios petroleiros e cargueiros. Inaugurado em 1978, o Porto de Sines rapidamente se
tornou um ponto estratégico para o comércio internacional devido a sua localizacdo
geografica privilegiada, que facilita o acesso ao Atlantico e aos principais mercados
europeus.

Figura 6- Logotipo PSA SINES

PORTO DE

Fonte: PSA SINES

A 150 km da capital, o porto PSA Sines (figura 6) é considerado o maior terminal
maritimo artificial do territorio nacional. Este iniciou as suas opera¢fes em maio de 2004
e é essencialmente descrito pela facilidade no seu acesso, dispondo de uma localizagédo
estratégica que, muitas vezes, o faz funcionar como porto de escala. A oferta de um vasto
conjunto de terminais especializados também enaltece este porto, uma vez que lhe garante
adaptacdo no movimento de diferentes tipos de carga, facilitando a obtencédo de elevados
ganhos de produtividade.

Dispde de ligagcbes com os terminais ferroviarios da Bobadela, Entroncamento, Leixdes
e Setubal, bem como para o mercado ibérico. Segundo a pagina oficial da APSS, estas
ligagbes nédo s possibilitam responder ao trafego atual, como também permitem dar
resposta as projecdes futuras de crescimento do porto e da sua area de influéncia. (APSS,
2018).

3.3.1 Importancia Estratégica

O Porto de Sines desempenha um papel crucial no contexto portugués e europeu devido
a sua localizacdo estratégica (figura 7) servindo como uma porta de entrada para a Europa
e um ponto de transbordo para mercados intercontinentais. Este facilita o comércio entre
a Europa, América, Africa e Asia, sendo um ponto central para a movimentagio de

mercadorias.
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Figura 7- Localizacdo Geografica do porto
de Sines

Fonte: Google Maps, 2024

3.3.2 Infraestruturas e Capacidades

O Porto de Sines estda equipado com diversas infraestruturas modernas, incluindo
terminais especializados para contentores, granéis liquidos, granéis solidos e carga geral.
Com capacidade para receber os maiores navios do mundo, o porto oferece servicos
eficientes de movimentacdo e armazenamento de carga, além de possuir uma excelente

conectividade terrestre e ferroviaria.

18



3.3.3 Terminal XXI

O Terminal XXI (figura 8) ¢ o terminal de contentores do Porto de Sines onde operam
navios de carga contentorizada, ¢ um dos mais modernos e eficientes terminais de
contentores da Europa. Inaugurado em 2004 e operado pela PSA Sines, o Terminal XXI
tem uma capacidade de movimentacao anual de cerca de 2,3 milhdes de TEUs.

Figura 8- Terminal XXI - Sines

3.4 Dissolucao da 2M

Tudo comecou, ou mais precisamente, terminou com um comunicado conjunto em 25 de
janeiro de 2023 a Maersk e a MSC anunciaram que chegaram a um acordo para encerrar
a alianga que as uniu desde 2015. "A MSC e a Maersk reconhecem que muito mudou
desde que as duas empresas assinaram o acordo de dez anos em 2015. A descontinuacao
da alianga 2M permite que ambas sigam suas estratégias individuais", explicaram Vincent
Clerc, CEO da A. P. Moller — Maersk, e Soren Toft, CEO da MSC, no comunicado
conjunto (Maersk, 2023)

O contrato de dez anos entre a MSC e a Maersk foi assinado em 2015 e tem um aviso
prévio de dois anos antes da rescisdo. Em janeiro de 2023, as duas transportadoras
anunciaram o fim da alianga, o que significa que o contrato terminard em janeiro de 2025

devido ao periodo de aviso prévio estipulado no acordo.

Inicialmente, a alianca foi formada para garantir operagdes competitivas e eficientes em
termos de custos nas rotas comerciais Asia-Europa, Transpacifico e Transatlantico. Em
Portugal, esta alianga é mais visivel nas rotas/servigos MEDGULF e Asia-Europa (AE6),

como mencionado nas figuras 9 e 10.
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Figura 9- Servico Asia-Europa (AE6)

"/ . '

Fonte:Maersk (2024)

Figura 10- Servico MEDGULF

r

Fonte:Maersk (2024)
3.4.1 Possiveis Causas por Tras da Dissolucédo da Alianca

A dissolucdo desta alianca pode ser atribuida a vérias razdes, que se dividem em trés
principais:

Em primeiro lugar, e talvez a mais obvia, a maneira de pensar diferente entre a MSC e a
Maersk quanto a visao futura. Em 2018, a Maersk anunciou o plano corporativo ‘Stay
Ahead’, com 0 objetivo de expandir os seus negdcios no mercado de logistica e transitar
de uma empresa de transporte para uma empresa de logistica mais abrangente, através da
aquisicdo de negocios relacionados, como despachante aduaneiro e armazéns. Por outro
lado, embora a MSC também esteja a avancar para 0 mercado de carga aérea e adquirir
negocios de logistica desde 2021, a empresa tem mantido o foco na inddstria de transporte
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maritimo. Essas diferencas de estratégia podem ter-se tornado um obstaculo para a
cooperacéo a longo prazo.

Em segundo lugar, de acordo com a revista (Choi, 2023) ambas as empresas enfrentam o
peso das regulamentacGes sobre monopdlios que estdo a ser ou serdo impostas. A
dissolugdo da 2M pode ser vista como uma resposta as leis de monopdlio da Federal
Maritime Commission (FMC) e da Comissdo Europeia (CE). Atualmente, a MSC e a
Maersk detém mais de 34% da quota de mercado, e se considerarmos o seu padréo anual
este numero podera chegar a 40% em 2025. Por consequéncia, as empresas podem estar
sujeitas a san¢des devido a sua posi¢do dominante no mercado.

Devido ao impacto na cadeia de abastecimento de contentores em 2021, a FMC endureceu
as regulamentacdes sobre as aliancas de transporte maritimo, e a CE planeia reavaliar e
anunciar o CBER em abril de 2024 o quadro juridico da UE que isenta consércios de
transporte maritimo das regras antitrust da Unido Europeia.

Em terceiro lugar, e que pode soar a um pouco de conspiracao a relacdo entre a MSC e a
Maersk ndo é tao solida quanto a de outras aliancas. O facto € que a Ocean Alliance e a
THE Alliance incluem a palavra ‘Alianga’ no seu nome oficial, enquanto o nome oficial
da2M ¢é ‘2M VSA’. VSA refere-se a Vessel Sharing Agreement.

A MSC e a Maersk utilizam apenas entre 25% e 39% das suas frotas, respetivamente,
para operagdes conjuntas, uma percentagem inferior a dos transportadores pertencentes
as outras duas aliancas. (figura 11). Além disso, embora exista uma partilha limitada de
espaco de carga entre a MSC e a Maersk, na prética, as empresas s6 compartilham espaco
de carga nas rotas entre a Asia e a América do Norte, Asia e Europa, e América do Norte
e Europa(ALPHALINER, 2023a)

Figura 11- Utilizacao de frotas (%)
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Fonte: ALPHALINER (2023)
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Atualmente, a MSC utiliza apenas 25% da sua capacidade de frota (1,15 MTEU) na
estrutura da 2M, enquanto a Maersk aloca 39% (1,66 MTEU) da sua frota na rede de
servigos da parceria. Isso resulta numa diviséo de 41%-59% dentro da 2M. O restante das
frotas de ambas a empresa € operado de forma independente ou em outras cooperagdes
regionais. Dessa forma, a MSC contribui com 41% da capacidade da 2M, enquanto a
Maersk é responsavel por 59%. (figura 12)

Figura 12- Capacidade de frota partilhada (%)

*

1.15 Mteu
41%

Fonte: ALPHALINER (2023)

O que leva a concluir que nem a Maersk nem a MSC tomaram a decisdo de encerrar a
alianca de forma precipitada. Além da transi¢do da Maersk para um negdcio de logistica
abrangente em 2018, a MSC assegurou a posicao de lider da industria, aumentando o
numero de frotas capazes de oferecer servicos independentes, com o objetivo de se

concentrar na industria do transporte maritimo.

3.4.2 Impacto da separagdo da MSC e Maersk na sustentabilidade ambiental

A Organizacao Maritima Internacional (OMI) estabeleceu metas ambiciosas para reduzir
as emissdes do setor em pelo menos 20% até 2030 e 70% até 2040, com o objetivo de
alcancar emissoes liquidas zero até 2050. Com a separacao das duas empresas, uma das
principais preocupagdes em termos de sustentabilidade ¢ o aumento do niimero de navios
nas rotas principais anteriormente utilizadas pela alianga, ja que estes ndo mais operarao
em conjunto. A dissolugdo da alianga entre as duas empresas traz implicagdes

significativas para a sustentabilidade no setor maritimo, especialmente no que diz respeito
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ao cumprimento das regulamentacdes ambientais e as estratégias individuais de cada

empresa em relagdo as frotas ecoldgicas.

Baseando-se nos relatorios de sustentabilidade de ambas as empresas, sao abordados a
seguir os principais pontos ja em agdo, que provavelmente ganhardo ainda mais relevancia

apos a dissolugdo da alianga.

A MSC estd comprometida com a descarbonizacao, focando-se na reducao das emissdes
de gases de efeito estufa nas suas operagdes por meio da adogdo de tecnologias e
combustiveis mais limpos. Este compromisso inclui investimentos em navios movidos a
combustiveis duais (dual-fuel), que tém a capacidade de utilizar combustiveis de emissdo
zero sempre que disponiveis, além da eletrificagdo de terminais e da expansao do uso de

modos de transporte sustentaveis em terra, como as ferrovias.

A protecdo do meio ambiente ¢ uma prioridade para a MSC, que enfatiza a importancia
de preservar os ecossistemas marinhos e terrestres, comprometendo-se com o uso
sustentavel dos recursos naturais e a preservagdo do "planeta azul". O relatério da
empresa destaca a necessidade de colaborar com outros setores para encontrar solugdes

que melhorem a eficiéncia e acelerem a transi¢ao energética.

Além disso, a MSC tem investido em novas tecnologias para reduzir o seu impacto
ambiental, modernizando a sua frota com navios mais eficientes em termos de
combustivel, implementando sistemas de tratamento de dgua de lastro e instalando
scrubbers para diminuir as emissdes de enxofre. A empresa também explora o uso de
combustiveis alternativos, como biocombustiveis e gas natural liquefeito, com o objetivo
de descarbonizar as suas operagdes e contribuir para a mitigacao das mudancas climaticas,

estabelecendo uma meta de emissdes liquidas até 2050 (MSC, 2023b).

Enquanto a Maersk estabeleceu como meta a descarbonizagdo, comprometendo-se a
atingir emissoes liquidas zero até 2040 em toda a sua cadeia de abastecimento. A empresa
j& encomendou 24 navios que funcionam com metanol verde, sendo que o primeiro deles,
o Laura Maersk, ja estd operacional. Além disso, a Maersk assinou um contrato para

adquirir 500 mil toneladas de metanol verde anualmente a partir de 2026.

Para impulsionar a sua transi¢do energética, a Maersk colabora com diversos parceiros de

combustivel e investe em energia renovavel para as suas operagdes, incluindo a
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implementagao de terminais e armazéns verdes, além da expansao da sua frota de veiculos

elétricos.

A empresa ¢ a primeira no setor de navegacao a obter validacdo da Science-Based Targets
initiative para as suas metas de redugdo de carbono e emissdes liquidas zero até 2040. O
Energy Efficiency Operational Indicator (EEOI), criado pela Organizagdo Maritima
Internacional, serve para avaliar a eficiéncia energética das operacdes de um navio. Este
indicador mede a quantidade de di6xido de carbono (CO2) emitida por tonelada de carga
transportada por milha ndutica, permitindo uma comparagdo padronizada da eficiéncia

energética entre diferentes navios e rotas (A.P. Moller , 2023).

A figura 13 ilustra o EEOI das duas empresas nos ultimos trés anos. Embora ambas
tenham registado uma reducao nos valores do indicador entre 2021 e 2023, a Maersk

demonstrou consistentemente um nivel de eficiéncia energética inferior ao da MSC.

Figura 13-Indicador Operacional de Eficiéncia Energética (EEOI)
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Fonte: ALPHALINER (elaboragao propria)

A dissolugdo da 2M representa um desafio para a sustentabilidade, especialmente
considerando o impacto ambiental potencial do aumento no nimero de navios operando
de forma independente nas principais rotas maritimas. O aumento da frota em circulagao

pode resultar em maiores emissoes de gases de efeito estufa, colocando em risco as metas
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ambientais estabelecidas pela IMO. No entanto, tanto a MSC quanto a Maersk tém
demonstrado um forte compromisso com a descarbonizacdo, investindo em tecnologias

inovadoras e combustiveis mais limpos, que podem mitigar alguns desses impactos.
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Capitulo IV: Analise e Discussiao dos Resultados

Neste capitulo, serdao apresentados e discutidos os resultados obtidos a partir da pesquisa
realizada sobre o impacto da dissolugdo da 2M no mercado portugués. A andlise baseia-
se nos dados recolhidos através dos questiondrios, entrevistas e fontes secundarias ao
longo deste estudo, com o objetivo de entender as mudangas operacionais, logisticas e

estratégicas decorrentes desta mudanga significativa no setor de transporte maritimo.
4.1 Analise do impacto da 2M no mercado portugués

Foram realizadas entrevistas com especialistas das empresas envolvidas na alianca 2M,
nomeadamente a Maersk e a MSC, com 0 objetivo de compreender o impacto da
dissolucdo desta parceria no mercado portugués.

Os pontos que se seguem s&o as respostas dadas por ambas as empresas nas entrevistas

realizadas.
4.1.1 Motivos e Impacto da Dissolucdo da 2M

O andncio desta dissolugdo, marca um momento significativo na histéria do setor
maritimo global, com algumas repercussGes para Portugal. As razdes por tras desta
decisdo, de acordo com os especialistas das empresas entrevistadas, estdo profundamente
ligadas as estratégias de longo prazo que cada uma pretende seguir de forma
independente.

A dissolucdo da 2M, formada pela Maersk e MSC, foi motivada por uma divergéncia nas
estratégias de longo prazo das duas companhias. A MSC destacou que a decisdo de
encerrar a alianga foi uma estratégia intencional, estabelecida pela sua sede em Genebra,
Suica com o objetivo de seguir independente. Embora o termo "impacto"” possa sugerir
uma conotagdo negativa, a MSC considera que a decisdo ndo ter4& um impacto
significativo no mercado, mas sim representara uma mudanca na forma como as

operacdes serdo conduzidas.

Por outro lado, a Maersk aponta que o término da alianga esta alinhado com a sua
transformacdo num integrador global, uma estratégia que ndo estava mais em sintonia

com os objetivos da MSC. A dissolucdo, segundo a Maersk, foi uma consequéncia natural
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do término do contrato de 10 anos assinado em 2015, o que indica que ambas as empresas

estavam preparadas para seguir caminhos distintos apds o fim do acordo.

Essa decisdo marca o fim de uma colaboragdo que foi muito importante para ambas as
empresas, permitindo-lhes otimizar as suas operacdes durante estes 10 anos. No entanto,
ambas as companhias acreditam que a separacao nao trara prejuizos significativos, ja que
ambas continuardo a seguir as suas estratégias independentes, adaptando-se as novas

dindmicas do mercado global.
4.1.2 Ajustes nas Rotas e Servicos para Portugal

Com a dissolucdo da 2M, uma das principais questdes levantadas € como isso afetara as
rotas e servigos especificos para Portugal. A MSC afirmou que, a principio, ndo estdo
previstas alteracGes nas rotas a partir do Porto de Sines. A empresa assegurou que a
maioria das operacGes permanecerd inalterada, com eventuais alteracdes sendo
devidamente comunicadas. Isso sugere uma continuidade nos servigos oferecidos aos

clientes, minimizando qualquer potencial perturbacdo nas operagdes em Portugal.

Por sua vez, a Maersk indicou que os ajustes globais que a empresa esta a considerar se
concentrardo na gestdo das novas variaveis de capacidade de carga. Especificamente para
Portugal, sendo um pais com caracteristicas de feeder, o impacto seré determinado pelas
novas limitacdes de capacidade dos portos HUB que o sustentam. A Maersk ainda esta a
delinear a sua estratégia em conjunto com 0 nOvo parceiro e espera anunciar as mudancas
no segundo trimestre. Isso indica que a empresa esta a trabalhar para assegurar que
qualquer mudanca tenha um impacto minimo nas operacdes existentes, mantendo a

eficiéncia e a qualidade dos servigos oferecidos.

4.1.3 Adaptagdes e Planeamento para o Porto de Sines

O Porto de Sines desempenha um papel estratégico nas operacGes da MSC, e a empresa
confirma que continuara a utilizad-lo como um ponto vital para as suas operagdes globais.
Esta assegura que ndo haverd mudancas significativas na utilizacdo deste porto, embora
possa haver ajustes na dimensdo dos navios que escalam. A empresa explica que, se
necessario, pode optar por navios menores para otimizar a utilizagdo da capacidade, mas

sem alterar as rotas ou a frequéncia dos servicos. Isso demonstra a flexibilidade da MSC
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em adaptar-se as mudancas no mercado, enquanto continua a garantir que o Porto de Sines

mantenha seu papel crucial nas operagdes.

Por outro lado, a Maersk prevé uma diminuicdo gradual de sua presenca em Sines, com
um aumento correspondente nos portos de Leixdes e Lisboa, que sdo considerados mais
relevantes para as suas operagdes. A empresa destaca que a maioria dos seus clientes esta
localizada no centro e norte de Portugal, tornando esses portos mais estratégicos para as
suas operacOes. A Maersk também menciona que as operacdes via Sines ja dependiam
fortemente de transporte ferroviario e rodoviario, e que qualquer alteracdo na rede de
servicos ndo deverd ter um impacto significativo na movimentacdo de cargas. Essa
estratégia sugere uma reavaliacdo cuidadosa da utilizacdo de infraestruturas portuérias

em Portugal, com o objetivo de otimizar a eficiéncia operacional.
4.1.4 Dinamica Competitiva e Estratégias Futuras

A dissolucdo da 2M estd prevista para alterar a dinamica competitiva no mercado
portugués. A MSC destaca que, apesar da alianga, sempre houve uma competicdo
saudavel entre as duas empresas, e essa competicdo continuara mesmo ap0s a dissolucao.
N&do espera grandes mudancas nesse sentido, sugerindo que a empresa esta bem

posicionada para enfrentar os desafios competitivos no mercado.

No entanto, a Maersk prevé um mercado mais agressivo, com tarifas possivelmente
inferiores as observadas nos Gltimos anos. A empresa esta a explorar novas aliancas
estratégicas, como a Gemini Cooperation, que esta prevista para iniciar em fevereiro de
2025. Esta nova alianca, com a Hapag-Lloyd como parceira, pretende oferecer uma rede
oceanica flexivel e elevar o nivel de confiabilidade na industria. A Maersk vé isso como
uma oportunidade para melhorar a qualidade dos servigos oferecidos e manter uma
posicdo competitiva forte no mercado global e portugués. Esta abordagem indica que a
empresa esta a focar em promover novas parcerias para enfrentar as pressdes competitivas

e continuar a oferecer servicos de alta qualidade aos seus clientes.

Aumento da concorréncia poderd levar a tarifas mais baixas. Com o fim da alianga, os
clientes terdo a opcao de escolher entre a Maersk, a MSC ou até outro transportador, o

que pode levar as empresas de transporte maritimo a competir pelos clientes. As tarifas
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mais baixas poderdo vir acompanhadas de um servico mais fragil com um nimero maior

de viagens canceladas.

4.1.5 Comunicacao e sustentabilidade

Tanto a MSC quanto a Maersk destacam a importancia de uma comunicacéo clara e
transparente com os seus clientes e parceiros durante o processo de dissolucao da alianca.
A MSC afirma que ndo houve mudancas na sua comunicacao com os clientes, ressaltando
que a confianga na empresa permanece intacta. Considera que a dissolucdo néo afetard a
confianca dos clientes, dado o seu posicionamento consolidado no mercado. A empresa
acredita que a sua reputacdo e historico de operaces sdo suficientes para manter a

fidelidade dos clientes, independentemente da alianca com a Maersk.

A Maersk, por sua vez, reforga o seu compromisso com a sustentabilidade, destacando
que a dissolucdo da alianca ndo comprometera as suas metas ambientais. A empresa esta
determinada a atingir emissdes liquidas zero até 2040, independentemente das mudancas
nas suas parcerias. Este compromisso reflete uma abordagem estratégica para manter a
sustentabilidade como uma prioridade central, garantindo que as operagdes continuem a
evoluir de maneira ambientalmente responsavel. Destaca tambem que estd a comunicar
essas mudancas através de newsletters e e-mails direcionados a todos 0s seus clientes e
parceiros, garantindo que todos estejam bem informados sobre as futuras operacdes e
configuracdes de servigos.

4.1.6 Desafios e Oportunidades Pos-Alianca

Apos a dissolucdo da 2M, tanto a MSC quanto a Maersk identificam desafios especificos
no mercado portugués. A MSC, como lider de mercado em Portugal, reconhece que 0s
desafios decorrem principalmente do cenario econdmico global e das questdes
geopoliticas, mais do que da propria dissolucdo da alianca. A empresa esta atenta as
mudangas no comércio internacional e no transporte maritimo, mas permanece confiante

na sua capacidade de se adaptar e continuar a liderar o mercado.

A Maersk, por outro lado, prevé um novo paradigma de agressividade comercial,
determinado pelas novas capacidades de carga e pelos objetivos de integracdo logistica.
A empresa esta particularmente focada nas mudancas no Mar Vermelho, que afetam todas

as companhias maritimas e representam um desafio significativo. Trata essas mudancas
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com um foco rigoroso nas necessidades dos clientes, assegurando que a adaptacédo da rede
de servicos atenda as exigéncias do mercado. Essa abordagem proativa sugere que a
Maersk estd preparada para enfrentar os desafios pds-alianga com uma estratégia bem

delineada, focada na melhoria continua dos seus servicos e na satisfacdo dos clientes.

A dissolucdo da 2M representa uma mudanca significativa no setor maritimo global e no
mercado portugués, mas tanto a MSC quanto a Maersk estdo a adotar estratégias para
minimizar os impactos negativos e continuar a atender eficazmente os seus clientes em

Portugal

4.2 Resultados do Questionario aos Transitarios

Foi realizado um questionario online através da plataforma Microsoft Forms direcionada
aos transitarios, utilizando o LinkedIn como meio de recolha de dados. Resultando em 8
respostas validas de profissionais experientes na &rea, cujas respostas constituem um
contributo significativo para a compreensdo das dinamicas do setor. Abaixo, serdo

apresentados e analisados os resultados obtidos para cada uma das questdes formuladas.

4.2.1 Consciéncia sobre a Dissolucdo da 2M

A primeira questdo avaliou o nivel de conhecimento dos participantes sobre a dissolucao
da 2M. A figura 14 demonstra que 100% dos participantes estavam cientes da dissolucéo,
com uma distribuicdo equitativa entre aqueles que obtiveram a informacdo através de

comunicados oficiais, noticias e Midias e colegas de trabalho.

Figura 14- Amostra (%) das respostas obtidas a questao 1

M Sim, através de
comunicados oficiais

M Sim, através de noticias e
midias especializadas

Sim, através de colegas
de trabalho ou parceiros
de negodcios

Fonte: Elaboracéo propria
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4.2.2 Impacto nos Custos de Frete

Questionados sobre o impacto da dissolucdo nos custos de frete para as suas empresas, 0s
resultados indicam que 56% dos inquiridos ndo esperam alteracdes nos custos, enquanto
h& uma distribuicdo equitativa de 22% cada para os que acreditam que havera um aumento
e 0s que antecipam uma ligeira reducéo. (Figura 15)

Figura 15-Amostra (%) das respostas obtidas a questao 2

M Sim, espera-se um
ligeiro aumento nos
custos de frete

B N3o, espera-se que 0s
custos de frete
permanegam os
mesmos

m N3do, espera-se uma
redugdo nos custos de
frete

Fonte: Elaboracéo propria
4.2.3 Alteragdes nas Rotas de Navegacao

Quanto as rotas de navegagéo, os resultados foram mais divididos. 44% dos participantes
preveem que as rotas utilizadas pela sua empresa se manterdo inalteradas, enquanto 45%
esperam mudancas. Estes dados indicam uma incerteza significativa no setor quanto as
futuras rotas maritimas. (Figura 16)
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Figura 16- Amostra (%) das respostas obtidas a questao 3

B Sim, espera-se algumas
mudangas nas rotas

M N3o, espera-se que as
rotas permanegam as
mesmas

m Nao sei avaliar

Fonte: Elaboracdo propria

4.2.4 Acessibilidade aos Mercados Internacionais

No que respeita a acessibilidade aos mercados internacionais apos a dissolugdo, a maioria
dos respondentes 56% considera que esta permanecera igual, enquanto 22% acreditam
que melhorara significativamente e outros 11% preveem uma ligeira melhoria e outros
11% antecipam uma piora na acessibilidade. (Figura 17)

Figura 17- Amostra (%) das respostas obtidas a questao 4

B Melhorara
significativamente
® Melhorard ligeiramente

M Permanecera igual

Piorara

Fonte: Elaboracao propria
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4.2.5 Tempos de Transito

Relativamente aos tempos de transito, a perce¢do ¢ quase unanime, com 78% dos
inquiridos a afirmar que ndo esperam que os tempos sejam afetados. Enquanto ha uma
distribuicdo equitativa de 11% entre os que antecipam um ligeiro aumento ou diminui¢ao
nos tempos de transito. (Figura 18)

Figura 18-Amostra (%) das respostas obtidas a questio 5

B Sim, espera-se um
11% 11% ligeiro aumento nos
tempos de transito

® Ndo, espera-se que 0s
tempos de transito
permanegam os mesmos

m N3o, espera-se que 0s
tempos de transito
diminuam

Fonte: Elaboracdo propria

4.2.6 Desafios Logisticos Antecipados

A reducdo na disponibilidade de transporte surge como o principal desafio logistico,
indicado por 45% dos participantes. Em contraste, outros 44% nao antecipam desafios
significativos. (Figura 19)

Figura 19-Amostra (%) das respostas obtidas a questio 6

B Dificuldades na gestdo
de rotas e horarios

M Redugdo na
disponibilidade de
navios e espago de
carga

H Nenhum desafio
significativo

Fonte: Elaboragao propria
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4.2.7 Oportunidades de Negocio

Em termos de oportunidades de negécio decorrentes da dissolugdo da 2M, 45% dos
inquiridos esperam que surjam novas oportunidades, enquanto os restantes 33% ndo
preveem mudangas significativas neste aspeto. (Figura 20)

Figura 20-Amostra (%) das respostas obtidas a questio 7

B Sim, espera-se varias
novas oportunidades

M Sim, espera-se algumas
novas oportunidades

m Nao, ndo se espera
novas oportunidades

N3ao sei avaliar

Fonte: Elaboracdo propria
4.2.8 Competitividade do Porto de Sines

Sobre a competitividade do Porto de Sines, 45% dos respondentes acreditam que esta
permanecerd inalterada, 33% esperam um ligeiro aumento, hd uma distribui¢do equitativa
de 11% entre os que acreditam que ird diminuir e os que aumentara significativamente
(Figura 21)

Figura 21-Amostra (%) das respostas obtidas a questao 8

W Aumentara
| 11% | 11% significativamente

‘ B Aumentard ligeiramente

M Permanecerd igual

Diminuira

Fonte: Elaboracdo propria
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4.2.9 Impacto Geral no Mercado Portugués de Transporte Maritimo

E por fim, quando questionados sobre o impacto geral da dissolu¢do no mercado
portugués de transporte maritimo, 56% dos participantes consideram que o impacto sera
neutro. 33% dos inquiridos esperam um impacto positivo/ muito positivo, e apenas 11%
preveem um impacto negativo. (Figura 22)

Figura 22-Amostra (%) das respostas obtidas a questao 9

B Muito positivo

Positivo

Neutro

Negativo

Fonte: Elaboracao propria

Os resultados deste questionario revelam uma percecdo moderadamente otimista entre 0s
transitarios quanto ao impacto da dissolucdo da 2M. Embora existam preocupacoes,
principalmente relacionadas com a disponibilidade de transporte e a gestdo de rotas, a
opinido predominante é de que o impacto global no mercado portugués sera neutro ou

ligeiramente positivo.

4.3 Analise da Entrevista com o responsavel do Porto de Sines

Neste subcapitulo, foram analisadas as respostas fornecidas pelo Porto de Sines a um
questionario de 11 perguntas sobre o tema (Apéndice 3). Como anteriormente
mencionado, este € um dos principais hubs de transbordo na Peninsula Ibérica e oferece
uma perspetiva critica sobre como a mudanga afeta a infraestrutura portuaria e as

operacgdes maritimas na regiao.

O questionario realizado ao Porto de Sines revelou uma visdo sobre o impacto e as
percecdes relacionadas a dissolucdo da 2M. A dissolucdo dessa alianga, trouxe incertezas

sobre o futuro das operagdes portuarias em diversos locais estratégicos, incluindo o Porto
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de Sines. No entanto, a analise das respostas do porto demonstra uma abordagem

resiliente e estratégica para lidar com as potenciais mudancas decorrentes dessa decisao.

A dissolucdo da 2M foi conhecida pelo Porto de Sines através da comunicacao social,
sublinhando a relevancia dos meios informativos no setor maritimo. Inicialmente, a
reacdo foi cautelosa, considerando possiveis alteracdes nos fluxos de mercadorias. No
entanto, o porto avaliou que o impacto poderia ser minimizado com a oferta de novos
servicos, dado que apenas dois servicos regulares entre Sines e os Estados Unidos faziam

parte da 2M, limitando o impacto negativo direto.

Este considera que o impacto da dissolucdo da 2M nas suas operacfes diarias como
neutro, indicando que as atividades continuaram sem interrupg¢des significativas. 1sso
reforca a confianca dos operadores logisticos e parceiros comerciais na capacidade do
porto de manter a continuidade operacional, mesmo diante de grandes mudangas globais.
Além disso, a dissolucdo ndo afetou os acordos ou parcerias comerciais existentes,
demonstrando que as relacBes comerciais do porto sdo robustas e independentes de
grandes aliangas, assegurando a estabilidade e a continuidade dos fluxos comerciais. A
continuidade dessas parcerias é vital para o porto, uma vez que assegura a manutengdo
dos fluxos comerciais e a estabilidade nas operacdes, fatores essenciais num setor tdo

dindmico como o transporte maritimo.

O porto mantém uma postura vigilante ao monitorar de perto eventuais alteragdes no
trafego maritimo, mesmo sem realizar mudancas imediatas nas estratégias operacionais.
Esta abordagem permite ajustes conforme necessario, demonstrando resiliéncia diante das
novas dindmicas de mercado. Até o momento, ndo foram identificadas mudancas

significativas, o que reforca a capacidade de adaptacao a desafios futuros.

Além disso, a dissolugdo da 2M pode abrir novas oportunidades, particularmente em
relacdo ao principal cliente, a MSC. A expectativa é que a MSC, ja considerando este
porto um hub estratégico, intensifique ainda mais as suas operacdes, especialmente em
rotas para o Atlantico Norte. Isso representa uma oportunidade significativa para a
consolidacdo como um ponto de referéncia para o transporte maritimo entre a Europa e
os Estados Unidos. Por outro lado, a Maersk, devido ao seu terminal em Algeciras, pode
direcionar as suas operacdes para fora de Sines, embora isso pareca ter um impacto

limitado, dado o fortalecimento da presenca da MSC.
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A perspetiva para o futuro, no contexto pos-dissolucao, é caracterizada por otimismo e
uma preparacdo cuidadosa. O porto estd a preparar-se para atrair novas companhias de
navegacdao, numa estratégia que podera compensar eventuais perdas de trdfego. A
ampliacdo da capacidade portuaria planeada para os proximos anos nao sé responde as
necessidades imediatas, como também posiciona o porto como um ator competitivo num

mercado global cada vez mais complexo e interligado.

4.4 Entrevista com o Diretor da Revista Transportes e Negodcios

A entrevista com Fernando Gongalves, diretor da revista Transportes e Negdcios, revelou
uma visao clara sobre a dissolucdo da Alianca 2M. Segundo Gongalves, esta dissolugdo
j4 vinha a ser planeada, sobretudo devido a grande quota de mercado que as duas
companhias, MSC e Maersk, detinham em conjunto. Ele considera que a dissolugdo é
benéfica para o mercado, uma vez que elimina o dominio destas duas gigantes, que juntas

detinham mais de metade da quota de mercado global.

No entanto, Gongalves destaca que os transitarios em Portugal continuam a enfrentar
grandes dificuldades, principalmente porque o pais € visto como um mercado feeder.
Além disso, as agéncias de navegacado estdo cada vez mais a optar por estabelecer contacto

direto com os clientes, o que reduz o papel intermedidrio dos transitarios.

Os grandes beneficiados desta situagdo serdao os operadores feeder, uma vez que a Maersk
ndo terd navios ocednicos a operar em Portugal, focando-se em operacdes noutros hubs.
Acredita que esta alianga, uma vez dissolvida, dificilmente seré restabelecida, a menos
que outras companhias de navegagao crescam de tal forma que a MSC e a Maersk percam

uma parte significativa da sua quota de mercado.

No contexto do Porto de Sines, este observa que o porto ficard altamente dependente da

MSC, tornando-se quase refém das suas operacoes.
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Conclusio e investigacao futura

A dissolugdo da alianca 2M entre a MSC e a Maersk, prevista para janeiro de 2025, tera
repercussdes no setor de transporte maritimo global, com impactos diretos e indiretos em
Portugal, especialmente no Porto de Sines. Embora os efeitos imediatos possam ser
limitados, as mudancas estruturais a médio e longo prazo t€ém o potencial de alterar
profundamente a dindmica competitiva do setor, reconfigurando rotas, aliangas e a

estratégia das principais empresas envolvidas.

A MSC preparar-se para operar de forma independente apds a dissolucdo da 2M. Esta tem
expandido a sua frota com o objetivo de criar um sistema autossuficiente para as rotas
oceanicas, permitindo-lhe maior flexibilidade e controlo operacional. Esta expansdo, que
devera aumentar significativamente a sua capacidade até¢ 2025 (ALPHALINER, 2023a)
Isto reflete uma estratégia que reforga a sua posi¢do como lider no mercado. Para mitigar
eventuais vulnerabilidades, a MSC podera estabelecer aliancas estratégicas com pequenas
e médias empresas de transporte maritimo, permitindo-lhe oferecer servigos especificos

e cobrir possiveis lacunas na sua capacidade operacional.

Quando a alianga 2M foi estabelecida, em 2015, a MSC ocupava uma posi¢ao inferior a
da Maersk em termos de capacidade e presenga no mercado global. No entanto, a parceria
representou uma oportunidade significativa de crescimento para a MSC, permitindo-lhe
aumentar a sua competitividade e expandir a sua frota de forma acelerada. No inicio da
alianca, a capacidade da frota conjunta entre a MSC e a Maersk era de aproximadamente
5,43 milhdes de TEU (Figura 23). Este aumento de capacidade proporcionado pela
alianga permitiu 8 MSC acompanhar a Maersk e, eventualmente, ultrapassa-la em certos
aspetos do mercado global de transporte maritimo. O continuo investimento na expansao
da sua frota e a entrada em novos mercados posicionaram a MSC numa situacdo de
vantagem em relacdo a Maersk a medida que ambas se preparam para operar de forma

independente apos 2025.
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Figura 23- N° de frotas 2M (MTEU)
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Fonte: Adaptado (ALPHALINER, 2023b) (Elaboracao propria)

Por outro lado, a Maersk ird adotar uma abordagem diferente ao aliar-se a Hapag-Lloyd
na Gemini Cooperation, a partir de fevereiro de 2025. Esta nova alianga, que promete
reconfigurar o cendrio global do transporte maritimo de contentores, serd ativa nas sete

principais rotas comerciais, oferecendo 26 servigos regulares (Hapag-Lloyd, 2024).

No entanto, nenhum desses servigos envolve diretamente portos portugueses como Sines.
Este afastamento pode ter implicacdes para a conectividade direta de Portugal com
algumas das principais rotas globais, ainda que o impacto direto deva ser compensado

pela atuagdo independente da MSC no pais.

A entrada da Hapag-Lloyd na Gemini Cooperation podera causar instabilidade em outras
aliangas, como a THE Alliance, que sem a Hapag-Lloyd pode perder competitividade,
potencialmente resultando na sua dissolu¢do ou na necessidade de encontrar novos
parceiros. Estas mudangas demonstram que o setor estd em constante reestruturagdo e que

novas formagdes de aliangas podem surgir como resultado desta reorganizagao.

A dissolu¢dao da 2M também ndo se deve apenas a motivos comerciais, mas envolve
razdes estratégicas e regulatorias. A transi¢do para uma operagdo mais focada em

sustentabilidade, com frotas ecoldgicas e eficiéncia energética, reflete um movimento

39



estratégico das empresas para cumprir regulamentos ambientais globais, enquanto
garantem operagoes mais eficientes. Neste sentido, o foco deixa de ser exclusivamente na
expansao da quota de mercado, passando a privilegiar a adaptacdo a um mercado cada

vez mais exigente em termos de sustentabilidade.

Para Portugal, o Porto de Sines enfrenta tanto desafios quanto oportunidades com a
dissolugdo da 2M. Este porto, ja consolidado como um Aub estratégico no Atlantico,
podera ver o seu papel refor¢ado com a independéncia da MSC. A empresa sinalizou a
intencdo de continuar a expandir as suas operacdoes em Sines, criando um hub de
transbordo que poderd aumentar significativamente o trafego anual no porto. A
consolidacdo de Sines como um ponto crucial nas rotas maritimas internacionais podera
beneficiar diretamente da estratégia independente da MSC, reforcando a posicdo de

Portugal no mapa global do transporte maritimo.

Sines ird continuar a desempenhar um papel central nas operacdes de transbordo,
especialmente nas rotas que ligam a Europa, a América e a Africa. Mesmo sem a
participagdo direta na Gemini Cooperation, o porto esta preparado para tirar partido das
oportunidades criadas pela dissolucdo da 2M, consolidando-se como um dos principais

portos da Peninsula Ibérica.

A dissolugdo da 2M também podera desencadear um efeito cascata no setor, com outras
grandes empresas de transporte maritimo a reconsiderarem as suas aliangas. Este cenario
pode resultar em maior volatilidade nas tarifas e na capacidade de transporte, obrigando
todas as empresas envolvidas a repensarem as suas estratégias. A reavaliacdo das aliancas
serd, portanto, um ponto critico para garantir a competitividade no novo contexto global.
O Porto de Sines, com a sua infraestrutura moderna e localizacdo estratégica, parece estar
bem posicionado para enfrentar estas mudangas e continuar a desempenhar um papel

crucial nas rotas maritimas internacionais.

Conclui-se, assim, que a dissolu¢ao da 2M terd um impacto médio no setor maritimo em
Portugal, com a MSC a fortificar as operagdes em Sines e a Maersk a manter a forte
presenca em Lisboa e Leixoes reconfigurando as suas operagdes através da Gemini

Cooperation.

Como investigagdo futura, e considerando que Portugal ¢ um mercado pequeno, sugere-
se uma analise da dissolugdo a nivel mundial; a evolugdo das estratégias da MSC e da

Maersk apos 2025. Além disso, a transformacdo das relagdes comerciais com o0s
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transitarios deve ser objeto de atencao, especialmente devido a crescente tendéncia das

companhias maritimas de estabelecer contacto direto com os clientes.
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Apéndices



Apéndice 1 — Entrevista aos responsaveis (MSK+MSC)

0 impacto da Dissolugio da 2M Alliance no Mercado
Portuguiés

AGrEcEETHA, et gl merie 4w solaboracdc rante gurdEn e, gue fax parte de umna pEnguies condurida pare
wrral i e mesineda na iRt Pafecnico de Setibal. O estuda tem como obpeten avalier o mpacto da Dol ucic
dalt Alanos no Werosdo Portuguee. & vud particpacio @ furdamenial ers snnquecer o entsndmaentc whe s
mphcagiey dmta modengs no setor portuine. Al iuis repoibin o rateda de forma confidencial » utlzedas
anchriramenie pars Smode peguie ecedmice

1. A gue organizagio pertence?
) M
I:II ML

2 Wisde Geral
Chuais foram o5 principais motivas par tris da disschsgdo da 2M alliance, & coma avaliam o
mpacto dessa decisdo a kongo prazo para o setor marnitimo global?

1. Adaptaghes nas Extratégias de Megooios
Cluais ajustes espedficos nas ratas ¢ servigos est3a a ser considerades para Portugal no
comtexto da dssclucda da alianga?

4. Adaptagies nas Estratigias de Megdcios
Dada a pasicdo estratégeca do Porta de Siness nas wassas operapdes, come planesiam adaptar-
s2 para minimizar qualquer impacta negativa resultante da dissoluglo da 2 Alliance?

= Competighe ¢ Colaboragae Futura

Como weem a dindméca competitiva no mercado porbugueds apds a dissolugio?

& Competigio e Colaboragho Futua
Existen planos para colaboragtes altermativas ou aliangas que possam surgir para presnches
a vazio deado pela 26 Alliance?

7. Impacto nos Clentes & Panoeiros
De gue forma estido a comunicar coms clietes & parceiros em Partugal sobne a dessolucio da
alianga & quais as medidas tomadas para assegurar 3 continuida de ¢ qualidade dos senvigos?



£ Impacto nos Cllentes ¢ Parcelros
Existern planos especificos para manter 2 satisfag3o e a confianga dos clientes durante este
periodo de trarscio?

S. Consideragbes Amblentais e Sustentabllidade
Um dos objetwos da criagio desta alianga fol a sustentabilidade, acha que a dissolugio
afetara as inkiativas ambientais e de sustentabiidade da vossa empresa em refacdo as
opeagbes em Portugal?

10 Desafios e Oportunidades
Quais =30 os prncdpais desafics que preveem para a vossa organizagdo no mercado
portugués apos a dissodugdo?

11. Desafios ¢ Oportunidades
Na 52 opindo esta ¢ uma separagdo definitva, ou podena ter reconcliagde no futuro?

12. Expans3o e Desenvolvimento de Infraestruturas
Coma dssclugdo da alianga 2M exste algum plana de investimento em infraestrutura
portudna em Portugal, incluindo expansbes, mefhorlas ou novas construgbes?

13. Expans3o e Desenvolvimento de Infraestruturas
Estio previstas inkiativas para aumentar a capaodade de receg3o de navics de nava geragio
nos portas partugueses, especialmente consideranda as mudangas nos padrdes globais de
transporte masitmo?

14. Feadback Adidonal
Existe algum ponto especfico que gostania de destacar ou comentar em relag3o ac impacto
da Dissolugdo da 2M Alkance no Mercado Portugués?

Exte comeldo nio foi crisdo nem & aprovad pels Micoaokt. On dados que sbmeter setlo enviedos pers o propratino do foomadino.
.\hm’lfﬂm



Apéndice 2 — Questionario aos transitarios

O impacto da Dissolucio da 2ZM Alliance no Mercado
Portugués- Questionario Transitarios

Adradecamios anbecpedamente 3 sul colaborad o neme guestiondnio, que faz pare de uma pesquisa conduida para
uma tése di mastrado no Iating Politécnico de Semibal. O esDaco Tem comd by aaliar o impacie da Dissclucko
daZd Alianos no Mercado Poruguis A sua pamicipago & fundamsntal pana enviqeecar o emendimeno sobm &
implicaqiis desta mudanga fd SRor poradnio. A& S.as TeEpotlas serdo ratdas de forma confidencial @ wilizadas
aclusivamente para fins da pesguita aadémica

1. A que organiza¢io pertence?

2. Esta ciente da dissoluclo prevista da 2M Alliance em janeino de 20257
D Sim, atravds de comumicados oficias
-D Simy, airavds de rotidas ¢ mediss ecpecializadas
D Sim, airavis de colegas de rabalho cu parcaiens di nagdcks
O

M eflarva Chaivie

3. Expera que a dissohucio da 2 Alliance impacte o eusto de frete para & tua ermprega?
() Sim, espera-sa um auments significative fos Cstos o et
() Sim, espera-sa wem Rgeing aumenta ro custos o frate
D) Mo, empera-se qua o5 QL0 o6 el PATMREEAM 05 MRSMOE

(D) Mo, cempera-se uma redurdn nos cusios de e

4, Antecipanm-ie aleragBes nas rotis de navegacho utiizadas pela sua empresa apdds a
dissolugio da 2M Alliance?

D Simy, etpera-sa masdangas dgnificathas nas ot
-D Simy, efpeva-sa algumas mudandas nas rotas
D Mo, pra-od QUI 35 OGS ParMarsqam 35 Mesmas

) Mz soi avakiar

5. Como egpera que a acessibilidade aos mercados imernacionais seja afetads apos a
ditsolucho da 2M Alliance?

O Medhorara sigrificathamnanta
Medhorard igaiaenenta

Parmanéecard igual

O O O

Pl aid



6. Preve gue os tempas de transito das suas operagBes sejam afetados apds a dissolugio da 2M
Alliance?

1:3 ST, S PETE-S0 L SUMENDD SNificalivg s eMpos da rankio
D ST, G pera-5a L Qg aUMento RS MMpes da ransio
() Mo, epesra-si QU o5 TMpos dd TTANSRD PEETNANGEEN 05 M

D M2, Geiped -5 Giia O TGMPOS o TANERG dising e

7. Quais principais decafios logistioos a sua empresa antecips enfrentar apds a dissolugBo da
2M Alliance?

D Aumenio dos CUsins OpeEraciona
(O Ooficuldadas na gestlo de rotas @ horeies
() Ruddug3a na Sspaniilidads S i & SSpa00 do YA

) Mesrum desafio sigeificatia

8. AdissolucEo da ZM Allisnce & vista como umna oportunidade para novas oportunidades de
NEQOCio pars & Sus emprecs?

D Eim, sspira-se wirlas novie oponunidades
O Sim, SEpera-a alguimas navas opormanidates
() M3, nio 5o aspara Fouas oponunidadis

) Mzo sai avaliar

9. Cormo espera que & competitividade do Porto de Sines seja afetada apds a dissobugio da 2
Alliance?

() Aumentac signisicativaments
(D) Aumentack ligairaments
) Parmanecerd igual

O ciminuira

10. De urin modo geral, come arbecipa & impacto da dissolucio da 2M Alliance no mercado
portugueés de brarsports maritima?

) e pocie
O Fositive
O Hewtro
(D Hegative

() Muinn nagative

11. Comentarics adidionais ou observagbes sobre a distolugio da 2M Alliance



Apéndice 3 — Questionario ao responsavel do porto de sines

Questionario sobre o Impacto da Dissolugao da 2M no
Porto de Sines

Agpedecamos antedpadaments 3 sul colaboeedo nete guastiondrio, que faz pate de uma pesquisa conduzida para
uima bise o mesirada no Fainno Polhoioo de Setibal. O @spedo 1 oo chjetho avaliar o impaoo da dissobeiae
dia 24 ne Pormo o Sines. A 2.3 particgaclo & hundamental paa endguecer o anmindimants sobne & imphcagdes desta
Mudanga No Setar porudnio. A% TUsS REPoSLE fardo Datadat de forma confidancial @ utikzadas axdutkamans para Ties
i P et ackimeca

1. Conhecimento sobre a Dissolucio da 2M
Esth ciente da dissolucio da 2M7

) sm
() Ha

2. Conhecimento sobre a Dissolugio da 2M
Erm case sfinmative, como soube da disiolucio e qual & sua percegdo inicial sobre of
postiveis impactos no Porto de Sines?

3. Impacto nas Dperagdes Portudrias
Coma svalia o impacto da dissolugio da ZM nas operagdes didrias do Porto de Sines?

() Muia Pesitive

() Pesitive

o
O Hegatva
o

Muit Negativa

4. Impacto nas Dperagdes Portudrias
|dentificou alguma alteracio significativa nos volumes de carga ou na eficéncis operscional
desde do aruncio da dissolugis da 2M7

5. Relagdes Comerciais
Como a dissolucho da 2M afetou ow ird sletar, as relagfes comerciais entre 8 sua
ernpresafentidade & shipping lines ervolvidas ne Porto de Sines?

5. Relagbes Comerciais
Houve mudancas nas parcerias comernciais ou scordos desde do anuncio da dissolugio da
2mM?



7.

Adaptacies e Estratégias
A sua empresa/entidads implementou alquma adaptacio ou nova estratigia em resposta
ditsolucio da 287

Adaptactes e Estratégias
Quais £80 o4 principais deafios enfrentados & opartunid sdes identificad & apds sta
mudanga?

Perspetivas Futuras:
Come prevé que o Porto de Sines evaluind no cendrio pas-dissolucio da 2M7

. Perzpetivas Futuras

Exibem iniciativas ou irvestimentos planesdos para mitigar possiveis impactos negativos?

. Comunicagdo e Informagio

Sentiu gue recebeu informagies adequadas sobre as mudancas e seus potenciais impactos?

Coma a dissolugho da 2M influsnciou & competithidade do Porto de Sines em comparasio
com outres partos da regiso?

. Inovagio e Desenvolvimento:

A Alianga 2M estimulou inovagiet ou detervobdmentos no Porto de Sines?

. Feedback Adicional

Existe algum ponto especilics que gostaria de destacar ou comentar ern relacio aos efeitos
da ditalugia da 2M no Porto de Sines?

. Ewpectativas Futuras

Cuais 550 & swas expectativas para o futuro do Porto de Sines, considerando o novo cendério



Apéndice 4 questionario aos varios colaboradores de ambas empresas
(MSK+MSC)

O impacto da Dissoluciao da 2M Alliance no Mercado
Portugués- Questionario

Aayadarames antacipadimante 3 cua colaboraClo Neste questioninio, que f2 pama de UMa pesq Ui condul
M s di masirado no etituto Polbémico de Satibal O estedo tem oo chjetho avaliar o impaco da Dissolugo
dali Aliance no Marcado Poruguds. & sua panicipagso & fundamental para endiquecar o sntendimentn sobn &
implicaghis desta mudanda fo sEtor DOMEHo. &G Sk MEposts serdo ratadas de Torma conlidencial @ uilizadas
xCliusivamiante para T d pecgulta acaddmica

1. A que organizacio pertenoe?

O wmsc

2. Visio Geral
Quais foram o4 principais motives por trés da dissolugso da ZM Alliance?

D Divarginicias aEiTatdicas aning & amprasas
() Peobieenas tirancsinos
() wudargas egulatieias

() Pressto dos chartes

3. Visio Geral
Cormeo avaliarm o impacto deia decsdo a longo prazo para o setor maritimo global?

Al TR L L

o naga
Moderada mane regatia

] g

() Hears

) Positive

4. Impacto no Mercado Portugués
Quisis 580 a8 percegdes iniciais sabre como a dissolugio afetard o mercado portugués?

() Fomementa negativs
(O Modeadimante regativa
() Hesanz

) Posithve

5. Impacto no Mercado Portuguis
Quais mudangas especificas antéeciparm ndd padrdes de trardparte maritimo em Portugal érm
termos de competitividade & opgbes de servigo para of impartadores e exportadones?

D Aumann da concoemingia @ mait opbes de Senvign
D Redugdo da competitividads @ mencs cpoles di sanica
D Marutangio dot padndes auas

() mMsosai



6. Adaptagdes nas Estratégias de
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Quais sjustes especificos nas rotas, senvigos ou capaddades estio a ser considerados para
Portugal no contexto da dissolugio da aliana?

O Ammgo de rotas
O Aumento da capacicdade de carga
O warccugio de noves services

O Nesdwuma altoralio

Adaptagdes nas Estratégias de Negédios
Dada a posicdo estratégica do Porto de Sines nas vossas operagdes, como planeiam adaptar-
se para minimizar qualquer impacto negativo resultante da dissolugdo da 2M Alliance?

O wesimrt n nizesna

O Parcerias comn cutras empresas

O medugia de astos operacionass

O Nesbuma a¢io especifica

Competicdo e Colaboragio Futura
Como veern a dindmica competitiva no mercado portugués apds a dissolugdo?

Competicido e Colabora¢io Futura
Existem planos para colaboragbes alternativas ou aliangas que possam surgir para preencher
0 vazio deixado pela 2M Alliance?

o Sim, ja @sdstem planas conctos
O Sim, estamas em fase de regociacio
O N3O, mas estamos 2 considanar opedes

O Nso, n3o ha glancs resse santido

Impacto nos Clientes e Parceiros
De gue forma estio a comunicar com clientes e parceiros em Portugal sobre a dissolugo da
alianga e as medid das para g 3 continuidade e qualidade dos servigos?

(O Comunicados regularss por emat
(O reunises presanciais ¢ vrnuais
O wormacdes no website cficial

O Nesbuma comumicagio especifica



11. Impacto nos Clientes ¢ Parceiros
Existem planos especificos cu garantias implernentadas para manter a satisfacks e a
confianca dos clientes durante este périodo de trandigia?
-I:J Ciim, Jivavls di coraraios da Sandgn
(D) Sim, atraves do desconten o incentives

-l:J M35, AL & SRSk i plate

() N3a, nlo h planes sspacifioe:

12. Consideragies Ambientais ¢ Sustentabilidade
Um dos objetivos da criag®o desta alianga foi 8 sustentabilidade. Acha que a dissolugio
afetark as iniciativai ambientas & de sustentabilidade da voisa empresa em relacio &
opera;fes &m Portugal?

) Sim, terd um imgacta regative sigeificativo
() Sim, terd algum impaco negathe
(D) Mo, ndo terd impacto

) Hzosai

13. Desafios ¢ Oportunidades
Ouais 550 o4 principar dedafios que prevesm para 8 vodds empresa ne mercado portugués
apis a dissslucin?

() Retupdn da capacidada de carga
() sumanto dos custos operacionats
() Panta de dientes

() Nembum dusafio sigeificatin

14. Desafios e
M g0 opinido, ecta & urna separacso definitiva, ou poderd haver reconciliagio no future?

() Dafinitha

(0 Potencial para reconciiagdc
) o
0 Haosai

Estir cowteado ndio 1ol criado nam & apeovado pela Microsoft Os dadon que subimeter ardo erviadios para o progestanic do formalna.
- Mmoot Foems
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