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Resumo

A presente dissertacdo analisa o contributo dos cursos de Educacdo e Formagao de
Adultos (EFA) na area da aerondutica para a empregabilidade dos seus formandos, com
base num estudo de caso desenvolvido numa empresa localizada na Peninsula de Settbal.
Partindo de uma abordagem qualitativa de natureza exploratoria, a investigagdo recorreu
a entrevistas semiestruturadas, inquéritos por questionario e andlise documental,
procurando compreender em que medida estes cursos respondem as exigéncias do setor

e promovem trajetorias de inser¢ao profissional sustentaveis.

Os resultados evidenciam uma valorizagdo significativa das competéncias técnicas e
transversais adquiridas, bem como uma percec¢do globalmente positiva por parte de ex
formandos e empregador quanto a adequagdo da formacdo as necessidades
organizacionais. Contudo, identificam-se também algumas limita¢cdes, nomeadamente no
que respeita ao reconhecimento social do trabalho técnico especializado, a atratividade

da formacao e a integragdo de adultos com percursos educativos descontinuos.

A andlise destaca a importancia de politicas formativas integradas e orientadas para a
empregabilidade, sublinhando o papel da articulagdo entre centros de formagado, empresas
e politicas publicas. Conclui-se que os cursos EFA, quando alinhados com préticas de
Gestao Estratégica de Recursos Humanos, podem constituir um instrumento eficaz de
qualificacdo e integragdo profissional em setores de elevada exigéncia técnica, como o

aeronautico.

Palavras-chave: Educacdo e Formacdo de Adultos; Empregabilidade; Cursos EFA;

Formagao Profissional; Setor Aerondutico.



Abstract

This dissertation analyses the contribution of Adult Education and Training (EFA)
courses in the aeronautical field to the employability of their graduates, based on a case
study carried out in a company located in the Setiibal Peninsula. Drawing on a qualitative
and exploratory approach, the research employed semi-structured interviews,
questionnaires, and document analysis to understand the extent to which these courses

meet the demands of the sector and promote sustainable pathways to employment.

The results reveal a significant appreciation of the technical and transversal skills
acquired, as well as an overall positive perception among former trainees and employer
regarding the adequacy of training to organizational needs. However, some limitations
were also identified, particularly concerning the social recognition of specialized
technical work, the attractiveness of the training, and the integration of adults with

discontinuous educational backgrounds.

The analysis highlights the importance of integrated training policies oriented towards
employability, emphasizing the role of cooperation between training centers, companies,
and public policies. It is concluded that EFA courses, when aligned with Strategic Human
Resource Management practices, can constitute an effective instrument for qualification
and professional integration in highly demanding technical sectors such as the

aeronautical industry.

Keywords: Adult Education and Training; Employability; EFA Courses; Vocational

Training; Aeronautical Sector.
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Introducio

A empregabilidade tornou-se um conceito central nas politicas publicas de qualificacdo e
nos discursos sobre o trabalho, refletindo as profundas transformagdes que atravessam o
mundo do emprego, da educagao e da formacao profissional. O aumento da complexidade
dos contextos laborais, aliado a aceleracao tecnologica e a reconfiguragdo das estruturas
produtivas, exige profissionais com competéncias técnicas e transversais cada vez mais
robustas, capazes de responder de forma adaptativa as dindmicas de mudanga
permanente. Como sublinham Delors et al. (1996), aprender ao longo da vida constitui
uma exigéncia estratégica das sociedades contemporaneas, marcada pela necessidade de

atualizacdo continua e de reinveng¢do profissional.

Em Portugal, a Educagdo ¢ Formagdo de Adultos (EFA) tem procurado dar resposta a
estes desafios, oferecendo percursos de dupla certificagdo destinados a publicos
tradicionalmente afastados da qualificagao formal. Contudo, como salientam Lima e
Guimaraes (2011), a formacao de adultos ¢ atravessada por diferentes racionalidades —
econdmicas, sociais € emancipatdrias — que nem sempre coexistem de forma harmoniosa
nas politicas e nas praticas formativas. Essa tensdo reflete-se na forma como os Cursos
EFA s3o concebidos, implementados e avaliados, sobretudo no que respeita ao seu
contributo efetivo para a empregabilidade e para a integrag@o sustentavel no mercado de

trabalho.

O presente estudo centra-se nos Cursos EFA da area da aerondutica, um setor
caracterizado por elevada exigéncia técnica, rapidas inovagdes e escassez de mao de obra
qualificada. Neste contexto, torna-se particularmente pertinente analisar em que medida
a formagdo profissional contribui para a inser¢do laboral dos formandos, procurando
compreender a articulagdo entre as necessidades do mercado e as estratégias de
qualificagdo. Como defende Almeida (2007), a empregabilidade nao se constréi de forma
isolada, mas resulta da interacdo entre fatores pessoais, contextuais e estruturais, sendo
fortemente condicionada pelas politicas publicas, pelas dindmicas organizacionais e pelas

oportunidades que emergem nos contextos de trabalho.

Ao articular os contributos da educagdo de adultos, das politicas ptblicas de qualificagdo
e das praticas empresariais do setor aerondutico, esta investigacao procura aprofundar o
entendimento sobre o papel dos Cursos EFA na promocao de percursos profissionais
sustentaveis. Adotando uma abordagem qualitativa de natureza exploratdria, sustentada
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num estudo de caso, o trabalho visa compreender as percegcdes dos formandos,
formadores e empregadores acerca dos efeitos da formacdo na empregabilidade,
contribuindo assim para a reflexdo critica sobre o desenho, a pertinéncia e a eficacia

destas ofertas formativas.

A relevancia deste estudo decorre, em primeiro lugar, da importancia estratégica que a
qualificacdo e requalificagdo de adultos assumem nas agendas europeias e nacionais, num
contexto de transicdo digital, ecologica e demografica que redefine as exigéncias do
mercado de trabalho (Comissdo Europeia, 2024; CNE, 2024). Em segundo lugar, a
investigacdo responde a uma lacuna ainda pouco explorada na literatura cientifica
portuguesa: a andlise da empregabilidade associada aos Cursos EFA em setores
tecnologicos de alta especializagdo, como o aeronautico. Assim, ao integrar a perspetiva
dos diferentes atores envolvidos — formandos, formadores ¢ empregadores —, este
estudo pretende oferecer contributos relevantes para o debate sobre a eficacia das politicas
de educacao e formagao de adultos, bem como para a reflexao sobre o alinhamento entre

a oferta formativa e as necessidades estratégicas de qualificagao do pais.

Em linha com estes propdsitos, o Capitulo 1 — Enquadramento Teorico apresenta a
fundamentagdo conceptual que sustenta o estudo, estruturada em torno das tematicas da
educagdo e formagdo de adultos, da formagdo profissional como pilar da gestdao
estratégica de recursos humanos e da empregabilidade como indicador da eficacia das

politicas de qualificacdo e integragdo profissional.



Capitulo I — Enquadramento teorico

O presente capitulo tem como objetivo enquadrar teoricamente o estudo sobre a
empregabilidade dos adultos formados em cursos de Educagdo e Formacao de Adultos
(EFA) na area da aeronautica, integrando os contributos da Educagdo de Adultos, da
Formacao Profissional e da Gestao Estratégica de Recursos Humanos (GERH). Trata-se
de um exercicio de articulacdo entre dimensdes tradicionalmente analisadas em separado,
mas que aqui se interligam numa abordagem sistémica e estratégica da qualifica¢do e da

integracao no mercado de trabalho.

A empregabilidade ¢ amplamente reconhecida como um conceito dindmico e
multidimensional, que ultrapassa a simples aquisicdo de um posto de trabalho,
envolvendo antes um processo continuo de adaptagdo as exigéncias do mercado e as
transformagdes do mundo laboral (Fugate et al., 2004; McQuaid & Lindsay, 2005).
Implica o desenvolvimento permanente de competéncias técnicas, sociais € pessoais, bem
como a capacidade de antecipar mudancas e reposicionar-se em contextos laborais em
constante mutacdo (Van der Heijde & Van der Heijden, 2006). Ao mesmo tempo, a
empregabilidade ndo se reduz a caracteristicas individuais: depende também de condic¢des
estruturais e institucionais que favoregam trajetdrias profissionais sustentaveis, como
politicas publicas de qualificagdo, apoio a formacao continua e coeréncia entre a oferta
formativa e as necessidades do tecido produtivo (Brown, Green & Lauder, 2001; Gazier,

1999).

Neste enquadramento, a formacao profissional — sobretudo quando dirigida a publicos
com percursos educativos interrompidos ou incompletos — assume uma fungdo
estratégica na constru¢do da empregabilidade, atuando tanto sobre o capital humano dos
individuos como sobre os mecanismos de inclusao social e laboral (Almeida, 2007; Lima
& Guimardes, 2011). Os Cursos de Educagdo e Formacdo de Adultos (EFA),
implementados em Portugal desde os anos 2000, representam um exemplo paradigmatico
deste tipo de intervencdo, ao promoverem simultaneamente a certificagdo escolar e
profissional, numa logica integrada de desenvolvimento de competéncias alinhadas com

o mercado de trabalho (Cavaco, 2009; CNE, 2020).



1.1. A Educacio e formacao de adultos (EFA) no contexto da aprendizagem ao longo

da vida e das politicas publicas em Portugal

A Educacao e Formagao de Adultos (EFA) inscreve-se no paradigma da aprendizagem ao
longo da vida, entendido como um direito universal e uma exigéncia das sociedades
contemporaneas, marcadas por rapidas transformacdes econoOmicas, tecnoldgicas e
sociais. Como salienta Delors et al. (1996), aprender ao longo da vida ndo se limita a
aquisi¢ao de saberes escolares, mas inclui a capacidade de aprender a aprender, de se
adaptar e de se reinventar perante os desafios de um mundo em constante mudanga. Neste
sentido, a educacdo de adultos adquire um papel estratégico na construcao de sociedades

mais inclusivas, participativas e economicamente sustentaveis.

Em Portugal, a aposta na educagado e formacao de adultos consolidou-se sobretudo a partir
dos anos 2000, com a criacdo dos Cursos EFA e a implementacdo de programas como a
Iniciativa Novas Oportunidades (2005). Estes programas visavam responder a dois
grandes objetivos: (i) elevar os niveis de qualificagdo da populacio adulta portuguesa,
caracterizada por elevados indices de baixa escolaridade; e (ii) promover a
empregabilidade e a coesdo social, em consonancia com os objetivos da Estratégia de
Lisboa e da Agenda Europeia para a Aprendizagem ao Longo da Vida (Comissdao

Europeia, 2001, 2011).

Mais recentemente, a Comissao Europeia tem reafirmado esta prioridade no Education
and Training Monitor 2024, destacando a importancia da atualizagdo permanente das
competéncias, em particular para grupos adultos com baixos niveis de qualificacdo
(Comissao Europeia, 2024). Esta iniciativa assentava em dois pilares principais: a oferta
de cursos de dupla certificagdo, como os Cursos EFA, e os Processos de Reconhecimento,
Validagdo e Certificacio de Competéncias (RVCC), concebidos para certificar
competéncias adquiridas ao longo da vida, valorizando saberes experienciais em

contextos formais, ndo formais e informais.

Como referem Lima e Guimardes (2011), os RVCC representam uma “pedagogia da
experiéncia”, integrando a dimensdo biografica dos adultos e promovendo trajetorias
formativas mais inclusivas. Ainda assim, a evolu¢do da participagdo em ofertas de
segunda oportunidade revela fragilidades persistentes: entre 2001 e 2017, registou-se uma
reducdo de 43% na frequéncia de adultos na modalidade de ensino secundario (CNE,

2017). este diagnostico tem vindo a ser reiterado pelo proprio Conselho Nacional de
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Educagdo, que, na Recomendacdo n.° 5/2024, volta a sublinhar a necessidade de
promover uma efetiva apropriagao das Aprendizagens Essenciais no ensino de adultos,
reforgando a centralidade do formando, a colabora¢ao interinstitucional ¢ a valorizagao

das aprendizagens ao longo da vida como pilares estruturantes da a¢ao educativa (CNE,

2024).

Apesar destas oscilagdes, a frequéncia dos Cursos EFA tem vindo a recuperar: em
2021/2022, 6 908 adultos concluiram esta modalidade de formacao, representando um
aumento de 1 619 formandos face ao ano anterior (PESSOAS 2030, 2023). De igual
modo, no ano letivo 2022/2023, 10 446 adultos inscreveram-se em Cursos EFA e 7 314
concluiram a formagdo (Eurydice, s.d.; PESSOAS 2030, 2024). Estes dados recentes
confirmam uma tendéncia de recuperacao e sublinham a importancia de consolidar o

acesso sustentado e continuo a formacao.

A ldgica subjacente a criacdo dos Cursos EFA baseia-se numa formagao integrada que
articula componentes de formagdo geral (escolar) com formacgdo tecnologica e pratica
(profissional), permitindo aos adultos adquirir qualifica¢gdes completas reconhecidas no
Catalogo Nacional de Qualificagdes (CNQ). Esta abordagem modular, centrada em
referenciais de competéncias, procura responder as necessidades do mercado de trabalho
e valorizar os percursos e saberes prévios dos formandos, promovendo o reconhecimento

e a validacdo de competéncias adquiridas ao longo da vida (Canario, 2010; Cavaco, 2009)

Contudo, a educacao de adultos nao deve ser reduzida a sua dimensao instrumental. Lima
e Guimardes (2011) distinguem trés racionalidades que orientam as politicas e praticas
neste dominio: a econdmica, centrada na empregabilidade e competitividade; a social,
orientada para a coesdo e inclusdo; e a emancipatoria, centrada no desenvolvimento
pessoal e na cidadania critica. A coexisténcia, nem sempre harmoniosa, destas
racionalidades reflete-se nas orientagdes das politicas publicas e nas praticas

institucionais.

Como observa Melo (2012), a formagao de adultos tem sido frequentemente tratada como
uma 4rea periférica, sujeita a descontinuidades politicas e a falta de reconhecimento
institucional. Esta marginalizagdo compromete a estabilidade dos programas e a
consolidagdao de uma visao estratégica da educagao ao longo da vida como direito social

e vetor de inclus@o. O reconhecimento e a integragdo estruturada da educacao de adultos
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continuam, assim, a constituir desafios centrais para a sua eficacia e legitimidade no

ambito das politicas de qualificacao.

Esta tensdo entre a ldgica de escolarizagdo e a logica da empregabilidade ¢ também
abordada por Alves (2007), ao destacar que as politicas de moderniza¢ao educativa t€ém
promovido uma visao funcional da formacdo, subordinada as exigéncias do mercado de
trabalho. Ao privilegiar a utilidade imediata da formagao para o emprego, corre-se o risco
de desvalorizar dimensdes fundamentais da educagao de adultos, como a emancipacao, a

participacao social ou a construgao de identidades.

Assim, os Cursos EFA situam-se num campo de for¢as onde coexistem objetivos de
integracdo profissional e de transformacdo social, sendo fundamental analisar
criticamente a forma como estas finalidades se concretizam nos contextos especificos de
formagdo. Neste enquadramento, a formacao de adultos constitui também um pilar da
Gestao Estratégica de Recursos Humanos, ao contribuir para o desenvolvimento de
competéncias criticas, a adequacdo dos perfis profissionais as necessidades
organizacionais ¢ a valorizagdo dos contextos laborais. Como defendem (Branddo &
Guimaraes, 2001), a gestdo de competéncias ¢ a gestdo de desempenho devem ser
entendidas como instrumentos integrados de uma mesma construcdo estratégica,

permitindo alinhar os processos formativos as exigéncias de desempenho organizacional.

1.2. Formacao profissional como pilar da gestao estratégica de recursos humanos

O conceito de capital humano, entendido como o conjunto de conhecimentos,
competéncias e atributos que aumentam a produtividade dos individuos no mercado de
trabalho, tem origem na Teoria Econdmica. Foi inicialmente introduzido por Theodore
Schultz na década de 1950 e amplamente desenvolvido por Gary Becker, cuja obra
seminal Human Capital (1964) consolidou o conceito como ferramenta analitica central

na economia da educac¢ao e do trabalho.

Na perspetiva da Gestao Estratégica de Recursos Humanos (GERH), o capital humano ¢
reconhecido como um ativo decisivo para a competitividade e sustentabilidade das
organizagdes, sendo a qualificagdo dos trabalhadores um fator-chave para o sucesso

estratégico a médio e longo prazo (Barney & Wright, 1998; Schuler & Jackson, 2007).



A formacao profissional constitui, segundo Kovacs et al. (1994), um processo complexo
que ndo se reduz a mera aquisicdo de competéncias técnicas para o exercicio de uma
fungdo. Os autores defendem que esta deve ser entendida como uma pratica social e
educativa que articula finalidades econdmicas, sociais e culturais, refletindo tanto os
objetivos das organizagdes como os percursos € aspiragdes dos individuos. Neste sentido,
a formagdo profissional assume um papel estratégico no desenvolvimento do capital
humano, sendo simultaneamente um mecanismo de ajustamento as dindmicas do mercado

e um instrumento de construgdo da identidade profissional.

Esta perspetiva converge com a visdo da GERH, que reconhece a importancia de integrar
a formagdo nos processos de inovag¢do, mudanca e valorizacdo dos trabalhadores. A
GERH entende a formag¢do ndo como um custo, mas como um investimento estratégico,
capaz de alinhar as competéncias individuais com os objetivos organizacionais,
promovendo o desenvolvimento profissional dos trabalhadores e a melhoria continua do

desempenho das empresas.

A formagdo estratégica assenta, assim, em trés vetores principais: (i) a antecipagdo das
necessidades futuras de competéncias; (ii) a personalizagdo dos percursos formativos em
funcdo dos perfis e fungdes estratégicas; e (iii) a avaliagdo continua do impacto da
formagdo nos resultados organizacionais (Garavan et al., 2001; Mintzberg et al., 2005).
Neste enquadramento, a articulagdo entre politicas publicas de qualificacdo e estratégias
empresariais revela-se essencial, sobretudo em setores como o aerondutico, onde a

exigéncia técnica e a atualizagdo constante dos processos produtivos sdo determinantes.

Em Portugal, os Cursos EFA — Profissionais representam um exemplo concreto de como
a formagao de adultos pode contribuir para os objetivos da GERH, ao promover a
(re)qualificacdo de ativos com baixos niveis de escolaridade e ao responder diretamente
as necessidades do tecido empresarial. Estes cursos, ao integrarem formacdo escolar e
profissional, ttm um elevado potencial de impacto na empregabilidade, na mobilidade

profissional e na valorizagdo do capital humano local.

A qualificacdo de adultos para setores estratégicos, como a aerondutica, concretiza-se
através de parcerias entre instituicdes de formagdo, empresas e entidades publicas, num
esfor¢o concertado de alinhamento entre oferta formativa e procura de competéncias.

Como destacam Fialho e Branquinho (2020), a criagdo de referenciais especificos e a
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adaptacao dos centros de formagao profissional para responder as exigéncias técnicas
deste setor constituem um exemplo de boa pratica na gestdo articulada dos recursos

humanos a nivel regional.

Neste sentido, a formagdo profissional ndo ¢ apenas um instrumento de corre¢do de
défices de qualificacdo, mas uma ferramenta estratégica de construgdo de competéncias
criticas, de desenvolvimento organizacional e de promog¢ao de trajetorias profissionais
sustentaveis. A sua integracdo nos modelos de GERH ¢, por isso, uma condi¢do necessaria
para a eficacia das politicas de recursos humanos, sobretudo num contexto de crescente

complexidade e incerteza no mundo do trabalho.

Esta visdo transformadora da formacao profissional j4 era defendida por Almeida (1992),
ao sublinhar o seu papel como instrumento de mudanga nas organizagdes, com impacto
tanto nos processos de trabalho como na cultura organizacional. Contudo, a eficicia da
formagao profissional enquanto pilar da GERH depende da sua integragdo numa logica
mais ampla de alinhamento entre as necessidades reais das empresas, as politicas publicas

e os percursos formativos disponiveis.

Neste dominio, Almeida e Alves (2011) sublinham que a formagdo nas empresas
portuguesas continua a enfrentar desafios significativos, oscilando entre praticas
tradicionais e pouco estratégicas e exigéncias contemporaneas de inovagdo e
competitividade. Os autores defendem a necessidade de uma mudanga cultural e
organizacional que valorize a formacdo continua como eixo estruturante das estratégias
empresariais, sobretudo em setores com forte pressao tecnoldgica e necessidade de mao

de obra especializada, como a industria aeronautica.

Ao analisar o caso portugués, os autores alertam para a importancia de repensar os
modelos de qualificagdo em articulagdo com as dindmicas do tecido produtivo,
destacando o papel das politicas publicas na indugdo de praticas formativas mais
coerentes com 0s objetivos estratégicos das empresas. Esta visdo converge com a logica
dos Cursos EFA — Profissionais, que se posicionam como resposta integrada aos desafios
da competitividade, da qualificagdo e da empregabilidade, reforcando a sua relevancia

enquanto instrumentos estratégicos de desenvolvimento organizacional e territorial.

A formagao profissional tem vindo a afirmar-se como um eixo estratégico das politicas

publicas e da Gestao Estratégica de Recursos Humanos (GERH), sobretudo num contexto
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de transformagdo tecnoldgica e reestruturacao do mercado de trabalho. Em Portugal, o
reforco da qualificagdo da populagdo adulta estd sustentado por mecanismos de
antecipacdo de competéncias (SANQ) e por uma oferta formativa modular, centrada na
empregabilidade e alinhada com os referenciais do Catalogo Nacional de Qualificagdes

(Cedefop, 2023).

Este alinhamento entre as necessidades do tecido empresarial e as respostas formativas
tem sido refor¢ado por estruturas de formacgao multiescalar, em que os governos regionais
e locais desempenham um papel crescente na implementag@o de programas de educagao
de adultos (OCDE, 2025). Ainda assim, persistem fragilidades na qualificacdo da
populacdo adulta. Segundo a OCDE, uma parte significativa dos adultos portugueses
apresenta niveis baixos de literacia numeracia e competéncias digitais, o que compromete
a sua empregabilidade e limita a capacidade de resposta das organizagdes as exigéncias

de inovacao e competitividade (OCDE, 2024).

Neste quadro, os Cursos EFA — Profissionais constituem uma das respostas mais
estruturadas ao desafio da qualificacdo e da valorizagdo do capital humano, ao combinar
formagdo escolar e técnica com mecanismos de reconhecimento de competéncias
adquiridas ao longo da vida. A eficicia desta resposta depende, no entanto, de uma
abordagem integrada de qualidade e monitorizagdo. Como salienta a OCDE (2021), os
sistemas de garantia de qualidade sdo fundamentais para assegurar a relevancia, coeréncia

e impacto da formagao profissional no desenvolvimento econémico e organizacional.

1.3. Relacgao entre oferta de qualificacdes e necessidades do setor aeronautico

Num contexto de economia globalizada e de constante aceleracdo tecnoldgica, o
alinhamento entre a oferta de qualificagdes e as necessidades do mercado de trabalho
assume-se como uma prioridade estratégica das politicas de educacao e formagdo. Esta
articulacdo torna-se especialmente critica em setores altamente exigentes do ponto de

vista técnico e regulatdrio, como a indistria aerondutica.

A perspetiva da Gestao Estratégica de Recursos Humanos (GERH), ao valorizar o
planeamento antecipado das necessidades de competéncias e a adequacdo dos perfis
formativos aos objetivos organizacionais, oferece um quadro tedrico robusto para analisar

essa relacdo (Garavan et al., 2001; Schuler & Jackson, 2007).



A industria aerondutica distingue-se pela sua elevada complexidade tecnoldgica, pela
exigéncia de certificacdes internacionais e pela necessidade de permanente atualizagdo
dos processos produtivos. Neste setor, a escassez de mao de obra qualificada ¢
amplamente reconhecida, tendo levado varios paises a desenvolver estratégias proativas
de qualificagdo e reconversao de adultos (OCDE, 2021; ILO, 2020). A formagao
profissional adquire, assim, um papel estratégico tanto no plano organizacional como

territorial, contribuindo para a competitividade industrial e a inclusdo social.

Em Portugal, a instalacdo de empresas como a Embraer, a Mecachrome ou a Lauak,
sobretudo nas regides do Alentejo e de Setibal, impulsionou a formagdo de um cluster
aerondutico regional (Formar, 2012). Esta dindmica levou a criagcdo de referenciais de
qualificacdo especificos para o setor, em articulacdo entre o Instituto do Emprego e
Formacao Profissional (IEFP), a Agéncia Nacional para a Qualificagdo e o Ensino

Profissional I.P (ANQEP) e as empresas do setor.

Como destacam Fialho e Branquinho (2020), foram concebidos percursos formativos nas
areas da produgdo de compositos, maquinacio CNC, montagem de estruturas e
tratamentos metalicos, posteriormente integrados no Catalogo Nacional de Qualificagdes
(CNQ) e operacionalizados através dos Cursos EFA — Profissionais. Estes cursos
constituem uma resposta concreta as necessidades identificadas, contribuindo para a
qualificagdo de adultos com baixos niveis de escolaridade e promovendo a sua integragao

em setores de elevada intensidade tecnolégica.

A logica subjacente a sua criagdo insere-se numa perspetiva de gestdo por competéncias,
na qual a oferta formativa € estruturada em funcao das fung¢des criticas e das qualificagdes
estratégicas requeridas pelas organizagdes (Brandao & Guimaraes, 2001; Le Boterf,

2003)

Contudo, o alinhamento entre oferta e procura formativa ndo deve ser entendido como
um processo linear ou tecnocratico. Pelo contrario, requer um modelo de regulagdo
partilhada, baseado na coopera¢do continua entre entidades formadoras, empresas,
parceiros sociais e organismos publicos. Este modelo ¢, alids, defendido nas orientagdes
europeias sobre qualificacdes e aprendizagem ao longo da vida, que apelam a sistemas
formativos mais flexiveis, integrados e adaptaveis as mudangas do tecido econdmico

(European Commission, 2020; Cedefop, 2020).
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A GERH, neste contexto, constitui uma ponte entre as estratégias organizacionais € 0s
dispositivos publicos de formagdo, permitindo alinhar necessidades de curto e longo
prazo, tanto ao nivel da produtividade como da empregabilidade. A formacao de adultos,
quando concebida com base nesta l6gica estratégica, contribui simultaneamente para o
desenvolvimento organizacional e para o refor¢o da coesdo territorial, sobretudo em

regides que historicamente estiveram afastadas dos centros de inovagao industrial.

Assim, os Cursos EFA — Profissionais devem ser entendidos ndo apenas como
instrumentos de recuperagdo de trajetérias escolares, mas como dispositivos
multifuncionais de qualificacdo, alinhados com dindmicas econémicas emergentes. A sua
eficacia depende da capacidade de gerar respostas formativas contextualizadas, que
articulem as exigéncias técnicas do setor com as necessidades dos territorios e das
populagdes adultas que neles habitam (Almeida & Alves, 2011; Branddo & Guimaraes,

2001; Le Boterf, 2003).

Neste sentido, o alinhamento entre oferta formativa e necessidades do setor aeronautico
constitui um indicador essencial da eficacia das politicas de qualificagdo e de recursos
humanos, servindo de base para a andlise da empregabilidade, dimensdo que serd

aprofundada no ponto seguinte.
1.4. Empregabilidade como indicador de eficacia da politica de RH

A empregabilidade tem vindo a afirmar-se como um dos principais indicadores da
eficacia das politicas de Recursos Humanos, tanto ao nivel organizacional como
sistémico. No dominio da Gestdo Estratégica de Recursos Humanos (GERH), o
investimento na formagao e qualificagdo dos trabalhadores ¢ visto como um elemento-
chave para a obtencdo de vantagem competitiva sustentavel (Wright & McMahan, 1992).
A capacidade de uma organiza¢@o — ou de um sistema de formagao — gerar profissionais
qualificados, adaptéaveis e capazes de responder aos desafios do mercado € um sinal claro

da eficacia da sua politica de desenvolvimento de competéncias.

Neste quadro, a empregabilidade deixa de ser um mero resultado individual e passa a ser
analisada como produto da articulagdo entre estratégias formativas, politicas
organizacionais ¢ dindmicas econdémicas. Como afirmam McQuaid e Lindsay (2005), a

empregabilidade ¢ influenciada por um conjunto interdependente de fatores:
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caracteristicas individuais (capital humano e psicoldgico), fatores contextuais (redes
sociais e apoio institucional) e fatores estruturais (condi¢des do mercado de trabalho,
politicas publicas, acessibilidade a formagdo). Esta abordagem permite situar a
responsabilidade da empregabilidade nao apenas no individuo, mas também nas
institui¢des e politicas que moldam as oportunidades de qualificagdo e inser¢ao

profissional.

Na perspetiva da GERH, o sucesso de uma politica de formagao pode ser medido pela
capacidade de colocar e manter os formandos em empregos qualificados e sustentaveis.
Assim, a taxa de empregabilidade dos diplomados, o tempo médio de transi¢ao da
formagao para o trabalho, o grau de satisfagdo dos empregadores com os perfis formados
ou a progressdo de carreira dos formandos ao longo do tempo constituem indicadores
fundamentais da eficicia das estratégias de desenvolvimento de competéncias (OCDE,

2021; ILO, 2020).

No caso dos Cursos EFA — Profissionais na area da aeronautica, os dados disponiveis
sugerem uma forte correlagdo entre qualificagdo e integracdo profissional. Segundo
(Fialho & Branquinho, 2020), a taxa de empregabilidade dos formandos dos centros de
Evora e Settibal ultrapassa os 90%, refletindo o elevado grau de alinhamento entre a oferta
formativa e as necessidades do setor. Esta empregabilidade ndo resulta apenas da
formagdo técnica, mas também da componente transversal dos cursos, que promove
competéncias como a resolucao de problemas, o trabalho em equipa, a comunicagdo e a
capacidade de aprendizagem continua — dimensdes hoje cruciais para a valorizacao do

capital humano.

Esta logica de alinhamento entre formacao e empregabilidade inscreve-se numa
racionalidade funcional das politicas educativas, onde a formacdo ¢ cada vez mais
entendida como instrumento de integracdo no mercado de trabalho. Como refere Alves
(2007), as politicas de modernizacdo da educagdo de adultos tém promovido uma
articulacdo estreita entre escolarizagdo e empregabilidade, reforcando uma visdo
instrumental da formacdo orientada para os objetivos econdmicos e para as exigéncias do
mercado. Esta racionalidade, embora relevante para responder as necessidades das
empresas, pode secundarizar outras dimensdes da formagdo, como a emancipacdo, a

participacao cidada ou o desenvolvimento pessoal dos adultos em formacao.
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Por outro lado, autores como White (2001) alertam para os riscos de uma logica
excessivamente centrada na “empregabilidade de mercado”, que tende a responsabilizar
os individuos pelas suas condi¢des de (in)emprego, desvalorizando os constrangimentos
estruturais que limitam o acesso a oportunidades. Nesta perspetiva, importa distinguir
entre a empregabilidade real (as competéncias efetivamente reconhecidas e valorizadas
no mercado) e a empregabilidade percebida (a capacidade subjetiva de se considerar apto
a competir no mercado de trabalho). A GERH deve, assim, assumir um papel equilibrado,
promovendo politicas inclusivas de formacao e evitando a reproducao de desigualdades

através da selecdo e exclusao implicitas.

Neste sentido, os Cursos EFA — concebidos como instrumentos de qualificacdo para
adultos com trajetorias educativas interrompidas — assumem um valor estratégico no
combate ao desemprego estrutural, a exclusdo e a desqualificacdo profissional. Ao mesmo
tempo, constituem mecanismos eficazes para responder a necessidades emergentes de
setores industriais como o aerondutico, que exigem mao de obra tecnicamente

qualificada, mas também socialmente integrada e profissionalmente mobilizada.

Como sublinham Brown et al. (2001), num contexto de economia do conhecimento, a
simples acumulag¢do de qualificacdes formais ja ndo ¢ garantia de integracao profissional.
O valor da formagao estd cada vez mais associado a sua capacidade de gerar competéncias
transferiveis, adaptabilidade e capacidade de aprendizagem continua — atributos centrais
da nog¢do contemporanea de empregabilidade. A GERH, ao orientar estrategicamente os
investimentos em formacdo, deve focar-se nesta logica de desenvolvimento de

competéncias com utilidade no presente e relevancia no futuro.

Assim, no ambito da presente investigacdo, a analise da empregabilidade dos formandos
EFA na industria aerondutica constitui uma lente privilegiada para avaliar a eficdcia das
politicas de qualificacdo desenvolvidas em articulagdo com os centros de formacao, as
empresas ¢ o sistema educativo. A taxa de integracao profissional dos formandos, a sua
progressao laboral e a valorizagao das competéncias adquiridas serdo, por isso, analisadas
como indicadores de sucesso da politica de formacgdo enquanto instrumento de gestdo

estratégica de recursos humanos.

Neste contexto, o modelo proposto por Fugate et al. (2004) oferece uma perspetiva

inovadora sobre a empregabilidade enquanto "constructo psicoldgico multidimensional”,
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composto por trés elementos interdependentes: identidade de carreira, adaptabilidade
pessoal e capital social. A identidade de carreira diz respeito a forma como o individuo
conceptualiza o seu percurso profissional e os objetivos que orientam as suas decisdes. A
adaptabilidade pessoal refere-se a capacidade de responder de forma flexivel as mudancas
do mercado de trabalho, incluindo a resiliéncia e a disposicdo para aprender
continuamente. Por sua vez, o capital social representa o valor das redes de contacto e de

apoio que o individuo consegue mobilizar na procura de oportunidades profissionais.

Este modelo enfatiza que a empregabilidade € tanto um processo interno de autorreflexdo
e desenvolvimento como uma funcao da interacao social ¢ do acesso a recursos externos
— 0 que o torna particularmente adequado a andlise de contextos formativos como os
Cursos EFA. Estes cursos ndo apenas transmitem competéncias técnicas, como também
estimulam a (re)construgdo da identidade profissional dos adultos e a sua capacidade de
adaptacdo a novos contextos de trabalho, favorecendo uma abordagem mais estratégica

da gestdo do seu percurso profissional.

Esta visdo exige uma analise mais aprofundada do papel que os contextos de trabalho
desempenham na constru¢do da empregabilidade. Em Portugal, diversos autores tém
evidenciado as limitagdes estruturais que condicionam a efetiva valorizagdo das
competéncias adquiridas. Nesse sentido, Almeida (2007) sublinha que a empregabilidade
ndo se constroi de forma isolada pelo individuo, mas resulta da intera¢do entre fatores

organizacionais, politicas publicas e dindmicas proprias dos contextos de trabalho.

O contexto laboral, em especial para trabalhadores com baixos niveis de escolaridade ou
pertencentes a grupos vulneraveis, continua a ser o espago determinante - € muitas vezes
unico - de construg¢do da empregabilidade. A fraca tradi¢do de investimento das empresas
portuguesas na formagdo continua e a prevaléncia de modelos de organizagdo do trabalho
rigidos limitam o desenvolvimento de competéncias em contexto profissional Almeida
(2007). Assim, torna-se fundamental que a formacao inicial, nomeadamente os Cursos
EFA, va além da mera transmissdo técnica e promova competéncias que favorecam a

empregabilidade em ambientes organizacionais mais propicios a aprendizagem continua.

No setor da aerondutica - caracterizado por elevados padrdes técnicos e constante
inovacao - estas limitagdes estruturais impdem uma exigéncia acrescida aos dispositivos

formativos. A empregabilidade, neste contexto, depende tanto da qualidade da formagao
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recebida como da existéncia de condigdes organizacionais que valorizem e atualizem as
competéncias adquiridas, refor¢ando a necessidade de uma articulagdo entre a politica
educativa, os centros de formagao e as praticas de gestao estratégica de recursos humanos

nas empresas.

Em sintese, a empregabilidade como indicador de eficicia da politica de RH exige uma
leitura multidimensional, que articule as exigéncias organizacionais com as dinamicas
sociais e estruturais do mercado de trabalho. Enquanto algumas abordagens enfatizam o
papel das competéncias individuais e da formagdo continua (Fugate et al. 2004; Wright
& McMahan, 1992), outras alertam para os limites destas estratégias em contextos
organizacionais pouco favoraveis a aprendizagem e a mobilidade (Almeida, 2007; White,
2001). A andlise da empregabilidade dos formandos dos Cursos EFA na industria
aerondutica deve, por isso, considerar simultaneamente o potencial transformador da

formagao e as suas condigdes reais de valorizagdo profissional.

1.5. Perspetiva organizacional vs. perspetiva sistémica da empregabilidade

A andlise da empregabilidade pode ser realizada a partir de duas perspetivas
complementares: a organizacional, centrada nas estratégias internas de gestao de pessoas,
e a sistémica, que considera os fatores macroecondmicos, sociais e politicos que
influenciam a insercdo profissional dos individuos. Esta distingdo ¢ crucial para
compreender os limites e potencialidades das politicas de formacao e qualificagdo como
instrumentos de promoc¢do da empregabilidade — particularmente no caso dos Cursos

EFA na area da aeronautica.

Do ponto de vista organizacional, a empregabilidade ¢ vista como um ativo estratégico,
ligado a capacidade das organizagdes de atrair, desenvolver e reter talento (Wright &
McMahan, 1992). A Gestao Estratégica de Recursos Humanos (GERH), ao alinhar os
objetivos organizacionais com as competéncias dos trabalhadores, procura criar
ambientes de trabalho que favorecam a adaptabilidade, a mobilidade funcional e o
desenvolvimento continuo das equipas (Barney & Wright, 1998; Schuler & Jackson,
2007). Neste quadro, instrumentos como a gestdo por competéncias, os planos de carreira
e os programas de formacdo continua tornam-se fundamentais para promover a

empregabilidade interna, como defendem Almeida e Alves (2011).
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Este tipo de abordagem assume particular relevancia em setores intensivos em tecnologia
e inovacao, como o setor aeronautico, onde a rapida evolugdo dos processos produtivos
obriga as empresas a investir constantemente na atualizagcdo das competéncias dos seus
recursos humanos (Brown et al., 2001). Os formandos dos Cursos EFA que ingressam
nestas organizacdes devem demonstrar ndo apenas dominio técnico, mas também uma
postura de aprendizagem continua e de adaptacdo a mudanga — atributos cada vez mais
valorizados pelas praticas contemporaneas de RH (Van der Heijde & Van der Heijden,

2006).

Contudo, a perspetiva organizacional ndo basta para explicar fendmenos como a
exclusdo, a precariedade ou a dificuldade de transi¢do para o mercado de trabalho
enfrentados por muitos adultos. Para isso, ¢ necessario adotar uma perspetiva sistémica,
que incorpora fatores estruturais como as desigualdades de acesso a formagdo, a
segmentacdo do mercado de trabalho, as politicas publicas e os contextos
socioecondmicos. Esta abordagem ¢ defendida por McQuaid e Lindsay (2005), que
propdem um modelo holistico de empregabilidade assente em trés dimensdes

interligadas: caracteristicas individuais, fatores contextuais e fatores estruturais.

Autores como Gazier (1999) e Kovécs (2002) alertam para os riscos de uma visdo
individualista e meritocratica da empregabilidade, que tende a responsabilizar o sujeito
pelas suas dificuldades de inser¢do profissional, ignorando os constrangimentos
institucionais e sociais. De igual modo, White (2001) critica a logica da "empregabilidade
no estado de investimento liberal", segundo a qual o valor do individuo ¢ medido pela sua
capacidade de corresponder as exigéncias do mercado, transferindo para o sujeito a

responsabilidade pela exclusdo e pela precariedade.

Num relatdrio recente, a OCDE (2023) reforca esta visdo sistémica ao destacar que a
empregabilidade dos adultos depende ndo s6 da formagdo recebida, mas também das
condig¢des institucionais que asseguram o reconhecimento, a utilizagao e a atualizacao das
competéncias no local de trabalho. Assim, a empregabilidade deve ser compreendida
como o produto de um ecossistema de fatores interdependentes, que ultrapassam em

muito o desempenho individual.

Neste contexto, os Cursos EFA surgem como respostas politico-pedagdgicas a desafios

estruturais do sistema educativo e do mercado de trabalho. Ao proporcionar uma segunda
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oportunidade de qualificacdo a adultos com percursos escolares descontinuos, estes
cursos ndo apenas fornecem competéncias técnicas, como também funcionam como
mecanismos de reintegracdo profissional e de promocgao da coesdo social (Fialho &

Branquinho, 2020; Lima & Guimaraes, 2011).

A articulacdo entre as duas perspetivas - organizacional e sistémica - €, portanto, essencial
para uma leitura abrangente da empregabilidade. A primeira permite analisar as
dinamicas internas das organizacdes ¢ a valoriza¢ao dos recursos humanos. A segunda
remete para o papel do Estado, das politicas publicas e das institui¢des formativas na
criacdo de oportunidades equitativas de qualificacdo e inser¢do profissional. Esta
abordagem integrada ¢ fundamental para avaliar a eficicia dos Cursos EFA —
Profissionais enquanto instrumentos estratégicos de desenvolvimento de competéncias,

em linha com os principios da GERH e as exigéncias especificas do setor aerondutico.

Esta articulacdo tedrica constitui também a base conceptual da presente investigagdo,
orientando a andlise empirica sobre os contributos dos Cursos EFA para a
empregabilidade no setor aerondutico e para o desenvolvimento sustentavel das

competéncias dos adultos em formagao.

1.6. O papel das politicas publicas na promo¢io da empregabilidade

A empregabilidade, entendida como a capacidade de aceder, manter e progredir no
mercado de trabalho, resulta da articulacdo entre caracteristicas individuais e fatores
contextuais, nomeadamente as politicas publicas de educagdo, formagao e emprego. Estas
politicas desempenham um papel decisivo na criagdo de condigdes estruturais que
viabilizam percursos profissionais sustentaveis, especialmente para publicos em situacao

de vulnerabilidade social ou com baixas qualifica¢des (McQuaid & Lindsay, 2005).

Em Portugal, a promocao da empregabilidade tem sido uma prioridade das politicas
publicas desde finais dos anos 1990, em consonancia com os quadros estratégicos da
Unido Europeia, como a Estratégia Europeia para o Emprego (1997), a Estratégia de
Lisboa (2000) e a Estratégia Europa 2020. Estas orienta¢des estimularam os Estados-
membros a investir em sistemas de aprendizagem ao longo da vida, refor¢ando a
articulacdo entre qualificacdo, inovagao e inclusao (Comissdao Europeia, 2011; OCDE,

2021).
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A criagdo da Iniciativa Novas Oportunidades e a consolidagao dos Cursos de Educacao e
Formagdo de Adultos (EFA) materializaram em Portugal esse compromisso com a
elevagdo dos niveis de qualificagdo da populagdo ativa. Como sublinham (Lima &
Guimaraes, 2011), estas politicas ndo devem ser entendidas como simples respostas
técnicas a défices individuais, mas como instrumentos de justi¢a social e combate a
exclusdo. Os Cursos EFA, ao oferecerem percursos de dupla certificagdo, assumem-se
como dispositivos fundamentais para reconfigurar trajetorias escolares e profissionais

marcadas por interrupgdes ou precariedade (Alves, 2007).

Mais recentemente, programas como o Plano de Recuperacdo e Resiliéncia (PRR), o
Plano de Agdo para a Transi¢ao Digital e o PESSOAS 2030 reafirmam o papel central da
qualificacdo como motor da empregabilidade. No setor aerondutico, em particular, o
investimento publico articulado com a iniciativa privada foi determinante para o
desenvolvimento de uma oferta formativa especializada. O artigo de Fialho e Branquinho
(2020) evidencia a forma como o IEFP, em parceria com empresas como a Embraer ou a
Mecachrome, desenvolveu referenciais proprios, infraestruturas e processos de

capacitagdo que resultaram em taxas de empregabilidade superiores a 90%.

Contudo, autores como White (2001) alertam para os riscos de uma abordagem
tecnocratica da empregabilidade, que tende a transferir para os individuos a
responsabilidade exclusiva pelo seu sucesso ou insucesso profissional. Esta critica ganha
particular relevancia num contexto de mercadorizacdo da formacdo, onde a énfase
excessiva na “empregabilidade de mercado” pode legitimar desigualdades estruturais e

desvalorizar os obstaculos reais enfrentados por muitos adultos na transicdo para o

trabalho (Gazier, 1999; Kovacs, 2002).

Assim, o papel das politicas publicas deve ir além da qualificac¢do técnica, incorporando
uma visao sistémica da empregabilidade que reconheca o papel do Estado na regulagdo
do mercado, na inclusdo dos mais vulneraveis e na valorizacao do trabalho digno. Como
defendem Melo (2012) e Lima e Guimaraes (2011), trata-se de garantir que a educagao
de adultos ndo seja tratada como um subsistema periférico, mas como uma dimensao

estratégica das politicas de coesdo e desenvolvimento.

Neste quadro, os Cursos EFA na area da aerondutica assumem-se como um exemplo

concreto de articulagdo entre politicas publicas, desenvolvimento regional e estratégias
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de qualificagdo. Desde que integrados numa perspetiva estratégica e articulada de gestao
de recursos humanos, estes cursos tém potencial para promover ndo apenas a
empregabilidade, mas também a justi¢a social e o desenvolvimento econdmico local e

territorial.

1.7. A indistria aerondutica em Portugal: dinAmicas, desafios e oportunidades de

qualificacao

A industria aeronautica representa um setor estratégico no contexto da economia global,
caracterizado por elevados niveis de inovagdo, exigéncia tecnologica e complexidade
organizacional. Em Portugal, este setor tem conhecido um crescimento assinalavel nas
ultimas duas décadas, impulsionado por investimentos estrangeiros, parcerias industriais
e politicas publicas de desenvolvimento regional. Neste cendrio, a qualificacdo de
recursos humanos assume um papel central, destacando-se a necessidade de alinhar a
oferta formativa com os perfis profissionais requeridos pela industria, Fialho e
Branquinho (2020) destacam que o setor acronautico exige que a formagado profissional
esteja ajustada ao contexto industrial e aos perfis emergentes de competéncias técnicas e

organizacionais.

A instalacdo da Embraer em Evora, em 2012, constituiu um marco determinante para o
refor¢o do cluster aecrondutico em territorio nacional. Este investimento, precedido por
um protocolo entre a AICEP e a empresa brasileira, impulsionou a criagdo de dois Centros
de Exceléncia — um dedicado a produgdo de estruturas metalicas complexas e outro a
componentes em materiais compositos — exigindo uma mao de obra altamente
qualificada e especializada. De acordo com Fialho e Branquinho (2020), este projeto
envolveu uma forte articulagdo entre o tecido empresarial, o sistema educativo e os

centros de formagdo profissional, nomeadamente os do IEFP em Evora e Setubal.

A resposta formativa incluiu a criagdo de referenciais especificos integrados no Catalogo
Nacional de Qualificagdes (CNQ), como o de Técnico de Producdo Aerondutica —
Montagem de Estruturas, Técnico de Programac¢do e Maquinacdo CNC e Técnico de
Tratamento de Metais — Processos Especiais Aeronduticos. O referencial de formagao
(CNQ) para estes cursos, foram concebidas com o objetivo de dar resposta as exigéncias
concretas da industria, promovendo uma articulagdo estreita entre formacgao profissional

e empregabilidade. Esta dindmica evidencia a importancia de abordagens como a da
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Gestao Estratégica de Recursos Humanos, onde a formagao continua e o desenvolvimento

de competéncias criticas sdo pilares fundamentais para a competitividade organizacional.

O setor aerondutico portugués ¢ hoje composto por um conjunto diversificado de
empresas que atuam em dareas como a engenharia, a producdo de componentes, a
manutenc¢ao e a logistica aerondutica. Empresas como a Lauak, a Mecachrome, a OGMA,
a Listral, entre outras, participa numa cadeia de valor internacional, exigindo profissionais
com competéncias técnicas especificas, dominio de normas de qualidade e capacidade de
adaptacao a ambientes regulados e competitivos. A formagao profissional, neste contexto,

ndo pode ser genérica nem desfasada das necessidades concretas da producao.

Além disso, os desafios colocados pela transicdo digital, pela automacdo e pela
sustentabilidade ambiental exigem uma atualizagdo permanente das qualifica¢des, assim
como a introducdo de novas competéncias relacionadas com tecnologias avangadas,
materiais inovadores e processos industriais digitalizados. Neste sentido, os Cursos EFA
na area da metalomecanica e produgao aerondutica assumem um papel duplo: por um
lado, permitem a reconversao profissional de adultos com baixos niveis de qualificagio;
por outro, reforcam a base de competéncias necessarias ao funcionamento e crescimento

do setor.

Dados recentes indicam frota mundial de avides comerciais devera crescer 32% até 2035,
intensificando a procura por profissionais nas areas de manutencao, producao e logistica
Jornal de Negocios (2025). Este crescimento ¢ acompanhado por alertas das entidades do
setor quanto a escassez de técnicos especializados, particularmente na Europa Ocidental
e América do Norte. Estes dados reforcam a pertinéncia da aposta estratégica na formagao

profissional como instrumento de desenvolvimento econdmico e coesao territorial.

Contudo, esta expansao do setor ndo estd isenta de constrangimentos. Persistem desafios
ao nivel da atracdo de jovens para a industria, da integragdo de adultos com trajetorias
educativas descontinuadas e da valorizag@o social do trabalho técnico especializado. De
acordo com o Relatério PESSOAS 2030 (2023), a formagao profissional em Portugal
continua a enfrentar problemas de atratividade e de reconhecimento social, sobretudo nas
areas técnico-industriais. Além disso, a concentragdo geografica das oportunidades —
sobretudo nas regides de Lisboa, Setiibal e Alentejo, onde se localizam os principais polos

aeronauticos — levanta questdes sobre equidade territorial e acessibilidade a formagao
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qualificada (CNE, 2020; ANQEP, 2022). Estas limita¢gdes comprometem a capacidade do
sistema formativo em responder de forma equitativa as necessidades dos territorios e dos

setores estratégicos.

Apesar dos avangos registados, a OCDE (2021) alerta para a necessidade de reforcar a
articulagdo entre as politicas de formagao profissional e as estratégias de desenvolvimento
econdmico dos setores emergentes. Em muitos paises, incluindo Portugal, as respostas
formativas permanecem, por vezes, desajustadas dos requisitos tecnoldgicos e
operacionais das industrias, comprometendo a capacidade de antecipacdo de
competéncias. Esta critica reforca a importancia de modelos como os Cursos EFA
adaptados ao setor aecrondutico, que integram componentes técnicas atualizadas e estdo
ancorados em parcerias com empresas, centros de formagdao e entidades publicas,

contribuindo para superar essa lacuna entre qualificacdo e empregabilidade.

Em suma, a industria aerondutica em Portugal evidencia como a articulagdo entre politicas
publicas, investimento empresarial ¢ formacao profissional especializada ¢ decisiva para
garantir a empregabilidade e a sustentabilidade do setor. Este enquadramento reforca a
pertinéncia dos Cursos EFA como instrumentos estratégicos de qualificagdo e

reconversdo profissional.”

1.8. Modelos de empregabilidade: contributos para a analise da formacao de adultos

A empregabilidade tornou-se uma nocao central nas politicas de educagdo, formacao e
emprego, particularmente relevante no campo da formagdo de adultos. No contexto dos
Cursos EFA, a andlise da empregabilidade exige uma abordagem multidimensional que
considere fatores individuais, contextuais e estruturais. Os modelos tedricos de
empregabilidade oferecem ferramentas valiosas para compreender como estes fatores

interagem, influenciando os percursos de qualificacdo e inser¢do profissional dos adultos.

Entre os contributos mais reconhecidos, destaca-se o modelo de McQuaid e Lindsay
(2005), que estrutura a empregabilidade em torno de trés dimensdes: caracteristicas
individuais, fatores contextuais e fatores estruturais. As caracteristicas individuais
incluem o capital humano (qualificagdes, experiéncia, competéncias técnicas e
transversais), o capital psicologico (motivagao, resiliéncia) e o estado de satide. No caso

dos Cursos EFA, estas dimensdes sdo particularmente relevantes, dada a diversidade dos
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perfis dos formandos e os seus percursos frequentemente marcados por interrupgdes
escolares. A formacao profissional contribui, neste contexto, para o refor¢o da autoestima

e o desenvolvimento de competéncias valorizadas pelo mercado.

Os fatores contextuais envolvem as redes de apoio, a geografia do emprego e os servicos
publicos de intermediagdo. A localizagdo dos centros de formacdo em regides com
clusters aeronauticos, como Setubal ou o Alentejo, € um exemplo de como o territdrio e
a colaboracdo institucional podem potenciar a empregabilidade local. Ja os fatores
estruturais remetem para as condi¢des macroeconodmicas, as politicas de qualificagdo e
emprego, € as estratégias organizacionais — aspetos que escapam ao controlo dos

individuos, mas condicionam fortemente as suas oportunidades.

Este modelo encontra eco em abordagens criticas como a de Kovacs (2002), que alerta
para a tendéncia de individualizar o problema da empregabilidade, ignorando os
contextos sociais e institucionais. Na mesma linha, White (2001) denuncia a retorica
neoliberal do “investimento em si mesmo”, que transfere para o sujeito a responsabilidade
pelo sucesso ou fracasso profissional, encobrindo a fragilidade das politicas sociais e

laborais.

Fugate et al. (2004) por sua vez, propdem uma leitura psicossocial da empregabilidade,
composta por trés elementos: identidade profissional, adaptabilidade e capital social. Esta
visdo destaca a importancia da autorreflexdo e da capacidade de resposta a mudanga,
aspetos centrais para adultos em reconversdo profissional. Os Cursos EFA, ao
combinarem formagdo técnica com valorizagdo pessoal, favorecem este tipo de

empregabilidade mais dindmica e adaptativa.

Mais recentemente, Tomlinson (2017) reforca a ideia de que a empregabilidade ¢
composta por diferentes formas de capital — humano, social, psicologico e cultural —,
cuja valorizagdo depende ndo s6 do seu desenvolvimento, mas também do
reconhecimento por parte das instituicdes € do mercado de trabalho. Esta leitura permite
ampliar a analise para além da aquisi¢do de competéncias técnicas, incorporando fatores

subjetivos e simbolicos.

No setor da aerondutica, onde imperam normas rigorosas € uma elevada exigéncia

técnica, a empregabilidade ¢ fortemente condicionada pela formagao especializada, pela
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capacidade de adaptacao e pela reputacao das qualificagdes. Os Cursos EFA, concebidos
em articulacdo com este setor, constituem uma resposta integrada aos desafios da
qualificacdo e da inclusdo laboral de publicos tradicionalmente afastados dos processos

de inovagao industrial.

Em suma, a aplicagdo de modelos tedricos de empregabilidade a anélise da formacgao de
adultos permite compreender os seus impactos de forma mais robusta e contextualizada.
A empregabilidade emerge, assim, como um conceito relacional e politico, que articula
direitos sociais, estratégias organizacionais e politicas publicas — sendo, no caso dos

cursos EFA, simultaneamente um objetivo, um meio ¢ um critério de eficacia.

Para melhor compreender as diferentes abordagens a empregabilidade no contexto da
formagao de adultos, apresenta-se de seguida um quadro comparativo entre os principais
modelos teoéricos analisados: McQuaid e Lindsay (2005), Fugate et Al. (2004), White
(2001), Kovacs (2002) e Tomlinson (2017). Este ultimo introduz uma visdo mais recente
e integradora, centrada na articulacdo entre diversos capitais (humano, social, cultural,
psicologico e de identidade), especialmente relevantes para publicos ndo tradicionais

como os formandos dos Cursos EFA.

Comparacdo entre Modelos de Empregabilidade

Fatores
Individuais
Contextuais
Estruturais
Psicossociais
Critica a responsabilizacéo individual
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Figura 1 - Comparagéo entre modelos tedricos de empregabilidade
Fonte: Elaboragdo préopria com base em McQuaid e Lindsay (2005); Fugate et al. (2004); White (20011);
Tomlinson (2017)

Desta forma, a utilizacdo de modelos teéricos de empregabilidade na anélise da formacgao
de adultos permite fundamentar de forma mais robusta o impacto dos percursos
formativos na vida dos formandos e nas dinamicas dos territorios onde se inserem. Ao
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integrar as contribui¢cdes de McQuaid e Lindsay (2005), Fugate et al. (2004) e Tomlinson
(2017), bem como as perspetivas criticas de White (2001) e Kovécs (2002), torna-se
possivel situar a empregabilidade como um fendémeno multidimensional e dinamico,
resultante da interagdo entre fatores pessoais, institucionais e sociopoliticos. No caso da
formacgdo de adultos, estes modelos permitem compreender ndo apenas os desafios da
transicdo para o mercado de trabalho, mas também a constru¢do de percursos
profissionais sustentaveis, especialmente em setores exigentes como o aeronautico. A
empregabilidade revela-se, assim, um objetivo de politica publica, um indicador de
eficacia da gestdo de recursos humanos e um direito social fundamental que requer

condi¢des estruturais para a sua concretizagao plena.
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Capitulo II — Objetivos do estudo e metodologia de investigacio

Os principios e reflexdes desenvolvidos no enquadramento tedrico sustentam a presente
investigacdo, que procura compreender de que forma os Cursos EFA na area da
aerondutica contribuem para a empregabilidade dos seus formandos, a partir de uma

abordagem metodoldgica de natureza qualitativa.

A presente investigacdo adota uma abordagem qualitativa, por considerar que os
fendmenos sociais complexos — como a articulagdo entre formacdo profissional e
empregabilidade no setor aecrondutico — exigem estratégias de analise que valorizem os
significados, as experiéncias e os contextos vividos pelos participantes (Amado, 2014;

Flick, 2005).

A investiga¢do qualitativa ndo procura generalizar resultados, mas sim compreender em
profundidade uma realidade concreta, explorando a multiplicidade de perspetivas e

relagdes que a constituem.

Neste caso, optou-se por um estudo de caso intrinseco (Stake, 1995, 2016), centrado num
contexto delimitado - os Cursos EFA na drea da aerondutica - cujo interesse reside na
singularidade da sua configuracdo institucional e setorial. Trata-se de um caso
representativo de uma articulagdo entre politicas publicas de qualificacdo e necessidades
especificas de um setor de elevada exigéncia técnica. Esta abordagem metodologica
permite, assim, analisar em profundidade as interacdes entre os atores envolvidos
(formandos, formadores e empresarios), bem como os impactos percecionados da

formagao na integrag¢do profissional.

A opgao por esta metodologia decorre também da escassez de estudos prévios e de dados
estatisticos sistematizados sobre os efeitos destes cursos na empregabilidade dos seus
formandos. Neste sentido, a investigagdo qualitativa oferece maior flexibilidade para
captar discursos, experiéncias subjetivas e interpretagdes que ndo seriam visiveis numa

abordagem meramente quantitativa (Bogdan & Biklen, 1994; Guerra, 2010).

Contudo, reconhecem-se os desafios associados a investigagao qualitativa, como a gestao
da subjetividade do investigador, a limitagdo da transferibilidade dos resultados e a
necessidade de assegurar critérios de rigor metodologico. Como refere Yin (2015), a

credibilidade de um estudo de caso depende da coeréncia entre a pergunta de
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investigacao, os objetivos, os instrumentos de recolha e as estratégias de analise, assim

como da triangulagdo de fontes e da transparéncia nos procedimentos adotados.

2.1. Pergunta de investigaciao

Tendo em conta a especificidade dos Cursos EFA na area da aeronautica e o seu
enquadramento nas politicas publicas de qualificacdo e nas estratégias empresariais, esta

investigacao procura responder a seguinte questao:

De que forma os Cursos EFA na drea da aerondutica contribuem para a
empregabilidade dos seus formandos, considerando as exigéncias do setor e as

percecoes de empregadores e formandos?

Esta formulagcdo permite uma abordagem que considera, simultaneamente, os efeitos
concretos da formagdo no acesso e integracdo no mercado de trabalho, as exigéncias
técnicas do setor aeronautico e as representacdes dos diferentes intervenientes. Além
disso, reconhece que a empregabilidade nao depende apenas de fatores individuais, mas
resulta da articulacdo entre politicas de qualificagdo, estratégias de gestdo de pessoas e
contextos econdmicos e sociais, conforme defendem McQuaid e Lindsay (2005) e

Tomlinson (2017).

2.2. Objetivos de estudo

A definicao dos objetivos de investigagdo constitui um passo essencial na construcao de
qualquer estudo cientifico, uma vez que orienta todo o processo de inquiri¢ao, desde a
formulagdo da problematica até a analise e interpretacdo dos dados. Neste trabalho, os
objetivos foram delineados de forma a garantir coeréncia entre a realidade empirica
estudada, a metodologia adotada e os contributos que se pretendem alcangar, tanto do
ponto de vista académico como pratico. Assim, pretende-se compreender em
profundidade a articulacdo entre os Cursos EFA na area da aerondutica e a
empregabilidade dos seus formandos, considerando os diferentes contextos, atores e

dinamicas envolvidos.
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2.2.1. Objetivo Geral

O objetivo geral da investigacao consiste em analisar de que forma os Cursos EFA na
area da aerondutica contribuem para a empregabilidade dos formandos, avaliando a sua
adequagdo as exigéncias do setor, a articulacdo com as estratégias das empresas € o seu
enquadramento nas politicas publicas de qualificacdo e na perspetiva da Gestdo

Estratégica de Recursos Humanos (GERH)

2.2.2. Objetivos Especificos

Para concretizar este propdsito, serdo perseguidos os seguintes objetivos especificos:
caracterizar o perfil sociodemogréfico e profissional dos ex-formandos dos Cursos EFA,
identificando elementos relevantes para a analise da sua inser¢ao profissional; identificar
e analisar as competéncias técnicas, transversais e socioprofissionais adquiridas ao longo
da formagao, avaliando a sua adequacao as exigéncias do setor aerondutico; compreender
as percegoes dos ex-formandos, formadores e empresario sobre o impacto da formagao
na empregabilidade, atendendo a diferentes dimensdes da integragdo no mercado de
trabalho; explorar os fatores que potenciam ou limitam a empregabilidade dos formandos,
com base numa leitura multidimensional que articule fatores individuais, organizacionais
e estruturais; e, por fim, analisar em que medida os Cursos EFA estdo alinhados com as
necessidades estratégicas das empresas do setor aecrondutico, nomeadamente no que se
refere as praticas de Gestdo Estratégica de Recursos Humanos e as politicas publicas de

qualificagao.

2.3. Enquadramento metodologico: O Estudo de Caso

A escolha do estudo de caso como estratégia metodoldgica fundamenta-se na natureza
complexa e contextualizada do objeto em analise - a articulagdo entre os Cursos EFA na
area da aerondutica e a empregabilidade dos seus formandos. Trata-se de um fenomeno
que exige compreensdo profunda das interagdes entre politicas publicas de qualificagdo,
estratégias empresariais e percursos individuais de inser¢do profissional. Segundo Yin
(2015), o estudo de caso ¢ particularmente indicado quando se pretende responder a
questdes do tipo “como” e “porqué”, sendo util para investigar fendmenos
contemporaneos em contextos da vida real, cujas fronteiras com o contexto envolvente

ndo sao facilmente delimitaveis.

-27 -



Neste trabalho, optou-se por um estudo de caso intrinseco (Stake, 1995, 2011), centrado
numa realidade particular cujo interesse analitico reside na singularidade do proprio caso
- um conjunto de ex-formandos dos Cursos EFA empregados numa empresa do setor
aerondutico na Peninsula de Setubal. Esta escolha est4d diretamente relacionada com os
objetivos do estudo, permitindo explorar, em profundidade, as trajetorias de qualificagao

e insercao no mercado de trabalho, a partir das experiéncias vividas pelos proprios atores.

2.3.1. O estudo de caso enquanto abordagem epistemoldgica

O estudo de caso tem gerado debates na literatura cientifica sobre a sua validade externa
e a generalizacdo dos resultados (Guba & Lincoln, 1994). Contudo, autores como
Flyvbjerg (2006) defendem o seu valor enquanto instrumento privilegiado para gerar
conhecimento contextualizado, util para a agdo ¢ com potencial para desenvolver uma
compreensao situada de realidades complexas. Segundo este autor, é precisamente através
do estudo de casos unicos e significativos que se pode “aprender com os casos concretos”

e desenvolver saberes relevantes para contextos semelhantes.

Merton (1968), por sua vez, propde que o estudo de caso pode contribuir para a constru¢ao
de teorias de médio alcance, situadas entre a abstracdo tedrica e a empirica,
proporcionando hipdteses fundamentadas e transferiveis para realidades andlogas. Esta
perspetiva confere ao estudo de caso ndo apenas um valor descritivo ou ilustrativo, mas

também um potencial heuristico e explicativo.

Esta perspetiva confere ao estudo de caso ndo apenas um valor descritivo ou ilustrativo,
mas também um potencial explicativo e heuristico, ao permitir compreender o particular

para iluminar o geral.

2.3.2. Articulacio entre metodologia e realidade estudada

A escolha desta metodologia decorre da especificidade do fendmeno analisado, que
combina dimensdes individuais (perfil dos formandos, competéncias adquiridas),
organizacionais (exigéncias técnicas da empresa) e sistémicas (politicas publicas de
qualificacdo). A complexidade desta articulagdo exige uma abordagem interpretativa,
centrada nos significados atribuidos pelos sujeitos a sua experiéncia formativa e
profissional (Stake, 2011), valorizando a perspetiva dos proprios participantes € 0s

contextos institucionais em que se inserem.
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O estudo de caso intrinseco permite, assim, dar relevo ao contexto concreto da empresa
analisada e a sua relagdo com os centros de formacao, articulando variaveis diversas numa
logica de totalidade situada. Permite também observar o impacto direto da formagao EFA

na empregabilidade, a partir de multiplas fontes e pontos de vista.

Este enfoque interpretativo permite captar ndo apenas os resultados observaveis da
formagdo, mas também os significados atribuidos pelos sujeitos a sua experiéncia e as

dinamicas organizacionais envolvidas.

2.3.3. Técnicas de recolha e tratamento dos dados

Foram utilizadas entrevistas semiestruturadas, inquéritos por questionario com perguntas
abertas e fechadas e analise documental como principais estratégias de recolha de dados.
Estas técnicas permitiram aceder a informagdes complementares e aprofundadas, cuja
triangulacdo reforca a credibilidade e a consisténcia dos resultados (Guba & Lincoln,

1994; Yin, 2015).

A andlise dos dados foi conduzida com base na técnica de analise de conteudo proposta
por Bardin (2011), considerada adequada para o tratamento de dados qualitativos obtidos
através de entrevistas e respostas abertas. A realiza¢do do trabalho de campo decorreu de
forma sequencial e articulada, envolvendo diversas etapas que garantiram a coeréncia
metodoldgica e a fiabilidade dos dados recolhidos. Numa primeira fase, iniciou-se pela
definicdo dos instrumentos de recolha — guides de entrevista e questionarios —
elaborados a partir dos objetivos e categorias analiticas do estudo. Seguiu-se a recolha de
dados junto dos diferentes grupos participantes: ex-formandos, formadores e

representante da empresa do setor aerondutico.

Numa segunda fase, os dados obtidos foram transcritos e organizados de acordo com
critérios de clareza e fidelidade, assegurando a preservacao do sentido original das
respostas. Posteriormente, foi realizada a analise de conteudo segundo Bardin (2011), que
envolveu a codifica¢do, categorizagdo e interpretacdo dos materiais empiricos, em

articulagdo com o enquadramento teérico previamente definido.

Este processo permitiu estruturar de forma sistematica a informagao recolhida e garantir
a triangulagdo entre fontes, constituindo uma base sélida para a andlise dos resultados
apresentada no capitulo seguinte.
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Na pré-analise, procedeu-se a organizagao e leitura flutuante do corpus constituido pelas
entrevistas e pelos questionarios, com o objetivo de identificar as unidades de registo mais

significativas e garantir a exaustividade e representatividade do material.

Na fase de exploracao, foram definidos os critérios de codificagdo e elaboradas categorias
tematicas alinhadas com os objetivos da investigacdo, agrupando as respostas em torno
de eixos como percecdes sobre a formacao, impacto na empregabilidade e relagdes com
o setor empresarial. Esta etapa implicou a segmentagao do texto, a codificagdo manual e

a comparacao sistematica entre discursos de diferentes participantes.

Por fim, na fase de tratamento, inferéncia e interpretagdo, os dados categorizados foram
analisados a luz do enquadramento tedrico e dos modelos de empregabilidade de
referéncia (Gazier, 1999; McQuaid & Lindsay, 2005; Fugate et al., 2004), permitindo a
identificacdo de padrdes, convergéncias e divergéncias entre os grupos de participantes.
Esta abordagem possibilitou a producdo de inferéncias validas e fundamentadas sobre o
contributo dos Cursos EFA para a empregabilidade no setor aeronautico. Esta
triangulacdo de métodos e fontes reforcou a consisténcia interna e a validade

interpretativa do estudo.

2.3.4. Limitac¢oes e desafios metodologicos

Como qualquer abordagem qualitativa, o estudo de caso apresenta algumas limitagdes
metodologicas que importa reconhecer. Um dos principais desafios prende-se com a
transferibilidade dos resultados, uma vez que os dados recolhidos estdo profundamente
enraizados num contexto organizacional e formativo especifico, o que dificulta a
generalizagdo para outros cenarios. Acresce a este aspeto a influéncia inevitavel do
investigador na construcdo e interpretacdo dos dados, o que exige um elevado grau de

autorreflexividade, bem como transparéncia nos procedimentos adotados.

A investigacdo baseada em estudo de caso depende também de forma significativa do
contexto onde ocorre, o que torna dificil a replicacdo do estudo noutras realidades
organizacionais. Por fim, esta abordagem exige uma descri¢do densa e pormenorizada do
campo empirico, de forma a permitir ao leitor compreender plenamente as
particularidades do contexto e avaliar a relevancia dos resultados obtidos e o seu potencial

de transferibilidade.
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2.3.5. Papel do investigador

O papel do investigador neste estudo corresponde ao de observador externo, sem
envolvimento direto nos processos formativos ou empresariais. A proximidade com os
participantes foi gerida com respeito pela ética da investigagdo, pela autonomia dos
inquiridos e pela confidencialidade dos dados. A construgdo do conhecimento resultou de
um processo dialogico, valorizando os discursos e significados atribuidos pelos sujeitos

a sua propria trajetoria.

2.3.6. Etapas do trabalho de campo

A investiga¢cdo desenvolveu-se em quatro fases principais, articuladas entre si e coerentes

com os objetivos definidos.

A primeira fase, de planeamento e definicdo do caso, consistiu na sele¢do do objeto de
estudo, na fundamentacdo tedrica e na delimitacio da amostra de participantes,
assegurando a pertinéncia do estudo face a problematica da empregabilidade no setor

aeronautico.

Numa segunda fase, procedeu-se a recolha de dados, através da aplicagdo de inquéritos
por questiondrio a ex-formandos, da realizacdo de entrevistas semiestruturadas a
formadores e a um representante da empresa, bem como da recolha e analise de

documentacao complementar.

Seguiu-se a fase de tratamento e andlise, que envolveu a organizac¢do do corpus empirico,
a codificacdo e categorizacao dos dados segundo a metodologia de analise de contetido
proposta por Bardin (2011), e a triangulacdo entre as diferentes fontes, com vista a

reforgar a validade interpretativa.

Por fim, na fase de interpretagdo e validacao, os resultados foram confrontados com os
objetivos do estudo e com a literatura cientifica de referéncia, assegurando a coeréncia

tedrica e metodologica do trabalho desenvolvido.

-31-



2.4. Contexto do estudo de caso

O presente estudo de caso incide sobre uma empresa do setor aerondutico localizada na
Peninsula de Setubal, cuja identidade serda preservada, conforme solicitado pela
organizagdo. Trata-se de uma empresa de média dimensdo, integrada numa cadeia de
fornecimento internacional, que se dedica ao fabrico de componentes aeronauticos com
elevados niveis de exigéncia tecnologica, precisao industrial e cumprimento de rigorosas

normas de qualidade.

Este caso foi selecionado ndo apenas pela sua relevancia setorial, mas também pela
relagdo sistematica que mantém com diferentes entidades formadoras, nomeadamente
centros de formacdo profissional publicos, centros protocolares e outras entidades
formadoras certificadas, vocacionadas para a qualificacdo de adultos. Ao longo dos
ultimos anos, a empresa tem acolhido formandos provenientes de Cursos EFA
profissionalizantes, com especializacdo em areas como a metalomecanica, a montagem
de estruturas aeronauticas e a producao industrial. Esta articulagao entre formagao e
empresa tem permitido a integracdo direta de varios ex-formandos no seu quadro de

pessoal, favorecendo a insercao profissional em contextos tecnologicamente exigentes.

Este tipo de sinergia entre o sistema de formacao profissional e o setor aeronautico tem
sido identificado na literatura como um fator estratégico de empregabilidade. Fialho e
Branquinho (2020), por exemplo, sublinham a importancia da "proximidade entre a
formagao e a produgdo", destacando os beneficios da formag¢do em contexto de trabalho.
Também a Revista Formar (2012), tem documentado diversas experiéncias de
colaboracao entre centros de formagado e empresas do setor tecnologico e industrial, com

impacto positivo na qualificacdo e empregabilidade dos adultos.

Todos os participantes deste estudo sdo ex-formandos de Cursos EFA profissionalizantes
e encontram-se atualmente empregados na empresa analisada, o que constitui uma
oportunidade empirica privilegiada para observar o impacto direto da formacdo na
transi¢do para o emprego. A homogeneidade institucional do caso - um mesmo local de
trabalho, mas percursos formativos variados - permite uma andlise detalhada das

interacdes entre formagdo, competéncias adquiridas e condigdes de empregabilidade.
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A opcao por um estudo de caso intrinseco justifica-se, assim, ndo apenas pela
singularidade do contexto, mas também pela possibilidade de compreender em
profundidade os processos de qualificag¢do e inser¢ao profissional dos adultos formados.
A natureza qualitativa da investigacao permite captar a complexidade destas experiéncias,
valorizando os significados subjetivos atribuidos pelos participantes as suas trajetorias,

bem como os fatores facilitadores ou constrangedores da empregabilidade.

Por fim, importa sublinhar que este estudo visa contribuir para uma reflexao critica sobre
a eficacia das politicas publicas de qualificacao, a adequagao dos percursos formativos as
necessidades estratégicas do setor acronautico e o papel das empresas na valorizagdo dos
recursos humanos qualificados. Conforme defendem Stake (2011) e Yin (2015), um
estudo de caso bem delineado, ainda que centrado num unico contexto, pode gerar
conhecimento com valor interpretativo e aplicagdo pratica para a compreensao de

fendmenos mais amplos.

No ambito desta investigacdo qualitativa de natureza exploratdria, foram utilizadas trés
técnicas principais de recolha de dados: entrevistas semiestruturadas, inquérito por
questionario e analise documental. Estas técnicas foram selecionadas pela sua adequacao
aos objetivos do estudo, a complexidade do fendémeno analisado e ao quadro

metodoldgico do estudo de caso (Yin, 2015; Stake, 2011).

2.4.1. Entrevistas semiestruturadas

As entrevistas foram conduzidas junto de formadores e empresario do setor aeronautico,
com o objetivo de recolher perspetivas aprofundadas sobre a adequagdo dos cursos EFA
as exigéncias do setor, as competéncias valorizadas no mercado e os principais obstaculos

a empregabilidade.

Segundo Quivy e Campenhoudt (1992), a entrevista semiestruturada permite aceder aos
significados atribuidos pelos participantes as suas experiéncias, favorecendo a expressao
livre, mas orientada, dos entrevistados. Esta técnica combina estrutura e flexibilidade,
respeitando a individualidade dos interlocutores e garantindo a cobertura dos topicos

essenciais (Gil, 2008).
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A escolha desta técnica justifica-se pela necessidade de compreender em profundidade
fendmenos organizacionais e pedagogicos, captando nuances, percegdes e interpretacdes

construidas pelos diferentes atores envolvidos.

2.4.2. Inquérito por questionario

Para recolher dados junto dos ex-formandos dos Cursos EFA na area da aeronautica, foi
aplicado um inquérito por questionario com perguntas fechadas e abertas. Este
instrumento visou caracterizar o perfil sociodemografico e profissional dos respondentes,

bem como recolher percec¢des sobre o impacto da formagao na sua integragao profissional.

Como referem Quivy e Campenhoudt (1992) e Sampieri et al. (2006), o questiondrio ¢
uma técnica eficaz para alcangar um ntimero alargado de participantes, permitindo obter
dados comparaveis e identificar padrdes de resposta. A inclusdo de perguntas abertas teve
como objetivo enriquecer a analise com elementos qualitativos, valorizando as vozes dos

ex-formandos.

A construcao do questionario respeitou principios éticos € metodoldgicos fundamentais,

como a clareza, a pertinéncia, o anonimato e a acessibilidade (Rodrigues, 1993).

2.4.3. Analise documental

A anadlise documental foi utilizada como técnica complementar e de triangulacdo dos
dados empiricos. Foram analisados documentos institucionais, normativos e estratégicos
relacionados com os Cursos EFA, a formagao profissional e o setor aecronautico, incluindo
relatorios, orientacdes da ANQEP e do IEFP, e publicagdes de entidades como o Conselho

Nacional de Educagdo, a OCDE e o programa Pessoas 2030.

De acordo com Tuckman (2005) e Hamel (1997), a analise documental contribui para
contextualizar e aprofundar a investigacao, fornecendo uma base solida para compreender
os enquadramentos institucionais e as dindmicas estruturais que influenciam os percursos

de qualificacdo e inser¢ao profissional.

A triangulagdo entre entrevistas, questionarios e documentos reforga a validade interna
do estudo e contribui para uma compreensdo mais robusta e integrada do fendémeno

investigado (Yin, 2015).
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2.5. Técnicas de tratamento de dados

Para assegurar uma analise rigorosa, sistematica e coerente com a abordagem qualitativa
adotada, foi utilizada a analise de contetido, considerada uma das técnicas mais eficazes
para a interpretacdo de dados qualitativos provenientes de entrevistas, questionarios e

documentos (Bardin, 2011).

2.5.1. Analise de conteudo

A andlise de contetido, segundo Bardin (2011), desenvolve-se em trés etapas

fundamentais.

A primeira fase, de planeamento e defini¢do do caso, consistiu na selecdo do objeto de
estudo, na fundamentacdo tedrica e na delimitagdo da amostra de participantes,
assegurando a pertinéncia do estudo face a problematica da empregabilidade no setor

aeronautico.

Numa segunda fase, procedeu-se a recolha de dados, através da aplicagdo de inquéritos
por questiondrio a ex-formandos, da realizagdo de entrevistas semiestruturadas a
formadores € a um representante da empresa, bem como da recolha e andlise de

documentacao complementar.

Seguiu-se a fase de tratamento e andlise, que envolveu a organizagdo do corpus empirico,
a codificacdo e categorizacao dos dados segundo a metodologia de analise de contetido
proposta por Bardin (2011), e a triangulacdo entre as diferentes fontes, com vista a

reforgar a validade interpretativa.

Por fim, na fase de interpretacao e validacao, os resultados foram confrontados com os
objetivos do estudo e com a literatura cientifica de referéncia, assegurando a coeréncia

tedrica e metodolodgica do trabalho desenvolvido.

Esta técnica permite identificar regularidades, padrdes de sentido e estruturas discursivas
nos dados recolhidos, sem perder a riqueza e diversidade das experiéncias relatadas

(Sampieri et al., 2006).
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2.5.2. Aplicacio aos dados empiricos

A analise de conteudo foi aplicada as entrevistas semiestruturadas realizadas com
formadores e empresarios do setor aecronautico, com o objetivo de identificar categorias
emergentes associadas as competéncias valorizadas pela empresa, a adequagdo dos
Cursos EFA as necessidades organizacionais e as percecdes sobre os principais desafios
da empregabilidade neste setor. Paralelamente, as respostas abertas dos questionarios
foram analisadas segundo os mesmos principios metodologicos, permitindo explorar
sugestdes, comentarios e experiéncias individuais relatadas pelos ex-formandos,

enriquecendo assim a compreensao global do fendmeno em estudo.

As respostas abertas dos questionarios foram também analisadas com base nos mesmos
principios, permitindo explorar sugestdes, comentarios e experiéncias relatadas pelos ex-

formandos.

Este cruzamento entre diferentes fontes empiricas visa garantir a triangulacdo
metodoldgica (Yin, 2015), refor¢ando a credibilidade da analise e permitindo uma leitura

transversal das experiéncias de qualifica¢do e inser¢ao profissional.

A flexibilidade da andlise qualitativa, como destaca Vieira (1995), possibilita captar a
pluralidade das experiéncias e respeitar os contextos socioprofissionais dos participantes.
Além disso, permite que novas categorias emerjam diretamente do corpus empirico,
promovendo uma constru¢do indutiva e interpretativa do fendmeno investigado (Amado,

2010; Bogdan & Biklen, 1994).
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Capitulo III — Contributos dos Cursos EFA para a empregabilidade no

setor aeronautico: resultados e interpretacoes

O presente capitulo ¢ dedicado a apresentagdo e analise dos resultados obtidos no ambito
do estudo de caso realizado sobre a empregabilidade dos formandos dos Cursos EFA na
area da aeronautica. Os dados recolhidos através de entrevistas semiestruturadas,
inquéritos por questionario e analise documental sdo aqui sistematizados e interpretados

com base nas categorias analiticas definidas a luz dos objetivos da investigagdo.

A organizacdo do capitulo obedece a uma logica tematica, de forma a possibilitar uma
leitura transversal e integrada dos diferentes dados empiricos. Apos a caracterizacdo dos
participantes envolvidos - ex-formandos, formadores e empresario do setor aeronautico -
sao apresentados os principais resultados relativos as percegdes sobre a formacao, a sua
adequagdo as exigéncias do setor e ao impacto na empregabilidade. Serdo igualmente
analisados os fatores facilitadores e limitadores do processo de inser¢ao profissional, bem

como sugestoes de melhoria apontadas pelos participantes.

A analise qualitativa dos dados segue os principios da analise de conteudo Bardin (2011),
tendo sido aplicada de forma sistematica as entrevistas e as respostas abertas dos
inquéritos. Sempre que pertinente, a apresentagdo dos resultados é complementada com
graficos e tabelas ilustrativas, de modo a facilitar a compreensao e reforcar a evidéncia
empirica. A triangulacdo entre diferentes fontes de dados constitui um elemento central
da anélise, permitindo uma compreensdo mais densa e contextualizada do fenomeno em

estudo Yin (2015).

Neste capitulo, procura-se ndo apenas descrever os resultados, mas também interpreta-los
criticamente a luz do quadro tedrico previamente definido, articulando a realidade
empirica com os contributos da literatura sobre formacdo profissional, empregabilidade
e gestdo estratégica de recursos humanos. A analise incide, por isso, tanto nas dimensdes
subjetivas e experienciais relatadas pelos participantes, como nas tendéncias e padroes
identificados no conjunto dos dados recolhidos. Esta analise adquire particular relevancia
por incidir sobre o setor aeronautico, reconhecido como um dominio estratégico para a
economia nacional, marcado por exigéncia técnica, inovagdo e necessidade permanente

de qualificacdo especializada.
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3.1. Caracterizacdo da empresa

A empresa na qual se insere o presente estudo de caso ¢ uma organizagdo de média
dimensao, localizada na Peninsula de Setibal, operando no setor da industria aeronautica.
A sua principal atividade incide sobre o fabrico de componentes e estruturas metalicas
para aeronaves, integrando uma cadeia global de fornecimento associada a grandes

fabricantes do setor.

Trata-se de uma organizacdo com elevados padrdes de exigéncia técnica, que aposta
fortemente na qualidade, na certificagdo de processos e na especializagdo da sua mao de
obra. Esta orientagdo estratégica implica a valorizacdo de competéncias técnicas
especificas, rigor nos processos produtivos e alinhamento com normativos internacionais

da aviagdo civil ¢ militar.

Ao longo dos ultimos anos, a empresa tem vindo a acolher um nimero crescente de
trabalhadores oriundos de percursos formativos profissionalizantes, em particular dos
EFA, ministrados por centros de formagdo publica, centros protocolares e outras
entidades acreditadas. Esta colaboragao tem sido facilitada pela proximidade com centros
de formagdo especializados na darea da metalomecanica e producdo aerondutica,

possibilitando um fluxo continuo entre qualificagdo e integracdo profissional.

A maioria dos trabalhadores abrangidos por este estudo ocupa fungdes técnicas
diretamente relacionadas com a produgdo, nomeadamente operadores de maquinas CNC,
ajustadores mecanicos, técnicos de controlo de qualidade, entre outros. Estes postos de
trabalho exigem competéncias praticas, dominio de ferramentas tecnologicas e
conhecimento de procedimentos normalizados - aspetos fortemente trabalhados nos

programas formativos frequentados.

A empresa dispoe ainda de um conjunto de praticas internas orientadas para a formagao
continua, integracdo de novos trabalhadores e atualizagdo tecnoldgica, o que reforca a
articulacdo entre as competéncias adquiridas na formacdo EFA e as exigéncias efetivas
do posto de trabalho. Esta realidade constitui um elemento central na anélise do contributo
da formagao para a empregabilidade, permitindo observar, em contexto real, os efeitos da

qualificag¢do na inserc¢ao e desenvolvimento profissional dos formandos.
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Neste contexto, foi aplicado um inquérito por questionario entre maio ¢ junho de 2025 a
ex-formandos dos Cursos EFA atualmente integrados na empresa, tendo-se obtido a
colaboragcdo voluntaria de 25 participantes. Estes dados servem de base a andlise
apresentada no capitulo seguinte, permitindo cruzar as trajetorias formativas e
profissionais com as percecdes dos proprios trabalhadores sobre o impacto da formagao

na sua empregabilidade.

3.2. Caracterizacio dos ex-formandos

A caracterizagdo dos ex-formandos constitui uma etapa essencial para compreender os
contextos pessoais e formativos que moldam as suas trajetérias de empregabilidade. Com
base nos dados recolhidos por via do questionario, procede-se a analise de trés varidveis
sociodemograficas e profissionais: o ano de conclusdo da formagao, a faixa etdria e a area

de especializagao.

Relativamente ao ano de conclusdo da formagao, verifica-se que a maioria dos inquiridos
concluiu o curso EFA no periodo entre 2015 e 2018 (13 formandos), seguindo-se o grupo
que terminou antes de 2015 (9 formandos). Um numero mais reduzido concluiu a
formagao entre 2019 e 2022 (1 formando) ou em 2023 ou posteriormente (2 formandos).
Esta distribui¢do permite observar percursos com diferentes graus de maturagdo
profissional, abrangendo desde trajetdrias ja consolidadas até percursos mais recentes,
ainda em fase de integracdo ou transi¢cdo no mercado de trabalho.

Grafico 1 - Ano de concluséo da agao de formacgao
Fonte: Elaboragéao propria (questionario ex. formandos)
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No que respeita a faixa etdria, os dados revelam uma predominancia de formandos entre

0s 35 e os 44 anos (13 participantes), seguidos pelos que se inserem na faixa dos 45 anos
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ou mais (7 participantes). As faixas etarias mais jovens estao menos representadas: apenas
4 formandos tém entre 25 e 34 anos e 1 formando tem menos de 25 anos. Esta composi¢ao
etaria confirma o perfil-tipo dos Cursos EFA, maioritariamente frequentados por adultos
em idade ativa, com percursos profissionais anteriores € motivagdes diversas para a
qualificacdo e requalificagao.

Gréfico 2 - Faixa etaria
Fonte: Elaboragao propria (questionario ex. formandos)
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A andlise da especializagdo frequentada permite identificar uma concentragdo
significativa na area da Producdo Aerondutica, com 17 formandos, evidenciando a
relevancia estratégica desta especializacdo no contexto do setor. As restantes
especializacOes distribuem-se por Tratamento de Metais (5 formandos), Engenharia
Mecanica (1 formando), Contabilidade Aeronautica (1 formando), Qualidade (1
formando) e Montagem de Estruturas (1 formando). Esta diversidade confirma a
existéncia de diferentes areas técnico-profissionais dentro dos cursos EFA, respondendo

a necessidades especificas do setor aeronautico.
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Gréfico 3 - Area de especializagédo
Fonte: Elaboragéao propria (questiondrio ex. formandos)

20
15
10
5
0 . — —
Produgao Tratamento de Eng. mecanica Cont. Aeronautica
aeronautica metais

A caracterizagdo global dos ex-formandos permite, assim, contextualizar as suas
percegdes e experiéncias sobre o impacto da formacdo na sua empregabilidade. A
variedade de percursos, idades e especializagdes enriquece a analise e contribui para uma
compreensdo mais ampla e situada da articulacdo entre formagao profissional e integragdo

no mercado de trabalho.

3.3. Percecoes sobre a formacao e o seu impacto

A avaliagdo subjetiva da formacgdo constitui uma dimensao essencial para compreender o
seu impacto na empregabilidade e no percurso profissional dos formandos. Os dados
recolhidos através dos questionérios revelam, de forma quase undnime, uma percecao

positiva relativamente a qualidade das agdes formativas frequentadas.

Das 25 respostas validas, a maioria dos participantes classificou a formagao como boa
(14 respostas), enquanto um numero igualmente significativo a classificou como muito
boa (6 respostas). Apenas trés participantes indicaram que a formagao foi razoavel, nao
se tendo registado nenhuma resposta negativa. Estes resultados apontam para um elevado
grau de satisfagdo com os Cursos EFA na 4rea da aerondutica, refor¢cando a ideia de que
os programas formativos oferecidos respondem, de forma adequada, as expetativas e

necessidades dos formandos.
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Gréfico 4 - Avaliagéo da formagéo
Fonte: Elaboragéao propria (questiondrio ex. formandos)
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Estes dados permitem constatar que, embora prevalega uma perce¢do de utilidade da
formacao, subsistem algumas reservas quanto a sua suficiéncia ou adequagao plena as
exigéncias do posto de trabalho. Tal facto pode refletir diferentes niveis de exigéncia entre
especializacdes, variagdes nos contextos de trabalho ou até lacunas especificas em

determinadas areas do curriculo formativo.

Segundo Fugate et al. (2004), a empregabilidade ndo depende apenas da posse de
conhecimentos técnicos, mas também da capacidade de adaptagdo a novos contextos, da
constru¢ao de uma identidade profissional solida e do desenvolvimento do capital social.
As reservas identificadas podem, assim, refletir caréncias no reforco destas dimensdes

mais transversais da empregabilidade.
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Gréfico 5 - Competéncias adquiridas no decorrer da formagéo
Fonte: Elaboragéao propria (questiondrio ex. formandos)
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Esta percecao positiva pode ser interpretada a luz das caracteristicas especificas do setor
aeronautico, onde a exigéncia técnica ¢ a necessidade de competéncias especializadas
colocam a formacdo num lugar central na integragdo profissional. Como referem Fialho
e Branquinho (2020), a qualidade da formacdo profissional neste setor ¢ determinante

para garantir padrdes de seguranca, produtividade e inovagao.

Adicionalmente, esta valorizagdo subjetiva da formacao revela-se coerente com os dados
anteriores sobre a adequacao das especializagdes e a inser¢ao no mercado de trabalho. A
perce¢do de qualidade ndo se restringe a componente técnica, mas parece abranger
também aspetos como a organizagdo dos cursos, o acompanhamento pedagdgico ¢ a

articulagdo com as praticas laborais.

Conforme defendem McQuaid e Lindsay (2005), os fatores individuais (competéncias,
qualificagdes), contextuais (apoio institucional) e mediadores (redes de contacto,
orientadores) interagem na constru¢do da empregabilidade. A satisfagdo expressa pelos
formandos poderd também refletir o equilibrio entre estas dimensdes no modelo de

funcionamento dos Cursos EFA.

Esta evidéncia empirica refor¢a os contributos tedricos que sublinham a importancia das
dimensdes experienciais da empregabilidade (Gazier, 1999; McQuaid & Lindsay, 2005),
assim como a relevancia da formagdo enquanto processo de (re)construcao identitaria e
valorizacdo das trajetorias de vida adulta (Canario, 2010; Cavaco, 2009).
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Como sublinha Gazier (1999), a empregabilidade ¢ menos uma condi¢ao adquirida e mais
um processo em construgdo, influenciado por fatores estruturais e pessoais. Os
testemunhos dos formandos indicam que os Cursos EFA podem constituir momentos
decisivos nesse processo, especialmente em setores como a aerondutica, onde a

qualificagdo tem um peso determinante.

3.4. Vantagens percebidas da formacao

As respostas dos ex-formandos relativamente as vantagens da formagao evidenciam um
reconhecimento claro do contributo dos Cursos EFA para o desenvolvimento profissional
e a empregabilidade. Os dados, representados no Gréfico 5, revelam uma valorizagao
multifacetada da experiéncia formativa, com destaque para a aquisi¢do de conhecimentos

técnicos especificos da area, assinalada por 23 dos 25 participantes.

Segue-se, em termos de frequéncia, o desenvolvimento de competéncias transversais (18
respostas), a oportunidade de estidgio ou pratica profissional (17 respostas) e a ligagcdo
com empresas do setor aerondutico (14 respostas). Estes elementos refor¢am a percegdo
de que a formagdo contribui ndo apenas para a qualificacdo técnica, mas também para o
fortalecimento de competéncias relacionais e para a aproximagao ao mercado de trabalho

real.

Esta combinagdo de saberes técnicos e competéncias transversais estd alinhada com o
modelo de empregabilidade de McQuaid e Lindsay (2005), que realgam a importincia da
intersec¢do entre fatores individuais, contextuais e mediadores no acesso ao emprego. Os
estagios e ligacdes com empresas funcionam aqui como mecanismos de mediagdo

eficazes, aumentando a empregabilidade real dos formandos.

A melhoria das perspetivas de empregabilidade, ainda que assinalada por um numero
mais reduzido de participantes (7 respostas), mantém-se como um dado relevante,
sugerindo que os efeitos da formagao sdao sentidos de forma diferenciada consoante os
percursos individuais. Apenas um formando assinalou uma vantagem distinta na

categoria “outro”, o que denota alguma homogeneidade nas percecdes.

Esta diferenciacdo nos efeitos da formacdo remete para a perspetiva de Fugate et al.
(2004), segundo a qual a empregabilidade ¢ um constructo multidimensional, que envolve
ndo apenas competéncias, mas também identidade vocacional, adaptabilidade e capital
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social. Formandos com maior experiéncia profissional anterior ou com redes de contacto

mais eficazes poderdo beneficiar de forma distinta da mesma formacao.

Estas conclusdes sdo coerentes com a literatura que sublinha o papel das formagdes
profissionalizantes na promo¢ao da empregabilidade sustentada (Alves, 2007; Gazier,
1999; McQuaid & Lindsay, 2005). Para além da qualificagdo formal, os Cursos EFA
parecem também reforgar a capacidade de insercao e adaptagdao ao mercado de trabalho,

através de uma formacao integrada e proxima do contexto organizacional.

Gazier (1999) salienta que a empregabilidade ndo se limita a obtengdo de emprego, mas
inclui a capacidade de se manter e progredir profissionalmente. Os dados sugerem que os
Cursos EFA, ao integrarem estagios e contactos com empresas, contribuem para esse
percurso de empregabilidade sustentavel, sobretudo num setor com exigéncias técnicas

tdo elevadas como o da aeronautica.

Gréfico 6 - Vantagens da formagéao segundo os ex. formandos
Fonte: Elaboragao prdpria (questiondrio ex. formandos)
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3.5. Situacao profissional e desafios de integraciao no mercado de trabalho

Os dados recolhidos evidenciam um resultado altamente expressivo em termos de
empregabilidade: todos os 25 participantes do inquérito encontram-se atualmente
empregados no setor aerondutico, o que confirma a eficacia dos Cursos EFA como
instrumentos de qualificagdo e insercao profissional. Este dado ganha especial relevo se
considerarmos as exigéncias técnicas do setor e os elevados padrdes de qualidade

associados a industria aeronautica.

A importancia da ligagdo entre os sistemas de formacao e o tecido empresarial tem sido
amplamente reconhecida a nivel internacional. Segundo a OCDE (2021), a formacao
profissional com forte ligagdo as empresas tende a apresentar taxas de empregabilidade
mais elevadas, especialmente em setores industriais de alta intensidade tecnologica, como
o aerondutico. Esta constatagdo reforca a relevancia de programas formativos orientados

para as necessidades concretas do mercado de trabalho.

No que respeita as vias de insercdo no mercado de trabalho, a maioria dos inquiridos
referiu ter conseguido o emprego através do centro de formacgdo profissional onde
realizou o curso (15 respostas), o que sublinha o papel crucial destas entidades como
pontes para o mundo laboral. Outras formas de insercdo incluiram a candidatura
espontanea (3 respostas), a indicagdo de colegas ou formadores (4 respostas) e a

integracao direta apds o estagio (1 resposta).
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Gréfico 7 - Insergdo no mercado de trabalho
Fonte: Elaboragao prdpria (Questiondrios ex. formandos)
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A relevancia dos centros de formagao enquanto mediadores no processo de recrutamento
foi destacada por grande parte dos participantes, evidenciando a ligacdo estreita entre a
formacao oferecida e as necessidades reais do setor. Esta articulacdo traduz-se na
existéncia de relagdes de proximidade e confianga com empresas da indastria aeronautica,
favorecendo a insercao profissional imediata dos formandos. Tal dindmica, identificada
nos discursos recolhidos, refor¢a a importancia das parcerias entre formacao e emprego,
que se revelam determinantes para a eficdcia dos percursos de qualificacdo orientados

para a empregabilidade.

“O centro de formag¢do acaba por ser a ponte principal entre os formandos e as
empresas, facilitando o encaminhamento direto para o emprego e garantindo que a

formagdo corresponde ao que o setor realmente precisa.” (Formador 1)

Este resultado corrobora a nog¢do de capital social como dimensdo estratégica da
empregabilidade McQuaid e Lindsay (2005), demonstrando que o sucesso na transi¢cao
para o emprego depende tanto das competéncias técnicas como das redes de contacto, das

recomendacdes e da reputagdo das entidades formadoras.

Contudo, a inser¢do profissional bem-sucedida ndo elimina a existéncia de desafios.
Quando questionados sobre os obstaculos enfrentados no inicio da atividade profissional,
os formandos identificaram um conjunto de dificuldades que importa salientar. Entre as
mais referidas encontram-se a desadequagao salarial face as responsabilidades do posto

de trabalho e as expectativas defraudadas no que respeita a valorizagdo e progressao
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profissional. Foram também apontadas, a necessidade de formacao complementar para
lidar com a complexidade real das tarefas, a curta duracdo da formag¢ao — que dificultou
a assimilacdo plena de contetidos técnicos — e uma forte componente tedrica em
detrimento da vertente pratica. Estas limitagcdes revelam que, embora o curso tenha
cumprido o seu papel na facilitacdo do acesso ao emprego, as condi¢des de trabalho e
desenvolvimento profissional nem sempre correspondem ao nivel de qualificacdo

adquirido.

Tal constatacdo confirma a perspetiva de Almeida (2007, p. 54), segundo a qual “a
empregabilidade deve ser entendida ndo apenas como capacidade de acesso ao emprego,
mas como capacidade de permanéncia e de progressdo, dependente das condigoes

’

estruturais do mercado e do reconhecimento das competéncias adquiridas.’

A analise destes dados permite, assim, reforcar a leitura de que os Cursos EFA cumprem
um papel relevante na integrag¢do inicial no mercado, mas que a sustentabilidade da
empregabilidade depende de fatores que extravasam o campo da formacdo, como a
estrutura de carreiras nas empresas, as politicas salariais ¢ a cultura organizacional do

setor.

Fugate et al. (2004) propdem uma visdo mais dinamica e psicoldgica da empregabilidade,
assente na adaptabilidade, identidade profissional e capital humano. Sob esta perspetiva,
os desafios apontados demonstram a importancia de investir também no desenvolvimento

continuo e na mobiliza¢do de competéncias ao longo do ciclo profissional.”

Além disso, as respostas abertas sugerem a necessidade de ajustes curriculares e
pedagdgicos, com reforco da vertente pratica, maior diversidade de contextos de
aprendizagem e alargamento da duracdo dos programas, de modo a permitir uma
consolidacdo mais robusta das competéncias técnicas e transversais exigidas pelo setor

aeronautico.

3.6. Sintese interpretativa: percecoes, vantagens e desafios dos Cursos EFA na

empregabilidade

A andlise integrada dos dados recolhidos nas sec¢des anteriores permite destacar a

relevancia dos Cursos EFA na area da aerondutica como dispositivos eficazes de
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promocao da empregabilidade, revelando, contudo, a coexisténcia de aspetos facilitadores

e limitacdes percebidas pelos ex-formandos.

As percecdes sobre a formacao revelam um elevado grau de satisfagdo, traduzido na
avaliagdo positiva da qualidade global dos cursos, tanto na sua componente técnica como
na dimensdo organizativa e pedagogica. Este reconhecimento vai ao encontro da
perspetiva de Gazier (1999) e McQuaid e Lindsay (2005), que concebem a
empregabilidade como um processo multidimensional, dependente de fatores individuais,
contextuais e institucionais. A formac¢ao EFA, neste enquadramento, ndo s6 transmite
conhecimentos técnicos, mas contribui para o refor¢o do capital humano e social dos
formandos, aumentando a sua capacidade de inser¢do ¢ mobilidade no mercado de

trabalho.

Entre as vantagens mais valorizadas, destacam-se a aquisi¢ao de competéncias técnicas
especificas, o desenvolvimento de competéncias transversais, a realizacao de estagios e a
aproximacao ao contexto real de trabalho. Estes elementos convergem com a abordagem
de Fugate et al. (2004) que salientam a importancia da adaptabilidade, da identidade
profissional e do capital psicologico como fatores centrais da empregabilidade

contemporanea.

Paralelamente, os dados sobre a situagcdo profissional dos participantes revelam um
indicador expressivo: a totalidade dos inquiridos encontra-se empregada na area de
formagdo, refletindo a eficicia da articulacdo entre os percursos formativos e as
necessidades do setor. Este resultado confirma as conclusdes da OCDE (2021), segundo
as quais os programas de formacado profissional alinhados com os setores estratégicos da

economia tendem a gerar maiores taxas de inser¢ao laboral.

Contudo, importa sublinhar que a empregabilidade efetiva ndo se resume a obtengdo de
um posto de trabalho. Os desafios apontados pelos formandos - como a desadequacao
salarial, a curta duracdo da formacdo, o peso excessivo da vertente teorica ou a
necessidade de formagao complementar - remetem para a complexidade da transi¢do para
o mercado e para o fenomeno do desajuste de competéncias, tal como discutido por
Almeida (2007). Estes elementos sugerem que, embora a formagao cumpra a sua fungao
de qualificagdo e acesso ao emprego, persistem lacunas quanto a consolidagdo de carreiras

e a valorizagdo profissional a médio e longo prazo.
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Neste sentido, os resultados obtidos permitem afirmar que os Cursos EFA contribuem de
forma significativa para a empregabilidade dos formandos, mas este impacto nio ¢
automatico nem linear. O sucesso da formacao depende da sua pertinéncia curricular, da
articulacdo com o tecido empresarial e da capacidade de responder as exigéncias técnicas,
relacionais e organizacionais do setor acrondutico — um dominio marcado pela inovagao,

exigéncia e elevada especializacdo.

A analise efetuada nesta primeira fase sera, no capitulo seguinte, aprofundada e
complementada através da triangulacio com os discursos dos formadores e do
responsavel da empresa, permitindo contrastar diferentes perspetivas sobre a adequagao
da formagdo ao mercado de trabalho e identificar pontos de convergéncia e tensio entre

os atores envolvidos no processo formativo e de empregabilidade.

3.7. Percecoes dos formadores sobre a formacio e a empregabilidade

A andlise das entrevistas realizadas a dois formadores com ampla experiéncia nos Cursos
EFA na area da aerondutica permite aprofundar a compreensdo dos fatores que
influenciam a empregabilidade dos formandos, integrando uma perspetiva interna dos
processos pedagogicos, das dindmicas institucionais e das relagdes com o tecido
empresarial. As suas perce¢des revelam um alinhamento significativo em varios

dominios, mas também apontam areas criticas suscetiveis de melhoria.

3.7.1. Formacao técnica e qualidade infraestrutural

Ambos os formadores referem que os centros de formagdo se encontram atualmente bem
equipados, com recursos € instalagdes que, em alguns casos, ultrapassam os meios
disponiveis em certas empresas do setor. Esta evolucdo contribui para uma formagao
pratica de qualidade, proxima da realidade da industria, o que reforca a preparacao dos
formandos para a transicao profissional. A experiéncia dos formadores destaca também a
importancia da atualizagdo continua e da aprendizagem ao longo da vida — seja por via
da formacao formal, seja de forma autodidata — como condic¢do para manter a qualidade

da transmissdo de conhecimentos.
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3.7.2. Competéncias técnicas e transversais: um duplo eixo de empregabilidade

Os entrevistados enfatizam a importancia de um leque alargado de competéncias técnicas,
nomeadamente ligadas a producdo aeronautica, aos materiais, aos processos de fabrico e
ao manuseamento de ferramentas. Simultaneamente, sublinham a relevancia das
chamadas soft skills, como o trabalho em equipa, a autonomia e a capacidade de
adaptagao - competéncias essas consideradas cada vez mais essenciais num mercado de

trabalho em constante transformagao (Fugate et al., 2004; McQuaid & Lindsay, 2005).

Esta visdo é consistente com a ideia de que a empregabilidade resulta da combinacao
entre capital humano, capital social e capital psicolégico, e ndo apenas da posse de

qualificacdes técnicas (Gazier, 1999; Brown et al., 2001).

3.7.3. Expectativas desajustadas e fraca proatividade dos formandos

Um dos principais desafios apontados pelos formadores prende-se com a discrepancia
entre as expetativas dos formandos e a realidade do setor. A perce¢do de que a area da
aerondutica ¢ sinonimo de elevados salarios gera, por vezes, frustracdo quando
confrontada com as condi¢des reais de entrada no mercado de trabalho. Esta desilusao

pode comprometer a motivagdo e a persisténcia ao longo do percurso formativo.

Adicionalmente, ambos os entrevistados denunciam a fraca proatividade de alguns
formandos, nomeadamente na procura de locais de estdgio ou na exploracdo de
oportunidades fora da sua zona de conforto. Esta falta de iniciativa € percecionada como
um entrave a empregabilidade sustentavel e a mobilizagdo estratégica dos recursos
adquiridos - uma dimensao central nos modelos contemporaneos de empregabilidade

(Almeida, 2007; White, 2001)

3.7.4. Adequacao do referencial formativo: entre a estrutura e a flexibilidade

Embora considerem que o referencial formativo ¢, no essencial, adequado e atualizado,
os formadores reconhecem que certos modulos — especialmente os mais genéricos ou
introdutorios — poderiam ser revistos ou substituidos. No entanto, sublinham a
capacidade de adaptagdo pedagdgica dos formadores, que procuram colmatar lacunas

através da introdugdo de conteudos complementares. Esta pratica revela a importancia da
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flexibilidade no modelo de formacgao, sobretudo em contextos que exigem respostas

rapidas e ajustadas as dindmicas do setor.

3.7.5. Empresas: elo fragil ou motor estratégico?

Um dos contributos mais relevantes das entrevistas reside na critica a limitada
participacao das empresas no processo formativo. Os formadores apontam a auséncia de
iniciativas por parte das entidades empregadoras, quer na sele¢do de estagiarios, quer na
defini¢do antecipada de perfis profissionais, como um dos principais obstaculos a

maximizac¢do da empregabilidade.

Defendem, nesse sentido, uma maior articula¢ao entre centros de formagao e empresas,
com vista & criagdo de dindmicas de recrutamento mais transparentes, motivadoras e
orientadas para a exceléncia. Esta proposta de valorizagao dos melhores formandos —
através de provas, critérios objetivos e ofertas diferenciadas — reforga a importancia de
uma abordagem sistémica da empregabilidade, que envolva de forma ativa os trés
principais agentes: formandos, formadores e empregadores (Fialho & Branquinho, 2020;

Fugate et al., 2004).

3.7.6. Sintese interpretativa

As percecoes dos formadores reforcam a ideia de que os Cursos EFA na érea da
aeronautica constituem um instrumento eficaz de promog¢do da empregabilidade,
sobretudo na fase de acesso inicial ao mercado. No entanto, evidenciam igualmente um
conjunto de fragilidades estruturais — nomeadamente a escassa articulagdo com o setor
empresarial e a insuficiente responsabilizagdo dos formandos — que limitam o seu

impacto a médio e longo prazo.

A analise destas entrevistas confirma, assim, a necessidade de evoluir de um modelo
centrado na certificagdo para um modelo orientado para os resultados — entendido aqui
como o desenvolvimento de percursos profissionais sustentaveis, coerentes com as

ambicdes dos formandos e com as necessidades estratégicas do setor aeronautico.

As entrevistas realizadas com os dois formadores encontram-se transcritas integralmente

nos Anexos Il e IV, constituindo uma fonte complementar de apoio a analise apresentada.
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3.8. Convergéncias e divergéncias entre percecoes de formandos e formadores

A triangulagdo dos dados recolhidos através dos questionarios aplicados aos ex-
formandos e das entrevistas realizadas a dois formadores da area da aerondutica permite
uma andlise critica das perce¢des sobre os Cursos EFA, particularmente no que respeita
ao seu impacto na empregabilidade. Esta analise cruzada revela convergéncias
substanciais, mas também algumas divergéncias significativas, com implicacdes para a

melhoria continua dos programas formativos.

3.8.1. Convergéncias: valorizaciao da formacio e insercio profissional imediata

Tanto formandos como formadores reconhecem o valor formativo dos Cursos EFA,
destacando a aquisicdo de competéncias técnicas especificas e o desenvolvimento de
competéncias transversais como elementos centrais. Os formandos referem, com elevada
frequéncia, a aprendizagem pratica, a organizagdo dos moddulos e a aproximacdo ao
contexto real de trabalho como aspetos positivos, o que ¢ confirmado pelos formadores,

que sublinham a evolugao técnica e comportamental dos participantes ao longo do curso.

Ambos os grupos reconhecem, igualmente, a forte ligacdo entre os centros de formagao
e o mercado de trabalho, com os formadores a referirem a elevada taxa de
empregabilidade no curto prazo (acima de 90%) e os ex-formandos a destacarem a
importancia do estagio e do contacto direto com empresas como porta de entrada no setor.
Estas percegdes estdo em consonancia com os modelos de empregabilidade de McQuaid
e Lindsay (2005) e Fugate et al., (2004), que defendem uma abordagem integradora entre

capital humano, social e psicologico.

3.8.2. Divergéncias: expetativas, papel das empresas e autonomia dos formandos

Apesar da visdo positiva sobre a formagao, emergem divergéncias quanto a adequagao
das expetativas dos formandos e a sua proatividade. Os formadores apontam a existéncia
de ideias irrealistas quanto as condig¢des salariais e as oportunidades de progressdo na area
da aerondutica, o que por vezes gera frustragao e abandono precoce. Esta critica contrasta
com a visdao dos formandos, que tendem a justificar as suas dificuldades com fatores
externos, como a curta duracdo da formagao pratica ou a escassez de oportunidades na

sua regiao.
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Outro ponto de tensdo prende-se com o papel das empresas na promog¢ao da
empregabilidade. Os formadores defendem uma interven¢do mais ativa por parte das
entidades empregadoras - nomeadamente na selecdo antecipada de estagidrios e no
acompanhamento dos percursos formativos - ao passo que os ex-formandos raramente
mencionam esta necessidade, centrando-se sobretudo no papel das instituigdes de

formagao.

Por fim, enquanto os formadores criticam a falta de iniciativa dos adultos formandos na
procura de estagios ou na mobilizacdo de oportunidades, muitos dos ex-formandos
consideram ter feito o possivel num contexto marcado por constrangimentos logisticos,
economicos ou familiares. Esta diferenca de perspetiva evidencia uma assimetria de
expectativas e de atribuicdo de responsabilidades, que pode afetar negativamente os

processos de inser¢ao.
3.8.3. Interpretacao critica: sinergias e zonas de melhoria

A andlise integrada destas percecdes revela que, embora exista um elevado grau de
satisfacao com a formagao e reconhecimento do seu impacto imediato, persistem desafios
estruturais que condicionam a sua eficécia plena. A auséncia de envolvimento sistematico
das empresas, a falta de ajustamento curricular as exigéncias reais e a dificuldade em
alinhar expectativas sdo fatores que exigem aten¢do no desenho e implementagdo dos

Cursos EFA.

Como referem Almeida (2007) e Gazier (1999), a empregabilidade ndo depende apenas
da formacdo recebida, mas da interagdo entre competéncias adquiridas, estratégias
pessoais e oportunidades oferecidas pelas organizagdes. Neste sentido, os Cursos EFA
devem ser repensados como espacos de desenvolvimento integral, onde a articulagdo
entre formandos, formadores e empresas ¢ essencial para garantir percursos profissionais

sustentaveis.
3.8.4. Sintese interpretativa

As convergéncias evidenciam o potencial dos Cursos EFA na promocdo da
empregabilidade inicial, enquanto as divergéncias sublinham a necessidade de maior

coesao entre os atores do sistema. A voz dos formadores revela aspetos estruturais menos
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visiveis nos discursos dos formandos, como a erosao das turmas, a dificuldade de retencao

no setor e a insuficiéncia de mecanismos de transi¢do para o mercado de trabalho.

Assim, a eficacia dos Cursos EFA nao pode ser avaliada apenas em termos de colocagao
imediata, mas antes numa légica de empregabilidade ampliada Brown et al. (2001), que
valorize o desenvolvimento continuo, a progressdo na carreira € a construcdo de
identidades profissionais estaveis. A articulagdo entre as diferentes perce¢des permite,
assim, iluminar tanto os pontos fortes como as zonas de tensdo do modelo formativo,

oferecendo pistas concretas para a sua melhoria.

3.9. Perspetiva da empresa sobre os Cursos EFA e a empregabilidade no setor

aeronautico

A inclusdo da perspetiva da empresa tem como objetivo complementar a analise das
percecgdes recolhidas junto de formandos e formadores, integrando a visdo organizacional
sobre o contributo dos Cursos EFA para a qualificacio e empregabilidade dos
trabalhadores. Esta abordagem permite reforgar a triangulagdo de dados Yin (2015),
proporcionando uma compreensdo mais abrangente do fendmeno estudado e das suas

implicagdes praticas no contexto empresarial.

A recolha desta informacdo foi realizada por correio eletronico, através de trés questdes
abertas dirigidas ao responsdvel da empresa onde trabalham os ex-formandos
participantes do estudo. As respostas obtidas, apresentadas e interpretadas nas secc¢des
seguintes, evidenciam a valorizacdo dos Cursos EFA na formag¢do de mao de obra
qualificada, mas também apontam desafios e oportunidades de melhoria na articulagao

entre a formagao ¢ as necessidades reais do setor aeronautico.

3.9.1. Valorizacao dos Cursos EFA e impacto no recrutamento

A empresa destaca que os Cursos EFA na area da aerondutica representam uma mais-
valia significativa para o setor, nao apenas pela qualifica¢do técnica que proporcionam,
mas também pelo seu papel na divulgacdo e valorizagdo de uma industria ainda pouco
visivel no mercado de trabalho. Segundo o responsavel da empresa, estes cursos
contribuiram para “auxiliar na divulgacdo da industria para quem procura uma
oportunidade de desenvolver carreira profissional” (RE), o que evidencia uma fungao

social da formacao, ao aproximar novos publicos de um dominio altamente especializado.
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Do ponto de vista organizacional, a empresa reconhece uma mudanga positiva nas
dindmicas de recrutamento, salientando que “no passado tinhamos muita dificuldade de
recrutamento, atualmente ja se identifica uma alteragdo de tendéncia, notando-se um
efeito crescente de oferta” (RE). Este testemunho confirma o impacto estrutural da
formacgao profissional como mecanismo de resposta as caréncias de qualificacao no setor

aeronautico.

Esta percecdo corrobora as conclusdes de Almeida e Alves (2011) e de Fialho e
Branquinho (2020), que apontam a formacao profissional como instrumento estratégico
de aproximacdo entre sistemas educativos e produtivos. Ao facilitar o acesso a perfis
técnicos qualificados, os Cursos EFA contribuem para a sustentabilidade do emprego e
para a competitividade organizacional, confirmando a importincia da formagdo
profissional como vetor de empregabilidade e desenvolvimento setorial (Barney &

Wright, 1998; Gazier, 1999).

3.9.2. Competéncias técnicas e cultura organizacional

No que respeita as competéncias adquiridas pelos formandos, a empresa sublinha a
importancia da aprendizagem pratica em contexto de oficina, considerando-a “a
componente mais importante para o contexto laboral/industrial”. Esta dimensdo ¢ vista
como determinante para a adaptacdo ao ambiente produtivo, uma vez que permite o
contacto direto com ferramentas padrao e com os procedimentos técnicos aplicaveis ao

fabrico de componentes aeronauticos.

A entidade destaca ainda a relevancia da cultura aeronautica como fator distintivo dos
Cursos EFA, salientando a “consciencializagdo dos formandos para a qualidade dos
produtos fabricados” como um dos principais ganhos da formagao. A internalizacao desta
cultura de rigor e qualidade, tipica do setor, constitui um elemento-chave na integragao

organizacional e no desempenho profissional.

Esta valorizacdo das competéncias praticas e comportamentais confirma a perspetiva de
Fugate et al. (2004) segundo a qual a empregabilidade resulta da interagdo entre capital
humano, capital psicologico e capital social. Também McQuaid e Lindsay (2005)
enfatizam que a adequacdo entre competéncias individuais e requisitos do mercado € o

nucleo do conceito de empregabilidade. Neste caso, a empresa evidencia que a jungao
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entre saber-fazer técnico e consciéncia da qualidade ¢ o que verdadeiramente diferencia

um profissional empregavel no setor aecronautico.

3.9.3. Desafios e necessidades de ajuste curricular

Apesar da valorizagdo global dos Cursos EFA, a empresa identifica uma distancia
significativa entre a realidade formativa e a realidade industrial, salientando que, mesmo
com 15 meses de formagdo, os formandos “ainda apresentam competéncias muito
embriondrias ao terminarem o curso’. Esta discrepancia traduz a dificuldade em
reproduzir, no contexto formativo, o nivel de exigéncia, ritmo e pressao caracteristicos do

ambiente produtivo aeronautico.

A entidade observa que o curso “tenta abranger o mdximo de processos possivel dentro
da aeronautica”, o que acaba por dispersar o desenvolvimento especifico dos formandos.
Na perspetiva empresarial, seria desejavel um maior aprofundamento técnico em areas
concretas, em detrimento de uma abordagem excessivamente generalista. A necessidade
de especializacao ¢ ilustrada pelo exemplo da montagem de estruturas acronauticas, area
em que a empresa promove uma formac¢ao complementar interna de um més antes da
integragdo na producdo, com o objetivo de “aprimorar técnicas basicas, desenvolver

timing de execugdo e inserir objetivos diarios”.

Esta pratica revela a existéncia de uma zona de transicao entre a formacao e o trabalho,
que exige um refor¢o da articulagdo entre centros formativos e empresas. A criacdo de
experiéncias de aprendizagem mais proximas do contexto real — com desafios, prazos e
metas produtivas — ¢é vista como essencial para preparar os formandos para a

competitividade e exigéncia do setor.

A andlise desta perspetiva empresarial confirma as teses de Almeida (2011) e Gazier
(1999), segundo as quais a empregabilidade ndo se limita a certificagdo, mas implica a
capacidade de mobilizar eficazmente as competéncias em contextos concretos de
trabalho. Do mesmo modo, Flyvbjerg (2006) sublinha que o conhecimento pratico
(phronesis) s6 se consolida pela experiéncia situada, o que reforca a importancia de

ambientes formativos imersivos e colaborativos.

Assim, a empresa sugere que a mitigagdo da “zona cinzenta” entre formacgao e industria

passa por estratégias de cooperacdo mais intensas, ajustes curriculares focados em
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especializagdes reais e integragdo progressiva em contexto de trabalho, de modo a

consolidar a autonomia e a competitividade dos formandos.
3.9.4. Sintese final

A perspetiva da empresa confirma que os Cursos EFA na area da aerondutica
desempenham um papel relevante na formacdo e qualificacio de mao de obra
especializada, contribuindo para atenuar as dificuldades de recrutamento e para reforgar
o reconhecimento social do setor. A formacdo ¢ valorizada n3o apenas pela sua
componente técnica, mas também pelo impacto na constru¢do de uma cultura de

qualidade e rigor, indispensavel ao desempenho das func¢des na industria aecronautica.

Contudo, a empresa identifica desafios estruturais que condicionam a plena eficacia dos
cursos, destacando a distancia entre o ambiente formativo e o contexto produtivo real,
bem como a necessidade de maior especializacdo técnica e de experi€éncias mais imersivas
em contexto industrial. Estas observagdes revelam a importancia de aprofundar a
cooperagdo entre centros de formacdo e empresas, criando mecanismos de articulagdo
continua que permitam ajustar os referenciais curriculares as necessidades emergentes do

setor.

Esta visdo corrobora os contributos de Almeida (2011) e de Fialho e Branquinho (2020),
que defendem que a eficacia das politicas de formacao depende da sua capacidade de
resposta as estratégias organizacionais e as dinamicas do mercado de trabalho. Assim, a
integragdo da perspetiva empresarial no estudo reforca a compreensdo da
empregabilidade como um fendmeno sistémico, resultante da interagao entre educagdo,

formacgao e contexto produtivo.

Em sintese, os dados obtidos evidenciam que os Cursos EFA sdo reconhecidos como
instrumentos de valorizagao profissional e empregabilidade inicial, mas o seu impacto a
longo prazo depende do reforco da ligacdo entre escola e industria, da atualizacdo
permanente das competéncias e da consolidacdo de percursos profissionais sustentaveis

no setor aeronautico.

A andlise desenvolvida ao longo deste capitulo permitiu compreender, de forma integrada,
o contributo dos Cursos EFA na area da aerondutica para a empregabilidade dos seus

formandos, articulando as percecdes de ex-formandos, formadores e representantes da
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empresa. A triangulagdo das diferentes fontes revelou nao apenas o impacto positivo da
formagao na inser¢ao profissional, mas também as limita¢des e desafios que persistem na

articulagdo entre o sistema formativo e o contexto produtivo.

No capitulo seguinte, serdo apresentadas as consideragdes finais e recomendagoes,
resultantes da sintese critica dos principais resultados obtidos e da sua confrontagdo com
o enquadramento teorico. Pretende-se, assim, refletir sobre o alcance e as implicagdes do
estudo, identificando contributos praticos e pistas de melhoria para a formagao e para a

promoc¢ao da empregabilidade no setor aeronautico.
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Capitulo IV — Consideracées Finais

O presente capitulo reune as consideracdes finais do estudo, resultantes da analise e
interpretagdo dos dados apresentados e da sua articulagdo com o enquadramento teorico.
Pretende-se sintetizar os principais contributos da investigacdo, destacando as
implicagdes dos resultados para a compreensao da empregabilidade dos formandos dos

Cursos EFA na area da aeronautica.

As reflexdes aqui apresentadas procuram responder a questdo central que orientou a
investigagdo — De que forma os Cursos EFA na drea da aerondutica contribuem para a
empregabilidade dos seus formandos, considerando as exigéncias do setor e as percegoes
de empregadores e formandos? — evidenciando as dimensdes que potenciam e
condicionam esse contributo, tanto do ponto de vista individual como institucional e

organizacional.

Para além da sintese dos resultados, o capitulo inclui um conjunto de recomendagdes
dirigidas a diferentes atores — centros de formacao, entidades empregadoras e decisores
politicos — com o objetivo de melhorar a articulacdo entre formacdo e mercado de
trabalho e de promover trajetdrias profissionais mais sustentaveis no setor aeronautico.
Sao igualmente discutidas as limitagdes do estudo e identificadas pistas para
investigacoes futuras, de modo a contribuir para o aprofundamento do conhecimento
sobre a relagdo entre qualificagdo, formacao profissional e empregabilidade no contexto

da Educacao e Formacao de Adultos.

A analise desenvolvida permitiu concluir que os Cursos EFA constituem um instrumento
relevante de qualificacdo e inser¢do profissional, desempenhando um papel duplo: por
um lado, facilitam o acesso ao emprego num setor altamente especializado e tecnicamente
exigente; por outro, promovem o desenvolvimento pessoal e social dos adultos,

reforgando a autoestima e o sentido de pertenga ao mundo do trabalho.

O elevado indice de empregabilidade observado — com a totalidade dos ex-formandos
inquiridos atualmente empregados no setor aeronautico — confirma o impacto direto da
formagao profissional na inser¢do laboral e na resposta as necessidades de qualificacio

de uma industria tecnologicamente avancgada. Este resultado vai ao encontro da perspetiva
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de Fialho e Branquinho (2020), que reconhecem a importancia das formagdes técnico-

profissionais na qualificacdo de setores estratégicos para a economia nacional.

As percecoes recolhidas junto de ex-formandos e formadores revelam uma avaliagao
globalmente positiva da formagao recebida, destacando a qualidade técnica dos cursos, o
rigor pedagdgico e a relevancia dos estagios, fatores que correspondem as dimensoes
centrais da empregabilidade identificadas por McQuaid e Lindsay (2005) e Fugate et al.
(2004). A formacao EFA, ao articular componentes técnicas, relacionais e identitarias,
favorece uma empregabilidade sustentavel, assente em competéncias transferiveis e

adaptaveis.

Porém, a investigacdo evidenciou igualmente desafios estruturais que condicionam a
eficdcia plena dos cursos. A distancia entre a realidade formativa e a realidade produtiva,
a curta duragdo da componente pratica e o caracter generalista de alguns referenciais
limitam o desenvolvimento técnico aprofundado exigido pelas empresas do setor. Tal
constatacdo reforca a necessidade de um maior alinhamento entre as politicas de
qualificacdo, as estratégias empresariais e a pratica pedagogica. Como defende Almeida
(2011), a empregabilidade efetiva ndo depende apenas da certificagdo, mas da capacidade

de mobilizar e atualizar competéncias em contextos reais de trabalho.

Em termos globais, o estudo demonstra que os Cursos EFA funcionam como uma via de
inclusdo social e de promocao da empregabilidade, mas o seu impacto maximo requer
uma gestdo partilhada entre o sistema educativo, os centros de formagdo e o tecido
empresarial. A empregabilidade deve, assim, ser entendida como uma construgao
dindmica e contextual, resultante da interacao entre trajetdrias individuais, oportunidades

institucionais e exigéncias organizacionais (Gazier, 1999; Brown et al., 2001).

Conclui-se, por conseguinte, que os Cursos EFA na é4rea da aeronautica contribuem
significativamente para a qualificagdo e empregabilidade dos adultos, ndo apenas pela
certificagdo obtida, mas pela criagdo de condi¢des de aprendizagem que sustentam a
inserc¢ao e progressao profissional. Todavia, a sua eficacia a médio e longo prazo depende
da atualiza¢do permanente dos referenciais curriculares, da ampliagdo das experiéncias

praticas e do refor¢o da articulacdo entre formagao e industria aecronautica.
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As recomendacdes que se seguem resultam exclusivamente da analise efetuada no ambito
desta investigagdo e ndao implicam qualquer representagdo institucional nem refletem
posicdes oficiais das entidades envolvidas. O seu proposito é contribuir para a melhoria
continua das praticas formativas e das estratégias de articulagao entre formagao e mercado
de trabalho no setor aeronautico, a luz dos resultados obtidos e da literatura cientifica

analisada.
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Conclusao

O percurso desenvolvido ao longo desta dissertacao teve como proposito compreender de
que forma os Cursos EFA na area da aerondutica contribuem para a empregabilidade dos
seus formandos, analisando simultaneamente os fatores que potenciam e os que limitam
esse contributo. A investiga¢do foi orientada pela pergunta central: De que forma os
Cursos EFA na area da aerondutica contribuem para a empregabilidade dos seus
formandos, considerando as exigéncias do setor e as percegoes de empregadores e

formandos?

Com base numa abordagem qualitativa ¢ num estudo de caso intrinseco, foi possivel
cruzar as perspetivas de ex-formandos, formadores e representante da empresa,
construindo uma leitura integrada sobre o impacto da formagado profissional num setor
caracterizado por elevados niveis de exigéncia técnica e pela necessidade permanente de

atualiza¢do de competéncias.

Os resultados obtidos demonstram que os Cursos EFA tém desempenhado um papel
relevante na integragdo profissional e social dos formandos, constituindo-se como
instrumentos de qualificagdo, inclusao e mobilidade laboral. A totalidade dos inquiridos
encontra-se atualmente empregada na area de formagdo, o que confirma o contributo
direto destes cursos para a insercdo no mercado de trabalho e para a resposta as
necessidades de qualificacdo da industria aerondutica. Esta evidéncia empirica €
consistente com a literatura que associa a formagao de base pratica e experiencial a niveis

mais elevados de empregabilidade (Almeida, 2011; OCDE, 2021).

Para além do impacto econémico e profissional, a analise revelou que os Cursos EFA
constituem também espacos de reconstrucao identitaria e valorizagdo pessoal. Os
formandos reconheceram o papel da formag¢ao na (re)descoberta de potencialidades e na
construcdo de novas perspetivas de futuro. Assim, a empregabilidade assume um sentido
mais amplo, que ultrapassa a mera obtencao de emprego, articulando-se com dimensdes
de autonomia, adaptabilidade e aprendizagem continua (Gazier, 1999; Fugate et al.,

2004).

Nao obstante os contributos positivos, o estudo revelou desafios estruturais que limitam
a eficacia plena dos Cursos EFA. Entre eles, destaca-se a distdncia entre a realidade
formativa e industrial, a insuficiéncia de tempo dedicado a formacao pratica e a falta de
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especializacdo técnica em dominios especificos da produgdo aeronautica. Estas
fragilidades apontam para a necessidade de uma relagdo mais estreita entre centros de
formagdo e empresas, assegurando a coeréncia entre a preparacdo pedagogica e as

exigéncias do contexto produtivo.

Do ponto de vista tedrico, esta investigagdo reforca a pertinéncia dos modelos de
empregabilidade multidimensional propostos por McQuaid e Lindsay (2005) e Fugate et
al. (2004), que concebem a empregabilidade como resultado da articulacao entre fatores
individuais, contextuais e organizacionais. O estudo confirma que a empregabilidade &,
antes de mais, um processo dinamico, relacional e socialmente construido, € ndo um

atributo isolado do individuo.

Os resultados empiricos sugerem igualmente que os Cursos EFA podem funcionar como
instrumentos de desenvolvimento organizacional, favorecendo a criacdo de culturas de
qualidade, inovacdo e aprendizagem continua nas empresas do setor aerondutico. Nesta
perspetiva, a Gestdo Estratégica de Recursos Humanos (GERH) surge como o quadro
conceptual mais adequado para integrar a formacao profissional na estratégia competitiva
e no desenvolvimento sustentavel das organizagdes (Barney & Wright, 1998; Schuler &

Jackson, 2007).

Para além dos contributos cientificos, o estudo possui um valor social e politico relevante.
Num contexto de transformacao tecnologica acelerada e de transi¢ao para uma economia
baseada no conhecimento, os Cursos EFA afirmam-se como instrumentos de equidade,
coesdo social e aprendizagem ao longo da vida (Delors et al., 1996; Lima & Guimaraes,
2011). Representam uma via essencial para a requalificacdo da populagdo ativa e para a

construgdo de respostas formativas adaptadas aos novos desafios do mercado de trabalho.

Em termos praticos, a investigagdo evidencia a importancia de articular de forma
sistematica as politicas de formacao, as estratégias empresariais e a pratica pedagogica,
assegurando que a oferta formativa se alinha com as necessidades reais do setor
aeronautico. Recomenda, igualmente, a implementacao de mecanismos de monitorizagao
do impacto dos cursos a médio e longo prazo, de modo a avaliar ndo apenas a
empregabilidade imediata, mas também a progressdo e a estabilidade profissional dos

diplomados.
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No plano cientifico, este estudo contribui para enriquecer o conhecimento sobre a relagao
entre formagdo de adultos e empregabilidade em setores tecnoldgicos de nicho, uma
tematica ainda pouco explorada em Portugal. Do ponto de vista metodologico, demonstra
a relevancia da abordagem qualitativa e do estudo de caso como instrumentos de

compreensao aprofundada das realidades formativas e profissionais.

Contudo, importa reconhecer as limitagdes da investigacao, nomeadamente a restri¢ao do
estudo a uma tinica empresa do setor aerondutico e o nimero reduzido de participantes, o
que ndo permite generalizar os resultados. Futuras investigacdes poderdo ampliar o
campo empirico, integrando diferentes regides e tipologias de entidades formadoras, ou

explorando comparativamente outros setores industriais.

Em sintese, a presente dissertagdo confirma que a formacdo profissional de adultos,
quando orientada para as exigéncias reais do mercado e sustentada por praticas
pedagbgicas de qualidade, constitui um instrumento decisivo de empregabilidade,
inovacao e coesao social. Os Cursos EFA na area da acronautica revelam-se, assim, uma
resposta formativa eficaz e com potencial transformador, ndo apenas na vida dos
individuos, mas também no desenvolvimento estratégico e competitivo de um setor vital

para o futuro do pais.
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Anexo I — Questionario

Duesslionario pars Ex-Farmandos dos Cursce EEA na Area da Aepardutica

Exle gquustiondno chedecs = nomas oo RGPD

Objetiva: E=fe questiandno =m como finalidade compresnder a esperigéncia das ex-formandas

nes cursts ERA & a sua inseredo mo mercado de trabalbo.

Perfll do ex. formando

1. Em que and conclulu o cured EFA ne area da garonautica?
LhAnies de 2015

il Entre 2015 = 2018

i Entre 20159 & 2022

it Em 2023 au depais

2. Al era 8 sua Area de especlalizagio no cursn?

i Manutencio serandutics

L) Pradusdo s randutica

b Outras (@specifique):

3. {ual & 3 sua Idade?

it Mences de 25 ancs

L) 25-34 anos

L) 35-d4 anos

45 anas ou mas
Experiéncla no Curss EF&
4. Comao avalla a qualldade ¢a formagao receblda ¥
) Muita boa

Y

i Razodvel

i} Insuficianbe

5. &g compsaténclas adquiridas duranie o curso foram adequadas &e exlgénclas do
marcado de trabalhio?

L) S, 1otalmenss
L) S, em pare
i M
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é. @uals foram 82 princlpale vanfagens que encontrou na sua formagdo? (Pods
ssdecionar male do que uma opgE)

i Acesss a conhacimenios Eanicos aspecificos da dnea
Ll Coportunidade de estaginpritica prafissional

i Deservalvimanio de compeléncias franssansais (e rabalbo am equipa, resclucio de
prablamas)

b Ligacin oom empanesss do sefor aenndution
i Medharia das pespetivas de empregabilicade
b Outrey s pecifiguie )
Slfuagio Profezional Atual

7. afusiments, enconira-ss empragada?

il Sirm, na drea da aerondutics

Ll S, mas noutra dnes

i M, estou desempregada

Ll Mda, astou 4 estudar

4. %@ asta empregado, como conssguly o emprego?
Ll Alraneis do centra de formacia

i Par indicacha de calegas au formadares

L Alraeis de candidaluras esponiineas

i Oulre [especifique):

9. @ueal & o principal desafio na entrada no mercado ds frabalho?
i Faka de sxperdnca prévia

Ll Paucas apafunidades na &rea

i Concoméncia alevada

b Cutro e s pecifigue):

Supestdes o Melhorlas

1. Que melhorias poderiam ser faltas no curso para aumentar a empregabilldads
dos formandos?

11. Gostarla de dal=ar algum comentirio ou sugesto sobre 8 sua experkéincia no
Cureds @ no mencado de trabalho?
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Anexo II — Analise de dados do questionario

Formandos
D Ano conclusao (1) Especializacao (2) idade (3) Avaliacao da formacao (4)
1 antes de 2015 Produgao aeronautica 35-44 boa
2 antes de 2015 Eng mecinica 35-44 boa
3 2015-2018 Cont. Aeronautica 45 ou mais boa
4 antes de 2015 gualidade 35-44 boa
5 2015-2018 Producao aeronautica 45 ou mais boa
] 2015-2018 Producio asronautica 25-34 razodvel
7 2015-2018 Producao aeronautica 35-44 razoavel
8 2015-2018 Produgan asronautica 35-44 boa
8 2015-2018 Producao aeronautica 45 ou mais boa
10 2015-2018 Produgan asronautica 35-44 boa
11 antes de 2015 Tratamento de metais 35-44 boa
12 2015-2018 Producao aeronautica 45 ou mais boa
13 Em 2023 ou depois Producao aeronautica Menosde 25 |Muito boa
14 Em 2023 ou depois Producio aeronautica 25-34 Muito boa
15 2019-2022 Produgan asronautica 25-34 boa
16 2015-2018 Producao aesronautica 35-44 boa
17 2015-2018 Producao asronautica 35-44 boa
13 2015-2018 Producao aeronautica 25-34 Muito boa
1o 2015-2018 Produgao asronautica 35-44 Muito boa
20 antes de 2015 Tratamento de metais 35-44 boa
21 2015-2018 Montagem de estruturas 45 ou mais boa
22 2015-2018 Tratamento de metais 45 ou mais boa
23 antes de 2015 Tratamento de metais 35-44 boa
24 antes de 2015 Tratamento de metais 25-34 razodvel
25 antes de 2015 Producao aeronautica 35-44 Muito boa
Formandos
D competéncias adquiridas(5) Vantagens da formacao(6.1) |Vantagens daformacao(6.2)
1 sim totalmente sim sim
2 sim em parte sim
3 sim em parte sim sim
4 sim. Totalmente sim
5 sim em parte sirm
1] sim em parte sirm
7 nao sim sim
a sim, em parte sim
o sim, em parte sim sim
10 sim, em parte
11 sim, em parte sirm sim
12 sim, em parte sirm
13 Sim, Tatalmente sim
14 Sim, Totalmente sim
15 sim, em parte sim sim
16 sim, em parte sim sim
17 sim, em parte sim sim
18 sim, em parte sim sim
12 Sim, totalmente sim sim
20 sim, em parte sirm sim
21 sim, em parte sim sim
22 Sim, Totalmente sim sim
23 5im, em parte sim sim
24 sim, em parte sim sim
25 Sim, Totalmente sim sim




Formandos

ID Vantagens da formacao(6.3) |Vantagens daformacao(6.4) |Vantagens daformacao(6.5)
1 sim sim
2 sim sim
3 sim
4 sim
3 sim
& sim
7 sim sim
8 sim
g sim
10 sim sim sim
11 sim sim sim
12 sim
13
14
15 sim
14 sim
17
18 sim
1%
20 sim sim
21
22 sim sim
23
24 sim
25 sim sim sim
Formandos
D Vantagens da formacao(6.6)  |Situacao profissional |como ficou empregado
1 empregado na area Através do centro de formacan
2 empregado na drea através de candidatura espontanea
3 empregado na drea Através do centro de formagao
4 empregado na area através de candidatura espontanea
5 empregado na area Através do centro de formagao
& empregado na area Através do centro de formacgan
7 empregado na area Através do centro de formagao
8 empregado na drea Por indicacao de colegas ou formadores
0 empregado na area Através do centro de formacao
10 empregado na drea Através do centro de formacgao
11 empregado na rea Através do centro de formagao
12 empregado na area Através do centro de farmacao
13 empregado na area Através do centro de farmagao
14 empregado na drea Por indicacao de colesas ou formadores
15 empregado na drea Através do centro de formacgao
18 empregado na area através de candidatura espontanea
17 empregado na area Através do centro de farmacan
18 empregado na drea Através do centro de formagao
19 empregado na irea Através do centro de formagio
20 empregado na irea Através do centro de formagio
21 empregado na area Atraves de estagio
22 empregado na area Através do centro de farmacan
23 empregado na area Através do centro de farmacgao
24 empregado na area Por indicacao de colegas ou formadores
25 empregado na drea Por indicacao de colesas ou formadores
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Formandos

ID Desafios do emprego
1 Falta de experiéncia prévia
2 Falta de experiéncia prévia
3 Falta de experiéncia prévia
4 Poucas oportunidades na area
3 Poucas empresas na area
] MNenhuma
7 Poucas oportunidades na area
B Falta de experiéncia prévia
9 Poucas oportunidades na area
10 Paucas aportunidades na area
11 Falta de experiéncia prévia
12 Falta de experiéncia prévia
13 Concorréncia elevada
14 Concorréncia elevada
15 Falta de experiéncia prévia
16 saldrio adequado i drea
17 saldrio adequado 3 drea
18 Falta de experiéncia prévia
19 Falta de experiéncia prévia
20
21
22 Poucas oportunidades na area
23
24 Falta de experiéncia prévia
25 Falta de experiéncia prévia




Anexo II1 — Entrevista formador 1

Esta entrevista decorren &mbito da dissertacao “Do Curse a Profiszao: Contributos
dox Curzos EFA para a Empregabilidade no Setor Aeronautice — Um Estudo de
Cazn™

{Tranzcrigao literal, preservando as hesitagoes, peusas & expreszdes orais, de modo 2
manter a sutemticidade do discurso.)

Decorren de acordo com as normas do RGP

Diata: 362025

Local: Senal

Duracao: 23:34m

Entreviztadora: Mariz da Conceiggo Oliveira
Entrevistado: Formadar 1

Nota: A presspte transcricEo e literal, mamtendo 2z hesitacOes, pausss 8 exprezsdes oraiz
do entrevistado, de forma a preservar a autenticidade do discurso.

Pergunta 1 — Pode descrever a sua experiencia como formador na area da
asronautica’

Entreviztada:

A minha experiéncia nos EFAs da aeronautica comegou em dois mil ... em 2012, 5o
mes de setembro... 2t esta datz, de fonma praticamente infntermapta.

Diazda a1, tanho deservolvide formagdo ao nivel de guatro srandes tipos de oarsos.
Direi .. 2 producio e transformacdo de compositos, 2 producio e mantagem de
sstrumuras.... & 2 formacio tarmbem em CHC, gue & o Comando Mmerico
Comyputorizado.

Fecentemente comecimos 2 deservolver tambem formagdo nio 50 na area da produczo
aeronautica, mas tambem na area da manutencio ssTonautica.

Comecei no PAN-10, que & 2 produgio e montagen de estrutarzs. Hoje.. vamos ao
PARI-43.

Enfrei tambem no PFTC, gue & a producio e trapsformacio de compositos, nisners 4 & 5.
Hoje vamos a0 PTC-14 e 15,

E 1mz experienciz aowmilada ja com algans anos, ja com wmas centenss . se ndo
milhzres, palo menos, que ja passaram PoT estes CLTs0s.

A experiéncia tem sido... enriquecedora, tem zido positiva, tenho aprendido nmita.
Aprendi porgue quando entrei tambam para o papel de formador era puito jovemn,
tinhka... tinka 24 zmos.

Hoje tenho 38 &, obvizments, nesta caminhada, foi-me proporcionado, foi-me possivel
tambem aprender & desesmvolver, obviamente muitas tecnicas .. conhecsr nmitss pessoas
interezsantes, gue tambam me enriqueceram Mo, ..

.2 dezemvolver tambem 22 minhas capacidades, porque, obviamente com os 24 anos...
nunca tinkhs tido 2 experiénciz de dar formacio e, obviamente, também isto acabou por
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me dar. agui 2 possibilidade de me dessrvolver ao rivel peszoal. . de me desenvolver
técnico e profissional tambam de wma outra maneira.

Perzunta 2 — Quaiz sdo a3 principai: competencias técnicas e transversais que os
formando: adquirem nos curzo: EFA de aeronautica”

Entrevistado:

Eu penzo que as competéncias dependsm wn pouco tambem destas... destas quatro,
cinco madalidades de cursos.

Eu diria que... cada vez maiz caminhamos para uma emén:l_e de um tronco comum. .
onda pazzamos inicizlments o conhecimento te0rico ou Prafico MINMO BECESSETID PaTa
desempenhar algmas e, depois, cada uma destas areas acaba por se aspecializar.
Quando falamosz de compositoz, falamos maiz agui no contacto com z= fbras de
carbono, fbras de vidro... fibras tecnicas, obviamente, que estio afetzs 2 sua produgin.
Quando falamos mais na produgio e montagemn das estruturas, falamos mais, se calbar. .
no Ccontscto Com 05 materiais metalicos, o5 aluminios, alguns Hidnios, alguns inoxes... @
as techicas também para a sua conformagdo, a sua maguinagdo, etc., etc.

Sendo aszim, obviamente, falamos do contacto com 23 magquinas de comando medio &
cormputadorizado. . obwiarmente, com diferentss tambem tipolagiz: de materiziz.

Ja 20 nivel da marmrencio, nio tanto dirstaments com materiaiz. . mas diretamente com
avides e o= seus sistemzs . onde as peszoas, oz formandos, acabam por desenvolvar
trabalho em cada wna destzs. . dos AP-100, que 530 os capitulos em que o proprio avido
22 divide.

Direi que as compsténcias transversaiz em cada um destes cursos s30 especificaz e
preparam o= formandos pars wma determinada tarefa,

Ap longo dos anos, o gue temos visto, o que temos percebido, tem sido que nao
podetnos dedicar — obvizmente, o3 EFAs tém alguma duracio, alguns dales tém wma
duracio de mil, mil e durentas horas, easencialmente 1mm 200, UM 390 & poRco de
formagio — ndo podemos tomar estas tarefas também muito repatitivas.

Obviamente, 3 repetitividade & boa por causa da proficiéacia, permite que a3 pessoas sa
tornem mais proficientes, mais desenvolvidas, e a3 praticas oficinais, porém. temos um
problama porque obviamente & dificil manter tambeém estes formandos motivados ao
lonzo deste tempo.

(.-

Pergunta 3 — Como avalia a adequagao dos conteados programaticos a
exigéncia do mercado de frabalho? Acha que estao ajustados? Acha que
estao um bocadinho desfasados do mercado de trabalho?

Entrevistado:

Em 2002, quando foram criados estes refarenciais,

a1 diriz que foram muoito bem-criados,

foram muito berm penszados pela equips que os dessmvalven
para stender 2z necessidades especificas da Embraer
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Dai para ca, obviamente, a formacdo tornou-se...
0% parceiros que o projeto ssronautico conguizton foram varios e diversos
2, obviamente cada wm deles com a sua espacificidade.

O que & que isto levou?

Levou a qus, muitzs daz vezes, tinhamos gue adaptar alzuns destes conteddos as
naceszidades de cada uma destas emprasas,

© qQue acaba par nao se reflstir mmitas das vezes ao nivel dos referenciais,

Ap longo deste — desde 2010 para ca — ja houve, pelo menos, duas revisbes de
refaremcizis,

garantindo gue algumas gutras unidades, slgwmas delas criadas nclusivamente corm
alpums formadores nesza rahalho,

permitizzem alguma flexibilidade a0 nivel dos referencizis para uma adaptacio a
rezlidade das empresas.

Eu diria que, em zlguns casos, @ suficiente

8, em gutros, & claramente msuficiente. E claraments insuficiente.

Isto, obvizmente, raflete squi um desfassmento face 2 realidade de wmas empresas face
2 outras.

Enquanto qus, para umas, o= referenciais estio sbzolutaments enguadrados = batem
axataments nagquile gque 23 emprazas prefendsrm,

noutras, terpos agul urn desfasamento clara.

O que leva a que, muitaz das vezes, na verdade, tinhamos gue nos adaptar tambem
Internaments

& fazer — ou -n0s hos com 0s referenciais que exiztem na modalidade dz propria
formacdo —

pronto, para tentarmos squi stender o mais possvel o que as proprias empresas
pretendstn,

28 estiverrnos a falar, obviamente de formacdo dedicads para as empresas.

Obviamente, se for uma formacio maiz genérica, depois, guando estas pessoas acabam
por zerem inzeridas no mercado de trabalho,
35 emprezzs acabam par tar que... ter gue lhes dar 2 formacio axtra.

Pracisaments,

Pergunta 4 — Qual é a zua percecao sobre a motivacio e o desempenho
doz formando: ao lonzo destes curzoz?

Entrevistado:

A motivag3o & wma coisa complicada

Mo inscio, o projeto de Sembal ds Evara, levava a gue astes dods grandes cenfros
chamazzam, ou sejz, fossem direcionados para eles todas as peszoas do pals que
tiveszem 3 manifestar-ze interssse am ter formacio a rival ssronautico.

Iszo rudou, porque 2z regras mudaram 2o longo do tempo — e & perceptivel, parqus,

e |
o
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obvizmente, 2 questio das acomodacdes, 3 questio das deslocagdes levava a que
houvasse custos muito grandes para 2 formacso.

Obviamente, isto tambem levava a que tiveszemos a3 pessoas sbsolutaments
interessadas com os temas, na fazs inicial o gue bojs, por vezes, acaba par nio
acontecer.

Por cutro lado, leva a gue, nmitas das vezes, tinhamos pessoas que ndo astdo
minimamente focada: nem intereszadas na formacdo.

Mlas isto acaba por ser wma coiza engracada, porgue 2o longo destes anos, com 2 minha
experisnciz, perceli que 3s vezes 33 pessoas entram na formac3o, nio t8m vontade nam
tém motivago, @ acabam por =2 motivar e acabam por gostar — e gostar da formacio

— principalmenta pela capacidade técnico-pratica que as oficinas em.

Cra 5E_'|E. aquilo que nos conseznimos fazer, aguilo que as pessoas tem em contacto, acho
qus & mmito positive e acaba por conseguir motivar estas pessoas para o objeto que nos
temos, direi, 3 aviacdo no todo — nio falando agui particularments em cada um dos
CUrs0s.

Porem, ha psssoas gque acabam por nunca se motivar,

Maiz dired que, apesar do recrotemento 3z vezes conter alsumas falhas, pos
Consegnirmos ter peszoas onds o esforgo que fazem, miitas veres, por estar agqui —
vivem pontos sociziz complicades e complexos — & muito bom.

E direi que acabam por gostar, acabam por realizar o CUISo OO SUCessd & cabam por
tambem ingreszar depois num mercado de trabzlho tambesmn alto de suceszo.

Sim, @ muitas das vezes, muitos deles, & tambem uma nmdanga quase de extado social.
Porgue estdo, muitos deles, no limiar da pobreza e depois, com um emprego,
conseguem mudar wn bocadinho a sua vida.

Tarnos muitos casos deszes,

Eu tento mediar sempre o papel tacnico agora.

Pezzoas que dedicamos mnito & eles, tambam 2z peszoas acabam par confimdir aquilo
que & 2 formacio, 2 f:rrma;.al:- pratica e o nosso objstive, que & formar a: peszoas,
Fuardem 3= competenciss para depols conseguiTem snfrar no mercado de trabalho &
Conseguirem agarrar tambem elas a oporturidade.

Porgue estao — como vao andsr — ra verdade o mercado de trabalho ndo parz e ndo se
compadece muito com os problamas socials das pessoas.

E importante gque o5 patroes & oz exscntados patronai: sejam os proprios e, mitas
vezes, nio sa podem dedicar zos problemas das peszoas.

Agui temos — exatamente — na formacdo temos exatamente estas duas areas.

Temos a parte social, temos ca pessoas tambem, formadores também, com determinados
madulos gue acabarn por se encarrezar dizzo.

Depois temos aqui 2 parte tearico-pratica, onde nos tentamos desviar ao maximo dizzo.
Pelo menos esta & a2 minha experiéncia que 1em102 81 2eronautica.

5&0 duas coisas muito beas que a formacio aeronautica — 2 a fonmagio mistica
tambem — encarregam.
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Pergunta 5 — Tem conhecimento sobre a taxa de empregabilidade dos ex-
formandos?

Entrevistado:

Tenha. Muoitos dos formende: — dos formandos atoziz e dos ex-formeandos — alsuns
dales tommaram-se-nos proximos.

Eu diriz que fiz aqui tambam, a0 loneo destz caminhada, alguns amigos.

E intersssante ver coma & gue a vida deles vai evoluindo, & en diria que, em grande
parte dos casos, @ aceitacio do mercado de trabalko depende wm pouco da apeténcia da
cadawm.

O mercado de trabalho — nos formamos — e o mercado de trzbalho aczba por escolher
E trzbalha como um organismo, e aquelss que nio se adaptam ao organizmo acabam por
zar expulsos.

Entrevistadora:
Uma zslacio natural

Entrevistado:

Exatamente. Acabam por ser expulsos, mais tarde ou mais cedo.

Eu diriz gue a taxa de empragabilidade tem 2ido um suceszo.

Eu diria que foi maior ou guase total, e que ba alguns spos para ca tem caido um
bocadinho.

Isto, obviamente, tambem tam & ver com 2 explosdo neceszaria de grandss plavers que
28 terem estabelacido no micio — plgyers como a Embraer, o crescimento tambem da
OCMA, dezenvolvimento daz operagdes de produgio — ou seja, varias empresas com
gus fomo: contactando e trabalhando,

A Lausk tambeém teve wm crescimento brutal no inicio & absorveu.

Mazs, depois destas empresas tersm estzbilizado, & 0 320 crescimento tambem, de
alzuma fomma — en n2p diriz ter cessado — ras estar 2 dar, nos Gltimos anos, de uma
forma mais lentz, leva a que a absorcao de algumas destas pesseas atualmente seja wm
pouco diferents daguile que era no inicio.

hlziz lenis.

Porém, temos cada vez mais parceiros, e o facto de 2 asronsutica sstar “na modz™, e
termnos muaitas smpresas, & o Instituto acaba por ndo estar tambeém tio proximo destaz
NOVES SMpPTesss...

E necessario também fazer um trabalho nessze sentido, para gue, se 32 empresas com gue
trabalhimos no passado ja ndo tém tanta pecessidade. hoje temos gue enContrar novos
parceirgs, novas necessidades

Demnos agorz, por exemplo, o caso da Bovetancia Tecnica estabelecer-za no Marte do

pats, am Santz haria da Feira, que vai necessitar ate 2031 de carca de 700 peszoas,
Eu acho gue izto deve ir ter comn 22 entidades patronais & Com estas OV BMprasas,
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para conzezninmos ter agui wna kipdtese de continuar a formar & continuar a colocar
astas pessoas no fotaro.

Eu diria que hoje a emprezabilidade andara por volta — =2 tivesze gue spostar num
nimero, que obviamente & m NQMETO 35 S3CUras, POTQUE 81 50U Wna pessoa das
praticas, nio da parte burocratica, dos ndmeros da formacio —

e diria que andava agqui por volta de uns 7%, 70 e gqualguer coisa por cento.

Perzunta 6 — Quaiz z30 os principais dezafioz que os formandosz
enfrentam para ingreszar no mercado de trabalho?

Entreviztado:

Teamos agui diferentes. . diferentas perspetivas.

0 mercado de trabalbo, nos altimos anos, tem-ze dezenvolvido de uma maneira — eu
nio diria 0 mercado de trabalho — a vida em Portugal tem-22 tomado wm pouco mais
complexa nos ultimos anos.

Isto tem levado ao auwmento de determinados ajustes.

Temos ca formandos que, quando entram na formacdo, ja sabem exatamente aquilo qus
QUAerem — 35 SMPresss que procuram, sendo elas parceiras ou ndo do Institato —

“gn pretendia ir para ali”.

Mio quer dizer que zeja uma realidade que e vai concretizar, mas & bom, as vezes
estabelecermos também tm objetivo final:

“p mew objetivo a ir para a Embraer”,

“o meu objetivo & ir para a TAP”,

“o meu objetivo & ir para a OGAMA™.

E temos tambem outra tipe de formandos — gque a rezlidade nacionzl, neste mamenta, 2
rezlidade portugeesa — ndo me interessa.

Interesza-me wma realidade la fora.

Tamos dezds oz consractors — 530 pessoas gue trabalkam em contrato, podem ter um
trabalho de um mes, seis meses — direi trabalhos tempaorarios, mas que exiztem em
diversas empresas & que 20 cada vez mais necessarios, porgue, obviamente, ki uma
liberalizzczo do mercado ds twabalho diferente daquilo que & a realidade portazuesa.

Moz ultimos anos temos assistido tambem a alguns destes formandos 2 cada vez mais
ingressaram — oU irem — para ¢ estrangeiro, oo virem, pelo menos, para o estrangeing.
Apos 2 formacio, ka sempre 2 necessidads de eles teremn gpe realizar o OJT parz
obterem a qualificagdo.

Apos o OJT, acabam por ficar na empresa wn ano @ tzl, dods anos, muites das vezes.

Entrevistadora:
O 0IT?

Entreviztado:

O On Job Traiming. O estagio da fonmacdo.

E, depois dests ano, ano e qualguer coisa que & necesssrio para — muitas das vezes —
adouirir alzuma experiéncia, acabam por ficar em Portugal para obterem esta
experisnciz mimima necessaria para depois seguiram.
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Em Portuzal, eu diria que agqueles que tém as compsténcizs minimas necessarias nio
tem qualguer dificuldade de entrar po mercado de trabalho.
Agora, o mercado de trabalho & cada vez mais exizente.

Depois, temos agui emprasas que =2 posicionzm em diferentes niveis.

Eu diria diferentes niveis szlariais, e aqueles que pagam maiz acabam por tar wm critério
maiz apertado, neturalments,

Mas isto leva tambem a que tenhamos depois formandos que 22 posicionzm para esta
oferta toda.

Oz zeja, aquelss que extio intersssados em amranjar provavelmente um emyprezo
procimo de casa, que eventralmente pio paga t30 bem, mas snfram wm pouco mais
cedo e tambem saem um pouco mais cedo — e isto € suficients para elez.

Cutros em que a localizag3o, onde 3 empreza esta, acaba por n2o interessar, porgue eles
tém interesze am mudar de vids e gqueram entrar mun plane de careira, por exemplo.

E depois temos pezzoas com outro tpo de ambigoes, que se calhar tém wma ideiz do
mercado da wrabalho de uma determinada mansiva boje, & depods enfram po mercado da
trabalho, veem que aguilo que pretendiam nio se concretiza & acabam por seguir para o
astrangairo.

Apora, direi gus nio temos grandes dificuldades.

Trabalharnos com praticamente todas as empresas portznesas gua rahalham em
AETOnRAItica.

Tarmos formandos am todas elas.

Entreviztadora:
Ex-formandos.

Entreviztado:

Ex-formandos, precizamente.

Diired gue n3o &, de todo, um problema.

hlzs depende rouite das pessoas e do =eu perfil.

Eu diriz que a1 & onds cessz o noszo trabalho — 2 a vontade de cada um & gque dapois

aczha por vencar.
E iszo.

Pergunta 7 — Que melhoriss poderiam ser implementada: nos corsos EFA de
aeronautica para anmentar a empregabilidade dos formandoz? Ou acha que, como
estao, os referenciais estio bem azzim, estio adequados?

Entreviztada:

Estas alteractes recentes dos UFCDs no CHOQ ©m levado 2 que sejam tambem pensadas
& aguacionadas — e que zlzumas modificacdes sdo, obviaments, necessarias,
Obviamente, com 2 entrads de novos plavers no mercado aeronantico em Pormgzl ha
neceszidades de ajuste que 30 regis, e & bom que tenhamos de trabalhar em
procimidade com estas empresas, fazer o levantaments daguilo que & ou n3o necessario,
para conzsguinnos dar uma resposta mais melhorada, dire.

-
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Entreviztadora:
O acertada.

Entreviztado:

Arertads, exatamanta

Porgue sendo acahamos por estar 3 formar — e acabamos, como ja o faziamos e
continuamos 2 fazer — sem tenmos a realidades de como & que o mercado e mudou 2 ds
que manseira & que se mudou.

E um trabalho impartanta de 2e fazar,

O que & que pode ser faito?

Por exemplo, eu dou aqui um exemplo pratico: pos trebalkamos, neste momento, COMm 2
integracio de motarss ¢ sisternas nas aeronaves, wabalhamos com halices, imtegracdes
de halices, trabalhamos tambem com siztemas aletrozvidnices.

Sei — e conheco — que ha alpumas empresas: em Portogal que trabalkam nisto.
Poram, nio temos grande proximidade com alas,

E, neste moments, apesar de nds ja rabslhammos com estes equipamentos, porgue ja nos
foi solicitada formag3o em alzuns destes agquipamentos, nio temos gualguer UFCD que
asteja crizda pracissaments para dar wma Tesposia ConcTets.

Arzharpos, muitas das vezes, por tar de adaptar UFCDe para dar wma resposta 3 aste
tipo ds fonmacio gue, obviaments. ..

Entreviztadora:

O zeja, vai ter de =2 fazer aquilo que e foz Bo infcio — que foi constrair cofsas — e
agora, se calhar, vai ter que se fazer novamente e fazer as alteracdes para ir de acordo 2
da snconwo a0 novos ploeers, como diz.

Entrevistado:
Sem duvida.
Porgoe aczbamos par estar 3 wabalhar agui sem .. eu dirda... =m rede.

Entreviztadora:
Exataments,

Enirevistado:

Porgue desfazemos conteddos para criarmos outros que, efetivamante. nds zabemos gue
fazem falta — mas acabamos por ndo astar protegidos.

Ou zeja, ndo ka oz contetndos programaticos, nido ha oz contedndos que devem estar
dafinidos naz UFCDs — ou nas fanwras UFC: — & isto acaba por nos deixar om
bocadinha fragilizados.

Az trans=formacoes tam gue ser feitas — e pensadas — com as empresas, naturalments.
Ver.. fazer um levantamento claro & concreto daguilo que s30 as neceszidades da cada
uma delas, para, talvez, desenvolvermos referenciaiz de raiz e caminhatroos, cada vaz
maiz, no sentido de wahalbarmos em proximidade corn estas entidades.
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Anexo IV — Entrevista formador 2

Esta entrevizta decorren Smbito da dissertacio “Do Curse a Profiszao: Contribuatos
dox Carsos EFA para a Emprezabilidade no Setor Aeronautice — Um Estudo de
Cazn.™

{Tranzcrigdo literal, preservando as hesitagdes, pansas @ expressdes orais, de modo 2
manter 3 autenticidade do disoarso.)

Diecorren de acordo com as normas do RGPD

Esta entrevizta decorren Smbito da dissartacio “De Cuwrse @ Profissdo: Contributos dos
Cursos EFA pera @ Empregabilidade no Setor Aevonautico — Um Estuds de Cavo.™
(Trarscrigdo literdl, preservannds ar ResiTapoes, PAUSOS € EXPressoes ordis, de modo a
ey @ awreriicidads do dizcurso. )

Decaorreu de acorde com as normas do BFD

Dhata: 30092025

Local: Satubal

Duracio: 13:43 m

Entreviztadora: Maria da Conceigdo Oliveira
Entreviztado: Formadar 2

Pergunta 1 — Pode descrever a 3ua experiéncia como formador na area da
aeronautica’?

Entrevistado:

“Porgue gquando come(amos, thamos o sspaco e algums sguipamentos e alonmas
bancadas, & neste momeanto temos um conjunto de equipementos, de instalagdes gue sdo
nmaito bons e que ndo estao assim @0 distantes — e 35 vezas ate superam — algumas
emprezas gque vE0... VAo receber os N0s205... 02 nossos formandos.

Portanto, em termos daquilo que & este. . o que & gue 0 noss0 espago de trabalbo tam,
conzidera gue estamos bem sguipados e & conzeguimoes Capacitar oz fonmandos com
aguilo que existe na mddstria.

E, partamto, 2 experiencia tem =ido enviquecedora, até porgue... ex3a questzo da termos
vindo gradualmente a .. 3 adguirir squipamentos, obriga-nos a adguirir competéncizs —
umas vezes com formacdo, outras vezes sendo autodidatas — e pra transmitirmos
tambem depoiz o matimo de copherimento 202 fommandos.™

Pergunta 2 — Quais sao as principais competéncias tecnicas e transversais gue os
formandos adguirem nos cursos da Aeronautica?

Entreviztado:

“Quem trabalka na area da seronautica esta preparado para oufras areas. Ou seja, areas
de referencia =30, por exemplo, 2 producio de energia s3o.. asronsutica e
aeroespacizl .. eatdo ha uma serie de aveas que 530 areas de referencia que.. gue gquando
z& trabalha neze... nesse nivel de... de indistriz, 30 dos sistemas de exigéncia maior.
Logo, quem trahallar noutras indistrias similares tera zempre 1m nivel de preparaczo
il
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O gue & gque en acho gue no: COBSAFLIMO: transmitir acima de todo?
Independentemente de ser mdustria aeTonautica ou ndo — porgue estamos a falar na
indnstria aeronsutica e metalomecanica lizeira ra maior parte dos casos — o gue tamos
a3 tranarpitir 330 conceitos, a0 nivel de . desda o gue é o produto *avido’, que &
importante especialments para agueles que vao... vao rabalhar na asronautica.
Droramte todas a5 parte: todos o3 sistamas todos os materiziz, of processos qus existam
no fabrico.... & depois um conjunto de modulos, tanto do FC (Formacio Complementar)
como do FDC (Formacao de Competéncizs), que eles tém, a8 que vip penmitir
enTiguecer o seu curriculo, 3 Tus experiencia 3 mivel oficisl

Por examplo.. 2= vezes ha pessoas que chegam aqui e e gue mmca fzeram wn fure
am c32z e gue de repente comecam 2 pagar em ferramentas e . e tambémn e parcebs a1
a destreza mamial imicial da cada wn... & 3 evolucdo que ales vao tendo 20 lonzo do
curso. Jzz0 & uma das coisas gue mais me snriquece — & perceber que hoje am diz as
pezzozs frabalham pmito poUCo Com as ME0s, Mas que ester carsos tambem propiciam
axza desesrvolvimento peszoal .. e tambam o trabalho em sguipa ™

Pergunta 4 — Qual & 3 sua percecio sobre a motivacio € o desempenho dos
formandos a0 longo do curso?

Entreviztado:

“E... 25300ianmos 3 2eTonantics e 3 2viacdo... 2 area . muito bem pagas. . o gue gera ali
uma expectativa que depois, a dada altura, guando nos comecamos a falar da reslidade. ..
nao tem a ver com 2 realidade de onde vieram.

Portanto, vém para 2qui para mdar de area. mas depoiz deriva novamente parz 3 area
de onde vieram

E ha agusles que gostam mesmo desta srea que vieram investem mesmno, porgue de
facto... emborz haja oportumidades gue se calkar ndo comrespanderm.. exista tambam um
carpinho que alas podam ter.

Isto... por k2o & um privilegio para esse caminho, gue... que isso permite chegar
Mesno. .. Inais restritos, gue de putrs forma, pelas vias habituzis, teriam que gastar, 50
para dar wm exemplo, milharss de suros... mclusivarpents acimna da dezena de milhar de
SUTOE.

E seguindo esta via, com wn bocado de persistencia pazzando pelas peszoss certas,
conzegnem fazer esse caminho atraves das empreszas

Pergunta 5 — Tem conhecimento sobre a taxa de emprezabilidade dos formandos?
Se xim, qual & 3 3ua percecao zobre o zeu percurso profizzional?

Entreviztado:

“E o zeguinte. . quando eles zasm doz cursos a empregabilidade & altizsma.

Diepois @ questso & o ajustamento das expetativas 2 realidade.

Isto quer dizer o qua? Chee rmitas vezes quando nos vamos ssbendo dos nossosz
formamdos que acabaram 05 Cursos, eniraram em Varias empresss. . paszados dois, was
quatra, cihco anos, o peroursoe deles pode ser diferente; podem estar noutra empresa da
TESIma 3Tea o ate podem ja nio estar na area.
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Isto &_ ze estivermos 2 falar em empressbilidads imicizl estarnos a falar de maiz da 90
pear CEIO.

Se estivermos 3 falar de enyprezshilidade 20 fim de cinco anos.. estamas 2 fElar de
valores mais baixos. Eztamos a falar, 2o calhar, 21 de 50 por cento.

Eztou a falar de 50 par cento... nZo dos que imicisram o curso, mas dos que acabam.
Porues wm fator que se verifica 2. no inicio, zinda me recordava, ha wna tarma que
comepon com 22 e acabou com 21

E amealmente temos 1rma tendeéncia am qus 22 tormas comecam cam 20... mas depois ha
ali a eroz3p da tanma. . gue nonmalmente a5 turmas tam acabedo com 12, 13, 14
elementos.

Portanto, estou a falar dos 50 por cento desses slementos que finalizam a formacao.™

Pergunta 6 — Quais 540 o principai: desafios que os formandos enfrentam para
ingreszar no mercado de trabalho?

Entreviztado:

“Be calhar . uma dalaz & mesmo depoiz_.. 33 grande: expetativas a nrvel do.. do
ordenado, do pagamento, nao &7

A pouca miciativa... a pouca proatividade dos formandos na procura de empresas de
astazio,

Ou saja, nos vamos fzlando de empresss, vamos falando de oparnmidades, de negpocios
que surgem.. e quando chegamos a altura de definir o= locais de estagio... normalmentes
21 fico 2 espera que no: fapamos 2 sugestdo & que 0F SnCamnAemos para.

Eu acha que =50, @m adultos. . parque estamaos 3 fzlar de adultos. . peca am powco,
porgue eles 330 peszoas gue tém aceszo 2 informacdo, no: vamos falando sobre 2=
coizzs, e as vezas podizm tomar decizdes mais ousadas,

Cru zeja, podiam sair wm bocado da zona de conforto & abragar projetos maiores.

E esses projetos maiores tambem t8m mna comespondente remmeracan maior &
Comrespondsm mais 2z expetativa: dalas,

Ou zaja._. n3p nos podemos limitar 2 dizer gue termos wna empreza em Setvbal . porgue
temos na zona dz Grande Lisboa, nao &7

E depois, muitas vezss, par cansa da questdo dos gerodromos... temos Beja, temo: Pante
da Sar, depois temos ouiras unidades maiz 3 norte.

Portanto. ja pra ngo falar do mercado imtemacional.

M=z eu recomendo sempre gue 2 primeira experiencia seja muma empresa portusness —
de preferenciz uma emnpresa .. ou portuzuesa ou maltinscional mas em Portugzl — para
terermn 1m ourmioalo profissional, para poderem ter slmuma facilidade de entrada e
atravessar a fronteira.

Temos mercados muito maiores em Expanba, Frapga, Alemanha .. e izso mplica
capacidade de connmicacio, padrio de empreza... stingirem a maioria dos padrdes da
gualidade ™

Pergunta 7 — Que melhorias poderiam ser implementadas nos cursos EFA na area
da Aeronautica para aumentar a empregabilidade dos formandos?
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Entreviztado:

“Partanto... melborizs gue se podia fazer agui no referencial... ze & que se pode fazer..
28 & QUe 58 Pensa nizag...

En acho que a questdo aqui néo... no referencial, por mim, o referencial ndo vai resolver
o problema.

O problems que exta agui, que eu acho gue pode zlavancar o suCEssD, @ precisaments a
participacio das emprezas.

Ou zaja, & 2 crizgdo de eventos e dindrmicas das empresz: aqui no local, na oficina, jwto
dios formandaos.

Uma das coisas que nos espanta 35 vegss, 3 MW & 305 meas colegas, & o facto de 2z
emprazas nio quereremn saber antecipadaments que turmas & que temos, guantas
peszoas, vir o2 conhecer = turmas . & guear escolher os melhores shmos.

Era azzim gue en faria — se tivasze mma empress e fivesse conhecimento gus haveria
wm nicho, goe podia criar emprezo qualificado e diferencizdo — chegava agqui,
apresentava 3 empresa, spresentava o negdcio, chegava, fazia provas com autorizacio
da enfidads & escolhis oz mealharas.

E pagava difsrenciadamente a0z melhores.

E eram o= melhores gue irizm ter comizo.

Az smpresas, estranhamente acolhem estagiarios... e ociozamente depois tomam as
decizdes conforme os timings de comtratacao.

Izzo quer dizer o que?

Jue muitas vezes, nos dias de hoje, & precizo ter sorte no mMOmento &m que nos
apoetamos todo naguels empresa & vamos para 13 fazer o estagio..

Mz2 20 ela pao tiver em timing de contratagso, podemos ir para casa defrandados.

E dapoiz podemos tomar tma decisdo difersnts em fimcso da necessidzds de ter wm
emprago imediato ou nio.

Acko gue 2= empresas deviam ter um papel raite mais stivo do que aguels que tém —
tamberm na empragabilidade — a que, se fozzem mesmo parceiros, os resultados finais
ararm mnito mellores,

a0 50 nesse gzpeto, que & se calkar o mais mportante pars @ questdo que estamos agui
a discutir_.. mas por outro sspeto tambem. que & para 2 propria diversidads e para
melhorarnmos a quzlidade ate dos proprios formandos.

Isto &... 2e en tivesse 23 empresas.. el ia dar o noms!

Eu teria cartarpents wm conjuio de pesoss com mais capacidades...

Nomezsdamente, deveriz haver aqui ums altsmativa ao curmicalo tradicionsl, em escolas
profissionzis, umiversidades, etc.

Portanto, eusa seria & grande mais-valia.

Sernpre gue as empresas fazem a parte do recrataments — e isto acontece com alsums
Cursos gue nos tambem damos, nomeadaments nestas aress — notanos que ha ums
gualidade, wm gradiente de gualidade bastante siznificativo.

E 2= pessoas ja estao motivadas, parque ja sabem que, se concluirem o ssu percurso
Com Fuceszo, tém 0 empreso quase garantido.”
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Anexo V — Entrevista ao responsavel da empresa

Esta entravists decorren po Smbito da dissertacio “De Curse d Profisedo: Contributos
dos Curses EFA para ¢ Empregabilidade ro Setor Asrordutice — Um Extuds de
Case. ™

(Trapzcrigdo literal, preservpido as hesiiggoes, PAUSOS € EXPPssoes orals, de mode a
Heamier a aurewitc idade do discurse,)

Decorreu de acorde com &5 poTas do BGPD

Motz metodolagica:

Esta entrevizta foi conduzidz por via eletronica, atraves de um conjunto de questdes
enviadas a0 responsavel de uma empresa do setor aeronsutico localizada na Penmenla
de Satibal.

A opcao por este formato deven-se 3 razoes de disponibilidade do entrevistada.

O contetydo aprezentado a seguir comresponde intesralments 2 resposta recebida por e-
mail, zem alteracdes de forma ou de lingnsgem salvo caregoes ortografices minimas
destinadas & garantir 3 legibilidads,

Diata- O 102025
1. De gue forma a empre:s avalia o contributo dos cursox EFA na area da
aeronautica para a gualificacao dos seus trabalhadores?

Dz curos EFA especificos para a area da aeronautica s3o0 uma majs-valia para a nossa
industria, porque apssar de ser uma indistria imensa ainda vive wm pouco no obsouro,
com pouca divalgacio no mercado da rabelho. O oursos EFA aeronauticos murciliaram
na divalgacso da indistria para quem procura wma opartuidade de dessmwvolver carreira
profizsionzl

Mo paszado tinharmos nita dificuldade de recrutaments, stozlments ja = identifica
uma alteraczo de tendeénciz, notando-z2 um efeito crescente de oferta.

2. Quai: considera serem a5 principais competencias gue 05 formandos trazem
destes corzos & gue mais valorizam oo contexto da empresza?

Sendo wma area de rabalho muito especifica e tecmica, com varios anos de formacao
neceasdrios para que wn colaboradar chesue a wm nivel ds autanomia aceitavel, a
aprendizazem pratica desermvolvida em oficing ro ourso, aczba por ser 3 componsnts
mais impartante para ¢ contexto labaral’ industrial. Onds Ihes & dado a conheacer um
leque de farramentas padrdo utilizadas na srea bem como se fammiliarizam com 2
execuczo dos processos aplicaveis.

Em zezuida a cultura zeronautica, tambem & um poato fandamental da formacdo.
Mantendo o foco na consciencislizacio dos formandos para 2 gualidade dos produtos
fabricados. S30 oz dois pontos fmdamentals na minha opinido.
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3. Que dezafios ou azpetos poderiam zer melhorado: para reforcar a li=zacao
entre a formacao & as pecessidades reais do setor?

Mezmo com 15 meses de formacdo no urso, ainda identificamos uma distancia
considersvel entre a realidads escolar versus a rezlidade industrial

O curzo tenta abranger o matimo de processo: possivel dentro da asronautica, o que ns
mirha opinido dispersa o deservolvimento expecifico doz fonmandos. Mo final do curso
os formamdos saem com ums nogdo basica de varios proceszos, gue poderiam aproveitar
2 Imtegrazssm a profiszdo de Tecnico de hlanutencio Aeronzutico. ez a realidads da
indistria & de existir wma necessidads urzente da mio de obra expecializada em aress
expecificas dentro do ramo aeronsutico. Dando o exemplo da minha especializacio que
& montzgem de estruturas, posso dizer gue dou um: formagse de wn mes 2 todos os
formandos dos carzos EFA antes de oz integrar na producao. O objetivo dessa formagio
& dezenvolver 2= tacnicas baszicas relativa: 3 montapem gue sprendsTam 0o CUTE0 &
aprimorz-las. Dar um timing de execigdo de tarefas, inserir objetivos didrios. A criagdo
de “preszzc™ obriza 2 que e tomem mais eficientes & mais compstitivos.

A realidade escolar apresenta wn ambients muito descontrasdo camperando com 2
realidads industrial. A miticacdo deszz mona cinzenta entre a3 duss rezlidades tomars os
formandos mais fortes, & com melhor aproveitaments Llaboral. Cuando forerm
submatidos 3 entreviztas ou contratos 2 experienciz, terdo de dar provas das suas
competéncizs no imediato. Competéncizs exzzz gue zinda e encontram mito
embrionarias 2o tenminarem o Curso.
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