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2° Webinar da Comissédo de Gestao de Risco Global

CUIDADOS CENTRADOS
NO DESENVOLVIMENTO E NA FAMILIA

Nas dltimas décadas, temos assistido a um
crescimento exponencial da investigacao, na area da
prestacao de cuidados, em unidades de cuidados
Intensivos neonatais, com avancos consideraveis que
se traduzem, em menores indices de mortalidade e
morbilidade. Contudo, mantém-se associado o risco de

comprometimento do neurodesenvolvimento.
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Em relac&o a seguranca dos neonatos,
em ambiente de Cuidados Intensivos
Neonatais, 0S mesmos sao mais
susceptiveis a ocorréncia de incidentes,
pelas suas particularidades e
vulnerabilidade.

American Academy of Pediatrics (2011)
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CUIDADOS CENTRADOS
NO DESENVOLVIMENTO E NA FAMILIA

A forma como prestamos os cuidados, influencia a
seguranca do neonato, assim como 0 seu
desenvolvimento.

A participacao efetiva da familia nos cuidados ,
juntamente com a equipa de saude, contribui para
0 processo de seguranca do neonato.

1.4

Cuidados Centrados
no Desenvolvimento
e Familia
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Cuidados Centrados no Desenvolvimento e
na Familia

A participacao da familia, fomenta um cuidado humanizado, que

exige um planeamento antes da prestacao de cuidados, ?; - o .
" Jf e a0 e Al (SO0
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respeitando os sinais de stress do neonato, os sinais de J b ; | T

ansiedade da familia, proporcionando uma cultura de

seguranca.

A adocao de comportamentos seguros pela equipa de saude
e familia, minimiza os riscos para 0 neonato, garante um

cuidado seguro de qualidade e potencia um desenvolvimento

infantil adequado.
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UCINP
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CUIDADOS CENTRADOS
NO DESENVOLVIMENTO E NA FAMILIA

Em 2003, suscitou na equipa de enfermagem, um sentimento de
preocupacao, em saber adequar cuidados seguros e de qualidade, a
um ser repleto de fragilidade e vulnerabilidade.

Como deveria ser a nossa intervencao???

De modo a proporcionar conforto ao neonato e a capacitar a familia
para os cuidados ao filho, de forma segura e adequada as suas
particularidades e necessidades.

INVESTIGAGAO

Preparacdo para o Regresso a Casa - Enf.2 Nisa Souto e Enf.2 Nélia Faria
Dor no Recém-Nascido — Enf.2 Nicolle Candelaria e Enf.2 Cristina Abreu
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INVESTIGAGAO

Mudanca de
Paradigma

Nova Filosofia de
Cuidados
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CUIDADOS CENTRADOS
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Mudanca...

« Forma de olhar e compreender as particularidades do

neonato (Sinais de Stress e as Competéncias de acordo com a idade
gestacional)

 Meio Ambiente

« Cuidados Individualizados

 Alivio da Dor

« Pais Parceiros nos cuidados

 Formacao da Equipa

* Novos Materiais/ Novos Equipamentos

« Criacao novos procedimentos, a luz desta nova Filosofia
de Cuidar
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2° Webinar da Comissédo de Gestao de Risco Global

CUIDADOS CENTRADOS
NO DESENVOLVIMENTO E NA FAMILIA

OBJETIVO

Prestacao de cuidados numa perspetiva
individualizada, centrada na familia e no
desenvolvimento neurocomportamental
do Recém-nascido.
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CUIDADOS CENTRADOS
NO DESENVOLVIMENTO E NA FAMILIA

A equipa alterou consideravelmente a sua
postura  profissional... adotou uma
Intervencao mais humana e cuidada,
passando a atender ao comportamento e

as reacoes do neonato, as intervencoes
gue Ihe sao realizadas.
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Meio Ambiente

» Estrutura Fisica do Servico
* Ruido
 Luminosidade
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Toque de
Contencao
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\.

* 2 Agrupamento
ae
Cuidados
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Posicionamentos
Adequados

 Dispositivos de Contencao
(Ninhos, Rolos de posicionamento)
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Alivio da Dor

* Escala de Dor (EDIN)
 Medidas Farmacologicas

 Medidas Nao Farmacologicas
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Metodo
Canguru
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CUIDADOS CENTRADOS

2° Webinar da Comissédo de Gestao de Risco Global

NO DESENVOLVIMENTO E NA FAMILIA

Banho
Terapeutico
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CUIDADOS CENTRADOS
NO DESENVOLVIMENTO E NA FAMILIA

Estimulacao da Motricidade Oral

« Enfermagem de Reabilitacao
« Terapeuta da Fala
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CUIDADOS CENTRADOS
NO DESENVOLVIMENTO E NA FAMILIA

PROJETOS

« Controlo da Dor nos Recém-nascidos

* Promocéao dos Cuidados Centrados no
Desenvolvimento e na Familia (CCDF)

« Aleitamento Materno nos Recem-Nascidos
Prematuros

* Monitorizacao do Método Canguru na UCINP

« Especificos da area da Enfermagem de Reabllltagao

 Preparacao para a vivéncia de um filho prematuro
com provavel admissao na UCINP

PARENTALIDADE
POSITIVA
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Capacitacao
dos
Pais/Familia
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CUIDADOS CENTRADOS
NO DESENVOLVIMENTO E NA FAMILIA

Admissao

- Acolhimento do Pai/pessoa significativa

 Apresentacao do servico

« Apoio psicoldgico

* Desmistificagcao da dinamica do servico

 Recolha de dados personalizados (Alergias, ou outra
Patologia Familiar)

Acompanhamento do Pai/pessoa significativa junto ao RN

Apresentacao o RN ao Pai/pessoa significativa

- Producéo de fotografia do RN e levar foto para apresentar a
mae (caso nao tenha sido possivel realizar na sala de partos)
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Foto de
Apresentacao
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| '_Ml.c.‘.. Sei que estds muito preocupada e que tens saudades minhas.
Estou com outros amiguinhos na UCINP, onde méos amigas cuidam
de mim com carinho.

Vem ver-me logo que te sintas bem, e diz ao pai para vir contigo.
Podem visitar-me, ou telefonar para o 291 705 615, ou 291 705 600

(extens@o 3880) sempre que queiram.

Tanto as enfermeiras como os médicos sabem tudo o que se passa
gomige, e vio gostar de conversar convosco.

Muitos beijinhos
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Check List de Ensinos
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it M-.ﬁ‘x | ‘%’ma Pais/Filho _
Panﬂeto Acolhimento
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| Observacoes |Rubrica Observacoes |Rubrica

Panfleto Lavagem das méos

| Fotografia / Facultar que pais tirem foto

Apoio Psicoldgico ou Religioso

Alimentacio

Aleitamento Materno

Panfleto Aleitamento 1° e 2° passo

Extracdo, Transporte e Conservacdo dos Leites

Esterilizacdo de biberbes, tetinas e chuchas

Preparacédo do leite por biberdo

Horario e quantidade da refeicdo

Extracdo, Transporte e Conservacdo dos Leites

Cuidados de Higiene

Cuidados no banho

Mudanca da Fralda

Eliminacdo

Padrdo de eliminacdo

Massagem abdominal

Eritema da Fralda

Sono e Repouso

Habitos de Sono

|Sindrome de Morte Stibita

~» Colocar na placa de suporte dos registos; » Alta: Arquivar no armério M, agrafado aos Planos de Enfermagem.
) * I.egenda. ¢~ Preparados - informados, esclarecidos, seguros; o - Pouco Preparados - informados, pouco asclarecidos, insaguros,;

%—}}K&Mo Preparados - informados, com dividas, com dificuldades

SR (140 F
fn |




Data
Ensino |

 Observacbes |Rubrica| Ensino

Rubrica

N Ry s

Observacoes

: Avallagﬁo da tempe,ratura covporal

Recusa alimentar ou vomito,palidez ou cianose

Sindrome de dificuldade respiratdria

D&senvolvimento Infantil

Competéncias do Recém-Nascido

Toque de contencdo/toque mantido

Estimulacdo do desenvolvimento neuropsicomotor

Sinais de Stress

Método Canguru

Massagem Neonatal

Terapéutica

Administracdo de vitaminas e outros

Vigilancia de Saude

Inscricdo no Centro de Saude

Diagndstico Precoce

Consultas Médicas e de Enfermagem a realizar

Boletim de Saude Infantil e Juvenil / Vacinacao

Seguranca

Prevencdo de infecées respiratorias

Técnica de desobstrucdo das vias aéreas

Prevencao de asfixia

Transporte do RN em automoével

Prevencdo de Queimaduras

Prevencdo de Quedas

Direitos dos Pais

Protecdo a Maternidade e a paternidade

Registo do RN

Panfletos "A familia do RN pré-termo na comunidade”
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Check List de Saida
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Informar os pais sobre a“situ léioﬂ(ﬂta,

i

transferéncia ou obito).

Pedis o cartiio de acompanhantes a registar a sua rececio na respetiva folha (amirio M).

Registar @ completar todos os dados no livro de movimento da UCTNP (armirio M).

Arquivar nas respectivas capas (armirio M):
[ Plano de Cuidados de Enfermagem,
[ Folha de referéncia ao Centro de Dasenvolvimento com relatério de alta médica
anexado (segundo protocok),

Colocar as restantes folhas no processo clinico (capa verde gavew G) @ verificar se estdo
todas identificadas.

Providenciar o envio do processo clinico, com os exames auxiliares de diagnostico,
para o servigo de destino, em caso de transferéncia, ou encaminhar para as secretdrias
do 4°piso, por maio da Auxiliar de Acglio Médica, apos o mesmoter sido codificado
assinado pelo médico responsavel, em caso de alta ou 6bito. (As folhas de Apreciagio lncial -
Mad. 10-3004 13 ¢ de Resumo de Dingndsticos de Enfermagem  Maod. 1C-3004.25 sdo enviadas).

Entragar o Boletim de Saude Infantil & Juvenil, informar sobra a sua utilidade, a zona
da registo para os pais e certificar-se do ragisto da data de realizagdo do rastreio de

doengas metabolicas e avaliagdes astato-ponderais.

Elaborar o relatério de Enfarmagem. Um exemplar ficano processo e outro é anexado
ao Boletim de Satde Infantil @ Juvenil. Orientar os pais para a importincia do
Enfermeiro que segue o seu filho consultar o relatério.

Varificar a entraga do folheto informativo O bebé pra-tarmo na comunidade — 117

Ratirar os bibardes do frigorifico.

Inutilizar o5 cartdes de terapdutica.

Disponibilizar-se para o asclarecimento de dividas no momento da alta e apos a
mesma, por via telafonica.

Se adequado, contactar o Enfermeiro da drea de residéncia (preferencialments o
Enfermeiro Especialista em Satde Infantil e Padiatria)

Reorganizar a capa do processo de Enfarmaria (segunda prosocolo).

Procader 4 organizaglo da unidade de cuidados sgundo proisok)
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a ologia (seeretrindo é*piso)

[ Oftalmologia (prsmaturosfinf:C- Oftslmologia das 8- 14K10; owtros: marcag 8o ro secrebiriado, 4 piso)
[ Desenvolvimento (Informar os pais que serlio contactados pelo Centro)
[J Enfermagem
a

Dar o cartio de identificagiio do recém-nascido aos pais.

Oferacer 805 pais lembrangas: chucha de RN de termo; 6culos de fototerapia; pulseiras
de identificagiio, coto umbilical.

'Rubrica | Transferéncia

Contactar o Enfermeiro do sarvigo de destino sobre a transferéncia a realizar.
Pedir bergo ou cama ao servigo de destino.
Confirmar existéncia da pulseira de identificagéo do RN
Levar os biberdes com leite & outro matarial utilizado pelo ngonate para o servigo de
destino.

Rubrica Obito (cf Plano de Acgio do HCFn® 55 - ¢3pada Qualidade n® 2 - Norma 18)
Preencher o impresso “Comunicagiio de ébito aos conviventes significativos” (gaven
“ébito™) @ colocar no processo.
Prestar os cuidados 80 corpo. (segundd protacolo)
Retirar os objetos de valor, providenciar o espolio e registar nas notas de Enfermagem
a logo que possivel entregar a0s familiares.
Tdentificar 0 corpo (como Mgd MI-19) no brago, cobrir com lengol @ voltar a identificar.
Confirmar a identificagdo do corpo com a do processo clinico (saft chefe de equipa).
Uma hora apés a verificagdo da morte, providenciar o transporta do corpo:
9".15" : Contactar o funciondsio da casa mortudria (CM) - axt. 3201,
15"-9" : AAM vaibuscar amacad CM apos ter recebido a chave na central telafénica.
Enviar o certificado de obito 4 secrataria da racecio de visitas, dentrode um snvelope,
pela AAM, acompanhada pela folha de controla.

Rubrica | Outroz

o Arquivar e arendeio M, unto acs Manos da Enfarmaguin,

o Qubeiter Guando ulvtuado b fan Gralivn O auoleren 7 @m0do elutuar v sam ¥ GUaGGo a0 woaplivaee.
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Polvo de Amor__
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CUIDADOS CENTRADOS
NO DESENVOLVIMENTO E NA FAMILIA

UCINP
e a
Pandemia.
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CUIDADOS CENTRADOS
NO DESENVOLVIMENTO E NA FAMILIA

A pratica de Cuidados Centrados no Desenvolvimento

e na Familia, implica uma mudanca global no
comportamento da equipa multidisciplinar, exige
formacao especifica e muito Investimento

Organizacional.

Esta Filosofia de Cuidar, potencia um
neurodesenvolvimento adequado do neonato, fomenta a

vinculacao parental e garante a seguranca e a qualidade
dos cuidados prestados.
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CUIDADOS CENTRADOS
NO DESENVOLVIMENTO E NA FAMILIA

O que almejamos para o Futuro...

« Unidade com estrutura fisica adequada as necessidades
do neonato, familia e equipa

 Permanéncia do acompanhante em periodo integral
(Alojamento conjunto dentro da unidade)

« Garantir a Continuidade dos Cuidados com outras
InstituicOoes (Protocolo de Transferéncia - Continente)

* Recursos Humanos Adequados (DotacOes Seguras)

 Formacao Especializada para toda a Equipa
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Com o Apoio, a Dedicacao, a
envolvéncia da Familia e o
Profissionalismo de Toda a

Equipa ...

~ Acreditamos que sera possivel...
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2° Webinar da Comissédo de Gestao de Risco Global

CUIDADOS CENTRADOS
NO DESENVOLVIMENTO E NA FAMILIA

’ ‘,

% ae E.c.sfﬁu de . 7N

2% U c | N p 8 Dia Mundial de Seguranga do Doente ¢ *IR\“ Organizacao
SESARAM...2xe- { 17 de Setembro de 2024 \1;\'\‘ R Y Mundial da Saide
Servico de Saude da RAMEPERAM ‘.‘J {:F‘E ‘_:



2° Webinar da Comissédo de Gestao de Risco Global

o HS"'&J:‘E

T @  Dia Mundial de Sequranga do Doente c/'
SESA RAMEPERA.M... ’ g OUICILNIPI m‘ 17 de Setembro de 2021 y{\

Servico de Satde da RAMEPERAM ‘_,




