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RESUMO - SUMMARY

Apos 62 anos da entrada em vigor da Declaragcdo Universal
dos Direitos Humanos, e de acordo com os relatorios anuais
da Amnistia Internacional e da Organizacdo das Nacdes Uni-
das, sdo poucos os paises que ndo cometem qualquer tipo
de violacdo aos direitos dos seus cidaddos. O artigo 1° da
Declaracédo, que nos diz que "todos os seres humanos nas-
cem livres e iguais em dignidade e em direitos", é ainda um
ideal utopico, longe da realidade do panorama internacional
dos dias de hoje. Para além disso, os niveis de conhecimen-
to dos individuos em relacdo aos seus direitos, declaragcdes
e convencdes a eles referentes, seja por falta de educacéo
ou divulgacédo, seja por mera falta de interesse, continuam
aquém do desejado.

Podera o Design de Comunicagdo assumir-se como uma fer-
ramenta capaz de ajudar a inverter esta tendéncia?

A ideia de que uma imagem vale mais do que mil palavras €
um fascinante conceito. Se verdadeira, mais do que vender
um simples produto, publicitar um evento ou sinalizar um
local, esta ideia torna-se, por si s6, uma arma de comuni-
cacdo massiva, a nivel global, capaz de difundir uma men-
sagem, de apelar a uma causa, de fazer agir numa accéo
necessaria, de fazer pensar...

Neste contexto, pretende-se aliar a area do Design de Co-
municacdo a Educacdo dos Direitos Humanos procurando,
para tal, desenvolver um projecto capaz de transmitir, de
uma forma geral e apelativa, os avancos e recuos do de-
senvolvimento dos direitos dos cidaddos no mundo, desde
a Antiguidade até a redacc¢édo da Declaracdo Universal, con-
tribuindo, através do caracter social do Design, para uma
sociedade mais consciente e informada.

62 years after the Universal Declaration of Human Rights
came into effect, according to yearly reports from both
Amnesty International and the United Nations Organisa-
tion, there are only a handful of countries which do not
breach the rights of their citizens in any way. The statement
made in Article 1 of the Declaration, that "All human beings
are born free and equal in dignity and rights", remains a
utopian ideal, far from the present situation experienced
on the international stage. Furthermore, the understanding
that individuals have of their rights under these declara-
tions/conventions is still far from desirable levels, either due
to a lack of education or dissemination, or merely due to a
lack of interest.

Could Communication Design take on the task of helping to
invert this trend?

The idea that a picture is worth a thousand words is a fas-
cinating concept. If true, the idea goes beyond just selling
a product, publicising an event or signposting a location, it
becomes a weapon of mass communication, which could
globally convey a message, appeal to a cause, call for action,
make people think...

In this context, our intention is to link Communication
Design with Human Rights Education, seeking to draw up
a Project which can convey information in a general and
appealing way, about progress and hindrances in develop-
ing citizens' rights across the world, from antiquity to the
drafting of the Universal Declaration, contributing to a
more informed and conscious society using the social char-

acter of Design.
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1.1 Problema da Investigacdo e suas Questoes
1.1 Research Problems and Issues

No curso da sua longa e penosa histdria, os direitos huma-
nos sempre foram um tema em constante debate, promogéo
e vigilancia. Seja através de preocupacdes a escala interna-
cional ou através de accdes mais especificas e direcciona-
das, o topico em questdo continua hoje a estar no centro
de muitas discussdes e projectos, bem como em areas tao
distintas como a politica, a economia, o design ou a musica.
Infelizmente, o conceito de violagdo/abuso dos direitos hu-
manos € assunto recorrente. A rapidez com que a informa-
cdo viaja até nos, largamente potenciada pela internet, faz
da globalizacdo um facto inevitavel, no qual pouca coisa
acontece que ndo seja rapidamente difundida e divulgada.
Neste contexto, ndo € novidade que varios milhares de pes-
soas espalhadas pelo mundo sofrem diariamente qualquer
tipo de violagao aos seus direitos, impedidas de manifestar
livremente a sua opinido ou religido, sujeitas a tratamentos
desumanos e degradantes ou mesmo condenadas a pena
de morte. Historias como estas ocupam grande parte do
tempo de antena informativo, enchem as péginas dos jor-
nais, sdo-nos enviadas em forma de peticdo para salvarmos
mais uma mulher de morrer apedrejada, factos com os quais
aprendemos a conviver, de forma a que um atentado passe
a ser apenas mais um atentado. Contudo, emocdes a parte,
¢ inadmissivel que situacdes como estas ainda acontecam
nos dias de hoje e, ainda mais ultrajante, ¢ pensar que mui-
tos dos paises que violam os direitos dos seus cidaddos sdo
signatarios da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos
que, embora ndo possua qualquer obrigatoriedade legal ou
vinculativa, expressa claramente a sua desaprovagdo no que
respeita aos assuntos aqui referidos, “considerando que os
Estados membros se comprometeram a promover, em coo-

Over the course of their long and eventful history, hu-
man rights have been subject to constant debate, promo-
tion and vigilance. Whether international scale concerns or
more specific and targeted action has been at stake, the
issue continues to be at the heart of many discussions and
projects, covering ground as diverse as politics, economics,
design or music.

Unfortunately, the concept of breach/abuse of human rights
is a recurring theme. With information reaching us ever
faster, largely powered by the Internet, globalisation has
become an inevitable fact, with no event safe from quick
dissemination and broadcasting. In this context, it is not
news to us that many thousands of people around the world
are suffering breaches of their human rights on a daily ba-
sis, without the right to express their opinion or practise
their religion freely, undergoing inhumane and degrading
treatment, or even being sentenced to death. Stories of this
nature take up a considerable proportion of information
broadcast time, fill the pages of newspapers, or are sent
to us as petitions to help save another woman from death
by stoning. We learn to live with these facts, to the extent
that an assassination becomes just one more assassination
among others. Putting our emotions aside, however, situa-
tions such as these cannot be allowed to continue in today's
world and it is even more outrageous to think that many
countries committing such breaches of the rights of their
citizens are signatories to the Universal Declaration of Hu-
man Rights. Although this document is not binding and has
no legal consequences, it clearly expresses its disapproval
on such breaches: "Whereas Member States have pledged
themselves to achieve, in cooperation with the United Na-
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peracdo com a Organizacdo das Nacdes Unidas, o respeito
universal e efectivo dos direitos do homem e das liberdades
fundamentais” (preAmbulo da Declaracdo Universal dos Di-
reitos Humanos, 1948).

Embora seja do senso comum (pelo menos no que diz respeito
aos paises desenvolvidos do ocidente) que o acesso a estas
informac0es estd cada vez mais a distancia de um “clique”,
ndo sabemos precisar quantas pessoas detém realmente o ni-
vel de conhecimento que seria de esperar em relacdo a este
tema. Terdo consciéncia, mesmo que de forma geral, da histo-
ria dos direitos dos cidadaos, dos seus principais documentos
e convencoes, da Declaragdo Universal dos Direitos Huma-
nos? Saberdo enunciar, mesmo que ndo todos, os seus direitos
fundamentais? E, se nédo, porqué? Se os paises signatarios da
Declaracdo Universal se comprometeram a expd-la de modo
visivel em diversos locais e se a propria se assume como meio
de atingir o objectivo de promover os direitos dos cidadaos
através do ensino e da educacéo, os seus valores deveriam
estar “constantemente no espirito” das populacoes. Assumin-
do que a educacéo dos direitos humanos e seus valores ainda
tem um longo caminho pela frente, talvez o problema néo
seja informacdo ou ensino insuficientes, mas apenas falta de
interesse no assunto, baseada erradamente em mondtonas
aulas de historia, em extensos e enfadonhos documentos e
declaracdes ou na recorrente desculpa da falta de tempo.

Se bem que os esforcos dos governos, das Nacdes Unidas e
de varias organizacdes ndo governamentais se revelem im-
prescindiveis para a educacdo dos valores e premissas enun-
ciados nos documentos e accdes relativas ao tema ao longo

tions, the promotion of universal respect for and obser-
vance of human rights and fundamental freedoms" (Pre-

amble to the Universal Declaration of Human Rights, 1948).

Although common sense tells us (at least in developed Wes-
tern countries) that access to this information is increasing-
ly just a “click" away, we are still unaware of just how many
people really know what could be expected of them on this
subject. Are they aware, even in a general sense, of the his-
tory of citizens' rights, of the main documents and conven-
tions, and of the Universal Declaration of Human Rights?
Could they list even some of their fundamental rights? If
not, why not? If the signatory states of the Universal Decla-
ration have committed to exhibiting this information vis-
ibly in diverse locations, and if the Declaration holds itself
up as a way of fulfilling the stated objective of promoting
citizens' rights through teaching and education, its values
must be “constantly in the spirit" of the people. Assuming
that the teaching of human rights and values still has a long
road ahead of it, then perhaps the problem is not insuffi-
cient information or teaching, but perhaps a lack of interest
in the subject, where teaching wrongly takes the form of
monotonous history classes, extensive, dull documents and
declarations, or is brushed aside with the repeated excuse
that time is short.

While it is true that the efforts made by governments, the
United Nations and various non-governmental organisa-
tions is crucial to teach the values and premisses stated
in the documents and to carry out long-term programmes
on the subject, the methods and strategies used to achieve
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do tempo, torna-se necessaria uma maior ponderacdo e
debate relativamente aos métodos e estratégias empregues
para tal. Basta uma analise superficial aos relatorios anuais
das Nacdes Unidas ou da Amnistia Internacional para per-
ceber que os direitos humanos sdo negligenciados ou mes-
mo violados em diversos locais do mundo e que os cidaddos
deveriam estar mais informados sobre os seus fundamen-
tos, os meios disponiveis para os promoverem do ponto de
vista legal, bem como sobre os documentos, declaragdes e
convencdes a eles inerentes. O que interessa daqui reter, é
que talvez encontrando novas formas de apresentar estas
questdes ao publico, seja de modo meramente informativo,
seja através de uma qualquer acgdo de protesto, se consiga
criar um maior impacto nos individuos, levando-os ndo sé
a conhecer os direitos que lhes sao inerentes mas a lutarem
para que esses sejam de facto efectivos.

Segundo a APD (Associacdo Portuguesa de Designers), “o
designer ¢ chamado a antecipar problemas, definir estraté-
gias, gerar oportunidades e liderar projectos multidiscipli-
nares" através, citando a AIGA (Associacdo Profissional de
Design), de “um processo criativo que combina arte e tecno-
logia para comunicar ideias" e ¢, neste sentido, trabalhando
0 papel social e comunitario, que se pretende que o design
grafico funcione ao servico da educacgéo dos direitos huma-
nos. Tendo em conta esta condensada definicdo e o tema
que se quer explorar dentro do design social, varias ques-
tées se apresentam, ligadas tanto a metodologia a adoptar
como ao proéprio lado projectual da investigacdo proposta.

Poderd um método interdisciplinar entre estas duas areas
ser trabalhado de forma a proporcionar uma unido benéfica

these goals need greater thought and debate. A simple
reading of the yearly reports issued by the United Nations
or by Amnesty International give a clear idea that human
rights are being neglected or even breached in many places
around the world, and that the citizens need to be better
informed about the concepts, the means available to them
to defend their rights legally, as well as about documents,
declarations and conventions which shape their rights. The
important point to retain here, is that by finding new ways
of presenting these issues to the public, either in a merely
informative way, or by means of protest action of some sort,
a greater impact can be achieved on individuals, helping
them understand their rights better, but also to struggle to
ensure that their rights are observed and respected.

According to the APD (Portuguese Association of Designers),
“the designer is called upon to pre-empt problems, define
strategies, generate opportunities and oversee multidisci-
plinary projects” by means of, to quote the Professional De-
sign Association AIGA, "a creative process that combines
art and technology to communicate ideas". This is how
graphic design can serve the purpose of human rights edu-
cation, focusing on its social and community role. Bearing
this condensed definition in mind, and looking at the topic
through social design, various questions arise, relating to
the methodology to be adopted and the project side of the

proposed research.

Can an interdisciplinary method, bridging these two fields
of study, be developed to create a beneficial union which
could serve to achieve progress in the matters described
above? Can graphic design bring a new approach to the sub-
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para o desenvolvimento favoravel dos contetdos aqui des-
critos? Podera o design grafico, de forma cativante e ape-
lativa, trazer uma nova abordagem ao tema, assumindo-se
como parte da solucdo? E, se sim, terd de assumir-se com
caracter politico-social ou havera lugar para uma espécie
de manifestacdo activista que ndo passe pelo protesto mas
pela simples informacdo de um facto? Serd capaz de ma-
nifestar um acontecimento de forma imparcial? Mas como
transmitir visualmente os valores universais de caracter his-
térico e humanitario que nos dizem respeito sem, contudo,
perder de vista a nossa personalidade critica e, a0 mesmo
tempo, o objectivo de educar e informar os cidaddos?

jectin a captivating and appealing format, and become part
of the solution? If so, must it adopt a socio-political stance,
or could a kind of activist stance be taken which did not
involve protest but a simple conveying of factual informa-
tion? Would it be possible to demonstrate events in an im-
partial way? How can universal values with an historic and
humanitarian character be conveyed without losing sight
of our critical nature, while at the same time fulfilling the

objective of educating and informing citizens?

"
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1.2 Relevancia da Investigacdo e seus Objectivos
1.2 Research Relevance and Objectives

Pretendia-se que esta investigacdo, (embora a experimen-
tacdo tenha sempre lugar em qualquer projecto que se pre-
tenda levar a cabo) assumisse a capacidade de um produto
final com potencial para ser (ou para se tornar) um projecto
com aplicabilidade real, onde o design actuaria como fer-
ramenta, contribuindo para a solucdo de um determinado
problema. Assim, sendo esta uma das premissas que, a priori,
delineariam uma linha de pensamento para avancar com o
trabalho, definiu-se claramente um raio de acgdo, averi-
guando a pertinéncia da area do design a investigar - o de-
sign social - bem como do objecto de estudo que lhe servira
de contexto - os direitos humanos.

As questdes relativas ao design social, tema recorrente em
inimeros manifestos de design ao longo dos tempos (as
duas versoes de First Things First, Ten Rules of Good Design
de Dieter Rams, The Social Role of the Graphic Designer de
Pierre Bernard, os cadigos de ética profissional de varias as-
sociacdes de design, etc.), continua na contemporaneidade
a tomar um papel determinante no desenvolvimento pesso-
al/pedagogico do designer, apoiado pelo crescente nimero
de trabalhos interventivos e humanitarios de que se tem co-
nhecimento. Cada vez mais temos a consciéncia de que po-
demos (e devemos) fazer mais e melhor no que respeita ao
lado ético da nossa profissdo. Voltando mais uma vez a de-
finicdo do termo e, embora varias ideias e conceitos tenham
sido exploradas ao longo do tempo por autores individuais
ou associacdes de design espalhadas pelo mundo, parecem
todas concordar numa matéria: o design, seja ele bidimen-
sional ou tridimensional, tem a capacidade de, entre outras,
formar opinides (veja-se o caso da propaganda), de causar

The purpose of this research (notwithstanding the fact that
experimentation will always form a part of any project being
carried out), is to take on the role of a final product, with
the potential to be (or to become) a project with real ap-
plicability, in which design would serve as a tool that con-
tributes to the solution of a given problem. With this among
the starting premises to be used, a priori, to develop an ap-
proach to the work, we clearly set out a scope of action,
in which we assessed the relevance of the design area to
be researched - social design - as well as the object of the

study which provides the context - human rights.

Questions relating to social design, which have been recur-
ring themes in countless manifestos over the course of time
(both versions of First Things First, the Ten Rules of Good
Design by Dieter Rams, The Social Rule of the Graphic De-
signer by Pierre Bernard, the codes of professional ethic by
several design associations), continue to play a decisive role
in the educational/personal development of designers to-
day, supported by the growing number of interventive and
humanitarian projects coming to light. We are increasingly
conscience of the fact that we can (and must) do more and
better, in terms of the ethical side of our profession. Coming
back once again to the definition of the term, although
various ideas and concepts have been explored over time
by individual authors and design associations around the
world, there appears to be a common consensus on one
issue: whether it be two or three dimensional, design has
the capacity to form opinions (as seen with propaganda),
to cause an impact (as with the Benetton campaigns, for
instance), to improve the quality of life for citizens, to in-

1.2 Relevéncia da Investigacéo e seus Objectivos // 1.2 Research Relevance and Objectives

impacto (como as campanhas da Benetton, por exemplo),
de melhorar a qualidade de vida dos cidaddos interagindo
com diversas outras areas (como no caso da empresa IDEQ),
trabalhando com a funcédo de resolver problemas e encon-
trando, para tal, a melhor solucdo possivel para o objectivo
que se pretende atingir. £ o design preocupado e atento as
questdes humanitarias, ambientais e politicas, empenhado
em ser um aliado na luta contra a discriminacgdo e a injustica,
sem esquecer os ideais (utopicos, talvez) de contribuir para
mudar o mundo. Para o desenvolvimento deste projecto, ha
que referir que importa sobretudo explorar uma matéria
especifica dentro do design grafico, mais ligada aos ma-
nifestos e ao activismo, sem cliente ou honorarios, muitas
vezes esquecido pelos profissionais da area em detrimento
de contratos vantajosos para mega empresas publicitarias.

Em oposicdo a profusdo standardizada da publicidade,
precisamos de trabalhar em situagdes sociais concretas
- nas suas especificidades dindmicas e na sua dimenséo
humana. E através destes projectos que pequenas uni-
dades comunicacionais estaréo aptas a realizar projectos
criativos que reformulardo e desenvolverdo as riquezas ja
alcancadas pela sociedade.

Se os valores morais que fundaram o design grafico ja
quase desapareceram em detrimento do marketing triun-
fante, continuam a estar presentes na atencdo de varios
designers e estudantes em todo o mundo. E esta consci-
€ncia que deve ser encorajada e mantida para podemos
esperar ver estes valores florescer abertamente nas dife-
rentes realidades sociais no futuro. (Bernard, 1991, tra-

ducdo livre)

teract with other fields (such as with the company IDEO), to
work towards solving problems and to find the best possible
solution for the objectives that have been set out. Where
design is concerned with and attentive to humanitarian, en-
vironmental and political questions, committed to being an
ally in the fight against discrimination and injustice, with-
out forgetting (maybe utopian) ideals, it can contribute to
changing the world. In order to develop this project, it is
important to state that a specific area within graphic design
is being explored, which is concerned mainly with manifes-
tos and activism, without a client or fees, often forgotten by
professionals in the field who lean towards advantageous
contracts for huge publicity companies.

In opposition to the standardized profusion of adver-
tising, we must work from particular social situations
- from their specific dynamics and their manageable hu-
man dimensions. It is from these that small communi-
cations units will be able to build creative works that
will regenerate and develop the visual riches already at-
tained by society.

If the moral values that founded graphic design have
almost disappeared in favour of those of triumphant
marketing, they continue to underlie the awareness
of many designers and students scattered around the
world. It is this consciousness that must be encouraged
and maintained. We can hope to see these values flour-
ish openly within the different social realities to come.
(Bernard, 1991)

The promotion of our work takes place in a perpetual context

13
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A promocdo dos nossos trabalhos perpetua-se na preca-
riedade de um sistema onde o lucro € sobrevalorizado e a
nossa esséncia humana, critica, se vai diluindo em prol de
valores monetarios, bens efémeros e consumiveis.

Na tentativa de ndo contribuir para esta tendéncia, e acre-
ditando que o design interventivo, provocador, social e po-
litico, € talvez o que de mais genuino a comunicacéo visual
tem para oferecer, este Mestrado procura, através das su-
posicdes ja enumeradas e que dizem respeito a relacdo dos
individuos com os direitos que lhes sdo inerentes, encontrar
solucdes viaveis que possam ajudar a combater os baixos ni-
veis de conhecimento dessas premissas e valores, bem como

lutar contra as injusticas e abusos que dai possam advir.

Passara o projecto pela simples remodelacdo editorial dos
documentos existentes ou, por outro lado, procurarad agir
como catalisador de uma manifestacdo de protesto?

Para responder a esta e a outras perguntas, estipulou-se uma
metodologia de investiga¢do especifica, avaliadora dos pros e
contras de cada abordagem, no sentido de encontrar a solu-
¢do que melhor servisse os propositos do projecto assumindo
que, de uma voz individual se pretendia uma reacgdo colectiva.
Tomando como verdadeiro que o design grafico tem a capa-
cidade de expressar conceitos e ideais, com um poder persu-
asivo que ndo pretende manipular mas fazer agir, os direitos
humanos tornam-se a base central de todo o projecto onde,
no sentido de os proteger e promover, o designer se assume
como um activista humanitario cuja causa escolhida ndo
podia ser mais abrangente, uma sociedade informada e
consciente dos seus direitos como cidadéos.

of precariousness, in a system where undue focus is given to
profit and our human, critical essence, is diluted in light of
monetary gain, ephemeral products and consumer goods.

In an attempt not to contribute towards this trend, and be-
lieving in the interventive, provocative, social and political
characteristics of design, and maybe using the most genuine
features that visual communication has to offer, this Mas-
ter's thesis aims to use the ideas listed, with regard to indi-
viduals and their rights, to find feasible solutions to combat
the low levels of knowledge of these premises and values,
as well as fighting against injustice and abuses which may

stem from lack of such knowledge.

Will this project simply be an editorial redrafting of ex-
isting documents, or will it try to act as a catalyst for a
protest demonstration?

In order to answer this and other questions, a specific re-
search methodology has been formulated, to assess the
pros and cons of each approach, with a view to finding
the solution which best serves the purposes of the project,
assuming that an individual voice is to give rise to a col-
lective reaction.

Assuming that graphic design has the capacity to express
concepts and ideas, with a persuasive power that is not in-
tended to manipulate, but to call for action, human rights
are the central basis of this whole project. In order to pro-
tect and promote these rights, the designer takes on the
role of a humanitarian activist whose chosen cause could
not be more encompassing, an informed society, aware of

its citizens' rights.

1.2 Relevéncia da Investigacéo e seus Objectivos // 1.2 Research Relevance and Objectives

Como acreditava Victor Papanek (1968), “a Unica coisa im-
portante no design ¢ a forma como se relaciona com as pes-
soas" e € com esta associacdo de ideias que se pretende que
o projecto a desenvolver cresca e ganhe forma, questione e
resolva, no intuito de criar algo que ajude a lutar por bons
principios e, acima de tudo, que seja util para um desenvol-
vimento favoravel a educacio do seu publico alvo.

As Victor Papanek (1968) believed: “the only important
thing about design is how it relates to people” and this asso-
ciation of ideas is the means by which the project is to grow
and take shape, question and resolve issues, with a view to
creating something which can help the struggle for good
principles, and above all be useful for positive development
in educating its target public.
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1.3 Metodologia - Pesquisa Preliminar
1.3 Methodology - Preliminary Research

Ao tomar consciéncia da area em estudo bem como do tema
que dentro dela se pretendia explorar, varias questdes tinham
ja sido respondidas com base na cultura geral que possui-
mos e mesmo em suposicoes que pareciam, na sua qualidade
de hipoteses, verdadeiras efou com fortes probabilidades de
serem de facto reais. Partiu-se entéo, e na esperanca de con-
seguir responder favoravelmente as perguntas que no decor-
rer do brainstorming gerado a volta do projecto haviam sido
despoletadas, a procura de dados e variaveis que fundamen-
tassem as duvidas relativas ao plano de estudo, contribuindo
para uma prova que se pretende mais consciente e informada,
capaz de validar nédo so a relevancia da investigacdo e con-
sequente metodologia de desenvolvimento, como também as
solucdes adoptadas para a consolidacdo do projecto final.
Tendo ja sido determinado que a proposta projectual estaria
relacionada com os direitos humanos, sua historia, even-
tos, personalidades e declaracdes, usando o design grafico
como ferramenta na sua proteccdo e promocéo, e sabendo
que o produto final visaria, antes de mais, a educacdo dos
direitos humanos aos cidadéos, elaborou-se um método de
trabalho de investigacdo com vista a perceber estes conte-
udos e deles retirar conclusdes.

Assim, e a titulo de pesquisa preliminar a qual, durante o
percurso natural do trabalho, serdo certamente acrescen-
tados tdopicos de discussdo, determinaram-se duas grandes
areas de estudo - o design social e os direitos humanos - que
seria preciso explorar e compreender antes que pudesse ser
tomada qualquer decisdo sobre como estas se relacionariam
em prol da proposta de projecto a realizar.

Sendo que as matérias a estudar sdo areas muito vastas,

When we put together the study area and the topic to be
studied within it, several questions were straightforward to
answer based on our general knowledge and simple suppo-
sitions which appeared to be true hypotheses and/or were
at least strongly likely to be genuinely factual. In the hope
of providing a favourable response to the questions thrown
out by the brainstorming session on this project, we set
about looking for data and variables which could serve as
the basis for the questions we had on the study plan, with
a view to achieving a more conscious and informed text,
which would justify not just the relevance of this research
and consequent methodology, but also the solutions adop-
ted to consolidate the final project.

Having established that the project proposal would be re-
lated to human rights, their history, events, personalities
and declarations, using graphic design as a tool to protect
and promote rights, and taking into account that the final
product would be designed primarily to educate citizens on
their human rights, we produced a working methodology
for the research with a view to understanding this content
and to drawing conclusions from it.

With this in mind, the preliminary research occurred as part
of the natural flow of the work, to which additional topics
for discussion will certainly be added, and established two
major areas for study - social design and human rights -
which will have to be explored and understood before any
decisions can be taken about how they relate to the goals of
the project to be carried out.

As the areas to be studied are very broad, we will begin by
making a general analysis of the definition and historical

1.3 Metodologia - Pesquisa Preliminar // 1.3 Methodology - Preliminary Research

comecara por fazer-se uma analise geral a sua definicio
e enquadramento historico, tomando consciéncia dos seus
principais intervenientes e raio de acgio (no caso do design
social) bem como dos eventos, personalidades, organiza-
¢oes e documentos a eles referentes (no que respeita aos
direitos humanos), de modo a sintetizar os principais con-
ceitos e projectos que se foram criando e desenvolvendo ao
longo do tempo. Para além de as estudar separadamente, ¢é
também importante perceber o modo como se relacionam,
estudando projectos de design grafico que sirvam os propo-
sitos dos direitos humanos, assim como conhecer quem sdo
os designers que actuam nesta vertente, na expectativa de
concluir sobre as razées que os motivam a enquadrar o seu
trabalho num campo mais activista, englobando tanto uma
analise mundial como nacional a estes factores.

Alcancada uma pesquisa e concluséo satisfatorias sobre es-
tes pardmetros, o proximo passo prende-se com a procura
em responder a questdes especificas, factores e premissas
mais estritamente ligadas ao projecto que se pretende ela-
borar. Procedeu-se, assim, numa primeira fase, a analise do
nivel de conhecimento que os individuos detém sobre os
seus direitos, bem como sobre a historia dos direitos huma-
nos e seus principais documentos, de forma a precisar qual a
profundidade de contexto informativo que o projecto final
tera de adquirir. Neste contexto, e para que o trabalho seja
informado e capaz de aglutinar uma perspectiva abrangen-
te, necessaria também para o encontro da sintese, ¢ impor-
tante investigar também os esforcos feitos para a educacao
destes valores, como se processam e quem os implementa,
bem como o que nos mostram as estatisticas anuais de rela-

térios tanto governamentais como ndo governamentais de

backdrop, highlighting the main milestones and the scope
of action (in the case of social design) as well as events,
personalities, organisations and documents (relating to hu-
man rights), in order to summarise the main concepts and
projects that were created and developed over the course
of time. As well as studying these issues separately, it is
also important to understand how they dovetail, studying
graphic design projects which serve the interests of human
rights, as well as understanding who designers working in
this field really are, in order to draw conclusions about the
reasons driving them to become more activist in their work,
encompassing a global and national analysis of these factors.
Having undertaken and suitably concluded on these param-
eters, the next step is to try to answer specific questions,
outline factors and premisses which are closely linked to
the project to be developed. In a first phase, then, we ana-
lysed individual understanding of their rights, as well as the
history of human rights and the main documents in ques-
tion, in order to establish the depth of informative content
that the final project must take on. In this context, for the
project to be informed and encompassing in its perspective,
which is vital in order to summarise, it is also important to
research the efforts that have been made to provide edu-
cation on these values, how they are processed and who
makes this effort, as well as the findings of statistics in
yearly reports from governments and non-governmental
sources, which document various factors related to the im-
plementation of the provisions listed in the Universal De-
claration of Human Rights.

Once the data from this research has been analysed, the in-
vestigation will focus on the documents and declarations, in
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documentacdo de varios factores ligados ao bom funciona-
mento das premissas enumeradas na Declaracdo Universal
dos Direitos Humanos.

Analisados os dados desta pesquisa, a investigacdo debru-
ca-se entdo sobre documentos e declaracdes, no sentido
de perceber onde estdo expostos, como evoluiram grafica-
mente ao longo dos tempos, que contetdos condensam e
de que forma estdo representados na configuracdo visual
que assumem e, posteriormente, se esse sera o método mais
eficiente/apelativo de os demonstrar.

E pela analise tanto visual como contextual que as questdes
da investigacdo véo sendo respondidas e dando lugar a ou-
tras, aprofundando o campo de estudo e condensando-o
tanto quanto possivel, para que os resultados cedam lugar
a solucdo mais eficaz, dotada da capacidade de responder
satisfatoriamente ao problema apresentado.

Esta, assim, encontrado um processo construtivo que se
pretende suficiente para o sucesso do projecto pressupon-
do ainda que, para cada tema que se pretende explorar, os
recursos bibliograficos, literatura diversa, publicacoes peri-
odicas, relatorios, teses e outros; paginas web, blogs, bases
de dados online e outros contetdos multimédia; bem como
entrevistas e inquéritos a quem e quando se mostrar ne-
cessaria uma abordagem desse género; estdo inerentes ao
processo de investigacdo e serdo consultados em paralelo
na formulacdo de respostas e solu¢des para cada dado que
se pretenda justificar ou confirmar, ndo deixando, contu-
do, de avaliar as informacdes recolhidas de forma pessoal e
critica, demonstrando-o sempre que o desenvolvimento da
peca escrita o exigir.

order to understand where these rights are enshrined, how
they have developed graphically over time, the format of
the content, and the way in which they are visually repre-
sented, in order to find out later whether this is the most
effective/appealing way to portray the information.

From the visual and contextual analysis, we begin to answer
the questions posed by this research, giving rise to new
questions, and deepening the field of study, condensing it
where possible, so that the results can give rise to a more
effective solution, which can provide a satisfactory answer
to the stated problem.

This, then, is the constructive process to be used to bring
this project to successful completion, taking into account
that for each topic to be explored, there are bibliographic
resources, varied literature, periodic publications, reports,
theses and others; web pages, blogs, online databases and
other multimedia content, as well as interviews and surveys
where such approaches prove necessary; these are part of
the research process and will be consulted in parallel when
producing answers and solutions for each element of data
to be confirmed or justified. Other information that is col-
lected is also analysed in a personal and critical way, and is

displayed duly where the written document requires it.
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Periodos Historicos /[ Historical Periods

Data e Local /[ Time and Place

Periodos Historicos /[ Historical Periods :

Idade Antiga [/ Ancient Times e s s Historia Moderna /[ Modern History — v tee o

Idade Média [/ Middle Ages o o o

2.1 Defini¢do e Enquadramento Historico

Um possivel enquadramento do termo “design social” re-
sultard, certamente, numa pluralidade de teorias quanto a
sua definicdo, onde o seu uso e aplicabilidade varia (ou pelo
menos é mais ou menos complexo) consoante a categoria
em que se enquadra e os contextos € objectivos segundo
os quais actua. Cruzando nocdes de design inclusivo e uni-
versal com questdes de vertente ética de responsabilidade
social, varias sdo as discussoes e debates em torno deste
assunto desenvolvidas ao longo do tempo, das quais, ava-
liando pelos inimeros textos criticos sobre a matéria, se
conclui que o termo suscita diferentes posi¢coes e conceitos
aos olhos de quem o pretende teorizar efou definir.

Uma das principais dificuldades na resposta a esta ques-
tdo diz respeito a propria composicdo semantica do termo
(design+social) cuja formagdo conta desde logo com a am-
plitude que cada umas premissas s6 por si ja evoca. Por ou-
tro lado, atendendo a propria definicdo da primeira premissa,

pode assumir-se que todo o design € social, visto que € sem-

Historia Contemporanea [/ Contemporary History — emms s s

2.1 Definition and Historical Overview

Any attempt to provide a framework for the term "social de-
sign” will certainly result in a panoply of theories to define
it, in which its use and applicability vary (or at least can be
more or less complex) based on the category, the contexts
and the objectives it serves. Merging notions of inclusive
and universal design with ethical issues of social responsi-
bility, there are many discussions and debates on the subject
which have been dealt with over the course of time. From
the many critical texts on the issue, we conclude that the
term elicits different positions and concepts depending on
those who are creating the theory and/or defining it.

One of the key difficulties in answering this question
relates to the very semantic composition of the term
(social+design), the creation of which already brings with
it the breadth that each individual premiss evokes. Fur-
thermore, given the definition of the first premiss itself, all
design could be considered to be social, given that it is al-

ways focused on society and has an impact on it, and one

2.1 Defini¢io e Enquadramento Historico // 2.1 Definition and Historical Overview

pre projectado para a sociedade e nela tem um impacto, sen-
do assim questionavel o seu enquadramento enquanto area
de trabalho dentro do design em geral. Contudo, sdo cada
vez mais frequentes os projectos e iniciativas de cariz expres-
samente humanitario, criados com o objectivo de melhorar a
qualidade de vida das sociedades e intervir na sua reformu-
lacdo, levados a cabo por profissionais da area do design ou
simplesmente a titulo privado/individual e em dreas distintas
como o design e a arquitectura bem como na literatura, no
cinema ou na musica. Assim sendo, embora a opinido de que
todo o design ¢ social ndo esteja completamente errada, ha
que incluir estes trabalhos num nicho mais reduzido, num
subgrupo de caracter comunitario mais socialmente activo
(ou pretendendo ser) do que o design em geral. Para além
disso, se essa definicdo € assim tdo linear e global, manifes-
tando esse principio como pratica comum a todos os projec-
tos, como se justifica a quantidade de debates e artigos sobre
0 assunto, claramente inclinados para a discussdo da ética

could even question whether it can be considered within
the framework of design in general. However, an increas-
ing number of projects and initiatives which are expressly
humanitarian, created with the objective of improving the
quality of life of societies and to helping reshape it, carried
out by design professionals, or simply by private/individual
parties in areas such as design and architecture, as well
as literature, cinema or music. As such, while the opinion
that design is social is not completely wrong, these works
have to be included in a much more limited niche, in a
community-based subgroup which is more socially active
(or intends to be) than design in general. In addition to
this, if the definition is as linear and global as that, and the
principle is manifest as a practice common to all projects,
how do we justify the quantity of debates and articles on
the subject, which clearly lean towards the discussion of
ethics and social responsibility of the field? A brief search
or occasional read through the magazines Adbusters or
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e da responsabilidade social da area? Basta uma breve pes-
quisa ou uma leitura ocasional das revistas Adbusters ou da
Eye Magazine, citando apenas algumas, para encontrarmos
varios exemplos dessa procura em explorar o tema. Também
plataformas online como o Design21 - Social Design Network,
com o objectivo de "melhorar a qualidade de vida" e “inspirar
uma consciéncia social” através do design; o socialdesignsite,
cujo primeiro objectivo é “sensibilizar para o design social”,
ou mesmo o projecto Massive Change, numa colaboragao en-
tre a Bruce Mau Design e o Instituto sem Fronteiras (Institute
Without Bondaries) com o mote, "It's not about the world of
design. It's about the design of the world", sdo contributos in-
dispensaveis para que o debate sobre o que € o design social e
quais sdo os seus objectivos, se expanda e encontre respostas

mais fundamentadas.

Nas ultimas décadas, temos vindo a assistir a um maior en-

volvimento por parte de designers, e profissionais de outras

Eye Magazine, to quote but a few, shows various examples
of this. Moreover, online platforms such as Design21 - So-

cial Design Network, which aims to " improving life " and

“to inspire social consciousness" through design, and the

socialdesignsite, whose first objective is "to create aware-
ness on social design”, or the project Massive Change, with
collaboration between Bruce Mau Design and the Insti-
tute Without Boundaries, whose motto is “It's not about
the world of design. It's about the design of the world"
are indispensable contributions to finding more justified
responses to the questions on what social design is, and

what objectives it serves.

Over recent decades, we have seen a greater involvement
in social fields from designers and professionals from other
creative areas. This social commitment truly covers a whole
range of creative production, from design to advertising,

from artistic practices to cinema. This movement, despite not

areas criativas, em questdes de ambito social. Na verdade,
este compromisso social abrange todo um leque de producéo
criativa, desde o design a publicidade, das praticas artisticas
ao cinema. Este movimento, apesar dos seus limites ndo se-
rem nitidos, € por vezes rotulado - entre outras coisas - de

design social. (Bértholo, 2009)

As transformacdes na produgdo que se iniciariam com a
Revolucédo Industrial e o sistema capitalista que abrange a
sociedade ocidental dos nossos tempos, levou a uma onda
de crescente consumismo onde o design, desenvolvendo-
-se e adaptando-se a essa tendéncia, nela trabalhou com
objectivos muito especificos. Muitas vezes sem questio-
narem os produtos que ajudam a vender ou a forma como
estes se relacionam com o mundo e com a sociedade, os
designers usam os seus melhores conhecimentos e estra-
tégias para os tornarem, mais do que apeteciveis, necessa-

rios para o consumidor.

having clearly separate boundaries, is often given the label of

social design, among others. (Bértholo, 2009)

The production transformations that began with the indus-
trial revolution and the capitalist system and which extend
through Western society in our times, brought about a
growing wave of consumerism, where design targeted very
specific objectives, adapting to this trend. Often, without
questioning the projects that it helps to sell, or the way in
which they interact with society, designers use their best
strategies and skills to make them necessary to the con-

sumer, beyond merely desirable.

The long complicity between the profession of graphic de-
sign and the major companies led to rapid expansion and
globalisation of commercial culture, and it may now be time
for professionals to question the ethical basis of the work

they produce. For a long time, graphic design has been used
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A longa cumplicidade entre a profissdo de design grafico e
as grandes empresas levou a rapida expansao e globalizacéo
da cultura comercial e talvez agora seja o momento para os
profissionais porem em causa a base ética do trabalho que
produzem. Desde ha muito tempo, o design grafico tem sido
utilizado com um certo ressentimento como um meio para in-
duzir as pessoas do mundo desenvolvido a comprar mais pro-
dutos do que aqueles que realmente necessitam, enquanto que,
nas nacoes em vias de desenvolvimento, literalmente milhdes
de pessoas nao dispdem de acesso a agua potavel, alimentos
suficientes, medicamentos ou educacdo. Para tornar as coisas
piores, estes produtos supérfulos, orientados pelo marketing,
sdo muitas vezes fabricados pelos membros mais necessitados
da nossa sociedade global, em lojas que exploram os emprega-
dos. No entanto, muito frequentemente, os designers graficos
ajudaram as empresas a encobrir estes pormenores depreciati-
VOs para a marca, através de campanhas de publicidade habili-

dosamente concebidas. Em vez de ajudarem a vender produtos

with some resentment as a means of inducing people from
the developed world to buy more products than they actu-
ally need, while in developing countries, literally millions of
people do not have access to drinking water, sufficient food,
medicine or education. To make things worse, these superflu-
ous products focused on by marketing, are often produced by
the neediest in our global society, in businesses which exploit
their workers.

Very often, however, graphic designers have helped compa-
nies cover up these depreciative details of their brand, by
means of skilfully created advertising campaigns. Instead of
helping them sell questionable products, from spirits, ciga-
rettes and fast-food, to cars which consume vast quantities
of petrol and petrochemical products which have a nega-
tive environmental impact, graphic designers could use their
communicative talent to bring out basic social and environ-
mental concerns. (translated from Charlotte & Peter Fiell,

2005, p.33)
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questiondveis, desde bebidas espirituosas, cigarros e fast-food,

a carros que consomem grandes quantidades de gasolina e
produtos petroquimicos prejudiciais ao ambiente, os designers
graficos poderiam utilizar o seu talento comunicativo para re-
alcar as preocupacdes sociais e ambientais elementares. (Char-
lotte & Peter Fiell, 2005, p.33)

Embora o design grafico, aliado a for¢a persuasiva da pu-
blicidade e do marketing, seja factor activo para o sucesso
deste consumismo desenfreado, as nogdes de ética e respon-
sabilidade social nesta area vdo além destas questdes. Como
escreveu Victor Papanek em Design for the Real World, "Ha
profissdes mais prejudiciais do que o design industrial, mas
apenas muito poucas. E possivelmente apenas uma profissdo
€ mais falsa. O design de publicidade, ao persuadir as pessoas
a comprar coisas de que ndo precisam, com dinheiro que nio
tém, para impressionar outros que ndo se importam, € pro-

vavelmente a drea mais falsa em existéncia nos dias de hoje."

Although graphic design, in alliance with the persuasive
force of advertising and marketing, plays an active role
in the success of this unbridled consumerism, questions
of ethics and social responsibility go beyond such issues.
According to Victor Papanek in Design for the Real World,
“There are professions more harmful than industrial design,
but only a very few of them. And possibly only one profes-
sion is phonier. Advertising design, in persuading people to
buy things they don't need, with money they don't have,
in order to impress others who don't care, is probably the
phoniest field in existence today." Victor Papanek is in fact
one of the most important pioneers and theoreticians in
the discussion of ethics in design, and promotes social re-
sponsibility in the field, believing that design, as a “power-
ful tool with which man shapes his tools and environments

(and, by extension, society and himself)", should become

"an innovative, highly creative, cross- disciplinary tool"

which, for each project and initiative should do more than

2.1 Defini¢io e Enquadramento Historico // 2.1 Definition and Historical Overview

E alias Victor Papanek um dos mais importantes impulsiona-
dores e teoricos na discussdo da ética no design, valorizando
a responsabilidade social da area e acreditando que o design,
como “poderosa ferramenta com a qual o homem molda as
suas ferramentas e ambientes (e, consequentemente, a so-
ciedade e ele proprio)”, deveria tornar-se uma “ferramenta
inovadora, altamente criativa e interdisciplinar" que, em
cada projecto e iniciativa levada a cabo, mais do que cumprir
briefings, prazos ou expectativas de terceiros, “responda as
verdadeiras necessidades do homem". Em 1971, aquando da
publicacdo do livro citado, este ja havia sido recusado por
12 editoras diferentes e, na altura, os ideais de Papanek en-
contraram grandes bloqueios e criticas por parte de muitos
designers. Contudo, desde entdo, este livro (bem como di-
versos outros do mesmo autor em que explora temas sobre a
matéria) foi ja traduzido em varias linguas por todo o mundo
e a ideia de responsabilidade social e ética na profissdo co-

mecaria a ganhar cada vez mais apoiantes. A par de Victor
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just fulfil briefings, deadlines or expectations from third
parties, and be “responsive to the true needs of men". In
1971, when the aforementioned book was published, after
having been rejected by 12 different publishers, the ideals
promoted by Papanek where subject to heavy resistance
and criticism from many designers. Since then, however,
the book (as well as various others by the same author on
the same issues) has been translated into various languag-
es around the world and the concept of social and ethical
responsibility in the profession is gaining ever more sup-
porters. As well as Victor Papanek, there are also figures
such as William Morris, John Ruskin and Buckminster Fuller
or, more recently, Victor Margolin, Tibor Kalman, Steven
Heller, John Tackara, Rick Poynor or Jonathan Barnbrook,
to name but a few, who are active and decisive players in
the debate on promoting social design. With critical arti-
clesin dedicated publications or on websites geared to this

debate (such as Design Observer or Speak Up), the discus-
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Papanek, também figuras como William Morris, John Ruskin
e Buckminster Fuller ou, mais recentemente, Victor Margolin,
Tibor Kalman, Steven Heller, John Tackara, Rick Poynor ou Jo-
nathan Barnbrook, para citar apenas alguns, sdo vozes activas
e estruturantes para o debate e promogdo do design social.
Com artigos criticos em publicacdes proprias ou em websites
orientados para o debate (como ¢ o caso do Design Observer
ou do Speak Up), debates e projectos sobre temas como a
sustentabilidade (como bem exemplifica o projecto Doors of
Perception de John Tackara), através de grafismos polémicos
de forte impacto visual (sendo Tibor Kalman e a revista Colors
um bom exemplo disso mesmo) ou pela assinatura consciente
em manifestos como o First Things First (nas suas duas ver-
sdes), € notodria a participagio e o interesse demonstrado por
diversos profissionais nas questdes que aqui se debatem.

Se tanta importancia parece ser dada a discussdo destes
factores, estara o design a ser realmente orientado para a

sociedade com vista a melhorar a sua qualidade de vida?

]
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sion and projects are ongoing on subjects such as sustain-
ability (as seen by the project Doors of Perception by John
Tackara), with controversial designs with a strong visual
impact (such as those by Tibor Kalman and the magazine
Colors) or conscious subscription to manifestos such as
First Things First (both versions). It is clear that various
professionals in the field are participating and interested
in the issues under discussion here.

If such importance appears to be given to discussion of
these factors, is design really being focused on society,
with a view to improving quality of life? Are these con-
cerns in the minds of the professionals and expressed in the
project methodology?

In addition to the term "social design”, there are other sub-
jects which arise in the same field, such as "design activism"
or the area which Milton Glaser calls “Designism"”.

To use graphic design to serve politics and the struggle

against discrimination is no novelty, although there has

Estardo estas preocupacdes no espirito dos profissionais e
expressas na sua metodologia projectual?

A parte do termo “design social”, também outros conceitos
foram surgindo dentro do tema, como € o caso do "design
activism” ou da area/movimento cunhada por Milton Glaser
de "Designism"”.

Usar o design grafico ao servico da politica e da luta contra
a discriminagdo, se bem que se note um crescente interesse
e numero de projectos realizados nesta area durante as ulti-

mas décadas, ndo é novidade.

A propaganda e o protesto através das artes graficas tém uma
longa e turbulenta historia que se estende ao longo dos sécu-
los e nos avancos tecnologicos das técnicas de impressao. A
satira social, os cartoons politicos, panfletos, graffitie outros
tipos de agitacédo politica em uso nos dias de hoje tém todos
origem num passado muito distante.

Os street graphics provém da era romana; manifestagdes pre-

been an increasing interest and number of projects in the

field over the last few decades.

Propaganda and protest through the graphic arts have a
long and turbulent history that stretches far back over the
centuries, and shadows developments in print technology.
Social satire, political cartooning, graffiti and other types
of agitation in current usage all have roots in the very dis-
tant past.

Street graphics date back to Roman times; early displays of
a politicized graphic voice have been cited in the “graffiti”
of Pompeii, where political slogans and commentary were
written, painted and carved onto city walls. Later, during
the Renaissance, placards carrying political comments were
hung on public statues; it was also possible for a dialogue
to develop between a number of these “talking statues” or
pasquinades. Both examples mark the beginnings of a tradi-

tion of street debate - between the public, its parties and
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coces de uma voz grafica de vertente politica foram obser-
vadas nos “graffiti" de Pompeia, onde slogans e comentarios
politicos eram escritos, pintados e esculpidos nas paredes da
cidade. Mais tarde, durante a Renascenca, letreiros com co-
mentarios politicos eram pendurados nas estatuas publicas;
seria também possivel desenvolver-se um dialogo entre estas
"estatuas falantes" ou pasquins. Ambos os exemplos marcam
o inicio da tradicdo do debate de rua - entre o publico, os
partidos e os dirigentes - que nos dias de hoje ainda ganha

forma através de actividades como o graffiti, a distribuicao

am felling you
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leaders - that still finds form in present-day activities such
as graffiti, fly-posting and organized marches and rallies.

(McQuiston, 2004, p.14)

America in the 1960s is a good example of this form of ex-
pression, driven onwards by the Vietnam war, which saw the
emergence of a paraphernalia of movements and protests in
which the language of graphic arts was used to contest ide-
as and promote society's freedoms and rights. In fact, the

phenomenon of war always generated controversies in vi-

@

sual communication. Alongside propaganda (exemplified by

de flyers ou de marchas organizadas e manifestagdes.” (Mc-

§ oATN- N I570P REPRESSION OF
Quiston, 2004, p.14, traducéo livre) o, Yl JnciuA BPAT R ggﬁ%ﬁ’&%ﬁo N TR = Nazi, Soviet communist or Chinese revolution propaganda),

REIGLUTIONARY HOVEHENTS N\ : ; reaction to events, denouncing regimes and struggling for
NQ COLLARORATION : &

RS M ASH GRAND
P JURIES x ; laire in May 1968 in Paris, or the murals and posters created
7% 5 :

\ ' sbe¥of] at the time of the Portuguese revolution in April 1974), are

without doubt an important impetus for graphic activism,

A América dos anos 60 ¢ um bom exemplo desta forma de effective change (as with the posters for the Atelier Popu-

ﬁ WEHLH. [
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expressdo que, impulsionada pela guerra do Vietname, viu : i

nascer uma paraferndlia de movimentos e protestos em que

a linguagem grafica era, sem duvida, explorada como for¢a

de contestacdo e pela promocdo das liberdades e direitos da which has been universally explored since those times both
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sociedade. Alids, o fendmeno da guerra sempre gerou contro-
vérsias através da comunicacdo visual. A par da propaganda
(como é exemplo a propaganda nazi, do comunismo soviético
ou da revolugdo chinesa), a reac¢io aos acontecimentos, de-
nunciando e lutando pela mudanca efectiva (como ¢ o caso
dos cartazes do Atelier Populaire de Maio de 1968 em Paris
ou dos murais e cartazes que se criaram pela altura da Revo-
lucéo de Abril em Portugal) ¢, sem divida, um importante im-
pulsionador para o activismo grafico que, desde entdo, vem
sendo explorado universalmente tanto a nivel colectivo como
individual. Segundo Alastair Fuad-Luke em Design Activism:
beautiful strangeness for a sustainable world, um designer
activista € "uma pessoa que usa o poder do design para o
bem maior da humanidade e do ambiente”, mais uma vez re-
forcando os objectivos gerais do design ja aqui identificados.
Quando em Setembro de 2006, o Art Directors Club apre-
sentou “Designism”, apresentando-o como "um debate sobre

publicidade e design como instrumentos de mudanca social e
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on a collective and individual level. According to Alastair
Fuad-Luke in Design Activism: beautiful strangeness for a
sustainable world, an activist designer is "a person who uses
the power of design for the greater good for mankind and
nature”, strengthening once again the general objectives of
design identified above.

In September 2006, when the Art Directors Club presented
"Designism", as a “debate on advertising and design as in-
struments of social and political change”, the protagonists
(Kurt Andersen, Milton Glaser, Jessica Helfand, George Lois
and James Victore, moderated by Steven Heller) discussed
concepts and showed projects which clearly demonstrat-
ed their ideals of design as a social tool. To quote Jessica
Helfand, “There are many ways to do this. You can write,
you can collaborate, you can take pictures, you can do de-
sign, you can do anything. But you have to do something!
And it doesn't even matter what cause it is (...) find some

point of entry where you'll make a difference, because you

35
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politica”, os seus intervenientes (Kurt Andersen, Milton Glaser,
Jessica Helfand, George Lois e James Victore, moderados por
Steven Heller) discutiram conceitos e mostraram trabalhos
que demonstram claramente os seus ideais no que diz respei-
to ao design como ferramenta social. Citando Jessica Helfand,
"Ha muitas maneiras de o fazer. Pode-se escrever, pode-se
colaborar, pode-se tirar fotografias, pode-se fazer design,
pode-se fazer muitas coisas, mas tem de se fazer qualquer
coisa! E nem importa a causa que ¢ (...) encontrem alguma
coisa onde possam fazer a diferenca, porque a fardo". James
Victore continua dizendo que “muitas vezes esquecemo-nos
do poder que temos". Quando Steven Heller aborda Milton
Glaser acerca do termo "Designism” por ele criado, este res-
ponde-lhe que a ideia era "criar uma espécie de movimento
() que como qualquer outro “ismo" apresenta a ideia de uma
posicdo politica ou, pelo menos, de uma posicdo filosofica
que demonstra algo da nossa relagdo com o mundo. Neste

caso, levanta a questdo de se o design, como actividade, tem
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will". James Victore continues by saying that: "we forget
the power we have". When Steven Heller addresses Milton
Glaser on his term "Designism” his response was that the
idea was to “create a kind of movement (...) that like any
other "ism" presents the idea of a politic position or, at
least, a philosophical position that reveals something of
our relationship with the world. In this case, it raises the
issue that if design, as an activitie, has a social context,
if either or not is just about persuasion and selling or if
it has a social intention that alllows us to create a better
world". Regardless of what we call it, the idea of changing
the world through design, acting politically and socially
with that purpose, appears to be a common thrust in the
various contexts investigated here. In a broad attempt to
compile all of the opinions into one, drawing a common
denominator, we could say that using a project to improve
society is simply developing ideas, projects and initiatives

in which the professional in question is not just a designer

2.1 Defini¢do e Enquadramento Historico // 2.1 Definition and Historical Overview

um contexto social, se ¢ ou ndo apenas sobre persuasdo e
venda de produtos ou se tem uma inten¢do social que per-
mite criar um mundo melhor". Independentemente do que
Ihe quisermos chamar, a ideia de mudar o mundo através do
design, actuando politica e socialmente para esse fim, pare-
ce ser ponto assente nos varios contextos explorados. Numa
tentativa muito alargada de compilar todas as opinides en-
contradas numa so, apontando o que nelas se pode deduzir
como denominador comum, poderad dizer-se que projectar
no sentido de melhorar a sociedade é apenas o mote para o
desenvolvimento de ideias, projectos e iniciativas em que o
profissional da area nio ¢ apenas designer mas um cidadéo
activo na sua sociedade. Seja através de objectos com preo-
cupacdes ambientais e ecoldgicas, habitacoes de arquitectu-
ra sustentavel ou, a nivel mais reduzido, pela criacdo de um
cartaz para uma causa humanitaria, é sobretudo pela analise
destes projectos e iniciativas que a ideia de design social ga-

nha contornos e se assume como area de accéo individual.

but also an active citizen in society. Whether the designer
uses objects with environmental and ecological concerns,
sustainable housing architecture, or on a smaller scale,
creating a poster for a humanitarian cause, then these
projects and initiatives can be analysed within the sphere
of social design, which takes shape and becomes part of
the individual field of action.

37
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2.2 0 Papel Social do Designer

0 ja citado First Things First Manifesto encontrou apoiantes
fervorosos aquando do seu lancamento em 1964. Na altura,
Ken Garland apontava o que ha muito se havia tornado uma
epidemia - o consumismo desenfreado - como base errada
de desenvolvimento criativo para os designers, projectando
todo e qualquer trabalho pedido pela "industria” sem qual-
quer tipo de espirito critico, como que isentos de qualquer
ética e responsabilidade social sobre aquilo que criavam. Em
1999, quando a revista Adbusters traz de novo a vida o mes-
mo manifesto (abundando de assinaturas nada desconheci-
das da area do design), se bem que com ligeiras alteracoes e
acrescentos aqui e ali, o conteudo da mensagem carregava
em si 0 mesmo discurso e necessidades, tdo validas agora
como na altura da sua primeira redaccdo, fazendo-nos pen-

sar se nada tera mudado desde entao.

Nos, abaixo assinados, somos designers graficos, directores

de arte e comunicadores visuais que crescemos num mundo

2.2 The Social Role of the Designer

The aforementioned First Things First Manifesto gained
fervent supporters when it was launched in 1964. At the
time, Ken Garland addressed what had long become an
epidemic - unbridled consumerism - as the erroneous
basis for creative development for designers, who would
put together any and every project requested of them by
the "industry” without any type of critical spirit, as if they
were exempt of any social responsibility and ethics relat-
ing to their work. In 1999, when the magazine Adbusters
brought the same manifesto back to light (with the sig-
natures of some well-known names in the field of design),
with some slight adjustments and additions, the content
of the message brought with it the same discourse and
needs, which are as valid today as they were when it was
first drafted, giving the impression that nothing had
changed in the meantime.

We, the undersigned, are graphic designers, art directors and
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no qual as técnicas e aparato da publicidade nos sdo apre-
sentadas como a forma mais lucrativa, eficiente e desejada
de usar 0s nossos talentos. Varios professores e mentores da
area promovem essa crenca; o mercado recompensa-a; uma
vaga de livros e publicacGes reforga-a. (...) Existem objectivos
mais merecedores do nosso talento para solucionar proble-
mas. Crises ambientais, sociais e culturais sem precedentes
exigem a nossa atencdo. Muitas intervengoes culturais, cam-
panhas de marketing social, livros, revistas, exposicdes, ferra-
mentas educacionais, programas de televisao, filmes, causas
humanitarias e outros projectos de design informativo reque-
rem urgentemente do nosso conhecimento e ajuda. (Adbus-

ters, 1999, traducéo livre)

E preciso que as palavras se tornem accdes. Parece necessa-
ria uma nova avaliacdo a abordagem utilizada para discutir
estas questdes. Tdo ou mais importante do que reconhecer

os problemas ¢ a accdo que se leva a cabo para os resolver.
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visual communicators who have been raised in a world in
which the techniques and apparatus of advertising have per-
sistently been presented to us as the most lucrative, effective
and desirable use of our talents. Many design teachers and
mentors promote this belief; the market rewards it; a tide
of books and publications reinforces it. (...) There are pur-
suits more worthy of our problem-solving skills. Unprece-
dented environmental, social and cultural crises demand
our attention. Many cultural interventions, social marketing
campaigns, books, magazines, exhibitions, educational tools,
television programs, films, charitable causes and other in-
formation design projects urgently require our expertise and
help. (Adbusters, 1999)

Words have to be translated into action. It seems that the
approach used to discuss these questions must be ap-
praised newly. As important or more important still than

recognising the problems, is the issue of what action can
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Os designers podem (e devem) usar o seu conhecimento e
experiéncia para formular projectos que visem o bem estar
das sociedades, os seus direitos e necessidades contribuin-
do, desta forma, nio sé para uma melhoria da qualidade de
vida bem como para estimular a critica e a discussdo sobre
a responsabilidade social que, enquanto cidadaos, devemos
promover e progredir. Para além disso, como diria Jessica
Helfand, “as pessoas criativas ndo tém desculpa porque po-
dem fazer muitas coisas bem".

A ideia de uma sociedade manifestamente activa capaz de
gerir as opindes a um nivel individual sera talvez utdpica, mas
também um ideal que facilmente colheria opinides de modo
consensual. E por isso importante que continuem a promover
projectos e iniciativas, a titulo colectivo ou individual, capa-
zes de se assumir como manifestos no panorama activo da
sociedade (ainda que essa intencdo possa ndo estar patente
na ideia do seu autor). E através destas chamadas de aten-

cdo que se vao enumerando os problemas da sociedade e do
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be taken to resolve them. Designers can (and should) use
their knowledge and experience to draw up projects tar-
geting the well-being of societies, their rights and needs,
and thereby contributing to an improvement in quality
of life as well as stimulating criticism and discussion on
social responsibility, which we should promote and fur-
ther as citizens. Furthermore, as Jessica Helfand would say,
“creative people have no excuse because you can all do so
many things well".

The idea of a clearly active society, capable of managing
opinion on an individual level, may be utopian, but it is also
an idea around which it is easy to gather consensus. For that
reason, it is important to continue promoting projects and
initiatives on an individual or collective level, which could
become part of the active panorama of society (even if this
idea is not patent in the author's idea). It is through these
projects which draw attention to the issue that society's

problems can be portrayed and the role of the designer as
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préprio papel que o designer detém enquanto cidad&o. Essa
sera, talvez, uma das principais linhas de pensamento a ter em
conta para que a nocdo de design social e a responsabilidade
e ética que o profissional representa na area, possa continuar
a ser debatida e explorada. Contudo, ndo ¢ por acaso que
a discussdo sobre o papel social do designer consegue en-
globar tantas opinides diferentes e gerar tanta controvérsia.
Por um lado, como também ja referia Ken Garland em 1964,
acabar com a publicidade empresarial e as consumistas cam-
panhas de marketing € um objectivo irrealista e simplesmente
inalcancavel, sendo que também ndo sera com reformas tdo
radicais que se conseguirda uma mudanga genuina; mas por
outro, se bem que a oportunidade de uma remuneracédo ape-
tecivel ndo possa ser censurada, o conceito de imparcialidade
quando aplicado entre o designer e o projecto, ndo deve ser
encarado de animo leve. Acima de qualquer profissdo deve-
riam prevalecer os ideais éticos que nos fazem ser humanos

e, nesse sentido, ¢ necessario que os trabalhos que nos sdo

2.2 0 Papel Social do Designer /[ 2.2 The Social Role of the Designer
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a citizen can be manifest. This might well be one of the
main lines of thought to take into account so that the no-
tion of social design and the responsibility and ethics that
the professional should exercise can continue to be debated
and explored.

It is not by chance, however, that the discussion on the
social role of the designer brings together such differ-
ing opinions and generates such controversy. On the one
hand, as Ken Garland indicated in 1964, ending business
advertising and consumer marketing campaigns is an un-
realistic objective and simply cannot be achieved, and
such radical reforms would not be the path to genuine
change; on the other hand, however, although the op-
portunity for enticing remuneration cannot be censored,
the concept of impartiality between the designer and the
project should not be assumed lightly. Above and beyond
any profession, the ethical ideals that make us human

should take precedence, and the work that is proposed
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propostos ndo sejam vitimas de um desenvolvimento despro-
vido de conhecimento no que respeita ao impacto que irdo

causar na sociedade.

N&o € sobre isso a maioria do design - fazer algo parecer dife-
rente do que realmente é? E é por isso que comeco a preocupar-
-me sobre o que nos, designers, que somos bastante dotados e
possuimos poderosas ferramentas a nossa disposicdo, estamos
a fazer ao mundo - que papel estamos a desempenhar - fa-
zendo a suja companhia de petrdleo parecer “limpa", fazendo
a brochura do carro de melhor qualidade do que o carro em si,
fazendo o molho de esparguete parecer que foi feito pela avo,
fazendo o apartamento repelente parecer moderno. Sera isto
correcto ou € apenas ao nivel a que o design e muitas outras

profissdes chegaram? (Kalman, 1997, traducéo livre)

No entanto, continuamos a produzir trabalhos enquadrados

numa sociedade consumista, onde a nossa voz pessoal aca-

should not ride roughshod over the knowledge we have of

the impact it will have on society.

Isn't that what most design is about - making something
seem different from what it truly is? That's the point at which
| began to worry about what we designers, who are very skill-
ful and have powerful tools at our disposal, are doing in the
world - what role we are playing - making the filthy oil com-
pany look "clean,” making the car brochure higher-quality
than the car, making the spaghetti sauce look like it's been
put up by grandma, making the junky condo look hip. Is all
that okay, or just the level to which design and many other

professions have sunk? (Kalman, 1997)

However, we continue to produce work within the context
of a consumer society, where our personal voice ends up di-
luted or even drowned out against the backdrop of corporate

profit. Jonathan Barnbrook says this when he states that:

Rome |

ba por ser diluida ou mesmo inexistente em prol do lucro
empresarial. Jonathan Barnbrook também o refere quando

afirma que:

0 tipo de trabalho que os designers procuram ¢ o utilizado
pelas empresas de desporto mais modernas, ndo o que tera
um efeito maior na sociedade ou contribuird para a cultu-
ra. Chegou a altura de os designers compreenderem que o
design nao ¢é apenas algo "moderno” e que também ndo sig-
nifica apenas dinheiro. Temos de levar a nossa profissdo a
sério e envolvermo-nos em debates culturais e criticos sobre
0 que estamos a fazer e sobre quais sdo 0s nossos objectivos.
A ideia modernista de que os designers sdo mensageiros sem
opinides proprias ja ndo é valida. (Jonathan Barnbrook em

Charlotte & Peter Fiell, 2005, p.70)

Neste contexto, € importante referir aqui um outro conjunto

de factores. Se tomarmos como pratica comum essa respon-

The kind of work that designers seek are the ones for the
coolest sports companies, not the ones that will have the
most effect on society or add most to culture. It is time for
designers to realise that design is not just something “cool”
and that design is also not just about money. We need to take
our profession seriously and engage in cultural and critical
discussion about what we are doing and aiming for. The mod-
ernist idea that designers are transparent messengers with
no opinion of their own is no longer valid. (translated from
Jonathan Barnbrook in Charlotte & Peter Fiell, 2005, p.70)

In this context, it is important to underline another set of
factors. If we take this responsibility as common practice,
how does that translate into the projects we produce?
The idea of only designing projects and initiatives with
a social and humanitarian character, without fees or as
a pro-bono, is not a sustainable approach to making a

living from the profession, even if it may be the ambi-
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sabilidade, como se traduz nos projectos que realizamos? A
ideia de sO concebermos projectos e iniciativas de caracter
social e humanitario, sem honorarios ou em regime pro-bono,
embora possa ser a ambicdo/vontade de muitos, é simples-
mente insustentavel quando se pretende viver exclusiva-
mente da profissdo. Por outro lado, sera correcto inserir a
nossa voz activa, politica ou socialmente, em todas as nossas
criacoes? Relativamente a estes tdpicos de discussdo, com
preocupacoes validas e pertinentes que interessa aprofundar,
varios designers deram a sua opinido para o que acharam ser
contributo essencial para o desenvolvimento do caracter so-
cial do design grafico, bem como o papel que o profissional
da area deve, ou ndo, assumir perante essa vertente.

Por um lado, temos aqueles que acreditam que o design grafi-
co € uma ferramenta empresarial de resolu¢ao de problemas
e que os designers devem suprimir o seu desejo de expressao

pessoal de forma a maximizar a eficacia do contetdo. Por ou-

tion/desire of many. On the other hand, is it correct to
introduce our active, political or social voice in all of our
creations? On these points of discussion various designers
have contributed with valid and pertinent concerns which
are worth going into, giving their opinion as an essential
contribution to developing the social character of graphic
design, as well as the role that the professional in this

field should assume.

On the one hand, we have those who believe that graphic
design is a problem-solving, business tool and that the
designers should supress their desire for personal expres-
sion to ensure maximizing the effectiveness of the con-
tent. While on the other hand, we have those who believe
that although design undoubtedly has a problem-solving
function, it also has a cultural and aesthetic dimension, and
its effectiveness is enhanced, and not diminished, by per-

sonal expression.
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tro, temos aqueles que acreditam que, embora o design tenha,
sem duvida, a funcdo de resolver problemas, tem também
uma dimensdo cultural e estética, e a sua eficacia aumenta,
ndo diminui, através da expressdo pessoal.

(...) ndo pedimos aos arquitectos ou aos designers de moda
para suprimir as suas vozes individuais - pelo contrario. De
facto, valorizamos mais aqueles que sdo capazes de dotar o
trabalho do seu cunho pessoal. (Shaughnessy, 2005, p.13, tra-

ducdo livre)

“Muitos designers podem argumentar que o seu trabalho nao
¢ politica, e tém razdo. Mas isto ndo nos impede de desen-
volver ideias de democracia cultural. Ndo podemos separar o
nosso trabalho do contexto social onde se insere ou 0 propo-

sito a que se destina.” (Howard, 1994, traducéo livre)

Basta uma pesquisa despreocupada pela internet ou em

qualquer revista da especialidade, para rapidamente se en-
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(...) we don't ask architects or fashion designers to supress
their personal voices - quite the opposite. In fact, we value
most those who are capable of investing their work with per-

sonal statements. (Shaughnessy, 2005, p.13)

"Many designers may argue that their job is not politics, and
they would be right. But this does not prevent us from de-
veloping ideas about cultural democracy. We cannot separate
our work from the social context in which it is received and

from the purpose it serves.” (Howard, 1994)

By browsing the Internet or any specialist magazine, you
can quickly see that various discussions and articles deal
with the role of the designer in these matters, whether
more or less directly than the quotes indicated above.
Nonetheless, they all appear to have something in com-
mon, by believing that graphic design contains the neces-

sary tools to do something more and better at a social and
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contrarem vdrias discussoes e artigos sobre qual deve ser o
papel do designer nestas questdes, mais ou menos direc-
tos do que as citagées aqui utilizadas. Contudo, parecem
ter todas algo em comum, o acreditar que o design grafico
tem o poder e as ferramentas necessarias para fazer mais
e melhor a nivel social e comunitario. Para além disso, &
também expressamente visivel a vontade em desvincular o
design grafico de uma vertente consumista e comercial in-
tervindo com uma consciéncia social mais activa, reconhe-
cendo ainda que, ao mesmo tempo que temos a capacidade
para apresentar um projecto ou iniciativa ao publico de
forma apelativa e convincente, ludribiando-o ou nido com
a mensagem que transmitimos, também possuimos as fer-
ramentas/conhecimento para fazer passar um outro tipo de
mensagens, sejam elas de cariz ecoldgico, comunitario ou

assumidamente activista.

O poder de persuasdo fenomenal do designer grafico poderia
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community level. Furthermore, there is a clear desire to de-
couple graphic design from the consumer and commercial
fields, by introducing a more active social conscience, rec-
ognising that while we have the ability to present a project
or initiative to the public in an appealing and convincing
way, whether or not we embroil it in the message we are
required to convey, we also have the tools/understanding
to convey other types of message, of an ecological, com-

munity or activist nature.

The phenomenal persuasive power of the graphic designer
could be used and guided in order to alter radically the way in
which people think about important questions relating to the
future, from the global warming of the Earth to third-world

debt. (translated from Charlotte & Peter Fiell, 2005, p.35)

The same design that fuels mass over-consumption also holds

the power to repair the world (Berman, 2009)

ser aproveitado e dirigido de forma a alterar radicalmente a
maneira de pensar das pessoas acerca das questdes impor-
tantes do futuro, desde o aquecimento global da Terra a di-
vida do Terceiro Mundo. (Charlotte & Peter Fiell, 2005, p.35)

0 mesmo design que alimenta o consumismo massivo tam-
bém detém o poder de reparar o mundo (Berman, 2009, tra-

ducio livre)

Se bem que as preocupacdes ambientais e ecologicas ligadas
directamente a produgio dos projectos (através do uso de
papel reciclado, tintas ndo poluentes ou mesmo pela cria-
¢do de produtos reutilizaveis efou reciclados) devam estar
aliadas a qualquer metodologia de trabalho, sédo contudo, as
mensagens, atitudes e objectivos das iniciativas mais acti-
vistas que contam com uma maior adesdo de interessados e,
consequentemente, com um maior numero de projectos re-

alizados (ou pelo menos mais divulgados). Sem esperar pelo
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Although environmental and ecological concerns con-

nected directly to the production of projects (using recy-
cled paper, non-polluting ink or even by creating reusable
and/or recycled products) have to be brought into any
working methodology, it is nonetheless the more activ-
ist messages, attitudes and objectives which enjoy greater
support from those interested in such subjects, and con-
sequently lead to a greater number of projects (or at least
more widely disseminated projects). Without awaiting the
ideal briefing or perfect client, these jobs (mainly taking
the form of posters - which has always been the format
of choice for this kind of project) tend to arise from the
desire to express concepts and ideas, to react and protest.
Our capacity to express ourselves freely is a human right,
which is largely overlooked, possibly because (at least in
the Western culture in which we live) it has been taken
for granted. If we question more, if we practice more, it

is certain that society will stand to gain. In fact, it is pre-
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briefing ideal ou pelo cliente perfeito, estes trabalhos (na
sua maioria em formato de cartaz - desde sempre o suporte
de eleicdo para projectos deste tipo) nascem da propria von-
tade em expressar conceitos e ideais, de reagir e protestar.
A capacidade de nos expressarmos livremente ¢ um direito
do ser humano que, talvez por ja ser considerado um dado
adquirido (pelo menos na cultura ocidental onde vivemos),
¢ largamente desvalorizado. Se nos questionarmos mais, se
praticarmos mais, a sociedade saira, concerteza, beneficia-
da. E ¢, de facto, esse despertar de consciéncias, o que o
design social pretende alcancgar. Criar criticos conscientes,
procurando processos intelectuais capazes de gerar activi-
dade e afirmar posicdes. Nao pretende unicamente vender
um produto final ou apresentar uma receita pré concebida,
mas fazer pensar em problemas e solucdes, abordando no-
vas praticas. E no encontro desse entendimento que 0 N0Sso
papel adquire espessura, aliando a sua dimensdo estética

um sentido multidisciplinar. Tal como o manifesto ndo vive

onsti

cisely this raising of awareness that social design intends
to achieve. Creating conscious critics, searching for intel-
lectual processes which can generate activity and state
positions. The objective is not simply to sell a final pro-
duct or present a pre-conceived recipe, but to think about
problems and solutions, addressing new practices. By find-
ing this understanding, our role becomes broader, bringing
aesthetic values together with a multidisciplinary purpose.
Just as the manifesto does not thrive on censorship, but
on a constructive criticism with a view to opening up new
ideals and perspectives, these projects also seek to bring
about change. The ideology of the manifesto has always
been framed by an almost aggressive character, a satura-
tion threshold which forces reform.

New ways of thinking about a subject, however, do not
necessarily invalidate existing presumptions, or to mark a
break with the ideologies of the past. They could just be
new additions which fuel development in the area. Does

tution
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da simples censura mas antes de uma critica construtiva que
visa uma abertura a novos ideais e perspectivas, também
estes projectos procuram a mudanca. A ideologia do ma-
nifesto sempre esteve envolta de um cariz quase agressivo,
um limiar de saturacdo que obriga a uma reforma. Mas no-
vas formas de pensar um assunto ndo invalidam necessaria-
mente anteriores pressupostos, nem necessitam de marcar
uma ruptura com ideologias passadas. Poderdo ser apenas
novos acrescentos que potenciam o desenvolvimento dessa
mesma area. Deixardo de ser manifestos se ndo forem da
oposicdo? Uma campanha da Amnistia Internacional, um
cartaz anonimo contra a guerra, a fome ou o virus da sida,
um produto reciclado/reutilizavel ou mesmo umas palavras
de ordem escritas em graffiti numa qualquer parede, nido
serdo também um manifesto? Séo decerto tomadas de posi-
co, sdo decerto uma declaracdo de principios, porque nio
manifestos? Neste sentido, o papel do “designer social” deve,

ndo so procurar agir de acordo com as suas convicgoes éti-
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a manifesto stop being a manifesto if it doesn't voice op-
position? An Amnesty International campaign, with an
anonymous poster against war, famine or AIDS, a recycled/
reusable product or even some graffiti writing on a wall,
could these not also constitute a manifesto? They are cer-
tainly stances, and a declaration of principles, so why not
manifestos? With this in mind, the role of the “social de-
signer” should not just be to try to act in accordance with
the designer's ethical convictions as a responsible citizen,
but also fight for industry to adopt these ideas and re-
ally work for the benefit of humankind. A demonstration,
before any signatory has joined up, is an individual and
internal demonstration, an ideal from our own conscience
as rational beings. It is clear that finding this conscience
is intimately connected with our training, and it would be
impossible without the books we read, the experiences we
accumulate or even the moments of doubt we fact as bar-

riers to creativity, before they are transformed into the
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cas de cidaddo responsavel, como lutar para que a indus-
tria adopte estes ideais e consiga trabalhar realmente em
prol da humanidade. Uma manifestacdo, antes de conceber
previamente um qualquer signatario, € uma demonstragédo
individual e interior, um ideal da nossa propria consciéncia
enquanto ser racional. Claro € que o encontro dessa cons-
ciéncia se encontra estritamente ligada a nossa formacdo
e esta seria impossivel sem os livros que lemos, as vivén-
cias que experienciamos ou até os momentos de duvida que
tantas vezes constituem barreiras a criatividade para logo

se transformarem nos alicerces da nossa propria convicgao.

Sejam culturalmente cultivados porque se nio tiverem co-
nhecimento do mundo onde vivem e do contexto onde se
inserem, ndo conseguirdo transmitir nada a ninguém. (Paula
Scher, 2008, traducéo livre)

(...) se queremos introduzir estes elementos no nosso trabalho,

bastions of our own convictions.

Be culturally literate, because if you don't have any under-
standing of the world you live in and the culture you live in,
you're not going to express anything to anybody else. (Paula
Scher, 2008)

(...) And if you want to introduce these elements into your
work, it means taking an interest in everything that goes
on around you, and having curiosity about areas other than
graphic design: politics, entertainment, business, technology,

art, ten-pin bowling and mud wrestling (...)." (Shaughnessy,
2005, p.18)

Through careful and interested analysis of the context, as
we are working towards here, solutions can arise which
will directly or indirectly contribute to a change in the

way we address and develop projects. The designer (or any

isso implica um interesse por tudo o que se passa a nossa vol-
ta e sentir curiosidade por areas para além do design grafico:
politica, entertenimento, produgo (...). (Shaughnessy, 2005,
p.18, traducio livre)

E, pois, pela analise interessada e cuidada do contexto para
0 qual trabalhamos que as solug¢des vao surgindo, directa ou
indirectamente contribuindo para uma mudanc¢a na forma
de abordar e desenvolver qualquer projecto. O designer (ou
qualquer outro profissional) tem de assumir-se, antes de mais,
como um membro activo da sociedade e do contexto onde se
insere. Para além de patrdes e vendedores, temos de perce-
ber o nosso papel enquanto empregados e consumidores, ndo
podemos considerar apenas o desenho das producdes mas o
seu impacto e uso, da mesma forma que exigimos ser bem
servidos também deveriamos pensar se estamos a servir da
forma mais competente e honesta. Para tal, ndo basta possuir

as ferramentas apropriadas para o desenvolvimento dos pro-

other professional) firstly has to take on his/her role as
an active citizen in the society and the context in which
he/she is living. Above and beyond the role of employers
and sellers, we have to understand our role as employees
and consumers, and we cannot consider just the design
of our productions but also the impact and use that they
will serve. Just as we expect to be served properly our-
selves, we should ensure that we are serving in the most
competent and honest way. In order to do this, it is not
enough simply to have the appropriate tools at our dis-
posal with which to carry out a project, along with the
latest studies from the marketing team, it is not enough
to have a successful advertising campaign, but also to un-
derstand and know the true needs of the public and to
anticipate production on a given project, from the way
it will be produced to the purpose it will serve. The most
important point to retain, without forgetting the profes-

sionalism that should be exercised in the profession, is
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jectos, ndo bastam os tltimos estudos da equipa de marketing,
ndo basta uma campanha publicitaria bem sucedida, mas o
interesse e conhecimento pelas verdadeiras necessidades do
publico e de todo o processo que antecipa a producdo de um
projecto, desde a forma como se produz até ao proposito a
que se destina. O mais importante a reter, ndo descurando
o profissionalismo que cada um deve manter no decurso da
sua profissdo, prende-se com as questdes que devemos fazer
a nods proprios antes do desenvolvimento, producdo e pro-
mocao de qualquer trabalho realizado. Perceber que o que
produzimos afecta de algum modo o publico para o qual pro-
duzimos, que € de extrema importancia considerar valores
ambientais e ecoldgicos no progresso do que criamos e que
devemos considerar que o nosso trabalho ndo deveria apenas
ser promovido enquanto parte da engrenagem que faz a pu-
blicidade avancar, sdo valores de extrema importancia para a
dignidade e autosuficiéncia da profissdo, elevando o design

grafico a um patamar mais atento e preocupado com o futu-

W England

that we must ask questions of ourselves before developing,
producing and promoting any project. Understanding that
what we produce affects the public for whom we produce
it in some way, and that environmental and ecological val-
ues are of extreme importance in the progress we create,
as well as remembering that our work should not just be
promoted as another cog in the machine of publicity, are
all extremely important values for the dignity and self-
sufficiency of the profession, and will raise graphic design
to a level where it is more attentive and concerned with
the future, not just in this area but for society as a whole.
Concerns such as these, as part of the creative process, are
addressed in various documents (available online) produced
by associations/organisations linked to the world of design.
An example of this is the document Standards of Profes-
sional Practice adopted by the AIGA - Professional Design
Association - in 1994. Items 6 and 7 of this document dem-

onstrate precisely what responsibility designers have to the
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ro, ndo soO da area mas da sociedade como um todo.

Preocupacées como estas, como parte de qualquer processo
criativo, sdo abordadas em vérios documentos (disponiveis
para consulta online) de associacbes/organizacées ligadas a
area do design. Exemplo disso é o documento Standards of
Professional Practice (Padrdes da Pratica Profissional) adop-
tado pela AIGA - Associacdo Profissional de Design - em 1994.
Os pontos 6 e 7 deste documento apontam precisamente
para a responsabilidade dos designers tanto para com o pu-
blico, como para 0 ambiente e a sociedade em geral, enume-
rando as mesmas preocupacdes éticas e sociais que aqui se
discutem. Também a Society of Graphic Designers of Canada
(Associagio de Designers Graficos do Canada) possui os seus
préprios padrdes, compilados no documento Code of Ethics
(Codigo de Conduta), documento este em muito semelhante
ao adoptado pela AIGA, onde se encontra um capitulo total-
mente dedicado a responsabilidade social do designer para

com o ambiente e o publico. O seu principal autor e impul-
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public, as well as to the environment and to society in gen-
eral, listing the same ethical and social concerns discussed
here. The Society of Graphic Designers of Canada also sets
out its own standards, compiled in the Code of Ethics, a
document which is very similar to that adopted by the AIGA,
with a chapter devoted entirely to the social responsibility
of the designer to the environment and the public. The main
author and pioneer, David B. Berman (author of Do Good
Design) also launched an awareness campaign to bring
these concerns to the fore, which took the form of a pact
that designers were invited to sign. In it, they agree to dedi-
cate "at least 10% of my professional time helping repair
the world", filling x hours per week with projects with that
goal. So far, according to the website in which designers
can join this commitment - www.davidberman.com - there
are already 103.648 hours (to date) devoted to this cause.
At the beginning of the page, Ken Garland is listed as one

of the signatories.
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sionador, David B. Berman (autor de Do Good Design) lancou,
inclusivé, uma campanha de sensibilizacdo para estas preocu-
pacdes, na forma de um pacto que os designers sdo convida-
dos a assinar, onde se comprometem a dedicar "10% do seu
periodo laboral para ajudar a reparar o mundo”, ocupando x
horas por semana com projectos destinados a esse fim. Até
agora, segundo o website onde se pode assinar a promessa -
www.davidberman.com - ja se contam 103.648 horas (até a
data) dedicadas a causa e onde, no inicio da pagina, se encon-
tra Ken Garland como um dos signatarios.

E certo que ainda ndo se chegou a um consenso sobre o que
de facto € considerado "design social”" ou mesmo sobre o
papel que o profissional da area deverd desempenhar nes-
se campo. Contudo, a quantidade de projectos e iniciativas
desenvolvidas em torno do tema bem como os diversos arti-
gos e codigos de ética que o documentam e promovem, sdo
factores indiscutiveis que apontam para a urgéncia da sua

discussdo e desenvolvimento. Como cidaddos conscientes
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It is true that there is not yet a consensus about what
“social design" is considered to be, or even what role pro-
fessionals in the area should play in this field. However,
the number of projects and initiatives that have been
developed on the subject, as well as the various articles
and codes of ethics that document and promote the con-
cept are incontestable factors which show the urgency
for discussion and development. As conscientious citizens,
we also have the perception that society has reached a
saturation point where elements such as the environment,
politics, duties and human rights, or even industry itself
need our attentive and concerned focus, in order to set
out strategies and areas for intervention which can con-
tribute to a decisive and necessary reform, bringing about
socially responsible design to the ideal parameters that
any designer will want to attain. By bringing together at-
tentive and committed professionals, with their own con-

victions and certainties as human beings, we can achieve

!

temos também a percepcado de que a sociedade chegou a
um ponto de saturacdo em que elementos como o0 ambiente,
a politica, os deveres e direitos humanos ou a propria indus-
tria, necessitam do nosso olhar atento e preocupado, de for-
ma a que possamos delinear estratégias e areas de interven-
cdo que contribuam para uma reforma decisiva e necessaria
que eleve o conceito de um design socialmente responsavel
aos parametros ideais que qualquer designer querera atingir.
Sera pela conjugacédo de profissionais atentos e empenha-
dos com as suas proprias conviccoes e certezas enquanto ser
humanos, que se conseguira o contraponto necessario para
que possamos, directa ou indirectamente, contribuir para
um mundo melhor.

"0 design AINDA tem potencial para alterar a sociedade e
devemos lembrar-nos disso uma vez mais." (Jonathan Barn-
brook em Charlotte & Peter Fiell, 2005, p.70, traducéo livre)
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the critical mass required to contribute directly or indi-

rectly to a better world.

"Design STILL has the potencial of changing society and
we should remember that once again." (translated from
Jonathan Barnbrook in Charlotte & Peter Fiell, 2005, p.70)
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Os textos apresentados nos pontos 3.1 e 3.2 deste capitulo
baseiam-se, para citar apenas algumas referéncias, nas leitu-
ras de publicacées e artigos de H.G. Wells, Norberto Bobbio,
Jacob Gorender, David Shiman, Moira Rayner e René Cassin,
bem como na pesquisa efectuada online a websites como o da

Organizacdo das Nacdes Unidas e da Amnistia Internacional.

3.1 Definic¢do e Enquadramento Historico

Os Direitos Humanos sao os “direitos inerentes a todos os
seres humanos, sem distincdo de nacionalidade, local de re-
sidéncia, sexo, etnia, cor, religido, lingua ou de qualquer ou-
tro estatuto. Todos somos abrangidos por esses direitos sem
qualquer discriminacgao. Estes direitos sdo interrelacionais,
interdependentes e indivisiveis". (http://www.ohchr.org,
traducéo livre) Resumidamente, sdo os direitos que temos
“simplesmente porque somos humanos” (www.humanrights.

com, tradugio livre). O artigo 1° da Declaragdo Universal

The text shown in items 3.1 and 3.2 of this chapter is based
on readings of publications and articles by many authors,
including H.G. Wells, Norberto Bobbio, Jacob Gorender,
David Shiman, Moira Rayner and René Cassin, as well as on
the results of online searches of sites such as the United Na-

tions Organisation and Amnesty International.

3.1 Definiton and Historical Overview

Human Rights are the " rights inherent to all human beings,
whatever our nationality, place of residence, sex, national or
ethnic origin, colour, religion, language, or any other status.
We are all equally entitled to our human rights without dis-
crimination. These rights are all interrelated, interdepend-
ent and indivisible". (http://www.ohchr.org) In summary,
they are the rights we have "simply because you're human”
(www.humanrights.com).

Article 1 of the Universal Declaration of Human Rights
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dos Direitos Humanos (1948) vem confirmar esta premissa:

Todos os seres humanos nascem livres e iguais em dignidade
e em direitos. Dotados de razio e de consciéncia, devem agir

uns para com os outros em espirito de fraternidade.

A expressdo "direitos humanos" contudo, nesta sua defini-
cdo moderna, so viria a ser utilizada e adoptada vulgarmen-
te no século XX, nas sociedades pos 22 Guerra Mundial, mais
precisamente com a fundagdo da Organizacdo das Nacdes
Unidas e subconsequente elaboracdo da Declaracdo Univer-
sal dos Direitos Humanos.

A universalidade do termo emergiria com as correntes Hu-
manistas e lluministas, essencialmente durante os séculos
XVII e XVIII, com fildsofos como Hobbes e Locke, Montes-
quieu e Rosseau, bem como com diversos movimentos que
foram nascendo um pouco por todo o mundo e que leva-

riam, através de varias revolucdes, a uma mudanca de men-

(1948) confirms this notion:

All human beings are born free and equal in dignity and rights.
They are endowed with reason and conscience and should act

towards one another in a spirit of brotherhood.

The expression "human rights" however, in its modern defi-
nition, was only used and adopted commonly in the twenti-
eth century, by societies after the 2nd World War, particu-
larly with the founding of the United Nations Organisation
and consequently with the drafting of the Universal Decla-
ration of Human Rights.

The universality of the term emerged with the humanist
and enlightenment currents of thought, particularly during
the seventeenth and eighteenth centuries, with philoso-
phers such as Hobbes and Locke, Montesquieu and Rous-
seau, as well as the various movements which emerged

gradually around most of the world, and which through
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talidade tanto politica como social.

De facto, este conceito de direitos universais, é o resultado
de uma longa historia de diferentes percepgdes e ideais de
justica, que teve a sua base nos cddigos de conduta da anti-
guidade, sempre intrinsecamente ligados as leis, costumes e
religides especificas de cada local.

Um dos primeiros exemplos de um codigo de conduta, em-
bora precedido por outros documentos do género, como o
codigo de Urukagina (c. 2380-2360 A.C.) ou o cddigo de
Ur-Nammu (c. 2112-2095 A.C.), é o Codigo de Hammurabi
(c.1792-1750 A.C.), um conjunto de regras, leis e subconse-
quente pena para o ndo cumprimento das mesmas, docu-
mento que compila também varios temas sobre os direitos
das mulheres, homens, criancas e escravos. No entanto, o
conceito de direitos humanos era inexistente nesta época
da Historia, baseando-se em normas de procedimento que
se aplicavam a sociedade como um todo.

Cerca de 539 A.C., com a conquista da cidade da Babildnia

various revolutions brought about a political and social
change in mentality.

In fact, the concept of universal rights was the product of a
long history of differing perceptions and ideas about justice,
which stemmed from ancient codes of conduct, always in-
trinsically linked to the laws, customs and specific religions
of each place.

One of the first examples of a code of conduct, although
preceded by other documents of a similar type as the Uruk-
agina code (around 2380-2360 B.C.) or the Ur-Nammu code
(around 2112-2095 B.C.), was the Hammurabi code (around
1792-1750 B.C.), which constituted a series of rules, laws
and associated penalties for failure to comply with them.
The documents included various subjects relating to the
rights of women, men, children and slaves. However, the
concept of human rights was inexistent in this period of
history, and was based on the procedural norms applicable

to society as a whole.
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pelo rei Ciro, algo de inovador aconteceria. O rei persa, consi-
derando o rei deposto da Babilonia como um opressor do seu
povo, numa manobra completamente radical para o seu tem-
po, decide libertar os escravos, declara que todas as pessoas
tém direito a escolher a sua religido e que ninguém devera ser
discriminado com base na sua etnia. Estes e outros pontos
relacionados com liberdades e direitos seriam compilados no
que ¢ hoje chamado Cilindro de Ciro, actualmente exposto
no Museu Britanico em Londres, contando também com uma
réplica permanente no edificio das Nacdes Unidas, e conside-
rado por muitos historiadores como a primeira declaracéo de
direitos humanos do mundo. Estes ideais encontram sucesso-
res em documentos como os Edipos de Ashoka (c. 265 A.C),
baseando-se na bondade e na generosidade, ou mesmo em
religides e filosofias como o Budismo, o Confucionismo ou o
Hinduismo. A verdade ¢ que as religides, como o Cristianis-
mo, por exemplo, sempre se mantiveram lado a lado com o

desenvolvimento dos direitos humanos, criando a lei divina e

In around 539 B.C., when the city of Babylon was con-

quered by the King Cyrus, something innovative happened.
The Persian king, considering the deposed king of Babylon
to be an oppressor of the people, decided to free the slaves
in a move which was radically innovative for the time, and
declare that everyone has the right to choose their reli-
gion and that no-one should be discriminated against be-
cause of their ethnic origin. These and other issues related
to freedoms and rights were compiled into what is today
called the Cylinder of Cyrus, currently on exhibition in the
British Museum in London, with a permanent replica on
display in the United Nations building. Many historians
consider the document to be the world's first declaration
of human rights. These ideals are followed up in documents
such the Edicts of Ashoka (around 265 B.C.), based on kind-
ness and generosity, or on religions and philosophies like
Buddism, Confucionism or Hinduism. The truth is that re-

ligions such as Christianity, for example, have always gone
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impondo normas de procedimento que deveriam ser cumpri-
das por todos, regras essas que se mantiveram na Historia por
longos anos e em diversas culturas e povos.

Mais tarde, também os principios democraticos que se origi-
nariam na Grécia Antiga sob a lideranca de Péricles, envol-
vendo os cidaddos na politica das cidades, colaborando nas
decisdes em assembleia e na elaboracdo das leis vigentes, e
os ideais de filosofos como Aristoteles, baseados na ética e
na razdo, seriam considerados uma base solida para os direi-
tos da populacdo. Paralelamente, o império romano terd sido
um importante impulsionador destas ideias desenvolvendo,
com os fundamentos da Republica recém formada, o con-
ceito de lei natural e direitos dos cidadéos, formando per-
sonalidades como Cicero que, através dos seus escritos de
vertente humanista, influenciaria ndo so os ideais da cultura
renascentista mas também documentos como a Declaragédo
de Independéncia dos Estados Unidos da América ou mes-

mo a Revolugdo Francesa. Os direitos humanos tornavam-se

hand in hand with the development of human rights, creat-
ing divine law and imposing procedural norms which must
be complied with by everyone, and these rules have been
maintained over the long course of history by various cul-
tures and peoples.

Later, democratic principles developed in Ancient Greece
under the leadership of Pericles, involving the citizens in
the politics of cities, helping them take part in assembly
decisions and law-making, and the ideals of philosophers
such as Aristottle, based on ethics and reason, were taken
on to become the solid basis for the rights of a popula-
tion. In parallel, the Roman empire was also an important
impetus for these ideas, developing the concept of natural
law and citizens' rights on the basis of the recently founded
Republic. Figures such as Cicero, with his humanist leanings,
influenced not just the ideals of renaissance culture but
also the Declaration of Independence of the United States

of America or even the French Revolution. Human rights
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sinonimo de algo inerente a sociedade, ligados a uma lei

intrinseca, reflectindo uma ordem natural do universo.

Porém, embora a cultura romana tenha sido a grande percur-
sora as leis constitucionais, a grega ao sistema democratico
e as grandes religides a um ideal de humanidade, paz e bene-
voléncia para com o proximo, as regras e principios desenvol-
vidos até entéo, dificilmente podem ser considerados direitos
humanos. Embora formando ja uma nogao de direitos da po-
pulagdo e considerando varios pontos relativos aos cidadéos
como individualidades, os termos em que eram aplicados es-
tavam ainda longe de poder ser considerados universais visto
que as suas regras, quase como beneficios ou regalias, eram
projectadas para grupos de individuos distintos, com base
no sexo, etnia, idade ou grupo social, onde o proprio uso de
escravos como pratica comum rapidamente demonstra a cul-
tura vigente nas sociedades desta época. Por outro lado, esta
ideia de direitos, mesmo que so aplicada a alguns, continuaria

sujeita as vontades dos governantes, apoiados na lei divina,

_.--1533AD-1584/

Netherland

became a synonym for something inherent to society, in-
trinsically linked to natural law, reflecting the natural order
of the universe.

Although Roman culture was a precursor to constitutional
laws, as was Greek culture to the democratic system and
the major religions to the ideal of humanity, peace and
kindness to others, the rules and principles developed up
to that point could not really be considered human rights.
Although they already constituted a notion of the rights
of a population, and considered citizens in several perspec-
tives as individuals, the terms under which they were ap-
plied were still far from being considered universal. Their
rules were almost perks or bonuses, projected onto distinct
groups of individuals, based on sex, ethnic group, age or
social group. The very use of slaves in common practice
showed quickly what prevailing values existed in society at
that time. Furthermore, the idea of rights, even if they were

only applied to some, continued to be subject to the whims

63




3

-

-

-

-~

64

Capitulo Ill - Direitos Humanos // Chapter Il - Human Rights

Seeeemeeeeeeeceeeceeececeeceeeoo-o-o---1559A

cabendo-lhes tomar as decisdes que no seu entender melhor
beneficiariam as populag¢des. Contudo, deixar nas méos des-
tes o poder da escolha de quais os direitos e regras a atribuir,
para além de variarem de local para local (contrariando mais
uma vez a ideia de universalidade do termo), poderiam néo
ser os que melhor serviriam os cidadaos, vistos como injustos
ou insuficientes, ndo tendo o povo outra via para contestar
tais decisdes que ndo fosse através da revolugao.

Neste contexto surge, em 1215, a Magna Carta, um docu-
mento que ainda hoje é considerado como um importante
marco histdrico, ndo so para a evolucdo das constituicoes
modernas que conhecemos, como também, se bem que o
seu teor seja de caracter manifestamente politico, um avan-
co significativo para o desenvolvimento dos direitos huma-
nos. Numa época em que o rei detinha todos os poderes
politicos da regido, a Magna Carta, pela mio dos bardes e
nobres ingleses, insurge-se contra os abusos do governante,

restringindo o poder absoluto do monarca e garantindo li-

INDEy

LIBR

f ."lDHlngC‘}l!}LM
Brp o

Prohibitoru

atholic World

of the governing bodies, supported by divine law, and it
was up to them to take decisions which they considered
to be for the good of the people. However, with the power
to choose which rights and rules to apply in the hands of
these rulers, there was variation from one place to another
(once again going against the concept of universality), and
the rules could also be applied in a way which would not
serve the citizens best. If they were considered unfair or
insufficient, the people had no other way of contesting the
decisions than by revolution.

In this context, the Magna Carta emerged in 1215, a docu-
ment which is even today considered to be an important
historical landmark, not just for the development of mod-
ern constitutions as we know them, but also because they
advanced human rights significantly, even if the content
of the document was still clearly political. At a time when
the king held all political powers in the region, the Magna
Carta allowed the barons and noblemen in England stand up

3.1 Defini¢do e Enquadramento Historico // 3.1 Definition and Historical Overview
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Netherland

berdades como o direito a propriedade ou ao habeas corpus
(que seria mais extensamente abordado no Habeas Corpus
Amendment Act de 1769) que nem o governante poderia
restringir, direitos mencionados nos dias de hoje na Declara-
cao Universal dos Direitos Humanos. Para além disso, abriria
também caminho, apos a Revolugédo Gloriosa que marcaria
o declinio da coroa inglesa sobre o parlamento, para a Carta
de Direitos de 1689.

E sobretudo com o inicio da Idade Moderna que importan-
tes revolucdes politicas, econdmicas e sociais abririam cami-
nho para que os direitos humanos comecassem a ser tema

de um sério debate.

O florescimento cultural da Renascenca e as navegacdes
transocednicas, que conduziam os europeus ao continente
americano e ao Extremo Oriente, deram fim definitivo ao
periodo historico conhecido como Idade Média, monolitica-

mente dominado, na Europa, pela religido catdlica. Difundiu-

against abuse from the ruler, restricting the absolute power
of the monarch and ensuring freedoms like the right to
own property or habeas corpus (which was then addressed
extensively in the Habeas Corpus Amendment Act of 1769)
which not even the ruler could restrict, and rights which
are mentioned today in the Universal Declaration of Hu-
man Rights. Furthermore, it also paved the way to the Char-
ter of Rights in 1689, after the Glorious Revolution which
marked the decline of the English Crown's power over the
parliament. It was particularly during the Modern Age that
important political, economic and social revolutions took
place, paving the way for human rights to become a topic
of serious debate.

The cultural blooming of the Renaissance and ocean cross-
ings, which led Europeans to the American continent and to
the Far East, put a final end to the historical period known as

the Middle Ages, which were dominated monolithically in Eu-
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-se o questionamento filosofico e politico, no quadro de uma

concepcao geral que ficou conhecida como lluminismo. A
producéo intelectual dos iluministas - Diderot, Voltaire, Kant,
Hegel, Goethe, Locke, Berkeley, Hume e outros - criou a con-
juntura ideologica na qual foi possivel questionar ponto por
ponto o pensamento medieval e propor novas ideias, entre as
quais aquelas que se referiam aos direitos humanos e que ndo

tinham lugar no contexto medieval. (Gorender, 2003, p.12)

A vida nas cidades florescia e o feudalismo, perdendo forca
e importancia como centro de actividade econdmica, dava
lugar ao capitalismo, impulsionado pelo fortalecimento do
comércio e pelas exploracdes maritimas que colocariam os
europeus em contacto com outros povos. O Renascimento
trazia consigo mudancas sociais significativas, sobretudo
através da arte e da cultura, reformando os proprios ide-
ais e principios da Igreja Catolica, até entdo inquestiona-

veis. O Humanismo eleva o homem ao centro do universo

rope by the catholic religion. Philosophical and political ques-
tioning spread, within the framework of a general conception
known as the enlightenment. The intellectual production of
the enlightenment - Diderot, Voltaire, Kant, Hegel, Goethe,
Locke, Berkeley, Hume and others - created an ideological
setting in which it was possible to question mediaeval think-
ing point by point and to propose new ideas, among them
ideas relating to human rights which had no role in the medi-

aeval context. (translated from Gorender, 2003, p.12)

Life in cities started to flourish and feudalism, losing
strength and importance as a centre of economic activity,
gave way to capitalism, powered by the strengthening of
trade and maritime explorations which brought Europeans
into contact with other peoples. The Renaissance brought
with it significant social changes, particularly through art
and culture, reforming the ideas and principles of even the

catholic church, which had until then been beyond question.
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Germany

com a passagem do teocentrismo para o antropocentrismo.
Responsavel por si mesmo, o ser humano deixa de ser um
subordinado da vontade divina para passar a ter um pa-
pel fundamental na ordem natural e acreditando ter poder
para tornar as sociedades melhores para si mesmo. Através
de diversas obras literarias, aliadas a recente descoberta da
imprensa por Gutenberg, os ideais humanistas e iluminis-
tas rapidamente se difundiram por toda a Europa. As con-
cepcoes de direito natural sofrem, nesta época, profundas
reformulacdes, muitas delas baseadas nas teorias de Hugo
Grotius sobre lei internacional e contrato social que, a par
de Thomas Hobbes, influenciariam autores como John Lo-
cke, Montesquieu e Jean-Jacques Rousseau.

Seria, assim, no século XVIIl, que as sociedades mudariam
para sempre o desenvolvimento e historia dos direitos hu-
manos no mundo, sobretudo com o advento de dois acon-
tecimentos fundamentais, a Revolucdo Americana e a Revo-

lucéo Francesa resultando, respectivamente, na Declaracéo

—-‘-—
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Humanism places humankind at the centre of the universe,
moving from theocentrism to anthropocentrism. Human be-
ings, responsible for themselves, stopped being subordinate
to divine will, and started playing a fundamental role in the
natural order, and believed in their ability to make societies
better for themselves. Through various literary works, com-
bined with the recent discovery of the press by Gutenberg,
humanist and enlightenment ideals quickly spread across
Europe. The concepts of natural law underwent profound
changes at this time, many based on the theories of Hugo
Grotius on international law and the social contract, which,
as well as Thomas Hobbes, influenced authors such as John
Locke, Montesquieu and Jean-Jacques Rousseau.

It was in the eighteenth century, then, that societies
changed the development and history of human rights in
the world once and for all, particularly with the advent of
two fundamental events: the American Revolution and the

French Revolution. These gave rise to the American Declara-
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de Independéncia Americana e na Declaracdo dos Direitos

do Homem e do Cidaddao. Ambos os adventos:

(...) fizeram ouvir a sua voz por meio de declaragdes solenes,
inspiradas em concepcdes gerais moldadas pelo liberalismo. A
filosofia liberal, a partir de Locke, fundamentou a separagéo
do Estado com relacdo a vida privada dos individuos. Os di-
reitos dos individuos foram enfatizados, e se tracaram limites
a esfera de decisdo do Estado, ao qual era vedado intervir
na esfera economica. A filosofia liberal manifestava dessa
maneira um direccionamento individualista e antiestatista.”

(Gorender, 2003, p.13)

Seria neste periodo da historia que o conceito de lei na-
tural rapidamente se tornaria "direitos naturais”, ideia ex-
plorada por varios fildsofos e autores durante os séculos
XVIII e XIX.

Contra a autoridade abusiva do Império Britanico, os treze

tion of Independence and the Declaration of the Rights of

Man and the Citizen, respectively. Both events:

made their voices heard through solemn declarations, in-
spired by general conceptions shaped by liberalism. The lib-
eral philosophy, from Locke, provided the foundation for the
separation of the state from the private life of individuals.
The rights of individuals were emphasised and the sphere of
influence of state decisions was demarcated, whereby it was
prohibited from intervening in the economic sphere. The lib-
eral philosophy thereby demonstrated an individual and anti-

state leaning." (translated from Gorender, 2003, p.13)

It was during this period of history that the concept of na-
tural law quickly became "natural rights", an idea picked up
on by various philosophers and authors during the eight-
eenth and nineteenth centuries.

Against the abusive authority of the British Empire, the
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estados norte americanos juntam-se em luta, num esforco
que haveria de culminar na formacéo dos Estados Unidos da
América como nacdo independente. Redigida em 1776 por
Thomas Jefferson, um ano depois da Revolucdo, a Declara-
cdo de Independéncia dos Estados Unidos vem justificar as
razdes da luta pela liberdade, evocando a tirania e abuso de
poder do Império Britdnico que, desta forma, ndo poderia
continuar a governar. Procedendo a Declaragcdo de Direi-
tos da Virginia, escrita por George Mason no mesmo ano, e
largamente influenciada pelos principios de John Locke, a
Declaracédo de Independéncia foca dois pontos essenciais, a
ideia de direitos naturais e o direito a revolucdo e ao protes-
to, considerando que:

(...) todos os homens séo criados iguais, dotados pelo Criador
de certos direitos inalienaveis, que entre estes estdo a vida, a
liberdade e a procura da felicidade. (Declaracdo de Indepen-

déncia dos Estados Unidos da América, 1776)

thirteen North American states joined together to fight, in
an effort which culminated in the formation of the United
States of America as an independent nation. Drafted in
1776 by Thomas Jefferson, one year after the revolution,
the United States' Declaration of Independence justified
the reasons to fight for freedom, referring to the tyranny
and abuse of power of the British Empire, which could not
continue to govern. Coming after the Virginia Declaration
of Rights, written the same year by George Mason, and
largely influenced by the principles of John Locke, the Dec-
laration of Independence focused on two essential points:
the idea of natural rights and the right to revolution and

protest, considering:

(...) that all men are created equal, that they are endowed
by their Creator with certain unalienable Rights, that among
these are Life, Liberty and the pursuit of Happiness. (U.S.

Declaration of Independence, 1776)
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Os ideais que levaram a redaccio da Declaracdo de Indepen-
déncia influenciariam a criacdo da Constituicdo dos Estados
Unidos da América (1787), a mais antiga Constituicdo ainda
em uso nos dias de hoje, e subconsequente emendas, a cha-
mada Bill of Rights (1791), que viriam confirmar os princi-
pios enunciados em 1776, definindo os principais orgdos do
governo e os direitos dos cidadaos face ao poder do estado,
garantindo a proteccdo de direitos como a liberdade de ex-
pressdo e de religido, o direito a associacdo e ao protes-
to, assim como proibindo tratamentos desumanos e cruéis
e a punicdo sem julgamento legal, valores predominantes
na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos. Contudo,
a Declaracdo Americana ndo se aplicava, de facto, a todos
os seres humanos. A primeira Constituicdo americana, por
exemplo, permitia livremente o uso da escravatura e ndo
reconhecia a igualdade de direitos entre homens e mulhe-
res. A ideia de que "todos os homens sdo criados iguais”

so0 chegaria a aproximar-se da verdade em 1863, quando

The ideals that led to the drafting of the Declaration of
Independence also influenced the creation of the Consti-
tution of the United States of America (1787), the oldest
constitution still in use today, along with its subsequent
amendments, such as the Bill of Rights (1791), which con-
firmed the principles stated in 1776, defined the main bod-
ies of the government and citizens' rights against the pow-
er of the state, guaranteeing protection of rights such as
freedom of expression and religion, the right to protest, as
well as prohibiting inhumane and cruel treatment and legal
punishment without trial, which are predominant values in
the Universal Declaration of Human Rights. However, the
American Declaration was not applicable to all human be-
ings. The first American constitution, for example, allowed
the free use of slavery and did not recognise equality of
rights between men and women. The idea that "all men are
created equal” only came to pass in 1863, when Abraham

Lincoln wrote the Emancipation Proclamation, considering

st
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Abraham Lincoln escreve a Proclamacdo de Emancipagéo,
considerando que todos os escravos seriam, a partir desse
dia, livres. Mesmo assim, seriam precisos longos anos para
que a igualdade de direitos e o fim da discriminacdo com
base racial fossem premissas acrescentadas as emendas da
constituicdo americana.

Paralelamente a situacdo americana, o contexto social na
Franca do século XVIII era tdo dramatico e o nivel de insa-
tisfacdo da populacdo téo alto, que o povo se une naquela
que serd considerada uma das mais importantes revolucoes
da historia. Os revolucionarios, baseados no ideal “Liberda-
de, lgualdade, Fraternidade" de Rousseau, lutam pelo fim da
monarquia absolutista de Luis XVI e procurando melhores
condicdes de vida, uma maior participacdo politica e, no ge-
ral, mais e melhores direitos para os cidaddos, comegcam pela
tomada da Bastilha, cuja queda marcaria o inicio do periodo
de mudanca. Baseada na revolu¢do americana e pelos prin-

cipios do lluminismo, a Assembleia Nacional Constituinte da

that all slaves were free from that day. Even so, many years
passed before equal rights and the end of racial discrimina-
tion would be included in the American constitution.

In parallel to the American situation, the social context in
France during the eighteenth century was so dramatic, with
such a high level of dissatisfaction among the people, that
the people came together in what was to become one of
the most important revolutions in history. The revolution-
aries fought for the ideal "Liberty, Equality, Fraternity" as
stated by Thoreau, and fought for the end of the absolutist
monarchy of Luis XVI, in a search for better living condi-
tions, greater participation in politics, and in general, more
and better rights for citizens, beginning with the storming
of the Bastille. The fall of the Bastille marked the beginning
of the period of change. Based on the American revolution
and on the principles of the enlightenment, the National
Constituent Assembly of Revolutionary France approved

the Declaration of the Rights of Man and the Citizen in
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of Indulgey

Franca revolucionaria aprova, em 1789, a Declaracdo dos
Direitos do Homem e do Cidadéo, sintetizando os ideais da

revolucdo. No seu primeiro artigo pode ler-se:

Todos os homens nascem e sdo livres e iguais em direitos.
(Artigo 1° da Declaragdo dos Direitos do Homem e do Cida-
dao, 1789)

Para além de servir de base a Declaragdo Universal dos Direi-
tos Humanos, a Declaragéo Francesa introduz, pela primeira
vez, o conceito de direitos universais, ideia desenvolvida du-
rante os séculos XVIII e XIX por autores como Thomas Paine,
John Stuart Mill e Hegel.

E também neste periodo da historia, marcado fortemen-
te pelo colapso dos impérios espanhol, portugués, chinés
e, principalmente pelo declinio do império catélico, que o
termo "direitos humanos” terd entrado em uso, provavel-

mente entre a obra The Rights of Man de Thomas Paine e os

1789, summarising the ideals of the revolution. Its first ar-

ticle reads:

Men are born and remain free and equal in rights(...)
(Article 1 of the Declaration of Rights of Men and of the Citi-
zen, 1789)

As well as providing the basis for the Universal Declara-
tion of Human Rights, the French Declaration introduces
the concept of universal rights for the first time, an idea
which developed over the eighteenth and nineteenth cen-
tury thanks to authors such as Thomas Paine, John Stuart
Mill and Hegel.

It was also during this historical period, which was heavily
influenced by the collapse of the Spanish, Portuguese and
Chinese empires and the decline of the catholic empire, that
the term "human rights” was coined, probably through The
Rights of Man by Thomas Paine and the writings of The Lib-
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escritos no The Liberator, um jornal abolicionista criado por
William Lloyd Garrison, onde em 1831 escreve que estava
a tentar dar a conhecer aos seus leitores "a grande causa
dos direitos humanos”. (Mayer, 2000) Mais tarde, pela altura
do lancamento do Manisfesto Comunista, também Thoreau
escreve sobre o tema dos direitos humanos em Civil Disobe-
dience, cujo contetdo influenciaria grandes lideres da luta
pela independéncia e pelos direitos civis, como Mahatma
Gandhi e Martin Luther King, Jr.

O século XIX foi uma época de invencdo e descoberta,
marcada pelos avancos na medicina, na ciéncia € na mate-
matica, entre diversas outras areas. A revolucédo industrial
comecava na Europa e o desenvolvimento de infraestrutu-
ras, electricidade e metalurgia pavimentavam o caminho
para os desenvolvimentos tecnoldgicos que se iniciariam
no século XX. Com a queda do império francés e seus alia-
dos nas Guerras Napoleonicas, o Império Britanico, a par da

Alemanha e dos recém formados Estados Unidos, assume-

erator, an abolitionist publication created by William Lloyd
Garrison, who wrote in 1831 that he was trying to give his
readers "the great cause of human rights". (Mayer, 2000)
Later, while the Communist Manifesto was being launched,
Thoreau also wrote on the subject of human rights in Civil
Disobedience, the content of which influenced the great
leaders in the struggle for independence and civil rights,
such as Mahatma Gandhi and Martin Luther King, Jr.

The nineteenth century was a time of invention and discov-
ery, marked by progress in medicine, science and mathemat-
ics, among other areas. The industrial revolution began in
Europe and the development of infrastructures, electricity
and metallurgy paved the way for the great technological
developments of the twentieth century. With the fall of the
French empire and allies in the Napoleonic Wars, the Brit-
ish Empire, together with Germany and the recently formed
United States, became the world powers, with London be-

coming a major world city.
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-se como poténcia mundial, com Londres transformada na
maior cidade do mundo.

Com o liberalismo como movimento reformista predominan-
te, os direitos humanos voltam-se agora para a questéo da
escravatura, condi¢do que, através de reformadores como
William Wilberforce ou de novas emendas acrescentadas a
Constituicdo americana apds a Guerra Civil, se vé largamente
reduzida ou mesmo abolida por todo o mundo. Combatendo
o absolutismo, esta corrente liberal vé o Estado com certa
desconfianca, trabalhando para que este cumpra certas re-
gras sociais e civis que favorecam o direito das populacoes.
Desde a Revolucéo Francesa que o direito a educacéo e ao
trabalho, a seguranca social e a saude, foram valores que
batalharam para ser considerados basicos. A questdo deixa-
va agora de basear-se apenas em liberdades para passar a
abranger o direito a igualdade econdmica e social, em que o
Estado teria de participar, ndo s6 permitindo um certo modo

de vida mas garantindo que esse modo de vida era digno e

Sweden

With liberalism as a predominant reformist movement, hu-
man rights now turned to the question of slavery, a con-
dition which had been significantly reduced or abolished
throughout the world thanks to the work of reformers like
William Wilberforce and new amendments to the American
constitution after the Civil War. Combating absolutism, the
liberal trend look to the state with a certain distrust, try-
ing to ensure that it would meet certain social and civil-
ian rights in favour of the people's rights. Since the French
Revolution, the right to education and work, social security
and health, had battled to be considered basic rights. The
issue was now no longer one of freedoms, but stretched to
economic and social equality, in which the state would have
to participate, not just allowing for a certain lifestyle but
allowing people to live in dignified and comfortable condi-
tions, known as the "Welfare State”.

It was precisely for these reasons that various movements

and manifestations in the twentieth century brought with
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confortavel, o chamado "Estado do Bem Estar Social".

E precisamente por estas questdes que, no século XX, varios
movimentos e manifestacdes trariam profundas mudancas.
Em diversas partes do mundo, largamente influenciados
pela Revolucdo Mexicana que conduziu a Constituicdo de
1917, pioneira nos direitos do trabalhador, bem como pela
Revolucdo Russa e pela Constituicdo de Weimar, impulsio-
nadores dos direitos do povo e do Estado de democracia
social, varios sindicatos de trabalhadores conseguiram ga-
rantir melhores condicdes de trabalho, o direito a greve e
mesmo regulamentar a exploracdo do trabalho infantil. Sdo
também de referir, nesta época, os esforcos pelos direitos
das mulheres, as lutas nacionais pela liberdade dos paises
colonizados, com Mahatma Gandhi como figura central,
bem como as lutas pela igualdade racial nos Estados Unidos
que encontram o seu expoente maximo pelos esforcos de
Martin Luther King, Jr.

As fundacdes para uma lei humanitaria internacional eram

them profound changes. Under the influence of the Mexi-
can Revolution, which led to the constitution of 1917, and
which was pioneering in workers' rights, and the Russian
Revolution and the Weimar constitution, in various places
around the world pioneers of citizens' rights working on the
role of the state and social democracy, helped several work-
ers unions to ensure better working conditions, the right
to strike and even to regulate child labour. It is also worth
mentioning the efforts made during this period to ensure
women's rights, national struggles for freedom in colonised
countries, with Mahatma Gandhi the central figure, as well
as the race struggles in the United States which was epito-
mised by the efforts of Martin Luther King, Jr.

The foundations for an international humanitarian law were
laid down by the Red Cross, whose founder Henry Dunant
was the first winner of the Nobel Peace Prize, alongside
legislation and events like the Lieber Code and the Geneva

Conventions which regulate questions of rights in times of
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England

estabelecidas pelo nascimento da Cruz Vermelha que faria

do seu criador, Henry Dunant, o primeiro laureado do mundo
com o prémio Nobel da Paz, contando também com legisla-
coes e eventos como o Lieber Code e as Convencoes de Ge-
nebra que regulariam as questdes de direitos em tempos de
guerra, como o tratamento dado aos feridos, por exemplo.
Com um tdo rapido florescimento no interesse, catalogacdo
e desenvolvimento dos direitos do homem, as sociedades
mudavam a sua maneira de pensar e agir, tanto em relagédo
aos seus dirigentes como em relacdo a si proprios. Mas se-
riam precisas duas guerras mundiais para que as nacdes se
unissem em detrimento dos direitos humanos indivisiveis e
universais e o que eles representam e acrescentam as socie-

dades por todo o mundo.
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war, as well as the treatment given to the wounded, for ex-
ample. With such a rapid flourishing of interest, cataloguing
and development of human rights, societies changed the
way in which they thought and acted, both in terms of their
leaders and the people themselves. Two world wars would
be needed, however, before nations came together to rec-
ognise indivisible and universal human rights and what they

represent and add to the societies around the world.
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3.2 A ONU e a Declaracéo Universal

Ndo obstante os seus terriveis actos e consequéncias, as
Guerras Mundiais que assolariam o mundo no decorrer do
seéculo XX, funcionariam também como forte impulsionador
dos instrumentos modernos relacionados com os direitos
humanos que conhecemos.

Como resultado do Tratado de Versalhes, no final da Primeira
Guerra Mundial, ¢ formada em 1919 a Liga das Nacdes que,
mais tarde, seria transformada na Organizagao das Nacoes
Unidas, cujo objectivo passaria por “promover a coopera-
cao internacional e atingir a paz e seguranca internacional”
(preambulo da Carta de intencées da Liga das Nagdes). Pela
primeira vez na historia, a seguranca colectiva das nacdes e
dos povos ¢ introduzida a nivel mundial, trabalhando para
prevenir confrontos através da diplomacia e da democracia.
Outros valores de direitos e dignidade humana foram dis-
cutidos durante a Conferéncia de Paz em Paris (1919), facto
que se verifica na formacgdo da Organizacdo Internacional

do Trabalho (International Labour Organization - 1LO), or-

3.2 The UN and the Universal Declaration

Despite the terrible acts and consequences of the two world
wars that hit the world over the course of the twentieth
century, they also led to a strong drive towards modern in-
struments related to the human rights that we now know.

As a result of the Versaille Treaty, at the end of the First
World War, the League of Nations was founded in 1919. This
was transformed into the United Nations Organisation later
on, the objective of which was to “promote international
co-operation and to achieve international peace and se-
curity." (Preamble to the League of Nations Charter, 1919).
For the first time in history, the collective security of na-
tions and peoples was strived for at global level, working to
prevent conflicts through diplomacy and democracy. Other
values relating to human rights and dignity were discussed
during the Paris Peace Conference, which gave rise to the
creation of the International Labour Organisation, a body
of the League of Nations, promoting and safeguarding the

rights of workers, with a view to combating discrimination,
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gdo da Liga das Nacoes, promovendo e salvaguardando os
direitos do trabalhador, tendo como objectivos combater a
discriminacgéo e o trabalho forcado e inseguro.

Contudo, a Liga das Nacdes, por mais correctos e nobres que
fossem os seus esforg¢os e principios, ndo conseguiria prevenir
as atrocidades que se haveriam de cometer durante a Segun-
da Guerra Mundial. Em pouco mais de 30 anos, duas guer-
ras tinham devastado o mundo e as nacdes estavam prontas
para uma séria mudanca, trabalhando para a importancia da
observacgao e reconhecimento dos direitos humanos interna-
cionais. A crueldade manifestada durante a Segunda Grande
Guerra e a eminéncia de uma bomba nuclear prestes a eclodir,
mostraram a forca destrutiva que a humanidade consegue
inflingir, pela simples razdo de nédo aceitar a diversidade cul-
tural, bem como as questdes raciais ou religiosas que desses
povos fazem parte. O exterminio de milhdes de pessoas pela
Alemanha Nazi chocou o mundo e, mais do que nunca, 0s

direitos humanos voltavam a ser o topico das discussoes. As

as well as forced and precarious labour.

The League of Nations, however, for all its correct and no-
ble efforts and principles, could not prevent the atrocities
committed during the Second World War. In little more
than 30 years, two wars had devastated the world and the
nations were ready for serious change, working towards
the importance of observing and recognising international
human rights. The cruelty displayed during the Second
World War and the emerging threat of the nuclear bomb,
showed the destructive force that humanity could inflict,
simply as a result of not accepting cultural diversity, as well
as the racial or religious diversity stemming from those
different cultures. The extermination of millions of people
in Nazi Germany shocked the world, and more than ever,
human rights were back up for discussion. The defeated
nations were tried in the Nuremburg and Tokyo trials, for
crimes against peace and stability and for serious crimes

against humanity.

3.2 A ONU e a Declaragéo Universal /[ 3.2 The UN and the Universal Declaration

nacgoes vencidas eram julgadas nos tribunais de Nuremberga
e em Toquio, por crimes contra a paz e estabilidade e por
graves crimes contra a humanidade. No seguimento do final
da guerra, a Liga das Nacoes seria transformada nas Nacdes
Unidas, organizagao que nasceria com o intuito de, mais uma
vez, travar conflitos futuros que pudessem alterar o bom re-
lacionamento entre paises que, na pior das hipoteses, amea-
cassem 0 mundo com outro conflito devastador. Esta ideia de
assegurar os direitos que as sociedades devem disfrutar sem
medo de repercussdes teria ja sido explorada em 1941 pelo
presidente norte americano Franklin Roosevelt, quando fala
de um mundo baseado em "Quatro Liberdades", liberdades
essas que seriam consideradas basicas para todos os cidadéos,
e que diziam respeito a liberdade de opinido e expressao, a
liberdade religiosa, liberdade de privagcdes e necessidades e
liberdade de viver livre do medo e da opressdo. Através da
sua Carta de intencdes, assinada em Sdo Francisco aquando

da formacdo da organizacdo, as Nacoes Unidas proclamam:

North America

Following the end of the war, the League of Nations was
transformed into the United Nations, an organisation
which came about with a view to prevent future conflicts
which could affect good relations between countries,
which could in turn threaten the world with another dev-
astating conflict. The idea of ensuring the rights which so-
ciety could enjoy without fear of reprisal had already been
investigated in 1941 by the North American president
Franklin Roosevelt, who spoke of a world based on "four
freedoms”, which would be considered basic freedoms for
all citizens. These were freedom of opinion and expres-
sion, freedom of worship, freedom from want and freedom
from fear and oppression. When the United Nations Or-
ganisation was founded, the charter, signed in San Fran-

cisco, stated:

We the Peoples of the United Nations determined to save

succeeding generations from the scourge of war, which
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Nos, os povos das Nacdes Unidas, decididos a preservar as
geracdes vindouras do flagelo da guerra que por duas vezes,
no espaco de uma vida humana, trouxe sofrimentos indiziveis
a humanidade; a reafirmar a nossa fé nos direitos fundamen-
tais do homem, na dignidade e no valor da pessoa humana, na
igualdade de direitos dos homens e das mulheres, assim como
das nacdes, grandes e pequenas; a estabelecer as condicdes
necessarias @ manutencao da justica e do respeito das obri-
gacoes decorrentes de tratados e de outras fontes do direito
internacional; a promover o progresso social e melhores con-
dicdes de vida dentro de um conceito mais amplo de liberda-

de. (PreAmbulo da Carta das Nacdes, 1945)

Para tal, as nacbes comprometem-se a um regime de co-
operacdo e solidariedade, em que a Carta funciona como
acordo contractual entre os membros constituintes da or-
ganizacdo, com o objectivo de manter a paz e a segurancga

internacional bem como assegurar o respeito pelos direitos

twice in our lifetime has brought untold sorrow to mankind,
and to reaffirm faith in fundamental human rights, in the
dignity and worth of the human person, in the equal rights
of men and women and of nations large and small, and to
establish conditions under which justice and respect for the
obligations arising from treaties and other sources of in-
ternational law can be maintained, and to promote social
progress and better standards of life in larger freedom. (UN
Charter, 1945)

In order to do this, the nations agreed to enter a structure of
cooperation and solidarity, in which the Charter would work
as a contractual agreement between the constituent mem-
bers of the Organisation, with a view to ensuring peace and
international security, as well as ensuring respect for human
rights. It was essentially the struggle for these rights that
led the 58 member states of the United Nations in 1948 to

sign the most important declaration of rights existing in the

United States
of Americg
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humanos. Foi essencialmente a luta por estes direitos que
levou os 58 Estados Membros das Nacdes Unidas a assinar,
em 1948, aquela que seria considerada, até aos dias de hoje,
a mais importante declaracéo de direitos do mundo, a De-
claracdo Universal dos Direitos Humanos. Reunida no Palais
de Chailot, em Paris, a Assembleia Geral das Nag¢des Unidas
proclama a Declaracdo:

como ideal comum a atingir por todos os povos e todas as
nacdes, a fim de que todos os individuos e todos os orgéos
da sociedade, tendo-a constantemente no espirito, se esfor-
cem, pelo ensino e pela educacéo, por desenvolver o respeito
desses direitos e liberdades e por promover, por medidas pro-
gressivas de ordem nacional e internacional, o seu reconhe-
cimento e a sua aplicacdo universais e efectivos tanto entre
as populacdes dos proprios Estados membros como entre as
dos territorios colocados sob a sua jurisdi¢do. (PreAmbulo da

Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, 1948)

of Americg

world - The Universal Declaration of Human Rights. At the
Chailot Palace in Paris, the General Assembly of the United

Nations proclaimed the Declaration:

as a common standard of achievement for all peoples and
all nations, to the end that every individual and every or-
gan of society, keeping this Declaration constantly in mind,
shall strive by teaching and education to promote respect
for these rights and freedoms and by progressive measures,
national and international, to secure their universal and ef-
fective recognition and observance, both among the peoples
of Member States themselves and among the peoples of ter-
ritories under their jurisdiction. (Preamble to the Universal

Declaration of Human Rights, 1948)

All in all, the declaration is an inspiring document, created
with the hope of promoting and protecting basic funda-

mental rights for all human beings, setting the benchmark
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No seu todo, a Declaracdo é um documento inspirador, cria-
do na esperanca de promover e proteger os direitos funda-
mentais basicos de todos os seres humanos, proporcionando
as bases para os posteriores trabalhos na area e estimulando
a criacdo de outros documentos e instrumentos ligados ao
seu desenvolvimento, como o Acordo Internacional sobre os
Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais e o Acordo Interna-
cional sobre os Direitos Civis e Politicos, compondo a Carta
Internacional dos Direitos.

Os valores "liberdade, igualdade, fraternidade" sdo bem visi-
veis no seu artigo 1%, onde € notorio o esforco para a inser-
cdo das palavras que tanto mudaram o decorrer da historia:
"Todos os seres humanos nascem livres e iguais em dignidade
e em direitos. Dotados de razdo e de consciéncia, devem
agir uns para com os outros em espirito de fraternidade."
Os artigos 1° e 2° formam a base estrutural da declaracgéo,
afirmando os direitos e liberdades basicas de todos os se-

res humanos, excluindo qualquer discriminacédo. O artigo 3°

for later work in the area and stimulating the creation of
other documents and instruments linked to their develop-
ment, such as the International Covenant on Economic, So-
cial and Cultural Rights and the International Covenant on
Civil and Political Rights, including the International Charter
of Rights.

The values of "liberty, equality and fraternity” are clearly
visible in article 1 of the declaration, where a distinct effort
is made to insert these words that had changed the course
of history so significantly: "All human beings are born free
and equal in dignity and rights.They are endowed with rea-
son and conscience and should act towards one another in
a spirit of brotherhood." Articles 1 and 2 form the structur-
al basis of the declaration, establishing the basic rights and
freedoms of all human beings without any discrimination.
Article 3 proclaims the "right to life, liberty and security of
person”, fundamental rights with which to enjoy the other

sets of rights, and acting as a starting point for articles

proclama o “direito a vida, a liberdade e a sequranca pesso-
al", direitos fundamentais para o usufruto de todos os ou-
tros e funciona como ponto de partida para os artigos 4° a
21°, onde sdo descritos direitos individuais relacionados com
a vida politica e civil. O artigo 22° introduz os artigos 23°
a 27°, enumerando direitos econdmicos, sociais e culturais,
caracterizando-os como indispensaveis para o desenvolvi-
mento pessoal e colectivo, referindo os deveres do Estado
para com os seus cidaddos. Finalmente, os trés ultimos ar-
tigos da declaracdo, reconhecem que “toda a pessoa tem
direito a que reine, no plano social e no plano internacional,
uma ordem capaz de tornar plenamente efectivos os direi-
tos e as liberdades enunciadas” na declaracdo, bem como
refere os deveres que os cidadaos tém para com a sociedade.
Traduzida, de momento, para 370 linguas e dialectos €, se-
gundo o Guinness Book of Records, o documento com mais
tradug¢des do mundo, disponiveis no website das Nacgdes

Unidas, factor que demonstra os esforcos da organizagao

4 to 21, where individual rights relating to political and
civil life are described. Article 22 introduces articles 23 to
27, listing economic, social and cultural rights, describing
them as indispensable for personal and collective develop-
ment, and mentioning the duties of the state with regard
to its citizens. Finally, the final three articles of the declara-
tion acknowledge that “everyone is entitled to a social and
international order in which the rights and freedoms set
forth in this Declaration can be fully realized", as well as
listing the duties that citizens have towards society.

This document is currently translated into 370 languages
and dialects, making it the most translated document in
the world, according to the Guinness Book of Records,
and these translations are available on the United Nations'
website, showing the efforts made by the organisation to
disseminate these principles globally.

Although the declaration is not legally binding, it contin-

ues to be a reference point for the defense and promotion
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na disseminacéo global destes principios.

Embora sem obrigatoriedade vinculativa legal, a Declaragéo
continua a ser um ideal de referéncia na defesa e promocédo
dos direitos humanos no mundo. Contudo, varios sdo os
Estados Membros signatarios da Declaracdo que continuam
a ndo respeitar os principios com que supostamente con-
cordam, tornando-os apenas um ideal sem validade real a

nivel internacional.

of human rights around the world. However, there are still
signatory states to the declaration which continue to fall
short of the principles with which they supposedly agree,
making the document an ideal without real validity at in-

ternational level.

" —

3.2.1 Estatisticas Mundiais

Segundo dados dos Relatérios Anuais de 2009 e de 2010 da
Amnistia Internacional, sdo poucos os paises que ndo podem
ser acusados de violacOes aos direitos humanos dos seus ci-
dadéos. Deles se retira que a liberdade de expressao sofre
restrices em cerca de 96 paises, pelos menos 2390 pessoas
foram executadas nesse periodo de tempo, sendo que 78%
destas execucdes aconteceram em paises do G-20, varias
pessoas foram vitimas de migracdo forcada em 24 paises e,
em pelo menos 111 paises, as pessoas sdo vitimas de tortura
efou tratamentos desumanos. Para além disto, as mulheres
e as criangas continuam a ser vitimas de extrema margina-
lizacdo, as minorias étnicas continuam a sofrer constantes
ataques e varias pessoas vivem na miséria e em escravatura
e servidao. Apds 62 anos da entrada em vigor da Declara-
cdo Universal dos Direitos Humanos, e exemplificando aqui
apenas alguns, a lista dos abusos e crimes contra os direitos
humanos continua extensa e global.

Neste contexto, ilustraram-se algumas estatisticas (em ane-

3.2.1 World Statistics

According to data from the 2009 and 2010 Annual Re-
ports by Amnesty International, very few countries escape
the accusation of breaches of their citizens' human rights.
These reports demonstrate that freedom of expression is
restricted in around 96 countries, at least 2390 people were
executed in that same period of time, 78% of which ex-
ecutions took place in G20 countries. Many people have
been victims of forced migration in 24 countries, and at
least 111 countries saw victims of torture and/or inhumane
treatment. Furthermore, women and children continue to
be victims of extreme marginalisation, ethnic minorities
continue to suffer constant attacks and a large number of
people are living in poverty, slavery or servitude. 62 years
after the Universal Declaration of Human Rights came into
effect, the list of breaches and crimes against human rights,
exemplified by the few examples we give here, continues to
be long and global.

In this context, some statistics (see annex) have been chart-
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x0) que servem de exemplo para uma visdo do que, de mo-
mento, se traduz em direitos e liberdades humanas basicas
a nivel internacional. Assim, através de dados retirados de
fontes como a Amnistia Internacional, a UNICEF, a Organi-
zacdo Mundial de Saude e as Nacdes Unidas, foram anali-
sados valores como a pena de morte, o abastecimento de
agua potavel ou a taxa de democracia no mundo, de modo a
validar e esclarecer a pertinéncia do objecto de estudo des-
te projecto. Posteriormente, procedeu-se a insercdo desses
dados num mapa mundial criando, dessa forma, um objecto
de facil consulta, capaz de rapidamente transmitir as esta-

tisticas que aqui se pretendem analisar.

Como ¢ rapidamente visivel pelos mapas apresentados, os
direitos humanos tém ainda um longo caminho a percorrer
e estdo longe de estar criadas as solugdes ideais para uma
vida estavel e satisfatoria em termos de colectividade global.

Contudo, seja por grandes organizagées como as Nacdes

Il United State:
I of Americ

ed, and provide an overview of the situation relating to ba-
sic human rights and freedoms at international level. Vari-
ous factors have been analysed based on numerous sources
such as Amnesty International, UNICEF, the World Health
Organisation and the United Nations, covering indicators
such as the death penalty, provision of drinking water or the
democracy level across the world, in order to validate and
clarify the relevance of the subject studied in this project.
Later on, these data was translated into a world map, wich
provide a chart easy to consult, capable of rapidly transmit-

ting the statistics that we intend to analyse.

The statistics shown in the charts provide a quick visual in-
dicator that human rights still have a long way to go and
that we are far from the creation of ideal solutions for a
stable and satisfactory life for the global collective. How-
ever, efforts made by large organisations such as the United

Nations, or by non-governmental groups such as Amnesty

Unidas ou por grupos ndo governamentais de que é exemplo
a Amnistia Internacional, através de accdes como os Objec-
tivos de Desenvolvimento do Milénio, de ajuda humanita-
ria em locais necessitados ou pela simples dentincia de um
qualquer abuso, os esfor¢os para a promocdo e proteccdo
dos direitos dos cidaddos nunca serdo considerados inuteis.
Como se constata pela sua historia, o desenvolvimento dos
direitos humanos foi um processo moroso, quase sempre de
avancgos e recuos, mas onde a preserveranca e a vontade de
mudar o rumo das sociedades foi também palco de inume-

ras e preciosas conquistas.

International, with the Millennium Development Goals, hu-

manitarian aid in needy regions, or simply by denouncing
incidences of human rights breaches, will never be consid-
ered useless in terms of promoting and protecting citizens'
rights. History has shown that the development of human
rights did not happen overnight, it always involved steps
forward and backwards, but perseverance and the desire to
change the path of societies has also led to countless pre-

cious victories.
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3.2.2 A Educacéo dos Direitos Humanos

"Uma das melhores maneiras de escravizar um povo € priva-
-lo de educagdo... A sequnda melhor maneira de escravizar
um povo € suprimir as fontes de informacéo, ndo so quei-
mando livros mas controlando todas as outras formas nas

quais as ideias sdo transmitidas.” (Eleanor Roosevelt, 1943)

Se conduzissemos uma série de entrevistas com vista a de-
terminar o conhecimento que os individuos detém acerca dos
seus direitos fundamentais, que conclusdes dai retirariamos?
Estas e outras questdes relacionadas com a percepcdo dos
individuos sobre os seus direitos foram abordadas no estudo
Public Perceptions of Human Rights, realizado pela Comissédo
pela Igualdade e Direitos Humanos (Equality and Human Ri-
ghts Comission - EHRC) no Reino Unido, com a parceria do
Instituto de Investigacdo Social Ipsos-MORI. Através de uma
série de inquéritos por questiondrio e entrevista, os dados es-
tatisticos foram recolhidos quantitativa e qualitativamente,

com o intuito de ajudar a Comissdo a identificar o conheci-

711 R __

3.2.2 Education in Human Rights

"One of the best ways of enslaving a people is to keep them

from education... The second way of enslaving a people is
to suppress the sources of information, not only by burning
books but by controlling all the other ways in which ideas

are transmitted.” (Eleanor Roosevelt, 1943)

If we conducted a series of interviews, in order to deter-
mine the general knowledge of individuals about their fun-
damental rights, what conclusions would be able to draw
from them?

These and other questions related to individuals' perception
of their rights were addressed in the study Public Percep-
tions of Human Rights, carried out by the Equality and Hu-
man Rights Commission (EHRC) in the United Kingdom, in
partnership with the Social Investigation Institute Ipsos-
MORI. Through a series of questionnaires and interviews,
statistical data was collected quantitatively and qualitative-

ly, with a view to identifying the understanding and atti-

3.2.2 A Educacéo dos Direitos Humanos // 3.2.2 Education in Human Rights
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mento e atitudes do publico em relacdo aos seus direitos. As-
sim, de 14 a 21 de Agosto de 2008, a 1904 adultos britanicos
com 16 ou mais anos de idade foi inquirido: “Como quantifi-
ca o seu conhecimento sobre os direitos humanos?”, cuja

resposta revelou os seguintes valores em percentagem:

Nao sabe/N&o responde Hl 30

Nenhum conhecimento I 8%

Pouco conhecimento I 500
Conhecimento razoavel G 36%

Conhecimento elevado mE 4%

Fonte:

“Public Perceptions of Human Rights", Equality and

Human Rights Comission/Ipsos-MORI, 2009
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Austria

tudes of the public with regard to their rights. From 14th to
21st August 2008 then, 1904 British adults aged 16 or over
were asked: “How much would you say you know about
human rights generally?”, and their response revealed the

following percentages:

Don't Know | 3%

Nothing at All R 8%

Not very much I 500
A fair amount I 369

A great deal 4%

Source:
"Public Perceptions of Human Rights", Equality and
Human Rights Comission/Ipsos-MORI, 2009
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As conclusdes retiradas pela Comissdo inquiridora sdo de
que os niveis de conhecimento dos direitos humanos sdo
baixos, sendo que, e citando o estudo "2 em cada 5 pessoas
(40%) dizem que possuem um conhecimento razoavel ou
elevado sobre direitos humanos contra 3 em cada 5 (58%)
que dizem ter pouco ou mesmo nenhum conhecimento”.
Para além disso, referem também que "é mais provavel que
os homens digam que tém conhecimento acerca dos direitos
humanos do que as mulheres (44% vs. 36%) e as pessoas
em escalées socio-economicos mais altos tém maior proba-
bilidade de os conhecer do que as pessoas em escaldes mais
baixos (49% vs. 28%)".

0 mesmo Instituto de Investigacdo conduziu um inquérito
por questionario a 2024 adultos britanicos de 14 a 17 de
Agosto de 1998 em que pergunta: “Eis uma lista de do-
cumentos. De quais deles, se de algum, ja ouviu falar?”,

cuja resposta se ilustra de seqguida em percentagem:

The conclusions drawn from the enquiry were that knowl-
edge levels about human rights were low, given that, and
according to the study: "Two in five people (40 per cent)
say they know a great deal or a fair amount about human
rights generally compared with three in five (58 per cent)
who don't know very much or anything at all".

It went on to state that: "Men are more likely to say they
know about human rights than women (44 per cent vs 36
per cent), and people in higher socio-economic groups are
more likely to know them than those in lower groups (49 per

cent vs 28 per cent)".

The same research body undertook a questionnaire enquiry
among 2024 British adults from 14th to 17th August 1998,
in which it asked: “Here is a list of documents. Wich of
these, if any, have you heard of?", the responses to which

are shown in percentages as follows:

berator
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Tratado de Maastricht I /7%
Magna Carta I 74%
Carta Inglesa de Direitos . /0%
Declaracdo de Independéncia (EUA) 650

Convencdo Europeia dos Direitos Humanos HEEE 58%
Carta das Nacées Unidas H 51%
Declaracdo Universal dos Direitos Humanos Bl 45%

Fonte:
MORI/UNA, 1998

Se bem que ambos os estudos referidos ndo possam revelar
uma conclusédo universal, convém néo esquecer que foram
levados a cabo num dos mais desenvolvidos paises do mun-
do, onde se assume que a educacdo e a informacgdo sejam

acessiveis a todos. Assim, embora s6 um estudo a nivel glo-

Maastricht Treaty I /7%
Magna Carta I /4%
English Bill of Rights . /0%
Declaration of Independence (USA) . 650
European Convention of Human Rights I 58%
Charter of the UN H 51%

Universal Declaration of Human Rights Bl 45%

Source:
MORI/UNA, 1998

Although the two studies indicated above do not allow us
to draw a universal conclusion, it is worth remembering
that the studies were carried out in one of the most devel-
oped countries in the world, where the assumption is that

education and information are accessible to all. Although it
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bal possa confirmar esse facto, podemos especular sobre o
nivel de conhecimento acerca dos direitos humanos que se
observara em paises de terceiro mundo, por exemplo, onde
o direito ou a possibilidade a uma educacio/informacéo

adequada € consideravelmente inferior ou mesmo nula.

De acordo com o Gabinete do Alto Comissariado das Nacoes

Unidas para os Direitos Humanos, a educacao destes:

promove valores, ideais e atitudes que encorajam todos os
individuos a defender os seus direitos e os dos outros. Desen-
volve a compreensédo da responsabilidade comum de tornar
os direitos humanos uma realidade em cada comunidade. A
educacdo dos direitos humanos ¢ um contributo essencial a
longo prazo para a prevencdo de abusos e representa um im-
portante investimento na luta para alcancar uma sociedade
justa onde todos os direitos humanos de todas as pessoas sao

valorizados e respeitados.

would take a global level study to confirm this fact, we can
speculate about the level of knowledge of human rights in
third world countries, for example, where the right to and
possibility of gaining suitable education/information is con-

siderably lower or even non-existent.

According to the United Nations High Commissioner for

Human Rights, education on human rights:

promotes values, beliefs and attitudes that encourage all in-
dividuals to uphold their own rights and those of others. It
develops an understanding of everyone's common responsi-
bility to make human rights a reality in each community. Hu-
man rights education constitutes an essential contribution to
the long-term prevention of human rights abuses and repre-
sents an important investment in the endeavour to achieve
a just society in which all human rights of all persons are

valued and respected.

Para tal, desde a elaboracdo da Declaragdo Universal dos
Direitos Humanos em 1948, a Organizacdo das Nacdes Uni-
das bem como o seu Alto Comissariado para os Direitos Hu-
manos mantém esforcos, definindo e criando estruturas e
programas de acc¢do, capazes de promover e defender os
principios enumerados na Declaracdo e nas Convencdes que
Ihe sdo posteriores, criando capacidades a nivel nacional e
local para o desenvolvimento educacional dos direitos hu-
manos no contexto do Programa de Cooperacdo Técnica e
através do Projecto ACT, financiando assisténcia a diversas
iniciativas; desenvolvendo material seleccionado para a
educacdo e para o treino dos direitos humanos bem como
ferramentas de pesquisa sobre o assunto em questéo; e, fi-
nalmente, coordenando globalmente o Programa Mundial

para a Educacéo dos Direitos Humanos.

0 que ¢, de facto, importante salientar, e tomando como prin-

cipio que a educacdo, por si so, ja se constitui como um direito
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The United Nations Organisation as well as its High Com-
missioner for Human Rights has made effort in this direc-
tion from the drafting of the Universal Declaration of Hu-
man Rights in 1948, defining and creating action plans and
structures, which can promote and defend the principles
listed in the Declaration and the later Covenants, creating
national and local capacity to develop human rights edu-
cation within the framework of Technical Cooperation and
through the ACT project, funding assistance for various ini-
tiatives; developing material to be used for education and
training in human rights, as well as investigation tools on
these matters; and finally, globally coordinating the World
Programme for Human Rights Education.

It is important to stress, that while education is a basic
right of any citizen in itself, it is not enough to write a
few articles or even to persuade governments to sign them.

Human rights are, according to the United Nations Organi-
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basico de todo e qualquer cidaddo, é que nédo basta escrever
artigos numa folha de papel nem persuadir governantes a
assina-los. Sendo que os direitos humanos sdo, como nos diz
a Organizacao das Nacdes Unidas, “universais, inalienaveis, in-

terdependentes e indivisiveis” e proclamados pela Declaracao

como ideal comum a atingir por todos os povos e todas as
nacgoes, a fim de que todos os individuos e todos os orgaos
da sociedade, tendo-a constantemente no espirito, se esfor-
cem, pelo ensino e pela educacdo, por desenvolver o respeito
desses direitos e liberdades e por promover, por medidas pro-
gressivas de ordem nacional e internacional, o seu reconheci-
mento e a sua aplicacdo universais e efectivos tanto entre as
populagdes dos proprios Estados membros como entre as dos

territorios colocados sob a sua jurisdicéo,

¢ contraditorio que s6 menos de metade do publico brita-

sation, "universal, interrelated, interdependent and indivis-

ible" and proclaimed in the Universal Declaration

as a common standard of achievement for all peoples and
all nations, to the end that every individual and every or-
gan of society, keeping this Declaration constantly in mind,
shall strive by teaching and education to promote respect
for these rights and freedoms and by progressive measures,
national and international, to secure their universal and ef-
fective recognition and observance, both among the peoples
of Member States themselves and among the peoples of ter-

ritories under their jurisdiction,

and as such it is contradictory for less than half of the Brit-
ish public, as shown in the study indicated above, to know
the Universal Declaration of Human Rights or for only 40%

of those surveyed to have the expected level of knowledge

nico, como nos mostra o estudo aqui referido, conheca a
Declaracdo Universal dos Direitos Humanos ou mesmo que
s0 40% das pessoas inquiridas possuam o nivel de conhe-
cimento que seria de esperar em relacdo aos seus direitos.
Conclui-se, assim, que os programas e acc¢des proporciona-
dos tanto a nivel de grandes organizacdes mundiais como
a nivel de plataformas ndo governamentais, sdo aliados es-
senciais ndo so para a divulgacdo e proteccdo dos direitos
humanos, mas para a promog¢do da sua educacdo, factor
determinante para que os valores que enunciam possam ser
assimilados e integrados ndo s6 no nosso discurso, mas nas

nossas accoes.

United States of America

about their rights. We conclude, therefore, that the pro-
grammes and action carried out by large global organisa-
tions as well as by non-governmental platforms are essen-
tial allies, not just for the dissemination and protection of
human rights, but to promote education in human rights,
a decisive factor if these values are to be assimilated and

integrated into our actions as well as our discourse.
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4.1 Analises Visuais/Contextuais

Avaliadas as areas de estudo que se procurou explorar e es-
clarecidas as principais questdes que delas emergiram e se
foram desenvolvendo aquando da formulacdo do problema
e da relevancia do produto final enquanto elemento condu-
tor de toda a investigacdo, o avanco da tese centra-se agora
num novo parametro da metodologia definida, relacionado
com a interaccdo entre areas - o design e os direitos dos
cidaddos - e os projectos e iniciativas que tém sido desen-
volvidos no &mbito dessa unido.

Com esta abordagem conduziu-se uma analise visual as
principais declaracdes relacionadas com a historia dos di-
reitos humanos, tomando acrescida atencdo a Declaragédo
Universal que, sendo o mais importante documento dentro
do tema, mereceu uma analise focalizada e aprofundada,
ndo so6 ao seu grafismo mas também ao contetdo que a en-
globa, no sentido de avaliar se os conceitos que defende sdo
apresentados da forma mais eficiente possivel e, paralela-

mente, perceber se uma reformulacdo a sua paginagio efou

4.1 Visual/Contextual Analysis

Having assessed the study areas we intended to explore and
clarified the main questions arising from them, and which
developed while formulating the problem and stating the
relevance of the final product as a driving element through-
out the investigation, the thesis shall make progress now
using a new parameter in the defined methodology. This
relates to the interaction between areas - design and citi-
zens' rights - and the projects and initiatives developed in
the context of this interaction.

With this approach, we undertook a visual analysis of the
main declarations made over the history of human rights,
paying close attention to the Universal Declaration, which
as the most important document in this field, merited a
closer and deeper analysis of the graphic properties and
content, in order to assess whether the concepts it defends
are presented in the most efficient way possible, and in par-
allel to find out whether changing the pagination and/or

presentation would add to the document, giving it greater

S eeceooaeosoee
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apresentacdo seria uma mais valia para os seus topicos ga-
rantindo, dessa forma, uma maior visibilidade e interaccdo
por parte do publico, bem como um melhor entendimento
dos mesmos, contribuindo para o sucesso da sua educagéo.
Durante o percurso da historia dos direitos humanos varios
foram os documentos/declaracdes que foram sendo elabo-
rados, assinados e direccionados as populagdes, indepen-
dentemente da sua justica ou universalidade. Desde o tem-
po em que eram esculpidos em pedra e colocados na praca
publica até ao download universal e ilimitado em .pdf, os
textos resultantes das leis, discussdes e convencgdes sobre
o tema evoluiram, como seria de esperar, a par dos desen-
volvimentos da propria tipografia, avancos tecnoldgicos e
movimentos artisticos. Contudo, por muito que se estude
sobre a capacidade visual destes documentos para conse-
guir transparecer, ou ndo, os conceitos que neles figuram
e se pretendem demonstrar, as conclusdes de tal pesqui-

sa acabam por contornar as questdes estéticas da simples

visibility and interaction from the public, as well as better
understanding of the document on the part of the latter,
contributing to the success of their education in this matter.
Over the course of history, many documents/declarations
have been drafted, signed and geared towards the people,
regardless of whether or not they were just or universal.
From the times when they were sculped from stone and
placed in the public square, to the time of universal and
unlimited downloads in .pdf, the texts resulting from laws,
discussions and conventions on the subject have developed,
as one might expect, to keep pace with developments in ty-
pography, technological advances and artistic movements.
However, despite the studies into the visual capacity of these
documents, assessing whether or not they make clear the
concepts they intend to demonstrate, the conclusions of this
research end up getting around questions of simple aesthet-
ics and focusing on the communicative capacity to dissemi-

nate the information.
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apresentacdo e basear-se na propria capacidade comunica-
tiva de disseminacdo da sua informacao.

Se fizermos uma pesquisa rapida no Google sobre a Decla-
racdo Universal dos Direitos Humanos, em 0,08 segundos
temos cerca de 69.200 resultados a nossa disposicdo para
consulta (sendo que na sua traducéo para inglés dispomos
de 1.530.000 resultados), desde sites onde podemos consul-
tar a sua historia, fazer o download do documento ou mes-
mo ler artigos sobre abusos e violacdes dos seus artigos. Se
nos deslocarmos a uma qualquer biblioteca nacional, varios
livros, enciclopédias e relatorios nos serfo apresentados, vi-
sando ndo so a declaracdo em si, como a propria historia que
a ela nos conduziu, bem como diversos outros instrumentos
legais sobre o assunto. Estes exemplos sdo, mais uma vez,
demonstrativos da era em que vivemos, onde tudo esta a
disposicdo de quem o procura. No entanto, se bem que ja
ndo precisemos de nos deslocar a praca para poder ler es-

culpida a ultima declaracdo convencionada, esse aconteci-
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If we carry out a quick Google search on the Universal Dec-
laration of Human Rights, in 0.08 seconds we have around
69.200 results available from our search (compared with
1,530,000 results in the English version), from sites detail-
ing its history, to downloads of the document, or even ar-
ticles on abuses and breaches of its articles. If we visit any
national library, there are various books, encyclopediae and
reports which focus not only on the declaration itself, but
also the history which led to it as well as various other legal
documents on the subject. These examples show once again
that we live in an era in which anyone can find this informa-
tion with a quick search. However, although we don't need
to visit the square to read the latest declaration in sculpt-
ed form, the events which led the declaration to become
of maximum importance are now diluted among so many
other headlines (all too often sensationalist looking for the
biggest possible audience), even though the news are more

widespread than ever. The more diverse and specisalised the
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mento que lhe dava o caracter de evento de importancia
maxima encontra-se agora, embora as noticias sejam cada
vez mais difundidas do que nunca, diluida entre tantas ou-
tras manchetes (quantas vezes puramente sensacionalistas e
em busca da maior audiéncia possivel) que ocupam lugar de
abertura nos telejornais. Quanto mais diversa e especializa-
da a informacéo se torna, também mais dispersa se encon-
tra, obrigando a uma procura fragmentada que, em muitos
casos, deveria ser facilmente acessivel num contexto mais
amplo e completo, assim o diz a relevancia dos seus conteu-
dos. Outro exemplo deste distanciamento em relagao a este
tipo de documentos, pode ser rapidamente encontrado nos
locais supostamente designados para os promover e divul-
gar. Como parte de ser um membro signatario da Declaragédo
Universal, os estados comprometem-se, tal como se pode
ler no seu preambulo, a fazer os possiveis para a divulgar
e ensinar afixando-a, por exemplo, em locais estatais pu-

blicos onde deve estar bem visivel, como em escolas e ca-

information becomes, the more dispersed it becomes, mak-
ing it necessary to search in a fragmented way, although it
should be accessible in a more ample and complete context,
because of the relevance of the content. Another example
of this distancing process from these types of document can
be found in the areas which are set aside to promote them
and disseminate them. As part of their duties as signatories
of the Universal Declaration, the member states agreed, as
stated in the preamble, to make every effort to dissemi-
nate and teach the document, posting it in public places, for
example, where it clearly visible, as well as in schools and
town councils. This research has shown us that a copy of the
Declaration can indeed be found in these places. Although
it can be found, however, the document is almost always
to be found on a cork board like an information bulletin,
timidly posted among posters for military propaganda and
vaccination programmes against the flu. That is when it is

actually posted in an accessible area and not just available

maras municipais. Esta pesquisa pode apurar que, de facto,
uma copia da Declaragdo pode ser encontrada nestes locais.
Contudo, embora presente, o documento perde-se, quase
sempre, num quadro de cortica, de estilo boletim informa-
tivo, afixado timidamente entre cartazes de propaganda
militar e planos de vacinagdo contra a gripe. Isto quando
estd realmente afixada num local acessivel e ndo apenas
disponivel para consulta aquando de um pedido esporadico
(se existente) por parte do publico.

Embora esta fase da pesquisa, quando formulada, se tivesse
assumido como uma forma meramente visual de - no senti-
do em que se procurava estabelecer um paralelo entre texto
e imagem e de que forma o seu conjunto se apresenta num
SO suporte e comunica com o publico - perceber se a lin-
guagem grafica dos documentos analisados funcionava, ou
ndo, como factor apelativo para a sua consulta, a recolha e
andlise efectuadas acabaram por englobar factores tdo ou

mais importantes do que o seu grafismo.
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for consultation based on a request, where one is made by
a member of the public.

This phase of the research was originally designed to assess
the visual format of the document - to see whether there
was a parallel between the text and image and to see how
the package was presented to the public and communicated
- in order to find out whether the graphic language of the
documents under analysis worked or not, as a factor which
should appeal to further consultation. In fact, the research
and analysis we have carried out have covered factors as
important than the graphic element, or even more so.

The Universal Declaration, as well as other documents on
this subject, can only benefit from a graphic reformulation
to inject life into them and to make them communicate in
a more active (and attractive) way with society. However,
it is the actual physical location of the documents and site
in which they are affixed, which is one of the main causes

for them being so dispersed, and therefore constantly dis-

of Jmericy
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Se bem que a Declaracdo Universal, bem como os restantes
documentos referentes ao tema, s6 beneficiariam com uma
reformulacdo grafica que lhes desse vida e comunicasse
de forma mais activa (e atractiva) com a sociedade ¢, de
facto, a propria disposicdo fisica dos documentos e o lo-
cal onde estdo colocados, um dos principais motivos para a
sua dispersdo, facto que os leva a estarem constantemente
distanciados da populacdo. Uma nova Declaracéo, pensada
visual e contextualmente, tendo em conta o publico a que
se destina (considerando, por exemplo, faixas etarias e es-
caldes sociais), aliada a uma caracteristica apelativa que a
faca destacar-se do restante "ruido” que a circunda faria,
com toda a certeza, uma diferenca consideravel no interes-
se demonstrado pela populacdo em geral em ler e consultar
documentos do género. Se os seus temas nos encontrarem
sem que precisemos de procurar por eles, decerto que a
nossa aprendizagem serd facilitada. Contudo, a questdo

persiste. Se as estatisticas demonstram que os niveis de co-
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tant from the population. A new Declaration, which is well
thought out and placed in context, taking into account
the target public (considering, for example, age groups
and social groups), together with an appealing element to
make it stand out from the surrounding 'noise’ would cer-
tainly make a considerable difference in generating interest
among the population in general, to read and consult docu-
ments of this type. If these topics could find us, without us
having to go out and find them, our learning process would
doubtlessly be facilitated. The question remains, however.
If statistics show that understanding of human rights and
the declarations inherent to them are below desirable levels,
would it be enough to re-design them, if we are to change
the perception we have of the subject and improve educa-
tion on the subject? To read a document and understand
what is written there transmits no more than the concepts
that the document presents, even if it is necessary to un-

derstand the agglomerated content contained within. For

nhecimento em relacdo aos direitos humanos e as declara-
coes que lhes sdo inerentes estdo abaixo do desejado, sera
o re-design ferramenta bastante para alterar a percepcéo
que temos do assunto e melhorar a sua educacdo? Ler um
documento e perceber o que 14 esta escrito, embora seja
imprescindivel conhecer o conteudo aglomerado que la fi-
gura, ndo transmite mais do que os conceitos que apresenta.
Saber, por exemplo, que o direito a vida deveria estar ga-
rantido em todas as sociedades e que figura na Declaracédo
Universal como prerrogativa para um mundo melhor, em-
bora nos consciencialize para um ideal justo a atingir, no
nos demonstra o outro lado da questdo, deixando de parte
factores como as estatisticas assombrosas que nos mostram
as violacoes deste principio ou as lutas dos cidaddos para
contrariar tal tendéncia. Se estivermos informados sobre os
conceitos de justica a alcancar e, paralelamente, sobre o que
realmente é a realidade dos dias de hoje, isso sera o ponto

de partida para uma mudanca verdadeira.

4.1 Analises Visuais/Contextuais // 4.1 Visual/Contextual Analysis
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example, knowing that the right to life is guaranteed in all
societies and that this is in the Universal Declaration as a
prerogative for a better world, gives us awareness of the fair
ideal to be achieved, but does not show us the other side of
the coin, and leaves out the horrifying statistics that show
breaches of this principle or the fight of the citizens of the
world to counter the trend. If we are informed about the
concepts of justice we intend to achieve, as well as the ac-
tual situation in the current world, that would be the ideal

starting point for real change.
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4.2 Projectos Graficos

Retiradas as conclusdes da pesquisa as declaracdes existen-
tes e 0 modo como estas comunicam os seus conceitos para
o exterior procedeu-se, a posteriori, a uma recolha de pro-
jectos graficos sob o tema "Direitos Humanos" bem como
sob o tema "Declaracdo Universal dos Direitos Humanos”,
método esse que, paralelamente a teoria analisada sobre
o0 assunto, colmatara a investigacio deste Mestrado, rela-
tando os esforcos e iniciativas que neste sentido ja foram
criados e desenvolvidos por terceiros e de que forma os seus
resultados proporcionam as bases para um melhor enten-
dimento dos direitos dos cidaddos e para uma sociedade
mais justa e empenhada para com o proximo. Finalmente,
serdo as interpretacdes retiradas desta recolha de trabalhos,
aliadas a argumentacdo tedrica que a suporta e lhe da rele-
vancia, relativamente a area de estudo deste projecto bem
como do tema escolhido para o desenvolver, que contri-
buirdo para que o objectivo deste Mestrado possa adquirir

mais densidade e significado, na medida em que actua sobre
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4.2 Graphic Projects

Having drawn the conclusions of our research on the
existing declarations and the way in which these docu-
ments communicate their concepts to the outside world,
we then gathered together graphic projects on the subject
of Human Rights, as well as on The Universal Declaration
of Human Rights. This is the method which will prove to
be the culmination of the research carried out within this
Masters Degree, in parallel to the theory developed on this
subject, recounting the efforts and initiatives that were
created and developed in this field by third parties, and
the way in which their results provided the basis for a bet-
ter understanding of the rights of citizens to a fairer and
committed society.

Finally, the interpretations drawn from this work will be
combined with the theoretical argumentation which sup-
ports it and justifies it, for this study area as well as for
the topic to be developed. This will contribute to the den-

sity and purpose of this Masters Degree, to the extent that
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dados concretos, definindo-lhe o raio de accdo que melhor
responda ao que no inicio da proposta se apresenta como
problema a precisar de resposta.

Como foi ja discutido no capitulo Il, cada vez mais artistas
e designers mantém uma preocupacdo constante pelo tema
dos direitos humanos. Seja porque tém presente na consci-
€ncia que os seus trabalhos tém a forc¢a e impacto visual que
lhes permite marcar a diferenca e a mudanca ou simples-
mente porque necessitam de exprimir um sentimento indi-
vidual, a verdade ¢é que esta atencdo social e politica que nos
impele a criar este tipo de projectos ganha cada vez mais
adeptos. Aliada ao crescente debate sobre o tema do design
social, esta vontade de conjugar o design grafico com as-
suntos reais da actualidade que precisam de resposta efou
critica urgente (tal como acontece ja em grande escala com
o design de equipamento, por exemplo, com forte vertente
inclusiva), ¢ motivo de valorizacdo para a area e deve ser

mantida e explorada nesse sentido comunitario por todos.

it will relate to concrete data, defining a scope of action
which responds best to the question which formed the ini-
tial proposal.

An increasing number of artists and designers have a con-
stant concern for the subject of human rights. It may be
because they are aware of the strength and visual impact
that their work has, allowing them to strike a difference or
make a change, or simply because they need to express an
individual feeling, the truth is that this social and political
attention, which impels us to create this kind of project, is
gaining ever more support. In addition to the growing de-
bate on social design, the desire to align graphic design with
real topical affairs which require an urgent response and/
or critique (as is the case to a large extent with equipment
design, for example, with a strongly inclusive dimension),
provides value for the area which should be maintained and
explored in a community sense by all.

By checking editorial publications (books such as Do Good

New Zealand
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Basta avaliarmos as publicacées editoriais (livros como Do
Good Design de David Berman ou Massive Change the Bruce
Mau), as discussdes e debates em conferéncias e blogs (De-
sign Qbserver, Core77 ou o Speak Up) ou mesmo os concur-
sos e prémios de design (Good Design Awards, Good 50x70,
etc.) que sdo lancados cada vez com mais frequéncia dentro
do tema em questdo, para notarmos um crescente aumento
de interessados, valorizando a vertente ética da profissao.

No que se refere aos projectos e iniciativas exploradas e
analisadas no contexto desta metodologia de investigacao,
¢ possivel estabelecer um padrio de linguagem entre elas
que, embora possa ndo se reflectir na sua imagem visual, ¢
bem visivel na procura da reaccdo que pretendem atingir. A
grande maioria dos trabalhos recolhidos toma como base o
lado critico da questdo, onde através do ataque directo, da
ironia ou do simples explanar dos factos, aborda temas es-
pecificos dentro da area dos direitos humanos. Com recurso

a estatisticas, textos fortes e imagens chocantes mostram,

Design by David Berman and Massive Change by Bruce Mau),
discussions and debates at conferences and blogs (Design
Observer, Core77 or Speak Up), or even design competi-
tions and design awards (Good Design Awards, Good 50x70)
which are increasingly launched on this topic, we can see a
growing number of interested parties, giving value to the
ethical dimension of the profession.

In terms of the projects and initiatives explored and an-
alysed over the course of this research methodology, it
is possible to establish a language pattern among them,
which may not necessarily reflect the visual image, but
which is clearly visible in the way it attempts to provoke
a reaction. Most of these works use the critical approach
as a starting point, using direct attack, irony or simply
explaining the facts, addressing specific topics within the
field of human rights. Using statistics, strong texts and
shocking images, they use a strong visual impact to show

the negative side closely linked to breaches and abuses

pelo forte impacto visual, a face negativa intimamente liga-
da as violacdes e abusos ocorridos pelo mundo e inseridos,
muitas das vezes, em iniciativas comunitarias e de solidarie-
dade, como € o caso, por exemplo, das campanhas levadas
a cabo pela Amnistia Internacional, vencedoras inclusivé, de
importantes prémios internacionais de design. Apostando
tanto em grandes ateliers como em artistas independentes,
esta organizagcdo ndo governamental percebeu, desde cedo,
que a comunicacdo visual tem a forca e o impacto necessa-
rios para tornar as suas campanhas bem sucedidas e marcar
positivamente a diferenca. De facto, esta preocupacdo com
o design € ja bem visivel na identidade grafica que Ihe da
cara globalmente, fortemente direccionada para uma ver-
tente activista e interventiva que acredita verdadeiramente

numa possivel mudanca de mentalidades.

Muitas organizagdes ndo governamentais investem em de-

sign e publicidade (felizmente para alguns de nos), mas ha

4.2 Projectos Graficos /[ 4.2 Graphic Projects

of human rights throughout the world. These are often

part of community and solidarity initiatives, such as the
campaigns carried out by Amnesty International, which
have even won important international design awards.
Focusing both on large ateliers and independent artists,
this non-governmental organisation realised early on that
visual communication has the force and impact required
to make their campaigns successful and to make a posi-
tive difference. In fact, this concern for design is already
visible in the graphic identity they have created globally,
which is geared clearly towards an activist and interven-
tive approach, which genuinely believes in a possible

change of mentalities.

Many large NGOs invest money in design for ad campaigns
(luckily for some of us), but there are people who do not
understand how they can spend money (sometimes even a

lot of money) on something like advertising. However, does
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pessoas que nao compreendem como podem gastar dinheiro
(3s vezes muito dinheiro) numa coisa como a publicidade.
Contudo, havera alguém que pensa que dar a conhecer ao
mundo que ha pessoas que ainda morrem a sede e a fome (e
muitas outras coisas) ndo é um bom investimento? Espalhar
a palavra e formar consciéncias € o primeiro passo para re-

solver o problema. (Cactus Disseny, 2010, p.4, traducdo livre)

E também importante referir que, a parte destas organiza-
cdes mundiais com exposicdo global, varios trabalhos sobre
o tema dos direitos humanos tém sido abordados e desen-
volvidos por artistas a titulo individual que, embora pos-
sam ndo ter a dimensdo logistica que engloba as grandes
campanhas ja referidas, sdo de extrema importancia para a
disseminacdo do assunto.

Visualmente falando, e ndo querendo de todo menosprezar
qualquer projecto ou iniciativa que encontre nos direitos hu-

manos a sua inspiracdo, o que se depreende de uma analise

/-...__—--—_..._,.-_;m.—---——m.ﬂ—--—-.—_,«_;m.—-—u-——mww——w——u

United States
of America

4.2 Projectos Graficos /[ 4.2 Graphic Projects

m

— — WS wwe W o

of America

anyone really think that letting the world know that people
are still dying of hunger and thirst (and many other things)
is not worth the investment? Getting the word out there
and raising awareness is the first step in solving the problem.

(Cactus Disseny, 2010, p.4)

It is also important to indicate that in addition to these
world organisations with global exposure, several projects
have been carried out and developed on the topic of human
rights by individual artists, although they cannot gain the
same logistic dimension as those of the larger campaigns,
they are nonetheless of extreme importance for dissemina-
tion of these issues.

Visually speaking, without wanting to play down the im-
portance of any project or initiative using human rights as
its inspiration, a deeper analysis of these works shows that
mostly, they take the form of posters, mupis or outdoors

which can make for creative and innovative visual results
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mais aprofundada desta recolha é que, na sua maioria, estes
trabalhos encontram o seu desenlace na forma de cartazes,
mupis ou outdoors que, embora possam adquirir resultados
visuais criativos e inovadores (veja-se o caso da publicida-
de guerilla), baseiam a sua intencdo nio na exploracdo dos
direitos humanos como um todo, mas como um conjunto
distinto de privilégios, explorando uma area especifica den-
tro do tema, como por exemplo a pena de morte, a violéncia
contra as mulheres ou a liberdade de expressdo. A mesma
conclusdo acaba por também ser retirada da recolha efectu-
ada de projectos sob o tema "Declaracdo Universal dos Direi-
tos Humanos". Os artigos da Declaracdo sao trabalhados in-
dividualmente, assumindo a posi¢do de um produto isolado
ou de um conjunto de produtos isolados usando, na maioria
das vezes, citacdes completas do ponto a que se referem.

Encontraram-se esporadicamente, no decorrer desta pes-
quisa, reformulacées completas & Declaracdo, primando

essencialmente pelo design grafico que apresentam, onde
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(see the case of guerilla advertising), but which focus on the
exploration of human rights not as a whole, but as a distinct
series of privileges, exploring a specific topic within the
area, such as the death penalty, violence against women or
freedom of expression. The same conclusion is drawn from
our sampling of projects on the subject of the "Universal
Declaration of Human Rights". The articles of the Declara-
tion are dealt with individually, assuming the status of an
isolated product or a series of isolated products, mostly us-
ing complete quotations from the area they focus on.

Over the course of this research, we sporadically encoun-
tered complete formulations of the Declaration, mainly
focusing on graphic design, where the alignment of text
and image is explored to form visually attractive pages.
These initiatives, if geared in this direction, can find po-
tential interested parties in the vision they provide, in large
organisations such as the United Nations, for instance, if

they have a structured plan of action which is consistent
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se explora a conjugacdo de texto e imagem para formar
paginagdes visualmente atraentes. Estas iniciativas, se
trabalhadas nesse sentido, poderiam encontrar potenciais
interessados na visdo que proporcionam, em grandes or-
ganizacoes como as Nacdes Unidas por exemplo, se fosse
estruturado um plano de accdo consistente para as inte-
grar em objectivos de desenvolvimento como a educacdo
dos direitos humanos. Porém, pelo que foi possivel apurar,
estes projectos sdo, em grande parte, resultados de propos-
tas a nivel escolar que, embora nem por isso sejam menos
interessantes ou eficazes, ndo procuram ser mais do que
aquilo para que foram idealizados pelos seus autores para
aquele propdsito especifico. Neste sentido, ainda que ndo
sendo matéria a aprofundar no decorrer do presente tra-
balho, os trabalhos criados pelos artistas ditos graffiters,
acabam por melhor satisfazer o cariz interventivo/critico
que estd na base destas iniciativas, encontrando na rua o

suporte ideal para melhor confrontar o publico com um ac-
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with the objectives to be developed in terms of educating

people about human rights. However, from the research we
have carried out, these projects are mainly results of school
projects, which makes them no less interesting or effec-
tive, but which means they do not aim to be more than the
idealised proposals of their authors for that specific pur-
pose. Within this in mind, even though this study does not
aim to go into more depth on this, work created by graffiti
artists ends up providing a more satisfactory interventive/
critical approach to this kind of initiative. The street is the
ideal venue for confronting the public with pronounced
and open social activism. Without waiting for an external
briefing to express what is in their minds, these artists try
to express their own conceptions and ideals through draw-
ings and writing, which can be understood quickly, in such
a characteristic way that no signature is needed, showing
that perseverence and desire is all that is required to fight

for a cause or to achieve recognition somewhere along the
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tivismo social pronunciado e assumido. Nao esperando por
um briefing exterior para expressar o que lhes vai na alma,
estes artistas procuram expressar 0s seus proprios conceitos
e ideais através de desenhos e palavras de ordem de rapida
compreensao, de uma forma téo caracteristica que acabam
por nédo precisar de assinatura, mostrando que com preser-
veranca e vontade se pode mesmo lutar por uma causa e
até alcancar reconhecimento algures a meio do processo
(veja-se o exemplo do artista britanico Banksy cujas obras,
para além de conseguirem alcancar o proposito para o qual
foram criadas, sdo ja consideradas pecas de coleccionador

vendidas a precos exorbitantes).

Para mostrar solidariedade ndo precisas de limpar um der-
rame de dleo, correr uma maratona ou de levar uma pessoa
idosa ao parque. Podes ajudar o mundo fazendo o que mais
amas, o teu trabalho! Como designers, podemos criar para

uma boa causa. (Cactus Disseny, 2010, p.4, tradugao livre)

line (see the example of British artist Banksy, whose work
achieved the goals that they were intended for, but have
also been considered collectors’ items and are sold at ex-
orbitant prices).

To show a little solidarity, you don't have to clean up an oil
spill, run a marathon or take an old person to the park. You
can help the world doing what you love most, your job! As
designers, we can design for a good cause. (Cactus Disseny,
2010, p.4)

Although competitions dedicated exclusively to the topic
of human rights, as well as school projects and publications
on the subject, are of extreme importance in disseminating
and promoting the area, and opening up new horizons to
the type of work and initiatives which can be explored, the
intentions behind the projects are capable of achieving a

more genuine level.
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Embora os concursos dedicados exclusivamente ao tema

dos direitos humanos, bem como as propostas escolares e

publicacbes sobre o assunto, sejam de extrema importan-

cia para a disseminacdo e promocéio da area e abram novos

horizontes ao tipo de trabalhos e iniciativas que se podem

explorar, a intencdo com que séo projectados poderia alcan-

car um patamar mais genuino.

(...) e as pequenas e locais organizacdes ndo governamen-
tais? A maior parte sobrevive gracas a boa vontade dos seus
voluntarios que, com as melhores intencées do mundo, usam
as sombras e efeitos do Microsoft Word para criar brochu-
ras e afins (...) Mas e se esses voluntarios fossem designers?

(Cactus Disseny, 2010, p.4 traducéo livre)

Nao pretendendo aqui pretenciosismos ou 0 menosprezo (ou

mesmo hipocrisia) de qualquer iniciativa, enquanto comuni-

(...) but what about the small, local NGOs? Most survive
thanks to heartfelt volunteers who, with all the best in-
tentions in the world, use the shadows and effects in Mi-
crosoft Word to piece together brochures (...) But what if
these volunteers just happen to be designers? (Cactus Dis-

seny, 2010, p.4)

As visual communicators interested in working in a social
manner, we do not intend to be in any way pretentious or
hypocritical, or to belittle any iniciative. We feel that we
ought to raise our projects towards functional iniciatives,
creating projects capable of making a difference, either as
a personal quest or by cooperating with an organisation,
primarily focusing on our real concerns and trying to raise
general awareness and only then trying to achieve the sat-
isfation of seeing our work validated and approved by a jury

of our peers.

cadores visuais interessados em trabalhar socialmente, deve-
riamos elevar 0s nossos projectos ao caracter de iniciativas
funcionais criando para tal, seja a titulo de desabafo pessoal
ou colaborando com uma qualquer organizacdo necessitada,
projectos capazes de fazer a diferenca, focando primeira-
mente o que de facto nos preocupa e lutando para sensibili-
zar consciéncias e s6 depois, se bem que devesse ser um ob-
jectivo dispensavel, tentar obter a satisfacdo de ver o nosso

trabalho validado e aprovado por um juri dos nossos pares.

Li uma entrevista de um director de arte em Inglaterra onde
discutia o prémio ganho pela campanha desenvolvida para
uma associacdo de invisuais, na qual se apresenta uma ima-
gem marcante de um cédo guia com olhos humanos. Ele men-
ciona que sabia que a imagem de um cachorrinho adoravel
decerto se traduziria em mais donativos para a associacdo
mas estava mais interessado em ganhar prémios. Ndo teve

qualquer problema em assumir esta atitude. (...) Ou num

4.2 Projectos Graficos /[ 4.2 Graphic Projects

| read an interview with an art director in England discuss-

ing his award winning ad campaign for an association for
the blind, featuring a striking image of a guide dog with
human eyes stripped in. He mentioned that he knew that
a picture of a cute puppy would have raised more dona-
tions for the association, but was more interested in win-
ning awards. He had no problems with this attitude. (...) Or,
a more extreme case: Is it ok for Philip Morris to go and
give 60 million to help out various charities and then spend
another 108 million promoting this good deed in magazine

ads? (Sagmeister, 2004)

Our work can and should serve society: it should serve an
audience beyond ourselves, beyond our clients, and beyond

the next design annual. (Beirut, 2004)

119

When creating a project on a theme as important as hu-

man rights or when working on any other question of a
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caso mais extremo: E aceitavel que a Philip Morris doe 60
milhdes para ajudar varias instituicoes de caridade e depois
gaste outros 108 milhdes a promover essa boa accdo em

anuncios publicitarios? (Sagmeister, 2004, traducéo livre)

0 nosso trabalho pode e deve servir a sociedade: deveria ser-
vir uma audiéncia para além de nos, para além dos clientes,
e para além dos proximos prémios anuais de design. (Beirut,

2004, traducéo livre)

Quando projectamos para um tema como os direitos huma-
nos ou nos debrugamos sobre uma qualquer questdo de ambi-
to puramente social/comunitario, devemos ndo nos esquecer
da nossa propria humanidade e, se bem que a vontade de
preferir trabalhar para a Amnistia Internacional ou para a
Greenpeace, de ter a oportunidade de ver o nosso trabalho

publicado e comentado ou de figurar numa exposicao inter-

purely social/community nature, we ought not forget our
own humanity. The wish to work for Amnisty International
or Greenpeace and to have our work published and com-
mented on or to take part in an international exhibition is
naturally a great incentive to future work on projects and a
big ego booster. However, this will and satisfaction should
be a part of the actual subject we are trying to explore and
it should not only be the briefing which leads us to under-
take the project.

This visual research, and all the questions which could
be posed as part of this analysis, led to conclusions that
changed the views we held on these projects at the begin-
ning of this Masters research. The final result, guided by
the crytical analysis which we tried to make constant and
essential to the development of the studies we intended to
carry out, constituted the first step in providing the neces-

sary weight to help stand up to the problem.

nacional seja, como é natural que aconteca, um grande incen-
tivo para o futuro desenvolvimento de projectos bem como
nos alimenta o ego, essa vontade/satisfacdo deveria estar im-
plicita no proprio tema que se tenta explorar e ndo ser apenas
o briefing que nos levara a uma determinada concretizacéo.

A conducéo desta pesquisa, com todas as questdes que dela
se viriam a extrapolar, trouxe conclusdes que mudariam a
visdo que se detinha sobre este tipo de projectos no inicio
do Mestrado. O resultado final, guiado pela andlise critica
que se pretendeu constante e essencial ao desenvolvimento
do estudo, comecava, assim, a dar 0s primeiros passos para
adquirir o corpo necessario que lhe daria a capacidade para
ajudar a responder as necessidades apresentadas pelo pro-

blema identificado.
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Concluida a pesquisa desenvolvida no ambito da metodo-
logia elaborada para responder as questdes e duvidas que,
no inicio do Mestrado deram forma ao objectivo que se
pretendia alcancar com este projecto, o seu resultado final
acabaria por tomar uma direccdo francamente diferente do
que aquela que, a priori, se havia tomado como certa.

Se bem que o método utilizado para o avanco do trabalho
considerasse importante abranger uma analise alargada a
diversos factores dentro das areas de trabalho escolhidas,
ndo se podia deixar de pensar que o rumo do trabalho fosse
de encontro a uma abordagem de cariz interventivo, reagin-
do contra as terriveis estatisticas que foram sendo aborda-
das nesta tese e que dizem respeito as violagdes dos direitos
humanos no mundo. Contra essas injusticas, aliadas a uma
falta de conhecimento assustadora por parte do publico no
que se refere aos seus proprios direitos enquanto cidadaos,
era de esperar que o projecto final se insurgisse contra tais

factos, criando uma qualquer solucdo de forte impacto vi-

!
\

Having finished the research developed in order to respond

to the questions and doubts that, in the beginning of this
MA, gave form to the goal set out for this project, it is clear
that the final result is shaped in a very different way than
first imagined.

Even though the method applied to this project implied a
wide analysis covering several factors within the chosen
project areas, it was fair to think that the project could only
have resulted in an active approach, reacting to the terrible
statistics shown over the course of this paper, which dem-
onstrate breaches of human rights all over the world. These
injustices, together with the fact that we perceived a fright-
ening lack of conscience by the public regarding their own
rights as citizens, could have naturally led the final project
to be openly against such facts, creating a solution with a
strong visual impact, to shock individuals by unveiling the
flaws which lead to daily neglect of the Universal Declara-

tion of Human Rights.
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sual, preocupada em chocar os individuos com as falhas que
todos os dias neglicenciam e descredibilizam a Declaracdo
Universal dos Direitos Humanos.

No entanto, percebendo que estes projectos trabalham quase
exclusivamente um unico tdpico dentro do tema, responden-
do a uma causa especifica e ndo a globalidade dos problemas
que este envolve; tomando como insuficiente o baixo nivel
de conhecimento demonstrado pelos estudos no que respei-
ta aos direitos dos cidaddos, sua historia e documentos; e,
acima de tudo, validando a Educacédo dos Direitos Humanos
como parte de uma solucdo eficaz para combater os abusos
a que diariamente assistimos e de extrema importancia no
avanco, promocio e defesa dos mesmos, este projecto de
Mestrado optou pela informacdo de valores em vez da cri-
tica frontal que, embora sem margem para duvida, constru-
tiva, apenas comprova um determinado facto sem, contudo,
explanar possiveis solugdes para o resolver, na tentativa de

alcancar um resultado onde o valor essencial do tema preva-

Capitulo V - O Projecto // Chapter V - The Project

However, we are aware that these projects work almost

exclusively on a single topic within the field, answering
a specific cause and not the wide range of associated
problems. Also, given the low level of knowledge shown
in the studies on citizen rights, its history and documents,
and, above all, cherishing Education on Human Rights as
part of an effective solution to fight abuse, promoting
and defending these human rights, in this thesis we chose
simply to inform the reader of these values rather than
set out an open criticism which would only prove facts
but not explain possible solutions to the problems. In this
approach we tried to achieve a result which would main-
tain the essential value of our subject matter within the

graphic work.

We recognise the extreme importance of the struggle for
ideals through graphic reaction/intervention which makes

us grow and which defines us as informed and concerned
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leca como central dentro da prépria obra grafica.

Embora seja de valorizar a luta por bons ideais através da
reaccdofintervencdo grafica que nos faz crescer e define
como designers informados e preocupados, ndo com “de-
tergentes e condicionadores de cabelo”, como diria Ken
Garland, mas como contribuintes activamente expressivos
na procura de uma melhor sociedade para viver, falando e
lutando pelos que ndo podem de forma criativa e eficaz,
pretende-se aqui explorar o assunto considerando ainda
uma outra vertente, no sentido de primeiramente ensinar
e na esperanca de que a critica, num futuro que se deseja
préximo, deixe de ser aplicada a este contexto.

Assim, sabendo ja que o caminho a sequir seria a via da
educacdo, e considerando que se pretende definir o ambi-
to deste projecto abarcando os direitos humanos como um

todo e ndo como um trabalho isolado sobre qualquer um dos
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designers, not with "detergents and hair conditioners”, as
Ken Garland would say, but as active and expressive con-
tributors in the search for a better society to live in, speak-
ing and struggling for those who cannot do it in a creative
and effective way. However, our purpose is to explore this
subject taking into account yet another aspect, which is
trying to teach, but also hoping that critique will in a near

future no longer be applied to this context.

Taking into account that we intend primarily to follow
the path of education, and considering that we intend to
define the scope of this project as encompassing human
rights as a whole and not as an isolated piece of work la-
menting any of the bad examples of protection of these
rights, it seemed that the obvious route to take would be
an analysis of the Universal Declaration of Human Rights,
either through its graphic reformulation or through a new

way to present it to the public. However, the visual col-
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topicos que, infelizmente, figuram como maus exemplos na
proteccdo dos mesmos, o caminho 6bvio a seguir seria uma
abordagem a Declararacdo Universal dos Direitos Humanos,
fosse através da sua reformulacdo grafica ou mesmo de uma
nova forma de a apresentar ao publico. Contudo, pela re-
colha visual que foi elaborada no decorrer da investigacdo,
conclui-se que varios projectos foram ja concretizados com
este pressuposto, a nivel de grandes organizacfes como a ti-
tulo individual, relacionados tanto com a sua imagem grafica
como com a nova apresentacao de contetdo. Ha que referir
que, sendo celebrada anualmente a data da sua assinatura
no dia 10 de Dezembro (Dia Internacional dos Direitos Huma-
nos), este documento é, sem duvida, o mais explorado no que
diz respeito a trabalhos de design grafico relacionados com o
tema. Assim sendo, embora nio se pretenda aqui rejeitar que
existem novas formas de trabalhar sobre o assunto, preferiu-
-se focalizar a atencdo em outras areas de accdo menos ex-

ploradas, assumindo o compromisso de criar algo realmente
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lection we assembled over the course of this investigation

showed us that there have already been a few projects in
this area, undertaken by institutions but also by individu-
als, and which related both to the graphic image and to a
new public presentation. We should state that the signing
of the Declaration is celebrated every year on December
10th (International Day for Human Rights), and thus this
document is undoubtedly the most explored document
when it comes to graphic design papers relating to hu-
man rights. Taking this into account, while not dismissing
the possibility of new ways of dealing with the subject,
we chose to focus our attention in less explored avenues,
making the commitment to creating something which is
truly new and necessary, and therefore benefiting the
subject under study. Besides, the gist of the problem re-
mains in understanding documents as important to history
as the Universal Declaration of Human Rights (and once

again we bring up the statistics presented on item 3.2.2 of
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novo e necessario, beneficiando desta forma o tema que se
quer explorar. Para além disso, € lembrando mais uma vez os
estudos estatisticos apresentados no ponto 3.2.2 desta tese,
o cerne do problema prende-se com o préprio conhecimen-
to de, por exemplo, documentos tdo importantes na historia

como € o caso da Declaragdo aqui referida.

A procura pelo resultado final ideal partiu, entdo, de uma
reflexdo critica e individual, onde mais uma vez foram recor-
dados os factores que levaram a escolha do tema do trabalho,
as questoes que dele surgiram quando aliados a area de es-
tudo que se pretendia desenvolver e sobre as quais, através
de uma metodologia que lhes pretendia dar resposta, foram
sendo encontradas conclusdes a partida menos previsiveis
de encontrar. Neste contexto, procurou-se apagar da mente
quaisquer preconceitos e receitas pré concebidas que, ao ini-
ciar o projecto, se assumiram erradamente como condutoras

de um resultado obvio, cujo método de pesquisa, pensado

the present thesis).

The search for the final result came from a critical and
individual reflection, where once again we remembered
the factors which led us to chose the subject of this the-
sis, the questions which arose from it as we deepened the
study area, and the answers and conclusions we came
across, some of them quite unpredictably. In this context,
we tried to erase from our mind any prejudices and pre-
conceived ideas which we had taken as granted at the
start of the project and which were proven wrong by the

research method.

When analysing our own knowledge about human rights
in the introduction of this essay, it seems that ideas and
certainties we may have had then now seem fragile and
incomplete. Whereas we can rely on general knowledge to

name the main documents, conventions, names and organi-
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estranhamente para esse fim, veio claramente abalar.

Se analisarmos 0s nossos proprios conhecimentos acerca
dos direitos humanos na introducéo escrita deste Mestrado,
chegamos a conclusdo de que as ideias e certezas que pen-
savamos ter acerca deste assunto eram tdo frageis quanto
incompletas. Se bem que a cultura geral nos da um vislum-
bre daquilo que sdo os principais documentos, convencaes,
personalidades e organizacdes que influenciaram, de uma
maneira ou de outra, os direitos dos cidaddos no mundo, co-
locando datas aqui e ali para que possamos situar-nos, de
forma geral, num qualquer acontecimento da historia, néo
deixam de ser informacdes isoladas que ndo nos permitem ter
a perspectiva total do seu encadeamento enquanto impulsio-
nadores uns dos outros. Tal como um determinado episodio
retirado da sua ordem natural ndo nos proporciona o conhe-
cimento geral do contexto onde se insere, também o conhe-
cimento da historia dos direitos humanos, na generalidade,

nédo passa de uma ideia de acontecimentos dispersos, decla-

- === ===~ ---1945AD-1949}

Capitulo V - O Projecto // Chapter V - The Project

mGerman

sations who have influenced, one way or another, the rights
of the citizens of the world, naming dates here and there to
achieve some framing within the historic context, these are
still isolated pieces of information which do not give us a
general point of view of their links and connections to each
other. In the same way as a certain episode, taken apart
from its natural order, will not give us full knowledge of its
context, so is the knowledge of the history of human rights
an idea of disperse events, declarations and loose names
who do not demonstrate interaction and development in

their course.

As explained in Chapter Il of the present paper, the his-
tory of human rights was a long and hard-working process,
full of victories and defeats which mean a lot more than an
international convention or a Nobel Price for Peace. As the
whole is always larger than the sum of its parts, knowing

the whole (or a large part) of what constitutes a subject or
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racoes e nomes soltos que ndo demonstram, sem sombra de

duvida, a interaccdo e desenvolvimento do seu percurso.

Como se depreende da leitura do capitulo Il deste docu-
mento, a histdria dos direitos dos cidadaos foi processo len-
to e trabalhoso, feito de conquistas e derrotas que, no seu
conjunto, significam muito mais do que uma convencéo in-
ternacional ou a atribui¢do de um prémio nobel da paz. Sen-
do que o todo é sempre maior do que a soma das suas partes,
o facto de conhecer, nem que de uma forma generalizada, a
integridade (ou grande parte) do que engloba determinado
assunto ou tema, pode contribuir para que o0 nosso interes-
se por ele aumente consideravelmente, fazendo com que o
nosso conhecimento passe a ser, ndo apenas uma licdo num
livro de historia, mas parte activa das nossas experiéncias,
preocupacoes e actividades.

No final deste brainstorming que se pretendia conclusivo

quanto ao processo e impulsionador para o desenvolvimen-

theme, may contribute to increased interest in the matter,
and causing us to use our knowledge not only as a lesson
on a history book, but as an active part of our experiences,

concerns and activities.

Reaching the end of this brainstorming, which we intended
to be conclusive for the process and motivating for the de-
velopment of the final project, we realise that the research
itself presents a solution with which we could quite satis-
factorily answer the given problem. Considering that it is
through History that one learns, realises and experiences
the importance and development of world citizen's rights,
and at the same time learning both sides of the story, it will
also be through History that this project will contribute to

education on the subject of these rights.

In the written approach of Chapter Ill we used the widest

research possible, which at the same time tried to provide

Human Rig
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to do projecto final, seria a propria pesquisa a assumir-se
com caracter de solucdo, com a qual, estruturando devi-
da e selectivamente o contetudo recolhido, se conseguiria
responder satisfatoriamente ao problema enumerado. Visto
que € através da historia que se aprende, constata e se ex-
periencia a importancia e desenvolvimento dos direitos dos
cidaddos no mundo, absorvendo, ao mesmo tempo, os dois
lados da questao, sera também através da historia que este

projecto dard o seu contributo para a educacdo dos mesmos.

Embora a pesquisa efectuada para a abordagem escrita do
capitulo Ill desta tese tenha tentado ser o mais abrangen-
te possivel, ndo deixa de ter sido elaborada no sentido de
proporcionar, de uma forma sumaria e concisa, um conheci-
mento de ambito geral daquilo que € o percurso dos direitos
dos cidadaos no mundo. Neste contexto, e trabalhando ago-
ra com o objectivo de concretizar o projecto que se decidiu

incrementar, foi necessario desenvolver um novo método de
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in a synthesised way a wide spectrum knowledge on what
was the course of the rights of citizens in the world. Taken
this strategy into account, we now work with the goal of
accomplishing the project, and that brought the need of
a new investigation method, specific for this goal, where
we list information which direct or indirectly contributed
to the development of our studies on this subject. For the
purpose, we collected all data that, for it's relevance, were
somehow connected to the human rights history in the
world, from the first accounted event to present day. At
a later stage, the results have been processed and cata-
logued in different categories - personalities, documents,
events and organisations - always accounting for their re-
spective timelines and localisation. Creating a gridded data
base where all this data is related, allowing for a view of all
parts together, accompanied by a brief content description,
was a fundamental and indispensable basis for the success

of this initiative, concentrating and simplifying informa-
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investigacéo, direccionado especificamente a esse fim, onde
foram contempladas as informagdes que, directa ou indirec-
tamente, contribuiram para o desenrolar do tema a estudar.
Para tal, procedeu-se a recolha de todos os dados que, pela
sua relevancia, estivessem de algum modo ligados a historia
dos direitos humanos no mundo, desde o primeiro aconteci-
mento marcante de que se tem registo até aos dias de hoje.
Numa fase posterior, os dados recolhidos foram processa-
dos e catalogados em categorias distintas - personalidades,
documentos, eventos e organizacdes - mantendo sempre,
entre elas, a respectiva linha temporal e localizagdo que as
acompanha. A formulacdo de uma base de dados em grelha
onde estes se interrelacionam, permitindo ver o conjunto de
todas as pequenas partes em simultaneo, bem como uma
breve descricdo do seu conteudo, foi a base fulcral e im-
prescindivel para o sucesso desta iniciativa, condensando e
simplificando a informacdo para que pudesse, rapidamente,

ser usada e manipulada no projecto a desenvolver.

tion to make it accessible to use and manipulate within

the project.

In joining graphic design to Education on the subject of Hu-
man Rights we intend to work on visual communication as
a service to the community, with a social goal. To do this
we intend to create a project of an illustration of the his-
tory and development of human rights in the world, since
ancient times (c.3000 B.C.) to the signing of the Universal
Declaration of Human Rights (1948 A.D.).

As English is one of the United Nations' official languages,
and is without question the most international of languages,
we chose to create our project based in this language, and
thus make it as universal as possible.

As far as our investigation went, there is not a publica-
tion or site (physical or digital) where all this information
is available as a continuous subject, making any study have

to go through a large data collection using several sources.

Aliando o design grafico a Educacédo dos Direitos Humanos
pretende-se, com o objectivo central de trabalhar a comu-
nicacdo visual em servico comunitario e de cariz social, pro-
jectar, para tal efeito, uma ilustracdo temporal da histdria e
desenvolvimento dos direitos dos cidaddos no mundo, desde
a Antiguidade (c.3000 A.C.) até a assinatura da Declaracio
Universal dos Direitos Humanos (1948 D.C.).

Sendo que o inglés ¢ uma das linguas oficiais da Organiza-
cdo das Nacdes Unidas e, sem duvida, a que detem maior
cariz internacional, optou-se por desenvolver o trabalho
com base nessa linguagem tornando-o, dessa forma, o mais
universal possivel.

Visto que nao existe, no limite do conhecimento que esta
investigacdo conseguiu apurar, alguma publicacdo ou local
(fisico ou digital) onde toda esta informacéo esteja disponi-
vel como um todo continuo, obrigando dessa forma, a uma
extensa recolha de dados por diversificadas plataformas, ¢é

de todo possivel que esta linha temporal de acontecimen-

It is then likely that our timeline of events is incomplete.
However, the main pillars of the story we tried to tell, with
its events, declarations and people who contributed to the
development of human rights have not been forgotten and
are represented in the illustrated composition. Further-
more, the fact that information in not compiled in a single
means, reinforces the pertinence and validity of the project
we are trying to develop, and which we intend to turn into
an effective tool to pass on essential values of Education
of Human Rights.

We created an illustration of continuous horizontal reading,
by joining dates and places associated to the factual cat-
egory we were trying to present. The most attractive point
of this project is its extension, once again reaffirming the
temporal dimension that brought human rights to where
they are today. By crossing the collected data (personalities,
documents, events and organisations) with images and brief

descriptions of each subject, we are able to tell the story
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tos esteja longe de estar completa. No entanto, os pilares
centrais da historia que se pretende contar, com os eventos,
declaracdes e personagens que dela fazem parte e contri-
buiram para o desenvolvimento dos direitos humanos, néo
foram descurados e, no geral, fazem parte da composicédo
ilustrativa. Para além disso, o facto de essa informacéo nédo
se encontrar compilada num unico suporte, vem mais uma
vez reforcar a pertinéncia e validade do projecto a desen-
volver, cujo resultado final se pretende uma ferramenta a
utilizar como forma eficaz de transmitir os valores essen-
ciais da Educacéo dos Direitos Humanos.

Através da conjugacdo de datas e locais, rapidamente as-
sociados a categoria factual que se pretende apresentar,
criou-se uma ilustracdo de leitura horizontal continua, um
projecto cujo principal atractivo é a extensdo que conse-
guiu adquirir, reafirmando mais uma vez, a dimensédo tem-
poral que levou os direitos humanos ao ponto onde hoje se

encontram. Cruzando os dados recolhidos (personalidades,

of the evolution of human rights throughout time, using
a graphic presentation which approaches a dense and dif-
ficult subject in a current and attractive way.

Even though we have not set a final destination for this
project, it is our intention that the result may be ade-
quate to various supports and situations, depending on
each need. There is however one support which, given its
characteristics and influence on the general public, is an
extremely important platform in the spreading of infor-
mation. The internet, as we have already mentioned, has
become a vital vehicle for mass spread of messages. Us-
ing ever faster search engines and specialised web pages,
the internet is definitely very important to the insertion
of our project. With this in mind, we created a website -
www.humanrightstimeline.com - where our illustration
comes alive in the hand of its user, scrolling through it
on the home page, or deepening knowledge on specific

themes, clarifying doubts and supplying trivia.

documentos, eventos e organiza¢des) com imagens e breves
descricoes de cada assunto, conta-se a historia da evolugao
dos direitos humanos através do tempo, sob a forma de uma
apresentacéo grafica que tenta abordar um assunto denso e
massivo de uma forma mais actual e apelativa.

Sem um destino final estabelecido, tenciona-se que o resul-
tado obtido possa ser adequado a diversos suportes e situ-
acdes, consoante a necessidade da sua aplicacdo. Contudo,
ha um suporte que, pelas caracteristicas e influéncia que
detem junto do publico em geral é, sem sombra de duvida,
uma plataforma de extrema importancia na disseminacdo
de informacdo. A Internet, como alias ja aqui foi referido,
tornou-se num veiculo imprescindivel na difusdo em massa
de mensagens. Com motores de busca cada vez mais rapi-
dos e paginas especializadas em assuntos diversos €, sem
duvida, uma aplicacdo vital para a insercdo deste projec-
to. Assim, sem contudo explorar o assunto exaustivamente

para a conclusdo deste Mestrado, procedeu-se a criacdo

The purpose of our investigation comes to two results which
together mean that this investigation can be an auxiliary
tool in promoting, disclosing and educating on the subject
of human rights. On one side, the object we created, an il-
lustration/timeline, can be used in different contexts and
situations (for instance, an exhibition or a printed publica-
tion); on the other, we established a virtual platform where
information and data referring to this subject are compiled
and presented together, making them quickly and effec-
tively accessible.

Because of it's density and constant update (since the col-
lected data already goes to 2010), it's clearly understandable
that this project does not pretend to be a finished process,
but a beginning of a conceptual proposal that can extended
itself indefinitly. However, having done the illustration and
it's application online, this work in progress can already be
considered a solid and planned structure that will facilitate

all the remaining content.
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de um website - www.humanrightstimeline.com - onde
a ilustracdo criada ganha vida na mdo do seu utilizador,
percorrendo-a na pagina que lhe da entrada, aprofundando
conhecimentos sobre um tema especifico, tirando duvidas e
apresentando curiosidades.

0 objectivo desta investigacdo chega, assim, a dois resulta-
dos distintos que, no seu conjunto, se revelam favoraveis para
que se assuma positivamente como uma ferramenta auxiliar
na promocdo, divulgacio e educacdo dos direitos humanos.
Por um lado, cria-se um objecto, em forma de ilustracdo/
timeline, passivel de ser aplicada em diferentes contextos e
situacoes (uma exposicdo, uma publicacéo, etc.); por outro,
estabelece-se uma plataforma virtual onde as informacoes e
dados referentes ao tema sdo compilados em conjunto num
so local, facilitando o acesso aos mesmos de forma rapida
e eficaz. Pela sua densidade e constante actualizagdo (visto
que os dados recolhidos se estendem, de momento, até ao

Having finished our research and concluded this paper, we
hope that the final result will be applied to form a coherent
and effective way of raising the subject of human rights to
the educational level it deserves, using the communicative

power of graphic design.

ano de 2010), é compreensivel supor que o projecto que aqui
se apresenta ndo pretende ser um trabalho acabado, mas sim
um inicio de uma proposta conceptual que podera crescer
indefinidamente. Contudo, a base aqui exposta, iniciada a
ilustragdo e a sua insercdo online, € ja uma estrutura solida-

mente planeada e facilitadora do restante processo.

Finda a pesquisa e rematado o trabalho proposto, espera-se
que o desenlace final encontre, na sua aplicacdo real, uma
forma coerente e capaz de, através da contribuicio da forca
comunicativa do design grafico, elevar os direitos humanos

ao patamar educativo que merecem.

Capitulo V - O Projecto // Chapter V - The Project
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A procura de um projecto mais orientado para a vertente

pratica da profissdo, capaz de articular uma aplicabilidade
real, foi desde cedo uma das premissas condutoras para a

investigacdo a desenvolver. Por outro lado, a area que se
pretendia estudar e explorar dentro do contexto de uma

especializacdo - o design social - era ja um dado adquirido.

Se bem que estes dois pressupostos fossem objectivos que,
a partida, influenciariam toda a consequente investigacdo,
constituindo uma base solida para o desenvolvimento de uma

metodologia projectual, a ideia de um desenlace final estava

ainda longe de concebida. Embora a area escolhida pudesse,
numa perspectiva ainda embrionaria, indiciar um sentido de
projecto com varios desfechos possiveis/necessarios (a in-
cluso social, projectar para uma ONG necessitada, etc.), foi

através da analise destes exemplos que muitos dos juizos que,
a priori, se formulavam sobre o assunto, se revelariam insufi-
cientes ou mesmo infundados, e reveladores de novos cena-
rios a abordar, na procura de um projecto que transcendesse
o imediatismo de uma campanha sobre algo especifico e ba-
lizado temporalmente e fosse ao encontro de um proposito
intemporal e aberto a posteriores desenvolvimentos.

E justo dizer que a linha de pensamento que ligou a area do
design social ao tema que lhe serviria de contexto - os direi-
tos humanos - se baseou numa vontade pessoal em explorar
a vertente activista do designer, vontade essa que, como
se tentou demonstrar ao longo desta exposicdo, encontra
apoiantes noutros profissionais da area e em diversas acti-
vidades e iniciativas.

Tendo, assim, duas vastas areas de estudo - o design social
e os direitos humanos - e breves nog¢des do que as mesmas
implicariam, tentou delinear-se uma metodologia de tra-
balho, capaz de consolidar conhecimentos e responder as

The search for a project clearly more oriented to the prac-
tical aspects of the designer profession, capable of articu-
lating a real application for the work, was soon one of
the premises for conducting this research. Moreover, the
study area that was meant to be explored in the context
of this masters' degree - social design - was already a fore-
gone conclusion.

Although these two assumptions were targets that would
influence all the subsequent investigation and a solid ba-
sis to develop a project methodology, the idea of a final
outcome was far from designed. While the selected area
could, in a embrionary perspective, foresee a project with
several endpoints (such as social inclusion or working for
a NGO in need), was by the review of such examples that a
lot of the ideas inicially formulated on the subject were to
be unveiled as insufficient and unsubstantiated, revealing
new scenarios to approach, seeking a project that could
transcend the immediacy of a campaign on something
specific and temporary, to meet a timeless purpose, open
to further developments.

It is fair to say that the line of thought that linked social
design to the topic that would serve as it's context - hu-
man rights - was based on a personal desire to explore
the activist role of the designer, one that, as we attempt-
ed to demonstrate throughout this exhibition, finds sup-
porters in other design professionals and in various ac-
tivities and initiatives.

Therefore, having two broad subject areas - social design
and human rights - and brief notions of what they entailed,
we tried to devise a work methodology, capable of con-
solidate knowledge and answer the questions that would

emerge along the way, as well as being sufficient to extract

questdes que fossem surgindo ao longo do percurso, bem
como ser suficiente para que do seu estudo fosse possivel
extrair as conclusdes necessarias para o desenvolvimento
de um projecto final maduro e contextualizado. Para tal,
a procura pela compreensdo do termo “design social” e de
uma possivel definicdo do seu conceito, bem como pelo es-
tudo historico do desenvolvimento dos direitos humanos no
mundo, foram passos cruciais para a correcta abordagem
ao produto final.

No termo desta investigagdo, é agora ponto assente que o
respeito pelos direitos humanos esta longe do ideal e pela
analise ao estudo apresentado no capitulo 3.2.2, ¢ também
notoria a falta de conhecimento dos individuos face aos
seus direitos fundamentais e as declaraces/documentos
que os regulam.
A area da Educacdo dos Direitos Humanos, impulsionada
fortemente pela ONU, ¢ um foco de accdo que necessita de
constante promocédo e impulso. Neste contexto, procurou-
-se aliar duas abordagens distintas, analisando projectos e
iniciativas que haviam ja sido levadas a cabo anteriormente
na area do design grafico quando aliado ao tema dos direi-
tos dos cidadaos e procurando, simultaneamente, um possi-
vel enquadramento para a intervencao a desenvolver. Esta
pesquisa multidisciplinar revelou-se de extrema importan-
cia para a tomada de decisdes, acabando mesmo por alterar
0 que, no inicio deste Mestrado, se apresentava como uma
conclusdo garantida.
Pela analise visual aos documentos e declaragdes estuda-
dos e pela pesquisa de diversos projectos de design que se
reuniram sobre o tema, conclui-se que, embora uma boa
paginacdo ou mesmo um bom logdtipo sejam sempre mais
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the necessary conclusions for the development of a mature
and final project. To this end, the search for understanding
the term "social design" and a possible definition of its con-
cept, as well as the historical study of the development of
human rights in the world, were crucial steps in the correct

approach to the final product.

Following this research, is now understood that respect
for human rights is far from ideal and by the analysis to
the study presented in chapter 3.2.2, is also notorious
the lack of knowledge of individuals in relation to their
fundamental rights and the statements/documents that
requlate them.

The area of Human Rights Education, driven strongly by the
UN, needs constant promotion and thrust. In this context,
we tried to combine two different approaches, analyzing
projects and initiatives that had already been carried out
previously in the area of graphic design when combined
with the issue of citizens' rights and, simultaneously, seek-
ing a possible framework for developing the intervention.
This multidisciplinary research has proven to be extremely
important for decision making, and would even change
what at the beginning of this MA was presented as a com-
pletion guarantee.

By the visual analysis of the documents and declara-
tions studied and by the research made of several design
projects that were assembled on the subject, it's fair to
say that although a good layout or even a good logo is
always adding value to the promotion and development of
the concept to explore or the cause to support, is mainly
the quick and effective dissemination that allows informa-

tion to reach its goal. Furthermore, most of that research

141



142

Capitulo VI - Concluséo // Chapter VI - Conclusion

valias para a promocdo e desenvolvimento do conceito a
explorar ou da causa a apoiar, € sobretudo a rapida e eficaz
difusdo da informacdo o ponto primordial para que a men-
sagem chegue a bom porto. Para além disso, a maioria dessa
recolha revelou projectos focalizados apenas num assunto
isolado, como um unico artigo da Declaracdo Universal ou
trabalhando apenas uma das liberdades fundamentais. Sen-
do que o objectivo do projecto procurava trabalhar em prol
da Educacdo dos Direitos Humanos e que o rumo da investi-
gacdo procurou estuda-los como um todo, a direccdo mais
correcta seria aborda-los como tal.

Assim, seria a propria pesquisa sobre o assunto, catalogada
e disposta numa ilustracdo que de certo modo se apropria
da logica de uma linha temporal, a assumir-se com caracter
de solucdo final, procurando apresentar uma historia longa
e complexa de forma apelativa e funcional, na esperanca de
contribuir para uma sociedade mais informada e, sobretudo,
mais interessada, num assunto que a todos diz respeito. De-
pois de analisados os pros e contras de tal decisdo, a escolha
do inglés na elaboracéo da ilustracéo, pela sua universalidade,
pareceu a solucdo mais acertada, conseguindo, dessa forma,
atingir um maior numero de individuos. Também a diversida-
de de aplicacdes, optando por um projecto que sirva diferen-
tes suportes e propositos, se prende com a mesma procura
em tornar o trabalho o mais alargado e versatil possivel.

A quantidade de informacdo recolhida sobre os direitos hu-
manos e sua catalogacédo foi, assumidamente, o maior obs-
taculo encontrado em todo o processo, factor que impossi-
bilitou, no tempo disponivel, abordar mais detalhadamente
as iniciativas que a ilustracdo serd capaz de proporcionar.
Acaba, portanto, por ndo haver uma conclusdo para este
projecto. Pelo menos, uma que tenha fim a vista. Pela sua

revealed projects focused on only one issue alone, as a
single article of the Universal Declaration or working only
one of the fundamental freedoms. Since the objective of
the project sought to work for Human Rights Education
and the course of the investigation sought to study them
as a whole, the more correct route would be to approach
them as such.

Thus, the research about human rights, cataloged and
placed in an illustration with the logic of a timeline, would
become the final solution, presenting a long and complex
history in an appealing and functional manner, in the hope
of contributing to a more informed and, above all, more
interested society, in a subject that concern us all.

After analyzing the pros and cons of such decision, the
choice of English in the preparation of the illustration
seemed, by its universality, the right solution, achieving
thus a greater number of individuals. Also the variety of
applications, by choosing a design that supports and serves
different purposes, relates to the same search in making the
work more extensive and versatile as possible.

The amount of information collected about human rights
and their cataloging was, admittedly, the biggest obsta-
cle encountered in the process, a factor which made it
impossible in the allotted time, to address more fully the
initiatives that the illustration will be able to provide. Ul-
timately there is no conclusion to this project. At least,
one that has an end in sight. Due to its complexity and
scope, this research sought to be, rather than presenting
a finished work, the starting point for the execution of
a concept/initiative that continues to grow and expand,
either to be applied on paper, on the wall of a space or by

the maintenance of the website created, where you can

complexidade e extensdo, esta investigacdo procurou, mais
do que apresentar um trabalho acabado, ser o ponto de par-
tida para a execucgdo de um conceito/iniciativa que continue
a crescer e expandir, seja aplicado em papel, na parede de
um espaco ou pela manutenc¢do do website criado, onde sera
possivel aprofundar novas dimensdes de informacdo dentro
de cada tema. Resumindo, e numa perspectiva mais pessoal,
pretende-se que a estrutura criada funcione apenas como o

preludio de uma aventura com termo indeterminado.

No decurso deste Mestrado, foram abordadas varias pers-
pectivas sobre qual o papel do designer para com a sua
profissdo e a sociedade, sobre maneiras de trabalhar pro-
activamente e como fazé-lo. Mas este “papel social”, com a
intencdo de melhorar a vida dos individuos e, dessa forma,
a sociedade e 0o mundo, devera encontrar signatarios nao sé
no design mas em todas as areas de trabalho. Se, como ide-
aliza David Berman, dedicarmos 10% do nosso tempo a uma
causa necessitada ajudando, assim, a "reparar o mundo”,
faremos, sem sombra de duvida, a diferenca. Este projecto,
embora com a consciéncia de que por si s6 € pequeno de-
mais para mudar radicalmente as injusticas e discriminacoes
que todos os dias condicionam o bem estar de varios milha-
res de individuos, ndo deixa de ter a ambicdo de funcionar
como catalizador da mudanca. Citando Theodore Roosevelt
(1981), “(...) o homem que realmente interessa no mundo é
o que faz e nio o mero critico. E o homem que realiza, de
facto, o trabalho, mesmo que rude e imperfeito, e ndo o ho-
mem que apenas fala e escreve sobre como deveria ser feito"
e, s6 quando tomarmos consciéncia de que o mal de um
afecta todos, seremos capazes de crescer e criar melhores
sociedades para nos proprios.

Capitulo VI - Concluséo // Chapter VI - Conclusion

drill new dimensions of information within each theme. In
short, and in a more personal perspective, it is intended
that the structure created, function only as a prelude to
an adventure with an indefinite finish.

During this MA, various perspectives were addressed on
the role of the designer towards its profession and society,
about ways to work proactively and how to do it. But this
“social role", with the intention of improving the life of indi-
viduals and, by extension, the society and the world, should
find signatories not only in design but in all areas of work.
If, as idealizes David Berman, we devote 10% of our time to
a cause in need, thus helping to “repair the world", we will,
without a doubt, make a difference.
This project, although with the awareness that by itself is
too small to radically change the injustices and discrimina-
tion that affect the daily well-being of many thousands of
individuals, does not forget the ambition to act as a catalyst
for change. To quote Theodore Roosevelt (1981), “(..) the
man who really counts in the world is the doer, not the mere
critic. The man who actually does the work, even if roughly
and imperfectly, not the man who only talks or writes about
how it ought to be done" and only when we realize that the
actions of one affects all, we will be able to grow and create
better societies for ourselves
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DECLARA(;AO UNIVERSAL DOS DIREITOS HUMANOS

PREAMBULO

Considerando que o reconhecimento da dignidade inerente a todos os membros da familia hu-
mana e dos seus direitos iguais e inalienaveis constitui o fundamento da liberdade, da justica e
da paz no mundo; Considerando que o desconhecimento e o desprezo dos direitos do homem
conduziram a actos de barbarie que revoltam a consciéncia da Humanidade e que o advento
de um mundo em que os seres humanos sejam livres de falar e de crer, libertos do terror e da
miséria, foi proclamado como a mais alta inspiracdo do Homem; Considerando que € essencial a
proteccdo dos direitos do homem através de um regime de direito, para que o homem néo seja
compelido, em supremo recurso, a revolta contra a tirania e a opressio; Considerando que é
essencial encorajar o desenvolvimento de relacdes amistosas entre as nagcdes; Considerando que,
na Carta, os povos das Nacdes Unidas proclamam, de novo, a sua fé nos direitos fundamentais
do Homem, na dignidade e no valor da pessoa humana, na igualdade de direitos dos homens e
das mulheres e se declararam resolvidos a favorecer o progresso social e a instaurar melhores
condicdes de vida dentro de uma liberdade mais ampla; Considerando que os Estados membros
se comprometeram a promover, em cooperacdo com a Organizagao das Nacdes Unidas, o respeito
universal e efectivo dos direitos do homem e das liberdades fundamentais; Considerando que uma
concepcao comum destes direitos e liberdades é da mais alta importancia para dar plena satisfacao

a tal compromisso:

A Assembléia Geral proclama a presente Declaracdo Universal dos Direitos do Homem como ideal
comum a atingir por todos os povos e todas as nacdes, a fim de que todos os individuos e to-
dos os orgdos da sociedade, tendo-a constantemente no espirito, se esforcem, pelo ensino e pela
educacéo, por desenvolver o respeito desses direitos e liberdades e por promover, por medidas
progressivas de ordem nacional e internacional, o seu reconhecimento e a sua aplicagdo universais
e efectivos tanto entre as populagées dos proprios Estados membros como entre as dos territorios

colocados sob a sua jurisdicédo.

Artigo 1°
Todos os seres humanos nascem livres e iguais em dignidade e em direitos. Dotados de razdo e de

consciéncia, devem agir uns para com os outros em espirito de fraternidade.

Artigo 2°

Todos os seres humanos podem invocar os direitos e as liberdades proclamados na presente Declaracéo,
sem distin¢do alguma, nomeadamente de raca, de cor, de sexo, de lingua, de religido, de opinido poli-
tica ou outra, de origem nacional ou social, de fortuna, de nascimento ou de qualquer outra situacéo.
Além disso, nao sera feita nenhuma distincdo fundada no estatuto politico, juridico ou interna-
cional do pais ou do territorio da naturalidade da pessoa, seja esse pais ou territério independente,

sob tutela, autonomo ou sujeito a alguma limitacdo de soberania.

Artigo 3°

Todo o individuo tem direito a vida, a liberdade e a sequranca pessoal.

Artigo 4°
Ninguém sera mantido em escravatura ou em servidao; a escravatura e o trato dos escravos, sob

todas as formas, sdo proibidos.

Artigo 5°

Ninguém sera submetido a tortura nem a penas ou tratamentos cruéis, desumanos ou degradantes.

Artigo 6°

Todos os individuos tém direito ao reconhecimento, em todos os lugares, da sua personalidade juridica.

Artigo 7°
Todos sao iguais perante a lei e, sem distincdo, tém direito a igual proteccdo da lei. Todos tém
direito a protec¢do igual contra qualquer discriminacdo que viole a presente Declaragdo e contra

qualquer incitamento a tal discriminacéo.

Artigo 8°
Toda a pessoa tem direito a recurso efectivo para as jurisdi¢cdes nacionais competentes contra os

actos que violem os direitos fundamentais reconhecidos pela Constituicéo ou pela lei.
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Artigo 9°

Ninguém pode ser arbitrariamente preso, detido ou exilado.

Artigo 10°
Toda a pessoa tem direito, em plena igualdade, a que a sua causa seja equitativa e publicamente
julgada por um tribunal independente e imparcial que decida dos seus direitos e obrigacdes ou das

razdes de qualquer acusacdo em matéria penal que contra ela seja deduzida.

Artigo 11°

1. Toda a pessoa acusada de um acto delituoso presume-se inocente até que a sua culpabilidade
fique legalmente provada no decurso de um processo publico em que todas as garantias necessa-
rias de defesa lhe sejam asseguradas.

2. Ninguém sera condenado por ac¢des ou omissdes que, no momento da sua pratica, ndo constituiam
acto delituoso a face do direito interno ou internacional. Do mesmo modo, néo serd infligida pena

mais grave do que a que era aplicavel no momento em que o acto delituoso foi cometido.

Artigo 12°
Ninguém sofrera intromissoes arbitrarias na sua vida privada, na sua familia, no seu domicilio ou
na sua correspondéncia, nem ataques a sua honra e reputacdo. Contra tais intromissdes ou ata-

ques toda a pessoa tem direito a proteccdo da lei.

Artigo 13°
1. Toda a pessoa tem o direito de livremente circular e escolher a sua residéncia no interior de
um Estado.
2.Toda a pessoa tem o direito de abandonar o pais em que se encontra, incluindo o seu, € o direito

de regressar ao seu pais.

Artigo 14°

1. Toda a pessoa sujeita a persequicdo tem o direito de procurar e de beneficiar de asilo em
outros paises.

2. Este direito ndo pode, porém, ser invocado no caso de processo realmente existente por cri-

me de direito comum ou por actividades contrarias aos fins e aos principios das Nag¢des Unidas.

Artigo 15°

1. Todo o individuo tem direito a ter uma nacionalidade.

2. Ninguém pode ser arbitrariamente privado da sua nacionalidade nem do direito de mudar de

nacionalidade.

Artigo 16°

1. A partir da idade nubil, o homem e a mulher tém o direito de casar e de constituir familia, sem
restricdo alguma de raca, nacionalidade ou religido. Durante o casamento e na altura da sua dis-
solucédo, ambos tém direitos iguais.

2. 0 casamento ndo pode ser celebrado sem o livre e pleno consentimento dos futuros esposos.

3. A familia é o elemento natural e fundamental da sociedade e tem direito a proteccdo desta e
do Estado.

Artigo 17°
1. Toda a pessoa, individual ou colectivamente, tem direito a propriedade.

2. Ninguém pode ser arbitrariamente privado da sua propriedade.

Artigo 18°

Toda a pessoa tem direito a liberdade de pensamento, de consciéncia e de religido; este direito
implica a liberdade de mudar de religido ou de conviccdo, assim como a liberdade de manifestar a
religido ou convic¢do, sozinho ou em comum, tanto em publico como em privado, pelo ensino, pela

pratica, pelo culto e pelos ritos.

Artigo 19°
Todo o individuo tem direito a liberdade de opinido e de expressdo, o que implica o direito de ndo
ser inquietado pelas suas opinides e o de procurar, receber e difundir, sem consideracao de frontei-

ras, informacées e idéias por qualquer meio de expressao.

Artigo 20°
1. Toda a pessoa tem direito a liberdade de reunido e de associagao pacificas.

2. Ninguém pode ser obrigado a fazer parte de uma associagao.

Artigo 21°

1. Toda a pessoa tem o direito de tomar parte na direc¢do dos negdcios, publicos do seu pais, quer
directamente, quer por intermédio de representantes livremente escolhidos.

2. Toda a pessoa tem direito de acesso, em condicdes de igualdade, as funcdes publicas do seu pais.

3. A vontade do povo ¢ o fundamento da autoridade dos poderes publicos: e deve exprimir-se atra-
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vés de eleicoes honestas a realizar periodicamente por sufragio universal e igual, com voto secreto

ou segundo processo equivalente que salvaguarde a liberdade de voto.

Artigo 22°
Toda a pessoa, como membro da sociedade, tem direito a seguranca social; e pode legitimamente
exigir a satisfacdo dos direitos econoémicos, sociais e culturais indispensaveis, gracas ao esforco

nacional e a cooperagao internacional, de harmonia com a organizacéo e os recursos de cada pais.

Artigo 23°

1. Toda a pessoa tem direito ao trabalho, a livre escolha do trabalho, a condi¢ées equitativas e
satisfatorias de trabalho e a proteccédo contra o desemprego.

2. Todos tém direito, sem discriminagdo alguma, a salario igual por trabalho igual.

3. Quem trabalha tem direito a uma remuneracgao equitativa e satisfatoria, que lhe permita e a sua
familia uma existéncia conforme com a dignidade humana, e completada, se possivel, por todos os
outros meios de proteccéo social.

4. Toda a pessoa tem o direito de fundar com outras pessoas sindicatos e de se filiar em sindicatos

para defesa dos seus interesses.

Artigo 24°
Toda a pessoa tem direito ao repouso e aos lazeres, especialmente, a uma limitacdo razoavel da

duragao do trabalho e as férias periddicas pagas.

Artigo 25°

1. Toda a pessoa tem direito a um nivel de vida suficiente para lhe assegurar e a sua familia a saude
e o bem estar, principalmente quanto a alimentacéo, ao vestuario, ao alojamento, a assisténcia
médica e ainda quanto aos servigos sociais necessarios, e tem direito a seguranca no desemprego,
na doenca, na invalidez, na viuvez, na velhice ou noutros casos de perda de meios de subsisténcia
por circunstancias independentes da sua vontade.

2. A maternidade e a infancia tém direito a ajuda e a assisténcia especiais. Todas as criangas, nas-

cidas dentro ou fora do matrimonio, gozam da mesma proteccdo social.

Artigo 26°
1. Toda a pessoa tem direito a educacdo. A educacdo deve ser gratuita, pelo menos a correspon-

dente ao ensino elementar fundamental. O ensino elementar € obrigatorio. O ensino técnico e

profissional dever ser generalizado; o acesso aos estudos superiores deve estar aberto a todos em
plena igualdade, em funcdo do seu mérito.

2. A educacéao deve visar a plena expansdo da personalidade humana e ao reforco dos direitos do
homem e das liberdades fundamentais e deve favorecer a compreensao, a tolerancia e a amizade
entre todas as nacoes e todos os grupos raciais ou religiosos, bem como o desenvolvimento das
actividades das Nacoes Unidas para a manutencao da paz.

3. Aos pais pertence a prioridade do direito de escolher o género de educacéo a dar aos filhos.

Artigo 27°

1. Toda a pessoa tem o direito de tomar parte livremente na vida cultural da comunidade, de fruir
as artes e de participar no progresso cientifico e nos beneficios que deste resultam.

2. Todos tém direito a proteccdo dos interesses morais e materiais ligados a qualquer producao

cientifica, literaria ou artistica da sua autoria.

Artigo 28°
Toda a pessoa tem direito a que reine, no plano social e no plano internacional, uma ordem capaz de

tornar plenamente efectivos os direitos e as liberdades enunciadas na presente Declaracéo.

Artigo 29°

1. O individuo tem deveres para com a comunidade, fora da qual ndo é possivel o livre e pleno
desenvolvimento da sua personalidade.

2. No exercicio destes direitos e no gozo destas liberdades ninguém esta sujeito sendo as limitagoes
estabelecidas pela lei com vista exclusivamente a promover o reconhecimento e o respeito dos direi-
tos e liberdades dos outros e a fim de satisfazer as justas exigéncias da moral, da ordem publica e do
bem-estar numa sociedade democratica.

3. Em caso algum estes direitos e liberdades poderdo ser exercidos contrariamente aos fins e aos

principios das Nacgoes Unidas.

Artigo 30°
Nenhuma disposicao da presente Declaracdo pode ser interpretada de maneira a envolver para
qualquer Estado, agrupamento ou individuo o direito de se entregar a alguma actividade ou de

praticar algum acto destinado a destruir os direitos e liberdades aqui enunciados.
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UNIVERSAL DECLARATION OF HUMAN RIGHTS

PREAMBLE

Whereas recognition of the inherent dignity and of the equal and inalienable rights of all members
of the human family is the foundation of freedom, justice and peace in the world, Whereas dis-
regard and contempt for human rights have resulted in barbarous acts which have outraged the
conscience of mankind, and the advent of a world in which human beings shall enjoy freedom of
speech and belief and freedom from fear and want has been proclaimed as the highest aspiration
of the common people, Whereas it is essential, if man is not to be compelled to have recourse, as a
last resort, to rebellion against tyranny and oppression, that human rights should be protected by
the rule of law, Whereas it is essential to promote the development of friendly relations between
nations, Whereas the peoples of the United Nations have in the Charter reaffirmed their faith in
fundamental human rights, in the dignity and worth of the human person and in the equal rights
of men and women and have determined to promote social progress and better standards of life in
larger freedom, Whereas Member States have pledged themselves to achieve, in cooperation with
the United Nations, the promotion of universal respect for and observance of human rights and
fundamental freedoms, Whereas a common understanding of these rights and freedoms is of the

greatest importance for the full realization of this pledge,

Now, therefore, The General Assembly, Proclaims this Universal Declaration of Human Rights as a
common standard of achievement for all peoples and all nations, to the end that every individual
and every organ of society, keeping this Declaration constantly in mind, shall strive by teaching
and education to promote respect for these rights and freedoms and by progressive measures,
national and international, to secure their universal and effective recognition and observance,
both among the peoples of Member States themselves and among the peoples of territories under

their jurisdiction.

Article |
All human beings are born free and equal in dignity and rights. They are endowed with reason and

conscience and should act towards one another in a spirit of brotherhood.

Article 2

Everyone is entitled to all the rights and freedoms set forth in this Declaration, without distinction
of any kind, such as race, colour, sex, language, religion, political or other opinion, national or
social origin, property, birth or other status.

Furthermore, no distinction shall be made on the basis of the political, jurisdictional or internatio-
nal status of the country or territory to which a person belongs, whether it be independent, trust,

non-self-governing or under any other limitation of sovereignty.

Article 3

Everyone has the right to life, liberty and security of person.

Article 4
No one shall be held in slavery or servitude; slavery and the slave trade shall be prohibited in all

their forms.

Article 5

No one shall be subjected to torture or to cruel, inhuman or degrading treatment or punishment.

Article 6

Everyone has the right to recognition everywhere as a person before the law.

Article 7
All are equal before the law and are entitled without any discrimination to equal protection of the
law. All are entitled to equal protection against any discrimination in violation of this Declaration

and against any incitement to such discrimination.

Article 8
Everyone has the right to an effective remedy by the competent national tribunals for acts viola-

ting the fundamental rights granted him by the constitution or by law.

Article 9

No one shall be subjected to arbitrary arrest, detention or exile.
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Article 10
Everyone is entitled in full equality to a fair and public hearing by an independent and impartial tribu-

nal, in the determination of his rights and obligations and of any criminal charge against him.

Article 11

1. Everyone charged with a penal offence has the right to be presumed innocent until proved guilty
according to law in a public trial at which he has had all the guarantees necessary for his defence.
2. No one shall be held guilty of any penal offence on account of any act or omission which did not
constitute a penal offence, under national or international law, at the time when it was committed.
Nor shall a heavier penalty be imposed than the one that was applicable at the time the penal

offence was committed.

Article 12
No one shall be subjected to arbitrary interference with his privacy, family, home or corresponden-
ce, nor to attacks upon his honour and reputation. Everyone has the right to the protection of the

law against such interference or attacks.

Article 13
1. Everyone has the right to freedom of movement and residence within the borders of each
State.

2. Everyone has the right to leave any country, including his own, and to return to his country.

Article 14
1. Everyone has the right to seek and to enjoy in other countries asylum from persecution.
2. This right may not be invoked in the case of prosecutions genuinely arising from non-political

crimes or from acts contrary to the purposes and principles of the United Nations.

Article 15
1. Everyone has the right to a nationality.
2. No one shall be arbitrarily deprived of his nationality nor denied the right to change his

nationality.

Article 16
1. Men and women of full age, without any limitation due to race, nationality or religion, have

the right to marry and to found a family. They are entitled to equal rights as to marriage, during

marriage and at its dissolution.
2. Marriage shall be entered into only with the free and full consent of the intending spouses.
3. The family is the natural and fundamental group unit of society and is entitled to protection by

society and the State.

Article 17
1. Everyone has the right to own property alone as well as in association with others.

2. No one shall be arbitrarily deprived of his property.

Article 18
Everyone has the right to freedom of thought, conscience and religion; this right includes freedom to
change his religion or belief, and freedom, either alone or in community with others and in public or

private, to manifest his religion or belief in teaching, practice, worship and observance.

Article 19
Everyone has the right to freedom of opinion and expression; this right includes freedom to hold
opinions without interference and to seek, receive and impart information and ideas through any

media and regardless of frontiers.

Article 20
1. Everyone has the right to freedom of peaceful assembly and association.

2. No one may be compelled to belong to an association.

Article 21

1. Everyone has the right to take part in the government of his country, directly or through freely
chosen representatives.

2. Everyone has the right to equal access to public service in his country.

3. The will of the people shall be the basis of the authority of government; this will shall be expres-
sed in periodic and genuine elections which shall be by universal and equal suffrage and shall be

held by secret vote or by equivalent free voting procedures.

Article 22
Everyone, as a member of society, has the right to social security and is entitled to realization,
through national effort and international co-operation and in accordance with the organization

and resources of each State, of the economic, social and cultural rights indispensable for
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his dignity and the free development of his personality.

Article 23

1. Everyone has the right to work, to free choice of employment, to just and favourable conditions
of work and to protection against unemployment.

2. Everyone, without any discrimination, has the right to equal pay for equal work.

3. Everyone who works has the right to just and favourable remuneration ensuring for himself and
his family an existence worthy of human dignity, and supplemented, if necessary, by other means
of social protection.

4. Everyone has the right to form and to join trade unions for the protection of his interests.

Article 24
Everyone has the right to rest and leisure, including reasonable limitation of working hours and

periodic holidays with pay.

Article 25

1. Everyone has the right to a standard of living adequate for the health and well-being of himself
and of his family, including food, clothing, housing and medical care and necessary social services,
and the right to security in the event of unemployment, sickness, disability, widowhood, old age or
other lack of livelihood in circumstances beyond his control.

2. Motherhood and childhood are entitled to special care and assistance. All children, whether born

in or out of wedlock, shall enjoy the same social protection.

Article 26

1. Everyone has the right to education. Education shall be free, at least in the elementary and fun-
damental stages. Elementary education shall be compulsory. Technical and professional education
shall be made generally available and higher education shall be equally accessible to all on the
basis of merit.

2. Education shall be directed to the full development of the human personality and to the streng-
thening of respect for human rights and fundamental freedoms. It shall promote understanding,
tolerance and friendship among all nations, racial or religious groups, and shall further the activi-
ties of the United Nations for the maintenance of peace.

3. Parents have a prior right to choose the kind of education that shall be given to their children.

Article 27

1. Everyone has the right freely to participate in the cultural life of the community, to enjoy the
arts and to share in scientific advancement and its benefits.

2. Everyone has the right to the protection of the moral and material interests resulting from any

scientific, literary or artistic production of which he is the author.

Article 28
Everyone is entitled to a social and international order in which the rights and freedoms set forth

in this Declaration can be fully realized.

Article 29

1. Everyone has duties to the community in which alone the free and full development of his
personality is possible.

2. In the exercise of his rights and freedoms, everyone shall be subject only to such limitations
as are determined by law solely for the purpose of securing due recognition and respect for the
rights and freedoms of others and of meeting the just requirements of morality, public order and
the general welfare in a democratic society.

3. These rights and freedoms may in no case be exercised contrary to the purposes and principles
of the United Nations.

Article 30
Nothing in this Declaration may be interpreted as implying for any State, group or person any right
to engage in any activity or to perform any act aimed at the destruction of any of the rights and

freedoms set forth herein.

173



174

INDICE DA PAZ GLOBAL
GLOBAL PEACE INDEX

Fonte/Source: Global Peace Index (GPI) Report 2010; www.visionofhumanity.org

Este indice ¢ composto por 23 indicadores, desde a despesa
das nagoes a nivel militar, as suas relacdes com paises vizi-
nhos ou o nivel de respeito pelos direitos humanos. O indice
foi testado numa variedade de potenciais "condutores” ou
determinadores de paz - incluindo niveis de democracia e
transparéncia, educacdo e bem estar nacional.

The Index is composed of 23 indicators, ranging from a na-
tion's level of military expenditure to its relations with neigh-
bouring countries and the level of respect for human rights.
The index has been tested against a range of potential "driv-
ers” or determinants of peace—including levels of democracy
and transparency, education and national wellbeing.

mais em paz
most at peace

mais conflitos sem dados
more conflicts missing data

DESRESPEITO PELOS DIREITOS HUMANOS
DISRESPECT FOR HUMAN RIGHTS

Fonte/Source: Global Peace Index (GPI) Report 2010; www.visionofhumanity.org

Amnesty International Report 2009; U.S. Department Country Reports

0 Desrespeito pelos Direitos Humanos € um indice calculado
muito a semelhanca do indice de Desenvolvimento Humano.
Para o determinar séo conjugados factores como a quan-
tidade de abusos sofridos pelos cidaddos de um pais, bem
como pelo nivel de qualidade de vida e as suas liberdades

politicas e civis.

muito baixo
very low

Disrespect for Human Rights is an index much like the Hu-
man Development Index. To determine classifications, indi-
cators like the abuses suffered by the citizens of a certain
country, as well as their quality of life and politic and civil

liberties are measured.

I
muito alto sem dados
very high missing data
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INDICE DE DEMOCRACIA
DEMOCRACY INDEX

Fonte/Source: The Economist Intelligence Unit | EIU Democracy Index 2008

Este indice é composto por 5 indicadores: Processo eleitoral
e pluralismo, Funcionamento do Governo, Participagdo Po-
litica, Cultura Politica e Liberdades Civis. E feita uma média
aos cinco indicadores para descobrir o indice de democracia
de cada pais e arredondado a uma casa decimal para decidir
a classificacdo: 10 sendo o valor mais alto (Suécia - 9,88) e
0 sendo o mais baixo (Coreia do Norte - 0,86).

The Index is composed of 5 indicators - Electoral process
and pluralism, Functioning of government, Political par-
ticipation, Political culture and Civil Liberties. The five cat-
egory indices are averaged to find the democracy index
for a given country, rounded to one decimal to decide the
classification: 10 being the highest score (Sweden scored
9.88) and 0 being the lowest (North Korea scored 0,86).

10-9 9-796 796 -7 7-6 6-5

democracias com falhas
flawed democracies

democracias totais
full democracies

regimes hibridos
hybrid regimes

5-4 4-2 2-0

regimes autoritarios sem dados
authoritarian regimes missing data

PENA DE MORTE
DEATH PENALTY

Fonte/Source: Amnesty International | Death Sentences and Executions Report 2009

Os paises abolicionistas na pratica sdo aqueles onde ninguém
foi executado nos ultimos 10 anos e que se acredita possui-
rem uma politica ou pratica estabelecida de ndo conduzirem
execucdes. Os paises abolicionistas parciais mantém a pena
de morte para casos expecificos, como crimes sobre lei mili-

tar ou cometidos em circunstancias excepcionais.

abolicionistas totais
full abolicionists

abolicionistas na pratica
abolicionist in practice

Abolicionists in practice are the countries were no one was
executed during the past 10 years and are believed to have a
policy or established practice of not carrying out executions.
Parcial abolicionists countries maintain the death penalty
for specific crimes, such as crimes under military law or

commited in exceptional circumstances.

retencionistas
retencionists

abolicionistas parciais
parcial abolitionists
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INDICE DE DESENVOLVIMENTO HUMANO
HUMAN DEVELOPMENT INDEX

Fonte/Source: United Nations Human Development Report 2010 | “The Real Wealth of Nations"

0 indice de Desenvolvimento Humano (IDH) é uma medida
resumo do desenvolvimento humano. Calcula os objectivos
médios de um pais em trés dimensdes basicas de desen-
volvimento humano: uma vida longa e saudavel, acesso ao
conhecimento e uma qualidade de vida decente. As classi-
ficacdes do indice sdo divididas em: muito alto, alto, médio
e baixo IDH.

The Human Development Index (HDI) is a summary measure
of human development. It measures the average achieve-
ments in a country in three basic dimensions of human
development: a long and healthy life, access to knowledge
and a decent standard of living. The Index classifications
are based on quartiles and denoted very high, high, medium
and low HDI.

> 0,850 0,788-0,850 0,788-0,700  0,700-0,670 0,670-0,550

muito alto alto médio
very high high medium

0,550-0,470 0,470-0,400 < 0,400

baixo sem dados
low missing data

ABASTECIMENTO DE AGUA %
WATER SUPPLY %
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Fonte/Source: World Health Organization (WHO) and International Children's Fund (UNICEF)

WHO/UNICEF Joint Monitoring Programme 2008

0 indice de Abastecimento de Agua de um pais ¢ determinado
pela quantidade de agua potavel por habitante e pela distan-
cia a que se encontra das areas povoadas. O acesso razoavel a
agua potavel é estimado em 20I. de agua por dia e por pessoa,
cuja fonte devera estar (no maximo) a 1km de distancia.

0 mapa aqui apresentado demonstra a conjugacéo desses va-
lores em percentagem, aplicados ao consumidor.

0% 50%

A country's Water Supply index is determined by the amount
of fresh drinking water per habitant and by the distance
from populated areas to the source. Reasonable access is
defined as the availability of at least 20 liters a person a day
from a source within 1 kilometer of the dwelling.

The map shown here translates the relation of those values
in percentage, apllied to the consumer.

75% 90% 100% sem dados
missing data



AGRADECIMENTOS - ACKNOWLEDGEMENTS

Obrigado aos designers Emanuel Barbosa e Andrew Howard;
ao André pela paciéncia, ao Ponto e a Menina pela companhia e
a familia pelo apoio;

ao Tom pela ajuda e aos amigos pela inspiracao.
Thanks to the designers Emanuel Barbosa and Andrew Howard;
to André for the patient, to Ponto and Menina for the company

and to my family for the support;

to Tom for the help and to my friends for the inspiration.

TRADUQ.Z\O - ENGLISH

Traducdo do portugués para o inglés por Thomas Jayes.

Translation from portuguese to english by Thomas Jayes.

IMPRESSAQ - PRINT

Papel/Paper: Munken Lynx
Fonte/Typeface: Rotis Semi Sans



