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Resumo

Este estudo analisou a atuacdo dos adultos no ambito das relagdes
interpessoais, nomeadamente, entre si no contexto de jardim-de-infancia,
evidenciando a relevancia que o clima exerce na vida organizacional, de forma

a contribuir para o seu conhecimento e permitir atuar sobre o mesmo.

Inevitavelmente, a relacdo com o outro esta presente desde que somos
gerados e ao longo de toda a nossa vida, assim sendo, € importante que os
relacionamentos sejam harmoniosos, contributivos, esponténeos, geradores de
satisfagao e progressos em qualquer contexto, neste caso, em especifico na
instituicdo escolar e na relacdo adulto-adulto que por sua vez tem influéncia na

relacdo adulto-crianga.

Segundo Dias (2015) “ pode depreender-se a importancia da relagdo
como meio fundamental para o desenvolvimento pessoal e social do aluno e do
professor, o que nos conduz a afirmacéao de que a pessoa constroi-se na relacao

com os outros e com os outros se desenvolve e faz desenvolver.”

Neste sentido este trabalho pretende contribuir para o desenvolvimento e
apoiar a sensibilizacdo para a importancia das relagdes interpessoais,
nomeadamente entre adultos, nas instituicdes educativas, evidenciando topicos
importantes a ter em considerag&o no sentido de encontrar estratégias que visem
proporcionar um retorno a um clima facilitador e motivador para todos os

envolvidos.

No que se refere a metodologia, a utilizada neste estudo foi investigagao

qualitativa. Esta caracteriza-se pela forma interativa como se desenvolve de
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maneira a ser orientada e promovida por todos os agentes envolvidos, com a
intencdo de melhorar a sua pratica. Este estudo teve como instrumentos de
recolha de dados, registos e memdrias das praticas observadas na instituicéo e

das praticas realizadas e/ou utilizadas no estagio por mim.

Este estudo permitiu concluir que as relagdes interpessoais entre todos
0s membros de uma instituicdo devem, sem duvida ser valorizadas e que tém

influéncia a nivel organizacional.

Palavras-chave: Clima, Relagdes Interpessoais, Organizagao
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Abstract

This study analyzed the role of adults in the context of interpersonal
relationships, in particularly with each other in the kinder garden context,
highlighting the importance of organizational climate, in order to contribute to their

knowledge and allow to act about the same.

Inevitably, the relationship with the other is present since we are generated
and throughout our lives, that's why, it is important those relationships are
harmonious, contributory, spontaneous, satisfaction generators and progress in
any context, in this case, particular in schools and in adult-adult relationship that

in turn influences the child-adult relationship.

According to Fernando Nogueira Dias, "[can be seen the importance of the
relationship as a fundamental means for personal and social development of the
student and the teacher, which leads us to the statement that the person is built
in the relationship with others and with Others develops and makes develop.

"((nd), 2015)

In this sense this work aims to contribute to the development and support
awareness of the importance of interpersonal relationships, particularly among
adults in educational institutions, highlighting important topics to consider in order
to find strategies to provide a return to a facilitator and motivator climate for

everyone involved.

With regard to the methodology of this study was qualitative research
action. This is characterized by interactively how it develops in order to be guided
and promoted by all those involved, with the intention of improving their practice.

This study is data collection instruments, records and memories of the practices



observed in the institution and of the practices performed and / or used on stage

by a graduate student.

This study found that interpersonal relationships between all members of

an institution should certainly be valued and that affects the organizational level.

Keywords: Climate, Interpersonal Relations, Organization
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Introducao

O presente relatério € o produto final de um estagio, realizado numa
instituigado particular de solidariedade social e o culminar de um trajeto iniciado
no Curso de Licenciatura em Educacao Basica e Mestrado em Educacgao Pré-
Escolar. Abordando o tema “O clima educativo no jardim-de-infancia ” e tendo

como objetivos clarificar a importancia e efeitos do mesmo.

Assim sendo, ao longo deste trabalho iremos estudar o conceito de clima
numa instituicdo e as dimensdes do mesmo, relativamente a comunicagao entre
os diferentes membros da organizacéo, as relagdes interpessoais, a satisfacao
e motivacao ao nivel profissional no caso dos adultos e quais os seus efeitos na
instituicao.

Uma vez que, “ O contexto institucional de educagédo pré-escolar deve
organizar-se como ambiente facilitador do desenvolvimento e da aprendizagem
das criangas. Este ambiente devera ainda proporcionar ocasiées de formagcdo
dos adultos que trabalham nesse contexto” (Ministério da Educagao, 1997, p.

31).

A motivagao para o tema a abordar surgiu no decorrer da pratica de ensino
supervisionada mencionada inicialmente, devido a situacdes presenciadas e
vivenciadas que claramente influenciavam o “ambiente”, principalmente entre os
adultos e as atitudes das criangas que por diversas vezes questionaram a
diferenca de comportamentos entre as educadoras face a mesma situacgao. Ter

presenciado essas situagdes originou a seguinte questao:



e Qual a influéncia das relacbes interpessoais no clima de uma

instituicao?

Todos ndés percebemos e sentimos a influéncia do “ambiente” num
determinado local, principalmente quando se trata de um local no qual passamos

uma grande parte do dia.

Com as criangas acontece exatamente da mesma forma, o “peso” do
ambiente educativo reflete-se principalmente na vontade ou na auséncia da
mesma para ir para a instituicdo e na disposigdo enquanto permanecem na
mesma, o que podera influenciar diretamente a sua vontade de aprender, realizar

trabalhos, entre outros aspetos.

Na maioria das vezes quando abordamos o tema da organizagao de
instituicbes para a infancia, o nosso pensamento é remetido para a ideia das

criancas e de todos os fatores relacionados com o seu bem-estar.

O ambiente escolar deve proporcionar harmonia e funcionalidade para
todos os elementos que constituem a instituigdo para que possam desempenhar

as suas tarefas de forma satisfatoria e qualificada. (Cristine, 2015)

No caso dos adultos, os sentimentos e perce¢des dos individuos em
relacdo as condigdes de trabalho e das relagbes interpessoais, afetam
diretamente a sua motivacdo o que por sua vez, se reflete no seu rendimento

profissional.

Uma auséncia de motivacdo influencia negativamente o seu trabalho
dentro e fora da sua sala, uma vez que o condiciona na dinamica das relacbes

interpessoais de uma forma geral, assim como na transmissdo de



conhecimentos e no seu relacionamento com as criangas e adultos dentro e fora

da sua sala.

Como afirmam Mosquera e Stobaus “grande parte dos problemas que um
docente enfrenta podem ser provenientes de um ambiente hostil, podendo este
se tornar ainda mais hostil quando se trabalha com pessoas diversas” (Mosquera

& Stobaus, 2004, p. 93).

As criangas encaram-nos como modelos a seguir, como tal, este € mais
um motivo para refletirmos e revermos as nossas agdes como profissionais de
educacgao. Senti assim, necessidade de evidenciar particularmente a importancia
de um ambiente “acolhedor” e coerente para a crianga, o que esta diretamente
relacionado com a atitude e comportamento do educador e de todos os

elementos da institui¢ao.

Assim, irei relacionar a pratica com a teoria, sendo que a pratica tera como
base o contexto de estudo que corresponde a instituicdo onde realizei o estagio
e a teoria tera como fundamento a revisdo bibliografica de diferentes autores que

me irdo orientar na compreens&o do valor do clima no contexto educativo.

“Valor” esse, que tem sido alvo de alguma preocupagao visto que tem
reflexos relevantes na organizagao das instituicdées. Como tal, os ultimos anos
foram assinalados por uma inflagdo legislativa, pondo em causa bastantes

valores sociais, que deveriam orientar as relagdes sociais da escola.

E possivel encontrar uma relagdo do pressuposto deste objeto de estudo
com a legislagado que enquadra o processo de reforma educativa no nosso pais,

no seu progresso, assente na Lei de Bases de 1986.



A Lei de Bases do Sistema Educativo- Lei n.° 46/86, de 14 de Outubro
remete para o documento fundador da reforma educativa em Portugal,

consagrando os principios educativos presentes no texto constitucional.

“De facto, a concegdo de educagédo consignada entende a escola como
sinbnimo de comunidade educativa com maior democraticidade e uma
democracia participada, cumprindo-se o preceituado nos artigos 2° e 77° d
Constituicdo da Republica, alicercando as bases de uma instituicdo educativa
com um clima de escola aberto, um bom clima a de escola.” (Nogueira, 2012, p.

18).

A Lei n.° 46/86, de 14 de Outro expde no ponto 4 e 5 do artigo n.°2:

“(...) 4 - O sistema educativo responde as necessidades resultantes da
realidade social, contribuindo para o desenvolvimento pleno e harmonioso da
personalidade dos individuos, incentivando a formagado de cidadaos livres,
responsaveis, autonomos e solidarios e valorizando a dimensdo humana do

trabalho.

5 - A educagdo promove o desenvolvimento do espirito democratico e
pluralista, respeitador dos outros e das suas ideias, aberto ao dialogo e a livre
troca de opiniées, formando cidadaos capazes de julgarem com espirito critico e
criativo o meio social em que se integram e de se empenharem na sua

transformagéo progressiva” ( Lei de Bases do Sistema Educativo, 2015).

O relatdrio encontra-se dividido em quatro capitulos. O primeiro incide na
clarificagdo do objeto de estudo através da revisdo da literatura de diversos

autores e uma apresentagao das suas perspetivas.



No segundo capitulo, apresenta-se a descri¢do do local de estagio, os seus
principios e caracteristicas normativas e estrutura organizacional. Assim, como
praticas observadas durante o mesmo relativamente ao tema abordado.
Anotagdes e notas de campo recolhidas durante o tempo de permanéncia na
instituicao.

O terceiro capitulo revela a apresentacéo e interpretacéo da intervengao
de atividades realizadas com base no objeto de estudo do relatério. Tal como,

conversas com a educadora cooperante acerca do tema.

Por sua vez, o quarto capitulo tem como objetivo apresentar as
consideracgdes finais. Estas procuram dar resposta a questao colocada no inicio
do presente relatério, analisando a minha experiéncia da PES e dos elementos

apresentados ao longo do relatério.

Por ultimo, é possivel encontrar os anexos onde estao incluidos notas de

campo e planificagbes de atividades.

Capitulo | — Enquadramento teérico — metodolégico da Pratica

de Ensino Supervisionada (PES)

1.1 Conceito de clima

Tal como mencionado na introdugao o tema deste relatério é a importancia

do clima na instituicdo, tendo como principal objeto de estudo o clima.

O clima intervém pedagogicamente em todos os momentos da instituicao
e em todos os intervenientes da acao educativa de forma individual e de grupo,

dentro e fora da sala.



De forma a tornar mais compreensivel a abordagem do tema em questéo,
irei clarificar o conceito de clima e a influéncia que exerce na comunicagao entre

0s membros da organizacao/instituicao.

O conceito de clima tem sido objeto de distintas definicbes. No entanto, de
forma geral diversos autores consideram-no relacionado com os “sentimentos e
percegbes dos individuos, ao nivel das relagbes e das condi¢bes de trabalho nas

organizagées em que estdo inseridos” (Teixeira, 2008, p. 82) .

Bergeron define clima com sendo “um conjunto de caracteristicas objetivas
e relativamente permanentes na organizagdo, descritas tal como foi
percecionado pelos membros da organizagdo e que servem para dar certa
personalidade, influenciando ao mesmo tempo o comportamento e as atitudes

dos membros” (Bergeron, 1979, p. 290).

E um conjunto de valores, atitudes e padrées de comportamento, formais
e informais, existentes numa organizagdo que afetam a maneira como as
pessoas se relacionam no interior da mesma. Entendendo que como referem
Finlayson (1981) e Teixeira (2008) cada individuo interpreta a mesma realidade
de forma distinta consequéncia de posturas pessoais e profissionais
diferenciadas o que resulta que uma mesma situagao existente na organizacao,
num determinado momento, sera entendida de diferente modo pelos diversos

colaboradores.

Posso entdo afirmar que dentro de uma instituicdo, podem ocorrer
diferentes climas organizacionais num mesmo momento, causados pelos
mesmos acontecimentos. Ou seja, ndo é possivel determinar a existéncia de

apenas um Clima Organizacional unico e uniforme pois este ira variar de acordo



com a situagao psicoldgica e o estado motivacional em que se encontra cada
colaborador e a maneira como este interpreta o contexto, através das

informacdes recebidas ou percebidas no ambiente interno.

No entanto, M. Teixeira afirma que “ as percegbes e sentimentos definem
o clima da organizagdo quando s&o maioritariamente partilhados pelos seus
membros” (Teixeira, 2008, p. 82). Assim como Brunet (1992) defende que a
possibilidade de coexisténcia de diversos climas dentro da mesma situagao, néo

invalidam a existéncia partilhada do clima na instituigéo.

O clima de uma organizagéao varia de acordo com a sua estrutura, contexto
e de todos 0s seus processos organizacionais, assim como, dos membros que

formam essa mesma organizagao.

1.2 Causas do Clima

Atualmente as causas do clima organizacional tem sido objeto de varios
estudos uma vez que cada vez mais € reconhecida a importancia deste tema
visto que assim como as caracteristicas individuais o clima tem grande influéncia
nos comportamentos dos membros de uma organizagao. Assim, para a percegao
dos fatores que podem determinar o clima Brunet (1992) destaca trés variaveis,
sendo estas a “estrutura”, “o processo organizacional’ e “as variaveis
comportamentais”. A estrutura esta relacionada com as “caracteristicas fisicas
de uma organizacdo”, (dimensao, niveis hierarquicos ou a descricdo das
tarefas). O processo organizacional relaciona-se com a “forma como sao geridos
os recursos humanos”, (o estilo de gestdo, os modos de comunicagdo ou os
modelos de resolugdo dos conflitos). Por ultimo, a variavel comportamental

abrange as atitudes individuais e de grupo que executam um papel ativo na



formagdo do clima. Associadas as trés grandes variaveis mencionadas
anteriormente, surgem a lideranga e gestao que na perspetiva de Brunet (1992)
nos direcionam para dois tipos de ambiente. O clima fechado (autoritario) em
que podemos deparar-nos com uma confianga condescendente ou total
auséncia de confianga na equipa, o que resulta num ambiente rigido e
constrangedor, e o clima aberto (participativo) em que a participagao de todos
0s membros é constante o que faz com que se sintam motivados, e com um

trabalho reconhecido.

A atmosfera (clima de uma instituicdo) é multidimensional e como refere
Sampaio (2011) para que existam alteracdes é fundamental a existéncia de um

clima aberto e alteracdes das trés variaveis referidas por Brunet (1992).

1.3 Efeitos do Clima no Jardim de Infancia

Estudos realizados defendem que o ambiente tem um efeito determinante
na motivacado, o desempenho, a satisfacdo e o rendimento de educadores e

alunos.

Janosz et al (1998, citado por Margarida Junqueira, 2009, p. 23) “No caso
dos alunos, o bom ambiente interfere nas aprendizagens escolares e sociais,
refletindo-se na sua percegdo de clima escolar e nos seus comportamentos

estimulando a sua participagdo na vida da escola.”

Baseado em diversos estudos acerca da influéncia do clima da escola nos
resultados escolares, realga e assume que “as normas de grupo e cooperagéo,
as atitudes favoraveis, as recompensas e 0s louvores, a existéncia de consenso

entre os professores, 0s alunos e a diregdo no que toca aos programas e



disciplina, tal como uma definigdo clara dos objetivos, podem contribuir para

resultados positivos dos alunos” (Anderson, 1982, p. 370)

Segundo, Brunet (1992) para os professores/educadores o grau de
satisfacdo e motivacdo em relacdo ao ambiente prendem-se com as relagdes
interpessoais, o trabalho em equipa, “o grau de implicagcdo nas tarefas” e no
apoio para o desempenho das tarefas, Teixeira (2001) acrescenta ainda as
condigbes de trabalho. No mesmo sentido, Pereira (1999) considera que as

caracteristicas mencionadas afetam o publico-alvo.

Assim, quando o clima é propicio a um bom trabalho escolar, predominam
as atitudes positivas, como a participagéo, a alegria e a dedicagao, geradoras de
motivacao e entusiasmo que estimulam a mudanga e investem na formacéao e
aperfeicoamento que contribuem para a aprendizagem e desenvolvimento
pessoal uma vez que transmitem seguranca para o educador por em pratica
novos conhecimentos sabendo que tera os apoios necessarios. Nestes casos
podemos afirmar que estamos perante um clima aberto e o que podemos

considerar como “bom clima” e propicio ao processo ensino-aprendizagem.

Por sua vez, quando estamos perante um clima fechado em que o dialogo
nao € a base do trabalho cooperativo podemos constatar que este ambiente
promovera sentimentos de desinteresse, submissdo, insatisfacdo, apatia e
desmotivacdo resultantes numa auséncia de iniciativa individual, ou seja, ao
contrario do ambiente aberto em que o educador investe no seu
aperfeicoamento, neste caso o profissional prefere adotar um comportamento

passivo de forma a evitar eventuais repreensoes.
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Podemos assim afirmar que o grau de motivacao de cada profissional varia
ndao sO pelas suas caracteristicas individuais como pela liberdade de

oportunidade/oportunidades de crescimento proporcionadas pela instituigao.

Neste sentido, Likert (1961) evidencia através dos seus estudos que as
instituicdes que apresentam niveis elevados de satisfacido e “producado” dos seus

elementos sdo as que trabalham com base num ambiente aberto.

1.4 Comunicacéo e Clima

Segundo Magne (2015) a palavra comunicagao deriva do latim communis,
que significa participacao, troca de informagdes e tornar comum. Prezando o fato
de que através da comunicagao as pessoas possam chegar a um entendimento,
expressando pensamentos e até mesmo unindo o que esta isolado, o que esta

longe da comunidade.

Melo (1998) entende que uma atividade educativa que envolve troca de
experiéncias entre pessoas onde ha uma transmissao de ensinamentos pode
modificar a disposicdo mental das partes envolvidas. Pedagogicamente, é

essencial que a educacao faca parte de uma comunidade

Na perspetiva de Gomes, Meireles & Peixoto (1996) ¢é através desta que
os sistemas se produzem e reproduzem e que os individuos se reconhecem a si

proprios e ao meio envolvente.

Com base no tema deste relatorio e direcionando o “meio envolvente
abordado por Gomes (1996) para o contexto de jardim-de-infancia e o seu clima,
e entendendo este (clima) como um combinado de percec¢des dos elementos da

instituicdo € essencial ter em conta que a comunicagao € um fator importante
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para a construcido destas. Uma vez que é através da comunicagéo que existe a
partilha de sentimentos, acontecimentos, fatos, ideias e opinides que contribuem
para a criagcao do espirito de equipa e “ uma motivacdo positiva no interior da
organizagdo, onde o sentimento de pertengca € muito importante” (Gomes,

Meireles, & Peixoto, 1996, pp. 185-207).

Rivilla menciona que “ o clima cria o seu discurso e, ao mesmo tempo, o
discurso construido pela comunidade educativa e pelo corpo docente configura
0 seu proprio clima.” (Rivilla, 2006, pp. 327-328). Ou seja, o autor refere que o
tipo de comunicagao e o tipo de discurso utilizados na comunidade educativa,
sao fundamentais para a propria “formagao” de determinado clima que se vive
na instituicdo e para o tipo de relagcbes que se estabelecem entre os membros
da comunidade educativa. Pois a comunicacao ¢é fulcral ndo s6é para o bom
desempenho da instituicdo, para garantir o sucesso dos relacionamentos

interpessoais e “assumir-se” como motor de mudanca.

Membros de uma instituicdo que comunicam e interagem frequentemente
terdo maiores possibilidades de compreender-se mutuamente o que criara
confianga e permitira a partilha de um conjunto comum de atitudes e valores que
conduzira a uma maior satisfacédo a nivel pessoal e da concretizagao de objetivos
a nivel institucional e até de mudanca do que individuos que raramente

comunicam ou interagem.

Como referido anteriormente, a comunicag¢ao pode assumir-se como motor
de mudanga na medida em que é atraves desta que os individuos criam maior

compreensao e confianga entre si, criando um clima favoravel a mudanca.
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“Um conjunto de individuos que se retunem para tocar juntos e se acham
numa situagdo de interacdo duradoura. Todos participam solidariamente, mas
cada um a sua maneira, ha execugado de uma partitura invisivel. A partitura quer
dizer, a cultura, so6 existe através do desempenho interativo dos individuos”

(Cuche, 2003, p. 86).

RIVILLA (2006) refere que a abertura e dialogo proporcionados por uma
boa comunicagao, s&o as chaves para um ambiente de colaboracdo e partilha
que interferem positivamente nas relagdes entre todos os membros da
organizagéo, devem assim servir de base para o desenvolvimento do clima social
na instituicdo. Devendo o discurso ser promovido de forma cuidada e coerente
considerando as perceg¢des individuais de cada membro, assim como da

comunidade e dos pais.

No entanto, € necessario ressaltar que uma comunicacao interna eficiente
depende nao so6 dos colaboradores de uma forma geral como principalmente da
direcdo uma vez que esta é portadora de poder e autoridade devendo comunicar-
se de forma transparente e competente. Caso contrario, como acontece em
diversos casos a autoridade da administragcdo causa entraves a comunicagao
livre e aberta onde os funcionarios terdo dificuldade em expressar desacordos,
problemas e eventuais frustragdes, assim, € fundamental que o discurso da
diregdo néo seja, apenas no sentido de transmitir informagdes, acarretando

deste modo a baixa producao e desmotivagao.

No que diz respeito ao que se pode entender por uma boa comunicagao
com resultados positivos, Likert (1961), destaca as caracteristicas do processo
de comunicagao na instituicio e a necessidade de um enorme fluxo de

informacgéo envolvendo todos os membros da organizagéo, o que origina uma
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abertura e confianga entre todos o que permite o esclarecimento de duvidas e

mal entendidos que naturalmente vao surgindo no dia-a-dia.

Os resultados de uma comunicagao positiva podem ser notaveis através
da responsabilidade conjunta entre todos os membros da equipa assim como a

sua proximidade a todos os niveis.

Chiavenato (2003) afirma que a organizagéo deve comunicar e explicitar a
sua filosofia aos funcionarios, solicitando opinides e sugestées sobre assuntos
relacionados com o trabalho. Segundo Lacombe (2005) a comunicag¢ao é uma
via de mao dupla, onde grande parte dos problemas ocorre devido a

comunicacao inadequada, inoportuna ou diferentes falhas.

1.5 Trabalho colaborativo em contexto de J.I / Relagdes Interpessoais

A forma como as pessoas comunicam entre si influencia a formacéo e

“‘manutencgao” das relagdes interpessoais no interior da organizagéo.

E certo, e devemos estar cientes de que dependendo das caracteristicas
individuais de cada um, com algumas pessoas estabelecemos maior ou menor
empatia, mas seja como for, o respeito deve ser a base de qualquer relagéo. E,
independentemente das distintas personalidades que possam existir dentro de
uma instituicdo € a forma como estas se relacionam que ditam o clima da
instituicao.

Diversas pesquisas tém vindo a afirmar a relevancia do ambiente de
trabalho no contexto educativo de instituicbes escolares, e de acordo com o que
podemos constatar anteriormente um “bom clima” facilita as relagdes

interpessoais 0 que € essencial entre pessoas que trabalham com criancgas.
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Quando pensamos na importancia das relagbes interpessoais, nao

podemos restringir somente para o ambito da sala de aula.

Em estabelecimentos de ensino a dindmica das relagdes interpessoais,
principalmente entre educadores nem sempre € positiva o que afeta
negativamente o ensino e muitas vezes projetos de melhoria de aprendizagem
para as criangas por incompatibilidade ideoldgica ou pela auséncia de dialogo.
Aspeto negativo para a criagdo de um “bom ambiente de trabalho” e que pode
refletir-se no comprometimento da relacdo do educador com as criangas e na
forma como Ihes transmite conhecimento. Uma vez que todas as relagdes dentro
do jardim-de-infancia se refletem diretamente no rendimento do profissional e se
uma das relagdes estiver desequilibrada, faltara motivacdo e o trabalho ficara

prejudicado.

Além disso a falta de dialogo, funciona como entrave a troca de
experiéncias e a dificuldade em recorrer ao outro nos momentos de duvida e
busca de possibilidades, o que contraria 0 que todos os educadores desejam
transmitir as criangas, retirando assim a educacido, uma das suas dimensoes

importantes, a dimensao humanista.

Com a existéncia de uma boa comunicagao entre todos os profissionais as
possibilidades de um trabalho cooperativo € sem duvida maior, o que tem como

principais vantagens o apoio/suporte quando se enfrentam dificuldades.

A probabilidade de solucionar com sucesso um dilema é muito maior,
quando ha informacao e partilha de experiéncias permitindo que o professor dé
uma resposta mais ajustada as solicitacbes dos alunos, enquadrando e

mobilizando diferentes abordagens (Cross, 1997, p. 60)
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No entanto, quando falamos em boa comunicacdo ndo nos podemos
esquecer que sempre havera conflitos mas o que os distingue é a capacidade e
a forma como cada um age perante a situagao. Nao podemos enfatizar a palavra
conflito apenas com uma conotagdo negativa, pois os conflitos também tém
fungdes positivas no sentido em que originam a curiosidade por descobrir uma
forma de solucionar problemas, estimulam o interesse e evitam a estagnacéao,
promovendo uma possivel mudanga mas para tal € necessario que o conflito
seja bem “gerido”. E crucial que o gestor de conflitos (dire¢cdo) tenha
autocontrolo, respeito por todos os membros, utilize uma comunicagao serena e

pense no melhor para todos e para o bem da organizacgao.

E relevante conferir destaque & cooperacdo como parte integrante de um
processo de mudanga, ja que ao trabalharem em equipa, o objetivo de todos &
melhorar o processo do qual sao parte integrante e no qual podem certamente

provocar alteracgoes.

Assim, para que haja um bom entendimento entre toda a equipa do jardim-
de-infancia Post & Hohmann referem trés estratégias essenciais que auxiliam a
pratica colaborativa dos educadores: “Praticar uma comunicagdo aberta, tomar
decisbes conjuntas sobre as questbes do programa e observar as criangas,
analisar as observagbes e planificar formas de apoiar cada crianga.” (Post &

Hohmann, 2011, p. 201)

Na medida, em que cada educador possui uma forma muito pessoal de dar
resposta as diversas situagdes € importante que com o auxilio da diregao,
servindo esta como mediadora das relagdes interpessoais haja um compromisso

de todos para a escuta, respeito e clarificacdo das ideias de cada um.
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Robbins (2004) enfatiza o papel do elogio e do reconhecimento pela
participagao e pelo bom desempenho como fortes agentes motivacionais quando
vindos por parte da direcdo. Assim € de extrema importancia que os lideres das
instituigdbes saibam reconhecer e verbalizar o bom trabalho dos seus

colaboradores.

z

E ainda reconhecido que a cooperagao entre educadores, resultante de
boas relagdes interpessoais favorecem o desenvolvimento de um sentimento de
integracédo no interior da organizagao, o que resulta num melhor desempenho
por parte das criangas e numa maior confianga, satisfagao e aprovacao para os

educadores.

Em suma, boas relagdes no grupo de trabalho contribuem para que o ato
de ensinar seja prazeroso e que o didlogo fomente entre outos aspetos a
discussdo de normas para que todos usem a mesma linguagem com 0s seus
alunos. Para as criangas € importante sentirem a coeréncia nas atividades de
todos os elementos da instituicao, principalmente na idade de jardim-de-infancia,
Também para os professores, a coeréncia entre todos é importante para que

sintam que todos trabalham para o mesmo fim.

Apesar de até ao momento termos evidenciado as relagdes entre adultos
a relacado pedagogica estabelecida entre adultos e criangas € um ponto crucial
na pratica educativa pois assim como para os educadores e restantes membros

da organizacgao € essencial que as criangas se sintam bem.

Postic define relagdo pedagodgica/educativa como “ [...] o conjunto de
relagbes sociais que se estabelecem entre o educador e aqueles que educa para

atingir objetivos educativos, numa dada estrutura institucional, relagbes essas
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que possuem caracteristicas cognitivas e afetivas identificaveis [...] (Postic,

1990, p. 12).

Assim, antes de qualquer transmissdo de conteudo pragmatico é
primordial que o educador estabeleca com a crianga uma relagao afetiva pois
esta esta na base do desenvolvimento humano. E a partir de uma boa relagao
afetiva baseada na confianca, na abertura, disponibilidade e respeito, que o
educador contribui para o pleno desenvolvimento da crianga. Ou seja, para ser
um bom profissional em qualquer area mas particularmente na area, da
educacéo, neste caso mais especifico no jardim-de-infancia, ndo basta saber e
transmitir conteudos acima de tudo € importante que o educador entenda a
importancia do “afeto e da formacgao de valores para o crescimento pessoal dos
individuos”. Grillo afirma: “ A docéncia envolve o professor na sua totalidade; sua
pratica é resultado do saber, do fazer e principalmente do ser, significando um
compromisso consigo mesmo, com a aluno, com o conhecimento e com a

sociedade e sua transformagéo” (Grillo, 2004, p. 78).

Sendo o educador encarado pelas criangas como um modelo a seguir, este
deve constantemente estar consciente e refletir sobre as suas atitudes e acdes
nao apenas como adulto mas como profissional de educagdo, uma vez que

frequentemente os seus atos sao reproduzidos/imitados pelos seus educandos.

Como Hohmann e Weikart (2009) referem “ Desde o inicio da sua vida as
experiéncias da crianga com as pessoas significativas que a rodeiam influenciam
a maneira como a crianga se a vé a Si propria e, consequentemente, a maneira

como interage com as pessoas em diferentes situagées” (p.64).
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O educador ndo € um mero transmissor de saberes, € um modelo que deve
procurar fazer corresponder as suas atitudes com a sua pratica, estabelecendo

um ambiente de tolerancia e dialogo dentro e fora da sala de aula.

De que serve dento de uma sala de aula o educador tentar transmitir a
importancia do didlogo e da cooperagao entre todos se no exterior o proprio ndo

o faz.

O presente relatério cientifico inscreve-se no paradigma de investigagao
de natureza qualitativa, associada ao tipo de pesquisa descritiva e exploratoria,
uma vez que foi desenvolvida durante a pratica de ensino supervisionada na
valéncia de jardim-de-infancia. Sendo, o tipo de pesquisa descritiva porque
procura reconhecer os fatores que influenciam o clima da organizagéo e
exploratdria pois a pesquisa exploratoria “tem como objetivo proporcionar maior
familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a construir

hipéteses” (Gil, 2007, p. 41).

“A investigacdo € uma atitude — uma perspetiva que as pessoas tomam
face a objetos e atividades. Académicos e investigadores profissionais

investigam aspetos pelos quais nutrem interesse” (Bogdan & Biklen, 1994).

Os mesmos autores afirmam que a investigagdo qualitativa tem cinco

caracteristicas:

Na investigacédo qualitativa a fonte direta de dados € o ambiente natural,
constituindo o investigador o instrumento principal. A investigagao qualitativa &
descritiva. Os investigadores interessam-se mais pelo processo do que

simplesmente pelos resultados ou produtos; Os investigadores qualitativos
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tendem a analisar os seus dados de forma indutiva; O significado & de

importancia vital na abordagem qualitativa (Bogdan & Biklen, 1994, p. 47-50).

Os instrumentos de recolha de dados centraram-se na observagao
participante e ndo-participante, na analise documental dos projetos pedagdgico
e curricular da sala e na recolha de informacéao, formal e informal, através de
reflexdes conjuntas e de conversas informais com algumas educadoras

cooperantes e com a auxiliar da sala.

Neste caso a observagao apresenta-se como 0 primeiro e um dos mais
importantes instrumentos neste estudo. A analise documental foi também um util
instrumento de recolha de informacdo, dado que permitiu o cruzamento da
informacéo recolhida na pratica, através da observacdo participante e nao-
participante, com o registo tedrico, ou seja, permitiu o confronto entre o
“ambiente” vivenciado na instituicdo e os fundamentos e conce¢des educativas

em relagao ao tema e visou complementar a informacgao recolhida.

‘A observagao participante permite-nos observar as atividades das
pessoas, as caracteristicas fisicas da situagcdo do ponto de vista social e o que
nos faz sentir o facto de fazermos parte integrante daquela realidade” (Spradley,

1980).

Com base nos tépicos surgidos a partir do trabalho de revisédo de literatura
elaboramos duas pequenas grelhas de analise, com o que autores de referéncia
defendem ser fundamental para a existéncia de um bom clima organizacional e

0 sucesso das relacdes interpessoais.
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Categorias descritivas do objeto para um “bom” clima organizacional

» Competéncia: sentimento de desenvolvimento
pessoal

* Impacto: membros sentem que as suas acgoes
influenciam a vida da organizagao

» Gestao de conflitos

Comunicacéao na

Instituicao

_ _ * Impacto
Apoio recebido no * Pertenca (Comunidade): membros sentem que
trabalho pertencem a comunidade organizacional, este

lago constitui a base da confianga e respeito.

* Prazer e alegria

Satisfacdo e Motivagao « Significado: trabalhadores tem liberdade para
Profissional exercer a sua imaginag&o e criatividade
» Seguranga

» Coesao do grupo de trabalho (cooperagao e
. . colaboragéao)
Relagdes Interpessoais - Sentido de partilha

» Sentido de confianga

_ * A nivel motivacional (criancas)
Bom ren_dll_’ngno da « Anivel profissional/ ensino (adultos)
instituicao « Anivel de relagdes pessoais

Grelha baseada em (CUNHA & REGO, 2005, p. 327)

Para o “sucesso” das relagdes interpessoais que por sua vez influenciam
o clima organizacional da instituicdo, podemos observar uma parte da grelha do

autor Goleman (2003) em que este destaca competéncias pessoais e sociais.
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DOMINIO

COMPETENCIAS ASSOCIADAS

~

COMPETENCIAS PESSOAIS

AUTOCONSCIENCIA

Autoconsciéncia
emocional

Ser capaz de ler as
suas proprias
emocoes e de
reconhecer 0s seus
efeitos

Autoavaliacao

Conhecer as suas
proprias forgas e
0S seus proprios
limites

Autoconfianca

Boa nocéo do seu
proprio valor

AUTOGESTAO

Autodominio
emocional

Manter debaixo de
controlo os
impulsos e as
emocdes
destrutivas

Transparéncia

Mostrar
honestidade e
integridade; ser de
confianga

Flexibilidade que
permite adaptacao
a ambientes de

Capacidade de mudanca e a
adaptacgao situagcdes em que é
necessario
ultrapassar
dificuldades
Energia para
Capacidade de eliciany
. desempenho por
realizagao .
forma a satisfazer
padroes pessoais
Capacidade de Esltar OO para
o agir e aproveitar
iniciativa

oportunidades
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Otimismo

Ver o lado positivo
dos
acontecimentos

CONSCIENCIA
SOCIAL

~

COMPETENCIAS SOCIAIS

Empatia

Apreender as
emocoes dos
outros
compreender o
ponto de vista
destes e estar
ativamente
interessado nas
questoes que os
preocupam

Consciéncia
organizacional

Captar as "ondas",
as redes de
decisdo e as
politicas que
atravessam a
organizagao

Espirito de
servigo

Reconhecer e
tentar satisfazer as
necessidades de
todos os
constituintes da
instituicao

Fonte: (GOLEMAN, 2003, pp. 59-60)

Capitulo Il — Caracterizagao do contexto institucional e

comunidade envolvente

2.1 Caracterizagao da Instituicao

O local de estagio é uma Instituicdo Particular de Solidariedade Social

(IPSS), de tipo associativo que dispdem das valéncias de creche e jardim-de-

infancia.

A Creche dispde de bergario, salas, refeitérios e recreios para as criangas

de 1 e de 2 anos.
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O Jardim-de-infancia é constituido por salas para as criangas de 3,4 e 5
anos, um refeitério comum, um recreio e ainda um ginasio e uma sala de

Educagao Musical.

No seu interior, a Instituicdo tem também, uma capela onde se realizam
celebragbes em conjunto para todas as salas de jardim-de-infancia e

comemoracgoes para as diferentes salas em diferentes dias da semana.

Para além das atividades curriculares, a Organizacao disponibiliza as
familias que assim o desejarem, um conjunto de atividades para o seu educando
de natureza pedagdgica e facultativa e cujo custo € suportado pelos

encarregados de educacéo.

2.2 Filosofia da Instituicao

A instituicdo tem como principais finalidades: cooperar com as familias na
educacao, instrugdo e ocupacao dos seus filhos, contribuindo para a formacao

integral destes, na triplice dimenséao individual, social e religiosa.

De forma geral, a instituicdo ndo tem qualquer modelo pedagdgico
estipulado pelo qual os educadores devam basear-se. Dando assim liberdade
para que todos os profissionais principalmente os educadores, realizem a sua
acao assente no ou nos modelos com os quais se identificam e acreditem ser
benéfico/s para o seu grupo de criangas sendo que, os valores cristdos devem

estar sempre presentes.

O Fundamento tedrico do local de estagio é a doutrina Crista aplicada a

educacgéao, sendo do mesmo modo, a razao da sua existéncia (da Instituicao).
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A Direcado da Instituicdo é constituida por sete elementos que, de uma
forma totalmente voluntaria, dirigem e zelam por o bom funcionamento da
instituicdo. Preside a Direcdo o Senhor Prior da Pardéquia. E, sendo uma
Instituicdo da pardquia, tem um Projeto Pastoral que faz parte do Projeto

Educativo.

O primeiro objetivo da instituicdo € que independentemente do modelo
pedagogico de cada um dos profissionais estes consigam proporcionar as
criangas um desenvolvimento harmonioso e integral a todos os niveis e que

estas consigam alcancgar os objetivos esperados para a sua faixa etaria.

Na Acédo Educativa esta presente o sentido da universalidade da
mensagem de Cristo. Assim a organizagdo cumpre um elementar principio
pedagogico atual e cristdo que € o de aceitar criangas dos mais variados estratos

culturais e sociais, oferecendo uma correta visao da sociedade.

O local de estagio considera importante dar visibilidade aos diversos sinais
cristdos, sejam fisicos e/ou espirituais através das diversas autuagdes da vida
quotidiana, como por exemplo, as can¢des de bons dias, o agradecimento ao
menino Jesus, a ida a capela pelo menos uma vez por semana, participagao das
criangas nas procissées da comunidade envolvente e celebragdo de todas as

datas especificas associadas a religiao crista.

A instituicdo valoriza bastante que todos os membros da Comunidade
Educativa que compdem a instituicdo tenham perfeita consciéncia de que esta é
uma Instituicdo Crista, sendo este facto transmitido aos pais no ato da inscri¢cao

dos seus filhos.
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2.3 Projeto Pedagdgico de Sala

O projeto pedagogico realizado pela educadora tem implicita uma
preocupacao fundamental e constante ao longo do ano, que se refere a
organizagao e gestao do espaco, do tempo e dos materiais da sala, com vista ao
desenvolvimento de atividades promotoras do saber nos varios dominios: O
Saber-fazer, que se traduz num estar adaptado — o mais possivel — para ser
capaz de realizar; O Saber-estar, que inclui um estar relacionado com o outro e
com tudo o que o rodeia, uma vez que o0 ser humano € um ser em relagao e,
como tal, s6 evolui e se realiza nesta dimensao; O Saber-ser, em que o trabalho
do educador é, entre outros, o de ajudar o educando no caminho em dire¢ao a
si mesmo, a fim de que cada um cresca, no sentido mais profundo de si mesmo,

ou seja, se torne naquilo que é.

Assim, o projeto visa uma constante abordagem as necessidades
crescentes de cada crianga e do grupo, procurando corresponder a todas as

questdes que estas nos coloquem.

Como finalidades deste projeto, estabelece-se: Favorecer o
desenvolvimento da crianga, em harmonia com os outros e com a natureza e
com Deus. Proporcionar a cada crianga e a todas no seu conjunto, um percurso

de crescimento feliz; Estimular o “Viver criando”.

Nesse percurso, a crianga ira desenvolver aquisi¢oes e aprendizagens.

Como ja mencionado anteriormente, visto que a instituicdo ndo tem
qualquer modelo pedagdgico pelo qual os educadores devam reger-se, a
educadora da sala na qual realizei 0 meu estagio com base nos seus principios,

nao se baseia apenas em um modelo pedagdgico mas em varios, ou seja, ndo
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“segue” nenhum modelo na integra mas, “retira” o melhor do modelo Movimento
Escola Moderna e Pedagogia de Situagao para proporcionar as criangas da sala

bom um bom desenvolvimento a todos os niveis.

2.4 Caracterizacao do Grupo

O grupo de criangas da sala 3/4A é composto por 24 criangas, com idades
compreendidas entre os 3 e 4 anos de idade fazendo deste um grupo

heterogéneo.

Os gostos/interesses assim como atividades e espacos preferidos
encontram-se divididos de uma forma notéria por géneros. De uma forma geral,
as raparigas manifestam um enorme gosto por brincar na area da casinha
recorrendo ao “faz de conta”, brincadeira para a qual sempre que possivel,
enriquecerem com brinquedos que trazem de casa, como barbies e nenucos.
Revelam também contentamento ao brincar no “Cantinho da Leitura” e na
realizacao de desenhos, atividade que solicitam com bastante frequéncia e na

qual normalmente retratam episodios familiares.

No espacgo exterior, as brincadeiras das meninas, sdo uma extenséo das
brincadeiras na sala, sendo que a principal diferenca € nao utilizarem os
bonecos, como filhos, assumindo elas proprias esse papel. Também usam
muitas vezes pecas de legos para construgao da sua “casinha”. No recreio noto
que as meninas recorrem mais a presenca do adulto nas suas brincadeiras pois
também gostam de jogos em grande grupo, como por o exemplo, o “jogo do

lengo”, “linda falua” e do “peixinho”.

Por outro lado, na sala os rapazes tem preferéncia por passar a maior parte

do seu tempo a realizar construgbes com pecas de legos, na “garagem” e a
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brincar com as caixas de animais e “as lutas” onde brincam ao “faz de conta”,
como por exemplo, "Robin dos Bosques”. E, ao contrario das meninas raramente
pedem para realizar desenhos espontaneamente. No recreio, as brincadeiras
preferidas sdo sem duvida, as “lutas” e a “construcéo de carrinhos” com pecas

de lego.

Relativamente a relagdo com os adultos na minha opini&do, esta é bastante
positiva, pois € visivel a relagdo de proximidade entre criangas e adultos, junto
dos quais procuram, sempre que necessitam, seguranga, carinho, atencéo e
protecdo. Penso que esta relagdo de afetividade € em grande parte assim,
devido a constante tentativa por parte dos adultos da sala de responder as

necessidades das criangas e ao constante reforgo positivo junto das mesmas.

A relacdo entre as criangas € sem duvida positiva, brincam, conversam,
cooperam e ajudam-se sem qualquer tipo de dificuldade. A vontade que tem de
ajudar-se faz com que em algumas situagdes seja necessaria uma intervencao
por parte do adulto, pois ja aconteceu criangas desenharem nas folhas umas das
outras, quando o amigo diz “ndo consigo fazer”. No entanto, no grupo existem
algumas criangas que desempenham um forte papel de lideranga, dando origem

a pequenos conflitos.

Também nesta faixa etaria se encontra presente o egocentrismo: a crianga
sente-se o0 centro do mundo e ndo consegue aperceber-se de visdes diferentes
da sua. Devido a este egocentrismo a partilha de objetos € inumeras vezes
motivo de discordias. No entanto, a intervencao do adulto permite desenvolver o

sentimento de partilha e fazer com que as criangas aprendam a partilhar.
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Assim, a partilha, a autoestima, a resolucao de conflitos e a vivéncia com
a frustracao, sdo sem duvida aspetos que requerem uma maior atencao por parte

dos adultos da sala.

2.5 Praticas Correntes/ Tipo de clima percecionado

Relativamente ao problema abordado neste relatorio, na instituicao
observei praticas correntes com alguma “fragilidade” nas rela¢des interpessoais,
principalmente entre as educadoras como entre as educadoras e a diregao e até
mesmo entre outros “servicos” no interior da instituicdo, homeadamente nos

servigos de refeitorio.

Existia na instituicdo a preocupacao das educadoras reunirem-se no
entanto, a parte das reunides intercalares entre educadoras e a direcdo, eram
poucas as educadoras que se reuniam e até mesmo que visitavam as salas
umas das outras, esta atitude era tomada excecionalmente em ocasides
especiais. As educadoras nao partilhavam da mesma opinido em relacdo a
facultar documentagdo as estagiarias, algumas estagiarias tiveram os
documentos facultados através da educadora cooperante, enquanto as outras
estagiarias nao tiveram acesso e tiveram que pedir diretamente a dire¢ao ou as
colegas que ficavam em duvida se deviam ou nao facultar. A equipa nao tinha
um bom entendimento acerca de determinadas situagdes vivenciadas nos
recreios, o que fazia com que as criancas se sentissem um pouco perdidas. Nos
intervalos, que poderiam ser momentos de proximidade entre profissionais, havia
um afastamento pois aparentemente ndo chegavam a um consenso, e a
autorizacao para as criangas fazerem determinadas coisas dependia de quem

fosse a sua educadora.
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Para uma melhor compreensao apresentamos uma grelha que nos permite
elaborar reflexdes descritivas e interpretativas no sentido de associar o que
autores defendem com as praticas correntes, observadas na instituicdo, em

relagao a tematica abordada.

Com o objetivo de organizar e sistematizar aquilo que observamos na
instituicdo, em relagédo ao tema do relatério, apresentamos uma grelha descritiva

que nos permite ter uma visdo mais objetiva das praticas correntes

_ - Praticas correntes na
Bom clima organizacional L
instituicao

Comunicacéao na Instituigao

x : - Esporadicamente existiam reunides
e Reunides gerais com todos os

membros da instituicéo gerais na institui¢ao.

(definicao de objetivos, Ex: Para dar a conhecer a

apresentacdo de problemas, implementagao de uma regra.

No entanto, existiam opinides e

troca de
. - - atitudes distintas acerca de
informacdes/resolucao de

. determinados temas, nomeadamente
conflitos).

a facultacdo de documentacdo as
estagiarias. Uma vez que algumas
educadoras disponibilizavam
documentacédo e outras nao (Ver

anexos VI, VII, X e XIII)
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e Elaboracdo de questionarios | - Nao foi observada, a existéncia da
anonimos elaboragao/preenchimento de

qualquer questionario por parte de

algum membro da instituicéo.

No entanto, os profissionais nédo se

mostravam a vontade para expressar

a sua verdadeira opinido perante a

direcéao.

Apoio recebido no trabalho (pessoal)

e Atencao por problemas | - Observamos que de uma forma
pessoais que possam interferir | geral os membros da instituicdo
também com o desempenho | revelaram-se  solidarios  quando
profissional. algum destes estivesse a vivenciar

uma fase menos boa da sua vida

pessoal.

Ex: falecimento de familiar (Ver

anexo X)

e Desenvolver as capacidades | - Ndo foram registados momentos de

dos outros dando-lhes | cooperagdo onde o0s membros
feedback e orientacao partihavam feedback e orientagéo
entre Si.

Ex: Opinido acerca de trabalhos

realizados pelos colegas.
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Satisfacdo e Motivacao Profissional

e Reconhecimento/valorizagao

do trabalho por parte da

organizagao

e Independéncia/Autonomia

para a realizacao de atividades

- Pudemos registar que a grande

maioria  dos  integrantes  nédo
consideravam que o seu trabalho
fosse reconhecido/valorizado,
principalmente, pela diregao.

Ex: Havia na faculdade uma auxiliar
com o curso de educadora que
aguardava ser promovida a
educadora e por diversas vezes
afirmou que apesar das
oportunidades tal ndo aconteceu pela
desvalorizagdo do seu trabalho por

parte da diregao (Ver anexo XIlII).

- Através de conversas com alguns
membros da instituicdo foi possivel
obter a informacéo que estes tinham

autonomia para a realizacdo da
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grande maioria das atividades (Ver

anexo XIlI).

Relagdes Interpessoais

Educadores

em momentos

informais como por exemplo

nos intervalos conversavam

entre Si

sobre  aspetos

exteriores a instituicao (temas

da vida pessoal).

Elaboragdo de projetos entre

salas por

educadoras

iniciativa

das

- Esporadicamente foram observados

momentos de convivio a nivel um

pouco mais “‘intimo” entre
determinados membros da
instituicao.

Ex: Conversas informais entre
algumas educadoras, no entanto, em
momentos de maior liberdade para
ta, como os intervalos, as
educadoras estavam distantes entre

si (Ver anexos |,VI, e X)

- Nao foram registadas praticas de
atividades/projetos realizados

conjuntamente por iniciativa propria.
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Bom desempenho da instituicao

. - De uma forma geral, os pais
e Os pais mostravam agrado

_ ~ revelavam-se satisfeitos com o
(elogios) em relagdo ao bom

.. _ |desempenho da instituigdo, no
desempenho da instituicdo

. . entanto, alguns destes mencionavam
(ensino, relacbes

. _ . _ | a falta de auséncia de comunicag&o
interpessoais, = comunicagéo

- entre os membros da mesma (Ver
escola-familia).

anexo Xl).

o As criangas demonstram afeto |~ D& um modo geral, as criancas

e carinho pelos profissionais da manifestam afeto e carinho pelos

organizagdo e correspondem profissionais da instituicdo e

de alguma forma aos objetivos naturalmente, em especial, pela

esperados para a sua faixa educadora e auxiliar da sua sala.

etaria. Revelam também corresponder aos
objetivos esperados na faixa etaria

em que se encontram.

Como o apoio da grelha, podemos dizer que de uma forma global, as
praticas correntes da instituicdo apesar de preocupacdes evidenciadas nao
correspondem na totalidade, ao que diversos autores definem como um bom
clima de trabalho, onde as pessoas tém boas relagdes interpessoais, capazes
de fomentar o espirito de cooperagado, confianca e partilha no seu local de

trabalho.
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No entanto, devemos salientar que aspetos marcantes como a existéncia
de reunides gerais, a autonomia dos profissionais e 0 “sucesso” referente ao
desempenho da instituicdo devem ser valorizados sendo que demonstram que
com um maior empenho e uma clara definicdo de objetivos por parte de todos,
podem alcancgar de forma gradual o que se espera para um bom ambiente

institucional, o que resultaria em beneficies de todos.

Capitulo Ill - A Pratica de Ensino Supervisionada na Instituicao

A tematica escolhida para a realizagao deste trabalho nao foi facil. Propor
atividades que interferiam com um aspeto especifico e tdo sensivel, como as
relagbes interpessoais, que envolviam o “ambiente” da organizagéo e como tal

todos os membros da mesma é sempre uma tarefa dificil.

No meu caso, particular com o estatuto bem definido de estagiaria e com
um tempo limitado de presenca na instituicdo tornou se uma tarefa

particularmente dificil.

Fui progressivamente percebendo que este desejo de mudar era
demasiado ambicioso pelas razbes atras expostas e também a possivel
introducdo de novas praticas na estrutura organizacional, iria introduzir
mudancas, ainda que de forma parcial em relagao as praticas existentes o que
implicaria uma profunda disposi¢cao e entrega da parte de todos os envolvidos
de forma a atingirem o mesmo objetivo, neste caso, uma melhoria para o

funcionamento da instituicdo em todos os sentidos.

Apesar das dificuldades, e com a plena consciéncia de que a mudanga de

alguns aspetos do clima da instituicdo ndo seria uma tarefa para uma estagiaria,
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nao abdiquei totalmente do meu objetivo tentando introduzir pequenas

alteragdes em aspetos que estiveram ao meu alcance.

Assim, tal como utilizado no capitulo Il para analisar as praticas da

instituicdo vou utilizar a mesma grelha para sintetizar as minhas praticas com as

pequenas inovagdes que consegui introduzir.

Bom clima organizacional

Praticas da mestranda

Comunicagéao na Instituigao

¢ Reunides gerais com todos os

membros da instituicao

(definicao de objetivos,
apresentacao de problemas,
troca de
informacdes/resolucao de

conflitos).

e Elaboracdo de questionarios

anonimos

- Apo6s abordar todas as educadoras
acerca da sua opinido relativamente a
uma visita de estudo ao Hospital da
Bonecada , marquei uma reuniao com
a diregcao para dar-lhe a conhecer o
projeto da visita de estudo e ter a sua
autorizagao para organizar as visitas
das diferentes turmas. E a visita foi

realizada (Ver anexo ).

- Nao elaborei qualquer questionario
de satisfagao junto dos trabalhadores
para saber as suas opinides acerca

do funcionamento da instituigéo.
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Apoio recebido no trabalho (pessoal)

e Atencao por problemas
pessoais que possam interferir
também com o desempenho

profissional.

e Desenvolver as capacidades

dos outros dando-lhes

feedback e orientacao

- Perante a presenca de problemas

familiares com a  educadora
cooperante disponibilizei-me a ajudar
totalmente sempre que necessario,
como por exemplo, a permanecer na
instituicdo apdés o horario estipulado
para a entrega do trabalho do dia da

mae.

- Sempre que permitido e assim se
justificasse dei a minha opinidao

sincera a cerca de trabalhos
realizados ou ideias para a realizagao
de atividades assim como sugestdes
para um melhor resultado quer junto
da educadora cooperante, auxiliares
como da sua colega estagiaria e vice-

versa

Satisfacdo e Motivacao Profissional

¢ Reconhecimento/valorizagao

do trabalho por parte da

organizagao

- Nao foram realizadas atividades que
estimulassem o reconhecimento/

valorizagao do trabalho por parte da
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¢ Independéncia/Autonomia

para a realizacao de atividades

organizagédo. No entanto, com

autorizacdo da educadora a
mestranda fotografava e fazia um
registo  escrito dos trabalhos
realizados pela educadora e auxiliar
da sala, para usar futuramente como

profissional.

- Durante o tempo de permanéncia na
instituicdo senti que tinha liberdade
para propor e realizar atividades

dentro da sala (Ver anexo XII).

Relagbdes Interpessoais

e Elaboracdo de projetos entre

salas por iniciativa dos

educadores

- Em conjunto com a minha colega
estagiaria, organizei reunides com as
educadoras

cooperantes para a

sugestdo de trabalhos conjuntos
entre salas assim como, atividades no
exterior da instituicdo e empréstimos
de materiais. Algumas sugestdes

foram aceites outras ndo tiveram

sucesso (Ver anexos |l e V).
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e FEducadores em momentos

informais como por exemplo
nos intervalos conversavam

entre si  sobre aspetos

exteriores a instituicdo. Ex:

temas da vida pessoal/sociais.

- Conseguiu estabelecer uma boa
relacdo interpessoal, principalmente
com a educadora e auxiliar da sala,
com quem desenvolvi variados
temas, tanto da vida pessoal como
profissional. Existiu a partilha de
materiais e ideias para atividades a
realizar com as criangas e apoiam-
nos mutuamente sempre que
necessario.

A relacdo com a colega estagiaria
também era bastante positiva, pois
existiu sem duvida, partilha,
cooperagao e apoio mutuo, sempre
que possivel almogavamos juntas,
elaboravamos

planeamentos em

conjunto e faziamos trocas de
materiais para a diversificacdo de

atividades entre salas.

Bom desempenho da instituicao

e Os pais mostravam agrado
(elogios) em relagdo ao bom
da

desempenho instituicao

- De forma a dar continuidade a “boa
imagem da instituicado” fiz questao de

apresentar-se a cada um dos pais,
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(ensino, relacoes
interpessoais, comunicagao

escola-familia)

e As criangcas demonstram afeto
e carinho pelos profissionais da
organizagdo e correspondem
de alguma forma aos objetivos
esperados para a sua faixa

etaria.

falei sobre estagio, dei-lhes a
conhecer as atividades realizadas e
sempre que necessario pedi a sua
autorizacdo para a realizagdao de

atividades.

-De forma a dar continuidade ao tipo
de relacbes a que as criangas
estavam habituadas principalmente
dentro da sala de aula, ndo me limitei
a pensar e realizar atividades que
fossem ao encontro dos objetivos
esperados com base na faixa etaria
das criangas mas sim conjuga-las
com uma boa relacdo de afeto e
carinho, quer de forma formal como

informal.

Como podemos interpretar através da grelha apresentada, foram

propostas e realizadas atividades que tinham como objetivo desenvolver

determinadas competéncias nas criangcas mas também permitir uma

aproximacao entre os varios adultos, ainda que de uma forma indireta.
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Determinadas atividades foram bem aceites pelas educadoras e direcéao
que concordaram com a realizagdo das mesmas, chegando mesmo a
aproximarem-se das finalidades estipuladas, tanto para as criangas como para
os adultos envolvidos. Por outro lado, também existiram atividades que
inicialmente foram planeadas e propostas para serem realizadas de forma
conjunta, ou seja, em conjunto com outras salas e acabaram por ser

concretizadas de forma individual por opgao das educadoras.

Atividade | - Visita ao Hospital da Bonecada (Anexo )

A visita foi sugerida pelas estagiarias a instituicdo e, consistiu numa ida ao
“hospital da bonecada”, localizado no centro comercial colombo, onde as
criangas levavam os seus bonecos como se estes fossem os seus filhos, de
modo a desmitificarem o medo do ambiente hospitalar. Ao longo do percurso as
criangas percorriam as varias salas do hospital acompanhadas pelas monitoras

do mesmo e estagiarias.

Uma vez concluido o percurso hospitalar, as criangas receberam um

pequeno lanche e seguiram em conjunto para um almog¢o no Mc Donalds.

O regresso a instituicado foi realizado pelo mesmo meio de transporte que
nos levou até ao centro comercial, neste caso, um autocarro alugado pela
instituicao.

Durante a visita, as educadoras acompanharam de uma forma um pouco
mais distante, aproveitando para trocar algumas ideias e opinides entre si 0 que
foi de encontro aos objetivos estipulados, desenvolvendo as relagdes

interpessoais.
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Atividade Il — Manha de Movimento (Anexo 1)

Uma ideia de uma manha de movimento em conjunto com as duas salas
surgiu em conversa entre as estagiarias. Uma vez, que seria uma forma de
fomentar a cooperagcado de atividades entre ambas as salas e como tal, uma
aproximacao entre as educadoras da mesma. Por outro lado, as criangas iriam
realizar atividades e brincar livremente com regras acordadas entre todos os
adultos, ou seja, ao contrario do que acontecia nos intervalos, as regras seriam

iguais para todos, independentemente, da sua educadora.

Felizmente as educadoras concordaram com a realizagao da atividade e foi
uma forma divertida de todos interagirem entre si, quer adultos como criangas e
existir uma coeréncia referente as regras no intervalo, ainda que de forma
temporaria. O que sem duvida serviu para estimular a comunicagao entre as
profissionais da instituicdo o que por sua vez desenvolver as relagdes
interpessoais 0 que de uma forma geral, contribui para o bom desempenho da
instituicao.

Atividade Il — Proposta de saidas conjuntas para o exterior da instituicao

(Anexo IlI)

A instituicdo tinha como rotina sempre que o tempo climatérico assim o
permitisse, uma saida para o exterior das diferentes salas mas, em dias da

semana distintos.

Mas, uma vez que cada uma das salas tinha simultaneamente duas
estagiarias, eu e uma das minha colegas, deliberamos propor as educadoras

que essas saidas fossem realizadas em conjunto, ou seja, as duas salas. Seria
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mais uma forma de aos poucos, as educadoras se irem aproximando, uma vez
que no jardim as criangas estariam a ser acompanhadas por varios adultos e
estas teriam mais tempo livre que o habitual para interagirem de uma forma
informal e se assim o entendessem passassem a planear atividades conjuntas
que teriam beneficies para as criangas e para a relagao de ambas quer no ambito

pessoal mas principalmente profissional.

Quanto a realizagdo desta alteracdo na rotina semanal, as educadoras
afirmaram ser uma boa ideia mas que de momento, ndo seria oportuno ser

realizada, mas que talvez mais tarde a pudessem adotar.

Esta seria na minha opinido, uma atividade que iria fomentar a
comunicacado entre as profissionais da instituicio e como tal, as relacdes

interpessoais.

Atividade IV — Realizac&o de salame de chocolate (Anexo 1V)

A confecdo de salame de chocolate, uma atividade de vida pratica foi
planeada para ser realizada apenas pela minha sala. No entanto, com a parte
final da atividade pensada para proporcionar um momento de partilha entre todas
as salas. Ou seja, ao invés dos meninos realizarem a atividade e o resultado final
ser apenas para os proprios, este seria partilhado por todos os meninos da sala,
com as restantes salas e membros da instituicdo, sendo os proprios a ter o prazer

de partilhar com todos o seu feito.

A atividade iniciou-se e foi realizada de manha, na sala e, concluida na hora
do lanche onde todos puderam desfrutar do salame de chocolate. A
concretizacdo desta atividade envolveu ndo apenas, as pessoas diretamente

envolvidas como, criangas, estagiarias, educadora e auxiliar da sala mas



43

também os membros de outros servigos da instituicdo, nomeadamente, o
pessoal da cozinha, o que acabou por ser uma forma, de comunicagéo sem ser

na hora do almogo e normalmente, com uma conotagao negativa.

Em suma, posso concluir que através das atividades que foram propostas e
realizadas existiu uma pequena aproximacado das educadoras, uma vez que
entre estas e as estagiarias foram realizadas reuniées de grupo onde existiu a
troca de ideias e sugestbes, ou seja, comunicagdo entre as educadoras da
instituicao.

De forma propositada, as atividades proporcionavam momentos de
descontracido e simultaneamente cooperacao entre as educadoras de forma a
fomentar a empatia entre si e a vivéncia da concretizagdo de atividades
conjuntas o que fomentou a comunicag¢ao entre as educadoras o que por sua

vez, desenvolve as relagdes interpessoais.

Apesar de criancas e educadoras terem atingido o objetivo estipulado
durante a execucado das dindmicas propostas o que posso avaliar de forma
positiva pois ocasionei praticas inexistentes na instituicao até a data, infelizmente
nao posso concluir que existiram mudangas significativas e permanentes,
alusivas as relacgdes interpessoais e clima da organizagdo. Presenciei sim, uma
melhoria dessas afinidades mas de forma temporaria, o que pode vir a
desencadear o inicio de novas praticas que futuramente podem resultar na

melhoria do clima organizacional da institui¢ao.
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Atividade V — Projeto do corpo humano (Anexo V)

O projeto do corpo humano surgiu a partir do tema do inverno e foi
associado a uma forma das criangas conhecerem o seu proprio “eu”, quer a nivel
emocional mas principalmente fisico. Para uma maior aproximacao do “eu real”
de cada um, o boneco foi realizado a partir da silhueta de cada menino e ilustrado

com o material reciclado disponibilizado.

Devido a dimenséao do projeto e dos diferentes objetivos da atividade que
desenvolviam competéncias nas criangas e possivelmente nos adultos. E uma
vez, que tratava-se de um tema pertinente e da estacdo do ano em que nos
encontrdvamos, foi sugerido as educadoras que realizassem o projeto
conjuntamente, no entanto, a ideia apesar de bem aceite, acabou por ser

executada apenas por uma das salas.

Caso a sugestao da elaboragao do projeto de forma conjunta fosse aceite,
este fomentaria o desenvolvimento da comunicagcdo entre os membros da
instituicdo o que resultaria numa aproximacao a nivel das relagdes interpessoais

0 que por sua vez, contribui para um bom clima organizacional.
Capitulo IV — Considerag¢oes Finais

As experiéncias vivenciadas no decorrer deste estagio revelaram-se
bastante marcantes ndo apenas por ser o ultimo estagio visto um pouco como
das ultimas oportunidades proporcionada pela faculdade para aprender técnicas,
metodologias e colocar duvidas e acima de tudo poder colocar atividades em
pratica com o apoio de um profissional experiente na area e inteiramente
disposto a ajudar e fazer-me crescer enquanto profissional nesta area tao

importante que é a educagao de infancia.



45

Conferindo destaque ao tema abordado no decorrer deste trabalho, em
qualquer estagio deparamo-nos com uma problematica que para nos se
encontra mais saliente ou desperta a nossa atencao seja por que motivo for. No
entanto, pelo menos no meu caso tratava-se de situagdes com foco
especialmente nas criangas onde a relacdo dos adultos ndo tinha tanta
influéncia, ndo que nao fosse importante mas porque encontrava-se de certa
forma estabilizada e sem grande preponderancia no efeito da instituicdo de uma
forma geral, mas sim com relevancia na sala de aula. Acontece que neste caso
a problematica refletia-se predominantemente na organizagao e ambiente global
da instituicdo e ndo na sala de aula em particular, logicamente que poderia ter
efeitos no interior da mesma mas a origem vinha e refletia-se no exterior da sala,

tanto nas criangas como nos adultos.

Habitualmente, como estagiaria e como tal como membro exterior a
instituicao o objeto de estudo ndo me afetava diretamente, ou seja, fazia o meu
melhor para fazer frente a problematica principalmente durante a minha “estadia”
na organizacao e nao o “sentia na pele”. Ou melhor, envolvia-me na problematica
e com tal as minhas dificuldades passavam por pensar em atividades para
implementar com as criangas e na forma como iria fazé-lo. Por exemplo, se a
problematica fosse a auséncia de concentracdo das criangas as atividades
selecionadas teriam como finalidade estimular a concentracdo dos educandos
com atividades direcionadas para tal e este problema nao se refletia nem afetava

0 ambiente de toda a institui¢ao.

Neste caso a problematica estudada neste relatério foi sentida,

principalmente fora da sala e, nada melhor para entendermos um problema e
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tentar combaté-lo do que quando ndos proprios somos parte integrante do

mesmo.

As relagdes interpessoais no interior de um jardim-de-infancia incluem
todos os membros do mesmo, apesar de quando abordamos este tema
referirmo-nos a importancia da relacdo do educador com as criangas, e
claramente essa é sem duvida das mais se ndo a mais importante mas durante
este estagio tive a clara percecgéo e pude vivenciar o grande significado que as
relagdes entre os adultos tém e a forma como estas afetam todo o funcionamento
da instituicdo e o bem-estar de todos. Como tal, € primordial que passemos a

valorizar ainda mais as relagdes interpessoais fora do ambito da sala de aula.

Em qualquer ambiente de trabalho as relagdes devem e precisam ser
positivas e assim sendo, sdo propicias a um bom rendimento profissional porque
apesar de cada educador trabalhar com os seus alunos de forma individual a
forma como este comunica com os colegas de trabalho fora da sala, pode
comprometer o seu relacionamento com os alunos e a forma como Ihes transmite
conhecimentos, uma vez que ninguém trabalha bem sob tenséo, mal-estar e/ou

constrangimento.

A complexidade do objeto de estudo fez deste um estagio bastante
desafiante e confesso com algumas dificuldades mas até nas situagdes mais
complexas ha que perspetivar um lado positivo e este foi sem hesitagéo a criagao

de lagos de unido entre as estagiarias.

Uma vez que naturalmente os momentos fora da sala de aula serviam de

convivio entre nés e ambas sentiamos alguma tens&o principalmente na hora de



47

almoco, a unido serviu de apoio mutuo para “enfrentarmos” e tentar combater a

situagao vivenciada dia a dia.

Recordo-me por exemplo, que estipulamos um dia por semana para irmos
almocar no exterior da instituicdo para aliviar um pouco a tensdo na qual
estdvamos envolvidas e simultaneamente estas estratégias serviram para
aprofundarmos a relagao entre nés, e tentarmos encontrar formas de contornar

a situacéo.

Ou seja, de uma forma positiva conseguimos desenvolver e ter uma melhor
percecao da importancia das relagdes interpessoais neste caso principalmente
entre adultos e da influéncia destas na instituicdo. Estabelecer uma boa relacao
de amizade e cooperagédo enquanto colegas de trabalho e conjuntamente fazer
diferente do que presencidvamos, ajudar na construgdo de lagos entre nos e
melhorar o nosso proprio bem-estar durante o tempo de permanéncia na
instituigdo. Pusemos em pratica e vivenciamos sem qualquer dilema o principio
que defendo neste relatério, que € importante, enquanto profissionais e colegas
de trabalho, darmos e podermos contar com o0 apoio dos que nos rodeiam,
porque por mais ardua que seja a “tarefa” de combater a problematica, sentirmos
que nao estamos so6s e contar com o auxilio de quem nos rodeia transmite uma
segurangca que é fundamental. A forca de vontade e motivagdo foram

completamente distintas do que se estivéssemos sozinhas.

Em termos de pesquisa em relacdo a formas de combater este problema
nao foi simples, ndo € um tema muito desenvolvido quando direcionado para
instituicoes de infancia, e ndo é simples proporcionar momentos/ “atividades”

que possam contorna-lo, relativamente aos adultos e na posi¢cdo de estagiaria,
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devido ao risco de ser vista como uma pessoa exterior que chegou para criticar

e alterar.

Por outro lado, é bastante desafiante e um orgulho ter a sensibilidade para
tentar combater comecando por fazer com as minhas colegas estagiarias o

oposto das atitudes que observavamos.

Apesar das dificuldades em implementar dinamicas que fizessem frente a
problematica abordada ao longo deste relatério, penso que posso afirmar que foi
muito gratificante porque sem duvida € um tema para o qual estarei mais
desperta e sensibilizada pois hoje sei quais as consequéncias negativas que este

pode ter, uma vez que como estagiaria vivenciei o forte impacto do mesmo.

Futuramente ao trabalhar numa instituicdio como parte integrante da
mesma, de forma permanente se me deparar com uma situacéo semelhante, ao
invés de ficar tdo surpresa, poderei de uma forma mais consciente tentar
encontrar diretrizes para contornar esta situacdo uma vez que, como
referenciado na 12 grelha, o sucesso das nossas relagdes com 0s que nos

rodeiam parte primeiramente de nds proprios.

Posso assim concluir que as relagdes interpessoais no ambiente de
trabalho sdo a base para sucesso pessoal e profissional, pois conseguimos
ensinar melhor quando convivemos num ambiente harmonioso e motivador,
onde existe respeito e confianga, o convivio torna-se estavel e propicio a
interagbes e trocas onde todos os intervenientes realizam as suas fungdes de

forma prazerosa e com maior satisfagéo.
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Anexo | - Planificagdo da Atividade — Visita ao Hospital da Bonecada

Identificagao da
Atividade

Visita ao Hospital da Bonecada

Finalidade e
Intencionalidade

Educativa

Esta atividade tem como intencionalidade ndo sé
criar um passeio fora da escola, mas também
desmistificar o medo que as criangas tém dos
“senhores de bata branca” — os médicos. Esta
atividade também tem como intencdo que as
criangas contactem com um ambiente hospitalar,
aprendam as fungdes de um hospital e como
este funciona.

O objetivo desta atividade é que as criangas
percebam alguns conceitos como: o0 que é a
alimentagao saudavel, boas medidas para uma
boa higiene oral, o que é um Raio X, o papel do
meédico, entre outros.

E que através do “tempo livre”, uma vez que as
criangas serao ao longo do percurso
acompanhadas pelas monitoras do “Hospital da
Bonecada” e estagiarias, as educadoras
usufruam de algum tempo em conjunto para

trocar ideias e opinides.
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Esta atividade sera realizada com duas salas do
jardim-de-inféncia: 3/4 A e 3/4 B, juntamente com
Recursos Humanos/ as educadoras responsaveis, assim como as

Participantes auxiliares de cada sala e mais trés estagiarias,
duas de estagiarias de educadoras e uma de

auxiliar.

1- A visita ira ser realizada no dia 30 de abril,
quarta-feira. O transporte a ser utilizado
para a deslocagdo até ao Centro
Comercial Colombo - local onde se

Procedimento realiza a iniciativa da Xlll Edigdo do

Hospital da Bonecada - sera um

autocarro alugado previamente, a saida

da instituicdo sera por volta das 11h00

M depois da visita pascal, e regressaremos
E por volta as 15h00/15h30. Neste dia,
; levaremos as criangas a almogar no
D McDonalds, por ser um dia diferente e
0 porque é algo que todos gostam.

(I; 2- A visita esta agendada para 12h45/13h00
G e tera duracdo de uma hora e meia,
L aproximadamente. Nesta atividade as

educadoras e auxiliares podem estar
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presentes como também podem nao estar
fica ao critério de cada uma. Ja nds, as
estagiarias estaremos presentes para
acompanhar as criancas mais de perto.
3- No final da visita, cada crianca recebera
um lanche fornecido pelo Hospital da
Bonecada, assim como uns brindes. O
regresso sera feito pelo mesmo meio de
transporte, quando chegarmos a
instituicdo sera tempo de brincadeira livre
e hora do lanche. Na sexta feria, dia 02 de
maio, a conversa de tapete logo pela
manha, sera orientada sendo o tema a

visita ao hospital da bonecada.

Recurso

Material

O material necessario para esta visita sera o
almoco do McDonalds, coletes refletores para
pelo menos dois adultos, raquete de sinalizacao,
crachas para identificacdo das criancas e o
boneco preferido de cada crianga (trazido pela

mesma da sua propria casa).

Recurso

Temporal

Esta atividade esta planeada para ser realizada
quarta-feira, dia 30 de abril, e tera a duracéo de

uma hora e meia aproximadamente. Sairemos da
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instituicdo as 11h00 para que haja tempo de
todas as criancas almogcarem com calma e irem
a casa de banho, antes que a atividade se inicie.
A chegada a instituicao esta prevista ser por volta

15h00/15n30.

Recurso

Espacial

O espaco escolhido pela organizagédo do Hospital
da Bonecada € o Centro Comercial Colombo,
mais concretamente na Praga dos Navegantes,

junto a porta Oriente, ao pé do AKI e da CASA.

Antecipacgao

Estes dois grupos de criangas s&o criangas que
nao estdo habituadas a ter este tipo de visitas,
por essa razao, quis mesmo realizar esta
atividade com elas, para além de ser algo novo e
algo a que nao estdo habituadas, tém uma
grande componente educativa. Acredito que seja
uma atividade muito bem recebida por todas e
que contribua para o crescimento e a

aprendizagem de cada uma.
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Avaliagao da Agao

Hoje foi um dia muito preenchido, tivemos a visita pascal logo pela manha,
onde o Prior da Basilica da Estrela vai a todas as salas com todas as criangas
das salas dos cinco anos, benzer a respetiva sala e as criangas da mesma, e
cantar uma cangao. A este ritual chamam de “compasso”.

Apos todo este ritual anual, por volta as onze saimos da institui¢ao, tal
como estava planeado. Chegamos ao Centro Comercial Colombo por volta as
onze e meia.

O almoco correu da melhor maneira, todas as criancas se divertiram e
correu tudo de uma forma serena. Tinha algum receio pois nunca tinha ido com
tantas criangas a um centro comercial almogar, mas foi algo muito positivo e que
correu bastante bem. Foi um almogo muito calmo e divertido tanto para as
criangas como para todos os adultos.

A atividade em si a “Visita ao Hospital da Bonecada”, ndo podia ter corrido
melhor, as criangas estavas euféricas com tanta novidade junta, mostraram-se
empenhadas e comunicaram bastante com todos os voluntarios que
encontravam em casa sala.

As proprias educadoras elogiaram todo o projeto como sendo algo muito
bem conseguido com conteudos importantes a serem transmitidos, sobre a
saude pubica, no fundo com este projeto estamos a educar as criangas na saude
quer individual, quer na publica, pois muitas criangas transmitem aos pais tudo
0 que aprenderam.

Foi notdrio que todas as criangas estavam interessadas e divertidas, até

as mais envergonhadas e timidas se entregaram a atividade.
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O regresso a institui¢ao, foi por volta das 16h00, uma vez que o tempo da
atividade foi mais do que o previsto, o regresso atrasou-se. A atividade demorou
mais tempo, pois as criangcas estavam mesmo a envolver-se em todo o projeto,
conversavam muito e expunham os problemas que o respetivo boneco tinha.

Ao longo da atividade o compasso de espera nao foi algo que
incomodasse, pois as criangas que estavam a espera, brincavam na sala de

educacao ou entdo viam um filme no plasma, ficava ao critério de cada um.
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Anexo Il - Planificagdo da Atividade — Manha de Jogos

Identificagao da
Atividade

Expressao pelo Movimento — Manha de Jogos

Finalidade e
Intencionalidade

Educativa

Esta manha vai ser dedicada ao movimento, pois &
algo pouco trabalhado com as criancas e eu decidi
realizar pois para mim €& uma componente t&o
importante como a expressdo plastica, o
conhecimento do mundo ou qualquer outra area de
aprendizagem.

Nesta atividade irei privilegiar a motricidade grossa
assim como o sentido de grupo e o trabalho em

equipa.

Recursos Humanos/

Participantes

Esta atividade sera realizada com as criancas da sala
3/4 A e B, ao todo 42 criangas e com apoio de todos
os adultos da sala: educadoras, auxiliares e
estagiarias. Toda a atividade sera orientada por mim
e pela minha colega, contando com a ajuda de todos

os adultos da sala para a realizacdo da mesma

Procedimento

1- Esta manha sera iniciada com a histéria “O

Livro Negro das Cores”, seguidamente iremos
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realizar um aquecimento. Dividimos as
criangas pelos grupos previamente feitos e
daremos inicio a gincana dos jogos.

Cada adulto estara responsavel por um posto,
existindo desta forma quarto.

1° - Estafetas;

2° - Twister;

3° - Equilibrio/Arcos;

4° - Limbo .

Durante os 7/8 minutos de cada posto todas
as criangas realizam a atividade, e caso sobre
algum tempo, o adulto do posto respetivo
pode improvisar ou entdo simplesmente
repetir.

Para terminar a atividade iremos proporcionar
as criangas um momento de relaxamento.

Recurso Material

O material necessario para esta manha sera o jogo

do twister; sacos de plasticos grandes; pecas de

plastico; uma corda; giz; arcos; musicas; “o livro

negro das cores” e por fim medalhas feitas

previamente (para cada criangas no final, como

forma de participagao).
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Esta atividade sera realizada no dia 06 de maio,

Recurso terca-feira e tera inicio por volta das 10h00 e tera
Temporal duracdo de aproximadamente uma hora e quinze
minutos. Sera uma atividade em grande grupo uma
vez que sao varios jogos em simultaneo.
O espaco escolhido para a realizagao desta atividade
Recurso ) B )
] € o salao uma vez que é um espago amplo e com
Espacial

condi¢cbes adequadas.

Antecipacgao

Esta € uma atividade nova, pois nunca vimos
momentos destes a serem implementados com este
grupo de criangas, ndo sei como reagem nem como
aderem aos mesmos.

Sera uma novidade, mas vou fazer de tudo para que
corra da melhor forma, e que todas as criangas

aproveitem ao maximo.

Avaliagado da Agao

Esta manha correu como planeado mas surgiram algumas alteragoes,

para que a atividade fosse vivida de uma melhor forma, as alteracdes realizadas

foram pensadas no dia anterior em conversa com a auxiliar, pois estavamos a

conversar sobre a atividade e a pensar em conjunto numa forma de dinamizar

mais a manha e até de aproveitar momentos para trabalhar outros aspetos.

As criangas disfrutaram ao maximo de toda a manha, e como isto é algo

a que nao estao habituadas, foi notorio que gostam e sentem falta de ter mais

momentos de expressao pelo movimento.
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Pudemos contar com a ajuda preciosa das auxiliares, que estiveram a
100% na atividade, quer nas musicas como nos jogos da gincana. As
educadoras também ajudaram. Foi uma manha diferente do habitual, contei a
historia as criangas e conversamos com os olhos vendados, para que eles
apurassem os outros quatro sentidos, mais concretamente o tato, audi¢ao e

olfato, de forma a compreender o que é nao ter visao e a falta que ela nos faz.

As musicas escolhidas tanto para o aquecimento como para o
relaxamento foram bem aceites pelas criancas e deu um resultado bastante

positivo.

Em relagdo aos jogos, também foram bem aceites, apenas uma crianca
de trés anos, é que nao quis participar, o nivel de dificuldade estava adequado
ao grupo conseguindo assim trabalhar conteudos como a lateralidade, a

motricidade grossa, o equilibrio, o raciocinio, entre outras.

Um dos jogos anteriormente pensado, o jogo do limbo, foi alterado, por
iniciativa nossa em conversa com a auxiliar, que sugeriu um jogo com jornais em
que cada crianga tinha duas folhas de jornal, e s6 podia andar em cima delas,
conseguindo assim, chegar a uma meta. Achei um jogo diferente e bom para

trabalhar o raciocinio, a concentragao e a motricidade.

No geral foi uma manha que correu muito bem, durante a qual as criangas
compreenderam o objetivo e sinto que disfrutaram ao maximo. As educadoras,
deram-nos os parabéns e salientaram o facto de termos feito o relaxamento no

fim, pois afirmaram ser muito importante e por vezes é esquecido.
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Fiquei muito contente pelo resultado final e ainda mais pelo feedback das
criangas ter sido muito positivo, se houvesse tempo gostaria de fazer com eles

mais atividades deste género.

Registo de Imagens

S it B y v — b 1} 5:
Fotografia 1_ Algumas criangas ja com os olh a espera que
a histéria comecasse
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Fotografia 2_ Primeiro Jogo: Jogo das Fotografia 3 Segundo Jogo: Jogo do
Estafetas usando sacos Twister

Fotografia 4 Terceiro Jogo: Jogo do Fotografia 5_ Quarto Jogo: Jogo dos Jornais
Equilibrio
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Anexo Il - Reunido com educadoras e estagiarias das duas salas

15.05.2014

Em conversa com a minha colega também estagiaria, chegamos a conclusao
que visto que as nossas salas realizavam saidas semanais para o jardim mas
em dias distintos propormos as educadoras que as saidas passassem a ser

realizadas conjuntamente, uma vez que tinham a presenca de mais dois adultos.

De forma a sugerir as saidas conjuntas as educadoras, realizamos uma reuniao
entre as quatro (educadora e respetiva estagiaria de cada uma das salas), no
entanto, as educadoras afirmaram que se tratava de uma boa ideia mas que de
momento ndo seria um momento oportuno pois tinham trabalhos pendentes e ja
tinham planeado as suas conclusbes para determinadas datas e que uma

mudanga no passeio semanal iria alterar a conclusdo das mesmas.

Pontos fortes:

. Brincadeira ao ar livre;

. Desenvolvimento da motricidade (escorrega, baloigos, entre outros
materiais);

. Contacto com os animais (as criangas tiveram oportunidade de

alimentar os patos);

. Oportunidades das salas realizarem atividades em conjunto;

. Criacado de momentos informais e mais descontraidos que
estimulassem a comunicacdo entre as educadoras das diferentes

salas.
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Anexo |V — Planificagédo de atividade — Realizagdo de Salame de Chocolate

Identificagao da
Atividade

Confecgao de Salame de Chocolate

Finalidade e
Intencionalidade

Educativa

Desenvolver a concentragao
Presenciar e colaborar numa atividade de vida pratica
Sentido de partilha com todos os membros da

instituicao

Recursos Humanos/

Participantes

Educadora
Auxiliar da Sala
Estagiaria

Criancas da sala

Procedimento

De manha, apés o acolhimento, as cangdes de bons
dias, e o conto da historia “Brincadeiras do Quadrado
e do Circulo” é explicado as criangas que irdo realizar
salame de chocolate e pedido que formem um
comboio junto da educadora para lavarem as maos. A
medida que terminam de lavar as maos as criangas
deslocam-se para a mesa onde estdo colocados os
ingredientes e a receita. Em seguida, € distribuido por

cada uma das criangas, um prato e 2/3 bolachas para
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que estas as partam em pequenos pedacos, enquanto
leio a receita e explico a transformacdo que a
manteiga ira sofrer (uma vez que sera derretida). Uma
vez todas as criancas terem partido as suas bolachas
em pedacos, individualmente colocardo na tijela e
misturardo com a minha ajuda. Em seguida, misturo
ainda melhor todos os ingredientes e embrulho o
preparado em papel vegetal para logo a seguir, ir
juntamente com duas criangas coloca-lo no frigorifico
até a hora do lanche, altura em que todos podermos
provar o salame de chocolate da nossa sala. E
partilha-lo com as restantes salas e membros da
instituicdo, para este ato, serdo escolhidos
aproximadamente 6 criancas de forma a formar um
grupo e cada grupo de criangas dirigir-se-a a cada

uma das mesas das diferentes salas.

Recurso

Material

Receita de salame de chocolate

Ingredientes necessarios para a realizagao do salame
1 Tijela grande

24 Pratos

1 Colher de pau

1 Tabuleiro para colocar o preparado no frigorifico
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Recurso

Temporal

De manha, apo6s o acolhimento

40 Minutos- Das 9:30 as 10:10

Recurso

Espacial

Na sala

Avaliagcao

Na minha opinido, esta atividade n&o correu como
tinha planeado devido a varios aspetos. Comecei por
contar a histéria e depois realizar o salame, o que
penso que tenha sido um erro pois deveria ter levado
até ao fim a minha ideia inicial de ndo contar uma
histéria mas sim, ter uma simples conversa com as
criangcas e, em seguida, proceder a realizacdo da
receita. Devido a este aspeto toda a atividade foi
influenciada porque fez com 0s meninos
deslocassem-se do tapete para as cadeiras o que
resultou num longo periodo de tempo sentados o que
fez com que naturalmente se dispersassem e
revelassem-se agitados. O facto de ter pedido as
criancas para partirem as bolachas em pequenos
pedacos sem antes ter permitido que todas comessem
um bocadinho também nao foi uma boa opcao,
deveria primeiro ter dito para todas comermos um

pouco da bolacha e sé depois partir e colocar no
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recipiente. No decorrer da atividade algumas criangas
que se encontravam um pouco mais afastadas tiveram
dificuldades de visualizagdo devido a posicao das
mesas O que futuramente na realizacdo desta
atividade poderia ser solucionado na divisdo das
criangas por mesas e em cada uma das mesas
encontrava-se um adulto a realizar a receita. Sem
duvida, se futuramente voltar a realizar esta atividade
terei em atencado todos os aspetos mencionados
anteriormente para que a atividade corra da melhor
forma possivel principalmente em termos de tempo e
ritmo.

Quanto ao fato das criancas realizarem a atividade e
partilharem com os restantes membros da institui¢ao,
penso que foi um aspeto positivo para todos uma vez
que foi uma forma de incentivar a partilha entre todos
e motivou a partilha da receita com a promessa de que
a proxima sala a fazer salame também distribuia por

todos.




Anexo V - Receita Salame de Chocolate

Ingredientes:

2 Pacotes de chocolate em po6

2 Pacotes de bolacha maria

200g de agucar

200g de manteiga

2 Ovos

Material Necessario:

e 1 Recipiente grande
e Papel de aluminio

e Microondas

Procedimento:

69

Comece por levar a manteiga ao micro-ondas por aproximadamente 2m, até esta

ficar bem derretida. Estando a manteiga derretida verta para o recipiente e junte-

Ihe as 200g de agucar e misture bem. Em seguida, misture os ovos e volte a

mexer. Depois, junte um dos pacotes de chocolate em p6 e misture bem, logo a
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seguir, acresce o outro pacote de chocolate e mexa. De seguida, junte a bolacha
partida aos bocadinhos e misture bem. Por fim, por cima do papel de aluminio

coloque o preparado, envolva-o bem e coloque no frigorifico.

Para servir, retire o papel, corte o salame em fatias e sirva.
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Anexo VI - Planificagao do Projeto — “O Meu Corpo”

Tema: “O Meu Corpo”
Identificacdo do Contexto:

Este tema surgiu uma vez que estamos no inverno e queriamos trabalhar

este mesmo tema, falando do vestuario e da temperatura ambiental.

Em conversa com a educadora, decidimos estender o que seria apenas
uma atividade para trabalhar a tematica do inverno, a algo maior e mais alargado
que tivesse um impacto superior a nivel pessoal, de conteudos e de

aprendizagem, para cada crianga.
Surgindo assim, o projeto “O Meu Corpo”.
Contextualizacdo Escolar:

Este é um projeto para ser realizado com um grupo de criangas com
idades compreendidas entre os trés e os cinco anos, sendo a maioria de quatro

anos.

Segundo as Orientagdes Curriculares para o Pré-Escolar, este projeto
insere-se no bloco da formacdo pessoal e social, da expressido e da

comunicacao e do conhecimento do mundo.

O bloco da formacgao pessoal e social diz respeito a area transversal, pois
esta presente em todas as areas, uma vez que as criangas aprendem com a

vivéncia e com o estar no mundo.
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Na area da expressao e da comunicagao insere-se em maior parte na
area da expressao plastica, no dominio da linguagem oral e escrita e no dominio

da matematica.

Ao longo de todo o projeto serdo utilizados diversos materiais de
desperdicio que daréo forma as mais variadissimas coisas, e asas a imaginacao,

fazendo nascer, assim, a parte da area da expressao plastica.

No dominio da linguagem oral e escrita, todas as criangas irao
desenvolver a linguagem oral ao falarem das suas preferéncias e interesses. Do

gue mais gostam da escola, em casa e até de fazer durante o fim-de-semana.

Por fim, no dominio da matematica, irdo ter a oportunidade de se pesarem
e medirem, vendo quem é o0 mais pesado da sala, o mais leve, o0 mais baixo, o
mais alto e até quantas criancas ha da mesma altura e com o0 mesmo peso, entre

outras questdes que podem vir a ser trabalhadas.

Dentro do bloco do conhecimento do mundo, podemos afirmar que o
conhecimento comegca com o conhecimento de si proprio, ou seja, de cada
crianga, passando depois para conhecimentos mais diversos sobre tudo o que
nos rodeia. Este conhecimento deve ser desenvolvido a partir de elementos
significativos para as criangas, daquilo que as criangas tém mais curiosidade e

do que se sentem mais préximas.

Estrutura do Projeto:
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O que é
queremos

saber?

Descobrir coisas novas sobre cada um de nds. Tomar
consciéncia das caracteristicas de cada um, da cor dos olhos, do
cabelo, da forma do nariz, da cor dos labios, da forma e da cor
do cabelo, dos interesses, das preferéncias, do peso, da altura,
entre outras. Perceber que no inverno vestimos mais roupa que
no verao, que o verao € o contrario do inverno, que as

temperaturas sao diferentes e que até o ambiente exterior muda.

O que ja

sabemos?

A diferenga entre o sexo masculino e feminino, que somos todos

seres humanos, mas que todos temos caracteristicas diferentes.

O que vamos

fazer?

Construir o “Eu” de cada crianca, de tamanho real e com
materiais de desperdicio, para que fique mais idéntico com cada
um, para que cada crianga se reveja no seu “Eu” e que seja

reproduzido da mesma forma que cada crianca se Vé.

Como vamos
organizar a

informagao?

Este projeto sera realizado tanto individualmente como em grupo.
Individualmente pois cada um vai descobrir e ter consciéncia das
suas proéprias caracteristicas e em grupo uma vez que ira existir
muita ajuda entre todas as criangas, pois sera algo realizado por

todos.
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Ira ser um projeto langado aos poucos, para que as criangas
consigam dar resposta a tudo e da melhor forma possivel. A
medida dos sinais e das respostas que as criangas nos dao ou
das questdes que nos colocam, iremos sempre orientar o projeto
Comunicagao | de forma a esclarecer todas as duvidas e até suscitar mais, para
a turma que consigam pensar sobre as diversas questdes e chegar a
respostas.
No final, cada crianga ira apresentar o seu “Eu” aos restantes
colegas da sala, falando dos seus gostos, ndo gostos, interesses,

do que gosta mais no seu “Eu”, do que mais gostou de fazer, e

outros aspetos que cada crianca queria referir.

- Orientagoes e Agdes do Professor durante o Projeto:

Todos os adultos da sala estdo presentes para dar todo o tipo de
orientacdes e estardo sempre disponiveis para ajudarem em qualquer acgao,
dando toda a liberdade para que as criangas observem como s&o (com a ajuda

de um espelho) e escolherem os materiais com que querem trabalhar.

Segundo as Orientagdes Curriculares para o Pré-Escolar, é importante
haver um bom ambiente educativo, para que as criangas consigam ter opgdes

de escolha e se consigam desenvolver e captar diversas aprendizagens.

z

E essencial que haja também uma articulagdo das diversas areas de
conteudos, porque nenhuma das areas de desenvolve sozinha, e havendo uma

articulagao a aprendizagem € mais natural e melhor apreendida.
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Avaliagao

A realizagao deste projeto superou todas as minhas expectativas, nunca
tinha trabalhado em metodologias de projeto e devo afirmar que no inicio foi
complicado, ndo sabia muito bem por onde comecar, talvez por eu ser uma
pessoa muito organizada, senti que ia dar inicio a algo que n&o tinha tido
“preparacgao prévia”’, mas rapidamente me moldei aos modos de trabalho e posso

afirmar que evolui bastante até hoje.

Todo o projeto foi pensado e estruturado numa reunido que tive com a
educadora Maria de Lurdes, a medida que ia sendo lancado as criancas iamos

moldando as necessidades e as respostas que cada uma nos dava.

A medida que o projeto ia avangando eu e a educadora iamos trocando
ideias e avaliando o que ja tinha sido realizado, de forma a melhorar cada vez
melhor, tendo sempre em conta as necessidades e as questdes de todas as

criangas.

Desde o inicio que todo o projeto foi bem acolhido pelas criangas,
mostraram-se entusiasmadas e sempre prontas para ajudar quem tinha mais

dificuldade, nomeadamente ao recortar o papel cenario que continha a silhueta.

Foi notdéria a evolugdo de cada crianca sobre as suas proéprias
caracteristicas, hoje posso afirmar que cada uma, tem uma consciéncia maior

de como é, do que gosta, do que ndo gosta e dos seus proprios interesses.

Ao longo de todo o projeto foi importante questionar as criancas, fazé-las
pensar sobre elas proprias, fez com que tivessem consciéncia e que pensassem
em longo prazo, sobre o que fizeram ontem, anteontem e do que gostariam de

fazer no fim-de-semana, por exemplo.
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Nas apresentagdes individuais foi notério que a maior parte referiu o mais
essencial e muitas expressaram pelas mesmas palavras o que disseram quando

conversaram individualmente com um dos adultos da sala.

Foi um projeto bem conseguido, onde as criangas aprenderam bastante
e essencialmente de divertiram em realiza-lo. Para mim, foi uma experiéncia

unica, que me ajudou muito em termos pessoais e profissionais.

Registo de Imagens

Fotografia 1_ Marcagéo da silhueta de uma Fotografia 2_ Uma das silhuetas a ser
das criangas recortada

Fotografia 3_ Uma das criancas a pintar as Fotografia 4_ Um dos “Eu’s” ja com a face e
maos do seu “Eu” o cabelo pintados
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Fotografia 5_ Umas calcas a serem Fotografia 6_ Uma crianca a visualizar-se
trabalhadas até ficarem finalizadas ao espelho

————

Sa—
2N

Fotografia 7_ Uma crianca a cortar 13 para Fotografia 8_ Crianca a pintar os sapatos
criar o cabelo do seu “Eu” do respetivo “Eu”

n A

Fotografia 10_ Uma cara ja terminada,
faltando apenas pintar o nariz
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Fotografia 9_ Colagem de |a para formacao
do cabelo

i

Fotografia 11_ Uma crianga a pintar as collants Fotografia 12_ Alguns dos “Eu’s” ja com a
do seu “Eu” cabeca terminada e a secarem

Fotografia 13_ Momento de criagdo de roupa Fotografia 14_ Corpos ja terminados,
caracterizados por cada crianca



Fotografia 15_ Placard ja montado com um texto onde consta os dados pessoais, gostos,
n&o gosto e interesses de cada crianca.
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Anexo VII - Nota de Campo 1
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Campo:

Data: 20.01.2014
Hora: 10h30

Local: Pavilh&o (recreio interior)

Sexo:
ldade:

Outros indicadores de Contexto:

NOTA DE CAMPO

Situacao: Conversa com a educadora no intervalo

Intervenientes: Estagiaria e Educadora

N° da Nota de

Descricao

Inferéncia

A estagiaria dirigiu-se a educadora
que se encontrava nas escadas do
pavilhdo.

Estagiaria: Entdo esta aqui sozinha?
Educadora: Sim, para impedir que os
Nnossos meninos venham brincar aqui
nas escadas.

Eles sabem que ndo podem mas

como 0S meninos das outras salas

A estagiaria aproveitou o momento
para tentar perceber o motivo que
levava a educadora da sala a passar
os intervalos naquele local e distante

das colegas.
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podem eles muitas vezes veem com

eles.

Comentario: (informacgoées / justificagoes / fundamentagao
tedrica

Infelizmente, a falta de acordo das educadoras acerca das brincadeiras das
criangas nas escadas, acabava por causar um afastamento neste caso
especifico de uma das educadoras, visto que esta passava grande parte dos
intervalos nas escadas para impedir que os seus alunos brincassem junto as
mesmas.

O sucesso de uma relagao satisfatéria implica trabalhar com “espirito de
equipe”, exigindo esforgo conjunto das pessoas, favorecendo a motivacéao,
cooperagao e colaboragdo entre o grupo, como objetivo de melhorar o

processo pelo qual elas trabalham juntas (Freschi, 2013).
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Através desta nota de campo, podemos interpretar que esta situagao
acontencia devido a falta de comunicacgao entre as profissionais da instituicao,

0 que nos remete para o tépico da comunicacao na instituicio.




Anexo VIII — Nota de campo 2

83

NOTA DE CAMPO

Campo:

N° da Nota de

Situacgdo: Dialogo entre estagiarias e diretora da instituigao

Data: 17.01.2014

Hora: 13h30

Local: Refeitorio

Intervenientes: Diretora da instituicdo e estagiarias

Sexo:

ldade:

Outros indicadores de Contexto:

Descrigao

Inferéncia

No refeitério durante o almocgo, a
diretora da instituicdo dirigiu-se a
mesa onde as estagiarias estavam
sentadas.

Diretora: Meninas, porque que néao
tem um papel por baixo do tabuleiro?
Estagiarias:

NO6s comegamos por

trazer, mas a senhora da cozinha

As estagiarias foram abordadas pela
direta da instituicdo a cerca de uma
atitude referente a hora de almoco
que estas ja tinham tomado mas que
tinha sido contrariada a pedido da
cozinheira.

A diretora pediu que retomassem a
atitude inicial e que caso existisse

alguma contradigao por parte
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disse-nos que ndo podiamos faze-lo
porque os papéis estao contados.

Diretora: Nao quero que almocem
sem o papel por baixo do tabuleiro por
isso amanha traga o papel, e caso a
senhora da cozinha nao deixe

venham falar comigo.

cozinheira que expusessem 0 caso

perante a diretora.

Comentario: (informacgoes / justificagoes / fundamentagao

teodrica

Esta nota de campo revela uma certa fragilidade em relagdo a comunicagao

entre os diferentes servicos da instituicdo. Remetendo-nos assim, para o

tépico de comunicacao na instituicio.




Anexo IX — Nota de Campo 3
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Campo:

Data: 31.01.2014

Hora: 8h50

Local: Sala

Intervenientes: Auxiliar e estagiaria
Sexo:

Idade:

Outros indicadores de Contexto:

Situacao: Conversa entre auxiliar de outra sala e estagiaria

NOTA DE CAMPO

N° da Nota de

Descricao

Inferéncia

Em dias alternados o acolhimento era
na sala ao lado da sala onde a
estagiaria realizava o estagio, nesse

caso, o acolhimento era feito pela

Nao foi a primeira vez que a auxiliar
referiu que ja tinha tirado o seu curso
ha algum tempo e que assim que
tivesse iria

uma  oportunidade
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auxiliar da sala em questao e pela
estagiaria.

Em conversa, a auxiliar comentou
com a estagiaria onde tinha concluido
0 Seu curso.

Auxiliar: Como estao as coisas la na
Maria Ulrich? A faculdade vai mesmo
fechar?

Estagiaria: Em principio nao, penso
que nao havera necessidade de
fechar.

Auxiliar: Ahm muito bem, eu também
tirei 14 o curso, mas ja foi ha dois anos.
Estagiaria: E desde entdo tens
trabalhado aqui como auxiliar?
Auxiliar:  Sim, mas assim que
aparecer uma oportunidade em outra
creche, vou-me embora.

Estagiaria: Achas que n&o ha
nenhuma hipdétese de vires a ser
educadora nesta creche?

Auxiliar: Nao, ja houve oportunidade e
Nnao me promoveram, por iSso, assim

que puder vou-me embora. Mas

trabalhar como educadora em outra

instituicao.
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gostei de trabalhar aqui porque

aprendi bastante.

Comentario: (informacgoes / justificagoes / fundamentagao
tedrica)

Através do pequeno dialogo, consegui perceber que a auxiliar revelava algum
descontentamento e tristeza por nao se sentir valorizada pela instituicao para
exercer a sua profissdo de educadora de infancia na mesma.
Este facto pode ser um ponto negativo na medida em que pode contribuir de
forma negativa para a satisfagao e motivagao profissional da auxiliar, uma vez
que, “ uma motivagao positiva no interior da organizagao, onde o sentimento
de pertenca é muito importante” (Gomes, Meireles, & Peixoto, 1996, p. 185) o

que contribui para o bom desempenho do profissional.
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Anexo X — Nota de campo 4

NOTA DE CAMPO
N° da Nota de
Campo:

Situacgao: Estagiaria e criangas da sala

Data: 3.02.2014

Hora: 14h15

Local: Pavilhdo (Recreio interior)

Intervenientes: Estagiaria e algumas criangas da sala
Sexo:

Idade:

Outros indicadores de Contexto:

Descrigao Inferéncia

No intervalo da parte da tarde a | Esta situagdo acontecia diversas
estagiaria a pedido da educadora | vezes uma vez que por algumas
ficou junto as escadas para impedir | criangas irem brincar para as escadas
que as criangas da sala brincassem | naturalmente  todas as  outras
na mesma. | independentemente de quem fosse a
Ao aproximarem-se das escadas | sua educadora tentavam fazer o

mesmo.
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algumas criancas da sala a estagiaria
impediu.

Estagiaria: Meninos ja sabem que
nao podem brincar nas escadas.
Criancgas: Porqué?

Estagiaria: Porque a educadora nao
deixa, porque € muito perigoso.
Podem cair e magoar-se.
Criancas: Mas os meninos da sala da
outra educadora podem.

Estagiaria: Eu sei, mas os meninos
tém que obedecer a educadora da

sua sala.

Comentario: (informagoes / justificagoes / fundamentagao teérica)

Infelizmente, a dindmica das relagbes nem sempre é positiva, o que faz com

que a falta de dialogo influencie as atitudes dos adultos entre si e se reflita nas

suas atitudes para com as criangas.

“E necessario que haja um bom entendimento entre toda a equipe da escola,

pois existindo comunicagao e respeito tudo funciona melhor: as normas séo
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discutidas, as sugestdes dados pelos colegas sao levadas em consideracéo e
todos tentam usar a mesma linguagem com seus alunos, o que faz com que

eles ndo se sintam perdidos” (Freschi, 2013).
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NOTA DE CAMPO

Campo:

N° da Nota de

Situagao: Conversa entre educadoras e estagiarias

Data: 6.02.2014
Hora: 10h30

Local: Sala

Intervenientes: Educadoras e estagiarias

Sexo:
Idade:

Outros indicadores de Contexto:

Descrigao

Inferéncia

A educadora da minha sala

(educadora 1) tem um familiar
internado no hospital num estado
grave. Como tal, reuniu-se comigo e
com a educadora (educadora 2) e

estagiaria da sala ao lado.

A educadora da minha sala tinha
necessidade de faltar no dia seguinte,
devido a doenca de uma familiar e
como tal, reuniu-nos para informar o
motivo da sua falta e garantir que eu e

a auxiliar da sala, se necessario,
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Educadora 1: Infelizmente a minha
sogra esta muito mal e em principio
nao vou poder vir amanha. Ja falei
com a diretora e vou mesmo faltar, de
qualquer forma esta tudo orientado

mas era para saberem para o caso de

se possivel apoiarem-se.

Educadora 2: N&o ha problema
nenhum, estou aqui mesmo ao lado.
Podemos deixar a porta encostada e
vou dando um olhinho. A minha
estagiaria até pode vir para esta sala

para ajudar, se necessario.

Eu: Obrigada. Sim educadora fique
descansada qualquer coisa eu peco
ajuda de qualquer forma acho que vai

correr tudo bem.

Estagiaria (sala ao lado): Sim, se a
minha educadora e qualquer coisa
que precisarem nao me importo nada

de ajudar.

pudéssemos contar com o apoio da

educadora da sala ao lado.
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Educadora 1: Muito obrigada.
Também acho que vai correr tudo

bem, mas pronto queria informar-vos.

Comentario: (informacgoées / justificagoes / fundamentagao
tedrica)

Neste caso, podemos interpretar que, apesar de no dia-a-dia nao presenciar
uma grande aproximagao das educadoras a nivel das relagdes interpessoais,
no caso de necessidade de apoio no trabalho, as profissionais da instituicdo
podem contar com as colegas. O que acaba por ser um ponto positivo para o
desenvolvimento da comunicagao na instituicdo uma vez que os profissionais
sentem-se a vontade para expor os seus “problemas” sabendo que podem ter
apoio no trabalho o que acaba que estabelecer o desenvolvimento das

relagdes interpessoais.
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Anexo XII — Nota de campo 6

NOTA DE CAMPO

N° da Nota de
Campo:

Situagao: “Conversa” entre educadora e um encarregado de educagéo
Data: 8.02.2014

Hora: 8h50

Local: Sala

Intervenientes: Educadora e encarregado de educagao

Sexo:

Idade:

Outros indicadores de Contexto:

Descrigao Inferéncia

De manha, durante o acolhimento, ao | Esta situacdo refere-se ao fato do
sair da sala uma das maes da uma | encarregado de educagédo em
informacéao a educadora. | questado, ter uma amiga que queria
E.E: Ja informei a diretora da escola | colocar a filha numa creche.

ue a minha amiga vai ligar para ca ~
g g gar p A encarregada de educagao

recomendou a sua amiga a instituicdo
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para marcar uma reuniao consigo e

com a diretora.

Educadora: Ahm esta bem, muito

obrigada.

E.E: Depois digo-lhe o que ela achou.

e especificamente a sala da
educadora em questdo. Como tal, a
encarregada de educacéo falou com a
diretora da instituicdo para informa-la

da situacao.

Comentario: (informacgoes / justificagoes / fundamentagao

tedrica)

A partir desta nota de campo, podemos interpretar que a encarregada de

educacao gosta instituicio de uma forma geral, mas especificamente da
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educadora em questdo. De tal forma, que recomenda a instituicdo e a
educadora para os filhos dos seus amigos. Esta situagdo remete-nos para o
tépico de um bom desempenho da instituicido uma vez que demonstra que a

encarregada de educagao tem a instituicdo como uma boa referéncia.
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Anexo XlII — Nota de campo 7

NOTA DE CAMPO

N° da Nota de
Campo:

Situagao: Conversa entre educadora e estagiaria
Data: 5.02.2014

Hora: 14h05

Local: Pavilh&do

Intervenientes: Educadora cooperante e estagiaria
Sexo:

Idade:

Outros indicadores de Contexto:

Descricao Inferéncia

De manh3, eu e a educadora falamos | Desde o inicio do estagio a educadora
sobre o fato de na semana seguinte, | ja tinha dado a entender a estagiaria
eu ter que realizar conjuntamente | que na instituicdo as educadoras
com a educadora um planeamento | tinham liberdade para realizar as

semanal. atividades de forma auténoma.
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Estagiaria: Educadora assim que tiver
um tempinho se nao se importar,
podemos reunir-nos para realizar o
planeamento semanal. Ja tenho
algumas ideias mas gostava que a

educadora “visse”.

Educadora: Sim, claro que sim. Mas
quanto as ideias nao precisas de ter
restricdbes porque desde que o0s
objetivos estejam bem definidos aqui
na instituicdo temos liberdade para

realizar as atividades.

Estagiaria: Ahm boa isso € bom.

Educadora: Sim, quanto a isso ndo ha
problemas, temos ¢é que ter os
objetivos bem definidos e todas as
segundas- feiras o0 planeamento

semanal fixado na porta.

As educadoras tinham apenas o
compromisso de ter os objetivos bem
definidos e ter todas as segundas-
feiras o planeamento semanal fixado

na porta da sala.

Comentario: (informacgoes / justificagdes / fundamentagao

tedrica)




99

A partir desta nota de campo, podemos interpretar que a educadora em
questao e as restantes educadoras da instituicdo, desde que tivessem os
objetivos das atividades bem definidos tinham liberdade para realiza-las com
as criancas de forma autbnoma sem que o planeamento tivesse que ser visto

previamente pela diretora da instituicao.

Este facto € importante pois revela a confianga que a instituicdo tem nas
educadoras e fomenta a satisfacdo e motivacédo no trabalho, tépico

importante para um bom clima de trabalho.




Anexo XllII — Nota de campo 8
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Campo:

Data: 20.01.2014
Hora:

Local: Sala

Sexo:
Idade:

NOTA DE CAMPO

N° da Nota de

Situagao: Conversa entre educadora e estagiaria

Intervenientes: Educadora e estagiaria

Outros indicadores de Contexto:

Descricao

Inferéncia

Uma vez que para a realizacdo de um
dos topicos pedido no guido da PES,
ter

se possivel, era necessario

acesso ao projeto de sala e

regulamento interno da instituicdo

Dirigi-me a educadora para saber se
poderia ter acesso ao projeto de sala
e regulamento da instituicdo. Esta
aconselhou-me a falar com as minhas

colegas para perceber qual a atitude
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dirigi-me a educadora para saber | das restantes educadoras face a

poderia fazé-lo. consulta da documentagéao.

Estagiaria: Educadora, para realizar
um dos topicos pedidos no guido da
PES, acha que posso consultar o
projeto de sala e o regulamento

interno da instituicdo?

Educadora: Sim, por mim n&o ha
problema nenhum. Por mim até
podias levar para casa e consultar
com calma. Mas sei que ha colegas
minhas que nao o fazem por isso, &
melhor as tuas colegas perguntarem
as suas educadoras para ver o que
elas dizem e em ultimo caso, pediam
a diretora. Porque apesar de por mim,
nao haver problema nenhum, nao
quero problemas por ter-te deixado
ter acesso e talvez as tuas colegas

nao vao ter.

Estagiaria: Eu entendo, ndo ha
problema nenhum. Vou falar com elas

para saber o que as educadoras
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dizem e depois digo-lhe o que ficou

definido.

Educadora: Esta certo. Desculpa, por
mim ndo ha problema nenhum mas

mais vale evitar confusoes.

Estagiaria: Sim eu percebo
perfeitamente, muito obrigada na

mesma.

Educadora: De nada. No que eu

puder ajudar podes contar comigo.

Comentario: (informacgoes / justificagoes / fundamentacgao

tedrica)

Esta nota de campo revela alguma fragilidade na comunicagdo entre as
educadoras da instituicdo visto que dao a entender que ainda ndo chegaram
a um consenso, em relagdo, a consulta de documentacédo da instituicao,

nomeadamente, os projetos de sala e o regulamento interno pelas estagiarias.

Esta situacao pode ser associada aos topicos de comunicagao na instituicao

e relagdes interpessoais.
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