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RESUMO

O avanco das novas tecnologias de comunicagdo permitiu que as pessoas com interesses
comuns pudessem partilhé-los e discuti-los, alterando inclusive as noticias que s&o veiculadas
pelos meios de comunicacdo. Desta forma, 0s novos meios baseados em tecnologia Internet,
alteraram o processo de transmisséo de valores e a sociabilizagao.

A televisdo é desde sempre um meio de comunicacdo de massas e a webtv estd a ganhar
destaque através de diversas ferramentas com capacidades infinitas oferecidas aos seus
utilizadores. Este meio interativo relne carateristicas proprias, potenciando uma revolugdo na
producdo, distribuicdo e consumo de informacdes através de plataformas web, possibilitando
ao utilizador produzir e distribuir informacéo e ter mais acesso ao fluxo informativo.

A webtv tem-se revelado uma ferramenta tdo forte que suscita interesse e aglomera
especificidades distintas, como foi possivel verificar ao longo do meu estagio no projeto local
Televisdo do Sul. Este meio local visa aproximar populacdes e dar a conhecer uma nova

forma de disponibilizar informagé&o.

Palavras — chave: webtv, Internet, online

Instituto Politécnico de Portalegre



Webtv em Portugal — Estudo de caso: a Televisdo do Sul

ABSTRACT

The advance of new communication technologies allow people with common interests
could discuss them, including changing the news that are conveyed by the media. This the
new media based on Internet technology, changed the transmission process values and
sociability.

The television has always been a means of mass communication and webtelevison is
gaining prominence through several tools with endless capabilities offered to its users. This
interactive medium brings own characteristics, promoting a revolution in the production,
distribution and consumption of information through web platforms, enabling the user to
produce and distribute information and have more access to information flow.

The webtv has revealed such a powerful tool that raises interest and crowds distinct
characteristics, such as myself could check over my internship in the local project of South
Television. This local environment aims to bring people and get to know a new form of

provide information.

Keywords: webtv, Internet, online
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INTRODUCAO

A Internet tem revolucionado o mundo da comunicagdo como nenhuma outra invencéo
foi capaz de fazer até entdo. E com isso, 0 bombardeamento de noticias, vindas de todo o lado
e a qualquer hora do dia ou da noite alteraram completamente a forma como se faz e obtém a
informacé&o jornalistica.

Isto obrigou o velho jornalismo a adaptar as suas carateristicas e a repensar em novas
solucBes, neste caso o jornalismo online, visando difundir os seus contetdos a escala global.

Neste sentido, 0s novos meios digitais devem utilizar outros métodos e novas linguagens de
comunicagéo.

O online redefiniu as formas de distribuicdo da televisdo que se foram alterando ao longo
do tempo e deram origem a um novo modo de comunicacéo, a webtv.

Ja Marshall McLuhan afirmava que “...o conteudo de qualquer medium é sempre 0 meio
de comunicagdo que foi substituido” (2003: 63) o que explica o acima mencionado. O
surgimento da Internet tragou um novo caminho para 0s mass media sem no entanto alterar a
sua propria linguagem. Apenas acrescentou a plataforma de difusdo da informacdo de uma
forma bem mais interativa, sendo que o chamado “jornalismo online” ndo ¢ mais do que uma
simples transposicdo dos métodos tradicionais jornalisticos para um novo meio. Com base na
convergéncia de texto, som e imagem em movimento, 0 webjornalismo pode utilizar e
aproveitar da melhor forma as potencialidades oferecidas pela Internet oferecendo um novo
produto: a webnoticia.

Apesar do indiscutivel interesse de difusdo destes conteudos a escala global ¢ um
desperdicio ndo explorar e aproveitar todas as potencialidades deste novo meio que esta a
ultrapassar todos o0s horizontes e limites até entdo existentes. Este novo poder mundial ndo
pode ser reduzido nem comparado a um simples e banal canal de distribui¢do de informacéo.
Neste contexto, as noticias online, revelam a sua primazia ao estarem disponiveis 24 horas por
dia sendo frequentemente modificadas e/ou acrescentadas contrariando os jornais ou radios
que ddo pouca ou nenhuma importancia a Internet.

A convergéncia da televisdo com a Internet deu origem a este produto inteiramente novo.
Ao falar de webtv estamos a falar de um fendmeno recente em Portugal: recente a nivel

tecnoldgico, a nivel dos utilizadores, e inovador ao nivel da linguagem utilizada, gerando,
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concomitantemente, o aparecimento de novos conte(dos que procuram aproveitar este
potencial.

Com o objetivo de melhor compreender o fendbmeno das webtv’s, propomo-nos a fazer
uma pesquisa exploratoria e descritiva sobre o assunto. Este trabalho visa assim abordar
alguns métodos jornalisticos que antecedem a webtv, o percurso (ainda recente) das webtv’s, 0
espaco para as mesmas de forma a expressar o local e o regional, os problemas, as
potencialidades do mundo digital e que alteracbes poderdo advir futuramente, passando a
substituir a televisdo classica.

Cinjo-me depois ao estudo de caso referente a produtora Dialogo Habil, Lda. ao que
analiso a minha experiéncia neste projeto regional - a Televisédo do Sul - onde estive cerca de
trés meses, assistindo e colaborando nesta webtv do Alentejo adquirindo aprendizagem e
experiéncia.

Inquestionavel € que estamos perante um novo tempo que exige uma nova linguagem
jornalistica: “o grande desafio feito ao webjornalismo é a procura de uma linguagem amiga
que imponha a webnoticia, uma noticia mais adaptada as exigéncias do publico que exige

maior rigor e objetividade” (Canavilhas, 2003: 64).

Instituto Politécnico de Portalegre



Webtv em Portugal — Estudo de caso: a Televisdo do Sul

1. JORNALISMO E AS SUAS FERRAMENTAS ONLIN

1.1 NOGOES GERAIS SOBRE AS PLATAFORMAS DIGITAIS

Sempre que uma superficie comercial de grandes dimensdes abre portas para apresentar
uma novidade tecnoldgica, milhares de pessoas querem ver quem é o primeiro a obter uma
plataforma do modelo mais recente de smartphone ou iphone. De facto, nos dias de hoje,
ninguém vive sem telemdveis e / ou equipamentos eletrénicos como tablets, iphones ou
smartphones. Quer queiramos, quer ndo, somos consumidores sem sequer nos darmos conta.
Sd0 0s novos meios tecnoldgicos que nos ajudam em inGmeras tarefas que antes eram
impensaveis. Funces como redigir um texto word ou mesmo enviar um e-mail sem
necessidade de nos sentarmos a frente de um computador sdo possiveis nos dias de hoje.

E de sublinhar que em Portugal logo no primeiro trimestre de 2012 as vendas de
smartphones aumentaram 40%, comparativamente com o ano anterior (European
MobilePhone Tracker), revelando assim que o mercado deste tipo de equipamentos nao foi
afetado.

Nos EUA, em maio de 2012, tambem um estudo realizado pela CNN Money, apurou que
26% dos inquiridos mais facilmente deixaria de utilizar um computador do que um
smartphone. A mobilidade ganha assim cada vez maior protagonismo e a ligacdo a Internet a
partir de qualquer lugar do mundo € cada vez mais frequente.

O que aconteceu nos anos 90, com os computadores e as redes sociais, esta agora a
acontecer com os telemdveis da nova geragdo, mas a uma velocidade talvez sé equiparavel a
velocidade da luz: a era da mobilidade.

Em 2010, registaram-se cerca de 570 milhdes de smartphones a nivel mundial e com a
previsdo de serem o dobro em 2013 (Nativos Digitais, 2010). Segundo 0 mesmo estudo, em
2011, existiam 7.000 milhGes de pessoas e estavam a ser utilizados 5.000 milhdes de
telemoveis.

Segundo dados da OberCom (2012), Portugal registou um crescimento de utilizacdo dos
telemoveis (74,4% em 2006; 89,7% em 2008 e 88,7% em 2010). Dos dados recolhidos no ano
mais recente, 5,4% dos inquiridos referiu usar o “telemovel para navegar ou usar e-mail”,
sendo a faixa etaria dos 15 aos 24 anos aquela que o mais utiliza (11,5%), seguida da faixa
entre 0s 25-34 (7,4%). E ainda, quando confrontados com a questdo de qual seria 0 meio que

mais teriam dificuldade em abdicar, os inquiridos selecionaram em segundo lugar o telemovel
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com uma percentagem de 26,6%, depois a televisdo com 44% e ainda 47,8% dos inquiridos
admitiu ter intensificado o uso do telemdvel, nos Gltimos 5 anos. (Obercom, 2012).

Também a Anacom revelou que a “taxa de penetragdo do servigo movel ascendeu a 156
por 100 habitantes”, sendo que “...a taxa de penetragdo das estagdes moveis com utilizacdo
efetiva foi de 125,4% por 100 habitantes.” (Anacom, 2012). Tendo em conta todos estes
dados e estudos é facil perceber que o nimero de equipamentos eletrénicos esta a crescer
exponencialmente e as pessoas a adquiri-los cada vez mais. Esta propagacéo foi assombrosa e
é importante dizer que facilitou a comunicacdo universal do ser humano. Toda esta utiliza¢do
exacerbada mudou o mundo e a maneira de pensar da populagdo obrigando a uma mudanca de

padrdes e a uma nova cultura digital.

1.1 . JORNALISMO ONLINE: IMPORTANCIA E PAPEIS PROFISSIONAIS

“A Internet é uma espécie de biblioteca que
contém informagdo das mais variadas areas do
conhecimento e que esta em constante
actualizacdo. Isto é uma enorme vantagem para 0s
jornalistas que lidam com a informacdo
diariamente e que precisam de estar sempre
actualizados sobre todos o0s assuntos.” (Soares,
2011: 5)

A rede online tem a capacidade de renovar a informacdo de forma instantanea, estando
em contante atualizacdo, o que traz inimeras vantagens para o campo jornalistico tornando-se
um grande apoio.

A Internet é “um cérebro, um cérebro
colectivo, vivo, que da estalidos quando o estamos
a utilizar. E um cérebro que nunca para de
trabalhar, de pensar, de produzir informagéo, de
analisar e combinar. O maior problema em relacdo
a Internet é como ligar-se e como navegar através
dela” (Kerckhove, 1997: 91).

E é neste sentido que o surgimento da Internet revolucionou, ao longo dos anos, as
formas de fazer jornalismo, criando novas rotinas e novas linguagens. A Internet, ao servico
do jornalismo, reconfigurou as praticas jornalisticas na redacdo, a producdo das noticias e o

surgimento de novas ferramentas capazes de auxiliar no trabalho jornalistico. Isto levou a que
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0S meios de comunicacdo tradicionais passassem a utilizar a Internet para a transmisséo dos
seus conteudos, aproveitando as potencialidades da Internet. Conforme assegura Dominique
Wolton, a Internet é um mundo acessivel a todos, pelo que:

” a Web torna-se a figura da utopia de uma
sociedade onde os homens séo livres, capazes de se
emancipar por eles mesmos. Nada disto é falso;
corresponde ao ar de um tempo que valoriza a
liberdade individual (...). As novas tecnologias
constituem incontestavelmente um lugar de
abertura, um Far West, uma referéncia a utopia. E
é fundamental que se conservem assim ” (Wolton,
1999: 78).

Ou seja, tendo em conta a citacdo mencionada, o online é uma porta aberta que oferece
uma liberdade e facilidade de pesquisa nunca antes vistas, podendo-se fazer tudo o que se
quer sem restricbes no tempo e no espaco.

O ambiente comunicacional que a Internet oferece a préatica do jornalismo, leva a que 0s
jornalistas procurem as fontes de informacdo mais adequadas ao seu trabalho. A verdade é
que o jornalismo online estd a desenvolver-se a um ritmo consideravel e foram varias as
duvidas levantadas relativamente ao fim do jornalismo tradicional: “para ja ndo esta
anunciado o seu fim mas, quanto ao futuro, este € ainda bastante incerto. O que se sabe € que
0s meios tradicionais estdo a adaptar os seus conteudos jornalisticos ao online e estabelecem
desta forma uma relagdo de complementaridade” (Soares, 2011: 2).

O jornalismo tradicional tem passado por vérias etapas que o ajudam e ensinam a
adaptar-se de forma mais correta ao online, utilizando todas as potencialidades que a web tem
para oferecer. Alguns dos meios tradicionais ja estdo presentes em diversos formatos, ou seja,
também possuem as suas versdes tradicionais de jornal, radio e televisdo na Internet. “Com
isto, 0 que se pode hoje, em definitivo, verificar, € que nada acaba, tudo se transforma e tudo
se adapta até ao limite do possivel e do rentavel para as empresas de comunicacgdo.” (ibidem).

Os motores de busca permitiram contornar o excesso de informacao, situacdo que agrada
aos jornalistas pois demoram muito menos tempo na fase de pesquisa, recolha de dados e
contato com as fontes de informacédo, aplicando o restante tempo na fase de redacdo da
noticia, conferindo-lhes uma maior autonomia.

A web é uma ferramenta valiosa para o trabalho dos profissionais da comunicagdo e
segundo Bastos existem dois niveis de impacto no jornalismo e na sua atividade laboral.

Assim, numa primeira fase ha importantes transformacées a assinalar:

Instituto Politécnico de Portalegre
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“0 novo meio provoca alteracdes na forma
como o jornalista dos media tradicionais procede a
pesquisa de conteudos, a recolha de informacdes e
ao contacto com fontes de informagdo tendo em
vista a elaboracdo de noticiario para suportes ou
edicOes tradicionais” (Bastos, 2000: 73).

De facto, a publicacéo de noticias na web tem vantagens como uma menor carga teorica e
informativa em termos de limites de tempo e/ou espago de uma determinada noticia ou artigo
e a partilha de contetdos multimédia.

Um espaco de interatividade que permita a participagdo do recetor e do produtor de
informagao aproveitando os espagos ja existentes noutros meios como o “correio do leitor”, a
“participacao do telespetador” ou mesmo o “provedor do leitor” ¢ outra das vantagens da web
facilitando a comunicacdo entre ambos (emissor e recetor). Neste caso, a web permite
distinguir os papéis dos participantes da informacdo, tanto dos produtores como dos recetores
em que se esbate e se anulam as fun¢Ges de ambos. Como medium personalizado, o recetor
pode optar e escolher o seu préprio percurso, conforme as suas preferéncias. Ha aqui a
transformacdo de conteudos que inicialmente seriam de difusdo a escala global para
informacdo individualizada.

A verdade é que o jornalismo online e a sua capacidade de fazer de cada cidaddo um
“jornalista” anula assim a distingdo entre o “mensageiro” ¢ o “destinatario” acabando por
coincidir nos papéis de produtor e recetor da informacao.

Tom Koch vé na Internet o0 medium que “permitird ndo so6 que todos os cidaddos tenham
acesso a informacdo publica relevante e aos meios de comunicacdo, possibilitando pela
primeira vez uma verdadeira vox populi, um sistema de ‘noticias dos cidadaos’ ” (2003: 42).

No universo da web em que estamos, a questao que se impde é: como selecionar a melhor
e mais fidedigna informacdo? Isto pode trazer um grave problema que é o da selecdo e
avaliacdo das fontes pois é cada vez mais comum falsificar ou manipular a informacéo e dai a
dificuldade em distinguir os conteudos fidedignos.

Também a interatividade, enquanto espaco de partilha, e de troca de informacéo entre o
emissor e o recetor pode ser prejudicial porque implica um jornalismo sem critérios de fontes
seguras e que nem sempre cumpre as regras deontoldgicas impostas na profissdo. E
impossivel aos jornalistas controlarem toda a imensiddo de comentarios oriundos de todo o
lado.

Aqui surge a vantagem da exigéncia da economia da palavra, da imagem e do som

patente no jornalismo tradicional. O jornalismo digital permite que o recetor absorva o
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méaximo de informacdo em pouco tempo e uma clara demarcagdo entre quem faz e quem
recebe os contetidos informativos, distinguindo a “noticia” da “opinido”.

Os jornais online apresentam dificuldades que os jornais tradicionais ndo tém,
nomeadamente na questdo do percurso da leitura. Bastos defende que:

“o leitor de um jornal pode folhear o papel
conforme o seu agrado sem perder a nogdo da
totalidade do suporte que estda a manusear. Na
imprensa digital, gracas as hiperligagdes, a
progressdo na leitura faz-se etapa a etapa,
aleatoriamente, e o retorno nem sempre é facil.
Além disso, o ecrd de computador, com 0 seu
brilho proprio, provoca fadiga ocular, tornando
cansativo ficar muito tempo com olhar fixo numa
pagina digital vertical” (Bastos, 2000: 146).

Esta situacdo surge uma vez que 0 manuseamento das plataformas web torna-se menos
intuitivo e até acaba por ser fisicamente mais cansativo.

Por fim, a web como medium personalizado também pode ser uma escolha mais ou
menos aleatdria que se pode traduzir numa navegacdo erradica e definida por critérios
exteriores a rede e com consequéncias imprevisiveis. Isto porque a navegacao online pode
levar-nos para sitios desaconselhados e inapropriados, afastando-nos do objetivo inicial da

pesquisa. Situacdo que pode encaminhar-nos para sites perigosos.

1.2 . NOVAS ROTINAS

E de frisar que os jornalistas dos tempos modernos consideram que o online esta em
expansdo tornando-se um meio de comunicacdo social cada vez mais abrangente. Indo ao
encontro do crescimento no digital, € de destacar Canavilhas:

“No campo profissional, ha que realgar que a
esmagadora maioria dos jornalistas que trabalha na
area online (90,7%) considera a web como um
novo meio de comunicagdo social. Quando
questionados se o jornalismo online serd apenas
uma moda, 0s nimeros sao ainda mais expressivos,
com 98,1% a discordarem” (2006: 3).

Havendo um mercado potencial, a evolucdo do jornalismo na web depende de um modelo
economico que permita financiar as publicacdes. Neste aspeto, ha que mencionar o estudo “A
Internet e a Imprensa em Portugal”, publicado em 2003, que vai ao encontro das

necessidades em que sdo identificadas algumas razdes que levariam os consumidores a pagar
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informacdo online e, entre elas, destacam-se a personalizacdo da informacéo, a facilidade em
aceder a informacdo multimédia, a atualizacdo permanente da informacéo e a possibilidade
em trocar informacgdes com os jornalistas. Assim sendo, hd uma contradi¢do porque se por um
lado a maior parte das noticias sdo acedidas gratuitamente através dos equipamentos digitais
como tablets ou smartphones, por outro hd uma queda na venda dos jornais em banca.

“No lado da rececdo o panorama esta em
grande evolucdo, tendo por base um estudo da
Universidade da Beira Interior que revelam que
17,9% dos estudantes se referem & Internet como
fonte de 25% a 50% das noticias que consomem
diariamente, e 10,7% diz que mais de metade das
noticias é originaria da Internet”. (Canavilhas,
2006: 3).

De certa maneira, a Internet difundiu-se desde 1995 ao entrar nas redacfes dos jornais
afrontando as rotinas de producdo e de difusdo noticiosa e, atualmente, também o fazem
através de dispositivos moveis: “os jornais deixaram de trabalhar para consumidores de
massas, mas para consumidores individuais, que querem um determinado tipo de informacéo,
num determinado momento, porque estdo num determinado local” (Nativos Digitais, 2010).

Com este novo paradigma de padrdes, existe hoje um desafio e uma alteragcdo nos habitos
de consumo que levam a necessidade de uma nova relacdo entre o jornalista e o publico
consumidor, na medida em que as novas tecnologias passaram a ser um meio privilegiado

para a informacdo de ultima hora.

“Estes meios ¢ o novo paradigma de
comunicagdo que 0s mesmos promovem (‘um-
para-muitos,” mas o ‘um’ numa multiplicagdo
exponencial) proporciona a sociedade civil novas
formas mais eficazes de superacdo de alguns dos
seus tradicionais constrangimentos politicos: as
desigualdades, as formas de segregacdo e de
discriminacdo impostas quer pelos procedimentos
politicos formais de caracter institucional, quer
pelas préprias rotinas produtivas dos meios de
comunica¢do convencionais.” (Esteves, 2010:
186).

Carateristicas estas refletidas na existéncia de normas especificas, escritas ou ndo, sobre a
construcdo dos seus produtos, a escolha das matérias-primas e a preparacdo dos seus
profissionais. Estas, por sua vez, estruturam o funcionamento do campo jornalistico e de cada
jornal enguanto instituicdo social. Sdo essas normas e habitos que definem as rotinas

produtivas de selecdo, producdo e confecdo do produto noticioso, 0s comportamentos
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prescritos nas relacbes com as fontes e a socializagdo dos profissionais no interior do campo
jornalistico.

Haverd, assim um desafio ndo s6 ao nivel da producdo, como da rececdo e ainda, se
associarmos a isto a crescente adeséo as redes sociais € a0 aumento da taxa de penetracdo dos
smartphones, teremos um meio de exceléncia de partilha da informagé&o.

Segundo Sénia Dias (2015), estima-se que cerca de 1,4 milhdes de pessoas procura
informacBes nos sites de jornais e revistas portuguesas através dos seus computadores
pessoais. Neste estudo do Bareme Imprensa Crossmedia de 2015, é revelado que ha cada vez
mais pessoas a pesquisar noticias nas redes sociais e sdo cerca de 67,1% dos internautas
residentes que tém por habito ler pelo menos uma publicagdo em papel ou online. Neste
grupo, é a faixa jovem que ocupa o lugar de topo pois é aqui que hd um maior consumo de
noticias online, chegando aos 80,6%, contrastando com 36,4% nos portugueses com mais de
64 anos. Continuando ainda com a presenca dos jovens, € realmente nos estudantes que
verificamos um maior interesse nos conteudos noticiosos existentes na Internet com o valor
de 83,7%.

E de frisar o fato do site do Correio da Manha ter atingido as 16.341,609 milhdes de
visitas em maio de 2015, dados do Ranking Netscope (Marktest) em que 941 mil utilizadores
visitaram 276 milhdes de paginas, sendo que por cada utilizador da uma media de 74 paginas.

Quanto ao tempo de navegacdo sdo cerca de quatro milhdes de horas, ou seja, uma hora e
cinco minutos por cada utilizador (Dias, 2015: 19).

Desta forma, as fontes jornalisticas passam a ser aos milhdes ja que a qualquer momento,
qualquer pessoa, em qualquer parte do mundo, pode ser testemunha de um acontecimento
noticiavel quer através de uma foto ou de um video, podendo ser partilhados posteriormente
no Facebook ou no Instagram. S&o conteldos para o jornalista verificar, contextualizar e
divulgar, sendo que essa divulgacéo, a titulo profissional, individual ou coletivo, dar-lhe-a o
“selo” de credibilidade que o publico procura e precisa.

Eis a questdo: serd este o inicio da nova profissdo? A de ciberjornalista? S&o inGmeras as
atividades que podem ser exercidas por todos os utilizadores, ou seja, todos os individuos que
nada tenham a ver com a prética informativa podem realizar artigos, textos e/ou opinides.

Anténio Granado (2008) referiu que 0os meios de comunicacgdo tradicionais nada podem
fazer contra as novas plataformas online, para ndo serem confundidos com outras publica¢6es

ou servicos ndo jornalisticos.
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Em Portugal, o jornalismo online chegou em forga nos principios dos anos 90 e foram
varios os jornais, radios e televisoes “que aderiram em massa” a Internet mas muitos deles
utilizavam-na apenas como suporte, porque no fundo mantinham a verséo tradicional em
papel. Em 1995, “era inaugurada a edigdo online do Jornal de Noticias, que se tornou deste
modo o primeiro diario de informagdo geral a atualizar, diariamente (...), a informagdo na sua
pagina na web (Bastos, 2011: 4). De destacar o surgimento de publica¢bes exclusivamente
online, como o Diério Digital ou o Portugal Diario que mantém as carateristicas de um jornal
tradicional.

Por outro lado, foi também com o auxilio da Internet que surgiram os primeiros projetos
referentes a webtelevisdes em dezembro de 2005.

(13

O jornalista do futuro serd um “...homem dos mil e um recursos, trabalha sozinho,
equipado com uma camara de video digital, telefone satélite, (...), e ligacdo sem fios a
Internet.” (Gradim, 2003: 1).

Assim, o profissional serd capaz de produzir, editar pecas para 0S varios meios de
comunicagdo: televisdo, jornal impresso, audio para a estacéo de radio e atualizacdo do site da
empresa. Os meios de comunicacdo tradicionais como a imprensa, a radio e a televiséo
apresentam os contetidos de forma linear enquanto os novos meios dispdem de carateristicas
que os distinguem de todos os outros — a interatividade (web, audiotexto, TV interativa).

Apesar de algumas marcas dos novos tipos de linguagem, as publicacdes online
portuguesas ficam muito aquem das potencialidades oferecidas pela Internet sendo que néo
aproveitam o que de melhor existe nas plataformas digitais. Neste sentido, Cabrera Gonzalez
(2000) identifica quatro modelos de jornalismo online que correspondem as suas fases de
evolugdo®.

As publicactes existentes em Portugal juntam hipertexto, arquivo, artigos de opinido e a
possibilidade de interagir com os jornalistas. Noutros casos, as versdes online dos meios

tradicionais tém carateristicas muito semelhantes as das suas versdes classicas, tirando partido

! Segundo Cabrera Gonzalez sdo quatro os modelos de jornalismo online. A primeira fase denominada Fac-
simile corresponde & reproducéo simples de paginas da versdo impressa de um jornal quer através da sua
digitalizacdo, quer através de um PDF. A segunda fase é o modelo adaptado em que os contetidos s&o 0s mesmos
das versdes escritas dos jornais mas a informacdo é apresentada num layout préprio em que os links sédo
integrados nos textos. Na terceira fase - 0 modelo digital - os jornais tém um layout pensado e criado para 0 meio
online utilizando o hipertexto e a possibilidade de comentar sdo presenca obrigatéria e as noticias de Gltima hora
passam a ser um fator de diferenciacdo em relacdo as versdes em papel. E, por fim, o modelo multimédia “fecha
o ciclo” dos modelos online em que as publicagdes tiram 0 méximo aproveitamento das carateristicas do meio
nomeadamente a interatividade e possibilidade de juntar som, video e animagdes na divulgacdo de noticias.
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de algumas carateristicas da web mas, ainda assim, muito longe de explorarem as vantagens
online, na sua totalidade.

Segundo os resultados do estudo “Os jornalistas online em Portugal” (Canavilhas, 2005)
demonstram que a formacdo na empresa (6rgdo de comunicacdo social) € a situacdo mais
habitual entre os jornalistas que trabalham online, e apenas 22,7% adquiriram conhecimentos
nesta area em cursos organizados pela empresa. Os restantes inquiridos receberam formacéo
especifica no Ensino Superior (16,7%) ou no Cenjor (9,3%), registando-se ainda 33,3% que
dizem ndo ter recebido qualquer tipo de formacédo. A baixa percentagem de jornalistas que
recebeu formagdo no Ensino Superior leva a que 94,4% dos inquiridos considere que a opgéo
de jornalismo online deva ser introduzida no curriculum das escolas.

A disciplina de jornalismo online ja teve denominacOes diferentes: ciberjornalismo,
jornalismo online, jornalismo em linha?, oficina de jornalismo digital ou atelier de jornalismo
online sendo estes alguns dos exemplos de disciplinas oferecidas pelas escolas portuguesas.

A possibilidade de escolher a informacdo que se quer, personalizar e individualizar todos
0s contetdos de forma a transformar completamente todo o historial arquivado até agora, em
nada se assemelha as inUmeras possibilidades e facilidades existentes até entdo. Apesar de
ainda ser muito pouco o aproveitamento que se faz das plataformas digitais de forma a
difundir os conteudos noticiosos e o seu potencial, a verdade é que se verificou um aumento
da interatividade nos sites informativos. E certo que estas novas formas ndo evoluem
espontaneamente mas desenvolvem-se gradualmente a partir dos meios tradicionais.

E fundamental perceber que se comeca a assistir a uma profunda alteraco nos métodos
de trabalho dos jornalistas sendo que sdo varios os pontos fulcrais para toda esta mudanca.

O acesso as fontes cada vez mais comum e, a troca de informacdo com os leitores, é cada
vez mais explorada. Por outro lado, surgem as pressdes que poderdo vir a ser exercidas sobre
o jornalista a fim de o controlar.

No jornalismo que se faz atualmente, as pecas que denotem alguma novidade podem
acelerar processos de espetacularizagdo noticiosa ou mesmo sensacionalismo, sendo estas
carateristicas indesejadas nas praticas jornalisticas.

Apos algumas incertezas registadas no inicio da popularizacdo da Internet como meio de
divulgacdo noticioso, considera-se, agora, que as carateristicas do online justificam a

existéncia de um novo tipo de jornalismo. Conforme realca Pavlik:

2 Nome de uma unidade curricular da licenciatura de Jornalismo da Universidade de Coimbra.
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“A Internet ndo sO abarca todas as
capacidades dos velhos média (texto, imagens,
graficos, animacdo, audio, video, distribuicdo em
tempo real) como oferece um largo espectro de
novas capacidades, incluindo a interactividade,
acesso on-demand, controlo por parte do utilizador
e personalizagdo” (Pavlik, 2001: 3).

Utilizar as plataformas online apenas para (re) difundir os blocos informativos de radio
ou televisdo seria desperdicar completamente todas as carateristicas gratuitas e expressivas da
rede mundial. No entanto, alguns media ja comecam a aperceber-se das ofertas online,
revelando-se um jornalismo mais aberto e recetivo a novos tipos de plataformas disponiveis.

Por outro lado, o ciberjornal ndo é imbativel, uma vez que também hé carateristicas ainda
pouco delineadas como a reduzida mobilidade ja que a chegada da Internet estad muito longe
de igualar e competir com a rapidez da informacéo veiculada via radio ou de jornais em papel,
havendo também mais facilidade no transporte. Surgem mais desvantagens como 0S custos
dos equipamentos e dos acessos a Internet e, claro a pouca fiabilidade nas novas tecnologias.

Desta forma, sdo varias as diferencas que separam 0s meios tradicionais da Internet,
havendo uma necessidade crescente de abranger todas as carateristicas dos diversos meios a

fim de criar um novo jornalismo, bem mais forte e acessivel a todos.

1.3 ALGUMAS POTENCIALIDADES DO ONLINE

Ha que esclarecer e entender o uso que fazem os ciberjornais portugueses a imensidao
de potencialidades existentes na web. Varios autores dividem-se no que toca aos conceitos:
«ciberjornais», «potencialidades da Internet», «jornais online», «jornais digitais»,
«ciberjornalismo», «webjornais» ou mesmo «webtv’s», ou seja, utilizam diferentes
explicacdes para expor uma mesma realidade.

Numa era em que o termo jornalismo ganhou novos contornos e em que se fomenta a
participacdo civica no que respeita a recolha, confirmacéo, tratamento e partilha de conteidos
noticiosos, N0 que concerne aos NOVOS mMeios e nos quais mais sobressai esta mudanca no
conceito jornalistico, é cada vez mais dificil chegar a um consenso com tantos termos que
acabam por ser o mesmo.

O jornalismo online tem sido entendido por varios autores como “jornalismo assistido por
computador com base na Internet” (Bastos, 2000). Bastos distingue jornalismo online de
jornalismo digital, chamando “ao primeiro o trabalho que o jornalista indiferenciado, seja de

que area for (radio, imprensa, agéncia, televisdo ou Internet), faz na Internet e como faz uso
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da mesma. Isto em termos de recolha de informagdo, pesquisas ou outros”. No jornalismo
digital, Bastos enquadra a “producdo noticiosa exclusiva e especifica para edigdes
electrénicas, em particular as construidas na World Wide Web” (2000: 73), ou seja, indo
buscar a linguagem utilizada no online para construir a peca noticiosa e complementando com
imagens e sons.

Por sua vez, Salaverria (2005a: 21) prefere o termo ciberjornalismo em que “ (...) é a
especialidade do jornalismo que emprega o ciberespago para investigar, produzir e, sobretudo
difundir conteudos jornalisticos”. (Salaverria 2005b: 16-17) realca que as denominacfes de
jornalismo na Internet, jornalismo em rede e jornalismo em linha perdem no sentido em que
sdo varias as designagdes que “dificultam a imprescindivel formagdo de um campo seméantico
afim” (ibidem). Entenda-se assim que sdo varios os termos com o mesmo significado e em
relacdo ao ciberjornalismo, Salaverria vai buscar todo o espaco a todas as plataformas online
presentes na blogosfera para difundir, publicar, partilhar toda a informacdo através de
inimeros elementos e carateristicas interativas como a multimedialidade®, personalizacdo ou
hipertextualidade®.

E importante sublinhar que nem todos os trabalhos multimédia estdo cingidos a utilizagio
de Internet. Nem sempre € necessario 0 uso exclusivo da Internet, uma vez que a televisao
permite a divulgacdo de conteudos multimédia.

De frisar que por «potencialidades da Internet» ha que entender que ndo sdo apenas as
carateristicas deste “novo jornalismo” mas também as oportunidades dadas pela rede global
de se fazer algo realmente inovador e distinto de todos os outros meios de comunicagédo
(televisdo, radio ou imprensa) que sdo de valorizar e aproveitar de forma a explorar este novo
“meio”.

As carateristicas online ainda tém um longo caminho a percorrer tal como explica Ana
Soares:

“Por ser um fendmeno recente, o jornalismo
na Web que se faz em Portugal continua ainda
numa fase de evolugdo. Apesar de se fazer um
jornalismo exclusivamente para a Web, de se
incorporar imagem, som e 4udio e utilizar

* A multimedialidade é “a capacidade, outorgada pelo suporte digital, de combinar numa s6 mensagem pelo
menos dois dos trés seguintes elementos: texto, imagem e som” (Salaverria, 2005).

* A hipertextualidade refere-se a uma pesquisa livre sem ter que obedecer a um texto seguido e compacto,
agregado a som, imagem ou palavras cujo acesso no meio digital se d& através de hiperligacoes. (ibidem)
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hiperligacdes e hipertexto nas noticias, verifica-se,
e este trabalho procura precisamente explorar esse
tema, que o webjornalismo ainda ndo cultiva na
totalidade as caracteristicas e as potencialidades
que a Internet tem para oferecer.” (2011: 33).

1.4 . PONTES FORTES DA INTERNET

A Internet tem inUmeras carateristicas diferenciadoras: existe uma grande facilidade
de manuseamento, de personalizagdo e tudo isso num ambiente “gratuito”. Neste sentido,
vamos recordar algumas das funcionalidades mais comuns no mundo digital. Os utilizadores
preferem pesquisar e navegar livremente do que ter que obedecer a um texto seguido e
compacto. Na web é possivel optar pelo que se quer clicando num link, o que possibilita ao
utilizador assumir um papel ativo na noticia. Esse mesmo utilizador tem a liberdade de
escolha consoante as suas preferéncias.

No que respeita a interatividade ¢ um ponto a favor da navegacdo e pesquisa na web.
Numa sociedade com multiplas fontes de informacéo disponiveis a todos, com um elevado
espirito critico e autonomia torna-se muito mas facil uma interacdo direta com o produtor de
noticias.

Passando para a instantaneidade e ubiquidade, assistimos a outra revolugdo causada
pela Internet: os consumidores comegaram a ter acesso as noticias sem ter que esperar pela
hora do noticiario televisivo. A rapidez de acesso agregada a facilidade de producéo e
disponibilizacdo dos contetdos é possivel num curto espaco de tempo dado que existe uma
permanente atualizacdo do material nos jornais da web. Isto possibilita 0 acompanhamento
continuo em torno do desenvolvimento dos assuntos jornalisticos de maior interesse.

Alguns ciberjornais portugueses ja comecam a entender a importancia das
potencialidades da Internet fornecendo contedldos em mais do que uma lingua, substituindo as
referéncias a «hoje», «ontem» e «amanhd», pelos respetivos dias da semana evitando
possiveis confusdes nos diferentes fusos — horarios.

Outro elemento distintivo, e muito importante na producédo e consumo da informacéo, € a
memoria. O arquivo destas informacgdes € mais viavel técnica e economicamente na web do
gue em outros meios de comunicacdo. Assim, o volume de informacdo € maior no online e
emite efeitos tanto nos produtores como nos recetores.

Outra qualidade a ter em conta é a personalizacdo que «consiste em alterar a configuracéo
genérica de um sitio web de acordo com os critérios especificados por um usuario» (L6pez et
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al, 2003a: 224). H& sites noticiosos que permitem a pré-selecdo dos temas, a sua
hierarquizacdo de acordo com os interesses individuais e até a escolha do formato de
apresentacdo visual correspondendo assim aos padrdes previamente estabelecidos.

Alguns autores (Cf Lépez et al, 2003b: 225) salientam que a personalizacdo de um
ciberjornal pode ser «ativa ou passiva». “Ativa é aquela em que o utilizador deve definir as
suas preferéncias cada vez que entra num sitio, e estd vinculada aqueles meios que ndo
carteiras de subscritores ou de utilizadores registados.” E passiva porque “ (...) ¢ aquela que
regista os nossos critérios de personalizagdo e os recorda cada vez que entramos no sitio”
(ibidem).

Outro apologista da personalizacdo é J. D. Lasica que aponta que esta grande
potencialidade da Internet veio pdr em risco os «guardides dos velhos média». “As noticias
personalizadas reduzem o papel dos editores” (Lasica, 2002: 1), demonstrando o papel crucial
do utilizador nas suas preferéncias.

O modelo de comunicacdo atual mudou um pouco sendo que o individuo tem um
papel egocéntrico na web ficando o coletivo de parte, na berma. E dada assim a hip6tese de
partilha e discusséo de ideias uns com 0s outros.

Segundo alguns diretores dos jornais portugueses online, mencionados por Zamith no seu
livro intitulado Ciberjornalismo — As potencialidades da Internet nos sites noticiosos
portugueses (2008) o ciberjornalismo continua a sofrer as consequéncias do “trauma” que foi
o “arranque em falso” da mudanga de milénio. Isto tendo em conta diversas razoes, entre elas:
redacfes muito pequenas, fraco investimento, baixas receitas de publicidade e a dificuldade
em encontrar modelos de negdcios viaveis. A verdade € que o ciberjornalismo em Portugal
ainda esta numa fase de desenvolvimento e é encarado pelas empresas como algo em que néao
€ um negdcio rentavel, ou seja, como algo acessorio ndo sendo dado o devido valor as
plataformas online. O desinteresse das empresas em apostar e conhecer o0 online atrasa o
desenvolvimento e divulgacdo de todas as ferramentas existentes e que sdo tdo Uteis, ndo
havendo um desenvolvimento de novas linguagens, das mais-valias da web e néao
sobrevalorizando o poder da Internet. H& ainda muita resisténcia ao online e um certo receio e

timidez, afastando cada vez mais o mercado da blogosfera.

15 OBSTACULOS AO JORNALISMO DIGITAL
Um dos entraves ao jornalismo digital, na web é o tipo de acesso. O recurso as

informacGes presentes nas plataformas digitais através dos novos meios tecnoldgicos exige
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um acesso mais rapido aos meios em questdo e para tal é necessario um maior
desenvolvimento no acesso.

Um outro problema esta relacionado com as competéncias que o leitor devera ter para
conseguir descodificar conteudos multimédia. Afinal, “a introducdo de uma nova linguagem
implica o dominio de novas competéncias narrativas, linguisticas, iconograficas e estéticas o
que, provavelmente demoram algum tempo”. (Canavilhas, s/d: 4). H4a aqui uma relagdo com
as webtv’s uma vez que os utilizadores do online devem saber manusear as diversas
ferramentas interativas disponibilizadas para assim terem acesso a todas as informacdes,
pesquisas, visualizacdo de fotos ou videos. No entanto, ha ainda muitos que continuam sem
descodificar ou mesmo saber e entender a linguagem online. Entenda-se que ha ainda muito
desconhecimento e desigualdade por parte dos cidaddos no que toca a navegacao e pesquisa
no online.

Também as questdes financeiras sao um problema. Afinal, ainda ndo foi encontrado um
modelo de negdcio que viabilize as publicagdes online. Até agora foram testados trés
modelos: 0 pagamento do acesso a informagéo, 0 acesso gratuito as Ultimas edi¢cbes mas com
necessidade de registo (financiamento através de publicidade dirigida) e o acesso sem
restricdes, onde o financiamento depende da publicidade e da venda de conteudos. Por dltimo,
é cada vez mais dificil encontrar fontes de financiamento para que as empresas reduzam o
investimento em recursos humanos, com a consequente subvalorizacdo do potencial do meio.

Concluindo este primeiro capitulo € de salientar que o aparecimento da Internet
desenvolveu e trouxe inUmeras vantagens para os utilizadores que antes estavam presos a
programacdo que lhes era imposta, sem nada poderem fazer. Tém agora total liberdade e

facilidade de pesquisa.
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2.DESEVOLVIMENTO DA TELEVISAO

2.1 O PEQUENO ECRA

A televisdo tradicional teve de se adaptar as diversas circunstancias, nomeadamente com
0 surgimento do VHS (1976) em que ja ai os telespetadores podiam ver o que queriam e a
qualquer hora, tendo assim total controlo de tudo e podendo até evitar os andncios
publicitarios. As primeiras emissdes experimentais de televisdo, em Portugal, ocorreram em
1956 (na Feira Popular) e em 1957 teve inicio as emissdes regulares.

No entanto, nenhuma destas mudancas implicou uma alteracdo tdo brusca até aos dias de
hoje. A verdade é que a experiéncia televisiva sofreu muitas alteracdes e hoje em dia esta
acessivel através de varias plataformas:

“...confinada a sala de estar, encontra-se hoje
disseminada por outros aparelhos (telemoveis,
computadores (...). Estes, por sua vez, tém sofrido
uma miniaturizagdo progressiva que transforma a
antiga experiéncia televisiva reservada a um
espaco e a um tempo a algo que se faz a qualquer
hora em qualquer lugar” (Cardoso et al, 20009:
244).

E com os equipamentos digitais que estamos perante uma expansdo de contetdos a todos
0s niveis, estando disponiveis em qualquer ponto do mundo e tal como j& foi falado sem
regras e imposicoes.

A televisdo analdgica migrou para a Internet e desde entdo foi possivel assistir a
conteddos audiovisuais na web, assistindo-se ao predominio das webtv’s. Apesar do fenémeno
ser recente, em Portugal ja existem varias televisées online cujos conteudos séo feitos Unica e
exclusivamente para a Internet e outros sdo adaptados a web de que é exemplo a televisao
analdgica. Por outro lado, existem #v’s exclusivas do online (webtv) que tratam a informacéo a
nivel local e regional, diferente da televisao analdgica que redige as noticias a nivel nacional.

Também as formas de distribuicdo da televisdo sofreram alteracbes significativas uma
vez que é possivel assistir a contetdos televisivos pela Internet através de tecnologias como o
streaming, que permite a difusdo de video em tempo real.

Por outro lado, devemos sublinhar que tanto o Youtube como o MySpace, mudaram
substancialmente o visionamento de programas através da Internet. A explicacdo parece
6bvia, uma vez que ambas oferecem uma diversidade de contetdos contribuindo para a

interacdo social no contexto da sociedade em rede. Neste sentido, os utilizadores do Youtube,
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por exemplo, ndo utilizam e consomem os produtos audiovisuais apenas pela preferéncia e
interesse da programacdo mas sim devido as carateristicas interativas existentes, pela
facilidade em partilhar conteudos, enviar aos amigos, ler e comentar os comentarios dos
outros.

Ana Catarina Soares acentua que:

“a grande inovagdo que surgiu perante a
webtv, no que concerne a visualizagdo dos
conteldos audiovisuais, foi a tecnologia de
streaming de video. Através do streaming ¢é
possivel ver o0s conteddos audiovisuais no
computador & medida que o utilizador clica sobre o
video, em tempo real. Com a introducdo desta
tecnologia ja ndo é necessario fazer download do
video para o computador para o poder visualizar”.
(Soares, 2011: 19)

Negroponte (1995) destaca que de um “processo que consiste em empurrar bits para as
pessoas”, temos que lidar com um que permita “as pessoas puxa-los”, ou seja, as audiéncias ja
podem controlar os mass media, controlando a distribuicdo da mesma. H&4 muito que a forma
dos meios de comunicacdo ganharem neste ramo foca-se num “(...) modelo de negocio das
televisdes assentava numa formula onde a televisdo constitui uma espécie de intermediario na
relacdo entre audiéncia e anunciantes, na qual este ultimo torna possivel a disponibilizacdo de
conteddos televisivos de graca.” (Cardoso et al, 2009: 244). Mas com a mudanga para 0
digital este “acordo entre audiéncia e anunciantes” deixou de fazer sentido uma vez que hoje
em dia os telespetadores tém acesso direto aos conteudos televisivos e informativos sem
necessidade de usufruir ou ter os canais de televisdo. E a publicidade é contratada nos
proprios programas através duma comunicacgéo direta com 0s anunciantes.

A televisdo estd em transformacéo para encontrar o seu lugar nos 6rgdos de comunicacao
social da sociedade atual. Desta forma, “ (...) tera de repensar ndo s6 o seu papel social e
econdmico, mas também a sua propria identidade e natureza.” (Cardoso et al, 2009: 246). Ha
que realcar que, atualmente, a televisdo ndo é apenas uma tecnologia mas um conjunto de
carateristicas préprias que podem ser visualizadas em diversos contextos e ecras.

Vamos observar agora duas perspetivas. Por um lado, Lisa Gitelman afirma que os
modelos dos media tanto podem funcionar quanto “a especificidade tecnologica do meio em
questdo e (...) ou relaciona-se com um conjunto de praticas sociais associadas a uma dada
experiéncia tecnologica.” Neste sentido, emergem 0s problemas no que toca a prépria

identidade da televisdo “(...) porque a televisdo ja nao se refere exclusivamente a um tipo
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especifico de tecnologia que permite a comunica¢do, uma vez que o chamado conteudo
televisivo pode ser distribuido através de varias plataformas.” (Gitelman, 2006: 246).

Por outro lado, Pesce aponta que: “(...) existem ainda determinados condicionalismos
tecnoldgicos: nem toda a gente tem banda larga e a qualidade das imagens nem sempre é a
melhor.” (Pesce, 2005: 247). De facto, torna-se desconfortavel assistir a um filme num
telemovel por muito tempo. A acrescentar ainda, a falta de conhecimentos informaticos dos
consumidores, uma vez que ainda ndo existe a literacia digital necessaria para utilizar a
tecnologia. Em suma, a televisdo deve repensar e procurar a sua propria identidade e esséncia.

Um dado atual e bastante interessante prende-se com o fato das audiéncias partilharem o
seu tempo entre o visionamento televisivo e a utilizagdo da Internet.

De uma forma experimental, e tentando acompanhar a evolugdo das novas tendéncias
relacionadas com o navegador e o telespetador, as emissoras televisivas tentam cada vez mais
interligar o visionamento televisivo com a busca e navegacdo na Internet. Tanto 0s grupos
socioprofissionais como os diferentes escalfes etarios tém especial preferéncia pela televisdo
como divulgador de informagéo e entretenimento. A verdade é que a Internet esta a ter um
desenvolvimento razoavel e esta a ganhar cada vez mais espago na sociedade “ (...) ao ser,
simultaneamente, um meio de comunicacdo de massas e um meio de comunicacao
interpessoal, constituindo-se ela propria como elemento central no novo sistema de media”.
(Cardoso et al, 2009: 248).

Pelo apresentado, estamos em condi¢Ges de reconhecer que todas as empresas de
comunicacdo tém vindo a apostar duplamente no desenvolvimento de estratégias online e
offline.

Quanto ao discurso online, os canais informativos lutam de forma desenfreada a fim de
obter um maior numero de audiéncias afirmando-se, assim, como um fornecedor de
conteddos.

Ao invés do texto dos jornais ou do som da radio, a distribuicdo de contetudos de imagem
em movimento ndo era de todo a principal motivacdo no que respeita a presenca da televisao
no online. Com a expansdo de iniUmeros sites, as estratégias no panorama televisivo tiveram
de ser repensadas e reestruturadas.

De acordo com Cardoso e Espanha (2006: 249), o pequeno ecrd esta a tentar incrementar
“(...) um espago onde a informagao e o entretenimento estao organizados de forma a apelar a

diferentes tipos de utilizadores e telespetadores.”
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Cardoso e Espanha (2006) aquando da analise de varios sites de canais de televisdo
repartem o seu estudo em seis estratégias televisivas: Internet de noticias; aprofundamento de
noticias; EPG alargado (levar o utilizador a ver programas de entretenimento na televiséo);
portal televisivo de conteudo (apelo a consulta online), portal televisivo institucional e a
interatividade em rede (combinacédo de Internet, chat e SMS na televisao).

Nos dias de hoje, o que tem vindo a acontecer é a juncdo de todos os elementos
interativos. As carateristicas dos varios modelos de presenca da Internet em rede contribuem
para uma maior experiéncia e redefinicdo do conceito televisivo. Este modelo veio
revolucionar o mercado com as suas novas funcionalidades, tais como a interacéo e criacdo de
redes mediaticas que fornecem aos utilizadores contextos de comunicacdo e trocas
interpessoais. Um bom exemplo deste modelo é o site TvTuga, que integra dois modelos
revelando tracos de links para edigdes online dos diversos canais televisivos. O TvTuga
disponibiliza a hipotese de cada utilizador ter o seu proprio blogue, entrar e discutir em foruns
ou simplesmente partilhar links.

Apesar das baixas audiéncias televisivas online, o aparecimento do Youtube veio marcar
um ponto de viragem. Com isso, conseguiu consequentemente determinar o habito de assistir
a programas atraves dum ecrd de computador, abrindo assim a porta ao aumento do consumo
de video online.

De acordo com o estudo elaborado pela empresa americana Harris Interactive (2007)
responsavel por estudos de opinido, é de salientar um referente ao mercado norte-americano,
mas com amplitude a escala do mercado portugués, em que se constatou que quatro em dez
adultos afirma ja ter assistido a pelo menos um video no Youtube. Além de que em ano e
meio, 0 numero de visitas ao site do Youtube teve um crescimento exponencial.

A maior preocupacdo das estacbes de televisdo é o fato do conteldo que esta a ser
visualizado no Youtube ser o seu. Mas as estacdes de televisdo perspicazmente adotaram a
estratégia de partilha de contetidos no préprio site ou portal, passando a estar presentes numa
plataforma de distribuicdo de conteddos na légica de interatividade em rede.

Ao passarmos em revista 0s sites dos canais principais portugueses, a aposta mais
acertada é o modelo referente a partilha de contetidos no préprio site.

Em suma: o site da RTP permite um facil acesso aos conteudos emitidos em direto,
havendo a possibilidade de acessar a conteidos mdveis como a RTP Mobile. Aproveitando
também as sinergias do restante grupo de empresas é permitido aceder a ficheiros audio das

radios que fazem parte do mesmo grupo. Este sitio € o mais contido no que respeita a
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publicidade, apesar de ter alguns banners. O acesso aos contetidos é gratuito, 0 que nesta fase
é crucial para a criacdo de habitos de consumo nas audiéncias sendo assim o modelo atual
assente na base da publicidade.

A SIC além de ter livre acesso a pequenas partes de programas, como por exemplo
telenovelas brasileiras, permite de igual modo assistir diretamente a emisséo aérea através do
seu computador.

A TVI tem um excelente mediacenter (redacdo online) que permite 0 acesso a videos,
imagens, ficheiros audio, e os contelldos em direto, gozando ainda de uma forte presenca de
publicidade no proprio site.

A nivel internacional o processo tem-se desenvolvido bem, sendo que o modelo de
subscricdo ja estda em vigor ao passo que em Portugal é mais dificil de implementar,
especialmente nas televisdes de sinal aberto (RTP, SIC e TVI). Exemplificando, a Globo® para
alem de disponibilizar gratuitamente pequenos excertos de programacdo, criou pacotes
vantajosos a pagar para acesso aos programas na integra. Neste sentido, usufrui de pacotes
gerais que permitem aceder aos episodios das novelas, séries e programas de informagéo ou
tematicos como o ‘“Pacote NBA”, que autoriza o acessO a0s jogos da temporada.

A nivel nacional, apesar do fendmeno ser ainda pouco estudado, existem ja alguns
estudos no contexto americano que permite analisar a viabilidade da estratégia online dos
canais de televisdo portugueses baseando-se apenas num modelo de portal interativo de
conteudos.

Noutra perspetiva, a realidade do Youtube assinala que quatro em cada dez norte-
americanos afirmam ja ter visualizado um video nesse site (Harris Interactive, 2007). Mas, se
repararmos, no tempo passado no Youtube, verifica-se que a maioria das pessoas vé um video
ocasionalmente e a percentagem de pessoas que assiste a um video online durante varias horas
é reduzido, pois nos Estados Unidos apenas 2% do total de individuos que ja consultou um
site no Youtube Vvé sensivelmente mais de duas horas de filmes/videos online por semana. Ja,
67% dos norte-americanos aponta que foi muito poucas vezes ao Youtube.

No sentido de valorizar a estratégia de portal de conteldos deparamo-nos com resultados

positivos que revelam estar em conformidade com o estudo de Harris Interative, “41% dos

®> Grupo Globo (anteriormente conhecido como Organizacfes Globo) é o maior conglomerado do Brasil,
atuando no setor de telecomunicacdes, sendo o maior da América Latina e um dos maiores de todo 0 mundo. A
principal e mais conhecida empresa do Grupo Globo € a Rede Globo de Televisdo, a maior do pais e a segunda
maior do mundo, atras apenas da ABC, dos Estados Unidos.
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inquiridos afirmou ja ter acedido a videos online através de sites de canais de televiséo, contra
42% que acederam a este tipo de contetdos atraves do Youtube” (Cardoso et al, 2009: 254).

E provavel que o modelo referente ao portal interativo de conteddos se consiga tornar
uma fonte de receitas alternativa mas até |& a estratégia online dos canais de televisdo vai
permitindo que os telespetadores visualizem os seus contetdos através do portal da préopria
estacdo e ndo através do Youtube. E esta a grande luta dos canais de televis&o.

Respeitante a estratégia offline e numa tentativa de preserva¢ao do “modelo tradicional”
que se baseia essencialmente em receitas e formas de obtencdo de financiamento proveniente
da publicidade, a televisdo, gradualmente, tem vindo a passar de um meio passivo para o

ativo.

2.2. ATELEVISAO EM BUSCA DE UMA NOVA IDENTIDADE

A TDT (televiséo digital terrestre) deixou a sua marca na experiéncia televisiva uma
vez que permitiu uma melhor qualidade de imagem e som. Isto deve-se a oferta de servicos
como a retransmissdo de informagdo, video-on-demand (uma codificagdo prévia e um
armazenamento para posterior acesso a partir da Internet), EPG (Electronic Program Guide —
guia eletronico de programacdo), entre outras ferramentas. A televisdo digital abriu espaco
para um novo modelo de comunicacdo, com todas as implicacbes sociais, técnicas,
economicas e legais que tal envolve. Esta técnica inovadora permitiu receber os conteddos
informativos e otimizar a utilizacdo do espetro radioelétrico (meio utilizado para a propagacéao
das ondas radioelétricas). Com rigor, existem somente dois meios de propagacdo de sinais:
por cabos (fibra 6tica, cabeamento estruturado) ou sem fio (wireless). Neste sentido, a Europa,
com a excecdo da Suécia, decidiu alterar o atual sistema analégico pelo sistema de difuséo
digital, sendo gue se encontram numa fase de emissdo simultanea de sinal analégico e digital.

Em Portugal, Nuno Fernandes salienta: “na Lei 23/2003 prevé-se a possibilidade de
existéncia de televisdes regionais e locais hertzianas, mas o decreto-lei para regulamentar a
atividade nunca foi publicado” (2008: 31).

Em agosto de 2007, o Estado relancou a TDT com a publicacdo da nova Lei da Televisdo
havendo referéncias a Internet e a possibilidade de emissdo utilizando este meio.

Em fevereiro de 2008 foi aberto um concurso para a TDT no qual se candidataram a
Portugal Telecom (com canais pagos e outros gratuitos) assim como a AirPlus (empresa

privada) mas apresentando apenas interesse por canais pagos.
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A implementagdo da TDT teve em conta condicionalismos econdmicos, sociais, politicos
e tecnologicos. Em termos econdmicos é a producdo e desenvolvimento de contetdos, difuséo
em sinal aberto ou codificado, modelos de negécio a adotar ou novas formas de investimento
publicitario que se revelam um problema. Socialmente, a falta de conhecimentos tecnolégicos
no que se refere @ TDT e a sua utilizacdo é diferente entre o litoral e o interior dado que é
necessario investir mais em locais com pouca populacdo (Alentejo). Nos politicos, a
pluralidade de informac&o, o papel dos operadores publicos e privados e as questdes ligadas a
acessibilidade. Somam-se os fatores tecnol6gicos como a interatividade ou a producdo de
equipamentos adequados para o efeito sendo entraves que podem por em causa a existéncia da
TDT.

Segundo Martins (2007), existe uma tipologia que classifica os paises da Europa em
relacdo ao sinal da TDT. Os paises onde a rececdo do sinal de televisdo ¢ maioritariamente
realizada por cabo sdo essencialmente os paises do norte da Europa (Luxemburgo ou a
Bélgica). O cabo estd fortemente enraizado e ndo sera necessaria uma sensibilizacdo téo
acerrima pelo que a maior parte dos utilizadores ja acede aos servi¢os da televisao digital.
Existem ainda os paises “hibridos” que englobam as regides onde se verifica uma tendéncia
clara no que respeita ao sinal de televisdio com uma forte presenca de cabo e satélite,
enquadrando-se aqui Portugal. A maior parte da populacdo ndo conhece as potencialidades e
facilidades da televisdo digital, podendo mostrar-se mais resistente. Também a necessidade de
adquirir um equipamento especial para continuar a ver televisdo se revela um problema que
tem de ser resolvido através de uma maior divulgacdo aos consumidores. E, por fim, surgem
0s paises “analogico - terrestres” nas situagdes em que a rece¢ao do sinal televisivo ¢ feita em
grande parte atraves de ondas terrestres analégicas como o caso de Espanha ou Franca.

As potencialidades oferecidas pela televisdo digital aproximam a experiéncia televisiva
da navegacdo na Internet. “O recurso a interactividade e a possibilidade de controlo e
autonomia dos individuos permite a passagem de uma televisdo de massas a uma televisdo
personalizada (...)” (Cardoso et al, 2009: 263).

Resumidamente, quer na transicdo para a televisdo digital, quer na imposicdo de novas
estratégias online dos canais de televisao, é fundamental integrar e adaptar as condi¢6es para
que o consumidor se sinta confortavel e informado face as mais-valias dos novos recursos. E
fulcral este elo de ligacdo, caso contrario irdo sempre haver grupos excluidos tendo apenas ao

dispor os modelos de consumo mediatico tradicional.
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As televisdes estdo a tentar adaptar-se a Internet, como principal meio para sobreviver e
um exemplo a destacar no mundo televisivo é o canal da BBC, que ja anunciou que a
informacdo em rede (na Internet) é uma prioridade para a sua futura estratégia empresarial.
Mathew Postgate, chefe principal da Tecnology, encarregou-se de fazer com que as suas
emissdes se tornassem algo tdo relevante que até mereceu destaque no The Guardian “ (...)
que o futuro, tem que ser, o de conquistar as novas geragdes de jornalistas e consumidores, de
todas as formas de comunicagdo social” (Postgate, 2015). O mesmo aponta ainda que nos
proximos cinco anos, o seu trabalho serd pdr em marcha uma estratégia em que a Internet
estard em “primeiro lugar”. As emissoras tém necessidade de captar os consumidores mais
jovens ja que estes sdo a geracdo e os homens do futuro. Assim, o diretor vai apostar em
programas como o Netflix e 0 Amazon e ndo nos meios operadores tradicionais. Os
concorrentes da BBC com o objetivo de combater esta situacéo, estdo a injetar muito dinheiro
na programacgdo em contetdos préprios e populares.

Ainda de acordo com as palavras de Postgate, a BBC 3° inovou no seu método
estratégico, com o proposito de se adaptar as mudancas e incutir a sua presenca na blogosfera
(2015).

E de acrescentar que os racios de consumo de video on demand s&o cada vez maiores e
0s consumidores estdo cada vez menos dispostos a ver 0s conteddos, s6 quando as televisdes
decidem emiti-los em horarios rigidos. Exemplos a destacar sdo as plataformas nos EUA
(Netflix, Amazon ou Hulu) que tém de fato, cada vez um maior pico de trafico web, ao passo
que as televisbes tradicionais estdo a ser obrigadas a mudar as suas estratégias e 0S seus
Servicos para conseguiram manter as suas audiéncias.

A Netflix vai abrir iniciar atividade em Portugal em outubro de 2015.

2.3. MIGRACAO DA TELEVISAO PARA O ONLINE

® A BBC 3 vai desaparecer das emissbes tradicionais e passar a emitir em rede. Esta mudanca sera
suportada pela cadeia e em vez de gastar 56 milhdes de libras, apenas gastard 30 milhGes de libras. Situagio esta
que podera pdr em causa as televisdes publicas, que gastam muito dinheiro, mas ndo atingem o seu objetivo
inicial, ou seja, ndo tém consumidores, enquanto as outras formas de televisdo de que sdo exemplo as webtv’s
vdo ganhando cada vez mais audiéncias. A BBC que é uma marca, pode fazer desta plataforma uma nova
maneira mais racional e assim ter4 um futuro risonho. A decisdo da BBC 3, esta¢do publica, previu que ao mudar
o0 seu formato para webtv iria trazer a pablico debates em que se discute o problema das esta¢des privadas, as do
Estado e ainda as que chegam aos consumidores através de outras plataformas tecnoldgicas. Aproveitou assim
para ser outra arma para ganhar audiéncias as outras televisdes em Inglaterra.
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Os principais objetivos da realidade das webtv’s em Portugal estdo centrados em saber e
entender qual o futuro do jornalismo de proximidade com uma capacidade mais acelerada das
webtv’s, pois “a partir de 2001 foram alternativas a televisdo tradicional e ao telejornalismo
elitista e oligopolista das grandes redes de televisao” (Fernandes, 2008).

Durante estes ultimos dez anos, as webtv’s ganharam novos consumidores, tornaram-se
uma ferramenta para o ensino e uma hipotese viavel de fazer jornalismo de proximidade. Esta
mudanca despoletou a implantacdo de muitas webtv’s que passaram a ter um papel alternativo
e ndo apenas uma maneira de concorrer ou substituir a televisdo tradicional.

Nuno Fernandes qualifica por webtv’s 0s “projectos sdo na sua maioria ligados as
regides e localidades onde se inserem e nasceram com o intuito de “dar voz” as regides nas
quais se encontram inseridas” (2008: 4) e segundo a sua dissertacdo elaborada na
Universidade de Beira Interior em 2008, o foco principal prende-se com a questdo de se
havera espaco para a informacdo televisiva de proximidade e mercado das webtelevisdes em
Portugal. O mesmo autor traca uma histéria entre as televisdes portuguesas e espanholas’.

Na dissertacdo de Nuno Fernandes, sobre as origens das webtv’s em Portugal, o autor
indica que a primeira nasceu em dezembro de 2005 em Famalicdo (TV Famalic&o), no distrito
de Braga, para uma populacdo de 27.000 habitantes. Nesse mesmo ano surgiu outra webtv,
mas desta vez nos Acores, a partir de Ponta Delgada, que cresceu e instalou-se em Lisboa,
sendo importante frisar que esta TVNET € a Unica generalista e com uma ambicdo global,
enquanto todas as outras webty’s nasceram exclusivamente na Internet.

Em termos de terminologia no Brasil, o tema é tratado de forma diferenciada, sendo que
existe a tentativa de esclarecer e distinguir os contetudos audiovisuais nativos que migraram
ou foram transportados da televisdo. Para a investigadora Leila Nogueira (2004), esta
diferenciacdo pode-se encontrar na escrita brasileira através de diversas designacdes. Para
aléem de webtv, termo muito utilizado pelos investigadores, existem também outras

nomenclaturas tais como “telejornalismo online”, “telejornalismo na web”, “televisdo online”

" Nuno Fernandes explica desempenho das televisdes locais e regionais espanholas (ndo so estes meios de
comunicacdo mas também os jornais e as radios), contrastando com o falhanco das mesmas em Portugal. A tese
em questdo foi elaborada com base num estudo remetido as webtv’s, sobre as seguintes categorias: organizacao,
conteldos, recursos técnicos e humanos e formas de subsisténcia. Num total de quarenta e quatro webtv'’s,
apenas vinte e uma responderam concluindo que 61,9% das webtv’s sdo de empresas privadas em que 85,7%
delas acreditavam trabalhar em algo alternativo aos medias tradicionais. (2008: 49).
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ou “webjornal audiovisual”. Leila Nogueira identifica trés formas de produgéo audiovisual no
ciberespaco (2004: 2 - 3)2.

Em Portugal, o termo webtv é usado de forma generalizada e frequentemente, utilizado
por especialistas portugueses para se referirem a producdo de videos nas webtv's. Cadima
(2008), por exemplo, utiliza o termo quer para falar de trabalhos nascidos na Internet como
TVNET, quer para os sites de emissoras de televiséo tradicional como a RTP. Por outro lado,
Nuno Fernandes (2008), utiliza o termo webtv para defini¢do de canais audiovisuais nascidos
exclusivamente para a web.

Podemos finalizar com a ideia de que o conceito de webtv’s quer no Brasil, quer em
Portugal, apresentam-se ndo como canais, mas sim como programas. Logo, ndo sera fora do
comum dizer que na Internet, a webtv é somente um canal. Assim existe ainda muita
indeterminacdo sobre o termo a usar, dado que o fendmeno ainda “é uma crianga”, e para a
sociedade dos media, estd longe de ser uma opcdo clara, tanto para os investigadores
jornalistas, como para a sociedade em geral.

A maioria das webtv’s identificadas em Portugal s&o na sua maioria de cunho regional ou
local (Cadima 2008: 3) e 0 seu ressurgimento pode ser uma maneira das televisdes locais
divulgarem os seus produtos. Recorde-se que as televisdes de proximidade nunca triunfaram e
nos ultimos dez anos encerraram portas outros meios de comunicagdo incluindo radios ou
jornais essencialmente porque “(...) 0S governos portugueses nunca permitiram, por lei (...),
que fossem criados esses projetos, tal como sucedeu na imprensa e na radio” (Cadima, 2008:
2).

2.4, FORMATOS DA WEBTV

A confluéncia da televisdo com a web trouxe uma nova forma de comunicacédo, a
webtv, e com isso a possibilidade de aceder a informacao em qualquer formato.
Através da webtv o utilizador ja pode ver todos os programas que pretenda atraves do

seu computador. A interatividade é outra carateristica que as webtelevisGes oferecem aos

8 A primeira refere-se a televisdo aberta em presenca, ou seja, paginas de emissoras de televistes
tradicionais ou televisfes que foram transpostas para a web (exemplo da cnn.com, rtp.com e globo.com). Na
segunda posi¢do, surgem as emissoras que nasceram na web (webtv’s) e sdo vistas em canais de televisdo por
assinatura, dado que essas emissoras usam apenas a web como suporte regular (on demand). Por fim, identifica
também os canais de contetdos de videos, representando uma categoria mais séria, dando mais garantias de
transcender o seu meio tradicional (original), podendo desenvolver uma linguagem prépria e escolher o que
pretendem assistir.
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utilizadores e verifica-se na forma como interagem com a transmissdo do programa.
Carateristica esta estabelecida por meio de e-mails ou chats disponiveis nos websites das
webtelevisGes, ou ainda pelo simples fato dos utilizadores clicarem sobre a informagéo que
pretendem visualizar.
A interatividade que existe entre o utilizador e o computador é bem maior do que a que
existe na relagdo do espetador para com a televiséo. De facto, concordamos com a afirmagéo:
“a interatividade na televisdo analdgica
praticamente ndo existe, uma vez que os individuos
assistem de forma passiva aos contetdos que esta
Ihes transmite. A Unica interatividade que pode ser
notada na televisdo analégica é o facto de o
espectador mudar de canal, sempre que o contetido
transmitido ndo Ihe chame a atencdo” (Abreu &
Branco, 1998).

A webtv é um projeto que abriu o caminho ao mercado televisivo assim como em termos
de modelos comunicacionais de proximidade, encontrando-se as “zv’s online” disponiveis na
Internet e de forma gratuita com os mesmos padrées e formatos do pequeno ecrd. Utilizam os
chamados streaming e o formato on-demand, para transmitir os contetdos noticiosos no
website. Os conteddos audiovisuais, como videos, noticias e reportagens, presentes nas
webtv’s, sdo feitos especificamente para a web, de forma a divulgar as potencialidades do
online. De facto: Os conteudos audiovisuais ja possuem uma boa qualidade de imagem para
serem vistos através do ecrd de um computador, devido a existéncia de Internet de banda
larga e as maiores taxas de transmissdo de rede.” (Soares, 2011: 21).

Por sua vez, a televisdo analdgica, jA& comecou a disponibilizar os seus contetidos nas
novas plataformas, utilizando a tecnologia de streaming, através da qual é possivel assistir aos
videos. Apesar da facilidade na transmisséo de conteudos através do online, é de referir que:

“(...) quando os conteldos televisivos séo
transmitidos na Internet exatamente no mesmo
momento em que sdo transmitidos na
televisdo, assiste-se a um delay, ou seja, ha um
ligeiro atraso na transmissdo uma vez que a
televisdo analdgica estd sempre alguns
segundos mais a frente em relacdo a
transmissdo dos conteddos televisivos na
Internet” (Amaral, 2007).
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No formato on-demand, o utilizador tem acesso a conteldos audiovisuais que ja passaram
tanto na webtv ou na televisdo tradicional e pode fazer o download dos contetidos. E de
salientar que os contetdos jornalisticos via online sdo atualizados mais vezes e existe mais

espaco para o arquivo.

2.5. PERSPETIVAS DA WEBTV NO FUTURO

O computador deixa de ser um suporte para “ser” o mundo todo, uma interligag¢ao
invisivel que estara cada vez mais presente nesta nossa sociedade globalizada. O computador
deixa assim de ser apenas um ‘“equipamento individual” para trabalhos, pesquisas oOu
entretenimento particular e passa a ser um meio de chegar a todos, de comunicar e de
interligar e descobrir outros meios, o digital. E através das “ligagdes online” que nos
aproximamos uns dos outros sem a problematica da distancia que nos separa.

Poder-se-a fazer uma investigacdo em funcdo do desenvolvimento de uma webtv tendo
por base todas as suas capacidades ao nivel de producédo de contetddos, na tentativa de chegar
e abranger outras realidades e experiéncias Unicas. Assim, a producdo de noticias moveis €
essencial para alcancgar a capacidade de haver no futuro a televisdo em rede, presente em todas
as plataformas online. A futura “banaliza¢do” das plataformas vai ao encontro de questdes
sobre a genese da producéo de videos jornalisticos, de fundo tecnolégico, mas também ético e
social.

As webtv’s no futuro procuram ser uma invencao da narrativa televisiva, uma maneira de
se afirmar no ciberespaco e de simbiose entre as audiéncias.

Os autores que acreditam no desenvolvimento das webtv’s sustentam “que esse Nnovo
meio dara liberdade ao espectador. Ele poderia fazer a sua prépria programacao, deixar
arquivos guardados e assistir quando precisar, quando sentir vontade, o que € atrativo o
suficiente para “chamar” o internauta” (Velho et al, 2004: 9). Os autores que adotam uma
opinido positiva, de que o online tem muito a ganhar, tém por base uma maior liberdade e
facilidade em fazer a sua propria programacao.

Os mais céticos afirmam que a webtv ndo terd grandes desenvolvimentos, uma vez que
“(...) aestrutura tende a ndo dar certo. De fato, e dificil entender como os espectadores véo se
acostumar a tela pequena do monitor do computador”. (ibidem)

S&o notorios os dados presentes na revista do Correio da Manha de 27 de junho de 2015,

da autoria de Sonia Dias, em que as previsdes das receitas da televisdo online e a analise do
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valor em dinheiro que as webtv’s, podem chegar aos 45,3 mil milhGes de euros até 2020. O
valor que e avancado por um estudo da Digital TV Research é quase o dobro do previsto para
2015: 23 mil milhdes. (Dias, 2015: 19)

Segundo o mesmo estudo presente na revista do Correio da Manh& de 27 de junho de
2015, sdo os Estados Unidos quem domina o mercado da TV online, sendo que as suas
receitas cresceram de 9,5 mil milhdes de euros em 2014 para cerca de 17 mil milhGes
previstos para 2020. Por outro lado, a China vera os seus ganhos decrescer uma vez que de
35,5 mil milhdes conquistados em 2010 passard para 2,4 mil milhdes de euros em 2020.
(ibidem).

Simon Murray, diretor da Digital TV Research, realgca que a subscricdo de VOD (videos
online) cresceu “mais depressa do que o previsto”, tanto que o Netflix é um dos programas
apontados como impulsionadores deste mercado que ndo para de crescer. “A vontade do
Netflix em chegar a 200 paises até 2016 fez mexer o mercado” acrescenta. Em termos globais,
a TV online tem o objetivo de alcancar a meta dos 900 milhdes em onze paises no decorrer
dos proximos cinco anos. (ibidem)

Também no ano de 2014, quem liderou foram sem duvida os Estados Unidos (9,5 mil
milhdes de euros), seguindo-se o Reino Unido (1,5 mil milhdes de euros), o Japdo (1,4 mil
milhdes de euros), depois o Canada com 633 milhdes e por fim a Alemanha arrecadando 622
mil milhdes de euros. Em relacdo as antevisfes para o ano de 2020 sdo as seguintes: EUA
mantém o seu podio com receitas de 17 mil milhdes, seguidos do Japdo com 3,6 mil milhdes,
Reino Unido com 3,4 mil milhGes de euros, a China ocupando a quarta posi¢cdo (2,4 mil
milhdes) e a Alemanha com uma das posi¢cdes mais baixas em termos de lucros (2 mil
milhdes). (ibidem)

Em termos de video on-demand, servico que permite aos utilizadores assistirem a filmes
e programas online sem regras, nem esperas nem pagamentos “sera lider de receitas
publicitarias nos préximos cinco anos. Depois de aumentarem de 900 milhées em 2010 para
6,7 mil milhdes em 2014, deverdo chegar aos 19,1 mil milhdes em 2020.” (ibidem)

Em Portugal, quando falamos em webtelevisdes, o futuro ainda € um pouco incerto pois
tem que haver um periodo de adaptacdo no avan¢o das novas tecnologias da comunicagéo por

parte dos media em termos de financiamento.

2.6. PANORAMA DOS MEIOS REGIONAIS A NIVEL NACIONAL
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A questdo das barreiras em torno do jornalismo regional e das emissdes piratas ha muito
que gera polémica. Em Portugal, foi a partir dos anos 80 que se deu a explosdo dos meios
regionais piratas, surgindo os chamados canais de televiséo e radios livres.

Nesta sociedade globalizada, o cidaddo ouve um boato no seu bairro, Ié os jornais, escuta
as radios, vé televisdo e pesquisa na Internet, ignorando alguns fatos que ndo foram
selecionados pelos media. Nos restantes paises da Europa, a maioria dos governantes criaram
as televisdes de proximidade através dos seus canais publicos, enquanto em Portugal foram os
privados a desbravar terreno nesta area da comunicacdo. Partilhamos a opinido de varios
estudiosos como Pedro Coelho (2007) de que a televisdo de proximidade deve ter como
missdo manter um naipe de programacdo ao nivel cultural, musical e desportivo, pois assim
mostra a comunidade e aos outros, qual deve ser o papel social dos meios locais.

Na década de 80 a informacdo existente sobre projetos locais é diminuta e quase
inexistente, sendo complicado aferir sobre o verdadeiro papel que desempenharam e 0 quéo
foram importantes a época nas suas regioes (Exemplo: TVAA- Televisdo do Algarve).

Em 1983, a RTP, comecgou a emitir 0s seus contetidos atraves dos meios regionais que
detinha em Evora, Espinho e Porto, isto depois do fecho da estacio nacional. No ano seguinte,
mais precisamente a 12 de fevereiro de 1984, assistiu-se a uma emissdo “pirata” através da
“TV Maravilha” no Porto, servindo-se da rede da RTP Nacional, tendo sido captada durante
doze minutos.

De acordo com o estudo (1999) de Miguel de Moragas Spa e Carmelo Garintaonandia, na
Europa as televisdes e jornais (imprensa local e regional) tém uma autonomia prépria, uma
lingua propria, uma cultura prépria, mas o0 modelo ndo é homogéneo e cada pais tem uma
capacidade diferente. Capacidade esta de se envolver, mais depressa ou mais lenta, consoante
o0 grau de cultura, economia, geografia, emissdo, producdo e area de cobertura do sinal. Deste
estudo elaborado em 1995, existiam sete tipos de televisdes locais e regionais de que séo
exemplo a France 3, a Rai3, Tve Catalunha, Itv briténica e em Espanha as da Galizae a TV
Basca, sendo que estas emitiam para toda a América e em Portugal emitiam os canais
regionais da RTP.

No distrito de Lisboa, foi a TRL (televisdo regional de Loures), que contrariou o governo
e a RTP, tendo sido vérias vezes fiscalizada por contornar a lei, mas mesmo assim, ndo
desistiu e teve um apoio e forca de cerca de trezentos mil habitantes deste concelho. Criou-se

assim um movimento de adesdo social para defender os interesses da populacdo e dos meios
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regionais, tanto que foi elaborado um abaixo-assinado dirigido a Assembleia da Republica,
para legalizar as emissoes da TRL.

Um dos sucessos desta televisdo primitiva foi a sua programacao alternativa a habitual
RTP e com temas especificos indo ao encontro dos interesses individuais de cada cidaddo,
como filmes em cartaz, telediscos, concursos e reportagens locais.

Apesar de tudo, esta televisdo de proximidade acabou por encerrar, ndo por processos
judiciais, intentados pela RTP, mas devido a problemas financeiros, em dezembro de 1986.

Outro meio de comunicacgdo local, que marcou presenca na década de 80, apareceu em
Abrantes, com o titulo de Televisdo de Abrantes (TVA) através de Anténio Colaco, lider do
Movimento de Cidadaos de Abrantes, tendo ido a primeira emisséo para o ar a 17 de outubro
de 1986. Nesse dia, o debate foi em torno de uma central termoelétrica “(...) um
empreendimento polémico que ja tinha sido rejeitado por outras autarquias e que a Camara da
cidade sujeitara, por isso mesmo o intenso debate publico.” (Coelho, 2005: 194).

Nesta fase, havia um manancial de jornalistas impreparados tecnicamente com parcos
meios técnicos, baixos salarios quer para os profissionais, quer ainda para 0S outros
funcionarios que apesar de muita vontade tinham pouca experiéncia.

A primeira etapa destes novos meios era angariar dinheiro, para poderem ser eles
proprios a elaborar o jornalismo de proximidade sem dependerem de empresas (no que diz
respeito a publicidade) nem influéncias dos politicos (Camaras). As empresas estavam cada
vez mais dependentes da publicidade, e por sua vez ligadas a determinados membros de uma
comunidade corporativa.

Destaque para casos de jornalistas empresarios que tentavam controlar os media através
de contratos, retirando partido das informag6es e noticias, sendo uma maneira de interferirem
no editorial do jornal ou radio local.

Carlos Camponez (2002) alerta para os sinais de mudanca com a vinda das radios pirata a
partir dos anos 80 pois trouxeram uma “nova atitude” sendo que permitiram novos
investimentos e renovaram 0s projetos ja existentes. Assim, esses sinais de abertura nédo
conseguiram criar raizes na imprensa regional de forma a acabar com as limitagdes com que
0s meios tradicionais ja tinham habituado os seus consumidores.

Nos restantes paises da Europa, a maioria dos governantes criaram as televisdes de
proximidade através dos seus canais publicos, enquanto em Portugal foram os privados a
desbravar terreno nesta area da comunicacdo. A par das radios locais que demonstravam um

crescimento anormal, também no mapa da imprensa portuguesa se assistiu ao
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desenvolvimento de grandes empresas no mercado como a Sojornal (Visdo, Expresso...) em
1991.

Foi a 18 de junho de 1999, que o “Canal Evora”, aproveitando as festas da Cidade (S.
Jodo), transmitiu os espetaculos através de ecras gigantes espalhados pelo recinto. Isto s6 foi
possivel com o apoio da Camara Municipal e de duas produtoras de videos locais. E de
salientar que para acabar com as tradicionais antenas nos telhados da zona histdrica, foi criado
0 canal por cabo que por sua vez chegou a duas mil habitacdes. Este canal acabou a sua
producéo a 30 de junho de 1999.

Alias, vinte anos depois, as radios e televisdes locais e regionais foram fechando dando a
ideia de que tanto os politicos como 0s empresarios, nunca quiseram apostar nos meios de
comunicacdo social de proximidade.

A acrescentar ainda a lista dos meios regionais que ndo vingaram no universo alentejano,
um que se destacou pela positiva foi 0 Semanario Imenso Sul, com sede em Evora. Era um
projeto estritamente jornalistico, independente e livre de pressdes politicas, “ (...) era um
marco de solidez profissional que assinalava a regiao”. (Coelho, 2005: 216). O diretor —
fundador do semanario em questdo, Carlos Julio, preconizou um futuro sem rei nem roque no
panorama do meio jornalistico Alentejano. “(...) Sdo necessarias ideias, sdo necessarios
projectos, € necessaria uma opinido publica forte, que a existéncia de 6rgdos de comunicacao
social também fortes poderia ajudar a cimentar. Sem eles ¢ o deserto e o desespero.” (ibidem)

Analisando o contexto eborense, é de sublinhar que o assessor do municipio, Luis
Maneta, numa entrevista em junho de 2003, realca que:

“o unico jornal diario que se_publica em toda
a regido, o Diario do Sul, é feito a partir da agéncia
Lusa (...) ndo existe wuma imprensa
verdadeiramente regional e as radios (trés radios
locais e 0 emissor regional da Radio Renascenca)
ndo transmitem informacao local.” (Coelho, 2005:
217).

O Centro Regional de Evora, esteve apenas mais um ano em funcdes, ou seja, entre a
entrevista de Luis Maneta e 0 seu encerramento definitivo. Pior que existir uma emissdo
regional com problemas, é ndo existir nenhuma televisdo regional, o que acontece atualmente.

No ambito da area das Ciéncias de Comunicacao foi criado em 1999, na Universidade da
Beira Interior, um laboratério com a finalidade de mais tarde se transformar numa televisao
regional (TUBI) tornando-se a mais antiga do pais. O laboratério em questdo tem como

componente experimental a possibilidade dos alunos que integram este curso, poderem
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participar na realizacdo de trabalhos. Esse projeto constituido, por sete equipas, conta com o
segundo, terceiro e quarto anos, em que divulgam reportagens da universidade e da regido em
que se inserem. Em relacdo a programacéo, tém contetidos proprios e espacos de informacao,
em que difundem reportagens da universidade e da regido em que se inserem, sendo que
muitas das deslocacBes eram por conta dos alunos. Os contetdos desta webtv, lancada em
2003 deram a oportunidade de divulgar contetdos em modo “streaming” (quando querem e
onde querem visualizar videos em tempo real) e os utilizadores continuam a poder aceder aos
arquivos.

No caso da primeira webtv, em Portugal, a Famalicdo TV, que nasceu em dezembro de
2005, é de frisar que foi a partir daqui que outros Orgdos de comunicacdo locais
desenvolveram o gosto e interesse em divulgar noticias como foi o caso da ValSousa.tv, da
Minho Atual TV ou da TV Net.

Outro projeto a realcar € a Oeste TV que foi para o ar a 1 de junho de 2006, no
Bombarral. Este meio digital teve como propésito acompanhar informativamente a area
compreendida no triangulo Lisboa, Santarém e Leiria. Segundo Nuno Fernandes, a webtv em
questdo “ (...) inserida no @mbito do programa Oeste Digital e vinculada a Associagdo de
Municipios do Oeste, esta webtv apresenta no seu site varias areas onde se agrupam por:
Noticia Oeste, Tempo, Beleza, Saude, entre outras tematicas” (Fernandes, 2008: 45). E
importante destacar a composicdo deste meio online, sendo que possui oito profissionais,
entre eles, jornalistas, programadores, designers, gestores, além de uma equipa de freelancers.
O utilizador desta webtv pode ainda sugerir temas de reportagem por e-mail ou também enviar
videos (editados ou nédo) para divulgacdo noticiosa. Quanto ao formato da emissdao do meio
em questdo € realizado de duas formas: “emissdo continua através de ‘“streaming”, onde ¢
apresentada a sequéncia repetitiva de pecas e programas ou no formato “video on demand”
através do qual o utilizador escolhe os conteidos que pretende visualizar” (Fernandes, 2008:
46).

Também a TV Beja nasceu prematuramente em mar¢o de 2006, no seio do Campo dos
Media, uma empresa de comunicacdo. A experiéncia alcancada permitiu a expansdo até
Evora, em que se assistiu ao crescimento da TV Evora. Neste sentido, a mesma foi
fundamental para a criacdo e propagacdo de eventos/ feiras a nivel regional como a TV
Ovibeja ou a TV Filda. O departamento administrativo e/ou operacional (backoffice) da TV
Beja foi de extrema importancia, uma vez que depois de vendido a outros projetos,

impulsionou a criagdo de outros meios de TV’s online.
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Neste contexto, surge talvez o projeto de carater mais profissional, a TV Net, iniciando as
suas emissoes a 11 de dezembro de 2006 com uma forte componente informativa. Esta webtv
transmite, de hora a hora, um jornal atualizado e € a Unica que evidencia informacfes
internacionais.

Existem também as webtelevisdes tematicas e exemplo disso é a SCE TV, Sporting Clube
de Espinho, iniciando atividade em abril de 2007. Os utilizadores desta webtv podem
visualizar a emissdo quer por “streaming” quer por “video on demand”. Conforme explica
Nuno Fernandes, “A SCE TV apresenta 0s seus conteudos divididos por temas: SCE TV
Noticias, telejornal apresentado por pivé e no qual sdo inseridas as pecas relativas ao Gltimo
fim-de-semana desportivo.” (Fernandes, 2008: 46). E possui ainda um programa de
entrevistas, normalmente feitas a treinadores e dirigentes de diversas modalidades
desportivas. Sublinha-se ainda o fato deste projeto, a nivel grafico, ser dos mais
desenvolvidos no cenario portugués.

A maior parte dos projetos televisivos, conseguiu, resistir gracas a facilidade tecnologica,
ao espirito aventureiro, “e a vontade de mergulhar num universo que a legislagdo tornava
proibitivo (...).” (Coelho, 2005: 200).

Com as novas tecnologias, as empresas dos media, em vez de realcar func¢des sociais do
jornalismo, dao prioridade aos aspetos comerciais e pdem a circular temas de entretenimento
e publicidade, a qualquer preco, quebrando a ética social do jornalismo. Em particular as
televisdes, tentam obter lucros e captar audiéncias através de programas sensacionalistas de
mau gosto e de ma qualidade.

A televisdo como meio de comunicacdo de massas tem e sempre tera um papel cultural,
politico e econdmico, mas para isso, deve ser pensada racionalmente para ndo se tornar
financeiramente dispendiosa para o publico. “Dai a importancia de cada projecto ser pensado
a medida da regiao”. (Coelho, 2005: 204). Neste sentido, torna-se importante avaliar a regido

para que cada projeto se torne viavel e sustentavel.
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3. ESTAGIO CURRICULAR DE MESTRADO NA PRODUTORA TELEVISAO
DO SUL

3.1. O PRIMEIRO PASSO

O sonho de estagiar num canal nacional foi possivel gracas ao protocolo existente entre o
Instituto Politécnico de Portalegre e os canais de comunicagdo a nivel nacional (SIC, TVI,
Expresso...). Neste sentido, também a TVI abriu vagas para estagios curriculares e
profissionais. Tudo comecou com uma entrevista com o jornalista Amilcar Matos que me
explicou o entusiasmo em comecar 0 novo projeto e o enquadramento do mesmo a nivel
regional. Questionou-me acerca da experiéncia na area, ou seja, o que tinha feito no ramo
jornalistico, o meu intuito e o que esperava obter do mesmo. A minha resposta foi imediata,
disse logo que tinha bastante interesse em trabalhar num meio de comunicagéo regional, ja
que se aprende bem mais nos meios pequenos e ha mais proximidade com o publico (fontes),
ao invés dos media nacionais e tinha curiosidade em ganhar experiéncia num novo meio
digital. Tal como no estagio que fiz aquando da licenciatura, na Radio Concelho de Mafra,
quis conhecer outros 6rgaos de jornalismo de proximidade, sob outra dtica, mantendo a minha
paixdo por meios locais. Depois de uma meia hora de conversa e de interagdo em que foram
explicados os objetivos, todos os passos e como funcionava o projeto. Era 6bvio que o meu
interesse e vontade de comecar eram enormes. Fiquei entusiasmada em fazer parte da equipa
deste projeto de jornalismo de proximidade e, a0 mesmo tempo, porque podia participar com
pecas para o canal da TVI de minha autoria. Neste sentido, senti-me seduzida por poder
assistir “ao parto” de um projeto de comunicagdo no interior do pais.

A TDS, Televisao do Sul, um novo projeto de comunicacgéo social iniciou atividade a 1 de
setembro de 2014 sendo o seu impulsionador o jornalista Amilcar Matos, da TVI. Em
www.televisaodosul.pt surge um novo espaco de informacéo da regido Alentejo que pretende
acompanhar a atualidade regional com um projeto diferente e mais inovador a sul do pais.

O acesso a informacéo devia ser como todos os outros direitos basicos como a habitacao,
educacdo e salde. Sera a noticia um bem de primeira necessidade?

Um dos principais pesquisadores na area do jornalismo de proximidade, Pissarra Esteves,
referiu que “os modelos da sociedade portuguesa sdo demasiado convencionais” (1998: 55-
56), por isso a comunicacdo social regional predomina na troca verbal direta, proporcionada

pelo contato pessoal e pelas relacdes informais. E um modelo pré-industrial e é o resultado
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das caréncias e das dificuldades com que os meios regionais tém vindo a debater-se. Apesar
de ter “ (...) conseguido defender um estatuto préprio, equilibrado e coerente com a realidade
social em que se insere e sustentada numa racionalidade alternativa aos grandes sistemas -
nacionais e internacionais de informacgéo e comunicacgdo social.” (Pissarra, 1998: 55-56)

No caso da TDS, a ideia partiu de Amilcar Matos, profissional da TVI, num projeto do
qual fiz parte, iniciado em agosto com a colaboracdo de uma equipa selecionada para este
projeto que era reduzida: o Edi Miguel, um dos cameramen com o qual editei vérias pecas;
outro operador (Fabio Siquenique), também com o estatuto de operador de camara) que
colaborava com trabalhos esporadicos quando o Edi estava de folga ou tinha outros
compromissos € a Ana Leonor Grenhas, estagiaria de jornalismo, licenciada na Escola
Superior de Educacdo de Portalegre. Relativamente as minhas funcbes de estagiaria posso
dizer que foram diversificadas, desde reportagens, a noticias, a vox pops’s, a elaboracdo de
textos escritos a fim de serem gravados e colocados nas pecas quer para serem emitidos na
TDS quer para a TVI e a elaboragdo da agenda cultural. Na preparacéo das questdes a colocar
aos entrevistados, o orientador Amilcar Matos supervisionava o trabalho ou a ideia a
desenvolver. Eu também selecionava 0s “vivos”, ou seja, 0s sons das fontes entrevistadas (ou
do proprio jornalista) e editava as gravacdes com a ajuda do cameramen, escolhendo as
imagens que teriam mais impacto no enquadramento da noticia.

Outra funcdo que fazia diariamente era pesquisar noticias que me parecessem importantes
e de destaque para o publico — alvo, isto através dos sites regionais (Radio Pax, Campanario,
Vidigueira, Radio Diana e Planicie) a fim de montar o noticiario com videos e / ou imagens
que tivessem a ver com o assunto abordado e assim treinar o resumo de pecas. Por fim,
organizava um “folheto online” com atividades culturais como cinema, teatro, workshops,
fotografia, exposicdes, atividades de associacdes, palestras e eventos organizados pelas
entidades autarquicas, entre outros.

No que concerne a reportagens, estive presente no Andangas, a entrevistar um membro da
associacdo Pé de Xumbo, Ana Martins, turistas e um vereador da camara de Castelo de Vide.
Estive também na cobertura dos touros de morte em Barrancos, onde entrevistei aficionados,
populares e 0 autarca da vila acerca das festividades, das expectativas para 2014 e sobre a
legalizacdo desta tradi¢do. Fiz também a cobertura de um dos maiores festivais de musica, 0
Sudoeste, questionando os residentes acerca dos pros e contras deste evento. Seguidamente,
visitei a herdade vinicola de Jodo Portugal Ramos, em Estremoz, pois este empresario para

além de endlogo, produz também os seus préprios vinhos nesta zona demarcada do Alentejo.
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Neste caso, assisti ao processo da “pisa da uva”, acompanhei o trabalho das mulheres na
vindima e as suas cantorias para passar o tempo, e questionei acera da producdo e qualidade
vinicola para 2014.

Elaborei também vox pop’s, (voz do povo) um trabalho mais simples em que o objetivo é
sair para a rua com o proposito de entrevistar pessoas do "publico” de forma aleatéria sendo a
voz do povo representada desta forma. Nos vox pop’s elaborados no tempo de estagio, sdo de
realcar a noticia do Dia da Alimentagcdo em que foram entrevistados alunos e responsaveis da
EPRAL (Escola Profissional da Regido Alentejo) sobre os seus habitos alimentares e solucdes
a ter em conta para uma alimentacdo mais saudavel. A acrescentar ainda a noticia referente as
visitas dos turistas que, segundo a Secretaria de Estado do Turismo, teve um aumento de cerca
de duas mil pessoas em relagdo ao ano de 2013, totalizando quarenta e um mil visitantes.

No panorama politico, assisti & visita do na altura lider do PS, Antonio José Seguro e da
sua comitiva. Foi a convite da administracdo da empresa Vale da Rosa que o lider em questéo
se deslocou a Viana do Alentejo para visitar o armazem e no final fomos deliciados com a
degustacdo de algumas qualidades de uva sem grainha. A acrescentar ainda na area partidaria,
fiz a cobertura da noticia da universidade de verdo do BE e selecionei 0s vivos com o
essencial da informacdo dita pelos politicos presentes para passar em direto na TVI. Os
membros presentes foram Francisco Loucd com a apresentacdo de um livro, Jodo Semedo
com a analise a disputa interna no partido socialista, 0 aumento das tarifas na ANA (questoes
atuais), as propostas e alternativas do BE e Catarina Martins num debate referente ao colapso
do maior banco portugués (BES) em que foram injetados milhares de euros para evitar a
faléncia.

Em relacdo ao meu horario de trabalho normalmente eram oito horas. No entanto, por
vezes surgiam pecas mais urgentes e inesperadas que podiam ocupar mais tempo (caso do
incéndio em Nisa). Sempre que me perguntavam se podia cobrir algo a minha resposta era
sempre afirmativa pois queria aprender a melhor forma de questionar e fazer pecas sobre
temas diversificados.

Neste sentido é importante realcar Traquina, selecionando o fator tempo como outro
valor-noticia. Este fator enquadra-se nesta peca uma vez que tendo em conta que o tema
refere-se a incéndios, tema muito noticiado, este acontecimento que se deu na atualidade foi
posteriormente transformado em noticia. Tendo em conta o tempo, tal como cita Traquina, a
peca em questdo “ (...) pode servir de news peg ou «cabide», que significa “cabide para

pendurar a noticia” (Traquina, 2008: 189) e assim justificar a noticiabilidade de um
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acontecimento que ja teve no passado mas nessa altura. Assim, aquando dum acontecimento
referente a &reas ardidas e tudo mais, no mesmo local neste caso, sdo noticiados todos 0s
incéndios que se deram na mesma zona.

O projeto da Dialogo Habil, Lda. foi numa primeira fase desenvolvido apenas na Internet
mas a empresa ambiciona chegar a outras plataformas. E partia com o principal objetivo de
alcancar, até final de 2014, um total de cinquenta mil visitantes por dia. Segundo o jornalista
que dirige atualmente esta webtv, é de frisar que, ja em outubro de 2014, estava a atingir dez
mil visualizacdes por dia.

Apesar de ser uma webtv regional, por vezes eramos confrontados com a limitacdo de
tempo e das distancias, entre o lugar do acontecimento e a sede, sendo necessario percorrer
dezenas de quilometros para aceder a noticia e voltar a correr para o estudio, edita-la e emiti-
la ou mesmo divulga-la em tempo real para os espetadores.

Ha inimeras desvantagens no que toca a informacao dispersa por todo o lado e, por essa
mesma razdo ha uma grande diferenca entre o pesquisar em rede, em que nos deparamos com
todo o tipo de informacdo: fidedigna ou falsa (na sua maioria). E € nesta perspetiva que real¢o
a ideia de Cascais: “Hoje ja ndo se pode afirmar que sem acontecimentos nao existem
noticias” (2002: 9). Informacéo a mais sem recetor € uma realidade que ndo existe pois com
tanta divulgacédo vinda de todos os lados é muito complicado distinguir a realidade da ficcao.

Como se sabe, um dos principais fatores para que uma noticia tenha sucesso € a
atualidade, nomeadamente o fato de ser recente; ser imediata e que se divulgue o mais
depressa possivel a uma grande audiéncia. Mas é aqui que saliento o meu trabalho na
produtora Dialogo Habil, Lda. pois deslocavamo-nos aos locais e havia uma maior
proximidade com as gentes intervenientes ao contrario de certas entidades que ndao confirmam
e apenas pesquisam na web e divulgam-nas sem qualquer certeza do que estédo a fazer. Logo,
havia uma preocupacdo em confirmar a veracidade da informacdo e na webtv 0 processo de
partilha de contelddos noticiosos € mais célere.

Neste sentido, hd muita informacdo que é noticiada mas que ndo tem qualquer valor-
noticia nem interesse para o pablico. Assim, “(...) ha tantas actualidades jornalisticas quantos
0S meios de comunicacdo existentes no mercado” (Cascais, 2002: 19). No entanto, os factos e
acontecimentos que ndo eram considerados noticia, antes vistos como algo sem sentido, agora
enchem capas de jornais e abrem noticiarios em televisdo (exemplos: confusdo no programa
Big Brother que passou no noticiario da TVI em 2000 ou mesmo a informar que a filha de

Passos Coelho tem o sonho de ser modelo, isto no CM).
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Assim “(...) a crise progressiva de conteudos, que conduz ao divércio entre o que as
pessoas necessitam ou querem saber é a informacdo que os meios de comunicacdo Ihes
oferecem” (Cascais, 2002: 31).

E de frisar que tinhamos acesso a todos os e-mails recebidos na caixa de correio da
produtora desde conferéncias, festas regionais, apresentacdes, visitas de membros politicos,
entre outros. Estes eram analisados e selecionados, numa primeira fase, pelos estagiarios e,
posteriormente, pelo responsavel. Diariamente a informacgdo do Alentejo € contada em jornais
informativos com som e imagem, assim como reportagens sobre a regido alentejana.
Pretende-se assim mostrar o Alentejo a0 mundo a partir de Evora.

Por sua vez, o publico prefere optar por assuntos do seu interesse consoante a sua area de
residéncia ou outras (questdes familiares), as suas preocupacées, praticas de lazer e/ou temas
especificos que Ihes suscitem curiosidade e interesse. Tendo em conta que somos um pais de
emigrantes, isso conduz a que muitos compatriotas queiram saber novidades da sua aldeia,
dos seus familiares ou conhecidos.

Segundo Pierre Bordieu, “os jornalistas tém uns O0culos especiais a partir dos quais véem
certas coisas e ndo outras; e véem de certa maneira as coisas que véem. Eles operam uma
selecdo e uma construcdo do que é selecionado.” (1930; 25). E neste sentido que se
enquadram os valores — noticia selecionados pelos profissionais da area. Segundo Nélson
Traquina (1999), a explicagdo ¢é simples: “A construcdo da noticia se da a partir de mapas
culturais ou valores-noticia. As noticias sdo elaboradas a partir de elementos culturais que
ajudam o leitor a se identificarem com os factos”. Tendo em conta 0 mesmo autor, os valores
— noticia s@o recursos que se destacam na imprensa popular de massa, cujo objetivo € redigir a
noticia de forma a corresponder as expetativas dos individuos.

A Dialogo Habil que dispbe da webtv TDS — Televisdo do Sul pode ainda transmitir via
Internet, e em tempo real, as noticias que acompanha. E de salientar o valor do imediato, ou
seja, a diferenca entre o tempo de ocorréncia do fato e a transmissdo em direto ou ndo do
episodio. Neste contexto, surge uma dualidade temporal entre a webtv e o pequeno ecra pois
ambos conseguem transmitir o que se passa em direto.

As categorias existentes no site foram organizadas e selecionadas pelo jornalista Amilcar
Matos, que adaptou as sec¢des a webtv tendo em conta: o tipo de pecas existentes de acordo
com os diversos temas possiveis, 0s temas mais retratados na zona Alentejo, as Ultimas

(aquelas que surgem de forma inesperada) ou mesmo os temas de maior interesse para que as
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pessoas conhecam melhor a zona onde residem. Tudo isto aglomerado num espago composto
por audio e video.

Enumerando todas as categorias, sdo elas: imagens do dia; momentos; reportagens;
noticias; agenda; locais com historia; rostos do sul; sociedade; politica; cultura e desporto. A
informacdo é atualizada sempre que se justifique, pois obviamente podia surgir a necessidade
de acompanhar uma emissdo continua de 24 horas. O maior destaque € a sec¢do referente as
ultimas noticias, atualizadas a qualquer minuto, e que estavam sempre disponiveis a todos via
online. Marcam ainda presenca na Televisdo do Sul outras categorias que incluem reportagens
da regido sobre lugares e pessoas, 0 dia em imagens, videos institucionais, momentos
curiosos, agenda cultural, adianta o responsavel da empresa. De forma simples e concisa, este
projeto pretende mostrar o Alentejo ao mundo num projeto feito a partir de Evora mas a olhar
para toda a regido.

Na regido Alentejo, apesar de todas as vicissitudes, surgem projetos de comunicagdo
social que revelam o seu “ethos™ jornalistico e tém consciéncia de que o mesmo é
fundamental para que o jornalismo regional persista, estando agora ao alcance de qualquer
cidaddo através da Internet, ndo perdendo o seu “ADN” alentejano.

Ao longo dos ultimos anos, a cultura dos media foi muitas vezes acusada de fazer mau
jornalismo, ndo esclarecendo o publico mas veiculando opinides de grupos politicos ou
economicos. A informacéo baseia-se nas ideias dos profissionais da area e ndo nas do mundo
real. No entanto, os meios de comunicacdo nacionais e regionais (no caso da Televisao do Sul)
procuram cada vez mais responder as expetativas do publico de forma a ndo perderem os seus
fieis consumidores, tendo 0s meios sociais que demonstrar um papel mais interveniente na
busca da verdade pois tém um papel social que acarreta muita responsabilidade.

A imprensa ndo deve ultrapassar certos limites, tais como as noticias que estdo a ser alvo
de analise e confirmagdo. Neste contexto, saliento a cobertura duma peca referente aos
produtos de charcutaria, 6leos alimentares e azeites de uma empresa em Sousel. Foi realizada
uma operacdo da ASAE devido a uma denuncia de contrafacdo dos produtos (rétulos falsos e
produtos a ser vendidos como se fossem outros). Neste caso, a peca ndo foi divulgada pois

ainda estavam a avaliar todas as provas referentes ao cumprimento ou ndo da legislacdo da

° Designa as normas de conduta pelas quais se deve reger o profissional jornalista. O jornalismo deve ser
um veiculo de comunicagao para equipar os cidaddos com instrumentos vitais para 0 exercicio dos seus direitos e
v0z na expressao de suas preocupacdes. (Traquina, 2002). Sempre com a missao de esclarecer a sociedade fatos
que tém relevancia puablica.
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entidade do setor alimentar em questdo. SO apds a conclusdo correta de tudo a informacgéo
seria divulgada a sociedade, sendo que ainda estava em analise.

Este € um bom exemplo em que os jornalistas ndo se podem precipitar sendo que nunca
podem esquecer o seu papel de salvaguarda da sociedade como que uma espécie de
representantes da sociedade, da voz popular, defensores dos valores democréticos e do direito
social a informacdo, 0 que sempre aconteceu no meu estagio na Televisdo do Sul. Na
produtora 0 nosso objetivo sempre foi dar a conhecer a realidade aos cidaddos de forma a
informéa-los do que se passava ou mesmo alerta-los para eventuais problemas.

Assim, os 6rgdos de proximidade devem ter o papel de acabar com a literacia,
enquadrando a opinido publica nos debates de tratamento de temas, sendo que numa
sociedade mais proxima, a independéncia € completamente diferente comparando com 0s
meios nacionais. Nos meios pequenos, a populagdo depende muito mais dos meios regionais
pois precisam de saber 0 que se passa no meio que 0s rodeia, 0s problemas existentes na sua
area de residéncia e a melhor forma de contorna-los, sendo que os meios de comunicacéo
muitas vezes tentam esclarecer o que se passa com 0S responsaveis.

Também aqui a Televisdo do Sul procurava esclarecer e responder as duvidas das pessoas
apresentando diversas perspetivas e explicacOes das diversas fontes. A webtv Televisédo do Sul
tinha sempre como foco principal informar e dar a conhecer 0 que se passava, sendo que
muitas vezes ndo € possivel as pessoas estar em todo o lado para assistirem e ver 0 que se
passa ao Vivo e o0 papel desta produtora € divulgar ainda que seja online com imagem e som.

As novas realidades redatoriais tém por base trés campos concretos - 0 tempo, 0 espaco e
as fontes - através dos quais é determinada uma agenda. Significa isto que a informacdo é
obtida sem grande esfor¢o por testemunhas ou por repdrteres que estiveram nos locais. Neste
sentido, as fontes sdo de extrema importancia e ganham relevo quando veiculadas através de
instituicbes publicas (governo, camaras, sindicatos...). Constata-se que 0s jornalistas
consideram como mais fidedignas as fontes do Estado. Neste sentido é mais comodo para 0s
profissionais da comunicacdo, aguardarem pela informacdo prestada pelos assessores de
imprensa das Camaras. No que concerne a minha experiéncia na webtv posso referir que as
fontes mencionadas eram bastante requisitadas como que se tudo 0 que exprimissem tivesse
mais relevancia para o que o publico — alvo. De facto, sdo consideradas mais fiaveis (ex: peca
do Andancas em que as fontes foram os responsaveis da organiza¢do ou 0 representante da

Camara Municipal de Castelo de Vide).
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Apesar da emergéncia dos meios digitais ou outros equipamentos, todos estdo em pé de
igualdade e com acesso direto a um manancial de informag&o. Neste sentido, renascem os
“velhos do restelo” prevendo que as plataformas online possam acabar com o papel dos
jornalistas e do jornalismo na sociedade global. Qual serd o papel dos futuros jornalistas? Um
campo aberto a todos 0s agentes sociais ou a manutengdo do mesmo “ status quo”, que sera
manter um campo fechado em volta dos recetores? Como serdo as noticias do futuro? Mais
tendenciosas ou com maior liberdade de expressdo por parte da sociedade ou s6 daqueles que
detém o poder?

O Estado devia fazer um maior investimento nesta area: ser a mola impulsionadora e
estruturante das regides mais pobres para que em cada regido existam mais meios de
proximidade que os informem acerca do que se passa. Neste sentido, o publico seria
compensado com a producdo de contetdos culturais, musicais, desportivos e ainda com uma
programacédo dedicada as preocupacgdes sociais da comunidade. Os meios de comunicagao
regional sdo uma forma de por frente a frente cidaddos e governantes, permitindo uma
participacdo democratica nas decisdes a tomar ou mesmo nas leis elaboradas por autarcas que
raramente consultam os seus municipes.

Portugal por outro lado, nunca estabeleceu um programa de agdo politica, entre o
audiovisual, as radios e televisdes regionais. Durante muito tempo era mais importante
usufruir de infraestruturas para agua, luz e gas, do que, gastar dinheiro com os meios de
comunicacdo social local.

E de frisar que existem diversos meios que facilitam a divulgacdo e partilha de noticias
deste meio online (Televisdo do Sul) ao nivel do Alentejo sendo eles o Facebook, o Twitter, o
Meo kanal — canal 353333 e assim chegando a um publico alargado. Todos 0s que quiserem, e
acharem importante, podem participar com o envio de videos, mensagens ou simplesmente
audio que lhes pareca pertinente dar a conhecer a todos os cidadaos numa opcao disponivel no
site da Televis@o do Sul.

Encontram-se, também disponiveis, 0s videos mais vistos, mais recentes e mais
partilhados na parte lateral do site referente a webtv como que captando a atencdo dos
visitantes para também eles terem acesso as ultimas e mais recentes pecas produzidas pela
produtora Dialogo Habil, Lda.

Também os contactos da produtora Dialogo Habil, Lda. estdo disponiveis e acessiveis
para todos no separador “Contatos” com morada, nimero de telefone, e-mail ou atraves do

formulario que se encontra disponivel.
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No que diz respeito aos equipamentos presentes no espaco da produtora Dialogo Habil,
sdo os seguintes: duas camaras de filmar Sony XDCAM e outra XDAM HD, tripés, e iPad’s
apropriados para trabalhar, editar pecas, selecionar os sons, fazer o noticiario diério e
pesquisar informagdes necessarias. No teleponto ha um espacgo de informacdo com iluminacéo
e decoracdo apropriada ao trabalho em questdo. Ha ainda um iPad para ler as noticias a ser
incluidas no noticiario diario.

E também de salientar que o programa utilizado para editar as pecas era o Final Cut, onde
trabalhavamos as pecas e selecionavamos o essencial da informacdo a colocar nos vivos.
Conjuntamente, também eram inseridas as gravacdes dos off’s para iniciar as noticias que
tratam 0s assuntos em quest&o.

Ao longo dos trés meses de estagio sobressairam alguns aspetos positivos, nomeadamente
a diversidade dos temas de trabalho, a facilidade de fazer contactos e divulgar as
potencialidades alentejanas. No que concerne aos assuntos noticiosos, a vantagem de existir
uma pluralidade de conteddos, fez com que houvesse um maior interesse e entusiasmo por
parte dos estagiarios da TDS, ndo criando a dita monotonia laboral. A obtencdo de contactos
também foi fundamental para a relagdo com empresas publicas, privadas e até com colegas
mais velhos que fazem parte dos media nacionais e que podem ser uma ajuda para a insercéo
dos mais novos no mercado de trabalho.

A Dialogo Habil procura realizar um bom trabalho de forma a mostrar o Alentejo aos
demais, como os conterraneos e gentes do Norte ao Sul do pais e ainda dos arquipélagos.
Infelizmente os Orgdos regionais, de qualquer que seja o lugar a que pertencam (norte ou
interior sul), praticamente ndo sdo aproveitados pelos canais nacionais para divulgar as
noticias regionais ndo mostrando as capacidades reais e peculiares dos seu povo rude mas
bom anfitrido.

A televisdo como meio de comunicacdo de massas tem e tera sempre um papel cultural,
politico e econdmico, mas para isso, deve ser pensada racionalmente para ser um fardo para
erério publico. “Dai a importancia de cada projecto ser pensado a medida da regidao”. (Coelho,
2005: 204). Assim, 0s meios regionais procuram demonstrar o importante papel que detém na
sociedade em que se inserem, sendo de grande valor o seu trabalho. Estes ddo a conhecer o
gue se passa a meios pequenos e que se ndo fossem os meios de proximidade, eles nada

sabiam e viviam como que “desconhecidos” sem que ninguém os informasse.

3.2. ANALISE DAS PECAS REALIZADAS
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Relativamente as pegas produzidas no decorrer do estidgio de mestrado realizado na
produtora Didlogo Habil Lda., selecionAmos as que nos pareceram mais importantes. As
restantes encontram-se disponiveis nos anexos.

Neste contexto, salientamos uma noticia de outubro de 2014 respeitante as reformas dos
idosos, mais concretamente na aldeia de S. Mancos. Reportagem que vem na sequéncia de um
dado revelado no Parlamento: Um quinto dos idosos no Alentejo afirma néo ter dinheiro para
se alimentar, revelaram esta segunda-feira os responsaveis do Observatorio de Saude,
apontando o envelhecimento da populacdo sem os cuidados adequados como um dos
problemas mais graves do pais. (Cf. DVD)

Dados que apontavam para as dificuldades dos mais idosos e os sacrificios que tém de
fazer pois a parca reforma que recebem ndo da para pagar todos os medicamentos, as despesas
e a comida. Foram entrevistados varios aposentados que referiam a grande dificuldade de
sobreviver com as pensdes atuais, sendo muitas vezes os filhos a ajudar e a pagar as suas
proprias contas e as dos seus pais ou vice-versa, em caso de reforma por invalidez ou baixa.
Segundo Nelson Traquina, a importancia em termos de valor — noticia neste caso refere-se aos
fatores: relevancia, notoriedade e proximidade.

Passando a explicacdo desses fatores é de frisar que no que toca a relevancia tem a ver
com a necessidade de dar a conhecer ao publico, neste caso os idosos, sobre a situacdo que
estavam a atravessar, sendo que o fator econdmico (reformas), tem um grande impacto nas
suas vidas. Ja, a notoriedade, diz respeito ao facto da noticia ter sido divulgada por um
membro de um partido politico. Tal como Galtung ¢ Ruge sublinharam “Quanto mais o
acontecimento disser respeito as pessoas de elite, mais provavelmente sera transformado em
noticia” (Galtung & Ruge, 1965: 65).

Passemos, entdo, a outra noticia, sobre a vila de Barrancos elaborada em agosto, durante
as festas da vila, tendo sido sondados os barranquenhos, turistas e o proprio Presidente da
Camara, sobre o contexto e expetativas para o proximo ano (2015), ja que desde 2002 que a
vila usufrui dum regime de excecao para manter a tradicdo secular dos touros de morte. No
que se refere ao valor — noticia da mesma sdo eles: a notoriedade, a notabilidade, a
exclusividade e controvérsia.

A notoriedade porque os profissionais da comunicacdo estiveram em peso neste evento a
entrevistar 0 autarca para apurar a importancia deste acontecimento e quais as causas e

consequéncias para o futuro da vila e dos aficionados. A notabilidade porque fala duma festa
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que ndo é comum em territorio nacional, trazendo curiosos tanto de Portugal como da vizinha
Espanha e, é também uma noticia que atinge os cidadaos quer sejam a favor ou contra esta
tradicdo. A controvérsia no sentido em que ainda € mal visto pela sociedade portuguesa o
facto de os toiros serem liquidados em praca publica, contrariando os costumes de Espanha.

Segue-se a reportagem sobre as vindimas na Herdade de Jodo Portugal Ramos, em
Estremoz. O empresario / endlogo da herdade vinicola em questdo testa e produz o préprio
vinho. Na entrevista, destacou a producéo, o trabalho realizado pelos trabalhadores na apanha
da uva, a qualidade para ano em questdo (2014) e, ainda 0 processo original da “pisa” das
uvas. Relativamente aos valores - noticia presentes nesta peca € a notoriedade, a proximidade
e a relevancia, pois é um empresario /en6logo, coisa rara nos negocios das vinicolas.

A notoriedade porque a entrevista foi feita a um individuo com proeminéncia na industria
vinicola do pais e por conseguinte adquire mais valor - noticia. A relevancia ja que possui um
terreno de eleicdo na zona alentejana, trazendo poder econdmico a regido e a criagdo de
postos de trabalho, ndo apenas na fase da vindima mas também na producdo e exportagédo de
vinhos. A proximidade pois € muito importante em termos geogréaficos e culturais ja que a
herdade situa-se em Estremoz, relativamente perto de Evora.

Realcamos agora a peca sobre o incéndio em Nisa, no distrito de Portalegre, o qual
envolveu dezenas de operacionais de outros distritos (Abrantes, Elvas...). O incéndio em
causa destruiu habitacGes, terrenos agricolas e chegou a provocar o0 panico nos habitantes da
zona do norte alentejano. Foi entrevistado o Comandante dos Bombeiros de Nisa sobre os
meios utilizados no combate ao fogo e o0s prejuizos causados e, também os habitantes de Nisa,
sobre o receio de perderem as suas alfaias e animais.

Aqui € de notar que o valor - noticia mais importante é a problematica (catastrofe natural)
indo ao encontro das palavras de Traquina: “A invisibilidade dos processos e das
problematicas exige poder de resposta por parte do campo jornalistico, exige meios para fazer
a cobertura de algo ndo — definido no espaco nem no tempo (...)” (Traquina, 1988: 12). Uma
analoga explicacdo pode ser dada pelo fator relevancia (afeta a populacdo devido ao impacto
gue tem nas suas vidas e por ser a propria da hora o que exigiu grande afluxo de meios
humanos e técnicos). Inegavel ¢ a influéncia da proximidade.

Continuando a viagem pelas pecas realizadas no periodo do meu estagio, friso agora a
noticia referente a primeira concentracdo de motards, amantes e admiradores das motas
Harley — Davidson em Evora tendo sido entrevistados participantes e curiosos. O responsavel

da Comissdo teceu comentarios a grande adesdo que esta marca tem tido junto dos motards
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sendo cada vez maior o numero de espetadores a sentir a adrenalina das Harley —Davidson.
Refere ainda que muitos deles acabam por se apaixonar por estas concentragoes.

Nesta noticia um dos conceitos - chave é o fator novidade, por ser o primeiro encontro
das Harley - Davidson na cidade patriménio mundial da cultura — Evora — em que estiveram
presentes muitos jornalistas da regido do Alentejo além de 6rgdos de comunicacdo nacionais.
Esta concentracdo atraiu inimeros turistas e os habitués. Geralmente este valor - noticia gera
que passado um ano se volte a falar do encontro e assim o assunto perdura no tempo. Um
fator ndo menos importante é precisamente o tempo, assumindo diferentes formas e podendo
estar sempre ligado a outro acontecimento. Aqui também se pode interligar a proximidade e a
relevancia uma vez que ocorreu no coragdo do Alentejo e foi o primeiro evento da marca
Harley — Davidson em Evora, atingindo os habitantes da regi&o e mesmo a nivel nacional, os
participantes e interessados (motards ou n&o).

Também a noticia sobre o “Dia da Alimentacédo”, realizada em outubro de 2014, pode ser
considerada importante no campo jornalistico. Os entrevistados foram os alunos da Escola
Profissional Regi&o do Alentejo em Evora (EPRAL), a responséavel pelo curso de Hotelaria e
Restauracéo, e o funcionario do bar. Todos foram questionados sobre os habitos alimentares e
0s cuidados a ter para uma alimentacdo saudavel. A principal carateristica nesta peca é o
tempo, efeméride, que num futuro préximo, até pode ser reconhecida como uma data a
celebrar e que até poderia ser do interesse publico analisar a continuidade do projeto desta
escola. Nos ultimos vinte anos tém proliferado os dias de quase tudo, o Dia da Mulher, do
Ambiente, do Teatro, entre outros, levando a que os consumidores ndo liguem a isso pois
todos os dias sdo dias de qualquer coisa para recordar. Neste sentido e devido ao seu impato
na comunidade este assunto ganha notabilidade ja que esta problematica esta a ganhar relevo.
Ha uma preocupacdo cada vez maior por parte dos pais para com a saude juvenil,
permanecendo este assunto durante mais tempo na agenda dos media.

E importante relacionar todas estas pecas com a parte tedrica uma vez que todas as
noticias elaboradas usufruem de elementos multimédia, de que sdo exemplos os videos das
festas em Barrancos, as entrevistas na EPRAL, o incéndio em Nisa demonstrando todos os
esforcos para combater as diversas frentes de fogo existentes na altura.

Em relacdo ao meu estagio na produtora Didlogo Habil, a utilizacdo da Internet era
essencial uma vez que era necessario pesquisar noticias, localizar terras para onde nos
deviamos dirigir e pesquisar temas de interesse para a realizacdo de pecas noticiosas. Neste

sentido sempre foi uma tarefa primordial na nossa rotina diaria. Alias, a Internet era a base, 0
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ponto de partida de tudo. Quer para analisarmos o tema da noticia que iriamos cobrir ou para
pesquisarmos temas que poderiam dar uma pega interessante, conhecermos o seu passado, a
situacdo atual, se evoluiu ou ndo (isto dependendo do tipo de noticias, do tema).

Todas as carateristicas que o online nos oferece estdo acessiveis e disponiveis na
plataforma televisdodosul.pt de forma a serem visionadas de acordo com as preferéncias
pessoais de cada individuo. Comecemos pela multimedialidade, sempre contemplada nos
objetivos a atingir pela produtora Dialogo Habil, Lda. A disponibilizacdo duma mesma
noticia em diferentes tipos de conteudos através de varios elementos multimédia, quer fosse
video com som, imagens, infografias, fotografias, dudio era a meta a atingir. Todas as noticias
eram acompanhadas deste tipo de elementos para que a percegéo tivesse um maior alcance e
impacto para o publico — alvo. E, desta forma, os consumidores conseguiam ter acesso a tudo,
desde imagem, som ou mesmo videos para que se sentissem integrados e informados acerca
de determinado tema. Neste sentido, sempre esteve presente a capacidade de juntar varios
elementos para dar assim a conhecer e mostrar uma noticia, narrar um fato jornalistico.

No que respeita a hipertextualidade, é 6bvio que também é outra carateristica da webtv
em que estagiei porque ha hiperligacdes, textos e imagens que conjugam tudo num so, como
por conexdes (textos, imagens, videos...) levando os leitores a navegar pela pagina e abrir 0s
conteddos que pretendam, remetendo o cidaddo para diferentes plataformas digitais. Todas as
pecas se interligavam e informavam de uma forma ou outra. E a verdade é que os individuos
enviavam e-mails a informar de determinados acontecimentos, temas que considerassem
interessantes e importantes cobrir para assim divulgar a um maior nimero de pessoas, se bem
que todos eram filtrados de acordo com o grau de importancia.

A potencialidade referente a interatividade prende-se com o facto de ser possivel interagir
com a producédo (Diédlogo Habil. Lda.), partilhar os conteddos ou até comentar. Neste sentido,
o consumidor pode fazer o que quer, “h4d uma relagdo entre o homem e a maquina”, agora
guem comanda e escolhe o que pretende somos nds, temos a total liberdade devido a grande
oferta. E temos a capacidade de adaptar os conteudos de acordo com o0s gostos de cada um
para assim ganhar mais audiéncias. Assim, o utilizador sente que faz parte de todo o processo.

Em relacdo a minha experiéncia sdo sem divida os fatores que determinam as rotinas, ou
seja, em caso de incéndios, estragos devido ao mau tempo, dias que se assinalam ou
novidades e é aqui que a organizacao redatorial ganha destague. Na Dialogo Habil sempre
houve a rotina de incidir em trés campos (espaco, tempo e fontes) determinando a agenda
diéria.

Instituto Politécnico de Portalegre

52



Webtv em Portugal — Estudo de caso: a Televisdo do Sul

CONCLUSAO

O jornalismo sofreu muitas alteracdes ao longo dos anos e com a pandplia de
funcionalidades oferecidas aos consumidores, o online reforgou o seu poder. As plataformas
digitais estdo presentes em tudo, é este o mundo digital em que vivemos e em que nos
movimentamos. J& ndo dependemos da programacao apresentada pelos canais televisivos em
que outrora estavamos apenas confinados a uma divisdo com o pequeno ecré.

Hoje em dia assistimos, vemos, lemos, visualizamos, ouvimos tudo 0 que queremos, em
qualquer que seja o pais, localidade, vila, sitio, em qualquer momento do dia e quantas vezes
quisermos. Todos os contetdos estdo disponiveis nas plataformas online, ou seja, séo
gratuitos para serem acedidos por todos, ndo havendo limitagcbes quer no tempo quer no
espago.

A rede online esta tdo enraizada e desenvolvida nesta sociedade do agora e do atual que
temos o poder sobre tudo, somos nds que mandamos e escolhnemos quando ver e 0 que ver,
podendo optar apenas por pequenas partes ou trechos de algum tema ou programa exibido ha
ja algumas horas no horario que melhor nos convir. Estamos imbuidos de hiperligacfes, de
conexdes, de um sem fim de plataformas digitais, de um simples clique de todo o resto. Uma
distancia antes inalcancéavel, esta hoje disponivel através de um simples gesto. E, sem divida
0 homem que comanda. Debrugemo-nos sobre este ponto: a presenca do online tem
demonstrado ser um ponto de viragem na informacéo noticiosa divulgada pelos mass media.

No que respeita aos meus objetivos em relacdo ao estagio realizado foram atingidos, uma
vez que aprendi muito mais na pratica do que o apenas “lecionado em aula”. A verdade é que
muitas vezes a pratica revela muito mais do que imaginamos e € na parte experimental que
nos apercebemos da veracidade, do “sumo” da profissdo. Consegui assim perceber que sdo 0s
valores-noticia que ainda determinam a agenda diaria, que nos (jornalistas) ndo conseguimos
impor algo que € impossivel controlar pois as informacBes/ noticias surgem, voam sem nos
darmos conta. E impossivel prever quando comeca um incéndio ou se da um acidente, por
exemplo, alterando imediatamente a agenda pensada inicialmente.

Quanto a vontade dos meios de proximidade se revelarem/ imporem como meio de
divulgacdo informativa para as populacGes é enorme. Estes meios estdo a desenvolver-se,
ainda que em pequenos passos, mas de forma gradual. Estdo a perceber que ha uma crescente

necessidade junto das populagcdes mas a aposta destes meios e 0 surgimento de novos projetos
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estd a expandir-se ainda que a maior parte sejam projetos sem fins lucrativos, havendo ainda
um longo caminho a percorrer para deixar a sua marca local/ regional, que comeca agora a ser
valorizado e reconhecido.

H& uma necessidade de apostar nos meios regionais de forma a fazer as populacbes
expressarem a sua opinido, os seus desagrados locais, procurando divulgar questdes que
dificilmente seriam divulgadas nos meios nacionais.

Estaremos nos a reconhecer agora a falta dos meios de proximidade para a divulgacao
dos conteudos noticiosos a escala global, ndo menosprezando o trabalho realizado pelas
webtv’s e todos os esforgos para informar as pessoas que vivem em meios mais pequenos, ndo
tendo acesso a outros meios informativos?

S&o mais as questdes que se levantam sobre as webtv’s do que as que vemos esclarecidas.
E preciso uma consciencializacdo social acerca da importancia dos meios de comunicagio

locais e regionais para alterar mentalidades, revelando assim solu¢Bes aos media tradicionais.
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ANEXOS 1

Descrigdo das pecas realizadas no estagio

Peca sobre as vindimas que decorreram em Estremoz, nas herdades de Jodo
Portugal Ramos. Entrevista ao endlogo em relacdo a qualidade da producédo; as mulheres
sobre o trabalho das vindimas e sobre a producgéo e qualidade esperadas para este ano. De
frisar também o processo de pisar as uvas. Peca que saiu no horario nobre da TVI e também
no site da Televisdo do Sul, noticia foi gravada nas adegas de Jodo Portugal Vinhos,

Estremoz.

Peca sobre o incéndio em Nisa. Incéndio que contou com a colabora¢do de inimeros
bombeiros a nivel nacional. O fogo destruiu varios hectares de terrenos agricolas e p6s em
causa a vida de muitos animais e estragos em algumas casas. Entrevistas a populares da
localidade sobre os estragos e 0 medo pela proximidade das chamas e ao comandante dos
bombeiros acerca da area ardida, das causas do incéndio e os danos. Noticia gravada em Nisa.

Esta peca passou na TVI24.

Peca sobre as touradas em Barrancos. Entrevistas a populares e visitantes em relagéo a
simbologia das festas pela morte dos touros e pela legalizacdo dos touros de morte. Entrevista
ao presidente da Camara de Barrancos acerca das festividades e das expectativas para este ano

e ate sobre a legalizacdo desta tradigdo. Passou no horario nobre da TVI.

Peca para a TDS (Televisdo do Sul), entrevistas aos visitantes sobre o interesse dos
visitantes em assistir as tipicas festas de Barrancos e em relacao a exclusividade nos touros de

morte.

Peca sobre a Universidade de Verdo do BE em Evora decorrido a 29 de Agosto de
2014. Debate de Jodo Semedo, um dos lideres do partido sobre a disputa interna no partido
socialista, 0 aumento das tarifas na ANA (questdes atuais), as propostas e alternativas do BE.

Local de gravacdo: Escola Secundaria Gabriel Pereira.
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Continuagdo do BE em Evora. Desta vez com a presenca do ex-lider — Francisco

Louca. Entrevista a Loucd. Local de gravagdo: Escola Secundaria Gabriel Pereira.

Peca sobre o debate de Jodo Ferreira do Amaral sobre a presumivel saida de
Portugal do Euro, dia 30 de agosto. Questbes relacionadas com o possivel apoio
comunitério caso Portugal saia da zona euro. Instabilidade na zona euro e presumiveis
consequéncias positivas e/ ou negativas que poderdo advir. Local de gravacdo: Escola
Secundaria Gabriel Pereira.

Conclusdo da Universidade de Verdo do BE em Evora com a presenca e Catarina
Martins. Debate da mesma sobre o colapso do maior banco portugués em que foram
injetados milhares de euros para evitar a faléncia. Chantagem aos depositantes. Questdo
relacionada com a falta de condigdes por que passam 0s estagiarios, privatizacdes, criticas ao
primeiro-ministro e exemplos de varias citagbes de Manuela Ferreira Leite ou mesmo

Arnauth. Local de gravacdo: Escola Secundaria Gabriel Pereira.

Peca sobre a inoperancia do VMER em Evora, tendo entrevistado o adjunto do
comando dos Bombeiros de Evora, Jodo Caraca, 0 que causou a morte de um individuo que
sofreu uma paragem cardiorrespiratéria. A peca passou no horario nobre do noticiario da

noite. Peca, gravada nas instalages dos bombeiros de Evora.

Peca sobre o Festival do Sudoeste. Entrevistas a moradores e participantes sobre as

vantagens e desvantagens do mesmo. Peca gravada na Zambujeira do Mar.

Feira Medieval que decorreu em Alvalade do Sado pertencente a Santiago do Cacém.
Iniciativa que pretendeu dar a conhecer a freguesia e as suas potencialidades assim como
recriar ambientes historicos.

Realizacdo do texto a partir de uma nota de imprensa e selecionei 0s Vvivos mais
importantes que coloquei depois nos meus off’s e foi assinada com o meu nome. Peca

colocada na TDS para visualizacdo do publico. Peca gravada na produtora.

Visualizacdo dos noticiarios diarios a colocar na TDS a fim de perceber como 0s

jornalistas trabalham e selecionam a informacéo e as fontes a colocar. Pecas sobre o Alentejo.
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Peca sobre os estudos arqueoldgicos que decorreram em Monsaraz com o objetivo de
provar a existéncia do maior povoado da Idade do Bronze do Sul do pais, realizada a partir
duma nota de imprensa. Trabalhar o texto e gravar voz assim como selecionar 0s vivos a

preencher para a peca. Local de gravagdo: produtora.

Peca sobre o 1° Encontro de motos Harley — Davidson em Evora. Entrevistas aos
participantes, aos curiosos e aos que acabaram por se apaixonar por este tipo de
concentracdes. Perceber a grande adeséo que esta marca tem tido ao longo dos tempos junto
do responsavel da comissdo organizadora desta atividade. Local de gravacdo: Praca do
Giraldo em Evora.

Reportagem sobre apreensdo de cerca de uma tonelada de uva em Mouréo.
Entrevista a0 Major Copeto Comando Territorial de Evora da GNR, sobre os pormenores da
ocorréncia porque dez homens foram detidos e presentes a tribunal e quatro viaturas
apreendidas. Possiveis ligacfes a Espanha no que respeita a venda das uvas e alguns menores

envolvidos. Peca gravada no local onde a GNR tinha apreendidas as viaturas e a uva roubada.

Peca sobre o Dia Aberto na Fundagdo Eugénio de Almeida em Evora. Nos dias 25 e
26 de setembro todos os interessados tiveram oportunidade de conhecer os espacos desta
instituicdo de utilidade puablica. Entrevista a secretaria — geral da instituicdo em questao.
Realizacdo do texto da peca para colocacdo na Televisdo do Sul e gravacdo de voz para o

mesmo efeito. Peca gravada na Fundacio Eugénio de Almeida, Evora.

Reportagem que decorreu na sequéncia de um dado revelado no Parlamento: Um quinto
dos idosos no Alentejo afirma ndo ter dinheiro para se alimentar, revelaram esta segunda-
feira os responsaveis do Observatorio de Saude, apontando o envelhecimento da populacao
sem os cuidados adequados como um dos problemas mais graves do pais.

Entrevistas a reformados de S. Mancos sobre a dificuldade de viver com os
rendimentos que tinham, a reforma que ganhavam, o dinheiro que os medicamentos Ihes
“roubavam” e se tém alguma ajuda dos filhos, caso seja necessario. Local de gravagéo: aldeia
de S. Mancos, Evora. Peca utilizada na TVI com a voz do Amilcar e uma parte no noticiario

da Televisdo do Sul também.
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Resumo das noticias principais retiradas dos sites de meios de comunicacao
regionais (Radio Pax, Campanario, Vidigueira, Radio Diana e Planicie) a fim de montar
noticiario com videos e / ou imagens que tenham a ver com o assunto abordado e assim

treinar o resumo de pecas.

Elaboracdo da noticia sobre as inundagdes que atingiram a cidade de Elvas e as
consequéncias na via publica, nos estabelecimentos comerciais e nas proprias habitaces.
Peca gravada com a minha voz, passando depois no noticiario da Televiséo do Sul. Local de

gravacao: produtora.

Vox pop sobre o Dia da Alimentacdo aos alunos da Escola Profissional da Regi&o
Alentejo e a responsavel do curso de hotelaria e restauracdo da mesma. Entrevistas a 16 de
Outubro sobre os habitos alimentares dos jovens e os cuidados a ter, tendo passado no
noticiario diario. Local de gravagdo: Escola Profissional da regido Alentejo (EPRAL).

Entrevistas a turistas que estiveram de visita a cidade de Evora. Isto porque a
Secretaria de Estado da Cultura anunciou que o0s visitantes aos museus alentejanos,
aumentou em 2 mil visitantes no primeiro semestre de 2014 relativamente a0 mesmo periodo
do ano passado. No total, os equipamentos culturais foram visitados por mais de 41 mil
pessoas, das quais cerca de 12 mil passaram pelo Museu de Evora. A peca, também de
caracter vox pop foi realizada a 17 de outubro, estando presente na webtv TDS. Local de

gravacdo: Zona junto ao templo de Diana, Evora.

Elaboracdo dos noticiarios com noticias do Alentejo como habitualmente, com o

objetivo de selecionar a informacdo de maior interesse.

Realizacdo da Agenda Cultural a 17 de Outubro, separador presente no site da
Televisdo do Sul a fim de informar os visitantes dos eventos a realizar no Alentejo em area

diversificadas de modo a agradar a todos.

Gravacao do texto sobre a manifestacdo de alunos e encarregados de educacdo devido

a falta de auxiliares na escola de Colos.
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Elaboracdo de noticias com base em sites regionais e pesquisa de assuntos de interesse
para reportagem.

Treino de escrita de noticias de forma a evitar excesso de informagéo, sendo mais facil

a percecdo e compreensdo das mesmas. Informacgéo curta e concisa.

Peca sobre o discurso do comandante territorial Coronel Costa Lima. Comemoragéo do
6° aniversario do Comando Territorial da GNR de Evora. Uma intervencdo direcionada
para 0s homens a seu comando reforgando a ideia de unido entre todos. Local de gravacéo:
Instalagbes do Comando Territorial da GNR de Evora.
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ANEXOS 2

Pecas televisivas elaboradas ao longo do estagio

Instituto Politécnico de Portalegre

70



