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Epigrafe

“A verdadeira camaradagem néo sé ajuda a superar 0s remorsos e a depressao,
mas também dispersa as ideias sobrias e leva ao conhecimento e a razdo”

(Francis Bacon)
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Resumo

As questdes relacionadas com a seguranga no mundo atual sdo uma das grandes
preocupacdes de qualquer Estado, quer a nivel interno, quer a nivel externo, uma vez que a
criminalidade é transversal a todos os paises e cada vez mais sofisticada nas suas mais
variadas formas de atuacéo.

Nos tempos contemporaneos, a preocupacao relacionada com a seguranca levou os
Estados, a semelhanca de Sdo Tomé e Principe, a permitirem que outros atores atuassem no
ambito dos assuntos relacionados com a mesma, nomeadamente no ambito da seguranca a
estabelecimentos comerciais, transporte de valores e condominios privados, 0 que levou a
uma proliferacdo e consequentemente a um desenvolvimento destas empresas de seguranca
privada, bem como ao aumento da sua area de intervencdo, na medida em que o seu papel
tem sido imprescindivel na prevencao da criminalidade e na dissuasao de praticas criminais.

No que se refere a S830 Tomé e Principe, a legislacdo que regula a atividade de
seguranca privada surgiu no ano de 2007, como forma de apoiar as For¢as de Seguranca do
Estado, no &mbito da manutencdo da seguranca interna, em virtude destas empresas se
encontrarem numa situacdo de maior proximidade com os cidaddos em varios setores,
colmatando a falta de recursos das Forcas de Seguranca do Estado, que podem ser deslocados
para outras finalidades. Assim, consideramos que as empresas de seguranca privada, sd&o um
contributo, uma mais-valia para garantir a seguranga interna dos cidadaos e das empresas,

de S&o Tomé e Principe.

Palavras chave: policia; seguranca; seguranca privada; seguranca interna; seguranca

publica.
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Abstract

Issues related to security in today's world are a major concern of any State, both
internally and externally, since crime is transversal to all countries and increasingly

sophisticated in its various forms of action.

In contemporary times, the concern related to security has led States, as in the case
of Sao Tome and Principe, to allow other actors to act in the scope of security related matters,
namely in the scope of security of commercial establishments, transportation of valuables,
private condominiums, etc., which has led to a proliferation and consequently a development
of these private security companies, as well as the increase of their area of intervention, as
their role has been indispensable in the prevention of criminality and in the deterrence of

criminal practices.

In what concerns Sao Tome and Principe, the legislation regulating private security
activity emerged in the year 2007, as a way to support the State Security Forces in the
maintenance of internal security, because these companies are in a situation of greater
proximity to citizens in various sectors, making up for the lack of resources of the State
Security Forces, which can be displaced for other purposes. Thus, we consider that private
security companies are a contribution, an added value to ensure the internal security of

citizens and businesses of Sao Tome and Principe

Keywords: police; security; private security; internal security; public security.
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Introducao

A vida em sociedade deve ser protegida com base num conjunto de direitos
fundamentais que se encontram constitucionalmente consagrados, mormente direitos,
liberdades e garantias que podem ser diretas ou indiretamente vinculativos tanto para
entidades publicas, como privadas, tendo em conta o contrato social feito e aceite pelo
Homem. O Homem cede parte de alguns direitos para ter acesso a seguranca, na medida em
que a seguranca serve essencialmente para a materializagdo dos demais direitos (Fernandes,
2014), ou seja, o Homem zela permanentemente pela sua seguranga e pela seguranga
daqueles que partilham uma certa afetividade, independentemente do local onde se

encontram, seja ele espaco publico ou privado.

E este o paradigma subjacente na sociedade hodierna, que segundo o sociélogo
Bauman (2005), atualmente a sociedade é uma sociedade liquida, na medida em que é
instavel e tem caracter imprevisivel. Nos dias de hoje, volatilidade da sociedade, a mesma
encontra-se permanentemente em mutacdo. Tendo em conta as carateristicas da sociedade
atual, para Poiares (2008) estas podem estar relacionadas com o surgimento esquelético da
atividade de seguranca privada, com uma adaptacdo mais volatil e com uma maior aceitacdo
na sociedade contemporanea. Atualmente, pode-se considerar que ha uma maior exigéncia
a seguranca, ndo somente por fazer parte daquilo que constitui o conjunto dos direitos

fundamentais da vida em sociedade, mas por ser a pedra basilar do que advém a posteriori.

Nas palavras de Bauman (2005) existe uma nova l6gica de seguranca, onde tudo
reside no tipo de construcdo, impondo uma légica baseada na vigilancia e no isolamento, na
medida em que a sociedade vé a seguranca como um bem indispensavel. De acordo com
Fernandes (2014, p. 37), “a seguranca é essencial a consolidacdo da democracia e ao
exercicio dos direitos e liberdades dos cidaddos”. Posto isto, o artigo 1.° da Lei n.° 53/2008

de 29 de agosto, a Lei de Seguranga Interna, prevé que:
“[a] seguranca interna é a atividade desenvolvida pelo Estado, para garantir a ordem,
a seguranca e a tranquilidade publica, proteger pessoas e bens, prevenir e reprimir a
criminalidade e contribuir para assegurar o normal funcionamento das instituicoes
democraticas, o regular exercicio dos direitos, liberdades e garantias fundamentais

dos cidaddos”.
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Assim sendo, entendemos que esta seguranca, também poderia ser garantida através
do contributo de entidades privadas, uma vez que, cabe a policia, neste caso especifico a
Policia de Seguranca Publica (PSP), regular o exercicio da atividade de seguranca privada,
por se tratar de uma &rea da sua competéncia exclusiva. Conforme explanado na Lei
Organica da PSP, aprovada pela Lei n.° 53/2007, de 31 de agosto, cabe-lhe “Licenciar,
controlar e fiscalizar as atividades de seguranca privada e respetiva formacdo, em
cooperacdo com as demais forcas e servicos de seguranca e com a inspegdo-geral da
Administragdo Interna”. A atividade de seguranca privada assume um caracter
complementar a da Policia, encontrando-se a um nivel de colaboracéo, capaz de contribuir

para a materializacdo da seguranca territorial (Rodrigues, 2011).

Face ao exposto, neste trabalho propomos realcar a seguranca, como sendo um dos
direitos fundamentais verificado e previsto no artigo 35.°, n.° 1 da nossa Constitui¢do, mas
sendo um bem cada vez mais ambiguo e complexo, onde as exigéncias tendem em ser
maiores, e isto leva-nos a expor os diversos conceitos relativamente a seguranca, bem como

apresentar quais as entidades que tém competéncia para a garantir.

Todavia, ndo nos podemos esquecer da importancia dos diplomas legais,
nomeadamente decretos-leis, leis, e regulamentos, que servem de escudo em qualquer
Estado de Direito Democrético, visando a descoberta de um modus vivendi para a sociedade
presente e futura, e que simultaneamente permitem a execucdo de certas atividades.
Sobretudo para a atividade de seguranca privada, podemos considerar igualmente importante
reforcar a ideia da fiscalizacdo da atividade de seguranca privada, por parte da entidade
policial, isto porque é condicdo sine qua non para que o Estado ndo perca o seu poder de

regulacao.
a) Problematica da investigacao

A necessidade de uma investigacdo resulta de um problema encontrado pelo
investigador, cujo fator primordial é direciona-lo na investigacdo (Coutinho, 2018). Por
conseguinte, sé assim sera possivel delinear um caminho a ser percorrido, para maximizar a

materializacdo da investigagéo.

Segundo Quivy e Campenhoudt (2008), os conhecimentos sdo sempre construidos
com base no quadro tedrico e metodologico, de forma a dar resposta a pergunta inicialmente
formulada, na medida em que deve obedecer a uma certa qualidade de autenticidade e de

rigor que se pretende. Face ao exposto e tendo em conta a auséncia desta pratica em Séao
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Tomé e Principe, interessa-nos levar a cabo uma visdo mais holistica daquilo que o Estado
tera ao seu dispor para exigir as empresas de seguranca privada que colaborem com a

entidade publica — a “Policia”, na garantia de seguranga interna.

Para tal, esta dissertagdo versa sobre a seguinte pergunta de partida: A seguranca
privada pode contribuir, com a Policia Nacional de S&o Tome e Principe, para a garantia

da seguranca interna?
b) Objetivo de estudo

De acordo com Quivy e Campenhoudt (1995/2008, p. 31), “uma investigacdo €, por
definicdo, algo que se procura”, neste sentido este trabalho de investigagdo pretendera
analisar a relacdo sistemadtica entre a “Policia” e a “Seguranca Privada”, sendo estes dois
grandes vetores de complementaridade, a concorrer para a prossecucao da seguranca interna.
Pretendemos aprofundar a importdncia da existéncia de uma estratégia policial na
envolvéncia das entidades privadas na garantia da seguranca interna, de modo a permitir o

bem-estar da coletividade.

Deste modo, pretende-se com a seguinte investigacdo atingir os seguintes objetivos

especificos:

= Ter uma visdo mais holistica de seguranca, recorrendo ao exemplo portugués
a partir do qual poderemos extrair conhecimentos, bem como de alguns Paises
Africanos de Lingua Oficial Portuguesa;

= Analisar a evolucdo das empresas de seguranca privada em Sdo Tomé e
Principe, e 0 seu contributo efetivo na contribuicdo para a seguranga interna;

= Identificar locais privados ou particulares abertos ao publico em Sdo Tomé e
Principe onde a seguranca privada podera ser uma atividade complementar a

seguranca publica.

Pretendemos relacionar e responder a questdes de partida da investigacao dividindo-
a em quatro capitulos. No primeiro capitulo, recorreremos a diversas literaturas e
bibliografias para suportar a investigacdo, e tendo em conta aos varios autores, abordar
questBes relacionadas com a seguranca publica, sendo este conceito bastante complexo e
ambiguo, mas também sobre a seguranca privada, mencionar também os limites que estdo
inerentes a seguranca privada, bem como a complementaridade entre ambas. Por outro lado,
ndo olvidar esforgcos na anélise do contexto historico da atividade de seguranca privada em

alguns Paises de Lingua Oficial Portuguesa, nomeadamente Angola, Cabo Verde,

3
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Mocambique e Portugal, de modo a conjugar as diferentes realidades. Nesta conjuntura,
iremos focar mais na realidade portuguesa, por ser o pais com maior vinculo histérico na
construcdo da Republica Democratica de S&o Tomé e Principe, bem como, de todos os Paises
Africanos de Lingua Oficial Portuguesa (PALOP).

Neste capitulo, aprofundaremos também a caraterizacdo historica de Sd&o Tomé e
Principe, percorrendo por questdes regulamentares da atividade de seguranca privada e fazer
uma sintese sobre o regime atual e caminhos a seguir para tempos futuros. Posteriormente,
aprofundaremos sobre a histéria da atividade de seguranca em Sao Tomé e Principe, e tendo

em conta ao direito que é socialmente relevante, o direito a seguranca.

O segundo capitulo, cingir-se-a a ligacéo da policia com a seguranca privada, desde
logo no seu controlo e na fiscalizacdo do desenvolvimento desta atividade. Por ser uma
atividade que requer um certo rigor profissional e por colidir com os direitos fundamentais
atribuidos socialmente aos cidadaos, mormente o direito a seguranca. Por outro lado, também
se pretende verificar a ligacdo da entidade de seguranca privada com a policia, e discorrer
sobre o regime juridico vigente e compreender a sua mais-valia num Estado de Direito

Democrético.

O terceiro capitulo sera dedicado ao método a ser usado na investigacao, bem como,
a descricao procedimental e a explicacdo dos contornos da técnica de recolha de informacéo

a ser utilizada.

No quarto capitulo far-se-4 a apresentacdo e a discussdo dos resultados obtidos
através da entrevista realizada a alguns oficiais da Policia Nacional de Sdo Tomé e Principe,
para posteriormente tecer as consideragdes finais e apresentar algumas recomendagdes para

as investigacdes futuras.
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Capitulo I — A Atividade de Seguranca Privada

Numa tentativa de entendermos a relevancia da atividade de seguranca privada nos
nossos dias, importa referir que a protecdo pessoal e a protecdo dos seus pertences sempre
foram uma das necessidades do ser humano (Alves, 2010), e tal situagdo revela-se
importante, na medida em que a seguranca integra hodiernamente, num conjunto de direito-

dever inalienavel que é cada vez mais afetado na sociedade contemporanea (Elias, 2012).

Apraz-nos dizer que com a vigéncia do Estado de Direito Democratico, que surgiu
apos as constantes revoluc@es, trouxe consigo mudancas de paradigma relativamente a
seguranca, ou seja, o Estado foi monopolizando o uso da forca no sentido de garantir uma
seguranca equitativa e igualitaria aos cidaddos (Clemente, 2000). No fundo, a seguranca
passou a englobar um conjunto de direitos fundamentais, garantido pelo poder estatal, que
por sua vez, apercebe que o bem mais valioso da vida em sociedade é a seguranca, na medida
em que a mesma tem grande influéncia nos demais bens essenciais (Canotilho & Moreira,
2007).

Esta atividade tem obtido crescimento a nivel global ao longo dos séculos, no entanto
focava-se apenas na protecdo de pessoas e bens. Tendo em conta o nivel de violéncia e de
criminalidade desenvolvidos pela sociedade (Cuba, 2005), as forcas de seguranga continuam
a ndo ter capacidade suficiente para solucionar os varios problemas que, se Ihe véo
apresentando (Weber, 1978), uma vez que € ao Estado que compete zelar pela seguranca dos
seus cidaddos sem poder perturbar o exercicio dos seus direitos (Viegas, 1998).

De facto, em tempos hodiernos, a utilizacdo da forca e a aplicacdo da lei é da
competéncia exclusiva do Estado tendo em vista a garantia da liberdade e da seguranca dos
cidaddos (Rodrigues, 2011). Neste sentido, para Santos (2015), apesar de ser esta uma
missdo assumida por parte do Estado, e ndo sendo possivel a entidade policial ter a garantia
total sobre a protecdo dos cidadaos relativamente as ameacas que hoje os avassalam, o
recorrer a atividade de seguranca privada em substituicdo das forgas de seguranca publica,
vem apresentar-se como uma muito conveniente medida complementar para a garantia da
seguranca de pessoas e bens, desde que a sua atividade tenha um caracter complementar a
atividade da policia, uma vez que esta se vé impossibilitada de garantir a protecdo plena em

todo o lugar, a todo o tempo e circunstancias (Araujo, 2006).

Continuando nesta linha de pensamento, embora 0 monopélio do uso da forca seja

do Estado, ndo ha, nem pode haver, uma exclusividade na satisfacdo da necessidade de
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seguranca coletiva de forma a que a possibilidade da seguranca e da protecdo de pessoas e
bens, no sector privado, possa ficar assegurada, pelo que o alargamento da area de atuacao
da seguranca privada no sector particular € uma consequéncia natural saida desta

circunstancia (Rodrigues, 2011).

Por conseguinte, devido a particular complexidade com que se reveste tal situacéo,
particularmente no que concerne a divisdo de competéncias e ao entrosamento de ambas as
autoridades, a publica e a privada, a materializacao da atividade global da seguranca, na sua
complexa ambiguidade, vem a apresentar-se como a pedra angular na concretizagcdo dos
demais direitos e liberdades fundamentais para a vida em sociedade, na medida em que é
necessario que se criem regras para disciplinar esta vivéncia (Pereira, 2015). Ou seja, é
necessario que se construa uma realidade socialmente aceite, mas tendo em conta a época
desta construcdo que, segundo Jore (2017), estd ao alcance de toda a sociedade nisso
empenhada pois cada uma possui em si a capacidade de construir por si s6 a sua propria

seguranca.

Importa também referir que a atividade de seguranca privada ndo € exclusiva nos dias
de hoje, ela existe e foi desenvolvida desde o meado do século XIX, em Inglaterra, e apenas
se foi sedimentando e aperfeicoando, cada vez mais, até atingir os niveis atuais. Contudo,
em Portugal, surge 100 anos depois a primeira empresa de vigilancia, data do ano de 1965
(Araujo, 2007). Foi, portanto, a partir desta data e acontecimento, o Estado portugués se viu

na necessidade de regular a atividade de seguranca privada.

Como refere Rodrigues (2011), Portugal viu emergir a atividade de seguranca
privada nos anos 60 do século XX, e a sua materializagdo na década de 70 do mesmo seculo.
Foi a partir de entdo que se verificou uma grande expansdo e transformacdo da atividade de
seguranca privada até aos nossos dias (Zanetic, 2005), pese embora estar ela ainda limitada
a esfera do direito privado. Segundo Monteiro (2021) o profissional que trabalha como
vigilante é o individuo que contém cartéo profissional valido, mas também deve ser detentor
de um contrato de trabalho de uma entidade com alvara ou licenga para o efeito, ndo
descurando da habilitacdo necesséria para o exercicio das fun¢des, bem como das categorias

previstas na lei.
1.1 Enquadramento Teorico

As constantes transformacdes que a sociedade tem vivido, faz com que ela procure

novas formas de seguranca, em consequéncia dos inimeros acontecimentos historicos do
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passado e atuais. E importante, para nds, referenciarmos quando é que teve o seu inicio, de
modo a que possamos projetar o advir. Para isso teremos que obrigatoriamente recuar alguns
séculos, ndo por mera curiosidade, mas porque sé assim poderemos compreender o presente

e projetar o futuro, ainda que incerto.

Foi durante o século XVI, em Inglaterra, que surge aquilo a que hoje chamamos de
seguranca privada, ou seja, eram designados de vigilantes, sendo estes compostos por
cidaddos que tinham algumas aptiddes de luta mais desenvolvidas (Araujo, 2006). Ressalva
dizer que ndo foi uma questéo apenas de falta de seguranca que fez despertar o interesse do
Estado Inglés para a criacdo de empresas privadas, mas também pelo seu carater
complementar em relacdo a atividade que é desenvolvida pela seguranca das forcas de
seguranca publica (Aradjo, 2006). O autor continua dizendo que foi em consequéncias dos
acontecimentos verificados no pais que vieram a surgir as primeiras empresas de seguranca
privada no mundo (Araujo, 2006). Acontecimento relacionados com as diversas mudancas,

nomeadamente manifestacGes e crescente indice de criminalidade na sociedade.

A primeira empresa de seguranca privada no mundo foi criada pelo entdo detetive
Allan Pinkerton, em 1850 nos Estados Unidos da América, por haver a necessidade de
proteger o Presidente. Foi ela organizada a partir de um grupo de homens escolhidos,
supostamente dotados de certas habilidades e treinados para garantir a sua protecdo. Por
outro lado, tempos depois foram surgindo outras empresas de seguranca privada,
nomeadamente a WellsFargo em 1852, que era liderada por Henry Wells e William Fargo.
E assim esta atividade foi ressurgindo e se disseminando por paises varios além dos Estados
Unidos, como no Reino Unido, e no Canada (Ribeiro, 1999).

Historicamente, estes paises, foram o0s pioneiros no despertar e na criacdo da
atividade de seguranca privada onde, desde muito cedo, a grande preocupacéo era vigiar,
guardar, e proteger, a propria pessoa, bem como garantir a protecdo dos seus bens (Alves,
2008). O Homem sentiu a necessidade de ter seguranca permanentemente e, na falta deste
servico por parte do poder publico, algumas pessoas passaram a recorrem aos servicos de
seguranga privada para a materializagdo da sua protecéo e da protecéo dos seus bens (Aradjo,
2018).

De acordo com Caetano (2004), o Estado vé a seguranca como sendo o seu fim
primario, e, como tal, fez com que a sociedade optasse por um poder politico, de forma a se

defenderem contra nimeros perigos dos adversarios mais ferozes, mas também para se
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defenderem dos varios perigos que possam advir da prépria natureza (por exemplo as
inundacdes). Contudo, dada a impossibilidade de o poder politico poder satisfazer, na sua
globalidade, a cabal protecdo de todos os seus cidadaos em todo o tempo e lugar face as
convulsdes que cada vez mais avassalam as sociedades modernas, o que leva a mesma
sociedade a sentir a necessidade de apostar cada vez mais na sua segurancga, € exatamente
esta situacdo que, por sua vez (Rodrigues, 2011), reforca de forma livre a possibilidade da
seguranca e protecdo de pessoas e bens ser asseverada por particulares. Além disto, para o
autor o Estado apesar de possuir o0 monop6lio do uso da forca, para materializar a seguranca
da coletividade, sentir-se-a mais fortalecido com a participagéo da entidade que desenvolve

atividade de seguranca, mormente seguranca privada (Rodrigues, 2011).

Por seu turno, ao haver por parte da sociedade moderna uma maior
consciencializacdo no que respeita a0 seu bem-estar coletivo, e, por outro lado, uma
fragmentacéo desta consciéncia pelo sentimento de inseguranca e medo que reina atualmente
nos cidaddos (Rico & Salas, 1988), este estado contraditério de sentimentos vem, por si
mesmo, a criar a necessidade de uma politica reorganizativa de seguranca, seja a nivel
publico ou privado, de modo a que, diluida nos seus medos, se possa sentir mais segura na
pessoa de si e de seus bens. E é um facto que, atualmente, se tem constatado haver um esforgo
maior por parte do Estado no sentido de dar mais seguranca aos cidadaos, seja ela interna ou

externamente.

Ja a Europa, conheceu esta criacdo algum tempo depois a partir do século XIX, na
sequéncia da Revolucdo Industrial de 1879, tendo como objetivo fazer face ao fendmeno da
criminalidade e as incivilidades que se vivia na época, em Franga, mas também em quase
toda a Europa (Araujo, 2006). Dai sermos levados a considerar que, sem duvida, o
surgimento da seguranca privada veio ampliar, cada vez mais, o sentimento de seguranca

dos cidadéos.
Assim, retiramos do excerto de Zanetic (2012b, p. 480), que:
“A seguranga privada, tem-se constituido como uma forma de se economizar
recursos relativos a alocacéo de policias treinados e qualificados para a execucédo de
tarefas relativamente simples. Além disso, a existéncia desses agentes das empresas
de seguranca privada faz com que as policias possam também evitar os custos de

formacéo e capacitagdo de novos agentes operacionais para cumprir estas fungdes”.
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Partindo deste facto, destacamos a forte presenca das empresas de seguranca privada
nos nossos dias, o que tem possibilitado uma ampliacdo pratica do sentimento de seguranca
dos cidad&os. Posteriormente, face a este crescimento, hd também uma certa obrigatoriedade
na tarefa de prevencdo da criminalidade por parte dos profissionais de seguranca privada.
Neste sentido, de facto a seguran¢a privada nunca deixou de existir, porém modificou-se

substancialmente entre finais do século X1X e meados do século XX (Zanetic, 2012).
1.2 Definicdo concetual

Do ponto de vista concetual, a seguranca é extensiva a todos os cidaddos na medida
em que os cidaddos reconhecem que precisam de seguranga, mas que € preciso negar parte
dos seus direitos para usufruir desta mesma seguranca. Ndo obstante, € necessario que a
negacdo de parte dos direitos esteja expressa em normas juridicas de modo a regulamentar

as relages sociais dentro de determinado Estado (Clemente, 2015).

O grande marco historico foi a Revolucdo de 1789, altura em que havia uma certa
dicotomia entre a seguranca publica e a seguranca privada, na medida em que estes termos
eram difusos para o cidadao (Robert, 1985). No entanto, caberia ao Estado a efetivacdo da
seguranga e do bem-estar da coletividade. Posto isto, para Baracho (1997, p. 30) a segurancga
“implicava essencialmente a prote¢ao dos individuos”, sobretudo pelo facto de esta estar

vinculada a pessoa Humana.

Nesta perspetiva Fenech (2001) refere que qualquer pais s6 estaria seguro quando
ndo pbe em causa, nem renuncia seus valores primarios (nomeadamente direitos
fundamentais), na medida em que ter a seguranca € a auséncia de ameacas aos valores
essenciais que se quer garantir, mas também ressalva que € incontrolavel a possibilidade de

se ter ou ndo ter ameagas, isto por ser algo externo a entidade estatal.

Por outro lado, para Thierry (2004) é quase impossivel termos uma defini¢do do
conceito de seguranca, ainda que tal seja necessaria. A verdade € que cada pais, cada
organizacdo ou entidade, tém a sua prépria nocdo daquilo que entende sobre a seguranca e
entdo considera ser um risco ter um unico conceito de seguranga (Zanetic, 2009). Ainda
assim, Rodrigues (2012) fala-nos desta grande dificuldade existente, sobretudo pela
constante mudanca que se verifica consoante as eépocas, 0 meio cultural e as circunstancias

da politica que seja implementada.

Segundo Rodrigues (2011, p. 27) “o conceito de seguranca é poliédrico, podendo

diferenciar-se ou enroupar mais que um quadro fisico intelectual conforme o fim e o dominio
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em que se desenvolve”. Ou seja, este é um conceito com alguma volatilidade. Nas palavras
de Gouveia (2015) podemos ver a seguranca numa vertente juridica, onde a sua principal
preocupacao é direcionada para a aplicacdo do direito, no entanto podemos ter também a
seguranga numa vertente social, que difere das outras, mas também deve ser garantida pelo

Estado, ou seja, ndo € uma seguranca que possa colocar em causa o0 seguranca do Estado.

Para Fernandes (2005, p. 154) a seguran¢a pode ser entendida como “o estado de
tranquilidade e de confianca mantido por um conjunto de condi¢Ges materiais, econdémicas,
politicas e sociais, que garante auséncia de qualquer perigo, tanto para a coletividade como
para o cidadao de forma individualizada”. Nesta perspetiva para Branddo (2003) é necessario
um conjunto de acdes e de recursos para se proteger algo, o que podera permitir uma
diminuicdo dos riscos e dos perigos. Ja na perspetiva de Garcia (2006) pensar seguranga ndo
é algo recente, e considera que a seguranca € um conceito que difere de época para época na
medida em que a sua transformacdo é verificada essencialmente com a emergéncia da

globalizacao.

De acordo com o Garcia (2006), a conceptualizacdo do termo seguranga nao redne
consenso a nivel internacional e, como tal, a seguranca pode ser definida de varias formas.
Nas palavras de Silva (2010), esta abordagem, ndo abrangem somente a dimenséo da defesa,
engloba também, muitas outras dimensfes, nomeadamente a dimensdo politica, a economia,
a ambiéncia, entre outras, tornando-a inclusiva e perdendo a sua explicabilidade. Neste
sentido, para Recasens (2016), esta maleabilidade em definir a seguranca tem influéncia no

sentimento de inseguranca que é sentida pelos cidadaos.

De acordo com Elias (2012) a seguranca € uma extensao privilegiada que advém do
contrato social, por outro lado espelha um direito-dever inalienavel cada vez mais ameacado
nas sociedades a nivel global, sobretudo em tempos atuais. Neste sentido, o conceito de
seguranca esta sempre associado a duas expressdes principais na literatura anglo-saxonica,
nomeadamente a expressdo “Security” e a expressdo ‘“safety”, tendo assim algumas

diferencas e algumas semelhangas (Alves, 2010).

Ainda na perspetiva deste autor, importa distinguir o conceito “Security”” do conceito
“Safety”. Tendencialmente, o security esta relacionado com atores, assim como as intenc¢des
e a protecdo de valores, enquanto que o safety esta mais relacionada com os instrumentos e
a integridade fisica das pessoas (Alves, 2010, p. 31). Neste contexto, é perceptivel ver que,

para 0s anglo-saxdnicos, tanto um como o outro estdo associados a auséncia de perigo, dando
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assim origem ao que é seguro. Contudo, de acordo com Alves (2010, p. 40), a “seguranga ¢é
a condicdo que se estabelece num determinado ambiente, através da utilizacdo de medidas
adequadas, com vista a sua preservacao e a conduta de atividades, no seu interior ou em seu

proveito, sem rotura”.

Por conseguinte um dos maiores desafios colocados atualmente aos Estados, e a
comunidade internacional é, de facto, ter um nivel de seguranca mais completo e mais eficaz
em todo o pais. Neste sentido, Clemente (2015) reconhece que a seguranca tem na sua base
piramidal a salvaguarda do bem publico, e o Estado procura a todo o custo prevenir este
bem. Por outro lado, para Correia (2015, p. 8), pelo facto da seguranga ser um bem publico,
“a mesma deve ser divulgada e assegurada através de praticas socialmente aceitavel” pela
coletividade. Nesta perspetiva, segundo Afonso (2015) verifica-se uma constante expansdo
no conceito de segurancga, 0 que permite ter uma certa maleabilidade, no entanto considera

que esta nas maos do Estado a manutengdo da ordem e da seguranca publica.

De uma forma geral, a teoria defende a exceléncia do Estado no que concerne na
monopolizacdo do uso da forca, por outro lado considera-se que se pode melhorar a
seguranca das pessoas e dos seus bens, aumentando a area de intervencao dos profissionais
de seguranca privada. Por conseguinte, a sua interligagdo, vem de certo modo contrariar ou

minimizar a distin¢do existente entre a seguranca publica da seguranca privada.
1.2.1 Seguranca Publica

Na teoria das necessidades do Maslow, a seguranca sempre fez parte daquilo que é o
conjunto das necessidades da Humanidade. Deste modo, segundo Alves (2010), temos em
primeiro lugar as necessidades fisioldgicas, como € o caso de alimentacdo, abrigo, bem como
0 Sono, entre outros. Logo a seguir, temos as necessidades de seguranca, na medida em que
h& um afastamento de tudo que possa constituir como perigo para a vida das pessoas (Alves,
2010). Ou seja, o valor primario de qualquer Estado, versa sobre a garantia da normalidade
e da seguranca publica, como requisito proficuo ao todo exercicio dos direitos, liberdades e
garantias fundamentais do Homem (Raposo, 2006), tendo em conta ao valor que
verdadeiramente alavanca o sentimento de inseguranca e 0 medo que possa ser sentido pela

populacdo (Bauman, 2005).

Este sentimento, influencia de certo modo o pensamento da populacéo, na confianca
que podera depositar nas entidades publicas (Maia, 1997). Em termos préaticos, a exigéncia

de seguranca tornou-se de tal forma importante, nos mais variados dominios, que tudo o que
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a possa comprometer parece assumir-se como cada vez mais intoleravel (Picca, 1983).
Assim sendo, o fundamento de qualquer Estado, € o de poder garantir a protecao das pessoas

face as ameacas e/ou 0s perigos que poderao advir (Alves, 2010).

Assim, tendo em conta a disposicdo do servico de seguranca publica, toda a
comunidade sentir-se-ia mais segura, podendo até depositar uma maior confianca no poder
estatal. Na verdade, ao longo dos séculos, a seguranca foi se tornando cada vez mais hum
conjunto de necessidades publicas de carater coletivo, ou seja, caberia a parte visivel do
Estado, zelar pela garantia da seguranca e do bem-estar da comunidade (Clemente, 2000). O
autor continua seu pensamento dizendo que ainda assim, “a promogdo do interesse publico
remete para os fins primarios do Estado — justica, seguranca e bem-estar — e prevalece sobre

o interesse privado” (Clemente, 2016, p. 33).

Neste sentido, quem exerce as fungdes de seguranca predominantemente de natureza
publica € a policia, em que se pode distinguir das demais fun¢des também de carater publico
pelo seu poder coativo (Clemente, 2015). Por conseguinte, cabera ao Estado a promocéo da
igualdade securitaria aos cidadaos, embora tanto quanto mais dubio e incerto, é termos a
nossa disposi¢do uma forga coletiva “Policia”, que tem a capacidade de permitir a promogao,
0 respeito e a garantia de niveis de seguranca aos cidaddos (Valente, 2017). De cordo com
Afonso (2015), a seguranga constitui uma das maiores preocupagdes da nossa sociedade,
deste modo, o Estado podera complementar a materializacdo da seguranca publica, através
da seguranca privada, permitindo assim a libertacdo da policia publica, na medida em que

tém fins univocos.
1.2.2 Seguranca Privada

O objetivo primordial do nosso estudo, versa sobre a contribuicdo da seguranca
privada na garantia da seguranca interna, para tal, importa antes de mais, analisarmos as
diversas perspetivas que existem sobre o conceito de seguranga privada. Deste modo,
durante a investigacdo sobre a seguranca privada, apercebemo-nos que esta atividade nédo
basta apenas ser uma atividade desenvolvida por entidades privadas, mas também tem de ser

exclusivamente do interesse privado.

Mediante as palavras de Shearing e Stenning (1985) a seguranca privada podera ser
vista numa vertente negativa, na medida em que podemos referir aquilo que se exige para se

ser um elemento de seguranca privada. Ou seja, para estes autores a seguranca privada séo
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profissionais que ndo tém nenhum vinculo com a institui¢do pablica, neste sentido estariam

de fora os militares e as forcas e servicos de seguranca (Shearing & Sternning, 1985).

A fim de conceptualizar o significado de seguranca privada, alguns autores tém dado
a sua contribuicdo neste sentido. Assim, segundo Silva (2015), a seguranga privada é um
conjunto de atividades, desenvolvida pela entidade privada, que é regulada, e esta a servigo
de pessoas, por outro lado também vocaciona-se na protecdo dos seus patrimonios. No
complemento deste conceito, para Simdes (2011), os servi¢os que sdo prestados pelas
entidades de seguranca privada, além de ser destinados aos particulares e aos privados, 0s
mesmos podem ser também prestados ao publico, 0 que na nossa perspetiva vai ao encontro

as necessidades sentidas pela populagéo.

Ja Gomes (2008) tem outra visdo pois considera que a atividade de seguranca privada
é vinculada apenas as necessidades dos particulares, satisfazendo seus proprios interesses de
seguranca. Nesta perspetiva, Ocqueteau (1997) refere que a seguranca privada € um setor de
prestacdo de servicos que atua sob contrato, onde procura fornecer pessoas e equipamentos
de protecdo, na medida em que tende em prevenir riscos, sobre 0s bens da pessoa e a protege

contra a integridade fisica.

De acordo com Clemente (1998, p. 24) a segurancga privada inclui “trabalhadores
independentes, empresas ou organizagdes que tém o financiamento privado” com o intuito
de fornecer servigos de protecdo, tanto a um individuo em particular, como a entidades

empregadoras, procurando salvaguardar pessoas ou 0s seus bens.

Na 6tica de Rodrigues (2011), esta € uma atividade que engloba servicos de caracter
privado, prestado a terceiros. Por outro lado, Gongalves (2005, p. 372) refere que “a
seguranca privada constitui uma atividade de natureza privada, fundamentalmente
desenvolvida por empresas de seguranca privada publicamente autorizadas, no cumprimento
de contratos de prestagdo de servigos com os interessados em beneficiar os seus servigos”.
Legalmente, nos termos do artigo 1.°, n.° 4.°da Lei n.° 34/2013, de 16 de maio a seguranga
privada visa “a protecao de pessoas e bens, bem como & prevengdo da pratica de crimes”,
acresce a isto a “organizagdo, por quaisquer entidades e em proveito proprio, de servigos
de autoprote¢do, com vista a protecéo de pessoas e bens, bem como a prevencéo da pratica
de crimes”, o que nos leva a pensar em duas perspetivas da seguranca, ou seja, 0 Servico que
é prestado ao terceiro, bem como a sua organizacao, que é do proveito proprio pelo servico

que é prestado.
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Destarte, a prépria sociedade reconhece o contributo da seguranca privada na
garantia da seguranca das pessoas e dos seus bens (Reiner, 2004). Nesse sentido, para Araujo
(2018) a seguranca privada deve estar constantemente preparada para satisfazer as
necessidades securitarias. Por conseguinte, Reiner (2004) considera que as segurancas
privadas sdo responsaveis pela protecdo daquilo que estdo a proteger.

De acordo com Silva e Dias (2015) a seguranca privada pode ser entendida de
multiplas formas, contudo considera que a seguranca privada esta vocacionada para a
protecdo de pessoas e dos seus bens, bem como do patrimoénio em geral (espago que requerer
alguma protecéo). Por conseguinte, o papel da policia também envolve a prote¢do de pessoas

e dos seus bens, assim como a protecao de seus patriménios (presenca nas embaixadas).

Por ouro lado, no entender de Aradjo (2018), podemos considerar a seguranca
privada como sendo a profissdo com objetivo de reduzir a ocorréncia de riscos de que se
possa estar exposto. Como podemos verificar, 0os conceitos de seguranca privada séo
inimeros, no entanto, com mais ou menos ligacdo todos 0s conceitos expressam sobre o
servico que € prestado por esta entidade e o seu carater lucrativo vigente. O facto é que de
modo geral, a sociedade tem aceitado veementemente a participacdo dos profissionais de
seguranca privada, na contribuicdo dada a seguranca interna.

1.3 Recrutamento, Selecéo e Formacéo de Seguranca Privada

Relativamente ao processo de recrutamento, selecao e de formacédo dos elementos de
seguranca privada, este deve ser uma preocupacao, por se revelar de grande importancia, na
medida em que pode alavancar e/ou diminuir a qualidade do servico que pode ser prestado
pela entidade em causa.

De acordo com Chiavenato (1999), tanto a selecdo como o recrutamento de pessoas,
pode ser considerado como um sé processo, na medida em que o seu objetivo essencial é de
aumentar o efetivo na organizacdo. Por outro lado, afirma que o recrutamento é visto como
0 processo de divulgacao, enquanto que a sele¢do pode ser vista como sendo uma atividade
classificativa e restritiva (Chiavenato, 1999). Ainda segundo 0 mesmo autor, a sele¢éo serve
fundamentalmente para se classificar o candidato mais habilidoso e que vai ao encontro dos

interesses da organizacao.

Nesta linha de pensamento (Martinez in Pires, 1993), diz-nos que a selecdo constitui
a escolha da pessoa certa para o lugar certo, permitindo uma ldgica quase simbiotica.

Todavia, para sua maior eficacia e eficiéncia, deve-se ponderar questdes a sua implicacdo
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tanto para a entidade privada, como para o candidato, na medida em que tal situacéo envolve
custos adicionais apos a insercdo do individuo na organizacado (Camara, et al. in Skandumbu,
2018). Contudo, o recrutamento é o procedimento de indagacdo de empregados, e de
estimular as pessoas a candidatarem-se a uma determinada instituicdo ou organizacédo
(Flippo 1978). J& na perspetiva de Macedo (1989), o recrutamento faz referéncia aos
procedimentos pelo qual procura-se conseguir individuos potencialmente idéneos e bem
qualificados para pertencerem a instituicdo, bem como é também um dos critérios de

divulgar meios de empregabilidade.

Para Martins (1997), o recrutamento é o processo que se utiliza para identificar e
atrair candidatos, que posteriormente serdo selecionados os que podem preencher a vaga de
emprego disponibilizado. Por outro lado, a selecao deve obedecer a uma verificacao cuidada
do curriculum dos candidatos, para evitar erros grosseiros no processo (Martins, 1997).
Nesta senda, Carmo e Ferreira (2008) defendem que a formacao é a base e os alicerces de

um profissional ou para a formacgédo de um profissional.

Dada a sua especificidade, Santos (1965) defende que um bom recrutamento, tera
essencialmente possibilidade de haver uma melhor selecdo. Além disto, qualquer empresa
de seguranca privada, deve pautar-se por uma maior rigorosidade neste processo de
recrutamento de novos elementos, visto que exercem atividades que poderéo interferir nos
direitos dos cidaddos. Acrescenta-se que, para Pires (1993), cada individuo tem sua
competéncia e a sua aptiddo, neste sentido, um recrutamento inadequado, refletira de forma
significativa na selecdo destes a posteriori. O que podera pér em causa as exigéncias
securitarias dos cidadaos.

De acordo com Chiavenato (in Rufino & Oliveira, 1998), a formacéo é um processo
educacional aplicado de maneira sistematica e organizada através do qual se adquire
conhecimentos, capacidades e competéncias em funcdo de objetivos preconizados. Nesta
perspetiva, para Cruz (1998), a formagdo pode ser vista como a CONnsecucdo ou
especializacdo de conhecimentos relevantes, bem como a pratica e as atitudes
comportamentais, que constituem a base essencial para a execucdo de determinada atividade
profissional. Além disto, subsiste um custo bastante elevado para as empresas, quando nao

conseguem a desejada produtividade (Silva & Filho, 2011).

Por outro lado, feita a selecdo, tendo uma formagdo adequada a realidade, as

empresas de seguranca privada multiplicam as fungdes atribuidas a policia, fazendo com que
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seja adaptada a ela, visto que a seguranga ndo é da competéncia exclusiva da policia,
podendo ser coproduzida (Monjardet, 2002). O autor ressalva dizendo que é muito mais
vantajoso para as empresas de seguranca privada terem um método de formacdo complexo
e robusto, na medida em que podera qualificar melhor seus elementos, tendo em conta a
especificidade da tarefa que vém a desempenhar. Por conseguinte, é possivel que o Estado
venha a recorrer a seguranca privada de forma a complementar o servi¢o das forcas de

seguranca (Azevedo, 2021).

Neste sentido, tal como acontece para o efetivo policial, espera-se também que quem
exerca a tarefa de protecdo da integridade fisica de outrem, ou que esteja empenhado na
protecdo dos seus bens, possam ser pessoas que respeitam os direitos constitucionalmente
consagrados, contudo alinhado a isto, devem ter também algum conhecimento intelectual.
Assim, podemos considerar tanto a formacdo sistematica que qualifica melhor os
profissionais de seguranca privada, bem como, todo o processo inicial de recrutamento e de

selecdo destes, devem estar enquadradas com as carateristicas societarias contemporaneas.
1.4 A Seguranca Privada como complemento a Seguranca Publica

Importa realcar que o monopolio do uso da forca é do Estado, no entanto para a
materializacdo de uma seguranca (publica/privada) mais ampla é impossivel ser efetivada
apenas com a intervencdo da policia, dada a sua capacidade limitativa, ou seja,
provavelmente nenhum Estado é suficientemente completo, possuindo meios suficientes que
Ihe permita garantir toda a seguranca aos cidadaos, sem que para tal ndo tenha a participacao

da entidade privada (Rodrigues, 2011).

Destarte, Amaral (2004) diz-nos que a existéncia do Estado, deve-se a sua capacidade
de assegurar o direito a seguranca e ao bem-estar dos cidaddos. Assim sendo, a seguranca
privada pode ser vista como sendo um complemento da seguranca publica, na medida em
que tem havido uma modernizagdo e um grande crescimento neste sector (Zedner, 2006),
permitindo deste modo oferecer protecao para pessoas e bens, muitas vezes, mais abrangente

do que aquela que é proporcionada pelas forgas policiais (Sheaning & Stenning, 1983).

Atualmente, tendo em conta as exigéncias sociais, as empresas de seguranca privada
tém de estar constantemente atualizadas a fim de satisfazerem as necessidades exigidas pela
sociedade (Santos, 2015). Neste sentido, Zanetic (2012) considera que se deve estabelecer
uma delimitacdo naquilo que é desenvolvido pela seguranca privada, de modo a néo

interferir na esfera de atuacéo do servigo da policia.
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Num Estado de Direito Democratico, as segurancgas privadas ndo sao vistas como
sendo uma das forcas de seguranca presente nos diplomas legais, contudo é verdade que a
seguranca privada tem contribuido para a seguranca dos cidaddos, e como tal gerando de
algum modo o sentimento de seguranga nas pessoas, ou seja, atualmente a seguranca é de
longe uma competéncia exclusiva do Estado (Schuilenburg, 2015), assim sendo devem ter
uma relacdo com a seguranca publica, ou seja, com as entidades do Estado que tém a

incumbéncia de garantir a seguranca publica.

Posto isto, se duvidas houvesse sobre a salvaguarda do interesse publico, as entidades
de seguranca privada transformaram 0s seus servigos e reestruturaram-se, no sentido de
coordenarem e complementarem os servicos que sdo prestados pelas entidades publicas na
prevencdo de ilicitos criminais (Esteves, 1999). Por outro lado, ha uma maior complexidade
no ambiente atual, 0 que permite de algum modo a progresséo de outros atores (Lourenco,
et al. 2015). De acordo com Gouveia (2018), a atividade de seguranca privada é uma
realidade que estad sempre presente nos nossos dias, e neste sentido considera indispensavel
haver um forte equilibrio entre a seguranca publica e a seguranca privada na prossecucao da

seguranca interna.

Por outro lado, para Azevedo (2021), podemos considerar a seguranga como sendo
dois lados da moeda, isto porque ela pode garantir liberdade aos cidaddos, mas também pode
permitir a restricdo dos direitos. Ainda para os autores, o “panorama securitario densificou-
se com os novos atores” (Lourenco et al., 2015, p. 33), permitindo uma certa coprodugéo na

garantia da seguranca interna (Monteiro, 2021).

De acordo com a Comissdo Europeia (2020, p. 10), as autoridades publicas, “tém um
papel importante a desempenhar no refor¢co da seguranca dos espagos publicos”, tal poderia
ser materializavel havendo cooperac¢éo entre o setor publico com o setor privado, de modo a
garantir uma maior seguranca dos espagos publico e/ou aberto ao publico (Comissdo
Europeia, 2020).

Por outro lado, Lourenco et al (2015) defende que a segurancga cresceu de tal modo,
que abarcou as diversas dimens6es, nomeadamente a dimensao societal, a dimenséo humana.
Destarte, Gouveia (in Monteiro, 2021) considera que em muitos lugares de grande
visibilidade e de alguma vulnerabilidade, encontramos a presenca de seguranca privada a
desempenharem func¢es sociais reconhecidas e com importancia para a coletividade, o que

mostra a sua real contribuicao relativamente a seguranca publica. Nesta perspetiva, Monteiro
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(2021) defende que a uma ocupacdo de inUmeras areas por parte dos profissionais de

seguranca privada, tornando supérfluo a presenca da policia nestas artérias.

Em suma, € expectavel que a atividade de seguranca privada seja complementar a
das forcas de seguranca, na medida em que é deficitaria. Por outro lado, a falta de uma
verdadeira conciliacdo entre ambas, dificultard na materializagdo da seguranga interna,
permitindo assim uma atuacdo e um modus operandi totalmente individualizado. Por
conseguinte, este modus operandi individualizado é prejudicial para a sociedade no que
concerne a garantia da seguranca interna. Por seu turno, devia-se aproveitar a presenca destes
outros atores de seguranga, suas contribuicdes de modo a criar conexao entre elas e oferecer

melhorias securitarias aos cidadaos.
1.5 Os Limites da Atividade de Seguranca Privada

O Estado rege-se por um conjunto de Direitos Fundamentais que estdo consagrados
na Constituicdo, e como tal, a seguranca também faz parte dos direitos fundamentais sendo
uma incumbéncia do Estado. Segundo Clemente (1997), o Estado afirma-se como principal
ator da seguranca interna, ndo obstante o Estado, ndo tem sido suficiente para atender as

necessidades exigidas pelos cidad&os, tendo em conta suas solicitacoes.

Neste sentido, devemos ter em conta a atividade de seguranca privada, que também
tem a vertente securitaria, mas é uma atividade que ndo pode ser exercida arbitrariamente
(Clemente, 2000). Por outro lado, a seguranca privada tendo a legitimidade para executar
determinados servicos, nomeadamente a fiscalizacdo de estabelecimentos, deixa liberta a
policia para fungdes diretamente relacionadas com o combate a criminalidade (Ribeiro,
1999). Contudo, é necessario que se estabeleca quais sdo os limites da atividade da seguranca
privada, tendo em conta os direitos fundamentais em causa, mas também estabelecer algum

nivel de controlo e de fiscalizacdo por parte da entidade estatal competente.

De acordo com Ribeiro (1999), é fundamental que se definam as areas a qual a
seguranca privada pode exercer as suas funcbes de seguranca, obedecendo aos critérios
definidos legalmente. Prosseguindo o pensamento do autor, 0 mesmo considera que a
prossecucdo de funcBes que sejam da competéncia exclusiva das autoridades judiciarias

como das autoridades policiais sejam proibidas (Ribeiro, 1999).

Nesta perspetiva, segundo Ribeiro (1999, p. 51):
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“[estas] competéncias e proibi¢cdes ressaltam duas ideias centrais que parecem ter
sido a base para a defini¢do dos limites da atividade de seguranca privada: a primeira
é interditar a possibilidade das empresas de seguranca privada de invadirem as
competéncias de autoridades publicas; e a segunda ideia tem haver com a capacidade

do Estado em procurar salvaguardar os direitos, liberdades e garantias dos cidadaos”.

Por este motivo, o Estado deve reforcar o seu poder administrativo com normas legais, no
sentido de impor requisitos a serem cumpridos na execucdo da atividade de seguranca

privada.

Ainda para o Ribeiro (1999), existe uma grande competitividade na éarea de
seguranca, e como tal, é passivel de gerar alguns conflitos entre a entidade publica e a
entidade privada. Para evitar estes constrangimentos, o “exercicio da seguranga privada,
nunca podera ultrapassar os limites da prevencdo e mais concretamente da prevencao
situacional” (Ribeiro, 1999, p. 15). Neste sentido, é necesséario haver maior escrutinio por

parte da policia, as atividades de seguranca privada no pais.

Todavia, é importante que estes limites estejam bem delineados, na medida em que
sejam extensiveis a todos os trabalhadores do sector de seguranca privada. Por conseguinte,
cabe a entidade governamental, por meio do Ministério da tutela autorizar e certificar as
empresas que pretendam exercer a atividade de seguranca privada, mas a0 mesmo tempo

balizar o que podem ou n&o fazer (Zanetic, 2012).

Segundo Cunha (2010) as empresas de seguranca privada sao obrigadas a cumprirem
0s requisitos que estdo estipulados na lei e zelar para que seus colaboradores também os
cumpram, sob pena de virem a ser penalizadas pela entidade fiscalizadora (PN). Continua
dizendo que, as empresas de seguranga privada devem de forma escrupulosa obedecer
firmemente aos critérios de selecdo e de recrutamento daqueles que pretendem contratar,
mas tambeém providenciar uma formacgdo adequada e com maior rigor, na medida em que
caso seja ministrada pela propria empresa, deve ser ministrada por empresas credenciadas
para o efeito (Cunha, 2010).

Evidentemente que, os limites impostos pela lei do exercicio da atividade de
seguranga privada, ndo diminuem o seu dever de colaboragdo com a entidade publica, mas

também ndo a amplia muito mais. Ou seja, a necessidade de uma maior efetivacdo do que é
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permitido ou proibido fazer. Por conseguinte, o decreto que regula esta atividade em Séo
Tomeé e Principe, ainda prevé no seu art.? art. 1.°, n.° 2, que a seguranca privada tem um
caracter subsidiario e complementar a atividade das forcas e dos servicos de seguranca
publica. Situacdo pelo qual descordamos, na medida em que varios autores defendem que
ser subsidiaria implicaria a intervencdo da policia, somente quando os profissionais de
seguranca privada ndo conseguissem resolver as inquietacdes securitarias ao qual tivessem

que resolver.
1.6 Da Seguranca Privada

Nos dias de hoje, tem-se vindo a dar grande importancia as questdes relativas a
seguranca, este facto trouxe uma maior preocupagdo com a seguranca das pessoas, sobretudo
no ambito interno. Por outro lado, as questdes relacionadas com a seguranca tém
acompanhado o desenvolvimento da sociedade, na medida em que trazem consigo novas
necessidades securitarias, nomeadamente econdémicas, ambientais ou sociais (Fernandes,
2014).

Por outro lado, como foi mencionado anteriormente a atividade de seguranca privada
ndo é recente (Araujo, 2006). Varios paises, tais como, Angola, Cabo Verde, Mogambique
e Portugal, viram emergir esta realidade a partir do século XX. Outrora, as segurangas
privadas eram vigilantes com alguma aptiddo para luta (Aradjo, 2006), porém atualmente
exige-se mais que isto. Fruto do constante desenvolvimento das ciéncias e das tecnologias,
obrigou esta atividade a acompanhar a evolucdo da necessidade do Homem, presenciando

melhorias ao longo do tempo (Giddens, 1999).

Com base neste pressuposto, Clemente (2013, p. 159) refere que a “seguranga privada
pertence a esfera da seguranca publica, porque visa a protecao de pessoas e bens e possui
um carater instrumental e complementar, face as atividades das forcas de seguranca — a
seguranca privada € uma seguranca publica ndo-institucional”. Continua dizendo que, “o
florescimento das empresas de seguranca privada resulta, maiormente, das limitacGes legais,
orcamentais e logisticas impostas as policias publicas, sobretudo as Forcas de Seguranga, na
sua acdo contra as novas e mais complexas manifestagdes ilicitas, maxime as criminais,
impedindo assim um tratamento mais efetivo e eficaz dessas atividades delinquentes”
(Clemente, 2000, p. 300).

De acordo com Zanetic (2018), existem varios contextos em que a policia pode

encontrar alternativa nos servigos prestados pela seguranca privada, sobretudo situagdes em
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que ndo exigem alto nivel de qualificacdo e de conhecimento especifico (portaria, eventos
culturais ou desportivos). O mesmo autor defende que a contratagcdo de seguranca privada,
sdo formas encontradas na sociedade que ajudam a economizar na aloca¢do dos parcos

recursos policiais (Zanetic, 2018).

Na verdade, regra geral, todos os paises PALOP’s adotam 0 mesmo modelo utilizado
em Portugal relativamente a seguranca privada. Dai 0 nosso interesse em explorar exemplos
destes paises, na medida em que se verifica um grande nimero de solicitacdes as policias,
desde os tribunais até as escolas (Clemente, 2000). Independentemente de o Estado
flexibilizar-se de tal modo, permitindo uma maior aposta das diversas entidades de seguranca

privada, a mesma continuara a ser por exceléncia monopolizador do uso da forca.
1.6.1 A Seguranca Privada em Angola

A atividade de seguranga privada € também uma realidade verificada na Republica
de Angola. De acordo com Santos (2013), foi a partir de 1922 que se conheceu as primeiras
legislacBes sobre a seguranca privada em Angola. Para 0 mesmo autor, a expansao de
seguranca privada no territério angolano, desenvolveu-se paralelamente com a expansdo da
economia, através de novas possibilidades de investimento, nomeadamente a exploracdo de

diamante e de ouro (Santos, 2013).

Por outro lado, Fernando (in Santos, 2013) refere que tendo em conta a
conflitualidade verificada nesta area de exploracdo, sobretudo por ter havido um certo
dominio por parte do partido da oposi¢do no controlo destas areas, assistiu-se a constantes
confrontos bélicos. Estes confrontos decorreram de forma sistematica durante o ano de 1992
a 1994. Por conseguinte, tendo em conta o aumento desmesuravel de areas controladas pela
oposicao, bem como paradigma muito assente na violéncia pela violéncia, o Estado angolano
permitiu o alargamento mais a area de atuacdo de seguranca privada, no sentido de fazer
valer o seu poder coercivo (Santos, 2013). No entanto, a regulamentacéo da atividade de
seguranca privada neste pais conheceu o seu inicio no ano de 1994, através da Lei dos
Diamantes — Lei n.° 16/94, de 7 de outubro, que apesar da sua especificidade, vem

possibilitar também uma especial atuacdo de empresas privada em Angola (Santos, 2013).

Nesta perspetiva, segundo Santos (2013), Angola contava com a presenca da
Empresa Nacional de Diamantes de Angola (ENDIAMA), a qual tinha competéncia de zelar

pela vigilancia e controlo de pessoas e bens, excetuando as zonas restritas e de protecdo onde
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a atividade de seguranca privada era desenvolvida pela propria empresa. Ou seja, podiam

atuar nos locais publicos e aberto ao publico (Santos, 2013).

Por outro lado, atualmente, tanto a ENDIAMA, como qualquer outra empresa de
seguranca privada que foi surgindo ao longo do tempo, os seus vigilantes tinham e tém a
obrigacédo de colaborarem com a Policia Nacional de Angola no que fosse necessario, mas
ao mesmo tempo estavam proibidas de desenvolverem atividades de foro criminal,
nomeadamente a investigacdo criminal. Ou seja, apesar da insuficiéncia legislativa na
regulamentacdo, as empresas de segurancga privada ja tinham um carater complementar a
entidade policial (Santos, 2013).

Na perspetiva de Santos (2013), o Estado angolano, nao restringiu a atuacdo do setor
de seguranca privada apenas a exploracdo de ouro e diamante, alargando o seu escopo de
atuacdo a mais areas. Por outro lado, a area econdmica angolana, também sentiu a
necessidade de uma protecdo mais forte, ndo descurando da protecdo que era garantida pela
autoridade publica, mas recorrendo também da seguranca privada para a materializacao da

seguranca da sua infraestrutura (Santos, 2013).

Todavia, foi aumentando o sentimento subjetivo de inseguranca por parte dos
particulares e das demais organizagdes, permitindo o recurso aos servigos de seguranca
privada, bem como o recurso ao sistema de autoprote¢do, obedecendo a legislacdo em vigor

no pais, segundo o mesmo autor (2013).

Neste sentido, 22 anos depois, o Estado angolano, resolveu através do ato legislativo,
atualizar a legislacdo que regulava a atividade de seguranca privada, através da Lei n.°
10/2014, de 30 de julho — Lei das Empresas de Seguranca Privada, revogando assim a Lei
n. 19/1992, de 31 de julho (SCM in Rosa, 2017). Para Santos (2013), deveu-se ao
reconhecimento do Estado pela verdadeira contribuicdo dos profissionais de seguranca

privada a inimeras solicitacGes das entidades publicas, verificado entre 1992 a 1994.

De acordo com Santos (2013), apesar de haver uma semelhanca da misséo
desenvolvida pela seguranca privada, nomeadamente a detengdo em flagrante delito, a
legitima defesa propria e alheia, as segurangas privadas tém também poderes que
transcendem a um cidaddo comum, nomeadamente o porte e uso de armas de fogo,
devidamente licenciado ap0s o curso de tiro e de manuseamento de armas, no entanto fica

dependente de autorizacdo do 6rgdo privado a que 0 seguranca pertencer.
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As primeiras abordagens que permitiram ao Estado angolano dar primazia ao
investimento privado, foi a necessidade criada pelo rumo econdémico que o pais tomava, ou

seja, 0 constante investimento estrangeiro, na exploracdo dos diamantes.
1.6.2 A Seguranga Privada em Cabo-Verde

A atividade de seguranca privada em Cabo Verde, foi regulamentada pela primeira
vez em 1991, quando se verificou mudanca politica no pais, ou seja, altura em que se
procedeu as primeiras eleicdes democraticas (Candoso in Monteiro, 2021). Segundo
Cardoso (in Monteiro 2021), anteriormente as grandes empresas recorriam as milicias
populares que estavam organizadas para promover segurancas, sobretudo bancos que
operavam naquele territorio. No entanto, houve uma diluicdo destas entidades por parte do
poder politico, mas que posteriormente deu origem a novas empresas privadas,
nomeadamente a Empresa de Vigilancia Privada e a Empresa de Seguranca Privada de Cabo
Verde (Monteiro, 2021).

Através do relatorio da Direcdo Geral da Administracao Interna (DGAL), foi possivel
apurar que as empresas mencionadas anteriormente, surgiram sem haver qualquer legislacédo
que regulasse esta atividade. Neste sentido, tendo em conta ao vazio verificado, o Estado
Cabo-verdiano aprova o Decreto-Lei n.° 74/94, de 27 de dezembro, para regulamentar a
atividade de seguranca privada em Cabo Verde. Ou seja, trés anos depois da existéncia das
primeiras empresas a desempenharem a atividade de seguranca privada em Cabo Verde
(Cardoso in Monteiro, 2021), na tentativa de atender as necessidades securitarias exigidas
pela comunidade. Por seu turno, 15 anos volvidos, Cabo Verde possui atualmente a Lei n.°
50/V11/2009, de 30 de dezembro, designado de Regime Juridico de Exercicio da Atividade

de Seguranca Privada, que veio revogar o diploma anterior (Rosa, 2017).

Por outro lado, na consciéncia de sua insuficiéncia, existem outros decretos-
regulamentares que vieram complementar a aplicabilidade da lei anteriormente mencionada,
nomeadamente o Decreto-regulamentar n.° 13/2012, de 15 de junho e o Decreto-
regulamentar n.° 14/2012 (Rosa, 2017). Uma vantagem que pode ser apontada para o
surgimento destes diplomas, foi o facto de passar a regulamentar a obrigatoriedade de as
empresas privadas terem um diretor de seguranca, ao passo que o segundo diploma faz
mencdo as condi¢Oes das infraestruturas e de outros meios necessarios, nomeadamente
equipamentos, e meios humanos adequados ao exercicio da atividade de seguranca privada
(INCV in Rosa, 2017).
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Para além disso, pode-se considerar que o Estado Cabo-verdiano tem procurado
acompanhar em paralelo a crescente evoluicdo verificada nas empresas de seguranca
privada. Ou seja, este é o atual diploma que regula a atividade privada vigente no pais, no
entanto, apesar da sua recente criacdo, ja em 2003, o Estado Cabo-verdiano tinha criado a
Associacdo de Empresas de Seguranga Privada (Monteiro, 2021), que por sua vez procurava:

“prestar apoio as empresas que pertenciam a associacdo, promover uma efetiva
articulacéo e coordenacédo entre os membros, por outro lado procurava assegurar a
juntamente com a entidade estatal forma a garantir as melhores condigdes
regulamentares, bem como logisticas e materiais para o exercicio desta atividade no
pais” (Monteiro, 2021).
A autora considera que a ndo densificacdo dos pressupostos da atividade de seguranca
privada, constituia algumas lacunas da lei anterior. Por outro lado, considera que apos a

revogacao, € que o Estado considerou a seguranca privada como sendo complementar e

subsidiaria a Policia Nacional de Cabo Verde (Monteiro, 2021).

Prosseguindo neste pensamento, considera que este ressurgimento veio “definir as

funcgdes dos agentes de seguranga privada de acordo com as suas especialidades” (Monteiro,
2021, p. 28).

Destarte, Rebelo (2017) reforca que esta atualizagédo
“permitiu as empresas licenciadas operarem como prestadoras de servigos de
seguranga em diversos dominios, antes ndo previstos, nomeadamente, protecao
pessoal, seguranca de portos e aeroportos, recintos de espetaculos, e ainda se
constituirem como entidades formadoras, aumentando o leque das responsabilidades
privadas nesse ambito” (Rebelo, 2017, p. 13).
Contudo, segundo Vaz (in Monteiro, 2021) esta-se a decorrer atualmente o processo de
revisdo da lei, de forma a melhor atender as necessidades das empresas de seguranca privada

em Cabo Verde. O autor considera que o Estado Cabo-verdiano tem acompanhado a

evolucgéo das empresas privada de forma permanente.
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1.6.3 A Seguranga Privada em Mogambique

A Republica de Mocambique socorre-se do Decreto n.° 9/07, de 30 de abril para
regularizar o exercicio da atividade de seguranca privada no seu territorio, designado de

Regulamento das Empresas de Seguranca Privada (INM in Paupério, 2017).

De acordo com Paupério (2017), em Mocambique a atividade de seguranca privada
pode ser exercida individualmente ou sob a forma de sociedade comercial. Por seu turno,
escalpeliza seu pensamento, referindo que podem desempenhar as funcdes de protecéo,
seguranca de pessoas, bens e servigos, bem como de vigilancia e controlo de acesso de
pessoas em instalagdes, edificios e locais fechados ou vedados (INM in Paupeério, 2017).

Acrescenta-se que para a materializacdo desta atividade, as empresas necessitam
obrigatoriamente de ter um administrador ou gerente para ter aval de operacionalidade, na
medida em que s6 poderao operar as entidades detentoras de autorizacéo legal para o efeito
(Paupério, 2017). O autor reforca seu pensamento dizendo que o decreto que regulamenta
sobre as empresas de seguranca privada, Ihes designava de guardas, neste sentido esses
guardas eram considerados de profissionais em postos fixos ou moveis da empresa de
seguranca privada, que tinha a incumbéncia de, em determinado instante, garantir a

seguranca de pessoas, mas também assegurar a protecao das suas infraestruturas.

Ainda no pensamento do Paupério (2017), é obrigatério o cumprimento do servico
militar para se ser guarda, desempenhando as fungdes de seguranca privada. Ou seja, € uma
obrigatoriedade que esta estatuida no préprio Decreto n.° 9/07, de 30 de abril. No seguimento
do que foi exposto, as empresas de seguranca privada, e 0s seus colaboradores, podem fazer
uso e porte de um leque grande de materiais e equipamentos, desde logo os meios de
comunicacdo, as armas de fogo de defesa, os canideos, veiculos, cassetetes elétricos até 50

de voltagem (wts), coletes anti bala e até mesmo algemas (Paupério, 2017).

Por outro lado, as empresas podem fazer uso de aparelhos de rastreios, dispositivos
de monitorizacdo, entre outros. Como referido anteriormente, o regulamento das empresas
de seguranca privada, permite a utilizacdo de armas de fogo para defesa, no entanto estas
podem ser pistolas semiautomaticas ou espingardas semiautomaticas de alma lisa de calibre
até 7,65 milimetros (mm), em que o0 seu cano ndo pode exceder 7,5 centimetros (cm). Ou
entdo revolver de calibre inferior a 9 mm, em que o seu cano nédo exceda 10 cm (Paupério,

2017). Por conseguinte, a utilizagdo destes materiais é necessaria no desempenho de servicos
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de guarda-costas, bem como no servico de protecdo dos bancos e de acompanhamento de

veiculos de transporte de valores (Paupério, 2017).

Conforme Paupério (2017), cabe ao Comandante-Geral da Policia da Republica de
Mocambique ceder a licenga de uso e posse de armas de fogo aos guardas de seguranca
privada, e tal tem a duragdo de um ano. Para serem renovados, € necessario que os guardas
apresentem o certificado do registo criminal, bem como registo da Policia, registo de
residéncia e por fim devem apresentar o documento que comprova e certifica que teve um
aproveitamento positivo na carreira de tiro (Paupério, 2017). Entende-se que é percetivel
haver alguma complementaridade entre a Policia e a seguranca privada em Mogambique.

Por conseguinte, reforca Paupério (2017), a utilizacdo destes materiais apenas é
permitida aos segurancas que desempenham funcgdes relativamente a servicos de guarda-
costas, ou também quando estdo a prestar servico de protecdo aos bancos e de

acompanhamento de veiculos de transporte de valores.

Relativamente as atividades de seguranca privada em Mocambique, verificamos que
a semelhanca do que aconteceu noutros Paises de Lingua Oficial Portuguesa, j& mencionado,
a sua expansao deu-se a partir do século XX — XXI, e é percetivel a preocupagdo do poder
estatal em ter o maximo controlo desta atividade que pde em causa direitos, liberdades e
garantias dos cidaddos. Por conseguinte, podemos verificar que a seguranga privada néo
pode fazer uso de meios que nao Ihe sejam permitidos, porém a sua atividade é subsidiaria e

complementa a atividade desenvolvida pela policia mogambicana.
1.6.4 A Seguranca Privada em Portugal

A realidade portuguesa em muito nos interessa, tendo em conta a ligagdo que existe
entre o Estado portugués e o Estado santomense. De acordo com Araujo (2018), a seguranca
deve ser uma das maiores preocupacdes de Portugal, na medida em que a mesma podera ter
responsabilidades acrescidas, tendo em consideracdo a posicdo estratégica em que se
encontra. Por seu turno, esta mesma responsabilidade é ainda mais acrescida por ser Estado
membro da EU (Hermenegildo et al, 2015). Posto isto, considera-se que a segurancga privada
em Portugal, surgiu ja no século XX, ou seja, dois séculos apds os primeiros passos dados

em Inglaterra.

Na perspetiva de Rita (2019), a revolta de abril, foi o marco histérico no
aparecimento das empresas de seguranca privada em Portugal, situacdo a qual tem crescido

cada vez mais, obrigando assim a intervencdo do Estado na sua regulamentagédo. Para
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Serafim (2017) a seguranca privada surgiu em Portugal, apenas por opcao politica, uma vez

que era um servigo que era prestado antes do surgimento de qualquer diploma legal.

De acordo com Rita (2019, p. 71) “a empresa Custddia foi a primeira empresa de
seguranga privada no territério portugués, desde ano de 1965. Contudo, o Decreto-lei n.°
282/86, de 5 de setembro, aparece 21 anos depois, ou seja, este foi o primeiro diploma que
veio regular sobre a atividade de seguranca privada em Portugal. Considerou-se por haver
uma constante deslealdade na competitividade das empresas de seguranca privada, fez com
que o Estado sentisse a necessidade de regular o exercicio da atividade de seguranca privada
em Portugal”. Contudo, 14 anos volvidos e na sequéncia do surgimento de grande nimero
de assaltos a instituicdes bancarias, permitiu-se através do Decreto-Lei n.° 298/79, de 17 de
agosto, que numa nota preambular referia que as instituices de crédito devem criar
condigdes de funcionamento e apetrechar-se dos mecanismos necessarios para prevenir os
assaltos ou, pelo menos, reduzir os seus efeitos, e, numa segunda fase, permitir a atuagao
eficaz das forcas de policia, ou seja, este foi o primeiro livre transito que possibilitava a
criacdo de atividade privada por parte das instituicGes de crédito, na medida em que as

mesmas recorressem a entidades especializadas para garantir a sua seguranca (Rita, 2019).

De acordo com (Serafim & Aurélio in Monteiro, 2021), existem vérios fatores de
indole econdmica e social que motivaram o surgimento da atividade de seguranga privada,
desde logo, na possibilidade deste tipo de servico poder ser passivel de ser requisitado por
qualquer cidaddo. Estes autores defendem também que a empresa privada conheceu grande

expansao com a revolucdo industrial ocorrido nos séc. XVII e XIX.

Segundo Rodrigues (2020), houve uma maior requisi¢ao do servigo que era prestado
pela entidade privada, isto porque houve um grande aumento do volume de circulacdo de
bens. Por conseguinte, a seguranca privada ofereceu um leque mais abrangente de servicos,
do que as forcas de seguranca publica. Nesta perspetiva, para Spitzer e Scull, (1977) a
seguranca privada € uma forma privada de policiamento publico, podendo estar relacionado
com a policia publica. Sistematicamente, o setor de seguranca privada foi sedimentando em

Portugal.

Neste sentido, para Clemente (2000), isto deveu-se a expansdo do espago privado
que estivesse acessivel ao publico, e que permitiu o florescimento da inddstria de seguranca
privada. No entanto, Gouveia (2018) considera que o direito a seguranca esta ligado ao

direito fundamental do direito constitucional Portugués. Por conseguinte, apesar da
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pandemia COVID-19, o Relatério Anual de Seguranca Privada faz referéncia do aumento
de empresas habilitadas para prestar servicos de seguranca privada em Portugal. Ainda
assim, podemos considerar que nem a pandemia teve impactos no crescimento do setor de
segurancga privada (RASP, 2021). Continua dizendo que, também se verificou a participacdo
do pessoal vigilante durante a fase da realizacao de testes rpidos de antigénio orientado pela
Direcdo Geral da Saude. Neste contexto, segundo o Relatorio Anual de Seguranca Privada,
a pandemia de COVID-19, permitiu que o Estado portugués quisesse mudar alguns
procedimentos vigente no modelo de formacg&do de seguranga privada, atraves da Portaria n-
©304/2021. Por outro lado, 0 mesmo diploma vem reforcar a importancia da atualizagéo
formativa dos coordenadores de seguranca, tornando-se obrigatoria nos seguintes casos:
“Quando a renovacao do cartdo profissional; ou quando o requerimento de cartao
profissional seja interposto decorridos mais de dois anos desde a data da Gltima formagao”
(RASP, 2021, p. 8).

De acordo com o Regulamento Anual de Seguranca Privada (2021), houve uma
celebracdo de protocolo para aprovacdo dos modelos e de conteddos do relatério de
certificacdo e de avaliacdo psicoldgica entre a Direcdo Nacional da PSP e a DGA. Neste
sentido, foi necessario que o Estado procurar-se investimento para atualizar e adequar o atual
Sistema Integrado de Gestdo de Seguranca Privada, no sentido de potenciar o seu
funcionamento (RASP, 2021).

Segundo o Relatério Anual de Seguranca Privada (2021) o Sistema Integrado de
Gestdo de Seguranca Privada, ir4 permitir gerir o binGmio cinotécnico, bem como armas,
viaturas de transporte de valores. Por conseguinte, esta mesma plataforma vai permitir o
averbamento de alvaras e de licencas de autoprotecdo de forma mais eficaz e eficiente
(RASP, 2021). Por seu turno, o Estado tem procurado desenvolver o “Portal do Vigilante”,
que por sua vez tera disponivel todo o historico de vinculos de cada vigilante, bem como do
cartdo profissional do pessoal de seguranca privada em Portugal (RASP, 2021, p. 8 —9). Por
outro lato, cabe a Policia de Segurancga Publica controlar e fiscalizar a atividade de seguranca
privada em Portugal (Fernandes, 2019). Neste sentido, Poiares (2008) considera o ato de
controlar e fiscalizar a atividade de seguranca privada como sendo uma “policializag¢do da
seguranga privada” (p. 588). Isto porque deve existir um acompanhamento de todas as
atividades desenvolvidas pela seguranca privada, em todas os seus dominios e todas as suas

valéncias.
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1.7 Caraterizacdo Geografica de Sdo Tomé e Principe

N&o basta falar de seguranca no seu todo, sem mencionar onde proteger. Neste
sentido consideramos relevante fazer uma contextualizacdo da localizacdo geografica de Sdo
Tomé e Principe, bem como referir os varios percursos feitos no &mbito da sua seguranga

que vem desde o tempo colonial.

Oficialmente, o pais € conhecido como Republica Democréatica de Sdo Tomé e
Principe. Este é um Estado insular, sendo constituido por duas ilhas separadas cerca de 150
Km, bem como por alguns ilhéus, perfazendo um total de 1001 Km? (Santos, 2015; Seibert,
2001), em que atua o regime de Estado de Direito Democréatico. Além destas duas ilhas que
compdem o Estado Santomense, podemos encontrar também associado alguns ilhéus
adjacente, desde logo o ilhéu Santana, ilhéu das Rolas, ilhéu das Cabras, ilhéu Carroco, ilhéu
Bombom (Lemos & Cardoso, 2005; Seibert, 2001; Neves, 2017). Refor¢ando ainda mais a
sua localizacdo geogréfica, o pais encontra-se a 300 km da Costa Africana e esta localizada
no Golfo da Guiné, a Costa do Gabao. Por conseguinte, a entidade competente para garantir
a seguranca em Sdo Tomé e Principe, é a Policia Nacional, na medida em que € a Unica
entidade do Estado ao qual cumpri garantir a seguranca dos cidadaos, como também direitos,
liberdade e 0 bem-estar coletivo. Contudo, verifica-se constante apelo da entidade estatal, na
convocacdo da comunidade para sua contribuicdo da salvaguarda dos direitos

constitucionalmente consagrados.

Por outro lado, o territério Santomense esteve sobre o dominio portugués cerca de
quinhentos anos (Matos, 2020; Seibert, 2001). Ou seja, até aos dias de hoje, muito do que se
verifica neste pais € fruto daquilo que foi transferido do colonialismo portugués, juntamente
com a influéncia de outras presencas, nomeadamente os angolanos, mogcambicanos, cabo-
verdianos, entre outros (Anténio, 2006; Ferreira, 2011; Seibert, 2001).

Reforca Neves (2017), que existe um sentimento de pertenca, na medida em que
todos acreditam que partilnam valores uniformemente. Por seu turno, a historia também nos
diz que os angolares ja se encontravam no territério Santomense antes dos portugueses
(Antbnio, 2006; Seibet, 2001). A historiografia pouco nos diz como foi o poder exercido
neste territorio, porém, durante os quinhentos anos, podemos constatar a necessidade da
seguranca, pelo facto do territério Santomense ter servido de linha de frota dos escravos,

como tal consideramos que foi o epicentro de inimeros conflitos internos e externos.
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De acordo com Seibert (2001, p. 76), a primeira forga policial institucionalizada em
Sdo Tomé e Principe, era designado de Corpo de Policia Indigena (CPI). No entanto, 0s
tempos passaram e esta forca policial s6 foi instituida muito depois da Segunda Grande
Guerra Mundial, ou seja, depois de 1945. Contudo, esta forca policial era essencialmente
composta por soldados angolanos, bem como voluntarios portugueses (muitos a cumprirem
san¢Oes), e alguns eram também trabalhadores contratados pelo governo (Anténio, 2006;
Seibert, 2001). Este corpo de policia teve de algum modo, sua intervencao e seu contributo
na materializagdo da seguranca de S&o Tomeé e Principe, contudo o Corpo de Policia Indigena
era vista coletivamente como sendo a maquina repressiva do regime colonial portugués
(Seibert, 2001). Sobretudo, pelo facto da populacgéo ter sentido que a mesma respondia aos
anseios do regime colonial, o que permitiu o seu afastamento populacional. Porém, com a
implementacdo do Estado de Direito Democratico em 1991, p6s as primeiras eleigcdes
democréticas, houve uma certa mudanca de paradigma atrofiando assim o modelo anterior.
O corpo de Policia Indigena foi extinto pelo Decreto n.° 42223 de 18 de abril de 1959, e deu
origem a criacdo do Corpo de Policia de Seguranca Publica de Sdo Tomé e Principe.
Atualmente, a PNSTP como é designada hoje, tem na sua origem a sigla CPSP-STP, por

outro lado, havia mais uma for¢a de seguranca presente no territdrio santomense.

Confrontando o Decreto n.° 3 050, de 6 de julho, este diploma legal faz referéncia a
existéncia de uma Guarda Rural da Provincia de Sdo Tomé e Principe, em que basicamente
existia para reforco da presenca policial no territério, ou seja, pode considerar que esta
guarda rural, fosse como uma forca de seguranca de reserva a forca publica. Ou seja, muito
antes da luta pela independéncia, existiu em Sdo Tomé e Principe, um corpo de policia de
seguranca publica de Sdo Tomé e Principe (CPSP-STP), e uma guarda rural (GRP-STP),

ambas com carater securitario.

Neste sentido, a policia € um servico direcionado para a satisfacdo da seguranca
publica, bem como privada, e atendendo ao constante abandono dos escravos para as matas,
0 governo colonial sentiu a necessidade de ter mais uma forca de seguranga que atuasse na
complementaridade do CPSP-STP, para patrulharem as areas que ndo eram patrulhadas por
outro corpo de policia (Seibert, 2001; 2012; 2015). Por conseguinte, foi necessario aumentar
a segurancga no territorio, isto porque com a introducdo do plantio de cana de acucar e do
café, verificou-se um crescente aumento de assaltos nas terras cultivadas e inclusive,
sequestro de mulheres escravas (Seibert, 2001). Este aumento de roubo, obrigou o

recrutamento de mais homens, havendo um “aumento consideravel de homens para a
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corporagédo policial (CPI), e era composta maioritariamente por angolanos assalariados,
dando um total de cerca de 10.341 trabalhadores, mas também havia pessoas vindas de
Gabdo, Costa do Ouro e Libéria” (Seibert, 2001, p. 53).

No que concerne a atividade de seguranca privada em S&o Tomé e Principe, a mesma
é regulada pelo Decreto n.° 9/2007, de 12 de marco — Regulamento para o exercicio da
atividade de seguranca privada, que nunca tinha sido mencionado antes desta data. Neste
sentido, desconhecemos a existéncia de quaisquer regulamentos ou normas anteriores ao ano
de 2007. Reforcando, Neves (2017) que existe uma baixa intensidade de fenémeno criminal

em Sao Tomé e Principe, 0 que no seu entender € um pais consideravelmente seguro.
1.7.1 A Atividade de Seguranca Privada em Sdo Tomé e Principe

De ponto de vista securitario, atualmente ha um conjunto de servigos de seguranca a
operarem no territdrio Santomense (Neves, 2017). Neste sentido, Raposo (2006) reforca a
importancia dos demais servicos, ndo necessariamente policiais, que possam concorrer para
garantir a seguranca. Nesta perspetiva, tendo em conta 0 mencionado anteriormente, foi
possivel verificar que a pratica da atividade de seguranca privada ndo seja necessariamente

recente, na medida em que € tdo antiga quanto a descoberta do proprio pais.

De acordo com o Alves (2010) desde o aparecimento do Homem na terra e ap06s a
sua socializacdo, este necessitou de proteger-se de per si, bem como de proteger seus
familiares e bens. Para Fontes (2015), a garantia de seguranca permite que os cidad&os
confiem no Estado e nas instituices que as representam. Neste sentido, a porfiacdo da
seguranca interna envolveria a interse¢do entre a seguranca publica e a privada, permitindo
que ambas se complementam-se ou até mesmo que a seguranca privada subsidiarie a

seguranca publica.

Nesta perspetiva, ha uma interligacdo entre as diversas instituicGes publicas e
privadas que possam contribuir para a qualidade de vida das pessoas (Machado, et al. 2014),
ou seja, ha a necessidade de se encontrarem formas urgentes e eficazes para erradicar a
criminalidade violenta que afeta o direito a seguranga dos cidad&os. Posto isto, temos a
seguranca privada que adotam medidas que possibilitam a salvaguarda do patrimoénio das

pessoas, através da vigilancia (Silva & Dias, 2015).

Atualmente, verifica-se a repeticdo do passado, ou seja, notoriamente a sociedade
santomense continua com escassez de seguranca publica, o que tem sido um grande

problema, isto porque a mesma afeta tanto as pessoas, como quaisquer entidades
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empresariais, mas também um conjunto de estabelecimentos. Por seu turno, o Estado
santomense ndo tem enfrentado estes dilemas, nesta conjuntura nada obsta a adocdo de
medidas reforcivas de seguranca. Para Machado, et al. (2014) os ataques criminosos, trazem
enormes prejuizos ao Estado, tanto fisico, como material e moral, neste sentido tendo-se
resolvido a problematica da seguranca, mais facilmente esta-se preparado para fazer face a
estas situacOes. Nesta senda, para melhoria da qualidade de vida das pessoas, é necessario

ter a contribuicdo de atores produtores de seguranca.

Nesta perspetiva, a atividade de seguranca privada, no contexto da legislacéo
santomense, refere que a seguranca privada atua complementar e subsidiariamente a
seguranca publica, na medida em que é essencial no nosso cotidiano. Por outro lado, a
atividade de seguranca, é desenvolvida pela entidade privada com caracter lucrativo, no
entanto a seguranca é um bem aliendvel a vida em sociedade, para tal é importante haver
instituicdes com carateristicas adequadas disponiveis para atender as necessidades da

contemporaneidade (Zanetic, 2009).

Por outro lado, podemos considerar que apesar que a atividade de seguranca privada,
no contexto Santomense, € meramente preventivo, apesar do decreto regulamentar a
considerar complementar e subsidiaria a entidade policial. Facto ndo verificavel, isto porque
os profissionais de seguranca privada ndo dispdem de quaisquer meios “Materiais nem de
Equipamentos” que lhes possa permitir uma maior envolvéncia na materializacdo da
seguranca dos cidaddos. neste sentido, Zanetic (2015) defende que é impossivel imaginar o
nosso dia-a-dia sem a atividade de seguranca privada, na medida em que hé insuficiéncia
securitéria por parte do poder estatal. Por conseguinte, Sdo Tomé e Principe como Estado de
Direito, eleva a seguranca a bem inalienavel a vida das pessoas, € como tal, sistematicamente
verifica-se uma maior intervencdo das empresas privada na garantia da seguranca das

pessoas e bens (Zanetic, 2009).

Neste sentido, atendendo as exigéncias securitarias dos cidad&os, é preponderante
haver esta intervencao, pelo bem do Estado e de toda a coletividade. Mediante a anélise de
fontes de jornal “Telanon” uma das primeiras empresas de seguranga privada no pais, surgiu

em 2008, designava-se empresa: “Securitas”, do empresario Kim Orby (Viegas, 2008).

Apesar de diversas pesquisas bibliograficas feitas, ndo nos foi possivel encontrar
fontes que relatem efetivamente sobre a presenca de entidades que desempenham a atividade

de seguranca privada no territorio Santomense antes de 2007. Por conseguinte, foi-nos
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possivel descobrir que desde 1994, Sdo Tomé e Principe, contava com presenca de empresa
de seguranca privada, designada ASK. Ou seja, segundo as fontes proveniente da prépria
empresa, a mesma opera no pais, desde aquela altura, no entanto, esta vocacionada para a
vigilancia de espacos privados, como também na protecao de pessoas (Comunicagdo pessoal,
16 de fevereiro de 2023). Por outro lado, pode-se considerar a existéncia da atividade de
seguranca em S&o Tomé e Principe, tera sido desde o inicio da sua descoberta, isto porque

desde muito cedo, foi necessario ter trabalhadores para proteger a terra dos seus patroes.

De acordo com Seibert (2001, p. 36), desde o “século XVI, fazendeiros ricos tinham
até 300 escravos”, na medida em que além das demais tarefas que lhes eram atribuidas,
também desempenhavam as funcdes de protetores das terras dos seus patrdes e armados. O
autor reforca a ideia dizendo que, esses trabalhadores das fazendas podiam exercer um poder
absoluto e de forma permanente nas terras que defendiam, sem qualquer supervisdo da
autoridade local. Por outro lado, durante a época colonial, foi alvo de varios ataques externos,

perpetrado nomeadamente pelos franceses, ingleses e também holandeses.

Neste sentido, o primeiro dos ataques foi realizado pelos franceses em 1567. Este foi
um ataque direcionado a propria capital Santomense, ou seja, na cidade de Sdo Tomé. De
seguida, em 1598 os holandeses, obraram seus ataques, mas 0s seus ataques foram
direcionados para a ilha do Principe, onde puderam até ocupar o espa¢o como sendo suas
propriedades, no entanto, ao longo dos tempos foram reduzindo devido as condicbes
climatéricas, ou seja, ndo conseguiram adapta-se ao clima da ilha. Contudo, em 1599,
voltaram a atacar o pais, mas desta vez, a prépria capital Santomense, com 36 navios
(Seibert, 2001). Continua seu pensamento, dizendo que os holandeses voltaram a atacar e a
ocupar a fortaleza e o porto de Sdo Tomé entre 1641 a 1648, controlando todo o comércio

de cana de acgucar e de escravos.

Por seu turno, por ter havido alguma instabilidade dos 6rgdos administrativos legais,
as pessoas recorreram a irmandade religiosa para ajudar-lhes na sua seguranca (Ramos,
1986). Neste sentido, a atividade de seguranca era levada a cabo pelas forgas do governo ou
entdo pelos trabalhadores de cada fazendeiro. Ou seja, sistematicamente era necessario

desenvolver a atividade de seguranca particularmente (Seibert, 2001).
1.7.2 Perspetiva Historica/Legislativa

Historicamente, Sdo Tomé e Principe ndo conheceu grande evolugdo no que concerne

a tematica da seguranca privada, porém, enquanto Estado de Direito Democrético (eleigdes

33



A Policia Nacional de S8o Tomé e Principe e a Seguranca Privada: Contributos na Garantia da
Seguranca Interna

democréticas decorridas em 1991), a legislacdo que regula a atividade de seguranca privada
é relativamente recente, sendo de 2007. No entanto, analogicamente pode-se considerar que
0 desenvolvimento desta atividade tenha ocorrido a partir do século XVI, ainda na era

colonial, pela frequente necessidade da protecdo da terra e dos seus bens dos patrdes.

De acordo com Zanetic (2009) vérios paises sdo dotados de um modelo regulatério
préprio adstrito a atividade de seguranca privada. Por sua vez, a legislacdo santomense, no

ambito desta mateéria € desenvolvida a semelhanca da legislacdo portuguesa.

Por outro lado, pelo facto da Republica Democrética de Sdo Tomé e Principe, ter sido
outrora uma provincia portuguesa, considera-se que o Decreto-lei 282/86, de 5 de setembro,
era 0 mesmo diploma que regulava a atividade de seguranca privada em Sdo Tomé e
Principe, na medida em que estava sobre a dependéncia do Estado portugués antes da sua
independéncia em 1975. Por seu turno, a semelhanca do que vem acontecendo nos outros
paises, a seguranca privada em STP tem-se expandido cada vez mais, originando no Estado
a necessidade da sua regulamentacdo. Contudo, € pouco frequente falar-se de grandes
evolucdes legislativas neste Estado insular, independentemente da tematica que seja, assim
sendo 0 mesmo acontece sobre a atividade de seguranca privada. Isto é, existe apenas um
diploma que regula a atividade de seguranca privada em STP.

Posto isto, salienta-se que o diploma legal relativo ao exercicio da atividade de
seguranca privada em STP, remonta o ano de 2007 — tratando-se do Decreto Regulamentar
n.° 9/2007, de 12 de marco, que regula o exercicio da atividade de seguranca privada em
STP. Porém, o Departamento de Seguranca Privada da Policia Nacional, s6 foi criado em
2016. Fruto de sapiéncia e de resiliéncia dos primeiros oficiais formado no Instituto Superior

de Ciéncias Policiais e Seguranca Interna (ISCPSI).
1.7.3 Alguns dados sobre o Panorama S&o-tomense

Atualmente, o setor de segurancga privada tem aumentado cada vez mais na sociedade
santomense, 0 que nos leva a dissecar sobre a sua contribuicdo na materializacao efetiva da
seguranga, tanto das pessoas e dos seus bens. Na perspetiva de Elias (2018) os cidaddos tém
todos direito a seguranca, no entanto, paralelamente a este, ha o dever adjacente ao cidaddo

que € o de colaboracédo ou contribui¢cdo com a entidade estatal.

Para Canotilho e Moreira (in Elias, 2018, p. 391) a “seguranc¢a ndo é incumbéncia
exclusiva do poder publico”. Neste sentido, a promocdo da seguranca, pode-se fazer

baseando na complementaridade. Por outro lado, a seguranca interna exige uma
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complexidade enorme, sobretudo quando existe uma fraca capacidade do Estado, em
abranger as mais diversas valéncias securitarias. Neste sentido, o Estado tem recorrido de
forma sistematica a comunidade através do policiamento de proximidade de modo a
operacionalizar a seguranca da propria comunidade. Atualmente a Policia Nacional através
do Departamento de Seguranga Privada, tem registada 16 empresas de seguranca privada no

pais. Contudo, das empresas registada trés delas ndo se encontram em funcionamento.

Tabela 1: Entidade de seguranca privada em Sao Tomé e Principe

Quantidade Nome da Empresa Estado
1 AGIR-VC-ST Ativo
2 CCF-KIM ORSBI Ativo
3 ESK Ativo
4 FN-SECURITY Ativo
5 GSP Ativo
6 JPB Ativo
7 PSG-STP Ativo
8 SEGURITAS Ativo
9 SOCOGESTA Ativo
10 ARMY SECURITY Ativo
11 SOCOSTA - LDA Ativo
12 SECURITY CAPEAO Ativo
13 HSZA STP SECURITE SERVICE Ativo
14 AR-GUS Inativo
15 GRUPO X UNIPESSOAL Inativo
16 TELESERVICE Inativo

No contacto com o DSP-PNSTP, ndo nos foi possivel colher informacgéo quanto ao
namero de efetivos que cada empresa tem, nem tdo pouco ter a sua contagem na globalidade.
Segundo o diretor do Departamento de Seguranca Privada de Sdo Tomé e Principe, as
empresas ndo contém informacdo atualizada sobre o seu efetivo, na medida em que

recentemente tem havido algumas demissdes recorrentes nas empresas.
1.7.4  Proposta de alteracdo do regime juridico

De acordo com Afonso (2006), o servigo de seguranca privada é constantemente
aproveitado pelo poder estatal, para reforcar a protecdo de pessoas. Nesta perspetiva,
Clemente (2013) defende que a seguranga deve pertencer essencialmente ao poder publico
em detrimento do privado. Mas, acrescenta que “a seguranga privada pertence a esfera da
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seguranga publica, porque visa a prote¢ao de pessoas e bens e possui um carater instrumental

e complementar, face as atividades das forgas de seguranga” (Clemente, 2013, p. 159).

Por outro lado, Gumedze (2008) defende que deve haver um maior envolvimento de
seguranca privada em questbes securitarias. Contudo, este envolvimento, deve ser
acompanhado de uma escrupulosa “regulamentagdo, bem como de um controlo mais eficaz
em prol da seguranga dos cidadaos” (Gumedze, 2008, p. 25). Por seu turno, Clemente (2000),
reforca este pensamento dizendo que a seguranca privada também tem contribuido de forma
sistematica na prossecucdo da seguranca, aumentando ainda mais o leque dos atores na
producdo da seguridade coletiva. Tendo em conta estas exigéncias, € importante que haja
um enguadramento legislativo, proveniente do poder estatal, que possa oficializar uma maior

intervencdo da seguranca privada na esfera publica (Zanetic, 2006).

Por outro lado, pelo facto de no contexto santomense, o Unico regulamento sobre a o
exercicio da atividade de seguranca privada ser o Decreto n.° 9/07, onde vém seguranca
privada como subsidiaria. Gumedze (2008) considera que neste contexto, esta atividade tem
sido realizada num ambiente de muito pouca regulamentacdo. Tendo em conta 0 campo de
atuacdo da seguranca privada, a legislagéo existente ndo é completa para as exigéncias atuais.
O autor defende ainda que, deve haver uma atualizacdo da legislacdo ou entéo a criacéo de
legislagBes conexas sobre a atividade de seguranca privada, de modo a que a sua atividade

se torne mais eficaz.

Hodiernamente, sociedade tem estado numa constante mudanca, neste sentido
Gumedze (2008), diz-nos que é necessario o Estado estabelecer orienta¢cdes mais precisas e
claras sobre os requisitos do desenvolvimento da atividade de seguranca privada. Sobretudo,
legislacBes que possam proteger as diversas entidades que atuam nestas areas, podendo haver
deslealdade (Gumedze, 2008). Entendemos que cabe ao Estado recorrer a todos 0s meios
necessarios que o permita criar parcerias com as empresas de seguranca privada, para

ultrapassar os constrangimentos que possa Vir a existir.

Na eventualidade de haver algumas mudancas no diploma que regula a atividade de
seguranga privada, é fundamental que venha a exigir uma maior cooperagao entre a entidade
publico e privada, tendo em conta o desejo da protecédo dos espacos publicos, bem como dos
espacos privados (Comissdo Europeia, 2020). Assim, feita uma leitura do texto legal,
verifica-se no art.° 19.°, que as descriminag0es de servicos de seguranga privada constam do

Alvard, no entanto, ndo existe nenhum diploma legal que mencione quais as categorias dos
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Alvaras existentes. Por conseguinte, o Decreto-regulamentar n.° 9/2007, de 12 de marco,
refere no seu art.° 21.°, que compete a Policia Nacional de Sdo Tomé e Principe fiscalizar a
atividade de seguranca privada, contudo esta fiscalizacao é feita com alguma arbitrariedade,
na medida em que a lei nada diz sobre o assunto, mas também n&o existe nenhum outro
diploma legal que mencione de forma pormenorizada como deve ser feito as fiscalizagdes.
Ainda ao longo do diploma, que regula o exercicio da atividade de seguranca privada,
verifica-se no art.° 18.°, alinea b) e c), que as empresas de seguranca privada devem pagar
uma caucdo de cinco milhGes de dobra (5.000.000,00), para a sua autoriza¢do, bem como no
pagamento de dez ou cem milhGes de dobras (10.000.000,00) — termos estes caidos em

desuso para o pagamento de seguro de responsabilidade civil.

Nesta perspetiva, para Canotilho (2010) o Estado deve reger-se por atos normativos,
na medida em que é o caminho do garante da sua sustentabilidade, bem como do poder do
préprio Estado. Ou seja, é necesséario haver uma regulamentacdo atualizada, que permita
legitimar o poder policial na materializacdo do controlo e da fiscalizacdo da atividade de
seguranca privada, sob pena de nao ser aceite pela comunidade (Bayley, 2006). Em tempos
atuais, exige-se um maior escrutinio e acompanhamento da legislacdo que fala sobre o
exercicio da atividade de seguranca privada, tendo em conta a evolu¢do social, de modo a
evitar comportamentos indesejaveis por parte dos profissionais de seguranca privada, por
outro lado, a fiscalizacdo estaria sempre suportada por um diploma legal, de modo a evitar
discricionariedade da PNSTP.

1.8 Sintese Capitular

Desde os primérdios, a seguranca sempre foi uma das primeiras preocupacgdes da
sociedade. Nesta perspetiva, 0 Homem agrupou-se em comunidade, abdicando de certos
direitos de modo a garantir a sua seguranca, bem como a seguranca daqueles que Ihes sao
mais proximos. Neste sentido, o Estado passou a ser a entidade com total liberdade de fazer
0 uso da forca para garantir os direitos, liberdades e garantias dos cidaddos, nomeadamente
o direito a seguranca. Ou seja, a seguranga tornou-se mais disseminada, sobretudo em
meados do século XX (Zanetic, 2006), tornando atualmente no eixo primordial para o

desenvolvimento de qualquer Estado.

O Estado € o responsavel maximo pela seguranca das pessoas e dos seus bens, e tendo
em conta as exigéncias atuais, permitiu a criagdo de norma que possibilita outros atores a

participares na prossecucdo desta mesma seguranca, nomeadamente entidade privada,
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através de empresas de seguranca privada. Contudo, de modo a evitar alguma arbitrariedade

de atuacdo, incumbiu na policia a fungéo de controlo e de fiscalizacdo da mesma.

Atualmente, a dicotomia entre a seguranca publica e a seguranca privada, ja é
ultrapassada, na medida em que os servigos prestados pela seguranca privada, apesar de ser
direcionada a entidade que recorreu ao servigo, a mesma também tem reflexo na prossecucéo
da seguranca publica, ou seja, ha quase como uma fusdo/juncéo entre a seguranca publica e
privada. Neste sentido, por mais controverso que seja, a seguranca privada desenvolve

servicos privados, mas ao mesmo tempo também contribui para a seguranca publica.

Por conseguinte, na conceptualizacdo securitéria, segundo Fontes (2015), pensar a
seguranca é pensar nas pessoas e naquilo que esta ao nosso redor, neste sentido o autor refere
gue a seguranca das pessoas e de seus bens € do mais alto valor com relevancia na sociedade,
na medida em que a falta deste valor, pode colocar em causa a confianca depositada no
Estado, e nas demais institui¢fes. Para este autor, assistimos uma sistematica conflitualidade
no mundo que tem aumentando cada vez mais a incerteza e 0 sentimento de inseguranca nas
pessoas. Contudo, para que se consiga dar respostas eficazes e eficiente das necessidades

securitarias é importante que tal situacdo conheca outros contornos (Fontes, 2015).

Os ultimos acontecimentos, que se tem verificado no mundo indica-nos que ha um
bindmio seguranca/poder, na medida em que tal é influenciado pela for¢a e/ou a capacidade
do outrem em influenciar ou determinar certos acontecimentos (Freire, 2015). Continuando
nesta linha do pensamento, o autor considera que o mais relevante da evolugdo securitaria,
¢ a seguranca humana ou ambiental. Por outro lado, Bayley & Shearing (2001) defendem
que, o que distingui a seguranca publica da seguranga privada, é o facto da seguranca privada
dar maior prioridade a questBes preventivas, na medida em que estdo permanentemente no
local onde pretender proteger. Nesta perspetiva, Zanetic (2005) considera que atualmente
existe maltiplos atores de seguranca, neste sentido pode haver alguma separacao de fungdes
entre as forgas, mas também pode haver a transferéncia de algumas fung¢bes a seguranca
privada. Por outro lado, reforgar e encorajar a atuagao das segurangas privada na garantia da
seguranca interna (Zanetic, 2005). Desta forma, procura-se envolver ainda mais as empresas
de seguranca privada na garantia da seguranca, e a0 mesmo tempo estimular a sua
participagdo no processo do controlo social (Zanetic, 2005), na consciéncia de que somos

todos responsaveis pela seguranga uns dos outros.
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Capitulo Il — O Controlo Policial da Atividade de Seguranca Privada

A esséncia de qualquer Estado, sobretudo de um Estado de Direito Democratico é de
possuir um largo poder de controlo e de fiscalizagdo de todas as atividades desenvolvidas no
seu territorio. Neste sentido, na perspetiva de Carracho (in Cunha 2010), este controlo €
necessario de forma a verificar a regularidade da prépria atividade. Por outro lado, para
Santos (2013), o Estado procura criar mecanismos de controlo e de equilibrio que possa ser
desejavel no desenrolar da atividade de seguranca privada, sem que se ponha em causa 0s

direitos constitucionalmente consagrados.

No fundo, esta realidade vai ao encontro do que se aplica em Sdo Tomé e Principe
por este ser um Estado de Direito Democratico, e como tal, esta intimamente ligada ao
conjunto de direitos e liberdades e garantias fundamentais vigente numa democracia, que
por sua vez, procura efetivar o controlo do exercicio da atividade de seguranca privada em

todo o territdrio, através da policia com carateristicas administrativas (Valente, 2017).

De acordo com Cunha (2010), ha fortes probabilidades de a atividade de seguranca
privada poder interferir nestes direitos constitucionalmente consagrados. Por conseguinte,
de modo a ndo pbr em causas esses direitos, € obrigatorio haver diplomas que regulem a
atividade de seguranca privada, e que posteriormente também possam controlar e efetivar a
sua eficacia (Cunha, 2010). Por outro lado, Santos (2013) defende que para haver um
controlo potencialmente efetivo, é essencial que todo o processo de autorizacdo da atividade
de seguranca privada cumpra com os demais procedimentos exigiveis, por conseguinte
devem estar de acordo com as necessidades da coletividade, assim como do Estado em si.
Nesta perspetiva, s6 sera possivel o controlo, se houver diplomas legais que legitimam a
realizacdo deste controlo e desta fiscalizagdo, nomeadamente decretos-leis, leis e/ou

regulamentos, bem como, os demais diplomas regulamentares.

Ainda assim, quando se refere ao controlo e a fiscaliza¢do da atividade de seguranca
privada, desconhece-se 0 mecanismo outrora utilizado no exercicio da fiscalizagdo e do
controlo das empresas de segurancga privada, no entanto o diploma que vem regular a
atividade de seguranca privada em S&o Tome e Principe é de 2007 e atribui esta competéncia
a entidade policial. A delegacdo desta competéncia & Policia Nacional de S& Tomé e
Principe vai ao encontro a necessidade de o Estado proporcionar um forte equilibrio no seu
tecido social (Zanetic, 2009), bem como de conseguir controlar as atividades de seguranca

privada exercidas no pais.
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Neste sentido, até entdo, desconhece-se a existéncia de qualquer revisdo do decreto
que regula o exercicio da atividade de seguranca privada em Sdo Tomé e Principe. Contudo,
Zanetic (2009), defende que s6é com normas regulatorias é que o Estado conseguiria exercer
esse controlo, e a0 mesmo tempo exigir maior rigor e maior auxilio a comunidade. Estes
argumentos corroboram o que estd definido como sendo os poderes indispensaveis para o
cumprimento da missdo policial e o direito dos cidaddos contra certos abusos que possam

ser cometidos no desenrolar da atividade de seguranca privada (Zanetic, 2009).

Para Marques (2013) a atividade de seguranca privada alargou-se de tal modo que,
atualmente também afeta a esfera pablica. Neste sentido, havendo um controlo mais
rigoroso, tal situacdo gerara alguma pressdo as empresas de seguranca privada, fazendo com
que ajam em conformidade com a lei (Bayley & Shearing, 2001). Além disto, segundo
Cunha (2010), este controlo é essencialmente para demonstrar que a atividade de seguranca
privada tem estado a decorrer sem prejuizo para o interesse publico. Ou seja, esta
responsabilidade administrativa é atribuida a Policia Nacional de Sdo Tomé e Principe, de

modo a materializar o controlo e a fiscalizacdo da atividade de seguranca privada.
2.1 Caraterizacdo e Conceito de Policia

De acordo com Picard (1984), o conceito de Policia continua a ser paradoxal e pouco
explorado, no entanto considera ser um conceito juridicamente versatil e rico do ponto de
vista conceptual. Para o Autor, a Policia traduz-se em leis ou executores das normas no
sentido de regular e garantir a ordem publica. Neste sentido, Clemente (1997) considera que
se voltarmos alguns séculos atras, este termo tinha um significado totalmente diferente do
termo que se usa atualmente. Ou seja, hodiernamente a policia é vista como sendo uma
corporagdo com a incumbéncia de fazer observar as leis respeitantes a ordem e a seguranca
publica (Clemente, 1997).

Nesta perspetiva, a histéria mostra-nos que a policia é a instituicdo do Estado que
serve para atender as necessidades da comunidade, de forma a garantir a ordem e a seguranca
publica (Mattareli & Giamicola, 1997). Para tal, a policia é a entidade do Estado que pode
fazer uso de forga contra e a favor da comunidade. Por outro lado, Sousa (2016) defende que
as origens da policia remontam as primeiras concentracdes urbanas, na medida em que se

considera a forma mais antiga de protecéo social.

Historicamente, a policia ja foi vista como sendo o firmamento do poder absoluto,

bem como aqueles que davam suporte a monarquia. Por seu turno, a constante alteragéo
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social e politica permitiu simplesmente a seguranca de todos ser da responsabilidade do
Estado, por outro lado, esta seguranca sé podia ser materializada através da instituicao
policial (Rover, 1998). Poréem, atualmente a policia continua a ser vista como sendo uma
organizacao do poder politico contendo missdes e tarefas especificas. Por conseguinte, para
Monet (1993), a policia é uma organizagdo com uma matriz bastante coesa, e tal faz com
que seja diferente dos profissionais da seguranca privada, sobre as quais se agregam uma

panoplia de fungéo.

Nesta perspetiva, Caetano (2004, p. 1150) defende que a policia € o “modo de atuar
da autoridade administrativa que consiste em intervir no exercicio das atividades individuais
suscetiveis de fazer perigar interesses gerais, tendo por objetivo evitar que se produzam,
ampliem ou generalizem os danos sociais que as leis procuram prevenir”. Para Robinson e
Scaglion (1996), a policia é a entidade com a inteira responsabilidade de assistir e socorrer

a populacdo, bem como garantir a manutencéo da ordem publica, e a prevencdo do crime.

Por outro lado, para Bilhim (2004), a policia é uma entidade com carater da
administracdo publica, e como tal, estd ao servigo da populacdo, estando sujeita a certas
condutas sociais. Na perspetiva de Valente (2017), a policia ¢ o0 modo da atividade
administrativa que dispde de faculdade em condicionar o exercicio de atividades alheias,
explanada pelo poder de coacdo, mas também esta encarregue de zelar pela seguranca

individual dos cidaddos.

Segundo Bayley (1975), as fun¢des das policias variam consoante o territério a que
se encontram, contudo reforca que ha instituicGes que podem levar a cabo tarefas de cariz
policial, nomeadamente a seguranca privada, na medida em que estas também tém uma
vertente securitaria. Deste modo, para o Autor, a policia € um grupo social legalmente
autorizado a fazer uso da forca fisica dentro do proprio grupo, no entanto, a seguranca

privada é um grupo social com autorizagdo meramente preventiva.

Por outro lado, para Sousa (2016), a policia € uma instituicdo de carater social, tendo
o fim de garantir também a protecéo social. Para Klockars (1985) a policia é a instituigdo do
Estado com direito do uso coercivo sobre as pessoas num determinado pais. J& na perspetiva
de Flamme (1989), a policia é uma autoridade administrativa que a lei confere poderes para
impor limites aos direitos dos cidadaos, sobretudo para salvaguardar a ordem publica.

No pensamento de Barreto (1979) a policia € uma organizacao social que tem regras

estabelecidas para a defesa dos interesses publicos. Todavia, a policia representa a
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autoridade do Estado, para garantir o bem-estar coletivo. Ja na perspetiva de Chambel e
Curral (2008), a policia é uma organizacao tao carateristica na sociedade contemporanea, na
medida em que a sua auséncia, faria imensa falta no nosso dia-a-dia. Além disto, Elias (2018,
p. 66), defende que a policia “é¢ um dos principais protetores do exercicio de direitos,
liberdades e garantias dos cidaddaos”. Nao obstante, a policia € aceite como o representante

da forca publica do Estado.
2.2 Sentido e Tipologias de Policia

Etimologicamente a palavra Policia, vem do termo polis que significa cidade. Na
perspetiva de Raposo (2006), a policia pode ser compreendida em sentido organico ou
institucional, bem como no sentido material, onde a mesma exerce um conjunto de servicgos
da Administracdo Pablica com funcdes exclusivamente de natureza policial. Por outro lado,

por regra, a policia também pode ser designada de administracédo publica (Azevedo, 1997).

De acordo com Raposo (2006), a policia em sentido organico ou institucional, esta
relacionada com as funcGes administrativas, que podem ser da competéncia exclusiva ou
predominantemente policial. Como tal, preocupa-se em prevenir atos que possam lesar 0s
interesses socialmente relevantes. Por seu turno, as policias em sentido material sdo um
conjunto de atos juridicos desenvolvidos no sentido de prevenir a concretizagéo de ilicitos

criminais e contraordenacionais, que possa causar danos a terceiros (Raposo, 2006).

Ja na perspetiva de Monjardet (2002), ainda no que concerne a organizacdo da
policia, podemos reparti-la numa vertente formal e numa vertente informal. Neste sentido,
para 0 primeiro caso, temos questdes relacionadas com a estrutura da prdpria organizacéo,
bem como do seu organograma e a forma como é operacionalizada, enquanto que, a segunda
vertente tem a ver com a forma de funcionamento da prépria organizacdo em si (Monjardet,
2002). Ainda para o Autor, as diferencas anteriormente mencionadas séo tdo diminutas, na
medida em que pode ndo ser percetivel quando houver uma boa cooperacdo e um consenso

nos objetivos pretendidos.

De acordo com Amaral (1994), a policia administrativa em sentido material, é
guando desenvolve atividades de interesses tipicamente coletivos, nomeadamente a
satisfacdo da seguranca e do bem-estar da coletividade. Nesta perspetiva, Monjardet (2002)
defende que materialmente, o que prevalece sdo 0s interesses corporativos e 0s interesses

profissionais.
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Por seu turno, Clemente (1997) refere que a administracdo esté relacionada com a
geréncia da cidade. No pensamento de Caetano (1990), a principal fungédo da policia é a de
vigilancia, para a manutencao da ordem publica e da seguranca dos cidaddos. Ainda para
este Autor podemos ter a policia distinguida em dois setores, nomeadamente a policia
administrativa e a policia judiciaria (Caetano, 1990).

Nesta perspetiva, a policia administrativa é aquela que tem como objetivo principal
a manutencdo da ordem publica, bem como a prevencdo da criminalidade. Ja a policia
judiciéria, visa intervir apés ser verificada a falha na prevencgdo criminal (Caetano, 1990).
Por outro lado, temos também a policia administrativa geral, que visa a defesa geral da ordem
juridica, ou seja, tem a incumbéncia de garantir a seguranca interna, ao passo que a policia
administrativa especial, esta voltada para areas ja preestabelecidas ou de carater especifico
(Caetano, 1990).

Entretanto, segundo Elias (2018) podemos distinguir a policia em dois sentidos
distintos, nomeadamente o sentido objetivo e o sentido subjetivo. Nesta perspetiva, para o
autor se estivermos perante atividade administrativa, que sdo exercidas por 6rgaos publicos,
sem serem a entidade policial, estaremos a falar da policia em sentido objetivo, porém, a
policia no sentido subjetivo, é quando o érgdo publico estd a exercer uma atividade de carater
puramente policial ou ndo (Elias, 2018), podendo abranger a atividade desenvolvida pela

seguranca privada.

Assim sendo, o Estado tem na sua égide, proporcionar leis, garantir a ordem, a paz e
a seguranca dos cidaddos, ou seja, hd um conjunto de responsabilidade que s6 podem ser
garantidas pelo Estado, contudo, ndo podendo fazé-lo sozinho, este decidiu atribuir estas
responsabilidades operacionais as organizagdes da aplicacdo da lei, sejam elas de cariz civil,
militar ou paramilitar (Monet, 1993). Posto isto, regra geral, a policia € uma organizacao ou
uma entidade social, com fun¢des da Administracdo Publica (Bilhim, 2004). Por seu turno,
para Valente (2017), a policia procura de forma permanente, garantir a seguranca publica.

Hodiernamente, com as mudancas que se tém verificado ao longo dos tempos,
estamos perante uma policia moderna, ou seja, “uma policia contemporanea ou pds-moderna
que procura evitar que condutas de pessoas singulares e/ou coletivas possam afetar interesses
gerais ou coletivos e interesses singulares e individuais™ (Valente, 2017, p. 57). Ainda para
este autor, 0 maior interesse publico é a seguranga, na medida em que vai ao encontro das

necessidades da coletividade.
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2.3 Os Poderes de Fiscalizacao e de Controlo

A competéncia de fiscalizacdo das empresas de seguranca privada em Sdo Tomé e
Principe decorre da propria Constituicdo da Republica Democratica, assim, a policia zela
pela fiscalizagdo administrativa de entidades privadas. Porém, o Estado delegou na entidade
policial a funcdo do controlo e da fiscalizacdo do servico que é prestado por estas empresas,
conforme o artigo 21.° da Lei n.° 9/2007, de 12 de marco.

De acordo com Oliveira (2006, p. 54), “a seguranga ¢ um bem publico que deve ser
coproduzida pelo conjunto dos atores sociais”, para tal conta também com a contribui¢do
das empresas de seguranca privada para a materializacdo desta seguranca. Nesta perspetiva,
para Afonso (2006) o servi¢o da seguranca privada deve ser permanentemente controlado e
fiscalizado, na medida em que os seus servi¢os pdem em causa direitos constitucionalmente
consagrados. Por seu turno, com este mecanismo consegue-se ter um servigo mais rigoroso

por parte da seguranga privada.

Segundo Goncalves (2005), qualquer fiscalizacdo pode-se traduzir numa
monitorizacao da atividade desenvolvida por terceiro, de modo a prevenir exageros, e evitar
fins alheios ao interesse da coletividade. Reforca a ideia dizendo que, a fiscalizagdo deve ser
mais intrusiva nas empresas de seguranca privadas, na medida em que habitualmente, ndo
procuram, diretamente satisfazer o interesse publico (Gongalves, 2005). Por outro lado, para
Afonso (2006), a fiscalizacdo constitui um instrumento fundamental no dominio da garantia
estadual pela prossecuc¢do do interesse publico, ou seja, compete ao Estado garantir que as

entidades privadas cumpram as normas previamente estatuidas.

Atualmente, a vida em sociedade implica a existéncia de mecanismos de controlo
social, como forma de manutencdo de equilibrio na sociedade, ou seja, para se ter algum
equilibrio na sociedade é necessario que funcione o sistema de controlo e de fiscalizacdo
(Zanetic, 2005). Neste sentido, formalmente a policia € a instituicdo pertencente ao Estado
onde esta centralizado o mecanismo de controlo e da fiscalizagao das empresas de seguranca
privada, tendo como principal objetivo, assegurar o regular funcionamento da vida

individual, institucional e coletiva dos cidadaos (Zanetic, 2005).

De acordo com Afonso (2006), esta intervencdo do Estado na garantia do interesse
publico deve ser tanto mais exigente, por estar em causa os legitimos direitos do cidadao.
Além do controlo social, é delegada na policia a tarefa maxima de fazer uma fiscalizacdo

administrativa das empresas de seguranca privada, de modo a assegurar a responsabilidade
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destas. Por conseguinte, para este autor esta fiscalizagcdo administrativa pode constituir um

instrumento débil e insuficiente atualmente (Afonso, 2006).

Assim, na verdade é a policia quem detém o poder do controlo e da fiscalizacdo das
empresas de seguranca privada em S8o Tomé e Principe, no entanto estes poderes sdo
inimeras vezes desenvolvidos de forma arbitraria. Ou seja, ha um vazio legal sobre a
competéncia do controlo e da fiscalizacdo das empresas que desempenham a atividade de
seguranca privada. Em termos gerais, como defende varios autores a fiscalizacdo procura

efetivar a melhoria do servico que € prestado pelas empresas de seguranca privada.

Para Lopes (2011), a atividade de segurancga privada atinge um universo muito
amplo, e neste sentido, é urgente que o Estado materialize a efetivacdo desta fiscalizacao
através de ato normativo. Contudo, a mesma nao se verifica no nosso pais. Por outro lado,
Zanetic (2005), considera que o controlo deve ser de forma rigorosa e clara, na medida em
que as forcas publicas e as privadas saibam qual é o seu campo de atuacdo. Continua seu
pensamento dizendo que o servico prestado pela seguranca privada, auxilia

significativamente a forca publica na prossecucao da seguranca dos cidadaos.

Para Queirds (2012) a seguranga privada € uma entidade que pratica ou praticava
algumas irregularidades, nomeadamente o trafico de drogas, trafico de armas,
espancamentos, entre outras. Acrescenta ainda dizendo que estas praticas eram mais
frequentes com seguranca de estabelecimentos de restauracdo e bebidas, homeadamente
discotecas e bares. Reconhece-se 0 auxilio que a seguranca privada tem dado as forcas de
seguranca publica, porém a mesma serve de camuflagem para o desenvolvimento de

inimeras atividades ilicitas (Araujo, 2018).

De acordo com Carvalho (2016) ndo é facil fiscalizar as empresas de seguranca
privada, contudo considera que as mesmas podem criar mecanismos de sua autorregulacao,
na medida em que a norma que regula a sua atividade necessita de atualizagdo urgente. Neste
sentido, é necessario que a policia fiscalize e controle as atividades da seguranca privada de
forma corrente, mas também deve haver regime juridico que acompanhe o crescimento e
permita a criacdo de padrdes de atuacdo por parte da policia. Neste sentido, é crucial o papel

da entidade legislativa na materializacéo e na elaborac@o de normas atuais e eficazes.
2.3.1 Anivel do regime juridico

No que concerne a evolucéo legislativa sobre a atividade de seguranca privada em

Sdo Tomé e Principe, a mesma tem imensas lacunas, na medida em que ndo conheceu
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alteracdes, desde a sua criacdo em 2007. Neste sentido, a falta da atualiza¢do na legislagdo

contribui de forma deficitaria para o desempenho desta atividade.

Por outro lado, toda a sociedade é regulada por um conjunto de normas que servem
para proteger os interesses da coletividade, evitando assim que, certos individuos tentem
satisfazer 0s seus interesses egoistas particulares em detrimento dos interesses da
coletividade (Clemente, 2000). Dai a importancia da revisdo e atualizacdo do regime juridico
da atividade de seguranca privada em S8 Tomé e Principe, por forma a adequa-lo a

realidade atual.

Neste sentido, o diploma que regula a atividade do exercicio de seguranca privada
em S8o Tomé e Principe, Decreto-lei n.° 9/2007, de 12 de marco, no seu artigo 21.° cuja

epigrafe “Fiscalizagdo”, faz referéncia a entidade que tem a competéncia de a fiscalizar.

Nesta perspetiva, pela pesquisa desenvolvida ao longo da investigacdo, pudemos
constatar que este € o Unico diploma legal que regula o desenvolvimento da atividade de
seguranca privada. De acordo com Dias (1998), é uma contradi¢do haver um Estado sem
poder e sem autoridade, ou seja, esta autoridade é reconhecida através das normas vigentes.
Posto isto, verifica-se uma falta de normas que possa possibilitar uma fiscalizacdo mais

efetiva da atividade de seguranca privada em Sdo Tomé e Principe.

Por outro lado, o direito a seguranca esta protegido desde logo pela Declaracdo
Universal dos Direitos Humanos, bem como pela nossa Constituicdo e demais Leis. E
fundamental que o Estado faca uso do seu poder de regulacdo a nivel juridico de modo a

garantir um bem-estar social a todos.

Segundo Ocqueteau (1997), a seguranca privada ndo pode ser vista como um setor
auténomo, uma vez que a sua atuacao podera colidir com a gestdo da ordem em geral, e deste
modo ter a necessidade de assentar a sua visibilidade econémica e legal, ou seja, necessita
de obter o aval do poder publico para a sua efetivagdo. Ainda segundo 0 mesmo Autor as
entidades que desempenham a atividade de seguranca privada, tém a “necessidade de ver-se
oficialmente reconhecido pelo Estado de direito, sob pena do seu funcionamento ser

permanentemente comprometido” (Ocqueteau, 1997, p. 187).

Por conseguinte, apesar de haver um aumento significativo das empresas que prestam
0 servico de seguranca privada em Sao Tomé e Principe, 0 seu regime juridico contém
algumas lacunas, dificultando assim a tarefa desempenhada pela Policia Nacional, mas

também podera condicionar a atuacdo da segurancga privada na contribui¢do da seguranca
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interna. Todavia, para se satisfazer as necessidades dos cidadédos, é fundamental estabelecer-
se legislacGes aplicaveis aos tempos atuais (Caetano & Amaral, 1996), porém, esta
adequacao entre a policia e a seguranca privada nem sempre é toda ela produzida através de
mecanismos formais (Bayley, 2001). Por outro lado, é crucial haver regimes que permitam
um controlo efetivo, de modo a responsabilizar também as entidades competentes, e deste

modo poder-se gerar uma responsabilidade acrescida das partes envolvente (Bayley, 2001).

Na visdo de Zedner (2006), a realizacdo da atividade de seguranca privada leva
consigo grande nivel de corrupgdo, neste sentido tem influenciado no comportamento dos
seus profissionais, permitindo assim a dilui¢do da confianca dos consumidores, bem como a
perda de respeito do publico em geral. Neste sentido, caberd ao Estado centrar-se na
regularizacdo desta atividade, e, por outro lado focar-se cada vez mais no servico que é

prestado pela seguranca privada.

Por sua vez, Aurélio (2017) considera que, pode haver algum excesso do uso da forca
por parte de alguns profissionais de seguranca privada, sobretudo quando desenvolvem
atividade com alguma clandestinidade. Deste modo, consideramos que seja importante haver
alguma atualizacdo do regime juridico que regula a atividade de seguranca privada ou entdo

demais leis que permita acompanhar a atualidade.
2.3.2 A nivel do Procedimento Policial

Como ja foi mencionado anteriormente, a lei é a pedra angular de qualquer Estado
de Direito Democratico, e como tal a necessidade de se assegurar o respeito pela lei e 0
estabelecimento de consequéncias para as ofensas a mesma (Rover, 1998), cabendo a
entidade policial esta tdo nobre missdo, como o representante do Estado. Ou seja,
sistematicamente ha uma obrigatoriedade de assegurar o poder de autoridade do Estado.
Nesta perspetiva para Canotilho e Moreira (1993), quem legitima o uso do poder por parte

da policia, é o povo, ou seja, 0 poder carece de uma legitimacao do proprio povo.

O autor reforca seu pensamento dizendo que, num Estado de Direito Democratico,
esta legitimacao exige procedimentos, formas e garantias materiais, de modo a “evitar quer
uma democracia sem Estado de direito, quer um Estado de direito sem democracia”
(Canotilho & Moreira, 1993, p. 53). Nesta otica inclui-se a instituicdo policial, por ser a
entidade encarregue de zelar pela materializacdo da Democracia num Estado de Direitos.

De acordo com Miranda (1998), a policia, tanto em sentido organico, como em

sentido institucional pertencem & administragdo puablica, estando sujeita aos principios
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constitucionais reguladores da respetiva organizagdo administrativa, e, portanto, qualquer
acao policial cujos métodos sejam ilegais ou desumanos € um falhanco para a policia, ndo
obstante os resultados que possam atingir (Crawshaw, 1998), dai a importancia de
procedimentos pré-estabelecidos, de forma a evitar o excesso de poder por parte da entidade
policial. Contudo, a policia santomense ndo estabeleceu nenhum procedimento para a
prossecucdo da fiscalizacdo das empresas de seguranca privada. Deste modo, verifica-se uma

arbitrariedade no processo levado a cabo pelo departamento de seguranca privada.

Na perspetiva de Padilha e Brand&o (2018, p. 8) “o poder ¢ confiado ao administrador
publico para ser usado em beneficio da coletividade administrada, que somando 0s varios
instrumentos de atuacdo para a sua prossecucao, deve ser usado nos justos limites que o bem-
estar social exigir”, para tal deve-se criar procedimentos de modo a evitar a utilizagdo
desproporcional do poder por parte dos policias que se dedicam a tarefa de fiscalizacdo e de

controlo administrativo as empresas de seguranga privada.

De forma a dar uma melhor resposta as necessidades da sociedade, os procedimentos
e 0s instrumentos que a policia utiliza, nunca poderia estar em antinomia com 0s propositos
que devem prosseguir, na medida em que devem abdicar destes instrumentos, procurando

adotar mecanismos que coincidem com as carateristicas sociais (Zanetic, 2009).

E, portanto, é imperioso a criacdo de alguns padrfes de atuacdo de forma a evitar
arbitrariedade por parte dos policias que fiscalizam o setor de seguranca privada, na medida
em que 0 seu comportamento possa constituir um sério indicador da maturidade democratica
(Clemente, 2010). Olhando para a nossa realidade, torna-se imprescindivel cumprir todas as
normas e regulamentos vigentes no pais, mas também estabelecer padrdes e procedimentos,
que possam contribuir para que toda e qualquer atuacdo da forca policial deva ser altamente
pautada pela observancia de regras e de normativos legais preestabelecidos, por forma a

evitar o escrutinio social e mitigar os seus efeitos nefastos.

Na perspetiva de Gongalves (2017), anualmente a policia devia fazer pelo menos
duas fiscaliza¢Ges a todas as empresas de seguranca privada, porém é-nos possivel verificar
uma falta de procedimento pré-definida pela Policia Nacional de Sdo Tomé e Principe para
a materializacdo desta fiscalizacéo. Por outro lado, segundo Sanches (in Monteiro, 2021), a
policia deve procurar ter varios instrumentos de atuacdo, de modo a intensificar o controlo e
a fiscalizagdo da atividade de seguranca privada, sob pena de a néo fiscalizagdo comprometer

a qualidade de execugéo do servigo, e a0 mesmo tempo permitir que 0s segurangas cometam
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erros grosseiros. Contudo, a adogdo de um procedimento proprio, ira permitir um constante
controlo de informacdo por parte da policia sobre as empresas de seguranca privada, e,

portanto, garantir uma seguranca otimizada aos cidadaos (Azevedo, 2021).

Por conseguinte (Prenzler & Sarre, 1998 in Lopes, 2011), defendem que pode haver
um modelo dito misto de controlo ou que designava de “responsivo”. Ou seja, o Estado
poderia regular e controlar a atividade de seguranca privada contando também com a
colaboracdo do proprio setor da seguranca privada. Nesta perspetiva, na falta de recursos
humanos na policia para a materializacao do controlo da seguranca privada, o Estado poderia
complementar este controlo com a colaboracéao das proprias empresas de seguranca privadas,

na medida em que a seguranca publica sobrepde as demais segurancgas (Lopes, 2011).

De acordo com Lopes (2011), com a criacdo de algumas estratégias procedimentais,
é possivel materializar fortemente o controlo das empresas de seguranca privada,

nomeadamente com:
“A existéncia de normas que permita responsabilizar as empresas e 0s profissionais
de seguranca privada; a criagdo de mecanismos e de incentivos de controlo interno e
externos ndo estatais, e por fim a criacdo de unidades de controlo que possam ser
capazes de exercer uma fiscalizacdo constante e mais proativa sobre as empresas de

seguranca privada” (Lopes, 2011, p. 170).

N&o obstante ao reconhecimento do servigo prestado pela seguranca privada por
parte da sociedade em geral, ainda assim, a Policia Nacional é a Unica instituicdo do Estado
que tem a incumbéncia de a fiscalizar. Por outro lado, de modo a se evitar quaisquer
irregularidades, bem como quaisquer praticas ilicitas no desenrolar da atividade, a mesma
sO pode ser possivel havendo uma fiscalizacdo mais frequente as empresas de seguranca

privada, bem como a todos os seus profissionais em ativo.

No seguimento do que foi exposto, Araujo (2007) defendem que as segurangas
privadas ndo s6 praticam atos ilicitos e/ou violentos, como também padecem destes mesmos
atos. Os proprios profissionais de segurancga privada também tém sido vitimas de praticas
violentas, através de grupos organizados ou transnacionais que fazem perigar a vida destes
profissionais, especialmente o de transporte de valores, por outro lado sofrem agressoes

durante e/ou apds seus servicos. Sobretudo em espetaculos culturais ou desportivos,
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estabelecimentos comerciais, transportes publicos, entre outros. Na falta de normas interna
ou externas que padronizem a forma do controlo e da fiscalizacdo feitos pela Policia
Nacional de Sdo Tomé e Principe as empresas de seguranca privada, estas encaixariam
perfeitamente. Ou seja, poder-se-ia recorrer a estes critérios para a implementacao de alguma
referéncia procedimental da policia para se proceder a fiscalizacdo e o controlo das

atividades desenvolvidas pela seguranca privada.
2.4 Sintese Capitular

Tendo em conta a interferéncia do servico da seguranca privada na vida dos cidadé&os, a
mesma ndo pode ser desenvolvida de forma arbitraria. Neste sentido, Bayley e Shearing
(1996) consideram que a falta de seguranca trouxe constantes desafios para a sociedade,
permitindo assim a expansao das empresas de seguranca privada. Por conseguinte, podemos

considerar que, de modo geral, esta expansao, também trouxe mais garantia securitaria.

Nesta perspetiva, para Caldeira (2000) h& necessidade da legitimacéo das instituicbes do
Estado, sobre este sector, de modo a evitar abusos por parte destes. Por outro lado, varios
autores (e.g. Rico & Salas, 1992; Silva, 1992; Spencer, 1997; Zanetic, 2005) consideram que
atualmente € impossivel evitar a expansdo de seguranca privada, sobretudo pelo facto de

haver cada vez mais investimento por parte de grandes grupos.

Na sequéncia desta expansao, bem como da constante interligacdo do servico prestado
pela seguranca privada no publico, leva-nos a crer a relevancia da fiscalizacao, do controlo
desta atividade, bem como do relevante papel da policia na sua materializacdo.
Paralelamente ao que acontece noutros paises, em Sdo Tomé e Principe, a fiscalizacdo e o
controlo da atividade de seguranca privada também se encontram na esfera das competéncias
da Policia Nacional. Porém, verificamos que em Cabo Verde, estd fiscalizacdo tem um

acompanhamento ministerial (Monteiro, 2021).

Neste sentido, para Reiner (2004) o servigo da seguranca privada, é reconhecido pela
sociedade nesta perspetiva por ser um servigo que pode colocar em causa direitos dos
cidadaos, pelo que impera a necessidade de ter uma fiscalizagdo mais pormenorizada por
parte da policia. Por outro lado, tal situacdo facilmente poderd evitar a pratica de atos
violentos, bem como de algumas irregularidades. Neste sentido, havendo um regime juridico
atualizado, pode-se materializar uma fiscalizacdo mais efetiva e a0 mesmo tempo criar

padrdes para o futuro na PNSTP.
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Capitulo 111 — Método

3.1 Enquadramento do Método

Uma investigagao cientifica obedece a critérios rigidos, ndo podendo ser feita, de forma
conveniente, sem recurso a areas variadas do conhecimento. Neste sentido, a nossa
investigacdo serd suportada pelo recurso a entrevistas efetuadas a oficiais da PNSTP, que
exercem e exerceram funcgdes de Diretor do Departamento de Seguranca Privada da Policia

Nacional.

Segundo Magalhédes e Paul (2021), as entrevistas servem para recolher informacoes
detalhadas sobre as opinides dos entrevistados, bem como as suas experiéncias e seus
pensamentos sobre 0 assunto em causa. Face ao exposto, a condition sine qua non para colher

a opinido livre e aberta, é através da entrevista.

Segundo Quivy e Campenhoudt (1995/2008) “uma investigagdo ¢, por definigdo,
algo que se procura”. Por isso, pretendemos com este trabalho seguir o método qualitativo

de caréater exploratorio, tendo em conta o problema que se pretende estudar.

De acordo com Sousa e Batista (2011), este método permite-nos ter qualidade na
recolha da informacdo dos entrevistados, e também permite-nos desenvolver e compreender
situacOes que resultam da analise de conteudo elaborado. N&o obstante a isto, além de ter
um carater exploratorio por desconhecemos a existéncia de qualquer trabalho nesta vertente

também tera algum pendor descritivo (Duhamel & Fortin, 1999).

Por outro lado, a escolha deste método prende-se com a escassez de documentos e de
bibliografia disponivel sobre a tematica, e a0 mesmo tempo o método qualitativo tem um
melhor enquadramento na elaboracdo de um estudo descritivo. Para tal, inicialmente

suportamo-nos de alguma revisao da literatura.

3.2 Técnica de Entrevista

De acordo com Lakatos e Marconi (2017), o instrumento bastante utilizado numa
investigacdo é a entrevista, na medida em que através dela, é possivel obtermos inumeras
informacdes sobre um determinado tema. Nesta perspetiva, Coutinho (2019) considera que
a entrevista € um dos procedimentos que pode ser utilizado pelo investigador para obter
informagdo necessaria para o seu estudo. Para Sarmento (2013, p. 28), a entrevista auxiliar-

nos-a a obter informacéo pertinente para a investigacdo, bem como permite aprofundar
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conhecimento através da inquiricdo das individualidades. Para a autora, 0s entrevistados

exprimem facilmente as suas opinides e respondem pela ordem que lhes convém.

Segundo Coutinho (2019), as entrevistas devem ser feitas frente a frente. Coelho (2013),
partilha da ideia que a mesma também pode ser desenvolvida através de meios eletrdnicos,
nomeadamente, internet ou também chamadas telefonicas. Neste sentido, para a nossa
investigacdo, as entrevistas foram remetidas por correio eletronico aos entrevistados, que

puderam ter algum tempo para darem as suas respostas.

A nossa entrevista obedeceu a estes critérios, simplesmente por causa da distancia que
separa o investigador dos entrevistados. Contudo, para Amado e Ferreira (2014), desde que
a entrevista esteja organizada, obedecendo ao guido preestabelecido, a mesma da uma certa
liberdade aos entrevistados. Neste sentido, suportar-nos-emos de entrevista semiestruturada,
de modo a sustentar a nossa investigacao. Por seu turno, este tipo de entrevista é mais flexivel
e permite uma maior maleabilidade do entrevistado (Lakatos & Marconi, 2013). Por outro
lado, os entrevistados sdo individualidades que lidaram ou que estdo a lidar frequentemente
com a situacdo em causa. Ou seja, tém mais conhecimento sobre o assunto e estdo mais bem

preparados para dar a resposta a pergunta formulada (Quivy & Campenhoudt, 2008).

N&o obstante, por ser um estudo qualitativo exploratério, a mesma € constituida por um
conjunto de hipéteses de carater provisério da problemética da investigacdo. Neste sentido,
Lakatos (1978) considera que as hipdteses sdo criagdes mentais ficticias, enquanto que os
factos sdo exteriores a mente. Para tal, desenvolvemos o nosso guido de entrevista, tendo

como objetivo as seguintes hipoteses:
1) analisar a participacgdo da seguranca privada na garantia da seguranga interna;

2) verificar a necessidade do ajustamento do diploma que regula a atividade de

seguranca privada.

3.3 Participante e Corpus

Para compor o corpus da investigacao, escolheu-se para as entrevistas individualidades
que trabalham com as situacGes que estamos a tratar, nomeadamente Oficiais que lideraram
0 departamento de seguranca privada na PNSTP. Evidentemente, ndo quisemos cingir a
recolha de dados apenas ao relato dos oficiais de policia. Sabemos de antemao que o cidadao

tem a sua forma de pensar o assunto e que difere do pensamento policial. Por outro lado, €
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nossa intencdo compreender o sentimento que os dirigentes maximos de seguranca privada
sentem, desde logo quando sdo abordados pela policia num ato de fiscaliza¢do e/ou quando

Ihes € solicitada colaboracgéo por parte da policia. Contudo, tal ndo foi possivel realizar-se.

Como defende Freitas e Prodanov (2013), para uma entrevista é fundamental escolher
pessoas que dominam o assunto em causa, na medida em que tém informagdes que permitem
enriquecer ainda mais 0 nosso conhecimento e a nossa investigacdo. Segundo Quivy e
Campenhoudt (1998), ha uma mais-valia para a investigacdo quando os entrevistados sao
individualidades que dominam a temaética da investigacdo. Além de aumentar o leque do
conhecimento do investigador, podem contribuir muito mais para a propria investigacdo
(Quivy & Campenhodt, 1998).

A nossa investigacdo recorreu a entrevistas semiestruturadas, direcionadas a dois
oficiais da Policia Nacional de S&o Tomé e Principe, mas também aos responsaveis de
algumas empresas privadas com algumas adaptacées (infelizmente estes ndo responderam
as questdes das entrevistas), a fim de conseguir 0s objetivos pretendidos, na medida em que
nos permite obter perspetivas diferente. Ndo obstante, as exigéncias sociais, tanto a policia
como as empresas de seguranca privada enfrentam constantes desafios para 0 cumprimento

da legislacdo que regula a atividade de seguranca privada em S8 Tomé e Principe.

De referir que ndo se recorreu a quaisquer critérios na selecdo dos entrevistados, tendo
como critério a disponibilidade dos mesmos, independentemente da empresa a qual
pertencem. Segundo Reis (2010), estas entrevistas, sdo mais enriquecedoras e trardo
percecdes de ponto de vista individuais diferentes. Estas individualidade tém
experiéncias/conhecimento do assunto e a0 mesmo tempo estdo no mesmo campo de
atuacdo. As entrevistas foram remetidas via correio eletrénico e compdem o corpus da nossa

investigacdo em anexos.

3.4 Técnica de Analise de Contelido

Segundo Robert e Bouillaguet, (1997), a tecnica de andlise de conteddo permite-nos
compreender de forma sistematica um conjunto de informacao presente no texto. Ou seja, 0
conhecimento que é transmitido de uma pessoa para outra através de textos escritos (no caso
particular a entrevista), que pode ser descodificada (Bardin, 2011). Este autor refere que toda
e qualquer entrevista é passivel de inferéncia, na medida em que apds serem transcritas,

podem ser transformadas através da técnica de analise de contetdo.
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De acordo com Coutinho (2019), é possivel fazermos inferéncia de toda a informacao
recolhida utilizando a técnica de analise de conteudo, na medida em que tal ocorre em trés

fases distintas, nomeadamente, a pre-analise, a exploracdo e o tratamento dos dados.

A primeira, corresponde a fase de pré-anélise, ou seja, 0 investigador tem a sua ideia
formalizada sobre o assunto; a segunda fase, corresponde a exploracéo do que se recolheu,
na medida em que ja se comeca a trabalhar sobre o ponto de vista de quem conhece a matéria;
e por fim, a terceira fase corresponde ao tratamento do texto recolhido ou da informacao
obtida (Coutinho, 2019).

Nesta perspetiva, Bardin (2011) considera que a analise de contetdo de uma
investigacdo serve para tratar e interpretar os resultados que se obtém das entrevistas
realizadas. Concretamente, as entrevistas, permitem-nos obter saberes e conhecimentos dos

participantes, para depois analisar a evolugéo da seguranca privada em Sdo Tomé e Principe.

Segundo Vala (1990), as perguntas elaboradas pelo investigador e os seus objetivos
vao de encontro a inferéncias criadas ficticiamente, ou seja, corresponde a uma pré-analise
sobre a tematica. Neste sentido, esta pré-analise contribui positiva ou negativamente na
interpretacdo das entrevistas (Coutinho, 2019). Por seu turno, Martins (2020) refere que a

analise permite criar categoria complexa da opinido dos entrevistados.

Neste sentido, por intermédio da referida técnica, sera melhor para compreendemos
a verdadeira contribuicdo da seguranca privada na garantia da seguranca dos cidadaos. Por
conseguinte, com as entrevistas a presente investigacao ira inferir sobre a articulacéo entre
a Policia Nacional e a Seguranca Privada, na medida em que devem ser complementares na

prossecucdo da seguranca interna de S8o Tomé e Principe.
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Capitulo IV — Apresentacgao e Discussdo de Resultados

No presente capitulo pretendemos apresentar uma analise de conteidos recolhidos
através da entrevista efetuada a oficiais da Policia Nacional de S&o Tomé e Principe. De
entre os oficias escolhidos, um desempenhou as fungdes de diretor do Departamento de
Seguranca Privada, e 0 outro ainda se encontra no desempenho de tal funcdo. Deste modo
consideramos estas entrevistas fundamentais para a nossa investigagdo, uma vez que

representam a face visivel do Departamento de Seguranca Privada da PNSTP.
4.1. Anélise das entrevistas

Relativamente as entrevistas efetuadas, pretende-se apresentar os resultados das
mesmas, apds termos feito uma andlise geral das respostas que obtivemos de pergunta a
pergunta, para posteriormente chegarmos a algumas consideragdes finais da nossa

investigacao e remeter algumas sugestdes para as investigacoes futuras.

Nesta senda, verificou-se alguma semelhanca na resposta por parte dos oficiais
participantes na medida em que, perante a resposta da questéo relativa ao nimero de policias
que compdem o departamento de seguranca privada (P1), os mesmos referem que o
departamento € composto por apenas um oficial da PNSTP, nomeadamente o préprio diretor
do Departamento. No entanto, para a materializacdo da sua atividade, solicitam de forma
pontual apoio de outras subunidades da Policia, nomeadamente ao Grupo de Intervencéao e
Seguranca (GIS). Por seu turno, esta subunidade é de carater musculado e esta vocacionada
para a reposi¢do e manutencdo da ordem publica, ou seja, é uma subunidade de reserva do
Comando Geral da Policia Nacional e, neste sentido, tendo em conta estes constrangimentos,
constatou-se que ha uma insuficiéncia de policias no departamento supramencionado. Em
tempos atuais, tendo em conta as constantes evolugcfes, bem como o elevado nivel de
exigéncia securitaria por parte dos cidaddos relativamente a seguranca interna e externa,
leva-nos a considerar haver um elevado desfalque de efetivos policiais no Departamento de

Seguranca Privada da Policia Nacional de Sdo Tomé e Principe.

Relativamente a resposta da questdo relacionada com a possibilidade de existir
empresas ilegais no pais (P2), os entrevistados ponderam esta possibilidade na medida em
que afirma existirem pelo menos trés (3) empresas a desenvolverem as atividades de
seguranca privada de forma ilegal ou informalmente e, portanto, que ndo obedecem ao que

estipula a legislacdo sobre a seguranca privada. Por outro lado, no surgimento destes casos,
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de modo a garantir uma total transparéncia, estas empresas sdo desmanteladas, deixando

assim de operarem em todo o territorio nacional.

Relativamente as respostas a questdes referentes ao processo de recrutamento e de
selecdo dos elementos de seguranga privada, bem como do acompanhamento destes (P3 e
P4), os entrevistados consideram que o processo é totalmente desajustado, sobretudo por ser
feito diretamente pelas empresas, sem qualquer supervisdo da policia. Desta forma, dizem
que o processo de recrutamento e de selecdo dos novos elementos de seguranca privada ndo
obedece a nenhum requisito preestabelecido. Por outro lado, consideram que, apesar das
exigéncias securitarias vigentes atualmente, os mesmos desconhecem se existem normas que
determinam quais 0s requisitos necessarios para 0s candidatos as empresas de seguranca
privada, assim como o referente ao padrdo exigido. Por conseguinte lamentam néo haver,
por parte da policia durante a fase supramencionada, 0 seu acompanhamento nesse processo,
na medida em que as empresas correm o risco de contratar individuos com algum cadastro
criminal, o que pde em causa a propria atividade de seguranca em si, ou seja, estes mesmos
individuos que sdo segurancas podem acabar por ndo o ser, razdo porque consideram ser
crucial este acompanhamento uma vez que tal situagdo acaba por vir a ser prejudicial tanto

para as proprias empresas como para a entidade que requerer 0S Seus Servigos.

No que concerne a resposta da questdo relativa ao processo de fiscalizacdo e do
controlo da atividade de seguranca privada (P5), os oficiais entrevistados dizem haver
inimeras falhas e ndo veem positivamente a forma como é feito este controlo e sua
fiscalizacdo. No entender dos mesmos, independentemente de haver um plano trimestral no
qual é feita a fiscalizag&o, eles o consideram ineficaz, na medida em que s6 se preocupam
com questdes documentais e da infraestrutura das empresas. Nesta circunstancia nem mesmo
0s elementos de seguranca privada se sentirdo protegidos dos direitos que lhes séo atribuidos
como funcionarios, como também, podera resultar numa maior vulnerabilidade de terceiros

que recorram ao servico prestado pelas empresas de seguranca privada.

Relativamente a resposta a questdo referente ao numero de empresas privadas
fiscalizadas (P6), os entrevistados dizem que variam entre 12 a 15 empresas. N&o obstante,
decorrente da falta de policia com formacdo especifica na area, a fiscalizacdo feita &
direcionada para a verificacao da licenca provisoria, ou anual, emitida pela Policia Nacional,
para a verificacdo das condigdes de estabelecimento de formacgéo da empresa, bem como

para a verificacdo dos cartdes profissionais dos elementos das empresas na medida em que
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sO o cartdo profissional é que permite um elemento da seguranga privada exercer tal

atividade.

No que concerne a resposta da questdo referente aos meios e poderes dos elementos
da seguranca privada (P7), os entrevistados sdo da opinido que nos tempos atuais a segurancga
privada deveria estar munida de meios materiais mais atualizados para fazer face a
criminalidade vigente. Por conseguinte, pela falta de formacao adequada para a utilizacao
de certos equipamentos, nomeadamente a utilizacdo do bastéo, que é utilizado em situacdes
de baixa potencialidade letal, nem esses Ihes sdo possiveis utiliza-los pela simples razdo de
néo terem a formag&o para tal. Ora considerando estas fragilidades, compreende-se porque
as empresas de seguranca privada se encontram ligeiramente aquém das expectativas, e
porgue ndo estdo a acompanhar as constantes inovacoes tecnologicas. Por esta razdo, parece
que é de considerar deverem elas, pelo menos, terem acesso pelo menos ao bastdo, bem
como a outros equipamentos aceitdveis num Estado de Direito Democratico, apos a sua

respetiva formacao, evidentemente.

Relativamente a resposta a questdo relacionada com a ligacdo da policia com a
seguranca privada, bem como dos meios que o departamento de seguranca privada tem (P8
e P9), os entrevistados consideram que, de um modo geral, ha uma ligacéo e cooperagéo por
exceléncia entre ambos na medida em que hd uma certa complementaridade entre 0s servigos
dos organismos. Por conseguinte, consideram que o problema existente se deve ao facto do
departamento ter falta de recursos humanos e de equipamento materiais, nomeadamente

computadores, viaturas entre outros.

No que concerne a resposta da questdo relativa aos meios a dispor dos segurangas
privados e aos que poderiam estar ao dispor deles (P10 e P11), os entrevistados mostraram
algum receio nesta abertura. Na verdade, se consideram gque 0S meios ndo sao aos mais
adequados, por outro lado consideram também que ndo se podem atribuir mais meios aos
elementos de seguranca privada na medida em que nao dispdem de nenhuma formacao para
fazer uso dos mesmos. Dai a necessidade de a atribuicdo destes meios dever ser feita de
forma cautelosa. N&o obstante a isto, consideram que havendo uma espécie de acordo tanto
entre a policia com as empresas, bem como com as companhias de telecomunicacges, poder-
se-ia minimizar a escassez de meios criando alternativas as mesmas. Exemplo disto é, a

instalacdo de sistemas de alarmes.
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No que concerne a resposta da questdo relativa ao modelo de fiscalizacdo levada a
cabo pela policia, bem como no procedimento feito (P12), os entrevistados consideram que
apesar da policia ter um planeamento trimestral que é levado a cabo junto das empresas de
seguranga privada, 0 mesmo continua a necessitar de algumas alteragdes e adaptacgdes,
sobretudo a serem feitas com mais regularidade, desde que o departamento tenha ao seu

dispor meios humanos e materiais suficientes para a materializacao destas.

A resposta a questdo que esta relacionada com a contribuicdo das empresas de
seguranga privada na materializacdo da seguranca interna (P13), os entrevistados
consideram, de forma unanime, que a empresa de seguranca privada, na pessoa dos seus
elementos distribuidos por todo o territorio, tem contribuido positivamente neste desiderato
na medida em que, comparativamente a policia e em virtude da sua presenca nos
acontecimentos ser mais constantemente que aquela das for¢as policiais. Nesta perspetiva,
Zanetic, (2009) considera que esta pluralidade de atores de seguranca tras sempre uma maior
contribuicdo na garantia da seguranca interna. O autor prossegue dizendo que se 0 poder
estatal estiver interligado com o poder privado fara diminuir o sentimento de inseguranca

dos cidadaos, isto porque complementa o servigo de policia.

Relativamente a resposta da questdo referente ao regime juridico vigente (P14), os
entrevistados s@o da opinido que o Decreto n.° 9/2007, que regula a execucgédo da atividade
de seguranca privada, ndo satisfaz as exigéncias atuais, pelo que, neste sentido, consideram
que o regime ndo tem acompanhado o crescimento das empresas, nem tdo pouco € tdo
completo para abarcar o que ja tem sido a pratica, sobretudo pelo facto de estar estagnado,
ou seja, é datado de 2007, sem qualquer outra lei complementar nem qualquer atualizacéo.
Apdbs a andlise das respostas da entrevista aplicada, foi-nos possivel elaborar a seguinte

tabela, que contém a sintese das respostas dada ao questionario.
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4.2 Resposta ao problema da investigagao

A nossa investigacao tinha formulado a seguinte problemadtica: “A seguranca
privada pode contribuir, com a Policia Nacional de Sdo Tomé e Principe, para a garantia
da seguranca interna?”. Neste sentido, dos resultados obtidos nas entrevistas, bem como de
toda a literatura desenvolvida, constatou-se que a seguranga privada tem contribuido de
forma sistematica com a forca policial na garantia da seguranca interna. Por outro lado, o
resultado das entrevistas também nos mostra que ha uma efetiva contribuicdo da seguranca
privada na garantia da seguranca interna na medida em que ha um maior crescimento da
atividade de seguranca privada no pais, o que, por sua vez, ao levar a sociedade a uma maior
aceitacdo da sua presenca, vem também a proporcionar um aumento da procura do servico

prestado por tais servi¢os privados.
4.3 Problemas e Limitagoes

No desenrolar da nossa investigacdo deparamo-nos com intmeras dificuldades,

assim como com muitas limitagcdes na realizacdo da nossa investigacao.

A nossa primeira e maior dificuldade foi a falta de informacdo sobre o assunto, na
medida em que é um tema muito pouco desenvolvido em Sdo Tomé e Principe, 0 que nos
obrigou a recorrer a bibliografia anglo-saxénica e francofona de modo a sustentar a nossa

investigacao.

Por outro lado, o facto de estarmos a desenvolver uma investigacdo a milhas de
distancia do proprio pais, sem podemos estar presentes no terreno de modo a recolher in loco
0s dados para as sustentar, nem tdo pouco poder colher de forma direta os testemunhos dos
entrevistados, sobretudo a entrevista aos representantes das empresas de seguranca privada
no pais, trouxe dificuldades acrescidas para o desenvolvimento da investigacdo. Contudo,
apesar desta poupa participacdo, consideramos que as respostas obtidas das entrevistas
efetuada aos oficiais da PNSTP, serviram de equilibrio da pratica com a teoria, alids, como
defendem Calado e Ferreira (2004).
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CONCLUSOES

A seguranca sempre foi uma das maiores preocupacdes da sociedade e neste sentido,
0 Homem agrupou-se em comunidade, abdicando de uns direitos para vir a garantir e a
usufruir de outros, hoje presentes na nossa Constituicdo e nas demais Leis, nomeadamente
o direito a seguranca. Por conseguinte, os efeitos da globalizacdo tém influenciado a vida
das pessoas na sociedade na medida em que tem havido uma certa interligacéo entre o bem
(crescimento) e o mal (disrupgdo). Por outro lado, o Estado € a entidade com plena liberdade
de fazer o uso da forga para garantir os direitos, liberdades e garantias aos cidadaos, bem
como o direito a seguranca. Neste sentido, o Estado cria norma regulatéria densificadora
para a prossecucdo da garantia da seguranca interna por parte das entidades estatais e nao
estatais, nomeadamente a entidade privada. Para Fontes (2015), pensar seguranca é pensar
nas pessoas e naquilo que estd ao seu redor. Neste sentido o autor refere que a seguranca das
pessoas, e de seus bens, sdo os valores mais relevantes na sociedade, com a qual

concordamos.

No ambito da distin¢do entre a seguranca publica e a seguranca privada, verifica-se
que a seguranca privada dad uma maior prioridade a questBes preventivas, e, a0 mesmo
tempo, procura, de algum modo, diminuir qualquer dano que a vitima possa vir a sofrer. Por
sua vez a seguranca publica tem dificuldade em prevenir a pratica de crimes, mas procura
escrupulosamente cumprir a norma vigente (Bayley & Shearing, 2001; Ribeiro, 1999). Por
outro lado, embora estando a policia particularmente sujeita a resultados de uma exigéncia
cada vez mais intensa e de uma complexidade enorme, todavia ndo tem sido este esforco
acompanhado do necessario investimento pablico que permita, as instituicdes policiais, o

seu cabal desempenho.

Atualmente, a dicotomia entre a seguranca publica e a seguranca privada esta
ultrapassada na medida em que os servicos prestados pela seguranca privada, apesar de
serem direcionados a entidades privadas, podem também exercer poderes publicos de
autoridade, o que, como colaboradores que séo no exercicio de atividade publica de policia,
a sua acdo vem a refletir-se na prossecucdo da seguranca publica (Gongalves, 2005). Tal
situacdo foi confirmada nas respostas dos participantes ao confirmarem haver colaboragéo
entre as entidades publicas e privadas, ou seja, analogicamente considera-se haver quase
como que uma fusdo/juncédo entre ambas. A falta dela poderia colocar em causa a confianca

depositada no Estado e demais instituicdes publicas e privadas (Fontes, 2015).
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Este autor defende que a sistematica conflitualidade no mundo tem aumentando cada
vez mais a incerteza e o sentimento de inseguranga nas pessoas. Ressalva que é necessario
que se conhecam novos contornos, dando respostas eficazes e eficientes as necessidades
securitarias (Fontes, 2015). Por mais controverso que seja, a seguranca privada, apesar de

desenvolver servigos privados, também contribui na garantia da seguranca interna do Estado.

Atualmente, no que concerne a criminalidade, ha uma grande flutuacdo na sua
atuacdo, o que permite pér em causa a ordem social, cultural e juridica do Estado. Tal
situacdo exige respostas eficazes e eficientemente. Estas constantes mudangas tém causado
0 aumento da necessidade securitéria. Por seu turno, a insuficiéncia dos policias em poderem
satisfazer as necessidades securitarias dos cidaddos de modo a proporcionar-lhes seguranca,
vem a encontrar apoio nos profissionais de seguranca privada que assim vém a contribuir,

nessa medida, para a materializacdo de uma seguranga mais ativa e presente na sociedade.

E assim aconteceu, por exemplo, aquando da pandemia do Covid 19, momento em
que a sociedade, encontrando-se constantemente ameacada, sentiu e reclamou o seu direito
a seguranca. Ora isto criou um clima de permanente necessidade de protecdo, numa
dimensdo tal, que ndo foi possivel ser acompanhada pelo poder estatal embora a policia
sempre procurasse dar respostas em todas as situac6es, fazendo o méximo que podia com o
minimo de recursos de que pode dispor. Esta foi uma das situacGes em que o Estado se viu
na necessidade de recorrer a outros atores no sentido de auxiliar a policia na garantia da

seguranca e no bem-estar social.

A Policia Nacional de Sdo Tomé e Principe enfrenta determinados problemas ao
nivel de inUmeros recursos, nomeadamente humanos, tecnoldgicos, bem como em materiais
para a efetivacdo da seguranca das pessoas e dos seus bens. Por esta razdo apresenta-se como
uma necessidade haver uma maior cooperacdo entre a forca de seguranca e a seguranca
privada, na medida em que o servico que é desenvolvido pela seguranca privada
complementa o servi¢co da forca de seguranca Santomense. Além disto, fruto das diversas
pretensdes, faz com que ha seguranga privada multiplica-se a cada instante, tanto ao nivel

de recursos humanos, como também ao nivel de meios materiais e tecnoldgicos.

Face a esta realidade, podemos considerar haver uma participagdo do setor de
seguranca privada na prossecucao da seguranca interna, 0 que vai ao encontro aos objetivos
pretendidos da nossa investigacdo, e na medida em que, atualmente, existindo multiplos

atores de seguranga, se € um facto existir entre eles uma separagdo de fungdes, também néo
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é menos verdade que funcdes hd que podem entre eles ser transferidas, tornando-se comuns
tanto a seguranca publica com a privada. Por outro lado, os entrevistados consideram que as
segurancas privadas devam ter formacdo de modo a ter acesso a utilizacdo de meios
materiais, 0 que lhes permitira reforgar e encorajar a sua atuacéo para a garantia da segurancga

interna.
Recomendacdes

Podemos constatar um conjunto de deficiéncias no atual quadro normativo que regula
a atividade de seguranca privada em S&8 Tomé e Principe, bem como no processo de
fiscalizacdo levada a cabo pela policia.

Neste sentido é urgente haver mais policias afetos ao departamento de seguranca
privada da Policia Nacional de S8 Tomé e Principe, sobretudo com a formacao

especializada na rea de seguranca privada.

Por outro lado, afigura-se também importante descentralizar o servigo deste
departamento para a Regidao Auténoma do Principe, na medida em que também ha uma forte

presenca de seguranca privada naquela regiao.

O outro aspeto relevante, no nosso entender, é a necessidade da criagdo de uma base
de dados, onde possa constar informacdo de todas as empresas ativas no nosso pais, com
informacdo organizada, estruturada e informatizada sobre as empresas de seguranca privada,
na medida em que mais facilmente possibilitaria controlar as empresas que prestam o servico
de seguranca privada. Por fim, deve haver uma atualizacdo de legislacdo e/ou a criacdo de

legislagdes especificas que regulamentem o desenvolvimento desta atividade.
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Pedido de autorizacdo formal para a realizacdo de entrevistas

Exm.° Sr.° Comandante Geral da Policia

Nacional de Sdo Tomé e Principe

Eu, Constantino Pinto D’apresentacao Will, Aspirante a Oficial de Policia n.° 800123
—30/ST, do 35.° Curso de Formacdo de oficias de Policia, Mestrado Integrado em Ciéncias
Policiais, no 4&mbito da Dissertagdo de Mestrado, subordinada ao tema “Policia Nacional de
Sdo Tomé e Principe e a Seguranca Privada: Contributo na Garantia da Seguranca
Interna”, sob orientacdo cientifica da Sr.* Prof.2 Doutora Maria Jodo Simdes Escudeiro e
pelo Prof.° Doutorando Subintendente Bruno Miguel Fena Torres, vem mui respeitosamente
solicitar a V.2 Ex.2 se digne formalizar pedido de autorizagao para a concessao de entrevista
as seguintes entidades:

1 — Comissario Valdir Cunha Lisboa, antigo Diretor de Departamento de Seguranca

Privada;

2 — Comissario Vanister Vila Nova, atual Diretor de Departamento de Seguranca
Privada;

A aplicacdo das entrevistas tem por objetivo a sustentacdo de todo o trabalho de

investigacao realizado.

O Aspirante a Oficial de Policia Constantino Pinto D’apresentagdo Will,
compromete-se a manter a confidencialidade dos dados recolhidos, fora do &mbito da
elaboracdo e discussdo da dissertacdo, bem como a cumprir as demais regras éticas relativas

a realizacdo de investigacao cientifica.
Pede deferimento

Lisboa e ISCPSI, 16 de fevereiro de 2023

@a«)awl:\w INRT

Aspirante a Oficial de Policia
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Pedido de autorizacdo formal para a realizacdo de entrevistas

Exm.° Sr.° Comandante Geral da Policia

Nacional de Sdo Tomé e Principe

Eu, Constantino Pinto D’apresentacao Will, Aspirante a Oficial de Policia n.° 800123
—30/ST, do 35.° Curso de Formacdo de oficias de Policia, Mestrado Integrado em Ciéncias
Policiais, no 4&mbito da Dissertagdo de Mestrado, subordinada ao tema “Policia Nacional de
Sdo Tomé e Principe e a Seguranca Privada: Contributo na Garantia da Seguranca
Interna”, sob orientacdo cientifica da Sr.* Prof.2 Doutora Maria Jodo Simdes Escudeiro e
pelo Prof.° Doutorando Subintendente Bruno Miguel Fena Torres, vem mui respeitosamente
solicitar a V.2 Ex.2 se digne formalizar pedido de autorizagao para a concessao de entrevista
as seguintes entidades:

1 — Aos gerentes de algumas empresas de seguranca privada presente no pais,
nomeadamente a SOCOGESTA e a GSP.

A aplicagdo das entrevistas tem por objetivo a sustentacdo de todo o trabalho de
investigacdo realizado.

O Aspirante a Oficial de Policia Constantino Pinto D’apresentagdo Will,
compromete-se a manter a confidencialidade dos dados recolhidos, fora do ambito da
elaboracdo e discussao da dissertacdo, bem como a cumprir as demais regras éticas relativas

a realizacdo de investigacao cientifica.
Pede deferimento

Lisboa e ISCPSI, 16 de fevereiro de 2023

@a«glaul:h Wl

Aspirante a Oficial de Policia
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Guiao da Entrevista

No ambito do trabalho de Dissertacdo de Mestrado em Ciéncias Policiais, cuja o
tema: “A Policia Nacional de Sdo Tomé e Principe e a Seguranca Privada: Contributos na
Garantia da Seguranca Interna”, no Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranga
Interna (ISCPSI), referente ao ano letivo 2022/2023, orientado pela Professora Doutora
Maria Jodo Simdes Escudeiro e pelo Professor Doutorando Subintendente Bruno Miguel
Fena Torres, realizada pelo Aspirante a Oficial de Policia Constantino Pinto D’apresentagao
Will, pretende-se executar entrevistas com o intuito de compreender melhor a contribuigéo

da seguranca privada na garantia da seguranca interna em Sdo Tome e Principe.

Neste contexto, agradecemos desde ja toda atenc¢do merecida do entrevistado.

Nome:
Cargo/fungéo:
Data: / /

1 — Quantos policias compdem o Departamento de Seguranca Privada? Considera

suficiente para a materializacdo do servigo que é prestado pelo departamento?

2 — A PNSTP tem conhecimento se existem empresas que operam em matéria de

Seguranca Privada de forma ilegal? Quantas séo e qual é os seus efetivos?

3 — Tendo em conta as exigéncias securitarias, considera ajustado o processo de
recrutamento e de selecdo dos elementos de seguranca privada em STP, e a Policia

acompanha este processo?

4 — Como classifica o controlo/fiscalizacdo feita pela Policia Nacional a seguranca
privada? Ha alguns critério e/ou procedimento pré-estabelecido para o efeito? Nos
altimos anos quantas empresas de seguranca privada foram fiscalizadas? E quais 0s

requisitos importante nesta fiscalizagéo?

5 — O que pensa sobre os meios/poderes ao dispor dos elementos de seguranca privada
face a uma eficaz prossecucao da sua missdo? Considera suficiente? Que outros meios

poderiam ser postos a disposi¢céo dos elementos de seguranca privada?
6 — Como classifica a ligacao entre os Policias com os elementos da seguranga Privadas?

7 —No seu entender, o que pode ser feito para melhorar e operacionalizar mais o servico

do departamento de seguranca privada?
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8 — No seu entender é eficaz 0 modelo de fiscalizacao vigente atualmente? Existe algum

procedimento para a realizacéo das fiscalizacdes?

9 — A segurancga interna tem trazido novos desafios, neste sentido, considera que as

segurangas privadas tém contribuido na sua materializagédo?

10 — Na sua opinido, a o Decreto n.° 9/2007, que regula a atividade de seguranga

privada, esta alinhado as novas exigéncias? Se ndo, porqué?

Lisboa, ISCPSI 16 fevereiro da 2023

@.»;Lul‘\» W

Aspirante a Oficial de Policia
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Guiao da Entrevista

No ambito do trabalho de Dissertacdo de Mestrado em Ciéncias Policiais, cuja o
tema: “A Policia Nacional de S&o Tomé e Principe e a Seguranca Privada: Contributos na
Garantia da Seguranca Interna”, no Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranga
Interna (ISCPSI), referente ao ano letivo 2022/2023, orientado pela Professora Doutora
Maria Jodo Simdes Escudeiro e pelo Professor Doutorando Subintendente Bruno Miguel
Fena Torres, realizada pelo Aspirante a Oficial de Policia Constantino Pinto D’apresentagdo
Will, pretende-se executar entrevistas com o intuito de compreender melhor a contribuigéo

da seguranca privada na garantia da seguranca interna em Sdo Tome e Principe.

Neste contexto, agradecemos desde ja toda atencdo merecida do entrevistado.

Nome:
Cargo/funcdo:
Data: /| [/ Data da criacdo daempresa: /[

1 — A sua empresa ja foi submetida a fiscalizacdo? Com que frequéncia?
2 — Existe algum mecanismo de controlo dos elementos que compdem a sua empresa?

3 — Quiais sdo os critérios de recrutamento, selecdo e de formacéo que utilizam? Apds

esta fase, qual é a duracdo da formacao?

4 — Tendo em conta as exigéncias securitarias, considera ajustado o processo de
recrutamento e de sele¢éo dos elementos de seguranca privada?

5 — H& algum acompanhamento por parte da Policia neste processo? Como é feito?
6 — Como classifica o controlo e a fiscalizacdo feita pela Policia Nacional?
7—Aformacao é ministrada pela propria empresa? E a alguma reciclagem a posteriori?

8 — O que pensa sobre os meios/poderes ao dispor dos elementos de seguranca privada

face a uma eficaz prossecuc¢do da sua missao?
9 — Como classifica a ligacao entre os Policias com os elementos da seguranca Privadas?

10 — Para a prossecucao da atividade de seguranca privada, considera eficazes 0s meios

que dispdem?
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11 — Que outros meios poderiam ser postos a disposi¢ao dos elementos de seguranca

privada?

12 — A seguranca interna tem trazido novos desafios, neste sentido, considera que tém

contribuido na sua materializa¢do?

13 — Nao tenho mais questdes, ndo sei se quer acrescentar alguma coisa?

Lisboa, ISCPSI 16 fevereiro da 2023

@.»;Lul‘\» Wl

Aspirante a Oficial de Policia
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ANEXO |
ORGANOGRAMA DA POLICIA NACIONAL DE SAO TOME E PRINCIPE
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ANEXO IV

REGULAMENTO DO EXERCICIO DA ATIVIDADE DE SEGURANCA PRIVADA
EM SAO TOME E PRINCIPE
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DECRETO N.°9/2007 DE 12 DE MARCO
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Decreto n.° 9/2007

Cria 0 Regulamento de exercicio da atividade de Seguranca Privada

REGULAMENTO PARA O EXERCICIO DA ATIVIDADE DE SEGURANCA
PRIVADA

CAPITULO |
Disposic¢des gerais
Artigo 1.°
Objeto
1 — O presente diploma regula o exercicio da atividade de seguranca privada.

2 — A atividade de seguranca privada tem uma funcdo subsidiaria e complementar da
atividade das forcas e dos servicos de seguranca publica do Estado.

3 — Para efeitos do presente diploma considera-se atividade de seguranca privada:

a) A prestacdo de servicos por entidades privadas, legalmente constituidas para o efeito,
com vista a protecao de pessoas e bens, bem como a prevencdo da préatica de crimes;

b) A organizacdo por quaisquer entidades de servi¢os de autoprotecdo com vista a
protecdo de pessoas e bens, como a prevencao da préatica de crimes.

Artigo 2.°
Servicos de Seguranca Privada
1 — Os servicos de seguranca referidos no artigo anterior compreendem:

a) Exploracdo e gestdo de centrais de recegdo e monitorizacdo de alarmes de roubo e
intrusdo, bem como a gestdo, manutencao e exploracao de sistemas de seguranga;

b) A vigilancia de bens mdveis e imdveis;

¢) Vigilancia de bens mdveis e imdveis e o controlo da entrada, presenca de pessoas,
bem como a prevencao da entrada de armas, substancias, engenhos e objetos de uso
e porte legalmente proibidos em edificios e recintos de acesso vedado ou
condicionalmente ao publico;

d) Acompanhamento, defesa e protecdo de pessoas, sem prejuizo das competéncias

exclusivas em matéria de seguranca pessoal atribuidas as forgas de seguranca;
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e) Transporte, guarda, tratamento e a distribuicdo de valores;

2 — A autorizacdo para o exercicio da atividade de seguranca privada prevista na alinea a do

numero anterior engloba ainda a atividade de instalacéo de sistemas de seguranca.
Artigo 3.°
Exercicio da atividade de seguranca privada

A atividade de seguranca privada sé pode ser exercida por entidades legalmente constituidas

e autorizadas para efeito nos termos do presente diploma.
Artigo 4.°
Servicos de Autoprotecéo

Qualquer entidade, publica ou privada, que revista a forma de sociedade, associacdo ou
fundacdo, pode constituir servicos de autoprotecdo, em proveito proprio, € com recurso
exclusivo a trabalhadores a elas vinculadas por contrato individual de trabalho, sem prejuizo
do cumprimento das normas especificas de seguranca do setor de atividade em que se

inserem.
Artigo 5.°
ProibicGes
1 — E proibido, no exercicio da atividade de seguranca privada:

a) A prética de atividade que tenham por objeto a prossecucdo de objetivos ou
desempenho de funcdes correspondentes a competéncias exclusivas das autoridades
judiciarias ou policiais;

b) Fabricar, comercializar, instalar e manter equipamentos técnicos, bem como
desenvolver quaisquer atividades no foro da engenharia e da arquitetura no ambito
dos estudos e projetos;

c) Desenvolver atividades suscetiveis de ameacar ou ofender a vida, a integridade fisica
ou moral e outros direitos fundamentais;

d) A protegéo de bens, servicos ou pessoas envolvidas em atividades ilicitas;

e) Inibir ou restringir o exercicio de direitos, liberdades e garantias.
CAPITULO 1

Pessoal e meios de Seguranca Privada
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Secéo |
Pessoal de Seguranca Privada
Artigo 6.°

Requisitos

1 — Os administradores e gerentes de entidades que desenvolvam a atividade de seguranca

privada, diretor de seguranca, os responsaveis pelos servicos de autoprotecéo e o pessoal de

vigilancia e de acompanhamento, defesa e protecdo de pessoas devem preencher

cumulativamente os seguintes requisitos:

a)
b)

c)

d)
e)

f)

9)

h)

Ser cidaddo Santomense;

De um Estado membro da Unido Africana, ou, em condic¢des de reciprocidade, de
um Estado de lingua oficial Portuguesa;

Possuir a escolaridade obrigatoria;

Possuir plena capacidade civil;

Né&o ter sido condenado, por sentenca transitada em julgado, ela préatica de crime
doloso das pessoas contra a vida, a integridade fisica ou a reserva da vida privada,
contra o patrimonio, de falsificacdo, contra a seguranca das telecomunicacgdes, contra
a ordem e tranquilidade publicas, de resisténcia ou desobediéncia a autoridade
publica, de detencdo ilegal de armas ou por qualquer outro crime doloso punivel com
pena de prisdo superior a trés anos, sem prejuizo de reabilitacdo judicial;

N&o exercer, nem ter exercido, a qualquer titulo, cargo ou funcgdes de fiscalizacédo do
exercicio da atividade de seguranca privada nos trés anos precedentes;

N&o ter sido sancionado, por decisdo transitada em julgado, com pena de separacao
de servico ou pena de natureza expulsiva das Forcas Armadas, dos servicos que
integram o Sistema de Informacdes da Republica ou das forgcas e servigos de
seguranca;

Né&o exercer, nem ter exercido, as funcdes de gerente ou administrador de sociedade
de seguranga privada condenada, por decisdo transitada em julgado, pela pratica de
trés contraordenacBes muito graves no exercicio desta atividade nos trés anos
precedentes;

N&o exercer, nem ter exercido, nos trés anos precedentes, qualquer cargo e/ou fungéo
de fiscalizacdo do exercicio de atividade de seguranca privada, nem ter sido

sancionado, por decisdo transitado em julgado, com pena de separagéo de servico ou
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pena de natureza expulsiva das Forcas Armadas, dos servicos que integram o sistema

de informaces da Republica ou das forgas e servicos de seguranca.

2 — Sdo requisitos especificos de admissdo do pessoal de vigilancia e de acompanhamento,

defesa e protecéo de pessoas:

a) Possuir a robustez fisica e o perfil psicoldgico necessario para o exercicio das suas
funcBes, comprovadas por ficha de aptiddo, acompanhada de exame psicoldgico
obrigatorio, emitida por médico do trabalho, nos termos da legislacdo em vigor, ou
comprovados por ficha de aptiddo ou exame equivalente efetuado noutro Estado
membro da Unido Africana;

b) Vir a ser aprovado em prova de conhecimento e de capacidade fisica de contetdo
programatico e duracdo a fixar por Despacho do Comando Geral da Policia Nacional,

apos curso de formacao inicial reconhecido nos termos no n.° 2 do artigo 7.,

3 — Para efeito deste diploma considera-se pessoal de vigilancia os trabalhadores de
sociedades de seguranca privada, a elas vinculadas por contrato individual de trabalho, e os
trabalhadores afetos a servicos de autoprotecdo que exercam as suas funcdes no &mbito da

atividade de seguranca privada definida no n-° 2 do artigo 1.°.

4 — S&o requisitos especificos para ser diretor de seguranca, além das constantes das alineas
a,c,fegdon.1doartigo 6.°

a) Ter concluido o ensino secundario;
b) Possuir robustez fisica, perfil psicoldgico e os conhecimentos técnicos necessarios e

adequados ao cabal desempenho das suas fungdes.

5 — Sdo requisitos especificos de formadores de seguranca privada, além dos constantes das

alineas c e e do n.° 1 do artigo 6.°

a) Nao exercer, nem ter exercido as funcdes de gerente ou administrador de sociedade
de seguranca privada condenada por decisdo transitada em julgado, pela pratica de
trés contraordenacdes muito graves no exercicio dessa atividade nos trés anos
precedentes;

b) Ter concluido o ensino secundario;

c) Possuir robustez fisica, perfil psicologico e 0os conhecimentos técnicos necessarios e

adequados ao cabal desempenho das suas fungdes.
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Artigo 7.°
Cartao Profissional

1 — O pessoal de vigilancia, de acompanhamento, defesa e protecdo de pessoas deve ser
titular de cartdo profissional autenticado pelo Comando Geral da Policia Nacional, valido

pelo prazo de um ano, suscetivel de renovacdo por iguais periodos de tempo.

2 — A autenticacdo do cartdo profissional esta condicionada a comprovacédo dos requisitos

enunciados no artigo 6.° junto do Comando Geral da Policia Nacional.

3 — As empresas de seguranca privada poderdo atribuir aos agentes estagiarios um cartdo
provisorio vélido por um periodo de 30 dias e, findo o prazo terdo de requerer o cartdo

profissional emitido pelo Comando Geral da Policia Nacional.

4 — O modelo dos Cartdes profissionais do pessoal referido no n.° 1 deve ser o constante nos

anexos n.° 1 e n.° 2 ao presente diploma.

MINISTERIO DA DEFESA E ORDEM INTERNA
POLICIA NACIONAI

SEGURANCA PRIVADA
VIGILANTEF
Nome

Data

A actividade de seguranga privada ¢ subsididria ¢
plementar da actividade das forgas de segurancas
ysblicas do Estado

O ttular deste cartdo deve prestar 4s amoridade
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MINISTERIO DA DEFESA E ORDEM INTERNA
POLICIA NACIONAL

SEGURANCA PRIVADA
VIGILANTE

Acompanhamento, Defesa ¢ Proteccio

Nome

Comando Gera

A actividade de seguranga privada ¢ subsididria ¢
omplementar da actividade das forcas de segurancas

sisblicas do Estado

O titular deste cartio deve prestar ds autoridades
blicas toda a colaboragdo que Ihe for solicitada e, no
Jesempenho da sua actividade, ndio pode inibir ou res
ringir o exercicio de direitos, liberdades ¢ garantias dos

idadios

Cartio N.* Valhdo

Assinatura

Artigo 8.°

Elementos de uso obrigatdrio

1 - O pessoal de vigilancia, quando no exercicio das suas funcdes previstas nas alineas b, ¢

e e do n.° 1 do artigo 2.° deve obrigatoriamente usar:

a) Uniforme;

b) Cartdo de identificacdo aposto visivelmente.

2 — No caso das alineas d do n° 1 do artigo 2.°, do cartdo profissional constard

obrigatoriamente a mencgao da concreta atividade exercida pelo respetivo titular.
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Secéo 11
Meios de seguranca
Artigo 9.°
Instalacdo, meios de comunicagéo e de transporte

As entidades que prestem os servicos de seguranca privada referidos nas alineas b a d do n.°
1 do artigo 2.° devem manter permanentemente nas suas instalacdes, trabalhadores com

capacidade de atuacdo imediata e meios de comunicacdo e transporte adequado.
Artigo 10.°
Uso e porte de arma

1 — O pessoal das entidades que presta servigos de seguranca privada, referidos nas alineas

b,c,deedon.ldoartigo 2.° esta sujeito ao regime geral de uso e porte de armas de defesa.

2 —Em servigo, o porte de armas de defesa so é permitido se autorizado trimestralmente, por

escrito, pela entidade patronal.
Secao 111
Deveres
Artigo 11.°
Dever de colaboragéo

1 — As entidades que prestam servico de seguranca privada e o respetivo pessoal de

seguranca devem prestar as autoridades publicas toda a colaboracdo que lhes for solicitada.

2 — Em caso de intervencao das forcas de seguranca publica em locais onde também atuem
entidades de seguranca privada, estes devem colocar 0s seus meios humanos e materiais a

disposicao e sob a direcdo do comando daquelas forgas.
Artigo 12.°
Deveres especiais
1 — Constituem deveres especiais das entidades que prestem servigos de seguranga privada:

a) Comunicar de imediato a autoridade judiciaria ou policial competente a pratica de

qualquer crime de gue tenham conhecimento no exercicio das usas atividades;
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b) Diligenciar para que a atuacéo do pessoal de vigilancia e de apoio técnico ndo induza
0 publico a confundi-lo com as forcas de seguranca publica;

c) Fazer prova, anualmente, junto do Comando Geral da Policia Nacional da existéncia
e manutencdo do seguranca e da caucdo exigidos nos termos do presente diploma,
bem como da inexisténcia de dividas ao Estado a & seguranca social, ou de que 0 seu
pagamento se encontra assegurado, e de que foram cumpridas as obrigac@es fiscais
relativas ao ano a que respeita a comprovacao;

d) Comunicar ao Comando Geral da Policia Nacional, no prazo de 15 dias, as alteracdes
de pacto social e de administradores ou gerentes da sociedade de seguranga privada
ou de responsaveis pelo servico de autoprotecdo, fazendo prova da satisfacdo dos
requisitos constantes do n.° 1 do artigo 6.°:

e) Verificar atodo o tempo, o cumprimento dos requisitos enunciados no n.° 1 do artigo
6.°, comunicando o Comando Geral da Policia Nacional todas as ocorréncias que
impliquem perda de capacidade para i exercicio de funcdes;

f) Organizar e manter atualizado processos individuais do pessoal de vigilancia e de
acompanhamento, defesa e protecdo de pessoas, incluindo todos os documentos
comprovativos da observancia dos requisitos exigidos pelo artigo 6.°, ao quais seréo
remetidos até 31 de mar¢o de cada ano a Comando Geral da Policia Nacional;

g) Organizar e manter atualizado um registo de atividades.

2 — Constitui ainda dever especial das sociedades de seguranca privada mencionar o nimero

e a data do alvara na faturagdo, correspondéncia e publicidade.
Artigo 13.°
Segredo profissional

1 — As entidades que prestam servicos de seguranca privada e o respetivo pessoal de
vigilancia e de acompanhamento, defesa e protecdo de pessoas estdo sujeitos ao segredo

profissional.

2 — A quebra do segredo profissional apenas pode ser determinada nos termos da legislagdo

processual penal.
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CAPITULO Il
Artigo 14.°
Licenca Provisoria

1 — A atividade de seguranca privada s6 pode ser exercida apds autorizagdo do Comando
Geral da Policia Nacional de S. Tomé e Principe, titulada por Licenga Provisoria;

2 — Esta licenca tera que obter revalidacdo anual até aprovacdo da legislacao relativa ao

exercicio da atividade de seguranca privada.
Artigo 15.°
Requisitos das entidades de seguranca privada

1 — As entidades que exercam a atividade de seguranca privada devem possuir sede ou

delegacdo em S. Tomé e Principe e podem estar inscritos na Camara de Comercio.

2 — As entidades de seguranca privada devem possuir instalagbes e meios materiais e
humanos adequados ao exercicio da sua atividade.

Artigo 16.°
Instrucéo do processo

Compete ao Comando Geral da Policia Nacional de S. Tomé e Principe a instrucdo dos
pedidos de autorizacdo para o exercicio da atividade de seguranca privada, bem como a

emissdo da correspondente licenga provisoria.

Artigo 17.°
Elementos que instruem o requerimento

1 — O pedido de autorizacdo para a prestacdo dos servicos de seguranca privada previstos no
artigo 2.° é formulado em requerimento dirigido ao Comando Geral da Policia Nacional e

deve ser acompanhado de:

a) Certiddao de teor da descricdo e de todas as inscricbes em vigor emitida pela
Conservatoria do Registo Comercial,

b) ldentificacdo dos administradores ou gerentes da sociedade privada ou dos
responsaveis pelo servico de autoprotecdo e documento de que satisfazem os

requisitos exigidos pelo n.° 1 do artigo 6.°;
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¢) Identificacdo de instalagdes e meios materiais e humanos a afetar ao servigo para o
qual é requerida a licenca;

d) Documentos que demonstrem a satisfacdo das disposicGes especificas a que se refere
0 artigo 5.°, caso seja solicitada autorizagdo para a prestacdo dos servigos previstos
na alinea a do n.° 3 do artigo 1.°;

e) Documentos que demonstrem a satisfacdo das condicbes de utilizacdo de meios de
seguranca previstos na secdo Il do capitulo 11, caso seja solicitada autorizacdo para
Seu uso;

f) Certiddo comprovativa da inexisténcia de dividas ao Estado a a Seguranca Social, ou
de que o seu pagamento se encontra assegurado, e do cumprimento das obrigagdes
fiscais respeitantes ao ano em que o requerimento é apresentado;

g) Modelo de uniforme a utilizar pelo pessoal de vigilancia, no caso de pedido de
autorizacdo para a prestacao dos servicos de seguranca enunciados nas alineas b, c e

e don.°1do artigo 2.°.,

2 — Os documentos referidos nos nimeros anteriores sdo arquivados em processo individual

organizado pela Secretaria do Comando Geral da Policia Nacional.

3 — E dispensada a apresentagdo de documentos que ja constem do processo individual da
entidade requerente, quando esta solicitar nova autorizacdo para a prestagéo de servicos de

seguranca ou para a utilizacdo de meios de seguranca.

4 — A Secretaria do Comando Geral da Policia Nacional pode, no prazo de 30 dias a contar
da data da entrada dos requerimentos, solicitar as informacdes e o0s documentos

complementares necessarios ao esclarecimento dos seus elementos instrutdrios.

5 — Os requerimentos devem prestar as informacdes e apresentar os documentos

complementares solicitados no prazo de 30 dias.

6 — Concluida a instrucdo, o pedido sera submetido ao Comando Geral da Policia Nacional

para decisao a proferir no prazo de 30 dias.
Artigo 18.°
Requisitos para a emissdo da licenca provisoria

1 — O despacho de deferimento do pedido de autorizacéo € notificado ao requerente para, no

prazo de 60 dias, fazer prova de:

a) Existéncia de instalacdes e meios materiais e humanos adequados;
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b) Caucdo a favor do Estado, mediante deposito em instituicGes bancérias, garantia
bancéria ou seguro por instituicdo cuja atividade esteja autorizada em S. Tomeé e
Principe, de montante néo inferior a cinco milhGes de dobras;

c) Seguro de responsabilidade civil no valor minimo de dez milhGes de dobras, no caso
de prestacdo dos servicos de segurancga previstos nas alineas a e b do artigo 2.° e de
100 milhdes de dobras, no caso de prestacdo de servigos de seguranca previstos nas
alineas ¢, d e e do n.° 1 do artigo 2.%

d) Seguro de roubo no valor minimo de cinquenta milhdes de dobras, no caso de
prestacdo dos servigos de seguranca previstos na alinea e do n.° 1 do artigo 2.°;

e) Pedido de registo das siglas e emblemas aos servi¢os competentes.

2 — O prazo referido no numero anterior pode ser prorrogado or igual periodo mediante

pedido devidamente fundamentado.

3 — Demonstrada a satisfacdo dos requisitos previstos no n.° 1, a licenca sera emitida no

prazo de 30 dias.

4 -A ndo emissao da licenca, por causa imputavel ao requerente, no prazo de 120 dias a
contar da notificacdo a que se refere o n.° 1 do artigo 17.° determina a caducidade da
autorizacdo concedida.

Artigo 19.°
Especificacdo do Alvara

1 — A descriminacéo dos servicos de seguranca e dos meios de seguranca autorizados consta

do alvara.

2 — A discriminacgéo dos servicos de seguranga e dos meios de seguranca que venham a ser
autorizados em data posterior a emissdao do alvard e quaisquer outras alteracGes dos

elementos deles constante far-se-a por averbamento.

Artigo 20.°
Cancelamento da licenga provisoria

No caso de incumprimento grave ou reiterado das normas previstas no presente diploma,
podera, por despacho do Ministro de Defesa e Ordem Interna, sob proposta do Comando
Geral da Policia Nacional, ser cancelado o alvara.
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CAPITULO IV
Fiscalizacéo
Artigo 21.°

Entidade competente

A fiscalizacdo da atividade de seguranca privada é assegurada pela Policia Nacional de S.

Tomeé e Principe.

CAPITULO V
Disposi¢des Sancionatorias
Artigo 22.°

Contraordenac0es e coimas

1 — De acordo com disposto no presente diploma, constituem contraordenacdes:

a)

b)

c)
d)

e)

f)

9)

h)

)

O exercicio de atividade proibidas nos termos do artigo 6.° e a prestacdo de servicos
de seguranca, sem o respetivo alvarg;

O exercicio por entidades de seguranca privada de atividade ndo previstas no artigo
2.5

O uso porte de arma por pessoal ndo habilitado para o efeito;

A falta de requisitos comuns para a prestacao de servigos de segurancga, constantes
do n.° 1 do artigo 6.

A manutencdo ao servi¢o do pessoal que ndo obedeca aos requisitos especificos
constantes dos n.° 2 e 3 do artigo 6.°;

O exercicio de funcbes de vigilancia de acompanhamento, defesa e protecdo de
pessoas por individuos que ndo sejam titulares de cartdo profissional;

O ndo cumprimento da obrigacdo de usar os elementos a que se refere o n.° 1 do
artigo 8.%;

O uso e porte de arma em servigo por pessoal ndo autorizado nos termos do n.° 2 do
artigo 10.°;

O ndo cumprimento dos deveres constantes do artigo 11.° e das alineasaacdon. 1
do artigo 12.9;

O nédo cumprimento dos deveres constantes das alineas d a h don.° 1 e do n.° 2 do

artigo 12.°.
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2 — Quando cometidas por pessoas coletivas, as contraordenagdes previstas no numero

anterior sdo punidas com as seguintes coimas:

De dbs 500.000,00 a 2.000.000,00, no caso das alineas g € j;
De dbs 1.000.000,00 a 3.000.000,00, no caso das alineas h e i;
De dbs 2.000.000,00 a 5.000.000,00, no caso das alineas d a f;
De dbs 3.000.000,00 a 9.000.000,00, nocaso das alineas a a ¢

3 — Quando cometidas por pessoas singulares, as contraordenacgdes previstas no nimero

anterior sdo punidas com as seguintes coimas:

De dbs 50.000,00 a 100.000,00, no caso das alineas g € j;
De dbs 100.000,00 a 300.000,00, no caso das alineas h e i;
De dbs 200.000,00 a 600.000,00, no caso das alineas d a f;
De dbs 600.000,00 a 1.000.000,00, nocaso das alineas a a c.

4 — Se a contraordenacdo tiver sido cometida por um 6rgdo de pessoa coletiva ou de
associacdo sem personalidade juridica, no exercicio das suas fungdes e no interesse do
representado, € aplicada a este a coima correspondente, sem prejuizo da responsabilidade

individual do agente da contraordenacao.

5 — Se o agente retirou da infracdo um beneficio econémico calculdvel superior ao limite
maximo da coima, e ndo existirem outros meios de o eliminar, pode esta elevar-se até ao
montante do beneficio, ndo devendo, todavia, a elevacdo exceder o limite maximo

estabelecido na lei reguladora do regime geral das contraordenacdes.
6 — A tentativa e a negligéncia sao puniveis.

7 —Nos casos de cumplicidade e de tentativa, bem como nas demais situagdes em que houver

lugar a atenuagdo especial da san¢do, minima da coima sdo reduzidos para metade.
Artigo 23.°
Sanc0es acessorias
1 — Em processo de contraordenacéo, podem ser aplicadas as seguintes san¢des acessorias:

a) A apreensdo de objetos que tenham servido a préatica da contraordenacao;
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b) O encerramento do estabelecimento por um periodo ndo superior a dois anos, sob
proposta do Comandante Geral da Policia Nacional e despacho do Ministro da
Defesa e Ordem Interna;

c) A suspensdo por um periodo ndo superior a dois anos da licencga proviséria concedida
para a prestacao de servigo de seguranga ou para a utilizagdo de meios de segurancga
privada;

d) A interdicdo do exercicio de funcdes ou de prestacdo de servicos de segurancga por

um periodo ndo superior a dois anos.

2 — Se o facto constituir também crime, 0 agente € punido por este, sem prejuizo, das san¢es

acessorias previstas para a contraordenacéao.
Artigo 24.°
Competéncia

E competente para o levantamento dos autos de contraordenacgdo previstas no presente

diploma a entidade referida no artigo 20.°.
Artigo 25.°
Vigéncia da norma

1 — O presente regulamento entra imediatamente em vigor e sera tacitamente revogado com

a entrada em vigor do decreto-lei que regulara o exercicio da atividade de seguranca privada.
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