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PENSAMENTO

“Artigo 12.°
Ninguém sofrera intromissdes arbitrarias na sua vida privada, na
sua familia, no seu domicilio ou na sua correspondéncia, nem
ataques a sua honra e reputacdo. Contra tais intromissGes ou
ataques toda a pessoa tem direito a prote¢ao da lei.”

Declaragdo Universal dos Direitos Humanos
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RESUMO

O primeiro capitulo, tende a focar-se na evolucéo do direito a privacidade, isto €,
quais os primeiros passos dados, em contexto internacional e europeu, com vista a
protecdo do direito a privacidade e o surgimento do direito a protecdo de dados pessoais.
Neste capitulo falamos de documentos internacionais que, se revelaram imprescindiveis,
a forma como encaramos hoje, a urgéncia da protecéo de dados pessoais €, que serviram
de base ao RGPD, que séo exemplo a Declaracdo Universal dos Direitos do Homem, a
Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia e a respetiva importancia do Tratado
de Lisboa, a Convencdo n.° 108 e a Diretiva n.° 92/1995. Ainda neste capitulo,
abordaremos a transposi¢do das normas legislativas internacionais para o ordenamento
juridico portugués, surgindo entdo a Lei n.° 58/2019.

O segundo capitulo dedica-se exclusivamente ao RGPD, onde é discutida a sua
aplicacdo direta nos Estados-Membros da Unido Europeia, assentando na profunda
analise das suas disposicdes, explorando as suas finalidades, bem como o impacto e 0s
desafios da sua implementacéo.

Posteriormente, o terceiro capitulo discute o conceito de dados pessoais,
distinguindo-os dos dados pessoais sensiveis, e 0s principios que orientam seu tratamento,
como a licitude, lealdade, transparéncia, limitacdo das finalidades, minimizacdo dos
dados, exatiddo, conservacdo, integridade e confidencialidade e responsabilidade,
destacando o papel central e imperativo do consentimento informado e livre.

O capitulo quarto explora o conceito de titular dos dados, estudando, ao detalhe
quais os direitos destes, que surgiram com a implementacdo do RGPD, sendo eles o
direito de acesso, que tera especial interesse para a analise do capitulo seguinte, o direito
a retificacdo, ao apagamento, a limitacdo do tratamento, a portabilidade e a oposicao.

Finalmente, no quinto e ultimo capitulo, apresentamos um estudo de caso que
explora a aplicacdo pratica dos principios estabelecidos pelo RGPD e pela Lei n.°
58/2019. Este estudo de caso tem como objetivo analisar o equilibrio entre a necessidade
de proteger dados pessoais sensiveis e outros direitos fundamentais igualmente garantidos
por lei. E dado um foco particular ao direito de acesso em situacées em que o titular dos
dados ja faleceu, estudando de que forma pode este proteger o acesso as suas informacdes

e, do mesmo modo, quais as situa¢fes que a lei permite 0 acesso de terceiros as mesmas.
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ABSTRACT

The first chapter focuses on the evolution of the right to privacy, specifically the
initial steps taken in the international and European contexts towards the protection of the
right to privacy and the emergence of the right to personal data protection. In this chapter,
we discuss international documents that have proven to be essential in shaping our current
understanding of the urgency of personal data protection and which served as the
foundation for the GDPR, such as the Universal Declaration of Human Rights, the Charter
of Fundamental Rights of the European Union and the importance of the Treaty of Lisbon,
Convention No. 108, and Directive No. 92/1995. Additionally, in this chapter, we will
address the transposition of international legislative norms into the portuguese legal
framework, leading to the emergence of Lei n.° 58/2019.

The second chapter is exclusively dedicated to the GDPR, where its direct
application in the Member States of the European Union is discussed, focusing on an in-
depth analysis of its provisions, exploring its purposes, as well as the impact and
challenges of its implementation.

Subsequently, the third chapter discusses the concept of personal data,
distinguishing it from sensitive personal data, and the principles guiding their processing,
such as lawfulness, fairness, transparency, purpose limitation, data minimization,
accuracy, storage limitation, integrity and confidentiality, and accountability,
highlighting the central and imperative role of informed and free consent.

The fourth chapter explores the concept of data subjects, examining in detail the
rights that have emerged with the implementation of the GDPR, such as the right of
access, which will be of particular interest for the analysis in the following chapter, as
well as the right to rectification, erasure, restriction of processing, data portability, and
the right to object.

Finally, in the fifth and last chapter, we present a case study that explores the
practical application of the principles established by the GDPR and Law No. 58/2019.
This case study aims to analyze the balance between the need to protect sensitive personal
data and other fundamental rights equally guaranteed by law. Particular focus is given to
the right of access in situations where the data subject is deceased, examining how this
right can protect access to their information, and similarly, the situations in which the law

allows third-party access to that information.
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INTRODUCAO

O tratamento de dados pessoais tornou-se numa questdo central no mundo
contemporaneo, muito devido as profundas transformacdes trazidas pelo fenémeno da
Globalizacdo e pela evolugdo tecnoldgica. A ascensao da nova Era Digital revolucionou
a maneira como vivemos, trabalhamos e nos relacionamos, centralizando os dados
pessoais e elevando-os a um patamar sem precedentes e nunca antes visto. No entanto,
esta centralizacdo dos dados coloca-nos a todos numa posicdo de vulnerabilidade,
especialmente tendo em conta as consequéncias da modernizacdo tecnoldgica, que
ampliou consideravelmente o volume e a profundidade das informacbes pessoais
recolhidas.

Atualmente, com a proliferacdo de dispositivos conectados a internet e o feroz
crescimento das redes sociais, a recolha de dados pessoais intensificou-se de forma
bastante consideravel. Informacdes basicas, como 0 nome e a morada e, até detalhes mais
sensiveis, como o historico de navegacédo e os padrdes de consumo, sdo constantemente
recolhidos e armazenados em servidores espalhados por todo o mundo, acessiveis
remotamente com extrema facilidade. Este processo, embora impulsionado pela procura
de maior eficiéncia e inovacao, traz consigo serios desafios, especialmente no que toca a
privacidade e a seguranca dos titulares dos dados.

Até 2018, especialmente num contexto europeu, ndo havia um consenso
legislativo a nivel internacional que acompanhasse a crescente evolucao tecnoldgica e,
portanto, mostrou-se insuficiente para proteger e salvaguardar os interesses e direitos dos
titulares dos dados. Ainda que a consciencializacdo dos individuos sobre a protecao das
suas informacdes pessoais tenha aumentado com o passar dos anos, o risco de seguranca
associado a recolha de dados pessoais continua a crescer e, por isso, assistimos a episodios
frequentes de hackers e cyber criminosos que exploram as vulnerabilidades dos sistemas
de armazenamento de dados, 0 que ressalta a gravidade da situacdo que se vive. Esta
lacuna legislativa reforcou a necessidade urgente de uma abordagem global mais coesa e
atualizada para enfrentar os desafios emergentes na protecdo de dados pessoais num
cenario digital em constante transformacéo.

Em resposta a estas preocupacgdes, muitos paises tém vindo a adotar legislacdes
mais rigorosas para proteger a privacidade dos cidaddos e a seguranga dos seus dados.

Entre estes esforcos, destaca-se 0 Regulamento Geral de Protecéo de Dados (RGPD) da
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Unido Europeia, que entrou em vigor em 2018. O RGPD estabeleceu um conjunto
abrangente de regras que visam garantir que os dados pessoais séo tratados de forma
segura, transparente e conforme os direitos dos seus titulares, impondo requisitos
rigorosos para a recolha, armazenamento e tratamento, aléem de prever sancOes
significativas para o seu incumprimento.

Dentro deste vasto campo da protecdo de dados, os dados de satide merecem uma
atencdo especial devido a sua natureza extremamente sensivel. Estes dados, que incluem
informacgdes sobre o estado fisico e mental dos individuos, bem como aspetos intimos
como o histérico médico e predisposicdes genéticas, sdo particularmente vulneraveis a
abusos. A protecdo destes dados é crucial, uma vez que qualquer comprometimento pode
ter consequéncias graves, desde a discriminacdo até riscos a integridade fisica e
psicoldgica dos seus titulares. O RGPD, consciente destas peculiaridades, veio impor
requisitos e principios imperativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive aos dados
de saude, assegurando que estes sejam objeto de tratamento com 0 maximo cuidado e
protecao.

Assim sendo, a presente dissertacdo propde uma analise detalhada sobre o
tratamento de dados pessoais a luz do RGPD, com especial atencdo as implicacfes legais
e préaticas deste Regulamento. O estudo aborda a evolugdo historica do direito a
privacidade, as complexidades do tratamento de dados sensiveis, como os de salde, e 0s
desafios enfrentados pelas organizacGes na aplicacédo pratica destas normas. Além disso,
a dissertacdo procura compreender de que forma o RGPD equilibra a necessidade de
protecdo de dados com outros direitos fundamentais igualmente protegidos, como é o

caso do direito de acesso.
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CAPITULO | - AEVOLUCAO DO DIREITO A PRIVACIDADE

Atualmente, muito tendo em conta ao fendmeno da Globalizacdo, é nos
manifestamente percetivel que a evolugdo tecnoldgica tem desempenhado um papel
significativo na maneira como lidamos com a privacidade e a protecdo dos nossos dados
pessoais.

A centralizagdo dos dados pessoais e a crescente importancia a eles associada,
levou-nos ao surgimento de uma nova Era: a Era Digital®, trazendo consigo profundas
transformacdes na historia contemporanea, que revolucionaram a forma como vivemos,
trabalhamos e nos relacionamos. Esta matéria assume uma importancia incontestavel no
quotidiano das pessoas comuns, colocando-nos, atodos, numa posicéao de fragilidade face
as consequéncias da modernizacgéo tecnoldgica.

Com o avango da tecnologia, especialmente com a proliferacdo de dispositivos
ligados a internet e o crescimento das redes sociais, a recolha de dados pessoais viu-se
cada vez mais intensificada. Isto traduz-se numa maior disponibilizacdo de informac6es
bésicas e pessoais por parte do utilizador, como o nome, morada, nimero de telefone e
detalhes mais sensiveis como o histdrico de navegacgéo na internet e padrdes de compra.
Desta forma, as entidades capacitadas da recolha de dados podem armazenar este tipo de
informacGes nos seus servidores, em qualquer parte do mundo e, aceder remotamente as
mesmas com extrema facilidade. Tal facto pode comprometer a protecdo e seguranca
destes dados de cariz tdo pessoal, especialmente tendo em conta que o regime de protecdo
de dados pessoais ndo € uniforme em todos 0s paises, gerando assim, um legitimo clima
de inseguranca por parte dos utilizadores.

Embora os individuos estejam, cada vez mais, a tornar-se conscientes em relacao
as informacdes pessoais que disponibilizam na internet, suscetiveis de recolha por parte
das entidades responsaveis para o efeito, a crescente recolha de dados pessoais pode
refletir-se num progressivo risco de seguranca. Infelizmente, cada vez mais assistimos a

episodios de hackers e cyber — criminosos que, de forma constante, exploram as

1 CORDEIRO, A. Barreto Menezes, Direito da Protecdo de Dados- A luz do RGPD e da Lei n.°
58/2019, Almedina, Coimbra, 2020, pag. 27, pode ler-se “A emergéncia do Direito da protegdo de dados
consubstancia mais um reflexo do advento de uma nova Era: a Era Digital. Esta nova fase da evolucdo da
nossa Sociedade encontra nos progressos tecnologicos a sua fonte de rotura com o passado recente. As
transformacgdes fazem-se sentir a todos os niveis e em todas as ordens normativas: a moral, religiosa, do
trato social e juridica”.
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vulnerabilidades dos sistemas de armazenamento de dados, a fim de obter informacGes
pessoais e até financeiras.

Face a estas questbes, atualmente, muitos paises tém vindo a implementar
legislagdo mais rigorosa com vista a protecdo da privacidade dos cidaddos e dos seus
dados. Estes regulamentos impdem requisitos rigorosos para a recolha de dados pessoais,
bem como, para armazenamento e tratamento, a0 mesmo tempo que, estipulam sanc¢ées
significativas para o seu ndo cumprimento. E o caso da Unifo Europeia que adotou o
Regulamento Geral de Protecéo de Dados (RGPD), que estudaremos adiante.

Contudo, importa-nos refletir, como chegamos até aqui e quais 0s primeiros
passos dados, em contexto internacional, com vista a protecdo quer do direito a

privacidade como o direito da protecio dos dados pessoais € a sua respetiva evolugio?.

1.1 Direito Internacional

O mundo enfrentou um periodo negro de duras batalhas e destruicBes culturais,
fisicas e humanas, durante a Il Guerra Mundial, que terminou em 1945 ap0ds seis penosos
anos. Face ao débil cenadrio que o mundo todo enfrentava, surgiu a necessidade de
precaver conflitos como este e, criar mecanismos que protegessem os direitos humanos
que, até aqui, eram violados constantemente. Foi entdo que, a 24 de outubro de 1945,
sensivelmente dois meses ap0s o termo do conflito, foi criada a Organizacao das Nacoes
Unidas (ONU), com o propdsito de reconstruir os direitos humanos e dar relevo a
dignidade humana®. A época composta por 51 Estados-membros*, a ONU da a
oportunidade aos paises pertencentes de procurarem solucdes em conjunto para 0S
problemas do mundo, preservando a soberania e o0s interesses nacionais em prol do

desenvolvimento e paz mundial, com base nos principios da justica, dignidade humana e

2 NETO, Eugénio Facchini & DEMOLINER, Karine Silva, Direito A Privacidade Na Era Digital
— Uma Releitura Do ART. XII Da Declarag¢do Universal Dos Direitos Humanos (DUDH) NA Sociedade
Do Espetaculo, Revista Internacional Consinter De Direito, ANO V — NUMERO IX, 2° Semestre, 2019,
pag, 120, a proposito da evolugdo historica da protecdo de dados pessoais — “(...) a evolugdo do conceito
de privacidade, tal como conhecido no final do século XIX e na primeira metade do seculo XX, para uma
nocao de protecdo de dados, em razdo da percecédo de que a violagdo da privacidade atualmente se dé através
do acesso e manipulacdo de nossos dados pessoais — dados esses obtidos muitas vezes com a nossa prépria
ingénua colaboracao”.

3 CUNHA, Silvia Maria Duarte, Eliminagdo dos dados de Salde: Um Direito do Paciente?
Dissertacdo de mestrado integrado em Medicina, Faculdade de Medicina, Universidade do Porto, Porto,
2018, pag. 5.

4 Atualmente é composta por 193 Estados-membros.
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no bem-estar de todos®. Assim, os objetivos desta instituicdo passam por: manter a paz
mundial; incentivar a seguranca e desenvolvimento econdémico e progresso social;
proteger os direitos humanos; proteger o meio ambiente; e despender de ajuda
humanitaria em caso de catéstrofes naturais e conflitos armados.

Trés anos ap0s a sua criacdo, em 1948, surgiu a Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos (DUDH), como consequéncia das atrocidades provocadas pelo conflito
mundial e que conduziram a um desconhecimento e desprezo total dos direitos do
Homem. Trata-se de um texto juridico, com mais de 70 anos, que tem como fundamento
a liberdade, a justica e a paz do mundo e zela pela protecéo dos direitos do homem através
de um regime de direito, mediante respeito universal e efetivo destes direitos e das
liberdades fundamentais — pode ler-se no seu preambulo.

Este diploma consagra 30 artigos que visam proteger os direitos humanos basicos,
como os principios da dignidade, liberdade e fraternidade humana — contemplada nos seus
2 primeiros artigos. Seguem-se os artigos 12.°a 17.°, onde séo elencados direitos civicos
como o direito a privacidade, a honra, a nacionalidade e a propriedade privada. Nos
artigos seguintes, 18.° a 20.°, podemos constatar liberdades imprescindiveis ao ser
humano para viver em comunidade, como o direito a liberdade de pensamento, opinido e
de expressdo bem como a liberdade religiosa e 0 seu respetivo culto. S&o ainda
considerados direitos econdmicos, sociais e culturais, nos artigos 21.° a 27.°, isto &, direito
ao trabalho bem como as suas boas condicdes e ainda o direito a educacdo. Por fim, os
trés altimos artigos, 28.° a 30.°, solidificam os ideais e o propdsito da DUDH, refor¢ando
a sua aplicacdo tanto no panorama nacional como internacional, devendo a sua
interpretacdo ser unanime em todos os cenarios e, ainda destacam os deveres que cada
individuo tem para com a comunidade e, portanto, no exercicio destes direitos e no gozo
destas liberdades, ninguém esta sujeito sendo as limitacdes estabelecidas pela lei.

No que concerne ao estudo da presente dissertacdo, destacamos o artigo 12.° que

consagra, pioneiramente, a tutela da vida privada:

Ninguém sofrerd intromissdes arbitrarias na sua vida privada, na sua

familia, no seu domicilio ou na sua correspondéncia, nem ataques a sua

> ONU, acedido e consultado a 12/08/2024, disponivel em https://unric.org/pt/historia-da-onul/.
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honra e reputacdo. Contra tais intromissdes ou ataques toda a pessoa tem
direito a protegdo da lei.
(Artigo 12.° da Declaragdo Universal dos Direitos do Homem, 1948).

O artigo 12.° da DUDH, serviu de base solida para a evolugdo dos conceitos de
privacidade e protecdo de dados, sendo este um dos primeiros documentos internacionais
a consagrar explicitamente o direito & privacidade como um direito fundamental®. Como
tal, a tutela da vida privada neste diploma, teve influéncia direta em todas as legislacoes
que se seguiram, baseando-se nos principios convencionados na DUDH, como é exemplo

a Convencéo Europeia dos Direitos Humanos de 1953.

1.2 Direito da Unido Europeia

Em 1953, entrou em vigor a Convencao Europeia dos Direitos Humanos (CEDH),
inspirada na DUDH, cujo nome oficial ¢ “Convencdo para a protecdo dos Direitos do
Homem e das liberdades fundamentais”.

Através deste diploma juridico nasceu o Conselho da Europa — composto pelos
Estados-membros, tendo como finalidade realizar uma unido mais estreita entre 0s seus
Membros, visando a protecdo e desenvolvimento dos direitos do Homem e das liberdades
fundamentais’. Neste sentido, surgiu o Tribunal Europeu dos Direitos do Homem
(TEDH)?8, uma entidade internacional com vigéncia nos Estados-membros, e que garante
a eficacia da protecédo destes direitos.

A par da DUDH, na Convencdo encontramos liberdades fundamentais que
constituem verdadeiras bases da justica e da paz no mundo, como é o caso do direito a

liberdade e a seguranca (artigo 5.°) e o direito ao respeito pela vida privada e familiar

& MIRANDA, Jorge, Direitos Fundamentais: Introdugdo Geral, Diversos, Lisboa, 1999, pag. 11,
0 autor entende os direitos fundamentais como “direitos ou posicdes subjetivas das pessoas enquanto tais,
individual ou institucionalmente consideradas, assentes na Constitui¢do”. Quer isto dizer que, este tipo de
direitos sdo inerentes & existéncia humana e representam uma natureza de necessidade que garantem aspetos
fulcrais & autonomia e vida humana, como direitos basicos das pessoas com a finalidade de assegurar a
igualdade e liberdade entre individuos. Por essa razdo, os direitos fundamentais sdo matéria juridica de
extrema complexidade e, portanto, carecem de alguma cautela na sua analise.

" Pode ler-se no preambulo da Convengéo Europeia dos Direitos Humanos.

8 Artigo 19.° da CEDH, pode ler-se: “A fim de assegurar o respeito dos compromissos que
resultam, para as Altas Partes Contratantes, da presente Convencdo e dos seus protocolos, é criado um
Tribunal Europeu dos Direitos do Homem, a seguir designado “o Tribunal”, o qual funcionard a titulo
permanente”.
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(artigo 8.9), profundamente influenciado pelo disposto no artigo 12.° da DUDH — matéria
a destacar no presente trabalho.

A década de 1980, foi importante para a consolidacdo em matéria de dados
pessoais, conceito recente para a época. A Convencéo n.° 108°, foi decisiva para o efeito,
sendo esta a primeira convencdo internacional juridicamente vinculativa dedicada
exclusivamente a protecdo de dados pessoais. Aqui surgiram novos termos, conceitos e
principios que moldaram a protecdo dos dados pessoais para o futuro, vejamos o artigo
2.%, que refere, taxativamente definicGes imprescindiveis ao tema, como o conceito de
dados pessoais'® e o tratamento de dados!!, bem como a sua aplicacdo transversal ao
direito publico e privado®?. Ja no artigo 5., reparemos nos respetivos principios®® pelos
quais estes conceitos se devem fazer reger e, que ainda hoje, sdo a base de legislacdes
modernas sobre protecdo de dados, criando assim, uma base comum que influenciou
diretamente o desenvolvimento das politicas de privacidade no contexto nacional e
internacional.

Nesta Convencao, como referido e, a semelhanca do que acontece nos anteriores
diplomas, reitera-se o direito ao respeito pela vida privada, procurando concilia-lo com o
fendbmeno da Globalizacdo e a liberdade de informacdo. Assim, pode ler-se no seu

preambulo,

Considerando que € necessario garantir a dignidade humana e a protecéo
dos direitos humanos e das liberdades fundamentais de todas as pessoas

e, dada a diversificacdo, intensificacdo e globalizacdo do tratamento de

® Convencdo n.° 108 para a Protecdo das Pessoas relativamente ao Tratamento Automatizado de
Dados de Caracter Pessoal do Conselho da Europa, de 28 de janeiro de 1981.

10 Artigo 2.°n.° 1 al. a) da Convengdo n.° 108 esclarece o conceito de “dados pessoais”: “refere-se
a qualquer informac&o relativa a uma pessoa singular identificada ou identificavel (“titular dos dados™)”;

11 Artigo 2.°1n.° 1 al. b) da Convencio n.° 108 esclarece o conceito de “tratamento de dados”:
“refere-se a qualquer operagdo ou conjunto de operagdes efetuadas sobre dados pessoais, tais como a
recolha, armazenamento, preservacdo, alteracdo, recuperacdo, divulgagdo, disponibilizacdo, supressdo,
destruicdo ou execucgdo de operagdes logicas e/ou aritméticas sobre esses dados;”

2 Artigo 3.° n.° 1 da Convencédo n.° 108, pode ler-se “Cada Parte compromete-se a aplicar a
presente Convencdo ao tratamento de dados sob a sua jurisdi¢do nos setores publico e privado, garantindo
assim o direito de todas as pessoas a prote¢ao dos seus dados pessoais”.

13 Artigo 5.°n.° 4 da Convencdo n.° 108, “4. Os dados pessoais sujeitos a tratamento dever&o ser:
a) tratados de forma justa e transparente; b) recolhidos para finalidades explicitas, especificas e legitimas e
ndo tratados de forma incompativel com essas finalidades; o tratamento posterior para fins de arquivo de
interesse publico, para fins de investigacdo cientifica ou historica ou para fins estatisticos é, sob reserva de
salvaguardas apropriadas, compativel com esses fins; ¢) adequados, pertinentes e ndo excessivos
relativamente as finalidades para as quais séo tratados”.
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dados e dos fluxos de dados pessoais, a autonomia pessoal com base no
direito de uma pessoa ao controlo dos seus dados pessoais e do tratamento
desses dados;
(Predmbulo da Convencdo n.° 108 para a Protecdo das Pessoas
relativamente ao Tratamento Automatizado de Dados de Caracter Pessoal
do Conselho da Europa, de 28 de janeiro de 1981).

Para além disso, a Convencdo n.° 108, reconhece também no seu predambulo que
¢ “necessario promover, a nivel mundial, os valores fundamentais, do respeito pela
primazia e pela protecdo dos dados pessoais, comprometendo-se assim a livre circulagdo
de informagao entre as pessoas”. Neste sentido, a Convencdo tem como finalidade,
proteger todas as pessoas no que toca ao tratamento dos seus dados pessoais, por forma a
contribuir para o respeito dos seus direitos humanos e liberdades fundamentais,
especialmente, no que toca ao direito a vida privada, cfr. o artigo 1.° do presente diploma.

Em 1995 surgiu a Diretiva n.° 95/46/CE*, relativa a protecio das pessoas
singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais € a livre circulacdo desses
dados, que teve um impacto profundo e duradouro na forma como a protecdo de dados
pessoais foi abordada na Unido Europeia. Antes da Diretiva n.° 95/46/CE, os diplomas
que regulavam a protecéo de dados variavam amplamente entre os Estados-Membros da
Unido Europeia, pelo que, um dos principais objetivos desta Diretiva foi, precisamente,
harmonizar a regulamentacdo no ambito da protecdo dos dados pessoais, estabelecendo
um quadro uniforme em todos os paises da UE. Contudo, este diploma foi,
posteriormente, revogado com a entrada em vigor do Regulamento Geral da Protecéo de
Dados Pessoais (RGPD), em 2018.

Ainda no contexto da Unido Europeia, destacamos a Carta dos Direitos

Fundamentais da Unido Europeia®®, da qual sublinhamos, desde ja, o artigo 8.°%°,

14 Diretiva n.° 95/46/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho de 24 de outubro de 1995, relativa
a protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulacdo
desses dados

15 Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia, de 7 de dezembro de 2000, com as
necessarias adaptacdes em 12 de dezembro de 2007;

16 Artigo 8.° da Carta, pode ler-se: “1. Todas as pessoas tém direito a protecio dos dados de carater
pessoal que lhes digam respeito. 2. Esses dados devem ser objeto de um tratamento leal, para fins
especificos e com o consentimento da pessoa interessada ou com outro fundamento legitimo previsto por
lei. Todas as pessoas tém o direito de aceder aos dados coligidos que Ihes digam respeito e de obter a
respetiva retificacdo. 3. O cumprimento destas regras fica sujeito a fiscalizacdo por parte de uma autoridade
independente.”.
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profundamente inspirado nas disposi¢des da Diretiva n.° 95/46/CE, pelo artigo 8.° da
CEDH e ainda pelas considerac¢des do Tratado sobre o Funcionamento da Uni&o Europeia
(TFUE)Y". O artigo 8.°, é inovador, ja que, ndo s reconhece o interesse e a natureza
fundamental e universal do direito a protecéo de dados pessoais, no seu n.° 1 a par com o
disposto no artigo 16.° n.° 1 do TFUE, como também, elenca taxativamente no n.° 2, a
forma como estes dados devem ser recolhidos, armazenados e tratados, devendo para o
efeito, reger-se pelos principios fundamentais da protecao de dados que, hoje, podemos
encontrar ao longo do artigo 5.° do RGPD, que estudaremos, posteriormente, com mais
detalhe. Ademais, entendemos ainda do n.° 2, o consentimento como condig&o imperativa
para o respetivo tratamento dos dados, pelo que, deve o titular, gozar do direito de acesso
e retificacdo dos mesmos. Para tal facto, dispdem a Carta no n.° 3 do artigo 8.° que, a
fiscalizacdo de todos estes preceitos deve ser efetuada por uma entidade independente,
regulada por cada Estado-Membro.

N&o menos importante é o artigo 7.°*%, em harmonia com o disposto no artigo 8.°
da CEDH, e intimamente ligado ao artigo 8.° da Carta, garante o direito ao respeito pela
vida privada e familiar, pelo domicilio e pelas comunicagfes, criando limites legais a
interferéncia de entidades publicas e privadas. A Carta foi pioneira na distingdo destes
dois direitos, igualmente fundamentais, o direito a vida privada e familiar e o direito a
protecdo de dados. No entanto, é fundamental, consciencializarmo-nos da sua distingéo,
pelo que, o direito a vida privada e familiar € mais amplo e cobra a protecao da intimidade
pessoal e familiar, enquanto o direito a protecdo de dados pessoais trata especificamente
do tratamento de informacgdes pessoais. Ambos os direitos sdo complementares e
essenciais para assegurar a dignidade e a privacidade dos individuos na Nova Era.

A propésito do valor juridico e moral da Carta, Gomes Canotilho (2001)°, diz-
nos que “a elaboragdo de uma carta europeia de direitos fundamentais pretende recortar

um conjunto de direitos juridicamente vinculativos das instituicdes da Unido Europeia. O

17 Para melhor compreensio do TFUE, destacamos o artigo 1.° do diploma, onde se pode ler “1. O
presente Tratado organiza o funcionamento da Unido e determina os dominios, a delimitacéo e as regras de
exercicio das suas competéncias. 2. O presente Tratado e o Tratado da Unido Europeia constituem os
Tratados em que se funda a Unido. Estes dois Tratados, que tém o mesmo valor juridico, sdo designados
pelos termos "os Tratados".”.

18 Artigo 7.° da Carta, pode ler-se: “Todas as pessoas tém direito ao respeito pela sua vida privada
e familiar, pelo seu domicilio e pelas suas comunicagdes”.

1% RIQUINHO, Ana Luisa, VENTURA, Catarina Sampaio, ANDRADE, J. C. Vieira de,
CANOTILHO, J. J. Gomes, GORJAO-HENRIQUES, Miguel, RAMOS, R. M. Moura, e, MOREIRA,
Vital, Carta de Direitos Fundamentais da Unido Europeia, Coimbra Editora, 2001, pag. 13.
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seu primeiro objetivo €, assim, a positivacdo de direitos através da sua incorporagao
juridica no ordenamento da Unido. Em segundo lugar, pretende-se positivar os direitos
conferindo-lhes um valor de Fundamental Rights e atribuindo-lhes uma hierarquia
materialmente superior no quadro das fontes de direito da Unido Europeia. Significa isto
a fundamentalizagdo formal e material desses direitos. Fundamentalizacéo formal porque
as normas da carta deverdo ser incluidas no tratado e ai colocadas no grau
hierarquicamente superior da ordem juridica e comunitaria”.

Por fim, importa considerar o valor juridico da Carta. A Carta dos Direitos
Fundamentais da UE, s passou a ser vinculativa com a entrada em vigor do Tratado de
Lisboa (2009)?° que, atribuiu carater juridico a mesma. Até entdo, a Carta tinha um mero
carater politico e declarativo, sem qualquer forca juridica vinculativa. Pode ler-se no
artigo 6.° n.° 1 do Tratado da Unido Europeia (TUE), “a Unido reconhece os direitos, as
liberdades e os principios enunciados na Carta dos Direitos Fundamentais da Uni&o
Europeia, de 7 de dezembro de 2000, com as adaptacdes que Ihe foram introduzidas em
12 de dezembro de 2007, em Estrasburgo, e que tem o mesmo valor juridico que os
Tratados. (...)”. A partir daqui, Unido Europeia reconhece os direitos, liberdades e
principios estabelecidos na Carta, conferindo-lhe um papel central no sistema juridico da
UE. Quer isto dizer que, o Tratado de Lisboa converteu o carater declarativo da Carta dos
Direitos Fundamentais da UE num instrumento juridico de aplicacdo obrigatoria,
integrando-a no tecido normativo da UE, por forma a assegurar que, os direitos nela

previstos sejam respeitados em todas as acoes e politicas da UE?Z,

1.3 Direito Nacional

O artigo 16.° da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) dita no n.° 1 que “os

direitos fundamentais consagrados na Constituicdo ndo excluem quaisquer outros

20 PARLAMENTO EUROPEU, Trado de Lishoa, acedido e consultado em 13/08/2024, disponivel
em https://www.parlamento.pt/europa/Paginas/TratadodeL isboa.aspx, pode ler-se “O Tratado de Lisboa,
entrou em vigor a 1 de dezembro de 2009, foi assinado em Lisboa, a 13 de dezembro de 2007, no culminar
da terceira Presidéncia portuguesa do Conselho da Unido Europeia. E um Tratado composto pelos dois
principais Tratados da UE revistos: o Tratado da Unido Europeia (TUE) e o Tratado que institui a
Comunidade Europeia (agora designado Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia - TFUE), bem
como por varios protocolos e declaragdes, que se encontram em anexo e dele fazem parte integrante.”.

2L Artigo 51.° da Carta, pode ler-se “As disposi¢des da presente Carta tém por destinatarios as
instituicdes, 6rgdos e organismos da Unido, na observancia do principio da subsidiariedade, bem como os
Estados-Membros, apenas quando apliquem o direito da Unido. Assim sendo, devem respeitar os direitos,
observar os principios e promover a sua aplicacdo, de acordo com as respetivas competéncias e observando
os limites das competéncias conferidas a Unido pelos Tratados.”.
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constantes das leis e das regras aplicaveis de direito internacional”, o que quer dizer que,
os direitos previstos e legislados na CRP, sdo complementares aos dispostos na legislacdo
internacional, “oS preceitos constitucionais e legais relativos aos direitos fundamentais
devem ser interpretados e integrados de harmonia com a Declaracdo Universal dos
Direitos do Homem”, n.° 2. Mais acrescenta o artigo 8.° n.° 1 ¢ 2 que “as normas e 0s
principios de direito internacional geral ou comum fazem parte integrante do direito
portugués; as normas constantes de convengdes internacionais regularmente ratificadas
ou aprovadas vigoram na ordem interna apds a sua publicacdo oficial e enquanto
vincularem internacionalmente o Estado Portugués.”.

Assim, no ordenamento juridico portugués, o direito a protecdo de dados pessoais
encontra-se previsto no artigo 35.° da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), que
no entender de Gomes Canotilho e Vital Moreira (2010)??, traduz-se num tratamento de
dados pessoais informatizados que abrange ndo “apenas a individualizacdo, fixacao e
recolha de dados, mas também a sua conexdo, transmissdo, utilizagdo e publicagdo”.
Doutrina esta que servira de base ao estudo dos preceitos elencados no artigo 35.°.

Ao longo dos anos temos vindo a assistir a um grande e crescente desenvolvimento
tecnoldgico que tém como consequéncia a “pegada digital”, isto ¢, um rasto informatico
que é deixado por toda e qualquer utilizacdo da internet, falamos por exemplo de
movimentacdo de contas bancarias, compras on-line, portagens eletrénicas, redes sociais
e visita de sites na internet. Neste sentido, foi essencial determinar este direito como um
direito fundamental, tendo sempre por base a protecdo do individuo neste meio.

O direito a protecdo de dados provem de certos “direitos-mie”?3, sendo eles o
desenvolvimento da personalidade, a dignidade humana e a intimidade da vida privada.
Existe uma estreita relacdo entre o direito da protecdo de dados pessoais e 0 seu respetivo
tratamento informatico que, por sua vez, esta intimamente relacionado com os “direitos-
mae” acima mencionados. Quer isto dizer que, quanto mais o conteido dos dados em

causa se relaciona com a dignidade, autodeterminacédo e personalidade do individuo, ou

2 CANOTILHO, José Gomes & MOREIRA, Vital, Constituicdo da Republica Portuguesa
Anotada, 4.2 Edicdo, Vol. I, Coimbra, Coimbra Editora 2010, pag. 548.

23 CANOTILHO, José Gomes & MOREIRA, Vital, Constituicio da RepUblica Portuguesa
Anotada, pag. 549, pode ler-se “O conjunto de direitos fundamentais relacionados com o tratamento
informético de dados pessoais (...) arranca de alguns «direitos-mée» em sede de direitos, liberdades e
garantias. (...) O enunciado «dados pessoais» exprime logo a estreita conexao entre estes direitos e o
respetivo tratamento informético;”.
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seja, quanto mais pessoais forem, mais restricdes sdo impostas quer a sua recolha quer a
sua utilizagdo, como é o caso de dados bancarios e dados de salde que, se revestem de
um extremo carater pessoal e, portanto, carecem de um tratamento delicado e limitado.

Acontece que o direito a protecdo de dados pessoais figura-se como um direito
base, que se desdobra em tantos outros. Neste sentido, ao longo do artigo 35.° da CRP,
podemos verificar alguns direitos fundamentais implicitos no &mbito da protecdo de
dados, com o objetivo de reafirmar o direito a autodeterminacéo informacional?*, ou seja,
ao controlo da informagé&o disponibilizada. No seu n.° 1, presenciamos o direito de acesso
aos dados informatizados que digam respeito ao individuo, ou seja, existe um direito ao
conhecimento dos dados pessoais existentes nos registos informaticos publico ou
privados e o direito de obter informacdes relativas a sua finalidade; o direito a contestacdo
e atualizacdo, que se traduz na faculdade de retificar, complementar ou atualizar os dados
constantes no sistema. O n.° 2 e a parte final do n.° 4 limitam este direito de acesso,
concedendo autorizam a terceiros em casos muito especificos e previstos na lei?®. A
acrescentar que o n.° 3 prevé a proibicdo, em regra, dos dados pessoais sensiveis, que
estudaremos com mais detalhe no Capitulo I11.

A presente dissertacdo tende a focar-se nos dados de salde que se caracterizam
como dados sensiveis, por se tratarem de dados com extremo carater pessoal e, por isso,
estdo intimamente ligados aos dados pessoais, ja que dizem respeito a intimidade da vida
privada de cada um e, portanto, devem ser respeitados e limitados neste sentido, tal como
previsto no artigo 26.° n.° 1 da CRP. Quer isto dizer, que os dados de saude sdo tutelados
como direitos fundamentais, sendo, por isso, o artigo 35.° n.° 3 do presente diploma, uma
garantia adicional ao artigo 26.°. Para Gomes Canotilho e Vital Moreira (2010)?°, o artigo
35.2n.° 3, oferece uma protecdo ampla e concreta do direito a privacidade e a intimidade

estipulado no artigo 26.°. Esta garantia concretiza e assegura a protecdo do direito a

24 BOTELHO, Catarina Santos, Novo ou velho direito? — O Direito ao esquecimento e o principio
da proporcionalidade no constitucionalismo global, AB INSTANTIA, V (7), 2017, pag 5,
https://papers.ssrn.com/sol3/results.cfm, “O direito a autodeterminacdo informativa, consagrado no artigo
35.°da Constituicdo portuguesa, visa impedir a instrumentalizacdo da pessoa a mero objeto de informacdes.
O n.° 1 do artigo 35.° procura obstar a intromissdes abusivas na esfera privada das pessoas mediante a
recolha e tratamento de dados pessoais informatizados. (...) O n.° 2 e a parte final do n.° 4 do artigo 35.°
autorizam o legislador a restringir este direito, concedendo excecionalmente acesso de terceiros e
interconexdo de dados”.

%5 Cfr. a Lei de Execucdo do RGPD, Lei n.°58/2019, 8 de agosto, versdo em vigor.

% CANOTILHO, José Gomes & MOREIRA, Vital, Constituicio da RepUblica Portuguesa
Anotada, pag. 553
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privacidade e a intimidade no contexto da era digital e da informatica, assegurando que
os direitos fundamentais sejam respeitados no &mbito da protecdo de dados.

O Cddigo Civil prevé também os direitos de personalidade ja que “consagra o
direito a reserva sobre a intimidade da vida privada, incluindo-o entre os chamados
“direitos de personalidade”, nos termos do artigo 70.° a 80.° do CC.

Por Gltimo e, ainda no ordenamento juridico portugués, existe legislacdo ordinaria
que regulam a matéria da protecdo de dados pessoais, como é o caso da Lei n.° 58/2019
de 8 de agosto, a Lei de Protecdo de Dados Pessoais (LPD?"), que veio revogar a Lei n.°
67/98 de 26 de outubro, que resultou da transposi¢éo da Diretiva 95/46/CE, que por sua
vez, foi revogada pela entrada em vigor do RGPD. Esta disposi¢éo legal visa a protecéo
das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento dos seus dados pessoais e a livre
circulagdo dos mesmos.

N&o menos importante, importa referir que, no sentido de assegurar a
regulamentacéo e a protecdo dos dados pessoais, elencados nos artigos 35.° e 268.° n.° 2
da CRP, surgiram algumas entidades cujo objetivo passa, essencialmente, por garantir a
eficicia da preservacao dos dados pessoais —a CADA e a CNPD. A Comissdo de Acesso
aos Documentos Administrativos (CADA) é uma entidade publica independente e o seu
objetivo passa, essencialmente, por assegurar o cumprimento das disposicdes legais no
que toca ao acesso a informacdo administrativa, previstas na LADA.?® A Comissdo
Nacional da Protecdo de Dados (CNPD), é igualmente uma entidade independente que
tem poderes para controlar e fiscalizar todo o processo de tratamento de dados pessoais,
isto é, é a entidade nacional responsavel por salvaguardar o cumprimento das disposicoes
do RGPD e da Lei n.° 58/2019, que estudaremos ao detalhe a seguir.?® E de salientar que
a CNPD coopera com outras entidades estrangeiras, sempre com o objetivo de preservar

os direitos dos individuos de pessoas residentes no estrangeiro.

27 Artigo 1.°n.° 1 da Lei n.° 58/2019, pode ler-se: “A presente lei aplica-se aos tratamentos de
dados pessoais realizados no territério nacional, independentemente da natureza publica ou privada do
responsavel pelo tratamento ou do subcontratante, mesmo que o tratamento de dados pessoais seja efetuado
em cumprimento de obrigagdes legais ou no ambito da prossecucdo de missdes de interesse publico,
aplicando-se todas as exclus@es previstas no artigo 2.° do RGPD.”.

28 |_ei de acesso aos documentos administrativos, Lei n.° 26/2016, 22 de agosto. Ver Capitulo IV,
Ponto 4.1.

29 Artigo 3.°n.° 1 al. g) e artigo 43.° e ss da Lei 58/2019.
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CAPITULO Il - O REGULAMENTO GERAL DA PROTECAO DE
DADOS (RGPD)

2.1. Enquadramento historico

Todas as normas legislativas, quer a nivel nacional ou europeu, estudadas no
Capitulo 1, refletem a preocupacdo atual e crescente em relagdo a protecao da privacidade
dos cidaddos no contexto da evolucdo tecnoldgica e da Globalizacdo. A integracdo dos
dados pessoais nas bases de dados, juntamente com o progresso tecnoldgico, tornou-se
uma realidade cada vez mais presente no nosso dia-a-dia. E, portanto, levanta
preocupacdes legitimas sobre como os dados sdo recolhidos, armazenados, processados
e partilhados, e de que forma estes podem afetar a privacidade e os direitos individuais.

Esta incerteza juridica, resulta do facto de que a legislacdes até entdo existentes e,
estudadas no Capitulo I, ndo conseguiam acompanhar o ritmo acelerado da evolugéo
tecnoldgica no ambito da recolha de dados e o seu respetivo tratamento. Tal facto pode
levar a existéncia de lacunas da lei no que toca a protecdo da privacidade dos cidadaos e,
consequentemente, resultar em abusos por parte das entidades e organizacGes
responsaveis pelo tratamento deste tipo de dados.

Quer isto dizer que, a medida a que assistimos ao fugaz crescimento tecnolégico,
tornou-se crucial estabelecer um ponto de equilibrio entre as entidades capacitadas e
responsaveis pela recolha de dados, a legislagdo e os proprios individuos®.

Para o efeito, a Comissdo Europeia prop6s implementar o Regulamento Geral da
Protecdo de Dados Pessoais (RGPD)3! que representa um claro esforco dos Estados-
Membros em abordar estas questdes e fortalecer os direitos dos cidaddos europeus em
relacdo a protecdo dos seus dados pessoais. Esta é uma legislacdo robusta assente na

protecdo e tratamento dos dados pessoais, que por muitos foi encarada como a primeira

30 KPMG, O Impacto do Regulamento Geral de Protecdo de Dados em Portugal, Estudo, marco
2017, pag. 2, acedido e consultado em 13/08/2024, disponivel em
https://www.centromarca.pt/folder/conteudo/1722 7 pt-2017-rgpd.pdf, identifica que o grande desafio em
fazer face ao progresso tecnologico “esti em garantir o controlo sobre a privacidade dos dados nesta nossa
sociedade [...] onde a crescente adocdo da internet, das redes sociais e de modelos de negdcio digitais criam
uma equacdo de resolugdo dificil: por um lado, as pessoas sentem-se atraidas e partilham (as vezes
voluntariamente, outras de forma pessoas sentem-se atraidas e partilham (&s vezes voluntariamente, outras
de forma inconsciente) dados da sua vida pessoal, frequentemente sem considerarem os potenciais efeitos
colaterais; por outro, as Organizacdes capturam cada vez mais informagdo sobre os seus clientes,
geralmente com o0 objetivo de fornecer mais e melhores servi¢os, ou como forma de monetizar a
informacgao”.

31 Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril.
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reforma em matéria de dados pessoais na Europa, que entrou em vigor a 25 de maio de
2018, com aplicacdo em todos os Estados-Membros da UE, substituindo em Portugal a
Lei n.° 67/98, que transpde para a ordem juridica portuguesa a anterior Diretiva
95/46/CE®?, entrando em vigor, mais tarde, a Lei n.° 58/2019 de 8 de agosto, que se alinha
diretamente ao Regulamento aplicivel uniformemente em todos os Estados-Membros, o
RGPD,

2.2. As finalidades do RGPD

Assim sendo, entendemos a extrema responsabilidade da Unido Europeia,
enquanto unido econdémica e politica®*, em relagéo a preservacio e garantia dos direitos
fundamentais consagrados na Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia
(CDFUE) e na consolidagio de um Mercado Unico Digital *®. Neste contexto,
especialmente numa era de modernizagdo, mudancas tecnoldgicas e crescimento da
consciéncia individual numa ‘“aldeia global informatizada”, é crucial assegurar a
protecéo de dados pessoais e a aplicacdo da lei para prevenir a criminalidade®.

A implementacdo do RGPD néo teve como principal objetivo a protecdo dos

interesses individuais dos titulares dos dados, mas sim, regular o tratamento dos dados

32 Considerando (3) do RGPD, “A Diretiva 95/46/CE do Parlamento Europeu e do Conselho (4)
visa harmonizar a defesa dos direitos e das liberdades fundamentais das pessoas singulares em relagdo as
atividades de tratamento de dados e assegurar a livre circulagdo de dados pessoais entre os Estados-
Membros”.

33 Considerando (9) do RGPD, “Os objetivos e os principios da Diretiva 95/46/CE continuam a ser
validos, mas ndo evitaram a fragmentacdo da aplicagdo da protecdo dos dados ao nivel da Unido, nem a
inseguranca juridica ou o sentimento generalizado da opinido publica de que subsistem riscos significativos
para a protecdo das pessoas singulares, nomeadamente no que diz respeito as atividades por via eletrdnica.
As diferencas no nivel de protecdo dos direitos e das pessoas singulares, nomeadamente do direito a
protecdo dos dados pessoais no contexto do tratamento desses dados nos Estados-Membros, podem impedir
a livre circulagdo de dados pessoais na Unido. Essas diferencas podem, por conseguinte, constituir um
obstaculo ao exercicio das atividades econdémicas a nivel da Unido, distorcer a concorréncia e impedir as
autoridades de cumprirem as obrigacdes que Ihes incumbem por forca do direito da Unido. Essas diferencas
entre 0s niveis de protecdo devem-se & existéncia de disparidades na execugdo e aplicagdo da Diretiva
95/46/CE.”.

3 COMISSAO EUROPEIA, A Uni#o Europeia, acedido e consultado em 14/08/2024, disponivel
em https://portugal.representation.ec.europa.eu/qguem-somos/uniao-europeia_pt, pode ler-se “A Unido
Europeia é uma unido econdmica e politica de caracteristicas Unicas, constituida por 27 paises
europeus que, em conjunto, abarcam grande parte do continente europeu.”.

% COMISSAO EUROPEIA, Mercado Unico Digital, acedido e consultado em 14/08/2024,
disponivel em https://commission.europa.eu/strateqy-and-policy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital -
age_pt#policy-areas.

3% MOREIRA, Tiago Filipe Monteiro, O Impacto do Regulamento Geral da Protecdo de Dados
Pessoais nas Organizagdes: Um Novo Paradigma, Dissertacdo de mestrado em Solicitadoria, Instituto
Superior de Contabilidade e Administracdo de Coimbra, Instituto Politécnico de Coimbra, 2018, pag. 3.
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pessoais. Quando falamos em interesses individuais dos titulares, referimo-nos,
inevitavelmente, aos direitos fundamentais que protegem aspetos essenciais a vida
humana, como o direito a privacidade. Acontece que, este tipo de direitos, os chamados
direitos de personalidade, j& se encontram previstos e regulados noutras normas gerais e,
por isso, a esséncia do Regulamento, ndo passa por proteger estes direitos diretamente,
mas sim, por estabelecer um quadro legal, uniforme e abrangente para o tratamento de
dados pessoais em toda a Unido Europeia, cfr. o artigo 1.° do Regulamento. O foco do
RGPD esta na regulamentacdo do tratamento dos dados, por forma a assegurar que as
empresas, organizacdes e autoridades publicas que lidam com os dados pessoais € 0 seu
tratamento, o facam de forma legal, ética e transparente®’.

Embora o RGPD tenha como principal funcéo a regulamentacéo do tratamento de
dados, ndo quer isto dizer que, ndo protege ou defende os direitos fundamentais, pelo
contrario, 0 RGPD € uma peca central na protecao dos direitos fundamentais das pessoas
no que diz respeito ao tratamento dos seus dados®®. Isto porque, o Regulamento foi
concebido precisamente para assegurar que o tratamento de dados pessoais respeite e
proteja os direitos fundamentais dos individuos, em particular o direito a privacidade e a
protecéo dos dados pessoais®.

Posto isto, consideramos como 0s dois propositos do RGPD, a defesa pelos
direitos e liberdades fundamentais das pessoas singulares, com especial atencao ao direito
a protecdo de dados e o seu tratamento devido, previsto e regulado no seu artigo 1.°n.° 2
e, a promocao da livre circulacdo dos dados pessoais na Unido Europeia, por meio de um
Mercado Unico, com tratamento uniforme em todos os seus Estados-Membros, artigo 1.°

n.o 34,

37 CORDEIRO, A. Barreto Menezes, Direito da Protecdo de Dados- A luz do RGPD e da Lei n.°
58/2019, Almedina, Coimbra, 2020, pag. 33, do ponto de vista dogmatico do RGPD, considera que “O
RGPD n&o nasceu para acautelar os interesses individuais dos titulares dos dados — esses seriam sempre
protegidos através da invocacdo de normas gerais relativas aos direitos de personalidade — mas sim para
regular o seu tratamento”.

38 Alids, o Considerando (1) do RGPD diz que “A protecdo das pessoas singulares relativamente
ao tratamento de dados pessoais é um direito fundamental”.

39 Artigo 1.°n.° 1 e 2 do RGPD, “1. “O presente regulamento estabelece as regras relativas a
protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e & livre circulacdo
desses dados 2. O presente regulamento defende os direitos e as liberdades fundamentais das pessoas
singulares, nomeadamente o seu direito a protecdo dos dados pessoais.”.

40 Considerando (2) do RGPD, “Os principios e as regras em matéria de protegdo das pessoas
singulares relativamente ao tratamento dos seus dados pessoais deverdo respeitar, independentemente da
nacionalidade ou do local de residéncia dessas pessoas, 0s seus direitos e liberdades fundamentais,
nomeadamente o direito & protecdo dos dados pessoais. O presente regulamento tem como objetivo
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Assim sendo, CORDEIRO, Menezes (2020)*! define o RGPD como “um conjunto
sistematizado de principios, normas e institutos que regula os dados pessoais das pessoas
singulares e o seu tratamento”. Esta Ultima parte revela-se essencial na compreensao e
aplicagdo do Regulamento, uma vez que este, trata exclusivamente a protegdo de dados
pessoais de pessoas singulares, ou seja, dos individuos, pelo que ndo se aplica,
diretamente, aos dados das pessoas coletivas.*?

O RGPD implementa diretrizes para o processamento de dados pessoais, impondo
as entidades responsaveis: transparéncia, consentimento, seguranca e responsabilidade no
tratamento de dados pessoais. Assim, 0 objetivo do RGPD e de iniciativas semelhantes,
passa por equilibrar a necessidade legitima das entidades de recolher e utilizar dados
pessoais para diversos fins com o direito fundamental a privacidade e a protecdo dos seus
dados pessoais. Estas medidas visam proporcionar maior seguranga juridica e promover
a confianca dos cidaddos na economia digital, a0 mesmo tempo que preserva o respeito

pelos direitos individuais.

2.3. A aplicacédo direta do RGPD

Antes da entrada em vigor do RGPD, que veio revogar a Diretiva n.° 95/46/CE,
cada pais da UE era autbnomo na regulamentacdo do tratamento dos dados pessoais e,
por isso, existiam varias leis proprias de protecdo de dados. Esta autonomia refletiu-se
em grandes divergéncias legislativas no que toca a aplicacdo da matéria da protecdo de
dados, comprometendo por isso, 0 Mercado Unico Digital*®.

E importante percebermos que, a revogacdo da Diretiva n.> 95/46/CE, foi um

passo importante neste sentido**. A adocdo de um Regulamento em vez de uma nova

contribuir para a realizacdo de um espaco de liberdade, seguranca e justica e de uma unido econdmica, para
0 progresso econdémico e social, a consolidagao e a convergéncia das economias a nivel do mercado interno
e para 0 bem-estar das pessoas singulares.”

41 CORDEIRO, A. Barreto Menezes, Direito da Prote¢do de Dados- A luz do RGPD e da Lei n.°
58/2019, Almedina, Coimbra, 2020, pag. 35.

42 No Considerando (14) do RGPD, pode ler-se “A protecdo conferida pelo presente regulamento
deverd aplicar-se as pessoas singulares, independentemente da sua nacionalidade ou do seu local de
residéncia, relativamente ao tratamento dos seus dados pessoais. O presente regulamento ndo abrange o
tratamento de dados pessoais relativos a pessoas coletivas, em especial a empresas estabelecidas enquanto
pessoas coletivas, incluindo a denominacéo, a forma juridica e os contactos da pessoa coletiva.

3 Ver Ponto 2.2.

44 E importante consolidar a ideia de que 0 RGPD n#o veio substituir os ideais implementados pela
Diretiva, veio sim, colmatar a divisdo entre os Estados-Membros na aplicacdo da matéria da protecdo de
dados e, consolidar a ideia de um Mercado Unico, tal como se pode ler no Considerando (9) do RGPD: “Os
objetivos e os principios da Diretiva 95/46/CE continuam a ser validos, mas nao evitaram a fragmentagao
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Diretiva deve-se ao facto de que, as diretivas, por sua natureza, sdo instrumentos
legislativos que estabelecem objetivos que os Estados-Membros devem prosseguir e
alcancar, permitindo, no entanto, que cada pais escolha a forma e 0s meios para praticar
e implementar esses objetivos®. Tal facto, resultou numa fragmentacao significativa dos
Estados-Membros, ao adotar mecanismos distintos na aplicacdo desta matéria que,
contribuia, eficazmente, para o retrocesso do Mercado Unico.

Por sua vez, a implementagdo do RGPD, teve por isso mesmo, como um dos
principais objetivos colmatar estas barreiras e zelar por harmonizacgdo legislativa das
normas relativas a protecdo de dados ja existentes, em todos os Estados-Membros. Isto
porque, nos termos do artigo 288.° do TFUE, os regulamentos tém carater geral, sendo
por isso, obrigatoriamente aplicaveis de igual forma em todos os Estados-Membros*®. Ou
seja, 0 RGPD contribuiu ferozmente para o funcionamento pleno e eficaz do Mercado
Unico ao estabelecer um conjunto uniforme de regras para a urgéncia da protecio de
dados pessoais em toda a UE.

A responsabilidade em garantir a conformidade entre todos os paises da Unido
Europeia no ambito da aplicacédo do disposto deste Regulamento e, salvaguardar o Direito
Comunitario, recai sobre os tribunais nacionais*’, sendo por isso, inadmissivel que, um
Estado-Membro aplique de forma incompleta ou em sentido diverso as disposicdes

adotadas no Regulamento.*®,

da aplicacdo da prote¢do dos dados ao nivel da Unido, nem a inseguranca juridica ou o sentimento
generalizado da opinido publica de que subsistem riscos significativos para a protecdo das pessoas
singulares, nomeadamente no que diz respeito as atividades por via eletrénica. As diferengas no nivel de
protecdo dos direitos e das pessoas singulares, nomeadamente do direito & protecdo dos dados pessoais no
contexto do tratamento desses dados nos Estados-Membros, podem impedir a livre circulagdo de dados
pessoais na Unido. Essas diferengas podem, por conseguinte, constituir um obstaculo ao exercicio das
atividades econdémicas a nivel da Unido, distorcer a concorréncia e impedir as autoridades de cumprirem as
obrigacdes que Ihes incumbem por forca do direito da Unido. Essas diferencas entre os niveis de protecdo
devem-se a existéncia de disparidades na execucdo e aplicacdo da Diretiva 95/46/CE.”.

4 Artigo 288.° do TFUE, pode ler-se “Para exercerem as competéncias da Unido, as instituigdes
adotam regulamentos, diretivas, decisdes, recomendacdes e pareceres. (...) A diretiva vincula o Estado-
Membro destinatario quanto ao resultado a alcancar, deixando, no entanto, as instancias nacionais a
competéncia quanto & forma e aos meios.”.

46 Artigo 288.° do TFUE, pode ler-se “O regulamento tem caréter geral. E obrigatério em todos os
seus elementos e diretamente aplicavel em todos os Estados-Membros.”

47 Ac. do TJUE, de 20/09/2001, n.° de processo C-453/99, https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:61999CJ0453, pode ler-se “(...) como resulta de jurisprudéncia
constante, aos tribunais nacionais encarregados de aplicar, no quadro das suas competéncias, as disposi¢des
do direito comunitario cabe garantir a plena eficicia destas normas e proteger os direitos que as mesmas
conferem aos particulares (...)”.

4% Ac. do TJUE de 07/02/1973, n.° de processo 39/72 (Comissdo Italia), https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/PDF/?uri=ecli:ECLI%3AEU%3AC%3A1973%3A13, pode ler-se “E,
pois, inadmissivel que um Estado-membro aplique de forma incompleta ou seletiva as disposi¢des de um
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Concluimos assim que a aplicacao direta do RGPD desempenha um papel vital no
fortalecimento do Mercado Unico Europeu, promovendo a harmonizagio legislativa,
enquanto cria condigdes equitativas para a competitividade. Ao garantir que a protecdo
de dados pessoais € uniforme em toda a UE, o RGPD ndo s6 protege os direitos dos
cidaddos, mas também apoia o crescimento econémico e a inovagdo dentro do Mercado

Unico.

2.4. O impacto do RGPD

A entrada em vigor e a subsequente aplicacdo do RGPD, transformou 0 modo
como as entidades publicas ou privadas tratam os dados pessoais. Podemos considerar
que este Regulamento assenta em trés pilares que visam garantir uma protecéo mais eficaz
dos dados pessoais, bem como, promover a transparéncia, a confianca e a
responsabilidade no seu tratamento, sendo eles: novas obrigacdes e responsabilidades
para as empresas/entidades, na medida em que o RGPD, impGe as empresas que tratam
dados pessoais uma série de obrigacdes e responsabilidades mais robustas em relacéo a
sua recolha, armazenamento, tratamento e protecdo desses dados, como por exemplo, a
exigéncia do consentimento explicito*® por parte do utilizador para o uso dos seus dados;
novos direitos para os titulares dos dados, o Regulamento vem fortalecer os direitos dos
cidaddos neste ambito, concedendo a faculdade de acesso aos seus dados pessoais, 0
direito de os corrigir, o direito de ver os seus dados apagados (direito ao esquecimento) e
o direito a portabilidade dos dados, isto é, de os transferir de uma entidade para outra;*° e
ainda, novos poderes para as autoridades nacionais de protecdo de dados, - no ambito do
ordenamento juridico portugués, falamos da CNPD, que previamente se preparou para a

entrada em vigor do RGPD®?, passando a partir de entdo, a ter poderes para supervisionar

regulamento comunitario, de modo a prejudicar a aplicacéo de certos elementos da legislacdo comunitaria
a respeito dos quais tenha manifestado a sua oposi¢do ou que julgue contrarios a certos interesses
nacionais.”.

49 Considerando (32) do RGPD, “O consentimento do titular dos dados devera ser dado mediante
um ato positivo claro que indique uma manifestacdo de vontade livre, especifica, informada e inequivoca
de que o titular de dados consente no tratamento dos dados que lhe digam respeito, como por exemplo
mediante uma declaracdo escrita, inclusive em formato eletrénico, ou uma declarago oral. (...)”

%0 Ver Capitulo IV.

51 COMISSAO NACIONAL DA PROPETCAO DE DADOS (CNPD), O que somos e quem
somos, acedido e consultado em 14/08/2024, disponivel em https://www.cnpd.pt/cnpd/o-que-somos-e-
guem-somos/, pode ler-se, “A Comissdo Nacional de Protecdo de Dados (CNPD) é uma entidade
administrativa independente, com personalidade juridica de direito pablico e com poderes de autoridade,
dotada de autonomia administrativa e financeira, que funciona junto da Assembleia da Republica. A CNPD
controla e fiscaliza o cumprimento do RGPD, da Lei 58/2019, da Lei 59/2019 e da Lei 41/2004, bem como
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e fazer cumprir o Regulamento, bem como aplicar multas aquando do ndo cumprimento
e ainda investigar eventuais queixas dos utilizadores.

Assim, pode ler-se no Considerando (2), que um dos objetivos da implementagéo
do RGPD passa por “contribuir para a realizagdo de um espago de liberdade, seguranca e
justica e de uma unido econémica, para o progresso econdémico e social, a consolidacédo e
a convergéncia das economias a nivel do mercado interno e para o bem-estar das pessoas
singulares”.

Contudo, ha a salientar que o tratamento de dados pessoais ndao é um direito
absoluto® e deve ser equilibrado com outros interesses legitimos da sociedade bem como
os restantes direitos fundamentais, mediante o critério da proporcionalidade. Quer isto
dizer que, as restricdes do tratamento de dados devem ser proporcionais ao objetivo
pretendido e ndo devem ir além do necessario para atingir o seu fim.

O conceito de protecdo de dados pessoais, que anteriormente ndo era tido como
imperativo, passou a ser, no contexto juridico-legal, uma questdo primordial merecendo
especial atencdo. Tal decorre, em parte, de uma crescente consciencializacdo publica
sobre a importancia da privacidade e da seguranca dos dados pessoais, consequente do

RGPD, que trouxe consigo, o surgimento de outros novos conceitos como “violagdo de

9953 9954

dados pessoais™” e “limitagao do tratamento

das demais disposicOes legais e regulamentares em matéria de prote¢ao de dados pessoais, a fim de defender
os direitos, liberdades e garantias das pessoas singulares no ambito dos tratamentos dos seus dados
pessoais.”.

52 Considerando (4) do RGPD, “O tratamento dos dados pessoais devera ser concebido para servir
as pessoas. O direito & protecdo de dados pessoais ndo é absoluto; deve ser considerado em relagdo a sua
funcdo na sociedade e ser equilibrado com outros direitos fundamentais, em conformidade com o principio
da proporcionalidade. O presente regulamento respeita todos os direitos fundamentais e observa as
liberdades e e os principios reconhecidos na Carta, consagrados nos Tratados, nomeadamente o respeito
pela vida privada e familiar, pelo domicilio e pelas comunicagdes, a protecdo dos dados pessoais, a
liberdade de pensamento, de consciéncia e de religido, a liberdade de expresséo e de informacao, a liberdade
de empresa, o direito a agdo e a um tribunal imparcial, ¢ a diversidade cultural, religiosa e linguistica.”

53 Artigo 4.° n.° 12 do RGPD, pode ler-se “«Violagdo de dados pessoais», uma violacdo da
seguranca que provoque, de modo acidental ou ilicito, a destruicdo, a perda, a alteracdo, a divulgagdo ou o
acesso, ndo autorizados, a dados pessoais transmitidos, conservados ou sujeitos a qualquer outro tipo de
tratamento;”

54 Artigo 4.°n.° 3 do RGPD, pode ler-se “«Limitacdo do tratamento», a inser¢do de uma marca nos
dados pessoais conservados com o objetivo de limitar o seu tratamento no futuro;”.
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CAPITULO 11l - DADOS PESSOAIS

3.1. O conceito de dados pessoais

O artigo 4.° n.° 1 do RGPD define dados pessoais como “informacéo relativa a
uma pessoa singular identificada ou identificavel («titular dos dados»)®°, mais a frente,
¢ esclarecido que “é considerada identificAvel uma pessoa singular que possa ser
identificada, direta ou indiretamente, em especial por referéncia a um identificador”.

Este é um conceito bem estruturado ndo s6 no contexto europeu, mas também no
contexto internacional®®, que se subdivide em quatro elementos distintivos: i) qualquer
informacéo; ii) relativa; iii) pessoa singular; e iv) identificada ou identificavel®’.

A parte final do mesmo artigo esclarece que “é€ considerada identificavel uma
pessoa singular que possa ser identificada, direta ou indiretamente, em especial por
referéncia a um identificador, como por exemplo um nome, um nimero de identificacéo,
dados de localizacdo, identificadores por via eletronica ou a um ou mais elementos
especificos da identidade fisica, fisiologica, genética, mental, econdmica, cultural ou
social dessa pessoa singular”. Quer isto dizer que, uma pessoa é considerada identificada
quando uma informacéo especifica permite reconhecé-la diretamente, sem necessidade
de cruzamento com outros dados e, identificavel®® quando certas informages ndo
permitem a identificacdo direta de uma pessoa, mas, quando combinadas com outros

dados, identificam, embora indiretamente, alguém®®.

% Esta é a mesma defini¢io de “dados pessoais” que constava na Diretiva n.° 95/46/CE no artigo
2.%al. a), comprovando que, os preceitos elencados na Diretiva permanecem validos, conforme disposto no
Considerando (9);

% No mesmo sentido, a OCDE, Guidelines on the Protection of Privacy and Transborder Flow of
Personal Data, 23 de setembro de 1980, define dados pessoais com as exatas palavras utilizadas pelo
legislador europeu: “personal data” means any information relating to an identified or identifiable
individual (data subject)”.

57 Estes preceitos devem ser analisados em detalhe em conformidade com o disposto no Parecer
n.° 4/2007 do Grupo de Trabalho de Prote¢do de Dados do Artigo 29.°, sobre o conceito de dados pessoais,
de 20/06/2007, pég. 6 € ss.

%8 Considerando (26) do RGPD, “Os dados pessoais que tenham sido pseudonimizados, que
possam ser atribuidos a uma pessoa singular mediante a utilizagdo de informagdes suplementares, deverdo
ser considerados informagdes sobre uma pessoa singular identificAvel. Para determinar se uma pessoa
singular ¢ identificAvel, importa considerar todos os meios suscetiveis de ser razoavelmente utilizados, tais
como a selecdo, quer pelo responsavel pelo tratamento quer por outra pessoa, para identificar direta ou
indiretamente a pessoa singular. Para determinar se ha uma probabilidade razodvel de os meios serem
utilizados para identificar a pessoa singular, importa considerar todos os fatores objetivos, como os custos
e 0 tempo necessario para a identificacdo, tendo em conta a tecnologia disponivel a data do tratamento dos
dados e a evolugdo tecnoldgica.”.

%9 E importante salientar que, a Lei n.° 58/2019 no artigo 17.°, a contrario sensu do disposto no
RGPD, refere que os dados pessoais das pessoas falecidas integram a categoria de dados pessoais.
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Francisco, D., & Francisco, S. (2019)%°, entendem que “o teste decisivo para
decidir se sdo dados pessoais para 0 RGPD ou ndo, consiste em avaliar se esses dados
podem ser usados direta ou indiretamente para identificar uma pessoa. Enquanto o nome
de uma pessoa identifica obviamente a mesma, a verdade é que algumas combinacées de
identificadores indiretos também permitem essa identificacao”.

De facto, qualquer informacdo, relativa a nossa pessoa pode se enquadrar no
conceito de “dados pessoais”, independentemente da sua natureza. Existem informacdes
que, desde logo, sdo identificaveis, como é o caso do nome, idade, niumero de
identificacdo do cartdo de cidaddo, morada, enderecos eletronicos, estado civil, situacdo
patrimonial, profissdo, caracteristicas fisicas e mentais. Por outro lado, existem outras
informacdes que, ligadas num todo, podem igualmente incluir-se neste conceito, como é
0 caso de consideragdes intimas como a religido ou posi¢cdo politica, dados genéticos,
biométricos e informagdes relativas a satde®, origem racial e ética e ainda, a orientagdo
sexual®,

Para o efeito, estas informagdes so6 sdo “dados pessoais” quando “relativas a uma
pessoa singular, identificada ou identificavel”, desde logo porque, a prote¢do conferida
pelo RGPD apenas inclui pessoas singulares®®. Pelo que, 0 RGPD aplica-se a todas as
situaces em que estas informacgdes possam constar, como é o caso de imagens relativas
a pessoas, recolhidas através dos sistemas de videovigilancia®*, a gravacio de chamadas
telefonicas, os enderecos de IP®, os dados de trafego e dados de localizagdo recolhidos
no ambito das comunicacdes eletrénicas e ainda a informacdo relativa a localizacdo de
determinadas pessoas (por exemplo através de sistemas de geolocalizacdo) tambem
constituem dados pessoais.

Importa referir ainda que, os dados pseudonimizados sao também dados pessoais

nos termos do artigo 4.°n.° 5 do RGPD, por pseudonimizados, entende-se “o tratamento

8 FRANCISCO, Daniel, & Francisco, Sandra, Regulamento Geral de Protecdo de Dados: 7
passos para uma metodologia de implementacdo do RGPD na Administracdo Publica, Edices Silabo,
Lisboa, 2019, pég. 29.

61 Artigo 4.°n.° 13, 14 e 15 do RGPD;

52 Artigo 9.° do RGPD.

83 Considerando (14) do RGPD.

64 Artigo 19.° n.° 1 da Lei n° 58/2019, 8 de agosto, a par do GT 29, Parecere 4/2007, pag. 8,
“Images of individuals captured by a video surveillance system can be personal data to the extent that the
individuals are recognizable ”.

8% Ac. do TJUE, de 19/10/2016, n.° de processo C-582/14, disponivel em https:/eur-
lex.europa.eu/legal-content/pt/TXT/?uri=CELEX%3A62014CJ0582, sustenta a ideia de que o IP é um
dado pessoal de uma pessoa identificavel.
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de dados pessoais de forma que deixem de poder ser atribuidos a um titular de dados
especifico sem recorrer a informagdes suplementares, desde que essas informagdes
suplementares sejam mantidas separadamente e sujeitas a medidas técnicas e
organizativas para assegurar que os dados pessoais ndo possam ser atribuidos a uma
pessoa singular identificada ou identificavel”, fazem parte da protegdo conferida pelo
RGPD.%¢

3.2. Dados sensiveis

Embora o RGPD ndo apresente uma defini¢do exata para “dados sensiveis” ou
especiais ®’, ao longo do Regulamento percebemos uma clara distingdo deste conceito,
em relacdo aos demais dados pessoais, desde logo pelo seu tratamento.

Como estudamos no ponto anterior, dados pessoais dizem respeito qualquer
informacdo que possa identificar direta ou indiretamente alguém e que, geralmente, a sua
divulgacdo geralmente ndo traz consequéncias graves para os titulares dos dados. Por
outro lado, os dados sensiveis dizem respeito a informagdes, como o proprio nome indica,
de carater sensivel, o que significa que requerem de um nivel de protecdo muito mais
rigoroso, ja que, do ponto de vista dos direitos e liberdades fundamentais, implicam sérios
riscos para os seus titulares,% podendo gerar vulnerabilidade, discriminagdo ou provocar

algum dano na esfera juridica do individuo.

% Artigo 4.°n.° 5 do RGPD.

570 RGPD adota a expressio “dados especiais”, tendo ambos o mesmo significado, tal como
consta no Considerando (10), “(...) O presente regulamento também da aos Estados-Membros margem de
manobra para especificarem as suas regras, inclusive em matéria de tratamento de categorias especiais de
dados pessoais («dados sensiveis»)”.

8 Podemos ler no Considerando (51), “Merecem protecéo especifica os dados pessoais que sejam,
pela sua natureza, especialmente sensiveis do ponto de vista dos direitos e liberdades fundamentais, dado
gue o contexto do tratamento desses dados podera implicar riscos significativos para os direitos e liberdades
fundamentais. Deverdo incluir-se neste caso os dados pessoais que revelem a origem racial ou étnica, ndo
implicando o uso do termo «origem racial» no presente regulamento que a Unido aceite teorias que
procuram determinar a existéncia de diferentes ragas humanas. O tratamento de fotografias ndo devera ser
considerado sistematicamente um tratamento de categorias especiais de dados pessoais, uma vez que séo
apenas abrangidas pela defini¢do de dados biométricos quando forem processadas por meios técnicos
especificos que permitam a identificacdo inequivoca ou a autenticacdo de uma pessoa singular. Tais dados
pessoais ndo deverdo ser objeto de tratamento, salvo se essa operacao for autorizada em casos especificos
definidos no presente regulamento, tendo em conta que o direito dos Estados-Membros pode estabelecer
disposicdes de protecdo de dados especificas, a fim de adaptar a aplicagdo das regras do presente
regulamento para dar cumprimento a uma obrigacdo legal, para o exercicio de fung¢des de interesse publico
ou para o exercicio da autoridade publica de que esté investido o responsavel pelo tratamento. Para além
dos requisitos especificos para este tipo de tratamento, os principios gerais e outras disposi¢des do presente
regulamento deverdo ser aplicaveis, em especial no que se refere as condi¢des para o tratamento licito.
Deverdo ser previstas de forma explicita derrogaces a proibicdo geral de tratamento de categorias especiais
de dados pessoais, por exemplo, se o titular dos dados der o seu consentimento expresso ou para ter em
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Importa referir que a categorizagdo de dados pessoais especiais ndo € nova, a
Convencdo n.° 108, ja estudada, dedicava o artigo 6.° a estes dados, bem como a revogada
Diretiva n.° 95/46/CE, no artigo 8.°.

Assim, ainda que ndo haja uma definicdo exata deste conceito no RGPD, este
apresenta trés categorias de dados especiais, sendo elas os dados genéticos®®, dados
biométricos’™ e dados relativos a satde’®. Neste sentido, no artigo 9.°72, estfo elencados,
taxativamente, os dados que, para todos os efeitos s@o considerados especiais: i) 0s
tratamentos que revelem a origem racial ou étnica, as opinides politicas, as convicc¢des
religiosas ou a filiacdo sindical; ii) os tratamentos de dados genéticos, dados biométricos
para identificarem uma pessoa de forma inequivoca, dados relativos a saide ou dados
relativos a vida sexual ou orientacdo sexual de uma pessoa’®.

Por assim ser, o tratamento de dados sensiveis €, em regra, proibido. Contudo, 0
tratamento destes dados é autorizado em situagfes muito especificas: quando tiver sido
dado o consentimento pelo titular dos dados para o tratamento desses mesmos dados;
quando o tratamento se revele indispensavel para o cumprimento de obrigacbes em
matéria de legislacdo laboral, seguranca social e de protecdo social; caso o tratamento
seja necessario para proteger os interesses vitais do titular dos dados ou de outra pessoa
singular, estando o titular impedido de fornecer o seu consentimento; quando o tratamento
for realizado por uma associacdo, fundagao ou outro organismo sem fins lucrativos, sendo
esse tratamento referente a membros ou ex-membros dessas instituigdes; por motivos de

interesse publico importante, nomeadamente, no dominio da saude publica; caso o

conta necessidades especificas, designadamente quando o tratamento for efetuado no exercicio de
atividades legitimas de certas associa¢des ou fundagdes que tenham por finalidade permitir o exercicio das
liberdades fundamentais.”.

89 Artigo 4.°n.° 13 do RGPD, “«Dados genéticos», os dados pessoais relativos as caracteristicas
genéticas, hereditarias ou adquiridas, de uma pessoa singular que deem informagbes Unicas sobre a
fisiologia ou a salde dessa pessoa singular e que resulta designadamente de uma andlise de uma amostra
bioldgica proveniente da pessoa singular em causa;”

0 Artigo 4.°n.° 14 do RGPD, “«Dados biométricos», dados pessoais resultantes de um tratamento
técnico especifico relativo as caracteristicas fisicas, fisiolégicas ou comportamentais de uma pessoa
singular que permitam ou confirmem a identificacdo Unica dessa pessoa singular, nomeadamente imagens
faciais ou dados dactiloscopicos;”

"1 Artigo 4.° n.° 15 do RGPD, “«Dados relativos a salide», dados pessoais relacionados com a
salde fisica ou mental de uma pessoa singular, incluindo a prestacdo de servicos de salde, que revelem
informacdes sobre o seu estado de sadde;”.

2 |mporta referir que o disposto neste artigo difere dos preceitos da Convencgdo n.° 108 e da
Diretiva n.? 95/46/CE, o que mostra, desde logo, a urgéncia de fazer face a evolucéo historica e tecnologica.

3 CORDEIRO, A. Barreto Menezes, Direito da Prote¢éo de Dados- A luz do RGPD e da Lei n.°
58/2019, Almedina, Coimbra, 2020, pag. 133.
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tratamento seja indispensavel para efeitos de medicina do trabalho; e finalmente, para
efeitos de arquivo de interesse publico ou investigacéo cientifica, nos termos do artigo 9.°
n°le?2.

Além do artigo 9.°, 0 RGPD apresenta um conjunto variado de preceitos com um
campo de aplicacdo material circunscrito a esta categoria de dados pessoais especiais,
como o artigo 6.° n.° 4 — licitude do tratamento e das clausulas de abertura, o artigo 22.°
n.° 4 — decisGes individuais automatizadas, artigo 35.° n.° 3 — avaliacdo de impacto sobre
a protecdo de dados e, artigo 37.°n.° 1 al. ¢) — designagéo do encarregado dados.”

A presente dissertacdo tende a estudar, com especial detalhe, os dados relativos a
salde, pelo que, torna-se necessario compreender melhor a protecdo especial conferida
pelo legislador europeu a este tipo de dados.

Ora, por dados de saude devemos entender “e todos os dados relativos ao estado
de satde de um titular de dados que revelem informacdes sobre a sua saude fisica ou
mental no passado, no presente ou no futuro” o que inclui “qualquer nimero, simbolo ou
sinal particular atribuido a uma pessoa singular para a identificar de forma inequivoca
para fins de cuidados de saude; as informacdes obtidas a partir de analises ou exames de
uma parte do corpo ou de uma substancia corporal, incluindo a partir de dados genéticos
e amostras biologicas; e quaisquer informacdes sobre, por exemplo, uma doengca,
deficiéncia, um risco de doenca, historial clinico, tratamento clinico ou estado fisiolégico
ou biomédico do titular de dados, independentemente da sua fonte, por exemplo, um
médico ou outro profissional de satde, um hospital, um dispositivo medico ou um teste
de diagnostico in vitro”, Considerando (35) a par com o disposto no artigo 4.°n.° 15.

A saude de uma pessoa é uma parte fundamental da sua privacidade. A exposicao
de informac@es sobre a sua condicdo médica, tratamentos, diagnosticos ou qualquer outro
dado médico, tem um carater profundamente pessoal. E, portanto, é crucial que cada
individuo tenha o controlo sobre quem pode, ou ndo, ter acesso a essas informacgdes e em

que contexto, sendo por isso, exigivel uma especial atencdo e protecéo nesse sentido.

4 CORDEIRO, A. Barreto Menezes, Direito da Protecdo de Dados- A luz do RGPD e da Lei n.°
58/2019, Almedina, Coimbra, 2020, pag. 135.
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3.3. O tratamento de dados pessoais

O artigo 4.° n.° 2 do RGPD, apresenta-nos o conceito basilar do tratamento de
dados pessoais, sendo este “uma operagdo ou um conjunto de operagdes efetuadas sobre
dados pessoais ou sobre conjuntos de dados pessoais, por meios automatizados ou néo
automatizados, tais como a recolha, o registo, a organizacdo, a estruturagdo, a
conservacdo, a adaptacdo ou alteracdo, a recuperagdo, a consulta, a utilizacdo, a
divulgacdo por transmisséo, difusdo ou qualquer outra forma de disponibilizacdo, a
comparagéo ou interconexo, a limitagdo, o apagamento ou a destruigdo;”.”

Por tratamento automatizado, devemos entender qualquer operacéo ou conjunto
de operacdes realizadas no ambito dos dados pessoais de forma automatizada, ou seja,
sem intervencdo humana direta.’®

N&o podemos deixar de referir que, assim como vimos no Ponto anterior, o
tratamento de dados pessoais sensiveis €, em regra, proibido, salvo as exce¢des previstas
no n.° 2 do artigo 9.2.77

Assim sendo, o tratamento de dados pessoais esta intimamente relacionado com
0s principios previstos no artigo 5.° do RGPD, que orientam a forma como os dados
pessoais devem ser tratados. Estes principios estabelecem diretrizes que asseguram que 0
tratamento de dados seja efetuado de forma responsavel, licita e em conformidade com

os direitos dos titulares dos dados, que estudaremos com mais detalhe a seguir.

3.3.1. Principios relativos ao tratamento de dados pessoais
3.3.1.1.  Principio da licitude

O artigo 5.° n.° 1 al. a) do RGPD diz que os dados pessoais sao “objeto de um
tratamento licito, leal e transparente em relacdo ao titular dos dados”. O n.° 2 do artigo 8.°

da Carta refere ainda que os dados pessoais sdo “objeto de um tratamento legal, para fins

5 Nos termos do artigo 2.°n.° 1 do RGPD, “O presente regulamento ndo se aplica ao tratamento
de dados pessoais: a)Efetuado no exercicio de atividades ndo sujeitas a aplicacdo do direito da Unido:
b)Efetuado pelos Estados-Membros no exercicio de atividades abrangidas pelo &mbito de aplicacdo do
titulo V, capitulo 2, do TUE; c)Efetuado por uma pessoa singular no exercicio de atividades exclusivamente
pessoais ou domésticas; d)Efetuado pelas autoridades competentes para efeitos de prevencdo, investigacéo,
detecdo e repressdo de infragces penais ou da execucdo de sangdes penais, incluindo a salvaguarda e a
prevencdo de ameacas a seguranga publica.”.

6 Tomamos como exemplo as cookies - pequenos arquivos de texto que os sites armazenam no
dispositivo dos usuarios enquanto navegam na internet.

"Ver Ponto 3.3.3.
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especificos e com o consentimento da pessoa interessada ou com outro fundamento
legitimo previsto por lei.”

Mais acrescenta o Considerando (40) que “para que o tratamento seja licito, o0s
dados pessoais deverdo ser tratados com base no consentimento da titular dos dados em
causa ou noutro fundamento legitimo, previsto por lei, quer no presente regulamento quer
noutro ato de direito da Unido ou de um Estado-Membro referido no presente
regulamento, incluindo a necessidade de serem cumpridas as obrigacdes legais a que o
responsavel pelo tratamento se encontre sujeito ou a necessidade de serem executados
contratos em que o titular dos dados seja parte ou a fim de serem efetuadas as diligéncias
pré-contratuais que o titular dos dados solicitar.”.

Quer isto dizer que, o consentimento’®, constitui uma base sdlida e imperativa para
a licitude do tratamento dos dados pessoais, uma vez que, constitui uma causa para a
licitude nos termos do artigo 6.°n.° 1 al. a).

Fazer cumprir com o principio da licitude exige um esforgo por parte das entidades
responsaveis pelo tratamento dos dados em fundamentar legalmente o seu tratamento com
base nas disposicdes legais previstas no Regulamento. Para além disso, € igualmente
exigivel que, o tratamento seja devidamente comunicado ao titular dos dados, de forma
clara e transparente, garantindo, principalmente, que 0 mesmo da o seu consentimento’
voluntario para os devidos efeitos, sob pena de violacdo do Regulamento nos termos do
artigo 83.°n.° 5,

Mais se acrescenta, que o tratamento de dados sé é licito quando respeitar a uma
das alineas previstas no artigo 6.° n.° 1 do RGPD, isto ¢, nas situagdes em que “a) O titular
dos dados tiver dado o seu consentimento para o tratamento dos seus dados pessoais para
uma ou mais finalidades especificas; b) O tratamento for necessario para a execugdo de
um contrato no qual o titular dos dados é parte, ou para diligéncias pré-contratuais a

pedido do titular dos dados; ¢) O tratamento for necessario para o cumprimento de uma

78 Estudaremos ao detalhe a importancia do consentimento no ambito do tratamento dos dados
pessoais no Ponto 3.3.2.

9 O titular dos dados tem a possibilidade de retirar o seu consentimento ou retificar os dados para
0s quais deu consentimento a qualquer momento, tal como resulta do artigo 7.°n.° 3 do RGPD, “O titular
dos dados tem o direito de retirar o seu consentimento a qualquer momento. A retirada do consentimento
ndo compromete a licitude do tratamento efetuado com base no consentimento previamente dado. Antes de
dar o seu consentimento, o titular dos dados é informado desse facto. O consentimento deve ser tdo facil de
retirar quanto de dar” a par com o disposto no artigo 13.°n.° 2 al. ¢), artigo 14.° n.° 2 al. d) e ainda na parte
final do artigo 8.°n.° 2 da Carta “(...) Todas as pessoas tém o direito de aceder aos dados coligidos que Ihes
digam respeito e de obter a respetiva retificacdo.”.
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obrigacdo juridica a que o responsavel pelo tratamento esteja sujeito; d) O tratamento for
necessario para a defesa de interesses vitais do titular dos dados ou de outra pessoa
singular; e) O tratamento for necessario ao exercicio de fungdes de interesse publico ou
ao exercicio da autoridade publica de que esta investido o responsavel pelo tratamento; f)
O tratamento for necessario para efeito dos interesses legitimos prosseguidos pelo
responsavel pelo tratamento ou por terceiros, exceto se prevalecerem os interesses ou
direitos e liberdades fundamentais do titular que exijam a protecdo dos dados pessoais,
em especial se o titular for uma crianca. O primeiro paragrafo, alinea f), ndo se aplica ao
tratamento de dados efetuado por autoridades publicas na prossecucdo das suas

atribuicdes por via eletronica”.

3.3.1.2.  Principio da lealdade

O artigo 5.°n.° 1 al. a) elenca trés dos principios pelos quais o tratamento de dados
pessoais se deve fazer reger, uma vez que estdo intimamente ligados, sendo um deles a
lealdade.

Fazer cumprir com este principio exige das entidades um compromisso constante
com a ética e a transparéncia®, na medida em que, estabelece que o tratamento dos dados
deve seguir a sua finalidade, isto é, deve ser de acordo com o fim a que se destinam e ndo
outro, de forma a respeitar os valores éticos da sua recolha. Isto traduz-se num voto de
confianca por parte dos titulares dos dados que, tomam controlo e conhecimento do
processo de tratamento dos seus dados.

Neste sentido, vem o Considerando (39) dizer que “O tratamento de dados
pessoais devera ser efetuado de forma licita e equitativa. Devera ser transparente para as
pessoas singulares que os dados pessoais que lhes dizem respeito sdo recolhidos,
utilizados, consultados ou sujeitos a qualquer outro tipo de tratamento e a medida em que

0s dados pessoais sdo ou virdo a ser tratados”. E, por isso, as entidades responsaveis pelo

8 O artigo 40.° n.° 2 al. a) diz que o tratamento de dados pessoais deve ser um “tratamento
equitativo e transparente”.

40




“O tratamento de dados pessoais de saude a luz do Regulamento Geral da Protegdo de dados”

iscac ... COIMBRA BUSINESS 100 |

tratamento dos dados estdo obrigadas a informar os titulares de todas as finalidades a que
a recolha se destina®!, devendo para o efeito, zelar sempre pelos direitos dos titulares.®2
Paratal, diz o artigo 13.°n.° 2 que as entidades responsaveis devem fornecer certas
e determinadas informacdes para o pleno cumprimento deste principio, como por
exemplo, “@) Prazo de conservacao dos dados pessoais ou, se ndo for possivel, os critérios
usados para definir esse prazo; b)A existéncia do direito de solicitar ao responsavel pelo
tratamento acesso aos dados pessoais que lhe digam respeito, bem como a sua retificacéo
OuU 0 seu apagamento, e a limitacdo do tratamento no que disser respeito ao titular dos
dados, ou do direito de se opor ao tratamento, bem como do direito a portabilidade dos
dados; c) Se o tratamento dos dados se basear no artigo 6.°, n.° 1, alinea a), ou no artigo
9.5, n.° 2, alinea a), a existéncia do direito de retirar consentimento em qualquer altura,
sem comprometer a licitude do tratamento efetuado com base no consentimento
previamente dado; d) O direito de apresentar reclamacgéo a uma autoridade de controlo;
e) Se a comunicacdo de dados pessoais constitui ou ndo uma obrigacdo legal ou
contratual, ou um requisito necessario para celebrar um contrato, bem como se o titular
estd obrigado a fornecer os dados pessoais e as eventuais consequéncias de nao fornecer
esses dados; f) A existéncia de decisdes automatizadas, incluindo a definicdo de perfis,
referida no artigo 22.%, n.°s 1 e 4, e, pelo menos nesses casos, informacdes Uteis relativas
a logica subjacente, bem como a importancia e as consequéncias previstas de tal

tratamento para o titular dos dados.”.

81 Considerando (60) do RGPD pode ler-se “O responsavel pelo tratamento devera fornecer ao
titular as informagBes adicionais necessarias para assegurar um tratamento equitativo e transparente tendo
em conta as circunstancias e o contexto especificos em que os dados pessoais forem tratados. O titular dos
dados devera também ser informado da definicéo de perfis e das consequéncias que dai advém. Sempre que
os dados pessoais forem recolhidos junto do titular dos dados, este devera ser também informado da
eventual obrigatoriedade de fornecer os dados pessoais e das consequéncias de ndo os facultar. Essas
informacdes podem ser fornecidas em combinagdo com icones normalizados a fim de dar, de modo
facilmente visivel, inteligivel e claramente legivel um Gtil perspetivo geral do tratamento previsto. Se forem
apresentados por via eletronica, os icones deverdo ser de leitura automatica.”.

82 Considerando (47) do RGPD “(...) Os interesses legitimos dos responsaveis pelo tratamento,
incluindo os dos responsaveis a quem os dados pessoais possam ser comunicados, ou de terceiros, podem
constituir um fundamento juridico para o tratamento, desde que ndo prevalecam os interesses ou os direitos
e liberdades fundamentais do titular, tomando em conta as expectativas razodveis dos titulares dos dados
baseadas na relagdo com o responsavel. Poderd haver um interesse legitimo, por exemplo, quando existir
uma relacdo relevante e apropriada entre o titular dos dados e o responsével pelo tratamento, em situacoes
como aquela em que o titular dos dados é cliente ou esta ao servico do responsavel pelo tratamento.”.
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3.3.1.3.  Principio da transparéncia

O principio da transparéncia encontra-se, desde logo, presente no primeiro
contacto entre a entidade responsavel pela recolha dos dados pessoais e o titular dos
mesmaos.

Este principio assegura aos titulares dos dados, uma compreensdo imediata e clara
sobre como as suas informacbes serdo recolhidas e usadas. Isto significa que as
informagdes do tratamento de dados devem ser de facil acesso e compreensdo, elaboradas
em linguagem simples e clara.

O Considerando (29) diz que o tratamento dos dados pessoais “deverd ser
transparente para as pessoas singulares que os dados pessoais que Ihes dizem respeito séo
recolhidos, utilizados, consultados ou sujeitos a qualquer outro tipo de tratamento e a
medida em que os dados pessoais sdo ou virdo a ser tratados”. Quer isto diz que, desde
logo, deve haver uma preocupacdo por parte das entidades em transmitir, de forma
transparente, sobre as finalidades a que se destinam os dados, bem como quais 0s
mecanismos utilizados para o seu tratamento e o tempo de conservacdo®. Ou seja, 0
titular dos dados deve abracar o dever de informac&o® a que esta sujeito, de forma a estar
plenamente consciente de todo o processo e os devidos riscos®®, para que, para os devidos
efeitos, se encontre capaz de dar 0 seu consentimento.

Assim, este principio defende que o titular dos dados deve ser capaz de determinar,
antecipadamente, o ambito e as consequéncias do tratamento dos dados, e ndo deve ser
surpreendido posteriormente sobre as formas como o0s seus dados pessoais foram
utilizados.®® Como tal, as entidades estdo obrigadas a fornecer certas e determinadas

informacdes, que constam dos artigos 13.2, 14.%%” do RGPD.

8 Considerando (39) do RGPD “(...) Esse principio diz respeito, em particular, as informacdes
fornecidas aos titulares dos dados sobre a identidade do responséavel pelo tratamento dos mesmos e os fins
a que o tratamento se destina, bem como as informagdes que se destinam a assegurar que seja efetuado com
equidade e transparéncia para com as pessoas singulares em causa, bem como a salvaguardar o seu direito
a obter a confirmacéo e a comunicacdo dos dados pessoais que lhes dizem respeito que estéo a ser tratados.”.

84 Estudaremos o dever de informacdo no Capitulo IV.

8 Considerando (39) do RGPD “. As pessoas singulares a quem os dados dizem respeito deverdo
ser alertadas para os riscos, regras, garantias e direitos associados ao tratamento dos dados pessoais e para
0s meios de que dispdem para exercer 0s seus direitos relativamente a esse tratamento”.

8 GT 29, OrientacGes relativas a transparéncia na acecdo do Regulamento 2016/679
(WP260rev.1), 29 de novembro de 2017.

87 Ver artigos 34.% e 37.° do RGPD.
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Mais se acrescenta que, o principio da transparéncia ndo se esgota no exercicio do
direito a informacdo dos titulares dos dados pessoais, ou seja, ha um claro apelo a
participacéo ativa dos titulares no processo de tratamento dos dados, para que, se inteirem

plenamente dos seus efeitos.®®

1.3.1.1 Principio da limitacao das finalidades

O artigo 5.° n.° 1 al. b) dita que os dados pessoais devem ser “recolhidos para
finalidades determinadas, explicitas e legitimas e ndo podendo ser tratados
posteriormente de uma forma incompativel com essas finalidades; o tratamento posterior
para fins de arquivo de interesse publico, ou para fins de investigacdo cientifica ou
historica ou para fins estatisticos, ndo é considerado incompativel com as finalidades
iniciais, em conformidade com o artigo 89., n.° 1 («limitagdo das finalidades»)”.%

Aquilo que aqui se pretende € assegurar que os dados recolhidos sejam tratados
apenas para os fins originalmente especificados, sem que ocorra qualquer processamento
posterior ou incompativel com tais finalidades. Isto reflete-se no dever de informar os
titulares sobre as finalidades a que os dados pessoais se propdem, condenando a sua
utilizacdo indevida, isto &, para outro propdsito que ndo aquele que foi previamente
consentido®.

Neste sentido, as finalidades pretendidas com a recolha dos dados pessoais, devem
desde logo ser limitadas, antes do processo sequer se iniciar. Para o efeito, todas as
questdes inerentes ao tratamento dos dados e as finalidades a que se destinam, devem ser
comunicadas ao titular dos dados, de forma transparente e claro e, portanto, ficar
esclarecidas a priori.

Excetuam-se, obviamente, 0s casos em que as entidades processam os dados
pessoais para fazer cumprir obrigacdes legais especificas®®, mesmo que esses propdsitos

ndo tenham sido inicialmente consentidos pelo titular. O que quer dizer que, é possivel

8 GT 29, OrientacBes relativas a transparéncia na acecdo do Regulamento 2016/679
(WP260rev.1), 29 de novembro de 2017.

89 No mesmo sentido, vem o artigo 8.° n.° 2 da Carta, quando utiliza a expressio “(...) para fins
especificos (...)”.

% Considerando (50) do RGPD, pode ler-se “o tratamento de dados pessoais para outros fins que
ndo aqueles para os quais os dados pessoais tenham sido inicialmente recolhidos apenas deverd ser
autorizado se for compativel com as finalidades para as quais os dados pessoais tenham sido inicialmente
recolhidos.”.

1 Nomeadamente para fins de interesse publico, investigacdo cientifica ou histdrica, e fins
estatisticos, que constam no Considerando (50).
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que os dados pessoais sejam utilizados para finalidades diferentes daquelas para as quais
foram inicialmente recolhidos, desde que as novas finalidades sejam compativeis com as

finalidades originais.®?

3.3.1.4.  Principio da minimizacao dos dados

O principio da minimizacéo dos dados, previsto no artigo 5.° n.° 1 al. c), diz que
os dados pessoais devem ser “adequados, pertinentes e limitados ao que é necessario
relativamente as finalidades para as quais sdo tratados”.%®

Por adequados, o legislador pretende transmitir a ideia de que os dados pessoais
devem ser apropriados para a finalidade pretendida. Isto significa que devem ter uma
relacdo direta e clara com o objetivo especifico do tratamento.

Além disso, devem também ser pertinentes, o que significa que s6 devem ser
objeto de recolha e posterior tratamento, os dados que se considerem necessarios para
alcancar a finalidade a que se destinam, em caso contrario, ndo devem ser recolhidos.

Por fim, devem ser limitados ao necesséario, isto &, o tratamento dos dados deve se
cingir ao minimo necessario para fazer cumprir a finalidade a que se prop&e. Ou seja, ndo
devem ser recolhidos ou tratados dados irrelevantes, e por isso, ndo necessarios para a
finalidade especifica.

Mais se acrescenta que este principio estipula que os dados pessoais s6 devem ser
recolhidos e processados, no caso de ndo existirem outros meios alternativos ou razoaveis
para atingir o fim a que se destinam.% Para além disso, apenas devem ser objeto de

recolha, os dados que se revelem imprescindiveis ao fim, e ndo quaisquer outros®.

3.3.1.5.  Principio da exatidado

Dita o artigo 5.° n.° 1 al. d) do RGPD, que os dados pessoais sdo “exatos e

atualizados sempre que necessario; devem ser adotadas todas as medidas adequadas para

%2 Nos termos do Considerando (50).

% No mesmo sentido, vinha a revogada Diretiva n.° 95/46/CE quando usou a expressdo “ndo
excessivos” no Considerando (29) — o tratamento de “dados pessoais deve ser efetuado de forma licita e
leal para com a pessoa em causa; que deve, em especial, incidir sobre dados adequados, pertinentes e nao
excessivos em relagdo as finalidades prosseguidas com o tratamento.

% Tomamos com exemplo a anonimizacdo, prevista no artigo 32.° n.° 1 e a pseudonomizagcio,
artigo 25.°n.° 1 do RGPD.

% Considerando (39) e (50) do RGPD.
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que os dados inexatos, tendo em conta as finalidades para que s&o tratados, sejam
apagados ou retificados sem demora”.

Este principio ressalva a garantia que as entidades devem ter no que toca aos
recursos imediatamente disponiveis para atender as solicitagdes de correcdo ou
atualizacdo de informacdes feitas pelo titular dos dados.

Assim pressupdem-se do disposto no artigo 5.° n.° 1 al. ¢) parte final que, a
proibicdo das entidades em recolher dados incorretos e, como tal, ttm o dever de
atualizacdo dos dados recolhidos sempre que se mostre necessario, bem como, o dever de

apagar®® ou retifica-los®” quando ndo correspondam com a realidade.

3.3.1.6.  Principio da conservagio

O principio da limitacdo da conservacao diz-nos que 0s dados pessoais devem ser
“conservados de uma forma que permita a identificacdo dos titulares dos dados apenas
durante o periodo necessario para as finalidades para as quais sdo tratados; os dados
pessoais podem ser conservados durante periodos mais longos, desde que sejam tratados
exclusivamente para fins de arquivo de interesse publico, ou para fins de investigacédo
cientifica ou histdrica ou para fins estatisticos, em conformidade com o artigo 89.°, n.° 1,
sujeitos a aplicacdo das medidas técnicas e organizativas adequadas exigidas pelo
presente regulamento, a fim de salvaguardar os direitos e liberdades do titular dos dados”,
nos termos do artigo 5.°n.° 1 al. e) do RGPD.

Quer isto dizer que, existem parametros em relacdo a recolha dos dados por
periodo limitado ao seu fim, ou seja, devem ser tratados até ao termo do periodo
necessario para atingir a sua finalidade, salvo disposicdo legal em contrario %. Isto
significa que apos o término das finalidades a que os dados se propdem, estes devem ser
eliminados ou anonimizados, a menos que haja alguma obrigacéo legal que exija a sua

retencdo por um periodo mais longo.

% Artigo 17.°n.° 1 do RGPD, “O titular tem o direito de obter do responsavel pelo tratamento o
apagamento dos seus dados pessoais, sem demora injustificada, e este tem a obrigacéo de apagar os dados
pessoais, sem demora injustificada”.

7 Artigo 16.° do RGPD, “O titular tem o direito de obter, sem demora injustificada, do responsavel
pelo tratamento a retificacdo dos dados pessoais inexatos que Ihe digam respeito. Tendo em conta as
finalidades do tratamento, o titular dos dados tem direito a que os seus dados pessoais incompletos sejam
completados, incluindo por meio de uma declaracéo adicional.”.

% Considerando (39) e (50) do RGPD.
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3.3.1.7.  Principio da integridade e confidencialidade

Segundo o artigo 5.°n.° 1 al. f) do RGPD, os dados pessoais devem ser: “tratados
de uma forma que garanta a sua segurancga, incluindo a protecao contra o seu tratamento
ndo autorizado ou ilicito e contra a sua perda, destruicdo ou danificacdo acidental,
adotando as medidas técnicas ou organizativas adequadas”.

As entidades e organizagbes devem garantir a prote¢cdo dos dados pessoais
solicitados contra 0s acessos ndo autorizados, isto é, possiveis invasdes aos seus sistemas
informaticos ou, em alguns casos, roubo dos formatos em papel®®. Para o efeito, devem
ser aplicadas medidas de controlo quer ao acesso fisico quer digital destas informacoes,
como por exemplo, as firewalls® e a criptografial® — métodos que visam garantir a

confidencialidade das informacGes.

3.3.1.8.  Principio da responsabilidade

O principio da responsabilidade, de acordo com o artigo 5.° n.° 2 do RGPD, dita
que “o responsavel pelo tratamento ¢é responsavel pelo cumprimento do disposto no n.° 1
e tem de poder comprova-lo.”.

O responsavel pelo tratamento tem de fazer cumprir com os principios elencados
ao longo do n.° 1 do artigo 5.°, a0 mesmo tempo que, se revela capaz de demonstrar as
autoridades de controlo e tribunais'®?, o cumprimento desses mesmos principios. Quer
isto dizer que, o principio da responsabilidade, assenta no efetivo cumprimento das

disposicoes legais previstas no RGPD, no ambito do tratamento dos dados pessoais.

9 Considerando (39) e (49) do RGPD.

100 MAC FREE, O que é uma firewalls? acedido e consultado a 20/08/2024, disponivel em
https://www.mcafee.com/pt-pt/antivirus/firewall.html, pode ler-se “As firewalls sdo programas de software
ou dispositivos de hardware que filtram e examinam as informacdes provenientes da ligacdo a Internet.
Representam a primeira linha de defesa porque podem impedir que um programa malicioso ou atacante
tenha acesso a rede e informagdes antes que qualquer potencial dano seja causado”.

101 HOSTINGER, O que é a criptografia?, acedido e consultado a 20/08/2024, disponivel em
https://www.hostinger.pt/tutoriais/o-que-e-
criptografia?ppc_campaign=google_search_generic_hosting_all&bidkw=defaultkeyword&lo=20879&g
ad_source=1&gclid=CjwKCAiAopuvBhBCEiwAmM8jaMVLCtH1Kyo4YXzPLO5u4Q0703L5aDamLmORq
bFWCK2Gc8zCSZ0QgaxoCSMwWQAVD BwE, pode ler-se “A criptografia ¢ um método que converte textos
em codigos abstratos conhecidos como ciphertexts ou textos cifrados. O propo6sito da criptografia € ocultar
dados sensiveis, impedindo que usuérios ndo autorizados acedam e roubem as informagdes”.

102 Artigo 55.° n.° 1 do RGPD, “As autoridades de controlo s&o competentes para prosseguir as
atribuicdes e exercer os poderes que lhes sdo conferidos pelo presente regulamento no territorio do seu
préprio Estado-Membro”.

46



https://www.mcafee.com/pt-pt/antivirus/firewall.html
https://www.hostinger.pt/tutoriais/o-que-e-criptografia?ppc_campaign=google_search_generic_hosting_all&bidkw=defaultkeyword&lo=20879&gad_source=1&gclid=CjwKCAiAopuvBhBCEiwAm8jaMVLCtH1Kyo4YXzPLO5u4Q07o3L5aDamLmORqbFwCK2Gc8zCSZoQqgxoCSMwQAvD_BwE
https://www.hostinger.pt/tutoriais/o-que-e-criptografia?ppc_campaign=google_search_generic_hosting_all&bidkw=defaultkeyword&lo=20879&gad_source=1&gclid=CjwKCAiAopuvBhBCEiwAm8jaMVLCtH1Kyo4YXzPLO5u4Q07o3L5aDamLmORqbFwCK2Gc8zCSZoQqgxoCSMwQAvD_BwE
https://www.hostinger.pt/tutoriais/o-que-e-criptografia?ppc_campaign=google_search_generic_hosting_all&bidkw=defaultkeyword&lo=20879&gad_source=1&gclid=CjwKCAiAopuvBhBCEiwAm8jaMVLCtH1Kyo4YXzPLO5u4Q07o3L5aDamLmORqbFwCK2Gc8zCSZoQqgxoCSMwQAvD_BwE
https://www.hostinger.pt/tutoriais/o-que-e-criptografia?ppc_campaign=google_search_generic_hosting_all&bidkw=defaultkeyword&lo=20879&gad_source=1&gclid=CjwKCAiAopuvBhBCEiwAm8jaMVLCtH1Kyo4YXzPLO5u4Q07o3L5aDamLmORqbFwCK2Gc8zCSZoQqgxoCSMwQAvD_BwE

“O tratamento de dados pessoais de saude a luz do Regulamento Geral da Protegdo de dados”

iscac ... COIMBRA BUSINESS 100 |

O facto da primeira parte do artigo 5.° n.° 2 referir, claramente, que “o responsavel
pelo tratamento ¢ o responsavel pelo cumprimento”, leva-nos a crer que lhe é vedada a
possibilidade de delegar as suas responsabilidades a outrem. Contudo, importa referir que,
podem delegar tarefas especificas no ambito do tratamento de dados pessoais aos
subcontratantes. 1%

Embora o Regulamento ndo seja claro na forma como o responsavel comprova o
cumprimento dos principios do RGPD, o artigo 24.° diz que o responsavel pelo tratamento
dos dados deve adotar a aplicacdo de medidas adequadas com interesse na salvaguarda
dos principios ja estudados,'® como a adog&o de codigos de conduta nos termos do artigo
40.° e 42.° Para o efeito, deve o responsavel ou o subcontratante, efetuar um registo de
todas as atividades de tratamento sob a sua responsabilidade, dos elementos contantes no
artigo 30.°n.° 1. Em caso de violacdo dos dados pessoais, deve o responsavel, comunicar

as entidades de controlo, no prazo de 72 horas ap6s o0 conhecimento da mesma. 1%

3.3.2. O consentimento

Lemos no artigo 4.° n.° 11 do RGPD, que no ato do fornecimento dos dados
pessoais deve existir um consentimento por parte do seu titular, isto €, “uma manifestagao
de vontade, livre, especifica, informada e explicita, pela qual o titular dos dados aceita,
mediante declaracdo ou ato positivo inequivoco, que os dados pessoais que lhe dizem

respeito sejam objeto de tratamento”.

103 0 artigo 4.° n.° 7 do RGPD define responsavel pelo tratamento como “a pessoa singular ou
coletiva, a autoridade publica, a agéncia ou outro organismo que, individualmente ou em conjunto com
outras, determina as finalidades e 0os meios de tratamento de dados pessoais; sempre que as finalidades e os
meios desse tratamento sejam determinados pelo direito da Unido ou de um Estado-Membro, o responsavel
pelo tratamento ou os critérios especificos aplicaveis & sua nomeacgéo podem ser previstos pelo direito da
Unido ou de um Estado-Membro”, ja o n.° 8 do presente artigo, define subcontratante, “uma pessoa singular
ou coletiva, a autoridade publica, agéncia ou outro organismo que trate os dados pessoais por conta do
responsavel pelo tratamento destes”.

104 Artigo 24.° n.° 1 “Tendo em conta a natureza, o Ambito, o contexto e as finalidades do
tratamento dos dados, bem como os riscos para os direitos e liberdades das pessoas singulares, cuja
probabilidade e gravidade podem ser variveis, o responsavel pelo tratamento aplica as medidas técnicas e
organizativas que forem adequadas para assegurar e poder comprovar que o tratamento € realizado em
conformidade com o presente regulamento. Essas medidas sdo revistas e atualizadas consoante as
necessidades”.

105 Artigo 33.°n.° 1 “Em caso de violagéo de dados pessoais, o responsavel pelo tratamento notifica
desse facto a autoridade de controlo competente nos termos do artigo 55.°, sem demora injustificada e,
sempre que possivel, até 72 horas apds ter tido conhecimento da mesma, a menos que a violagéo dos dados
pessoais ndo seja suscetivel de resultar num risco para os direitos e liberdades das pessoas singulares. Se a
notificacdo a autoridade de controlo néo for transmitida no prazo de 72 horas, é acompanhada dos motivos
do atraso”.
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O RGPD estabelece como um principio relevante e fundamento da legitimidade
da recolha e tratamento de dados pessoais, 0 consentimento, devendo este ser “mediante
declaracdo ou ato positivo inequivoco”, tendo este que dizer respeito ao titular desses
mesmos dados”.1% Tanto é que, este principio encontra-se previsto no artigo 8.°n.° 2 da
Carta e na legislaco nacional no artigo 35.° da CRP.1%” Assim sendo, a forca juridica do
consentimento € inequivoca no RGPD, sendo este uma das causas de licitude por se
considerar indispensavel ao tratamento dos dados, tal como resulta da al. a) do n.° 1 do
artigo 6.°.

O artigo 7.° do Regulamento, dedica-se exclusivamente as condigdes exigiveis e
aplicaveis ao consentimento. Diz-nos o n.° 1 do presente artigo que, “o responsavel pelo
tratamento deve poder demonstrar que o titular dos dados deu o seu consentimento para
o tratamento dos seus dados pessoais”, isto €, sempre que exigivel, o responsavel pela
recolha dos dados pessoais, deve conseguir mostrar e provar o consentimento do titular a
que os dados respeitam. O n.° 2 acrescenta ainda que “o consentimento dado em
declaracéo escrita relativo a outros assuntos, deve ser apresentada de modo inteligivel,
facil acesso e numa linguagem clara e simples”. Adianta o n.° 3 que “o titular dos dados
tem o direito de retirar o seu consentimento a qualquer momento”, o que obriga as
entidades a removerem o consentimento do titular da mesma forma que foi concedido,
isto €, deve ser de modo facil, através do mesmo meio anteriormente utilizado: por correio
eletronico, via internet, entre outros. Mais se acrescenta que a retirada do consentimento
ndo pode, em momento algum, comprometer a licitude do tratamento efetuado. Para alem
do mais, “ao avaliar se o consentimento ¢ dado livremente, ha que verificar com a maxima
atencdo se, designadamente, a execucdo de um contrato, inclusive a prestacdo de um
servico, esta subordinada ao consentimento para o tratamento de dados pessoais que ndo

€ necessario para a execucao desse contrato”.

106 Podemos ler no Considerando (32) do RGPD, “O consentimento do titular dos dados devera
ser dado mediante um ato positivo claro que indique uma manifestacdo de vontade livre, especifica,
informada e inequivoca de que o titular de dados consente no tratamento dos dados que Ihe digam respeito,
como por exemplo mediante uma declaragéo escrita, inclusive em formato eletrénico, ou uma declaracdo
oral.”.

107 Artigo 8.° n.° 2 da Carta diz que os dados s6 devem ser objeto de tratamento com “o
consentimento da pessoa interessada ou com outro fundamento legitimo previsto por lei”, ja o artigo 35.°,
exige o consentimento do titular no n.° 2 quando diz “a informética ndo pode ser utilizada para tratamento
de dados referentes a convicgdes filosoficas ou politicas, filiacdo partidaria ou sindical, fé religiosa, vida
privada e origem étnica, salvo mediante consentimento expresso do titular (...)”.
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Aqui revela-se também importante aludir o artigo 8.°, que se dedica as condigdes
aplicaveis ao consentimento de criangas em relacdo aos servicos da sociedade da
informag&o, sendo este consentimento licito apenas em maiores de 16 anos, caso contrario
é exigivel o consentimento pelos titulares das responsabilidades parentais. H& a
acrescentar que os Estados-membros tém a faculdade de alterar a idade minima para o
efeito, “desde que essa idade ndo seja inferior a 13 anos”%,

Assim, por consentimento entende-se, nos termos do artigo 4.° n® 11, i) uma
manifestacdo de vontade, ii) livre, iii) especifica, iv) informada e, v) inequivoca, sendo
estes 0s elementos-chave para a préatica deste conceito, que estaremos a seguir com mais
detalhe.

3.3.2.1.  Manifestacdo da vontade

A manifestacdo de vontade corresponde a um dos requisitos que compde a figura
do consentimento e, comporta dois elementos distintos conquanto interligados, i) a
vontade humana e ii) a declaragio dessa vontade, ou seja, a sua exteriorizacdo.%® A
vontade humana demonstra, desde logo, a intencdo do titular dos dados em realizar
determinado ato. Trata-se de um processo mental e subjetivo no qual uma pessoa
determina o que quer ou ndo quer fazer e, portanto, livre. No contexto do consentimento
no RGPD, a vontade humana implica que o titular dos dados esteja realmente
intencionado, de forma consciente e ponderada, a autorizar o tratamento dos seus dados
pessoais, 0 que significa, a partida, que esta plenamente consciente da decisdo que esta a
tomar. Quando assim €, esta vontade deve ser manifestada através de uma acéo clara e
inequivoca, isto &, a vontade é exteriorizada de forma objetiva mediante um determinado
ato ou comportamento que, traduz, efetivamente, a vontade interna do individuo. Assim,
em matéria de consentimento e predisposicdes do RGPD, estamos perante uma
manifestacdo da vontade dos titulares quando estes, através de um ato positivo ou néo,
demonstram a vontade interna de prestar o seu consentimento, ou a falta dele, para o

tratamento dos seus dados pessoais. 1°

108 Artigo 8.°n.° 1 do RGPD.

109 CORDEIRO, A. Barreto Menezes, Direito da Protecio de Dados- A luz do RGPD e da Lei n.°
58/2019, Almedina, Coimbra, 2020, pag. 172-173.

1100 Parecer 15/2011 sobre a definicdo de consentimento (WP 187), pag. 13, refere que o
consentimento e a respetiva manifestacdo da vontade estava anteriormente previsto na Diretiva n.°
95/46/CE e, que esta ndo refere uma forma especifica para o exercicio da manifestagdo da vontade
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3.3.2.2. Livre

A manifestagdo da vontade dos titulares estd, intimamente ligada ao controlo e
autonomia sobre 0s seus dados pessoais. Por isso mesmo, é imperativo que a manifestacao
da vontade seja livre.!!! Por assim ser, a manifestagiio da vontade ndo sera vélida “se 0
titular dos dados ndo dispuser de uma escolha verdadeira ou livre ou ndo puder recusar
nem retirar o consentimento sem ser prejudicado”,'!2 o que quer dizer que, nos casos em
que a vontade do titular tenha sido condicionada por qualquer fator, independentemente
da sua natureza, esta ndo € considerada valida, uma vez que, representa um
condicionamento, embora as vezes indireto, ao livre arbitrio por parte do titular dos dados,
que o RGPD defende.*®

Neste sentido, o artigo 7.° n.° 4 revela um papel importante ja que avalia se 0
consentimento é dado livremente, e para o efeito “ha que verificar com a maxima atengéo
se, designadamente, a execucéo de um contrato, inclusive a prestacdo de um servico, esta
subordinada ao consentimento para o tratamento de dados pessoais que ndo € necessario
para a execucao desse contrato”, a par com o disposto no artigo 6.° n.° 1 al. b).

Assim, existem algumas situacbes que, desde logo, se determina que a
manifestacdo da vontade nédo € livre, como € o caso do disposto no Considerando (43)
que determina que a manifestacdo de vontade dos titulares ndo € livre se 0 processo para

obter o consentimento ndo permitir ao titular, prestar o seu consentimento separadamente

esclarecendo que “A forma da manifestagdo (i.e. a forma como é manifestada a vontade) ndo é definida na
diretiva. Por razdes de flexibilidade, o consentimento «escrito» foi excluido do texto final. Deve sublinhar-
se que a diretiva admite «qualquer» manifestacdo de vontade. Isto possibilita um entendimento alargado do
ambito de tal manifestacdo. A expressdo minima de uma manifestacdo poderia ser qualquer sinal,
suficientemente claro, suscetivel de manifestar a vontade da pessoa em causa e de ser entendido pelo
responsavel pelo tratamento. As palavras «manifestacdo» e «pela qual... aceita» apontam efetivamente na
direcdo de ser necessario um ato (por oposi¢do a uma situacao em que o consentimento pudesse ser inferido
de uma omissao).”.

111 Parecer 08/2024 sobre Consentimento Valido no Contexto de Modelos de Consentimento ou
Remuneracao Implementados por Grandes Plataformas Online, pag. 19, ponto 68, pode ler-se “Controllers
must ensure that data subjects have a real freedom of choice when asked to consent to processing of their
personal data, and they may not limit data subjects’ autonomy by making it harder to refuse rather than to
consent . This is also supported by one of the main purposes of the GDPR, which is to provide data subjects
with control over their personal data. For consent to be freely given, the data subjects must be able to
determine themselves if the processing can take place, without inappropriate influence from the controller
or others, and be provided with appropriate information about the processing ”.

112 parte final do Considerando (42) e (43).

113 No mesmo sentido, vem o Parecer 08/2024 sobre Consentimento Valido no Contexto de
Modelos de Consentimento ou Remuneracdo Implementados por Grandes Plataformas Online, pag. 19,
ponto 69 e 70.
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para diferentes operagdes. No mesmo sentido, vem o Considerando (32) dizer que “o
consentimento devera abranger todas as atividades de tratamento realizadas com a mesma
finalidade. Nos casos em que o tratamento sirva fins mualtiplos, devera ser dado um

consentimento para todos esses fins”.

3.3.2.3.  Especifica

O artigo 5.° n.° 1 al. b) diz que os dados pessoais devem ser recolhidos para
finalidades determinadas e, como tal, “o titular dos dados tiver dado o seu consentimento
para o tratamento dos seus dados pessoais para uma ou mais finalidades especificas™!,
nos termos do artigo 6.° n.° al. a).

Para que a manifestacdo da vontade seja especifica, o titular dos dados deve estar
devidamente informado sobre as finalidades a que os seus dados se destinam, o que quer
dizer que, as entidades responsaveis devem delimitar bens as finalidades e passar essa
informac&o aos titulares,**® com vista na sua autonomia.

O GT 29 entende que, para que a manifestacido da vontade do titular seja
especifica, o responsavel pelo tratamento atuar em funcéo da i) especificacdo em funcéo
da finalidade como salvaguarda contra o desvirtuamento da funcéo, ii) da granularidade
nos pedidos de consentimento e iii) da separacdo clara entre as informacdes relacionadas
com a obtencdo de consentimento para atividades de tratamento de dados e as
informacGes sobre outras questdes. Menezes Cordeiro (2020) acrescenta uma outra, sendo
ela a iv) especificacdo dos dados a tratar.t’

A especificacdo em funcdo da finalidade refere-se a obrigacdo dos responsaveis
pelo tratamento dos dados limitar claramente os propdsitos para os quais 0s dados
pessoais sao recolhidos e, portanto, desde 0 momento da recolha, o titular dos dados deve

ser informado sobre o motivo exato pelo qual os seus dados estdo a ser tratados.!!® Assim

114 No mesmo sentido do principio da limitacdo das finalidades que estudamos no Ponto 3.3.1.4.

115 No mesmo sentido, vem o Parecer 08/2024 sobre Consentimento Valido no Contexto de
Modelos de Consentimento ou Remuneracdo Implementados por Grandes Plataformas Online, pag. 35,
ponto 161.

118 GT 29, OrientagGes relativas ao consentimento na ace¢do do Regulamento (UE), 2016/679,
WP259 rev.01, 28 de novembro de 2017, pag.13.

117 CORDEIRO, A. Barreto Menezes, Direito da Protecio de Dados- A luz do RGPD e da Lei n.°
58/2019, Almedina, Coimbra, 2020, pag. 181.

118 Parecer 3/2013 do GT29 sobre a limitacdo da finalidade (WP 203), pag.16, no ambito das
finalidades especificas: “Por estas razdes, uma finalidade que seja vaga ou geral, como por exemplo

EEINT3 CERT3

“melhorar a experiéncia dos utilizadores”, “para fins de comercializagdo”, “para fins de seguranga das TI”
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sendo, as finalidades devem ser claras e precisas, sem qualquer ambiguidade, estando
impedidas de ser alteradas posteriormente sem um novo consentimento do titular.°

A granularidade nos pedidos de consentimento refere-se, na pratica, ao ato de
solicitar o consentimento dos titulares de dados de forma especifica e segmentada,
permitindo-Ihes dar ou recusar consentimento para cada finalidade de tratamento de dados
de forma individual e separada. Desta forma, os responsaveis ndo devem apresentar ao
titular dos dados um Unico pedido de consentimento para vérias atividades de tratamento
diferentes a0 mesmo tempo, deve ser dada a possibilidade ao titular de escolher,
individualmente, quais os propositos especificos que deseja autorizar o uso dos seus
dados.

A separacdo clara implica que, ao solicitar o consentimento para o tratamento de
dados pessoais, as informacdes relevantes devem ser apresentadas de forma distinta e,
ndo misturadas com outras informacdes que ndo estejam diretamente relacionadas com o
consentimento. Isto significa que os dados relativos ao consentimento devem ser
claramente diferenciados de qualquer outra informacéo fornecida aos titulares.

Por fim, a especificacdo de dados a tratar refere-se a necessidade de identificar de
forma clara e precisa quais os dados pessoais que serdo recolhidos e utilizados pelo
responsavel pelo tratamento para fazer cumprir com determinadas finalidades devendo,
para o efeito, fazer referéncia ao ambito e aos riscos do consentimento, evitando assim,

generalidades de forma a néo suscitar dividas no ato de prestar o seu consentimento.*?°

ou “para investigacdo futura” geralmente, sem mais pormenores, ndo cumpre os critérios de ser
“especifica”.

119 Neste sentido, o Ac. do TJUE, de 05/05/2011, n.° de processo c-543/09, https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/PT/ALL/?uri=CELEX%3A62009CJ0543, Ponto 65, considera que apenas é
necessario renovar o consentimento quando as finalidades a que, inicialmente, os dados pessoais se
predispuseram, alterem. Em caso contrério, o consentimento pode ser automaticamente renovado, isto se,
“se existir a garantia de que os dados em causa ndo serdo utilizados para fins diferentes daqueles para os
quais foram recolhidos com vista a sua primeira publicagao”.

120 parecer 15/2011 sobre a definicdo de consentimento (WP 187), pag. 19, diz que “Para ser
especifico, o consentimento deve ser inteligivel: deve fazer referéncia, de forma clara e precisa, a0 &mbito
e consequéncias do tratamento de dados. Nao pode aplicar-se a um conjunto aberto de atividades de
tratamento. Significa isto, por outras palavras, que o consentimento se aplica a um contexto limitado.”.
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3.3.2.4. Informada

O RGPD prevé no seu artigo 5.° o principio da transparéncia?* que, esta
intimamente ligado com a licitude do tratamento dos dados prevista no artigo 6.° que, por
sua vez, diz respeito ao dever de informacdo por parte do responsavel pelo tratamento dos
dados ao seu titular.

Este é um preceito imprescindivel para que a manifestacdo da vontade do titular
dos dados e, consequentemente 0 seu consentimento sejam validos e, portanto, para que
o0 consentimento seja valido, é fundamental que os titulares dos dados sejam devidamente
informados antes de prestarem o seu consentimento. No caso de o responsavel pelo
tratamento nao fornecer as informagdes que considerem imprescindiveis e que possam
influenciar no ato de prestar o consentimento, o controlo do utilizador torna-se ilusorio e
0 consentimento serd um fundamento invalido para o tratamento.!??

O direito a informacéo é extremamente necessario para que, os titulares possam
tomar decisdes conscientes e informadas, de forma a compreender plenamente o que estao
a aceitar. Por isso mesmo, o0 responsavel pelo tratamento esta obrigado a fornecer todas
as informacGes que considere imprescindiveis, sob pena de consentimento invalido.?

Para o efeito, o0 GT 29 entende como requisitos minimos para 0 consentimento
informado as seguintes informacGes especificas, i) identidade do responsavel pelo
tratamento!?, ii) a finalidade de cada uma das operagGes de tratamento em relagdo as
quais se procura obter o consentimento iii) que (tipo de) dados serdo recolhidos e
utilizados, iv) existéncia do direito de retirar o consentimento*?®, v) informacdes acerca
da utilizagdo dos dados para decisGes automatizadas em conformidade com o artigo 22.°

n.° 2 al. ¢), quando pertinente, e vi) sobre o0s possiveis riscos de transferéncias de dados

121 O Considerando (39) esclarece este principio dizendo que “O principio da transparéncia exige
que as informacgdes ou comunicagdes relacionadas com o tratamento desses dados pessoais sejam de facil
acesso e compreensdo, e formuladas numa linguagem clara e simples. Esse principio diz respeito, em
particular, as informagdes fornecidas aos titulares dos dados sobre a identidade do responsavel pelo
tratamento dos mesmos e os fins a que o tratamento se destina, bem como as informagdes que se destinam
a assegurar que seja efetuado com equidade e transparéncia para com as pessoas singulares em causa, bem
como a salvaguardar o seu direito a obter a confirmac&o e a comunicagao dos dados pessoais que Ihes dizem
respeito que estao a ser tratados.”.

122 GT 29, Orientagdes relativas ao consentimento na acecdo do Regulamento (UE), pag. 14.

123 parecer 08/2024 sobre Consentimento Valido no Contexto de Modelos de Consentimento ou
Remuneracao Implementados por Grandes Plataformas Online, pag. 32, ponto 142-143.

124 No mesmo sentido, o Considerando (42) diz que para que o consentimento seja dado com
conhecimento de causa, o titular dos dados devera conhecer, pelo menos, a identidade do responsavel pelo
tratamento e as finalidades a que o tratamento se destina.

125 Artigo 7.°n.° 4 do RGPD.

53




“O tratamento de dados pessoais de saude a luz do Regulamento Geral da Protegdo de dados”

iscac ... COIMBRA BUSINESS 100 |

devido a inexisténcia de uma decisdo de adequacdo e de garantias adequadas, tal como
previsto no artigo 46.0.1%

Enquanto isso, Menezes Cordeiro (2020) afasta-se da posicdo do GT 29,
considerando que as informacdes a prestar ao titular dos dados no momento de prestar o
seu consentimento passam por, i) os dados pessoais a serem objeto de tratamento, ii) a
identidade do responsavel pelo tratamento, iii) as finalidades a que o tratamento se
destina, iv) os direitos dos titulares dos dados e, v) os riscos associados ao tratamento.?’

O RGPD néao € claro na forma como este tipo de informacBes devem ser
apresentadas ao titular, o que quer dizer que, é possivel apresentar informac6es validas
de varias maneiras, tais como declaragdes escritas ou orais, mensagens audio ou video.'?8
Ha, no entanto, que ter em atencdo as consideracdes previstas no artigo 7.° n.° 22 e no
Considerando (32).1%

No ato do consentimento, os responsaveis pelo tratamento de dados devem
assegurar que para além das informacdes importantes estarem disponiveis ao titular, estas
devem ser prestadas numa linguagem clara e acessivel para todos. Isto significa que, a
mensagem que se pretende passar, deve ser compreensivel para uma pessoa comum, sem
recorrer a longos avisos de privacidade ou declaracdes repletas de terminologias juridicas,
o0 que dificulta, claramente, a sua compreensdo. Assim sendo, 0 consentimento deve ser
claro, especifico, percetivel e de facil acesso, o que significa que as informacGes
importantes devem estar, de imediato, disponiveis para consulta, para que o ato de
consentimento seja tomado com base nestas informagdes, sob pena de nédo ser valido.

Mais se acrescenta que, 0s responsaveis pelo tratamento devem envidar esforcos

no sentido de, decorrido um certo periodo de tempo, rever as escolhas das pessoas,

126 Artigo 49.°n.°1 al. a) do RGPD.

127 CORDEIRO, A. Barreto Menezes, Direito da Protecio de Dados- A luz do RGPD e da Lei n.°
58/2019, Almedina, Coimbra, 2020, pag. 183.

128 GT 29, Orientagdes relativas ao consentimento na acecdo do Regulamento (UE), pag. 15.

129 Artigo 7.°n.° 2 diz que “Se o consentimento do titular dos dados for dado no contexto de uma
declaragdo escrita que diga também respeito a outros assuntos, o pedido de consentimento deve ser
apresentado de uma forma que o distinga claramente desses outros assuntos de modo inteligivel e de facil
acesso e numa linguagem clara e simples. N&o é vinculativa qualquer parte dessa declaracdo que constitua
violagdo do presente regulamento”.

130 Considerando (32) do RGPD, admite varias possibilidades na forma como estas informagdes
devem ser transmitidas ao titular dos dados, quando diz que “O consentimento do titular dos dados devera
ser dado mediante um ato positivo claro que indique uma manifestacdo de vontade livre, especifica,
informada e inequivoca de que o titular de dados consente no tratamento dos dados que Ihe digam respeito,
como por exemplo mediante uma declaracdo escrita, inclusive em formato eletrénico, ou uma declaracdo
oral.”.
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designadamente informando-as da sua escolha atual e oferecendo a possibilidade de

confirmagéo ou revogagdo.t3!

3.3.25.  Inequivoca

A manifestacdo de vontade inequivoca, refere-se a uma manifestacdo de intengéo
ou desejo que € clara, direta e sem qualquer ddvida. Quando o titular dos dados expressa
a sua vontade de forma inequivoca, significa que a intencdo deste é expressa de forma téo
clara que ndo deixa margem para interpretagdes ambiguas ou para diferentes
entendimentos.

O artigo 4.° n.° 11 diz que o consentimento provém de uma declaracdo ou ato
positivo inequivoco, ja que este reflete a vontade clara do titular em permitir que o0s seus
dados sejam recolhidos e tratados pelo responsavel. Nos termos do Considerando (32), a
vontade inequivoca pode ser expressa mediante declaragdo escrita, oral (gravada) e até
em formato eletronico. E, por isso mesmo, ha a considerar que o siléncio ou a inatividade
do titular dos dados ndo pode ser interpretada como uma manifestacdo da sua vontade
porque, de facto, ndo traduz a vontade expressa do titular em consentir o tratamento dos
seus dados. 132 Assim sendo, consideramos que ndo se reconhece como consentimento o

siléncio, opgdes pré-selecionadas ou omissdo de comportamento. 13

3.3.3. Condigdes de licitude do tratamento de dados sensiveis

Dada a natureza especial dos dados sensiveis o legislador europeu dedicou o artigo
9.° do Regulamento ao “Tratamento de categorias especiais de dados pessoais”. Esta
categorizacdo especial deve-se a natureza particularmente delicada destes dados que,

incluem categorias que podem revelar aspetos muito pessoais e da esfera privada de um

181 O artigo 7.°n.° 3 determina que “O titular dos dados tem o direito de retirar o seu consentimento
a qualquer momento. A retirada do consentimento ndo compromete a licitude do tratamento efetuado com
base no consentimento previamente dado. Antes de dar o seu consentimento, o titular dos dados € informado
desse facto. O consentimento deve ser tdo facil de retirar quanto de dar.”, no mesmo sentido, vem o Parecer
15/2011 sobre a definicao de consentimento (WP 187), pag. 22-23.

182 GT 29, Orientagdes relativas ao consentimento na acecdo do Regulamento (UE), pag. 18, da o
seguinte exemplo, “Aquando da instalacdo de um programa informético, a aplicacéo solicita aos titulares
dos dados consentimento para utilizar relatérios de falha ndo anonimizados para melhorar o programa
informético. Uma declaracédo de confidencialidade estruturada com as informacdes necessarias acompanha
o0 pedido de consentimento. Ao assinalar ativamente a op¢do que indica «Concordo», o utilizador pode
realizar validamente um «ato positivo inequivoco» dando consentimento para o tratamento.”.

1330 GT 29, Orientagdes relativas ao consentimento na acec¢do do Regulamento (UE), pag. 18,
entende também que “A utilizacdo de op¢des pré-assinaladas de adesdo é invalida nos termos do RGPD”.
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individuo, como a origem racial ou étnica, opinifes politicas, conviccoes religiosas ou
filosoficas, filiacdo sindical, dados genéticos, dados biométricos e até dados relativos a
salide, vida sexual ou orientacdo sexual de uma pessoa. 1**,

O artigo 9.° estabelece que, em regra geral, é proibido o tratamento de dados
sensiveis, exceto em situacdes especificas e previstas na lei, sob as quais o tratamento é
licito e admitido com base nos fundamentos legais previstos no n.° 2, que estudaremos ao
detalhe a seguir.

Do confronto entre o regime comum do tratamento dos dados previsto no artigo
6.2, e 0 regime dos dados sensiveis, no artigo 9.°, verifica-se, no essencial, um
agravamento dos requisitos legais para o tratamento de dados pessoais desta natureza.
Assim, a positivacdo de um regime proprio e diferenciado justifica-se pela sua natureza,
dado que a maioria dos dados sensiveis se relaciona com os direitos fundamentais, o que

significa que os riscos associados ao seu tratamento sio maiores.*

3.3.3.1. Consentimento

O regime geral do consentimento, previsto no artigo 7.° n.° 4 e estudado no Ponto
3.3.2., e igualmente aplicavel no tratamento de dados sensiveis, aquilo que se espera aqui,
€ uma atencdo redobrada no cumprimento das exigéncias previstas ao longo do
Regulamento.

Isto significa que, a principal diferenca entre o regime comum e o regime dos
dados sensiveis assenta na exigéncia, que na pratica, se traduz num nome requisito, a
explicitude, isto é, um consentimento mais rigoroso do que aquele que é exigido no
regime comum. %

E, portanto, representa uma excecao a proibicao do tratamento de dados sensiveis
“se o titular dos dados tiver dado o seu consentimento explicito para o tratamento desses
dados pessoais para uma ou mais finalidades especificas, exceto se o direito da Unido ou
de um Estado-Membro previr que a proibicdo a que se refere 0 n.° 1 ndo pode ser anulada

pelo titular dos dados”, artigo 9.° n.° 2 al. a).

134 \/er Ponto 3.2. do presente Capitulo.

135 CORDEIRO, A. Barreto Menezes, Comentario ao Regulamento Geral de Protecdo de Dados
e & Lei n.°58/2019, Almedina, Coimbra, 2021, pag. 136.

13 CORDEIRO, A. Barreto Menezes, Comentario ao Regulamento Geral de Protecdo de Dados
e & Lei n.°58/2019, Almedina, Coimbra, 2021, pag. 136.

56




“O tratamento de dados pessoais de saude a luz do Regulamento Geral da Protegdo de dados”

iscac ... COIMBRA BUSINESS 100 |

3.3.3.2.  Obrigac0es laborais

A alinea b) do n.° 2 do artigo 9.° prevé o tratamento de dados pessoais sensiveis,
nos casos em que estes sejam necessarios para efeitos do cumprimento de obrigacdes e
do exercicio de direitos especificos do responsavel pelo tratamento ou do titular dos dados
em matéria de legislacdo laboral, de seguranca social e de protecédo social, com remisséo
para o artigo 6.°n.° 1 al. b).

Contudo, a aplicacdo pratica do disposto acima, depende do preenchimento
cumulativo dos seguintes elementos, i) existéncia de suporte legal bastante, ii) existéncia
de uma relacdo direta entre o tratamento e o cumprimento das obrigacdes ou o exercicio
do direito'®’, de forma a fazer cumprir com o principio da minimizagéo dos dados.®

Tomamos como exemplo, as justificacdes de falta por motivos de saude, bem
como atestados médicos e baixas medicas, estes documentos contém informacdes de
carater extremamente privado e sensivel, pelo que, sé poderdo ser disponibilizados ao

abrigo do disposto na al. b) do n.° 2 do artigo 9.°.

3.3.3.3. Interesses vitais

Nos termos da al. ¢) do n.° 2 do artigo 9.° o tratamento de dados € licito “se o
tratamento for necessario para proteger os interesses vitais do titular dos dados ou de outra
pessoa singular, no caso de o titular dos dados estar fisica ou legalmente incapacitado de
dar o seu consentimento”, 0 mesmo resulta do regime comum do tratamento de dados,
previsto no artigo 6.°n.° 1 al. d).**

O conceito de “interesses vitais" refere-se a situacbes em que a vida ou a
integridade fisica quer do titular dos dados ou de terceiros esta em risco iminente. Nestas

circunstancias, como em emergéncias médicas, o responsavel pelo tratamento dos dados,

137 CORDEIRO, A. Barreto Menezes, Direito da Protecio de Dados- A luz do RGPD e da Lei n.°
58/2019, Almedina, Coimbra, 2020, pag. 242.

138 \/er ponto 3.3.1.5. do presente Capitulo, no mesmo sentido, CORDEIRO, A. Barreto Menezes,
Comentario ao Regulamento Geral de Protecdo de Dados e & Lei n.° 58/2019, pag. 137, diz que “O
tratamento também sé pode ser descrito como necessario se ndo existir uma alternativa menos intrusiva do
direito a autodeterminagdo informacional do titular dos dados”.

139 O regime comum do tratamento de dados pessoais, a propésito da licitude, considera
igualmente os interesse vitais do titular ou de terceiros como fundamento legal para o seu tratamento, nos
termos do artigo 6.°n.° 1 al. d), “O tratamento for necessario para a defesa de interesses vitais do titular dos
dados ou de outra pessoa singular”.
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no caso uma instituicdo hospitalar (ou outra instituicdo do meio), pode agir sem obter o
consentimento prévio do titular. O tratamento de dados nestes casos, € justificado pela
necessidade de proteger a vida ou prevenir danos graves na saude do titular, priorizando
a sua seguranga e bem-estar em detrimento da obtencdo imediata do consentimento.
Importa referir que, esta base legal tem um limite muito excecional, sendo apenas possivel
“no caso de o titular dos dados estar fisica ou legalmente incapacitado de dar o seu
consentimento”.140

Importa também ressalvar que na existéncia de eventuais representantes legais do
titular, estes devem estar presentes para suprir a falta de consentimento.'#!

Neste contexto, a protecdo dos interesses vitais atua como um mecanismo
essencial para assegurar que os dados pessoais possam ser tratados de forma rapida e
eficaz em situacdes criticas, garantindo que a resposta a uma emergéncia ndo seja atrasada
por questdes burocréticas. E uma salvaguarda importante que equilibra a necessidade de
proteger a vida e a integridade fisica com a preservacgdo dos direitos de privacidade do

individuo.

3.3.3.4.  Fundagdes e associacdes

Representa igualmente um fundamento legal para o tratamento de dados sensiveis,
“se 0 tratamento for efetuado, no a@mbito das suas atividades legitimas e mediante
garantias adequadas, por uma fundacéo, associacao ou qualquer outro organismo sem fins
lucrativos e que prossiga fins politicos, filosoficos, religiosos ou sindicais, e desde que
esse tratamento se refira exclusivamente aos membros ou antigos membros desse
organismo ou a pessoas que com ele tenham mantido contactos regulares relacionados
com os seus objetivos, e que os dados pessoais ndo sejam divulgados a terceiros sem o

consentimento dos seus titulares”, nos termos do artigo 9.° n.° 2 al. d).

140 por exemplo, quando um individuo sofre um acidente e se vé incapacitado ou inconsciente, a
necessitar urgentemente de cuidados médicos, os profissionais de salde devem atuar de imediato para
preservar a sua vida e salde. Nestas situagBes, € crucial que os profissionais acedam aos seus dados
pessoais, como dados de identificacdo ou histdrico clinico, sem se preocuparem, em primeiro lugar, em
obter o consentimento do paciente/titular dos dados. A prioridade aqui é garantir que o tratamento
necessario é prestado sem demora, assegurando a melhor resposta possivel a emergéncia e salvaguardando
a vida do individuo.

141 CORDEIRO, A. Barreto Menezes, Direito da Protecio de Dados- A luz do RGPD e da Lei n.°
58/2019, Almedina, Coimbra, 2020, pag. 243.
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Quer isto dizer que, o tratamento destes dados é licito se forem recolhidos por
fundagdes ou associagdes sem fins lucrativos,*? se estas tiverem por objeto a politica, a
filosofia ou a religido, como s&o exemplo os sindicatos.'*3

Para o efeito, o tratamento dos dados deve ser realizado no ambito das suas
atividades legitimas, devendo dizer a membros, antigos membros ou pessoas em contacto
regular com a organizagdo em conexdo com 0s seus objetivos e, por essa razdo, ndo
podem ser divulgados a terceiros sem o consentimento dos titulares.

3.3.3.5.  Dados tornados publicos pelo proprio titular

Assim como resulta da al. €) artigo 9.° n.° 2, o tratamento de dados sensiveis é
admissivel “se o tratamento se referir a dados pessoais que tenham sido manifestamente
tornados publicos pelo seu titular”.

Quando o titular dos dados decide tornar pablicos os seus dados sensiveis,
entende-se que had um consentimento implicito para o seu tratamento e que renuncia a
protecdo conferida pelo artigo 9.° n.° 1 do RGPD. Mesmo que 0s dados sejam publicos, a
as entidades que os tratarem devem fazé-lo em conformidade com uma finalidade
especifica e legitima. O tratamento ndo pode exceder o0 que seria razoavelmente esperado
pelo titular dos dados.

Embora estes dados sejam tornados publicos de forma livre e consciente pelo
proprio titular, se estes forem objeto de tratamento, ndo se prescinde do dever de
informacao do titular, este deve ser igualmente informado sobre as finalidades e o
propdsito do seu tratamento. Por exemplo, se um individuo partilhar nas redes sociais
informacGes sobre o seu estado de salde, essas informacdes sdo consideradas como tendo
sido tornadas publicas pelo proprio titular, no entanto, uma entidade que queira tratar
esses dados para qualquer fim, como uma investigacdo ou campanha de salde, deve

garantir que o tratamento € justificado, proporcional e que respeita os direitos do titular.

142 Sem fins lucrativos devemos entender, sem fins comerciais.

143 A Liga Portuguesa Contra o Cancro (LPCC) é um exemplo de uma organizagio sem fins
lucrativos, que tem como principal objetivo apoiar a luta contra o cancro em Portugal, promovendo a
prevencdo, o diagndstico precoce, o tratamento e a reabilitacdo dos doentes oncoldgicos. Neste ambito, a
organizacdo pode tratar os dados de sadde dos seus doentes para oferecer apoio ou desenvolver programas
de investigacdo, garantindo sempre o cumprimento das normas de protecdo de dados, tendo em vista a
melhoria da qualidade de vida dos doentes com cancro e dos seus respetivos familiares.
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3.3.3.6.  Processo judicial

E igualmente licito “se 0 tratamento for necessario a declaragéo, ao exercicio ou
a defesa de um direito num processo judicial ou sempre que os tribunais atuem no
exercicio da sua funcéo jurisdicional”, artigo 9.° n.° 2 al. f).

O tratamento de dados sensiveis deve ser estritamente necessario para o propésito
de exercer ou defender os direitos do titular no &mbito judicial. Este principio aplica-se
aos litigios de natureza civil, criminal, administrativa ou arbitral, independentemente do
tribunal. Além disso, este preceito estende-se a processos extrajudiciais, de forma a
assegurar que a protecdo de dados seja sempre proporcional e justificada pelo propdsito
especifico de salvaguardar os direitos em causa.'**

Isto significa que a finalidade do tratamento deve estar claramente ligada ao
processo judicial em questdo, ou seja, os dados sensiveis devem ser tratados

exclusivamente para fins diretamente relacionados com o processo a decorrer.

3.3.3.7.  Interesses publicos

Diz-nos a alinea g) do artigo 9.° n.° 2 que “se 0 tratamento for necessario por
motivos de interesse publico importante, com base no direito da Unido ou de um Estado-
Membro, que deve ser proporcional ao objetivo visado, respeitar a esséncia do direito a
protecdo dos dados pessoais e prever medidas adequadas e especificas que salvaguardem
os direitos fundamentais e os interesses do titular dos dados”, ¢ admissivel o tratamento
deste tipo de dados.

Este preceito encontra o seu paralelo no regime comum previsto no artigo 6.° n.°
1 al. e), quando o legislador permite que os dados pessoais sejam tratados nestas
circunstancias, quando diz que se “o tratamento for necessario ao exercicio de funcdes de
interesse publico ou ao exercicio da autoridade publica de que esta investido o
responsavel pelo tratamento” € licito. Tal implica que a sua finalidade deva ser fixada

nesta base legal, ou seja, ser necessaria para 0 desempenho de uma missao de interesse

144 Tomamos o seguinte exemplo, num caso de litigio laboral em que um trabalhador alega
discriminacdo com base na sua condicdo de salde ou orientagdo sexual, os dados sensiveis sobre a satide
ou orientacdo sexual podem ser tratadas como parte do processo em tribunal a fim de estabelecer ou
contestar as alegacOes. Estes dados serdo tratados dentro dos limites do processo judicial e utilizados
exclusivamente para a defesa ou reivindicagdo dos direitos envolvidos.
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publico ou para o exercicio de fungdes na qualidade de autoridade publica por parte do
responsavel pelo tratamento dos dados.

3.3.3.8. Cuidados de saude

“Se o tratamento for necessario para efeitos de medicina preventiva ou do
trabalho, para a avaliacdo da capacidade de trabalho do empregado, o diagndstico médico,
a prestacdo de cuidados ou tratamentos de salde ou de acdo social ou a gestdo de sistemas
e servicos de salde ou de acdo social com base no direito da Unido ou dos Estados-
Membros ou por forca de um contrato com um profissional de salde, sob reserva das
condicdes e garantias previstas no n.° 32”, o tratamento ¢ licito, nos termos do artigo 9.°
n.% 2 al. h).

As categorias especiais de dados pessoais, como 0s dados de saude, que requerem
protecdo rigorosa, so devem ser tratados para fins relacionados com a satde quando sejam
necessarios para o bem das pessoas e da sociedade, como por exemplo para a gestdo de
servicos de saude ou acgdo social, monitorizacdo de sistemas de salde, ou investigacao
cientifica e estatistica.'*> Podemos retomar o exemplo dado no Ponto 3.3.3.4., da Liga
Portuguesa Contra o Cancro.

Mais se acrescenta que este tipo de dados apenas pode ser alvo de tratamento no

caso de o responsavel por essa funcéo, estar sujeito a sigilo profissional, garantindo que

145 Considerando (52) do RGPD diz que “As categorias especiais de dados pessoais que merecem
uma protecdo mais elevada s6 deverdo ser objeto de tratamento para fins relacionados com a satde quando
tal for necessario para atingir os objetivos no interesse das pessoas singulares e da sociedade no seu todo,
nomeadamente no contexto da gestdo dos servigos e sistemas de salde ou de acdo social, incluindo o
tratamento por parte da administracdo e das autoridades sanitarias centrais nacionais desses dados para
efeitos de controlo da qualidade, informacao de gestéo e supervisdo geral a nivel nacional e local do sistema
de salde ou de agdo social, assegurando a continuidade dos cuidados de saude ou de agdo social e da
prestacdo de cuidados de salde transfronteiras, ou para fins de segurancga, monitorizacao e alerta em matéria
de saude, ou para fins de arquivo de interesse publico, para fins de investigagdo cientifica ou histérica ou
para fins estatisticos baseados no direito da Unido ou dos Estados-Membros e que tém de cumprir um
objetivo, assim como para 0s estudos realizados no interesse pablico no dominio da satde publica. Por
conseguinte, o presente regulamento devera estabelecer condi¢Bes harmonizadas para o tratamento de
categorias especiais de dados pessoais relativos & salde, tendo em conta necessidades especificas,
designadamente quando o tratamento desses dados for efetuado para determinadas finalidades ligadas a
salide por pessoas sujeitas a uma obrigac¢éo legal de sigilo profissional. O direito da Unido ou dos Estados-
Membros devera prever medidas especificas e adequadas com vista a defesa dos direitos fundamentais e
dos dados pessoais das pessoas singulares. Os Estados-Membros deverdo ser autorizados a manter ou
introduzir outras condig¢des, incluindo limitagdes, no que diz respeito ao tratamento de dados genéticos,
dados biométricos ou dados relativos a saude. Tal ndo deverd, no entanto, impedir a livre circulagdo de
dados pessoais na Unido, quando essas condicdes se aplicam ao tratamento transfronteirico desses dados.”.
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as informacGes dos pacientes sdo protegidas contra acessos ndo autorizados e usadas
apenas para os fins pretendidos.4®

3.3.3.9.  Saude publica

O artigo 9.°n.° 2 al. i) admite a admissibilidade de tratamento “se 0 tratamento for
necessario por motivos de interesse publico no dominio da salde publica, tais como a
protecdo contra ameacas transfronteiricas graves para a salde ou para assegurar um
elevado nivel de qualidade e de seguranca dos cuidados de satde e dos medicamentos ou
dispositivos médicos, com base no direito da Unido ou dos Estados-Membros que preveja
medidas adequadas e especificas que salvaguardem os direitos e liberdades do titular dos
dados, em particular o sigilo profissional”.

O Regulamento (CE) n.° 1338/2008 **7, define satide publica como “todos 0S
elementos relacionados com a salde, a saber, o estado de satde, incluindo a morbilidade
e a incapacidade, as determinantes desse estado de saude, as necessidades de cuidados de
salde, os recursos atribuidos aos cuidados de saude, a prestacdo de cuidados de salude e
0 acesso universal aos mesmos, assim como as despesas e o financiamento dos cuidados
de saude, e as causas de mortalidade”

Durante a pandemia COVID-19, surgiu uma necessidade urgente em tratar os
dados pessoais relativos a salde da populacdo para fins muito especificos, como o
rastreamento de contactos entre os infetados, a gestdo dos cuidados de saude, a
monitorizacdo da propagacdo do virus e a implementacdo de medidas de saude publica
em resposta a crise no setor de saude a escala mundial. Neste contexto, o tratamento de
dados pessoais sensiveis, como informacdes sobre o estado de salde, sintomas, resultados
dos testes e vacinacdo, tornaram-se essenciais. Estes dados foram partilhados a escala

global, sem o consentimento dos seus titulares,**® com o objetivo de sensibilizar e alertar

148 Artigo 9.°n.° 3, “Os dados pessoais referidos no n.° 1 podem ser tratados para os fins referidos
no n.° 2, alinea h), se os dados forem tratados por ou sob a responsabilidade de um profissional sujeito a
obrigacdo de sigilo profissional, nos termos do direito da Unido ou dos Estados-Membros ou de
regulamentacdo estabelecida pelas autoridades nacionais competentes, ou por outra pessoa igualmente
sujeita a uma obrigacédo de confidencialidade ao abrigo do direito da Unido ou dos Estados-Membros ou de
regulamentaco estabelecida pelas autoridades nacionais competentes”.

147 REGULAMENTO (CE) n.° 1338/2008 DO PARLAMENTO EUROPEU E DO CONSELHO
de 16 de dezembro de 2008, relativo as estatisticas comunitarias sobre salde publica e salde e seguranga
no trabalho.

148 O Considerando (54) refere que, em sitios especificas, o consentimento néo se revela imperativo
quando estdo em causa bens maiores, como a saude publica: “O tratamento de categorias especiais de dados
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a populacdo aos riscos iminentes, priorizando o interesse publico, nomeadamente a salde
publica, sobre a privacidade individual dos dados. Foi necessério encontrar um equilibrio
entre a protecdo da privacidade e a urgéncia de combater uma ameagca a satide pablica.'*°

O principio aqui subjacente é de que, em situacBes de grande risco para a
sociedade, a privacidade dos dados pessoais ndo deve ser um obstaculo a protecdo de
interesses maiores, como a salde publica. Assim, em circunstancias excecionais, a
salvaguarda do bem-estar comum pode justificar o tratamento de dados pessoais de cariz
sensivel sem o consentimento dos seus titulares, desde que sejam adotadas as devidas
medidas de protecéo e seguranca.

Mais se acrescenta que nos termos do artigo 9.° n.° 4, “os Estados-Membros
podem manter ou impor novas condigdes, incluindo limitacGes, no que respeita ao
tratamento de dados genéticos, dados biométricos ou dados relativos a saude”,
constituindo assim uma clausula de abertura aos Estados-Membros para regulamentarem
o tratamento destes dados. *° No contexto do ordenamento juridico portugués,
destacamos o artigo 29.° da Lei n.° 58/2019, que prevé exatamente o tratamento de dados

de salde e dados genéticos.

3.3.3.10. Arquivo, investigacao cientifica ou histdrica e fins estatisticos

Por fim, o Regulamento dispde do seu artigo 9.° n.° 2 al. j) que o tratamento de
dados sensiveis ndo ¢ proibido “se o tratamento for necessario para fins de arquivo de
interesse publico, para fins de investigacéo cientifica ou historica ou para fins estatisticos,
em conformidade com o artigo 89.%, n.° 1, com base no direito da Unido ou de um Estado-
Membro, que deve ser proporcional ao objetivo visado, respeitar a esséncia do direito a
protecdo dos dados pessoais e prever medidas adequadas e especificas para a defesa dos

direitos fundamentais e dos interesses do titular dos dados”.

pessoais pode ser necessdrio por razdes de interesse publico nos dominios da sadde publica, sem o
consentimento do titular dos dados”.

149 Considerando (53), “As categorias especiais de dados pessoais que merecem uma protecdo mais
elevada s6 deverdo ser objeto de tratamento para fins relacionados com a satde quando tal for necessario
para atingir os objetivos no interesse das pessoas singulares e da sociedade no seu todo (...)”.

15 CORDEIRO, A. Barreto Menezes, Direito da Protecio de Dados- A luz do RGPD e da Lei n.°
58/2019, Almedina, Coimbra, 2020, pag. 252.
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CAPITULO IV - OS DIREITOS DO TITULAR DOS DADOS
PESSOAIS

O Regulamento Geral da Protecdo de Dados Pessoais (RGPD) fortaleceu os
poderes de controlo, 0 que se converteu numa maior protecdo juridica aos direitos dos
titulares dos dados pessoais. O RGPD ndo apresenta uma definicdo exata para titular dos
dados, no entanto, relembremos o disposto no artigo 4.° n.° 1 que faz referéncia a esta
figura quando esclarece o que s@o dados pessoais, sendo eles toda a “informacdo relativa
a uma pessoa singular identificada ou identificavel («titular dos dados»)”.

Nos termos do artigo 3.°, serd titular dos dados, todo aquele que,
independentemente da sua nacionalidade ou residéncia, cujos dados sejam objeto de
tratamento efetuado no ambito de atividades desenvolvidas pelo estabelecimento de um
responsavel pelo tratamento ou de um subcontratante situado no territério da Unido
Europeia, artigo 3.° n.° 1 e, todos os residentes no espago da Unido cujos dados pessoais
sejam objeto de tratamento, artigo 3.2 n.° 2.1%1

Embora o consentimento®®? seja crucial e imprescindivel ao tratamento de dados,
como estudamos no Capitulo anterior, com a entrada em vigor do RGPD, foram
adquiridas outras limitacbes e direitos com vista a consumar 0S objetivos do
Regulamento. Assim, na esfera juridica dos titulares passam a ser reconhecidos direitos
como: o direito de acesso®3; direito a retificacdo,'® direito ao apagamento,'® direito a

limitagdo do tratamento,*®® direito de portabilidade®®’ e o direito de oposicio®®®.

4.1. Direito de Acesso

Antes de demais, € indispensavel apreciar o artigo 17.° da CRP, que pressupde
uma categorizacdo dos direitos fundamentais, nomeadamente os direitos, liberdades e

garantias e os direitos econémicos, sociais e culturais, elencados no titulo 11 e titulo 111 da

151 CORDEIRO, A. Barreto Menezes, Direito da Protecio de Dados- A luz do RGPD e da Lei n.°
58/2019, Almedina, Coimbra, 2020, pag. 255.

152 \er Ponto 3.3.2. do presente Capitulo.

153 Artigo 15.° do RGPD.

154 Artigo 16.° do RGPD.

155 Artigo 17.° do RGPD.

16 Artigo 18.° do RGPD.

157 Artigo 20.° do RGPD.

18 Artigo 21.° do RGPD.
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parte | da CRP, respetivamente. Para Gomes Canotilho e Vital Moreira (2010)%°, “o
objeto deste preceito € a definicdo do ambito de aplicagdo do regime proprio dos direitos,
liberdades e garantias”, cuja distingdo ndo se afigura facil.

Embora o direito de acesso aos documentos administrativos — artigo 268.° da CRP,
ndo se encontre inserido no titulo Il da parte | do diploma e, portanto, disperso no decorrer
do mesmo, ¢ abrangido pela categoria “direitos, liberdades e garantias”. Por outras
palavras, isto significa que este direito se encontra ao abrigo do disposto no artigo 17.° da
CRP, ou seja, caracteriza-se como um direito fundamental de natureza analoga, o que, em
termos praticos, se traduz na beneficiacdo do mesmo regime que os direitos, liberdades e
garantias. Para Gomes Canotilho e Vital Moreira (2010), ndo € facil “determinar o critério
de identificagdo dos direitos fundamentais de natureza analoga a dos direitos, liberdades
e garantias”, na pratica, o que importa ¢ o “objeto do direito em causa”, para que através
da Constituicdo seja possivel a sua materializacao.

E, portanto, o direito de acesso aos documentos administrativos, artigo 268.°, é
um direito fundamental de natureza analoga e, por essa razdo, universal.

E também de realcar que, o direito de acesso constitui um principio base do Estado
de Direito Democratico em que vivemos, uma vez que, O acesso a documentos
administrativos pressupde uma participagdo democratica dos cidaddos, a chamada
“democracia participativa”, assim como se pode ler no artigo 2.°, artigo 9.° al. ¢) e artigo
267.°n°1e5daCRP.

O artigo 268.° da CRP enumera dois direitos no seu n.° 1 e 2, que Jorge Miranda
e Rui Medeiros (2010)*%°, consideram como direitos de natureza analoga, sendo eles o
“direito dos administrados a informacao” (artigo 268.° n°1) e, ainda, o “direito de acesso
aos arquivos e registos administrativos” (artigo 268.° n.° 2). Assim entendemos que neste
artigo estdo presentes dois direitos distintos, no n.° 1 o direito fundamental e universal de
acesso a documentos administrativos e, no n.° 2 o direito procedimental, na medida em
que o cidaddo tem o direito de aceder a toda e qualquer informacdo decorrente de um

determinado procedimento.

159 CANOTILHO, Gomes José & MOREIRA, Vital, Constituicdo da Republica Portuguesa
Anotada, 4.2 Edicdo, Vol. I, Coimbra, Coimbra Editora 2010, pag. 371.

160 MIRANDA, Jorge & MEDEIROS, Rui, Constituicdo Portuguesa Anotada - Tomo I, 22 EdicAo,
Coimbra Editora, Coimbra, 2010.
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4.1.1. O principio da administracio aberta

O principio da administracdo aberta encontra-se previsto ao longo de varias
normas legislativas, nomeadamente na Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), no
Codigo do Procedimento Administrativo (CPA) e na Lei n.° 26/2016, mais conhecida
como LADA?®, o que faz de si um principio composto.'62

Assim, entendemos que o principio da administracdo aberta € um dos principios
que deve pautar a atividade administrativa, funcionando como um mecanismo de controlo
da Administracdo Publica, que se pretende aberta, clara, transparente e acessivel.

Como ja referido, o artigo 268.° da CRP salvaguarda o direito de acesso a
documentos administrativos que faz referéncia ao principio da administracdo aberta no
seu n.° 2, embora ndo 0 mencione expressamente com essa designagao.

Este artigo estabelece que os cidadaos tém o direito de aceder aos arquivos e
registos administrativos, o que significa que podem consultar documentos que estdo
guardados ou circulam em qualquer centro ou local da Administragdo Publica, onde esses
documentos estejam armazenados. % O direito de acesso aqui presente é amplo e
independente de qualquer processo administrativo em andamento, ou seja, os cidaddos
ndo precisam de estar envolvidos, quer direta ou indiretamente, num procedimento
especifico para solicitar o seu acesso. Tal facto distingue-se do direito a informacéo,
previsto no artigo 82.° do CPA, que é mais restrito, ja que se aplica apenas as pessoas que
sdo diretamente interessadas num procedimento administrativo em curso, isto €, so nesta
condigdo é que podem ter acesso a certos documentos.'4, E, portanto, o artigo 268.° n.°
2, incorpora 0s principios da transparéncia, acesso a informacéo, participacdo civica e
responsabilidade, que sdo componentes essenciais do principio da administracao

aberta.16°

161 ei de Acesso aos Documentos Administrativos.

162 No sentido em que, por porvir de um contetido normativo de origens temporais distintas e de
fontes legislativas diversas.

163 MIRANDA, Jorge e MEDEIROS, Rui, Constituicdo Portuguesa Anotada, Tomo 111 12 edicio,
Coimbra Editora, 2007, pag. 602.

164 Artigo 82.°n.° 1 do CPA, pode ler-se “Os interessados tém o direito de ser informados pelo
responsavel pela dire¢do do procedimento, sempre que o requeiram, sobre o andamento dos procedimentos
que lhes digam diretamente respeito, bem como o direito de conhecer as resolu¢des definitivas que sobre
eles forem tomadas”.

185 Ac. do Supremo Tribunal Administrativo, de 17/01/2008, n.° de processo 0896/07,
https://www.dgsi.pt/jsta.nsf/35fbbbf22e1bb1e680256f8e003ea931/7al11a8ad079aebc9802573de00374730
?0penDocument, a proposito do principio da administracdo aberta subentendido no artigo 268.° da CRP,
refere que “o0 n° 2 do art.° 268° da CRP impd&e que a Administracdo paute a sua atividade pelos principios
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O artigo 17.° n.° 1 do CPA densifica o principio da administracdo aberta, sendo
mais claro na sua definicdo e, por isso, este principio determina que “todas as pessoas tém
0 direito de acesso aos arquivos e registos administrativos, mesmo quando nenhum
procedimento que lhes diga diretamente respeito esteja em curso, sem prejuizo do
disposto na lei em matérias relativas a seguranca interna e externa, a investigacdo
criminal, ao sigilo fiscal e a privacidade das pessoas”. O que quer dizer que, as entidades
publicas s6 podem negar o0 acesso a documentos quando estejam em causa direitos
absolutos, naturalmente legal ou constitucionalmente protegidos. %

Mais recentemente, a Lei n.° 26/2016, 22 de agosto, que aprova o regime de acesso
a informacdo administrativa e ambiental e de reutilizacdo dos documentos
administrativos, também conhecida como “a nova LADA”, doravante designado por
LADA, 17 dedica o0 seu artigo 2.° a este principio, num sentido distinto ao disposto no
artigo 17.° do CPA. Enquanto o artigo 17.° reproduz de modo quase idéntico o teor do n.°
2 do artigo 268.° da Constituicdo, o artigo 2.° da Lei n.° 26/2016 segue um caminho
distinto, preocupando-se em determinar condigfes da divulgacdo e do acesso a
informacdo da Administracdo Publica.'®® Para o efeito, o legislador procurou relacionar
0 principio da administracdo aberta com os demais principios da atividade administrativa,
como vemos no artigo 2.° n.° 1 quando diz que “o acesso e a reutilizagdo da informacéo

administrativa sdo assegurados de acordo com o0s demais principios da atividade

da transparéncia e da publicidade de modo a que ndo sé as suas decisfes sejam publicas e acessiveis, mas
também que o procedimento que as precede possa ser objeto de consulta e informac&o pois que s assim se
promove a formacgdo de uma opinido publica esclarecida e sé assim se permite que os interessados
conhegam as razdes que determinaram os seus atos”.

166 No mesmo sentido, vem o Ac. n.° 2594/99 do Tribunal Constitucional, n.° de processo 456/97,
relator Cons. Sousa e Brito, https://www.tribunalconstitucional.pt/tc/acordaos/19990254.html, quando diz
que “O direito de acesso do interessado nunca pode ser menor do que o do cidaddo em geral, até porque o
interesse publico na transparéncia da atividade administrativa ou numa “administragdo aberta”, como forma
de garantia do respeito pelos principios constitucionais, norteadores dessa atividade, da igualdade, da
proporcionalidade, da justica, da imparcialidade e da boa-fé, s pode ser favorecido pela a¢do dos
diretamente interessados e esta na pratica dependente dessa acdo. (...)”.

167 A entrada em vigor da “nova LADA”, resultou na revogacio de duas leis, a Lei n.° 46/2007, 24
de agosto — a antiga LADA e, a Lei n.° 19/2006 — Lei de Acesso a informacdo ambiental, LAIA. Assim, a
nova LADA teve como proposito de compilar o objeto dos diplomas revogados num sé e, portanto, esta lei
regula o regime de acesso a informacdo administrativa e ambiental e de reutilizagdo dos documentos
administrativos. A nova LADA sustentou-se em trés principais objetivos: agrupar toda a matéria de acesso
a informacao administrativa num s6 diploma; estimular a facilidade de acesso a este tipo de informacao,
disponibilizando-a online; erradicar qualquer davida ou conflito anteriormente gerados entre a LADA, a
LPD e a Lei n.° 12/2005, 26 de janeiro, a cerca da sua competéncia e constitucionalidade, como
anteriormente discutido.

188 FREITAS, Tiago & ALVES, Pedro Delgado, O Acesso a Informagdo Administrativa,
Almedina, Coimbra, 2021, pag. 8.
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administrativa, designadamente os principios da igualdade, da proporcionalidade, da
justica, da imparcialidade e da colaboragdo com os particulares”, e ndo menos importante,
0 principio da transparéncia que consta no n.° 2.

Neste sentido, Tiago Freitas e Pedro Alves (2010), identificam como os sentidos
normativos atuais do principio da administracdo aberta, i) o direito dos particulares a
acederem de forma facil e expedita a informacéo administrativa e o correspondente dever
da Administracdo em faculté-la, e ii) o dever da Administracdo de publicitar os termos da
sua organizacdo, funcionamento e atividade junto do maior nimero de particulares,
sempre que tais informacBes sejam necessarias para assegurar a transparéncia
administrativa.

Para a concretizagdo do primeiro sentido normativo, o legislador, pela primeira
vez, deu uma definicdo exata ao conceito de documentos administrativos, sendo estes
“qualquer contetdo, ou parte desse contelido, que esteja na posse ou seja detida em nome
dos oOrgdos e entidades referidas no artigo seguinte, seja o suporte de informacéo sob
forma escrita, visual, sonora, eletronica ou outra forma material, neles se incluindo,
designadamente, aqueles relativos a: i) Procedimentos de emissao de atos e regulamentos
administrativos; ii) Procedimentos de contratacdo publica, incluindo os contratos
celebrados; iii) Gestdo orcamental e financeira dos Orgdos e entidades; iv) Gestdo de
recursos humanos, nomeadamente os dos procedimentos de recrutamento, avaliacéo,
exercicio do poder disciplinar e quaisquer modificacdes das respetivas relacbes
juridicas”, artigo 3.° n.° 1 al. a). No sentido de assegurar o0 acesso a documentos
administrativos e a protecdo dos dados pessoais surgiu a criacdo da Comissao de Acesso
aos Documentos Administrativos (CADA), uma entidade publica independente cujo
objetivo passa, essencialmente, por assegurar o cumprimento das disposicdes legais no
que toca ao acesso a informacdo administrativa.'®® E, em situagGes que o justificam, os
tribunais desempenham, naturalmente, um papel igualmente importante na salvaguarda
do direito de acesso aos documentos administrativos.

Para entendermos a consumacdo do segundo sentido normativo, importa-nos
regressar ao principio da transparéncia, presente no n.° 2 do artigo 2.° da LADA que
determina que “a informag&o publica relevante para garantir a transparéncia da atividade

administrativa, designadamente a relacionada com o funcionamento e controlo da

169 Artigo 28.° e ss da LADA.
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atividade publica, € divulgada ativamente, de forma periddica e atualizada, pelos
respetivos 6rgdos e entidades”. O legislador ndo € muito especifico quando se refere a
“informacdo publica relevante”, podendo por isso, gerar algumas incertezas e
ambiguidades na prética do principio da administracdo aberta e na aplicabilidade do
principio da transparéncia, contudo, diz-nos o n.° 3 do mesmo artigo que “na divulgacdo
de informacéo e na disponibilizacdo de informacdo para reutilizacdo através da Internet
deve assegurar-se a sua compreensibilidade, o acesso livre e universal, bem como a
acessibilidade, a interoperabilidade, a qualidade, a integridade e a autenticidade dos dados
publicados e ainda a sua identificacdo e localizacdo”. Nao obstante, 0 principio da
transparéncia é vital para a implementacdo efetiva da administracdo aberta, ja que
assegura que as atividades da Administracdo Publica sejam conduzidas de maneira aberta
e acessivel, promovendo uma gestdo publica mais democréatica, responsavel e

participativa.

4.1.2. Direito de acesso aos documentos administrativos

O direito de acesso, conforme definido no artigo 15.° do RGPD, confere aos
individuos o poder de solicitar e receber informacdes sobre a forma como os seus dados
pessoais estdo a ser tratados, qual o tratamento aplicado e se este sera 0 mais adequado e
licito.17©

A esséncia do direito de acesso assenta na faculdade conferida aos titulares dos
dados em saber se as suas informacdes pessoais estdo a ser processadas, para que fins,
quais as categorias de dados, quem sdo os destinatarios desses dados e por quanto tempo
estes serdo armazenados. O direito de acesso assume um papel fundamental no exercicio
dos demais direitos dos titulares dos dados pessoais, até porque, se estes ndo conhecerem
quais os dados que sdo objeto de tratamento, naturalmente que se vém impedidos de fazer

prevalecer os restantes direitos que estudaremos ao longo do presente Capitulo.*’

170 No mesmo sentido vem o artigo 8.°n.° 2 da Carta, salvaguardar o direito de acesso, “Todas as
pessoas tém o direito de aceder aos dados coligidos que Ihes digam respeito e de obter a respetiva
retificacdo”.

11 A este proposito, destacamos o Ac. do TJUE, de 07/05/2009, n.° de processo C-553/07,
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX%3A62007CJ0553, “Esse direito de acesso €
Necessario para que uma pessoa em causa possa exercer os direitos consagrados nas alineas b) e ¢) do artigo
12.° da diretiva, ou seja, quando o tratamento dos seus dados nado respeite o disposto nessa diretiva, o de
obter que o responsavel pelo tratamento os retifique, apague ou blogueio [alinea b)] ou que notifique a
terceiros a quem os dados tenham sido comunicados essas retificagdes, apagamentos ou bloqueios, desde
que essa notificacdo nao seja impossivel ou ndo implique um esforco desproporcionado [alinea c)]. Esse
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O considerando (63) do RGPD dita que, sempre que solicitado, os titulares devem,
sem dificuldade, ter a possibilidade de acesso aos seus dados. Este acesso deve ser de
forma ponderada, espagada no tempo, e com 0 objetivo de tomar conhecimento e apurar
a validade do tratamento em causa.*’?> Aqui inclui-se o direito de acesso aos “dados sobre
a sua salde, por exemplo os dados dos registos médicos com informagbes como
diagndsticos, resultados de exames, avaliagdes dos médicos e quaisquer intervengdes ou
tratamentos realizados”1". A solicitagdo destas informagdes é feita através de um envio
de um pedido de informac&o ao responsavel pelo tratamento dos dados que, sempre que
possivel e sem demora'™, apods verificar a identidade do titular, ndo deve recusar o seu
acessol”, apesar de que, nas situacBes em que o responsavel detenha uma grande
quantidade de dados objeto de tratamento respeitante ao titular, deve, antes de fornecer
as informacGes solicitadas, pedir ao titular que especifique quais as informacgdes que
pretende ter conhecimento direto.!’®

A este propdsito, entendemos que ha aqui um outro direito subjacente, o direito a
informacao, implicito nos artigos 12.°, 13.° e 14.° do RGPD, que assentam essencialmente
no principio da transparéncia. Como ja mencionado, o titular dos dados deve ter acesso
as seguintes informacdes, i) finalidades a que os dados se propdem, artigo 13.°n.° 1 al. c)
e 14.°n.° 1 al. ¢), ii) categorias dos dados pessoais em questdo, artigo 13.°n.° 1 al. d) e
14.°n.° 1 al. d); iii) destinatarios, artigo 13.°n.° 1 al. e), 14.°n° 1 al. e) e 15.°n.° 1 al. ¢),

direito de acesso tambeém é necessario para que uma pessoa em causa possa exercer o direito de oposicéo
ao tratamento dos seus dados pessoais, a que se refere o artigo 14.° da diretiva, ou o direito de recurso
quando sofra um prejuizo, previsto nos seus artigos 22.° e 23.°”.

172 Considerando (63) do RGPD pode ler-se “cada titular de dados devera ter o direito de conhecer
e ser informado, nomeadamente, das finalidades para as quais os dados pessoais sdo tratados, quando
possivel do periodo durante o qual os dados sdo tratados, da identidade dos destinatarios dos dados pessoais,
da légica subjacente ao eventual tratamento automatico dos dados pessoais e, pelo menos quando tiver por
base a defini¢do de perfis, das suas consequéncias” sem que isso prejudique “os direitos ou as liberdades
de terceiros, incluindo o segredo comercial ou a propriedade intelectual e, particularmente, o direito de
autor que protege o software”.

173 Fazemos referéncia aos dados de salide, por se revelarem de grande importancia ao estudo da
presente dissertacdo, especialmente, ao estudo de caso do Capitulo V.

174 No prazo de 10 dias, nos termos do artigo 15.° da LADA.

175 Em caso de recusa e, consequentemente, ato de indeferimento, o responsavel deve informar por
escrito, o titular dos dados, sobre quais as razfes de fundamento & recusa do direito de acesso, nos termos
do artigo 15.°al. ¢) da LADA.

178 Considerando (63) do RGPD, “Quando possivel, o responsavel pelo tratamento devera poder
facultar o acesso a um sistema seguro por via eletrénica que possibilite ao titular aceder diretamente aos
seus dados pessoais. (...) Todavia, essas consideragdes ndo deverdo resultar na recusa de prestacdo de todas
as informacdes ao titular dos dados. Quando o responsavel proceder ao tratamento de grande quantidade de
informacdo relativa ao titular dos dados, devera poder solicitar que, antes de a informacéo ser fornecida, o
titular especifique a que informacges ou a que atividades de tratamento se refere o seu pedido”.
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iv) prazo e critérios de conservagdo, artigo 13.°n.° 2 al. a) e 14.°n.° 1 al. a), v) quais 0s
direitos dos titulares, artigo 13.°n° 2 al. ¢) e e) e 14.°n.° 2 al. ¢) e e), vi) origem dos
dados, artigo 14..°e 15.°n.° 1 al. g). Importa ainda referir que o direito a informacéo se
materializa por diversos meios de que sdo exemplos a consulta do processo, a reproducédo
ou declaracgdo autenticada de documentos, a prestacao de indicagdes sobre a sua existéncia
e contetido e a emissdo de certiddes.

Menezes Cordeiro (2021) *" considera alguns outros direitos aqui implicitos,
sendo eles o direito a confirmacao, isto é, o titular dos dados tem o direito de saber se 0s
seus dados pessoais estdo, ou ndo, a ser tratados pelo responsavel, ainda que, o tratamento
ja se tenha findado e os seus dados tenham sido anonimizados e, ainda o direito de obter
copia dos dados, nos termos do artigo 15.°n.° 3 e 4.8

Aqui chegados, entramos na problematica do acesso a informagéo de saide. O
direito de acesso ndo compromete a confidencialidade e privacidade dos dados pessoais
de satide?!’

De facto, pode parecer contraditorio que o direito de acesso aos dados pessoais,
incluindo os de saude, ndo comprometa a confidencialidade e privacidade destes dados
no seu exercicio do principio da administracdo aberta. No entanto, 0 RGPD, foi projetado
para equilibrar os direitos dos individuos com a necessidade legitima das entidades
processarem 0s seus dados pessoais, incluindo os dados de salude, de forma a fornecer
servicos de salde mais adequados e personalizados, bem como para outros fins
legitimos. &

Antes de mais, importa recordarmos o conceito de dados pessoais que se encontra
previsto no artigo 4.°n.° 1 do RGPD, e nos artigos 35.° e 26.° da CRP. Para a consumacao
deste conceito, a LADA encontrou uma nova designacao quando a eles se refere, falamos

de “documento nominativo”, previsto no artigo 3.° n.° 1 al. b) do presente diploma, sendo

17 CORDEIRO, A. Barreto Menezes, Comentario ao Regulamento Geral de Protecdo de Dados
e & Lei n.°58/2019, Almedina, Coimbra, 2021, p4g. 175 - 178.

178 Artigo 15.°n.°3 e 4 do RGPD, “3. O responsavel pelo tratamento fornece uma cdpia dos dados
pessoais em fase de tratamento. Para fornecer outras copias solicitadas pelo titular dos dados, o responsavel
pelo tratamento pode exigir o pagamento de uma taxa razodvel tendo em conta os custos administrativos.
Se o titular dos dados apresentar o pedido por meios eletronicos, e salvo pedido em contrario do titular dos
dados, a informacéo é fornecida num formato eletrénico de uso corrente. 4. O direito de obter uma copia a
que se refere o n.° 3 ndo prejudica os direitos e as liberdades de terceiros”.

178 Importa recordarmos o conceito de dados pessoais previsto no artigo 4.°n.° 1 do RGPD, bem
como no artigo 35.% e 26.° da CRP, para o efeito, voltar ao Capitulo 1.

180 O Considerando (63) do RGPD refere exatamente isto, que os titulares tém direito de acesso
aos dados de saude.
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este um “documento que contenha dados pessoais, na ace¢do do regime juridico de
protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais € a
livre circulacdo desses dados”.

Como estudado no ponto anterior, o artigo 2.° da LADA salvaguarda o principio
da administra¢do aberta que se concretiza no artigo 5.°, cujo dita que “sem necessidade
de enunciar qualquer interesse, o direito de acesso aos documentos administrativos, o qual
compreende os direitos de consulta, de reproducéo e de informacao sobre a sua existéncia
e contetido”, o que demonstra, claramente, um conflito entre o direito de acesso e a
protecéo de dados, que aos olhos de Alexandre Pinheiro (2015) 8! é uma colisdo natural
entre o principio da administracdo aberta e a protecdo de dados pessoais.

O artigo 6.° da LADA apresenta as excecdes ao exercicio deste direito
fundamental, o direito de acesso, dentro das quais, a proibi¢do de acesso de terceiros a
documentos nominativos, sem que este atue mediante um interesse direto, pessoal,
legitimo e constitucionalmente protegido ou, entdo, sem que haja consentimento prévio
do titular, nos termos do seu n.° 5.8 Quer isto dizer que, sempre que um documento
contenha informacao relativa a uma pessoa singular identificada ou identificavel, como
vimos na andlise do artigo 4.°n.° 1 do RGPD, o0 seu acesso &, em regra, proibido.

Foi esta a solucdo que o legislador da LADA encontrou para colmatar o conflito
normativo entre o direito de acesso a informacdo administrativa e a protecdo de dados
pessoais, dentro dos quais, se incluem os dados de saude, que se caracterizam como dados
especiais ou sensiveis.

Assim, os dados pessoais de saude s6 podem ser divulgados a terceiros em
circunstancias especificas e legalmente permitidas, como por exemplo, nos casos em que

se verifique o consentimento explicito do titular dos dados ou quando exigido por lei.

181 PINHEIRO, Alexandre Sousa, Privacy e protecdo de dados pessoais, AAFDL Editora, 2015,
pah.273.

182 Importa aludir ao n.° 8 do artigo 6.°, cujo dita que “os documentos administrativos sujeitos a
restricdes de acesso sao objeto de comunicacdo parcial sempre que seja possivel expurgar a informacao
relativa & matéria reservada”.
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4.1.2.1.  Acesso ao processo clinico

Até ha pouco tempo, o processo clinico® era encarado como propriedade
exclusiva das instituicdes de satde ou dos préprios médicos, apoiando-se na sua natureza
altamente técnica e cientifica, bem como no carater pessoal das anotacGes dos médicos.
No entanto, temos vindo a assistir a uma profunda reforma nesse sentido e a escala
mundial.

Durante muitos anos, a maioria das ordens juridicas previa 0 acesso ao processo
clinico através do sistema de acesso indireto, isto €, mediante um médico com habilitacdo
prépria e escolhido para o efeito. O acesso indireto era previsto e regulado pela anterior
Lei de Protecdo dos Dados Pessoais®*, no artigo 11.° n.° 5% ¢, na Lei da Informagcéo
Genética Pessoal e Informacédo de Saude, no artigo 3.° n.° 3. O que ndo deixa de ser um
pouco contraditdrio, tendo em conta que esta Ultima Lei, refere no n.° 1 do mesmo artigo,
que as informacdes de saude e os dados clinicos registados séo propriedade da pessoa a
que pertencem, servindo as instituices de saide como meros depositarios de informacéo,
ao mesmo tempo que se conserva na ideologia de um acesso indireto, isto é, ndo feito
atraves do proprio titular.

E foi neste sentido que, a partir de 2007 com a entrada em vigor da nova LADA,
passou a ser legislado o acesso direto aos processos clinicos, que se traduz na dispensa da
intermediacao do profissional (0 médico) para o efeito, podendo o proprio titular aceder
as informacdes de salde diretamente. N&o ha, no entanto, uma dispensa total do papel do
médico no @mbito do acesso aos processos clinicos. A LADA dita que, pode ainda existir
esta possibilidade quando o “requerente solicitar”, artigo 7.° n.° 1.

Né&o obstante, o Codigo Deontoldgico da Ordem dos Médicos (CDOM), retém-se
na ideologia do acesso indireto: “o doente tem direito a conhecer a informagéo registada
no seu processo clinico, a qual lhe sera transmitida, se requerida, pelo proprio médico

assistente ou, no caso de instituicdo de satde, por médico designado pelo doente para este

183 Nos termos da Lei sobre Informagdo Genética Pessoal e Informac&o de Salde, Lei n.° 12/2005,
26 de janeiro, “o processo clinico ¢ constituido por qualquer registo informatizado ou ndo, que contenha
informacao de saude sobre doentes ou seus familiares”. O processo clinico consiste, entdo, num conjunto
de documentos e informacdes registadas que refletem a historia de sadde e os cuidados médicos prestados
a um paciente e, portanto, revela-se crucial para a continuidade e qualidade da prestacdo dos cuidados de
salide ao doente.

184 |ei n.° 67/98, 26 de outubro, revogada pela Lei n.° 58/2019, 8 de agosto, atualmente em vigor.

185 Mais tarde revogada pelo RGPD, que no seu artigo 15.° dita os titulares tém acesso direto aos
processos clinicos.
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efeito”, artigo 40.° n.° 3. De acordo com o Codigo Deontoldgico, os médicos tém a
obrigacdo de assegurar que 0s pacientes tenham acesso a informagdo contida nos seus
processos clinicos, mas esse acesso deve ser mediado e gerido pelo médico responsavel
pelo seu tratamento.

Ainda assim, o disposto na LADA é a regra geral no ordenamento juridico
portugués, isto é, os titulares tém acesso direto aos dados pessoais contidos nos processos
clinicos a menos que este, solicite a intermediacdo de um médico.

Tal acontece porque, a legislagdo tem um peso normativo superior ao do cédigo
deontolégico. A LADA é uma legislacdo nacional que estabelece os direitos de acesso
aos documentos administrativos, incluindo documentos clinicos. Sendo uma lei, ela
possui uma autoridade juridica superior ao Codigo Deontologico, que € uma
regulamentacdo interna da Ordem dos Medicos. E, portanto, o CDOM deve ser
interpretado e aplicado em consonancia com a legislacao vigente. Embora o CDOM possa
recomendar que o acesso efetuado por intermédio do médico, para garantir a correta
interpretacdo das informacdes, ndo pode contrariar o direito legal de acesso estabelecido
e protegido pela LADA.

A coexisténcia de duas leis que partilham do mesmo objeto,*® principalmente no
que toca ao acesso ao processo clinico por parte do utente, resulta, em muitas das vezes,
em posicoes de contradicdo que suscitam algumas divergéncias entre duas entidades,
sendo elas a CADA e a CNPD. Quer isto dizer que, as entidades que tém competéncia
para se pronunciarem sobre 0 acesso ao processo clinico divergem entre si e, portanto,
ndo existe um entendimento unanime na sua conduta.

Esta divergéncia acontece porque a CADA entende gue este tipo de processos
recai sobre a responsabilidade da LADA e, por essa razdo, compete-lhe a si resolver
qualquer questdo ou conflito decorrentes da aplicacdo desta lei. Por outro lado, a CNPD
partilha do entendimento que € sobre a Lei n.° 58/2019 que devem incidir as
responsabilidades dos conflitos que dizem respeito ao acesso aos processos clinicos e,
portanto, é a CNPD que deve solucionar estas questoes.

Dada a incompatibilidade e a falta de entendimento por parte de ambas as

entidades, os tribunais decidiram, de forma inequivoca e unanime, que quando esta em

186 Referimo-nos a LADA e ao RGPD. Para melhor entendermos esta divergéncia, devemos recuar
ao Capitulo I, Ponto 1.3.
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causa 0 acesso a informacdo de salde no setor publico, a sua regulacdo sera feita pela
LADA, o que significa que a responsabilidade de zelar pelo cumprimento da lei recai
sobre a CADA. Quando esta em causa um processo clinico depositado no setor privado,
este vé-se ao abrigo da Lei n.° 58/2019 e, portanto, sobre a responsabilidade da CNPD.

4.2. Direito a retificacdo

Resulta do artigo 16.° do RGPD que o titular dos dados tem direito a exigir, sem
demora injustificada, a retificacdo dos seus dados quando inexatos e, atendendo as
finalidades do tratamento, exigir que os dados pessoais incompletos sejam completados,
nomeadamente por meio de uma declaracéo adicional.'8’

O direito a retificagdo é a manifestacdo pratica do principio da exatiddo 88,
previsto no artigo 5.°n.° 1 al. ¢) do RGPD.*®° Enquanto o principio da exatidio estabelece
a necessidade de que os dados sejam precisos e atualizados, o direito a retificacdo garante
que os titulares possam intervir para corrigir quaisquer erros ou desatualizagdes,
assegurando a integridade e a transparéncia dos dados pessoais tratados por qualquer
entidade.

Para exercer este direito, deve o titular contactar o responsavel pelo tratamento
dos seus dados pessoais e solicitar a correcdo das informagdes. A entidade responsavel
pelo tratamento dos dados deve responder ao pedido de retificacdo sem demora
injustificada e, no caso do pedido de retificacdo nao for atendido adequadamente, o titular
dos dados deve apresentar reclamacdo a Comissdo Nacional de Protecdo de Dados
(CNPD), que ¢ a autoridade responsavel pela aplicacéo e supervisdo das leis de protecdo
de dados em Portugal.

Além do mais, o direito a retificacdo vem igualmente consumado no artigo 35.°
n.° 1 da CRP, quando diz que “todos os cidaddos tém o direito de acesso aos dados
informatizados que Ihes digam respeito, podendo exigir a sua retificacdo e atualizagdo, e

o direito de conhecer a finalidade a que se destinam, nos termos da lei”, bem como no

187 Artigo 16.° do RGPD, pode ler-se “O titular tem o direito de obter, sem demora injustificada,
do responsavel pelo tratamento a retificacdo dos dados pessoais inexatos que Ihe digam respeito. Tendo em
conta as finalidades do tratamento, o titular dos dados tem direito a que os seus dados pessoais incompletos
sejam completados, incluindo por meio de uma declaracdo adicional”.

188 Estudamos no Capitulo 111, pag. 37-38.

189 Artigo 5.°n.° 1 al. ¢) do RGPD diz que os dados pessoais sdo “d) Exatos e atualizados sempre
que necessario; devem ser adotadas todas as medidas adequadas para que os dados inexatos, tendo em conta
as finalidades para que sdo tratados, sejam apagados ou retificados sem demora («exatidao»)”.
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artigo 8.°n.° 2 da Carta, ““(...) Todas as pessoas tém o direito de aceder aos dados coligidos
que Ihes digam respeito e de obter a respetiva retificacdo”.

Este direito representa assim o dever das entidades em tratarem dados pessoais
apenas quando estes correspondam a realidade e, por isso, transparentes. Para o efeito,
resulta do artigo 19.° do RGPD a obrigacdo de notificagdo ao titular da retificagédo ou
apagamento dos dados pessoais ou limitacdo do tratamento, isto ¢, “o responsavel pelo
tratamento comunica a cada destinatario a quem os dados pessoais tenham sido
transmitidos qualquer retificacdo ou apagamento dos dados pessoais ou limitagcdo do
tratamento a que se tenha procedido em conformidade com o artigo 16.°, o artigo 17.°, n.°
1, e 0 artigo 18.°, salvo se tal comunicacao se revelar impossivel ou implicar um esfor¢o
desproporcionado. Se o titular dos dados o solicitar, 0 responsavel pelo tratamento

fornece-lhe informacdes sobre os referidos destinatarios”.

4.3. Direito ao apagamento (direito ao esquecimento)

O direito ao esquecimento é um conceito relativamente novo e emergente no
ambito do direito digital e da protecédo de dados pessoais. Em Portugal, assim como em
outros paises da Unido Europeia, este direito ganhou destague com a implementacdo do
Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados (RGPD) e, consiste no direito do titular
em “obter do responsavel pelo tratamento o apagamento dos seus dados pessoais”, quando
perante uma das situacdes previstas nas alineas do artigo 17.0.1%°

O direito ao esquecimento!® é uma concretizagdo do principio da minimizacéo
dos dados, previsto no artigo 5.°n.° 1 al. ¢) do RGPD que diz que os dados pessoais devem
ser “adequados, pertinentes e limitados ao que é necessario relativamente as finalidades

para as quais sdo tratados”.'®2 O que quer dizer que, quando as finalidades a que os dados

19 «A nossa Constituicdo acolhe, portanto, «uma dimensdo transnacional dos direitos
fundamentais. Significa isto que tanto os direitos infraconstitucionais (direitos fundamentais formalmente
constitucionais fora do catalogo dos artigos 24.°a 79.°), como os direitos extraconstitucionais (consagrados
na legislacdo ordindria, ou inclusivamente na legislacdo internacional ou comunitaria), que possuam um
carater materialmente jusfundamental, serdo, em regra, considerados direitos de natureza analoga aos
direitos, liberdades e garantias, nos termos do artigo 17.° da Constituicdo. (...) o direito ao esquecimento
poder-se-4 configurar como um direito fundamental implicito ou um direito fundamental inferido”,
BOTELHO, Catarina Santos, Novo ou velho direito? — O Direito ao esquecimento e o principio da
proporcionalidade no constitucionalismo global, AB INSTANTIA, V (7), 2017, pag 15-16,
https://papers.ssrn.com/sol3/results.cfm.

191 Considerando 65 e 66 do RGPD.

192 \/er Capitulo 111, Ponto 3.3.1., pag. 36-37.
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se propuseram se encontrem devidamente preenchidas, o titular tem o direito de os ver
apagados, até porque, a partida, ndo serdo mais Uteis a entidade.

O Tribunal da Relacdo de Lisboa'®® entende o direito ao esquecimento como um
direito que “pode ser definido como um direito fundamental de personalidade amparado
no principio da dignidade humana, segundo o qual o titular, pessoa individual ou coletiva,
tem o direito a autodeterminacgdo informativa, isto é, pode requerer o apagamento, retirada
ou bloqueio da divulgacédo de dados, licitos ou ndo, que lhe digam respeito, encontrados
nos diversos meios de comunicacéo e que ndo tenham mais interesse publico, judicial,
historico ou estatistico ou ainda que ndo sejam vedados por lei. N&o se trata, portanto, de
eliminar todas as referéncias a factos ocorridos no passado, mas apenas de evitar a
exposicdo desnecesséria e lesiva de acontecimentos desprovidos de interesse publico
atual. Exprime em suma um poder de autocontrolo dos proprios dados pessoais”.

Quer isto dizer que, este direito deve ser exercido, sem demora injustificada, nas
situacOes previstas no artigo 17.°n.° 1 al. a) a f) do RGPD, quando: os dados ja ndo sejam
necessarios para atingir o fim para o qual foram recolhidos e néo ha nenhuma norma legal
que imponha a sua conservacao por mais tempo; tenha retirado o seu consentimento, no
qual se baseava a legitimidade do tratamento; os dados estejam a ser tratados ilicitamente,
0 que carece de justificacdo por parte do titular; o titular se opde ao tratamento; a recolha
e o tratamento dos dados ndo respeita o disposto no RGPD ou no direito da Unido
Europeia.

H&, no entanto, a salientar que, no artigo 17.° n.° 2, o legislador acaba por fazer
uma distingdo entre o direito de apagamento e o direito ao esquecimento dos dados
pessoais. Ora, nos casos em que a entidade responsavel pelo tratamento tenha tornado
publicos os dados pessoais e se veja obrigada a apaga-los nos termos das alineas do n.° 1,
deve ndo sO informar o titular de que apagou os dados, bem como, proceder ao
apagamento das cépias ou reproducdes dos mesmos, ou seja, ndo resultam quaisquer
evidencias de que, alguma vez, estes dados foram tratados e, por isso, consideram-se

esquecidos. %

193 Ac. do Tribunal da Relagéo de Lishoa, de 02/05/2023, n.° de processo 12234/21.0T8LSB.L1-
7,https://www.dgsi.pt/jtrl.nsf/33182fc732316039802565fa00497eec/6b57c49941d5779f802589aa0049be
2a?0OpenDocument.

194 Artigo 17.°n.° 2 do RGPD, pode ler-se “Quando o responsavel pelo tratamento tiver tornado
publicos os dados pessoais e for obrigado a apaga-los nos termos do n.° 1, toma as medidas que forem
razoaveis, incluindo de carater técnico, tendo em consideracdo a tecnologia disponivel e os custos da sua
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Para melhor compreensao tomamaos os seguintes exemplos: A deixou de ser cliente
de uma empresa de telecomunicagdes hd varios anos e percebe que a empresa ainda
mantém os seus dados pessoais, pelo que A pode solicitar o apagamento dos deus dados
do sistema de informatizacdo da empresa, uma vez que, estes ja ndo Sa0 necessarios para
a finalidade a que inicialmente se propuseram; B subscreveu uma newsletter de uma loja
on-line e ndo pretende receber mais comunicagdes da mesma, pelo que, pode retirar o seu
consentimento e solicitar que apague 0s seus dados pessoais para o envio da newsletter.

O Considerando (65) do RGPD considera ainda como um particular exemplo, o
caso em que “o titular dos dados tiver dado o seu consentimento quando era crianga € ndo
estava totalmente ciente dos riscos inerentes ao tratamento, e mais tarde deseje suprimir
esses dados pessoais”1%,

Existem, no entanto, excecdes que estdo previstas no artigo 17.° n.° 3, pelo que,
excluem-se do direito ao apagamento ou esquecimento, as situacdes em que o tratamento
se revele necessario: “a) Ao exercicio da liberdade de expressdo e de informagéo; b) Ao
cumprimento de uma obrigacéo legal que exija o tratamento prevista pelo direito da Unido
ou de um Estado-Membro a que o responsavel esteja sujeito, ao exercicio de funcdes de
interesse publico ou ao exercicio da autoridade publica de que esteja investido o
responsavel pelo tratamento; ¢) Por motivos de interesse publico no dominio da saude
publica, nos termos do artigo 9.2, n.° 2, alineas h) e i), bem como do artigo 9.°, n.° 3; d)
Para fins de arquivo de interesse publico, para fins de investigacdo cientifica ou histérica
ou para fins estatisticos, nos termos do artigo 89.°, n.° 1, na medida em que o direito
referido no n.° 1 seja suscetivel de tornar impossivel ou prejudicar gravemente a obtencao
dos objetivos desse tratamento; ou e)Para efeitos de declaracdo, exercicio ou defesa de
um direito num processo judicial”.

Nestes casos, 0 responsavel pelo tratamento deve notificar qualquer entidade
(destinatarios) com quem os dados pessoais foram compartilnados sobre qualquer
retificacdo, apagamento ou limitacdo do tratamento dos dados, artigo 19.° RGPD.

Contudo, h& que considerar que este direito ndo é absoluto e, em determinadas

situacOes, cede perante outros direitos e obrigacdes como direitos de liberdade de

aplicacdo, para informar os responsaveis pelo tratamento efetivo dos dados pessoais de que o titular dos
dados lhes solicitou o apagamento das ligacfes para esses dados pessoais, bem como das cOpias ou
reprodugdes dos mesmos”.

19 Artigo 16.° da Lei n.° 58/2019, 8 de agosto e artigo 6.°n.° 1 al. A) e 8.° do RGPD;
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expresséo e de informacédo, quando o tratamento dos dados decorre de uma obrigacdo de
Direito da Unido ou de um Estado-Membro, por motivos de interesse publico, quando o
tratamento dos dados é relevante no ambito de um processo judicial e ainda nos casos de
protecdo de salde publica, artigo 17.°n.° 3 al. c) e artigo 9.° n.° 3 do RGPD.

4.4. Direito a limitacdo do tratamento

O artigo 4.° n.° 3 define limitacdo do tratamento, sendo este “a inser¢cdo de uma
marca nos dados pessoais conservados com o objetivo de limitar o seu tratamento no
futuro”. O objetivo aqui é garantir que os dados pessoais ndo sao utilizados ou tratados
para qualquer outra finalidade que ndo aquela para as quais se destinam, inicialmente,
com o consentimento do titular, ou seja, vez que os dados estejam "marcados” o seu
tratamento futuro é restrito ou condicionado.

Nos termos do considerando (67), a entidade responsavel pode socorrer-se de
“métodos como a transferéncia temporaria de determinados dados para outro sistema de
tratamento, a indisponibilizacdo do acesso a determinados dados pessoais por parte dos
utilizadores, ou a retirada temporaria de um sitio web dos dados ai publicados. Nos
ficheiros automatizados, as restricdes ao tratamento deverdo, em principio, ser impostas
por meios técnicos de modo a que os dados pessoais ndo sejam sujeitos a outras operacoes
de tratamento e ndo possam ser alterados”.

Enguanto isso, o artigo 18.° salvaguarda o direito a limitacdo do tratamento,
elencando no n.° 1 as situacfes em que o titular dos dados pode solicitar ao responsavel a
limitacdo do tratamento dos seus dados pessoais, ou seja, na pendéncia de uma
contestacao a exatiddao dos dados, se o tratamento dor licito, se os dados deixarem de ser
necessarios para a finalidade que motivou o tratamento e, ainda na pendéncia de um
pedido de oposicdo, intentado nos termos do artigo 21.°.19

Nos casos em gque a entidade responsavel entenda que ja ndo se retinam condicdes
que justifiquem a limitacdo do tratamento dos dados, esta tem a obrigacdo de notificar o
titular dos dados antes de tomar qualquer medida que anule ou suspenda a limitacdo que

foi previamente concedida. Por outras palavras, se a entidade responsavel pelo tratamento

196 Nestes casos, diz 0 n.° 2 do mesmo artigo que “Quando o tratamento tiver sido limitado nos
termos do n.° 1, os dados pessoais s6 podem, a excecdo da conservacdo, ser objeto de tratamento com o
consentimento do titular, ou para efeitos de declaragdo, exercicio ou defesa de um direito num processo
judicial, de defesa dos direitos de outra pessoa singular ou coletiva, ou por motivos ponderosos de interesse
publico da Unido ou de um Estado-Membro”.

79




“O tratamento de dados pessoais de saude a luz do Regulamento Geral da Protegdo de dados”

iscac ... COIMBRA BUSINESS 100 |

dos dados decidir que ja ndo é necessaria a limitacdo do tratamento, por exemplo, porque
a questdo que justificava a limitagdo foi resolvida, deve informar o titular antes de retomar
o tratamento normal dos seus dados. A partir de entdo, os dados pessoais deixardo de estar

sujeitos as restricdes impostas e poderdo voltar a ser tratados normalmente. %’

4.5. Direito de Portabilidade

O direito a portabilidade encontra-se previsto no artigo 20.° do RGPD, pelo que o
n.° 1 o decompde em dois direitos distintos, o direito que o titular dos dados tem em
receber os dados que lhe digam respeito, a0 mesmo tempo que salvaguarda o direito que
o titular tem em transmitir esses mesmos dados para outro responsavel.

A especificidade da portabilidade € a de oferecer uma ferramenta pratica para o
titular gerir e reutilizar os dados que Ihe digam respeito, de acordo com a sua vontade e
interesses'®® e, por essa razdo, estipula 0 n.° 1 que o titular deve receber os dados num
formato estruturado, de uso corrente e de leitura automatica. Deste modo, a portabilidade
dos dados é um direito do titular dos dados a receber um subconjunto dos dados pessoais
tratados por um responsavel pelo tratamento e que lhe digam respeito, bem como a
armazenar esses dados para uso pessoal posterior. Este armazenamento pode ser feito
atraveés de um dispositivo privado ou de uma nuvem privada, sem haver necessariamente
lugar a uma transmissdo dos dados para outro responsavel pelo tratamento. Em segundo
lugar, confere aos titulares dos dados o direito de transmitir os dados pessoais de um
responsavel pelo tratamento para outro responsavel pelo tratamento sem
impedimentos.1%°

Para o efeito, o direito a portabilidade depende da verificacdo de dois requisitos
cumulativos que resultam das alineas previstas no n.° 1, isto é, o tratamento dos dados
deve ser baseado no consentimento do titular nos termos do artigo 6.°n.° 1 al. a) e 9.°n.°

2 al. a) e, o tratamento tem de ser realizado por meios automatizados. 2%

197 Artigo 18.°n.° 3.

1% COUTINHO, Francisco Ferreira e MONIZ, Graca Canto, Direitos do titular dos dados
pessoais: o direito a portabilidade, Anudrio da Protecdo de dados, 2018, ISBN: 978-972-99399-5-2,
disponivel em SSRN: https://ssrn.com/abstract=3287763, pag. 27.

19 GT 29, OrientagGes sobre o direito a portabilidade dos dados (WP 242rev.01), 13/12/2016,
pdg. 5 https://paulomeireles.pt/wp-content/uploads/2018/05/Orienta%C3%A7%C3%B5es WP242 -
sobre-o-direito-%C3%A0-portabilidade-dos-dados.pdf.

200 Considerando (68) do RGPD, pode ler-se “Para reforgar o controlo sobre os seus proprios
dados, sempre que o tratamento de dados pessoais for automatizado, o titular dos dados deveréd ser
autorizado a receber os dados pessoais que Ihe digam respeito, que tenha fornecido a um responsavel pelo
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Assim, os dados a que o titular tem direito a receber devem ndo so dizer-lhes
diretamente respeito, bem como, serem aqueles que este forneceu. Como tal, o GT 29
considera que, para potenciar ao maximo o valor deste novo direito, os dados fornecidos
pelo titular devem igualmente incluir os dados pessoais que sejam observados a partir das
atividades dos utilizadores, tais como os dados brutos tratados por um contador inteligente
ou por outros tipos de objetos conectados, os registos das atividades e os historicos da
utilizacdo de um sitio Web ou das pesquisas realizadas. Esta ultima categoria de dados
ndo inclui os dados criados pelo responsavel pelo tratamento (com base nos dados
observados ou diretamente inseridos), por exemplo um perfil de utilizador criado através
de uma analise dos dados brutos de contagem inteligente recolhidos.

Posto isto, a entidade responsavel, nos termos do n.° 3 do artigo 12.°, dispde de
um més sem demora injustificada a contar da data de rececéo do pedido, para fornecer ao
titular as informacGes sobre as medidas tomadas. Este prazo pode ser prorrogado até dois
meses, quando for necessario, tendo em conta a complexidade do pedido e 0 nimero de
pedidos, perfazendo um total de trés meses, devendo para o efeito, o titular estar

devidamente informado.

4.6. Direito de Oposicao

Nos termos do artigo 21.°, o titular tem o direito de se opor a qualquer momento
ao tratamento licito dos seus dados pessoais, quando, cumulativamente se verifiguem os
pressupostos no n.° 1 do presente artigo.2%

Este direito permite que os titulares se oponham ao tratamento dos seus dados
pessoais em determinadas circunstancias. Esta oposi¢cdo tem lugar a qualquer momento e
pode ser baseada em motivos de cariz pessoal, devendo por isso, a entidade responsavel,
suspender de imediato o tratamento destes dados. Contudo, diz-nos a parte final do artigo

21.° do RGPD, que o direito a oposicdo nao tem efeito quando estejam em causa raz6es

tratamento num formato estruturado, de uso corrente, de leitura automatica e interoperével, e a transmiti-
los a outro responsavel. Os responsaveis pelo tratamento de dados deverdo ser encorajados a desenvolver
formatos interoperaveis que permitam a portabilidade dos dados. Esse direito devera aplicar-se também se
o titular dos dados tiver fornecido os dados pessoais com base no seu consentimento ou se o tratamento for
necessario para 0 cumprimento de um contrato. (...)”.

201 Artigo 21.°n.° 1, pode ler-se “O titular dos dados tem o direito de se opor a qualquer momento,
por motivos relacionados com a sua situagdo particular, ao tratamento dos dados pessoais que Ihe digam
respeito com base no artigo 6.°, n.° 1, alinea €) ou f), ou no artigo 6.%, n.° 4, incluindo a defini¢do de perfis
com base nessas disposi¢des”.
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legitimas para tal e que se sobreponham aos direitos e liberdades do titular dos dados, ou
por motivos de declaracio, exercicio ou defesa de um direito num processo judicial.?*? O
que ndo faz do direito a oposicdo um direito absoluto, com excecdo dos tratamentos para
efeitos de comercializagdo direta, artigo 21.° n.° 3.2

Nos restantes casos, o titular pode exercer o direito a oposicdo sempre que
entender, até mesmo quando o tratamento tenha como finalidade uma investigacdo
cientifica, fins histéricos ou estatisticos — desde que estes ndo tenham como objetivo o

interesse publico.

202 Parte final do artigo 21.°n.° 1, “(...) O responsavel pelo tratamento cessa o tratamento dos
dados pessoais, a ndo ser que apresente razdes imperiosas e legitimas para esse tratamento que prevalegam
sobre os interesses, direitos e liberdades do titular dos dados, ou para efeitos de declaracdo, exercicio ou
defesa de um direito num processo judicial”.

203 COUTINHO, Francisco Ferreira e MONIZ, Graga Canto, Direitos do titular dos dados
pessoais: o direito a portabilidade, Anudrio da Protecdo de dados, 2018, ISBN: 978-972-99399-5-2,
disponivel em SSRN: https://ssrn.com/abstract=3287763, pag. 21, “O titular dos dados pessoais goza, nos
termos do art. 21.°, do poder de se opor ao tratamento de dados, em qualquer momento, por razdes
preponderantes e legitimas relacionadas com a sua situacdo particular. Sendo um reconhecimento do direito
a autodeterminacao, por um lado, o seu exercicio ndo é absoluto — com a exce¢do dos tratamentos para
efeitos de comercializagdo direta — e, por outro, a sua aplicacéo néo € geral”.
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CAPITULO V - ESTUDO DE CASO

Como estudamos até aqui, a protecdo de dados pessoais, em especial 0s dados de
salde, configura um direito fundamental que visa salvaguardar a privacidade e a
confidencialidade das informacgdes mais sensiveis de um individuo, conforme estipulado
pelo Regulamento Geral sobre a Prote¢do de Dados (RGPD).2%* No entanto, a aplicacdo
deste direito enfrenta desafios significativos, especialmente quando é necessario
equilibré-lo com o direito de acesso. O direito de acesso, tanto pelo préprio titular dos
dados como por terceiros em situacdes muito especificas e previstas na lei, suscita
questBes delicadas, nomeadamente sobre até que ponto as informagdes de salde de
alguém podem ser partilhadas sem comprometer a sua confidencialidade e sem divergir
com os pressupostos do RGPD e da Lei n.° 58/2019. Em contexto judicial, por exemplo,
0 acesso de terceiros a dados pessoais de saude pode ser essencial para a resolucdo de
disputas legais, 0 que cria uma crescente tensdo entre a protecdo da privacidade e a
necessidade de transparéncia e justica.?%®

A fim de consolidarmos a matéria da protecdo de dados pessoais que estudamos
na presente dissertacdo, analisemos ao detalhe um caso pratico que traduz, eficazmente,
0 cariz especial dos dados pessoais de saude, o direito de acesso a esses mesmos dados e
as excecoes que a lei aplica:

A autora F, na qualidade de herdeira, intentou uma acdo de processo comum de
declaracdo contra A, B, C, D e E,(tambem herdeiros) ao abrigo do artigo 598.° n.° 1 do
CPC, na qual a autora solicitou a juncdo de cdpia dos registos clinicos das consultas de G
(pai da autora e dos réus e ja falecido), relativos ao periodo 19/11/2006 a 18/09/2006 no
Servico de Neurologia do Hospital de H, bem como o plano de medicacéo e relatério de
exames médicos, para prova de gque, aquando da doacdo em vida que G fez em relacéo
aos seus filhos, este encontrava-se acidentalmente incapacitado por forca da doenca que
Ihe fora diagnosticada, o Alzheimer. E, assim, F vem impugnar por via judicial a doagéo
decorrida. Os réus contestaram, requerendo a inadmissibilidade e desentranhamento dos
documentos juntos pela autora, alegando serem prova ilicita, ao abrigo do disposto no

artigo 32.° da CRP, argumentando que, nos termos dos artigos 4.° e 9.° do RGPD, ndo é

204 Rever Capitulo 1l e I11.
205 Rever Capitulo 1V, Ponto 4.1., a proposito do principio da administracdo aberta do direito de
acesso.
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permitido o tratamento de dados pessoais relativos a saude das pessoas, 0S quais
abrangem dados relacionados com a salde fisica e mental de uma pessoa singular,
incluindo a prestacdo de servicos de satde, que revelem informagdes sobre o0 seu estado
de saide. Mais acrescentam os réus na contestacdo que, na falta de consentimento de G,
tais documentos ndo constituem escusa de segredo médico, devendo e, por isso,
permanecer na esfera privada do mesmo, como resulta do artigo 139.° do EOM?%, Assim
sendo, os réus requerem a nulidade das provas apresentadas pela autora, nos termos do
artigo 32.° da CRP, pelo que, devem as mesmas ser desconsideradas pelo tribunal.?’

Primeiramente, é importante ressalvarmos que estamos perante dados pessoais de
salde que se revelam de cariz especial cujo tratamento €, em regra, proibido salvo
excecOes previstas na lei, artigo 4.° n° 1 e 9.° n.° 1 e 2. Mais sabemos que, como
estudamos, a aplicacdo pratica do RGPD, limita-se as informacdes relativas a pessoas
vivas, até porque, a definicdo de dados pessoais, ndo inclui pessoas falecidas. 2%

Para o efeito, a parte final do Considerando (27) do RGPD, é acompanhada de
uma clausula aberta, que permite aos Estados-Membros estabelecer regras para este
tratamento de dados em especifico, pelo que, em Portugal, o tratamento de dados de
pessoas falecidas encontra-se previsto no artigo 17.° da Lei n.° 58/2019, quando o n.° 1
diz que “os dados pessoais de pessoas falecidas séo protegidos nos termos do RGPD e da
presente lei quando se integrem nas categorias especiais de dados pessoais a que se refere
0 n.° 1 do artigo 9.° do RGPD, ou quando se reportem a intimidade da vida privada, a
imagem ou aos dados relativos as comunicacdes, ressalvados 0s casos previstos no n.° 2
do mesmo artigo™.

A salientar que o n.° 2 do artigo 17.° garante o exercicio dos direitos previstos no
RGPD relativamente ao titular dos dados pessoais, nhomeadamente o direito de acesso,
conveniente para 0 caso em apreco. Mais acrescenta, que estes direitos, tendo em conta
que o titular faleceu, sdo exercidos “por quem a pessoa falecida haja designado para o

efeito ou, na sua falta, pelos respetivos herdeiros”, a menos que, o titular deixe

208 Estatuto da Ordem dos Médicos;

207 Ac. do Tribunal da Relagéo do Porto, de 24/01/2022, n.° de processo 3328/19.2T8STS-A.P1,
https://www.dgsi.pt/jtrp.nsf/56a6e7121657f91e80257cda00381fdf/8fffb6004be424798025880100330ded
?0penDocument&Highlight=0,L E1,N.%C2%BA,58%2F2019,DE,08.08.

208 O Considerando (27) do RGPD ¢é muito expresso quando diz que “O presente regulamento ndo
se aplica aos dados pessoais de pessoas falecidas. Os Estados-Membros poderédo estabelecer regras para o
tratamento dos dados pessoais de pessoas falecidas”.

84



https://www.dgsi.pt/jtrp.nsf/56a6e7121657f91e80257cda00381fdf/8fffb6004be424798025880100330de4?OpenDocument&Highlight=0,LEI,N.%C2%BA,58%2F2019,DE,08.08
https://www.dgsi.pt/jtrp.nsf/56a6e7121657f91e80257cda00381fdf/8fffb6004be424798025880100330de4?OpenDocument&Highlight=0,LEI,N.%C2%BA,58%2F2019,DE,08.08

“O tratamento de dados pessoais de saude a luz do Regulamento Geral da Protegdo de dados”

iscac ... COIMBRA BUSINESS 100 |

“determinada a impossibilidade de exercicio dos direitos referidos no nimero anterior
apos a sua morte”, cfr. o n.° 3.

Face ao exposto, é nos igualmente conveniente, relembrar que os dados pessoais
de salde sdo propriedade das pessoas a que pertencem, sendo as unidades de saude, meras
depositéarias dessas informacgdes, conforme o artigo 3.°n.° 1 e 2 da Lei n.° 12/2005. Quer
isto dizer que, no caso concreto, a tutela dos dados pessoais de salde recai sobre G,
podendo este reserva-los para si ou, mediante consentimento informado e voluntario,
permitir que terceiros lhes acedam.?®® Tal acontece porque, estas informacdes estdo,
imperativamente, sujeitas a segredo médico, conforme o disposto no artigo 67.° e ss do
CDOM e artigo 20.° da Lei n.° 58/2019, sendo esta uma condi¢do essencial para préatica
médica, ja que integram o estatuto profissional dos médicos quer do ponto de vista
pratico, como ético e deontologico.

No caso em apreco, 0s réus alegam que ndo houve autorizagdo para a divulgagéo
dos dados e que a autora ndo demonstrou que 0s registos clinicos requeridos e
apresentados, tivessem sido alvo de dispensa do segredo médico e, por isso, estdo sujeitos
a sigilo profissional, nos termos do artigo 67.° do CDOM e 139.° do EOM, nao tendo
legitimidade para os requerer.

A auséncia de consentimento explicito do falecido para o acesso aos seus dados
de salde é uma questdo delicada e pode gerar alguma controvérsia. No entanto, como
vimos no Capitulo 1V, existem situacdes muito especificas em que a lei, permite este
acesso, homeadamente nos casos em que haja um consentimento explicito do titular do
titular dos dados ou, em situacGes em que um terceiro atue mediante um interesse direto,
pessoal, legitimo e constitucionalmente protegido, como resulta do artigo 6.° da LADA.
Nos casos em contrario, sempre que um documento contenha informacéo relativa a uma
pessoa singular identificada ou identificavel, o seu acesso €, em regra proibido.

Assim sendo, ha trés questbes importantes a analisar no caso em concreto, 0
consentimento do titular, o segredo médico e a condicdo em que o terceiro atua. Embora
G ndo tenha prestado o seu consentimento para 0 acesso de terceiros aos seus dados de

saude, estes ndo estdo abrangidos pelo segredo médico, j4 que “os dados pessoais de

209 \Vimos no Capitulo 1V que o direito de acesso assenta na autodeterminacdo informacional e,
conforme definido no artigo 15.° do RGPD e Considerando (63), confere aos individuos o poder de solicitar
e receber informacdes sobre a forma como os seus dados pessoais estdo a ser tratados, qual o tratamento
aplicado e se este ser& o mais adequado e licito.
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pessoas falecidas sdo protegidos nos termos do RGPD e da presente lei quando se
integrem nas categorias especiais de dados pessoais a que se refere o n.° 1 do artigo 9.°
do RGPD, ou quando se reportem a intimidade da vida privada, & imagem ou aos dados
relativos as comunicagdes”, artigo 17.° da lei 58/2019, a menos que o titular deixe
“determinada a impossibilidade de exercicio dos direitos referidos no numero anterior
apos a sua morte” (n.° 2 e 3 do presente artigo), o que nao aconteceu.

Quer isto dizer que, nos termos do artigo mencionado, um familiar de um doente
falecido s6 pode aceder a sua informagéo de saude, se demonstrar, fundamentadamente,
ser titular de um interesse direto, pessoal, legitimo e suficientemente relevante, que
justifique tal acesso, nomeadamente, quando pretende apresentar uma reclamagédo ou
recorrer a via judicial, para o exercicio de um qualquer direito ou interesse. Mais
acrescenta o Tribunal que estes dados estavam na posse e eram acessiveis as partes, sendo
estes descendentes de G e, portanto, herdeiros nos termos do artigo 2133.°n.° 1 al. a) do
Cadigo Civil, o que significa que, F agiu com legitimidade para o efeito, ja que, o artigo
17.° n.° 2 da Lei n.° 58/2019, “ndo exclui qualquer categoria de herdeiro: limita-se a
remeter para o regime comum; e também ndo estabelece qualquer critério de ordenacao,
pelo que qualquer sujeito que pertenca a uma destas sete classes de herdeiro podera
exercer os correspondentes direitos”.?1°

Mais alegam os réus de que, ndo foram notificados nem autorizaram o0 acesso a
estes dados, devendo, por isso, ter Ihe sido negado o acesso ao processo clinico de G.

Ora, no caso concreto, estamos perante um acesso por quem sucedeu na
titularidade dos dados de saude, isto €, F agiu na qualidade de descendente e herdeira.
Comprovada esta qualidade e a inexisténcia de impedimento legal, deve ser-lhe facultada
a documentacdo sobre as informacbes de salde que solicitou e que existam, sem
obstaculo, conforme o artigo 5.°n.° 1 e artigo 15.°n.° 1 al. d) da LADA e artigo 17.°n.°
da Lei n.° 58/2019.2* O Tribunal refe ainda que, na qualidade de herdeira, a autora e
qualquer outros dos descendentes, tém acesso aos dados de saude de G, afim de proteger
direitos que possam estar em posicdo de risco ou viola¢do. Na pratica, € 0 que acontece,
uma vez que a autora pretende impugnar uma doacdo celebrada numa altura em que,

alegadamente, o autor da doagdo (G) ndo se encontrava na plena capacidade das suas

210 CORDEIRO, A. Barreto Menezes, Direito da Protecéo de Dados- A luz do RGPD e da Lei n.°
58/2019, Almedina, Coimbra, 2020, pag. 119.
211 parecer da CADA n.° 250/2024, n.° de processo 317/2024.
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faculdades mentais. Assim sendo, a autora esté a zelar pelo beneficio de G, uma vez que,
verificada a veracidade dos factos, a doagcdo em causa pode vir a refletir-se
significativamente na heranca aberta por morte deste. Posto isto, concluimos que, de
facto, a autora ao intervir na qualidade de herdeira est4 a agir com um interesse direto,
pessoal, legitimo.

Deste modo, face aos argumentos apresentados e a analise juridica dos
pressupostos, o Tribunal considera, efetivamente, a qualidade em que a herdeira intervém
e mais solicita os dados clinicos do ascendente de todas as partes envolvidas, com o
objetivo de demonstrar a veracidade dos factos e tomar uma decisdo justa, decisdo esta
que se fundamentada no artigo 436.° do CPC. Os elementos clinicos solicitados nao estdo
protegidos pelo segredo médico profissional e sdo essenciais para comprovar a alegada
incapacidade mental do doador no periodo proximo a doacdo. Adianta tambem, o
Tribunal, que de acordo com a lei, a autora, na qualidade de herdeira, tem direito ndo so
a aceder, mas também a apagar ou a retificar as fichas clinicas do pai (G), assim como
tem direito aos dados relativos a imagem, intimidade da vida privada e comunicacoes,
artigo 17.°n.° 2 da Lei n.° 58/2019.

A decisdao do Tribunal da Relacdo do Porto serve como exemplo pratico e
jurisprudencial do acesso de terceiros as informacdes de salde e processos clinicos de
pacientes falecidos. No caso, a autora, herdeira do falecido, solicitou os registos clinicos
do seu pai a fim de provar sua incapacidade mental, decorrente da doenca Alzheimer, no
periodo préximo a doacédo contestada.

Os réus argumentaram contra a admissibilidade dessas provas, citando a protecédo
de dados pessoais e o segredo médico, conforme a Constituicdo da Republica Portuguesa
(CRP) e 0 Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados (RGPD). No entanto, o Tribunal
baseia a sua decisdo no artigo 436.° do CPC, afirmando que os processos clinicos nao
estdo protegidos pelo segredo médico profissional e constituem prova essencial, uma vez
que tendem a provar a alegada incapacidade mental do doador.

O Tribunal destaca ainda que, de acordo com o artigo 17.° da Lei n.° 58/2019, os
herdeiros tém o direito de aceder aos dados de satde do falecido quando visem proteger
direitos que possam, de alguma forma, estar em risco. A autora demonstrou um interesse
direto, pessoal e legitimo, agindo na qualidade de herdeira para contestar a doacéao e
proteger o patrimoénio familiar. Assim, o Tribunal entende que, nesta qualidade, pode a

herdeira, sem qualquer impedimento, aceder aos dados clinicos do seu pai, nos quais se
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incluem informagdes sobre sua saude mental, para demonstrar a veracidade dos factos e
proteger os interesses da heranca, conforme previsto no artigo 17.°, n.° 2 da Lei n.°
58/2019.Concluimos assim que, a decisdo do Tribunal enfatiza a extrema importancia de
demonstrar um interesse direto, pessoal e legitimo para aceder os dados de salde,
Concluimos assim que, o caso em analise demonstra as complexas interagdes entre
a protecdo de dados pessoais de saude e o direito de acesso, especialmente em contexto
judicial que envolvem herdeiros. Embora os dados de salde sejam geralmente protegidos
no ambito da confidencialidade e do segredo médico, o ordenamento juridico portugués
prevé excecdes muito especificas que permitem o acesso a dados pessoais sensiveis,
incluindo os dados de salde, nos casos em que exista um interesse direto, pessoal e
legitimo. No caso em concreto, o Tribunal entendeu que, sendo a autora herdeira legitima,
tem o direito de aceder aos dados pessoais de saude do falecido, uma vez que tal acesso
se revela imprescindivel e necessario para proteger interesses patrimoniais do mesmo ao
impugnar a doagdo em causa, a0 mesmo tempo que visa equilibrar a necessidade de
proteger a privacidade dos dados pessoais do falecido com a necessidade de salvaguardar

0S seus bens em matéria sucessoria.
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CONCLUSAO

A presente dissertacdo permitiu-nos tirar varias conclusées, desde logo o facto de
que a protecdo de dados pessoais, especialmente os de salde, é essencial para garantir a
privacidade e a dignidade dos individuos num mundo cada vez mais digitalizado.

O direito a privacidade e a prote¢do dos dados pessoais evoluiu significativamente
ao longo do tempo, consolidando-se através de diversas normas legislativas
internacionais e europeias, como Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, a
Convencdo Europeia dos Direitos Humanos, e a Carta dos Direitos Fundamentais da
Unido Europeia. Estes marcos legislativos estabeleceram as bases e 0s principios
fundamentais da privacidade e protecdo de dados que influenciaram diretamente a
legislacdo europeia subsequente. Através destas convencdes internacionais, o direito a
privacidade foi reconhecido como um direito fundamental, formando a base para a
necessidade de proteger os dados pessoais de forma robusta e uniforme em toda a Unido
Europeia que podemos testemunhar atualmente. Com o advento da Era digital, a protecédo
da privacidade ganhou uma nova dimensao, ja que o volume de dados pessoais recolhidos,
armazenados e tratados cresceu exponencialmente, muito impulsionado pela internet,
pelas redes sociais e pela economia de dados. Este cenario trouxe a tona a necessidade de
legislacdo e regulamentos mais rigorosos e, que se revelassem capazes de acompanhar o
ritmo acelerado da inovagdo tecnoldgica e 0s novos riscos associados a recolha e ao
tratamento massivo de informacdes pessoais.

A privacidade, neste contexto, deixou de ser apenas uma questdo de protecdo
contra invasOes fisicas e passou a incluir a protecdo e controlo digital contra o uso
indevido de dados pessoais. O Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados (RGPD) da
Unido Europeia, que entrou em vigor em 2018, que representa um claro esforco dos
Estados-Membros em abordar e fortalecer os direitos dos cidaddos europeus em relagédo
a protecdo dos seus dados pessoais, reforcando o direito a privacidade como uma
componente central da protecdo de dados e, por essa razdo, estabelece normas restritas
para o tratamento licito e transparente dos dados pessoais, nomeadamente através do
cumprimento dos principios que orientam o tratamento dos dados pessoais, como a
licitude, transparéncia, minimizacdo, e o consentimento informado, sdo cruciais para
assegurar que os dados sejam tratados de forma ética e conforme as expectativas dos

titulares.

89




“O tratamento de dados pessoais de saude a luz do Regulamento Geral da Protegdo de dados”

iscac ... COIMBRA BUSINESS 100 |

Tal acontece porque, até entéo, ndo existia nenhum regulamento que consolidasse
a ideia da protecdo de dados pessoais no contexto europeu, 0 que se traduziu numa
fragmentacgdo legislativa dos Estados-Membros e, portanto, 0 RGPD, veio substituir as
legislagdes nacionais fragmentadas através de um conjunto de regras uniformes aplicaveis
em toda a Unido Europeia. Esta harmonizacgéo foi essencial para garantir que todos os
cidadaos europeus tivessem o mesmo nivel de protecdo de dados, independentemente de
onde se encontrassem na UE, reforcando a protecdo da privacidade e assentando a
ideologia de um Mercado Unico Digital. No contexto nacional, a transposicdo do RGPD
para o ordenamento juridico portugués foi essencial para garantir que o direito a
privacidade e a protecdo de dados fossem respeitados e aplicados de acordo com 0s
principios internacionais e europeus. A adocdo da Lei n.° 58/2019, que transpde para a
legislacdo nacional as normas do RGPD, refletiu o compromisso de Portugal em assegurar
uma protecdo eficaz e contemporanea dos dados pessoais, especialmente a luz dos
desafios trazidos pela digitalizag&o e globalizag&o.

Destacamos ainda a distin¢do entre dados pessoais e dados sensiveis que se revela
fundamental para compreender as diferentes camadas de protecdo impostas pelo RGPD,
que reconhece que certo tipo de informacdes requerem uma protecao mais robusta devido
ao potencial impacto que seu uso ou divulgacdo indevida pode ter sobre os direitos e
liberdades dos seus titulares. Nestes dados, incluem-se os dados de saude, que pela sua
natureza intima e potencialmente discriminatdria, exigem uma protecdo reforcada. O
RGPD impde obrigacgdes rigorosas as entidades que tratam esses dados, especialmente no
que se refere ao consentimento informado e livre do titular. O tratamento destes dados
deve ser sempre realizado com base em principios solidos e base do Regulamento, de
forma a assegurar que os dados recolhidos sao estritamente necessarios e adequados para
as finalidades pretendidas.

Neste ambito, 0 RGPD revelou-se inovador ao introduzir e ampliar os direitos dos
titulares sobre os seus dados pessoais, como o direito ao acesso, a retificacdo, ao
apagamento (direito ao esquecimento), a limitacdo do tratamento, a portabilidade dos
dados e ainda a sua oposicao. Estes direitos permitem que os titulares exercam um maior
controlo sobre as suas informacgdes pessoais, fortalecendo a sua privacidade na orbita
digital, aquilo a que chamamos de autonomia informacional.

Finalmente, o estudo de caso apresentado no ultimo capitulo demonstrou as

complexidades envolvidas na aplicacdo pratica do RGPD, especialmente em situacdes
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sensiveis como o tratamento de dados de salde apds a morte do titular. Este caso
evidenciou a necessidade de uma interpretacdo cuidadosa e equilibrada das disposicoes
do RGPD, de modo a proteger os direitos dos titulares enquanto se consideram também
os direitos e interesses de terceiros. Consideramos importante a situacdo pratica que
apresentamos, na medida em que traduz, eficazmente, a complexidade e necessidade de
equilibrio dos direitos pessoais, especialmente os dados sensiveis, com outros direitos
fundamentais. O estudo de caso mostra as dificuldades e nuances que surgem quando se
tenta aplicar os principios do RGPD a situa¢cdes onde ha multiplos interesses em jogo.
Por um lado, ha a necessidade de proteger a privacidade e a confidencialidade dos dados
de saude do falecido, por outro lado, existem direitos e interesses de terceiros, como
familiares ou entidades médicas, que podem justificar o0 acesso a esses dados. Uma das
principais conclusdes que retiramos desta analise € que, embora 0 RGPD fornega um
quadro legal robusto, a sua aplicacdo em casos especificos requer uma interpretacdo
cuidadosa e equilibrada. E necessario considerar o contexto particular de cada caso,
garantindo que os direitos de todas as partes envolvidas sejam respeitados e que a
protecdo de dados nédo seja usada de forma a impedir o acesso legitimo a informacdes que
podem ser cruciais para outros fins legais ou medicos.

Em suma, esta dissertacéo confirma que o RGPD é um marco legislativo essencial
a protecdo de dados pessoais na Era Digital, proporcionando um equilibrio necessario
entre a protecdo dos direitos fundamentais e a promog¢édo de um ambiente digital seguro e
funcional. A aplicacdo préatica deste regulamento, especialmente no contexto dos dados
de saude, exige uma abordagem flexivel e contextualizada, garantindo que os direitos dos
titulares sejam sempre salvaguardados sem comprometer outros direitos igualmente

importantes.
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