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Resumo

Considerando o contexto socioecondmico e ambiental atual, marcado pelas
profundas alteracGes, muito motivado pela globalizacdo, urge a necessidade de planear e

gerir as cidades e territdrios, de modo a favorecer o seu desenvolvimento sustentavel.

Por esta razdo, o presente projeto tem por objetivo principal compreender de que
forma o planeamento e o marketing estratégico territorial podem influenciar o

desenvolvimento sustentavel da Regido Auténoma do Principe.

Para tal, realizou-se uma anélise comparativa, através da metodologia de analise de
contetidos qualitativos, entre o Plano Estratégico de Desenvolvimento Sustentavel de Cabo
Verde, o Plano Nacional de Desenvolvimento de Sdo Tomé e Principe e a Proposta do Plano
Estratégico de Desenvolvimento da Regido Autdnoma do Principe, para se poder avaliar o
nivel de alinhamento entre estes, tendo em conta as trés dimensdes do quadro tedrico
(sustentabilidade, planeamento estratégico e marketing territorial) e as consideracfes da
Agenda 2030 da Organizacao das Nac¢des Unidas para o desenvolvimento sustentavel, para
consequentemente disto, tracar-se um quadro de contributos para o desenvolvimento

sustentavel da Ilha do Principe.

Conclui-se que existem semelhancas e dissemelhancas entre os planos, tanto a nivel
da profundidade que se atribui a cada elemento analisado, como no alinhamento destes no
cumprimento das orientagdes da Agenda2030 da ONU. No que concerne ao quadro de
contributos para a ilha do Principe, verificou-se que planeamento estratégico apoiado nas
estratégias do marketing territorial se constitui como uma mais-valia para o desenvolvimento
dailha.

Palavras-Chave: Desenvolvimento Sustentavel das Cidades, Planeamento Estratégico,

Marketing territorial, Agenda 2030 das Na¢6es Unidas e Competitividade.
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Abstract

Considering the current socio-economic and environmental context, marked by
profound changes, highly motivated by globalization, there is an urgent need to plan and
manage cities and territories, in order to favor their sustainable development.

Due to this reason, the main objective of this project is to understand how territorial
strategic planning and marketing can influence the sustainable development of the
Autonomous Region of Principe.

To accomplish the goal, a comparative analysis was carried out, using the qualitative
content analysis methodology, between the Strategic Plan for Sustainable Development of
Cabo Verde, the National Development Plan of Sd&o Tomé e Principe and the Proposed
Strategic Development Plan for the Regido Autonoma do Principe, in order to assess the
level of alignment between the plans, taking into account the three dimensions of the
theoretical framework (sustainability, strategic planning and territorial marketing) and the
considerations of the United Nations Agenda 2030 for sustainable development, for
consequently, a framework of contributions to the sustainable development of Principe

Island is drawn up.

It is concluded that there are similarities and dissimilarities between the plans, both
in terms of the depth that is attributed to each element analyzed, and in their alignment in
compliance with the guidelines of the UN Agenda2030. With regard to the framework of
contributions to the island of Principe, it was found that strategic planning based on territorial

marketing strategies constitutes an asset for the development of the island.

Keywords: Sustainable Cities Development, Strategic Planning, Territorial Marketing,

United Nations Agenda 2030 and Competitiveness.
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CAPITULO | - INTRODUCAO

1.1. Enquadramento e Justificacdo do Tema

Numa época em que se vive num clima de crescente competitividade entre as cidades, muito
motivado pelas profundas alteragbes socioecondémica e ambiental verificadas nas Gltimas décadas,
urge a necessidade dos atores territoriais (governo, setor privado, sociedade civil, organizacfes
ndo governamentais, entre outros) encontrarem solugdes, de modo a minimizar os impactos dessas
frenéticas mudancgas, para que os territorios se tornem, num espaco mais resiliente, mais atrativo,

mais inclusivo e com melhor qualidade de vida.

Ainda assim, é importante salientar que as cidades se tém afirmado, como verdadeiros
centros de inovacao e de desenvolvimento, uma vez que conseguem atrair recursos indispensaveis

ao seu desenvolvimento.

A Regido Autonoma do Principe (RAP), no contexto dos pequenos territérios insulares
africanos, tem vindo a destacar-se, gracas a pequenas medidas implementadas na conservacéo e
preservacdo da natureza e no turismo sustentavel, que lhe garantiu em 2012, o titulo de Reserva
Mundial da Biosfera da Organizacdo das Nacgdes Unidas para a Educacdo, Ciéncia e Cultura
(UNESCO) e, bem recentemente, um elogio da Organizacdo das Nag¢bes Unidas (ONU), como

sendo um exemplo a seguir.

Posto isto, na necessidade de um plano estratégico de desenvolvimento sustentavel para a
ilha do Principe, que esta, alids, na fase de construcdo pelas autoridades competentes daquela
regiao, torna-se oportuno a realizacdo deste projeto, com o intuito de dar contributos no desenho,
na implementacdo e na monitorizacdo do referido plano. Assim, considera-se que este trabalho
podera ser relevante quer para 0 Governo Regional do Principe, bem como, para os restantes atores

territoriais em processo de implementacdo e monotorizacao de projetos.

De acordo com Barros (2011), o planeamento estratégico apoiado nas politicas de marketing
territorial, tém vindo a dar bons resultados na Europa e recentemente em Portugal, procurando

sempre projetar o territorio, através de projetos e medidas sustentaveis.
Por este motivo, Gomes (2014) Pinto (2016) e Fonseca (2006) consideram que o marketing
territorial, enquanto uma ferramenta ao servico do planeamento estratégico, desempenha uma

1
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funcdo de notoriedade, ndo apenas na construcao das estratégias que os atores dos territdrios devem
seguir, para projeta-lo, mas também na anélise das necessidades dos publicos-alvo e do proprio
territério, permitindo, por um lado, identificar, hierarquizar e delinear os recursos mobilizadores
de desenvolvimento, e, por outro, detetar os fatores que inviabilizam o seu crescimento,

nomeadamente:

e Politicas setoriais que influenciam o desenvolvimento territorial;
e Iniciativas empreendedoras das empresas locais ou externas;
e Fomento da cultura de partilha através das parcerias de rede publico-privado;

e Constituicdo coerente e fundamentada de medidas de apoio a decisdo.

Desta forma, torna-se imperioso planear e gerir o futuro dos territorios racionalmente, neste
ambiente de incertezas e ambiguidade. Isto porque, o desenvolvimento sustentavel impde as
cidades, uma “transparéncia de processos e mecanismos que, de forma multidisciplinar e
multissectorial”, exige a cooperagao ¢ colaboracdo de todos 0s seus atores, para que a estratégia
desenvolvida concilie com os seus interesses (Barros, 2011 e Plano de Ordenamento do Espaco
Maritimo, 2010).

Nesta perspetiva, 0 desenvolvimento sustentavel deve, ndo apenas, irradicar a pobreza, de
modo a melhorar a qualidade de vida dos individuos e a competitividade dos territérios através da
valorizacdo dos recursos enddgenos, mas tambeém , combater as alteracdes climaticas, através de
instrumentos de planeamento eficazes, “para preservar 0s nossos oceanos e florestas” (ONU,
2015).

Assim, pode-se afirmar que estd aberto um amplo campo de reflexdo sobre as principais
dificuldades que os pequenos estados insulares tém vindo a enfrentar, principalmente pelas
debilidades demonstradas nas planificacbes estratégicas, ndo suportadas pelas politicas de
marketing territorial. Logo, torna-se necessario construir estratégias de desenvolvimento dos
lugares assentes nas ferramentas inovadoras, como planeamento estratégico e marketing territorial,
para que, os instrumentos da planificacdo, consigam enfrentar os novos paradigmas das cidades e
territdrios sustentaveis, gerando vantagens competitivas (Precedo, Orosa, e Miguez, 2010 e Lapa,

Reis, Silva, Trajano, Sa e Correia, 2018).
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1.2. Objetivos e Contributos do Projeto

O objetivo principal desta investigacdo centra-se em compreender, de que forma o
planeamento e o marketing estratégico territorial podem apoiar o desenvolvimento sustentavel da
RAP.

Para consecucdo deste objetivo central, estabeleceram-se os seguintes objetivos especificos:

e Realizar uma analise e consequentemente a avaliagdo comparativa, entre Plano Estratégico
de Desenvolvimento Sustentavel de Cabo Verde (PEDS), o Plano Nacional de
Desenvolvimento de S& Tomé e Principe (PNDSTP) e a Proposta do Plano de
Desenvolvimento Sustentavel da RAP (Principe2030), tendo em conta 0 Enquadramento
Tedrico e as orientacfes da Agenda 2030 da ONU para o Desenvolvimento Sustentavel;

e Elaborar um quadro de contributos, para a ilha do Principe, com base no abordado no
enquadramento tedrico e nos resultados da andlise comparativa entre os planos, para
auxiliar os decisores territoriais na implementacdo e monitorizacao do plano estratégico de

desenvolvimento sustentavel da RAP.

Concretizar estes objetivos visa, ndo apenas contribuir para o cumular do conhecimento

nesta area de investigacdo, mas também apresentar resultados que viabilizam:

e Informacdo para a autoridade da RAP e todos os atores interessados no desenvolvimento
daquela ilha;

e Classificar e avaliar as medidas de desenvolvimento da proposta do Principe2030 em
relacdo ao PEDS e a PNDSTP;

e Auxiliar no desempenho das estratégias da proposta do Principe2030, no que diz respeito

a implementacdo e monitorizacéo do referido plano.
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1.3. Estrutura do Projeto

O trabalho divide-se em sete capitulos.

O Capitulo I, diz respeito a introducdo onde se apresenta o enquadramento e a justificacdo
do tema, 0s objetivos que se pretende atingir e a forma como esté estruturado o projeto.

O Capitulo I, centra-se no enquadramento tedrico, que resulta da resenha de literatura sobre
0s principais conceitos que fundamentam a temaética da investigacdo, como: o desenvolvimento
sustentavel das cidades ou dos territorios, planeamento estratégico e marketing territorial. Ainda

neste, realiza-se uma sintese do estado da arte, por forma a identificar as principais caracteristicas.

O Capitulo 111, apresenta as orientacOes da Agenda 2030 da ONU para o desenvolvimento

sustentavel.

O capitulo 1V, descreve-se a metodologia utilizada para desenvolver o presente trabalho de
investigacdo, apresentando a problematica do estudo, a op¢do metodoldgica, o instrumento de

analise comparativa documental e o desenvolvimento de estudo piloto.

No Capitulo V, desencadeia-se a analise documental e, por conseguinte, a andlise
comparativa entre 0 PEDS, o PNDSTP e a proposta do Principe2030. Antes de se proceder a

analise dos planos estratégicos, faz-se uma pequena contextualizacdo de cada regido em estudo.
O Capitulo VI, diz respeito aos contributos para a RAP.

O Capitulo VII, em guisa de conclusdo, tece as principais consideracdes sobre o trabalho, as

limitacBes da sua realizacdo e apresentam-se sugestdes para investigacdes futuras.
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CAPITULO Il - ENQUADRAMENTO TEORICO

2.1. Cidades Sustentaveis como estratégia de Desenvolvimento

Considerando a globalizacdo e o custo de oportunidade de se viver nas cidades em relagédo
ao meio rural, constata-se que as cidades tém vindo a registar cada vez mais um incremento

significativo da populagéo (Lopes, 2016).

Embora, estas sejam consideradas centro de inovacdo e de desenvolvimento social e
economico, o seu crescimento nao planificado e muitas vezes insustentavel, tem vindo a traduzir-
se em consequéncias prejudiciais para o ambiente, tais como: a degradacdo do solo, desigualdade
social, poluicédo, qualidade de vida, entre outros (Euromonitor International, 2014).

Neste sentido, os atores territoriais sentiram a necessidade de desenvolver e implementar
estratégias, que realcassem a promocao e a valorizacdo territorial, pugnassem pela preservacao
ambiental, favorecessem a responsabilidade social e propiciasse sobretudo a satisfacdo das
necessidades de todos stakeholders® (Gaio e Gouveia, 2007, Salgado e Leitdo, 2011 e Euromonitor
International, 2014).

Sendo assim, a educacdo ambiental surge como uma ferramenta transformadora na medida
que salienta a necessidade de se construir uma sociedade de equidade, com certos padrdes entre o
homem e a natureza, de modo a registar melhorias nas condic¢des de vida, na competitividade do
territério e principalmente no desenvolvimento sustentavel dos lugares (Lapa, et. al, 2018 e
WCED, 1987).

Por conseguinte, o desenvolvimento sustentavel, carateriza-se pela capacidade de se
satisfazer as necessidades e os desafios do presente, sem nunca comprometer ou negligenciar as
necessidades das gerac@es futuras (WCED, 1987). Por outras palavras, (Gutierrez, 2013) defende
que este desenvolvimento “reflete a necessidade de criar eficiéncia, organizacdo, conservacao e
equilibrio dos recursos de uma sociedade no presente, de uma forma em que o adequado

aproveitamento dos recursos ndo comprometa o futuro da sociedade”.

! Termo proveniente do inglés que significa “grupo de interesse”. Sendo assim, stakeholder territorial é caraterizado por todos aqueles com interesse
no desenvolvimento de um determino lugar, como por exemplo, Sociedade Civil, Setor Publico e Privado, Organizacdes ndo Governamentais, entre
outros (Freeman, 1984 e Freeman e Reed, 1984).
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Deste modo, Gehl (2013) e Pinto (2016), definem cidade sustentdvel como aquela que
defende o equilibrio entre a acdo do homem nas estratégias de desenvolvimento e 0 meio ambiente,
ou seja, € aquela que paralelamente ao desenvolvimento econémico, facilita a satisfacdo das
necessidades basicas, para que o0 homem viva com dignidade, tendo direito aos cuidados de salde,
a educacéo, transportes, habitacdo, seguranca, trabalho, espagos verdes, entre outros, sem nunca
por em causa as necessidades das geracOes futuras.

Entdo, para se atingir o desenvolvimento sustentavel torna-se necessario as cidades
garantirem a prosperidade econémica, a igualdade social, 0 ambiente saudavel, a cultura e a gestdo

institucional (Carta de Leipzig sobre as Cidades Europeias Sustentaveis, 2007).

Nesta linha de pensamento, o desenvolvimento sustentavel das cidades e dos territdrios deve
ser “um processo de transformacdo, no qual a exploracdo dos recursos, a direcdo dos
investimentos, a orientacdo do desenvolvimento tecnoldgico e a mudanca institucional se
harmonizam e reforcam o potencial presente e futuro, a fim de atender as necessidades e
aspiracbes humanas” (WCED, 1987).

Todavia, a UNESCO (2005) estipulou trés dimensdes cruciais para o desenvolvimento
sustentavel das cidades ou regido, com o intuito de encontrar o equilibrio entre 0 homem e o meio,
sendo: dimensdo ambiental, econémica e social (Figura,1).

Figura 1: Dimensoes do desenvolvimento sustentavel
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Fonte: adaptado de Santos e Alves (2015)
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Por esta razdo, as instituicbes governamentais tém vindo a adotar politicas de
desenvolvimento sustentavel das cidades, com o objetivo de salvaguardarem os interesses e 0s
recursos dos territérios, para que estas estejam sempre em igualdade competitiva em relagdo a
outras cidades, conquistando assim, cada vez mais capacidade atrativa perante os stakeholders
(Gutierrez, 2013). Posto isto, Almeida (2013) e Bittencourt (2014) entendem que este tipo de
desenvolvimento deve motivar uma atitude comprometida entre todos os agentes territoriais, para

se garantir a competitividade e a coesdo social.

Para além disso, as cidades devem consciencializar-se dos desafios inerentes ao seu
desenvolvimento, para através disso, construirem e perspetivarem o futuro do seu
desenvolvimento sustentavel (Mendes, 2012). Por isso, Vilares, Rosa, Magalhaes, Esteves, e
Tavares (2015) citam um conjunto de medidas, ou visOes estratégicas, que as cidades sustentaveis

devem seguir:

e Prosperidade: oferecer altos niveis de qualidade de vida a pessoas qualificadas, por
forma a fomentar o conhecimento que gerar inovacdo e criatividade e,
consequentemente atrair e fixar recursos, sobretudo financeiros;

e Saudavel: promover a proximidade entre o homem e a natureza, através da
valorizagdo dos recursos naturais e assumir a coeficiéncia e a reducdo da pegada
ecoldgica? e carbonica, através de espagos saudaveis;

e Resiliéncia: estabelecer uma postura comprometida com as geracdes vindouras,
conservando o patrimonio e, mediante as tendéncias vigentes desenvolver medidas
para colmatar os paradigmas emergentes, salvaguardando sempre 0S recursos
enddgenos;

e Justica: ndo privar os seus cidaddos do uso da cidadania e da sua identidade cultural;

e Inclusdo: fomentar a coesdo social e inclusdo dos individuos, dando-lhes
oportunidades de educacdo, salde, seguranca e justica;

e Conexdo: viabilizar a conexdo com o mundo, através de cooperacéo,

complementaridade e de desenvolvimento sustentavel.

Perante isto, cidades que atingirem estes parametros de desenvolvimento, fomentarem a
utilizacdo de competéncias inovadoras e criativas, pautarem por uma cultura de investigacao e

desenvolvimento (1&D) cientifica e tecnoldgica, serdo as mais competitivas, uma vez que, estes

2 Pegada Ecoldgica — trata-se de um indicador bioldgico que permite avaliar a forma como os recursos estdo a ser utilizados, para a sobrevivéncia
do Homem (Almeida, 2016).
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fatores revelam-se atualmente, como um dos grandes desafios impostos as cidades sustentaveis
(Pinto, 2016, Brito e Lenacastre, 2014).

Em funcéo disto, Cidrais (2006) salienta a necessidade do envolvimento e participacao ativa,
cooperacdo, confianca e transparéncia ente todos os atores na elaboracdo da estratégia, isto porque,
torna a estratégia mais valiosa e mais consistente, para além de, fomentar a coeséo social, ou seja,
possibilita construir vantagem competitiva e, principalmente, uma rede de cooperacao e parcerias
entre individuos e organizagdes dotados de conhecimento e capacidade criativa. Todavia, Correia
e Brito (2011) defendem n&o ser uma tarefa de facil execucéo, uma vez que, neste processo “existe
dificuldade em reunir consensos, normalmente ocorrem tensdes entre interesses individuais e

coletivos, principalmente devido a percecdes e intencbes divergentes” (Barros e Gama, 2010)

As Camaras Municipais, exercem uma funcdo de extrema importancia em todo este
processo, isto porque, servem de mediador entre os interesses municipais e os dos investidores,
dado que, “os municipios sdo as entidades locais mais proximas da realidade de cada regido,
estando mais cientes das necessidades e problemas das populacdes e querendo por isso o melhor
desenvolvimento com o objetivo de melhorar a qualidade de vida dos seus municipes” (Almeida,
2004, Albuquerque, Martins, e Costa, 2010, citado por Aragonez e Alvez, 2013).

Porém, nunca deverdo deixar-se corromper pelos projetos ambiciosos, uma vez que, estes
sdo responsaveis pelo fomento da competitividade territorial nos seguintes aspetos: na valorizagédo
de cada atributo do territorio, na garantia de dindmica empresarial, e no fomento do

empreendedorismo e inovagdo empresarial (Albuquerque, et. al, 2010 e Alves, 2008).

Conhecidos os possiveis obstaculos a se colmatar na politica territorial, os atores dos
territérios, devem tomar medidas para que as instituicbes publicas e privadas trabalnem em
conjunto, de modo a impulsionar a competitividade e produtividade dos lugares, através de
estratégias, que tragam valor acrescentado, atendam as necessidades de todos os stakeholders e
tornem a imagem territorial mais cativante com auxilio de marketing territorial (Alves, 2008,
Kotler e Keller, 2012 e Czinkota e Brito, 2001).
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2.2. Planeamento Estratégico Territorial

De acordo com Simplicio (2000) e Gomes (2014), atualmente o planeamento estratégico
territorial tem vindo a se constituir, como um dos principais instrumentos de planificacdo e gestéo

dos territérios, neste ambiente globalizado marcado pela constante fluidez e mutacéo.

Apesar de Guerra (2000) entender que muitas vezes o planeamento estratégico é encarado
como uma mera banalidade, é de notar, que o conceito “estratégia” provém do grego, stratego,
que significa “a arte de conduzir um exército até a presenca do inimigo e dirigir as operacdes de
forma a atingir o objetivo desejado” (Guell, 1997). Contudo, Araujo (2016) realca que na sua fase
introdutoria, este direcionava-se apenas para a conjuntura militar e sO posteriormente, para o

contexto empresarial e territorial.

Note-se que a utilizagdo do planeamento estratégico aplicado aos territorios emergiu nas
cidades americanas, como San Francisco, Miami, Saint Louis, na década de 80. Foi tanto o seu
sucesso, que rapidamente difundiu-se para a Europa, para os principais centros de decisdo, como
Birmingham, Rotterdam, Amsterdam, Barcelona, Lisboa entre outras (Gomes, 2014, Ferrdo, 2000
e Ferreira, 2005).

No entanto, Fonseca e Ramos (2006) salientam que face a incapacidade do planeamento
convencional (que € normativo, rigido, setorial e tecnocratico), em atender as necessidades do
novo cenario da economia mundial, nomeadamente: o desenvolvimento tecnoldgico, a
globalizacdo da economia, fendbmenos sociopoliticos, desenvolvimento urbano e dos transportes,
entre outros, sentiu-se a necessidade de se transitar do “plano como produto para o planeamento
como processo” integrado de gestdo e de avaliacdo da estratégia, participativo e flexivel (Azevedo,
Magalhaes e Pereira, 2011 e Ferreira, 2005, Chiavenato e Matos 2009).

O planeamento estratégico, consiste na defini¢do de objetivos ¢ na selecao de “meios e
formas para que esses objetivos tenham maiores probabilidades de serem alcangados”, isto &,
“corresponde a tentativa de antever e de dar resposta atempada aos acontecimentos que venham
a verificar-se na envolvente externa através da defini¢cdo e estruturacdo das linhas gerais de

atuacao de longo prazo, a fim de atingir os objetivos propostos” Nunes (2015)

Na perspetiva de, Certo e Peter (2005) citado por Gomes, Silva e Ferreira (2018) este

instrumento, carateriza-se por “um processo continuo e interativo voltado para a manutencéo da
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organizagdo como um todo integrado de forma apropriada a seu ambiente”. Para além disso,
Fonseca (2006) encara-o como uma ferramenta, que produz valor acrescentado para os territorios,
transforma-os num campo de rivalidade com outros lugares, a medida que vai aproveitando as

oportunidades e consequentemente eliminando as ameacas.

Sendo assim, o planeamento estratégico

procura interpretar as dindmicas internas e externas e a integracdo dos diferentes
componentes do sistema, identificando interdependéncias e areas criticas de mudanca. Constréi uma
ideia de planeamento como lugar de convergéncia da sociedade civil, do estado e do mercado,
promovendo a participacdo, as iniciativas em parceria e a descentraliza¢do do processo de decisdo e

a adogdo do principio da subsidiariedade (Cabral e Marques, 1996, citado por Barros, 2011, pp. 12).

No entender de Aradjo (2016), Guell (2000) e Megginson, Mosley e Pietri (1986) esta
ferramenta consiste num processo ciclico e decisivo para o sucesso das cidades e dos territorios
sustentaveis, uma vez que, permite construir, diagnosticar e avaliar as suas estratégias e através
disso construir um caminho com base na visao inovadora, que promove a indentidade dos lugares,

reforcar a coesao social e da respostas aos paradigmas emergentes, a0 mesmo tempo que:

e Determina as responsabilidades de cada autor e 0s apoia na adaptagdo a mudancas,
fomentando a cooperacéo e entreajuda entre todos.

e Capacita os executores do plano a agirem com maior clareza e exatidao;

e Clarifica os objetivos estratégicos e torna-os acessiveis para todos;

e Gere da melhor forma a poupanca dos recursos.

Em funcéo disto, Ferreira (2005) declara “ndo sera exagerado afirmar que se trata de um
novo paradigma cultural, ao nivel do planeamento e da gestdo dos grandes sistemas e
organizagfes contemporaneos”, uma vez que, se trata de um instrumento mais aprimorado capaz
de corrigir os problemas provenientes do crescimento, desenvolvimento e da competitividade
territorial como: a “desigualdades, caréncias, acentuacdo da dualidade das sociedades; recursos
naturais e ecossistemas em perigo; mutacdes econdmicas e territoriais; escassez de recursos

financeiros; concorréncia entre organizagdes, empresas e cidades”.

No entanto, o planeamento estratégico desempenha um papel fulcral na gestdo territorial
“suscetivel de fazer face aos problemas do desenvolvimento, nomeadamente no que se refere a

escassez dos recursos e & mobilizagdo dos agentes”, apenas quando, a estratégia desenvolvida
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revela ser Unica viséo, coerente e mobilizadores de cooperagdo, entre todos os atores (Gutierrez,
2013, Barros, 2011 e Gomes 2015). Por isso, Gutierrez (2013) advoga a necessidade de interacdo
e cooperagdo entre os atores, porque facilita a partilha de conhecimento e promove o
desenvolvimento sustentado para os territérios.

A Tabela 1, ilustra os principais contributos do planeamento estratégico para um territério.

Tabela 1: Os principais contributos do planeamento estratégico territorial

Principais Contributos do Planeamento Estratégico Territorial

Auxilia na definigdo e no aprimoramento das vantagens competitivas.

Processo que permite identificar os pontos fortes, fracos, oportunidades e ameagas de um
territério.

Processo capaz de antecipar e gerir 0s novos paradigmas emergentes e consequentemente
delinear uma estratégia, que permite garantir o futuro dos territérios e a qualidade de vida dos
individuos, através do aproveitamento das oportunidades.

Promove o envolvimento e o dialogo entre todos os atores do territorio o que traduz num maior
esforco de cooperacdo e colaboracdo entre todos, através dos objetivos estipulados.

Insere um método de descentralizacdo das competéncias e das decisdes e pugna para uma
cultura de partilha.

E uma técnica que se debruca sobre as principais dimensbes do territério: ambiental,
socioeconOmica, cultural e urbanistica.

Atua a médio e longo prazo procurando oportunidades, de modo a colmatar as ameagas
operacionais.

Formula e estipula metas prioritérias através de analise de situacdo e orienta 0s recursos para
afetar esses objetivos.

Fonte: adaptado de Barros (2011) e Policastro (2000)

Posto isto, o planeamento estratégico territorial, ocorre da urgéncia de controlar o sistema
socioecondémico global, o desenvolvimento urbano e, principalmente de garantir a interacdo e
cooperacdo entre todos os atores do desenvolvimento territorial como: governo, empresas,
residentes, organizagGes ndo governamentais, entre outros, a fim de atrair recursos que interessam
ao territorio (Carvalho, 2012). Logo, quando esta ferramenta é bem empregue devera projetar o
territorio, no sentido de crescimento, desenvolvimento e inovacdo, nas seguintes areas enunciadas
pela (Oliveira, 1986), como ilustra a (Figura, 2).
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Figura 2: Principais sectores estratégicos de intervencgéo dos planos estratégicos
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Fonte: adaptado de Gomes (2014)

Deste modo, Gutierrez (2013) e Kotler, Haider e Rein (1993), salientam que esta ferramenta
procura incluir os projetos mais frutiferos no processo de desenvolvimento das cidades, através de
uma visdo clara e objetiva, que por sua vez, implica a analise detalhada dos lugares, formulacao
de estratégia, implementacdo, monitorizacdo e o controlo, de forma continua aos indicadores de
desempenho, para que, a capacidade de resolucdo dos problemas seja a mais eficaz possivel,
baseado no sistema de inovacdo. Por isso, 0 conhecimento e a experiéncia sao considerados fatores
proficuos no processo de implementacéo do planeamento estratégico, para a valorizacdo e projecao

dos territorios (Gutierrez, 2013).

Segundo Gago (2015), ndo existem estruturas rigidas para se elaborar um planeamento
estratégico territorial, isto porque cada territério possui carateristicas Unicas, no entanto, alguns

autores (Guia para a Elaboracdo dos Planos Estratégicos das Cidades Médias, 1996, Cidrais, 1998,
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Fonseca, 2006, Kotler et, al. 1993 e Padioleau, 1989) defendem que existem cinco fases comuns
na elaboracgdo de qualquer plano estratégico, tais como: a fase de diagndstico, a de formulagdo, a
de formalizacao dos planos, a de controlo e de avaliagdo do plano (Figura, 3).

Figura 3: Etapas na elaboracgéo de um plano estratégico

/ \ P T
[ Diagnastico \ Formulacio on Controlo e Avaliacdo
| (interno e externo) / do Plano Implementacdo do Plano

A ~ . " ey do Plano ! g A

Feedback

Fonte: adaptado de Gago (2015) e Padioleau (1989)

A fase do diagndstico territorial, carateriza-se pela identificacdo das ameacas e
oportunidades (analise externa) dos pontos fortes e fracos (andlise interna) através da analise
SWOT? (Gago, 2015). Pois, esta analise permite consciencializar-se da situagdo competitiva e
hierarquizar os atributos e recursos das regides que figuram, como verdadeira alavancagem para o

desenvolvimento, perante as oportunidades e ameacas (Guerra, 2000 e Fonseca, 2006).

Sendo assim, ter o discernimento do posicionamento das regides, faculta desenvolver
estratégias que conduzam o territério pelos caminhos desejados (Tabela 2), dado que, um mau
diagnostico podera ditar o fracasso dos objetivos, que se pretendem alcancar (Fonseca, 2006, Guia

para a Elaboracdo dos Planos Estratégicos das Cidades Médias, 1996 e Gomes, 2014).

SEstaéa traducdo da sigla: Strengths (Forcas), Weaknesses (Fraquezas), Oportunities (Oportunidades) e Threats (Ameagas). A metodologia desta
ferramenta sera desenvolvida mais a frente.
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Tabela 2: Recursos enddgenos suscetiveis de influenciar a atratividade de um territdrio

Recursos Elementos de Atratividade

*  Portefélio das ofertas formativas

*  Aposta na investigacdo e desenvolvimento com base nas novas
Formacéo tecnologias

*  Direcionar as ofertas formativas para as necessidades de
mercado

Nivel de marginalizacdo social

Garantir servigos sociais de qualidade

Abrangéncia das organizacGes associativas e sindicais
Nivel de harmonia familiar

Atuacdo do poder local

Nivel de competitividade e custo de producédo

Estrutura empresarial

Inovacdo tecnoldgica

Ambiente social e do trabalho

Nivel de acessibilidade (interna e externa)

Transporte publicos

Infraestrutura de telecomunicacdo

Nivel de seguranca

Valor do patrimdnio histérico

Qualidade ambiental

Existéncia de infraestruturas indispensavel a vida (hospital,
mercados,...)

Finalidade dada a ajuda publica

Apoio Publico *  Estratégia de desenvolvimento local atrativa
Modernizacdo da gestdo governativa

Estrutura Social

Economia

Transportes e
Telecomunicacdes

Qualidade de
Vida

¥ Kk K K (X XK X [X X X K |X X ¥ X *

*

Fonte: adaptado de Barros (2011), Fonseca (2006) e Guel (2000)

No que se refere, a formulacéo do plano, acarreta a elaboracdo de um documento onde conste
a visdo, a missdo, os valores e a estratégia assumida por todos os atores (Barros, 2011). Um dos
instrumentos que pode ajudar na figuracdo grafica na elaboracdo desse documento é o Balanced
Scorecard (BSC)* de Robert Kaplan e David Norton, através das suas diferentes perspetivas, que
medem a performance dos objetivos estratégicos e zelam pela sua consecucdo (Azeitdo e Roberto,
2010).

‘A metodologia deste instrumento serd desenvolvida mais a frente.
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E nesta fase que se verifica a fundamentagdo das diferentes perspetivas da estratégia,
mediante os conhecimentos técnicos e cientificos de cada agente presente, ou seja, € onde se
confrontam os resultados da analise SWOT com os possiveis projetos de desenvolvimento, e dessa
relacdo devem resultar estratégias, que abranjam as trés dimensbes do desenvolvimento
sustentavel: econémico, social e ambiental (Guell, 2000 e Guia para a Elaboracdo dos Planos
Estratégicos das Cidades Médias, 1996).

Na formalizacdo ou implementacdo do plano, Alexandre (2003) declara que o sucesso do
planeamento estratégico, dependera da forma como este é encarado, difundido, implementado e
avaliado. O controlo e avaliagdo do plano permite os atores orientarem-se para 0S objetivos e
monitorizar o plano em todas as suas vertentes, de modo a se obter de feedback das estratégias
(Guerra, 2000).

Né&o obstantes, as fases mencionadas anteriormente, um plano estratégico deve apresentar as

seguintes carateristicas (Araudjo, 2016):

e Carater processual — para além de se focar na concretizacdo do plano, também
deve pugnar pela discussao e participacéo entre os atores do territorio;

e Visdo prospetiva — tendo em conta que o futuro a priori € incerto, através dessa
visdo, prever e antecipar as decisdes de modo a evitar distdrbios futuros;

e Pragmatismo — ndo se preocupa em atingir os objetivos utopicos, mas sim
concretizaveis e sustentaveis;

e Participacdo — defende o envolvimento de todos os atores territoriais, de forma a
conjugar os seus interesses;

e Globalizacdo e Integracdo — o plano estratégico territorial deve conjugar o0s
interesses de cada grupo de atores com as dimens@es econdémico, social, ambiental,
cultural, entre outras e considerar 0s equivocos locais em propor¢do mundial,

e Flexibilidade — tendo em conta as particularidades de cada local o planeamento
estratégico deve ser flexivel de forma a se adaptar a cada caso, de forma eficiente e
eficaz;

e Seletividade — fomenta o envolvimento dos atores do territdrio e propor orientacbes

para planos futuros.
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2.2.1. Ferramentas de Suporte ao Planeamento Estratégico

Entre outras, mencionam-se trés ferramentas mais usadas, que suportam ao planeamento

estratégico: Benchmarking, Analise SWOT e o Balanced Scorecard.

Benchmarking

Segundo, Freitas e Zairi (2001) o benchmarking é uma ferramenta que serve para medir 0
desempenho e a eficiéncia dos territorios, pois esta promove a comparagao entre processos e
competéncias dos territorios de exceléncia, de forma a identificar as boas praticas, para depois
analisarem-se, ajusta-las a realidade do lugar e implementa-las, com intuito de obter desempenhos

superiores.

Para alem disso, Spendolini (1994) frisa que o benchmarking pode ser caraterizado também
COmMO um processo continuo e sistematico para avaliar a produtividade territorial, em toda a sua
conjuntura de exceléncia. Assim, este, parte da ideia que se aprende uns com outros (Freitas e
Zairi, 2001).

Ainda de acordo com, Freitas e Zairi (2001) o benchmarking se reflete numa ferramenta
indispensavel para o desenvolvimento de uma regido, uma vez que, o objetivo de muitos territorios
se prende na busca de competitividade, atracdo de puablicos, melhorias de processos, no

estabelecimento de objetivos com altos padrdes de produtividade (Tabela, 3).

Tabela 3: Contributos do Benchmarking

Objetivos

Sem Benchimarking

Com Benchimarking

Fazer-se competitivo

- Apenas visdo interna
- Alteragdes reacionarias

- Desperto a atuacéo da
concorréncia
- Ideias com resultados
comprovados

Boas praticas

- Poucas opgoes

- Variedade de opcoes
- Maior desempenho

Deolésio Soares Mendes
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Estabelecer as exigéncias | - Induz-se pelo histérico ou - Realidade do mercado

dos clientes aspiracoes - Avaliacdo precisa e objetiva
- Reduzida atencéo a
Estipular metas realistas | envolvente exterior

- Reativos

- Credivel e sem equivocos
- Pré-ativas

- Solucionar problemas
concretos

- Entender os resultados

- Baseado nas melhores
préticas do setor de atividade

- Foco no projeto
Aplicar medigdes de - Pontos fracos e fortes
produtividade irrealistas

- Menor resisténcia

Fonte: adaptado de Freitas e Zairi (2001)

Assim, Andersen e Pettersen (1996) defendem que esta ferramenta pode ser entendida de
trés formas, sendo: benchmarking de processo (preocupa essencialmente com a comparacao de
métodos e praticos de processos utilizados); de desempenho (debruga-se principalmente sobre a
comparacdo do desempenho financeiros e operacionais dos territorios); e estratégico (compara as

decisdes e escolhas estratégicas).

Analise SWOT

Em conformidade com Kotler (2000) existem quatro variaveis, que permite avaliar a situacao
global dos territdrios, designadas por analise SWOT (pontos fortes, pontos fracos, ameacas e
oportunidades), esta ferramenta facilita o apuramento de informacoes relevantes sobre o territorio,

através da listagem de cada variavel.

Neste contexto, Oliveira (1987) e Martins (2006) afirmam, que os prontos fortes e fracos,
sdo fatores controlaveis pelos territorios (fatores internos) e as ameacas e as oportunidades ndo sdo

controlaveis pelos territorios (fatores externos).

Assim, quando os pontos fortes sdo bem alinhados com fatores criticos de sucesso, ou seja,
os fatores que determinam o sucesso de uma estratégia (Rodrigues, Cardoso, Nunes, e Eiras, 2005),
ou seja, quando esta ferramenta € bem utilizada pelos atores dos territorios, esta deve revelar-se,
como catalisador de oportunidades, demolidor dos pontos fracos, potencializador dos pontos fortes

e banidor das ameagas num processo planeamento estratégico (Ferrel e Hartline, 2005).
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Por esta razdo, Mccreadie (2008) e Martins (2006) enfatizam, que a andlise SWOT (Tabela,
4), é uma ferramenta que imperativamente deve estar ao servigo do planeamento estratégico, pois
esta permite ter o discernimento do posicionamento do territério e também da sua situacéo

estratégica.

Tabela 4: Analise SWOT

Pontos Fortes Pontos Fracos

Anélise
interna

Oportunidades Ameacas

Anélise
externa

Fonte: adaptado de Andrews e Cristensen (1971)

Balanced Scorecard

Na perspetiva de Kaplan e Norton (1997), o BSC tem como finalidade espelhar ou traduzir
de forma clara a missdo, visao e a estratégia dos territorios, para os seus atores, de modo que, todos
entendam o que fazer e como fazer, uma vez que a a¢do de cada um influencia o desenvolvimento

dos territorios (Figura 4).

Figura 4: Formulagdo do Balanced Scorecard
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Missdo
Quem zomos?

Objetivos Estratégicos
O que queremos alcagar?

Indicadores
Cuais 330 oz Indicadores uhlizadoes para oz objetivos estratégicos?

Metas
Quais metas estipulares para os indicadores?

Imiciativas

O que fazer para alcangar os chjetivos?

Todoz oz Atores Territoriaiz Satisfeifos |

Fonte Adaptado de Azeitdo e Roberto (2010)

Para os mesmos autores, este instrumento de avaliacdo do desempenho das estratégias
territoriais, difere de outros instrumentos de avaliacdo nas seguintes perspetivas: financeira, do

cliente, dos processos internos e de aprendizagem e crescimento (Figura 5).

Figura 5: Perspetivas do Balanced Scorecard
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Fonte: adaptado de Kaplan e Norton (1997)

Segundo Kaplan e Norton (1997) a perspetiva financeira preocupa-se com 0s retornos
financeiros e a forma como os atores dos territorios devem se comportar, para obter maior

rendibilidade e gerar riqueza para os préprios territorios.
Relativamente as restantes perspetivas, Silva (2003), considera-as da seguinte maneira:

e Perspetiva do cliente, a grande preocupacdo desta perspetiva é gerar valor para o
publico-alvo, através da identificacdo do segmento de clientes e de mercado, para o
qual se pretende investir e na definicdo das metas para esse mercado.

e Perspetiva dos processos internos, procura-se identificar 0s processos internos
determinantes no desenvolvimento e sucesso dos territorios, que satisfagam as
necessidades dos atores, de modo a se atingir os objetivos financeiros.

e Por fim, a perspetiva de aprendizagem e crescimento, define os procedimentos que
os territorios devem seguir, para facilitar o seu desenvolvimento. Para isso, torna-se

necessario recursos que facilitem esse crescimento (capacidade funcional).

2.3. Marketing Territorial no Desenvolvimento e Valorizacdo do Territorio

De acordo com, Anholt (2002) e Aragonez e Alvez (2013) o marketing territorial® é uma
abordagem ainda recente do marketing, uma vez que foi consignado pela primeira vez em 1993
por Philip Kotler, Donald Haide e Irving Rein, como uma teoria fortemente aceitavel, através da

comparacdo entre as cidades e os produtos.

Porém, para melhor compreensdo sobre o marketing territorial, convém antes de tudo fazer
uma referéncia sobre o conceito de marketing. Ora, este consiste, na identificacdo das necessidades
dos consumidores e na forma como se satisfaz essas mesmas necessidades, de modo a fideliza-los,
isto é, marketing € o modo como as organizacBes adaptam 0s seus produtos/servi¢os as

necessidades do seu publico-alvo e os fazem chegar ao mercado (Kotler e Keller, 2012).

5 Denominado também na literatura como, Marketing das Cidades, Marketing Publico, Marketing dos Lugares ou Localidades.
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O marketing territorial surge como um instrumento metodol6gico, que tem como finalidade
potenciar os territorios através do fomento de um conjunto de dindmicas, que realcam as
funcionalidades dos territorios, gerando mais valia para todos os seus stakeholders (Gago, 2015 e
Rainisto, 2003).

Sendo assim, Cidrais (1998) define marketing territorial como sendo

a analise, planificacdo, execucdo e controlo de processos concebidos pelos atores de um
territério, de modo mais ou menos concertado e institucionalizado, que visa, por um lado, responder
as necessidades e expetativas das pessoas e das entidades e, por outro, melhorar a qualidade e a

competitividade global de uma cidade no seu ambiente concorrencial.
Para além disso, a American Marketing Association, (2020) considera que o

marketing territorial tem como func&o influenciar o piblico-alvo a comportar-se de maneira
positiva e respeitosa para com os produtos ou servicos associados a um lugar especifico, envolvendo
para tal, a analise e satisfagdo das necessidades dos stakeholders de forma a criar relacionamentos

vantajosos na relagdo de troca com estes e aumentar o valor e a atratividade dos territorios.

Na perspetiva de, Stokols e Shumacker (1981) o “marketing territorial envolve a
reavaliacdo na reapresentacao das regides para criar e promover uma nova imagem, de maneira
a aumentar a sua posicao competitiva, quer no que diz respeito a atracdo de investimento, bem
como retencdo de recursos disponiveis”. Por este motivo, pode-se afirmar que o marketing
territorial exerce uma funcéo de extrema importancia na difuséo e dinamizacao dos territorios quer

internamente como externamente (Antunes, 2002).

Torna-se importante salientar que o marketing territorial nem sempre foi tdo linear na sua
abordagem, uma vez que na fase introdutdria este se limitava a “divulgacéo de informaces sobre
os territorios distantes e ideias promissoras sobre as expetativas de vida em determinados
espacos” (Cidrais, 1998). Na década de 70, focava-se essencialmente na retencdo de publicos ja
existentes num determinado lugar e atracdo de novos recursos (Pinto, 2016). A partir dos anos 80,
a promocao do territorio estava relacionada sobretudo com o desenvolvimento dos centros urbanos
(Almeida, 2013).

Apenas em 1993, como ja se frisou anteriormente, 0 marketing territorial ganhou maior
expressao, na obra “Marketing Publico”, onde Kotler, et. al, (1993) deixam bem patente que o
marketing territorial ndo se centra apenas na promocao territorial, pois deve focar-se também nas

estratégias que satisfacam as necessidades do seu publico.
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Tal como os produtos, os lugares também sao “classificados e avaliados em toda a sua
dimenséo”, sendo necessario por parte dos seus atores promover valores e atributos territoriais, de

forma eficiente e eficaz, a fim de atrair publicos que interessam ao territorio (Kolter, et. al, 1993).

Em funcéo disto, Kotler (1999) e Lopes (2012) salientam a necessidade de um mix de
marketing territorial, que deve envolver 4 P’s, sendo: produto, pre¢co, comunicacdo e distribuicdo
(Figura, 6).

Figura 6: Os 4 P’s do marketing
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Fonte: adaptado de Kotler (1999)

Esta ferramenta carateriza-se como conjunto de variaveis, que influenciam o comportamento
dos publicos-alvo, ou seja, sdo ferramentas que os atores dos territorios utilizam, para alcangarem
as suas metas de marketing (McCarthy, 1960 e Kotler, 1999).

Os 4 P’s do marketing sao caraterizados da seguinte forma:

e Produto: considera-se o elemento primordial de troca, num dado mercado e tem
como finalidade satisfazer as necessidades de quem Ihe adquire (Casas, 2006). Logo,
cabe aos territdrios realizarem um estudo de mercado antes de colocar qualquer
produto no mercado, de modo que este seja uma mais valia para 0 desempenho e

dindmica territorial (Kotler e Keller, 2006);
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e Preco: este consiste no valor monetario, que se confere a um produto ou servico, ou
seja, € 0 somatdrio dos beneficios, que os consumidores estdo sensiveis a trocar para
terem um servico ou produto (Kotler e Keller 2006);

e Comunicacdo: € a forma como se transmite a informacdo sobre os produtos, como
tal trata-se de um dos fatores cruciais para que o produto vingue no mercado, por
isso, a informagdo deve ser transmitida de forma clara e concisa, uma vez que
envolve emocdo (Chiavenato, 1999 e Bordenave, 2002).

e Distribuicdo: é 0 modo como os territorios direcionam os seus produtos aos seus
publicos. Entdo, torna-se necessario os territérios definirem os meios (canais de
distribuicéo) e a forma mais adequada de se colocar os seus produtos nos diferentes

segmentos de mercado (Cobra, 1992).

A medida que a competitividade entre as cidades e os territérios se foram fomentando,
também a nocdo de que se devia analisar e alterar, a estratégia de desenvolvimento torna-se cada
vez mais evidente (Benko, 2000). Por isso, Cidrais (2008) defende que existem essencialmente

trés abordagens do marketing territorial utilizadas a nivel internacional:

i.  Marketing Estratégico do Territorio;
ii.  Marketing Operacional;

iii.  Marketing Estratégico e Integrado de Desenvolvimento Territorial

Keting Estratéi itorial

Esta abordagem tem “como objetivo desenvolver marcas territoriais e fortalecer o tecido

empresarial numa perspetiva de médio prazo” (Cidrais, 1998).

No entanto, Kotler, et. al, (1993) advertem para a necessidade do encadeamento e
envolvimento de todos os atores territoriais, no processo de marketing territoal, para que, as
necessidades de cada um sejam tomadas em conta. Logo, 0s mesmos autores realcam que este
processo visa gerar valor para os territorios, através de mecanismos de comunicacdo e de

divulgacdo eficientes e eficazes para os territorios.
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O procedimento de marketing territorial estratégico (Figura 7) deve ser flexivel e adaptavel,
exigindo a exceléncia em todas as fases, por causa dos paradigmas emergentes (Kotler, et. al,
1993). Por isso, 0s mesmos autores defendem, que este processo ndo deve ser apenas copiado de

uma cidade para outra, uma vez que, cada territorio tem sua particularidade que o carateriza.

Figura 7: Processo de marketing estratégico territorial
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Fonte: adaptado de Sexto, Arce, Vazquez e Vazquez (2001)

Por conseguinte, Kotler et. al, (1993) apresentam 0s principais elementos que constituem o

marketing estratégico de uma cidade/territorio (Figura 8).
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Figura 8: Niveis do marketing territorial
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Fonte: adaptado de Kotler et, al. (1993)

Segundo Kotler e Gertner (2004) estes elementos devem desenvolver estratégias pautadas

pela diferenciacdo e diversificacdo, para que as cidades ultrapassem o estagio mais mondétono, para

outro, mais flexivel e de maior produtividade (Tabela 5).

Tabela 5: O que é desejavel num lugar

Carateristicas Antes Atualmente

Méo de obra Barata e ndo qualificada Muito qualificada

Politica Tributaria

Baixos niveis de servico e de Bons niveis de servicos e impostos

imposto moderados
. 3 Méo de obra e profissionais
Incentivos Producdo com o menor custo _
polivalentes que trazem valor
) ) Cultura, lazer, museus, centros de
Comodidades Moradia e transporte
compras, aeroporto
Escolas Disponibilidade Institui¢bes de boa qualidade
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) ) o Escolas e centros de pesquisa de boa
Ensino Superior Né&o visto como fator chave _
qualidade
3 - Compativel com a qualidade de vida
Regulamentacao Minima o .
e a flexibilidade nos negdcios
Energia Custo/disponibilidade Seguranca e confiabilidade
Comunicacéo De massa Acesso a tecnologia e a internet
Ambiente de Negécio | Camaras de comércio atuante | Parcerias

Fonte: adaptado de Kotler, Asplund, Rein e Haider (1999)

Kavaratzis e Ashworth (2008) apontam alguns desafios impostos aos territorios, para o

futuro do marketing territorial:

e Ter discernimento no consenso entre 0s atores territoriais, para que a estratégia
desenvolvida seja benéfica para o territdério e ndo exclusivamente para 0s interesses
individuais;

e Todos os atores devem colaborar ativamente em todas as etapas da construcdo da
estratégia;

e Pugnar para o envolvimento na execucdo da estratégia do marketing territorial como um
Processo;

e Compreensdo do marketing territorial de forma holistica e ndo apenas para um vetor
setorial do territorio;

e Capacidade analitica para criticar, avaliar e monitorizar os resultados obtidos, decorrentes

da estratégia do marketing territorial desenvolvida;

Partindo deste pressuposto, Moreira e Silva (2007) defendem que a tarefa principal do
marketing territorial estratégico centra-se em planear, organizar e validar a relevancia da
cooperacdo entre os stakeholders, bem como assegurar o envolvimento de todos os atores

territorial, no desenvolvimento local.
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Marketing Operacional®

O objetivo primordial desta abordagem foca-se “no posicionamento de produtos territoriais
e no marketing de eventos que estd associado a uma visdo de curto prazo”, pois, este tipo de
marketing requer altos padrdes de investimento, por parte dos atores territorial (Cidrais, 2008).

Nos ultimos anos os governantes tém se vindo a viabilizar e a transmitir uma imagem atrativa
dos territorios, pois consideram que esta tem repercussdes nas decisdes efetuadas pelos turistas,
investidores e pelos proprios residentes das cidades (Avraham e Ketter, 2008). Essa aposta nos
diferentes targets tem como intuito potenciar as vantagens competitivas territoriais nos diferentes
setores, convergindo assim todas as sinergias existentes, a fim de gerar valor acrescentado, para o

territorio tanto internamente, como perante a comunidade internacional (Ocke e Ikeda, 2014).

Porter (1990), entende que a competitividade de uma regido esta dependente apenas do seu
crescimento econdémico. Porem, Kanter (1995) contradiz essa teoria declarando, que as cidades
competitivas sdo aquelas que dominam e atuam de acordo com as seguintes competéncias (trés
C’s): os conceitos, as competéncias e as conexdes, e que a vantagem competitiva de cada cidade

ndo depende da sua localizacdo geogréafica, mas sim do seu know-how em atuar com os trés C’s:

e “A capacidade de criacdo de conceitos e solugdes inovadoras que acrescentem no local e
no exterior, gerando processos de troca favoraveis ao desenvolvimento do territorio”
(Cidrais, 2008);

e “A capacidade de adaptacdo, transformacéo ou incorporacdo concretizadora de ideias
vindas do exterior” (Cidrais, 2008);

e “A criacdo de conexdes que exploram as competéncias de cada local para gerar solugdes
inovadoras, aproveitando as oportunidades de mercado gerado pelas inovagoes” (Cidrais,
2008).

Sendo assim, pode se defender que a competitividade territorial deve promover a

rentabilidade econdmica e a rendibilidade social (Elizagarate, 2003).

6 Esta abordagem é também reconhecida na literatura, como “Venda dos Territorios” (Cidrais, 2008) ou “Competitividade das Cidades” (Porter,
1990).
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Marketing Estratégico Integrado de Desenvolvimento Territorial

De acordo com Cidrais (2008) esta abordagem do marketing prende-se em “promover o

desenvolvimento de uma sociedade sustentavel e emancipada, numa perspetiva de longo prazo”.

Esta abordagem

apresenta vantagens em relagdo as aduas anteriores, uma vez que permite aglomerar beneficios,
centrando-se no desenvolvimento de competéncias e aprendizagens territoriais estruturadas a partir
da participacdo dos atores locais, criando ambiente de aprendizagem, contribuindo para a
qualificagdo das pessoas e das organizacGes e contribuindo para grandes ganhos de consisténcia

coletiva, numa 6tica de promocéo da sustentabilidade (Cidrais, 2008, p. 25).

Embora o mesmo autor defenda que esta abordagem “promove a ocorréncia natural dos
acontecimentos de origem privada, de mecanismos e fluxos de comunicagéo distribuida que jogam
em favor da imagem territorial sem necessitarem de afinacéo posterior”, Antunes (2002) defende
que os territérios devem identificar e potencializar as suas vantagens competitivas, com o intuito

de fortalecer a sua competitividade.

No entanto, Pinto (2016) entende que a fervorosa “onda” de competitividade verificada
atualmente entre os lugares, é derivada da capacidade de inovacao estratégica que um territorio

dispde em relacéo a outro.

Por isso, Cidrais (2008) considera, que “este modelo de desenvolvimento territorial promove
a autonomia e a criatividade em busca de solucdes, contribuindo para uma renovacao constante

das estratégias de afirmacao dos territorios e reforcando a autoestima/autoimagem territorial”.

2.3.1. Aplicacdo do Marketing Territorial a uma Cidade/Territério

Segundo Gomes (2014), a aplicacdo do marketing territorial a um determinado territorio, é
um tema que tem vindo a ser discutido por diversos autores, dada a relevancia que este tem vindo
a revelar na valorizagdo e promogédo das cidades, que consequentemente propiciam 0 Seu

desenvolvimento.
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Por esta razdo, 0 mesmo autor deixa em aberto duas questfes que fazem refletir ainda mais
sobre este tema: “sera que aos territdrios podem ser aplicados os principios oriundos da Gestéo
e do Marketing?”, “Num contexto de globalizacéo e de acesa competitividade entre os territorios,
serd o Marketing Territorial uma ferramenta eficaz para que os territérios possam afirmar-se e

adquirirem o desenvolvimento sustentavel?”.

A estas questbes Fernandes e Gama, (2006) respondem que, embora inicialmente os
designios do marketing estivessem voltados para os produtos ou servicos, nos Ultimos anos, o
marketing tem vindo a destacar-se também, como um fator que favorece a alavancagem da
economia dos paises e das cidades, através da promocao do turismo, captacdo de investimentos, e

inUmeros eventos de carater desportivo, de lazer ou cultural.

No entanto, Barroso (2010) defende categoricamente, que a elaboracéo e implementacédo do
marketing territorial numa regido, deve ter como guia, uma estratégia clara e concisa, envolvendo
um conjunto de técnicas e uma cultura organizacional, que se prime essencialmente pelo trabalho

em equipa.

A (Tabela 6) apresenta as influéncias positivas que 0 marketing territorial exerce sobre uma

determinada cidade/territorial.

Tabela 6: Potencialidades do marketing territorial

Marketing Territorial

*  Permite o ter o discernimento sobre a situagdo do territorio

*  Fomenta a criagdo de novas atragOes para melhorar a condicéo de vida dos residentes

*  Dinamiza o tecido empresarial

*  Promove o bem-estar e a qualidade de vida

*  Afirma a identidade dos lugares

*  Projeta o territorio através da criacdo de uma marca, descrevendo um conjunto de
atributos, que o destaca

*  Procura desenvolver a¢Oes que satisfaz todos os atores territoriais

*  Desenvolve uma imagem territorial de hospitalidade com objetivo de atrair publicos

Fonte: adaptado de Cidrais (1998) e Kotler (1999)
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Para além disso, esta ferramenta procura “compreender a oportunidade competitiva no
contexto geografico, definir uma estratégia eficaz em func@o de uma determinada oportunidade e
dos agentes envolvidos, estimular a atuacao e realizar intervencdes e comunicar com 0s agentes

atuais e potenciais” (Fernandes e Gama, 2006).

Neste sentido, a aplicacdo do marketing a um lugar, obriga os territorios a terem uma
capacidade de organizacdo coesa e estruturada, de modo a estarem prevenidos para qualquer
adversidade que possam ter de enfrentar (VVan der Borg, 2008). A par disto, devem garantir também
as condi¢des minimas de bem-estar, de conforto ou de seguranca, para 0s que pretenderem visitar,

investir, e até mesmo para as pessoas que residem la (Almeida, 2004)

Fernandes e Gama (2006) apresentam alguns fatores que podem influenciar aimplementacéo
do marketing num determinado territorio, sendo eles: a organizacdo administrativa, as redes
estratégicas, a lideranca, a visdo e estratégia, as condi¢des espaco-economicas e 0 suporte social
(Figura 9).

Figura 9: Os elementos de capacidade organizativa territorial

Lideranca

- Suporte Politico -
Suporte Social

. Condigdes Espaciais-Fconomicas

)
[ Visio e Estratégia ]
%
| Rede Estratégica ‘

A

" Setor "\ Setor \
Piblico »._Iirimdf'__f';

Fonte: adaptado de Fernando e Gama (2006) e Van Den Berg, Braun e Otgaar (2002)

Todavia, alguns autores (Kotler, et. al, 1993, Nunes, 1999, Almeida, 2004, Lindon,

Lendrevie, Lévy, Dionisio, e Rodrigues, 2011 e Fonseca 2006), sugerem alguns mercados-alvo
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para 0s quais os atores do marketing territorial se devem focar, tais como: os residentes e
trabalhadores, 0s negdcios e industria, os visitantes e turistas, 0os mercados de exportacdo e as

iniciativas/reforcos da atratividade local (Tabela 7).

Tabela 7: Mercados-alvo do marketing territorial

Mercados-Alvo do Marketing Territorial

*  Residentes e trabalhadores — A existéncia de pessoas é a condi¢do mais que necessaria
para se desenvolver estratégias de desenvolvimento, por isso, muitos territérios tém
vindo a apostar em incentivos para atrair e fixar populacéo.

*  Negdcio e industria — A existéncia de uma rede uma empresarial coesa e empregadora
pode fomenta a fixacdo da populacdo e consequentemente atrai NOVOS recursos.

*  Turistas e Visitantes — A mobilizacdo deste grupo fomenta a criacdo de infraestruturas
hoteleira e consequentemente gera novos postos de trabalho, e promove a melhoria de
setor de transporte, saude, entre outros.

* Mercado de Exploracdo — O ndo devem ser considerados m sistema isolado, isto
porque, nenhum territério dispe de todos recursos inerentes ao desenvolvimento.

* Iniciativas-reforco e atratividade local — Criacdo de eventos com projecdo
internacional.

Fonte: Barros (2011)

2.4. Sintese do Estado da Arte

Considerando o levantamento tedrico, pode-se afirmar que o planeamento estratégico e o
marketing estratégico territorial constituem-se, como 0s principais instrumentos de valorizacao e
promoc¢do dos territdérios neste ambiente altamente marcado pela globalizacdo. A pesquisa
bibliografica foi orientada do geral para o particular, no sentido de promover a interacdo entre
todos as componentes que constituem a estratégia de desenvolvimento sustentavel territorial
(Figura 10).
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Figura 10: Sintese do quadro tedrico
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Fonte: elaboragéo propria

Nesta Otica, o planeamento estratégico, carateriza-se como um processo inclusivo e
participativo, através das ferramentas que o suportam procurando desenvolver estratégias que
focalizem nas trés dimensdes do desenvolvimento sustentavel (social, econdmico e ambiental)
com base na visdo, para que as cidades e territdrios se tornem centros de conhecimento e inovacao.
Proporcionando deste modo, aos seus cidaddos um espago saudavel, resiliente, justo, (...) e acima

de tudo sustentavel.

Para além da orientacdo do marketing territorial estar voltada para a satisfacdo dos publicos-
alvo e a competitividade dos territorios, esta ferramenta procura, pelos seus meios tornar as cidades
e 0s territorios num espaco mais atrativo e apelativo, por forma a atrair recursos indispensaveis ao

seu desenvolvimento sustentavel.

Todavia, ¢ de realcar que o estado de arte sobre estes dois instrumentos e o desenvolvimento
sustentavel das cidades ou territérios apresentam algumas lacunas no conhecimento que interfere
no desenvolvimento desta investigacao, tais como: a falta de evidéncias de forma clara nos estudos
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empiricos sobre o uso de ferramentas, como Benchmarking e BSC nos planos de desenvolvimento
sustentavel dos territorios, o que dificulta a compreensdo no processo de implementar e

monitorizar das estratégias desenvolvidas.

Para além disso, verificou-se também a falta de estudos cientificos, que debatessem sobre o
alinhamento estre o marketing territorial e o planeamento estratégico, no sentido de apresentar
como as cidades e os territérios tém vindo a se comportar com 0s novos paradigmas de

desenvolvimento e que estratégia tém vindo a seguir.

Deste modo, as trés dimensbes do enquadramento tedrico ilustrada na figura 10,
(sustentabilidade, o planeamento estratégico e o marketing territorial) e as orientacGes da Agenda
2030 da ONU para o desenvolvimento sustentavel serdo uteis para o desenvolvimento deste
projeto, uma vez que através das metodologias e abordagens destas, poder-se-4 construir um
instrumento de analise documental para os Planos Estratégicos de Desenvolvimento de Cabo
Verde, S&o0 Tomé e Principe e a Proposta do Plano Estratégico de Desenvolvimento Sustentavel
da Regido Auténoma do Principe, e, consequentemente, apresentar um conjunto de recomendacdes
que possam auxiliar na implementagdo e monitorizacdo da Proposta do Plano Estratégico de

Desenvolvimento da Regido Autonoma do Principe.
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CAPITULO Il — AS ORIENTACOES DA AGENDA2030 DA ONU
PARA O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

3.1. A Agenda 2030

Esta agenda de desenvolvimento sustentavel, foi desenvolvida em Nova lorque, na sede das
Nacbes Unidas, entre 25 a 27 de setembro de 2015, altura em que culminou com o setuagésimo
aniversario da ONU. Esta cerimonia contou a presenca dos chefes de Estados e de Governo e altos
representantes, onde assumiram reciprocamente o compromisso de transformar o paradigma de

desenvolvimento do planeta, para um mundo sustentavel (ONU, 2015).

Perante esta ato compromissivo os lideres de cada pais e a ONU, urgiu a necessidade de

desenvolver medidas que que visassem,

acabar com a pobreza e a fome em todos os lugares; combater as desigualdades dentro e entre
0s paises; construir sociedades pacificas, justas e inclusivas; proteger os direitos humanos e
promover a igualdade de género e 0 empoderamento das mulheres e meninas; e assegurar a protecéo
duradoura do planeta e seus recursos naturais (...) criar condi¢des para um crescimento sustentavel,
inclusivo e economicamente sustentado, prosperidade compartilhada e trabalho decente para todos,

tendo em conta os diferentes niveis de desenvolvimento e capacidades nacionais (ONU, 2015).

Considerando estes desafios a enfrentar, para se atingir o desenvolvimento sustentavel do
planeta, as metas e objetivos do desenvolvimento sustentavel (ODS) tinham que ser
obrigatoriamente universais, transformadoras e focadas nas pessoas, de modo a criar o equilibrio
integrado e indivisivel entre as trés dimensdes do desenvolvimento sustentavel (econémica, social
e ambienta). Porém, é de salientar que esta agenda foi baseada em oito objetivos do Milénio (2000-
2015) para o desenvolvimento e pretende dar continuidade aos objetivos que ndo foram alcancados
(ONU, 2015).

Por esta razdo, ONU (2015) salienta que o plano de acdo desta Agenda foca-se em cinco
elementos indispensaveis para 0 desenvolvimento sustentavel, sendo: pessoas, planeta,

prosperidade, paz e cooperacao.

e Pessoas — Erradicar a pobreza e pugnar pela igualdade e equidade entre os seres

humanos, num planeta saudavel,
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e Planeta — Protegé-lo contras as acdes nefastas dos seres humanos através de
politicas desenvolvimento e gestdo sustentavel dos recursos;

e Prosperidade — Assegurar que o desenvolvimento econémico, social e tecnoldgico,
processe em “harmonia com a natureza”;

e Paz — “Promover sociedades pacificas, justas e inclusivas que estéo livres do medo
e da violéncia”;

e Cooperagdo — conjugar todos 0s meios e sinergias existentes, para que a
implementacdo desta Agenda seja com base numa cooperagéo/pareceria revitalizada
a escala global, isto é, “com base num espirito de solidariedade global reforgada,
concentrada em especial nas necessidades dos mais pobres e mais vulneraveis e com

a participacao de todos os paises, todas as partes interessadas e todas as pessoas”.

Neste sentido, ONU (2015) através da sua Agenda 2030 para o desenvolvimento,
estabeleceu um conjunto de 17 ODS (Figura 11), 169 metas (Anexo, 1) e 230 indicadores, como
forma de atingir o desenvolvimento sustentavel para o planeta.

Figura 11: Os objetivos do desenvolvimento sustentavel da ONU

ERRADICAR SAODE EDUCAGAO IGUALDADE AGUA POTAVEL
APOBREZA ' DEQUALIDADE DEQUALIDADE DE GENERO ESANEAMENTO

R w —"/\f'

TRABALHODIGNO 1 REDUZIRAS Cl ’ 1 PRODU!
ECRESCIMENTO DESIGUALDADES ECONSUMO
ECONOMICO = SUSTE

ll' (=)

13 AcAD 1 PROTEGER A 1 PROTEGER A PAZ. JUSTICA 17 PARCERIAS PARA
CLIMATICA VIDAMARINHA VIDATERRESTRE EINSTITUIGOES AIMPLEMENTAGAO 7S }
DOS OBJETIVOS =

OBJETIVE:S
DE DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL

Fonte: ONU (2015)
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3.2. As Diretrizes da Agenda 2030 da ONU

Tendo em conta, as desigualdades entre cidadaos e entre os paises na distribuicdo de riqueza
e de recursos, aos tumultos de violéncia e terrorismo, o nivel de desemprego precario
principalmente nos paises em desenvolvimento, a alteracdo climética derivada das a¢des nefastas
do homem sobre a natureza, entre outros fatores, sentiu-se a necessidade de se intervir no destino
do planeta, de forma a alterar este paradigma e, por conseguinte, garantir um planeta mais
sustentavel que traga beneficios tanto para as geracGes atuais, bem como, para as gera¢des futuras
ONU (2015).

Ainda de acordo com a fonte frisada anteriormente e o Ministério dos Negdcios Estrangeiros
da Republica Portuguesa (2017) desenvolveu-se um quadro sintese das diretrizes’ da Agenda 2030
da ONU para o desenvolvimento sustentavel para cada objetivo tendo em conta os cincos pilares
de desenvolvimeto consideradoas pela ONU (Figura 12).

Figura 12: sintese das diretrizes da Agenda 2030 da ONU
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7 Para melhor entendimento das diretrizes da Agenda 2030 da ONU, ler o anexo 1.
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Fonte: adaptado de Ministério dos Negdcios Estrangeiros da Republica Portuguesa (2017)

3.3. Meios de Implementacéo e Monitorizagido da Agenda 2030

A ONU (2015) reconhece que implementacdo dos ODS da Agenda 2030 da ONU para o
desenvolvimento sustentavel e as respetivas diretrizes, apenas sera possivel obter os resultados
expectaveis se, por um lado, pugnar-se seriamente para uma cultura de cooperacdo a todos 0s
niveis entre paises, organizacOes, sociedades civil e todos os atores interessados no
desenvolvimento sustentavel de um territorio e, por outro, se cada pais for responsavel pelo seu
proprio desenvolvimento econdmico e social, independentemente da sua lideranca politica, desde
que as suas politicas estejam despertos e compativeis com as regras internacionais, para erradicar

a pobreza e difundir o desenvolvimento sustentavel.

Por outras palavras, a fonte frisada anteriormente, defende que o sucesso dos ODS estara
dependente de um clima de cooperacdo, “revitalizada para o desenvolvimento sustentdivel”,
alargamento de “solidariedade internacional”, em que todos ocupam uma posicao de destaque,
de modo, a que nenhum pais fique pelo caminho, uma vez que, nenhuma nacao, por si sO
conseguird atingir todos os ODS, se caso ndo optar pela cooperagéo, principalmente os que estdo

em via de desenvolvimento ou 0s pequenos estados insulares.

No que diz respeito a monitorizacdo desta Agenda, ONU (2015) propde um
acompanhamento a trés niveis: nacional, regional e global, no sentido de envolver todos os agentes

interessados no desenvolvimento de uma regido, isto porque,

promovera a prestacdo de contas aos nossos cidaddos, apoiara a cooperagdo internacional
eficaz no alcance desta Agenda e promoverd o intercambio de melhores préticas e aprendizagem
mutua. Mobilizar apoio para superar os desafios compartilhados e identificard questdes novas e
emergentes. Como esta é uma Agenda universal, a confianca e o entendimento matuos entre todas

as nagdes serdo importantes.

Sendo assim, esse processo de monitorizacdo auxiliara os paises a identificarem ““os desafios,

as lacunas e os fatores criticos de sucesso”, para a o seu desenvolvimento (ONU, 2015).
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CAPITULO IV - METODOLOGIA

Investigar é uma agdo que deve envolver o objeto que se pretende estudar, uma
intencionalidade do investigador e diferentes metodologias e técnicas para se apurar os resultados
(Coutinho, 2013)

Neste pressuposto a metodologia de um estudo, corresponde a justificacdo do projeto através
de um conjunto de métodos, técnicas e abordagens empregues na investigacdo, com o intuito de

se alcancar os objetivos delineados (Carvalho, 2009).

No entanto, um processo de investigacdo deve obedecer aos seguintes requisitos: a
sistematizacéo, a objetividade, a organizacéo e o rigor (Malhotra, 2005). Para além disso, Sekaran
(2003) e Marconi e Lakatos (1990) entendem que a problema da pesquisa deve ser definido sem
equivocos, pois a clara definicdo do problema possibilita a determinacdo de objetivos coesos e

coerentes.

Deste modo, no presente capitulo, primeiramente determina-se a problematica da
investigacdo, de seguida indica-se o tipo de estudo que se vai desenvolver e, por fim, apresenta-se

o instrumento de analise documental.

4.1. Problematica da Investigacao

A problematica desta investigacdo centra-se no Desenvolvimento Sustentavel da Regido
Auténoma do Principe, apoiado em duas ferramentas: o Planeamento Estratégico Territorial, que
elabora e traca as diretrizes/estratégias do desenvolvimento sustentavel; e o Marketing Territorial,

que pelo seu meio procura operacionaliza-las tornando territorio mais atrativo.

Para dar resposta a esta problematica, realizar-se-4 uma analise comparativa entre o “Plano
Estrategico de Desenvolvimento Sustentavel de Cabo Verde 2017-2021”, o “Plano Nacional de
Desenvolvimento de Sdo Tomé e Principe 2017-2021 — Um Crescimento Acelerado, Redutor da

Pobreza, Equitativo e Protetor do Ambiente” e a “Proposta do Plano de Desenvolvimento
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Sustentavel da Regido Auténoma do Principe”. Isto permitird avaliar o alinhamento entre os
planos, o quadro teorico e as orientacdes da Agenda 2030 da ONU para o desenvolvimento

sustentavel.

Desta analise, poder-se-a retirar contributos, que servirdo de recomendacéo para elaboracao
so Plano Estratégico de Desenvolvimento Sustentdvel da RAP, mas também, para a fase de

implementacdo e monitorizagdo do referido plano.

Para além disso, utilizar-se-a o Plano Estratégico de Desenvolvimento Sustentavel de Cabo
Verde (PEDS), para se desenvolver um estudo piloto, que possibilitara aprimorar o instrumento

de analise documental.

Justifica-se 0 uso das orientacbes da Agenda 2030 da ONU para o desenvolvimento
sustentavel, como o principal objeto de estudo deste projeto, ndo apenas porque se trata de uma
agenda global (macro) recomendada para se implementar em todos os paises, mas também, por se
revelar bastante integrada e objetiva nas suas estratégias de desenvolvimento. Atente-se, que a

elaboracdo dos planos estratégicos em analise, tiveram em consideracéo as diretrizes desta agenda.

No que concerne a utilizacdo dos planos de Cabo Verde e Sdo Tomé e Principe (STP),
fundamenta-se pela aproximacéo das carateristicas geogréafica, social e econdmico destas regides
em relacdo a RAP e, também, por se tratar de regides insulares com foco no desenvolvimento
sustentavel. No caso especifico de Cabo Verde, justifica-se por ser o melhor Pais Africano de
Lingua Oficial Portuguesa (PALOP) em 2019, com o melhor indice de Democracia (Economist
Intelligence Unit, 2019).

4.2. Opcao Metodologica

O estudo que se apresenta, trata-se de um estudo de indole qualitativa. Segundo Bardin
(2006) este tipo de investigacdo permite relacionar o conceito com o fendmeno, através da

percecdo da dindmica existente entre 0 método de inducdo e/ou subjetividade.

Alves, Mazzotti e Gewandsznojder (2000) referenciado por Barbosa (2006) afirma que os

estudos que optam por esta abordagem, partem do pressuposto que os fendmenos necessitam de
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significado, por isso, 0 investigador precisa sistematizar o contexto, ndo utilizando apenas a
subjetividade, mas também os “recursos tedricos-metodoldgicos que possibilita realizar tal

tarefa”, de modo a se encontrar “um caminho que o leve a interpretacdo mais fidedigna possivel”.

Para melhor compreenséo e facilidade de anélise documental, utilizou-se a metodologia de

Anélise de Contetdos proferida por Laurence Bardim.

Segundo Bardim (2006) esta metodologia consiste num “conjunto de técnicas de analise das
comunicacdes, que utiliza procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do contetdo das
mensagens”, ou seja, sdo procedimentos que ajuda o investigador a “ultrapassar as incertezas” e
favorece a analise dos materiais qualitativos. Por isso, Chizzotti (2006) considera que o intuito

desta analise “é compreender criticamente o sentido das comunicacdes”.

Esta técnica de analise, de acordo com Bogdam e Biklem (1994) referenciado por Monico,
Sousa, Oliveira e Pereira (2018) pressupde “trabalho com os dados, a sua organizacgéo divisdo em
unidades manipulaveis, sintese, procura de padrdes, descoberta dos aspetos importantes e do que

se deve ser apreendido e a decisdo do que vai ser transmitido aos outros”.

Contudo, embora Flick (2009) defenda que existem inimeras formas de documentacéo, que
0 investigador pode utilizar para esta analise, como: relatorios, notas de campo, fotos, filmes,
audios, (...), é de notar, que Gaskell (2008) salienta que os materiais textuais sao os mais utilizados
por meio de inferéncia na analise de contetdos. Neste contexto, esta metodologia é relevante para
este estudo empirico, porque auxiliara na analise dos planos estratégicos de desenvolvimento

sustentavel frisados anteriormente.

Desta forma, para analise documental, utilizaram-se o0s seguintes procedimentos (Figural3).

Figura 13: Procedimentos metodolégico da analise de contetidos
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Fonte: Bardin (1997)

Neste sentido, a andlise de contetudos de acordo com Bardin (1997) envolve trés fases
importantes. No caso em concreto deste estudo, estas fases corresponderam aos seguintes

momentos de implementacdo na analise documental dos planos:

e Pré-analise — correspondeu a leitura, selecdo dos planos estratégicos e constituicao
dos corpos, que diz respeito ao conjunto dos trés planos estratégicos;

e Exploracdo do material — refere-se a criacdo de um instrumento de andlise
documental e, consequentemente, realizacdo de um estudo piloto, neste caso, através
do plano de Cabo Verde, para se aprimorar o instrumento. Através deste estudo piloto
é possivel afunilar e categorizar os elementos de unidade de andlise, de forma a
estarem mais coesos e mais coerentes, para o estudo propriamente disto, pautando
sempre “homogeneidade, pertinéncia, objetividade, fidelidade e produtividade”
(Bardin, 1997, referenciado por Monico, Sousa, Oliveira e Pereira, 2018);

e Tratamento dos resultados e interpretacdes — equipara-se a analise e interpretacdo de
contexto do plano de Cabo Verde, Sdo Tomé e Principe e a proposta do Plano da
RAP, no que refere aos elementos selecionados. Pois, de acordo com Bardin (1997),

referenciado por Monico, Sousa, Oliveira e Pereira (2018) a unidade de contexto

41
Deolésio Soares Mendes



Contributo do Planeamento Estratégico e do Marketing Territorial no Desenvolvimento das Cidades
Sustentaveis: Proposta para a Regido Auténoma do Principe

corresponde a “segmento da mensagem, cujas dimens@es (superiores a unidade de
registo) sdo 6timas para compreender a significacdo exata da unidade de registo,
podendo ser a frase para a palavra, e o paragrafo para o tema”.

Quanto a natureza do estudo, trata-se de uma analise comparativa, que serd aplicado
exclusivamente para avaliar a relagdo existente entre 0 PEDS, o PNDSTP e a proposta do
Principe2030, tendo em consideracdo o enquadramento teorico e as diretrizes da Agenda2030 da
ONU para o desenvolvimento sustentavel.

Note-se que a analise comparativa se carateriza como uma estratégia do processo cognitivo
que procura entender as semelhancas e dissemelhancas sobre um determinado fenémeno, em
contextos diferentes (Bendix, 1963). Ainda de acordo com o mesmo autor, este tipo de analise
apresenta contribuicdes para um estudo empirico exploratdério quando o mesmo fendGmeno vigente
é presenciado em diferentes sociedades. Desta forma, esta analise clarifica como o fenomeno €
encarado em cada sociedade, adverte contra a generalizacdo dos resultados e possibilita analisar

padrdes de modo a confronta-los.

4.3. Instrumento de Recolha e de Exploragdo Documental

De acordo com Tristdo (1999) a evolucdo da internet facilitou de tal modo aos

investigadores, 0 acesso aos dados e informacao, que outrora era quase impossivel.

Desta forma, tanto a recolha das orientagcdes da Agenda 2030 da ONU para o
Desenvolvimento Sustentavel, como dos Planos Estratégicos de Desenvolvimento Sustentavel de

Cabo Verde e Sdo Tomé e Principe, foram obtidos através de pesquisa na internet.

No que se refere, a Proposta do Plano Estratégico de Desenvolvimento Sustentavel da RAP,
obteve-se através das autoridades competentes e responsaveis pela construcdo do referido plano,
uma vez que se trata apenas da primeira versdo do documento original e também porque ainda nao

foi aprovado na Assembleia Legislativa da RAP, logo néo consiste no plano final.
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possivel agrupa-los e elaborar uma sintese de benchmarking dos mesmos.

O procedimento empregue para a analise de cada plano, serd o seguinte: primeiramente

analisa-se o0 plano de Cabo Verde, através de um estudo piloto, para se afunilar e testar o

instrumento de analise documental, registando quais as suas fragilidades e seus constrangimentos.

Quando este estiver na sua versao estavel, analisa-se e avalia-se 0 PEDS, o PNDSTP e a Proposta

do Principe2030, de modo a se obter uma andlise coerente e coesa dos planos, considerando o

quadro tedrico e as consideracbes da Agenda2030 da ONU.

Para melhor compreenséo da analise de cada plano estratégico e consecutivamente da analise

comparativa, propde-se o seguinte instrumento de analise documental, que auxiliar o pesquisador

a se orientar e ndo ficar dependente apenas da estrutura de cada plano (Tabelas 8).

Tabela 8: Instrumento analise documental

d

sagsual

Nivel de Profundidade

Elementos

31SIX3 OBN

00el}
ONNA
ooel

[aAR0ZRY
31104

3110J ONN

Sustentabilidade

Envolvimento dos Stakeholders

Prosperidade econdémica

Incluséo e coesdo social

Justica social

Conectividade com 0 mundo

Aproximacdo entre homem e a natureza

Resiliéncia territorial

Inovacao e criatividade

Investigacdo e desenvolvimento
cientifico e tecnologico

Planeamento
Estratégico

Visao

Missao

Objetivos

Indicadores

Qualidade de vida

Infraestrutura social

Deolésio Soares Mendes

43



Contributo do Planeamento Estratégico e do Marketing Territorial no Desenvolvimento das Cidades
Sustentaveis: Proposta para a Regido Auténoma do Principe

Cultura e identidade territorial
Gestéo urbano e territorial
Capacidade produtiva e tecnolégica
Relacéo institucional com exterior
Capacidade institucional
Instrumento de analise da estratégia
Avaliacdo competitiva do territorio
Compreenséo das oportunidades
Criacédo de atracoes
Comunicacéo das atragdes
Dinamica do tecido empresarial

Marketing Marca territorial
Territorial Publicos-alvo
Atracdo de investimento
Atracdo de pessoal qualificado
Fomento do turismo
Promocao territorial
Firmacdo da identidade

Fonte: elaboragéo propria

Sendo assim, as dimens@es correspondem aos trés principais eixos do quadro tedrico. Os
elementos, dizem respeito aos topicos que se aborda em cada dimensdo. Optou-se por se utilizar
uma escala denotativa, na qual avaliara o nivel de profundidade de cada elemento nos diferentes

planos, de forma a facilitar a sua compreensao e avaliagéo.

Para alem disso, analisar-se-a também o alinhamento dos planos estratégicos no
cumprimento da Agenda2030 da ONU, para consequentemente, avaliar o nivel de profundidade

de cada plano, através do indice de profundidade.

O indice de profundidade®, trata-se de um indicador que se propde por forma a se fazer uma
auditoria mais quantitativa. Este indica o nivel de contribui¢do de cada plano no cumprimento das

diretrizes da Agenda2030 da ONU para o desenvolvimento sustentavel.

8Modo de Calcular:
indice de Profundidade (ODS) =

Pontuagio

19) x100; Sendo que 5 representa o nivel de profundidade maximo e 19 nimeros de elementos;
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Por outras palavras, este indicador avaliara até que ponto cada plano contribui para o
cumprimento de cada ODS da Agenda2030 da ONU e o somatorio da contribuicdo de cada ODS
sera o indice de profundidade global do plano® (Figura 9). Torna-se importante salientar que a
pontuacao, corresponde ao nivel de profundidade atribuida a cada ODS.

Tabela 9: Alinhamento dos planos estratégicos no cumprimento da Agenda2030 da ONU

NI 6l Iindice de
ODS Ol Pontuacéo Profundidade
0/1(213|4]|5 (%)
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Fonte: elaboracédo propria

Pontuagio
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x100;
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Para melhor compreensdo do alinhamento dos planos no cumprimento da Agenda2030 da

ONU, definiu-se uma escala de 0 a 5 que tera a seguinte:

(0-N&o existe; 1-Fraco; 2-Muito Fraco; 3-Razoavel; 4-Forte; 5-Muito forte)

4.4. Estudo Piloto — PEDS Cabo Verde

O estudo piloto, consiste num pequeno teste de “procedimentos, materiais e métodos
propostos para determinada pesquisa”, isto €, este estudo carateriza-se como uma “reavaliacao de
todos os procedimentos previstos na metodologia de modo a possibilitar alteracdo/melhoria dos
instrumentos na fase que antecede a investigagcdo em si”’ (Mackey e Gass, 2005, referenciado por,
Bailer, Tomitch e D Ely, 2001).

Desta forma Canhota (2008) e Mackey e Gass (2005) consideram que este estudo traduz a
sua importancia pela “possibilidade de testar, avaliar, (...) e aprimorar 0s instrumentos e
procedimentos de pesquisa”. Assim o estudo piloto, auxilia o investigador a detetar as fragilidades
nos seus instrumentos, técnicas e métodos utilizado na metodologia, “para que sejam resolvidos

antes da implementacdo da pesquisa propiamente dita” (Bairler, Tomitch e D"Ely, 2001).

Neste caso em concreto, este estudo tem como finalidade, aprimorar o instrumento de anélise
documental, para que seja possivel posteriormente analisar-se 0 PEDS, o PNDSTP e a proposta
do Principe2030, considerando o quadro tedrico e as diretrizes da Agenda2030 da ONU para o

desenvolvimento sustentavel.

Este aprimoramento implica responder as seguintes questoes:

e O plano fornece informacao suficiente, que permite preencher todos os campos do
instrumento de analise documental?

e Ha campos repetidos?

e O que ndo consta no instrumento de analise documental, que deveria estar
mencionado?

e Quais 0s campos mencionados que ndo deveriam estar presentes no instrumento?
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A resposta a estas questdes permitiu verificar a adequacdo do instrumento de andlise

documental, para o estudo propriamente dito.

Verificou-se que o plano apresentava informacao suficiente para preencher todos 0os campos
do instrumento de analise documental. De igual modo, constatou-se que havia campos repetidos
ou subentendido noutros j& mencionados. Para além disso, apurou-se que havia campos que

necessitavam de ser ajustados e outros eliminados porque ndo eram relevante para o estudo.

4.4.1. Conclusdo do Estudo Piloto

As questdes mencionadas na seccdo anterior, foram determinantes para o reajuste do
instrumento de analise documental, uma vez que permitiu eliminar das debilidades deste
instrumento e, consequentemente potencia-lo, para que permitisse realizar a analise dos planos de

forma coerente e coesa.

Sendo assim, na dimenséo de sustentabilidade nédo se efetuou qualquer alteracao, pois julga-
se que os elementos selecionados sdo 0s mais adequados para analise dos planos e ndo se verificou

constrangimentos na sua implementacéo.

Na dimensdo do planeamento estratégico eliminaram-se alguns elementos, visto que eram
elementos intrinsecamente relacionados com outros ja& mencionados, como por exemplo a missdo

e 0s objetivos, a missdo esta implicito nos objetivos de curto prazo.

Relativamente aos indicadores, ndo fez sentido menciona-los, dado que ndo sédo de grande
relevancia para o estudo. Para além disso, alterou-se o nome do instrumento de analise da
estratégia, para instrumento de analise e monitorizacdo da estratégia, onde englobaria quaisquer

instrumentos de analise e monitorizacéo.

Na dimensdo do marketing territorial alterou-se a designacédo, percegéo das oportunidades,

para SWOT, porque a SWOT engloba perce¢do das oportunidades, ameacas, pontos fortes e
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fracos. Por fim, eliminou-se o firmamento da identidade, porque o a marca territorial j& traduz a

ideia do firmamento da identidade.

Decorrente do estudo piloto, considera-se 0 seguinte instrumento de analise documental,

para a avaliacdo do PEDS, do PNDSTP e da Proposta do Principe2030 (Tabela 10).

Tabela 10: Proposta do instrumento de analise documental
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Atracdo de investimento

Atracdo de pessoal qualificado

Fomento do turismo

Promocao territorial

Fonte: elaboracao propria

Deolésio Soares Mendes
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CAPITULO V: AVALIACAO DOS PLANOS ESTRATEGICOS
DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

O presente capitulo tem como finalidade avaliar o PEDS, o PNDSTP e a Proposta do
Principe2030 e, consequentemente realizar uma analise comparativa entre os trés planos. No
entanto, antes de se proceder a analise dos planos, realizar-se-a um pequeno enquadramento sobre

as acOes dinamizadoras para as regides insulares.

Torna-se importante destacar, que a analise destes planos seguira a metodologia de anélise
de conteudos, ilustrado na (Figura 13; seccdo 4.2), considerando o instrumento de analise
documental e o alinhamento dos planos estratégicos no cumprimento da Agenda2030 da ONU
patentes na Tabela 10; secgédo 4.4.1 e Tabela 9 seccéo 4.3.

Para consecucdo desta analise, primeiramente realiza-se uma contextualizacdo das regides
em estudo e de seguida apresenta-se a analise do plano em si. No final do “check-up” dos todos os
planos, realizar-se-a uma analise comparativa entre o PEDS, o PNDSTP e a proposta do
Principe2030.

5.1. A¢bes Dinamizadoras para as Regides Insulares

As regides insulares enfrentam diariamente enormes desafios e fragilidades, devido a sua
situacdo geogréafica, dimensdo da populacdo e escassez de recursos (Memorando Econdémico do

Pais, para Sdo Tomé e Principe, 2019).

Ainda de acordo com a mesma fonte, esta situacdo, deve-se ao facto dessas regides se
localizarem afastadas dos grandes centros de decisdo, fazendo agravar a sua dependéncia em
relacdo ao exterior, o que se traduz numa restricdo do mercado interno a todos os niveis, sobretudo,
no acesso as tecnologias, as fragilidades na conetividade internacional por falta de infraestruturas

maritimas e aéreas, entre outras, o que agrava ainda mais o desenvolvimento dessas regides.
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Por esta razdo, Céliméne e Salmom (1995) e Almeida (2001) salientam um conjunto de
carateristicas que os territorios insulares tém em comum: socioecdnomicas, ambientais e

geogréficos (Tabela 11).

Tabela 11: Carateristicas dos pequenos territérios insulares

Carateristicas dos Territérios Insulares

1. Constrangimentos Geogréficos
*  Reduzida dimenséo Territorial
* Localizagdo de isolamento relativamente aos grandes centros de deciséo
*  Vulnerabilidade ambiental
2. Constrangimentos Ambientais
*  Risco de erosdo costeira
*  Ecossistemas frageis
*  Dificuldades na gestdo dos residuos (agua, combustiveis, ... )
3. Constrangimentos Socioecondémicos
*  Dificuldade em estabelecer uma economia de escala
*  Recursos limitados
*  Recursos humanos na maioria pouco qualificado
*  Elevado fluxo migratorio, sobretudo a emigracéo
*  Elevada dependéncia das ajudas externas
*  Elevado nivel de importacéo
*  Reduzida base tributaria
*  Mercado interno limitado, o que faz disparar os precos dos bens e servi¢os
*  Reduzida populagdo

Fonte: adaptado de Céliméne e Salmom (1995), Almeida (2001) e Memorando Econémico do Pais, para Sdo Tomé e
Principe (2019)

Neste sentido, 0 Memorando Econémico do Pais, para Sdo Tomé e Principe (2019) advoga
que os agentes territoriais devem analisar o territorio e elaborar estratégias, que atenuem esses

constrangimentos.

Desta forma, promover e desenvolver um determinado lugar nunca se devera limitar apenas
a divulgacéo dos seus atributos, pois 0s paradigmas atuais exigem que 0s atores territoriais sejam

capazes de ir além, ou seja, de terem a capacidade de criar condi¢cBes mais que suficientes para
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que o lugar seja um espaco ideal para se viver, investir ou para se visitar, com condi¢des minimas
de saneamento, seguranca e de infraestrutura, de modo a satisfazer as necessidades dos publicos
(Gago, 2015).

Posto isto, torna-se indispensavel os atores territoriais interferirem em quatro dominios para
solucionarem esta situacdo: “assegurar o limiar basico das infraestruturas e dos servicos, a
apresentacao de atrativos, a formatacdo de um programa de promocao e de divulgacéo para o
reposicionamento do territorio e fomentar a hospitalidade local” (Nunes, 1999). Para além disso,
Gago (2015) defende que estes devem criar também medidas que fixem a populacgéo local e atraiam

investidores e turistas.

Os atrativos correspondem a “caracteristicas fisicas e eventos que atraem cidadaos, novos

moradores, visitantes, negécios e investidores” (Kotler, et, al., 1993).

No entender de Barros (2011) para um territdrio se tornar mais atrativo, tanto para o puablico
interno como para o externo, torna-se necessario nao descurar dos seguintes dominios: a qualidade
e eficiéncia das infraestruturas, os servigos de apoio as atividades economicas, a qualidade do

ambiente, e a qualidade de vida, entre outros (Tabela 12).

Tabela 12: Atratividade do territério

Emprego e crescimento ) ) Inclusdo e )
o Qualidade de vida o Recursos naturais
econoémico diversidade
) ) _ _ Conhecimento,
Seguranga Clima Capital Financeiro | . )
investigacdo e inovagdo
- Patriménio, Acessibilidades e
Rede de competitividade o Boa governanga _
historia infraestruturas

Fonte: adaptado de Barros (2011)

Neste sentido, aliciar os publicos-alvo apenas com particularidades basicas, neste novo
cendrio global, torna-se insuficiente para atrai-los, porque os territdrios concorrentes estdo a

apostar em estratégias de persuasdo e atratividade para captar turistas, investidores e fixar
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populacdo residente (Gago, 2015). Por isso, Kotler, et, al. (1993) aconselham as cidades a
apostarem em todos os seus atrativos locais e desenvolverem novos, para que consigam atrair 0s

recursos e publicos que desejam.

Em suma, Gago (2015) destaca que ndo basta apenas as cidades criarem atrativos, tém sim
de criar atrativos convincentes, de modo a se destacarem entre a concorréncia. Contudo, 0 mesmo
autor considera que ha lugares que ndo precisam de criar mais atragdes, porque ja as possuem em
abundancia, basta apenas criarem estratégias e condic¢des de infraestrutura e servigos, para garantir

a existéncia das mesmas, como, por exemplo, as cidades de Paris, Londres ou Veneza.

5.2. Plano Estratégico de Desenvolvimento Sustentavel de Cabo Verde

5.2.1. Contextualizacdo de Cabo Verde

Cabo Verde € um pequeno Estado insular africano, composto por dez ilhas (Sal, Santo Antéo,
S&o Vicente, Santa Luzia, Sdo Nicolau, Boavista, Maio, Brava, Fogo e Santiago) (Figura 14), de
lingua oficial portuguesa, com uma area que mede cerca de 4.033 km?, localizado no aceno
atlantico (Conceicdo, 2014). Data-se que o arquipélago foi descoberto pelos portugueses, Diogo
Gomes e Antdnio da Noli, em 1460 (Cabo Verde info, 2020).

No entanto, torna-se importante frisar que desde 5 de julho de 1975, no ato da proclamacéo

da independéncia, este arquipélago ¢é considerado Republica de Cabo Verde (Conceicdo, 2014).

Segundo os dados da INE-CV (2016), prevé-se que em 2020 a populacdo cabo-verdiana seja
de 573.482 habitantes e que em 2030 serd de 621.141 habitantes. Porém, a mesma fonte realca,
que em 2015 pelo menos 51,6% da populacéo cabo-verdiana vivia em situacédo de pobreza, no que

diz respeito a incidéncia, profundidade e severidade.
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Figura 14: Mapa de Cabo Verde
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Fonte: Cabo Verde info (2020)

INE-CV (2016) e Conceicédo (2014) consideram que o turismo representa o principal setor
de dindmica econdmica de Cabo Verde, tanto na criacdo de postos de trabalhos, bem como na
constituicdo de entrada de divisas para o pais. Assim, o setor terciario € o que mais contribui para
0 Produto interno Bruto (PIB) do pais, sendo que em 2017 apresentou um valor de 68%, setor
secundario, 18,2% e setor primario 7,1% (INE-CV, 2016).

No entanto, nota-se que é da agricultura de sustentabilidade e dos recursos marinhos (pesca)

que a maior parte da populacdo cabo-verdiana sobrevive.

No gue concerne a acessibilidade entre as ilhas e com o exterior, Conceicdo (2014) assegura
que esta € feita através de barcos e avides, uma vez que o pais dispde de quatro aeroportos
internacionais (Nelson Mandela, Amilcar Cabral, Cesaria Evora e Aristide Pereira) e todas ilhas

dispdem de um porto maritimo, ainda que em algumas ilhas sejam de pequena dimensao.
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5.2.2. Analise do Plano Estratégico de Desenvolvimento Sustentavel de Cabo
Verde

A construcdo do PEDS foi alicercada sobre o Programa do Governo da I1X Legislatura e 0s
ODS da Agenda 2030 da ONU para o desenvolvimento sustentavel, como forma de reunir todas
as sinergias existentes, de modo a construir um pais (Cabo Verde) mais sustentavel, para todos 0s

cabo-verdianos.

Desta forma, quando avaliados os elementos relacionados com a sustentabilidade verificou-
se que houve um esforgo para reunir todos os atores interessados no desenvolvimento de Cabo
Verde na concec¢édo deste documento, de modo a que todos pudessem dar seus contributos, para o
desenvolvimento do pais. Assim, reuniram-se os membros da “administragdo publica central e
dos governos locais”, “organizac6es da sociedade civil e do setor privado”, peritos internacionais

em desenvolvimento da ONU, outras entidades e parceiros de desenvolvimento de Cabo Verde.

Para além disso, constatou-se que os principais desafios a se ultrapassar para o

desenvolvimento e progresso do arquipélago, centrava-se em:

e Combater as vulnerabilidades (econdmicas, ambientais e sociais) e aplicar
medidas que tornem o pais mais resiliente — apostando em padrdes que visem
tornar as ilhas mais inclusivas, com uma economia de base sustentavel, por forma a
se impugnar contra a “dependéncia externa, o desemprego (a todos os niveis), a
pobreza a desigualdade na distribuicao de rendimentos, as oportunidades reduzidas
de emigracdo e, consequentemente da queda de remessas” (...) e garantir O
valorizacgéo e aproveitamento dos produtos enddgenos;

e Apostar na valorizacdo das ilhas através da descentralizacdo do poder, e
também na valorizacédo das oportunidades e recursos end6genos;

e Pugnar pela educacdo de exceléncia — garantindo o ajuste, integracdo, coeréncia,
consisténcia do pré-escolar a ensino superior introduzindo-lhes as principais
tecnologias de informacdo e comunicacdo, de forma a capacitar os docentes e 0s
discentes para a nova forma de desenvolvimento. Paralelamente a isto, adequar as
ofertas formativas “as necessidades da economia digital e nanotecnolégica” e

capacitar os recursos humanos de modo a assegurar o desenvolvimento sustentavel,
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e Dinamizar a integracdo das agendas internacionais de desenvolvimento,
nomeadamente a Agenda 2030 e a Agenda 2063 da ONU e as Modalidade
Aceleradas de Acdo dos Pequenos Estados Insulares em Desenvolvimento (SIGS) -

Samoa Pathway.

Posto isto, estabeleceu-se a seguinte visdo para Cabo Verde do futuro “Um Cabo Verde
desenvolvido, inclusivo, democrético, aberto ao mundo, moderno, seguro, onde imperam o pleno

emprego, e a liberdade plena”. Esta visao surge como forma de atender as seguintes necessidades:

e Valorizar a localizacdo geoecondémica privilegiada;

e “Criacédo de um ambiente de confianca e de minimizacéo dos custos” que justificam
reformas no sistema econémico, que assegura o equilibrio da Balanga Corrente, e “0
desenvolvimento acelerado, autossustentado e sustentavel”;

e Garantir o cumprimento dos ODS.

Para se materializar a visdo, tornou-se indispensavel o arquipélago estipular quatros

objetivos estratégicos, sendo:

1. “Fazer de Cabo Verde um Economia de Circulacdo Localizada no Atlantico
Médio”;
Acarreta as seguintes medidas:
a) “Criacdo de um porto logistico para abastecimento de navios internacional
que passam por Cabo Verde”;
b) “Criacdo de um aeroporto logistico de distribuicdo internacional de
passageiros e carga”;
c) Atracdo de Empresas e Investimentos e promogédo empresarial local,
d) “Criacdo de uma plataforma financeira internacional”;
e) Fomentar a participacdo da populacdo emigrante no processo de
desenvolvimento;
f) Aposta no Turismo;

g) “Desenvolvimento da Economia Digital e Nano-tecnoldgico”™.
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2. “Garantir a Sustentabilidade Econdémica e Ambiental” — Aproveitando o turismo
para dinamizar o pais, visto que, se traduz como 0 “motor da economia” cabo-
verdiana. De igual modo, pretende-se que a produgado interna (“pesca, agricultura,
industria ligeira, e as industrias criativas™) e exportacdo seja um dos fatores de
alavancagem de Cabo Verde. Para além disso, deseja-se proceder uma reforma na
administracdo do Governo, de forma a criar medidas que favorecam a dinamizagéo
da atividade empresarial, criacdo de infraestruturas, ordenamento e requalificacéo
urbano, desenvolvimento dos meios de transportes, seguranca e bem-estar das
pessoas;

3. “Assegurar a Inclusédo Social e a Reducéo das Desigualdades e Assimetrias Sociais
e Regionais” — abrangem medidas que asseguram as “condicOes de vida das familias
e a incluséo social, para a educacéo, para o acesso a habitacdo, o emprego digno,
a juventude, o sistema nacional de salde e seguranca social, assim como para a
igualdade de género, para a cultura e para o desporto”;

4. “Reforcar a Soberania, Valorizando a Democracia e Orientando a Diplomacia
para os Desafios do Desenvolvimento do Pais” — Através de estratégias que pugnem

pela democracia, justica, paz e seguranga no pais.

Para Cabo Verde atingir esses objetivos precisard de manter boas relagdo com todos os seus
stakeholders, isto é, ter boa articulacdo com as organizacdes nao governamentais, setor pablico e
privado, entre outros, por forma a garantir os apoios, nomeadamente Fundo Verde para Clima,
Fundo Global para o Ambiente, apoio dos seus especialistas da ONU, para incutir na populacédo
cabo-verdiana as boas praticas de sustentabilidade e aproveitamento dos recursos enddgenos, entre

outros.

Definir a Visdo, 0s objetivos e, consequentemente estes conjuntos de medidas que
contribuirdo, para o desenvolvimento de Cabo-Verde s6 foi possivel através de um diagnostico,
no qual permitiu apurar, que registara um aumento da populacdo cabo-verdiana de 541.868
habitantes (2016), para 621.141 habitantes (2030), assim como plasma o (Gréfico 1).
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Gréfico 1:Projecédo da pulacdo cabo-verdiana
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Fonte: elaborag&o propria, de acordo com os dados da INE-CV (2016) e PEDS (2017)

Este aumento da populacdo permitira ter-se uma estrutura de populacdo jovem, o que
significa ter mais mao de obra.

Se por um lado, esta situagdo possibilita a0 governo economizar “em servigos de saude e
outros servi¢os sociais, melhorar a qualidade e a inclusdo na educacéo, aumentar a producao
econdmica, aumentar os investimentos em tecnologia e habilidades para fortalecer a economia e
gerar a rigueza necessaria, para lidar com o futuro envelhecimento da populagdo”, por outro,
implica haver emprego, seguranca social, melhores condicdes de infraestruturas e recursos

humanos na salde e na educacéo.

No entanto, na economia verificou-se um crescimento de 3,8% em 2016. Porém a
contribuicdo de cada ilha para o PIB revela-se bastante assimétrico, sendo que “a ilha de Santiago
que representa 52% do PIB, seguindo-se Sdo Vicente com 16% e o Sal com 12%. Tal fato retrata
as desigualdades regionais que o pais enfrenta, com as restantes seis ilhas habitadas a
representarem apenas 20% do PIB”. Um dos principais fatores que influencia essa assimetria € a

“manifestacéo e a distribuicdo da pobreza” ¢ o desemprego jovem.

Relativamente a educacdo, embora seja possivel acedé-la no nivel basico e secundario por
todo pais, € no ensino superior que reside o principal desajuste na distribuicdo, uma vez que, sé é
possivel ter acesso as ofertas formativas na ilha de Santiago e S&o Vicente. Assim, a principal

58
Deolésio Soares Mendes



Contributo do Planeamento Estratégico e do Marketing Territorial no Desenvolvimento das Cidades
Sustentaveis: Proposta para a Regido Auténoma do Principe

preocupacdo do governo de Cabo Verde centra-se na qualidade do ensino e no alinhamento das

ofertas formativas das universidades as necessidades do mercado local.

No que diz respeito a saude, averiguou-se que nos Ultimos anos tem se registado melhorias
significativas neste setor, no entanto, ha que se preocupar em estabelecer maior conexao entre o
governo ¢ o setor privado, “no sentido de reforcar, nomeadamente, a cobertura em recursos
humanos, a capacidade de gestdo, incluindo a manutencao das infraestruturas e equipamentos, o
sistema de informacdo sanitaria, os servicos de inspecdo e a regulacdo da Saude, bem como a
consolidacgéo da rede de infraestruturas”.

No setor da agua, eletricidade, e gas, embora se tenha preocupado em investir nestes com
intuito de melhorar a capacidade de cobertura e de acessibilidade da populacéo para estes recursos,
¢ de notar que, o maior nivel de incidéncia é verificado na populacdo urbana em relacdo a

populacgéo rural.

No que tange ao ambiente, detetou-se a “prevaléncia de uma forte pressédo sobre a
exploracdo e a utilizagdo dos recursos naturais, em diferentes dominios, pondo em risco a
capacidade dos sistemas ambientais para disponibilizar, a prazo, as fungdes e 0s servigcos

ambientais para a sociedade e para a manutencao dos ecossistemas”.

O instrumento utilizado para monitorizar as estratégias do PEDS sera o Quadro Logico, “que
constitui o instrumento de programacao, representado por uma matriz que vincula o custo das
atividades, os produtos entregues no ambito da execucdo dos projetos e das unidades e 0s

objetivos dos programas”.

Ainda decorrente deste diagndstico, percebeu que a sua vantagem competitiva do
arquipélago se centrava principalmente na sua localizagdo “geopolitica” e¢ “geoeconémica”

privilegiada, no turismo, na valorizacao e qualificacdo dos seus recursos humanos.

A estratégia e os programas desenvolvidos no PEDS visam atingir trés pilares essenciais do

desenvolvimento de Cabo Verde, sendo: Economia, Estado Social e Soberania. (Anexo 2 e 3).

Desta forma, Cabo Verde pretende atingir os seguintes publicos: investidores, turistas,
populagdo residentes e emigrantes. Assim, o PDES assume uma “abordagem pragmatica”, no qual
os programas, projetos e objetivos “setoriais e transversais” t€ém como intuito serem executados

durante o periodo temporal 2017-2021, como forma de se atingir a visdo que se almeja.
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Deste modo, compete ao Governo tornar o territorio atrativo, de modo a atrair, investimentos

diretos estrangeiros e recursos que lhes interessa.

Utilizando o instrumento da analise documental avalia-se 0 PEDS da seguinte forma (Tabela

13)
Tabela 13: Avaliacdo do PEDS
Nivel de Profundidade
= <
3 P < o)
3 Elementos gl S| n|&|nl|E
(7] (=g — o o o
& X S 8|2z |
2 | F| °|38|%|3
(9] S o
Envolvimento dos Stakeholders X
Prosperidade econdémica X
Inclusdo e coesao social X
Justica social X
Sustentabilidade Conectividade com o mundo X
Aproximagcédo entre homem e a natureza X
Resiliéncia territorial X
Inovacao e criatividade X
I&D cientifico e tecnologico X
Visdo X
Obijetivos X
Qualidade de vida X
Infraestrutura social X
Cultura e identidade territorial X
Planeamento ~ —
o Gestao urbano e territorial X
Estrategico - - -
Capacidade produtiva e tecnologica X
Relacdo institucional com exterior X
Capacidade institucional X
Instrumento de andlise e monitorizacdo X
da estratégia
Avaliacdo competitiva do territorio X
SWOT X
. Criagdo de atracoes X
Marketing - =
o Comunicacao das atracoes X
Territorial R . ;
Dindmica do tecido empresarial X
Marca territorial X
Publicos-alvo X
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Atracdo de investimento X
Atracdo de pessoal qualificado X
Fomento do turismo X
Promocao territorial X

Fonte: elaboracao propria

A incidéncia dos trés pilares de desenvolvimento, contribuird para o desenvolvimento

sustentavel de Cabo Verde a medida que seja possivel salvaguardar e conjugar 0s programas

estabelecidos para cada objetivo e os ODS da ONU (Anexo, 4 a 8).

Sendo assim, a consecucdo de cada programa estabelecido procurara medir a eficacia do

cumprimento dos dezassete ODS da ONU assumidos por Cabo Verde.

No entanto, torna-se necessario salientar que o Governo de Cabo Verde esta consciente de

que grande parte do financiamento para sustentar o PEDS dependera do “financiamento externo

concecionais dos bancos e fundos de desenvolvimento, de modo a reforcar os lagos de cooperagdo

entre as instituicbes”.

A (Tabela 14) ilustra o alinhamento do PEDS no cumprimento das diretrizes da Agenda

2030 da ONU.
Tabela 14: Alinhamento do PEDS no cumprimento da Agenda 2030
Nivel de -
. Indice de
ODS Profundidade Pontuacéo Profundidade
112,/3|4|5 (%)
Erradicar a pobreza X 4 4,21
Erradicar a fome X 2 2,11
Salde de qualidade X 4 4,21
Educacao de qualidade X 4 4,21
Igualdade de género X 3 3,16
Agua potavel e saneamento X 4 4,21
Energias renovaveis e acessiveis X 4 4,21
Trabalho dlgn(? e _cresmmento X 4 421
econdémico
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Ind_ustrla, inovagao e X 4 4,21
infraestruturas
Reduzir as desigualdades X 4 4,21
Cidades e co[numdades x 4 4,21
sustentaveis
Producéo e consumo x 4 4,21
sustentaveis
Acéo climatica X 3 3,16
Proteger a vida marinha X 2 2,11
Proteger a vida terreste X 4 4,21
Paz, justica e instituigcdes
eficazes X 5 972
Parcerias para implementar dos
objetivos X S s
Meios de implementacao X 4 4,21
Meios de monitorizacao X 4 4,21
Total 68 75,79

Fonte: elaboragéo propria

Conclui-se que, no geral o PEDS contribui positivamente para o cumprimento das ODS da
Agenda2030 da ONU, apresentando um indice de profundidade de 75,79%. N&o obstante, existem
alguns ODS que necessitam de maior profundidade, como: igualdade de género, erradicar a fome,
acdo climatica e proteger a vida marinha, para que o PEDS cumpra na globalidade com as diretrizes
da Agenda2030 da ONU.

Quando se analisa 0 PEDS, tendo em consideracdo apenas o quadro tedrico, verifica-se que
este documento apresenta algumas potencialidades, como: inclusivo e participativo, envolvendo
todos os atores na construcdo da estratégia, foco na valorizacdo da ilha, combater as
vulnerabilidades social, econémica e ambiental, aposta na educacdo de exceléncia, promover

medidas que tornem Cabo Verde mais resiliente e aposta na boa governacao.

No entanto, este documento apresenta também alguns pontos que carecem de maior
profundidade, como por exemplo: capacidade institucional, relacdo institucional com exterior,
definir meios para comunicar as suas atra¢des, dinamizar o seu tecido empresarial, apostar na

atracdo de pessoal qualificado no exterior e determinar formas de promover o territério.
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5.3. Plano Nacional de Desenvolvimento de Sdo Tomé e Principe

5.3.1. Contextualizacdo de Sdo Tomé e Principe

De acordo com, Assembleia Nacional de S&o0 Tomé e Principe (2008) e The World Bank
(2018) a Republica de Sdo Tomé e Principe é um pais de lingua oficial portuguesa, constituido por
duas ilhas habitaveis (S8o0 Tomé e a Regido Auténoma do Principe) e varios ilhéus, localizado a
350 km da costa ocidental do continente africano, nomeadamente no Golfo da Guiné (Figura 15).

Figura 15: Localizacdo das ilhas de Sdo Tomé e Principe
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Fonte: Agéncia: STP-PRESS (2020)

Para 0 Guia Geografico de Sdo Tomé e Principe (2020) a Republica Democréatica STP foi
considerada um pais independente, desde 12 de julho de 1975. O nome das ilhas deve-se ao facto
de terem sido descobertas, pelos navegadores portugueses, Pedro Escobar e Jodo de Santarém, no
dia 21 de dezembro de 1970 (ilha de Sdo Tomé) e 17 de janeiro de 1471 (ilha do Principe), dias

dedicados ao Santo Tomé e Santo Antdnio (santos portugueses).
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STP, dispde de uma area de cerca de 1001 km?, sendo que a ilha de S&o Tomé mede 859
km? e a ilha do Principe, 142 km?, os ilhéus sdo de pequenas dimensdes, e alguns ndo sio
inabitaveis e outros sdo explorados pela pratica de turismo (Assembleia Nacional de Sdo Tomé e
Principe, 2008).

N&o obstante, torna-se importante frisar que desde 12 de julho de 2012, a ilha é classificada
pela Organizacdo das Nagdes Unidas para a Educacdo, Ciéncia e Cultura (UNESCO), como
Reserva Mundial da Biosfera, a primeira no contexto africano (Instituto da Cooperacéo e da Lingua
Portuguesa, Camdes, 2016).

Segundo, a projecdo INE-STP (2018), estima-se que a populacéo deste arquipélago passara
de 210.240 habitantes (2020), para 258.184 habitantes (2030) (Gréafico 2).

Gréfico 2: Projecdo de populacdo total de Sdo Tomé e Principe
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Fonte: elaboracédo proépria, de acordo com os dados da INE STP (2018)

O arquipélago dispde de um clima caraterizado por ser quente e himido. Ha duas estacdes
estanques, que sdo: chuva e gravana (seca). A temperatura média anual varia entre 32,4°C e 15,4°C

(Assembleia Nacional de Sdo Tomé e Principe, 2008).
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No que concerne, a producdo de riqueza e empregabilidade, as atividades que mais
contribuem para isso sdo: comercio, transportes, armazenamento agricultura, pecuéria, pesca,
servicos, pequenas atividades familiares e construcdo. O crescimento do turismo no pais, também
tem vindo fomentar um grande nimero de empregabilidade (Memorando Econdémico do Pais para
S&o Tomé e Principe, 2019 e INE-STP, 2018).

5.3.2. Andlise do Plano Nacional de Desenvolvimento de Sdo Tomeé e Principe

Este plano foi elaborado, tendo em consideracao as diretrizes dos Objetivos do Milénio para
0 Desenvolvimento (OMD) atualmente conhecido por ODS da Agenda 2030 da ONU para o
desenvolvimento sustentavel e as diretrizes da Agenda2060 da Unido Africana. No entanto, torna-

se importante clarificar que os ODS tém como designio dar prosseguimento ao trabalho do OMD.

Este plano seguiu uma abordagem participativa, no qual se procurou reunir todos os atores
territoriais, para se idealizar uma nova estratégia de desenvolvimento para STP. Pois reuniram,
elementos da sociedade civil, contingentes das organiza¢des ndo governamentais, setor privado e

publico.

Detetou-se que os principais desafios a colmatar, no processo de desenvolvimento de STP

Sao:

e Desenvolver a “base produtiva” da economia do pais e promover a “diversificacdo
das fontes de crescimento e de emprego”, para que se consiga atenuar o desemprego
jovem e das mulheres e, também fornecer ao mercado local produtos enddgenos, de
modo a “aliviar” a taxa de exportacao;

e Capacitar os recursos humanos da administragdo publica, com “métodos”,
“instrumentos e condi¢cbes de trabalho”, de modo a facilitar a implementacédo e
monitorizacdo das politicas de desenvolvimento, uma vez que, os interesse politico
influéncia gravemente o desenvolvimento do pais, sobretudo no ambito social e
econoémico;

e Promover a equidade e igualdade de género em todo o processo de desenvolvimento

e principalmente na administracdo publica;
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e Gerar ¢ “modernizar a rede de infraestruturas” de “apoio ao desenvolvimento
(energia, estradas, portos, aeroportos, agua)”;
e Fraca capacidade de “acumulacéo do stock de capital ” no pais;

e Amenizar a vulnerabilidade territorial (ambiental e social).

Nesta Gtica, determinou-se a seguinte visdo no PNDSTP: “S&o Tomé e Principe 2030: O
Pais que queremos construir”, o objetivo desta visdo Visa construir um pais para que “0s Sao-
Tomenses vivam decentemente num pais estavel, igualitario, democrético e solidario, em vias de
modernizacao e oferecendo servicos de qualidade ao nivel da regido e ao nivel global, sem

nenhuma forma de descriminacao contra as mulheres”.
O PNDSTP 2017-2021 estabeleceu os seguintes objetivos estratégicos:

1) No ambito econdémico — “Melhorar a exploragdo do potencial de desenvolvimento
do pais, acelerar o crescimento econdémico e esforcar a integracdo na economia
regional e global”, através da “diversificacdo da economia e alargamento da sua
base produtiva”, “aumento de producéo e diversificacdo de cultura alimentar e
expansdo de cultura de exploracdo™, “otimizacdo da exploracdo dos recursos
haliéuticos”, dinamizar os servicos, desenvolvimento do turismo e de pequenas
industrias;

2) No ambito social — “Acelerar e aprofundar reformas para melhorar
significativamente o indice de desenvolvimento humano dos s@o-tomenses e fazer
progressos substanciais para a conservagao dos ODS”. Para isto torna-Se necessario,
o “fortalecimento do capital humano e da governagdo”, melhoria de servicos de
salde, “promocdo da juventude, consolidacdo familiar e protecdo de grupos
vulneraveis” e “valorizacdo da cultura nacional, apoio ao desenvolvimento do
desporto e inclusdo da diaspora”;

3) No dominio institucional/governacdo — “Melhorar a capacidade de gestdo
estratégica de desenvolvimento nacional, fortalecer boa governacdo e a
democracia”, através de “melhoria da qualidade, celeridade e acessibilidade da
justica”, combater a criminalidade, ‘“desenvolvimento do setor financeiro”,
“melhoria da gestdo estratégica do desenvolvimento”, “melhoria de gestdo de

financas publicas”, “reforco da governacdo”, “institucionalizagdo do género”,
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“reforco dos polos de desenvolvimento local e promogéo da descentralizacdo” e
“consolidacéo da cooperacao internacional e preservacao da soberania nacional”;
4) No dominio de infraestruturas — “desenvolvimento de infraestruturas econémicas
e sociais” e “promocéao de desenvolvimento das telecomunicagdes ” e das tecnologias
de informacéo e comunicagéo;
5) No dominio do ambiente — “Melhoria de gestdo da terra e a preservacdo do

ambiente”.

Para a materializacdo destes objetivos estabeleceram-se algumas metas para se atingir (anexo
9).

No que concerne ao diagnostico verificou-se, que dadas as carateristicas de pequena regiao
insular, STP tem vindo a enfrentar inUmeras dificuldades na sua integracdo na economia
internacional. No entanto, com a nova visdo deste plano PNDSTP pretende-se, que este pais se
torne uma plataforma de prestacao de servigos tanto por via aérea, como maritima para 0s paises

localizados no golfo da guiné.

No entanto, isto acarreta a construcdo de um porto maritimo de &guas profundas e um

aeroporto internacional de grande capacidade, para promover a criagdo de uma zona franca.

Para além disso, constatou-se que a Republica Democratica de Sdo Tomé e Principe é
caraterizada por um sistema politico, multipartidario e semipresidencialista, “inspirado no sistema
portugués”, que para por cobro as igualdades de género e maior participacdo das mulheres nas
decisdes politicas, a Assembleia Nacional exige, que pelo menos 30% dos deputados a exercerem
mandatos no Parlamento Nacional devem de ser mulheres, valor este que esteve aquém de se

atingir, pelo menos até 2010.

Isto justifica-se, pela baixa qualificacdo das mulheres, elevado nivel de gravidez precoce,
que em 2008/2009 era de pelos menos 37,5% nas adolescentes e elevada responsabilidade
doméstica exercida pelas mulheres, essencialmente pelas familias economicamente

desfavorecidas.

O nivel da pobreza em STP, tém vindo a atingir valores incontrolaveis, em 2010 era de
66,2%, valor que se estendeu até 2015. Os jovens sdo os mais afetados pelo desemprego, sendo

que 60% destes em 2010 encontravam-se em situacdo de desemprego. O rendimento das familias
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na sua maioria, provém dos servicos informais, que em 2010 era 40,1% e cerca de 30,1% dos
salarios “sdo pagos abaixo do salario minimo®”.
Com isto, foram-se agravando outras situacdes, como a taxa de alfabetizacdo dos individuos,

que em 2010 representava 87,7% para os individuos com pelo menos 15 anos de idade, a

precariedade dos servicos basicos, principalmente na salide, na educacdo, energia e agua potaveis.

O setor que mais contribui para o Produto Interno Bruto (PIB) é o setor terciario, na sua
maioria informal, no qual emprega cerca de “60% da populacédo ativa”, enquanto que o setor

secundario e o primério apenas contribuem em “aproximadamente 20% do PIB.
Perante este senario, o STP estabeleceu os seguintes publicos-alvo: turistas, populagdo
residente e investidores.

Manter uma boa relacdo com 0s seus parceiros torna-se numa frase de “ordem do dia” para

a Republica Democratica de STP, uma vez que, cerca de 89% do seu or¢camento € financiado pelos

parceiros externos.

Utilizando o instrumento de analise do documental avalia-se 0 PNDSTP da seguinte mareira

(Tabela 15).

Tabela 15: Avaliacdo do PNDSTP

Nivel de Profundidade
= <
3 Z < Py
3 Elementos g E| 1| 8|05
wn [l - o o o
& e ° P N =
3 % = 8| s|® | &
o & — =
o D
Envolvimento dos Stakeholders X
Prosperidade econdémica X
Incluséo e coesdo social X
Sustentabilidade Justica social X
Conectividade com 0 mundo X
Aproximagéo entre homem e a natureza X
Resiliéncia territorial X

10 salario minimo em STP ronda cerca de 40€. (Fonte: https://24.sapo.pt/noticias/internacional/artigo/administrativos-da-escola-portuguesa-de-
sao-tome-em-greve-por-aumentos-salariais 22085925.html, consultado em 03/05/20)
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Inovacdo e criatividade X

I&D cientifico e tecnoldgico X
Viséo X

Objetivos X

Qualidade de vida X
Infraestrutura social X
Cultura e identidade territorial X
Gestao urbano e territorial
Capacidade produtiva e tecnolégica X
Relacdo institucional com exterior X
Capacidade institucional X
Instrumento de anélise e monitorizacéo X
da estratégia

Avaliacdo competitiva do territdrio X
SWOT X

Criacéo de atracoes X
Comunicacéo das atragdes X
Dinamica do tecido empresarial X
Marca territorial X
Publicos-alvo X

Atracédo de investimento X
Atracéo de pessoal qualificado X
Fomento do turismo X
Promocao territorial X

Planeamento
Estratégico

X

Marketing
Territorial

Fonte: elaboracéo propria

Para a implementacdo do PNDSTP, torna-se necessario um conjunto de reformas que visam
melhorar a gestdo estratégica do desenvolvimento de STP e o cumprimento das diretrizes da
Agenda2030 da ONU:

e “Operacionalizacdo dos novos sistemas de planeamento (...) através da
implantacdo de uma verdadeira gestao baseado nos resultados”

e “Acelerar a implementacéo do plano de acdo de reforma das financas publicas”;

e “O desenvolvimento de um plano de acdo nacional para a implementacdo da
Declamacéo de Paris sobre a eficacia da Ajuda Publica ao Desenvolvimento e o
Fortalecimento da Coordenagdo com os Parceiros Técnicos e Financeiros”

e “Consolidacdo de um sistema de informacdo para responder as necessidades de

informagéo”.
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Por conseguinte, para seguimento-avaliagdo do PNDSTP, torna-se imperativo um conjunto

de “dispositivos institucional” composto por:

e Comité interministerial de seguimento (6rgdo supremo) — é composto pelo
Primeiro Ministro, todos o Ministros e 0 Governador do Banco Central. Este tem
como finalidade, por um lado, discutir e aprovar 0S programas a Serem
implementados, por outro verificar o impacto dos programas no desenvolvimento e
recomendar acfes que assegurem a eficacia dos ODS;

e Comité de concertacdo do PNDSTP — é composto por todos os intervenientes
frisado anteriormente, mais 0s representantes locais, atores do setor privado, e
elementos da sociedade civil. O propoésito deste comité centra-se em discutir
anualmente sobre “0s programas plurianuais e os planos de a¢édo anuais”, formular
propostas relevantes para aperfeicoa-lo;

e Comité de doadores — este comité tem como finalidade discutir desempenhos dos
ODS com todos os atores do territdrio e os técnicos e representantes das Nacdes
Unidas residentes em STP e, por consequentemente, procurar ‘“engajamento
financeiros” junto dos parceiros “em prol da implementacdo” do plano e sugere
medidas que “reforca a coeréncia e a complementaridade das intervencdes dos
doadores de fundos”;

e Comité técnico central de seguimento — este comité zela pela monitorizacdo e
implementacao dos objetivos do PNDSTP e reproduz relatérios do ponto de situagdo
do plano e reporta-los ao Comité interministeriais, ao Comité de concentracdo e ao
Comité dos doadores;

e Comité técnicos setoriais (6rgdo de seguimento da implementacdo PNDSTP por
departamento ministerial ou “instituicdo central autdbnoma”) — avalia o plano de
seguimento trimestral prioritario e reporta os resultados ao comité técnico central de
seguimento;

e Comités locais de seguimento regional e distrital - assegura a implementacéo dos
objetivos da PNDSTP ao nivel local e refletem sobre os mesmos, a fim garantir o
alinhamento entre as estratégias e 0s objetivos locais e sugere melhorias ao Comité
técnicos setoriais antes deste reportar a situacdo ao Comité técnico central de

seguimento.
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Para um acompanhamento continuo e sistematico do PNDSTP, considera ser necessario

conjugar condicdes de obtengdo de informacgoes fiaveis e os instrumentos de reporting.

No que diz respeito, aos instrumentos de reporting, subdivide-se em duas fases, sendo que a
primeira, prende-se em proceder um levantamento de dados basicos, para se definir o “método de
elaboracdo, a qualidade dos indicadores”, estipular os “organismos responsaveis” pelo reporting,
“modalidades de interpretacdo”, averiguar os dados estatisticos existentes e proceder ao

“comentarios e informacdes diversas”.

Na segunda fase, tenciona-se elaborar um sistema de informag&o alicergado em cinco

instrumentos:

1) Quadro de seguimento dos recursos — procura transmitir uma visdo detalhada da
execucdo orcamental;

2) Quadro de seguimento trimestral setorial de seguimento das acfes prioritarias
— este instrumento preocupa-se um reunir todos os tores do territorio, com intuito de,
analisarem os “avanc¢os da situacdo setorial prioritarias, os indicadores que sdo
repostados, os resultados sintéticos sobre a execucdo das despesas” e as
recomendacgdes que permitem decidir operacionalmente, de modo a contornar os
obstaculos que inviabilizam o desenvolvimento;

3) A nota de sintese semestral tendo em conta os quadros de seguimento — avalia 0s
resultados semestrais e debruga-se sobre 0s pontos criticos de secesso, suscetiveis de
reacOes imediatas;

4) Relatorio anual sobre a implementacédo do plano - tem como finalidade analisar
os desvios de implementacéo e projetar 0s novos desafios para 0 ano seguinte;

5) Relatorio de avaliacdo global do plano —realiza-se no ultimo ano, ou seja, em 2021,

para se avaliar de forma global o PNDSTP.

Entdo avalia-se o alinhamento do PNDSTP da seguinte forma (Tabela 16).
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Tabela 16: Alinhamento do PNDSTP no cumprimento da Agenda2030 da ONU

Nivel de indice
Profundidade x de
e ol 1lol3lals Pontuagao | o otundidade
(%)
Erradicar a pobreza X 3 3,16
Erradicar a fome X 2 2,11
Saude de qualidade X 4 4,21
Educacdo de qualidade X 3 3,16
Igualdade de género X 4 4,21
Agua potavel e saneamento X 3 3,16
Energias renovaveis e acessiveis X 3 3,16
Trabalho dlgng e crescimento X 4 4,21
econémico
Industria, inovacao e infraestruturas X 3 3,16
Reduzir as desigualdades X 4 4,21
Cidades e comunidades sustentaveis X 2 2,11
Producdo e consumo sustentaveis X 4 4,21
Acdo climética X 3 3,16
Proteger a vida marinha X 0 0,00
Proteger a vida terreste X 4 4,21
Paz, justica e instituicdes eficazes X 5 5,26
Parcerias para mplementar dos x 4 4,21
objetivos
Meios de implementacao X 3 3,16
Meios de monitorizacao X 4 4,21
Total de pontuagéo 62 65,26

Fonte: elaboracéo propria

O PNDSTP apresenta um indice de profundidade de 65,26% no cumprimento das diretrizes
da agenda2030 da ONU. Esta situacdo deve-se a falta de profundidade nas seguintes areas:
medidas que permitissem erradicar a fome e pobreza, educacdo de qualidade, dgua potavel e
saneamento, energias renovaveis e acessiveis, cidades e comunidades sustentaveis, proteger a vida

marinha, entre outros.

Ao avaliar o PNDSTP, considerado apenas o quadro tedrico, verificou-se as seguintes
potencialidades do plano, ou seja areas que apresentam maior profundidade: participativo e

inclusivo, procurando reunir todos os atores interessados no desenvolvimento de STP, foco no
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desenvolvimento produtivo e econdmico do pais, crescimento do emprego, aproveitamento dos
produtos enddgenos, qualificacdo dos recursos humanos da administracdo publica, igualdade de
género, por forma a gerar oportunidades principalmente para as mulheres, modernizagdo das

infraestruturas e amenizacgéo das vulnerabilidades.

Contrariamente, o0 mesmo documento, apresenta algumas debilidades, isto €, areas que
necessitam de melhor defini¢cdo, como: focar ndo apenas na qualificacdo dos recursos humanos da
administracdo publica, mas também na educacdo de base e, consequentemente promover o
alinhamento e enquadramento do ensino bésico a universitario. De igual modo, deveria haver
maior abrangéncia de politicas de atracdo de quadros formados no exterior e maior integracao dos

emigrantes no processo de desenvolvimento do pais.

Para alem disso, verificou-se que houve pouca amplitude de politicas, que incentivasse a
integracdo e continuidade das jovens/adolescentes em situacdo de vulnerabilidade, para
concluirem o ensino obrigatdrio (12° ano), falta de iniciativas para reduzir o analfabetismo,
caréncia de um instrumento e mecanismos mais eficazes, para monitorizar todos os objetivos
estipulados e poucas agdes de atracdo de investimento por forma a gerar emprego digno, para 0s

sdo-tomenses.

5.4. Proposta do Plano Estratégico de Desenvolvimento Sustentavel da Regiéo

Auténoma do Principe

5.4.1. Contextualizacdo da Regido Autonoma do Principe

A ilha do Principe € a segunda ilha habitavel que compde a Republica Democratica de Séo
Tomé e Principe (Unido das Cidades Capitais de Lingua Portuguesa, 1985). De acordo com, a
fonte frisada anteriormente, a cidade de Santo Antonio (Figura 17) € capital da RAP, que sofre de
dupla insularidade, quer em relacdo a Sdo Tomé (capital do pais), como em relacéo ao continente

africano.
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Figura 17: Cidade de Santo Antonio do Principe

Fonte: The Crazy Tourist (2020) e CruiseMapper (2013)

Dadas as carateristicas da ilha, 0 Governo da RAP tem vindo a apostar no turismo sustentavel
e, paralelamente, procurando desenvolver outras areas criticas do desenvolvimento como, as
infraestruturas, os hotéis, as estradas, um porto maritimo, a educacéo, entre outros (Unido das
Cidades Capitais de Lingua Portuguesa, 1985).

Segundo, INE-STP (2018), para 0 ano de 2020 estima-se que a populacdo do Principe seja
cerca de 8.778 habitantes (Gréafico 3).

Gréfico 3: Projecdo da populagdo da Regido Auténoma do Principe

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

= Projec¢io da Populagio Total
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Fonte: elaboragdo propria, de acordo com os dados da INE (2018)

Contudo, em 2016 cerca de 1.134 criancas frequentavam o pré-escolar, 3.564 adolescentes
0 ensino bésico e 1.120 jovens o ensino secundério (INE-STP, 2018).

Na perspetiva, do Principe2030 (2019) em 2019 apenas 18 individuos tém o curso técnico
profissional e 34 o ensino superior. De acordo com 0 mesmo plano em consonancia com (INE-
STP, 2018) da populagdo “economicamente ativa (individuos com mais de 15 anos), 67% esta

empregada, enquanto 5% declaram estar desempregadas, e a restante (28%) inativa”.

No que diz respeito, a energias e agua, a ilha do Principe tem apenas uma central elétrica,
constituida por um grupo de geradores elétricos, que cobre a distribuicdo elétrica por toda ilha. No
que concerne, a distribuicdo de agua tratada, a RAP dispde somente de uma central de distribuicéo,
que cobre essencialmente a cidade de Santo Antonio e arredores. As restantes comunidades da ilha

sdo abastecidas com pequenos reservatorios ou extracdao de agua de nascente.

A rede de acessibilidade, a deslocacdo entre as ilhas ¢ feita através de barco ou de avido. O
aeroporto e o porto maritimo existente, apenas permite atividades domésticas. No que diz respeito,

a circulacdo interna, é feita maioritariamente por moto ou carro.

Relativamente, a questdo da saude, atualmente o Principe conta com um hospital central

(Hospital Dr. Manuel Dias da Graga) e varios postos de salde espalhados pelas comunidades.

De acordo com, Principe2030 (2019) no contexto politico, “tratando-se de uma Regido
Auténoma, a governacdo do Principe divide-se entre o Poder Executivo (Governo da Regiéo

Auténoma do Principe) e o Poder Legislativo (Assembleia Legislativa Regional)” (Figura 18).
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Figura 18: Organigrama do Governo da Regido Auténoma do Principe

Gabinete do Presidente do
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Fonte: adaptado de Principe 2030 (2019)

5.4.2. Analise da Proposta do Plano Estratégico de Desenvolvimento

Sustentavel da Regido Auténoma do Principe

O presente plano foi desenvolvido tendo por base os ODS da agenda 2030 da ONU para o
desenvolvimento sustentavel e 0 PNDSTP 2017-2017. Pois, a sua elaboragdo contou-se com a

contribuicdo dos seguintes autores:

e Gabinete de Planeamento do Governo Regional;

\l
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e Direcdo de Turismo do Governo Regional;
e Direcdo do Meio Ambiente do Governo Regional;
e Delegado Regional do Instituto Nacional de Estatisticas (INE);

e Agéncia para Promocao de Comércio e Investimentos (APCI);

e Representante da Cooperagdo Internacional (ONU e Organizacbes néo

governamentais (ONG));
e Representante da Sociedade Civil,

e Representante do Setor Privado.

Considerando os cinco alicerces da Agenda 2030 da ONU para o desenvolvimento (pessoas,

planeta, prosperidade, paz/parceria e planeamento), detetaram-se 0s principais constrangimentos,

que tém vindo a impossibilitar o desenvolvimento do Principe (Tabela 17).

Tabela 17: Principais constrangimentos do Principe

Principais Constrangimentos
Pessoas Planeta

Baixo numero de docentes a todos 0s Uso de fontes de energia ndo renovaveis
niveis (“sujas”)

Oferta insuficiente de oportunidades de Limitado acesso a dgua potavel e
formacao profissional saneamento

Falta de engajamento da populacdo na
Fraca cobertura do sistema de salde protecdo e conservacdo do ambiente e nas
boas préticas

Limitada politica de protecdo social e Coleta e deposicéo de residuos inadequada e
politicas de igualdade de género reduzido reciclagem

Dificuldade na preservagdo do patriménio

L . Uso de produtos nocivos ao ambiente
material e imaterial

Exploracdo ndo controlada de &reas de

Dependéncia da comunidade internacional .
recursos naturais

Impacto negativo das alteragfes climéticas

Prosperidade Paz e Parceiras
Persisténcia de investimentos turisticos Falta de politicas de proximidade dos
ndo responsaveis agentes da ordem junto as comunidades

Falta de fomento ao empreendedorismo e

- x Sistema de justica perfectivel
inovagdo
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Limitada promoc&o de Parcerias Publico-

Infraestruturas aeroportudrias deficientes .
Privadas

Falta de investimento em energias

. Falta de formacdo e capacitagdo continua
renovaveis

Dificil mobilizagdo de recursos financeiros

Limitada formacdo dos agentes turisticos . X
para investimento

Condicdes inadequadas de Falta de harmonizag&o de financiamentos a
empregabilidade fim de evitar duplicacéo de a¢des

Limitada digitalizacdo da ilha

Planeamento
Deficiente sistema de prestacdo de contas e ambiente regulatério associado
Insuficiente entendimento das responsabilidades por parte das instituicdes
Limitada articulacéo institucional

Pouco entendimento dos mecanismos de validacdo, implementacdo, monitorizacao e
avaliacdo de planos e projetos

Falta de cartografia regional e cadastro

Néo integracdo do perfil do dividendo demografico regional no processo de planificacdo

Fonte: adaptado de Principe 2030 (2019)

Torna-se importante frisar, que esta analise de constrangimento serviu também como um

diagnostico.

A visdo que se pretende ter do Principe em 2030, é a seguinte, “Até 2030, a Ilha do Principe,
reserva mundial da biosfera, é uma referéncia internacional de conservacdo da biodiversidade e
de desenvolvimento sustentavel, inclusivo e resiliente as alteracfes climaticas, por meio da
conciliacdo entre o turismo responsavel e a economia verde e azul, garantindo a qualidade de
vida das pessoas”, assente nos seguintes valores: “Sustentabilidade, Inclusdo, Resiliéncia,

Inovacdo, Eficiéncia, Participacdo, Transparéncia e Justica”.

Dos dezassete ODS estipulados pela Agenda2030 da ONU, a RAP estabeleceu dez desses
objetivos estratégicos como sendo prioritario, para se atingir num periodo de 10 anos,

materializando-se em (Tabela 18).
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Tabela 18: Os ODS estipulados pela RAP

ODS Estipulados pela Regido Auténoma do Principe

1. Sustentabilidade
Ambiental

Proteger, restaurar e promover a gestdo e 0 uso sustentavel
e responsavel dos recursos terrestres e marinhos.

Travar e reverter a degradacdo dos ecossistemas € a perda
da biodiversidade.

2. Resiliéncia as

Alteragdes Climaticas

Adotar medidas eficazes e eficientes de mitigacdo e adaptacdo
para combater as alteragdes climaticas e 0s seus impactos

3. Turismo Responséavel

Promover o turismo responsavel e sustentavel, que gera
empregos dignos e diversificagdo econdmica.

Valorizar a cultura e os produtos locais, com impacto
positivo no ambiente, na sociedade e na prosperidade da
ilha.

4. Economia Verde e
Azul

Promover investimentos e empreendedorismo responsaveis
e sustentaveis, com especial foco na agricultura biologica,
na agrofloresta e na pesca, potencializando o emprego digno
e cadeias de valores locais.

5. Qualidade de Vida

para Todos

Garantir a inclusdo social, a seguranca e a cobertura
universal de saude, promovendo oportunidades equitativas

6. Infraestruturas

Resilientes

Desenvolver infraestruturas e equipamentos coletivos de
qualidade, confiaveis, sustentaveis, inteligentes, integrados
e resilientes, que promovam o bem-estar social, o
desenvolvimento economico e uma melhor conetividade da
ilha com o mundo.

7. Inovagao e Captacao

Fomentar a inovacao e assegurar a educacao inclusiva e de
qualidade, capacitando os recursos humanos locais para
garantir a realizacao pessoal e o desenvolvimento sustentado
da ilha.

8. Planificacao

Participativa

Implementar politicas, planos, quadros legais e de
monitorizacdo participativos para o0 desenvolvimento
socioecondmico e territorial sustentavel e inclusivo.

9. Governagéo

Transparente

Garantir uma governacao participativa, eficiente, aberta e
transparente que promova 0 acesso a informacdo e a
seguranca juridica.

10. Financiamento para

o Desenvolvimento

Mobilizar recursos financeiros por meio de parcerias
nacionais, internacionais e publico-privadas.

Gerar receitas enddgenas e assegurar uma gestao financeira
transparente e eficiente.

Fonte: adaptado de Principe 2030 (2019)
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Sendo assim, para além do diagnostico frisado anteriormente que culminou com o atelier

regional, onde estiveram presentes todos os atores frisados anteriormente, realizou-se também um

questionario online, para que a populacdo emigrante do Principe também participasse neste

processo de desenvolvimento, opinando sobre as principais dificuldades que a ilha tem vindo a

enfrentar.

Sendo assim, avalia-se o plano do Principe da seguinte forma (Tabela 19).

Tabela 19: Avaliacéo da Proposta do Principe2030

Deolésio Soares Mendes

Nivel de Profundidade
= <
% Elementos §” g - ,2,;? o | =
2| S| 88|53
2 @ S| °|a|®|9
(9] S o
Envolvimento dos Stakeholders X
Prosperidade econémica X
Incluséo e coeséo social X
Justica social X
Sustentabilidade Conectividade com o mundo X
Aproximacédo entre homem e a natureza X
Resiliéncia territorial X
Inovacao e criatividade X
I&D cientifico e tecnologico X
Visdo X
Objetivos X
Qualidade de vida X
Infraestrutura social X
Cultura e identidade territorial X
Planeamento ~ ——
Estratégico G.estao urbanq e terrltorlaI, _ X
Capacidade produtiva e tecnologica X
Relacdo institucional com exterior X
Capacidade institucional X
Instrumento de analise e monitorizacdo | X
da estratégia
Avaliacdo competitiva do territorio X
Marketing SWOT X
Territorial Criacéo de atracoes X
Comunicagéo das atragoes X
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Dinamica do tecido empresarial X
Marca territorial X
Publicos-alvo X

Atracédo de investimento X
Atracédo de pessoal qualificado
Fomento do turismo X
Promocao territorial X

X

Fonte: elaboracéo propria

A implementacdo do presente plano sera vidvel se o Principe assegurar 0s seguintes

requisitos:

e Garantir o apoio institucional das organiza¢fes governamentais (Governo Central de
STP, Unido Europeia, Banco Africano de Desenvolvimento, Banco Mundial e outros
paises parceiros) e ndo governamentais (ONU, PNUD, entre outras) e salvaguardar
a transparéncia entre todos os autores do territorio;

e Melhorar a conetividade com a ilha de Sdo Tomé e o exterior (tanto por via maritima,
aérea, bem como a tecnologia de informacéo);

e Melhorar o sistema de fornecimento de energia elétrica, apostando assim, em
energias renovaveis;

e Assegurar um registo de todos os terrenos, de modo a garantir o pagamento dos
impostos e 0 aproveitamento dos terrenos para outros fins;

e Atrair investimentos (como o caso de HBD IT) e mobilizar recursos chaves, inerentes
ao desenvolvimento (RH, financeiro, materiais, ...);

e Apostar numa governagdo transparentes com seus parceiros;

e Dinamizar o empreendedorismo e a inovacao privada e social;

O Plano Principe 2030 sera monitorizado por trés 6rgaos especificos, sendo: Comité de

Implementacdo, Comité Amplo e Comité Alargado.

e Comité de implementacédo (6rgdo responsavel pela implementagdo e monitorizacdo
do plano) - é composto pelas liderangas do Governo regional do Principe e respetiva

e as diregdes. Este tem como finalidade
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coordenar as atividades relacionadas a execucdo do Plano, que incluem desde sua

elaboracéo,

validagdo,

oficializac&o,

implementacdo e monitorizagdo e

seguimento. O Comité sera o ponto focal para a promocéo do Principe2030 e a

integracdo e engajamento dos atores de cooperacao, diferentes niveis de governo,

iniciativa privada e sociedade civil.

Torna-se importante salientar que a execucdo da planificacdo serd feita pelos

membros da sociedade civil.

e Comité Amplo (6rgdo de avaliagdo técnica do plano) — para além das entidades

frisadas no comité anterior, este comité contara com o contributo dos “delegados

regionais do Governo Central de S8o Tomé e Principe, representantes da Sociedade

Civil, elementos do setor privado e parceiros de desenvolvimento, como as agéncias

das NacOes Unidas residente em STP, ONG’s, entre outros”.

e Comité Alargado — este comité pugna pelo envolvimento de todos os atores frisados

anteriormente e a populacdo em geral num “Férum Participativo para o

Desenvolvimento Sustentdvel do Principe” de carater anual.

Avalia-se o alinhamento do Principe2030 com o cumprimento da Agenda2030 da ONU da

seguinte forma (Tabela 20).

Tabela 20: Alinhamento da Proposta do Principe2030 com as orientac¢@es da Agenda2030 da ONU

Nivel de Indice
Profundidade ~ de
= 1120314 OMEEGED Profundidade
(%)
Erradicar a pobreza 2 4 4,21
Erradicar a fome X 3 3,16
Saude de qualidade X 4 4,21
Educacao de qualidade X 4 4,21
Igualdade de género X 4 4,21
Agua potavel e saneamento X 4 4,21
Energias renovaveis e acessiveis X 3 3,16
Trabalho dlgng e crescimento X 9 211
econoémico
Industria, inovacgdo e infraestruturas X 3 3,16
Reduzir as desigualdades X 3 3,16
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Cidades e comunidades sustentaveis X 4 4,21

Producgdo e consumo sustentaveis X 3 3,16

Acdo climatica X 4 4,21

Proteger a vida marinha X 4 4,21

Proteger a vida terreste X 4 4,21

Paz, justica e instituicdes eficazes X 2 2,11

Parcerias para |mplementar dos X 4 4,21
objetivos

Meios de implementacao X 4 4,21

Meios de monitorizagdo X 3 3,16

Total de pontuacgdo 66 69,47

Fonte: elaboracédo propria

Verificou-se que a proposta do Principe2030 apresenta um indice de profundidade de
69,47% no cumprimento das diretrizes da Agenda 2030 da ONU. Este valor surge pela falta de
profundidade nas seguintes areas: medidas que permitem erradicar a fome e como implementar as
novas praticas de energias renovaveis, acbes que permitem geram emprego digno e
consequentemente proporcionar o crescimento da economia, industria, inovacéo e infraestruturas,
reduzir as desigualdades, paz justica e instituicOes eficazes e meios para monitorizar as estratégias

desenvolvidas.

Em suma, o presente plano apresenta alguns pontos positivos, tais como: participativo e
inclusivo, desenvolve a sua estratégia de desenvolvimento tento em conta os cincos elementos
considerados pela ONU (pessoas, planeta, prosperidade, planeamento, paz e parceria). Delineia
seu desenvolvimento reconhecendo a necessidade de haver uma sustentabilidade econdmica,

social e ambiental, por forma a desenvolver o turismo, e proteger a biodiversidade na ilha.

O Principe2030 indica um conjunto de meios para se implementar e monitorizar, no entanto,
ndo demonstra e nem apresenta um instrumento eficaz capaz de monitorizar as estratégias
desenvolvidas. Para além disso, ndo apresenta nem as ameacas, hem as oportunidades, nem tanto
as potencialidades da RAP, no diagnostico que apresenta, o que debilita um pouco a compreensao

do desenvolvimento que se presente atingir.
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5.5. Analise Comparativa Entre os Planos Estratégicos de Desenvolvimento

A anélise dos trés planos, PEDS, do PNDSTP e a proposta do Principe2030, seguira a
seguinte sequéncia légica: primeiramente analisa-se os planos tendo em conta o quadro tedrico e
a seguir a avaliagdo do plano considerando a contribuicdo destes, para o cumprimento das
diretrizes da Agenda2030 da ONU.

Pode-se afirmar que existem algumas semelhancas e dissemelhangas entre os documentos,
ainda que, cada plano se particularize pelo seu nivel de exigéncia e de ambi¢des. Porém, torna-se
importante salientar que todos partilham o mesmo objetivo, que é de sedimentar um

desenvolvimento de base sustentavel e promover o bem-estar social.

Quando se compara os planos verifica-se, que foram construidos por forma a dar resposta ao
cumprimento as orientagcdes da Agenda2030 da ONU para o desenvolvimento sustentavel. No
entanto, o PEDS e 0o PNDSTP foram elaborados também, para cumprir a legislatura governamental
tanto de Cabo Verde, como de STP.

Tendo em conta os trés pilares do quadro tedrico, pode-se afirmar, que relativamente a
sustentabilidade apurou-se que em todos os documentos, que se agrupou os elementos da
Sociedade Civil, Setor Publico e Privado, Organiza¢fes ndo Governamentais e outros parceiros de
desenvolvimento. Desta forma, reconhecem a importancia da incluséo e do envolvimento de todos
os stakeholders, na formulacdo e acompanhamento da estratégia uma vez que torna a estratégia

mais valiosa.

O PEDS considerou que os principais obstaculos a se colmatar para atingir o
desenvolvimento sustentavel, passa por combater as vulnerabilidades (econémica, social e
ambiental) e consequentemente aplicar medidas para tornar Cabo Verde mais resiliente, apostar
na educacdo de exceléncia, pugnar pela descentralizacdo de poder, para maior valorizacdo das
ilhas, aproveitar as oportunidades e os recursos enddgenos e dinamizar a integracdo nas agendas

internacionais de desenvolvimento.

Contrariamente 0 PNDSTP realca sobretudo os obstadculos no ambito do crescimento
econdmico, produtividade, desemprego, igualdade de género, qualificagdo dos agentes da
administracdo puablica, e na necessidade de se construir infraestruturas de apoio ao

desenvolvimento, como: aeroporto, porto maritimo, entre outros. Por sua vez, a proposta do
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Principe2030, centrou-se essencialmente em identificar os desafios criticos, como os elementos

defendidos pela Agenda2030: pessoas, prosperidade, planeta, paz, parceria e o planeamento.

No que concerne ao planeamento estratégico, verificou-se que cada plano estabeleceu a viséo
bem consciente da sua realidade, pretendendo com isto projetar o territorio.

Para além disso, 0 PEDS estabeleceu os objetivos estratégicos que lhe possibilita, fazer de
Cabo Verde uma economia de circulagdo no atlantico, apostar no setor de aviagao e portuarios,
garantir a sustentabilidade econémica e ambiental, assegurar a inclusdo social e a reducdo das
desigualdades e assimetrias regionais, reforcar a soberania através da valorizacdo da democracia
e orientar a diplomacia para os desafios de desenvolvimento do pais.

No mesmo segmento de ideia 0 PNDSTP estipulou objetivos que Ihe permitissem estimular
a economia de STP, promover o indice de desenvolvimento humano dos sdo-tomenses, fomentar
a gestdo estratégica do pais, construir infraestruturas e gerir o territorio. Opostamente o
Principe2030 estabeleceu objetivos que Ihe facilita atingir a sustentabilidade ambiental, social e
economico, promover resiliéncia territorial, dinamizar o turismo sustentavel, promover a inovacéo,

capacitacdo e boa governacéo.

Paralelamente a isto, todos 0s planos reconhecem a necessidade de mantarem boas relacfes
com seus parceiros de desenvolvimento, uma vez que, grande parte dos seus orcamentos sao
financiados por estes. De igual modo, foi percetivel algumas fragilidades institucionais, que

inviabilizam o desenvolvimento dessas regides, sobretudo as capacidades financeiras e de gestao.

Como instrumento de analise e monitorizacdo da estratégia entendeu-se, que nos trés
documentos utiliza-se uma SWOT principalmente para detetar as fragilidades internas do pais das
regides e possiveis oportunidades como foi 0 caso do PEDS. Porém, é de salientar que o PEDS
considera o Quadro l6gico o seu instrumento para monitorizar a sua estratégia de desenvolvimento,
enquanto que, nem 0 PNDSTP, nem a proposta do Principe2030, apresentam um instrumento de

monitorizacao da estratégia.

De modo geral, pode-se afirmar que os trés documentos salientam, o turismo e
aproveitamento dos recursos enddgenos, como as principais fontes de vantagem competitiva. Para
além disso, o tanto o PEDS, como o PNDSTP, consideram as suas localiza¢es benéficas, para

estabelecer uma ponte maritima e aérea por forma a dinamizar a economia do pais.
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Todos planos evidenciam a necessidade de se construir atrativos que 0S permitam
desenvolver. Contudo, ndo se estabelece a coeréncia em explicar, como comunicar esses atrativos
aos seus publicos. Contudo, os planos estabelecem os seguintes publicos-alvo, comos sendo
indispensavel para o seu desenvolvimento: populagdo residente, turistas, investidores, organizagdo

ndo governamentais e governamentais.

Relativamente ao marketing territorial, percecionou-se que ha uma grande necessidade de
capitar investimento estrangeiro para o desenvolvimento dessas regides. O Principe2030, na sua
abordagem privilegia os investimentos de cariz sustentavel, uma vez que, a ilha é classificada
como sendo Patrimdnio Mundial da Biosfera. Porém, nem o PEDS e nem 0 PNDSTP néo declaram

a natureza dos seus investimentos, que necessitam captar, para promover o seu desenvolvimento.

O turismo e atracdo de pessoal qualificado, revela-se como um dos principais eixos
estratégicos de desenvolvimento tanto no PEDS, como PNDSTP e Proposta do Principe2030. No
entanto € de salientar o PEDS ndo aprofunda muito o tépico de atracdo de pessoal qualificado,

uma vez que neste exato momento esta mais focado em potenciar a seu ensino interno.

Estabelecer uma governacdo de transparéncia com todos os atores interessados no
desenvolvimento do territorio, torna-se num dos processos chave nos trés documentos, visto que
as regides em andlise dependem sobretudo do financiamento externo, para se operacionalizarem.
Todos os planos assumem a necessidade de estabelecer parcerias e cooperacao para a consecucao,
implementacao e monitorizacdo das estratégias desenvolvidas, através de apoios de cooperacao e
fortalecimento dos lacos de amizade, para que nenhum pais ou regido fique pelo caminho neste

processo de desenvolvimento.

No que diz respeito a monitorizacao dos planos, nos trés planos estabelece-se um conjunto
de 6rgdos, que irdo monitorizar a eficacia das estratégias. Orgdos estes, que envolvem todos os

stakeholders interessados no desenvolvimento dos respetivos territorios.

Por estes motivos, classificou-se os planos da seguinte forma, utilizando o instrumento de

analise documental (Tabelas 21).
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Tabela 21: Benchmarking do nivel de profundidade

Principe2030

Nivel de Profundidade

)
3 Elementos
2 z | Z - <
=y S[&|x|&8|z|5
’ sl=18[8]|2]|3
al=21°1s1"]¢S
c |8 = &
Envolvimento dos Stakeholders X
” Prosperidade econdmica
= Inclusédo e coesdo social X
§ Justica social X
g’. Conectividade com 0 mundo X
E Aproximacao entre homem e a natureza X
o Resiliéncia territorial X
® Inovacdo e criatividade X
I&D cientifico e tecnologico X
o Visdo X
g Objetivos X
% Qualidade de vida X
i Infraestrutura social X
8 Cultura e identidade territorial X
Q Gestéo urbano e territorial X
§ Capacidade produtiva e tecnoldgica X
&; Relacdo institucional com exterior X
© Capacidade institucional X
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Instrumento de analise e monitorizacdo
da estratégia

[er10111431 Bunaxen

Avaliacdo competitiva do territorio

SWOT

Criacdo de atragoes

Comunicacao das atragoes

Dinamica do tecido empresarial

Marca territorial

Publicos-alvo

Atracdo de investimento

Atracdo de pessoal qualificado

Fomento do turismo

Promocao territorial

Fonte: elaboragéo propria
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Resumidamente, esta tabela visa explicar os principais pontos em comum entre os planos e

as areas que necessitam de maior desenvolvimento (Figura 19).

Figura 19:Sintese de benchmarking dos planos

6 P "
Foco no Turismo ¢ no Boa governanga ¢ boas . "
LY = : Necessidade de atragdo de
aproveitamento dos recursos relagdes com parceiros de ;
5 5 Investimento
endégenos desenvolvimento
4
)

Resiliéncia e sustentabilidade

Participativo e Inclusivo Areas em Comum territorial (ambiental, social e
econdémico)

N 4

1«

P [
) - V \\\\
————  PEDS ) PNDSTP
R =

Y ¢ A

Areas que necessitam de melhorias ou maior profundidade | Areas que necessitam de melhorias ou maior profundidade Areas que necessitam de melhorias ou maior
profundidade
- Melhorar a capacidade institucional - Apostar ndo apenas qualificagdo da administragdo publica,
mas também no ensino de base - Diagnostico (Pontos fortes, oportunidades e
- Criar medidas que promove relacdo institucional com o amegas)
exterior - Desenvolver politicas de atragdo de quadros formados no
exterior ¢ promover maior abrangéncia de emigrantes na - Definir estratégias de promogao territorial como
- Definir meus para comunicar as suas atragdes estratégia de desenvolvimento 1ma marca.
- Dinamizar ¢ diversificar o tecido empresarial - Ndo apostar apenas nas atragdes basicas - Definir atrativos mais consistentes dada a
competitividade do mercado
- Apostar também na atra¢do de pessoal qualificado no - Dinamizar o setor empresarial no pais e promover
exterior investimento privado de base sustentdvel. F Promover o empreendedorismo (social e
empresarial).
- Determinar com clareza formas de promover o territorio - Estabelecer estratégias de promogao territorial

- Definir instrumentos de monitorizagao do plano

- Definir instrumentos de monitorizagao do plano

- Criar politicas para ameniza o analfabetismo e incentivar as
adolescentes a concluirem o ensino obrigatério

Fonte: elaboragéo proépria

Quando avaliado o alinhamento dos planos no cumprimento das diretrizes da Agenda2030
da ONU, constatou-se que o PEDS apresenta um indice de profundidade de 75,79%, enquanto que
0 PNDSTP 65,26% e a proposta do Principe2030 69,47%.

Para além disso, os planos apresentaram algumas areas, que carecem de maior profundidade,

para o cumprimento das orientacdes da Agenda2030 (Figura 20).
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Tabela 22: Benchmarking do alinhamento entre os planos estratégicos com as diretrizes da Agenda2030 da ONU

ODS

Erradicar a pobreza

Erradicar a fome

Saude de qualidade

Educacao de qualidade

Igualdade de género

Agua potavel e saneamento

Energias renovaveis e acessiveis

Industria, inovacao e infraestruturas

Reduzir as desigualdades

Cidades e comunidades sustentaveis

Producdo e consumo sustentaveis

Acdo climatica

Proteger a vida marinha

Proteger a vida terreste

Paz, justica e institui¢Oes eficazes

Parcerias para implementar dos objetivos

Meios de implementagdo

Meios de monitorizagdo

indice de Profundidade Plano

Fonte: elaboracéo propria
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Principe2030

Nivel de Profundidade

0(1]2|3|4|5

X

X
X
X
X
X

X

X

X

X
X

X
X
X
X

X
X
X
69,47%
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Figura 20: Sintese do alinhamento dos planos estratégicos no cumprimento das orientacGes da

Y

Agenda2030 da ONU

Principe2030

o) ¢ I

Areas que de maior pr para
o cumprimento efetivo das diretrizes da ONU

- Criar medidas que pugnem pela igualdade de género
- Promover a¢des que permitam erradicar a fome
- Desenvolver medidas para conter a agdo climatica

- Medidas que protejam a vida marinha

e didad

Areas que nec de maior pr para
o cumprimento efetivo das diretrizes da ONU

- Desenvolver medidas concretas e mais realistas, para
erradicar a fome e a pobreza

- Apostar na educagio de qualidade, reajustando-o
alinhamento-o, para estar mais proximo das
necessidades do mercado.

- Fomentar a implementagdo de energias renovaveis
com medidas concretas.

- Desenvolver medidas, para que o desenvolvimento de
STP seja igualitario em todo o territorio.

- Nao focar apenas no crescimento econémo e discorrar,
de outras dimensdes, como ambiental e social, que
também necessitam desse desenvolver, dada as
instabilidade do global.

-Aposta na pordugdo e no consumo sustentavel, bem
como a atragdo de investimento de cariz sustantavel.

- Afunilar mais os meios de monitorizagdo, para um
cumprimento eficiente e eficaz dos objetivos
establecidos.

S |

Areas que nec de maior pr
para o cumprimento efetivo das diretrizes da
ONU

- Definir agdes que facilita erradicar a fome.

- Determinar medidas para implementar e
incrimentar o uso de fonte de energias renovaveis

- Desenvolver projetos para dinamizar o surjimento
de pequenas industrias sobretudo de transformagao.

- Focar no desenvolvimento sustentavel de todas as
comunidades de igual modo.

- Agdess de parcerias que possibilita implementar
0s objetivos.

Fonte: elaboragéo propria
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CAPTITULO VI: CONTRIBUTOS PARA A RAP

Neste capitulo, elaborar-se-a um quadro de contributos para a RAP, onde se comecga por
enumerar as potencialidades, as debilidades, as ameacas e as oportunidades da ilha e através desta
define-se a estratégia a se desenvolver, de modo a potenciar a ilha. Para além disso, presenta-se
um plano de acdo através de politicas de marketing territorial, prop8e-se a criacdo de uma marca
para a RAP e 0s possiveis 0s meios de comunicacao para se interagir como os diferentes publicos
e por fim, apresenta-se as métricas de controlo, para monitorizar a estratégia de marketing

territorial.

Posto isto, este quadro de contributos/recomendacdes carateriza-se por num conjunto de
medidas de carater operacional, que tem como finalidade potenciar a competitividade e a
atratividade da RAP, respondendo uma série de questbes, que correspondem as debilidades

encontradas na andlise da proposta do Principe2030, tais como:

e De que forma analisar a situacdo global da ilha?

e O que a RAP quer ser?

e Quem ¢é a RAP? Qual a razdo da existéncia?

e Rege-se por que principios?

e Qual publico atingir com as estratégias de desenvolvimento?

e Como pretende-se ser visto?

e O que deseja alcancar?

e Como melhorar a imagem da ilha do Principe?

e Como comunicar com os diferentes publicos que se decidiu satisfazer as suas
necessidades?

e Como controlar a estratégia de desenvolvimento? Quais as metas? Que indicadores?
Quais os objetivos? Como proceder para alcancar as metas?

e Para se atingir a visao e a missao, que resultados financeiros deve-se obter?

e De que forma deve-se proceder com os targets, para melhorar a performance em
relacdo aos concorrentes?

e Quais os processos internos devem ser melhorados para se atingir o desempenho
desejado?

e O que deve-se mobilizar para atender as necessidades do mercado?
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A resposta a este conjunto de questdes constituird o quadro de recomendacdes para a RAP
(Figura 21). Contudo, torna-se importante frisar, que para construcdo desta proposta ou estes
conjuntos contributos teve-se em consideracdo os seguintes documentos: o quadro tedrico, as
orientacfes da Agenda2030 da ONU, o PEDS, o PNDSTP e a proposta do Principe2030.

Figura 21: Caminhos para melhor desesmpenho doPrincipe2030

2* definiciio da estratégia
Mapa estratégico
Reformulagdo da Visdo, Missdo, Valores

3. Marketing territorial
Identificacdo do seguimento,
¢ Obijetivos estratégicos

posicionamento e objetivos

\ 4

5. Controlo ‘ " [ —
i e Planem:ne.nto Proposta para a Mar!(etl!'lg ¢ | 4. Pr()nostd da criaciio da marca
d TR estratégico RAP Territorial Marca e instrumento de comunicagao
as estratégias (BSC)

A

1* analise da situacio
Instrumento de analise da estratégia
(SWOT, fatores criticos de sucesso e
fontes de vantagens competitiva

Fonte: elaboragéo propria

6.1. Antecedentes e Andlise da Situacéo

Esta analise tem como intuito identificar, os pontos fortes, os pontos fracos, as oportunidades
e as ameacas, ou seja, avaliar a situacdo global da RAP atraves da SWOT (Figura 22), identificacdo
dos fatores criticos de sucesso e as fontes de vantagens competitiva. O seguimento l6gico da
analise SWOT, centra-se em potenciar os pontos fortes e aproveitar as oportunidades, no sentido
de eliminar os pontos fracos e conter o impacto das ameacas. Nao se focara muito em pontos
fracos, porque estes ja foram bem escalpelizados na proposta do Principe2030, através do

diagnostico, apenas se realizara uma sintese destes.

No entanto, torna-se importante frisar que esta anélise da situagdo, tem como finalidade

responder a seguinte questdo: “De que forma analisar a situacao global da ilha?”
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Anilise Interna da RAP == == -)

Anailise Externa da RAP

Figura 22: Matriz SWOT da RAP

Pontos Fortes

Pontos Fracos

1. Clima favoravel a pratica de turismo de natureza
durante todo ano

2. Baixo nivel de criminalidade

3. Elevada biodiversidade

4. Elevado taxa de natalidade

5. Populagdo maioritariamente jovem

6. Recursos que favorecem a pratica de turismo (mar,

praias, sol, cultura, cascatas, agricultura biologica,
diversidade das pessoas, entre outros)

8. Limitada articulacdo institucional
9. Limitada promogdo de parceria publico-privada

10. Falta de politicas de proximidade dos agentes da
ordem junto as comunidades

11. Reduzido fomento do empreendedorismo e inovagdo
12. Reduzido nivel de investimento em energias
renovaveis e consequente uso de fontes de energias ndo

renovais

13. Limitada digitaliza¢do da ilha

1
I 7. Recursos energéticos (solar, hidricos, das ondas e 14. Populagdo pouco qualificada
marés, eolicas, biomassa)
1 15. Elevada dependéncia da comunidade internacional
' 16. Reduzida infraestrutruras internas
Oportunidades Sugestdes Sugestdes

a. Interesse de Politéenicos e Universidades na formagio
dos quadros.

b. Crescimento do turismo

c. Politicas de atragdo de investimento

d. Custo de mao de obra barata para os investidores
e. Identificacdo das ajudas externas

f. Surgimento de novas empresas interessadas em
investir

g. Interesse de investidores

1.2.b. Afirmamento do turismo como um setor
estratégico de desenvolvimento

2.a. Fomentar abertura para cooperagdo

5.6.d. Espago propicio para investimento sobretudo
industrias

7.b.Incremento do financiamento publico para
melhor o sistema energético

3.g. Pugnar pela descentralizagdo de poder em STP ¢
fomentar a Autonomia da RAP a todos niveis

8.7.a.f. Promover a reestruturacdo e melhoria da
coesdo institucional

10.9.a.b. Dinamizar o envolvimento e a
comunicagdo publico-privado

11.a. Dinamizar parcerias com Politécnicos e
Universidades para potenciar as seguintes areas:
saude, educa¢do, ambiente, desporto, cultura, transportes
¢ comunicagio

13.a.b.. Aumento uso das novas tecnologias

14.d. Incremento de investimento e
consequentemente reduz o desemprego

15.c. Dinamizar a economia da ilha

16.e. Aproveitar as ajudas externas para desenvolver as
infraestruturas de apoio ao desenvolvimento

Ameacas

Sugesties

Sugesties

i. Existéncia e tendéncias crescentes de para surgir
territorios sustentabilidade

j. Elevado fluxo de emigracdo, sobretudo emigragdo
jovem para Portugal, Angola e Cabo Verde.

k. Restri¢des dos apoios externos, dada a situagio
cconémica ¢ social mundial

1. Outras cidades ndo sustentaveis com atragdes mais
convincentes

m. Desemprego e instabilidade politica no pais, que
dificulta a coesdo social

n. Dificuldade em fixar pessoal qualificado

0. Vulnerabilidade ambiental, social e econémica

1.i.k. Aprimoramento dos atributos da ilha para atrair
cada vez mais publico

2.m.n. Desenvolvimento de politicas de atragdo de
pessoal qualificado no exterior

3.i. Politicas de protecdo a biodiversidades
5.j. Fomento do empreendedorismo

6.7.0.n. Urgéncia em reverter a situagdo e economica
e energética da ilha

8.9.i.j.0 Necessidade de planear em conjunto o
desenvolvimento do territério

9.j. Criagdo de atrativos convincentes
11.i.j. Aparecimento de novos negdcios

13.0. Desenvolver competéncias, no que diz respeito
a novas tecnologias.

14.m.i.j.1. Aprimorar o setor de educacdo

Fonte: elaboracao propria
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Torna-se importante salientar que, embora a ameaga (k) possa transmitir uma ideia de
contrariedade em relacdo as oportunidades (a e e) € de salientar, que esta ameaga é necesséria ter
em conta, visto que atualmente cada vez mais o planeta esta vulneravel a situacGes de catastrofes
e pandemias, como, por exemplo, Covid 19. Com essas vicissitudes tornara cada vez mais dificil

criar espaco de cooperacao e entreajuda entre instituicoes.

Em relacdo a matriz SWOT, torna-se importante salientar que os elementos expostos, néo

séo elementos estanques, sdo elementos que variam mediante a evolucdo do desenvolvimento.

Eator riti

Os fatores criticos de sucesso sdo elementos que promovem o desenvolvimento quando séo

bem geridos e executados.
Neste sentido, os principais fatores criticos de sucesso para o desenvolvimento da RAP, séo:

e Elevada biodiversidade;

e Carateristicas propicias para a préatica do turismo;

e Disponibilidade de recursos energéticos (hidrico, solar, ondas e mares, eélica)
e Regresso dos quadros formados no exterior;

e Capacitacdo dos quadros para gerar mais valor e competitividade.

I »

As vantagens que se propde, para que a RAP esteja em vantagem competitiva em relagéo

aos Seus concorrentes sdo:

e Estilo de vida sustentavel;
e Qualidade dos servicos;

e Parcerias estratégicas;

¢ Mao de obra qualificada;

e Dominio de novas tecnologias e diversificagdo do ninho de empresas.

94
Deolésio Soares Mendes



Contributo do Planeamento Estratégico e do Marketing Territorial no Desenvolvimento das Cidades
Sustentaveis: Proposta para a Regido Auténoma do Principe

6.2. Definicao da Estratégica

Definir a estratégia, permitira a RAP alcancar o desenvolvimento que tanto almeja, através
do pleno discernimento do “caminho” que tera que percorrer. Por esta razdo, aqui pretende-se

ajustar a visao, a missdo e os valores e, também, determinar os objetivos que se pretende alcancar.

Para além disso, apresenta-se 0 mapa estratégico (Figura 23), que na pratica nao é nada mais
do que um panorama global das a¢des e objetivos da RAP, apresentada de forma mais eficaz, uma
vez que traduz as ideias do planeamento, avaliacdo, otimizacdo e reestruturacdo. Através desta
ilustracdo sera possivel responder as seguintes questdes: “Para se atingir a visao e a missdo, que
resultados financeiros deve-se obter?” (Perspetiva financeira), “De que forma deve-se proceder
com os targets, para melhorar a performance em relacdo aos concorrentes?” (Perspetiva de
clientes), “Quais 0s processos internos devem ser melhorados para se atingir o desempenho
desejado?” (Perspetiva de processos internos) e “O que deve-se mobilizar para atender as

necessidades do mercado?” (Perspetiva de aprendizagem e crescimento).

Figura 23: Mapa Estratégico

Atragio de Investimento Quualificagio dos quadros

Aumenta da Aumento de interesse
rendibilidz as em viver, visitar ¢

Aumento de das receitas

Financeira

do Estado }
cmpresas als mvestr

Atrair ¢ fixar novos
residentes e pessoas
qualificado no exterior

Promover a satisfagdo, Atrair ¢ fixar

Incrementar a qualidade Potenciar a imagem
prazer, lembrambras investidores

dos protos/servigos institucional

Clientes

Melhorias de
comunicagao
institucional

Aposta na edugdo de Melhorar a Reduzir o ciclo nos

Melhorias da condigdes
base produtividade processos operacionais

de vida da populagdo

Processos Internos

Melhorias de Fomentar o
Aposta na comunicagdo infraestruturas, para Pautar pela conservagio empreendedorismo, de Dinamizar agdes de
de marketing facilitar a capacidade da biodiversidade modo a gerar mais parcerias
resposta ofertas

Consolidar ¢ promover a cultura

organizacional em toda a Uso de novas tecnologias
administragio piblica

cimento

Aprendizagem ¢

Cres

Fonte: elaboracao propria
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Torna-se importante salientar que as interligagdes logicas entre os elementos estratégicos,

permitem avaliar o alinhamento das estratégias nas quatro dimensées do BSC.

Com estes conjuntos de medidas sera possivel dar respostas as seguintes questdes: “O que a
RAP quer ser?” (Visdo), “Quem é a RAP? Qual a razdo da existéncia?” (Missdo), “Rege-se por

que principios?” (Valores) e “O que deseja alcancar?” (Objetivos estratégicos).

Visao

Regido Autonoma do Principe, uma referéncia mundial na conservacao da biodiversidade,

no turismo responsavel e no desenvolvimento sustentavel.

Missao

Regido Autonoma do Principe, Reserva Mundial da Biosfera, pretende promover o seu
desenvolvimento sustentavel assente no turismo responsavel e na conservacao da biodiversidade,
por forma a fomentar o regresso do seu pessoal qualificado no exterior, requalificar as
infraestruturas existente, reestruturas a base da administracdo publica, dinamizar os seus atributos,
promover a qualidade de vida e economia verde a azul, de modo a atender, as necessidades do

desenvolvimento sustentavel e da conservacéo da biodiversidade.

Valores

e Promover a Sustentabilidade, nas trés dimensdes do desenvolvimento sustentavel
(econdmica, social e ambiental);

e Fomentar a Inclusdo, através do regresso dos quadros formados no exterior e
criacdo de medidas, que promovam a reintegracdo das pessoas em situacdo de
vulnerabilidade social, para maior coeséo social;

e Resiliéncia, criando e adotando medidas que amenizam os impactos das alteracfes
climéticas;
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e Exceléncia, promover a competitividade e qualidade dos servicos em toda a
administracdo publica e privada, para que estimule o crescimento;

e Inovagdo, conjugando todas as sinergias existentes, de modo a fomentar a
competéncia empreendedora e criativa dos individuos, estabelecer o alinhamento do
ensino desde o pré-escolar até ao secundario e incentivar o uso das novas tecnologias
de comunicacéo e de informacéo, por forma a gerar conhecimento;

e Justica, através de uma governacdo de inclusiva e participativa perante todos os

atores.

Objetivos Estratégicos

Os objetivos estratégicos de marketing que suportardo a visdo e a missao, de modo a tornar

a RAP num lugar mais atrativo tanto para visitar, viver ou investir, sdo as seguintes:

e Criar uma imagem atrativa da RAP, de forma a promover a sua visibilidade;
e Apostar na qualificacdo dos seus quadros, para facilitar a interacdo com o mercado
e, consequentemente atender eficientemente as necessidades dos diferentes publicos;

e Fomentar a atracdo de investimentos.

6.3. Marketing Territorial

O processo de marketing territorial ou implementacdo da estratégia de marketing territorial,
tem como finalidade identificar e definir o target que se pretende atingir, o posicionamento que se
pretende para a RAP e, consequentemente, apresentar um conjunto de objetivos para satisfazer as

necessidades dos segmentos de mercado definido.

Sendo assim, as questdes a se responder aqui sdo as seguintes: “Qual publico atingir com
as estratégias de desenvolvimento?” (targets), “Como pretende-se ser visto?” (Posicionamento)

e “O que deseja alcangar?” (Objetivos especificos e marketing mix).

97
Deolésio Soares Mendes



Contributo do Planeamento Estratégico e do Marketing Territorial no Desenvolvimento das Cidades
Sustentaveis: Proposta para a Regido Auténoma do Principe

Segmentacao

A segmentacédo de publicos-alvo de um territério permite, aos atores do territdrio identificar
com clareza para quem, desenvolver as estratégias. Sendo assim, 0s principais segmentos para

RAP sdo: residentes, turistas, eventos, investidores (Figura 24).

Figura 24: Segmentos-alvos para RAP

@ 10 gm

S \ fOrganizaqOu Sociais
Turistas '
! Eventos

Residentes ¢
{ potenciais residentes |

Investidores

RAP

Fonte: elaboracéo propria

Considerando a segmentacéo estabelecida na figura acima, torna-se relevante subsegmenta-
los em micro segmentos, para melhor avaliar o impacto de cada um deles no desenvolvimento da
RAP. Isto permitira desenvolver medidas que maximizem a satisfacdo dos diferentes targets
(Tabela 23).
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Tabela 23: Subsegmentar dos publicos-alvo

Puablicos-alvos Sub-segmentagio Pablicos-alvos Medidas de Atragio
- Pessoal qualificado em idade ativa & Ol:""*‘ de h digno
- Populagao que privilegia o estilo de vida - Oferta de formagdo para pessoas menos
sustentdvel qualificadas
Residentes e - Populagiio jovem ¢ idosa - Facilitar a cooperagao de mobilidade com
potenciais residentes |- POPulagio que aprecia a cultura ¢ o turismo parceiros, para troca de co.nhccunclnlo ¢ turismo.
- Promogiio do modo de vida saudavel
- Desenvolver politicas de atragiio e fixagiio da
populagio
- Adequar o custo de vida a realidade da ilha
-Visitantes sazonais (furismo de negocio, de - Criagdo de infraestruturas, sobretudo sustentaveis
natureza, desportivo, gastronémico, religioso, entre|- Desenvolver complementos ao turismo (eventos)
Taristas outros) - Mcinls de apoio e acolhimento para os visitantes
-Trabalhadores de curtas e média duracdo - Surgimento de postos de trabalho e fonte de
rendimento.
- Servigos de informacdo eficiente
- Eventos culturais (més da cultura - agosto e - Criar eventos relevantes relacionados com as
Carnaval do Principe) temadticas atuais. por forma a atrair entidades e
- Eventos religiosos (marcha de Santo-Anténio, personalidades
Eventos Marcha de Sdo Joao) - Dinamizar atividades que promovam cooperagio
- Comemoragio de onde Albert
[ Ainstein, comprovou a Teoria da Relatividade da
Terra
S : - Apoios publicos sobretudo para os pequenos
- Novz\s: cmpresas, principalmente de cariz cmpreendedores
sustentavel . - Favorecer a cooperagiio de 1&D com Politéenicos
) - Investidores no ramo das novas teenologias e Universidades
Investidores - Empreendedores N 3 - Aproveitamento principalmente de produtos
- Pequenas empresas industriais de transformagiio |epdégenos
- Investidores no ramo de educagio e formagio - Empresas de indole inovadora
- Investidores no drea de turismo - Valoriza as responsabilidades ambientais e
sociais
-ONG's - Referéncia na conservagio da biodiversidade, no
-ONLUJ turismo sustentivel e empresarial.
- Fundo Monetario Internacional - Dinamica no calendario anual de partilha de
Organizacdes Sociais |- Centros de investigacdo. sobretudo no ramo da  [conhecimento estratégico
medicina, biodiversidade, entre outros - Abertura para atragdo e partilha de conhecimento
- Divulgagdo da ilha nas principais plataformas de
comunicagao

Fonte: adaptado de Gago (2015)

Posicionamento

O posicionamento que se propde para a RAP, ou seja, pretende-se que a RAP seja vista pelo
seu publico da seguinte forma: “uma ilha amiga do ambiente, onde a natureza e 0 homem
caminham de méaos dadas, e onde todos fazem parte do processo de desenvolvimento, para um
Principe cada vez mais sustentavel, com melhor qualidade de vida, mais resiliente e, acima de

tudo, mais inclusivo”.

Este posicionamento definido salienta as seguintes nogdes chave, para 0 sucesso no

desenvolvimento da RAP:
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e Sustentabilidade — traduz a ideia de promover a sustentabilidade econdmica e social,

mas sobretudo a ambiental;

e Qualidade de vida — deseja-se que RAP seja um lugar, onde o homem possa viver

com dignidade, tem acesso a condi¢Bes de salde, educacgdo, habitacdo, emprego

digno, seguranga, entre outros;

e Desenvolvimento — dinamizar o desenvolvimento econémico e social, respeitando

sempre 0 ambiente;

e Inclusdo e Coesdo — proteger pessoas em situacdo de vulnerabilidade e da-lhes

condicOes para se desenvolverem, num ambiente saudavel;

e Resiliéncia — desenvolver medidas principalmente para travar os impactos da

alteracdo climatica;

e Pessoas — 0 envolvimento de todos os individuos no processo de desenvolvimento e

conservacédo patrimonial da RAP.

Considerando cada objetivo estratégico definido na seccdo (6.2.), tornou-se necessario

detalha-los em objetivos especificos e apresentar um conjunto de medidas que lhes caraterizaréo,

por forma a facilitar a sua compreensdo e sua implementacéo.

Tabela 24: Objetivos especificos e medidas para cada objetivo estratégico

Criar uma imagem atrativa da RAP, de modo a promover a sua visibilidade

Objetivos Especificos

Medidas

Organizar e comunicar as potencialidades da

RAP para quem deseja investir, viver e visitar

- Oferecer ao seu publico uma oferta que atenda as suas necessidades

- Desenvolver mecanismos de comunicagdo dos atributos da ilha perante seu
publico

- Criar e viabilizar plataformas de comunicagio de informagdo realistas ¢
atualizados para os targets

Promover a valorizag¢iio da ilha, por forma a
dinamizar o seu sistema economico

- Desenvolver uma estrutura empresarial diversificada e equilibrada

- Estabelecer uma relagdo de proximidade e cooperagio entre o setor publico e
privado, de modo, que em conjunto possam valorizar a ilha

- Desenvolver o setor de turismo, sobretudo o turismo sustentavel e responsavel

- Aproveitar os recursos endogenos (energéticos, ambientais, agricolas, ...) para
produgdo de riqueza ¢ promover o desenvolvimento sustentavel

Desvendar as potencialidades da ilha

- Promover a gestdo e ordenamento da ilha
- Criar complementos a oferta do turismo

- Aporveitar o turismo para desenvolver outras dreas setoriais e gerar novos
empregos com surgimento de novas atividades
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» = = T s = )
Apostar na qualificacdo dos seus quadros, para facilitar a interacio com o mercado e,
____consequentemente atender eficientemente as necessidades dos diferentes publicos )

t Objetivos Especificos Medidas
z
- Implementar medidas que [4-los crer, que o desenvolvimento da RAP
esta dependente de pessoas qualificadas
Fomentar o regresso dos quadros formados no
estrangeiro - Ajustar a oferta de emprego as competéncia das pessoas
- Desenvolver atributos de atracao
- Qualificar e capacitar os professores
Aportar fortemente na educacgao de base |- Primar pela cducagio de qualidade
- Estabelecer medidas que gerem a competitividade neste sctor
s . A : - Promover parcerias com instituigdes de ensino ¢ satude
Criar um centro de investigacao na area do
ambiente e medicina . S B
- Aproveitamento ¢ valorizagdo dos recursos endogenos
s ~N
Fomentar a atracao de investimento
> - <
t Objetivos Especificos Medidas
' J
- Criar condigdes na ilha para transforma-la num espago ideal para se
investir
- Criar nichos de empresas dinamicas, que primem sobretudo pela
conservagdo e preservagao ambiental e responsabilidade social
Lol Bl L Dl - Reduzir o nivel de burocracias, por forma a atrair cada vez mais
investidores
- Investir principalmente nas areas criticas de desenvolvimento (saude,
educacgio, energias, telecomunicacgio, telecomunicacio, trafego aéreo e
maritimo

Fonte elaboracéo propria

Marketing Mix

O marketing mix foi desenvolvido, para atuar como o plano de acdo, dos objetivos
estratégicos. Sendo assim, este plano contemplara 3P"s dos 4P"s do marketing territorial, sendo:

produto, comunicacgéo e distribuicdo (Tabela 25).
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Tabela 25: Acbes para atingir os objetivos estratégicos

P’sdo
Acdes marketing
territorial

-Comunicar os atributos perante
os targets

Objetivos | -Conjugar as sinergias eistentes
para atender as necessidades dos

Criar de uma imagem publicos
Produto

forte para RAP Desenvolver um  portefolio
publicitario das principais areas
Meios | criticas de desenvolvimento da
RAP  (saude, educacdo, o

territdrio, desporto, entre outros)

- Promover a proximidade com
0s segmentos, fornecendo-lhes
meios para se orientarem

. -Contratar um técnico
Obijetivos ) _
competente na area de marketing,

comunicacéo e Design
o ) Produto
Potenciar o Servico -Informar os principais projetos _
) ) ) Comunicacéo
Regional de implementados na ilha

L : i Distribuicéo
Comunicacgéao -Criar um website da RAP

-Desenvolver uma APP movel
para a RAP

Meios | -Aprimorar a pagina de Facebook
do Governo Regional e criar
paginas nas principais redes

sociais
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-Dinamizar as redes sociais e 0
site com informacodes fidedignas
e atualizadas

-Dinamizar o site de turismo da
ilha

-Conjugar a promocao da RAP
com todos os atores

mercado

3 Promover a competitividade e
L o aquisicdo de conhecimento, em
Aposta qualificacdo dos | Objetivos | i
areas criticas para 0 Produto
Quadros )
desenvolvimento da RAP
Meios -Promover a formacao continua
-Diversificacdo da oferta para
gerar valor
-Criar e melhorar as
infraestruturas relacionadas com
Objetivos | o comércio, turismo, lazer, entre
Fomentar o comércio outros
4 ) ) Produto
dailha -Pugnar pelo destaque, através de
prestacio de servicos com
qualidade
Promover a unido de todos, que
Meios | fornecem produtos/servicos ao

Fonte: elaboracédo prépria

Para concretizacdo dos objetivos estratégicos, as acOes terdo efeito na implementacao

perante os diferentes segmentos-alvo (Tabela 26).
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Tabela 26: Efeito das a¢des na implementagao dos objetivos estratégicos

Criar uma imagem atrativa da RAP,
de modo a promover a sua
visibilidade

Residentes

Turistas

Organizagoes

Eventos

Investimentos

Apostar na qualificacdo dos seus
quadros, para facilitar a interacéo
com o mercado e, consequentemente
atender eficientemente as
necessidades dos diferentes publicos

Residentes

Turistas

Organizagoes

Eventos

Investimentos

Fomentar a atracdo de investimentos

Residentes

Turistas

Organizacdes

Eventos

Investimentos

Nenhum efeito

Pouco efeito

Efeito razoavel

Muito efeito

Fonte: elaboracao propria
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6.4. Proposta da Criacdo da Marca

De acordo com Kaotler e Keller (2013) referenciando a American Marketing Association a
marca é definida como “um nome, termo, sinal, simbolo ou design, ou uma combinacdo de tudo
iss0, destinado a identificar os bens ou servigos de um fornecedor ou de um grupo de fornecedores

para diferencia-los dos de outros concorrentes”.

Por esta razdo, os mesmo autores referem que a marca, como um produto ou servigo “agrega
dimensdes que, de alguma forma, o diferenciam de outros produtos desenvolvidos para satisfazer
a mesma necessidade”. Porém estes realcam que “essas diferencas podem ser funcionais,

racionais ou tangiveis”.

Neste projeto, a criacdo da marca passard por definir a identidade da marca, detalhar a

imagem da mesma e apresentar o prisma de identidade da marca.

Aqui pretende-se dar respostas a seguintes questdes: “Como melhorar a imagem da ilha do
Principe?” (Marca) e “Como comunicar com os diferentes publicos que se decidiu satisfazer as

suas necessidades?” (Instrumentos de comunicagdo com os targets).

a) ldentidade da Marca

Nome da Marca

“Principe Island”

Prop6s-se 0 nome da marca em inglés, porque um dos grandes focos da ilha do Principe
passa por promover o turismo responsavel. De igual modo, privilegiou-se essa designacdo, porque
a maioria das pessoas que visitam a ilha sdo estrangeiras, ainda que ndo sejam oriundas de um pais
angléfono, pressupbe-se que a maioria utiliza o inglés principalmente durante a viagem, para se

comunicarem.

Este nome deve-se ao facto de se pretender projetar e promover a ilha do Principe e seus
atributos, perante a comunidade internacional, de forma a atrair, principalmente turistas e

investidores.
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Logotipo

O logotipo®* sera ilustrado com um papagaio, que simboliza a ilha do Principe no brasdo do

pais (STP) e por baixo o nome proposto anteriormente, “Principe Island”.

No que concerne as cores utilizadas, remetera as cores da bandeira da RAP, bem como as
cores quentes que representam o continente africano. Nota-se que o azul representa o0 mar, o verde
a abundante vegetacdo que cobre a ilha, o preto simboliza as rochas da ilha, o amarelo os atributos
da ilha e o vermelho a intensidade e imensid&o cultural de Africa.

Figura 25: Proposta de Logotipo para RAP

PRINCIPE IS D

Autores: José e Armando (2020)

Slogan

“Discover our world and have an experience”

Tal como 0 nome da marca, o slogan sera também em inglés visto que os principais targets
sdo publicos externos (turistas, investidores, e Organizacdes Sociais). Pois a traducdo em

portugués significa, “Descubra 0 nosso mundo e tenha uma experiéncia”.

1 Torna-se importante salientar, que para melhor representar a representago da marca, foi solicitado o apoio, de um colega da licenciatura em
Design de Animacéo e Multimédia [José Cassandra, natural da ilha do Principe, finalista da licenciatura em Design Animacdo e Multimédia
(Desenho)] e outro do Mestrado em Design de Identidade Digital [Armando Silva, portugués, licenciado em Design de Comunicago e finalista do
mestrado em Design de Identidade Digital (Cores)] do Instituto Politécnico de Portalegre, para o desenvolvimento de um protétipo de uma proposta
para o logotipo para a RAP.
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b) Imagem da Marca

O objetivo da RAP prende-se em desenvolver uma marca que transmita a ideia de
proximidade com o seu publico e, que valorize sobretudo os atributos da ilha, através de um
conceito, que prime pela qualidade, exceléncia, inclusdo e sobretudo a sustentabilidade, por forma

a propiciar aos targets uma experiéncia unica, sentindo-se uma parte integrante da ilha.

A fidelizacdo (atracdo e fixacdo) destes segmentos sera procedida com base no acolhimento,
seguranga e confianga com as diferentes estruturas da RAP, que lhes oferecera um produto/servico

que gere valor para ambas as partes.

¢) Imaginario Visual e Metéaforas

A visdo imaginaria da marca “Principe Insland” sera visual, uma vez que, se utiliza o
logotipo como identificacdo. Este é representado por um papagaio, que simboliza a ilha do Principe
no brasdo nacional do pais (STP) acompanhado pelo nome da ilha em inglés. Neste pressuposto

os diferentes segmentos observardo a RAP, como uma marca integradora de valor.

d) Prisma da ldentidade da Marca

O prisma da identidade da marca traduz o que é a marca, de que forma ela se relaciona com

0S Seus segmentos e, como 0s mesmos a interpreta (Figura 26).

Figura 26: Prisma de identidade da marca Principe Island
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Personalidade
Fisico
' Inclusiva
Disponivel : Sustentével
Qualidade ; Conservagdo ambiental

Apelativo Preocupagio social

Inovadora

Cultura

Relagao
Tradigao

Familiar Sdo-tomense
Proximidade Unido
Confianca
..................................................................
Reflexo Mentaliza¢io

Segmentos que primam pela Lembranga
qualidade e sustentabilidade ; Conhecimento
Viajantes ] Vivéncias
Curiosos : Prazer
Entusiasta

Fonte: elaboragéo propria

e) Instrumentos de Comunicacéo

Estes instrumentos permitira a RAP comunicar de forma eficiente e eficaz com os diferentes
targets (Tabela 27).

Tabela 27:Meios de comunicagdo para cada segmento

Segmentos-alvo Meios de comunicagéo
-Radio

-Televisao

) -Cartazes e mupis
Residentes
-Face to face
-Workshop

-SMS
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-Jornal
-Outdoor

-Rede Sociais (Facebook, Instagram, Twitter, entre
outros)

-Website

-Agéncias de viagens

Turistas -Revistas

-Flayers e panfletos

-Merchandising

-Logotipo

-Roteiros turisticos

-Logotipo
o o -Email

OrganizacOes Sociais 5 o
-Relagdes publica

-Reunides

-Publicidade

-Merchandising
Eventos ]
-Relagdes publica

-Patrocinios

-Merchandising
-Emails

-Perss releases
-Seminarios
Investidores -Logotipo
-Convensoes
-Website

-Press kit

-Telemarketing

Fonte: elaboracéao propria
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6.5. Controlo

O instrumento que se sugere, para monitorizar as estratégias do marketing territorial da RAP,
trata-se do Balanced Scorecard, que através das suas quatro perspetivas (financeiro, cliente,

processos internos e aprendizagem e crescimento) permitem avaliar a situagdo global do territério.

Tabela 28: Perspetiva Financeira

Objetivos Indicadores Metas Iniciativas
Proporcéo de -Dinamizar novos postos de
Aumento da individuos que pagam trabalho (publico e privado)
) ) o 15%/ano . ) 5
receita do Estado | impostos nédo diretos ao -Politica efetiva de atracdo de
Estado investimento

-Surgimento de novos mercados

através do empreendedorismo e do

Aumento da o _
o Rendibilidades das turismo
rendibilidade das 20% N
vendas -Aposta da Exportacéo,
empresas o
principalmente  dos  produtos
agricolas
Fonte elaboracéo propria
Tabela 29: Perspetiva de clientes
Objetivos Indicadores Metas Iniciativas
Aumento da -Melhor a qualidade dos servicos
satisfacdo dos -Taxa de satisfacdo 40% -Aumento do portfolio das ofertas
diferentes targets
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-Promover a proximidade entre
diferentes publicos

-Encadeamento entre a oferta

Aumento da

proporcao de dos

NUmero de visitas,

investidores e regresso

35%/ano

-Aumento da comunicagdo de
marketing
-Desenvolvimento de medidas que

atraem a populacéo

targets da populacao -Criacdo de campanhas que torne a
ilha propensa a atracdo de
investimentos

Fonte: elabora propria
Tabela 30: Perspetiva de processos internos
Objetivos Indicadores Metas Iniciativas
; -Dinamizar o contetdo das redes
Fomento da NuUmero de pessoal que .
L o ) sociais
comunicagéo de visitam o site, ou a 25%/ano ) o
i -Aposta na imagem organizacional
marketing RAP o
e na publicidade
40% -Programa e cultura de qualidade
Incremento da _ total.
) Taxa de clamagoes )
qualidade -Fomentar parcerias para promover
a qualidade e valor
Fomento do -Programas que estimule e
: Taxa de S
empreendedorismo ) 15%/ano | premiam ideias inovadoras
. 3 empreendedorismo
e inovagao
3 Ndmeros de arvores 500 -Planeamento das epocas de abate e
Preservacéo dos ) _
| abatidas plantio
recursos florestais o 3 ’
1000 | -Incentivo a plantacdo de arvores

Deolésio Soares Mendes
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NUmero de arvores
plantadas
-Workshops com pescadores e a
3 ; o comunidade em geral
Preservacéo dos NUamero de espécie e 3 }
) ; ) 20 -Acéo de formagdo com pescadores
recursos marinhos areas protegidas .
para lhes transmitir as forma de
pesca sustentavel
-Comunicar as potencialidades
Aumentar a oferta Quantidades de energéticas do Principe para o0s
de fonte de energia investimento em 1/ano | investidores
renovavel energias -Aproveitar 0s donativos para
investir no setor energético
-Incrementar a importacdo de
recursos raros
) ) -Fomentar a exportacdo  dos
Melhorar o servigo | NUmero de empresas
5 ) o 5 4 produtos
de conexdo dailha | aviacéo e navegacdo - - ) N
-Dinamizar a prética de circulacéo
de pessoas e bens entre S&o Tome e
a RAP e entre RAP e Internacional
) -Recuperacéo das casas das antigas
) NUmero de espagos
Melhoria das rocas
) recuperados ou 3/ano 5
infraestruturas ; -Construgdo de novas
construidos _
infraestruturas local
Fonte: elaboracédo propria
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Tabela 31: Perspetiva de aprendizagem e crescimento

Objetivos Indicadores Metas Iniciativas
-Incentivo ao ingresso no ensino
superior, através parceiras com
Numero de instituicdo de ensino e auxilio de
Promover a populacdo com custos
L o 10/ano 3 -
qualificacdo do pessoal | formagéo técnica e -Favorecer formacdo de média
superior duracgéo
-Workshops com  temaéticas
criticas, para o desenvolvimento
-Favorecer troca de
Incremento da o ) .
o Taxa de motivacdo 35% conhecimento e experiéncia entre
Motivacao
colaboradores.
6/ano | -Workshops relacionados com
informaética para trabalhadores da
administracdo publica
; 50 -Implementacdo  da  cultura
) Numero de .
Incentivar o uso de tecnoldgica nas escolas
) colaboradores que _
novas tecnologias de N (computadores, projetores,
o utilizam computador .
comunicagéo ) impressora,...)
e internet ) )
6/ano | -Formacéo de curta duracdo para

prepara os professores e alunos,
para 0 uso das novas tecnologias

nas escolas

Fonte: elaboracéo propria

Em suma, o uso destas quatro perspetivas do BSC, como se pode observar nas tabelas acima

facilitam a monitorizacdo das estratégias e fornecem aos atores informag6es detalhadas sobre o

cumprimento dos objetivos.
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6.6. Conclusao

Para além destes contributos frisados anteriormente, recomenda-se que a RAP continue a
dinamizar o seu desenvolvimento pautado nas politicas de sustentabilidade, de modo esteja nos
principais foruns e “palcos”, onde pode partilhar com outras na¢fes a sua experiéncia e adquirir

novos conhecimentos, como foi os casos de participacdo:

e Conferencia Mundial sobre as Alteracbes Climaticas nas Pequenas ilhas, na sede da
ONU, onde José Cardoso Cassandra, atual presidente do Governo Regional da RAP
“defendeu a conservacdo da natureza e biodiversidade, para que haja agua doce em
abundancia” (RTP, 2019);

e 522 Sessdo do Painel Intergovernamental sobre Mudancas Climaticas, organizado
pela UNESCO, onde reuniram-se “peritos e decisores politicos de diferentes paises
que discutiram questdes importantes no dominio da estratégia global para fazer face
aos desafios das alteragdes climaticas” (Presidéncia do Governo Regional do
Principe, 2020)

e Forum de Cooperagdo Municipal da Lusofonia, onde a Secretaria do Governo
Regional do Ambiente e da Biodiversidade, Ana Alice Pina dos Prazeres, partilhou
“os desafios que enfrentam os poderes locais na localizacao/cumprimentos dos ODS,
e as boas praticas da governacao local a favor dos ODS” (Presidéncia do Governo

Regional do Principe, 2020).

De igual modo, recomenda-se que o governo da RAP e seus parceiros continuem a

desenvolver projetos de cariz sustentavel, tais como:

e Criacdo da Cooperativa de Valorizacao de Residuos, no qual produz-se joias a partir
de vidros e outros residuos reciclados (Presidéncia do Governo Regional do Principe,
2020);

e Programa Principe Plastico Zero, organizado pelo Principe Reserva da Biosfera da
UNESCO, projeto no qual fazia-se troca de cinquenta garrafas de plastico por uma
garrafa de ago inoxidavel (Anexo, 10) (UNESCQO"s Man and Biosphere Programme,
2019)
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e Programa Omali Vida Non, projeto que promove a pesca sustentavel, protecdo das
areas marinhas, protecdo das tartarugas marinhas, protecdo da fauna e flora
(Fundag&o Principe, 2015).

A (Figura 27) ilustra de que forma o quadro tedrico, as diretrizes da Agenda2030 da ONU
para desenvolvimento sustentdvel, o PEDS, o PNDSTP e a proposta do Principe2030,

contribuiram, para a construcéo deste quadro de recomendacdes.

Figura 27: Contributos dos documentos analisados para construcdo do quadro de contributos para
RAP

4 Defini¢ao da Estratégia

! S Ohadio teorco -Estratégia de promogao territorial
_________________________ O Oiientac . -Identificagao dos atrativos N
: i -Orientagdes da Agenda2030 > Pr or o empreendedoris <- -
! . _PEDS romover o empreendedorismo '
_Principe2030 - Melhoria de comunicagao
< A
Anilise da situagao )
-Quadro tedrico Marketing Territorial
. -Orientagoes da Agen2030 con?l:::::;:)eara
-PEDS -Quadro teérico
-PNDSTP a RAP -Principe2030
-Principe2030 J

1

: |
v v —
Diagnoéstico Marca e instrumentos de insicamentoldsiGontrola

-Monitorizagdo Somncacio -Quadro tedrico
-Melhoria da competitividade s -Principe2030
e cumprimento das ODS Qua QeSQuico H '
A A e e 1 Ao
1 : '

Fonte: elaboragao propria

A conjugacdo das diferentes perspetivas dos documentos mencionados anteriormente,
permitiu criar um quadro de contributos para RAP, que favoreceu analisar a situacdo global da
RAP e monitorizar a sua estratégia de desenvolvimento, melhorar a competitividade, promover
estratégias de promocao territorial, identificar os atrativos de acordo com os publicos diferentes
publicos que se pretende atingir, melhorar a forma de comunicar com os diferentes targets e

fomentar o empreendedorismo através de uma visao estratégica clara e concisa.
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CAPIULO VII: CONSIDERACOES FINAIS

7.1. Principais Consideracoes

O presente trabalho de investigacdo, teve como foco perceber, de que forma o planeamento
estratégico e o marketing territorial podem apoiar o desenvolvimento sustentavel da ilha do
Principe. Por esta razdo, estipulou-se dois objetivos especificos, sendo: (i) Realizar uma analise e
consequentemente a avaliagdo comparativa, entre o PEDS, o PNDSTP e a Proposta do
Principe2030 considerando o quadro tedrico e as orientacdes da Agenda2030 da ONU e (ii)
Elaborar um quadro de contributos, para a ilha do Principe, com base na anélise comparativa
entre os planos, para auxiliar os decisores territoriais na implementacéo e monitorizacdo da

Proposta do Principe2030.

Com base nisto, procurou-se desenvolver um enguadramento tedrico com conceitos, que
sustentassem a tematica deste projeto e, sobretudo, que estivessem relacionados com a estratégia
de desenvolvimento territorial, sendo os conceitos: o Desenvolvimento sustentavel das
cidades/territorios, o Planeamento Estratégico e 0 Marketing Territorial. Assim, construi-se um
estudo de carater qualitativo, através da metodologia de anélise de contetdo, para analisar o PEDS,
0 PNDSTP e a Proposta de Principe2030, com intuito de atender aos pressupostos dos objetivos

desta investigacéo.

Pois os procedimentos empregues para a analisar cada plano, foram os seguintes:
primeiramente analisou-se o plano de Cabo Verde, através de um estudo piloto, para se aprimorar
e testar o instrumento de analise documental, registando quais as suas fragilidades e seus
constrangimentos. Quando este esteve na sua versao estavel, analisou-se e avaliou-se 0 PEDS, o
PNDSTP e a Proposta do Principe2030, de modo a se obter uma andlise coerente e coesa dos

planos, considerando o quadro tedrico e as consideracdes da Agenda2030 da ONU.

No que diz respeito a natureza da investigacdo, trata-se de uma andlise comparativa, que
avaliou a relacdo existente entre 0 PEDS, o PNDSTP e a proposta do Principe2030, tendo em
consideragdo o0 enquadramento tedrico e as diretrizes da Agenda2030 da ONU para o

desenvolvimento sustentavel.
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No que diz respeito, primeiro objetivo definido, Realizar uma anélise e consequentemente
a avaliacdo comparativa, entre o PEDS, 0o PNDSTP e a Proposta do Principe2030, conclui-se que
os trés planos apresentam algumas semelhancas e dissemelhancas, sobretudo no nivel de ambicéo
e profundidade que apresentam sobre determinados contextos e também no alinhamento destes no
cumprimento das orientacfes da Agenda2030 da ONU para o desenvolvimento sustentavel.

Assim, pode-se afirmar que as principais semelhancas encontradas entre os planos foram em

contextos, como:

e Participativo e Inclusivo: procurou-se reunir todas os atores interessados no
desenvolvimento dessas regides, para delinearem a estratégia de desenvolvimento,
de modo a se contruir uma estratégia que incidisse sobre a necessidade de todos;

e Foco no turismo: constatou-se que dadas as carateristicas das ilhas o turismo torna-
se num dos fatores chaves, para o desenvolvimento;

e Boa governanga e boas relagdes com os parceiros de desenvolvimento: tonar-se
imperativo pautarem por estas virtudes, para que se consiga obter apoios tanto
financeiros, matérias, como intelectual, de modo facilitar o seu processo de
desenvolvimento, uma vez que grande parte do financiamento, para
operacionalizarem o or¢camento de Estado é de origem externa;

e Necessidade de atracdo de investimento: tendo como intuito promover o
desenvolvimento, gerar emprego e criar valor para as regides,

e Medidas de resiliéncia e sustentabilidade (ambiental, social e econémica);

Contrariamente, os planos evidenciaram algumas dissemelhangas, principalmente nas areas
gue necessitam de maior profundidade, como, por exemplo, no PEDS precisava-se de aprofundar
0s pontos como: capacidade institucional, relacdo institucional com exterior, definir meios para
comunicar as suas atracdes, dinamizar o seu tecido empresarial, apostar na atracdo de pessoal

qualificado no exterior e determinar formas de promover o territorio.

No mesmo seguimento de ideia, 0 PNDSTP apresentou algumas debilidades nas seguintes
areas: aposta apenas na qualificacdo do pessoal da administracdo publica, e ndo na educacdo de
base; desenvolver politicas concretas de atracdo de quadros formados no estrangeiro e promover

maior abrangéncia dos emigrantes na estratégia de desenvolvimento, estabelecer estratégias de
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promocao territorial, ndo apostar apenas em estratégias basicas, criar medidas para combater o

analfabetismo e incentivar as adolescentes a concluirem o ensino obrigatorio, entre outros.

Do mesmo modo, a proposta de Principe2030 apresenta um conjunto de pontos que carecem
de aprimorar, como: o diagnostico da RAP, as estratégias de promocao territorial como uma marca,
definir atrativos mais consistentes dada a competitividade do mercado, promover o
empreendedorismo (social e empresarial) e estabelecer um instrumento para monitorizar a

proposta do Principe2030.

Para além disso, constatou-se também algumas dissemelhancas entre os planos, quando se
avaliou o alinhamento destes, no cumprimento das diretrizes da ONU para o desenvolvimento
sustentavel. Apurou-se através do indice de profundidade, que o PEDS contribui 75,79%, para o
cumprimento das diretrizes da Agenda2030 da ONU, enquanto que o PNDSTP contribui 65,26%,
e a proposta de Principe2030 contribui 69,47%.

Isto deve pela falta de profundidade do PEDS nos seguintes pontos: igualdade de género,
erradicar a fome, acdo climatica e proteger a vida marinha. Enquanto que, PNDSTP nas seguintes
areas: medidas concretas para erradicar a fome, a pobreza fomentar e a implementacéo de energias
renovaveis, acdes de desenvolvimento igualitario do territorio, medidas de aposta na educacgéo de
qualidade, reajustando-o e alinhando-o, para estar mais proximo as necessidades do mercado,
aposta apenas no crescimento economico e descora-se de outras dimens@es (social e ambiental),

que também carecem de se desenvolver, entre outros.

De igual modo, a proposta do Principe2030 necessitou de aprimorar 0s seguintes campos:
definir acbes que facilita erradicar a fome, estabelecer acdes que facilita a implementacéo e fontes
de energias renovaveis, desenvolver projetos para dinamizar o surgimento de pequenas industrias

de transformacéo, focar no desenvolvimento sustentavel de todas as comunidades de igual modo.

Relativamente ao segundo objetivo estratégico “Elaborar um quadro de contributos, para
a ilha do Principe, com base na analise comparativa entre os planos, para auxiliar os decisores
territoriais na implementacédo e monitorizacdo da Proposta do Principe2030”, propds-se um
conjunto de a¢bes, nomeadamente medidas concernentes ao planeamento estratégico e a marketing
territorial, considerando o quadro tedrico, as diretrizes da Agenda2030 da ONU, o PEDS, o
PNDSTP e a proposta do Principe2030, com objetivo de potenciar a atratividade da ilha, tornando-

a num lugar ideal para se viver, visitar e investir.
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Sendo assim, no &mbito do planeamento estratégico sugeriu-se o reajuste da visao, missao e
valores, para que estivessem mais alinhados com a realidade. Para além disso, propds-se uma
matriz SWOT, onde apresenta-se 0s pontos fortes, pontos fracos, ameacas, oportunidades e
sugestdes resultantes do cruzamento entre as varidveis. Consecutivamente apresentou-se também
aos fatores criticos de sucesso, as fontes de vantagens competitiva e um instrumento de

monitorizagdo da estratégico, o Balanced Scorecard.

No dominio do marketing territorial, definiu-se os segmentos-alvos que a proposta do
Principe2030 deve atingir, o posicionamento e 0s objetivos de marketing, que alavanquem a
atratividade da RAP. Recomendou-se também a criacdo da marca da ilha, “Principe Island” e seu
logotipo, por forma a fomentar o turismo responsavel e afirmar a RAP no mercado, como uma
marca sustentavel, inclusiva e participativa. Por fim apresentou-se o instrumento de comunicacao,

que através do qual permitira os atores comunicar com os diferentes targets, definidos pela RAP.

Perante estes resultados, pode-se considerar que os planos estratégicos de desenvolvimento
sdo ferramentas importantes, que guiam o desenvolvimento dos paises e permite-lhes avaliar o

desvio entre as estratégias nao concretizadas e as concretizadas.

Através da comparacao dos planos estratégicos de desenvolvimento sustentaveis apercebeu-
se, que este instrumento sera uma mais valia para o desenvolvimento da RAP, porque através dele
poder-se-a delinear o caminho a seguir para uma ilha do Principe mais sustentavel, mais inclusiva,
mais resiliente e mais amiga do ambiente. Isto tudo soO sera possivel, se este instrumento facilitar
0 estabelecimento de cooperacdes, fortalecer lacos de amizades, atrair investimentos, estruturar a
administracdo puablica, potenciar o ensino, favorecer o envolvimento de todos os atores, entre

outros beneficios.

No que diz respeito, ao quadro de recomendagfes para a RAP, conclui-se que este traduz
num conjunto de medidas que tem como finalidade potenciar a visibilidade da ilha, para que a
RAP seja um lugar ideal para se viver, visitar e investir. Neste sentido, cabe aos atores daquela
regido apostar ndo apenas em atrativos basicos, mas sim em atrativos que tragam valor para ilha e

para suas gentes.

No quadro geral da investigacdo, concluiu-se que o planeamento estratégico apoiado nas
politicas/estratégias de marketing territorial, torna-se numa mais valia para os territérios que
desejam ser competitivos, neste caso em concreto para a RAP, isto porque, permite desenvolver

uma estratégia de desenvolvimento coeso, consistente que geram valor para todos os atores.
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Para além disso, a conjugacdo destas duas ferramentas, fomenta a cooperacao entre o setor
publico e o privado, facilita a comunicagdo ente todos os atores, e atribui as responsabilidades de
cada agente para que a estratégia seja bem-sucedida.

Em suma, para que a RAP se desenvolva recomenda-se, que todos 0s agentes responsaveis
pela construcdo do plano estratégico de desenvolvimento, pautem pela conjugacdo destas duas

ferramentas, de modo a gerar valor tanto para o territério.

7.2. LimitagOes da Investigacdo

A principal limitagdo deste estudo foi trabalhar com a proposta do Principe2030 ainda na
sua fase ndo acabada (final), o que dificultou a extracdo de informacéo que poderiam ser relevantes

para este projeto.

Outra limitagcdo que se enfrentou foi no levantamento do quadro tedrico. Notou-se que a
literatura neste campo de atuacdo ainda se encontra um pouco desatualizada, isto € a maioria dos

dados que se encontrou, tinham pelo menos dez anos de desatualizacao.

Sendo assim o estado da arte apresentou lacunas no conhecimento que interferiu no
desenvolvimento desta investigacdo, tais como: a falta de evidéncias de forma clara nos estudos
empiricos sobre o uso de ferramentas, como Benchmarking e BSC nos planos de desenvolvimento
sustentavel dos territorios, o que dificulta a compreensdo no processo de implementar e
monitorizar das estratégias desenvolvidas e a falta de estudos cientificos, que debrucassem sobre
o alinhamento estre o marketing territorial e o planeamento estratégico, no desenvolvimento das

cidades e dos territorios perante 0s novos paradigmas de desenvolvimento sustentavel.
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7.3. Sugestdes para Futuras Investigacao

Torna-se necessario desenvolver mais estudos que possam conjugar ou reforcar a presente
investigacdo, de modo a contribuir para o desenvolvimento da RAP. Neste sentido, apresenta-se
as seguintes sugestdes para estudos futuros:

e Avaliar a operacionalizacdo do plano Principe2030, apresentando o que foi

implementado, o que ndo se cumpriu ou o que falta cumprir;

e Estudar que forma o turismo sustentavel esté4 a contribuir para o desenvolvimento da
RAP;

e Qual a percecéo das pessoas da RAP sobre o desenvolvimento sustentavel.
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ANEXOS

Sustentaveis: Proposta para a Regido Auténoma do Principe

Anexo 1: Diretrizes da Agenda 2030

1) “Erradicar a pobreza em todos as suas dimensdes, em todos os lugares”

Orientac0es:

“Erradicar com a pobreza extrema em todos os lugares”

“Reduzir pelo menos para metade a propor¢ao de homens, mulheres e
criancas, de todas as idades que vivem na pobreza”

“Implementar medidas e sistemas de protecdo adequado, pata todos,
incluindo os mais pobres e vulneraveis”

“Garantir que os mais pobres e Vulneraveis tenham direitos iguais no acesso
aos servigos basicos, aos recursos econémicos e naturais e participacao
politica”

“aumentar a resiliéncia dos mais pobres e em situacdo de maior
vulnerabilidade, e reduzir a exposicdo e a vulnerabilidade destes aos
fendmenos extremos relacionados com o clima e outros choques e desastres
economicos, sociais ¢ ambientais”

“Garantir uma mobilizacdo significativa de recursos a partir de uma
variedade de fontes, inclusive por meio do reforco da cooperacdo para o
desenvolvimento, para proporcionar meios adequados e previsiveis para que
0s paises em desenvolvimento (em particular, o0s paises menos
desenvolvidos) possam implementar programas e politicas para acabar com
a pobreza em todas as suas dimensoes”

“Criar enquadramentos politicos sélidos ao nivel nacional, regional e
internacional, com base em estratégias de desenvolvimento a favor dos mais

pobres”
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2) “Erradicar a fome, alcancar a seguranca alimentar, melhorar a nutricio e promover a

agricultura sustentavel”;

Orientacdes:

“Acabar com a fome e garantir o acesso de todas as pessoas, em particular os
mais pobres e pessoas em situacdes vulneravel, incluindo criangas, a uma
alimentagdo de qualidade, nutritiva e suficiente durante todo o ano”
“Acabar com todas as formas de desnutri¢cdo2

“Garantir sistemas sustentdveis de producdo de alimentos e implementar
praticas agricolas resilientes, as alteracdes climaticas, as condicdes
meteoroldgicas extremas, secas, inundagdes e outros desastres, e que
melhorem progressivamente a qualidade da terra e do solo”

“Manter a diversidade genética de sementes, plantas cultivadas, animais de
criagdo e domesticados e suas respetivas espécies selvagens, e garantir o
acesso e a reparticdo justa e equitativa dos beneficios decorrentes da
utilizacdo dos recursos genéticos e conhecimentos tradicionais associados, tal
como acordado internacionalmente”

“Aumentar o investimento, inclusive atraves do reforco da cooperacao
internacional, nas infraestruturas rurais, investigacdo e extenséo de servicos
agricolas, desenvolvimento de tecnologia, e 0s bancos de genes de plantas e
animais, para aumentar a capacidade de producdo agricola nos paises em
desenvolvimento”

“Corrigir e prevenir as restricdes ao comércio e distor¢des nos mercados
agricolas mundiais”

“Adotar medidas para garantir o funcionamento adequado dos mercados de
matérias-primas agricolas e seus derivados, e facilitar o acesso oportuno a
informacéo sobre 0 mercado, inclusive sobre as reservas de alimentos, a fim

de ajudar a limitar a volatilidade extrema dos pregos dos alimentos”

3) “Garantir o acesso a sauide de qualidade e promover o bem-estar para todos, em todas as

idades”

Orientac0es:

“Reduzir a taxa de mortalidade materna global”
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“Acabar com as mortes evitaveis de recém-nascidos e criangas menores de 5

anos”

e “Acabar com as epidemias de Sida, tuberculose, malaria e doencas tropicais
negligenciadas, e combater a hepatite, doencas transmitidas pela agua e
outras doengas transmissiveis”

e “reduzir num ter¢o a mortalidade prematura por doengas ndo transmissiveis
via prevencao e tratamento, e promover a salde mental e 0 bem-estar”

e “Reforcar a prevencdo e o tratamento do abuso de substancias”

e “Reduzir para metade, a nivel global, o nimero de mortos e feridos devido a
acidentes rodoviarios”

e ‘““Assegurar o acesso universal aos servicos de satde sexual e reprodutiva”

e “Atingir a cobertura universal de saude, incluindo a protegdo do risco
financeiro, 0 acesso a servicos de saude essenciais de qualidade e 0 acesso a
medicamentos e vacinas essenciais para todos de forma segura, eficaz, de
qualidade e a precgos acessiveis”

e “reduzir substancialmente o nimero de mortes e doencas devido a quimicos
perigosos, contaminacao e polui¢ao do ar, agua e solo”

e “Fortalecer a implementacdo da Convengdo-Quadro para o Controle do
Tabaco em todos os paises, conforme apropriado”

e “Apoiar a pesquisa e o desenvolvimento de vacinas e medicamentos para as
doengas transmissiveis e ndo transmissiveis”

e “Aumentar substancialmente o financiamento da satde e o recrutamento,
formacéo, e retencdo do pessoal de saude”

e “Reforcar a capacidade de todos os paises, para o alerta precoce, reducao de

riscos e gestao de riscos nacionais e globais de satide”

4) “Garantir o acesso a educacio inclusiva, de qualidade e equidade, e promover
oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos”;
Orientac0es:
e “Garantir que todas as meninas ¢ meninos completam o ensino primario e

secundario que deve ser de acesso livre, equitativo e de qualidade”
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“Garantir que todos as meninas e meninos tenham acesso a um
desenvolvimento de qualidade na primeira fase da infancia, bem como
cuidados e educacao pré-escolar”

“Assegurar a igualdade de acesso para todos os homens e mulheres a
educacéo técnica, profissional e superior de qualidade, a precos acessiveis,
incluindo & universidade”

“Aumentar substancialmente o nimero de jovens e adultos que tenham
habilitagBes relevantes, inclusive competéncias técnicas e profissionais, para
emprego”

“Eliminar as disparidades de género na educacdo e garantir a igualdade de
acesso a todos os niveis de educacdo e formacédo profissional para 0s mais
vulneraveis”

“Garantir que todos os jovens e uma substancial proporcdo dos adultos,
homens e mulheres, sejam alfabetizados e tenham adquirido o conhecimento
basico de matematica”

“Garantir que todos os alunos adquiram conhecimentos e habilidades
necessarias para promover o desenvolvimento sustentavel”

“Construir ¢ melhorar instalagdes fisicas para educacao, apropriadas para
criancas e sensiveis as deficiéncias e a igualdade de género”

“Ampliar substancialmente, a nivel global, o namero de bolsas de estudo para
os paises em desenvolvimento”

“Aumentar substancialmente o contingente de professores qualificados”.

5) “Alcancar a igualdade de género e empoderar todas as mulheres e raparigas”;

Orientacg0es:

“Acabar com todas as formas de discriminac¢do”

“Eliminar todas as formas de violéncia”

“Eliminar todas as praticas nocivas, como 0S casamentos prematuros,
forcados e envolvendo criangas, bem como as mutilagdes genitais femininas”
“Reconhecer e valorizar o trabalho de assisténcia e doméstico nado

remunerado”
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“Garantir a participagdo plena e efetiva das mulheres e a igualdade de
oportunidades para a lideranca em todos os niveis de tomada de decisdao”
“Assegurar o acesso universal a satide sexual e reprodutiva e os direitos
reprodutivos”

“Realizar reformas para dar as mulheres direitos iguais”

“Aumentar o uso de tecnologias de base, em particular as tecnologias de
informacao e comunicagdo”

“Adotar e fortalecer politicas solidas e legislacdo aplicavel para a promocao
da igualdade de género e 0 empoderamento de todas as mulheres e meninas

em todos os niveis”

6) “Garantir a disponibilidade e a Gestao sustentavel da agua potavel e do saneamento para

todos”

Orientac0es:

“Alcancar o acesso universal e equitativo a agua potavel e segura para todos”
“Alcancar o acesso a saneamento ¢ higiene adequados e equitativos para
todos”

“Melhorar a qualidade da agua, reduzindo a poluigéo, eliminando despejo e
minimizando a libertacdo de produtos quimicos e materiais perigosos,
reduzindo para metade a proporcdo de &guas residuais ndo-tratadas e
aumentando substancialmente a reciclagem ¢ a reutiliza¢ao”

“Aumentar substancialmente a eficiéncia no uso da agua em todos 0s setores
e assegurar extracdes sustentaveis e o abastecimento de agua doce para
enfrentar a escassez de agua, e reduzir substancialmente o nimero de pessoas
que sofrem com a escassez de agua”

“Implementar a gestdo integrada dos recursos hidricos em todos os niveis”
“Proteger e restaurar ecossistemas relacionados com a &gua, incluindo
montanhas, florestas, zonas himidas, rios, aquiferos e lagos”

“Ampliar a cooperagao internacional e o apoio a capacitacdo para os paises
em desenvolvimento em atividades e programas relacionados a agua e

saneamento”
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“Apoiar e fortalecer a participagdo das comunidades locais, para melhorar a

gestao da dgua e do saneamento”

7) “Garantir acesso a fontes de energias fiaveis, sustentaveis e modernas para todos”;

Orientac0es:

“Assegurar o acesso universal, de confianga, moderno e a pregos acessiveis a
servigos de energia”

“Aumentar substancialmente a participagdo de energias renovaveis na matriz
energética global”

“Duplicar a taxa global de melhoria da eficiéncia energética”

“Reforcar a cooperacao internacional para facilitar o acesso a investigacao e
tecnologias de energia limpa”

“Expandir a infraestrutura ¢ modernizar a tecnologia para o fornecimento de

servicos de energia modernos e sustentaveis para todos”

8) “Promover o crescimento economico inclusivo e sustentavel, o emprego pleno e produtivo

e o trabalho digno para todos”;

Orientac0es:

“Sustentar o crescimento econdémicO per capitade acordo com as
circunstancias nacionais e, em particular, um crescimento anual de pelo
menos 7% do produto interno bruto (PIB)”

“Atingir niveis mais elevados de produtividade das economias através da
diversificacdo, modernizacdo tecnoldgica e inovacao”

“Promover politicas orientadas para o desenvolvimento que apoiem as
atividades produtivas, a criacdo de emprego digno, o empreendedorismo, a
criatividade e a inovagao”

“Melhorar progressivamente, até 2030, a eficiéncia dos recursos globais no
consumo e na producdo e empenhar-se em dissociar 0 crescimento

econdomico da degradagdo ambiental”
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“Alcangar o emprego pleno e produtivo e trabalho digno para todas as
mulheres ¢ homens”

“Reduzir substancialmente a propor¢ao de jovens sem emprego, educacao ou
formacao”

“Tomar medidas imediatas e¢ eficazes para erradicar 0 trabalho forcado,
acabar com a escraviddo moderna e o tréfico de pessoas, assegurar a proibicao
e a eliminacao das piores formas de trabalho infantil”

“Proteger os direitos do trabalho e promover ambientes de trabalho seguros e
protegidos para todos os trabalhadores”

“Elaborar e implementar politicas para promover o turismo sustentavel, que
gera empregos e promove a cultura e os produtos locais”

“Fortalecer a capacidade das instituigdes financeiras nacionais para
incentivar a expansdo do acesso aos servicos bancarios, de seguros e
financeiros para todos”

“Aumentar o apoio a Iniciativa de Ajuda para o Comércio (Aid for Trade)”
“Desenvolver e operacionalizar uma estratégia global para o emprego dos

jovens”

9) “Construir infraestruturas resilientes, promover a industrializacdo inclusiva e

sustentavel e fomentar a inovacio”;

Orientac0es:

“Desenvolver infraestruturas de qualidade, de confianga, sustentaveis e
resilientes”

“Promover a industrializacdo inclusiva e sustentavel e, até 2030, aumentar
significativamente a participagdo da indastria no setor de emprego ¢ no PIB”

“Aumentar o acesso das pequenas industrias e outras empresas”

10) “Reduzir as desigualdades no interior dos paises e entre paises”;

Orientac0es:
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“Progressivamente alcangar, e manter de forma sustentavel, o crescimento do
rendimento dos 40% da populagdo mais pobre a um ritmo maior do que o da
média nacional”

“Empoderar e promover a inclusdo social, econdmica e politica de todos,
independentemente da idade, género, deficiéncia, raca, etnia, origem,
religido, condi¢@o econdmica ou outra”

Garantir a igualdade de oportunidades e reduzir as desigualdades de
resultados”

“Adotar politicas, especialmente ao nivel fiscal, salarial e de protecédo social,
e alcancar progressivamente uma maior igualdade”

“Melhorar a regulamentacdo e monitorizacdo dos mercados e instituicoes
financeiras globais”

“Assegurar uma representagdo € voz mais forte dos paises em
desenvolvimento em tomadas de decisdo nas instituicbes econémicas e
financeiras internacionais globais, a fim de produzir instituicbes mais
eficazes, crediveis, responsaveis e legitimas”

“Facilitar a migragdo ¢ a mobilidade das pessoas de forma ordenada, segura,
regular e responsavel”

“Implementar o principio do tratamento especial e diferenciado para paises
em desenvolvimento, em particular para os paises menos desenvolvidos”
“Incentivar a assisténcia oficial ao desenvolvimento e fluxos financeiros,
incluindo o investimento externo direto, para os Estados onde a necessidade
¢ maior”

“Reduzir para menos de 3% os custos de transacdo de remessas dos migrantes

e eliminar os mecanismos de remessas com custos superiores a 5%”

11) “Tornar as cidades e comunidades inclusivas, seguras, resilientes e sustentaveis”;

Orientac0es:

“Garantir o acesso de todos a habitagdo segura, adequada e a prego acessivel,
e aos servicos basicos, e melhorar as condi¢des nos bairros de lata”
“Proporcionar o acesso a sistemas de transporte seguros, acessiveis,

sustentaveis e a preco acessivel para todos melhorando a seguranca
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rodoviaria atraves da expansao da rede de transportes publicos, com especial
atencdo para as necessidades das pessoas em situagdo de vulnerabilidade”
“Aumentar a urbanizacdo inclusiva e sustentavel, e as capacidades para o
planeamento e gestdo de assentamentos humanos participativos, integrados e
sustentaveis”

“Fortalecer esfor¢os para proteger ¢ salvaguardar o patriménio cultural e
natural do mundo”

“Reduzir significativamente o nimero de mortes e o nimero de pessoas
afetadas por catastrofes e diminuir substancialmente as perdas econémicas
diretas causadas por essa via no produto interno bruto global”

“Reduzir o impacto ambiental negativo per capita nas cidades”
“Proporcionar 0 acesso universal a espagos publicos seguros, inclusivos,
acessiveis e verdes”

“Apoiar relagdes econdomicas, sociais e ambientais positivas entre areas
urbanas, periurbanas e rurais, reforcando o planeamento nacional e regional
de desenvolvimento”

“Aumentar substancialmente o nimero de cidades e assentamentos humanos
que adotaram e implementaram politicas e planos integrados para a inclusao,
a eficiéncia dos recursos, mitigacdo e adaptacdo as mudancas climaticas,
resiliéncia a desastres”

“Apoiar os paises menos desenvolvidos”

12) “Garantir padroes de consumo e de producio sustentaveis”

Orientac0es:

“Implementar o Plano Decenal de Programas sobre Producdo e Consumo
Sustentaveis, com todos os paises a tomar medidas, e 0s paises desenvolvidos
assumindo a lideranca, tendo em conta o desenvolvimento e as capacidades
dos paises em desenvolvimento”

“Alcancar a gestao sustentavel e o uso eficiente dos recursos naturais”
“Reduzir para metade o desperdicio de alimentos per capita a nivel mundial,
de retalho e do consumidor, e reduzir os desperdicios de alimentos ao longo

das cadeias de produgdo e abastecimento”
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“Alcangar a gestdo 0 ambientalmente saudavel dos produtos quimicos e todos
os residuos”

“Reduzir substancialmente a geracdo de residuos por meio da prevencao,
reducdo, reciclagem e reutilizagdo”

“Incentivar as empresas, especialmente as de grande dimensdo e
transnacionais, a adotar préaticas sustentaveis e a integrar informacgéo sobre
sustentabilidade nos relatorios de atividade”

“Promover praticas de compras publicas sustentaveis, de acordo com as
politicas e prioridades nacionais”

“Garantir que as pessoas, em todos os lugares, tenham informacdo relevante
e consciencializacdo para o desenvolvimento sustentavel e estilos de vida em
harmonia com a natureza”

“Apoiar paises em desenvolvimento a fortalecer as suas capacidades
cientificas e tecnoldgicas para mudarem para padrées mais sustentaveis de
producao e consumo”

“Desenvolver ¢ implementar ferramentas para monitorizar os impactos do
desenvolvimento sustentavel para o turismo sustentavel, que gera empregos,
promove a cultura e os produtos locais”

“Racionalizar subsidios ineficientes nos combustiveis fosseis, que encorajam
0 consumo exagerado, eliminando as distor¢fes de mercado, de acordo com

as circunstancias nacionais”

13) “Adotar medidas urgentes para combater as alteracdes climaticas e os seus impactos”;

Orientac0es:

“Reforcar a resiliéncia e a capacidade de adaptacéo a riscos relacionados com
o clima e as catastrofes naturais”

“Integrar medidas relacionadas com alteragdes climéaticas nas politicas,
estratégias e planeamentos nacionais”

“Melhorar a educacao, aumentar a consciencializacdo e a capacidade humana
e institucional sobre medidas de mitigacéo, adaptacao, reducgéo de impacto e

alerta precoce no que respeita as alteragdes climaticas”
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“Implementar o compromisso assumido pelos paises desenvolvidos na
Convencdo-Quadro das NagBes Unidas sobre Alteracdes Climéticas
(UNFCCC) de mobilizarem, em conjunto, 100 mil milhdes de dolares por
ano, a partir de 2020, a partir de variadas fontes, de forma a responder as
necessidades dos paises em desenvolvimento, no contexto das acles
significativas de mitigacdo e implementacdo transparente; e operacionalizar
0 Fundo Verde para o Clima por meio de sua capitalizacdo o mais cedo
possivel”

“Promover mecanismos para a criagdo de capacidades para o planeamento e
gestdo eficaz no que respeita as alteragdes climaticas”

“Reconhecer que a Convengdo-Quadro das NacgOes Unidas sobre as
AlteracOes Climaticas é o principal forum internacional, intergovernamental

para negociar a resposta global as alteragdes climaticas”

14) “Conservar e usar de forma sustentavel 0s oceanos, mares e 0s recursos marinhos para

o desenvolvimento sustentavel”;

Orientac0es:

“Prevenir e reduzir significativamente a poluicdo maritima de todos os tipos,
especialmente a que advém de atividades terrestres, incluindo detritos
marinhos e a poluig¢do por nutrientes”

“Gerir de forma sustentavel e proteger os ecossistemas marinhos e costeiros
para evitar impactos adversos significativos”

“Minimizar e enfrentar os impactos da acidificagdo dos oceanos, inclusive
através do reforco da cooperacdo cientifica em todos os niveis”

“Acabar com a sobrepesca e¢ a pesca ilegal, ndo reportada e ndo
regulamentada e as préaticas de pesca destrutivas, e implementar planos de
gestdo com base cientifica, para restaurar populacdes de peixes no menor
periodo de tempo possivel, pelo menos para niveis que possam produzir
rendimento maximo sustentavel, como determinado pelas suas caracteristicas

bioldgicas”

144
Deolésio Soares Mendes



Contributo do Planeamento Estratégico e do Marketing Territorial no Desenvolvimento das Cidades

Sustentaveis: Proposta para a Regido Auténoma do Principe

“Conservar pelo menos 10% das zonas costeiras e marinhas, de acordo com
a legislagdo nacional e internacional, e com base na melhor informagéo
cientifica disponivel”

“Proibir certas formas de subsidios a pesca, que contribuem para a sobre
capacidade e a sobrepesca, e eliminar os subsidios que contribuam para a
pesca ilegal, ndo reportada e ndo regulamentada, e abster-se de introduzir
novos subsidios desse tipo”

“Aumentar os beneficios econémicos para os pequenos Estados insulares em
desenvolvimento e os paises menos desenvolvidos, a partir do uso sustentavel
dos recursos marinhos”

“Aumentar o conhecimento cientifico, desenvolver capacidades de
investigacdo e transferir tecnologia marinha, tendo em conta os critérios e
orientacBes sobre a Transferéncia de Tecnologia Marinha da Comisséo
Oceanogréfica Intergovernamental, a fim de melhorar a saide dos oceanos e
aumentar a contribui¢ao da biodiversidade marinha para o desenvolvimento”
“Proporcionar o acesso dos pescadores artesanais de pequena escala aos
recursos marinhos e mercados”

“Assegurar a conservacao € o uso sustentavel dos oceanos € seus recursos

pela implementacéo do direito internacional”

15) “Proteger, restaurar e promover o us0 sustentavel dos ecossistemas terrestes gerir de

forma sustentavel as florestas, combater a desertificacéo, travar a degradacao da terra e

a perda dos ecossistemas”;

Orientacg0es:

“Assegurar a conservacdo, recuperacdo e uso sustentavel de ecossistemas
terrestres e de dgua doce interiores e seus servicos, em especial florestas,
zonas humidas, montanhas e terras &ridas, em conformidade com as
obrigacdes decorrentes dos acordos internacionais”

“Promover a implementacdo da gestdo sustentivel de todos os tipos de
florestas, travar a deflorestacdo, restaurar florestas degradadas e aumentar
substancialmente os esforcos de florestacdo e reflorestacdo, a nivel global”
“Combater a desertificagéo, restaurar a terra e o solo degradados”
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e “Assegurar a conservacdo dos ecossistemas de montanha, incluindo a sua
biodiversidade, para melhorar a sua capacidade de proporcionar beneficios
que sdo essenciais para o desenvolvimento sustentavel”

e “Tomar medidas urgentes e significativas para reduzir a degradacdo de
habitat naturais, travar a perda de biodiversidade e, até 2020, proteger e evitar
a extingédo de espécies ameagadas”

e “Garantir uma reparticdo justa e equitativa dos beneficios derivados da
utilizacdo dos recursos genéticos e promover 0 acesso adequado aos recursos
genéticos”

e “Tomar medidas urgentes para acabar com a caca ilegal e o trafico de espécies
da flora e fauna protegidas e agir no que respeita tanto a procura quanto a
oferta de produtos ilegais da vida selvagem”

e “Implementar medidas para evitar a introdugdo e reduzir significativamente
0 impacto de espécies exoticas invasoras nos ecossistemas terrestres e
aquaticos, e controlar ou erradicar as espécies prioritarias”

e “Integrar os valores dos ecossistemas ¢ da biodiversidade no planeamento
nacional e local, nos processos de desenvolvimento, nas estratégias de
reducao da pobreza e nos sistemas de contabilidade”

e “Mobilizar e aumentar significativamente, a partir de todas as fontes, os
recursos financeiros para a conservacao e o uso sustentavel da biodiversidade
e dos ecossistemas”

e “Mobilizar recursos significativos, a partir de todas as fontes, ¢ em todos 0s
niveis, para financiar a gestdo florestal sustentavel”

e “Reforcar o apoio global para os esfor¢os de combate a caga ilegal e ao trafico

de espécies protegidas”

16) “Promover sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento sustentavel,
proporcionar o acesso a justica para todos e construir instituicdes eficazes, responsaveis
e inclusivas a todos os niveis”;
Orientac0es:
e “Reduzir significativamente todas as formas de violéncia e as taxas de
mortalidade com ela relacionadas, em todos os lugares”
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“Acabar com o abuso, exploragdo, trafico e todas as formas de violéncia e
tortura contra as criangas”

“Promover o Estado de Direito, ao nivel nacional e internacional, e garantir
a igualdade de acesso a justi¢a para todos”

“Reduzir significativamente os fluxos ilegais financeiros e de armas, reforcar
a recuperacéo e devolucdo de recursos roubados e combater todas as formas
de crime organizado”

“Reduzir substancialmente a corrupgdo e o suborno em todas as suas formas”
“Desenvolver instituigdes eficazes, responsaveis e transparentes em todos 0s
niveis”

“Garantir a tomada de decisdo responsavel, inclusiva, participativa e
representativa em todos os niveis”

“Ampliar e fortalecer a participacdo dos paises em desenvolvimento nas
instituicOes de governacdo global”

“Fornecer identidade legal para todos, incluindo o registro de nascimento”
“Assegurar 0 acesso publico a informacdo e proteger as liberdades
fundamentais, em conformidade com a legislacdo nacional e os acordos
internacionais”

“Fortalecer as institui¢des nacionais relevantes”

“Promover e fazer cumprir leis e politicas ndo discriminatdrias para o

desenvolvimento sustentavel”

17) “Refor¢car os meios de implementacdo e revitalizacdo a parceria global para o

desenvolvimento sustentavel”.

Orientac0es:

“Melhorar a cooperagdo regional e internacional, reforcando a Cooperagéao
Delegada e através da Cooperagao Triangular”

“Reforgar o apoio a capacitacdo e partilhar conhecimentos e boas praticas a
varios niveis”

“Aumentar a coeréncia das politicas para o desenvolvimento sustentavel”
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e “Mobilizar recursos financeiros adicionais para o desenvolvimento
sustentavel, aumentar assisténcia internacional e facilitar a implementacao de

regimes de promog¢ao de investimentos para paises menos avangados”
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Anexo 2: Incidéncia do PEDS 2017/2021, para os objetivos 1 e 2
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Contributo do Planeamento Estratégico e do Marketing Territorial no Desenvolvimento das Cidades

Objetivo 2.
G ntir a

Sustentabilida
Economica
Armbiental.

Sustentaveis: Proposta para a Regido Auténoma do Principe

PILARES TEMATICOS

ECONOMIA ESTADO SOCIAL SOBERANIA
Nove medelo de Crescimento Econdmico Capital Humano, Qualidade de Vida e | Movo modelo de Estado
(Recentragem Setorial e Reformas Estruturais) | Combate as Desigualdades (Pessoas) |(Diplomacia e Seguranca)
PROGRAMAS
+ Cabo Verde plataforma do Turismao;
» Cabao Verda plataforma adroa;
» Caiho Verde platalonma markime: « Mercada de trabalho
L e e e fleivel e inclusive:
- clataforma comercial e indusirial; + Raforco da Seguranca
» Cabo Verde plataforma digital e da incvacao; » Educacao de Exceléncia; tacional:
+ Cabo Verde plataforma do investimento Stnico; + Promocdo da Igualdade de g .P'a il
- Melhoria do ambiente de negdcics; Céneno; : Mm‘;; Social;
- IErogrmNadoml para a Sustentablidade - Ig;:\sﬁnmlvimemo Intagrado de idada o
nergética; ude; )
+ Cabo Verde acessivel, + Sailde sevipo exportador, . EE;::aWiIha:
» Infraestruturas modemas e seguras; » PFromocao do Desparto. « Diplomacia cabo-
- Reforma do Estady "
+ Melhoria da qualidade de produgio e difusio verdiana - novn
estatkstica; paradigma
» Promocao da Cultura e das Indlstrias Criativas,
+ Programa Macional de Investigacao.
+ Cabo Verde plataforma do Turismao;
« Cabao Verde plataforma adrea;
» Cabo Verde plataforma marnitinma;
+ Cabo Verde plataforma financeira;
» Caba Verde plataforma comercial @ industrial;
: ﬁﬁﬁ dmm”m SEL?J,;,?;;M‘"WQ X, | - Educacio de Excelencia, + Mercada de trabalho
i - P ' + Promocao da emprago digno e flexivel & inclusivo;
= Mahoria do ambiente de negécics: qualificado; « Reforco da Saguranca
+ Valonizachs das ilhas e recursos encd oenos, - .
+ Programa Macional para a Sustentabiidade ) H:m da lguskdade de . mﬂ'%z Social
Energética * Desenvelvimenio Infegrado de *» Demecracia
Rt S Pl
+ Transh ; daAgriajtlﬁuﬁ * Satide sevips exportadar, moderna .
-Aguaes 1o . Garar!ua.de ACess0 a0 . D!aspora_a M ilha;
+ Consarvapaa da bi o | Rendimento, » Diplomacia cabo-
» Gostao de riscns ambientais, cimaticas e & Educacan, aos Cuidados e & verdiana - novo
geclégicos; Saude. paradigrma.
= Referma do Estado;

+ Mahonia da gualidade de producso e difusdo
estatktica;

+ Promnocao da Cultura e das Indlstrias Criativas,

+ Programa Macional de Investigacao.

Fonte: PEDS 2017/2021 (2018)
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Anexo 3: Incidéncia do PEDS 2017/2021, para os objetivos 3 e4
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Objetivos
PEDS ECONOMIA
Novo modelo de Crescimento Econdmico

(Recentragem Setorial & Reformas Estruturais)

= Cabo Verde plataforma do Turismio:

» Cabo Verde plataforma comercial & industrial;

= Cabo Verde plataforma digital e da inovacao;

= Cabo Verde plataforma do investimento étnico;
= Valorizagso das ihas e dos recursos enddgenos;
* Programa Macional para a Sustentabilidade

Objetivo 3.
Assegurar a
inclusao social =R

» Promogao da Cultura e das IndUstrias Criativas,

PILARES TEMATICOS

ESTADO SOCIAL
Capital Humano, Gualidade de Vida e
Combate as Desigualdades (Pessoas)

PROGRAMAS

» Educacao de Exceléncia;

* Promaogao de emprego digno e
qualificado;

» Promogao da igualdade de género;

SOBERANIA
MNove modelo de Estado
(Diplomacia e Seguranga)

» Mercado de trabalho
flewivel e indusivo;

» Reforco da Seguranca
Macional;

e a reducdo = Desenvolvimento integrado de = Justica e Paz Social,
das = Cabo Verde acessivel, Satide; * Democracia
= * Infraestruturas modernas e seguras, * Garantia de acesso ao consolidada &
(slclf[e [WEllo:Te L0 - Transformagao da agricuftura; Rendimento, & Educacdo, 205 moderna;
e assimetrias * Agua e Saneamento; Cuidados e a Salde; » Digspora, a 17 ilha;
sociais e * Conservacao da biodiversidade; o = Garantia dos direitos e protecdo | = Diplomacia cabo-
. . = (Gestao de riscos ambientals, climaticos e geolégicos;|  das criancas e adolescentes; verdiana - novo
regionais * Reforma do Estado; » promocao do Desporto. paradigma.
» Melharia da qualidade de produgio e difusdo
estatistica;
* Programa Macional de Investigacao.
Objetivo 4. * Mercado de trabalho
forcar a soberania, flexivel & inclusivo;
zando a . . Refqroo da Seguranca
rru:T:racia e ; gabo Verje g;;;we': lﬂmp ;
Eee * Reforma do o - . a & Paz Social;
» Melhoria da qualidade de producio e difusdo : Pr_on'ﬂcan 0a Igualdade de » Democracia consolidada
estatistica Genera. e modema;

» Promogao da Cultura e das IndUstrias Criativas;

» Didspora, a TPilha;
» Diplomacia cabo-
werdiana - novo

paradigma.

Fonte: PEDS 2017/2021 (2018)
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Anexo 4: Contribuicéo dos pilares do PEDS para consecucéo do ODS da ONU

Alinhamento/contribui¢cdo dos Pilares para os ODS
PILARES TEMATICOS

ECONOMIA ESTADO SOCIAL SOBERANIA
Novo modelo de Crescimento Econémico Capital Humano, Qualidade de Vida e Novo modelo de Estado
(Recentragem Setorial e Reformas Estruturais) | Combate as Desigualdades (Pessoas) (Diplomacia e Seguranca)

| [ [

Fonte: PEDS 2017/2021 (2018)
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Anexo 5: Metas e indicadores para o objetivo 1 do PEDS

Investimento direto
estrangeiro (% do
PIB)

7,3 8 9,5

11,2

11,9

12,4

Deficit conta
correte (% do PIB)

2,8 & 8,7

8,2

7,4

6,5

Volume de carga
movimentada no
porto (KG)

2.078.706 | 2.345.256 | 2.786.754

2.965.742

3.130.280

3.445.322

Passageiros
embarcados e
desembargados nos
aeroportos

2.215.892 | 2.585.533 | 2.900.839

3.287.048

3.785.659

4.170.621

Contribuicéo direta
do turismo para o
PIB pm (%)

19 21,4 23,6

26,2

29

32,4

Fonte: PEDS 2017/2021 (2018)
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Anexo 6: Metas e indicadores para o objetivo 2 do PEDS

Deolésio Soares Mendes

. Valor Metas
Objetivo Ind;;::d:gte; i ano base
P 2016 2017 2018 2019 2020 2021
gg"'flge((% ;’Sc'me”to 3.8 45 | 53 | 59 6,3 7
I,Z))‘a D QT 15 158 | 151 | 13,8 12,1 9,7
PIB em paridade de
poder de compra per 6702 6809 7185 7589 8027 8524
capita (USD)
Nimeros de unidade | 5 yag | 39 733 | 37178 | 31.624 | 31.069 | 29.959
de producdo informal
FIOENEED (O 1T 129 127 | 118 | 109 100 01
doing business
Posicédo no ranking de
Objetivo 2 | competitividade 86 80 75 65 50 45
Garantir a turistica
sustentabilidade
econémica e )
ambiental Entrada de turistas 644.429 | 728.204 | 832.489 | 954.032 | 1.093.321 | 1.249.666
Populacdo com acesso
a banda larga 17 20 50 200 350 500
internacional (1000)
Peso das energias
renovavelsno 20 19 35 35 50 50
consumo de energia
elétrica (%)
Taxa de crescimento
do crédito a economia 5.6 Bl 5.5 5.6 > 2,8
Divida publica em
percentagem do PIB 129,6 132 132,2 128,8 122,5 113,2
pm
Servico da divida em
percentagem das 16,6 17,1 18,6 16,5 16,9 16,4
exploragdes (%)
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Cobertura florestal

90 90,5 93 98,5 108 121,5
(ha)

% area marinhas

protegidas 1,6 1,6 1,6 1,6 1,6 2,2

Fonte: PEDS 2017/2021 (2018)
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Anexo 7: Metas e indicadores para o objetivo 3 do PEDS

Sustentaveis: Proposta para a Regido Auténoma do Principe

Objetivo

Indicadores de
Impacto

Valor ano
base 2016

Metas

2017

2018

2019

2020

2021

Objetivo 3
Assegurar a
inclusdo social
e a reducdo das
desigualdades
e assimetrias
sociais e
regionais

Taxa de incidéncia da
pobreza (%)

35(2015)

32,7

31,5

30,3

29,3

28,2

Taxa de crescimento do
PBI per capita (%)

1,7

2,8

5,6

5,6

6,2

7,1

indice de
desenvolvimento
humano

0,65(2015)

0,66

0,67

0,67

0,68

0,69

Coeficiente de gini (un.)

0,46(2015)

0,454

0,45

0,459

0,442

0,438

Familias em risco de
inseguranca alimentar e
nutricional (%)

12,8

11,2

1,6

11

10,4

9,8

Populacdo com ligacao
a rede publica de
distribuicdo de agua
(%)

66,4

71,1

75,8

80,6

85,3

90

Populacdo com acesso a
eletricidade (%)

90,1

92,1

94,1

96

98

100

Criancas de 5 a 17 anos
que trabalham (%)

3,1

Taxa de mortalidade
infantil por 1000
nascimento

15,3

15

14,5

14

13,5

13

Taxa de mortalidade
materna (/1000 partos)

47

39

29

21

12

taxa de cobertura de
servicos essenciais de
salde (%)

60

61

62

63

64

65

Cobertura de seguranga
social do regime
contributivo
(segurados/empregados)
(%)

40

40

45

50

55

60

Deolésio Soares Mendes
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Taxa de liquidacéao de

escolarizagio 9% ao 122 52,1 52 53 55 57 b

ano (%)

Taxa de desemprego 42.9 38.6 34,6 30,1 25,8 21,5
jovem

Deficit habitacional 40 36 32 28 24 20

alargado (%)

Fonte: PEDS 2017/2021 (2018)
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Anexo 8: Metas e indicadores para o objetivo 4 do PEDS

Taca de participagédo
dos cidaddos nas
elei¢des autarquicas
(%)

Percentual das
cadeiras ocupadas por
mulheres na
Assembleia nacional

58,4 83,4

17 17 17 17 17 29

Taxa de resolucdo dos
processos nos
tribunais (%)
Remessas dos
emigrantes em
percentagem do PIB
pm

50 54 58 62 66 70

11,1 11,5 12,2 13 13,7 14,3

Peso das mulheres das

Forgas Armadas (%) 15 17 20 22,5 25

Fonte: PEDS 2017/2021 (2018)

157
Deolésio Soares Mendes



Contributo do Planeamento Estratégico e do Marketing Territorial no Desenvolvimento das Cidades
Sustentaveis: Proposta para a Regido Auténoma do Principe

Anexo 9: Principais metas do PNDSTP 2017-2021

secundario

Metas 2017 2021
Promover uma elevada taxa de crescimento do PIB (%) 5 55
Garantir uma taxa de inflacdo compativel com a estabilidade 4 .
de pregos (%)
Estabilizar o racio do défice orcamental em relacéo ao PIB 0 "
(%) L 1
Assegurar um défice da conta corrente em relagdo ao PIB
, 16,4 10,5
sustentavel (%)
2012
Reduzir a taxa de incidéncia da pobreza (%) M: 71,3 M: 40
H:63,4 H:40
Reduzir a taxa extrema da pobreza (%) 11 9
Reduzir a mortalidade das criangcas menores de 5 anos 45/1000 30/1000
Reduzir a taxa de mortalidade materna 58/1000 17/1000
) . (2008/2009)
Reduzir a taxa de natalidade das adolescentes (%)
37,5 0
) 3 ) (2014)
Reduzir a taxa de desemprego da populacdo de 15 ou mais
) M: 14 M:9
anos de idade
H:9 H:9
) 3 (2010)
Reduzir a taxa de desemprego da populagéo de 15 a 24 anos
) M:25,3 M:15
de idade (%)
H:21,4 H:15
(2010)
Reduzir a taxa de emprego vulneravel (%) M:50,8 M:20
H:33,5 H:20
(2010)
Atingir uma taxa de alfabetizacdo de 100% M: 82,1 M:100
H:93,8 H:100
Melhorar o r4cio entre meninos e meninas no ensino
L 0,96 (2012) 1
primario
Aumentar a taxa de transi¢do de ensino secundario 64 90
Aumentar a taxa bruta de escolarizagéo por sexo, no 2° ciclo M:71 M:85
do ensino secundario H:58 H:85
Melhorar o récio entre rapazes e raparigas no ensino
1,1 (2012) 1

Deolésio Soares Mendes
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Aumentar o n° de alunos por 100.000 habitantes no ensino M: 400 M: 2000
técnico e formagéo profissional H: 323 H: 2000
Aumentar o n° de alunos por 100.000 habitantes no ensino M:1051 M: 2000
superior H:890 H: 2000
Melhorar o récio entre rapazes e raparigas no ensino

_ 0,88 (2012) 1
superior
Aceso a agua potavel (%) 93,9 (2014) 98
Acesso a eletricidade (%) 80 95
Aumentara taxa de cobertura da populacéo ligada a rede de 2 o
esgotos (%)
Duplicar a proporcdo das mulheres exercendo mandatos na

18 (2010) 30

Assembleia Nacional

Fonte: PNSDTP

Deolésio Soares Mendes
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Anexo 10: Garrafas Oferecidas pela Reserva da Biosfera

PRINCIPE BIOSPHERE RESERVE

OURBIOSPHERE
OUR FUTURE »

Fonte: pagina de Facebook da UNESCO’s Man and Biosphere Programme
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