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Resumo

Resumo

O objetivo do presente estudo foi de verificar se e como a migragao altera a
percecdo de seguranca tanto para quem imigra do Brasil para Portugal, como para quem
emigra para o Brasil, neste sentido, faz-se valer os objetivos especificos de avaliar como
a mudan¢a de pais influencia a perce¢do de seguranga, comparando a percecdo de
seguranca de brasileiros que residem em Portugal com a de portugueses que residem no
Brasil e verificando se estas se distinguem da percecdo de seguranca dos residentes locais;
analisar a relacdo da vitimacgdo e do género com a percecdo de seguranca e analisar a
relacdo entre o tempo de residéncia no pais e a perce¢do de seguranga. O instrumento
utilizado para investigar estes objetivos foi o Diagnosticos Locais de Seguranga (DLS),
desenvolvido pelos autores Sani e Nunes (2013), consiste em um questiondrio estruturado
em cinco diferentes focos, este instrumento foi adaptado para o formato online, tendo sido
utilizada a plataforma Google forms e, entdo, foi disponibilizado nas redes sociais para o
alcance de participantes brasileiros e portugueses. A amostra foi, entdo, constituida por
108 pessoas de ambos os sexos, maiores de 18 anos, com nacionalidade portuguesa ou
brasileira e residentes de Portugal ou do Brasil.

O presente estudo permitiu, entdo, verificar que as pessoas que residem no Brasil,
tanto de nacionalidade brasileira como portuguesa demonstraram perce¢do de seguranca
mais negativa, pois estas populacdes consideram sua area de residéncia inseguras e
consideram que a criminalidade tem aumentado. Também foi observado que o género
estd associado com a experiéncia de vitimacdo. O tempo de residéncia ndo demonstrou
qualquer relagao significativa relativamente a percecao de seguranca.

Palavras-chave: Percegdo de seguranga, migragdo, medo de crime.
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Abstract

Abstract

The aim of the present study was to verify if and how migration can affect the
security perception for immigrants from Brazil to Portugal and those who migrate to
Brazil. Therefore, the specific objectives are assessing how moving from original country
can influence the security perception by comparing the security perception of Brazilians
residing in Portugal and Portuguese residing in Brazil, and if these differ from the security
perception of local residents; to analyze the relationship between victimization and
gender with security perception; and to analyze the residence time in the country and
security perception.

The instrument used to investigate these objectives was the Local Safety
Diagnostics (DLS), developed by the authors Sani and Nunes (2013), consisting on a
questionnaire structured in five different focuses. This instrument was adapted to the
online format, using the Google forms platform and then was made available on social
medias to reach both Brazilian and Portuguese participants. The sample consisted of 108
people of both genders, over 18 years old, with Portuguese or Brazilian nationality and
residents of Portugal or Brazil.

The present study allowed to verify that even brazilians and portuguese that live
in Brazil showed a more negative security perception, these populations consider their
residence area unsafe and consider that crime has increased. It was also observed that
gender is associated with the victimization experience. Residence time did not show any
significant relationship to security perception.

Keywords: Security perception, migration, fear of crime
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Introducao

Introducio

E de se concordar que o Brasil ¢ considerado no senso comum como um dos mais
perigosos o Brasil, por outro lado, Portugal ¢ considerado um dos paises mais seguros da
Europa. Muitas vezes, ¢ do senso comum onde se geram objetivos cientificos, por isso,
baseando-se nesta premissa e no facto de que héa algumas décadas, nota-se um transito
migratorio entre os dois paises mencionados. Por estes dois elementos, isto ¢, perce¢cao
de seguranga de um pais e existéncia de forte processo migratorio, ¢ que se desenhou o
presente estudo.

Neste sentido, confere-se uma forte tendéncia no processo migratdrio entre Brasil
e Portugal, especialmente de brasileiros que buscam uma nova vida no pais lusitano,
muitos migram com o objetivo de trabalhar, outros de estudar, muitos com a familia,
outros migram sozinhos, mas o que parece facilitar este processo entre os dois paises ¢ a
lingua e o facto de muitos brasileiros possuirem raizes europeias, o que lhes facultam
dupla cidadania, estes dois fatores parecem, portanto, facilitar o comego de uma vida com
mais qualidade e seguranga (Franken, Coutinho ¢ Ramos, 2009).

E de se referir que a seguranga é o conceito chave do presente estudo, é neste
ambito que se instala o foco deste, mais precisamente no que tange a percecdo de
seguranga, conceito o qual terd seu enfoque a seguir, mas ja se pode adiantar que se trata
de um conceito nascido da psicologia cognitiva e da psicologia social, também referido
com outros termos semelhantes, como ‘sensagdao de seguranga’, ‘percecdo de risco’ e
‘medo de crime’, tal diferenca entre a nomenclatura se manifesta em diferentes autores e
areas do saber (Rader, May & Goodrum, 2007; Jackson, 2015). Também ¢ de se adiantar,
desde ja, que o presente estudo adota o termo ‘percecdo de seguranca’.

Seguindo este enfoque, logo se questiona quais sdo os fatores que podem
influenciar na referida percecao de segurancga, por isso, atenta-se para a migragdo como
uma possivel estratégia de seguranga e a experiéncia de vitimagao, ambos os fatores sdo
instalados no tempo e no espago, pois a época que antecede a migragcdo € 0 momento pos-
migracao podem demonstrar diferentes percecdes de seguranga no individuo, assim como
o local (espaco) em que o individuo vivia antes de migrar € o espago atual, inclusive as
condicdes presentes na zona de residéncia (Areosa, 2008; Sani e Nunes, 2013), o mesmo
pode ocorrer na questdo da vitimagdo, em que a vida e a seguranca antes € apds a
experiéncia de vitimagdo também, possivelmente, eram percebidas de formas diferentes
Estes dois fatores serdo abordados no presente estudo, assim como variaveis

demogréficas, especialmente, o género, fator sobre o qual ird incidir um dos objetivos do
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estudo para buscar perceber se o facto de ser do sexo feminino ou do sexo masculino
poderé influenciar na percecao de seguranca.

A partir deste predmbulo, este estudo pretende avaliar como a mudanca de pais
influencia a perce¢do de seguranga, comparando a perce¢do de seguranga de brasileiros
que residem em Portugal com a de portugueses que residem no Brasil e verificando se
estas se distinguem da percecao de seguranga dos residentes locais, também visa verificar
se a relacdo entre a mudanga de residéncia e a percecdo de seguranca ¢ influenciada pelo
género e por experiéncias efetivas de vitimagao e, por fim, busca analisar a relacao entre
o tempo de residéncia no pais e a percecao de seguranca.

Portanto, torna-se pertinente o estudo para verificar se € como a migragao altera a
percecdo de seguranca tanto para quem imigra do Brasil para Portugal, como para quem

emigra para o Brasil.
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Indicadores oficiais: migracao

Hé algumas décadas tem sido observado o fendémeno da emigragdo brasileira,
sendo Portugal um dos principais destinos. De acordo com o Instituto Nacional de
Estatistica (INE) foi concedida documentagdo de residéncia a um total de 61.413
brasileiros entre 2012 e 2017, mas estima-se que a populacdo total de brasileiros em
Portugal em 2017 seja de 83.061 pessoas. Notou-se, a partir de 2016, um aumento de
40,6% na populagdo brasileira residente em Portugal (INE, 2017). O relatério mundial de
migra¢do demonstra que o processo migratorio da Europa para a América do Sul também
tem apresentado um crescimento nos Ultimos anos.

Os dados mais recentes sao do periodo entre 2010 e 2015, em que nota-se um
crescimento de 20% de migrantes do mundo todo vivendo no Brasil, sendo que em 2015
havia cerca de 700 mil europeus vivendo na América do Sul, nomeadamente, imigrantes
da Italia, Espanha e Portugal (IOM, 2018). De acordo com os relatorios da Policia Federal
do Brasil, por meio do Sistema de Registro Nacional Migratorio (SISMIGRA), até abril
de 2019 foram registados 355.477 migrantes portugueses no Brasil, dos quais apenas
188.580 sdo migrantes com registos ativos.

A escolha de Portugal como destino dos brasileiros pode dever-se a lingua falada
e a relacdo que Portugal j4 tem com o Brasil desde a coloniza¢do. Além disso, o espectro
politico e econdmico em Portugal parece proporcionar aos imigrantes uma sensagao de
conforto e qualidade de vida, sobretudo em comparag¢do com o cendrio politico brasileiro,
que tem sido alvo de insatisfacdes entre os cidaddos, que referem constantemente sobre a
corrupg¢do. De facto, muitos brasileiros t€ém emigrado em busca de mais qualidade de vida
principalmente no que tange a educagao, saude fisica e mental, lazer, ambiente, interacao
social e bem-estar geral. As antiteses de qualidade de vida incluem violéncia, segregacao
social e desemprego, sendo estes sio componentes que motivam varios cidaddos a
migrarem para paises que podem oferecer a qualidade de vida que procuram (Franken,
Coutinho e Ramos, 2009). De acordo com Dias (2014), ¢ em busca de seguranga que
muitos brasileiros migram para outros paises.

Régo e Fernandes (2012) estudaram dois icones sociais em relacdo a percecao de
risco: o Brasil, considerado um pais perigoso, enquanto Portugal é considerado um dos
mais seguros para se viver, nomeadamente, o terceiro pais da Europa com menores taxas
de criminalidade. Realizaram entrevistas a 32 pessoas no Rio de Janeiro e a 28 pessoas
no Porto, analisando frases que expressam a percecao de risco mencionam sobre a relagao

das drogas com a criminalidade, a situagdo de rua como um fator de risco para a

11



O impacto da migragdo na percegdo de seguranga: um estudo comparativo entre brasileiros e portugueses

criminalidade, bem como a diferenga entre classes sociais e, por fim, os diferentes
ambientes, nomeadamente as favelas no Rio de Janeiro e o centro do Porto como zonas
consideradas mais perigosas pelos entrevistados (R€go e Fernandes, 2012). Nao ¢, pois,
de espantar que muitos brasileiros escolham Portugal como pais de destino nos seus

movimentos migratorios.

Indicadores oficiais: criminalidade
Os crimes com maiores numeros de casos participados em 2018 tanto em Portugal
como no Brasil sdo os crimes contra o patrimoénio e crimes contra as pessoas (Tabela 1),
para aceder aos dados oficiais de cada pais, buscou-se os relatorios de 2018, os quais cada
nacao proporciona anualmente sobre os registos de crimes formalizados, no Brasil o 6rgao
responsavel para a elaboragdo do Anuario de seguranca Publica ¢ o Forum Brasileiro de
Seguranga Publica e em Portugal, o Relatorio de Seguranca Interna ¢ elaborado pelo

Sistema de Segurancga Interna.

Tabela 1: Numeros absolutos por tipo de crime no ano de 2018

Tipo de crime Brasil Portugal
Homicidio 57.358 110
intencional/ voluntario
consumado
Furto de veiculo 490.956 23.882
Roubos 1.475.978 10.119
Violéncia 263.067 22.423
Doméstica
Violacao 66.041 421

Nota. Valores referentes aos crimes no Brasil retirados no Anuério de Seguranga Publica de 2019 elaborado
pelo Forum Brasileiro de Seguranca Publica. Valores referentes aos crimes em Portugal retirados do

Relatorio de Segurancga Interna de 2018.

Assim, no que se refere a criminalidade geral em Portugal, o Relatério Anual de
Seguranga Interna (RASI) aponta que em 2018 houve um total de 333.223 casos que
foram participados nas entidades oficiais, nomeadamente, na Guarda Nacional
Republicana (GNR), na Policia de Seguranga Publica (PSP), na Policia Municipal (PM)
e Policia Judicidria Militar (PJM), enquanto que no ano anterior houve 8.727

participagdes a mais, 0 que demonstra uma queda de 3,3% na criminalidade geral entre
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um ano e outro, vale ressaltar que esta queda tem sido observada desde 2008, em que se
teve um total de 421.037 crimes participados (RASI, 2019).

Importa especificar o tipo de crime que mais foi participado no ano de 2018, sendo
o furto em veiculo motorizado, com 23.882 casos registados, enquanto que o segundo
crime mais participado em 2018 foi ofensa a integridade fisica voluntaria simples, com
22.824 casos registados, o terceiro crime mais participado em 2018, por sua vez, foi
violéncia doméstica contra conjuge ou analogos, com um total de 22.423 casos registados
(RASI, 2019).

Vale mencionar que os crimes que envolvem furtos representam 33% dos casos
participados em 2018, caracterizados como furtos por carteirista, furto em residéncia com
arrombamento, escalamento ou chaves falsas, furtos de veiculo motorizado, furto em
edificio comercial com arrombamento, escalamento ou chaves falsas, furto em edificio
comercial sem arrombamento, escalamento ou chaves falsas e outros furtos, sendo que
apenas trés destes tipos de furto apresentaram aumento comparativamente ao ano anterior,
nomeadamente, as duas categorias de furtos a edificio comercial e a categoria outros
furtos, todos os demais apresentaram quedas. De forma geral, o crime de furto tem
apresentado uma queda desde 2012 (RASI, 2019).

Relativamente aos crimes contra o patrimonio no Brasil, o crime de ‘roubo a
transeunte’ ¢ o que apresenta maior nimero, demonstrando um total de 812.567 casos
registados em 2018, o que representa 411 casos por 100 mil habitantes, porém houve uma
queda em relagdo a 2017 em 14,2% (Foérum Brasileiro de Seguranga Publica, 2019), que
equivale ao crime de roubo em via publica em Portugal, que corresponde a 5.296 casos
em 2018 (RASI, 2019).

No Brasil, os indicadores oficiais também sao divididos por tipos de crime, mas
nem todos os tipos de crime tém os dados atualizados anualmente, é de observar que o
crime de homicidio tem prioridade nos media e na apresentagao dos indicadores oficiais.
Em 2019, o Forum Brasileiro de Seguranga Publica apresentou o 13° Anuério, em que o
crime ‘morte violenta intencional’ representa um total de 57.358 casos, o que significa
27,5 mortes por 100 mil habitantes, ¢ de atentar que houve importante queda de 10,8%
em relacdo a 2017. Enquanto que em Portugal, a taxa de homicidio voluntario consumado
foi de 110 casos participados em 2018 e 82 casos participados em 2017, o que
corresponde a 0,0011 por 100 mil habitantes (Forum Brasileiro de Seguranga Publica,

2019).
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Nota-se grande diferenca entre os indices de criminalidade de cada pais, a
seguranca publica relaciona-se com a percecao de seguranga, conceito o qual sera

abordado mais profundamente a seguir.

Percecio de seguranca

Nas ultimas décadas, o debate e estudos sobre os riscos na sociedade t€ém ganhado
forca. Em outras palavras, a perce¢do de segurancga tem sido alvo de reflexdo no senso
comum e na comunidade cientifica, inclusive nas ciéncias sociais e na Psicologia (Lima,
1998).

A Psicologia Cognitiva foi a primeira area do saber psicologico que desenvolveu
pressupostos sobre perce¢ao de seguranca, porém, importava-se em desenvolver o
conhecimento sobre a tomada de decisdo, o que levou a concluir que, para tomar decisdes,
o ser humano avalia probabilidades e efeitos, este cariz de probabilidades de
acontecimento esta relacionado a perce¢do de seguranca e risco, mas com base em
crengas, valores e experiéncias.

No final da década de 90 foi afirmado que a percecdo existe independente do risco
ser ou ndo real, indicando que o medo ¢ o principal determinante da percecdo de
seguranga e independe da real estimativa de probabilidade (Lima, 1998), ainda
atualmente compreende-se que a perce¢ao de seguranga ¢ um fenomeno complexo e
amplo (Cunha, 2019), que vai além da criminalidade em si, depende entdo de varios
fatores, tanto sociais como individuais. Assim, o aumento da perce¢do de risco nao
acompanha obrigatoriamente o aumento da criminalidade local. Com isso, ndo se quer
afirmar que haja um medo irracional por tras da percecdo de seguranga, nem tampouco
que nao exista nenhuma ligacao com a realidade (Cunha, 2019).

A terminologia que se encontra na literatura nao ¢ uniforme, € possivel encontrar
o tema sendo abordado por meio de termos como “medo de crime” (fear of crime), bem
como “perce¢do de risco”, “sensacdo de inseguranga” (Rader, May & Goodrum, 2007;
Jackson, 2015).

Cunha (2019) explica que as nomenclaturas para designar a percecao de seguranca
se distinguem por tendéncias tedricas e locais, de forma que o termo ‘medo do crime’ é
de origem norte-americana, ao passo que o termo ‘sentimento de inseguranga’ ja possui
tradicdo europeia, a autora considera que sao sinonimos e nao ha qualquer diferenciagcdo

na intengdo conceitual dos termos.
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Fatores que influenciam a percegdo de seguranga

Por exemplo, Land e Rountree (1996) se referem ao conceito de percecdo de
seguranca como “medo de crime”, explicando que este ¢ um processo cognitivo e geral.
Brites (2010) também adotou este conceito, afirmando que a percecdo depende de
caracteristicas pessoais e de circunstancias situacionais. Lima (1998) concorda,
afirmando que a perce¢do de seguranga estd associada a valores e crengas, os quais dao
sentido de ameagca, risco, perigo iminente.

Ja Jackson (2006) refere-se a este conceito com o termo “percegdo de risco” e
também afirma ser de cariz cognitivo, pois ha interacao entre emogao e cognicao relativas
a sensacao de inseguranga.

Neste sentido, cabe relatar que o presente trabalho sempre ira adotar o termo
‘percecao de seguranga’, tal como foi adotado pelos autores do instrumento utilizado no
presente estudo, nomeadamente, o Diagnéstico Locais de Seguranca (Sani e Nunes,

2013).

Fatores que influenciam a percecido de seguranca

A ciéncia social explica como a percegdo de seguranga/inseguranga esta
relacionada ao fator temporal, nomeadamente, como o passado e a perce¢dao do presente
influenciam o medo do que esté por vir. O risco ¢ a projecdo das possibilidades presentes
tendo em conta que o futuro ¢ incerto. Nesta logica, pode-se afirmar que as experiéncias
no passado influenciam na forma como se projeta o risco futuro (Areosa, 2008).

A experiéncia de vitimacdo parece influenciar na perce¢do de seguranca, pois
pessoas que ja foram vitimas de crime ou tiveram algum conhecido proximo vitima de
crime demonstram sentir-se menos seguras do que aquelas pessoas que nunca
experienciaram vitimagao (Krulichova, 2018, Sani e Nunes, 2013, Brites, 2010). E de se
relevar também que a vitimagao indireta é ainda mais comum do que a direta, ou seja,
basta uma pessoa proxima ser vitima de crime para que varias outras pessoas sejam
afetadas e impactadas, influenciando a percecdo de seguranca de todos ao redor da vitima
direta (Krulichova, 2018).

Sani e Nunes (2013) constatam que a perce¢do de seguranca pode estar
relacionada com a intensidade e frequéncia de ocorréncia de crime em certas zonas
urbanas. As incivilidades das cidades convergem na perce¢ao pessoal e social, refletindo
nos espagos urbanos, também ¢ de se considerar que ha uma controversa na cidade, isto

¢, assim como héd condominios fechados, também ha periferia, de forma que a percecao
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de seguranca poderd ser distinta entre individuos que residem em zonas diferentes da
mesma cidade (Brites, 2010).

Cunha (2019) complementa ao dizer que as incivilidades s3o comportamentos nao
aprovados moral e socialmente, que apesar de ndo serem comportamentos criminosos,
sdo vistos pela sociedade como um desvio e quando estdo presentes no meio podem
suscitar uma determinada percecdo de seguranga. Outro fator social estd nas
caracteristicas espaciais do local, nomeadamente, degradagdo das vias e dos prédios, ma
iluminacdo, desertificacdo, entre outros elementos fisicos que podem influenciar na
percecdo de seguranca.

David P. Farrington, Lee Ellis, David e Anthony W. Hoskin (2019) em sua
revisdo sistemdtica dos estudos sobre as correlagdes da percecdo de seguranca,
verificaram que os aspetos ambientais, nomeadamente, a desorganizagao ou deterioragao
do bairro apresenta uma relacao significativa com a perce¢do de seguranga na maioria
dos estudos verificados, bem como no que se refere as incivilidades sociais, verificou-se
que apenas dois estudos ndo apresentam a correlacdo, nos demais estudos observou-se
que a perce¢do de seguranca ¢ mais positiva quando a civilidade na area de residéncia ¢
alta.

Dentre os fatores individuais, estd o género, que traz uma compreensao de
vulnerabilidade fisica e social, bem como de que as pessoas do sexo feminino parecem
ter uma sensac¢do de menor controle do meio no qual estio inseridas e, ainda, devido aos
papeis sociais desempenhados que tém associacdo com as expectativas comportamentais
perante as mulheres, isto pode contribuir na adogao de comportamentos de evitacdo, como
ndo sair sozinha a noite, evitar locais perigosos, ndo interagir com estranhos, entre outros
(Cunha, 2019).

Existem diversas evidéncias de que percecao de seguranca ¢ menor nas mulheres
do que nos homens. Por exemplo, num estudo realizado numa das maiores metropoles
brasileiras, Belo Horizonte, constatou-se que havia 164,6% mais chances de mulheres
sentirem-se inseguras tanto em relacdo a crimes contra as pessoas € contra a propriedade
(Rodrigues e Oliveira, 2012). J& Gustafson (1998) encontrou que o crime que as mulheres
mais temem sdo os crimes sexuais, enquanto os homens temem mais violéncia fisica e
crimes contra a propriedade. O mesmo autor destaca que, tanto os homens como as
mulheres apresentam o mesmo nivel de preocupacao, o que parece diferenciar sdo os
efeitos no comportamento e a intensidade da preocupagdo advinda da percecdo de

inseguranca. Nos Estados Unidos, um estudo realizado em Kentucky apontou que o
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género era o preditor mais forte (relativamente a raga e zona de residéncia rural ou urbana)
quando se trata de medo de vitimagao criminal e perce¢ao de crime na comunidade. O
estudo também concluiu que a percegdo de risco afeta o comportamento mais
concretamente as mulheres t€ém maior tendéncia a desenvolver comportamento de
evitamento perante a perce¢do de risco (Rader, May & Goodrum, 2007).

Sarah Hicks e Sarah Brown (2013), ao realizarem uma revisao sistematica de 30
artigos, concluiram que a varidvel género tem sido foco de muitos estudos empiricos
devido ao indice de percecdo de risco e de experiéncia de vitimacdo ser maior entre
individuos do sexo feminino do que masculino. Relacionam isso com a vulnerabilidade
fisica das mulheres comparativamente aos homens e também mencionam que a percecao
de risco entre mulheres ¢ mais potencializada em periodos noturnos. No mesmo sentido,
Rachel Pain (2000, citado em Rodrigues e Oliveira, 2012) afirma que o medo de crime
advindo das mulheres pode estar relacionado ndo somente a vulnerabilidade fisica, como
também e principalmente porque sao as mulheres que configuram a grande proporcao de
vitimagao no contexto de violéncia doméstica, o que contribui com o desenvolvimento
cognitivo do medo e da sensagdo de ameaga constante.

A idade surge também associada a perce¢do de seguranga. Foi identificado que,
quanto maior a idade, maior a percecdo de inseguranga em cerca de 1% a mais a cada ano
na idade (Rodrigues e Oliveira, 2012). A explicacdo pode inserir-se na vulnerabilidade
fisica e ao fato de que pessoas mais velhas terem menos privacidade do que pessoas mais
novas, tornando-se mais expostas a vizinhan¢a (Pantazis, 2000).

Relativamente ao estatuto socioeconomico, foi identificado em uma revisdo de
literatura que as pessoas mais pobres sentem-se mais expostas € vulneraveis, devido a
falta de acesso aos recursos privados de seguranga, como vigilancia, portoes reforcados,
necessidade de utilizar transportes publicos, frequentar ou se locomover por meio de
locais com criminalidade e incivilidades mais incidentes (Pantazis, 2000).

Em Inglaterra foi realizado um estudo que se propds a avaliar a percecdo de
seguranca considerando as trés variaveis até aqui mencionadas: o género, a idade e a
pobreza (Pantazis, 2000). O instrumento utilizado foi o British Crime Sourvey (BCS).
Um aspeto interessante deste estudo foi a mensuragdo contrapondo género e classe
socioeconomica, tendo sido esclarecido que as mulheres com rendimentos baixos
demonstram que se sentem menos seguras em suas casas quando sozinha a noite do que
as mulheres com rendimentos mais altos (22% comparados com 11%). Esta variavel

também foi avaliada em comparag@o entre mulheres e homens de rendimentos altos, com
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15% das mulheres o relatarem medo e apenas 5% dos homens a relatarem medo de estar
sozinhos em casa a noite.

As pessoas mais velhas também se demonstram mais ou menos inseguras
conforme o estatuto econdmico, nomeadamente, quando maior os rendimentos, menor a
percecdo de inseguranca nas ruas entre as pessoas idosas. Por outro lado, a propor¢do ¢
oposta quando da percecdo de seguranca dentro de casa, quanto maior os rendimentos,
menos seguros os idosos demonstram sentir-se quando dentro da prépria casa, variando
entre 15% e 19% de inseguranga de acordo com o estatuto econdmico (Pantazis, 2000).

David P. Farrington, Lee Ellis, David e Anthony W. Hoskin (2019) em sua
revisdo sistematica acerca da percecao de segurancga e suas diversas correlagdes, a maioria
dos estudos demonstrou que individuos do sexo masculino sdo mais vitimas de crime
violento do que individuos do sexo feminino, salvo os crimes sexuais que apresentam
maior nimero de mulheres vitimas. Apesar disso, os estudos mostram que as mulheres
temem mais o crime do que os homens.

Consoante aos fatores sociais e culturais, insere-se a presenca de figuras que
acabam por se tornar signos relacionados ao crime ou aos comportamentos reprovados
também pode causar uma sensagdo de risco, influenciando a perce¢do de seguranca, tais
figuras podem mudar consoante o tempo e a cultura, por exemplo, na década de oitenta
as figuras de desordem social eram relacionadas aos mendigos, as meretrizes, ao vadio e
ao louco, na contemporaneidade estas figuras incluem os arrumadores de carros, os
toxicodependentes, os vendedores ambulantes (Cunha, 2019).

Para além dos fatores ja mencionados, a governamentaliza¢do também ¢ um fator
sociopolitico importante no que respeita a perce¢do de seguranca. Este construto foi
baseado nas teorias de governamentaliza¢ao desenvolvidas por Foucault (1979, citado em
Areosa, 2008) e, a posteriori, outros estudiosos estabeleceram a relagdo entre
governamentalizacdo e o risco, no sentido de que a sociedade necessita de ser governada
para que haja gestdo da percecdo de seguranga. Foucault (1979, citado em Areosa, 2008)
se referiu a governamentalizagdo como as formas que as instituigdes sociais, como a
familia, a igreja, forgas de seguranca e o proprio Estado, detém o poder sobre os
governados. Portanto, este ¢ um conceito politico e social que se insere na gestdo
preventiva, de forma que quando a governamentalizagdo € eficiente o risco € controlado,
de forma contraria, os individuos tém sua percecao de seguranga afetada.

Neste sentido, Ferreira, Damazio e Aguiar (2011) afirmam que a percecdo de

seguranga ¢ influenciada pela negligéncia do Estado em determinadas regides,
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relativamente ao policiamento e as politicas publicas locais, 0 que as tornam mais
suscetiveis ao crime, decorrente de fatores sociais, culturais e econdmicos nao atendidos
pelo Estado, um destes fatores tange ao nimero de habitantes, foi verificado que a
percecao de seguranga ¢ afetada negativamente entre pessoas que vivem em paises mais
populosos e em suburbios em comparagdo as pessoas que vivem no campo (Krulichova,
2018).

Na revisdo sistematica realizada por David P. Farrington, Lee Ellis, David e
Anthony W. Hoskin (2019), foi possivel observar que o policiamento e a satisfacdo com
a atuacdo das entidades de seguranca sdo elementos que influenciam na percegdo de
seguranca, a maioria dos estudos demonstrou uma correlagdo negativa entre a percecao

de seguranca e a satisfagdo com o policiamento na cidade ou na zona de residéncia.

Migracao e percecido de seguranca

Um estudo com 51 migrantes brasileiros foi realizado na Suica com o objetivo de
analisar as representagdes sociais ¢ qualidade de vida na populagdo migrante brasileira
em Genebra, vale explanar que representagdes sociais “sao modos de conhecimento e de
processos simbolicos estudados em relacao com as culturas, nas quais o individuo ¢ direta
ou indiretamente produto e produtor cultural” (Di Giacomo, 186 citado em Franken,
Coutinho e Ramos, 2009).

Os resultados demonstraram que 54,1% dos participantes consideram que a
migracdo proporcionou qualidade de vida no sentido de saude, lazer e necessidades
basicas como alimentacdo e alojamento. O fator seguranga s6 foi considerado entre os
participantes que haviam imigrado hd mais de trés anos, enquanto que os imigrantes
recentes referem-se as experiéncias e adaptagao (Franken, Coutinho e Ramos, 2009).

Além do supracitado, também foi realizado um estudo na Itdlia entre imigrantes
de outros paises, como Albania, Nigéria, Senegal, entre outros, esses imigrantes
responderam a uma entrevista, através das suas narrativas, manifestaram os motivos pelos
quais os levaram a migrar, todos os participantes mencionaram buscar uma vida tranquila,
pacifica e segura, o que da titulo ao estudo, os participantes mencionam que sentiam-se
menos seguros no pais de origem, exemplificam que ndo se podia utilizar bicicletas, pois
haviam muitos roubos, bem como roubo de carteiras. Vale destacar que a Italia ¢
considerada segura, porém ainda carrega estereotipos da Mafia e do crime organizado,

mas os imigrantes que participaram deste estudo eram, em sua grande maioria, de paises
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que lidam, hoje, com guerra, problemas politicos e grandes diferencas sociais (Melossi,

2003).

O presente estudo

Diante do exposto, justifica-se a realizagdo de um estudo comparativo entre Brasil
e Portugal no ambito do conceito de perce¢do de seguranca e suas respetivas variaveis.
Neste estudo foi adotado o termo “percecdo de seguranca” (Sani & Nunes, 2012). Sao
objetivos especificos:

Avaliar como a mudanga de pais influencia a percecao de seguranca, comparando
a perce¢ao de seguranga de brasileiros que residem em Portugal com a de portugueses
que residem no Brasil e verificando se estas se distinguem da perce¢ao de seguranga dos
residentes locais;

Analisar a relagdo da vitimagdo e do género com a percegdo de seguranga;

*Analisar a relagdo entre o tempo de residéncia no pais e a percegao de seguranga.

A partir dos resultados obtidos, o presente estudo podera orientar possiveis
medidas de seguranga, bem como proporcionar maior compreensao sobre o impacto que
o risco de crime pode ter na mudanca de vida ndo somente no nivel individual, mas de

todo um Estado.
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Método
Amostra

A amostra foi constituida por individuos maiores de 18 anos, de nacionalidades
portuguesa e brasileira, que residem em Portugal ou no Brasil, e que aceitaram responder
a um questionario online, portanto, chegou-se a um total de 108 participantes, dos quais
ou 63,9% sao do sexo feminino (69 participantes) e 36,1% do sexo masculino (39
participantes), 52,8% sdo brasileiros, o que corresponde a 57 participantes e 47,2% sao
portugueses, que corresponde a 51 participantes. A idade dos participantes variou entre
18 e 75 anos, sendo 23 anos a idade mais frequente, com 7,4%. A faixa etaria entre 20 e
40 anos foi a mais frequente, totalizando 72 individuos (66,7%) e a média de idade foi de
36,29 (dp=13,04).

Relativamente a escolaridade, 75% dos participantes possuem ensino superior,
este valor equivale a 54 pessoas, enquanto 24,1% possui o 3° ciclo, ou seja, 44 pessoas e
apenas um participante respondeu uma opgao diferente, ou seja, 0,9% afirmou ter ensino
técnico. No que respeita o estado civil dos participantes, 50% ou 54 pessoas responderam
ser solteiro (a), 40,7% respondeu ser casado (a) ou tem unido de facto, o que corresponde
a 44 participantes, 10 participantes ou 9,3% respondeu ser divorciado (a). A situagdo
ocupacional dos participantes ¢ em 70,4% trabalhadores (76 participantes), 17,6%
estudantes (19 participantes), 6,5% reformados (7 participantes) e 5,6% desempregados
(6 participantes).

No que tange ao pais de residéncia dos participantes, 47,2% responderam que
vivem no Brasil e 52,8% responderam viver em Portugal, o que corresponde a um total
de 51 e 57 participantes, respectivamente, a distribui¢do percentual do tempo de
residéncia dos inquiridos no atual pais estd descrito na Figura 1, sendo que os nimeros
absolutos desta distribuicdo ¢ de 56 participantes que sempre viveram no mesmo pais,
enquanto 13 participantes estdo a viver no atual pais entre 6 meses a um ano, 19
participantes vivem no atual pais entre mais de um ano a 4 anos, 10 participantes vivem
entre 5 a 8 anos e, por fim, também 10 participantes responderam que vivem ha mais de

8 anos, mas ndo a vida toda.
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Figura I- Tempo de residéncia no atual pais

Relativamente ao tipo de residéncia, a maioria dos inquiridos vivem em
apartamento, correspondendo a um total de 55 participantes, ou 50,9%, enquanto 45,4%
relata viver em uma vivenda (49 participantes), apenas 4 participantes responderam viver
em um quarto ou alojamento estudantil, o que corresponde a 3,7%. Ao serem inquiridos
sobre com quem vivem, 28,7% vivem com o conjuge (31 participantes), 13,9% vivem
com o conjuge e filhos, 2,8% vivem s6 com os filhos (3 participantes), 20,4%
responderam viver com os pais (22 participantes), 6,5% vivem com os pais € com irmaos
(7 participantes), 19,4% vivem sozinhos (21 participantes) e 8,3% vivem com amigos (9
participantes).

Com base nos objetivos do presente estudo, em que se pretende avaliar a
influéncia da migracdo na percecdo de seguranga, foi pertinente classificar os
participantes em quatro grupos de forma que se pudesse comparar a perce¢do entre
brasileiros e portugueses que migraram, bem como brasileiros e portugueses que se
mantiveram no pais de origem. Diante disso, os quatro grupos estdo descritos a seguir
(Tabela 2), sendo brasileiros que residem no Brasil correspondem a 27,8% da amostra,
ou 30 participantes; brasileiros que residem em Portugal correspondem a 25% da amostra
(27 participantes); portugueses que residem no Brasil correspondem a 19,4% da amostra
(21 participantes) e portugueses que residem em Portugal correspondem a 27,8% da

amostra, ou 30 participantes.
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Tabela 2- Distribuig¢do dos grupos participantes do estudo

Residem no Brasil Residem em Portugal

Brasileiros 27.8% 25%
(N=30) (N=27)

Portugueses 19,4% 27,8%
(N=21) (N=30)

A caracterizagdo dos grupos relativamente ao sexo, idade e estado civil esta
descrita na Tabela 3, a distribuigdo referente ao sexo entre os grupos ¢ significativa (x>
(3) = 14,727; p= 0,002), o grupo 3 foi o Unico grupo em que o nimero de participantes
do sexo masculino ¢ maior que do sexo feminino. Relativamente a idade, importa referir
que ha significancia no que se refere a diferenga das médias de idade entre os grupos
(F=(3,104)=8,589; p=0,000). Por fim, relativamente ao estado civil, em relacdo as
classificacdes de grupos é significativa (x* (6) = 19,100; p= 0,004), vale destacar que o
grupo 4 apresentou maior numero de participantes solteiros em relagdo aos demais
grupos. Assim, os quatro grupos nao sdo idénticos ao nivel destas caracteristicas

sociodemograficas.
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Tabela 3- Caracterizagdo demogrdfica dos grupos

Brasileiros
Brasileiros que Portugueses Portugueses
Variavel que vivem residem  queresidem que residem
no Brasil em no Brasil  em Portugal
Portugal
N 23 18 6 22
Feminino
% 21,3 16,7 55 20,9
Sexo
N 7 9 15 8
Masculino
% 6,5 8,3 13,8 7,4
M 35,8 22,11 47,9 31,43
Idade
DP 12,227 10,97 13,597 12,094
Solteiro N
(a) % 12 14,8 2,7 20,4
Casado (a)
Estado N
o ou unido
civil "
de facto —=o7 13 8.3 13 6.5
Divorciado N
(a) % 2,7 1,8 3,7 0,9
Instrumento

No presente estudo utilizou-se instrumento o questionario denominado
Diagnosticos Locais de Seguranca (DLS), desenvolvido pelos autores Sani e Nunes
(2013). Os objetivos incluiram obter conhecimento sobre a perce¢do da criminalidade
local e percecdo da seguranga ou inseguranga, bem como analisar a perce¢do dos
individuos sobre os crimes frequentes e temidos, vitimagdo, atuacdo das entidades de
seguranca publica e, por fim, avaliar o envolvimento dos participantes com a comunidade.

E constituido por questdes fechadas, de resposta dicotomica ou com diversas

alternativas de resposta, integrando também questdes abertas.
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O instrumento ¢ estruturado por cinco partes que avaliam diferentes variaveis, a
primeira parte ¢ constituida pelos dados sociodemograficos dos participantes,
nomeadamente, sexo, idade, estado civil, escolaridade, pais que vive, entre outras
questoes.

A segunda parte , por sua vez, € composta por informacdes sobre a percecao de
seguranga/inseguranga, por exemplo, questdo em que o participante aponta se considera
que vive em area segura, bem como questao em que o participante responde e explica os
fatores para a criminalidade ter aumentado ou ndo na sua zona de residéncia e questdes
em que assinala-se os crimes mais frequentes, as incivilidades mais praticadas e os crimes
que os inquiridos mais temem.

Ja a terceira parte do instrumento abrange a experiéncia de situagdes de vitimacao,
por parte do proprio ou de alguém que lhe seja proximo ou conhecido, por meio de
questdes em que o inquirido assinala se ja tera sido vitima de algum crime nos tltimos
cinco anos, podendo especificar qual ou quais crimes, a mesma pergunta ¢ feita adiante
porém relativamente a algum conhecido proximo do inquirido.

A quarta parte € breve e avalia questdes sobre seguranga publica e atuacdo policial,
onde o inquirido responde sobre sua percecdo e satisfacdo no que respeita a atuacao dos
agentes de seguranca publica.

Por fim, a quinta parte, ¢ constituida por questdes sobre o tempo de residéncia e a
intensidade de ligagdo do inquirido aquela comunidade, em que se questiona ao
participante, por exemplo, ha quanto tempo este tém vivido na zona de residéncia.

O instrumento foi adaptado para recolha dos dados que sdo relevantes ao estudo,
de modo que foram subtraidas as questdes abertas, salvo dois itens que expressam
opinides relativas a perce¢cdo de seguranga, nomeadamente, uma questdo que explica o
motivo pelo qual o participante considera viver ou ndo numa area segura € uma questao

que explica porque acredita que a criminalidade tenha aumentado ou nao.

Procedimentos

A recolha de dados foi feita apds a aprovacgdo da Comissdo de Etica do Instituto
Universitario Egas Moniz, tendo sido feita por meio de questionario online inserido na
plataforma Google Forms e divulgado por meio eletronico, nomeadamente, nas redes
sociais digitais como Facebook, Youtube e Instagram, para atingir os grupos migrantes,
o link para a o questionario online foi compartilhado em comunidades de Portugueses que

vivem no Brasil, bem como de Brasileiros que vivem em Portugal.
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O consentimento foi inserido no primeiro ecra do questionario, de forma que o
participante lesse as disposi¢des do estudo e s6 com a sua concordancia e aceitacao
passasse ao ecra seguinte.

Também nos primeiros ecrds, questionou-se sobre a idade e nacionalidade, de
forma que so6 individuos maiores de 18 anos, de nacionalidade Brasileira ou Portuguesa
pudessem avangar para o preenchimento do questionario.

O questionario esteve disponivel para preenchimento durante quatro meses.
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Resultados

Analises Descritivas

Sabe-se que o presente estudo contou com um total de 108 pessoas que
responderam ao questionario que possui na parte inicial os dados sociodemograficos e a
partir da segunda sec¢@o possui questdes que dizem respeito a percecao de seguranga, isto
¢, sobre a consideragao de que reside ou ndo em uma area segura, bem como se considera
que a criminalidade tem ou nao aumentado, assim, dentre os 108 participantes, 75,9% (82
pessoas) responderam que consideram viver em uma area segura, € apos 0s participantes
responderem se consideram viver ou ndo em uma darea segura, foi solicitado que
justificassem sua resposta demonstrando o motivo no qual embasa a percecao de

seguranca na area de residéncia (Tabela 4)

Tabela 4 — Justificagoes que embasam a perce¢do de seguranga na darea de residéncia

N %
Zona calma/ 27 25.0
de risco
Localizacao 18 16,7
(ex: centro)
Moradores 7 6,5
Indices/ 33 30,6
ocorréncias
Policiamento 3 2,8
Medo/ 11 10,2
seguranga
Experiéncia 5 4,6
(ou falta de)
Nao 4 3,7
sabe/ndo
responde

Houve um total de 61 pessoas que consideram que a criminalidade tem

aumentado, o que corresponde a 56,48%, estes participantes embasaram esta perce¢ao de
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aumento da criminalidade em diferentes categorias, nomeadamente, comunicagao social,

indices/estatisticas, experiéncia de vitimagao consigo ou com alguém proximo (Tabela 5)

Tabela 5- Justificagoes que embasam a percegdo de aumento ou ndo da criminalidade

N %
Comunicagao 16 14,8
Social
Indices/ 24 22,2
estatisticas
Experiéncia 13 12,0
vitima¢do ou com
alguém proximo
Nao responde 55 50,9

Ainda no sentido da perce¢do de seguranca na drea de residéncia, analisou-se as
condig¢des favoraveis ao crime que sdo percecionadas na area de residéncia. Vale referir
que as categorias de condi¢des favoraveis ao crime foram consumo de drogas/ alcool;
pobreza/desemprego; problemas familiares; conflitos e delinquéncia juvenil, ma
iluminacdo publica; maus acessos/ arruamentos; auséncia de espagos verdes/de lazer;
presenca de pessoas estranhas; reduzido movimento durante a noite; policiamento
deficitario; incapacidade de atuacdo dos agentes de autoridade; pouca severidade para
com os ofensores.

Portanto relativamente ao consumo de drogas/alcool, um total de 40,7% (44
participantes) consideram que esta ¢ uma condi¢do favoravel ao crime em sua area de
residéncia.

Relativamente a pobreza/ desemprego, um total de 26,9% (29 participantes)
referiram esta como uma condi¢do que parece favorecer a ocorréncia de crime na area de
residéncia.

A condicdo problemas familiares, por sua vez, foi considerada por 18,5% (20
participantes) como uma condi¢do favoravel ao crime.

Os conflitos e delinquéncia infantil foi considerada por 25,9% (28 participantes)

como uma condi¢do que parece favorecer a ocorréncia de crime na area de residéncia.
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Outra condi¢do que estd relacionada com a perce¢do de seguranca na area de
residéncia ¢ a md iluminacdo na via publica, assim 17,6% (19 participantes) referiram a
ma iluminagdo publica como uma condi¢do que parece favorecer a ocorréncia de crime
na area de residéncia.

Apenas 7,4% (8 participantes) mencionaram maus acessos/ arruamentos como
uma condi¢ao favoravel ao crime. Ja a auséncia de espagos verdes/ de lazer ¢ considerada
uma condicao favoravel ao crime por 8,3% (9 participantes).

Outra condi¢cdo que foi analisada ¢ a presencga de pessoas estranhas, considerada
por 13,9% dos participantes (15 pessoas) como uma condi¢ao favoravel ao crime presente
na sua area de residéncia.

Ja o reduzido movimento durante a noite ¢ uma condi¢ao favoravel ao crime
considerada por 62% (67 participantes), sendo esta a condi¢gdo mais referida entre os
participantes como presente na area de residéncia.

Relativamente ao policiamento, 37% dos participantes deste estudo (40 pessoas)
consideram que como condi¢do que favorece o crime.

A incapacidade de atuagdo dos agentes de autoridade ¢ considerada por 15,7% (17
participantes) como uma condi¢do favoravel ao crime. Por fim, a condi¢do de pouca
severidade para com os ofensores foi referida por 28,7% (31 participantes) como uma
condig¢do favoravel para o crime.

Vale referir que 2 participantes referiram outras condi¢des, o que corresponde a
1,9% dos inquiridos e 13,9% (15 pessoas) desconhecem ou afirmaram que nenhuma das
condicdes esta presente na area de residéncia.

Assim como a variavel de condi¢des que favorecem o crime, também foi analisada
a variavel de incivilidades presentes na area de residéncia, categorizadas em urinar na via
publica; produzir ruido na via publica; deixar as fezes de animais de companhia na via
publica; dispersar lixo pela rua; violar regras de transito; estacionar de forma cadtica e
presenca de peditérios ilegais.

Assim, urinar na via publica ¢ uma incivilidade considerada presente na area de
residéncia por 22,2% (24 pessoas).

Enquanto o ruido na via publica ¢ uma incivilidade considerada mais frequente na
area de residéncia, um total de 45,4% (49 pessoas) considera esta uma incivilidade
frequente na sua area de residéncia.

Deixar as fezes de animais de companhia na via publica foi considerada por 50,9%

(55 participantes) como uma incivilidade frequente na sua area de residéncia.
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Por sua vez, um total 41,5% (45 participantes) referiram que dispersar lixo pela
rua ¢ uma incivilidade frequente na sua area de residéncia,

J& a incivilidade de violar regras de transito, foi referida por 37% dos inquiridos
(40 participantes).

Estacionar de forma caodtica, por sua vez, ¢ uma incivilidade referida por 40,7%
(44 participantes) como frequente na sua area de residéncia.

A presenga de peditorios ilegais foi considerada uma incivilidade frequente na sua
area de residéncia por 12% (13 pessoas). Importa referir que 2 participantes (1,9%)
mencionaram outros tipos de incivilidades e um total de 15,7% (17 participantes)
referiram que desconhecem ou ndo perceciona nenhuma das incivilidades apresentadas.

J& no que respeita terceira sec¢do o instrumento, nomeadamente, sobre a
experiéncia de vitimacao, 27,7% dos participantes (30 pessoas) afirmaram ja ter sido
vitima de algum crime nos ultimos 5 anos, enquanto que 62,96% dos inquiridos (68
pessoas) afirmaram conhecer alguém préximo que tera sido vitima de crime nos ultimos
5 anos. Vale informar que os 30 participantes que afirmaram ter sido vitima de crime,
responderam também sobre o tipo de crime do qual foram vitimas e as condi¢des em que
ocorreu o crime, de forma que 43,3% das vitimas (13 pessoas) referiram ter sido vitima
de roubo com violéncia, enquanto 30% (9 pessoas) referiram ter sido vitimas de furto,
10% (3 pessoas) referiram que foram vitimas de burla e 16,7% (5 pessoas) mencionaram
outros tipos de crime. Um total de 16 pessoas, ou 48,5% das vitimas declaram que o crime
ocorreu durante o dia, 42,4% (14 pessoas) declaram que foi a noite e, por fim, 9,1% (3)
declaram ocorréncia de crime tanto de dia como de noite. J4 no que tange o local de
ocorréncia do crime, 51,5% (17 pessoas) mencionam ter sido na rua, 30,3% (10 pessoas)
mencionam ter sido em casa, 9,1% (3 pessoas) mencionam ter sido em transportes
publicos e também 9,1% referem outros locais.

E de se levar em conta que na altura da ocorréncia do crime, 52,9% (18 pessoas)
referem que estavam sozinhos, 32,4% (11 pessoas) que estavam acompanhados e 14,7%
(5 pessoas) ndo responderam. Em 70,6% dos casos de vitimagdo, (24 participantes), o
ofensor era alguém desconhecido e apenas 52,9% (18 participantes) referem ter
contactado as autoridades e apenas 47,1% (16 pessoas) tera formalizado queixa.

Referente a vitimagdo indireta, os 68 participantes que afirmaram conhecer
alguém que ja foi vitima de algum crime nos ultimos 5 anos, referiram o tipo de crime de

que seu conhecido foi vitima (tabela 6).
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Tabela 6- Tipo de crime de que o conhecido foi vitima

N %
Roubo (com
. ' 27 39,7
violéncia)
Furto (sem
' ‘ 19 27,9
violéncia)
Subtragao de
9 13,2
automovel
Outros 13 19,1

Vale referir também as condigdes da ocorréncia destes crimes, 35,3% (24
participantes) declararam que seu conhecido foi vitima de um crime que ocorreu durante
o dia, 38,2% (26 pessoas) durante a noite e 11,8% (8 pessoas) em ambos os horarios,
14,7% dos participantes (10 pessoas) ndo souberam responder o horario. Neste sentido,
no que se refere ao local de ocorréncia em que o conhecido foi vitima, 76,5% (52
participantes) mencionaram ter sido na rua, enquanto 14,7% (10 pessoas) mencionaram
ter sido em casa, 5,9% (4 pessoas) declararam ambos os locais e apenas 2,9% (2
participantes) ndo souberam responder o local. Também ¢ de se relatar que 61,8% (42
participantes) referiram que seu conhecido teria contactado as autoridades quando
ocorreu o crime, sendo que 13,2% (9 pessoas) ndo souberam responder e 55,9% (38
participantes) referiram que seu conhecido formalizou queixa, sendo que 14,7% (10
pessoas) ndo souberam responder.

Agora, no que se respeita as secgdes finais do instrumento utilizado,
nomeadamente, seguranca publica e atuagdo policial, vale referir que os participantes
classificaram em sempre, quase sempre, quase nunca e nunca que os agentes de seguranga
garantem a seguranca na area de residéncia, 38% (41 participantes) classificaram quase
nunca, 25,9% (28 participantes) classificaram quase sempre, 11,1% (12 participantes)
classificaram como sempre, apenas 3,7% (4 participantes) classificaram como nunca,
sendo que 21,3% (23 participantes) ndo sabem ou nao respondem.

Ja no que se refere ao grau de satisfagdo da atuacao dos agentes de seguranca, os
participantes declararam-se nada satisfeitos, pouco satisfeitos, satisfeitos ou muito

satisfeitos (Tabela 7).
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Tabela 7- Grau de satisfagcdo em relagdo a atuagdo dos agentes de seguranga na drea de

residéncia
N %
Nada satisfeito 16 14,8
Pouco satisfeito 47 43,5
Satisfeito 30 27.8
Muito satisfeito 15 13,9

Por fim, a seccdo final do instrumento utilizado aborda sobre o tempo de
residéncia, assim 8,3% (9 participantes) afirmaram que habita na sua atual area de
residéncia desde sempre, enquanto 28,7% (31 participantes) referem o tempo de
residéncia de até 1 ano, 32,4% (35 participantes) referem mais de 1 ano a 4 anos, enquanto
7,4% (8 participantes) relatam viver entre 4 e 8 anos na atual drea de residéncia e 23,1%

(25 participantes) referem que vivem ha mais de 8 anos, mas ndo desde sempre.

Nacionalidade e pais de residéncia em relacdo a percecio de seguranca e a vitimacao

Passa-se a analisar a variavel dos grupos, em que se leva em conta a nacionalidade
e o pais de residéncia, verificando a percecdo de seguranca de cada categoria, a andlise
estatistica nao foi suficientemente significativa para afirmar que a perce¢do da seguranca
na area de residéncia tenha alguma dependéncia com a classificagdo dos grupos (x> (3)
=6,970; p=0,073).

Neste sentido, ¢ interessante comparar tais resultados com a varidvel do pais de
residéncia, porém independente da nacionalidade, para verificar a percecao de seguranga
na area em que reside, com isso, dentre as pessoas que consideram viver em uma area
segura, 40,2% (33 participantes) reside no Brasil, 59,8% (49 participantes) reside em
Portugal. Vale apresentar a contrapartida, em que 69,2% (18 participantes) das pessoas
que ndo consideram sua area de residéncia segura, residem no Brasil, enquanto 30,8% (8
participantes) reside em Portugal. E possivel inferir que a perce¢do de seguranga na area
de residéncia depende se o individuo reside no Brasil ou em Portugal (3 (1) =6,655; p=
0,010).

Relativamente a percecao de aumento da criminalidade, esta descrito na Figura 2

a distribui¢do dos inquiridos que consideram que a criminalidade tem aumentado, dos que
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consideram que a criminalidade ndo aumentou e dos que consideram que a criminalidade

tem estado estavel.
60,00%
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%
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10,00% . ; ;—f/
I P

Brasileiros que Brasileiros que Portugueses que Portugueses que
residem no Brasil residem em Portugal residem no Brasil residem em Portugal

# Considera que a criminalidade aumentou
# Considera que a criminalidade ndo aumentou

= Considera que a criminalidade esta estavel

Figura 2- Percegdo de aumento da criminalidade de acordo com os grupos

E possivel afirmar que a perce¢io de aumento de criminalidade tem a ver com a
classificacdo dos grupos, nomeadamente, a nacionalidade e o local de residéncia (% (6) =
24,970; p= 0,00).

Relativamente a percecdo de cada grupo sobre a atuagcdo das entidades de
seguranga, os participantes responderam em qual nivel hd garantia de seguranca na area
de residéncia, entre as pessoas que responderam “sempre”’, a maioria pertence aos grupos
2 e 3, que representam os migrantes, isto €, 50% sdo brasileiros que residem em Portugal
e 33,3% sdo portugueses que residem no Brasil.

O mesmo ocorre para os participantes que responderam “quase sempre” e pode-
se dizer que esta tendéncia ¢ coerente na resposta “quase nunca”’, em que 0s grupos que
ndo migraram passam a ser maioria, com 43,9% pertencendo ao grupo de brasileiros que
residem no Brasil e 24,4% de portugueses que residem em Portugal.

Com isso, pode-se inferir que os migrantes percebem mais a atuacdo dos agentes
de policia nos paises para onde migraram do que nos seus paises de origem (x> (12) =
22,266; p=0,035).

Os participantes referiram sobre o grau de satisfacdo da atuagdo dos agentes de

seguranga (Figura 3), dentre os participantes que ndo estdo “nada satisfeitos” com a
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atuacdo dos agentes de seguranga, 43,8% sdo brasileiros que residem no Brasil, este
mesmo grupo também corresponde a 38,3% dos que estdo “pouco satisfeitos”, os
portugueses que residem em Portugal correspondem a 31,9% dos que também estdo
“pouco satisfeitos”

Em contrapartida, os brasileiros que residem em Portugal correspondem a 46,7%
dos que estdo “satisfeitos” e 40% dos que estdo “muitos satisfeitos”. E possivel afirmar
que a (in) satisfagdo com a atuagdo dos agentes de seguranca depende da nacionalidade

associada ao pais de residéncia (*(9) = 21,521; p=0,011).

45,00% - ’/’{/
40,00% % %
35,00% \ \ /
30,00% % § %
25,00% % % %

\ \ .
20,00% \ \ %

I %
15,00% § % . « %
10,00% § § ’% § %

5,00% N \

Figura 3- Grau de satisfacdo da atuagdo dos agentes de seguranga na darea de residéncia

de acordo com grupos

Agora, no que respeita a experiéncia de vitimagdo consoante as categorias dos
grupos, dos inquiridos que afirmaram ter sido vitima de algum crime nos ultimos 5 anos,
43,3% pertencem ao grupo 1 (brasileiros que residem no Brasil) 33,3% pertencem ao

grupo 2 (brasileiros que residem em Portugal), enquanto 23,8% pertencem ao grupo 3
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(portugueses que residem no Brasil) e, por fim, 10 % pertencem ao grupo 4 (portugueses
que residem em Portugal).

Os dados estatisticos permitem dizer que o facto de ter sido vitima nos ultimos 5
anos tem a ver com a classificagcdo dos grupos, isto €, a nacionalidade em articulagdo com
o pais de residéncia (y* (3) = 8,925; p= 0,003).

Apo6s perceber o indice de vitimacao entre os grupos, passa-se a analisar quais
foram os crimes pelos quais os participantes foram vitimas (Tabela 8). Importa informar
que os participantes que referiram outros crimes, terdo mencionado crimes sexuais,
ameaca, persegui¢ao, corrupgao e agressao fisica. No grupo 3 nenhum participante referiu
ter sido vitima de furto ou de burla, mas 40% referiu outros crimes, nomeadamente,

crimes sexuais, ameaca, perseguicao, corrupcao e agressao fisica.

Tabela 8- Tipos de crimes de que foi vitimado de acordo com os grupos

Brasileiros Brasileiros Portugueses  Portugueses

que residem que residem que residem que residem

no Brasil em Portugal  no Brasil em Portugal
Roubo N 6 3 3 1
com % 46,2 23,1% 23,1% 7,7%
violéncia
Furto N 7 1 1 0
% 77,8% 11,1% 11,1% 0
Burla N 0 2 1 0
% 0 66,7% 33,3% 0
Outros N 0 2 0 2
crimes % 0 60% 0 40%

Torna-se possivel afirmar que os tipos de crimes também estao relacionados de
forma dependente das categorias dos grupos (x> (9) = 17,667; p= 0,038).

Destes participantes que declararam ter sido vitima de crime nos ultimos 5 anos,
apenas 16 dizem ter formalizado queixa, dos quais, 75% pertence ao grupo 1 (12
participantes), 18,8% ao grupo 2 (3 participantes), apenas 1 participante do grupo 3

(6,3%) e nenhum do grupo 4 refere ter formalizado queixa. Esta informagdao ¢
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significativa e permite dizer que o ato de formalizar a queixa apos ser vitima de um crime
tem associagdo com a classificagdo do grupo (y* (3) = 12,593; p= 0,006).

Foi também realizada a comparag@o entre a experiéncia de vitimacao e os dois
paises de residéncia, porém os dados estatisticos nio demonstraram significancia (%* (1)
=2,721; p=0,099).

Por outro lado, quando se trata de vitimacdo de alguém conhecido, houve
significancia ao relacionar com o pais de residéncia, tornando possivel afirmar que quem
reside no Brasil, independente de ser portugués ou brasileiro, ¢ mais comum conhecer
pessoas que foram vitima de crime nos ultimos 5 anos, enquanto quem reside em Portugal
€ menos comum conhecer alguém que ja foi vitima de algum crime nos ultimos 5 anos
(> (1) =5,525; p=0,019).

Entre os participantes que responderam que algum conhecido terd sido vitima de
crime nos ultimos 5 anos, 55,9% residem no Brasil e 44,1% reside em Portugal. Enquanto
que as pessoas que referiram que nenhum seu conhecido foi vitima, 67,5% reside em
Portugal e 32,5% reside no Brasil.

Neste sentido, ndo ha associagdo significativa entre a vitimacdo de alguém
conhecido e a classificacdo dos grupos (3% (3) = 6,534; p=0,088).

No entanto, o tipo de crime do qual o conhecido foi vitima demonstra significancia
(¢ (9) = 20,718; p= 0,014). Os crimes referidos pelos arguentes foram roubo com
violéncia, furto e subtracdo de automovel. Assim, dentre os participantes que referiram
ter algum conhecido que terd sido vitima de algum crime, 40,9% participantes do grupo
1, 31,3%, participantes do grupo 2, 50%, participantes do grupo 3 e 35,7%, participantes
do grupo 4 responderam que seu conhecido tera sido vitima de roubo com violéncia.

Enquanto que 36,4% dos participantes do grupo 1; 25% dos participantes do grupo
2; 31,3% dos participantes do grupo 3 e 14,3% dos respondentes do grupo 4 referiram
que seu conhecido foi vitima de furto. Por fim, 22,7% dos participantes no grupo 1 e 25%
dos participantes no grupo 2 afirmaram que seu conhecido foi vitima do crime de
subtragdo de automdvel, nenhum participante do grupo 3 e do grupo 4 referiram este
crime. 50% dos participantes do grupo 4 referiram outros tipos de crime, nomeadamente,
perseguicdo, violéncia fisica, corrupg¢do, sequestro, crimes sexuais, burla e homicidio.

No que tange a perce¢do de seguranca na drea de residéncia, analisou-se as
justificacdes que cada participante referiu relativamente a consideragao de que sua zona
de residéncia € ou ndo segura, as justificacoes que entraram em analise foram

categorizadas de acordo com os tipos das respostas que os participantes se basearam para
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justificar a percecdo de seguranca na area de residéncia, assim criou-se oito categorias,
nomeadamente, ‘zona calma/ de risco’; ‘localiza¢do’; ‘moradores’; ‘indices/ocorréncias’;
‘policiamento’; ‘medo/seguranga’; ‘experiéncia’ e nao sabe/ndo responde.

Nao houve evidéncias significativas para afirmar que existe alguma associag@o
entre os motivos que embasam a percecdo de seguranca com a consideracdo de que a area
é ou ndo segura (x> (7) = 12,609; p= 0,82).

Também foi analisada a percecao do inquirido se houve ou ndo aumento de
criminalidade relativamente as justificagdes que embasam a percecdo (Tabela 9). Esta
andlise teve significancia (y? (6) = 32,766; p= 0,000), um total de 61 participantes deste
estudo consideram que a criminalidade tem aumentado, vale lembrar que 57,4% destes

61, vivem no Brasil, 42,6% vivem em Portugal.

Tabela 9- Considera se a criminalidade tem aumento relativamente as justifica¢oes que

embasam tal perce¢do

Categorias de Justificacdo

Experiéncia
Comunicacdo Indices/ vitimagdo ou com

Respostas Social estatisticas alguém proximo Nao responde
Sim N 16 12 9 24

% 26,2 19,7 14,8 39,3
Nao N 0 12 4 14

% 0 40,0 13,3 46,7
Nao aumentou, nemN 0 0 0 17
diminuiu % 0 0 0 100,0

Por sua vez, 30 participantes, dos quais 73,3% residem em Portugal, referem nao
considerar que a criminalidade tem aumentado, sendo que 40% embasou-se nos indices
baixos de criminalidade, 13,3% embasou-se no facto de nao ter acontecido nenhum caso
de crime consigo ou com alguém proximo e 46,7% nado responderam. Vale relatar que 17
participantes consideram que a criminalidade esta estavel, ndo aumentou nem diminuiu,

estes nao justificaram a resposta.
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Vitimacio e percecio de seguranca

Outra analise foi entre a percecdo de seguranca na area de residéncia e a
experiéncia de vitimagdo nos ultimos 5 anos (Tabela 6) em que 19,5% declara ter sido
vitima de algum crime nos tltimos 5 anos, apesar de considerar viver em uma area segura.
E coerente o percentual de 80,5% de pessoas que consideram viver em area segura e nio
ter sido vitima nos ultimos 5 anos. 53,8% consideram a area de residéncia como insegura
e estes declaram ter sido vitimas de crime nos ultimos 5 anos, por outro lado, 46,2%
também considera a area insegura, apesar de ndo ter sido vitima nos ultimos 5 anos. A
percecdo de seguranga esta relacionada ao facto de ja ter sido ou ndo vitima de algum
crime (y? (1) = 11,600; p=0,001).

Analisou-se a distribui¢ao relativa a perce¢ao de seguranca e a experiéncia de
vitimagao nos ultimos 5 anos, para verificar se mesmo os participantes que consideram a
area segura e os que consideram a 4rea insegura foram ou nao vitimas de algum crime
nos ultimos 5 anos. Verificou-se, portanto, que 53,3% dos participantes (16 pessoas) que
ja foram vitimas referem que apesar de ja ter tido a experiéncia de vitimacao, consideram
a sua area de residéncia segura. Enquanto que 46,7% das pessoas que afirmara ja ter sido
vitima de crime (14 participantes), também referiram que ndo vive em area segura.

Por outro lado, 84,6% dos participantes que ndo foram vitimas (66 pessoas)
também afirmaram que a drea de residéncia € segura, enquanto que 15,4% destes que ndo
foram vitimas (12 pessoas), afirmam que apesar de ndo ter tido experiéncia de vitimagao,
consideram a 4rea de residéncia insegura.

A variavel de experiéncia de vitimagdo também foi analisada em relagdo a
percecdo do aumento da criminalidade e as evidéncias estatisticas permitem afirmar que
a percecio do aumento da criminalidade est4 relacionada a experiéncia de vitimagio (>
(2) = 9,830; p= 0,007). Neste sentido, os arguentes que consideram que a criminalidade
tem aumentado, 37,7% declara ter sido vitima nos ultimos 5 anos. Por outro lado, 62,3%
mesmo considerando que a criminalidade tem aumentado sdo pessoas que nao foram
vitimas nos ultimos 5 anos.

Vale relatar que 23,3% considera que a criminalidade ndo tem aumentado, mas
declaram ter sido vitima nos ultimos 5 anos. 76,7% corresponde aqueles que consideram
que a criminalidade ndo tem aumentado e ndo foram vitimas. 17 participantes ou 15,7%
dos inquiridos consideram que a criminalidade nao tem aumentado, nem diminuido e

estes nao foram vitimas de crime nos ultimos 5 anos.
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Género e Percecao de seguranca

No que tange a percecdo de seguranca consoante o género, notou-se nao ha
evidéncias estatisticas que permitam afirmar que haja significincia entre o sexo ¢ a
percecdo de seguranga na area de residéncia (% (1)= 2,522; p=0,112).

Também ndo ha evidéncias significativas para afirmar que a perce¢do de aumento
da criminalidade tenha alguma dependéncia com a variavel sexo (x> (2) = 2,791; p=
0,248).

Entre a varidvel sexo e os crimes mais temidos, notou-se que os inicos crimes que
tiveram associa¢o significativa com o sexo foram ofensa sexual (y2 (1) 7,333; p=0,007).)
e agressdo fisica (x* (1) = 4,189; p= 0,041). Sendo que entre os participantes que
responderam temer ofensa sexual, 82,4% (28 participantes) eram mulheres, enquanto que
entre os participantes que responderam temer o crime de agressdo fisica, 51,7% (15
pessoas) eram homens. Isto permite afirmar que somente estes dois crimes sdo mais

temidos de acordo com o sexo.
Tempo de residéncia e percecao de seguranca

Nao se encontrou associagdo estatisticamente significativa entre o tempo de

residéncia e a percecdo de seguranca (y° (4) = 4,184; p=0,382).
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Discussiao

Sabendo que a percegdo de seguranga ¢ um fendmeno complexo, que envolve
varios fatores, foi possivel corroborar que o processo migratorio ¢ um influenciador na
mudanga de percecdo de seguranca consoante o lugar onde o migrante se encontra, tanto
portugueses como brasileiros que residem em Portugal demonstraram indices mais
positivos referentes a percecdo de seguranca, nomeadamente, ao notar-se que os que
residem em Portugal acabam por responder mais que vivem em uma zona segura,
enquanto os que residem no Brasil acabam por responder o contrario.

Importa lembrar que das 82 pessoas que consideram viver em area segura, a
grande maioria (49 pessoas) reside em Portugal, de forma que se pode inferir que o
simples fato de residir em um pais seguro como Portugal ou em um pais inseguro como
o Brasil parece influenciar na perce¢do, o que leva a acreditar que a resposta dos
brasileiros que residem em Portugal poderia ser diferente se estes estivessem, entdo, a
residir no Brasil, assim como os portugueses que vivem no Brasil poderiam responder
positivamente caso estivessem a residir em Portugal.

Foi verificado nas andlises sobre a perce¢do de seguranca na area de residéncia
que esta nao depende da nacionalidade atribuida ao pais em que vive, mas a percecao
depende puramente do pais onde o individuo vive.

Relativamente a percecdo de que a criminalidade tem aumentado, apesar dos
indicadores oficiais apontarem que a criminalidade geral em Portugal tem diminuido
desde 2008 (RASI, 2019).

E curioso notar que entre os portugueses que vivem em Portugal, ha uma forte
crenca de que ha uma estabilidade, isto €, que os indices de crime nao terdo aumentado,
nem diminuido, porém vale lembrar que entre 2017 ¢ 2018 houve uma queda de 3,3%,
isto corrobora o facto de que a perce¢do de segurancga nao depende do risco real (RASI,
2019).

E de se retornar 4 Cunha (2019) e Lima (1998) quando afirmam que a percegdo
de seguranca nem sempre acompanha proporcionalmente o aumento da criminalidade
local, assim a percecao pode ser de que a criminalidade tem aumentado, enquanto na
realidade podera estar em queda, como a perce¢do pode ser de que a criminalidade tem
estado estavel enquanto na realidade tem diminuido.

Mas vale acrescentar que a percecao de seguranga também ¢ construida com o
passar do tempo, pois € s6 com o desenvolver do tempo que surgem novas condigdes, que

mudam-se culturas, alteram-se governos. Assim, mesmo que a percec¢ao de seguranca nao
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dependa da criminalidade real, por si s, ndo se exclui o facto de que, quanto menor a
criminalidade, menor a possibilidade de vitimacao direta e indireta. E isto sim afeta, com
o tempo, a percecao de seguranca geral.

J& entre os participantes brasileiros, foi semelhante a propor¢ao dos que residem
no Brasil e consideram que a criminalidade aumentou e a propor¢ao dos que residem em
Portugal e consideram que a criminalidade diminuiu, € curioso, portanto, perceber que a
simples diferenca do pais de residéncia j4 afeta a percecdo de seguranga no que tange a
criminalidade em si.

Retomando a percecdo de seguranca de acordo com o pais de residéncia e a
nacionalidade, foi possivel estimar que a (in) satisfacdo com a atuagdao dos agentes de
seguranca depende da nacionalidade associada ao pais de residéncia, pois os brasileiros
que residem em Portugal correspondem a 46,7% dos que estdo “satisfeitos” e 40% dos
que estdo “muitos satisfeitos”.

Em outras palavras, o facto de ser cidaddo do pais de origem pode acarretar uma
sensagdo negativa quanto as autoridades oficiais deste pais, poderia, portanto ter uma
associacdo com o sentimento de (anti) patriotismo ou uma frustracao diante da propria
nacdo enquanto provedora de seguranga, mas estas sdo analises que poderiam ser
estimadas em um futuro estudo.

Referente ao processo migratério como uma influéncia na percecao de seguranca,
o presente estudo corrobora os resultados do estudo na Sui¢a que demonstrou que 54,1%
dos participantes consideram que a migragdo proporcionou ndo s6 seguranga, cCOmo
também qualidade de vida no sentido de saude, lazer e necessidades bdasicas como
alimentacdo e alojamento (Franken, Coutinho ¢ Ramos, 2009), assim como corrobora
também o estudo na Italia, em que os migrantes referem em suas narrativas que buscaram
seguranga e qualidade de vida, e que todos os participantes mencionaram buscar uma vida
tranquila, pacifica e segura (Melossi, 2003). No que se refere a percecdo de seguranga
relativamente ao sexo, importa referir que inicialmente esperava-se que o sexo
influenciasse a percecdo de seguranca, no entanto, no presente estudo nao houve esta
diferenca, porém foi curioso encontrar o resultado de que o sexo influencia o tipo de crime
mais temido. Importa lembrar que a grande maioria dos participantes do presente estudo
¢ constituida por individuos do sexo feminino.

Ainda no que tange a variavel do sexo, foi possivel concluir que o crime mais
temido pelas mulheres foi a ofensa sexual e os homens temem a agressdo fisica,

corroborando o que Gustafson (1998) encontrou no seu estudo, nomeadamente, que as

42



Discussdo

mulheres mais temem sdo os crimes sexuais, enquanto os homens temem mais violéncia
fisica e crimes contra a propriedade.

Ainda neste sentido, ha evidéncias de que a vitimagao esta associada aos grupos,
isto ¢, a nacionalidade em associa¢do com o pais de residéncia, vale lembrar que 43,3%
das pessoas que foram vitimas de crime nos tltimos 5 anos, sdo brasileiros que vivem no
Brasil. No entanto, ¢ de se salientar que a experiéncia de vitimagao nao estd associada a
percecdo de seguranca na area de residéncia de acordo com os diferentes grupos do
estudo, por outro lado, isto pode ser explicado pelo facto de que os grupos do estudo nao
sdo totalmente idénticos, como se verificou na caracterizagdo sociodemografica dos
mesmos.

O mesmo se aplica a vitimacao de alguém conhecido nos ultimos 5 anos,
lembrando que 68% das pessoas que conhecem alguém proximo com experiéncia de
vitimac¢ao sdo brasileiros que vivem no Brasil.

Tais nameros (68% de conhecidos vitimas e 43,3% vitimas diretas) corroboram o
que Krulichova (2018) diz quando refere que a vitimacao indireta ¢ ainda mais comum
do que a direta, em que basta uma pessoa proxima ser vitima de crime para que varias
outras pessoas sejam afetadas e impactadas, influenciando a percecdo de seguranca de
todos ao redor da vitima direta.

Também ¢ de se referir para demonstrar a conclusao estatistica do estudo, que a
experiéncia de vitimagdo parece influenciar na percecdo de seguranga, pois pessoas que
jé foram vitimas de crime ou tiveram algum conhecido préximo vitima de crime
demonstram sentir-se menos seguras do que aquelas pessoas que nunca experienciaram
vitimagao (Krulichova, 2018, Sani e Nunes, 2013, Brites, 2010).

Outros fatores que possivelmente estariam associados a perce¢dao de seguranca
incluem as condigdes que favorecem o crime e as incivilidades. As condi¢des que foram
associadas estatisticamente com a percecao de seguranca na area de residéncia foram o
consumo de drogas/alcool, conflitos e delinquéncia juvenil, ma iluminagdo publica, maus
acessos/ arruamentos, policiamento deficitario e pouca severidade para com os ofensores.

Nota-se que as condi¢des consideradas possuem carizes diferentes, isto €, abrange
o aspeto da saude publica referente ao consumo de drogas/ alcool, o aspeto social
referente a delinquéncia juvenil — que pode estar relacionada as politicas pblicas da zona,
bem como pode estar interrelacionada com o aspeto anterior, estas correlagdes sao
analises que podem ser feitas em estudos futuros — o aspeto fisico da area de residéncia

(mé iluminagao publica e maus arruamentos) ¢ o aspeto judicial no que tange as forgas de
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seguranga e as medidas penais (policiamento deficitdrio e pouca severidade com os
ofensores).

Relativamente as incivilidades percebidas na area de residéncia, sabe-se que
apenas duas foram consideradas pelos arguentes como frequentes e correlacionadas a
perce¢do de seguranga, isto €, o ruido na via publica e a presenca de peditorios ilegais.

Outras incivilidades estdo muto presentes em zonas consideradas de risco pelos
inquiridos, porém estas nem sempre sao consideradas como algo relacionado a presenca
de criminalidade. Aqui fica outro convite para estudos futuros para verificar a sensacao
de seguran¢a em locais que apresentam tais incivilidades comparativamente com locais
que ndo as apresentam.

Isto corrobora Brites (2010) quando diz exatamente que as incivilidades das
cidades convergem na percegao pessoal e social, refletindo nos espacos urbanos e que
deve-se considerar as controversas da cidade, onde ha condominios fechados, mas
também ha periferia, de forma que a perce¢do de seguranga poderd ser distinta entre
individuos que residem em zonas diferentes da mesma cidade.

Por fim, importa referir que o tempo de residéncia e a percecdo de seguranca
parecem ter uma relagdo de que quanto mais tempo a pessoa reside na sua area, mais
negativa ¢ sua percecdo de seguranca, no entanto, estes dados nao tiveram significancia
suficiente para serem analisados estatisticamente, mas vale mencionar que no estudo
realizado na Suica, o fator segurancga so6 foi considerado entre os participantes que haviam
imigrado ha mais de trés anos (Franken, Coutinho € Ramos, 2009).

Uma vez que detetou-se os fatores da perce¢do de seguranca em relacdo ao
processo migratorio, torna-se possivel desenhar ou, ao menos, conjeturar formas de
prevenir a negativa perce¢ao de seguranca

O motivo pelo qual se deve prevenir é porque ndo se vive bem quando se vive
com medo, assim, uma sociedade caracterizada por ter uma percecdo de seguranga
negativa ndo ¢ uma sociedade saudavel, especialmente no que se refere a grupos
especificos desta sociedade, nomeadamente, aqueles mais vulneraveis, como os que
vivem a margem da cidade, nos locais periféricos, com mais incivilidades e condi¢des
favoraveis ao crime.

Portanto, para que haja uma boa percecdo de seguranca entre uma sociedade ¢
preciso que haja reconstrucdes sociais, especialmente ao nivel da igualdade de género,
mas também na prevencdo contra o crime, na melhoria da atuacdo das entidades de

seguranga, na eficacia do cumprimento das leis e das penas.
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Vale retomar que o risco real ndo dita a perce¢do de seguranca, porém ¢ de se
inferir que os efeitos da vitimagao direta e indireta, bem como a falta de confianga na

policia e na justi¢a acaba por causar uma sensacao de desprotecdo e vulnerabilidade.
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Conclusao

A migragdo ¢ um fendomeno crescente entre Brasil e Portugal, desde o inicio da
realizacdo do presente estudo, buscou-se associar este fendmeno com a busca dos
migrantes por seguranga, assim, foi foco investigar se a percecdo de seguranca dos
participantes migrante distingue da perce¢do de seguranca dos participantes que
permanecem no pais de origem. Este objetivo foi alcancado, concluiu-se que os
individuos de nacionalidade brasileira e que residem no Brasil apresentam uma perce¢ao
de seguranca mais negativa relativamente aos brasileiros que agora residem em Portugal,
a diferenca também foi observada entre os portugueses que residem em Portugal e os
portugueses que migraram para o Brasil.

A relacao entre a varidvel sexo e perce¢dao de seguranca também tornou-se foco
do presente estudo, embasado teoricamente e empiricamente por outros estudos que
demonstraram e vém corroborando que as mulheres temem mais o crime e sdo mais
vitimas de crime do que homens. Assim, este objetivo também foi alcancado, pois
verificou-se que, diferente do que se imaginava, a perce¢ao de seguranca ¢ equivalente
entre os sexos € nao houve significancia estatisticamente para dizer que o sexo poderia
influenciar na perce¢do de seguranga. Por outro lado, um resultado interessante veio a
tona quando se investigou qual o tipo de crime mais temido entre homens e mulheres, no
que chegou-se a conclusao e corroborado na literatura de que as mulheres temem mais os
crimes sexuais € os homens temem a agressao fisica.

Neste sentido, insere-se outro objetivo que foi verificar se a percec¢ao de seguranga
¢ influenciada pelo género e por experiéncias efetivas de vitimagdo, no que chegou-se a
conclusdo de que houve uma grande diferenga entre homens e mulheres vitimas e nao
vitimas de acordo com os grupos, em outras palavras, houve maior indice de mulheres
vitimas nos grupos de brasileiras e de portuguesas que residem no Brasil, enquanto o sexo
masculino dos diferentes grupos ndo demonstrou sequer significancia estatistica para
afirmar que poderia haver alguma associacdo com a vitimagao efetiva.

Espera-se que o presente estudo tenha utilidade para alavancar futuros estudos
dentro da mesma tematica, pois apesar de que se trata de um tema em voga na ciéncia e
na literatura, o que ¢ notado devido as novas publicagdes, ainda € um territério que se
deve investigar mais profundamente. Em outras palavras, a questdo da percecdo de
seguranca relativamente a criminalidade € um assunto crescente, porém as variaveis que

compOem este tema ainda ndo tém sido investigadas ao nivel cientifico, quando nota-se
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escassez de pesquisas empiricas em torno de diferentes populagdes, sobretudo
relacionando com fendmenos como a migracao.

Importa mencionar que a escassez de pesquisas ja existentes tornou-se uma
limitagdo ao presente estudo, pois esperava-se que houvesse maior nimero de estudos
que investigassem o que poderia influenciar na perce¢do de seguranca em diversas
populagdes, no entanto, esta limitagado demonstra que o tema ¢ inovador. Outra limita¢ao
deste estudo ¢ ao nivel estatistico, devido ao tipo de investigacdo, o estudo tornou-se
bastante descritivo.

Para além da compreensdo do fendmeno da migragdo como um fator relacionado
a percegao de seguranga, o estudo tem implicagdes praticas ao nivel do desenvolvimento
de novas agoes para melhoria da qualidade de vida de uma sociedade, pois uma vez que
se compreende que o migrante busca em outro cenario a seguranga que seu meio social e
fisico ndo prové, a compreensao do fendmeno podera contribuir na criagdo de estratégias
que transformem este meio social e fisico promovendo melhor perce¢do de seguranga na

comunidade.
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Questionario online: Diagnosticos Locais de Seguranca






Diagnostico Locais de Seguranga - DLS

0 presente inquérito designa-se Diagndstico Locais de Sequranga - DLS (Sani e Nunes,
2073) e insere-se no estudo "0 impacto da migragéo na percegdo de seguranga: um estudo
comparativo entre brasileiros e portugueses”, conduzido por Vitéria de Paula Bastos, sob a
orientacéo da Professora Doutora Ana Cristina Pestana Meves. Destina-se apenas a
individuos maiores de 18 anos e de nacionalidade portuguesa ou brasileira e tem como
objetivos:

. Avaliar como a mudanga de pais influencia a percegdo de seguranga, comparando a
percegdo de seguranga de cidaddos brasileiros que residem em Portugal com a de
cidaddos portugueses que residem no Brasil e verificando se estas se distinguem da
percecdo de seguranga dos residentes naturais de cada pais;

. Analisar a relacdo entre o tempo de residéncia no pais e a percecéo de seguranga;
. Verificar se a relagdo entre a mudanca de residéncia e a percegdo de seguranga
varia entre homens e mulheres:

. Verificar se a relagdo entre a mudanca de residéncia e a percegdo de seguranga

varia consoante tenham existido, ou ndo, experiéncias prévias de vitimacéo criminal.

Este estudo pode trazer beneficios tais como contribuir com o conhecimento cientifico
sobre os fatores que influenciam a percegéo de seguranga e o impacto da migracdo no
bem-estar psicolégico.

A resposta deste inquérito é em formato de escolha maltipla ou campos abertos de
resposta sucinta, pelo que o preenchimento deste questiondrio & breve, cerca de 7 minutos.

Para mais informacées e esclarecimentos, poderd contactar no seguinte endereco
eletrénico bastosquestionariodls@gmail.com

*Qbrigatdrio

Consentimento Informado *

A participacdo neste estudo é voluntaria e ndo envolve qualquer beneficio pessoal nem risco acrescido
a0s que |4 fazem parte do dia-a-dia. De qualguer modo, podera desistir deste estudo a qualguer
momento, sem que essa decis3o tenha qualguer consequéncia positiva ou negativa para si. As suas
respostas sdo anénimas. Visto que sera impossivel identificar os participantes ne estude, ndo
poderemaos fornecer resultados individuais, mas podera receber os resultados globais do estudo, se os
solicitar. Uma vez que nio poderemos identificar os seus dados depois de codificados, também nio
poderemas retifica-los nem apaga-los. Todas as informagdes recolhidas s3o confidenciais. 56 os
responsaveis pela investigagdo, a investigadora principal e orientadora, terdo acesso aos dados obtidos.
Os resultados globais deste estudo serdo utilizados em teses de mestrado, prevendo-se também que
sejam apresentados em congressos e publicados em revistas cientificas, estando sempre assegurada a
completa despersonalizagdo dos textos a produzir. N3o serdo usades para fins diversos dos que
determinaram o acesso, sob pena de responsabilidade por perdas e danos, nos termos da lei
{Regulamento Geral sobre a Proteco de Dados, 27 de abril de 2016). Ao aceitar participar neste estudo,
estd a concordar que os seus dados sejam utilizados para estas finalidades, sempre de forma andnima e
conjuntamente com os dos demais participantes

O Aceito a participagéo, confirmando que fui esclarecido sobre as condigées do mesmo
e que ndo tenho dividas

Préxima

unca envie senhas pelo Formularios Google.

Este conteddo ndo foi criado nem aprovado pelo Google. Denunciar abuso - Termos de Servigo - Politica de
Privacidade




Diagnostico Locais de Seguranca - DLS Diagnostico Locais de Seguranca - DLS

*Obrigatdrio

0 presente inquérito & direcionade apenas para individuos maiores de 18 anos.

*Obrigatdrio

1.Parte A: Dados Socio-demograficos

115exe*
Vocé é maior de 18 anos? *

Q sm Q wasculing
O nao O Feminino

Voltar Praxima
Hunca envie senhas pelo Formulirios Google. 12 Idade *
Este fol abuso - Eolica de

Sua resposta

Diagnostico Locais de Seguranga - DLS

*Qbrigatério 1.3 Estado civil *

Visto que este questiondrio € direcionado parz populagio portuguesa e brasileira, zlgumas akternativas

paderia conter termas adaptados para cada pals apds 2 bama (/).
Qual

- ) O Solreiro (a)
© prasante inquirito & direcionado apenas para individuos de nacionalidade portuguesa ou de
nacionalidade brasileira, portanta em caso de quaisquer outras naionalidades, por favor naa responda ao

questionéric. Agradece-se sus contribuigio O Gasado (s)/ uniéo de factof uniéo estavel

O Divorciado(a)/ Separado (a)
O Vidve (a)
O Ssouportugués (a)

O soubrasileiro (a) O Qutro:

1.4 Escolaridade * 1.7 Ha quanto tempa vive neste pais?
Vista que este questianério & direciansda pars populesd portuguess e brasileie, slgumes aematives
poderdo conter termos adzptados para cads pals 2pds & barra (/).

Sua resposta

O 1° ciclo (entre 1° & 4° anos)/ Pré-escola
O 2° ciclo (entre 5° & 6° anos)/ Ensino fundamental

1.8 Tipo de residéncia *
() 3°ciclo (entre 7° & 9° anos)/Ensina médio

. (O Apanamento
O Ensino Superior

O outre:

Q) vivenda/ Casa

Q oure:

1.5 Situago ocupacional *
110 Refira com quam vive ~

O Estudante Poderd selecionar mais de uma opgéo
O Trabalnagor [ vivo sozinho

O vive com meus pais
() Desempregado

O vive com meu conjuge
(O Reformado/ aposentado

[ vivo com meu (a/s) filho (a/s)
O oure: [ vive com imoyimmé

O outre

1.6 Fais em que vive atualmente *
Voltar Préxima

O erasi

Portugal
O 9 Este contedido nio foi criado nem aprovado pelo Google. Denunciar abuso - Termes de Serviga - Politica de
Privacidade

Nunca envie senhas pelo Formulérios Google.




Diagnostico Locais de Seguranga - DLS

*Dbrigatérie

2.Parte B: Percegio de Segurangal/lnseguranga

2.1 Refira se considera que vive numa area segura ™

@ sim
O Nio

21,1 Explique sua resposta anterior =

Sua resposta

2.2 Diga se lhe parece que a criminalidade tem aumentado

Q sim
O Nio

2..2 Explique sua resposta anterior *

Sua resposta

2.4 Dalista seguinte, assinale os crimes que mais teme na sua area de residéncia

(escalha uma cu mais opgbes) *

Visto que este guestionério & direcionzdo para populago portuguesa e brasileira, 2lgumas alternativas

poderio conter tarmos adaptados parz cads pais apds 2 barra /)

O suras estelionao

Furto (ex: automavel)

Roubo (com violéncia)

Assalto a residéncia

Assalto & estabelecimento comercial
Ofensa sexual

Agresséo fisica

Violéncia doméstica: contra/entre menores de idade
ioléncia doméstica: contra/entre idosos
Danos a espagos/equipamentos piblicos
Crimes rodovidrios

Trafico de drogas

Trafico de armas

Desconhece/Menhum

ODooDoDoDooDooooOooono

Qutro:

2.3 Da lista seguinte, assinale os crimes que mais frequentemente ocorrem na
sua area de residéncia (escolha uma ou mais opgdes)

Vista que este questionario & direcionzdo parz populagio portuguesa & brasileira, zlgumas altemnativas
poderio conter termos adaptados para cade pais apos a barra (/).

[ Buria/ estelionzio

Furto

Reubo

Assalto a residéncia

Assalto a estabelecimento comercial
Ofensa sexual

Agressio fisica

Violéncia doméstica: contra ou entre mencres de 18 anos
Vigléncia doméstica: contra/entre idosos
Danos a espagos/equipamentos plblicos
Crimes rodavidrios

Trafico de drogas

Trafico de armas

Desconhece/ nenhum

e e e e o |

Outro:

2.5. Da lista seguinte, assinale as condigdes que. na sua area de residéncia, mais
Ihe parecem favorecer a ocorréncia de crime (escolha uma cu mais opgdes) *

D Consumo de drogas/élcocl
Pobreza/Desemprego

Problemas familiares

Conflitos e delinguéncia juvenil

M iluminagdo pdblica

Maus acessos/arruamentos

Auséncia de espagos verdes/de lazer
Presenca de pessoas estranhas
Reduzido movimento durante a noite
Policiamento deficitério

Incapacidade de atuacio dos agentes de autoridade
Pouca severidade para com os ofensores
Desconhece/Nenhum

Qutro:

I o o o



2.6. Dalista seguinte, assinale as incivilidades que mais freq te se

verificam na sua area de residéncia (sscolha uma ou mais epgées) *
D Urinar na via publica

[ Produzir ruido na via piblica

D Delar s fezes de animais de companhia na via publica

D Dispersar o pela rua

D Violar regras de trénsito

[ Estacionar de forma cactics

[T Pedigrios ilegais (ex. arrumadorss d automéveis)

[0 Desconhece/Nentum

Doulmt

3. PARTE C: VITIMAGAO

3.1. Nos Ultimos 5 anes foi vitima de crime? *

Q sm

(O Mo (passe para quesido 3 8)

3.1.15e respondeu SIM. refira o crime de que foi vitima:

Sua resposta

Relativamente ac crime que acaba de
seguintes

3.2 Refira quando ocorreu o crime:

[ pedia

[0 pencite

3.3 Refira onde se deu a ocorréncia do crime:
[ emcasa

[ werua

O outre:

3.4 Na altura do erime encontrava-se:

QO sezinho
(O Acompanhado

O Niosade

3.5 0 ofensar era alguém:

O Conhecido
(O Desconhecido

O Néo sabe

3.6 Refira se contactou as autoridades

Osim
0 N

3.7 Refira se formalizou oficialmente a queixa

Osim
O néo

3.8 Refira se nos Ultimes 5 anos, alguém seu conhecido fol vitima de crime *

OSim

@ Mo (passe parz a perguntz 4.1)

3.9 Se respondeu SIM, refira quem

[ Faifmie

[J cénjuge

[ irméofima

[ Filho (=)

[ um (z) amiga (2)
[ viinha (a)

El Qutro:

3.9.1 Refira o crime de gue seu conhecido foi vitima

Sua resposta

3.10 Refira quando ocarrsu o crime de que seu conhecido fol vitima

[ pedi
El De noite

[] Miosabe



3.1 Refira onde ocorreu o crime de que seu conhecido foi vitima

[] Emcasa
[ Nerua
] Nzosabe
D Outro:

312 Na altura do crime, o seu conhecido encontrava-se:

O Sozinho

O Acompanhado

(O Niosabe

313 Refira se o seu conhecido contactou as autoridades

O Sim
O Nio
(0 NZosabe

3. 14 Refira se 0 seu conhecido formalizou oficialments a queixa

O Sim
O Nz
O NEgzahe

ortar Fraxima

PARTE D: CONTROLOWCONTROLE SOCIAL

4.1. Considera que os agentes de seguranga fazem tudo para garantir a
seguranga na sua rea de residéncia? =

() semprs
() Ouase sempre

Quase nunca

@]
() Nunca
o

N30 sabe/ ndo responde

4.2, Indique o grau de satisfagio em relag3o 3 atuagdo dos agentes de
Seguranga. na sua area de residéncia *
1= Nada satsfeis (2], 2= Pouss satafets (2], 3= Satsfeis 2), &= Muts satisfeite

1 z 3 a

O O o] o]

4.3 Refira com gque frequéncia recorre a ajuda de vizinhos, em caso de ter algum
problema *

() sempre
() Quase Sempre
(O ousse Nunca

() Munca

() Mzoszbe/ nZo responde

4.4 Refira com que frequéncia recorre 3 ajuda das entidades de apoio da sua
area de residéncia, em caso de ter algum problema. *

() semprs
(O Quase sempre

Quase nunca

@]
®) Nunca
@]

No ssbe/ néo responde

Voltar Praxima



5. Parte E: Participagao Comunitaria

5.1. Ha quanto temipo habita na sua arsa de residéncia? *

Sua resposta

5.2, Refira se estaria disposto a colaborar no sentido de que houvesse mais
sequranga na sua area de residéncia *
Sempre = 1 (uase S=mpre = 2 Quase Hunca =3 Nunca =2 NEg Sabe = 5 Nig Responde= &

O Sempre
Quase sempre
Quzse nunca

MNunca

O O OO0

MZo sabe /néo responde

5.3. Refira qual a forga da sua ligagdo ao local onde vive *
Miuito forte =7 Forte = 2 Pouco Forte = 3 Hada Forte = 4

1 2 3 =

O O O O

Muito Obrigado pela sua Colaboracao






