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Resumo

Aineréncia do risco na nossa sociedade é um desafio que deve ser gerido com base
na partilha de experiéncias entre comunidades. No ambito da seguranca e protecao civil
nao é possivel cometer o mesmo erro duas vezes, a segunda ndo serd um erro, mas sim
uma escolha. Ao delegar responsabilidades, o estado alargou a participacdo de
entidades no setor sem garantir coesdo nos processos. A qualidade dos sistemas de
governanca, entre outros, influencia decisivamente a capacidade de desenvolvimento
dos territérios. A adocdao de metodologias capazes de analisar e adaptar procedimentos
e boas praticas que visem os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), sdo
meios para alcangar essas metas. Neste sentido sugere-se a ado¢cdo do Modelo de
Caracterizacao de Governanca de Riscos, neste caso aplicado a riscos naturais existentes
no concelho de Almada, para comparar com outros riscos e outras localidades ou paises.
A aplicacdo do modelo revelou que cada vez mais em eventos meteorolédgicos e
hidroldgicos, a autoprotecdo dos individuos, dos seus bens e negdcios é imprescindivel.
A heterogeneidade de veiculos e equipamentos no territério demonstra ser um fator
proeminente em termos de resposta a cenarios atuais e futuros.

A prevencao e sensibilizacdo sdao estratégias a melhorar do ponto de vista global na
reducdo de catastrofes; de forma a fundamentar o modelo elaborou-se um questionario
ao cidadao, pois sdo parte integrante do sistema de protecdo civil. A analise das
respostas ao questionario permitiu definir prioridades e adotar medidas corretivas.
Verificou-se que a comunidade do concelho de Almada tem consciéncia que ndo estd
ciente dos riscos nem de como proceder face aos mesmos. Consideram, também, que

ndo existem meios suficientes para fazer face a uma catastrofe no concelho de Almada.

Palavras-chave: Seguranca, Governanga, Risco, ODS, Catdstrofe, Resiliéncia,

Almada.
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Abstract

The inherent risk in our society is a challenge that must be managed based on the
sharing of experiences between communities. In the field of security and civil protection
it is not possible to make the same mistake twice, the second will not be a mistake, but
a choice. By delegating responsibilities, the state expanded the participation of entities
in the sector without guaranteeing homogeneity in the processes. The quality of
governance systems, among others, decisively influence the development capacity of
territories. The adoption of methodologies capable of analyzing and adapting
procedures and good practices aimed at the Sustainable Development Goals (SDG) are
means of achieving these goals. In this sense, we suggest the adoption of the Risk
Governance Characterization Model, in this case applied to natural risks existing in the
municipality of Almada, to compare with other risks and other countries or locations.
The application of the model revealed that, increasingly in meteorological and
hydrological events, there is a major responsibility on those at risk to protect
themselves. The heterogeneity of vehicles and equipment in the territory proves to be
a prominent factor in terms of responding to current and future scenarios.

Prevention and awareness-raising are strategies to improve from a global point of
view in disaster reduction, in order to support the model, a questionnaire was prepared
for citizens, as they are an integral part of the civil protection system. The analysis of the
responses to the questionnaire made it possible to define priorities and adopt corrective
measures. It was found that the community of the municipality of Almada acknowledged
that it is not aware of the risks or how to proceed with them. They also consider that

there are not enough means to face a catastrophe in the municipality of AlImada.

Keywords: Safety, Governance, Risk, SDG, Catastrophe, Resilience, Almada.
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1. INTRODUGCAO

“Podemos escolher o que semear, mas somos obrigados a colher aquilo que
plantamos.”
(Provérbio Chinés)

1.1. Ambito

A origem desta dissertacao nasce no desenrolar do Mestrado em Riscos e Protecao
Civil (MRPC) do Instituto Superior de Educacdo e Ciéncias de Lisboa (ISEC Lisboa).

Na qualidade de sociedade inteligente, seres livre para pensar, aprende-se com as
experiéncias, os acontecimentos, as licdes e os erros do passado, evolui-se, adapta-se,
é-se resiliente. Abordar situacdes de emergéncia é discutir um tema dinamico e
contemporaneo. Diariamente inUmeros cendrios e repostas sdo postos a prova, pelo que
o socorro deve ser adequado e dinamizado conforme cada contexto. Assim é possivel
promover melhor caracterizacdo de missdao, mitigando alguns dos atuais riscos ou

reduzindo esforgos no executar de atividades.

1.2. Motivacao

Enquanto agente de protecdo civil de primeira intervencdo posso afirmar que a
interacdo de agentes de protecdo civil entre si estimula a capacidade de cada um
assumir individualmente o seu papel e trabalha-lo, com o objetivo de melhorar e
adaptar técnicas. Adicionalmente, permite e promove a possibilidade de partilha de
conhecimentos na primeira pessoa, nomeadamente na gestdo de desafios.

Pessoalmente, a possibilidade de aprofundar o contato com a comunidade sobre as
politicas de governanca da regido demonstra que existe interesse e sensibilidade para
com o tema em questdao, bem como promove espago para discussao sobre o mesmo por
parte do grupo. Diferentes analises de risco, assim como novos desafios, sdo situacdes
cada vez mais frequentes num mundo dindmico onde a transformacdo é constante e a

adaptacdo é necessaria.



1.3. Problematica

Nos trés ultimos séculos, cada um, tem sido dominado por uma evidente e Unica
tecnologia. O século XVIII, marcado pelo desenvolvimento dos sistemas mecanicos,
permitiu um enorme avang¢o na industria intitulando-se assim o século da revolucao
industrial. O século XIX foi marcado pela maquina a vapor, aproximando e possibilitando
extensas deslocacbes em terra, assim como proporcionando capacidades logisticas
nunca antes imagindveis. A maquina a vapor foi uma das varias invencdes e descobertas,
tracando conceitos crucias para os avancos tecnolégicos do século seguinte. O século XX
foi denominado como Era da informacdo, fortemente marcado por mudancas
tecnolégicas, politicas e sociais.

“As redes tecnoldgicas e digitais ao servico da comunidade e dos diversos setores
poderdo impulsionar também maiores niveis e novos formatos partilhados de
participagdo” (DGT, 2020).

O conceito Aldeia Global tornou-se uma realidade basilar na nossa sociedade. A
localizacdo geografica de Portugal coloca-o numa posicdo estratégica para a passagem
fisica de informacdo, sendo que alberga cabos submarinos de comunicacdo (ex: fibra

Otica) para todo o mundo (Figura 1), tornando-o peca integrante da Aldeia Global.

2
33
o

Rede mundial de cabos
submarinos de fibra 6tica
Cabos com amarragéo em Portugal
Outros cabos
9 Cidades conetadas a Portugal
@ Outras cidades

Figura 1: Inter-conetividade no mundo, a aldeia global. Fonte: TeleGeography (2017)

O despertar e avancar incessante da tecnologia estimula e fomenta o progresso da

industria, daqui surgem (novas) oportunidades de melhoria para um desenvolvimento
2



participativo transversal, tanto ao nivel local como ao nivel nacional. A inter-
conetividade (Figura 1) é real, ndo sé sobre a informacdo digital e proximidade, mas
também dos riscos, dado que em catastrofes nao existem fronteiras.

Alguns desses riscos resultam de fendmenos naturais que causam desastres, na
maioria dos casos, fora do controle humano. Os acidentes e as catastrofes sdo
acontecimentos inerentes a existéncia de qualquer ser. Dilley et al. (2005) apud Ribeiro
(2019) referem a eventual relacdo entre eventos naturais e causas por atividades
humanas: mulheres, criancas, idosos e, de modo geral, a populacdo de baixo
rendimento, sdo os mais afetados, pois estdo mais expostos e, consequentemente, mais
vulneraveis a eventuais desastres. O fator social é apontado como gerador de desastres
nas cidades, entre estes, a desconsideracao da pratica de reciclagem, avolumamento
descontrolado da agricultura, ordenamento do territério indevido, desflorestamento e
erosdo do solo por praticas improprias (Ribeiro, 2019).

Portugal é apontado como sendo “uma das zonas do mundo em que os impactes
das alterag¢bes climdticas se fardo sentir com maior gravidade, dada a influéncia da sua
localiza¢do geogrdfica no Sul da Europa” na caracterizacdo do plano da Estratégia
Nacional de Adaptacdo as Alteracdes Climaticas (ENAAC) (ENAAC, 2013). Fundamentado
pelo Relatdrio Stern (Stern, 2007), projecGes da Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU)
(IPCC, 2021), assim como o Climate Change in Portugal - Scenarios, Impacts and
Adaptation Measures (SIAM) (Santos & Miranda, 2006). Também o Programa Nacional
de Prevencdo e Ordenamento do Territério (PNPOT) (DGT, 2020) explica que, do ponto
de vista europeu, a regido onde Portugal esta inserido, a regido do Mediterraneo, mais
precisamente a Peninsula Ibérica, estd definida como um hotspot para alteracdes
climdticas (Figura 2). Fatores como o aumento da temperatura média, alteracdes nos
padrdes de precipitacdo, e a subida do nivel médio do mar, vao permitir e intensificar a
degradacdo e perda de recursos ambientais, de riscos e vulnerabilidades, bem como de
alteracGes econdmicas e sociais (Figura 2). Eventos que tendem a impactar o territdrio
num todo, sem olhar a limites geograficos. As fronteiras existem para as sociedades,

mas os riscos ndo as conhecem nem as respeitam.



Aumento projetado de exposigio a perigos multiplos
relacionados com o clima, 2030
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Figura 2: As alteragGes climdticas em Portugal. Fonte: DGT (2020)

Atualmente, ndo basta focar na questdo quando, mas sim, e principalmente, na
guestdo onde e a quem. A mudanca ambiental e climatica é uma verdade a ser encarada
e deve ser tida em conta nos momentos de decisdo que afetem os processos ou etapas
no ciclo da protecdo civil. O governo portugués através do PNPOT (DGT, 2020), assim
como a ONU nas suas analises anuais (IPCC, 2021), publicaram estudos onde apontam

para um aumento significativo na frequéncia de ocorréncia de sinistros, como acidentes
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e catdstrofes, num futuro préximo, sendo essa periodicidade ja referida aquando da
publicacdo da Resolu¢do do Conselho de Ministros n.2 24/2010, de 1 de abril no (Diario
da Républica, 2010).

A aproximacado da 32 década do século XXI esta marcada pelos fatores de mudancas
associados as alteracbes climaticas. Exponencialmente, o territério portugués esta a
tornar-se mais vulnerdvel. O Pais esta a verificar divisdes mais extremas em termos de
temperatura, homogeneamente mais quente a sul e mais amenos a norte. O PNPOT
aponta para alguns perigos transversalmente mais relevantes no territdrio, como “a
eros@o costeira, inundacgbes repentinas, movimentos de massa em vertente, incéndio
rural, escassez de dgua, ondas de calor, desertificagdo do solo e sismos “ (DGT, 2020)
(Figura 3).

Face as vulnerabilidades identificadas, Alves (2020) expde a necessidade de tornar
a sociedade mais resiliente aos riscos. Um cidaddo sensibilizado e informado é menos
uma potencial vitima ou risco, assim como uma mais-valia para a comunidade que o
envolve. Quanto maior for a capacitacdao da comunidade em termos de matéria de
protecdo civil, maior sera a agilidade de autoprotecdo em situacdes com cendrios onde
um socorro mais atempado seria imprescindivel.

De cendrios onde o socorro esta fragilizado, surgem diferentes contextos, cada um
com os seus fatores determinantes e eventualmente resultando numa sucessdo de
eventos desfavordveis. Desta forma, a governanca de riscos assume um papel basilar
numa sociedade resiliente. Contudo, serd que existe uma eficiente governanca de riscos
naturais no Concelho de Almada? Esta é a questdo de partida do seguinte trabalho, que
tem como hipdteses os extremos: existe uma governanca eficiente ou a governanca é

ausente.
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Figura 3: Vulnerabilidades em Portugal, com foco no Vale do Tejo e Peninsula de Setubal. Fonte: DGT
(2020)

1.4. Objetivos

O objetivo do seguinte trabalho é identificar e aplicar uma ferramenta de
governanca de riscos de forma integrada para apoio a governanca local. Como
destacado, a governanca de riscos assume um cardcter imperativo na sociedade, esta
possui como hipdteses extremas, a existéncia de uma governanca eficiente ou uma
auséncia de governanca. Contudo, serd que existe uma eficiente governanca de riscos
naturais no Concelho de Almada? Sera uma governanca dindmica para com as
exposicoes e adequada ao contexto?

De forma a modelar o sistema pretende-se proceder a investigacao e aplicacdo de

uma ferramenta de apoio. Essa ferramenta deve ser:
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Eficaz, de modo a adaptar a processos existentes novas metodologias ou desafios,
integrando harmoniosamente os mesmos no sistema;

Dinamica, ao classificar variados riscos com varios niveis de amostra aquando da
sua aplicacao;

Adeguada as condicionantes efetivas, assim como atenta as politicas setoriais dado
gue as mesmas contribuem para a prioritizacao final dos riscos;

Em suma, pretende-se disponibilizar mais uma ferramenta para melhor alcancar
objetivos, criar boas praticas e incentivar uma cultura de seguranca saudavel e

entrosada na aprendizagem cognitiva dos individuos.

1.5. Estrutura

Este trabalho estd organizado em 5 capitulos, incluindo a introducdo e as
conclusdes, dos quais se faz, seguidamente, uma breve descricdo do respetivo
conteudo.

No capitulo 1 — Introducao — é feita a descricdo do trabalho através de uma
abordagem genérica ao tema em estudo, onde constard, e se enquadrard, o ambito, as
motivacoes, a problematica envolvida e sua pertinéncia, assim como estdo definidos os
objetivos e a estrutura do presente trabalho.

O capitulo 2 — Enquadramento Teédrico — para facilitar a leitura do trabalho neste
capitulo reforcam-se conceitos e exemplificam-se através de eventos e referéncias de
conhecimento geral.

O capitulo 3 — Contextualizacdao e Metodologia — no seguinte capitulo pretende-se
ilustrar o panorama da realidade que se verifica no concelho, planos existentes
caracteristicas geodemograficas, assim como, os riscos abordados em especifico pelo
Servico Municipal de Protecdo Civil (SMPC) no concelho. Aqui estabelece-se a
metodologia do presente trabalho.

O capitulo 4 — Resultados e Discussdo — é apresentado o resultado do questionario
elaborado, o qual visa fundamentar a aplicacdo de um modelo (Walker et al., 2014) para
a andlise e caracteriza¢do da governanca de riscos naturais em varios niveis.

O capitulo 5 — Consideragdes Finais e Conclusdes — o reforco de algumas ideias é

feito neste capitulo dada a importancia das mesmas. Sucintamente tecem-se alguns
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comentdrios que pretendem estimular e promover espaco para debate, assim como a

partilha e adocdo de comportamentos e boas praticas.






2. ENQUADRAMENTO TEORICO

“Os que sdo incapazes de recordar o passado sGo condenados a repeti-lo.”
Jorge Borrds (Pseuddénimo Santayana)

2.1. Conceptualizagao de acidentes

Durante milhdes de anos, o ser humano deparou-se com diversos locais adversos a
sua subsisténcia. Sobrevive o mais apto e a capacidade de adaptacdo das espécies ao
ambiente é vital. O mundo como o conhecemos estd em constante mudanca e reage
expressando-se através de riscos naturais (UNDRR, 2019). Estes sdo os reais desafios a
manutenc¢do da nossa permanéncia e subsisténcia enquanto seres vivos.

Tornaram-se vulgares noticias de manifestacdes de eventos extremos relacionados
com o clima. Na ultima década, 83% de todas as catastrofes desencadeadas por riscos
naturais foram causadas por eventos meteoroldgicos extremos como cheias,
tempestades e ondas de calor (IRGC, 2017). Por consequéncia, 0s mesmos causaram
mais de 410 mil mortes, 1,7 bilhdes de pessoas afetadas em todo o mundo e perdas
econdmicas colossais (IRGC, 2017). A frequéncia e intensidade destes eventos tem vindo
a aumentar significativamente. Novas temperaturas maximas sao alcancadas, periodos
mais extremos e mais extensos de secas sdo verificados, de vagas de frio mais
recorrentes, entre outros. Vdrias comunidades estdo a ser afetadas por constantes
reincidéncias de eventos extremos cada vez mais violentos e préximos entre si, deixando
disponivel um tempo menor para a recuperacao entre cada evento.

Desde o inicio do século XX, a EM-DAT (The International Disaster Database), base
de dados internacional de desastres, disponibiliza alguma informacgado sobre a matéria.
Com maior enfoque nas ultimas 5 décadas, em Portugal, as mortes fruto das ocorréncias
em riscos naturais tém vindo a ser mais recorrentes. Alcancaram-se, assim, os trés
valores mais altos somente nos ultimos 20 anos (Figura 4). Este registo agrupa os
desastres naturais por subgrupos (e os seus desastres), nomeadamente: climatolégicos
(incéndios rurais e seca); meteoroldgicos (tempestades e ondas de calor); hidroldgicos

(cheias).
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Number of deaths from disasters

Disasters include all geophysical, meteorological and climate events including earthquakes, volcanic activity,
landslides, drought, wildfires, storms, and flooding.
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Figura 4: Nimero de mortes causadas por desastres. Fonte: EM-DAT (2022)

Das ocorréncias mencionadas, as que ocorrem com maior frequéncia, e respetivo
valor [#] de repeticdo, sdo: Cheias (#13); Incéndios Rurais (#13); Tempestades (#11);
Ondas de Calor (#6); Seca (#3) (EM-DAT, 2022).

Até inicios de 2022 atingiram-se valores totais como 3.569 mortos, 212.164
afetados (mortos, feridos, desalojados ou afetados de outra natureza) e milhares de
milhdes de euros em perdas. Grande parte destes dados registaram-se desde o ano 2003
(EM-DAT, 2022).

Relativamente a ocorréncia de cheias, o ordenamento do territério indevido
continua a ser um fator e uma realidade pertinente neste cendrio. Trata-se de um tipo
de consequéncia que em primeira instancia, cria risco para quem é diretamente afetado
e no desenrolar cria a possibilidade de incapacidade operacional de resposta em tempo
atil. Isto abrange, entre outros, focos de primeira habitacao, industrias e infraestruturas
criticas. As zonas de inundacdo sdo conhecidas e estdo de modo geral delimitadas dada
a sua frequente recorréncia. Face a clara e incontestavel necessidade de dar resposta, a

aplicacdo imediata, porém indevida de meios em territérios e estruturas, casos de
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escassez e, ou, ma gestdo, podem dar origem, em contexto operacional, a duplicacdo ou
a falta de meios e culminar em incapacidade operacional de resposta.

Somente num periodo de 15 dias (30 julho a 15 agosto) em 2003, estima-se que, a
onda de calor de enorme intensidade que afetou a Europa nesse verdo, tenha levado a
um acréscimo substancial no numero de 6bitos (mais 46%), tendo sido registados mais
1953 dbitos do que o esperado, em comparac¢ao com a média do periodo homdlogo em
2000-2001 (Nogueira et al., 2004).

As variacdes de temperatura alteram os padrdes climatoldgicos das regides e
expressam-se muitas vezes através de eventos meteoroldgicos e hidroldgicos cada vez
mais extremos.

Os incéndios rurais sdo peca fundamental no nosso ecossistema, uma vez que
participam na renovacao florestal, na regulacdo de males causados por insetos e
doencas, assim como contribuem eficazmente para reduzir a acumulacdo de
combustivel, na eventualidade de outro incéndio, reduzindo, assim, a sua eventual
intensidade. Estes apresentam grande ameaca a possiveis vitimas e a estabilidade
econdmica. Portugal peca em ndo apresentar, desde que ha registo (1980) e em
contrario da média na comunidade europeia mediterranea (EUMEDS - sul da Franca,
Grécia, Itdlia, Portugal e Espanha), uma diminuicdo na area queimada (Joint Research
Centre, 2021).

Somente o nome da localidade - Pedrogao Grande - basta para remeter a um ano
impossivel de apagar da memodria dos portugueses; o ano de 2017. Neste ano, fruto de
grandes incéndios florestais morreram mais de 112 pessoas (Ferreira, 2018),
especificamente nesse incéndio perderam-se 63 vidas (Agéncia Lusa, 2017). “A
dimensao do incéndio foi tanta que se revelou como sendo a maior tragédia humana
em Portugal nos ultimos anos”, recordou o Primeiro Ministro Anténio Costa enquanto
visitava o teatro de operacgées (Bugge & Khalip, 2017). Revelou-se como sendo o 112
incéndio mais mortal a nivel mundial desde 1900 (Barros, 2017).

Segundo Verschoor (2009) apud Climate Change Post (CCP), a temperatura média

de verdo terd tendéncia a aumentar de 289C para 342C, assim como a frequéncia de dias
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guentes em Lisboa (>352C), aumentando de apenas 5 para uns estonteantes 50 dias por
ano.

Exemplo da seca, um efeito climatoldgico, que assombra atualmente o Pais (Figura
5), a Aldeia do Vilar (Pampilhosa da Serra) volta a ficar totalmente observavel e vé a luz
do dia passados 68 anos, emergindo no fundo do Rio Zézere, apds o encerramento das
comportas da Barragem do Cabril (Leiria e Castelo Branco) por falta de chuva (RTP,
2022). Outro exemplo encontra-se a apenas 15 minutos da fronteira portuguesa, na vila
de Aceredo, que ficou pela primeira vez totalmente a descoberto apds 3 décadas. A vila
ficou totalmente inabitada apds o término da construcdo e inicio de operagdes na
Barragem do Alto Lindoso, em janeiro de 1992, em Ponte da Barca, Rio Lima. Desde
entdo, sazonalmente era possivel visualizar o topo de uma ou outra habitacdao, nunca

antes atingindo estas cotas (TSF, 2022).

Indice de seca meteorologica  Precipitacao mensal

Janeiro 2022 Comparacao com 1971-2000
2 CHUV‘A Total mensal registado
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SECA

Fonte: IPMA PUBLICO
Figura 5: Seca em Portugal. Fonte: Jornal Publico (2022)

Segundo a Agéncia Europeia do Ambiente (AEA), de todo o territério Europeu, o
maior impacte das secas na produtividade de terras agricolas foi em Portugal. Em média,
61% dos campos foram afetados, aproximadamente 7 mil km? por ano (2000-2019).

Segundo previsées do Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera (IPMA), em entrevista
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ao Jornal Publico, antevé-se que 2022 tenha 80% de probabilidade de ser um ano seco
(Trigueirdo, 2022) (Figura 5).

Independentemente da capacidade adquirida de resiliéncia, as economias mais
desenvolvidas terdo mais facilidade para se ajustarem as alteracbes em curso, e
previstas (Huang et al., 2015). A insuficiéncia das economias mais frageis em se
adaptarem terd consequéncias imediatas, sendo exemplos as migracdes em massa,
perda de habitat, migracdo de espécies locais e disseminacdo de espécies exdticas
invasoras e, consequentemente, perda de biodiversidade, entre outras.

Com o intuito de diminuir as desigualdades e adotar posturas mais resilientes, a
Organizacdo Internacional para Padronizacdo (ISO) fixou a ISO 37120:2014,
posteriormente revista em 2018 - ISO 37120:2018 (ISO, 2018). Trata-se de um
documento basilar na definicdo e enquadramento de metodologias e indicadores de
medicdo de performance de qualidade de vida e dos servicos de uma cidade. Foram
dedicados 10 indicadores sobre seguranca de riscos no capitulo 15, denominado
“Safety”.

Moldada (a I1SO) de forma a atender a exigéncias territoriais, enquadramentos
nacionais legais e outras especificidades, deu origem a Norma Portuguesa (NP) - NP ISO
37120:2017, “Desenvolvimento sustentdvel de comunidades - Indicadores para os
servicos urbanos e a qualidade de vida” (IPQ, 2017). As principais diferencas em termos
de indicadores sdo a retirada do niumero de policias por 100 000 habitantes e das mortes
em acidentes industriais e a adicdo do tempo de resposta para o Corpo de Bombeiros
(CB) desde a chamada inicial. Dos 10 indicadores basilares da I1SO, a NP utiliza 5 e
adiciona outro, resultando no 102 capitulo - “Resposta a incéndios e emergéncias”. Os
indicadores utilizados foram: Nimero de bombeiros por 100 000 habitantes; Nimero
de mortes relacionadas com incéndios por 100 000 habitantes; Numero de mortes
relacionadas com catastrofes naturais por 100 000 habitantes; NUmero de bombeiros
voluntarios e a tempo parcial por 100 000 habitantes; Tempo de resposta para servicos
de resposta a emergéncias desde a chamada inicial; Tempo de resposta para o corpo de

bombeiros desde a chamada inicial (IPQ, 2017).
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A NP ISO 37120 destaca-se por apresentar trés aspetos positivos essenciais na sua
aplicagdo: Fiabilidade, pois baseia-se em estatisticas nacionais e informagao local
padronizada; Relevancia, sendo possivel utilizar os indicadores para medir o
desempenho da cidade face a metas e objetivos estipulados; Comparabilidade,
proporcionando uma melhor rede de partilha de vivéncias e possibilitando ainda a
comparagado de diferentes cidades a nivel nacional e mundial (DGT, 2015).

O ano de 2015 foi marcado como o ano no qual a ONU estabeleceu os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) (Figura 6). Estes contribuem principalmente para
promover a paz, a justica e instituicdes eficazes. Dos 17, destaca-se para a presente
leitura o 112 objetivo, intitulado, “Cidades e Comunidades Sustentaveis”. O maior
enfoque deste grupo de trabalho é a reducdo significativa do nimero de mortes e do
nimero de pessoas afetadas por catdstrofes até 2030. Assim como, a diminui¢ao
substancial das perdas econdmicas diretas causadas por essa via no produto interno
bruto global. De salientar ainda que sdo incluidas também as catastrofes hidroldgicas,
nunca descorando e tendo em conta as disparidades equitativas, sobretudo na protecao

dos individuos em situagdo de pobreza bem como outras vulnerabilidades (ONU, 2018).
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Figura 6: Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel. Fonte: ONU (2018)

As duas ferramentas de desenvolvimento sustentdveis (ISO e ODS) atendem em
comum somente no nimero de mortes, sendo os restantes indicadores dispares.
Enquanto os ODS focam-se essencialmente nas perdas e danos a vida humana, nos
aspetos econdmicos e de infraestruturas criticas, a ISO 37120:2018 remete para dados
concretos de propor¢cdes de operacionais disponiveis, de mortes por incéndios,
catastrofes e acidentes industriais e de tempos de resposta a emergéncia. Para além
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disso, os ODS tragcam metas para a reducao de situacdes causadoras de abatimento dos

indicadores, enquanto a ISO ndo apresenta metas tracadas.

2.2. Desafios

Do desfecho de algumas catastrofes salienta-se a necessidade das cidades
procurarem condicdes para estabelecerem um enquadramento legal a todos os niveis,
administrativos e politicos, baseados em principios de parcerias e integrados num
sistema multinivel de governanca. Deve-se estimular um crescimento consciente,
nunca negligenciando o ordenamento territorial adequado de infraestruturas, servicos
e bem-estar publicos. Este ultimo, para garantir um equilibrio saudavel e sustentavel no
territério em termos de servicos, assim como, na provisdo de habitacdo segura,
saudavel, acessivel, bem desenhada e adequada. Neste sentido, deve ser encorajada a
cedéncia de capital e de enquadramentos com condic¢des legais, dentro dos principios
de subsidiariedade e proporcionalidade. Em termos europeus a unido politica e
econdmica desta comunidade permite que a Unido Europeia (UE) retrate na agenda
territorial pontos de situacao e linhas orientadoras as respostas necessarias, pertinentes
neste horizonte de 2030. A partilha de conhecimentos, tanto no sentido vertical como
no horizontal, € um ponto-chave dentro da governanca multinivel eficiente (Comissao
Europeia, 2020b).

Prova de que o ser humano é resiliente a todos os niveis é a constante adaptacao
gue se esta a presenciar no mundo inteiro: no espaco de semanas, a pandemia do
COVID-19 determinou que todas as facetas da sociedade, funcionamentos, politicas,
vidas, fossem ditados de formas bastante excecionais. As implicacdes e respostas
politicas podem variar consoante as diferentes condi¢des. A pandemia revelou que os
territdrios importam e sdo altamente interdependentes. A coesdo territorial deve ter
um papel fulcral no processo de recuperacao. As politicas de desenvolvimento territorial
e cooperacao em objetivos conjuntos sdo essenciais para aumentar o grau de resiliéncia
a escala municipal, regional e nacional, assim como fortalecer e adaptar os seus

processos de recuperagao.
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A sensibilizacdo e consciencializacdo do risco na indole do ser humano é moldavel.
Alves (2020) recorda que a percecdo do risco pela populacdo adulta é um critério
essencial para uma boa cultura de seguranca. Ao estabelecer-se a lei de bases de
protecdo civil, pela Lei n.2 27/2006, de 3 de julho (Diario da Républica, 2006), consagrou-
se ao cidadao o direito a informacao e formacdo em matéria de protecdo civil assim
como a integracdo de matérias a serem lecionadas no curriculo escolar, em varios graus.

Salienta-se que os conteldos e metodologias podem fazer diferenca, tanto numa
situacdo no trabalho, como em casa ou face a um cendrio de catastrofe. E “pressuposto
bdsico da Protecdo Civil que s6 uma popula¢do informada pode ter um verdadeiro e
indispensdvel protagonismo num sistema que visa, em ultima instdncia, a melhoria da
qualidade de vida de todos os cidaddos” (SMPC - CML, 2005).

Embora possa parecer vagamente antagdnico a histéria ilustra que de eventos
extremos é possivel proporcionarem-se grandes desenvolvimentos. Este
enriqguecimento passa por dinamizar em termos de conhecimentos técnicos e
operacionais, em legislacdao e em equipamentos de protecao individual. Deve-se sempre
retirar elagdes com o passado, a experiéncia proporciona desenvolvimento e evolugao,
nado so eliminar maus comportamentos, mas também como manter e promover boas
praticas.

E imperativo tracar planeamentos a todos os niveis, rever o passado, planear o
futuro e focar no presente. O planeamento local é tdo importante como o planeamento
europeu, se o operacionalizar do plano nao for eficaz, este ndo cumpriu a sua missao.
Estipular diretrizes, métodos e técnicas com base nos estudos e previsdes existentes. A
compreensao e eficacia na decisdo a necessidade de adaptacao face a reducdo do risco
sdo aspetos centrais.

Segundo o concelho internacional de governanca de risco (IRGC, 2017), o processo
de governar riscos (Figura 7) frequentemente depara-se com alguns dos seguintes
desafios que se descrevem. Os mais frequentes sao, entre eles, a falta de métodos ou
abordagens e protocolos diferentes para avaliar e gerir os mesmos riscos
transversalmente a varios paises, organizacdes e comunidades, o envolvimento
inapropriado dos varios stakeholders (partes interessadas), a falta de consideracdo da

opinido publica, assim como a perda de confianga na gestao publica de riscos, seja esta

17



feita pelas autoridades responsaveis, nomeadamente o governo em funcdes ou pelos

proprios stakeholders envolvidos.
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Figura 7: Processo de Governanga de Riscos. Fonte: IRGC (2017)

A capacidade de gestao, individual ou local, em caso de ocorréncia de um evento,
risco natural ou catastrofe transcendente ao quotidiano operacional é testada face a
resposta comum e em simultadneo a multiplos cendrios. Por exemplo, a governanga é
orientada com base nas diferentes caracteristicas da localidade em questao.
Atualmente, o Servico Municipal de Protecao Civil coordena a homogeneizacdo de cada
localidade. O responsavel pelo SMPC é o Presidente de Camara, érgao politico, sujeito a
alteracgdes conforme o executivo eleito. A estrutura a que o setor esta sujeito é um fator

que, pode ser contraproducente no momento de resposta a catastrofe (de tomada de
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decisdo; por exemplo, devido a uma ma aposta nos indicadores disponiveis, na compra
de ferramentas ou no investimento englobando formacao na prevencao, preparacao,
resposta e recuperacao), ou positivo, com uma eficaz avaliacdo, mitigacdo, organizacao
de resposta ou resiliéncia fortalecida. Deverd, portanto, também passar por “ser
necessdrio aumentar o numero de pessoas para as funcbes de resposta e sua
coordenagdo” (ENAAC, 2013).

Patricia Gaspar, secretaria do Ministério da Administracao Interna (MAI), por varias
ocasides defende a importancia da inclusdao de matérias no ambito de protecao civil no
curriculo. Também a andlise critica ao sistema de gestdo integrada de incéndios rurais
(Castro Rego et al., 2021) aponta que, se ndo existir cativacdo de interesse por parte das
entidades responsaveis, os meios humanos necessarios nunca serdo suficientes para dar
resposta as ocorréncias. Pessoas informadas sdo pessoas capazes, geram maior destreza
no socorro ao préximo e consequentemente ddao maior capacidade de vazao a resposta
exigida e reduzem a necessidade de ajuda especializada que (eventualmente) ja teria
(outra) missdo atribuida. A quantidade disponivel de meios operacionais é elementar
aquando na reposta a qualquer evento. E de salientar que o nimero de bombeiros
profissionais ou voluntdrios, a maior forca operacional do pais, desde 2008 (37 435) até
2020 (26 125), decresceu em quase 30%, respeitante a baixa de mais de 11 000
bombeiros (PORDATA, 2020). Além deste défice, face a uma catdastrofe, o niUmero estara
seguramente aquém nas necessidades de resposta e a primeira intervencdo cabe(rd) a
comunidade que eventualmente possa acudir, podendo mesmo ser a Unica intervencao.
Preparar a populacdo é crucial para um resultado positivo dentro dos varios niveis de
complexidade, entre eles, face a um comum acidente rodovidrio, doenca subita ou até
mesmo ao nivel de uma catastrofe. A gestdo de informacao, divulgacdo e sensibilizacdo
do risco, as campanhas e adocdo de comportamentos e habitos resilientes dentro da
cultura de seguranca sdao partes cruciais neste processo. A participacdo ativa da
comunidade no contexto é insubstituivel.

Em termos de partilha de risco através da cobertura por seguros, Fernando Duarte,
em resposta ao Jornal Econdmico em 2019, divulga que se tem vindo a verificar uma
crescente frequéncia de fendmenos extremos, mas também no que toca a valores

assumidos pelas companhias de seguros. Revela também que o sector dos seguros é
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muito importante para as economias, porque em caso de eventos extremos as empresas
ndo podem e ndo devem contar somente com eventuais ajudas econdmicas dos
governos. Por essa mesma razdo, as empresas tém de adotar uma légica de “risk
analysis” e de “risk mitigation”. Comenta que infelizmente, ainda existe uma longa
estrada a percorrer nessa area, mas para isso devem contar com o apoio das
seguradoras que compdem o sector de forma a garantir ndo s6 uma prospecao
econdmica apds evento como também, se possivel, uma mitigacdo desse risco (Redacado
Jornal Econdmico, 2019).

As seguradoras, através dos seus dados, estabelecem importantes indicadores e
conceitos para quantificar perdas econdémicas e possibilitam comparacdo com a
realidade envolvente. O conceito “GAP” (Vazio) de protecdo, é a diferenca entre o
patrimdnio que esta assegurado e o patrimdnio passivel de ser assegurado. Portugal é
0 129 pais da comunidade europeia (33) com maior indice de GAP. Dados entre 1908 e
2019 apontam para prejuizos na ordem dos 7.500 milhdes de euros, onde apenas 600
milhdes, 9% deste valor, estavam assegurados. Em comparagdao com outros paises, a
média é de 36% de GAP e o teto mais alto pertence ao Reino Unido com 70% de
cobertura com base na passagem de risco para a seguradora (ECO Seguros, 2021).

Em Portugal, a maior fatia dos prejuizos, 64 mil milhdes de euros, foi provocada por
ciclones tropicais, enquanto cheias causaram 62 mil milhdes de euros em estragos e
tempestades cerca de 51 mil milhdes de euros (Agéncia Lusa, 2021).

Na Carta Leipizig consta que as comunidades devem ter opinido ativa em processos
gue tenham impactes no seu quotidiano. Devem ser experimentadas novas formas de
participacdo para resolucao de interesses, delegacao de func¢des, inovando em solucdes
enguanto moldando e mantendo espacgos urbanos integrados. A participacdo do publico
é fundamental para garantir a construcdo de um ambiente altamente sustentdvel
(Comissdo Europeia, 2020b).

Todos os 6rgdos de poder — local, regional, metropolitano, nacional, europeu e
internacional — tém responsabilidades especificas sobre o futuro das cidades baseado
nos principios de subsidiariedade e proporcionalidade. Problemas complexos exigem

solugdes conjuntas. Como recomendado pelo “Pact of Amsterdam and the New Urban
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Agenda” (Comissdo Europeia, 2016), a cooperacdao multinivel vertical e horizontal e
multi-stakeholder, também bottom-up e top-down, é chave para uma boa governanca.

Anualmente, nas ultimas trés décadas, as Nacdes Unidas reinem em peso varios
paises para conferenciar sobre o clima. A este evento denomina-se COP — Conference of
the parties. Na COP21, realizada em Paris, todos os participantes acordaram que de 5
anos em 5 anos iriam apresentar os seus planos sobre os compromissos de reducdo de
emissOes de gases com efeito de estufa para o mesmo periodo. A mais recente cimeira,
em Glasgow (COP26), foi o momento de apresentar os resultados estabelecidos em
Paris. Constatou-se que os compromissos ndo chegarao para balizar o aquecimento
global médio a 1,52C e o ensejo para se evitar uma derrota climdtica desvanece
(Parlamento Europeu, 2021).

A estratégia da UE para a adaptacdo as alteragdes climaticas aponta moldar uma
Europa resiliente ao clima até 2050. De acordo com a Lei Europeia em Matéria de Clima
(Comissdo Europeia, 2021), a Comissdao Europeia acompanha regularmente analisando
0s progressos e metas alcancadas pelos Estados-Membros na adaptacdo as alteracdes
climaticas. Foca-se nos riscos observados e futuros relacionados com o clima, sobre os
guais os paises devem informar a comissao a cada dois anos. O Mecanismo de Protecao
Civil da UE exige que os Estados-Membros da UE e outros Estados participantes
apresentem a Comissdo avaliagcdes nacionais de risco periddicas (Agéncia Europeia do
Ambiente, 2022).

Quiroga (2001) apud Ribeiro (2019) conceitualiza que na sustentabilidade de um
sistema para construir metodologias sobre diagndsticos de um sistema é importante
utilizar indicadores sustentaveis. Estes servem para analisar processos e condi¢cdes do
proprio sistema. Devem ser estabelecidos novos indicadores e tracadas metas em
sintonia com as condicionantes do enquadramento existente, podendo ser aplicados na
sociedade civil, nos dorgdos ndo governamentais e mercados econdmicos. Sao
instrumentos de monitorizacdo, analise e base de gestdo (Ribeiro, 2019). Os indicadores
de sustentabilidade urbana sdo ferramentas eficientes no que toca a gerir cidades,
estabelecer medidas politicas, tomar decisGes mais precisas permitindo avaliar os
impactes (ambientais, socioecondmicos) que desta advém, assim como as aplicacGes

gue a monitorizacdo permite alcancgar (Stahel, 2016).
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A ONU ndo reforca que os indicadores sejam assim tdo interessantes para a
administracdo central avaliar e monitorizar as politicas aplicadas. Porém, servem de
extrema relevancia para os habitantes, transformando-as em instrumento de cidadania,
mais pertinentes em temas como o meio ambiente e qualidade de vida no local.

O objetivo especifico dos indicadores é comparar enquadramentos e as suas
condicOes. Para tal, é fundamental aplicar um modelo de analise de Governanca de
Riscos (baseado no termo em inglés KPI’s, key performance indicators, neste trabalho
referidos como IPs, indicadores-chave de desempenho/performance) capaz de
determinar um enquadramento de governanca do risco local (no concelho ou regido a
aplicar). Pretende-se que esta ferramenta possa ser facilmente aplicada e projetada em
todo o territério nacional, transversalmente a existéncia dos variados riscos. Torna-se
principalmente util quando aplicada como apoio a fundamentagdo para aquisicdo de
novos recursos, na decisdo em momentos de introspecao dos agentes de Protecdo Civil
envolvidos, na instituicdao de técnicas inovadoras e no estipular de padrdes de resposta
com vista a eficiéncia. Procura-se rumar a uma homogeneizacdo de métodos,
abordagens e protocolos sobre a avaliagdo, gestdo e governanca do risco. A partilha e
compilacdo de experiéncias e boas praticas proporciona o encorajamento de temas para
discussdo publica. Este passo é fundamental no incitamento do papel da comunidade
enquanto possivel parte interessada (permitir que o cidadao se torne stakeholder) no
conceito operacional de protecdo civil. A integracdo no sistema proporciona
fortalecimento ou até mesmo (re)conquista de confianca em assuntos de governanca
do risco, seja a nivel local como mais abrangente. A iniciativa da UE é clara, os 5 fundos
europeus estruturais e de investimento sdo mais de metade da sua verba (Comissdo
Europeia, 2022). Exemplos dessas ferramentas e auxilios sdo os programas Eurocities e

o Cidades Resilientes, entre outros.

2.3. Sintese

O risco existe e é imperativo a aprendizagem e adaptacdo a convivéncia para com
este. A atratividade de uma cidade por parte dos habitantes ou de potenciais

investidores é também afetada pela frequéncia e magnitude de ocorréncia de riscos
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naturais e a habilidade da cidade em responder a esse evento. Mortes registadas
relacionadas com eventos oriundos de riscos naturais sdo um potencial indicador de
exposicao futura. A protecao civil € um mecanismo de resposta imediato, tornando-se
injuntivo e transversal a qualquer sociedade. A participacdo ativa dos cidad3os é um
dever civico e o seu envolvimento um meio para alcancar o mesmo fim. Deste modo, a
implementacado de uma cultura de seguranca saudavel e adequada com fim de despertar
interesse através de envolvimento dos cidaddos torna-se uma resposta eficaz. A
elaboracdo de planos de entrosamento com a comunidade passa por um pilar interativo
e fundamental. A participacdo em determinados eventos pode ser utilizada em
vantagem do sistema, isto é, no desenrolar das interacdes deste com a comunidade,
adotam-se boas praticas e sdo passados conhecimentos como métodos de atuagcdo em
caso de emergéncia. Estes comportamentos podem fazer a diferenca face a um evento
adverso.

A governanca de riscos reflete o tema seguranca, figura-se numa ferramenta para
alcancar objetivos e na contribuicdo para uma boa qualidade de vida, assim como na
preservacao e melhoramento do meio ambiente, conceitos definidos na ISO 37120:2018
(ISO, 2018). A disparidade de caracteristicas geograficas e sociodemograficas espelham,
em termos de resposta operacional, as diferentes realidades e capacidades de cada
localidade.

A ma distribuicdo e organizacdo de meios operacionais cria desequilibrio e
assimetria ao longo do territdrio nacional. Em termos de resposta operacional no ambito
de protecdo civil e reduzindo fatores como a duplicacdo de meios e infraestruturas,
estima-se que faltem profissionalizar aproximadamente 23 mil operacionais para
estabelecer uma rede de servicos de resposta (Louro, 2019).

E clara a participac3o ativa por parte de entidades europeias, responsaveis pela
coesdo dos estados-membros, em acompanhar eventos e efeitos sentidos, ndo sé no

espaco econdmico europeu, mas como no mundo como um todo.
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3. METODOLOGIA

”

“Enquanto hd vida, hd esperancga.
Stephen Hawking

3.1. Enquadramento territorial

A Lei n.2 50/2018, de 16 de agosto, que decreta a transferéncia de competéncias
para as autarquias locais e para as entidades intermunicipais, vem no seguimento da Lei
n.2 75/2013, de 12 de setembro, que estabelece o regime juridico das autarquias locais
e aprova o estatuto das entidades intermunicipais em Portugal. Desta forma evidencia-
se a transicdo e nova delegacdo de tarefas e competéncias locais.

Em paralelo, o Decreto-Lei n.2 45/2019, de 1 de abril, (Didrio da Républica, 2019)
altera o modelo de relacdo entre os diferentes niveis da administracdo, central, regional
e sub-regional, com a instituicdo dos comandos regionais e sub-regionais de emergéncia
e protecdo civil. Assim, foram criados, de forma faseada, “5 comandos regionais
(correspondentes as NUTS — Nomenclatura das Unidades Territoriais para Fins
Estatisticos) e 23 comandos sub-regionais de emergéncia e protegcdo civil
(correspondentes as CIMs — Comunidades Intermunicipais), substituindo o modelo de
organizag¢do distrital” (Pitacas, 2021).

Almada (Figura 8), enquadra-se na Area Metropolitana de Lisboa (AML). Situa-se
imediatamente a sul da capital do Pais, Lisboa, municipios fisicamente separados pelo

rio Tejo.

Figura 8: Almada (a verde-escuro) e concelhos contiguos. Fonte: ANMP (2022)
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No concelho de Almada localiza-se a maior zona humida do Pais, e das mais
importantes da Europa, a Reserva Natural do Estuario do Tejo. Na foz do rio ergue-se,
fruto da década de 60, a ponte Salazar, posteriormente renomeada para Ponte 25 de
Abril. Durante o periodo 2010-2018, verificou-se que "esta estrutura é local de
passagem didria para 140 mil veiculos”, aproximadamente 51 milhGes por ano (Almeida,
2019).

De acordo com a reorganizacdo administrativa do territério das freguesias, as
freguesias no concelho de Almada sdo: Unido de Juntas de Freguesias (UJF) de Almada,
Cova da Piedade, Pragal e Cacilhas, UFJ de Caparica e Trafaria, UJF de Charneca de

Caparica e Sobreda, Junta de Freguesia da Costa da Caparica e UJF de Laranjeiro e Feijo.

3.2. Instrumentos de gestao territorial

Em Almada, de forma organica e conforme o anexo C dos artigos 72 ao 102 do edital
n? 53/2021, a hierarquia do poder local coloca a protecdo civil numa posi¢cdo paralela
aos mais altos graus assessorando diretamente técnica e operacionalmente o
presidente de cdmara ou o vereador delegado. O SMPC organiza-se em gabinetes que
possuem como competéncias, entre elas: responsabilidade por realizar estudos técnicos
dos riscos no municipio; promocao de a¢des de formacao; o fomentar do voluntariado;
o levantamento, previsao, avaliacdo e prevencao de riscos coletivos e vulnerabilidades;
a realizacdo de avalia¢des de riscos; realizacdo de acbes de sensibilizacdo e divulgacao;
a divulgacao de medidas preventivas e condutas de autoprotecao; o fomentar a criacao
de clubes de protecdo civil nos estabelecimentos escolares.

Neste sentido tém sido criados e desenvolvidos programas e a¢des que geram
habitos de bons comportamentos a adotar em caso de emergéncia. A nivel nacional
destacam-se alguns como: Educacdo para o Risco; A Terra Treme; Aldeia Segura Pessoas
Seguras. A nivel municipal é de salientar: Operacao Floresta Segura - Floresta Verde;
Voluntariado Jovem para a Natureza e Floresta; Observatério Municipal de Avaliagdo de
Riscos Costeiros.

Dos instrumentos de planeamento e gestdo territorial (Tabela 1) destaca-se o

PNPOT, amplamente mencionado pois é o programa basilar e fundamental, pelos quais
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os restantes planos se desenvolvem e sdo capazes de interacdo. Este foi estabelecido
pela Lei n.2 58/2007, de 4 de setembro (Assembleia da Republica, 2007) atualmente
revogado pela Lei n.2 99/2019 de 5 de setembro (Assembleia da Republica, 2019), onde

se dispde primeira revisao do PNPOT.

Tabela 1: Instrumentos de planeamento e gestdo territorial. Fonte: PMAAC - AML (2018)

Acrénimo Ambito Territorial: Nacional
PNPOT Programa Nacional de Politica de Ordenamento do Territério
PENSAAR Plano Estratégico de Abastecimento de Agua e Saneamento de Aguas
2020 Residuais
PAL XXI Plano de Agao para o Litoral
PAN Plano Nacional da Agua
PNUEA Programa Nacional para o Uso Eficiente da Agua
ENAAC 2020  Estratégia Nacional de Adaptagao as Alteragdes Climaticas
Ambito Territorial: Regido Hidrografica
PGRH RH5A Plano de Gestdao da Regiao Hidrografica RH5A Tejo e Ribeiras do
Oeste
PGRI RH5A Plano Estratégico de Abastecimento de Agua e Saneamento de Aguas
Residuais
Ambito Territorial: Orla Costeira
POCACE Programa de Orla Costeira (Alcobaca-Cabo Espichel)
POOC Plano de Ordenamento da Orla Costeira Sintra Sado
Ambito Territorial: Area Metropolitana de Lisboa
PROF Plano Regional de Ordenamento Florestal
PROT Plano Regional de Ordenamento do Territdrio
Ambito Territorial: Estuario
POET Plano de Ordenamento do Estudrio do Tejo
Ambito Territorial: Areas Protegidas
PORNET Plano de Ordenamento da Reserva Natural do Estudrio do Tejo
POPPAFCC Plano de Ordenamento da Paisagem Protegida da Arriba Féssil da
Costa da Caparica
Ambito Territorial: Municipal
PMDFCI Plano Municipal de Defesa da Floresta Contra Incéndios de Almada
PDM Plano Diretor Municipal
PMEPC Plano Municipal de Emergéncia e Protegao Civil
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A compilacdo feita pelo ENAAC é uma ferramenta essencial para aqueles que
buscam entender quais sdao as previsdes e estratégias de adaptacdao chave para as
décadas que advém, a continua e dindmica aplicacdo de ajustes e modelacdo de novos
cenarios proporciona inumeros desafios a serem considerados. Em certos planos estao
contempladas algumas medidas a adotar para reduzir a pegada humana em zonas
protegidas e em zonas costeiras. Estes documentos servem de modelo e tracam
diretrizes a assumir. Outros contemplam hipdteses e cenarios face a eventos adversos
e medidas de contingéncia a tomar. Dos planos contemplados, todos convergem no
intuito de mitigar ou reduzir riscos e impactes, independentemente da sua dimensao.

O Plano Municipal de Emergéncia de Protecdo Civil (PMEPC) deve ser salientado
dada a sua importancia a nivel local, pela ultima vez revisto em 2015 e aprovado pela
Comissdo Nacional de Protecdo Civil (CNPC) em 2019. Foi ativado pela primeira vez a 25
de marco de 2020 no dmbito da situacdo pandémica COVID-19. O SMPC prevé uma
atualizacdo para breve.

Em primeira instancia e expostos os planos e estratégias, alguns, face as alteracdes
climaticas de outros municipios, Almada, ndo apresenta atualmente nenhuma indicacao

especificamente nesse sentido.

3.3. Caracterizacao demografica e social

No concelho de Almada residem 177.268 individuos (INE, 2021). A UJF com maior
variagao positiva de individuos é a da Charneca de Caparica e Sobreda (8,5%) e a maior
variacdo negativa, a de Almada, Cova da Piedade, Pragal e Cacilhas (-2,1%), semelhante
a nacional (INE, 2021). Em termos de género, a populacdo divide-se em 83 224 homens
e 94 044 mulheres. Dos individuos maiores de idade, nota-se um aumento substancial,
18,1%, nas camadas mais velhas, acima dos 65 anos. Na faixa etdria entre os 25 e 65
anos verifica-se uma ligeira reducdo, -3,1% (INE, 2021).

O municipio conta com bastantes estabelecimentos de ensino de variados graus e
iniUmeras especialidades. No ensino superior, Almada possui um polo universitario com
7 instituicdes que asseguram cerca de 50 licenciaturas, 70 mestrados, pds-graduacdes e
outros cursos de formacdo complementar, a que se associam 18 centros de

investigacdo. Apresentam, ainda, um total de, aproximadamente, 11.000 estudantes e
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cerca de 1.000 professores (CMA, 2016). Destas instituicdes de ensino superior, salienta-
se a possibilidade de ajuste para um maior entrosamento das mesmas no ambito da
protecdo civil. A capacidade de desenvolvimento e aplicacdo de comportamentos,
orientagdes e técnicas que venham a originar uma mais-valia para toda a comunidade,
ndo sé académica ou do municipio, mas a nivel nacional e internacional. Em termos
guantitativos, a capacidade de ensino e formacdo é uma das maiores da metrdpole de
Lisboa. Almada continua, portanto, a ser alvo de aposta no setor da educagdo. O fluxo
de individuos formados com ensino técnico ou superior que circula no concelho permite

uma maior avaliacdo e gestdo de exposicdes de risco.

3.4. Os riscos no concelho de Almada

O PMEPC prevé na sua organica, a ocorréncia de determinados riscos, assim como
contempla a respetiva resposta operacional para cada um desses cenarios. O controlo
absoluto do risco é utépico, devendo-se trabalhar de forma a tentar alcangar o mais
proximo dessa hipdtese o possivel. Esta tarefa cabe, a nivel local, a conjuntura politica e
ao apoio que é dado em termos de resposta aos operacionais.

Almada encontra-se numa das zonas de maior intensidade sismica do Pais,
atingindo valores de IX-X na escala de intensidades de Mercali modificada, conforme
identificado nas cartas de sismicidade histérica e atual (1755-1996) do IPMA e da APA.

A ocorréncia de eventos significantes relacionados com galgamentos costeiros foi
de 6 incidentes nos ultimos 9 anos (CMA, 2021). Tendo em conta a sua magnitude e as
potenciais consequéncias prejudiciais, calcularam-se percentagens de edificios
residenciais localizados em areas suscetiveis a inundacao, a média é de 2,27% no
concelho enquanto na JF de Costa da Caparica alcanga-se valor mais alto, 8,11% (DGT et
al., 2020).

Um dos riscos (englobando todos os riscos naturais, tecnoldgicos e mistos) que mais
preocupa 0s operacionais no municipio é a ocorréncia de incéndios urbanos, um risco
tecnolégico. A existéncia de extensas zonas florestais, assim como de zonas protegidas
cria a interface de cenario florestal-urbano, tornando-se outra caracteristica a ter em

conta visto que, em termos de percentagem das areas de perigosidade de incéndio alta
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ou muito alta abrangidas por territério artificializado, a média no concelho é de 1,87% e
o maximo de 3,76% na UJF de Caparica e da Trafaria (ICNF & DGT, 2010). Esta
particularidade conecta dois grupos de riscos diferentes (risco natural e risco
tecnoldgico) e estabelece a hipdtese de um vir a resultar no desenrolar do outro e vice-
versa.

Dentro dos cendrios de risco que foram previstos no concelho, o SMPC destaca
algumas ferramentas técnicas que tem desenvolvidas, nomeadamente: Estudo do risco
sismico no municipio de Almada (caraterizacdo da perigosidade sismica; Caraterizacdo
da exposicdo e vulnerabilidade do edificado e da populac¢do; avaliagao do risco sismico;
comunicacdo do risco sismico, conhecimento sobre a percecdo social do risco e
sensibilizacdo para a sua reducdo); Observatério Municipal de Avaliacdo de Riscos
Costeiros com o objetivo de construir uma estratégia de redugdo dos riscos para o
territério costeiro de Almada. Outras atividades tém sido desenvolvidas no ambito
operacional, nomeadamente planos prévios de intervencdo de zonas criticas ou riscos
especificos como: Parque da Paz; Parques de Campismo; Nucleos Histéricos; Vagas de
frio e Ondas de calor; Orla costeira (praias).

No que toca a industria e de acordo com a Diretiva 2012/18/UE do Parlamento
Europeu e do Conselho de Ministros (2012), no concelho existem trés industrias SEVESO
de nivel superior de perigosidade. Estas podem desenvolver emissdes ou explosdes de
grande dimensao, relacionadas com a libertacdo de substancias perigosas. O Ministério
do Ambiente compilou, seguindo o exemplo de outros estados, o Decreto-Lei n.2
150/2015, de 5 de agosto, (Diario da Républica, 2015a), no qual estipula um conjunto
de medidas a adotar face a este rico. Deste modo, foram definidos mecanismos para a
sua prevencao e controlo dos perigos associados, bem como para a limitacdo das suas
consequéncias para a salude humana e para o ambiente. Tendo em conta que eventuais
repercussoes e custos ecolégicos, assim como econdmicos, destes acidentes sdo muitas
vezes significativos, € mantido um registo criterioso destas industrias. No concelho
distribuem-se, nomeadamente: a ETC - Terminais Maritimos; a Repsol; a OzEnergia.
Estas trés industrias SEVESO possuem planos de emergéncia interno e planos de
emergéncia externo elaborados, sobre os quais sdo realizados simulacros, envolvendo

entidades externas, de acordo com o periodo definido na lei (SMPC - CMA, 2021).
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Em termos de socorro numa catastrofe é facil esgotar meios humanos. Desta forma,
0 SMPC conta com um corpo de voluntarios de 36 elementos com o cddigo Panteras. Os
Panteras participam em todos os simulacros promovidos e geridos pelo SMPC, assim
como na “Operacao Floresta Segura, Floresta Verde” que decorre todos os anos,
durante o periodo critico de fogos rurais. Na “Operacao Floresta Segura, Floresta Verde”
participam também voluntarios a titulo individual. Em 2020 e 2021 decorreu o programa
“Voluntariado Jovem para a Natureza e Floresta”, onde participaram aproximadamente
15 jovens por ano.

Nos ultimos 2 anos o SMPC de Almada, através de a¢des de sensibilizacdo, alcancou
mais de 1000 participantes. Tendo com conta o enquadramento epidemioldgico e que
muito do trabalho neste campo costuma ser feito presencialmente, este valor
representa bastante dedicacdo e empenho por parte do grupo de trabalho.

E importante comparar este valor com estatisticas dos érgios oficiais, responsaveis
desta drea de atuacdo face a resposta noutros municipios para identificar e
compreender se existe e onde existe variacdo. Este é dos indicadores mais pertinentes,
para a CMA e para o SMPC, numa analise a perspetiva de autoprotecao dos individuos

e eventual atuacao.

3.5. Metodologia

A metodologia adotada neste trabalho final de mestrado consiste numa
investigacdo exploratéria e descritiva, baseada no método hipotético-dedutivo, numa
perspetiva mista (qualitativa e quantitativa). O tipo de investigacdo assenta num estudo
de caso — o concelho de Almada. O método de investigacdo passa pela aplicacdo de (i)
um guestionario na drea da governanca de riscos e protecdo civil, e (ii) pela aplicacdo de
um modelo predefinido ajustando critérios especificos, fundamentado e
complementado por pesquisa documental.

A aplicabilidade do Modelo de Enquadramento para Perfilar as Caracteristicas de
uma Governanca de Riscos Naturais (Walker et al., 2014) é extensa e dinamica,
nomeadamente em niveis de contextualizacdo e riscos. O modelo é flexivel aos niveis

nacional, regional e local, assim como aos variados tipos de risco. O modelo possibilita
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analisar apenas um risco ou uma disposicao geral de governanca e permite comparar
diferentes contextos, autores e perspetivas. Além do mais, o modelo é passivel de
integrar na analise do risco como um meio de participacdo e envolvimento no processo
de governanca de riscos.

Este também aponta o aumento de vulnerabilidades e de niveis de exposicao, das
comunidades (cidaddos), das propriedades e das infraestruturas. Estes,
exponencialmente atingindo maiores, inéditos e invulgares niveis de complexidade,
tanto fisica, social como cultural, assim como assumindo formas de vulnerabilidades
sistematicas.

Fatores como a comunicacdo do risco sdo requisitos minimos quando o préprio
sistema ndo consegue dar vazdo (oferta) face a procura e depende que o cidaddo se
informe, se eduque, se prepare, crie medidas de autoprotecdo, para si e para outros.

A participacdo no processo multinivel de governanca por parte de entidades
privadas, entidades ndo governamentais e outros stakeholders, é basilar quando o
intuito é preparar para o risco, quando o estado descentralizou essa responsabilidade e
delegou funcdes.

Este modelo assenta em trabalho desenvolvido pela CapHaz Net (Capacidade Social
de “Resiliéncia” a Riscos Naturais) ao longo de 3 anos. Pretende proporcionar um
panorama imparcial, pratico e realista mediante uma avaliacdo simples e imediata
através da representacdo qualitativa dos indicadores de performance
(IPs/caracteristicas-chave). Desta forma sera possivel capturar/tracar perfis de

variabilidade e dinamica de governanca de risos ao nivel pretendido.
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO

“Ao falhar em se preparar estd-se a preparar para falhar.”
Benjamin Franklin

4.1. Estrutura do questionario

4.1.1. Contextualizacao e aplicacao

A aplicacdo de um modelo ja existente e utilizado em varios paises exigiu a captacao
de uma amostragem de modo a consolidar e fundamentar o mesmo. Com fim de
compilar resultados e publicar tépicos de discussdao procedeu-se a elaboracdo de um
guestionario (Anexo 1). A principal vantagem da adocdo deste modelo é a sua atual
utilizacdo em contexto europeu para diversos riscos e locais (Walker et al., 2014).

Walker estruturou o modelo assumindo a existéncia de 4 6rgaos que funcionam
como atores na organiza¢ao da governanca de riscos: o Governo, o Cidadao, a Sociedade
Civil e os Privados (as entidades e os stakeholders — sendo estes as partes interessadas),
no seguinte trabalho interliga-se o cidaddo e o seu papel no sistema.

Primeiramente foi elaborado um questionario de teste, para ensaiar a sua
viabilidade. Desta forma foi possivel melhorar alguns aspetos das perguntas e definir, a
priori, o modelo de analise a seguir. Apds atualizacdo do questionario, o mesmo foi
aplicado por fases face a atual conjuntura e determinacdo de multiplos estados de
calamidade e de emergéncia desde o primeiro Decreto Lei n.2 2-A/2020, de 3 de marc¢o
(Diario da Républica, 2020). Dada a pandemia COVID-19, entendeu-se por bem aplicar
uma parte dos questiondrios presencialmente e outra online.

Procedeu-se a elaboracdo de um planeamento geografico de possiveis zonas de
levantamento de questionarios, almejando zonas com maior fluxo de pessoas para
maior eficdcia e variedade de respostas por cada localidade.

Seguidamente, o questiondrio foi aplicado na via publica, cara-a-cara com os
inquiridos, aleatoriamente escolhidos. O questionario foi lido em voz alta, esclarecidas

eventuais duvidas ou questdes e preenchido pelo inquirido.
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Quanto ao questiondrio online, o mesmo foi elaborado no Google Forms da
Google®, e divulgado em redes socias e plataformas online onde se encontrava o
publico-alvo. Questiona imediatamente se os inquiridos sdo maiores de idade e
residentes no concelho. O conteddo é exatamente o mesmo que o aplicado no
guestionario em papel e explana alguns esclarecimentos em caso de duvidas.

O periodo de levantamento presencial teve inicio em simultdneo com o
levantamento online, a 10/07/2020, o primeiro terminando 2 meses depois, a
10/09/2020. O online prolongou-se por mais 10 dias, terminando no dia 20/09/2020. No
més 08 (agosto) ndo foi praticado com intensidade o levantamento ou divulgacdo dos
guestionarios, sendo um més de dificil progressdo dado a pausa letiva escolar, embora
possa haver alguma resposta online devido a divulgacdo no més anterior, ilustrado na

Figura 9.

Cronograma de aplicagdo do questionario - 2020

Més  Julho Agosto Setembro

Dia | 1 10/07 1 1/08 11/09 1 10/09 1 20/09
Divulgacédo Presencial
I >

Divulgagao Online

Figura 9: Cronograma de aplicagdo do questionario.

Foi estipulado um valor minimo, por quotas por localidade, de inquiridos tendo este
resultado num valor minimo de 30 repostas, sendo 11 nimero de localidades, totaliza-
se um valor minimo de 330 respostas. Em termos de dispersao geografica dos inquéritos
(da amostra) ha que ter em conta a malha urbana do concelho dai o célculo por quotas.
Este tem no seu enquadramento vdrias vertentes que sdo de importante equagdo
aquando da avaliacdo de riscos e, respetivamente, a prépria governanca dos mesmos
no concelho.

Como mencionado, o concelho dispde de uma malha urbana bastante variada, o
que também leva a diferentes densidades de habitantes/residentes por quilémetro
guadrado. Estas duas carateristicas sdo relevantes para um grau de confianca e nivel de

governanca adequados. Nomeadamente no que respeita a identificacdo de risco, a sua

33



vulnerabilidade e a exposicdo de pessoas, animais, bens ou o meio ambiente, em caso
de catastrofe.
O tratamento das respostas ao questionario foi feito com recurso ao software de

analise estatistica SPSS®.

4.1.2. Resultados dos questionarios

4.1.2.1. Caracterizagao sociodemografica dos inquiridos

A amostra obtida soma 394 inquiridos, 250 foram obtidos presencialmente sendo
63,45% da amostra e os 144 remanescentes online sendo 36,55% da amostra. Tendo
por calculo ajustado dos censos de 2011 (a data da redacdo deste trabalho, os dados
definitivos dos censos 2021 ainda ndo estdo disponiveis) e por base os individuos que
atingiram a maioridade no concelho de Almada em 2021 (143.320 individuos; (INE,
2011)), a amostra corresponde a 0,28% da populagao do concelho de Almada.

Dos inquiridos, 60,7% sao do género feminino. Quanto a distribuigdo por idade,
verifica-se uma distribuicdao por grupos etdrios uniforme. Contudo, o grupo etario dos
40 aos 49 destaca-se ligeiramente com a maior percentagem de frequéncia, 24%.

Comparando a idade com o género (Figura 10), verifica-se que o nimero respostas
de mulheres sé é mais frequente nas com menos e 25 anos e nas com mais de 55 anos.
Dentro desse intervalo a predominancia das respostas é do sexo masculino. A idade mais

frequente assenta na casa dos 40 anos.

45
40 Homens

35
Mulheres

w
o

Frequéncia
[ = S R N
wv o wv o wv

o

20 30 40 50 60
Faixa etaria
Figura 10: Distribuicdo dos inquiridos por faixas etarias e género.
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A pouca frequéncia da categoria “Nenhuma”, deriva numa forte tendéncia das
poucas e validas respostas, por outras palavras, apenas 3 individuos (0,8%) encaixam
neste grupo. Este fato verifica-se recorrentemente nos graficos que usam a escolaridade
como varidvel. O grau académico mais frequente, segundo a Classificacdao Internacional
Tipo Educacdo (CITE), nesta amostra é o ensino basico, com 33,8% da amostra total,
seguido imediatamente pelo ensino superior 28,7% e pelo curso técnico 22,3%. Os dois
primeiros demonstram valores bastante similares e representam a forte aposta na
educacdo em Portugal desde a década de 70, fruto dessa formacdo distribui-se uma
grande massa de individuos academicamente qualificados, mais desenvolvidos
pedagogicamente tendem a ser mais recetivos a diferentes conceitos, assim como mais
capazes de identificar, analisar e adaptar de forma a criar solu¢des e superar desafios
face as exigéncias societais. O conjunto da amostra com grau académico superior

totaliza 45,5% (Tabela 2).

Tabela 2: Distribui¢cdo dos inquiridos por graus académicos.

GRAU ACADEMICO NIVEL PERCENTAGEM
SEM Nenhum CITEO 0,8%
ENSINO . , . L.
Ensino Basico ou Secunddrio  CITE 1-3 33,8%
SUPERIOR
54,5% | Curso Técnico CITE4 22,3%
Ensino Superior CITES 28,7%
CcoOM
ENSINO | Pos-Graduagdo CITE®6 6,3%
SUPERIOR | Mestrado CITE7 5,8%
45,5%
Doutorado CITE 8 2,3%

Com o aumento da faixa etdria, isto é, nas camadas mais idosas, os inquiridos sao
os Unicos a ndo apresentar qualquer nivel de habilitacdo académica, mas também, s3o

os Unicos a apresentar o mais alto grau académico, doutoramento (Figura 11).

35



140
120
100

Frequéncia
B D (o]
o o o

N
o

m 18-29
30-39
40-49

m50-59

m>60

A faixa etdria mais jovem concentra-se entre o curso técnico e o ensino superior,
estes sdao os nascidos desde a década de 90 até 2002. Apenas 0,8%, responderam que
nao tinham qualquer grau académico, totalizando 54,5% de inquiridos que nao
frequentaram ensino superior. Esta carateristica possibilita focar e incentivar a
sensibilizacdo nestes grupos, garantindo um maior grau de governanca dos riscos
através de preparacado e autoprotecao da comunidade.

Foi atingido o objetivo de 30 respostas por localidade e superado em outras, como
no caso de Almada que exibe o maximo de respostas por localidade, 50, 13% da amostra.

O Pragal, a Caparica e o Laranjeiro foram as localidades com o nimero de respostas

Nenhuma

R R Rk O O

minimo (Tabela 3).
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Tabela 3: Distribui¢cdo dos inquiridos por localidade.

Frequéncia Percentagem Percentagem Acumulada

Almada 50 12,69% 12,69%
Cova da Piedade 39 9,90% 22,59%
Pragal 30 7,61% 30,20%
Cacilhas 31 7,87% 38,07%
Caparica 30 7,61% 45,69%
Trafaria 34 8,63% 54,31%
Charneca da Caparica 43 10,91% 65,23%
Sobreda 43 10,91% 76,14%
Costa da Caparica 33 8,38% 84,52%
Laranjeiro 30 7,61% 92,13%
Feijo 31 7,87% 100%
Total 394

4.1.2.2. Caracterizacdao de Governanga

Quando questionados se recebem divulgacdo sobre as atividades de Protecao Civil

pela Camara Municipal Almada, apenas 28,43% dos inquiridos afirmou ter recebido pelo

menos uma vez essa informagdo (Tabela 4). Destes, apenas 5,58% afirmam receber

regularmente divulgacdes de atividades no concelho. E importante manter, atualizar e

comparar este valor com estatisticas oficiais dos 6rgaos responsaveis desta area de

atuacdo para entender se existe disparidade e se sim de onde provém.

Tabela 4: Distribuicdo por divulgacdo de atividades de protecao civil.

Frequéncia Percentagem Percentagem Acumulada

Nunca 282 71,57% 71,57%
Raramente 90 22,84% 94,42%
Regularmente 22 5,58% 100%
Total 394

Mais de 70% populagao participante da amostra nunca recebeu qualquer tipo de

divulgacdo de atividades no ambito de protecdo civil no concelho de Aimada. E também

de salientar que os individuos com formacao técnica, tendem a entender e possuir maior

37



sensibilidade sobre o assunto, assim como reconhecem ja ter recebido algum tipo de

informacao (Tabela 5).

Tabela 5: Distribuicdo por escolaridade e divulgacdo de atividades de protecao civil.

Divulgacdes
Nunca Raramente Regularmente Total

Nenhuma 3 0 0 3
o Ensino Basico 100 29 4 133
R Curso Técnico 52 25 11 88
&  Ensino Superior 83 24 6 113
S pos-Graduacio 18 6 1 25
- Mestrado 20 3 0 23

Doutorado 6 3 0 9

Total 282 90 22 394

Nas UJF de Almada, Cova da Piedade, Pragal e Cacilhas e UJF da Charneca da

Caparica e Sobreda, existe maior registo de divulgacdes do que em comparag¢dao com o

remanescente da amostra (Tabela 6).
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Tabela 6: Distribuicdo por localidade e divulgacdo de atividades de protecdo civil.
Divulgacdes

Nunca Raramente Regularmente Total

Almada 31 14 5 50
Cova da Piedade 26 11 2 39
Pragal 17 9 4 30
Cacilhas 17 13 1 31
Caparica 21 9 0 30
Trafaria 29 5 0 34
Charneca da Caparica 29 10 4 43
Sobreda 37 3 3 43
Costa da Caparica 26 6 1 33
Laranjeiro 24 5 1 30
Feijo 25 5 1 31
Total 282 90 22 394



E de apontar os valores da UJF de Laranjeiro e Feijé e da UJF de Caparica e Trafaria,
onde quase toda a amostra nunca recebeu qualquer divulgacdo, assim como também
nunca ninguém receber regularmente qualquer tipo de informacdo de atividade no
ambito de protecado civil por parte da CM Almada.

Quando questionados se a Camara Municipal de Almada os informa sobre o que
devo fazer na iminéncia de um risco (chuvas fortes, ventos fortes, calor intenso, cheias),
apenas 30,20% dos inquiridos (Tabela 7) afirma que, pelo menos, uma vez foi alvo de tal
divulgacdo de informacao pela CMA sobre como deve proceder na iminéncia de um risco

(ou catéstrofe) no ambito de protecao civil.

Tabela 7: Distribuicdo por instrucdes em como proceder por parte da CMA.
Frequéncia Percentagem Percentagem Acumulada

Nunca 275 69,80% 69,80%
% Raramente 100 25,38% 95,18%
§ Regularmente 19 4,82% 100%
~ Total 394

Assim como no indicador divulgacdo de atividades de protecao civil pela CMA, as
UJF de Almada, Cova da Piedade, Pragal e Cacilhas e UJF da Charneca da Caparica e
Sobreda, sdo onde se verifica maior percentagem de informagao de como proceder face

ao remanescente da amostra (Tabela 8).

Tabela 8: Distribuicdo por localidade e de instrugdes em como proceder por parte da CMA.
Proceder

Nunca Raramente Regularmente Total

Almada 36 10 4 50
Cova da Piedade 28 10 1 39
Pragal 18 8 4 30
o  Cacilhas 14 16 1 31
B Caparica 21 1 30
©  Trafaria 28 5 1 34
3 Charneca da Caparica 26 13 4 43
Sobreda 36 6 1 43
Costa da Caparica 23 1 33
Laranjeiro 22 0 30
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Feijo 23 7 1 31
Total 275 100 19 394

Diferentes tipos de malha urbana significam diferentes riscos e demografias,
consequentemente, diferentes abordagens. Estes fatores sdo categdricos no momento
de operacionalizacao das a¢des de divulgacao, interacdo e sensibilizacdo para com a
comunidade. Por exemplo, em Cacilhas e na Costa da Caparica ha a¢des de sensibilizacao
de tsunamis e sismos, enquanto na Charneca da Caparica hd a¢des sobre aldeias seguras
nas casas isoladas. A ndo inclusdo explicita de especialistas em comunicacdo ndo garante
a adequacao as caracteristicas do publico-alvo e efetividade das mensagens e dos meios
de transmissdo utilizados para as comunicar (Castro Rego et al., 2021).

Em termos de controlo da amostra é de salientar que todos os individuos que
declararam nunca ter recebido algum tipo de divulgacdo de informacdo responderam
gue também ndo sabem ou ndo receberam quaisquer indicacdes pela cdmara municipal
de Almada de como deve proceder na iminéncia de uma catastrofe (ou risco) no ambito
de protecao civil (Tabela 9). Sendo que 71,57% da amostra, 282 individuos, (Tabela 9)
acusam nunca terem recebido divulgacdes, assim como instrucdes de como proceder
face a uma catastrofe. Isto reflete-se que apenas 28,43% da amostra admite
acompanhar ou, pelo menos, que ja foi alvo de divulgacao de atividades relacionadas
com protecdo civil e que alguma vez foi sensibilizada sobre como proceder face a um
risco. Salienta-se que apenas 5,58% da amostra refere ser informada por parte da JF
desse risco e sabe como proceder face ao mesmo.

Este aspeto (ser informado de como proceder face a um risco - autoprotecao), e
respetivo valor, deve se ter em elevada consideracdo pois o fator disponibilidade efetiva
de meios sera posto em causa face a uma ocorréncia de catdstrofe, o que gera altos
niveis de ocupacao e desgaste dos mesmos. Face a um cendrio destes ndo ha alternativa
imediata sem ser contar com a participacdo da comunidade na prestacao de auxilio e
até mesmo de socorro. E neste momento que se conta com a autoprote¢do dos

individuos.

40



Tabela 9: Distribuicdo por divulgacdes e de instrucdes em como proceder por parte da CMA.
Procedimento da CMA

Nunca Raramente Regularmente Total

o Nunca 238 42 2 282
zg Raramente 37 48 5 90
3 Regularmente 0 10 12 22
8 Total 275 100 19 394

Apenas 21,3% dos inquiridos (Tabela 10) afirma que pelo menos uma vez foi alvo de
informacdo ou divulgacao pela junta de freguesia onde reside dos riscos existentes na
sua area no ambito de protecdo civil. Este indicador releva caracteristicas pertinentes
na comunidade sobre a sua vulnerabilidade. E importante comparar com fontes e
estatisticas oficiais para realizar uma introspecao por parte das entidades mencionadas
para identificar esta lacuna existente, assim como para eventuais stakeholders que

possam este indicador utilizar.

Tabela 10: Distribuicdo por informacao de riscos pela JF.
Frequéncia Percentagem Percentagem Acumulada

Nunca 303 76,90% 76,90%

%; Raramente 77 19,54% 96,45%

‘©  Regularmente 14 3,55% 100%
Total 394

E de salientar as localidades: Caparica e Trafaria, pelos valores mais baixos e,
juntamente com Almada, por apresentarem valor nulo em manter alguém regularmente
informado sobre os riscos existentes na sua area de residéncia. Em contraste, as
localidades: Cacilhas, Charneca de Caparica e Costa de Caparica apresentam os valores

mais altos sobre o mesmo indicador, a comunicac¢ado do risco (Tabela 11).

Tabela 11: Distribuicdo por localidade e informac&o de riscos pela JF.
Informacao por parte da JF

Nunca Raramente Regularmente Total

T Almada 37 13 0 50
= | Cova da Piedade 32 6 1 39
O

S  Pragal 24 4 2 30

41



Cacilhas 16 11 4 31
Caparica 28 0 30
Trafaria 31 0 34
Charneca da Caparica 29 11 3 43
Sobreda 36 6 1 43
Costa da Caparica 22 10 1 33
Laranjeiro 24 5 1 30
Feijo 24 1 31
Total 303 77 14 394

Pelos valores observados podemos concluir que, a populacdo recebe usualmente
mais informacdo de divulgacdo de atividades realizadas por parte da CMA do que
informacdo de riscos existentes por parte da UJF onde reside Este facto baseia-se nos
112 individuos e nos 91 individuos que sao alvo dessas duas informacdes, totalizando
respetivamente 28,43% e 23,10% da amostra. Em grande contraste, existem 248
individuos, 62,94% da populagdo, que continua, de facto, a ndo receber qualquer tipo
de informacao de divulgacdo ou sensibilizacao, seja por que parte da cdmara municipal

de Almada ou da unido de junta de freguesias onde reside (Tabela 12).

Tabela 12: Distribuicdo por divulgacdes de atividades pela CMA e informacao de riscos pela JF.
Divulgacao
Nunca Raramente Regularmente Total

Nunca 248 50 5 303
'%; Raramente 31 35 11 77
‘©  Regularmente 3 5 6 14
Total 282 90 22 394

Da amostra, 47,21% dos inquiridos considera que ndo existem meios suficientes
para prestar resposta a ocorréncia de um risco ja considerado. Apenas 15,99% dos
individuos considera existir um equilibrio entre as tarefar a desempenhar e os meios
existentes. De seguida analisar-se-3o as localidades de residéncia dos individuos com a

presente varidvel (Tabela 13).
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Meios

Os mais jovens entre os 18 e 29 anos, genericamente com menor probabilidade de
apresentarem historial de necessidade ou experiéncias negativas (tempo de resposta)
aquando na chamada de ajuda, tendem a apresentar maior confianca nos meios
disponiveis no concelho (Figura 12). Nas restantes faixas etdrias apresenta-se certa
homogeneidade nas respostas. A faixa etaria que de modo geral transmite considerar

gue existem mais meios necessarios para fazer face a um risco é a dos 30 até aos 39

anos.

Equilibrio de meios

Tabela 13: Distribui¢do por consideragdo dos meios.
Frequéncia Percentagem Percentagem Acumulada

Nunca 186 47,21% 47,21%
Raramente 145 36,80% 84,01%
Regularmente 63 15,99% 100%
Total 394

100%
o0% . 0% gy
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0%

18-29 30-39 40-49 50-59 >60

m Regularmente 20% 17% 10% 14% 21%

W Raramente 37% 42% 37% 41% 27%

m Nunca 44% 41% 53% 45% 52%
Faixa etdria

Comparando os dois sexos podemos comprovar que o masculino apresenta uma
maior concentragao de valores e um valor de acumulativo de respostas raramente ou
regularmente, sobre a consideracao de existéncia de meios suficientes para fazer face a
ocorréncia de um risco ja identificado (Figura 13). Isto é, os homens tendem, de modo

geral, a considerar que o socorro esta adequado as necessidades em caso de catdstrofe.

Figura 12: Distribui¢do por idade e a consideragdo pelo equilibrio de meios.
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Figura 13: Distribuicdo por género e a consideragdo pelo equilibrio de meios.

Como ja mencionado, a baixa frequéncia de individuos com um grau académico
nulo origina uma tendéncia de valores seguindo um pequeno conjunto da amostra,
apenas 3 individuos, 0,8% da amostra (Figura 14). Um grau académico superior ndo
garante quanto a melhor consideracao e sensibilidade pelo equilibrio de meios por parte
do individuo (Figura 14), porém, a indole do préprio estudo académico ou profissional
pode patrocinar algum conhecimento, experiéncia ou até mesmo formacdo na area e
possibilitar uma analise de risco.

Aintegracdo da protecao civil no ensino é claramente um meio para atingir um fim,
e em Portugal, ja é uma realidade. A sensibilizagao desde jovem dentro da estrutura
curricular garante um entrosamento assim como a possibilidade acrescida de

desenvolvimento de interesse por parte dos individuos pelo setor.
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Figura 14: Distribuicdo por escolaridade e a considerag¢do pelo equilibrio de meios.

De imediato é chocante a analise as localidades com menor consideracdo pela
existéncia de meios suficientes para fazer face a ocorréncia de um risco ja identificado
(Figura 15). As localidades mais afastadas (em termos de tempo de resposta) do centro
de Almada sao facilmente identificdveis no que respeita a consideracao da populacao
sobre a disponibilidade de meios. A Sobreda e a Charneca apresentam apenas 25% e
33%, respetivamente, de consideracdo de existéncia de meios, sendo que destes apenas
9% e 10%, respetivamente, acreditam que existam meios suficientes. Isto significa que
apenas 1 a cada 10 individuos acredita que, face a ocorréncia de um risco, existem meios
para dar resposta ao mesmo.

Relativamente aos meios existentes para fazer face a ocorréncia de uma catastrofe
é necessario determinar as razées que imperam contrastes entre localidades como o
Pragal, Cacilhas, Trafaria ou Costa da Caparica com a Cova da Piedade, Caparica,
Charneca da Caparica ou Sobreda. (Figura 15). Salienta-se que as localidades de menor
densidade populacional e com existéncia de CB’s, apresentam valores bastante mais
favoraveis. Os individuos de Cacilhas, Costa da Caparica, Trafaria e Pragal (o ultimo
destaca-se pela resposta “regularmente”), sdo os que mais consideram existirem nas

localidades os meios adequados para dar resposta face a um risco.

45



100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Equilibrio de meios

ALM
12% | 0%

CV. Pl
33%
27%
40%

M Regularmente
44%
44%

49%
51%

W Raramente

m Nunca

Figura 15: Distribuicdo por localidade e a consideragdo pelo equilibrio de meios.

A funcdo tempo de resposta a ocorréncia em relacao a afluéncia de meios é
relevante, localidades onde estdo instaladas infraestruturas de protegdo civil de

resposta sao evidentemente destacadas aquando da apresentacdo de sensibilidade da

PRG.

CAC.
23%
65%
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CAP. TRAF. | CH.C. SOB. CO.C. LARJ.

10%  47% 9% 9% 27% 7%

23%  29% @ 30% @ 16% 36% 47%

67%  24% 60% 74% @ 36% 47%
Localidade

populacdo a existéncia de meios, assim como as opostas sdo penalizadas.

No concelho de Almada existem diversas infraestruturas criticas, as quais estao
distribuidas por junta de freguesia (Figura 16), da seguinte forma: Almada (CB, Hospital
Particular de Almada); Pragal (SMPC, PSP, Hospital Garcia de Orta); Cacilhas (CB);
Trafaria (CB, GNR); Costa da Caparica (CB, GNR); Laranjeiro (PSP); Charneca da Caparica

(GNR). Sdo ainda consideradas outras forcas como: Guarda Costeira (Fonte da Telha);

FJ.
6%
42%
52%

OTAN (Fonte da Telha); Marinha (Base Naval de Lisboa); GNR (Castelo de Almada).
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UJF Almada. Cova da Piedade,
Pragal e Cacilhas

UJF Charneca de Caparica e
Sobreda

JF Costa da Caparica

UJF Laranjeiro e Feijé

Figura 16: Infraestruturas de protecdo civil no concelho. Fonte: Adaptado de CMA (2022)

Dos participantes no inquérito que declararam que nunca ou raramente foram alvo
de informacdo ou divulgacdo pela sua junta de freguesia de residéncia de riscos
existentes na sua drea no ambito de protecdo civil, é de salientar que existe uma parte
destes, 42,64% do total da amostra, que consideram os meios insuficientes para fazer
face a ocorréncia de um risco ja considerado. Em contraste, dos individuos que admitem

alguma vez terem sido informados de riscos existentes na zona de residéncia pela JF,
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23,10%, deste valor apenas 7,11% consideram existirem regularmente meios suficientes

para prestar resposta a um determinado risco (Figura 17).
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Figura 17: Distribuicdo informacgao de riscos pela JF e a consideragdo pelo equilibrio de meios.

Em sintonia com as diretrizes e objetivos no PNPOT (DGT, 2020), a realizacdo de
atividades no ambito da protecao civil contribui para uma interacdo crucial e direta no
sentido de incentivar a integracao e sensibilizacdo da comunidade para com o setor. Sdo
entendidas atividades de protecdo civil como pequenas e médias (em termos de
participantes e extensdo de alcance) a¢Ges realizadas no ambito de protecdo civil, por
exemplo, agOes de formagdes, de sensibilizagcdo, webinars, entre outros. Apenas 31,47%
dos individuos em algum momento participou em uma atividade do ambito de protecao
civil, onde efetivamente destes somente 9,39% participam regularmente em atividades

no ambito de protecdo civil (Tabela 14).

Tabela 14: Distribui¢do por participagdo em atividades de Protegdo Civil.
Frequéncia Percentagem Percentagem Acumulada

«» | Nunca 270 68,53% 68,53%
'§ Raramente 87 22,08% 90,61%
S Regularmente 37 9,39% 100%
< Total 394
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A obrigatoriedade legal, do Decreto-Lei n.2 224/2015 de 9 de outubro (Diario da
Républica, 2015b), apresentada as entidades privadas em fazer simulacros conforme a
sua utilizacdo-tipo faz parte integrante desta variavel. E de frisar que, na amostra,
68,53% dos inquiridos declararam que nunca tiveram participagao em atividades no
ambito de protecdo civil (Tabela 14). A participacdo em atividades no ambito de
protecdo civil é um pilar fundamental para uma melhor fluidez face a organizacao e
resposta a um cenario desta natureza. Tem como principais objetivos testar os planos
de emergéncia locais e treinar os intervenientes, criar rotinas comportamentais e de
resposta face a ocorréncia de um sinistro, testar o funcionamento e eficacia dos
sistemas de alarme e alerta, assim como dos canais de comunicacdo estabelecidos para
a difusdo do alarme, testar os procedimentos estabelecidos e verificar através de
checklists de todos os envolvidos. Desta forma é possivel praticar e, ndo menos
importante, avaliar a eficacia dos planos e medidas de alarme, alerta, protecdo e
intervencdo dos intervenientes.

A partilha de risco para com seguradoras é um indicador de consciencializacdo da
comunidade. A ineréncia do risco é admitida como uma premissa e comportamentos de
protecdo de risco econdmico como a subscricdo de seguros sdao adotados. Dentro da
amostra, 55,33% dos inquiridos adota algum comportamento estratégico de analise de
risco relativamente aos seus bens sobre a ocorréncia de riscos. Destes, apenas 22,84%
o faz regularmente. E importante salientar que, a maior parte dos individuos, 44,67%

ndo utiliza nunca nenhum tipo de cobertura de risco (Tabela 15).

Tabela 15: Distribuicdo por partilha de risco através de cobertura por seguro.
Frequéncia Percentagem Percentagem Acumulada

Nunca 176 44,67% 44,67%
g Raramente 128 32,49% 77,16%
& Regularmente 90 22,84% 100%
” Total 394

Perceber a importancia de proteger o patrimdénio é mais comum com a idade. Os
mais jovens tendem a focar-se na construgdo enquanto os mais velhos entendem que é
essencial uma partilha do risco através de, por exemplo, cobertura por seguro (Figura
18).
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Figura 18: Distribuicdo por idade e partilha de risco através de cobertura por seguro.

E também essencial reconhecer que para a execucdo de um empréstimo para a
compra de uma casa, de modo geral, as instituicdes bancdrias obrigam os individuos a
subscrever seguros como o de invalidez ou de vida, e outros préprios multirriscos para
a habitacado.

A partilha de risco através de cobertura por seguro é cada vez mais entendida e
assumida como real com o avancar do nivel de formacdo (Figura 19). A abstencdo de

partilha de risco é inversamente proporcional a progressdo do grau académico.
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Figura 19: Distribuicdo por escolaridade e partilha de risco através de cobertura por seguro.
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Com o aumento da escolaridade, evidente nos graus ensino bdsico e ensino
superior, observa-se uma tendéncia para uma maior participacao de cobertura através
de seguros do grupo com escolaridade mais avancada.

O Pragal, a Charneca da Caparica, Laranjeiro e Feijé apresentam os valores mais
altos, superiores a 27%, quando questionado sobre a subscri¢cdo regular de seguros
(Figura 20). Destes destaca-se a Charneca da Caparica, localidade onde os individuos
tomam uma posigdao bastante mais presente neste ambito. Esta localidade destaca-se
no municipio pelo crescimento horizontal (muitas vivendas) exponencial devido ao
éxodo dos centros urbanos (Lisboa/Almada centro). Em contraste, encontram-se as
localidades mais afastadas do centro urbano, com numero de habita¢gdes em
propriedade horizontal mais baixo e mais envelhecidas como a Trafaria, a Sobreda e a
Costa de Caparica onde a mediacdo do risco através de seguradoras toma
obrigatoriedade legal. Nestas duas localidades o valor de transferéncia de risco através

de seguradoras inferior a 50% (Figura 20).
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Figura 20: Distribuicdo por localidade e partilha de risco através de cobertura por seguro.

Da figura 21 retém-se que os individuos que menos consideram a existéncia de
meios suficientes sdo também os que menos subscrevem seguros (47% da populacdo).
Esta indicador é contraditério se admitirmos que a comunidade esta ciente dos riscos a
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gue esta sujeita. Em alternativa, podem simplesmente ndo ter conhecimento de seguros

gue tém ativos, porém, dada a obrigatoriedade legal, estdo subscritos.
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Figura 21: Distribui¢do pela consideragdo pelo equilibrio de meios e partilha de risco através de
cobertura por seguro.

A participacdo em exercicios no ambito de protegao civil possibilita estabelecer a
mecanizagdo de comportamentos corretivos essenciais a adotar em caso de
emergéncia. Estes exercicios sdo o operacionalizar de planos estratégicos fundamentais
para prestar resposta consoante a analise dos riscos e vulnerabilidades quando as
estratégias de minimizagao e prevencao nao foram suficientes. Dentro destes exercicios
existem os planos de operacionalizagdo e os de prevencgao, que, acima de tudo, servem
para cada interveniente saber qual é, assim como, para executar a sua funcgao
corretamente aquando necessdrio. No desenrolar deste passo é crucial existirem
patamares de andlise e debate para identificar falhas e/ou melhorias no planeamento.
Estas servem para evoluir e adaptar comportamentos ja adotados, por outros mais
seguros e eficientes. Sdo entendidos exercicios no ambito de protecao civil, atividades
de caracter mais operacional, geralmente com maior nimero de participantes e
abrangéncia no que toca a envolvimento de instituicdes, como por exemplo, simulacros,

exercicios locais, regionais, nacionais, europeus ou internacionais de protecao civil.
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Quando somente 13,71% da amostra indica que alguma vez participou num
exercicio no ambito de protecdo civil, demonstra-se uma baixa participacdo da
comunidade nestas estratégias. Destes apenas 4,57% participa regularmente em
exercicios de protecdo civil (Tabela 16). Trata-se de um indicador essencial para analisar,
guantificar e gerir niveis de autoprotecdo na comunidade. Esta caracteristica é

fundamental para um socorro mais célebre em situacdes onde o mesmo iria demorar a

chegar.
Tabela 16: Distribuicdo por participacdo em exercicios de PC.
Frequéncia Percentagem Percentagem Acumulada
» Nunca 340 86,29% 86,29%
S Raramente 36 9,14% 95,43%
§ Regularmente 18 4,57% 100%
* Total 394

Os grupos etdrios superiores e inclusive a 40 anos, tendem a participar menos
ativamente do que os mais jovens, até 39 anos (Figura 22). Esta caracteristica pode-se
atribuir dada a existéncia de maiores e variadas responsabilidades assumidas com o
avancar da idade, desde cargos profissionais mais dindmicos, inflexiveis e com
compromissos que exijam maiores encargos e supervisao, em atividades que parecem
ser secundarias até serem Uteis. Este tipo de atividades proporciona experiéncias, alarga
conhecimentos, aguca a sensibilizacdo e estimula o interesse. Era de se esperar que os

mais jovens tivessem uma participacdao mais ativa nesta variavel.
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Figura 22: Distribuicdo por idade e participagdo em exercicios de protegdo civil.

A participacdo em exercicios de protecdo civil acompanha gradualmente a
progressdo do percurso académico dos individuos (Figura 23). A excecdo do mais alto
grau, doutoramento, que, onde ndo é apresentada nenhuma resposta favoravel a
participacdo em exercicios em matéria de protecao civil. A sensibilidade ao risco ndo
significa que exista diretamente uma participacao ativa em exercicios de protecdo civil,
até pelo contrario. O mais alto grau académico aponta para individuos mais capacitados
intelectualmente, logo, mais requisitados em diversas areas, dessa forma, menos

disponiveis para participar em acdes de exercicios no ambito de protecao civil.
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Figura 23: Distribuicdo por escolaridade e participagdo em exercicios de protegao civil.
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As localidades onde existe maior propensao, nunca inferior a 80%, a participacdo e
envolvimento em exercicios de emergéncia organizados pela Camara Municipal de
Almada sdo o Pragal, a Caparica e a Trafaria (Figura 24). Em contraste, as localidades que
menos demonstram sensibilidade e intencao de participacdo em exercicios de protegao

civil s3o Cacilhas, a Sobreda com a mais alta desconsideracao, 95% e a Costa da Caparica.
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Figura 24: Distribuicdo por localidade e participagdo em exercicios de protegdo civil.

“Os territdrios deverdo ser organizados tendo por base uma estrutura politico-
administrativa eficiente, flexivel, com capacidade de colaborar institucionalmente e de
envolver os cidaddos nos processos de decisdo” (DGT, 2020). Neste sentido, e no que
toca a integracdo da comunidade em oportunidades de expressdo sobre o ordenamento
do territério, apenas 11,17% dos inquiridos (Tabela 17) ndo tem interesse de
participacdo na definicdo de opcdes de urbanizacdo por parte da Camara Municipal de
Almada. Deste modo, demonstra-se que dada a oportunidade de interacdo e
participacdo a comunidade sobre estas op¢des de urbanizacdo no concelho, esta possui
um alto nivel de interesse neste ambito. E possivel constatar que em contraste ao
referido acima, 88,83% dos inquiridos afirmam ter algum interesse nessas decisdes

urbanisticas do concelho (Tabela 17).

Tabela 17: Distribui¢do por considerag¢des de urbanizagdo.
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Frequéncia Percentagem Percentagem Acumulada

9o Nunca 44 11,17% 11,17%
©  Raramente 135 34,26% 45,43%
§  Regularmente 215 54,57% 100,00%
S Total 394

Dos que demonstram vontade de participacdo em reunides onde fossem tomadas
decisdes de opg¢bes urbanisticas, nomeadamente, de ordenamento do territdrio, uma
porgao significativa assenta nas faixas etarias dos 30-39 e na dos 50-59, com 91% e 94%
respetivamente, nesta participacdo (Figura 25). De certo modo, a intencdo de
participacdo em opcdes de ordenamento urbanistico € uma caracteristica transversal a
todas as faixas etarias. Esta predisposicdo deve ser explorada de modo a garantir

entrosamento da comunidade nesta matéria.
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Figura 25: Distribuicdo por consideragdes de urbanizagdo e idade.

Assim como a sensibilidade ao risco acompanha o avancar do percurso académico,
também a sensibilidade as op¢des de urbanizacdo e ordenamento do territdrio o fazem.
E de notar o acompanhamento do interesse na participacdo urbanistica
transversalmente aos graus académicos. A resposta “Nunca” torna-se cada vez menos
frequente até alcancar o valor nulo no mais avancado grau académico (Figura 26). Os

grupos que maior demonstram interesse em participar ativa e regularmente na
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definicdo de opc¢bes de urbanizacdo da Camara Municipal de Almada sdo os sem

habilitacdes e os doutorados.
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Figura 26: Distribuicdo por escolaridade e considerages de urbanizagdo.
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Dos inquiridos em todas as localidades, o resultado é relativamente transversal.

Sensivelmente 90% (Figura 27) assumem ter intencdes de participar em reunides onde

fossem tomadas decisdes de opgbes urbanisticas nomeadamente, de ordenamento do

territério. Algumas localidades, particularmente a Trafaria e a Costa da Caparica,

apresentam valores evidentes de insatisfacao por parte da comunidade sobre decisdes

de op¢des urbanisticas nomeadamente, de ordenamento do territdrio.
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Figura 27: Distribuicdo por localidade e consideragGes de urbanizagdo.
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Além da participacdo ativa em exercicios de protecdo civil, que gera novas
experiéncias e habitos resilientes, também gestos e iniciativas como a colaboracdo em
atividades de protecdo civil sdo igualmente saudaveis e fundamentais para promover
dinamismo nestas praticas. Apenas 15,48% (Tabela 18) dos inquiridos ndo tem qualquer
interesse de colaboracgdo nas atividades de protecdo civil no concelho de Almada. Destes
inquiridos a idade é um fator a ter em conta pois observa-se uma negligéncia superior a
este interesse com a evolugao do fator. Na amostra, 84,52% dos inquiridos apresentam
algum interesse de colaboracdo nas atividades de protecao civil no concelho de Almada.
Destaca-se que destes, 40,86% afirma que tem intengdes de colaboragdo nas atividades

de protecao civil regularmente.

Tabela 18: Distribuicdo por eventual colaboragdo em atividades de protecdo civil.
Frequéncia Percentagem Percentagem Acumulada

9 Nunca 61 15,48% 15,48%
§ Raramente 172 43,65% 59,14%
2 Regularmente 161 40,86% 100%
E Total 394

Numa perspetiva geral, a primeira vista, os dados apresentam um cendrio bastante
encorajador, capaz de construir uma comunidade ciente da necessidade de uma cultura
de segurancga. Do total da amostra, 84,5% dos individuos colaboraria em atividades de
protecao civil. A faixa etaria mais avangada, dos 60 anos, apresenta o maior valor, 34%
(Figura 28) em ndo ter intengdes de colaboracdo em atividades no ambito de protecado
civil. Seja esta menor vontade fruto da idade ou ndo, em contraste, a faixa etaria dos 50
anos, apresenta menos de metade desse valor, 14%, relativo a abstengdo de qualquer
intencdo aquando na colaboracdo em atividades de protecdo civil. Esta faixa etaria
aproxima-se assim da resposta mais positiva da amostra, da faixa etaria dos 30-39, com

apenas 9% de abstengdo a colaboragdo em atividades de protegao civil.
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Figura 28: Distribuicdo por idade e colaboragdo em atividades de protegao civil.

Acompanhando a evolu¢do da formacdao académica, é possivel verificar uma
diminuicdo da ndo colaboracdo em atividades de protecdo civil. Assim como, um
aumento, por grupo, da intengdo regularmente em relagdo a raramente. Destaca-se
aqui o grau académico mestrado pelo valor maximo da amostra, aguando na resposta

regularmente sobre se colaboraria em atividades de protegdo civil (Figura 29).
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Figura 29: Distribui¢do por escolaridade e colaboragao.

As localidades com valor mais desfavoravel, onde mais de 20% dos individuos
respondeu que nunca colaboraria em atividades de protecdo civil sdo a Caparica, a
Trafaria e o Laranjeiro. Por outro lado, as localidades com maior intencdo de
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colaboracdo em atividades de protecdo civil s3o a Cova da Piedade, a Charneca de
Caparica e o Feijo. Esta andlise pode apresentar uma intengdo ou uma ja existente
participacdo em colaboracdes de atividades no dambito da protecdo civil, sendo assim,
esta interacdo passa por ativar, através dos agentes de protecdo civil, maior
entrosamento e partilha com a comunidade. Este fator pode e deve ser explorado pelo

SMPC (Figura 30).
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Figura 30: Distribuicdo por localidade e colaboragao.

Salienta-se que quem é regularmente informado dos riscos a que estd sujeito na sua
area de residéncia também tem disponibilidade para colaborar, ou ja colabora, em
atividades de protecdo civil (68%)(Figura 31). Este indicador expGe que a informacdo e
diretrizes comunicadas a populacdo tém efeitos positivos e sdo absorvidas pela
comunidade. Esta caracteristica, como ja mencionada, é das mais eficientes quando a

conjuntura do socorro esta fragilizada.
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Figura 31: Distribuicdo por instrugdes em como proceder por parte da CMA e colaboragao.

Operacgdes de protecdo civil concluem-se em encaixar respostas especializadas em
cenarios onde o socorro é emergente. Toda a operacao assenta numa vasta rede de
intervenientes num plano de fundo. Operacdes de logistica num cenario de catastrofe
sdo tdo essenciais quanto as operacdes de resgate em si, pois sem condi¢cdes os
operacionais ndo conseguem prestar socorro. A integracao de um corpo de voluntarios
no ambito de a¢des de protecdo civil é essencial. Estes podem estar capacitados para
responder num determinado cenario, mas também sdo indispensaveis em toda a
operacdo pois garantem condi¢cdes de trabalho para os que diretamente estdo
envolvidos nas mesmas.

Verifica-se um elevado interesse na participacao regular em acdes de voluntariado,
bem como em atividades no ambito da protecao civil, 40,86%, sendo de louvar a
disponibilidade demonstrada pela comunidade.

A adesdo a pratica em ac¢les de voluntariado, apresenta valores que demonstram
um interesse, ainda que diminuto, de envolvimento em situacdes de catdstrofe e em
caso de necessidade, tornando-se ainda mais evidente a disponibilidade da
comunidade, sendo que 84,52% demonstram interesse em ac¢des de voluntariado em
protecdo civil. Desta amostra, apenas 15,48% dos inquiridos ndo apresentam qualquer

interesse de realizacdo em a¢Bes de voluntariado no concelho (Tabela 19).

Tabela 19: Distribuigdo por interesse em voluntariado.
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Frequéncia Percentagem Percentagem Acumulada

_ Nunca 61 15,48% 15,48%
®  Raramente 172 43,65% 59,14%
g Regularmente 161 40,86% 100%
= Total 394

Os valores correspondentes ao desinteresse na participacdo em acbes de
voluntariado no ambito da protecdo civil evoluem a par da faixa etdria, o que significa
gue, com o avancar da idade os individuos tendem a estar menos predispostos a se
interessar em acdes de voluntariado na protecao civil, apresentando assim uma maior
percentagem, 56%, nos maiores de 60 anos (Figura 32). Por outro lado, a faixa etaria
mais jovem, dos 18 aos 29 anos, caracteriza-se como a mais interessada em participar
em ac¢des de voluntariado na protecao civil, seguindo-se pelos individuos na faixa etaria

dos 40 aos 49 anos. A seguinte caracteristica apresenta prosperidade ao indicador

(Figura 32).
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Figura 32: Distribuicdo por idade e interesse em voluntariado.

Entre os participantes no questiondrio, é notdria a abstencdo a participacdo em

acoes de voluntariado por parte dos graus académicos “Nenhum”, “Ensino Basico” e
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“Doutorado”, 67%, 42% e 44%, respetivamente. Dos remanescentes graus, contabiliza-

se uma taxa de participacdo de aproximadamente 70% cada um (Figura 33).
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Figura 33: Distribuicdo por escolaridade e interesse em voluntariado.

Relativamente a disposicdao para participar em acdes de voluntariado de protecao
civil, destaca-se pela negativa a localidade da Caparica, onde 43% dos individuos ndao
tem interesse em participar nestas acdes. Imediatamente de seguida surge Almada, com
40% de abstencdo a pratica de voluntariado em protecao civil. Em contraste, a Charneca
da Caparica e o Feijd, destacam-se pelo inverso, ambas com 74% de intencdo de
participacdo em agdes de voluntariado em protecao civil. A Trafaria surge de seguida

com 70% de disponibilidade em participar em a¢Ges de voluntariado (Figura 34).
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Figura 34: Distribuicdo por localidade e voluntariado.

E de salientar que da amostra, 63 individuos (~16%), assumem que nunca foram
alvos de divulgacdes de riscos por parte da CMA, porém, estariam interessados em
participar ativamente em voluntariado em protecao civil no municipio (Tabela 20).

Este indicador apresenta eventuais lacunas existentes entre a comunidade e o
SMPC. A divulgacdo e criacdo de oportunidades para individuos da comunidade
interagirem e integrarem ag¢des como atividades, exercicios, voluntariado ou formacao,
nas suas experiéncias sdo elementos capitais nas vivéncias dos mesmos. A partilha de
sensibilizacao e dificuldades com a comunidade é elementar para integrar a mesma na

gestdo do socorro.

Tabela 20: Distribui¢do por divulgacdo e voluntariado.
Voluntariado

Nunca Raramente Regularmente Total

o Nunca 104 115 63 282
% Raramente 27 42 21 90
3 Regularmente 4 10 8 22
8 Total 135 167 92 394
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4.2 Modelo de Perfil e Caracterizacao de Governanca de Riscos

4.2.1 Descricao do modelo

A governanca de risco, fruto de preocupacdes societais, surge da necessidade de
organizar processos multinivel de governanca. Separados do poder central cedem-se
responsabilidades e surgem novas formas de autoridade e controlo, como por exemplo
as CIM. Consequentemente o responsavel elementar pela segurancga dos individuos fica
dependente de outros intervenientes. Deste modo, tém sido desenvolvidas e
dinamizadas algumas ferramentas, metodologias, modelos, artigos, entre outros, para
apoiar na tomada de decisdao aquando na governacao de risco. Entre eles salientam-se
o, Indice de Governanga de Risco de Catastrofe (Carrefio et al., 2007), O Risco de
Ocorréncia de Catastrofes Naturais em Portugal (Garrido, 2010), Modelo de
Enquadramento para Perfilar as Caracteristicas de uma Governancga de Riscos Naturais
(Walker et al., 2014), Novas Diretrizes na Seguranca da Comunidade (Russell & Taylor,
2014), Plano Metropolitano de Adaptacdo as Alteracdes Climaticas (PMAAC - AML,
2018), Governanga Multinivel em Portugal (Monteiro & Horta, 2018), O Ordenamento
do Territério na Resposta as Alteracdes Climaticas: Contributo para os PDM (Pina et al.,
2019), Andlise critica do Sistema de Gestao Integrada de Fogos Rurais e do seu Programa
Nacional de Acdo (Castro Rego et al., 2021). Todas estas ferramentas proporcionam
metodologias, algumas novas e outras adaptadas, com oportunidades de melhoria
baseadas em outros contextos ja aplicados.

Esta sobreposicdo fomenta espaco de manobra para focar, discutir e debater a
promocdo da governanca de riscos, originando acompanhamento a novos
ordenamentos, regulamentos, politicas e eventuais projetos-lei.

O Modelo de Enquadramento para Perfilar as Caracteristicas de uma Governanca
de Riscos Naturais (Walker et al., 2014), defende a utilizacdo de Caracteristicas-Chave
(Indicadores de Performance, IPs) para o enquadramento de governanca de riscos. Sdo
definidos 8 IPs: (1), (2) e (3) referentes a escala de governanca, (4) a de autoprotecao,
(5) participacdo de stakeholders, (6) participacdo de seguradoras, (7) comunica¢do do
risco, (8) meios e responsabilidades. Na sua estrutura, o modelo assume a existéncia de

4 6rgaos que funcionam como atores na organizacdo da governanca de riscos: o
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Governo, o Cidaddo, a Sociedade Civil e os Privados (as entidades e os stakeholders).
Assim como, assinala e explana que diferentes riscos assumem diferentes naturezas
(géneses) e consequentemente diferentes efeitos. Por exemplo, uma seca ndo exige
(requer) a mesma governanga que uma vaga de frio ou uma inundagdo ou ataque
terrorismo; porém, possuem elementos semelhantes ou mesmo em comum, todos os
guais devem ser analisados.

O modelo é de facil compreensdo e questiona o inquirido sobre a sua percecao
relativamente aos 8 indicadores de performance ja mencionados. De modo a facilitar a
compreensao e o preenchimento da ferramenta, esta foi adaptada para o portugués,
definiu-se uma escala {2; 1; 0; -1; -2} (de forte/maior/mais extensa/equilibrada aos seus
respetivos opostos) para cada um dos indicadores onde se assinala o valor pretendido
com uma marca (Figura 35). O extremo superior, representado a esquerda no modelo
com valor 2, reflete-se numa referéncia positiva sobre o indicador, o valor intermédio,
representado no centro, numa referéncia neutra (0) e o extremo inferior, representado
a direita no modelo com valor -2, reflete-se numa referéncia negativa sobre o mesmo.
As setas indicam a direcao e a forca das alteracdes ja aplicadas e das futuras desde o

ponto assinalado e no sentido da mesma (Figura 35).
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Modelo de Caracterizacao de Governanca de Riscos
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Figura 35: Template Modelo Risco e Localidade. Fonte: Adaptado de (Walker, 2014)

4.2.2 Aplicagcdao do modelo

Estabelecido e fundamentado, o modelo torna-se uma ferramenta promissora na
abordagem ao risco. Com a sua aplicacdo pretende-se caracterizar a relacdo entre a
governanca de um determinado risco, numa determinada regido, com os 8 indicadores

de performance ja definidos.
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O modelo foi aplicado em entrevista presencial ao comandante do corpo de
bombeiros que presta socorro a maior fatia de ocorréncias no concelho, sensivelmente
56% da totalidade de servigos, em representagdao do CB Cacilhas, o Comandante
Maximino Viegas.

Para efeitos de aplicacdo do modelo, foram considerados os principais riscos
naturais que o entrevistado demonstrou serem relevantes no contexto municipal,
nomeadamente: Movimentos de Massas (Figura 36), Incéndios Rurais (Figura 37),
Sismos (Figura 38), Ondas de Calor e Vagas de Frio (Figura 39), Eventos Meteorolégicos
(Figura 40), Seca (Figura 41), Cheias e Inundacdes (Figura 42), Erosdo e Galgamentos
Costeiros (Figura 43), Incéndios Urbanos (Figura 46). Para ser passivel de comparacado
aplicou-se também o modelo no contexto nacional aos respetivos riscos: Incéndios
Rurais (Figura 44) e Incéndios Urbanos (Figura 45).

A lacuna em termos de prevencdo e sensibilizacdo da populacdo para com o risco
de Movimentos de Massas (Figura 36) é bastante notdria quando comparadas as
politicas nacionais com as locais. O ordenamento do territorio é integrante e
fundamental na gestdao de exposicdes pois funciona a priori da ocorréncia do risco e

colmata significativamente vulnerabilidades dispensaveis.
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Figura 36: Modelo de caracterizagdo de Governanca de Riscos em Almada: Movimentos de Massas.

Salienta-se a forte e musculada capacidade operacional municipal na gestdo do
risco de Incéndio Rural (Figura 37), especialmente quando integrada no dispositivo
especial contra incéndios. A existéncia de reservas ecoldgicas com alto risco de incéndio
sdo um ponto nevralgico no concelho pelo que existem varios planos prévios de
intervencdo para cada ponto que preveem a tipos de cendrio e a devida resposta

operacional, se necessaria, em termos de meios humanos e equipamentos.
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Figura 37: Modelo de caracterizacdo de Governanca de Riscos em Almada: Incéndios Rurais.

Dado o enquadramento geografico e registo histérico de ocorréncias significativas
no ambito do risco Sismico (Figura 38), Portugal possui uma forte cultura intrinseca de
risco sismico. Nos mais jovens reflete-se em anualmente, através da rede de ensino,
praticar um dia de sensibiliza¢cdo e atuacao face a esse risco. Destaca-se a importancia
deste comportamento dada a alta necessidade de autoprotecdo dos individuos face a

este cenario.
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Figura 38: Modelo de caracterizacdo de Governanca de Riscos em Almada : Sismos.

Os constantes e mais regulares cendrios onde sao verificados periodos extremos de
condicOes climatolégicas adversas refletem o que as previsdes regionais apontavam.
Assim como verifica-se a reacdo do posicionamento nacional face ao risco, por meio de
reforco de politicas (Figura 39). Neste risco deve-se contar com uma forte preparacdo e

resposta a nivel local dada a recorréncia sistematica do mesmo.
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Figura 39: Modelo de caracterizacdo de Governanga de Riscos em Almada: Ondas de Calor e Vagas de
Frio.

Semelhante ao que se verifica em Almada face aos periodos de extremas
temperaturas (Figura 39), os eventos meteoroldgicos (Figura 40) também sdo riscos
aceites como cada vez mais extremos e sistematicos. Deste modo, articulado com os
sistemas de monitorizacdo e alarme, esta estabelecido um conjunto de medidas de
alerta tanto para os stakeholders, como a diretamente a populagdo, assumindo assim
gue esta adote atempadamente comportamentos de autoprotecdo, reduzindo assim
uma eventual exposicdo desnecessdria do mesmo por desconhecimento oportuno do

risco.
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Figura 40: Modelo de caracteriza¢do de Governanga de Riscos em Almada: Eventos Meteoroldgicos.

A agua é a fonte de vida de todos os seres vivos, este recurso natural, como todos
os outros, é finito. Esta-se perante um cenario de seca onde o consumo deste recurso
deve ser regularizado de modo a reduzir substancialmente o gasto descontrolado. Os
pedidos de apoio nao respondidos para fornecimento de dgua para primeiro consumo
e para animais, onde se dependia de pogos que secaram, sdo cada vez mais frequentes
(Figura 41). O desprovimento de condi¢Oes essenciais a rotina dos individuos desvaloriza
a atratividade e desenvolvimento da regido, é imperativo criar medidas rapidamente

para responder face a esta realidade.
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Figura 41: Modelo de caracteriza¢do de Governanga de Riscos em Almada: Seca.

Dado o registo histdrico, e recorrente, de Cheias e Inundacdes em determinadas
localidades do municipio, nomeadamente em Cacilhas e na Cova da Piedade, a regido
tem uma forte cultura sobre esse risco (Figura 42). Atualmente ainda é possivel verificar
na fachada de habitacbes em determinadas ruas, adaptacdes feitas para evitar danos
extensivos desse risco, sendo este um exemplo de que a autoprotecdo na comunidade

é uma mais valia intemporal.
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Figura 42: Modelo de caracterizacdo de Governanga de Riscos em Almada: Cheias e Inundacses.

A extensa orla costeira no municipio (13 km de praia), nomeadamente na localidade
da Costa da Caparica, expde o concelho diretamente ao risco de Erosdo e Galgamentos
Costeiros (Figura 43) dada a sua exposicdo direta ao oceano atlantico. A forte cultura do
pais em termos de proximidade com o mar permite que a comunidade observe a sua
grandeza, sensibilizando-a para os riscos que desta podem surgir. Conta-se em grande
cota com a autoprotecdo e participacdo da comunidade em medidas coletivas de

reducdo de estragos.
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Figura 43: Modelo de caracteriza¢do de Governanga de Riscos em Almada: Erosdo e Galgamentos

Costeiros.

Dado os recentes acontecimentos assim como a previsao de futuros semelhantes,
reflete-se que as politicas publicas em relagdo ao risco sdo ciclicas e reativas (Figura 44).
Em contraste, salvaguarda-se que ndo basta criar metodologias e novas entidades com
vista o aumento de efetivos mas também assegurar a sua perpetuidade, garantindo,
segundo os principios de subsidariedade e proporcionalidade, condi¢cdes de seguranca

e trabalho viaveis.
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Figura 44: Modelo de caracterizacdo de Governanga de Riscos Nacional: Incéndios Rurais.

Dada a oportunidade de poder comentar sobre a estrutura, implementacao e
adaptacdo nacional, regional e local do enquadramento do risco de Incéndio Urbano
(Figura 45), frizou-se que este é dos mais perigosos e simultdnemanete mais
desvalorizado por parte do drgdo central, tanto em apoio para sociedade civil (os CB),
como na prevencdo e sensibilizacdo em termos de comunicagdo do risco. Salienta-se
gue a politica nacional em termos de incéndios urbanos é fraca e estd desatualizada e

desorganizada.

77



Forte estrutura
politica nacional

Forte
implementacéao
regional

Forte
implementacéo
e/ou adaptacao
local

Maior
necessidade de
autoprotegao
individual na
comunidade

Forte cultura de
participagéo de
multi-
interessados

Maior partilha de
risco através de
cobertura por
seguros

Extensa
comunicacao do
risco

Equilibrio entre
necessidades e
meios
operacionais
disponiveis

Figura 45: Modelo Nacional e Incéndios Urbanos.

'
N

Fraca estrutura
politica nacional

Fraca
implementacéo
regional

Fraca
implementacéo
e/ou adaptacao
local

Menor
necessidade de
autoprotegao
individual na
comunidade

Fraca cultura de
participagéo de
multi-
interessados

Menor partilha
de risco através
de cobertura por
seguros

Escassa
comunicacéo do
risco

Desequilibrio
entre
necessidades e
meios
operacionais
disponiveis

Em contraste com o enquadramento nacional sobre o risco de Incéndios Urbanos,
o enquadramento municipal (Figura 46) reflete o esfor¢o realizado localmente, entre
outros, na comunicacao e sensibilizacdo do risco, esta é superior a que provém do poder
central. O risco é articulado em conjunto gracas a uma forte preparacao e apoio por
parte do o¢rgao politico local e constante entrosamento entre as associacdes

humanitarias do concelho.
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Figura 46: Modelo de caracterizacdo de Governancga de Riscos em Almada: Incéndios Urbanos.

Da aplicacdo do modelo sdo feitas referéncias a comportamentos adotados ou a
adotar. Estes passam por (i) medidas como a implementacdo de sistemas de
monitorizacdo e alerta, que proporcionam além de comunicacdo e sensibilizacdo do
risco para a populacdo, também a salvaguarda da possibilidade de autoprotecdo
atempada e (ii) a integracdo de exercicios de maior dimensao e escala realizados com a
comunidade e stakeholders proporciona a troca de experiéncias por ambas as partes,
assim como estimula espaco para debate.

Dado o enquadramento histérico, relativamente recente, dos desastrosos incéndios

rurais de 2017, sendo um risco amplamente comunicado e partilhado na comunidade,
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isto reflete-se em anuncios televisivos especificos até ao estimulo do voluntariado por
todo o pais.

Tendo em consideracao que os eventos naturais sdo cada vez mais complexos,
assim como as respetivas respostas a estes, os eventos meteoroldgicos e hidroldgicos
sdo prova de que se refor¢a a necessidade de autoprotecao do cidadao. A inexisténcia
ou o uso de veiculos e equipamentos obsoletos, reflete-se na capacidade operacional
local, a caréncia de homogeneidade no investimento e profissionalizacdo na maioria do
territdrio nacional para metrdpoles é um claro exemplo das disparidades no socorro e
consequentemente na governanca do risco. A falta de solu¢des que é comunicada ao
publico apds a analise da exposicao e vulnerabilidades do risco ao individuo gera
confusao e consequentemente alarmismo.

Estando localizado no sul da europa, a oeste na peninsula ibérica, frente ao oceano
atlantico e a norte de Marrocos, o clima nacional é significativamente afetado por estas
condicOes. Em geral, os efeitos resultantes de eventos naturais ndo estdo circunscritos
aos limites geograficos de uma localidade ou regido, nem os prdprios riscos e as suas
naturezas sao iguais em todos os territdrios. Desta forma, a governanca de riscos
naturais ndo deve ser generalizada, mas sim adaptada a cada contexto.

A aplicacdo do modelo padrdo (Walker et al., 2014), permite estabelecer um
enquadramento e tragar os primeiros passos, assim como sugestdes de melhoramentos,
na governanga de riscos naturais no concelho de Almada. Deste modo, o modelo
permite e incentiva a discussdo de objetivos e permite delinear estratégias futuras para
uma adaptacao e evolugdo mais resiliente.

A comparacao dos resultados deve ser realizada a todos os niveis, local, regional e
nacional, assim como os varios riscos a que se encontram expostos. Por conseguinte,
uma breve analise permite verificar semelhancas ou disparidades em sistemas que
respondem aos mesmos riscos, contudo em diferentes locais. Para além disso, é possivel
comparar os mesmos locais com diferentes riscos aferindo-se alteracdes a medidas de

compensacao ao risco ja aplicadas por parte dos responsaveis pela governanga.
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5. CONSIDERAGOES FINAIS E CONCLUSOES

”

“A Historia é a corrida entre a educacdo e as catdstrofes.
H. G. Wells

5.1. Consideragdes finais

Com a elaboracdo deste trabalho foi possivel comprovar o funcionamento dos
mecanismos envolvidos em matéria de protecao civil, as diferentes funcdes e iniUmeras
responsabilidades ao longo dos diferentes niveis de poder. A inclusdo, em termos de
adaptacdo as alteracdes climaticas no territdrio, como objetivos e metas estabelecidos
em enquadramentos europeus, nacionais, regionais e locais, € um claro aviso da
influéncia que as mesmas tém sobre o nosso sistema. Salienta-se o apoio econdmico e
legal que provém da Unido Europeia, as cimeiras, partilhas e acordos de stakeholders,
comunidades e governos, bem como o desenvolvimento de guias e diretrizes no ambito
dos objetivos de desenvolvimento sustentavel. A utilizacdo de uma linguagem universal,
em termos de protecdo civil, proporciona a partilha e adaptacdo de boas praticas e
modelos eficientes no que diz respeito a governanca do risco.

A fundamentacdo deste trabalho tem por base muito do trabalho desenvolvido pela
Unido Europeia e pela ONU. Este enquadramento promove a compreensdo do tema e
fomenta a procura de solugdes para os cendrios de risco. A pesquisa feita pretende
fornecer ferramentas para gerir estes desafios. Os resultados obtidos foram ao encontro
dos objetivos pretendidos e satisfizeram as questdes iniciais propostas. Dentro de toda
a bibliografia consultada, nota-se que cada vez mais a seguranca esta a ser encarada
como uma condicdo ndo garantida e que é imprescindivel a adaptacdo as condicdes
externas envolventes.

Considerando as disparidades e dimensdes sociodemograficas locais, um dos
aspetos a salientar na amostra do questiondrio, prende-se no facto da mesma ter sido
elaborada tendo em conta um valor minimo de frequéncia por localidade, sendo que as
respostas foram recolhidas em locais dispersos pelo municipio, de forma a obter

resultados aleatorios nesta.
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A disposicdo de liberdades e alteracado de prioridades e contextos que a pandemia
COVID-19 originou afetou imensamente este trabalho. Enquadrado no ambito de
protecdo civil, onde tudo se concentrou nos ultimos dois anos, a tematica foi alvo de
intensa procura e constante adaptac¢do. Foi notério que o sistema evoluiu na gestado
desse risco. A disponibilidade na partilha de tempo e informacdo para participar no
avanco deste trabalho foi imperativamente reduzida dado este contexto,
nomeadamente na partilha de dados por parte de entidades e organismos de poder.

A importancia do continuo estudo, adaptacdo e evolugcdo de métodos e acdes é
essencial dentro da governanca de riscos, pois trata-se de um tema dindmico em termos

de caracteristicas e alteracdes conforme o risco e o respetivo enquadramento.

5.2. Conclusoes

Torna-se evidente que a qualidade dos sistemas de governanca e das instituicdes e
associacdes enquanto sociedade civil influenciam, decisivamente, a capacidade de
desenvolvimento e de investimento dos territérios. Paralelamente, o futuro panorama
aponta para um crescimento na complexidade de problemas, bem como das respetivas
solucdes, envolvendo acgbes corretivas dinamicas, multiparceiro, multinivel e multi-
escala. Desta forma, culminando em complexos modelos de governancga, porém mais
eficazes, mais eficientes, mais transparentes e mais responsaveis.

A capacidade de adaptacao é essencial a sobrevivéncia, esta provém sempre de
experiéncias ou conhecimentos adquiridos ao longo da vida do individuo. A formacao
superior proporciona metodologias e ferramentas de trabalho pertinentes no momento
de tomada de decisdes. A aposta na educacdo publica foi bastante mais clara,
transversal e possivel, ndo sé exclusivamente as familias mais abastadas e de classe
social superior. Do questiondrio salienta-se que os mais jovens também demonstram
estar interessados e disponiveis para participar na tomada de decisGes urbanisticas no
concelho. Frisa-se que sdo estes que irdo assumir as responsabilidades no futuro e
devem estar a par das decisGes que atualmente sdo tomadas para esse fim. De modo
geral a populagdo assume estar por sua propria conta em situagao de exposi¢ao a risco
natural, pois ndo considera existir equilibrio entre os meios disponiveis e as tarefas a

realizar. Dentro dos riscos que cada individuo no seu quotidiano identifica, sublinha-se
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gue estes apontam para uma divulgacao de riscos naturais insuficiente por parte da CMA
e/ou da Junta de Freguesia a populagdo, ndo garantindo que estes criem capacidade de
resposta adaptada face a ocorréncia dos mesmos.

O cidadao enquanto 6rgdo integrante na governanca do risco é o ator que tem como
direito a resposta ao seu socorro. Tendo em conta que este tem conhecimento das
lacunas existentes na sua envolvéncia, estas devem ser colmatadas da melhor forma. E
possivel incluir o questiondrio como fundamentacdo e garantia para priorizar tarefas e
cenarios relativos aos outros intervenientes.

A aplicacdo e andlise do Modelo de Enquadramento para Perfilar as Caracteristicas
de uma Governanca de Riscos Naturais (Walker et al., 2014) permite estabelecer
prioridades no sistema e fundamentar planos orcamentais para dar resposta aos
desafios existentes. Tem como mais valia a possibilidade de criar argumentacdo para a
aplicacdo de novos métodos de lideranca e reposta adaptada as necessidades de uma
comunidade resiliente. Assim, a utilizacdo dos indicadores de performance para explorar
em direcao a um desenvolvimento sustentdvel promove o seu proprio desenvolvimento
sustentdvel adaptado e retrata as suas caracteristicas locais, pois foi aplicado nesse
contexto. O 12 e 0 32 indicador retratam o enquadramento que existe a nivel nacional e
local respetivamente e ambos refletem a importancia que é dada ao risco a abordar. O
49 indicador chave, que retrata a expectativa que o estado e a sociedade civil possuem
sobre a necessidade individual de autoprotecdo por parte dos individuos e dos seus
bens, demonstra a preparacdo e apoio que os primeiros prestam aos segundos. O 89, e
ultimo, indicador do modelo retrata o equilibrio existente entre as tarefas a
desempenhar e os meios operacionais disponiveis, refletindo a realidade operacional
local, como por exemplo, o investimento em veiculos, equipamentos e formacdo dos
guadros, em contraste, a inexisténcia ou o uso de veiculos e equipamentos obsoletos,
assim como a falta de meios humanos operacionais para gerir as necessidades
provenientes das ocorréncias. Estas caracteristicas sdo basilares no desenrolar da
atividade operacional de um sistema de protecdo civil e da governanca do risco,
consequentemente na gestdo de uma catdstrofe, seja esta de origem natural,

tecnolégica ou mista.
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A utilizacdo de indicadores, como os aplicados no presente modelo, permite
definir prioridades face as exigéncias do meio envolvente. Esta disposicdo é essencial
visto que a maioria dos desafios urbanos modernos estdo relacionados com o
crescimento urbano descontrolado e a baixa qualidade dos servicos publicos.
Consequentemente, estes geram uma falta de empenho no reforco da fiscalizagdo e no
alcancar dos objetivos de desenvolvimento sustentavel. E imperativo o compromisso de
todas as partes envolvidas em construir comunidades resilientes, em definir e delegar
responsabilidades. Desta forma, torna-se crucial estipular novos indicadores e objetivos
especificos de modo a promover e estimular a eterna busca de mitigacdo total do risco.

A partilha de conhecimentos através de guias, enquadramentos, metodologias,
planos de acdo, entre outros, tende a encaminhar as comunidades a adotar um conjunto
de boas praticas. Cabe a cada cidade governar as mesmas e decidir quais adaptar e
adotar permanentemente.

A cooperacdo entre o poder central, o setor privado, a sociedade civil e o terceiro
setor torna-se crucial para manter em sintonia politicas e respetivos instrumentos,
sobretudo quando circunscritos a limites geograficos, sendo fundamental para que estes
alcancem os objetivos de desenvolvimento sustentdvel (DGT, 2020).

Em termos de apoio financeiro, “os governos regionais e locais podem precisar de
apoio externo para garantir a inclusdo e desenvolvimento sustentdvel. Esse apoio pode
ser feito no @mbito da Politica de Coesdo da UE e da Politica de Desenvolvimento Rural
no dmbito da Politica Agricola Comum, com objetivos e investimentos em todas as
regides” (Comissdo Europeia, 2020a). Esta inclusdo financeira, em termos europeus,
proporciona um fortalecimento no ambito do desenvolvimento sustentavel. As
seguintes medidas tendem a ser moldadas ao panorama local e promovem altos niveis
de inovacdo quando integradas tanto em concursos publicos como em iniciativas
privadas.

Os investimentos, com bases concretas e explicitas, e com potencial equitativo e
direcionavel, possibilitam a prestacdo de meios para dar resposta. Esta ferramenta deve
ser adaptada as necessidades exigidas. Atualmente o panorama reflete-se na caréncia
em investimentos vidveis e responsaveis, em projetos, iniciativas ou sistemas a médio e

longo prazo, entre outros, onde os resultados sdo atingidos num futuro longinquo.
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Recompensas da construcao e exercicio de uma comunidade resiliente verificam-
se, sendo exemplo entre outros indicadores ja existentes, a reducdo de frequéncia de
esgotamento de capacidade das infraestruturas criticas, fendmeno bastante presente
na memdria de qualquer um. A criacdo de centros especificos para lidar com
necessidades procedentes de determinados riscos, nomeadamente a pandemia, como
exemplo, os centros especializados de tratamento a doentes COVID-19.

A existéncia de legislacdo prépria e enquadramento juridico proveniente dos
ultimos anos de experiéncias em sinistros, ndo corresponde a uma vontade politica
consistente por parte dos 6rgdos responsaveis. E notéria a intensidade das acdes de
sensibilizacdo, dos niveis de alerta e de resposta que se verificam, sistematica e
reativamente, apds o registo de um evento de grande dimensao. No controlo de massas,
em termos de comunicac¢do do risco, a integracao de especialistas em comunicacao é
um requisito chave para se garantir efetividade no meio de transmissao e nas prdéprias
mensagens difundidas (Castro Rego et al., 2021). As ac¢Ges de sensibilizacdo refletem-se
em estratégias e objetivos definidos ao longo dos 3 niveis de enquadramentos nacional,
regional e local, procurando uma comunicac¢ao do risco mais eficiente e uma capacidade
de autoprote¢do mais adequada.

A imperatividade de harmonizacdo politica no sistema é transversal a todos os
niveis de enquadramento; esta deve ser consertada de forma a garantir a provisao e
compromisso na manutencao dos veiculos e equipamentos operacionais. A autoridade
central que articula o socorro possui meios, tanto de preven¢cdo como de resposta
obsoletos. Isto reflete-se no territdrio como um todo, sendo foco constante, quase em
exclusivo, apenas as metrdpoles. Consumando num desequilibrio e falta de politicas
organizadas e sustentdveis com base nos principios de subsidiariedade e
proporcionalidade.

A prossecucdo de estudos académicos é categodrica e incontestavel. No ano passado
(2021) registaram-se grandes incéndios e secas preocupantes, assim como se
guebraram recordes em termos de niveis de precipitacdo e temperaturas elevadas.
Estes eventos ao que parecem isolados, vdo originando repercussées sociais,

econdmicas e ambientais que irdo demorar a ser restabelecidas durante muitos anos
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(ONU, 2022). Este trabalho estabelece um passo na analise da Governanga de Riscos
Naturais no Concelho de Almada. Iniciou-se o processo de levantamento de dados na
populacdo pois era necessario estabelecer qual o nivel de capacidade de andlise, reposta
e recuperacdo dos individuos para posteriormente comparar face as dificuldades
sentidas e preocupacdes em termos de riscos, por parte dos operacionais. Fica assim em
aberto, espaco para desenvolver o modelo de (Walker et al., 2014) de forma a integrar
e compilar especificamente com outros atores, nomeadamente: o Governo; a Sociedade

Civil e os Privados (stakeholders).
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ANEXOS

Anexo 1 — Questionario

+++
I1sec
lisboa
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Questionario Governanca

Idade:

Sexo:

Grau de Escolaridade:

O Nenhum [0 Ensino Basico [0 | Curso Técnico [0 Licenciatura

[ Pos-Graduaggo [0 Mestrado [0 | Doutoramento

Assinale com um X a junta de freguesia de residéncia e escreva o codigo postal:

Almada Trafaria Feijo
Cova da Piedade Charneca da Caparica Cédigo Postal
Pragal Sobreda
Cacilhas Costa da Caparica
Caparica Laranjeiro
Questoes Regularmente Raramente Nunca
' | Recebo divulgagdo das atividades de Protegéo Civil pela D D D

Camara Municipal Aimada

A Camara Municipal de Almada informa-me sobre o que devo
fazer na iminéncia de um risco (chuvas fortes, ventos fortes,
calor intenso, cheias)

As juntas de freguesia tém-me informado sobre os riscos
existentes na minha érea de residéncia

Considero que tenho disponiveis todos os meios necessarios
para fazer face a um risco (cheias, acidente industrial, outros)

5 | Participa em atividades de proteg&o civil com outros
cidadaos, organizagdes ndo governamentais e/ou empresas
privadas

Tenho seguros para todos os riscos existentes na minha area
de residéncia

Participa em exercicios de emergéncia organizados pela
Camara Municipal de Aimada

Gostava de participar na definicdo das opgdes de
urbanizagdo da Camara Municipal de Almada

Gostava de colaborar nas atividades de Protegao Civil no
Concelho de Aimada

OO OO0 o oo O
OO0 000 o oo O
OO0 000 o oo O

Quero realizar agdes de voluntariado na Protegao Civil

Questionario elaborado com vista a obtengéo de grau mestre em Riscos e Protegéo Civil pelo
ISEC Lisboa.

Autor: Renato Mitra 2020 1



