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Resumo em Portugués

A presente dissertacio investiga o campo do Tutrismo Sustentivel/Ecolégico,
caracterizando diferentes conceitos; enquadra a evolugao da problematica ambiental; estuda a
relagio entre o Turismo e o Ambiente, 0s seus impactos (econémicos, socio-culturais e
ambientais) e respectiva medi¢ao e controlo; e destaca a importancia de um bom planeamento

e gestdo turisticos.

Numa segunda fase, relativa a area dos Projectos Turisticos Sustentaveis, e de modo a
consolidar esta dissertagao toma-se o caso de estudo do Projecto da Mata de Sesimbra — o
primeiro projecto integrado de construcao, ecoturismo sustentavel e conservacao da natureza
a nivel nacional, levado a cabo pela imobiliaria Pelicano em parceria com a ONG World
Wildlife Fund e a BioRegional — a semelhanca do bem sucedido Projecto BedZed no Reino
Unido (uma eco-cidade que permite aos seus residentes terem um estilo de vida amigo do
ambiente, com o nivel de conforto e qualidade de vida de hoje em dia). Entdo, sao
apresentadas as entidades envolvidas e projectos semelhantes, antes da analise do plano de

pormenor e plano de gestao ambiental do projecto em estudo.

Esta investigacdo pretende demonstrar o mérito que projectos como este tém no
desenvolvimento local, os seus impactos positivos e negativos, ¢ indica os instrumentos que 0s
norteiam e os obstaculos que se lhes colocam, como linhas de orientacio para projectos

semelhantes.

Para o efeito, tendo por base a documentagao relativa ao mesmo, o projecto é
analisado na vertente territorial (desenvolvimento do projecto e planos de ordenamento do
territorio seguidos), socio-cultural (relacio entre a populagdo local e o empreendimento
turistico) e econdémica (importancia do turismo, em especial de projectos inovadores deste
género, na actividade local), tendo em conta a problematica ambiental transversal as trés
vertentes, ao tentar responder as perguntas de partida: Como criar valor local com o Projecto da Mata
de Sesimbra? Qual a gestio do projecto, barreiras e apoios inerentes ao desenvolvimento turistico sustentdvel em

Sesimbra?



Resumo em Inglés

This dissertation investigates the field of Sustainable/Ecological Toutism,
characterizes different concepts, within the evolution of the environmental problematic;
studies the relation between Tourism and the Environment, its impacts (economic, social-
cultural and environmental), evaluation and control; and highligths the importance of an

efficient tourism planning and management.

In the second part, concerning Sustainable Touristic Projects, to consolidate this work
the case-study “Mata de Sesimbra” Project, in Portugal, is presented and analysed — the first
national project that combines building constrution, sustainable ecotourism and nature
conservation, developed by the real estate company Pelicano in partnership with the ONG
World Wildlife Fund and BioRegional — following the example of the well succeeded BedZed
Project in the United Kingdom (an eco-village where its residents can have a ecofriendly style
of life, with the comfort and quality of life of nowadays). Therefore, the entities involved and
similar projects are presented, before the analysis of the project’s detail plan and

environmental management plan.

This investigation aim consists in demonstrating the merit of such projects in the local
development, its positive and negative impacts, indicating the instruments that guide them and

the obstacles in its implementation, as a guide line for similar iniciatives.

Based on the documentation related to it, the project is analysed by three approaches:
territorial (project development and land-use plans followed), social-cultural (the relationship
between local community and the touristic endeavour) and economic (tourism importance to
the local economy, specially of this kind of innovative projects), taking into account the
environmental issue cross-cutting these approaches, trying to answer the starting point
questions: How to create local value with the “Mata de Sesimbra” Project? Which are the project

management, barriers and supports inberent to sustainable tonristic development in Sesimbra?
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Lista de abreviaturas e simbolos

Ambiente: recursos fisicos e biologicos do planeta, dos quais a humanidade depende para a
sua sobrevivencia (OMT e WTTC, 1997).

Atractivos: atributos positivos ou favoraveis de uma area, para uma actividade ou um
conjunto delas, da forma desejada por um determinado cliente ou mercado, incluindo clima,
paisagem, actividades e cultura.

AFLOPS: Associacao de Produtores Florestais da Peninsula de Setubal

ATA: Avaliacao de Impacto Ambiental

ART: Areas Regionais de Turismo

Balanga de pagamentos: demonstrativo estatistico, ligado a contabilidade nacional, que
apresenta um registo sistematico das transacgdes econdémicas de um pais com o resto do
mundo.

Capacidade de carga: uso maximo possivel de qualquer local sem que haja efeitos negativos
sobre os recursos, o que reduziria a satisfagdo dos visitantes ou traria impactos adversos a
sociedade, economia, cultura local ou ao meio ambiente.

Contas satélite de turismo: utilizando o conceito de contas nacionais, um conjunto de
contas que proporcionam um quadro da posi¢ao ocupada pelo turismo na economia nacional.
Comunidade anfitrid/local/receptora: grupo de pessoas que partilham uma identidade
comum, como a localizagao geografica, classe social e/ou origem étnica, podem ainda partilhar
uma visao ou interesse comum (Weaver, 2001); residentes de uma cidade, area ou nacao
afectados pela presenca de turistas que actuam, oficial ou acidentalmente, como anfitriGes,
compartilhando a sua terra, estabelecimentos, estradas e cultura com os turistas.

CDS: Comissao para o Desenvolvimento Sustentavel

CERT: Campaign for Environmentally Responsible Tourism

CMMAD: Comissao Mundial sobre o Meio Ambiente e o Desenvolvimento

CMT: Comissdes Municipais de Turismo

CNUMAD, Rio-92 ou Ec0’92: Conferéncia das Nacoes Unidas sobre o Meio Ambiente e
Desenvolvimento

Desenvolvimento sustentavel: desenvolvimento que responde as necessidades actuais sem
comprometer a capacidade das futuras geracdes responderem as suas (Relatério de Brundtland
em OMT e WTTC, 1997).

Desenvolvimento turistico sustentavel: aquele que satisfaz as necessidades dos turistas e
das regides de acolhimento ao mesmo tempo que protege e potencia novas oportunidades
para o futuro, preconizando que as necessidades econémicas, sociais e estéticas devem ser
satisfeitas mantendo a integridade cultural, os processos ecolégicos essenciais, a diversidade
biolégica e os sistemas de suporte vitais. (OMT, 1998)

Despesas turisticas: total em dinheiro gasto por turistas em viagem. Podem ser calculadas
despesas ligadas a permanéncia no destino como um total, independentemente de onde
ocorreram. Incluem transporte, hospedagem, alimentagdo, presentes, despesas ocasionais e
entretenimento.

Destino: localidades turisticas que dispoem de atracgGes susceptiveis de originarem a
deslocacao das pessoas, mas que implicam uma intervencdo humana para proporcionar a

maxima satisfagdo dos visitantes; o espago fisico em que o visitante permanece pelo menos
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uma noite, incluindo os produtos, servigos, atrac¢oes e recursos nele existentes. Pode ser uma
area dentro de um pafs, uma regiao ou um pais. Destino ¢ a unidade geografica basica utilizada
para as estatisticas turisticas. (OMT, Licinio cunha).

DIA: Declaragao de Impacto Ambiental

DIP: Departamento de Informacao Pablica (ONU)

Ecologia: ciéncia do meio em que vive o homem, do meio ambiente que tem como conceito
base os ecossistemas.

Ecossistema: conjunto distinto de relagbes entre o sistema biocenose (conjunto das
circunstancias climaticas e de solo que servem de base a vida) e o sistema bidtopo (parte
mineral do meio natural, o suporte e a fonte de energia da biocenose), diferenciado de
qualquer outro, de componentes ou vectores ambientais abidticas (fisicas, quimicas) e bidticas
(organicas). E formado por um meio ambiente (terrestre ou aquatico) e pelos organismos que
nele habitam.

Efeito multiplicador: conceito de que as despesas turisticas numa area geram outras, € assim,
mais dinheiro, ja que a receita turistica é gasta pelos residentes que a recebem, na forma de
salarios e lucros. O efeito multiplicador pode ser estimado estatisticamente.

Efeitos cumulativos: pequenos impactos que quando combinados geram um impacto global
maior e significativo.

Empresas e os servigos turisticos: componente funcional mais importante a nivel
econémico do sistema e inclui a parte fundamental da produgio turistica: prestacio de
alojamento, alimentacao, distribuicao, diversdes, ocupagao de tempos livres e outros servigos.
ECOSOC: Conselho Econémico e Social das Na¢oes Unidas

EIA: Estudos de Impacto Ambiental

EMAS: European Environmental Management System

ERT: Entidades Regionais de Turismo

ETAR: Estacio de Tratamento de Aguas Residuais

FINNP: Federacao de Parques Nacionais e Naturais da Europa

Industria turistica: sector composto de organizagoes, publicas e privadas, envolvidas no
desenvolvimento, produgio, distribuicio e marketing de produtos e servigos para atender as
necessidades dos turistas.

ICEP: Investimentos, Comércio e Turismo de Portugal

IFT: Instituto de Financiamento e Apoio ao Turismo

IG]J: Inspecgao-Geral de Jogos

INAG: Instituto da Agua

INE: Instituto Nacional de Estatistica

INFTUR: Instituto de Formagao Turistica

ISO: Organiza¢ao Internacional para a Standardizacao/Normalizacio (International Standards
Organisation)

IUCN: International Union for the Conservation of Nature and Natural Resources (ONG
ambientalista)

Leasing: ou loca¢io financeira, consiste numa operagao de financiamento através da qual
uma das partes (a locadora) cede a outra (o locatario) o direito de utilizagio de um
determinado bem, durante um periodo de tempo acordado, em contrapartida do pagamento
de rendas periddicas. No final do prazo do contrato, o locatario podera adquirit o bem

mediante o pagamento de um valor residual previamente acordado.
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LMT: Limites de mudanca toleravel

NUTS: Nomenclatura das Unidades Territoriais para Fins Estatisticos

Oferta: conjunto de elementos sem os quais um destino nao podera satisfazer a procura:
recursos turisticos, infra-estruturas, superstruturas (equipamentos que satisfazem directamente
as necessidades da procura turfstica: alojamento, restaurantes, entretenimento e diversoes,
estabelecimentos comerciais, etc), acessibilidades e transportes, hospitalidade e acolhimento.
Organizagdes turisticas: conjunto de areas de responsabilidade que visam garantir o
funcionamento do sistema turistico, sio formadas pelos servicos do Estado, autarquias,
organismos publicos locais e associagoes profissionais. O grau da sua intervencao e a
importancia que assumem depende dos regimes politicos e da forma de organizacao das
sociedades. (OMT, Licinio cunha).

OCDE: Organizacgao para a Cooperacao e o Desenvolvimento Econémico

OMT: Organizacao Mundial de Turismo (WTO — World Tourism Organization)

ONG: Organizacao Nao-Governamental

ONU: Organizacao das Nagoes Unidas

Pegada ecolégica: ferramenta para a determinacao do solo ou area per capita necessaria a vida
de uma pessoa ou comunidade, em funcao do seu modelo sécio-econdémico, do seu estilo de
vida. Tudo ¢é convertido em solo: os alimentos, a agua, o ar, o solo, a produgao de energia, etc.
pode utilizar-se esta ferramenta para medir o impacto ecolégico de um turista, construindo-se
assim a pegada ecologica turistica.

Politicas de turismo: geralmente politicas publicas destinadas a atingir objectivos especificos
importantes para o sector, a nivel local, regional ou nacional.

Procura: quantidade de bens e servicos que os visitantes, residentes e nao-residentes,
adquirem por um determinado pre¢o num mercado especifico, num dado momento. (OMT,
Licinio cunha).

Produtos turisticos sustentaveis: desenvolvidos em harmonia com o ambiente local, a
comunidade e suas culturas, de modo a que os mesmos beneficiem de forma permanente do
turismo ao invés de serem vitimas do seu desenvolvimento (OMT e WTTC, 1997).

Projectos PIN: Projectos de Potencial Interesse Nacional

Promogio e informagio: conjunto de actividades, iniciativas e acgdes que, por um lado,
influenciam as pessoas a tomar decisoes sobre as viagens e, por outro, lhes proporcionam os
conhecimentos para obter a maxima satisfaciao das suas viagens. (OMT, Licinio cunha).

PDM: Plano Director Municipal

PENT: Plano Estratégico Nacional do Turismo

PGA: Plano de Gestao Ambiental

PIB: Produto Interno Bruto

PMOT: Planos Municipais de Ordenamento do Territério

PNUMA: Programa das Nag¢oes Unidas sobre o Meio Ambiente (UNEP — United Nations
Environmental Programme)

PP: Plano de Pormenor

PPZSMS: Plano de Pormenor da Zona Sul: Mata de Sesimbra

SLNG: Servigo de Ligacio da ONU

Receitas turisticas: total em dinheiro gasto por turistas numa area especifica durante um
determinado periodo.
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Recursos turisticos: componente fundamental da oferta turistica: clima, flora e fauna,
paisagem, praias e montanhas (recursos naturais), arte, historia, monumentos, parques
tematicos (recursos criados pelo homem). (OMT, Licinio cunha).

Regido: zona geografica na qual se encontrem implantadas actividades econdmicas através de
um arranjo estrutural determinado e segundo manchas de homogeneidade econémica e social
detectaveis por processos operacionais. (Caldas, 1996 citado por Vieira, 2007)

RAN: Reserva Agricola Nacional

REN: Reserva Ecologica Nacional

Sazonalidade: mudanca no nivel e composi¢ao da procura turistica devido a época do ano;
desigual distribuicao temporal dos movimentos turisticos ao longo do ano que se reflecte na
desigual intensidade das entradas de estrangeiros, das dormidas na hotelaria e no trafego dos
meios de transporte. (OMT, Licinio cunha).

Stakeholders: parte interessada em determinado assunto ou negdcio; actores e participantes
activos; grupos de individuos organizados e com projectos ou objectivos homogéneos. (Vieira,
2007)

Transportes: componente do sistema turistico que garante a ligacao entre a residéncia e o
local do destino, constituindo um subsistema complexo que integra as vias e os meios de
transporte, as instalagdes e equipamentos nos locais de partida e de chegada, bem como as
estruturas organizativas. (OMT, Licinio cunha).

Turismo: abrange as actividades de pessoas que viajam e permanecem em locais fora do seu
ambiente habitual, por ndo mais de um ano consecutivo, por motivos de lazer, negécios e
outros. O ambiente habitual de uma pessoa ¢ a area entorno do seu local de residéncia, além
de outras que visite com frequéncia. (OMT, Licinio cunha).

Turismo sustentavel: desenvolvimento turistico sustentavel responde as necessidades actuais
dos turistas e comunidades receptoras, protegendo e fomentando futuras oportunidades. Tem
como objectivo desenvolver os recursos de modo a satisfazer as necessidades econémicas,
socials e ambientais, mantendo a integridade cultural, os processos e sistemas ecologicos
essenciais a vida e a diversidade biologica (OMT e WTTC, 1997).

Turista: todo o visitante que passa pelo menos uma noite no local visitado, nio
necessariamente em alojamento pago. (OMT, Licinio cunha).

TC: transporte colectivo

TI: transporte individual

TP: Turismo de Portugal, IP

UNESCO: Organizacao das Nagoes Unidas para a Educacgio, a Ciéncia e a Cultura (United
Nations Educational, Scientific and Cultural Organization)

VAB: valor acrescentado bruto

Visitante: toda a pessoa que se desloca a um local situado fora do seu ambiente habitual
durante um perfodo inferior a 12 meses consecutivos e cujo motivo principal da visita é outro
que nao o de exercer uma actividade remunerada no local visitado. (OMT, Licinio cunha)
WWEF: World Wildlife Fund

WTTC: Conselho Mundial de Viagens e Turismo (WTTC — World Travel and Tourism
Council)
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Introducao

A presente dissertagao centra-se num projecto turistico sustentavel, o Projecto da
Mata de Sesimbra. O enfoque recai no impacto deste projecto na economia local e no seu

planeamento e gestao.

Neste contexto, pretendem-se responder a duas grandes questoes: Como criar valor
local com o Projecto da Mata de Sesimbra? Qual a gestao do projecto, barreiras e apoios inerentes ao
desenvolyimento turistico sustentdvel em Sesimbra? Abordam-se sucintamente neste ambito outras

reflexodes:

e Quais as questOes a analisar na decisio da realizagdo de um empreendimento
turistico em espago publico?

® Quais as entidades publicas envolvidas?

® Que apoios (do sector publico) estao disponiveis para o desenvolvimento turistico
sustentavel na regiao?

® Que possiveis parcerias? Com o sector publico, comunidade local, organiza¢des
ambientalistas?

¢ Como envolver a comunidade local?

e (Quais os beneficios e prejuizos para a economia local?

¢ Qual o perfil do empreendimento?

Para o efeito, tendo por base a documentagdo relativa ao projecto, pretende-se

reunir e analisar os elementos necessarios a estruturacao de um projecto deste género.

Apresentam-se como objectivos gerais: a analise do projecto ao nivel da gestao —
etapas a seguir no desenvolvimento de projectos turisticos sustentaveis; o exame dos
obstaculos a implementacio de projectos turisticos dirigidos ao desenvolvimento
sustentavel em Portugal, e em especial na zona em causa, e como contorna-los, e, por outro
lado, os incentivos ja existentes e como obté-los. O objectivo especifico desta dissertagdo
¢ a elaboracao de uma grelha de avaliagao que afira os impactos (positivos e negativos) do

projecto para o desenvolvimento local.

Em termos metodolégicos esta dissertacio segue o esquema proposto por Quivy
(1992), repartindo-se por sete etapas: a revisao da literatura sobre o tema da

sustentabilidade no turismo, de modo a aprofundar conhecimentos e caracterizar o objecto



de estudo de forma multifacetada, complementada com entrevistas exploratérias, de acordo
com as perguntas de partida, de modo a contextualizar a problematica de investigacao e
construir um modelo de andlise. Na fase de observacao, a técnica de recolha de informacao
principal foi uma analise de contetdo (investigagao documental relativa ao projecto: plano
de pormenor, plano de gestio ambiental e requerimento de Potencial Interesse Nacional
(PIN)) e a auxiliar entrevistas exploratorias junto da empresa promotora — base para
elaborar a grelha de avaliagio dos impactos do projecto na economia local. Recolhidos e
analisados os dados, retiram-se as respectivas conclusdes do trabalho; responde-se as
perguntas de partida, relacionando o enquadramento tedrico com a visio da realidade
obtida, ao apresentar os impactos deste projecto, bem como as etapas seguidas, como guia

para projectos semelhantes.



Capitulo I: Enquadramento

“A sustentabilidade deixou de ser um ideal, passando a ser uma necessidade”
(OMT, 2003: 240), pelo que “A industria turistica depara-se com uma importante escolha:
agir agora e garantir um futuro sustentavel para o sector ou esperar ¢ ver o declinio

ambiental e econdémico destruir os recursos dos quais depende” (OMT e WTTC, 1997: 71).

A industrializagdo ¢ o modo de produgao capitalista trouxeram varios problemas
ambientais, como a alta concentragdo populacional devido a urbanizagdao acelerada e o
continuo crescimento demografico, uso excessivo dos recursos naturais — sendo alguns nao
renovaveis (petroleo e carvao mineral, por exemplo) ou com cada vez menor capacidade de
absor¢do e de reciclagem de residuos —, contaminacio do ar, do solo, das aguas,
desflorestagao, diminuicao da camada de ozono, aquecimento global, crescimento
exponencial da pobreza e problemas urbanos (sobretudo nos paises em desenvolvimento),
entre outros. A evidente degradacio da qualidade de vida colocou na agenda global
questdes de infra-estrutura, saneamento basico e meio ambiente.

“As mudangas induzidas na natureza pela accao humana condugiram a questoes e re-avaliacies de
posigies éticas. Do mesmo modo, os impactos negativos do turismo também levaram a nma maior pressio
para que os seus intervenientes avaliassen a sua posigdo em relagdo a natureza e o ambiente, focando-se na
redefini¢do das suas obrigagies para com estes” (Holden, 2000: 39).

Ainda para mais se pensarmos nas dimensdes da industria turistica, que tem

crescido bastante desde a Revolucao Industrial.

O turismo emprega cerca de 200 milhées de pessoas em todo o mundo (8% de
todo o emprego) e representa 12% do produto interno bruto (PIB) mundial, o que
demonstra a contribui¢do do turismo para a economia mundial e a procura que exerce
sobre os recursos. As chegadas de turistas internacionais rondam as 800 milhées por ano
(Turismo de Portugal [TP], 2010), nimero que se preve aumentar para 1.6 bilides no ano
2020 (2.5 vezes maior que o volume registado nos finais de 1990’s), com receitas do
turismo internacional na ordem dos 2 trilides de euros. O que justifica a cada vez maior
atencdo dos governos para com o turismo, como um sector de desenvolvimento

estratégico, e a conservacao como objectivo complementar (Newsome, Moore & Dowling,

2002 ¢ OMT, 2001).



Em Portugal, o turismo representa 10,3% do PIB, com 6,9 mil milhoes de euros em
receitas turisticas que contribuem com 4,2 mil milhdes de euros para a balanga turistica (7
mil milhées de euros para o valor acrescentado bruto (VAB) da economia nacional) (TP,

2010).



1.1 Turismo e Ambiente

O Ambiente (segundo Allaby 1994, citado por Holden 2000: 21) é “o conjunto
completo de condi¢bes externas, fisicas e biolbégicas onde um organismo vive. Ambiente
inclui aspectos sociais, culturais e (para os humanos) econémicos e politicos, bem como as
componentes mais usualmente referidas como o solo, clima, e alimento.” A relagao entre o
turismo e o ambiente engloba assim influéncias sociais que encorajam a sociedade a praticar
turismo. Varias sio as motivagdes para a pratica turistica, mas todas se relacionam com
estilos de vida das sociedades urbanizadas do mundo capitalista ¢ hedonista actual, no qual
o turismo (regido por modas) apresenta-se como uma forma de compensa¢ao do trabalho,
recuperagao, integracao social, fuga a rotina, comunica¢ao, meio de alargar os horizontes da

mente, expressao de liberdade, auto-determinagao, realizacao e felicidade.

O turismo depende dos atributos fisicos e culturais dos destinos — os atractivos
sao factores criticos de producdo para o produto turistico, e esta dependéncia levanta
questdes éticas acerca de quem sao os beneficiarios do turismo e os direitos do ambiente
nao-humano. Este questionar ético reflecte preocupagoes acerca da igualdade das relagoes
entre diferentes stakeholders do sector e entre o humano e o ambiente nao-humano (Holden,

2000).

A preocupagao com as consequéncias do turismo no ambiente tem aumentado a
medida que a sociedade se torna mais ambientalmente consciente. A outrora considerada
“indudstria sem fumo” ou “industria limpa” — por ndo exigir actividades tradicionalmente
associadas a degradacdo ambiental, como escavagdes de grande escala (da mineragdo e
extracdo), emissao de poluentes na agua e ar (nas refinarias e fabricas) ou o uso de
pesticidas e herbicidas (na agricultura) — tem sido questionada acerca dos seus efeitos
ambientais. O turismo, como qualquer outra inddstria, tem os seus impactos negativos
sobre o ambiente, desde logo, os que decorrem do transporte. Os maiores problemas sio o
uso excessivo dos recursos, polui¢do e aspectos relacionados com o comportamento do
turista face ao ambiente que visita'. Os impactos negativos tocam aspectos fisicos e

culturais, e devem ser minimizados dentro do possivel (Holden, 2000).

A ocorréncia de problemas ambientais resultantes do crescimento econémico leva a
questionar a eficiéncia do sistema de mercado livre de produgdo e consumo capitalista

(com vista ao lucro facil, onde a natureza é fonte de recursos utilizados em larga escala e

1 O turista (consumista e hedonista) quando em viagem tende a relegar os problemas a outros, desresponsabilizando-se, acha que o seu
direito a férias lhe tira responsabilidades (Cater & Lowman, 1994) e permite agir, inconsequentemente, apenas segundo a sua vontade.



sem limites), que fomenta um crescimento econémico a todo o custo, desenvolvido a
margem dos seus efeitos no ambiente. Especial preocupagdo recai no uso excessivo de
recursos, tanto no sentido de esgotar as fontes dos recursos como exceder a capacidade do
ambiente assimilar os residuos, o que resulta em danos aos ecossistemas. Culpabilizados
por esta exploragdao dos recursos sao a sociedade, que até aqui os via como bens baratos e
de acesso livre, sem restricoes de uso; o poder publico e as suas politicas e planeamento

fracos e inadequados; e a industria, que se rege pelas for¢as do mercado (Cater e Lowman,

1994).

Exige-se hoje uma mudan¢a no mercado mundial, de forma a utilizagdo dos
recursos técnicos terem por fim o social, o fomento de um maior didlogo entre o saber
cientifico institucional e os demais saberes, ¢ uma redefinicao da relacio dos individuos
com a natureza, que contemple os seus limites, respeite a sua diversidade e ritmos,
centrando-se no ser humano, em vez do lucro. A nova racionalidade tem de procurar novas
formas de estruturas produtivas, diferentes da actual, desenvolvendo novos métodos de
pesquisa (interdisciplinar) e novas formas de elabora¢io do conhecimento, procurando
solugdes praticas de problemas, novas mediagdes para a resolucao de conflitos, e novas

politicas e estratégias de desenvolvimento (Neiman, 2002).

A luz dos impactos negativos do turismo no ambiente, o necessario planeamento
ambiental e gestdo da actividade tém merecido a atengdao dos governos, organizacdes nao-

governamentais, populag¢oes locais e o sector privado.

De modo a melhor perceber estas crescentes pressoes e tentativas de minimizar os
riscos ambientais detectados a partir da década de 60, um breve enquadramento histérico é

essencial.

1.1.2 Problematica Ambiental - Historia

Na segunda metade do século XX os problemas ambientais agravam-se e comega-
se a discutir a qualidade da vida no planeta que poderia colocar em risco a possibilidade de

sobrevivéncia, a longo prazo, da propria humanidade.

Em 1962, Rachel Carson publica o livto Primavera Silenciosa, uma fusio da ecologia
com conceitos éticos, onde alerta para os efeitos ecologicos e sobre a satde de insecticidas

como o DDT (Dicloro-Difenil-Tricloroetano). Na mesma linha, em 1968, Paul Ehrlich



publica A Bomba Populacional, onde chama a atengao para o crescimento exponencial da
populacido e a consequente degradacio ambiental e o aumento de epidemias, fome e

pobreza.

No ano de 1968 os seguintes encontros tornam-se fundamentais no delinear de
uma estratégia para enfrentar os problemas ambientais na década de 70 e seguintes: a
criagao do Clube de Roma, em Italia, com o objectivo de promover o entendimento dos
componentes variaveis, mas interdependentes que formam o sistema global (econémicos,
politicos, naturais e sociais); e a conferéncia sobre a conservagdo e o uso racional dos
recursos da Biosfera, promovida pela Organizacao das Nagoes Unidas para a Educagao, a
Ciéncia e a Cultura (UNESCO), em Paris, onde surgem as bases para a criagao, em 1971,

do programa Homem e a Biosfera (M.AB — em inglés Men And Biosphere).

No mesmo ano ocorrem grandes mobilizagdes de massa, principalmente estudantis,
no mundo todo, que questionavam a racionalidade de todo o sistema capitalista e

procuravam formas alternativas de convivéncia.

Em 1972 na cidade de Estocolmo, Suécia, a Organizacao das Nacoes Unidas
(ONU) na “Conferéncia Mundial sobre o Meio Ambiente Humano” langa as bases para a
abordagem dos problemas ambientais numa Optica global de desenvolvimento, gera a
declaracio sobre o Ambiente Humano, produz um Plano de Ac¢ao Mundial e cria o

Programa das Nagoes Unidas sobre o Meio Ambiente (PNUMA).

Também em 1972, o Clube de Roma publica os Liwites do Crescimento, no qual previa
que as tendéncias que imperavam até entao conduziriam a uma escassez catastrofica dos
recursos naturais e a nfveis perigosos de contamina¢ao num prazo de 100 anos. O seu
maior mérito foi o facto de que propiciou a ocorréncia de uma série de debates continuos,
os quais culminaram na apresentagdio de novas propostas de desenvolvimento, que
contemplavam os limites impostos pela possibilidade de esgotamento dos recursos

naturais.

Em 1977 o PNUMA langa a denominada Declaracio de Nairdbi, na qual sio
reafirmados os objectivos do organismo, confirmados pela Assembleia Geral da ONU no

mesmo ano.

Em 1983 a Assembleia Geral da ONU cria a Comissao Mundial sobre o Meio
Ambiente e o Desenvolvimento (CMMAD), com o objectivo de examinar as relagdes entre
o ambiente e o desenvolvimento e apresentar propostas viaveis. Divulgando em 1987 o

Relatério da Comissio Brundtland da ONU, denominado Nosso Futuro Comum. Onde se
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apresenta o conceito de desenvolvimento sustentavel: “desenvolvimento que dé resposta as
necessidades do presente, sem comprometer a possibilidade de as gerag¢oes futuras darem

resposta as delas” (OMT e WTTC, 1997), almejando as seguintes metas:

Quadro 1: Principais metas das politicas ambientais e desenvolvimentistas do Relatdrio de Brundtland (Dias, 2003):

a) retomar o crescimento;

b) alterar a qualidade do desenvolvimento;

c) atender as necessidades essenciais de emprego, alimentagdo, energia, 4gua e saneamento;
d) manter um nivel populacional sustentavel;

e) conservar e melhorar a base de recursos;

f)  reorientar a tecnologia e administrar o risco;

g) incluir o meio ambiente e a economia no processo de tomada de decisdes.

Também em 1987 ¢ aprovado o “Acto Unico Europeu”, com a perspectiva de:
preservar, proteger e melhorar a qualidade do ambiente; contribuir para a protec¢ao da

saude das pessoas; e assegurar uma utilizagao prudente e racional dos recursos naturais.

Em 1992, vinte anos apds a de Estocolmo, realiza-se no Rio de Janeiro a
“Conferéncia das Nacdes Unidas sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento” ou
“Cimeira da Terra” (CNUMAD, também conhecida por Rio-92 ou Ec0’92), que concluiu
que “a proteccao ambiental constitui parte integral do processo de desenvolvimento, e nao
pode ser considerada isoladamente deste” e o desenvolvimento sustentavel “ndo se
constitui num problema técnico, mas social e politico” (Guimaries citado por Dias, 2003:
36). O objectivo da Rio-92 niao se restringia a conservac¢ao da biodiversidade, mas ao uso
sustentavel dos seus componentes e uma distribui¢ao justa e equitativa dos beneficios desse
uso, procurando reestruturar os processos produtivos para que sejam mais ambientalmente
sustentaveis. Além da sustentabilidade ecoldgica, procura-se a sustentabilidade social e
econémica — com especial relevincia para a diminuicio da pobreza® e fomento da paz e
entendimento mundial’ —, cuja inclusio se prova necessiria para uma efectiva
implementagao de politicas relacionadas com a biodiversidade a niveis mais restritos (sub-

nacional).

Neste encontro criou-se a Comissio sobre o Desenvolvimento Sustentavel (CDS,
uma comissaio do Conselho Econémico e Social das Nacbes Unidas [ECOSOC]) e
assinaram-se cinco documentos que direccionariam as discussdes sobre o meio ambiente

Nnos anos seguintes:

2 A pobreza é uma das maiores causas da destrui¢io ambiental, em especial nas zonas em que a populagdo tem crescido rapidamente,
aumentando a pressdo sobre os recursos naturais. Devido a pobreza muitos sacrificam interesses a longo prazo, como o ambiente, em
nome da propria sobrevivéncia a curto prazo. A degradacio ambiental é resultado do subdesenvolvimento, um sintoma e causa do
subdesenvolvimento (Blaikie, 1985 referido por Holden, 2000). No entanto, “o declinio ambiental nio é produto de pobreza ou riqueza,
mas sim do tipo de actividade humana. E possivel combater a pobreza com a conservacao ambiental” (Neiman, 2002: 37).

3 O turismo € visto pela OMT “como um instrumento relevante de estimulo a paz e ao entendimento internacionais” (2003: 241), através
da interac¢io e do didlogo, que aproxima diferentes culturas.




e Agenda 21 (directrizes para planos de acgdo nacionais com vista ao
desenvolvimento sustentavel, envolvendo populagdes locais, rumo ao combate a
pobreza, fomento da saide ambiental, protec¢ao da biodiversidade e melhoria do
servico de ensino);

e Principios para a Administracao Sustentavel das Florestas;

® Declaragao do Rio de Janeiro sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento (cujos
principios gerais sao indicados no quadro abaixo);

e Convencao sobre a Biodiversidade (CDB);

e Convenc¢ao Quadro sobre as Mudangas Climaticas (uma série de protocolos, onde
se destaca o Protocolo de Quioto — um tratado internacional com o compromisso
de reduciao das emissdes de gases que provocam o efeito de estufa, ratificado em

1999, entrou em vigor em 2005).

Quadro 2: Principios gerais da Declaragdo do Rio sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento

s O turismo deve contribuir para o estilo de vida saudavel e produtivo das populagdes em harmonia com a natureza;

s O turismo deve apoiar a conservagdo, protecgdo e recuperagado dos ecossistemas do planeta;

e O turismo deve basear-se em padrdes de produgdo e consumo sustentaveis;

s As nagOes devem cooperar para promover um sistema econdémico livre, no qual a indUstria turistica se desenvolva
sustentadamente;

s O turismo, a paz, o desenvolvimento e a protecgdo ambiental sdo interdependentes;

s O proteccionismo nos servigos turisticos deve ser evitado ou dificultado;

s A protec¢do ambiental deve constituir-se como parte integrante do desenvolvimento turistico;

s O desenvolvimento turistico deve ser discutido com os cidaddos e as decisdes de gestdo tomadas a nivel local;

s AsnagGes devem alertar-se umas as outras acerca de desastres naturais que possam afectar turistas ou areas turisticas;

s O turismo deve aproveitar a sua capacidade de criar emprego para empregar mulheres e indigenas ao maximo;

s O desenvolvimento turistico deve reconhecer e fomentar a identidade, cultura e interesses das comunidades receptoras
e populagdes indigenas;

s Leis internacionais de protec¢do ambiental devem ser respeitadas pela industria turistica.

Fonte: OMT e WTTC (1997: 34, tradugio livre)

Em 2000 estabelecem-se as “Metas de Desenvolvimento do Milénio” (MDM) na
“Declaracao do Milénio das Nacbes Unidas”, num esfor¢o para sintetizar os acordos
internacionais das varias cimeiras mundiais ao longo dos anos 90. Uma destas metas é

assegurar a sustentabilidade ambiental.

Em Maio de 2002 (Ano Internacional do Ecoturismo) realizou-se em Quebec,
Canada, a “Cimeira Mundial de Ecoturismo”, onde diferentes grupos de trabalho
elaboraram relatérios com recomendagdes rumo ao turismo sustentavel (com relevancia
para o ecoturismo) e a Declaragdo de Quebec sobre Ecoturismo (ver Anexos I e II). Em
Setembro do mesmo ano, organizou-se em Joanesburgo, Aftica do Sul, a “Cimeira Mundial
de Desenvolvimento Sustentavel”’, conhecida como Rio+10, tendo sido criada a
Declaragdo de Joanesburgo sobre o Desenvolvimento Sustentavel e o Compromisso de

Joanesburgo para um Desenvolvimento Sustentavel.



Em Margo de 2004, a Declaragio de Lisboa sobre “Turismo Sustentavel para o
Desenvolvimento” — reuniao de preparacdo para a 11* sessaio da UNCTAD (em inglés
United Nations Conference on Trade and Development) — recomenda o apoio aos paises menos
desenvolvidos na implementac¢ao de estruturas de suporte para o turismo sustentavel, como

meio de desenvolvimento econémico e social importante.

Também em 2004, o Parlamento Europeu e o Conselho instituem o principio do
> P princip

“poluidor-pagador”™, pelo qual as organizagdes turfsticas e os proprios turistas que

prejudicam o ambiente sao responsabilizados pelos custos que o sector publico precisa para

assegurar um nivel aceitavel de qualidade ambiental (Stabler, 2001).

Em 2009 na cidade de Copenhaga, Dinamarca, teve lugar a “Cimeira de
Copenhaga™, onde 72 nagdes (das 192) assumiram compromissos de reducio de CO,
(di6xido de carbono) libertado para a atmosfera (compromissos que ficaram aquém do
esperado) e criou-se o Fundo Climatico de Copenhaga (com 30 mil milhdes de délares —

cerca de 21 mil milhodes de euros — para os paises pobres nos trés anos seguintes).

Esta retrospectiva histérica permite afirmar que a globalizacao dos problemas
ambientais obriga os pafses a “negociar e legislar, de forma que os direitos e interesses de
cada nagdo possam ser minimamente equacionados em fung¢do do interesse maior da

humanidade e do planeta” (Neiman, 2002: 44).

Reportando para o panorama nacional, a preocupacao ambiental comega a receber
atencao ainda no século XIX. Os principais marcos no que concerne a problematica
ambiental, seguindo as pressdes mundiais, ddo-se a partir da década de 70 do século

seguinte, como indica o quadro abaixo.

Quadro 3 : Marcos da evolugdo ambiental em Portugal (Vieira, 2007)

Reinado de D. O enfoque ambiental e a sua ligagdo ao planeamento do territério comegou com a reflorestagdo da serra de
Fernando Il Sintra (a mando do rei D. Fernando Il, preocupado com o estudo e preservagdo dos recursos naturais marinhos,
(1816-1885) aos quais se comega a atribuir valor turistico).

E fundada a Liga para a Protecgio da Natureza em defesa da Serra da Arrabida e termina-se o Plano de
1948 o s L.

Urbanizagdo da Costa do Sol (iniciativa de Antdnio Ferro).
1970 (“Ano da Cria-se o Parque Nacional Peneda-Gerés e respectiva lei dos Parques Nacionais; a Lei dos Solos — com a nogdo
Conservagdo de ordenamento do territério, desenvolvimento equilibrado e “expropriagdo sistematica”; e a Comissdo
da Natureza”) Nacional do Ambiente.

O Governo integra um ministro do Equipamento Social e Ambiente e um subsecretario de Estado do Ambiente.
Depois de 1974 | De seguida, cria-se a Reserva Agricola Nacional, a Reserva Ecoldgica Nacional, a Lei de Bases do Ambiente e os
Estudos de Avaliagdo de Impacte Ambiental (AIA).

E desenvolvida a Estratégia Nacional de Desenvolvimento Sustentavel (ENDS) com o propdsito de “fazer de
2004 Portugal no horizonte de 2015 um dos paises mais competitivos da Unido Europeia num quadro de qualidade
ambiental e de responsabilidade social” (em Vieira, 2007: 56).

4 Relativo a responsabilidade ambiental em termos de prevengdo e reparagio de danos ambientais, resultantes de actividades
ocupacionais, desde que seja possivel estabelecer uma relagio de causalidade entre o dano e a actividade em questio (Europa EU (2007),
“Responsabilidade ambiental - directiva”, disponivel em
http://europa.cu/legislation_summaries/enterprise/interaction_with_other_policies/128120_pt.htm).

5 Definiram-se 10 dreas de actuagdo prioritirias a nivel global: polui¢do atmosférica, conflitos (fomento da paz), doencas, educagio,
aquecimento global, fome e subnutri¢do, saneamento e dgua, subsidios e barreiras comerciais, terrorismo, mulheres e desenvolvimento.
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1.2 ONGs

A reacgdo ao impacto ambiental do desenvolvimento industrial vé surgir muitas
organizagdes ambientalistas nos anos 60-70 (como a Greenpeace ¢ a World Wildlife Fund —
WTWF)". Novos actores que desenvolvem ac¢des e campanhas quase sempre pontuais e

especificas que contribuem para a melhoria da qualidade de vida.

As organizag¢oes nao-governamentais (ONGs), embora niao tenham o peso politico
de outros actores decisivos, como os Estados-nac¢oes, as empresas transnacionais e as
agéncias multilaterais, conseguem contrapor-se a muitos deles no cenario internacional,
com propostas criticas ou, quando se faz necessario, até mesmo com acgbes directas;
evidenciam um papel de fiscalizacio e denuncia dos factores que afectam ou ameagam o
ambiente (Dias, 2003) e estimulam a preocupacdo e participacido publica nas questdes
ambientais. Com recursos limitados, conseguem a atenc¢ao da sociedade e do governo pela
sua criatividade, convicgao, eficiéncia, rapidez e proximidade das comunidades locais,
detendo hoje em dia um crescente poder de lbby nos paises desenvolvidos. Servem ainda
muitas vezes de pontes entre o governo e as comunidades, suprindo caréncias na ac¢ao do

governo em relagao a conservagao (Neiman, 2002).

As ONGs ambientalistas nunca trabalham isoladas, descoordenadas ou
independentes de diversos grupos, mas em coopera¢do e organizam-se em torno de temas
e preocupacdes supranacionais, desenvolvendo um movimento social sob a forma de rede
(transnacional), pelo que a sua ac¢do ¢é globalizante. De facto, como afirma Eduardo Viola
(1997, citado por Neiman, 2002: 58)

“as ONGs transnacionalizadas, organizagies intergovernamentais, cientificas e redes de individnos
tém a ver com a revolugdo das capacidades de um estrato importante da bumanidade ¢ o aumento da
incerteza Sistémica: ¢ um expressivo anmento da capacidade de impacto no sistema global de individuos

empreendedores, que sdo superindividnos, superliderangas, que conseguem construir novas redes sociais,
participar de arenas de alta complexidade e definir novas agendas”.

A ONU desenvolveu varios mecanismos de cooperagaio com as ONGs e com a
sociedade civil em geral, através do Conselho Econémico e Social (ECOSOC); do

Departamento de Informagiao Publica (DIP, em inglés DPI — Department of Public

6 F interessante a ascensio ao poder (em coligagio com os sociais-democratas) de um partido ambientalista pela primeira vez na
Alemanha — o Partido Verde, que desde a sua criagdo em 1979 como um grupo de protesto, conseguiu uma ascensio impressionante.
Em Marco do presente ano, venceu os democratas cristios de Angela Merkel na disputa pelo governo de Baden-Wirttemberg, um
estado que a Unido Democrata Cristd (CDU — partido de Merkel) comandou por quase 60 anos (Schossler, 2011).
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Information); e do Servico de Ligagdo da ONU (SLNG, em inglées NGLS — The United

Nations Non-Governmental 1iaison Service).

O ECOSOC ¢ um organismo intergovernamental da ONU, que coordena o
trabalho internacional no ambito social e econdémico, sendo o o6rgao directamente
responsavel pela consulta com as ONGs. As ONGs sio atribuidas trés categorias de status

na sua relagio com o ECOSOC’ (ONU, 2009):

e Categoria I- status consultivo geral: ONGs Internacionais cuja actuagao se englobe

nos grandes propositos do ECOSOC (constituem ja 3.200 organizagoes);

e Categoria II- status consultivo especial: ONGs com especial competéncia em alguns

campos de actividades do ECOSOC;

o Categoria III- status “roster™> ONGs cuja competéncia lhes permite contribuir

ocasionalmente para o trabalho do ECOSOC ou da ONU.

O DIP divulga informagdes sobre o sistema das Nagoes Unidas e o seu trabalho
junto a sociedade civil. Actualmente, mais de 1.600 ONGs em todo o mundo estao
associadas ao DIP, para as quais este dispoe de uma série de programas de apoio (Centro
de Informacio das Na¢oes Unidas em Portugal, s/data: 1):

o Participa na organizacio ¢ coordenacio da Conferéncia Anual do DIP para organizacies ndo
governamentais;

o Organiza semanalmente reunives informativas dirigidas por altos funciongrios do sistema da ONU e

representantes dos Estados membros;
o Coordena os programas de informagao conjuntos do DIP/ ONG;
o Dirige um curso de orientagio annal dirigido aos representantes das ONGs acreditadas recentemente;

o  Publica a Lista Annal de ONG/DIP, na gual se encontram, ordenadas alfabeticamente, todas as

ONGs associadas, por regido e tema de especializacao.

O DIP ajuda essas ONGs para que tenham acesso e difundam informagoes acerca
dos assuntos em que a ONU participa para que o publico compreenda mais facilmente os

objectivos da organizacio mundial.

7 O ECOSOC preocupa-se em assegurar requisitos essenciais as ONGs: possuirem os atributos minimos de uma pessoa juridica de
direito interno, com uma sede, um estatuto democratico, autoridade para falar em nome dos seus membros, uma estrutura representativa,
mecanismos apropriados de responsabilidade e formas transparentes e democraticas de tomar decisdes; serem independentes dos
Governos dos Estados segundo cujas leis foram constituidas ou em cujo territério encontram suas sedes; terem por finalidade
institucional, de maneira total ou parcial, os mesmos ideais das Organizacdes Internacionais onde se credenciam como observadores. As
ONGs devem ainda estar registadas oficialmente pelos organismos governamentais competentes do seu pafs como uma ONG ou sem
fins lucrativos, por pelo menos dois anos. Os recursos basicos da organizacido devem provir na sua maioria de contribui¢oes de filiados
nacionais ou outros componentes, ou de membros individuais (ONU, 2009).
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O NGLS, por sua vez, ¢ um programa inter-organizacional auténomo (fundado em
1975) com o objetivo de proporcionar e facilitar uma cooperacao construtiva entre a ONU
e a comunidade das ONGs. Para o efeito, fornece informagao relevante, analise e apoio
através da sua rede transnacional, refor¢ando o didlogo entre diversos stakeholders. A difusio
de informacao inclui: a publicagao das actividades da ONU relativas a assuntos como paz e
seguranca, ambiente, desenvolvimento econdémico e social, direitos humanos, assuntos
humanitarios e de Direito Internacional Pablico, promogao das normas da ONU, e dos
anos internacionais estabelecidos pela Assembleia Geral, sobre os assuntos referentes aos

principais problemas da humanidade (NGLS, 2009).

No que toca o turismo, a ONU, a OMT, o PNUMA e a Rainforest Alliance
formaram uma parceria para o turismo sustentavel (GSTC Partnership — The Partnership for
Global Sustainable Tourism Criteria), de forma a aumentar o entendimento das praticas
sustentaveis ¢ a fomentar a adopgao de principios de turismo sustentavel a nivel global
(ONU, 2010). Sendo que a adesao da OMT se fez no presente ano (2011), depois do
Conselho Mundial de Viagens e Turismo (WTTC — em inglés World Travel and Tourism
Counctl) ter publicado uma série de recomendag¢des a industria turistica no mesmo sentido

(ver Anexo 11T e IV).

Alguns exemplos de ONGs de referéncia sio a Green Flag International (GFI), a
International Union for the Conservation of Nature and Natural Resounrces (TUCN), a World Wildlife
Fund (WWF), os Friends of the Earth International, a International Federation of Environmental

Health e a Quercus.
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Capitulo II: Sustentabilidade

2.1 Ecoturismo e Turismo Sustentavel

Antes de entrar na temdtica da sustentabilidade do turismo, torna-se necessario

distinguir turismo sustentavel de ecoturismo e outros termos tidos (erradamente) como

sinbnimos, como turismo de natureza (cuja principal motivacio é a observagdo e o

contacto com a natureza), turismo rural, de aventura, alternativo, responsavel, verde, etc.

Existe ainda bastante controvérsia e imprecisio quanto a estas definicbes. Embora

partilhem conceitos gerais, sao produtos diferentes e o que interessa aqui ressaltar ¢ que

ecoturismo ¢ um segmento do turismo sustentavel.

Quadro 4: Definigdes de ecoturismo (Weaver, 2001: 6, tradugao livre)

Fonte

Definigao

Ceballos-Lascurian (1987, p. 14)

Viajar para dareas naturais relativamente ndo perturbadas e ndo contaminadas, com o
objectivo especifico de estudar, admirar, e desfrutar da paisagem e dos seus animais e
plantas selvagens, bem como manifestagGes culturais existentes (passadas e presentes)
encontradas nestas areas.

The Ecotourism Society (1991
a,b)

Viagem responsavel a areas naturais que conserva o ambiente e promove/contribui para o
bem-estar da populagdo local.

Ecotourism Association of
Australia (1992)

Turismo ecologicamente sustentdvel que fomenta a compreensdo/interpretacdo ambiental e
cultural, apreciagdo e conservagao.

National Ecotourism Strategy of
Australia (Allcock et al., 1994)

Ecoturismo é o turismo baseado na natureza que envolve educagdo e interpretagdo do meio
ambiente e é gerido para ser ecologicamente sustentavel.

Esta definicdo reconhece que o “meio ambiente” inclui componentes culturais e que
“ecologicamente sustentdvel” envolve um retorno apropriado a comunidade local e a
conservagdo a longo-prazo dos recursos.

Tickell (1994, p. ix)

Viagem para desfrutar da fantastica diversidade da vida selvagem e cultura humana do
mundo sem causar danos a nenhuma delas.

Apesar de poderem ser adoptadas diferentes definicées de ecoturismo, como as do

quadro anterior, trés dimensdes representam a esséncia do conceito: natureza como base,

ambientalmente educado e sustentadamente gerido.

Por sua vez, o turismo sustentavel procura um equilibrio entre trés eixos:

ecoldgico, econémico e ético-social. Abrangendo desta forma, além do ecoturismo, todas

as modalidades e destinos turisticos, todos os segmentos turisticos com vista a

sustentabilidade.
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2.2 Turismo Sustentdvel - Historia e principios

Em 1982 a OMT e o PNUMA divulgam a “Declaragao sobre Turismo e Meio
Ambiente”. Em 1985, ¢ adoptada a “Carta do Turismo” e o “Cédigo do Turista”. Em 1990
discute-se em Vancouver, Canada, os principios do turismo rumo ao seu desenvolvimento
sustentavel para a década de 90, na conferéncia “Tourism Stream: Action Strategy for

Sustainable Tourism Development,” apresentados no quadro seguinte.

Quadro 5: Principios do turismo sustentavel

s O planeamento, desenvolvimento e operagdo do turismo devem ser componentes das estratégias de conservagdo e
desenvolvimento sustentavel para uma regido ou um pais. Devem ser também intersectoriais e integrados, envolvendo
diferentes 6rgdos do governo, corporagdes privadas, grupos de cidaddos e individuos, proporcionando assim os beneficios
mais amplos possiveis.

e Os orgdos, corporagdes e grupos de individuos devem seguir principios éticos e outros que respeitem a cultura e o meio
ambiente, a economia e a forma tradicional de vida da area anfitrid, a comunidade e o comportamento tradicionais, e os
padr&es politicos e de lideranga.

s O turismo deve ser planeado e gerido de forma sustentavel, com a devida consideragdo pela protecgdo e usos econémicos
apropriados do ambiente natural e humano nas areas anfitrias.

s O turismo deve ser desenvolvido tendo em mente a equidade, para distribuir de forma justa os beneficios e os custos entre os
promotores turisticos e as populagdes e areas anfitrias.

s A informagdo, pesquisa e comunicagdo de boa qualidade sobre a natureza do turismo e os seus efeitos sobre o ambiente
humano e cultural devem estar disponiveis antes e durante o desenvolvimento, especialmente para as populagdes locais, de
forma que possam participar e influenciar o maximo possivel a sua direcgdo e efeitos, defendendo o interesse individual e
colectivo.

s Deve-se estimular e contar com a participagdo das populagdes locais como liderangas no planeamento e desenvolvimento,
com assisténcia do governo, empresas, interesses financeiros e outros.

s Aintegracdo das analises de planeamento ambiental, social e econémico deve ser empreendida antes do inicio de qualquer
grande projecto, com a avaliagdo cuidadosa dos diferentes tipos de desenvolvimentos turisticos e das formas como eles
podem vincular-se com os costumes existentes, as formas de vida e aspectos ambientais.

s Durante todas as etapas do desenvolvimento e operagdo do turismo, um programa cuidadoso de monitorizagdo e avaliagdo
deve ser desenvolvido para permitir que a populagdo local e outros tenham vantagens com as oportunidades ou respondam a
mudangas.

Fonte: Globe 90 conference, Tourism Stream, Action Strategy for Sustainable Tourism Development, Vancouver, Canada. Citado em OMT, 2003: 160.

Em 1992, o Conselho Mundial de Viagens e Turismo (WTTC), a OMT e o

Conselho da Terra realizam um estudo conjunto sobre a Agenda 21 e desenvolvem um
plano de ac¢do para o sector turistico — a “Agenda 21 para a Industria de Viagens e
Turismo” publicado pela OMT em 1994, onde se destaca a importancia da cooperagao
entre governo, industria e sociedade civil e sdo estabelecidas ferramentas de implantacao

para os sectores publico e privado (ver Anexo V).

Em 1993 a Federagdo de Parques Nacionais e Naturais europeia divulga um
relatério sobre Turismo Sustentivel, onde este é definido como “todas as formas de
desenvolvimento turistico, gestao e actividade que mantém a integridade ambiental, social e
econémica e o bem-estar dos recursos naturais, construidos e culturais para a

perpetuidade” (FNNP, 1993).

8 A Camara Municipal de Sesimbra (do caso de estudo a apresentar) possui desde 2009 a sua Agenda Local 21.
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Em 1995, realiza-se em Lanzarote, nas Ilhas Canarias, a “Conferéncia Mundial de
Turismo Sustentavel”. Deste encontro surge a “Carta de Turismo Sustentavel de
Lanzarote”, uma base solida para o desenvolvimento turistico sustentavel, que deve ser
“suportavel ecologicamente a longo prazo, viavel economicamente e equitativo desde uma

o . . - L .
perspectiva ética e social para as comunidades locais”. Apontando os trés eixos do turismo
sustentavel: economicamente viavel, ecologicamente suportavel, e ética e socialmente

equitativo.

Em 1997, realiza-se a Conferéncia Internacional de Ministros do Meio Ambiente
sobre a Biodiversidade e Turismo. Em 1999 ¢é divulgado o “Cédigo Mundial de Etica do
Turismo” e a Comissio para o Desenvolvimento Sustentavel (CDS) estabelece um
programa de trabalho internacional sobre o desenvolvimento do turismo sustentavel, com
os meios e recursos apropriados, examinado em 2002 na “Conferéncia Rio +10”, em

Joanesburgo.

Neste contexto, apresentam-se entdo como ptrincipios do turismo sustentavel,
segundo o Tourism and Environment Task Force (English Tourist Board, 1991, citado por

Holden 2000: 176, traducio livre):

¢ O meio ambiente tem um valor intrinseco mais importante que o seu valor como
activo tutristico;

¢ O turismo deve ser reconhecido como uma actividade positiva com potencial para
beneficiar a comunidade, a prépria atrac¢ao e os seus visitantes;

e A relagdo entre turismo e ambiente deve ser gerida de forma sustentavel a longo
prazo;

e As actividades/produtos e os avangos turisticos devem respeitar o tamanho/escala,
natureza e personalidade do lugar do qual fazem parte (design e construgido de
equipamentos, e respectivos materiais, em harmonia com a envolvente);

e E preciso haver harmonia entre as necessidades dos visitantes, do lugar e da
comunidade local, bem como adaptacdo a mudanga;

e A industria do turismo, os 6rgaos locais e as organizagoes ambientais tém o dever
de respeitar esses principios e de trabalhar em conjunto para que se efectivem —

pela informacao, educacio e interpretagao.

Destacam-se dois principios neste contexto: apoio a economia local e suporte a

conservagdao. O apoio a economia local tem duas premissas: desenvolvimento sustentavel
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com vista a equidade social — uma responsabilidade social e ética; e o incentivo a protec¢ao
dos recursos — uma vez que a comunidade local protege e preserva mais facilmente os

recursos turisticos se beneficiar deles, agindo como guardidos do seu ambiente.

Torna-se necessario mudar percep¢oes da comunidade local e lideres de opinido,
mostrar que o turismo sustentavel traz valor econémico e deve ser integrado no seu modo

de vida (Cater & Lowman, 1994).
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2.3 Desenvolvimento Turistico Sustentavel

O desenvolvimento sustentavel alcanca-se se obedecer trés critérios: equidade

social, prudéncia ecoldgica e eficiéncia econémica.
O desenvolvimento turistico sustentavel é definido pela OMT como aquele que

“atende as necessidades dos turistas actuais e das regibes receptoras e ao
mesmo tempo protege e fomenta as oportunidades para o turismo futuro. Concebe-
se como um caminho para a gestio de todos os recursos de forma que possam
satisfazer-se as necessidades economicas, sociais e estéticas, respeitando ao mesmo
tempo a integridade cultural, os processos ecologicos essenciais, a diversidade
biolbgica e os sistemas que sustentam a vida” (1993: 22, em Dias, 2003).

Isto é, um processo de mudanca qualitativo, produto da vontade politica que se
expressa mediante o planeamento e a gestao holisticos, com a participagao imprescindivel
da populagao local; um desenvolvimento turistico baseado no equilibrio entre a
preservacao do patriménio natural e cultural, a viabilidade econémica do turismo e a
equidade social do desenvolvimento. Uma vez que o desenvolvimento nao pode ter lugar
num ambiente degradado, da mesma forma que o ambiente nio pode ser protegido
excluido do desenvolvimento. Uma economia saudavel depende de um ambiente saudavel

(Newsome, Moore & Dowling, 2002).

O desenvolvimento sustentavel é o desenvolvimento com base em sinergias e
equilibrio entre os impactos ambientais, desenvolvimento econdémico, processos
participantes/activos, geracao de inter e intra equidade, modos de vida sustentaveis e afins
(Weaver, 2001). “O objectivo do desenvolvimento sustentavel é melhorar a qualidade de
vida sem exceder a capacidade de carga dos ecossistemas que a sustém. Assim, o enfoque
niao esta na criagdo de uma grande expansio econdmica, mas em obter um nivel de
equilibrio social, ecolégico e tecnolégico que garanta possibilidades para o futuro”
(Pelicano, 2007: 6). Entdo, envolve equilibrio entre objectivos socio-culturais, econémicos

e ambientais:

e Socio-culturais: inser¢cao da comunidade nas actividades turfsticas, numa tentativa

de garantir que o turismo seja culturalmente responsavel, fortalecendo os seus
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valores morais e identidade’; aumento do bem-estar da populagio e melhoria da
qualidade de vida de forma equitativa (viver mais, melhor e mais feliz);

Econoémicos: eficiéncia no desenvolvimento com crescimento qualificado e maior
producao de bens e servigos; garantia de beneficios financeiros ao longo do tempo

e sua distribuicdo equitativa;

e Ambientais: compatibilidade do desenvolvimento com os processos ecolégicos e

preservacao do capital natural (recursos e biodiversidade).

Deste modo, podem enumerar-se tragos comuns de boas praticas rumo ao

desenvolvimento turistico sustentavel (Dias, 2003):

Conhecer em profundidade o espaco socio-econémico no qual se pretende
desenvolver o turismo (inventario turistico, com classificagao e hierarquizagao dos
recursos numa analise contextual e transaccional);

Planeamento integral, incluindo os diferentes aspectos que envolvem o turismo:
econdémicos, ambientais, culturais, territoriais, etc.;

Perspectiva de que sera necessaria alguma modifica¢ao da legislagao para que se
adapte as novas ideias que permeiam o debate relativo ao meio ambiente. A variavel
ambiental é prioritaria, e deve ser entendida no seu sentido amplo, envolvendo
aspectos sociais e culturais;

A gestdo da procura turistica ¢ fundamental para se estabelecerem areas de actuacao
diferentes num mesmo territorio, distribuindo-se o fluxo, sem necessidade de
diminuir o numero total de chegadas na zona turistica. Nesse caso, é importante
conhecer a capacidade de carga que suportara cada lugar em funcio do seu
atractivo;

A adopgao de medidas de controlo e fiscalizagao;

Deve-se estabelecer mecanismos de participagdo da populagio (nido ha
desenvolvimento turfstico sustentavel sem a integracdo da comunidade local em
todas as fases do processo);

E necessiria uma preocupagao constante com a qualidade ambiental;

Deve-se minimizar o impacto ambiental das actividades turisticas, procurando

compensar os seus efeitos;

A participa¢do do publico implica conhecer as suas atitudes e percepgdes acerca do ambiente, desenvolvimento do turismo, aspiracoes
como comunidade e dos turistas. Possibilitando assim melhores decisoes de gestao (Weaver, 2001).
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e Devem-se conceder incentivos fiscals no apoio a iniciativas de empresas ou
institui¢oes, que beneficiem o meio ambiente.

e Devem-se estabelecer mecanismos de proteccao de espécies de flora e fauna que
possam estar ameagadas, bem como estabelecer areas e corredores protegidos onde
circulam espécies animais com perigo de extingdao. Deve-se dar ampla divulgagao
aos turistas sobre a importancia dessas atitudes, o que revertera em admiragio e
respeito dos visitantes em relagao as autoridades e ao povo local;

e Promogio e venda do produto turistico de forma responsavel (marketing
apropriado com a devida segmentacdo, branding e marketing mix, identificando as
constantes mudan¢as nas necessidades e gostos dos = stakeholders, num
desenvolvimento de produto de qualidade e diferenciado, indissociavel da

prosperidade econémica a longo prazo, num mercado bastante competitivo).

Para o Turismo de Portugal, o turismo sustentavel é aquele que garante (TP, 2010:

18):

o Rentabilidade e distribuicao de rigueza, permitindo a participagio e sustentabilidade econdmica e financeira
dos diferentes actores;

o Valorizagao da heranga cultural, das paisagens e da biodiversidade, assegurando a sua manutengao para as
comunidades e clientes, actnais e futuros;

o FEcoeficiéncia dos produtos turisticos permitindo a redugio do consumo de recursos e de emissies;

o Atratividade laboral, investindo no capital humano, oferecendo oportunidades de emprego desafiantes para
as geragoes actuais e futuras;

o Diversidade cultural, pondo em evidéncia as especificidades locais, criando experiéncias de valor para os
clientes e as comunidades;

o Acessibilidade a todos, independentemente das condigoes fisicas ou econdmicas.

Em suma, e de acordo com Briassoulis e Straaten (1992), o turismo sustentavel

rege-se pelas seguintes orientagdes:

e Comunidade local — crescimento econémico cuidadosamente planeado com

empregos satisfatorios, sem dominar a economia;
¢ Ambiente — sem abusar do ambiente e respeitando a arquitectura local;

e Processo de tomada de decisio — local, mantendo as tradicdes e valores das

sociedades locais;
e Beneficios — distribuidos;

e Turistas — providenciar experiéncias satisfatorias, com valor para o turista;
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e Fornecedores de produtos/servicos — uso sustentivel dos recursos a longo prazo,
aceitando e valorizando valores ambientais e sociais para os turistas e comunidade

local.

A implementacio de principios sustentaveis consegue-se através da educagao,
gestdo com consulta e participagao local, troca de informagao, envolvendo comunidades
locais, sector comercial e servico publico em iniciativas empresariais ¢ de investimento
integradas, com novos recursos, cooperagao ¢ desenvolvimento de sinergias criativas e
competéncias. Algumas formas de parcerias e cooperacao entre diferentes stakebolders sio as

seguintes:

Quadro 6: Formas de materializar parcerias ambientais (Cater & Lowman, 1994)

Cooperagao geral: Integracdo complementar requer:

Alocagdo de taxas ou outros lucros a | & Abordagem estratégica e proactiva

iniciativas de conservagdo de recursos | e Compreensdo da relagdo de simbiose entre conservagdo e marketing

ou desenvolvimento local Conciliar o marketing ambiental com ac¢des genuinamente responsaveis

e Educagdo ambiental Gestdo da oferta de acordo com os limites dos recursos

s Participagdo em projectos cientificos Desenvolvimento de parcerias e entendimento entre populagdo local, governo,
Envolvimento da comunidade local no organizagdes ndo-governamentais e a industria

fornecimento de produtos e servicos Segmentagdo do mercado para maior satisfacdo do cliente

(geracdo de emprego) e na defesa dos Selecgdo e adopcdo de parametros/standards de desempenho

recursos locais Promogdo e adesdo de codigos de ética e orientagdes com vista a praticas e
Promogdo do cddigo de ética do turismo comportamentos responsaveis

Marketing e tomada de decisdes
responsaveis

Promogdo da qualidade ambiental e do produto oferecido
Formagdo do pessoal

O que deve ser entendido é que o espago turistico deve ser considerado um todo
que integra: ecossistemas', manifestacdes culturais, pessoas, servigos, equipamentos e
diversos tipos de relagdes que se estabelecem para manter o fluxo turistico, e que os
principios de sustentabilidade devem constituir o objectivo principal de qualquer espago ou
produto turistico, em qualquer dos seus estagios evolutivos (crescimento, desenvolvimento,

consolidagio, estagnacao, declinio ou rejuvenescimento).

Elementos chaves da sustentabilidade do turismo sdo, entre outros, a satisfacio das
necessidades dos visitantes (a satisfacido do turista é essencial para a viabilidade do turismo
a longo prazo, onde se inclui a sua seguranca relativamente a estabilidade politica) e das
comunidades que os recebem e a protecgao e melhoria do atractivo turistico para o futuro,

por ser parte de um recurso econdémico nacional.

10°A ecologia engloba a estrutura e funcionamento dos ecossistemas e a interac¢io de animais e plantas com o meio ambiente. Todos os
seres se inter-relacionam, numa troca de energias e cadeia alimentar complexa. As perturbagdes provocadas pelo homem tém
consequéncias negativas, e o grau e natureza do impacto dependem da intensidade do uso, extensio e localizacio dos impactos e a sua
gestdo. O estudo e compreensiao do modo como o turismo pode afectar o ambiente sio por isso vitais (Newsome, Moore & Dowling,

2002).
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Para o Desenvolvimento Turistico Sustentavel ser possivel aquando do seu

planeamento, devem ser considerados os seguintes factores (OMT, 1994 em Dias, 2003):

e Sustentabilidade econdémica: inclui a maximizacio da utilizacio dos recursos
naturais, com reduc¢io dos custos ambientais;

e Sustentabilidade social: prevé a adaptabilidade e a capacitagao social;

e Sustentabilidade ambiental: analisa os niveis de visitacdo, os tipos de visitantes e o
seu comportamento;

e Sustentabilidade cultural: envolve o estudo sobre a singularidade, a forca e a
capacidade cultural;

e Sustentabilidade politica: determinada pelo apoio e envolvimento de residentes do

destino turistico.

Em resumo, podemos afirmar que o desenvolvimento turistico devera
fundamentar-se sobre critérios de sustentabilidade, ou seja, preservar o ecossistema
a longo prazo, tornar-se viavel economicamente e ser equitativo do ponto de vista
ético e social para as comunidades locais. O turismo coloca-se hoje como um
poderoso instrumento de desenvolvimento e¢ como tal pode e deve participar

activamente de qualquer estratégia de desenvolvimento sustentavel (Dias, 2003).
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2.4 Impactos e Modelos de Gestdao do Turismo

O potencial de crescimento do turismo corresponde a um potencial de consumo
excessivo de recursos e danos irreversiveis ao ambiente, se nao for bem explorado.

“Neste sentido, ¢ imperativo analisar de forma integrada a actividade turistica e acautelar os seus
¢feitos. Se por um lado a actividade gera rigueza e bem-estar social, ¢ também necessario acantelar os seus
¢feitos, gerindo a concentragio de turistas, protegendo as onas sensiveis, minimizando os impactes na
biodiversidade, promovendo a gestio eficiente de recursos ou garantindo a qualificagio permanente dos sens

profissionais. S0 desta forma poderemos ambicionar uma actividade que se desenvolve de forma sustentavel e

competitiva” (TP, 2010: 18).

Dos beneficios que se podem conseguir através do turismo contam-se:

e Ambientais: diminui¢ido da polui¢io, meios de melhoria da qualidade ambiental e
conservagao da biodiversidade.

e Econdmicos: contribuicbes econémicas directas — divisas externas, rendimento; e
contribui¢cdes indirectas — emprego e receitas fiscais, desenvolvimento de infra-
estruturas sociais e colectivas (complexos desportivos, restauracao e lazer, servicos
de saude, educacionais, redes de transporte e de comunicagiao, abastecimentos
colectivos e outros), fomento de outras actividades nao directamente relacionadas
com o turismo (como a agricultura, a pesca, a industria, a construgdao civil e a
manufatura), oportunidades de negocio e empreendedorismo, melhoria da
qualidade de vida local e diminui¢ao da desigualdade social, prestigio e promogao
do destino, com competitividade inter-regional e internacional.

e Socio-culturais: proporciona maiores oportunidades recreativas, formas de
ocupagao dos tempos livres e de diversao para turistas e residentes; oportunidades
de valorizagao pessoal, educagio e formagido a populagio local; intercambio de
culturas; manutenc¢ao do acervo cultural (apoio a culturas tradicionais e expressoes
de identidade étnica, revitalizagdo de artes, festivais e linguagem tradicionais), e
optimiza a satisfagao dos visitantes.

e TEstabelece um programa de desenvolvimento consistente com a filosofia cultural,

social e econémica do governo e populagao local.

A industria turistica pode contribuir para a conservagao, com um papel regenerador
da economia. E de facto inegavel o efeito multiplicador do turismo nas economias locais
com o aumento da despesa turistica na regiao, efeitos positivos na produgiao e consumo,

emprego, receitas de empresas e do governo e na balanga de pagamentos.
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Contudo, muitos podem ser também os impactos negativos do turismo, quando

mal planeado e gerido, os quais se podem categorizar de acordo com:

, . . .11 ~ , ~
e Fisicos/ambientais : alteragio de cursos de 4gua, alteracio na estrutura e

composicao do solo (minera¢do da areia da praia ou de rios, extraccao de rochas e
pedras, pisoteio de plantas, dispersio de sementes, desflorestacio) e erosao dos
solos (dunas de areia), danos em estruturas geoldgicas especificas (estalactites e
estalagmites), deterioragao do cenario natural, introducao de doencas e espécies
exoticas, extrac¢ao de espécies e caga, perturbacio de ecossistemas (nos padroes de
reproducao, alimentacio, deslocagao e demais comportamentos da vida selvagem) e
perda de biodiversidade (que ironicamente implica perda do potencial turistico,
ameaga o suprimento alimentar dos seres humanos, as fontes de madeira, a
descoberta de novos tipos de medicamentos e a geragao de energia), entre outros.

o Recursos naturais: agua, recursos da terra (minerais, combustivel fossil, solos

férteis, florestas, terras himidas e vida selvagem) e outros recursos locais
(energia, alimento e outros produtos que existam em quantidade suficiente para
abastecer a populacao local, mas sofrem grande pressio pelo turismo).

o Poluicdo: do ar — transporte aéreo, rodoviario e ferroviario com emissoes de
gases, produgao e uso de energia (contribuem para a formac¢ao da chuva acida,
diminui¢do da camada de ozono, aquecimento global, mudangas climaticas e
outros problemas ambientais); da agua (residuos humanos e doencas
patogénicas, derrames de 6leo e similares); sonora; estética ou visual (com a
proliferacdo de estradas, construgoes e caminhos que alteram a fisionomia do
local e modificam a paisagem).

e Hconémicos: dependéncia do turismo como economia basica local, inflacdo,
apropriac¢ao de terrenos, emprego sazonal.

e Socio-culturais na comunidade local: modificagio no tamanho e estrutura das
familias, impactos na lingua e niveis de qualificacdo, transformacgdo de valores
(politicos, sociais, religiosos e morais), influéncias nas tradigdes (habitos e costumes,
rotina diaria, arte, musica, folclore) e nos padrées de consumo (aculturagio, perda

de identidade local, perda de coesio social), profanagao da vida da comunidade,

11 Os impactos ambientais podem classificar-se em 3 categorias consoante (Briassoulis e Straaten, 1992): direcgdo do impacto — directo
(de actividades turisticas como alojamento e viagem), indirecto (actividades relacionadas com o turismo como entretenimento,
distribui¢do e retalho) ou induzido (actividades ndo-turisticas, mas induzidas pelo desenvolvimento turistico); escala especial — local,
regional ou nacional; e escala temporal — curto, médio ou longo prazo.
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invasio da privacidade, comercializagio da cultura, efeito demonstragao,

superlotagao e congestionamento viario, mendigar, prostitui¢ao e crime, etc.

Com inumeras consequéncias da actividade turistica, a questao que se coloca ¢
como medir, minimizar os efeitos adversos e maximizar os benéficos, de acordo com uma
analise custo-beneficio fidedigna, como a apresentada no quadro seguinte. Para tal varios
indicadores tém sido desenvolvidos e novos processos vao aos poucos sendo postos em

pratica a medida que se mostram uteis.

Quadro 7: Andlise custo-beneficio do desenvolvimento do turismo

Potenciais beneficios econémicos Potenciais custos
e Aumento do rendimento e do padrdo de vida, e Emprego sazonal;
resultante das despesas turisticas. e Custo de vida mais elevado para os residentes (por exemplo,
s Novas oportunidades de emprego; terra, habitagdo, alimentagdo, servigos);
e Aumento da base tributaria; s Poluicdo;
s Maior visibilidade do destino, o que pode gerar s Aumento no trafego e nos congestionamentos;
outras oportunidades de desenvolvimento e |mpactos negativos sobre recursos culturais e naturais;
econdémico; e Aumento da criminalidade;
s Melhoria de infra-estruturas e instalagdes; s Aumento da tributagdo;
e Mais recursos para a protecgdo e conservagao dos s Perda de receitas e dependéncia de bens e servigos importados;
recursos naturais e do patriménio cultural; e Superdependéncia do turismo como actividade econdmica
desenvolvimento do artesanato local. basica.

Fonte: Andlise custo-beneficio (OMT, 2003: 152).

Contudo, ¢ importante salientar a dificuldade em contabilizar os efeitos do
turismo, devido: a dificuldade de isolar impactos turisticos dos de outras actividades
(muitas vezes os recursos utilizados no turismo repartem-se com outras actividades nao-
turisticas); a falta de ferramentas adequadas a medi¢do e explicagio dos impactos
observados (que sio mais vezes cumulativos, do que causados por um s6 grande actor); a
variabilidade de factores que influenciam a frequéncia e magnitude dos impactos — o tipo
de ambiente (os destinos diferem a nivel de sensibilidade e fragilidade ambiental), a gestao e
planeamento do turismo, o tipo de actividade turistica, intensidade, duragdo, distribuicao
espacial e temporal (sazonalidade), etc. que variam com as tendéncias e motivagoes
turisticas a par de mudangas sociais, econémicas, politicas, tecnologicas —, o que dificulta a
comparagdo entre regides e a generalizagio de resultados; e as rapidas mudangas de
problemas ambientais causados pelo desenvolvimento industrial e tecnolégico (Briassoulis

e Straaten, 1992 ¢ OMT, 2003).

Tendo isto em conta, a OMT (1996, em Weaver, 2001) relaciona indicadores-
chaves fundamentais para se obter a sustentabilidade do destino turistico e indica medidas

especificas que devem ser tomadas em cada caso:
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Quadro 8: Indicadores-chaves de sustentabilidade do turismo (OMT, 1996 em Weaver 2001)

Indicador Medidas especificas
1. Protecgdo do lugar Categoria de protec¢do do lugar segundo o indice da Unido Internacional para a Protec¢do da
Natureza e os seus recursos (UICN)
2. Pressdo Numero de turistas que visitam o lugar (por ano/més de afluéncia maxima)
3. Intensidade do uso Intensidade do uso na época alta (nUmero de pessoas por hectare)
4. Impacto social Relagdo entre turistas e residentes (na época alta e ao longo do tempo)
5. Controle de Existéncia de procedimento de revisdo ambiental ou controles formais do desenvolvimento do
desenvolvimento lugar e densidades de uso
6. Gestdo de residuos Percentagem de aguas residuais do lugar que recebe tratamento (entre outros indicadores
adicionais, podem-se incluir os limites estruturais da capacidade da infra-estrutura do lugar, como
o0 abastecimento de dgua)
7. Processo de Existéncia de um plano metddico organizado para a regido de destino turistico (com inclusdo das
planificagdo componentes turisticas)
8. Ecossistemas criticos Numero de espécies raras/em perigo
9. Satisfagdo do turista Nivel de satisfagdo dos visitantes (baseado em entrevistas e inquéritos)
10.Sat|sfa<;elo da Nivel de satisfagdo da populagdo local (baseado em entrevistas e inquéritos)
populagdo local
indices compostos
a. Capacidade de carga Medida para fins de alarme antecipado, relativa aos factores-chaves que afectam a capacidade do
lugar para suportar diferentes niveis de turismo
b. Pressdo sobre o lugar Medida dos niveis de impacto sobre o lugar (seus atributos naturais e culturais devidos ao turismo
e outras pressdes acumulativas do sector)
c. Atracgdo Avaliagdo qualitativa dos atributos do lugar que o tornam atractivo para o turismo e que podem
mudar com o tempo

Diferentes modelos de medi¢ao e controlo dos impactos turisticos podiam aqui ser

discutidos, apresentam-se de seguida os mais relevantes no ambito desta pesquisa.

2.4.1 Capacidade de Carga

A capacidade de carga na anilise do desenvolvimento turistico é o “nimero de
turistas que podem ser acomodados e atendidos num destino turistico sem provocar
alteragdes significativas nos meios fisico e social e na expectativa dos visitantes” (Dias,
2003: 81) ou “a maxima utilizagdo possivel de qualquer local sem causar efeitos negativos
sobre os recursos, nem reduzir a satisfacdo de visitantes ou criar impactos adversos sobre a

sociedade, economia e cultura locais” (Mclntyre, 1993 citado em OMT, 2003: 176).

Diferentes definicdes de capacidade de carga tém sido discutidas, contudo dois
pontos comuns a todas elas sdo a existéncia de um limite de presenga de visitantes além do
qual os impactos tornam-se inaceitaveis e a nogao de sustentabilidade, na qual a capacidade
de carga é a situagdo em que a qualidade do meio ambiente se mantém e o valor da

experiéncia do visitante continua elevado.
Podemos distinguir quatro tipos de capacidade de carga, segundo Holden (2000):

¢ Fcondémica — em termos de dependéncia econémica do turismo;
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. , . , . ~ .. . . 12
e DPsicoldgica — expressada ao nivel da satisfacao da visita ao destino pelo turista
¢ Ambiental — impactos do turismo no ambiente, sua extensao e gravidade;

. ~ . . 13
e Social — reac¢dao da comunidade local ao turismo .

A capacidade de carga expressa-se por coeficientes ou indicadores de natureza

geografica, como os seguintes indices (Vieira, 2007):

e Indice de Intensidade Turistica Espacial — relaciona o nimero de turistas (ou de

dormidas) — a procura — com a area do destino ou regiao turistica;

o Indice de Funcao Turistica — relaciona o niimero de camas turisticas — a oferta —

com o numero de habitantes locais;

e Indice de Capacidade de Carga de uma praia — relaciona o numero de metros de

linha de praia com o nimero de turistas;

e Indice da Propriedade Turistica — relaciona o nimero de casas ou apartamentos de

turistas com o numero de casas ou apartamentos da populagao residente.

Apesar de ser um conceito simples, na pratica ¢ dificil de se operacionalizar devido

a varios factores e componentes do sistema turistico que se inter-relacionam e interagem

(Dias, 2003):

e cstabelecer um numero aceitavel de pessoas s6 ¢ possivel pela percepcao, uma
variavel bastante subjectiva;

e a capacidade de carga pode ser estabelecida em funcdo de uma intengio de uso,
motivagdes e tipo de desenvolvimento escolhido, ou em fung¢iao dos objectivos do
planeamento e técnicas de gestdo;

e a capacidade de carga pode alterar ao longo do tempo;

e a capacidade de carga pode ser artificialmente inflacionada para aumentar a sua
capacidade, classificacio, certificagdo, permitir a constru¢ao de novas instalagdes ou

atracgOes paralelas.

12 Aumenta o numero de usuirios, diminui o grau de satisfagio dos mesmos. A satisfacio dos visitantes é avaliada pelo “Processo de
Avalia¢do da Capacidade de Carga” (CCAP — Carrying Capacity Asessment Process), baseado em inquéritos aos turistas. Em conjuga¢io com
a capacidade de carga pode utilizar-se a “Teoria da Especializagio Recreativa”, que lista os visitantes numa escala de interesses, desde os
visitantes especializados e com grande envolvimento na expetiéncia turistica até aos visitantes desinteressados — uma segmentag¢io
importante visto que o comportamento dos turistas difere consoante o seu interesse/motivagio turistia (Vieira, 2007).

13 A capacidade de carga social da comunidade receptora “estara ultrapassada quando os moradores da localidade ja ndo aceitarem os
turistas e passarem a hostiliza-los, pois eles destroem o seu meio ambiente natural, agridem a sua cultura e impedem a sua participagio
nas actividades e a frequéncia a lugares que lhes pertencem” (Houts, 1992 citado por Magalhies, 2002: 135).
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2.4.2 Limites de Mudanca Toleravel

Uma evolugao da técnica de capacidade de carga ¢ o estabelecimento de “limites de
mudanca toleravel” (LMT, em inglés I.AC — Limits of Acceptable Change) ou “limites de uso
aceitavel”. Visto que os problemas relacionados com o turismo nao se restringem a
nimeros (que a capacidade de carga tenta medir'®), mas relacionam-se também com
comportamentos ¢ atitudes humanas, o sistema dos LMT visa especificar as condi¢es
locais, de acordo com a sua dimensao social, econémica e ambiental ¢ o seu potencial
turistico (Wight, 1998 referido por Holden, 2000). Em vez de tentar estabelecer limites ao
turismo, procura-se identificar um conjunto de condi¢oes ambientais desejaveis, que
satisfacam as exigéncias da sustentabilidade do desenvolvimento turistico. Os indicadores
daf resultantes seriam um conjunto de medidas cientificas e sociais, que possibilitariam a
afericio dos impactos turisticos no destino e na qualidade de vida dos seus residentes. A

mudanca € inevitavel, mas com este instrumento é mais facilmente controlada.

Para o efeito, podem-se definir as etapas do processo de Limites de Mudanga
Toleravel, com base no Liwits of Acceptable Change System for Wilderness Planning Manual
(Newsome, ¢t al., 2002 e Vieira, 2007):

—_

Identificar questoes e preocupagoes locais;

Definir e descrever oportunidades'’;

Seleccionar indicadores de condi¢cGes sociais e dos recursos;
Inventariar recursos existentes e condigdes sociais (analise SWOT);
Especificar standards de recurso e condi¢oes sociais;

Identificar alternativas

Identificar ac¢oes de gestdo para cada alternativa;

Avaliar e seleccionar uma alternativa;

A e B B i

Implementar ac¢Ges e monitorizar condigoes.

A énfase esta em determinar quanta mudanca ¢é aceitavel, em vez de tentar

determinar um nivel de uso, exige recolha de dados, analise e desenvolvimento de

4 As medidas do progresso da sociedade sio igualmente questionaveis. Uma vez que indicadores econémicos, como o PIB, naio medem
a “qualidade de vida”. Tal como o nimero de chegadas, despesas e quotas de mercado a nivel tutistico ndo demonstram o custo
ambiental e social do mesmo. Ser capaz de associar um valor econémico ao ambiente pode ajudar a sua conservagdo, embora muitos
ambientalistas defendam que a natureza tem um valor intrinseco, independente da vontade humana de pagar por ele. Uma avaliacio
econémica do ambiente baseado no seu uso para o turismo pode evitar o desenvolvimento de actividades ou projectos que ameacem o
ambiente (Holden, 2000).

15 Caracteriza a actual e futura (potencial) ocupacio turistica do territério (definindo objectivos), com a segmentagdo da area em zonas ou
classes de oportunidades recreativas com interesse para o tutismo, definindo e descrevendo a fruigdo turistica em funcio dos objectivos e
usos desejados (Vieira, 2007).
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alternativas e um plano claro, a longo prazo, com objectivos especificos, mas flexivel, onde
a implementagao e o envolvimento dos stakeholders sao determinantes para o seu sucesso.
Este modelo ressalta a importancia da comunidade local, que assim adquir um sentido de
participagdo e posse territorial, constréi uma relagao simbidtica entre a comunidade e os

técnicos e cria uma memoria institucional para os gestores das respectivas areas.

2.4.3 Pegada Ecologica

A pegada ecoldgica é um conceito que permite comparar o consumo de recursos
naturais renovaveis com a capacidade ecologicamente produtiva da natureza. Surge como
uma maneira de medir o impacto do nosso modo de vida no planeta e noutras pessoas,
calculando as quantidades necessarias de solo produtivo e 4gua (doce e salgada)
consumidos com a alimentagao e no fornecimento de energia, agua e materiais utilizados
no nosso quotidiano. Bem como, as emissoes geradas pela queima de combustivel, carvio e
gas, e a respectiva quantidade do planeta (ou quantos planetas Terra) necessaria para a
absor¢ao do desperdicio produzido pela humanidade de acordo com um certo estilo de
vida. Ou seja, a pegada de cada pessoa ou pafs corresponde a area total necessaria para
satisfazer os seus consumos em alimentos, energia, transportes, produgdao de residuos e
tempos livres. As pessoas consomem recursos provenientes de todo o mundo e por isso a
sua pegada pode ser considerada como a soma das areas, seja qual for a sua localizagdo no

planeta.

Figura 1: Esquema da Pegada Ecoldgica

(Fonte: http://www.google.pt/imgres?imgurl=http://opaseobas.com.br/opas/wp-
content/uploads/2009/10/pegada-
ecologica.jpg&imgrefurl=http://opaseobas.com.br/opas/%3Fp%3D219&usg=__ITWx3y
OyfCGuIMfHiVICpmirrWw=&h=2888&w=297&sz=30&hl=pt-
pt&start=0&zoom=1&tbnid=DLCoZ2ipzKMB3M:&tbnh=151&tbnw=159&ei=biyCTbXhI5
GdOojg-c8l1&prev=/images%3Fq%3Dpegada%2Becologica%26um%3D1%26h1%3Dpt-
pt%265a%3DN%26biw%3D1021%26bih%3D630%26tbs%3Disch:1&um=1&itbs=1&iact=r
c&dur=328&oei=wyuCTZ3HLo6Eswau3pWhAw&page=1&ndsp=15&ved=1t:429,r:0,5:0&
tx=130&ty=103)

Biodiversity

Se todas as pessoas consumissem como um europeu médio seriam precisos 3
planetas para nos sustentar (visto que a sua pegada ecoldgica é de 5,35 ha/pessoa). Numero
que sobe para 5 se todos consumissem como um médio norte-americano (com uma pegada
ecolégica de 9,70 ha/pessoa). A realidade portuguesa nio é muito diferente das

anteriormente referidas. Com efeito, se a mesma extrapolagao for realizada para Portugal,
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http://www.google.pt/imgres?imgurl=http://opaseobas.com.br/opas/wp-content/uploads/2009/10/pegada-ecologica.jpg&imgrefurl=http://opaseobas.com.br/opas/%3Fp%3D219&usg=__ITWx3yOyfCGuImfHiVICpmirrWw=&h=288&w=297&sz=30&hl=pt-pt&start=0&zoom=1&tbnid=DLCoZ2ipzKMB3M:&tbnh=151&tbnw=159&ei=biyCTbXhI5GdOojq-c8I&prev=/images%3Fq%3Dpegada%2Becologica%26um%3D1%26hl%3Dpt-pt%26sa%3DN%26biw%3D1021%26bih%3D630%26tbs%3Disch:1&um=1&itbs=1&iact=rc&dur=328&oei=wyuCTZ3HLo6Eswau3pWhAw&page=1&ndsp=15&ved=1t:429,r:0,s:0&tx=130&ty=103

conclui-se que seriam necessarios aproximadamente 2,5 planetas, uma vez que a pegada
ecoldgica nacional ronda os 4,5 ha/pessoa (mais precisamente 4,47 ha/pessoa). Em 2005, a
bio-capacidade global disponivel era de 2,1 hectares por pessoa e a Pegada Ecoldgica global
rondava ja os 2,7 hectares por pessoa (BioRegional, 2011).

Existem ainda outros indicadores ou processos de medi¢iao de impactos ambientais,
nao tao relevantes para o trabalho em causa, como a “Gestdo da Optimizagio do
Turismo” (TOMM — Tourism Optimisation Management Model), que analisa o contexto
politico, s6cio-cultural e econémico, definindo o tipo e o nivel de protec¢ao dos recursos; a
“Gestao do Impacto de Visitantes” (I'IM — VVisitor Impact Management), que avalia e gere
os impactos dos visitantes no espaco turistico através de técnicas como a Gestio de
MultidSes e a Gestao de Trafego; a “Protecgdo da Experiéncia (vivéncia) de Visitantes
e de Recursos” (IV'ERP — Visitor Experience and Resource Protection), cujo planeamento e
gestdo foca as percepgdes e reacgOes vividas durante a experiéncia dos visitantes; e o
“Espectro de Oportunidades Recreativas” (EOR, em inglés ROS — Recreational
Opportunity Spectrum), que gere as diversas actividades e experiéncias turisticas de acordo

com as caracteristicas locais (Newsome ef a/., 2002 e Vieira, 2007).

2.4.4 Anadlise de Impacto Ambiental

A Avaliagao de Impacto Ambiental (AIA) é um mecanismo integrado nos
procedimentos de licenciamento de processos ou produtos, que fornece uma visao global
das agressoes do projecto ao meio ambiente, ao ambiente de trabalho e populagao local
(Dias, 2003), ou seja, avalia o modo como os produtos e processos turisticos interagem
com o ambiente. Tendo em consideragdo varios aspectos: vinculagdo entre o meio
ambiente e os recursos, design e construcao do projecto; operagoes; factores socio-culturais

e repercussoes na saide.

Deste modo, numa AIA estdo patentes diversos aspectos do produto ou projecto
em estudo. Além da sua descri¢ao e identificagao de impactos, ha que haver conformidade
com a legislacio em vigor e propostas alternativas, tudo pensado numa légica de longo

prazo, como descrito no quadro seguinte.
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Quadro 9: Aspectos a incluir numa AlA no turismo (OMT, 2003: 221)

e Descrigdo do projecto: caracteristicas fisicas, custo estimado, programa de construgéo;

e Impactos ambientais: regido, clima, uso do solo, local, geologia e topografia, solo, qualidade do ar e da dgua, materiais e
residuos toxicos, fauna e flora, recursos arqueoldgicos, culturais e histéricos;

e Impactos sdcio-econémicos: emprego, qualidade de vida, impactos econdmicos e fiscais;

e Infra-estrutura e instalagdes publicas: trafego e transportes, electricidade e comunicagbes, saneamento e tratamento de
residuos, protecgdo policial, servigos de saude e de emergéncia, recursos de lazer, educagdo e atendimento a criangas;

s Conformidade com planos, politicas e directrizes existentes a nivel local, regional, nacional e regulamentagdo ambiental;

s Alternativas ao desenvolvimento proposto;

e Questdes de longo prazo e ndo-resolvidas: produtividade a longo prazo, impactos ambientais inevitaveis e
comprometimento irreversivel de recursos.

A avaliacdo comeg¢a com os Estudos de Impacto Ambiental (EIA), um conjunto de
actividades técnicas e cientificas que identificam, previnem, medem e interpretam os
impactos ambientais. A partir dos quais se elabora o Relatério de Impacto Ambiental. Estes
elementos técnicos sio produzidos pelo promotor da iniciativa. A sua aceitagido pela

administracdo publica ¢ a Declaracao de Impacto Ambiental (DIA).

Esta avaliaciao passa por cinco estagios: a identificagdo do impacto, a sua medida, a
interpretacao da significancia do impacto, a disponibilizacao dos resultados da anilise ¢ a
identificagado dos sistemas de monitorizagao apropriados. Como referido por Weston
(1997, em Holden, 2000), ¢ importante monitorizar os impactos durante a
construcio/implementacao do projecto ou produto e os estigios operacionais, e comparar

os impactos previstos na AIA com os reais.

Os entraves mais vulgarmente associados a esta avaliacio sao a sua demora e 0s
custos elevados, uma vez que implica o trabalho de uma série de especialistas (da area da
geologia, hidrologia, geografia, zoologia, botanica, ciéncia ambiental, sociologia e
antropologia na determinagdo dos elementos constituentes dos diversos espagos ou

ecossistemas e suas inter-relacoes).

A adopgao de sistemas de gestio ambiental e a avaliagdo de impacto ambiental
podem ser encorajadas se as empresas acreditarem na redugdao de custos adjacentes as
mesmas e consequente maximiza¢do do lucro (a nivel do processo produtivo e sua
eficiéncia), bem como na transmissaio de uma imagem de organizagao social e
ambientalmente responsavel, com uma maior aproximacio e fidelizacio do cliente. A
integracdo de politicas ambientais na estratégia empresarial implica um compromisso
ambiental a longo prazo que tem de se espelhar na cultura da empresa, com objectivos bem
definidos, monitorizagao e ajuste constante e o empenho de todos os colaboradores da
organizagdao. A AIA funciona assim como uma ferramenta de avaliagdo do desempenho da

organizag¢ao, permitindo as devidas alteragdes com vista a sua melhoria continua.
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2.4.5 Sistemas de Gestio Ambiental

Os “Sistemas de Gestalo Ambiental englobam estruturas organizacionais,
responsabilidades, praticas, procedimentos, processos e recursos para determinar e
implementar uma politica ambiental” (British Standards Institute, 1994, citado por

Newsome, ¢z al., 2002: 233).

De acordo com estes sistemas desenvolveram-se sistemas de qualidade, com uma
filosofia de melhoria continua, como a ISO 14001 (Organizacao Internacional para a
Standardizacio/Normalizacio, em inglés International Standard Organisation), publicada em
1995, ou o EMAS (Sistema Comunitario de Ecogestio e Auditoria, em inglés Ewurgpean
Environmental Management Systems). Um sistema de gestdo ambiental requer principios que
englobam compromisso e politica ambiental, planeamento, implementagao, avaliacdo,
monitorizacao e melhoria. Para o seu éxito ¢ imprescindivel a formagao e empenho de

todos os colaboradores.

. . ;e y e ~ o1 1
Existem ainda estratégias voluntarias de gestdo: cédigos de conduta®
. ~ 17 % 1 A . . ,
acreditagdo'’ e boas praticas®™. Em geral, no ambito do desenvolvimento sustentavel, os

codigos de conduta visam (Stabler, 2001):

o O uso sustentavel dos recursos;

¢ A reducido de impactos ambientais;

e A redugio do consumo excessivo e desperdicio/residuos;

e A manutencdo da diversidade natural e cultural;

e A integracdo do turismo no planeamento e ordenamento do territorio;
e A adopcio de sistemas e estratégias de gestdo internas;

e O apoio e envolvimento da economia e comunidade local;

e O marketing responsavel do turismo.

Um cédigo de ética, por sua vez, fornece requisitos de desempenho de modo a

estabelecer e/ou manter o profissionalismo. A OMT, como ja referido, desenvolveu um

16 Conjunto de expectativas, comportamentos e regras esctito por membros da indudstria, organizagdes governamentais e nao-
governamentais, cujo objectivo maior ¢ influenciar atitudes e comportamentos dos turistas e da industria turistica (Newsome, e/ al., 2002).
17 A acreditagdo requer uma avaliagio e reconhecimento, por parte de uma agéncia ou organizagio propria, para averiguar se uma dada
empresa ou servi¢o actua em conformidade com certos requisitos (Newsome, ez al., 2002).

8 Encorajar comportamentos responsaveis e auto-motivados, método e iniciativas com vista a uma maior eficiéncia, qualidade e
satisfagdo dos colaboradores (Newsome, ¢ al., 2002).
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cédigo de ética para o turismo, com uma abordagem sustentivel para o seu

desenvolvimento.

Da parte publica, o governo pode ceder licengas (normalmente obrigatérias, que

exigem muita burocracia e falham na coordenacao) e lasings.

Os beneficios da adop¢ao de codigos sdo varios, como o apoio publico, maior
credibilidade e melhoria da imagem do destino/empresa, ficil identificacio daqueles que
seguem orientagdes éticas e ambientais por parte do publico e da industria, maior procura e
satisfacgdo com o produto ou servico, aumento da sustentabilidade dos recursos e da

prépria industria.

Dadas estas vantagens, é importante diferenciar as empresas e produtos com
sistemas de gestao ambiental, daqueles que se promovem como “ecolégicos” erradamente.
A mudanc¢a nos padroes de consumo da sociedade demonstra a crescente procura por
produtos mais saudaveis, amigos do ambiente e eticamente correctos. Como exemplo
temos a procura de produtos organicos e bioldgicos, o uso mais eficiente da energia
(lluminacao, electrodomésticos, carros hibridos e eléctricos), entre outros. O consumidor
(uma minoria da clientela) dispoe-se a pagar mais por produtos ambientalmente sensiveis, o
que se apresenta como uma oportunidade a explorar pelas empresas. Ha que distinguir os
produtos genuinamente amigos do ambiente (com certificagio e rotulos ecoldgicos
fidedignos) daqueles que se promovem como tal com vista ao lucro facil, o que se designa

por “oportunismo ambiental”.

2.4.6 Programas de Certificacio Ambiental

Existem varios programas de certificagdo e acreditagio ambiental, os mais
relevantes para a inddstria turistica sao a “Blue Flag” — um programa ambiental de praias
na Europa; o “CERT”, o “Green Globe”, o “Green Leaf”, o “Green Suitcase” e o "TUI
EcoResort" (OMT e WTTC, 1997 e TUI AG, 2011).

O “Campaign for Environmentally Responsible Tourism” (CERT) avalia o
desempenho ambiental de empresas através de questionarios respondidos pelos clientes das
mesmas. Consoante o seu desempenho a empresa pode ser presenteada com um de trés

niveis: bronze, prata e ouro. Uma vez que o programa nio fornece orientagoes para a
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melhoria da performance, as empresas que nao atingem os requisitos pedidos sido

direccionadas para o programa “Green Globe”.

O “Green Globe” ¢ um programa de gestdao e consciencializagao ambiental
internacional, desenvolvido pelo WT'TC para a industria turistica em 1999. O seu objectivo
primordial é fornecer meios praticos e acessivels as empresas para que se comprometam a
realizar melhorias nas praticas ambientais com base em orientagdes internacionais; recebam
informacdo e apoio especializado na gestio ambiental, baseado nas boas praticas
internacionais ¢ demonstrem o seu compromisso através do logo “Green Globe” e

prémios de mérito.

Deste modo, o “Green Globe” identifica standards internacionais de bom
desempenho ambiental para empresas e comunidades, cujos objectivos incluem a protec¢ao
da cultura, tradicao, biodiversidade e recursos naturais. A verificacio da conformidade com
os requisitos ¢ levada a cabo pela Societé Générale de Surveillance (SGS) (um 6rgao
internacional), pelo International Advisory Counci/ da indudstria (governo) e especialistas de

ONG's.

Os membros “Green Globe” usufruem de servigos de apoio, incluindo formacao,
treino e materiais praticos de gestao. O programa confere reconhecimento da politica
ambiental das empresas aos consumidores, pelo logo, que as mesmas podem utilizar para
marketing e em material publicitario.

“O esquema inova pela certificacio das operagies turisticas e a suna visao holistica que reconbece o
turismo como um Sistema, onde interagem consumidores, a indistria e a comunidade local. Contudo tem

Jorte correlagdo com forgas de mercado e o sen éxito depende do interesse ambiental do consumidor ¢ na
crenga da integridade do logo” (Holden, 2000: 188).

O “Green Leaf” foi desenvolvido pela Associagio de Turismo da Asia-Pacifico
(PATA — Pacific Asia Travel Association) de modo a encorajar o sector turistico a seguir
praticas ambientalmente responsaveis e ajudar os clientes a escolher produtos condizentes
com esses critérios. O programa avalia o desempenho das organizagées através de um
questionario geral e um especifico para o sector. O reconhecimento “Green Leaf” é dado
as empresas que obtém uma média superior a 60% nos dois questionarios. Tal como o
CERT, o Green Leaf também nao fornece orientagbes as empresas que nao estio em

conformidade com os requisitos.

O “Green Suitcase” desenvolvido pelo Okoalogischer Tourismus in Enrgpe (OTE),

define requisitos de qualidade ambiental para resorts, alojamento turistico e agéncias de
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viagem europeus. Hspecialistas independentes levam a cabo uma inspec¢ao aos
participantes para avaliar o seu desempenho em diversas areas, como a gestio dos residuos
e reciclagem, rufdo, consumo e tratamento de agua e uso energético. As empresas em
conformidade com os requisitos recebem o prémio bronze, prata ou ouro, que sao dificeis

de conseguir de modo a incentivar uma melhoria continua.

Por ultimo, o selo de qualidade "EcoResort" criado conjuntamente pela TUI
(Touristik Union International) Hotels & Resorts e TUI AG define requisitos especificos
para os hotéis e clubes TUI Os sistemas de gestao ambiental “EcoResorts” sao auditados
por organismos independentes e acreditados e certificados por especialistas de acordo com
parametros reconhecidos nacional ou internacionalmente, como a ISO 14001. Anualmente,
os hotéis com o melhor desempenho ambiental — auferido por questionarios aos hospedes
em conjunto com a avaliagdo de desempenho ambiental — sao premiados com o “TUI

Environment Champion”.
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2.5 Cidadania e Meio Ambiente

“A acgao social em torno da defesa e da protecgao ambiental vem consolidando a participagao do
cidaddo, como agente social activo portador de direitos e deveres. Essa acgdo manifesta-se, muitas veges,
independentemente de organizacao prévia, pela manutencao e exercicio de um direito ambiental, recém-

conguistado e considerado como bisico a pessoa humana.” (Dias, 2003: 159).

Desde que um ambiente ecologicamente equilibrado passou a direito fundamental
entre os direitos sociais do homem (em Estocolmo, 1972), a participagao da sociedade —
através da articulagdo com a politica convencional e as organizacOes sociais (sindicatos,
associacoes de moradores, ONGs...) —, evidencia-se como a melhor forma de abordar as
questdes ambientais. O ambiente e a cidadania sdo indissociaveis, uma vez que a qualidade

de vida humana depende directamente do meio ambiente.

A influéncia de agentes sociais com uma postura ecolégica é cada vez maior,
acompanhando a crescente (embora ainda insuficiente) consciéncia de que a qualidade de
vida ¢ um direito e, como tal, deve ser preservado. Para essa consciencializacao ambiental,
mais facilmente difundida entre a populacio jovem, muito contribuem os 6rgaos de
comunica¢do e o trabalho desenvolvido por ambientalistas, técnicos e intelectuais de
universidades ou ONGs. Com um maior acesso a informagao, a nivel global, essa massa
critica vem-se consolidando numa “maioria silenciosa” que se opde as agressoes
ambientais, induzida a ac¢do pelos agentes ambientais (entidades ou individuos
ecologicamente activos). O que dificulta a implementagdo de politicas ou iniciativas, por

parte publica ou privada, ndo condizentes com a sustentabilidade ambiental.

Relevante ¢ a contribuicio das ONGs para o desenvolvimento de um turismo
ecologicamente viavel, com a elabora¢ido de propostas, incentivo a acgoes, formulagiao de

certificagdes, financiamento, apoio e promogao de varias actividades a diferentes niveis.
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2.6 Educa¢cdo Ambiental e Turismo

O caminho rumo a sustentabilidade passa inevitavelmente pela educa¢iao ambiental,
formal e informal. A preservagio do ambiente implica fazer escolhas com base em
informacao, pois sé com conhecimento se consegue agir correctamente, transformando a

informacio em accao.

A Educagdo Ambiental (E.A.) vem sido debatida desde a década de 60, aquando
dos primeiros movimentos ambientalistas. Em 1977 realiza-se a “Conferéncia de Thilisi
sobre Educagao Ambiental”; organizada pela UNESCO e o PNUMA, onde se discute o
seu papel, objectivos e principios, bem como, estratégias internacionais para o seu
desenvolvimento. Em 1992, a Agenda 21 da Rio-92, descreve “a reorientacao da educacio
ambiental para o desenvolvimento sustentavel, o incremento da consciéncia publica e a
promoc¢ao da capacitagdo ambiental” (Dias, 2003: 175). Em 1997 toma lugar em
Thessaloniki, na Grécia, a “Conferéncia Internacional sobre Meio Ambiente e Sociedade:
Educacao e Consciencializagao Publica para a Sustentabilidade”.

“Nos grandes congressos sobre Educagio Ambiental, ficou clara a necessidade de se respeitar os

valores que tornem a sociedade humana mais justa, tais como o estudo da sociedade em si, a ética, o respeito
a vida, a responsabilidade, a honestidade, a amizade, a democracia. Todos esses principios, na verdade, sao

apontados como a base que define a pritica da EA.” (Neiman, 2002: 146).

Dos seus objectivos mais relevantes, a Educagao Ambiental deve ajudar grupos e
individuos a adquirir consciéncia e compreensao do ambiente global e sensibiliza-los para
os seus problemas; a comprometer-se com valores ambientais e suscitar interesse e
preocupacao de modo a que participem activamente na sua melhoria e proteccio,
capacitando-os com informagdo e habilidades para determinar e lidar com questoes

ambientais.

A Educagao Ambiental gera conhecimento, consciéncia e apreciagao pelo ambiente.
Através de um contacto mais proximo com o meio ambiente, eleva-se a consciéncia do
valor (inestimavel) da natureza e fomenta-se comportamentos e atitudes ambientalmente
conscientes de preservagio ambiental (Dias, 2003). Uma vez que, pela descoberta e o
desenvolvimento da afectividade transforma-se a experiéncia humana e a sua relagdo com a
natureza. De facto, quando as pessoas se dao conta da fragilidade e sensibilidade dos

ecossistemas mais facilmente os protegem.
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A educa¢ao ambiental engloba ainda a satisfacio do turista por informacio acerca
dos atractivos naturais e culturais. Tendo em vista a minimizacao dos impactos negativos e
a producao de uma cidadania mais atenta ao ambiente e a cultura, fornece uma experiéncia
recreativa satisfatoria e uma mudanga pré-ambiente, pelo conhecimento, que se reflecte nas

atitudes e/ou comportamentos dos turistas (Weaver, 2001).

Com o crescimento da consciéncia ambiental global, é cada vez mais importante a
adopg¢ao de programas de educag¢ao ambiental que envolvam todos os intervenientes da
actividade turistica. E necessario fomentar habitos, valores e atitudes, uma nova cultura
ambiental, que respeite o ambiente e as comunidades locais, nio menosprezando a

qualidade da experiéncia turistica.
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Capitulo III: Planeamento e Gestdo do
Turismo

3.1 Gestdo Turistica

A industria turistica, desenvolvida maioritariamente através de iniciativas privadas,
depende bastante da conduta dos seus investidores, o que evidencia a necessidade da
consciencializagao ambiental a todos os niveis, para que os impactos da actividade sejam

minimizados.

No entanto, o turismo nao sendo uma actividade totalmente privada, ¢
condicionado pelo sector publico, com o papel de regulador e/ou provedor dos servicos
publicos: ordenamento do territério, organizacao dos sistemas viarios, de saneamento,
comunicacdo e protec¢ao ao meio ambiente, entre outros. Cabe ao poder publico o
equilibrio orcamental, o aumento da eficiéncia econémica, a redu¢io do desemprego, o
crescimento econémico sustentado e a promog¢ao do equilibrio regional através das
politicas da oferta, salarial e estruturais — reformas da saude, educacdo, justica, sistema
fiscal, seguranca social e politicas sectoriais (agricultura, comércio, indudstria e servigos,
como os transportes e o turismo). O que se traduz na regulamentacio do uso do solo,
fiscalizagao, proteccao do consumidor, educagdo e consciencializacio da populagio,
estimulo das industrias domésticas e consumo local, promogio e marketing do pais'’, bem
como o incentivo a coordenagio publico-privada, que pode mesmo passar por incentivos
financeiros (como uma redugdao nas tarifas energéticas, concessio de empréstimos menos

pesados/restritivos, isencdo de impostos).

Neste contexto, as fung¢des governamentais que respeitam o turismo sao exercidas
pelo Ministério da Economia, da Inovagao e do Desenvolvimento (MEID), onde se integra
a Secretaria de Estado do Turismo, que promove e coordena a execugdo das politicas

(nacionais) turisticas através dos seguintes organismos (Cunha, 2003 e TP, 2010):

e TP — Turismo de Portugal: responsavel pelo planeamento turistico, gestdo de
produtos turisticos regionais, promogao turistica interna, estabelecimento de

parcerias™ e instalacio, exploragio e funcionamento da oferta turfstica. O TP (ver

19O desenvolvimento do produto e marketing devem ser levados a cabo de forma mais rigorosa, com base nas motivagdes turisticas do
século XXI, denominadas por alguns autores como os 3 €’s — entretenimento, experiéncia e educaciao (Newsome, ¢ al., 2002).

20 Em 2009 foi lancada a parceria TURISMO 2015, que envolve todas as Entidades Regionais de Turismo, as Agéncias Regionais de
Promogao Turistica, a Confederagio do Tutismo Portugués, o Hospitality Management Institute (HMI) e o Tutrismo de Portugal. Este pélo
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Anexo VI) ¢é o resultado da fusio, em 2007, de quatro entidades, entdo responsaveis
por:

o DGT - Direcgiao-Geral de Turismo: formulacio de politicas e estratégias,
fornecimento de informagoes estatisticas e econdmicas, preparacio da
regulamentacdo da actividade e participagdo no ordenamento turistico do
territ6rio e na aprovagao de projectos.

o IGJ — Inspecgio-Geral de Jogos: regulamentagdo e inspecgao dos jogos de
fortuna e azar (casinos e bingo).

o INFTUR - Instituto de Formagio Turistica: formacao profissional da area
turistica, gestdo das escolas hoteleiras e desenvolvimento de iniciativas de
formacio.

o ITP - Instituto de Turismo de Portugal: apoio ao fortalecimento,
modernizacio e desenvolvimento das estruturas empresariais do sector do
turismo; promocao do desenvolvimento de infra-estruturas e investimento no
sector; promogao interna e externa de Portugal como destino tutistico.

e IFT - Instituto de Financiamento e Apoio ao Turismo: assiste financeiramente
no sector publico e privado no desenvolvimento turistico.

e ICEP - Investimentos, Comércio e Turismo de Portugal: organismo
dependente do ministro da Economia, promove o investimento e o comércio
externos, a promogao turistica no estrangeiro dos destinos portugueses, sob

orientacao do secretario de Estado do Turismo.

A nivel regional ou local a gestdo turistica cabe as seguintes entidades (Cunha, 2003

e TP, 2010):

e Camaras Municipais: responsaveis pelo ordenamento do territério, definicio de
areas de desenvolvimento turistico, aprova¢ao de projectos e autorizagao de
abertura, funcionamento e fiscalizacao de estabelecimentos.

e ART - Areas Regionais de Turismo: incluem toda a 4rea abrangida por cada
uma das Nomenclaturas das Unidades Territoriais para Fins Estatisticos de Nivel II

(NUTS II), com as respectivas Entidades Regionais de Turismo (ERT).

de competitividade e tecnologia prevé mecanismos de cooperacio e funcionamento em rede para as empresas do sector, visando a sua
inovagio, qualificagio e modernizagio e garantindo o alinhamento dos sistemas de incentivos do QREN com as prioridades estratégicas
do turismo (TP, 2010: 22).
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e ERT - Entidades Regionais de Turismo: abrangem areas de dois ou mais
municipios, cabendo-lhes a elabora¢iao de planos de acgao turistica, a promogao da
oferta turistica, o fomento do artesanato e animagao turistica regional.

¢ CMT — Comissdes Municipais de Turismo: 6rgios auxiliares de administracao
municipal, nos municipios nao integrados em Regides de Turismo e onde exista
uma “zona de turismo”. O seu papel ¢ idéntico ao das RT, mas na area do

municipio.

Segundo os principios sustentaveis, a gestao partira das seguintes premissas (Cunha,

2003: 172):

o Bquilibrio entre o crescimento econdmico ¢ a ntilizagao dos recursos naturais;
®  DPreservagao dos processos ecoldgicos ¢ da biodiversidade e valorizagio do ambiente e do patriminio cultural;
o Criagio de novos produtos e de servigos diversificados;

®  DPlanificagio estratégica com a participacio das comunidades locais.

Neste sentido, ressalta a contribuicado do turismo como exemplo de benchmarking

(boas praticas) sustentavel em Portugal, como afirma o entao Secretario de Estado do
Turismo, Bernardo Trindade, em 2009 (em TP, 2010: 9):

“E pretensio do Governo que o Turismo continne a ser exemplar em priticas de sustentabilidade no

10550 pais, que mantenha o sen posicionamento numa oferta de elevados padries de qualidade ¢ gue

contribua para a melhoria da economia e da vida do planeta’.
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3.2 Planeamento e Ordenamento do Territorio

As diversas areas politicas de uma nagao inter-relacionam-se, devido a natureza
complexa e dinamica da sociedade moderna, tal como acontece com os varios sectores da
industria turistica. A formulagdo de uma politica (nacional) de turismo consistente (que
articule metas, estratégias e objectivos desejados pelos varios stakeholders) é essencial no

desenvolvimento do sector como parte integrante da economia de um pais (OMT, 2003).

As politicas de turismo tém de saber responder a questdes: como fazer um
correcto marketing e promogao turistica, como financiar o seu desenvolvimento, e como
manter os fluxos turisticos dentro dos limites impostos pela capacidade de carga. Um bom
desenvolvimento turistico depende de um planeamento integrado, que procure a melhor
alocacdo de recursos ambientais e outros factores de producao, tendo por base uma
cuidadosa andlise da relagdo entre o turismo e o ambiente no seu planeamento e

implementacio de politicas (Briassoulis e Straaten, 1992).

Um adequado planeamento e gestdo, levado a cabo por profissionais com uma
visao holistica e capacidade de trabalho multidisciplinar, permite aos gestores desenvolver
correctamente o turismo de modo a proteger o ambiente ¢ melhor compreendé-lo, ao
mesmo tempo que visa os interesses dos stakeholders, que devem tomar parte na decisdo, e

assegura a viabilidade econémica da industria a longo prazo.

Apesar das resisténcias que se colocam ao planeamento turistico’, hi o
reconhecimento de que o turismo cumpre um papel importante ao proporcionar uma
orientagdo e compromisso comum, numa perspectiva de longo prazo, através de processos
participativos e inclusivos dos interessados (cidaddos e empresas), lidando com questées de
recursos e a rapida mudanca na industria, capacitando os destinos num mercado cada vez
mais competitivo e garantindo alguma estabilidade e previsibilidade na evolucio do

desenvolvimento global.

O desafio que se coloca é como desenvolver a capacidade turistica e a qualidade do

produto sem afectar o ambiente de que depende.

2l O planeamento enfrenta resisténcias devido ao seu caricter bastante administrativo (ao qual falta uma missdo e visao a longo prazo
para o sector), trabalhoso e em geral pouco flexivel (a adaptagio a mudancga é pouco dindmica e oportuna); a redugio da liberdade de
actuagdo dos privados que o planeamento incorpora, a diversidade de planos turisticos (que dificulta a coordenagio e praticabilidade dos
mesmos), e a falta de consulta dos diferentes stakeholders aquando da implementagio e execucio do plano. Além da incerteza caractetistica
do fenémeno tutistico, que dificulta o seu controlo e previsio (Vieira, 2007).
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O planeamento turistico” tem evoluido 20 longo do tempo, acompanhando o
fenémeno turistico e o reconhecimento da sua importancia na economia nacional (ver
Anexo VII e VIII). Hoje, a sustentabilidade do desenvolvimento turistico impde-se como
um factor (intangfvel) de competitividade, junto com a qualidade territorial, conhecimento,
empreendedorismo e capacidade de inovar. Esta materializa-se através do planeamento —
um processo transversal a toda a sociedade, que promove e sustenta a interdependéncia
entre a comunidade, o territorio, o ambiente, a economia e o turismo, numa tentativa de
antecipar e regular as possiveis mudangas no sistema, ¢ pelo qual se consegue um
desenvolvimento equilibrado, de acordo com a intensidade da actividade turistica e a

natureza e dimensio dos seus efeitos (Vieira, 2007).

“O planeamento do desenvolvimento em geral e o turistico em particular ¢ um processo de decisao que
permite conceber ¢ organizar um futuro colectivo desejado, actuando sobre a realidade numa abordagem

multidisciplinar e concretizando nm projecto de desenvolvimento socialmente justs” (Vieira, 2007: 33)%.

Diferentes formas de planeamento podem ser nomeadas: econémico (gere diversos
sectores e industrias); do uso do solo (com instrumentos como os c6digos de zonamento
— “técnica para designar uma area especifica para uma actividade especifica” (Gartner,
1996: 283 citado por Vieira, 2007: 67) ou para definir unidades de ordenamento™); infra-
estruturas (planeia as estradas, acroportos e servigos publicos); acgdes sociais (lida com
questoes de emprego, saude publica, educa¢io e bem-estar social); seguranca (com o
controle de criminalidade, cobertura de riscos e providéncias especiais). Do mesmo modo,
diferentes niveis de planeamento podem ser identificados, os que mais nos interessam sao

; . 25
o nivel nacional e local”.

Ao planeamento nacional cabe identificar e designar os principais atractivos
turisticos e regides com potencial turistico, redes de transporte, sistemas de saude,

seguranga e emprego e realizar pesquisas, analises estatisticas e previsoes.

2 Em grosso modo, pode-se distinguir dois tipos de planeamento turistico: o cldssico e o actual. O classico com base na autoridade do
Estado, que estabelece rigidos planos directores, onde a actividade turistica depende somente das caracteristicas fisicas do solo e das
facilidades de acesso aos turistas, preconiza uma planificagio descendente, de uma sé via (#gp down). Enquanto que o planeamento
moderno parte da consulta as populacoes locais, preferindo planos estratégicos flexiveis com base na trilogia de factores econémicos,
sociais e ambientais. Assim, decorre de feixes orientadores de sentido ascendente (bottom-up) (Torres, 2009).

2 O “planeamento ¢ um processo, baseado na andlise e avaliagio, que visa optimizar o potencial da contribui¢io do turismo para o bem-
estar humano e a qualidade ambiental” (Getz), acrescentando a componente espacial, e segundo Dredge (1999), “o planecamento ¢ o
processo de estabelecer uma visdo estratégica para uma area (turistica) que reflecte os objectivos da comunidade e de o implementar
através da identificacio de padrdes preferenciais do uso do tetritério e de apropriados estilos de desenvolvimento” (em Vieira, 2007: 31).

24 As unidades de ordenamento sdo definidas consoante critétios naturais, demograficos, econdémicos e/ou politico-administrativos; e
caracterizam-se como sendo unidades de vida colectiva econémica e social; coerentes ou interdependentes (de uma grande industria, de
um aeroporto ou constituintes de um centro urbano); homogéneas e com “dimensao humana” (Vieira, 2007).

%5 O planeamento define-se ainda segundo critérios de prazo — curto (até um ano), médio (um a cinco anos) ou longo prazo (mais de
cinco anos); objectivos — de topo, estratégicos, politicas e metas, e operacionais; e ambito geogrifico — transnacional, nacional, regional e
local (dos niveis de planeamento mais altos para os mais baixos diminui a flexibilidade estratégica e aumenta a rigidez normativa e a
petcepcio dos efeitos do desenvolvimento) (Vieira, 2007).
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A nivel local, o sector publico ¢é responsavel pela (OMT, 2003):

e Elaboragiao e aplicacio de politicas de zonamento, incluindo o planeamento de
areas e projecto de edificios, infra-estruturas (incluindo necessidades energéticas e
respectiva alocagao turistica) e paisagismo, bem como a regulamentagao ambiental.

e Facilitacio do envolvimento de todos os stakeholders na actividade.

e Fornecimento de acessos e servicos para a comunidade local e turistas;

e Educacio, formaciao e outros servicos a nivel de recursos humanos;

e Marketing e promogao do destino e apoio financeiro ao desenvolvimento turistico.

Em relagio a componentes, o planecamento pode ser divido em quatro:
ordenamento do territorio, urbanismo (nao explorado no presente trabalho), ambiente e

turismo.

O ordenamento do territério ¢ a “expressao espacial das politicas econémicas,
sociais, culturais e ecoldgicas da sociedade” (Carta Europeia do Ordenamento do
Territorio, 1983 citada por Vieira, 2007: 42). Afecta por isso o espago fisico, com relevancia
demografica, econémica, social e cultural, e influencia ainda a distribui¢ao e a organizagao
das actividades nele implantadas, na persecu¢ao do seu grande objectivo: o equilibrio da

relacdo sécio-econémico-ambiental rumo ao desenvolvimento sustentavel.

“O pensamento, o planeamento e a gestdao estratégicos sao os pilares do processo
de desenvolvimento turistico, no qual o ordenamento territorial turistico se integra” (Vieira,
2007: 48). Através deles concebem-se objectivos (colectivamente discutidos) para um
destino turistico (de acordo com as suas vantagens competitivas™) e definem-se os meios e
estratégias (de diferenciagdo) para os alcancar, intervindo sobre a realidade duma forma
proactiva, abrangente e sistémica (considera as varias componentes do fenémeno turistico:
procura, oferta, comercializagdo e transportes) num panorama sustentavel, integrado,
continuo e flexivel. O ordenamento territorial e o planeamento estratégico do
desenvolvimento do turismo evidenciam-se, assim, como instrumentos de gestao territorial

e dos recursos publicos na salvaguarda do interesse comum.

O ordenamento territorial do turismo deve, para o efeito, respeitar o Principio da
Precaugio, “segundo o qual a decisio de desenvolver um espago deve estar condicionada

ao grau de irreversibilidade dos danos causados no ambiente por essa decisao, deve

26 Vantagens competitivas: actividades ou circunstancias que permitem as empresas ou organizagdes alcangar um nivel de desempenho
acima da média (Vieira, 2007).
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suportar as solu¢oes de compromisso entre interesses conflituantes no processo de
desenvolvimento” (Vieira, 2007: 103) e o limite de resiliéncia — o ponto maximo até onde
as mudancas de desenvolvimento podem ir sem destruirem ou danificarem séria e
irremediavelmente um destino turistico. Mais do que saber até que ponto as mudangas sao
aceitaveis ou toleraveis, importa definir a sua dimensao, indicadores de tolerancia, quem
gere a mudanga, quem define os limites e como se avaliam (Limites de Mudanca Toleravel

— apresentado no capitulo anterior).

Neste contexto, o ordenamento do territério turistico pretende contribuir para o
sucesso da experiéncia turistica, modelar a oferta, garantir a acessibilidade aos recursos e

equipamentos turisticos, a circulagao e mobilidade.

3.2.1 Sistemas e Instrumentos de Gestdo Territorial

Existem ja em Portugal diversos instrumentos de planeamento e ordenamento do
territério, “... o que falta em Portugal ¢ uma cultura de respeito das normas, por parte dos

particulares e das Administracées” (Condesso, 2005: 11 citado por Vieira, 2007: 172).

O I Plano de Fomento data de 1953-1958, com os primeiros Planos Regionais. A
Lei dos Solos foi publicada em 1970. Na década de 80 comega a implementagdo de um
sistema de planeamento e ordenamento do territério, aparecendo a primeira geragdo dos
Planos Directores Municipais (PDM), os Planos Regionais de Ordenamento do Territério
(PROT), a Reserva Ecoldgica Nacional (REN) e a Reserva Agricola Nacional (RAN). Na
década de 90 sdo reestruturados e reunidos os Planos de Urbanizacao (PU) e os Planos de
Pormenor (PP) nos Planos Municipais de Ordenamento do Territério (PMOT) com os
PDM e estabelecem-se as Bases da Politica de Ordenamento do Territorio e de

Urbanismo®, cujos principios se listam a seguir:

27 Objectivos: reforcar a coesdo nacional; promover a valorizagio integrada das diversidades territoriais; garantir o aproveitamento
racional dos recursos naturais; assegurar a defesa e valorizacio do patriménio cultural e natural; promover a qualidade de vida;
racionalizar, reabilitar e modernizar os centros urbanos; salvaguardar e valorizar as potencialidades do espago rural; apoiar a protec¢io
civil da populagio (Vieira, 2007).
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Quadro 10: Principios do ordenamento do territério

s Soberania do interesse colectivo — privilegiar o interesse da comunidade local;

e Garantia dos direitos particulares — os direitos adquiridos, quando prejudicados pelo turismo, devem ser
compensados;

e  Prevaléncia da discricionariedade — pelo interesse publico;

e Sustentabilidade e solidariedade intergeracional e economia — equilibrar o desenvolvimento econdmico, a
utilizagdo de recursos escassos e a sustentabilidade no desenvolvimento;

s Coordenacdo das politicas — publicas e privadas;

s  Optimizagdo do uso do solo;

s Subsidiariedade — privilegiar o nivel decisério mais perto do cidadao;

e Hierarquia juridica e territorial dos planos;

s Eficiéncia da acgdo administrativa — as politicas de solos, ordenamento e urbanismo devem satisfazer as
necessidades colectivas sem fomentar a especulagao;

e Equidade nos beneficios e encargos;

s  Participacdo dos interessados;

s  Responsabilizagdo — garantia de compensac¢do dos possiveis danos;

s  Contratualizagdo — parcerias entre o sector publico e privado;

s Seguranga juridica — estabilidade dos regimes legais e o respeito pelo normativo juridico.

Fonte: Oliveira, 2001 em Vieira, 2007

A gestdo territorial ¢ condicionada pela gestio administrativa e politica do
territorio, as quais se subordinam a politica regional comunitaria que divide cada pafs em
regides através da Nomenclatura das Unidades Territoriais para Fins Estatisticos (NUTS).
O nosso pais conta assim com trés niveis de agregacdo: Nivel 1 com 3 unidades (continente
e as duas Regides Autonomas); Nivel 2 com 7 unidades (Notte, Centro, Lisboa e Vale do

Tejo, Alentejo, Algarve e as duas Regides Auténomas); Nivel 3 com 30 unidades.

O territério metropolitano divide-se em: Grandes Areas Metropolitanas — Minho,
Porto, Aveiro, Viseu, Coimbra, Lisboa e Algarve; e Comunidades Urbanas — Valimar (Vale
do Lima), Vale do Sousa, Baixo Tamega, Tras-os-Montes, Douro, Beiras, Leiria, Oeste,

Médio Tejo, Leziria do Tejo, Norte-Alentejano, Centro-Alentejo, Baixo Alentejo e Algarve.

Quanto ao sistema de gestao territorial, este apresenta trés grupos de instrumentos

de natureza estratégica (Vieira, 2007):

e De ambito nacional:

o Programa Nacional da Politica de Ordenamento do Territorio
(PNPOT): plano de coordenacio entre os sectores e de cooperacao para a
organizac¢ao do territorio europeu;

o Planos Sectoriais com Incidéncia Territorial (PSIT): instrumentos de
programacdo ou concretizagio de politicas de organizacio do territério
(indispensaveis no estudo da localizagio e realizagio de grandes
empreendimentos publicos);

o Planos Especiais de Ordenamento do Territério (PEOT): salvaguardam
os recursos e valores naturais através dos Planos de Ordenamento das Areas
Protegidas (POAP, ver Anexo IX), Planos de Ordenamento de Albufeiras de
Aguas Piblicas (POAAP) e Planos de Ordenamento da Orla Costeira (POOC);
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e De ambito regional:

o Planos Regionais de Ordenamento do Territério (PROT): definem o
ordenamento do espago regional e redes de infra-estruturas a nivel do sector
publico (os mais importantes e eficazes no planeamento de sectores como o

turismo).

¢ De ambito municipal:

o Planos Intermunicipais de Ordenamento do Territério (PIOT):
estabelecem opgdes de desenvolvimento estratégico;

o Planos Municipais de Ordenamento do Territério (PMOT): instrumentos
regulamentares da ocupagao, uso e transformacio do territorio municipal,
através dos PDM (com a classificacio dos solos e indices urbanisticos), os PU
(com a organiza¢ao do meio urbano) e os PP (com a tipologia de ocupacao das

areas).

Em 2006, o Plano Estratégico Nacional do Turismo (PENT) surge com o
propésito de aumentar o crescimento do turismo nacional (em queda) e promover um
turismo sustentavel. Tinha como eixos estratégicos o territorio, a qualificagao dos recursos,
a promogao de marcas e a definicdo de novos mercados, a distribui¢ao, a comercializagdo, a

inovagao e o conhecimento, como indica o quadro abaixo.

Quadro 11: Projectos definidos no PENT 2006-2015 (TP, 2010: 21)

Areas

Objectivos/Medidas

Produtos, destinos e pdlos

Estruturagdo e desenvolvimento de propostas de consumo

Intervengdo em zonas turisticas
de interesse

Intervencdo criteriosa e seleccionada, multidisciplinar e multientidade, com ganhos de
coeréncia e capacidade de actuagdo

Desenvolvimento de conteudos
distintivos e inovadores

Desenvolvimento de conteudos tradicionais portugueses, associados a histdria de
Portugal, a literatura ou a musica

Eventos

Captagdo de eventos de projecgdo internacional e promogdo de um calendario
nacional, regional e local de iniciativas

Acessibilidade aérea

Aproximacdo de Portugal aos grandes centros europeus emissores de fluxos turisticos

Marcas, promogao e distribuigdo

Foco na actuagdo em segmentos, por mercado emissor

Programa de qualidade

Implementagdo de um sistema de qualidade turistica e de um programa de formagdo e
valorizagdo dos recursos humanos

Exceléncia no capital humano

Valorizagdo e dignificagdo das profissdes de turismo

Conhecimento e inovagdo

Geragdo e incorporagdo do conhecimento,na actividade produtiva

Eficdcia do relacionamento
Estado - Empresa

Langamento de uma cultura de apoio ao investidor e ao investimento

O PENT indica seis polos turisticos e dez produtos com elevado potencial de

crescimento, que, contudo, nao facilitam a ligacdo entre o turismo e o territorio

(metropolitano). Razoes pelas quais se encontra em revisao a data de hoje. Constituindo
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assim um exemplo de um plano (nacional) que nao é compativel com os planos de

ordenamento do territdrio.

Dada a diversidade de planos existentes (muitas vezes incongruentes), O sector
turistico tem de continuar a esforcar-se para reunir e definir as principais metas, estratégias
e meios que potenciem um turismo sustentavel e de qualidade para o pafs. Uma vez que a
sustentabilidade do desenvolvimento turistico s6 ¢ possivel através da coordenagao

entre a Politica Nacional de Turismo e a Politica de Ordenamento territorial do turismo™.

E importante referir o esfor¢o do Turismo de Portugal neste sentido, que, em 2009
e 2010, apresenta o Relatorio de Sustentabilidade, de 2008 e 2009 respectivamente, nos
quais avalia o desempenho econémico, ambiental e social do instituto e do sector e define
objectivos de médio prazo. Tornando-se “no primeiro instituto publico nacional a avaliar o
seu desempenho e o seu impacto na sustentabilidade do sector, e é também o primeiro a
nfvel mundial a fazé-lo, a par com o seu congénere sueco” (Turisver, 2009) (ver Anexo VI
novamente). Além do relatério, em 2009, entra em funcionamento o Sistema Integrado de
Informacio Estatistica (diversas bases de dados reunidas num unico sistema de andlise) e o
TP publica a Lei de Bases do Turismo, na qual se definem “as politicas de desenvolvimento
da actividade turistica e os seus principios orientadores: sustentabilidade ambiental,
democratizagdo do acesso dos cidadaos a pratica do turismo, valorizagao turistica da
identidade cultural e envolvimento do sector privado na execugao das politicas de turismo”

(TP, 2010: 21).

Neste ambito, apresenta-se um exemplo concreto de um projecto turistico
sustentavel, baseado nas boas praticas internacionais e que podera servir de modelo (a ser
adaptado) a outros contextos, o caso de estudo: Projecto da Mata de Sesimbra. Como
surgiu a ideia do empreendimento, quem é a ONG WWF e a BioRegional e porqué a

Pelicano sio perguntas pertinentes para o entendimento do projecto.

28 De acordo com o entdo Secretirio de Estado do Turismo, Bernardo Trindade, “Estes requisitos de qualidade colocam-nos diversos
desafios, dos quais destacamos a promogio do investimento responsavel, que preserve o ambiente, reduzindo ao minimo os impactos na
paisagem e na biodiversidade e que respeite as realidades culturais, a aposta na qualificacio e valoriza¢io de recursos humanos como
capital distintivo, a reducio de emissoes poluentes e a conservagao e revitalizacio da nossa identidade cultural. Mas é também importante
antecipar tendéncias para delinear estratégias” (em TP, 2010: 9).
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Capitulo IV: Organizacoes

4.1 Pelicano/Espart

A ESPART - Espirito Santo Participa¢des Financeiras (SGPS) — ¢ a holding
imobiliaria da Espirito Santo Resources, o grupo nio financeiro do Grupo Espirito Santo, e
um dos maiores grupos nacionais com investimentos em diversas areas como: Imobiliario
(ESPART e ESAI), Turismo (Espirito Santo Viagens), Hotelaria (Hotéis Tivoli), Golfe
(ESAY Golf Management), Agro-pecuaria em Portugal, no Brasil e no Paraguai, e
Prestacao de servicos (ESCOM).

A Pelicano-Espart (SGPS) S.A. é um grupo imobilidrio portugués dedicado a
promocao imobiliaria turfstica, com caracteristicas arquitectonicas e de design marcantes de
um estilo de vida muito préprio. Com presenca nacional e internacional, promove o pais
nos principais mercados emissores.

“(...) Com uma oferta de qualidade ¢ integrada de produtos e servicos que proporcionem ao cliente
uma experiéncia memoravel. A Pelicano prima pela diferenciagao: na arguitectura, no design dos resorts,

nas localizacies mais privilegiadas, nos equipamentos e servigos que coloca a disposicio dos seus clientes e na

aplicagio de principios de sustentabilidade em cada um dos seus projectos” (Pelicano, s/data: p. 3 e 4).

@
PELICANO

Figura 3: Logdtipo do grupo Espirito Santo Participagdes Financeiras
(Fonte: http://matadesesimbra.com.pt/39_Brochura_MS_OPL.pdf)

Figura 2: Logdtipo do grupo Pelicano
(Fonte: http://www.pelicano.pt/)

A empresa ambiciona ser uma imobiliaria de referéncia nacional e internacional,
pela qualidade e inovagao que distingue os seus projectos e tem como missao “desenvolver
resorts altamente diferenciadores e integrados, quer através da sua arquitectura, da
componente lidica e desportiva presente em todos os resorts e da aplicagdo de principios de
desenvolvimento sustentivel em cada projecto” (Pelicano, s/data: p. 2). Para tal guia-se

pela sua consciéncia ambiental e social, responsabilidade e confianga.

A Pelicano ¢ parceira fundadora do programa de certificagio de sustentabilidade
global One Planet Living desde 2004, “o unico promotor mundial agraciado com este

estatuto, como reconhecimento da sua contribui¢io pela conservagio da natureza”

(Pelicano, s/data: p. 2).
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O projecto PELICANO/ESPART da Mata de Sesimbra foi seleccionado como um
dos cinco projectos pioneiros a nivel mundial e o unico na area turistica, por integrar desde

a sua concepgao a exploracao um modelo de sustentabilidade com certificagdo externa.

4.2 WWF

A World Wildlife Fund (WWTF) ou Fundo Mundial para a Conservacao da Natureza, é
a organizacao independente de conservacao da natureza mais importante a nivel mundial.

Activa em mais de 100 paises, a organizacao conta com 5 milhoes de apoiantes. Os seus

“Objectivos globais com critérios cientificos, experiéncia e rigor, envolve acdo
a todos os niveis, do local ao global e apresenta solugies inovadoras que visam a

protecgao da vida humana e da natureza. Desde a sua criagao, em 1961, tem

WWF mantido elevados niveis de sucesso. Actualmente, a WWF financia cerca de
Figura 4: Logétipo da WWF 2.000 projectos e emprega cerca de 4.000 pessoas em todo o mundo” (Wotld
(Fontes hetp:/uowvavwwtot/) Wildlife Fund [WWF], s/data).

Para alcangar a missao “travar a degradagdo do planeta e construir um futuro onde
os seres humanos possam viver em harmonia com a natureza”, a organizagdo promove a
conservagdao da biodiversidade e a redugdo da polui¢io e do desperdicio, e assegura a
sustentabilidade dos recursos naturais. Para tal (WWF, s/data):
o Trabalha em parceria com Governos, comunidades locais, agéncias internacionais, indistria e sector
corporative, identificando solugdes realistas para os problemas ambientais mais relevantes;

o Desenvolve projectos no terreno, especialmente vocacionados para combater as cansas da degradagdo

ambiental e social;
o Utiliza uma abordagem cientifica ¢ racional a conservagio da natureza, que se foca em assuntos chave e
define prioridades na intervengio.

Quanto a sua presenca em Portugal, citando a organizacio (WWF, s/data: p.2-6):

o (..)a WWTF actua em Portugal através do Programa Mediterrineo®, estando presente na conservagio da
nossa floresta, no combate ds alteragies climdticas e ao desperdicio de dgna, promovendo ainda a iniciativa
“Hora do Planeta”, a qual Portugal aderin pela primeira vez; em Margo de 2009.

2 O Programa Mediterrineo da WWF incide, em particular, na conservagio das florestas, dos recursos hidricos e dos ecossistemas
marinhos; na promocio do estabelecimento de dreas protegidas e de boas praticas na utilizagio dos recursos naturais; na manuten¢io da
biodiversidade e no estabelecimento de fungdes ecoldgicas da regido (WWE, s/ data).

50



A WWE intervém em Portugal desde 1995, tendo estado envolvida na constituicao do Parque Natural do
Vale do Guadiana. Em 1999, langon a iniciativa “Um Cordao Verde para o Sul de Portugal”, um
projecto de referéncia na drea da conservagio de ecossistemas prioritdrios.

o Em 2004, den-se inicio ao Programa Sobreiro, com o objectivo de contribuir para a proteciao, restauro e
gestdao das florestas e montados de sobreiro no Mediterrdaneo, tendo o programa constituido uma equipa
permanente em Portugal.

o Em 2006, a WWTE promoven a Iniciativa Nacional do Forest Stewardship Council (FSC), que viria
constituir o FSC Portugal — Associagao para a Gestao Florestal Responsdvel, e em 2008 langou a Rede
Lbérica de Comiéreio Florestal juntamente com a WW'F Espanba.

o Em 2009, a WWF Mediterrineo alarga o ambito da sua agao em Portugal aos temas Alteragies
Climiticas ¢ Agua, tendo em vista wma maior intervencio sobre a sociedade Portuguesa nos temas
prioritarios para a organigagdo.

4.3 BioRegional

A BioRegional Development Group, fundada em 1994, é uma organizagao ambiental,
que se dedica a desenvolver solu¢des praticas para um modo de vida sustentavel.
Especialista na criagao de equipas altamente eficientes que desenvolvem e fornecem os seus
produtos e servicos (os quais ajudam os individuos a reduzir significativamente a sua

pegada ecoldgica).

A sua missao ¢é ser um empreendedor da sustentabilidade na vida das pessoas. Isto
¢, esforcar-se para que as economias prosperem e satisfacam cada vez mais a procura da
populacio local, com recursos renovaveis e a minimizagao dos residuos, de modo a que a
populagao usufrua de elevada qualidade de vida dentro da sua “quota parte” de recursos do

planeta — o que a organiza¢ao designa de “one planet living” (BioRegional, 2011).

A organizagao pretende guiar o caminho rumo ao One Planet Living através de
demonstragoes praticas e partilha de experiéncia e conhecimento. Para tal (BioRegional,
2011):

e Cria e fornece produtos, servicos e sistemas de produgido sustentaveis;
e Inicia e orienta o desenvolvimento sustentavel de comunidades e negdcios;

e Ajuda e inspira outros (empresas e parcerias) a aprender com a sua experiéncia

através da sua consultoria, educagio e politica.

Figura 5: Logdtipo da BioRegional
(Fonte: http://www.bioregional.com/)
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4.3.1 Iniciativa One Planet Living

A iniciativa One Planet Living (OPL), uma iniciativa conjunta da BioRegional e a
WWEF, tem como objectivo “tornar facil, atractivo e acessivel o modo de vida sustentavel
em todo o mundo” (OPL, 2009: 4). Surge assim como resposta ao desafio global de como
desfrutar de uma melhor qualidade de vida dentro das capacidades do nosso planeta, com
base no conceito de pegada ecoldgica. Pelo que engloba uma pandplia de questoes da vida
quotidiana de individuos, comunidades, empresas e regides rumo a um desenvolvimento

sustentavel: habitacao, roupa, alimentacio, saude, educacio, emprego, transporte e lazer.

O Omne Planet Liping pretende entdo: desenvolver uma rede mundial de comunidades
OPL que o demonstrem na pratica; estabelecer centros OPL em cada comunidade que
representem um centro de educagao; promover o OPL e os seus principios basicos de
forma a sensibilizar governos, empresas privadas e pessoas em geral para a mudanca (OPL,

2009: 4).

O NE Figura 6: Logotipo da One Planet Living
P LA N E T (Fonte: http://www.bioregional.com/our-vision/one-planet-living/)

O objectivo da One Planet Living é a reducao da Pegada Ecoldgica: uma pegada

ecologica menor que 1,8 hectares por pessoa (ver Capitulo II).

Deste modo, as comunidades, regides e empresas One Planet Living regem-se entdo

pelos seguintes principios (BioRegional, 2011):

Carbono zero (energia eficiente e renovavel)

Lixo zero

Transporte sustentavel

Utilizacao de materiais sustentaveis

Utilizagdo de recursos locais (alimentagao)

Conservagao da agua

Conservacao da fauna e flora

Preservacao e promogao do Patriménio Natural e Cultural

Equidade e economia local

Qualidade de vida (saude e felicidade)

PPPPPPPPPY
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Quadro 12: Principios da One Planet Living (BioRegional, 2011)

Principio Descricdo/Medidas

1.Carbono zero Infra-estruturas e equipamentos eficientes com tecnologias renovaveis
2.Lixo zero Redugédo de residuos, reutilizagdo e reciclagem

3.Transporte sustentavel Preferéncia por transportes com baixas emisses de carbono

4. Utilizagdo de materiais sustentdveis que exijam o minimo de energia

Redugdo do desperdicio de alimentos, pela escolha de dietas organicas, de

acordo com a época e o local

Uso eficiente da d4gua nos edificios e produtos consumidos, recurso a

abastecimento local e controlo da poluigdo dos cursos de dgua

7.Conservagdo da fauna e flora Proteccdo e expansdo de habitats

8. Preservagdo e promogdo do Patriménio
Natural e Cultural

5. Utilizagdo de recursos locais

6. Conservagdo da dgua

Fomento da identidade e sabedoria local, apoio e participagdo sécio-culturais

Fomento do emprego e uma economia justa e equitativa, e apoio as
comunidades locais

Promogdo da saude e bem-estar ao fomentar estilos de vida activos, sociaveis e
com significado

9. Equidade e economia local

10. Qualidade de vida

4.3.2 Comunidades OPL

Exemplos de comunidades OPL sao a Sonoma Mountain Village na América do
Norte, a One Brighton no Reino Unido e a Mata de Sesimbra em Portugal (apresentada

posteriormente em capitulo proprio).

A Sonoma Mountain Village, a norte de Sao Francisco, ¢ uma comunidade que
combina o urbanismo mais recente com a sustentabilidade num re-desenvolvimento de um
espago industrial. Com capacidade para 5.000 pessoas em 1.900 casas, criara 4.400 postos
de trabalho em escritorios, comércio e retalho. Em fase final de construgdo, tem ja
instalado o maior sistema de captagdo de energia solar privado da Califérnia do Norte (um
investimento de 7.5 milhoes de dolares, com 1.5 mega watt, em 8.361m’, que gerara energia

a 1.000 casas) (BioRegional, s/data).

Figura 7: Espago comercial e empresarial na Sonoma Mountain Village
(Fonte: http://www.oneplanetvision.org/one-planet-living/one-planet-initiative/one-
planet-communities/sonoma-mountain-village/)

A One Brighton, desenvolvida pela BioRegional Quintain e a Crest Nicholson, é
um complexo com 172 casas, um café, um centro de treino, um espago comercial e um
clube do carro (que disponibiliza um automdvel aos residentes quando realmente
necessitam de um). A redugdo de custos conseguida com o espago para estacionamento,

possibilitou a construgao de edificios sustentaveis e de qualidade (com cimento de argila
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natural, isolamento em madeira e 50% da energia consumida proveniente de energia solar e

da biomassa), sem custos acrescidos aos residentes (BioRegional, s/data).

Figura 8: Edificios em One Brighton

(Fonte: http://www.oneplanetvision.org/one-planet-
living/one-planet-initiative/one-planet-communities/one-
brighton/)

Outras comunidades sustentaveis que seguiram o esquema de desenvolvimento
OPL no seu planeamento e constru¢ao sao a eco-vila BedZED, no Reino Unido; a area
empresarial de Jinshan, Guangzhou (na China); o complexo residencial e comercial de
Ivory Park e Sibaya com as primeiras eco-casas (na Africa do Sul, cuja proposta de
desenvolvimento foi financiada pelo Fundo para EcoCidades de Joanesburgo, em 2002); e
o complexo residencial e empresarial “lixo zero, carbono zero e sem carros” de Masdar

City (em Abu Dhabi, cuja constru¢io comecou em 2008) (BioRegional, s/data).

A eco-vila Beddington Zero Energy Development ou BedZED no Reino Unido,
cuja construgao terminou em 2002, é fruto de uma parceria entre a BioRegional, a Peabody

e a Bill Dunster Architects, e constitui-se como o verdadeiro protétipo do programa OPL.

Figura 9: Casas da BedZED
(Fonte: http://www.oneplanetvision.org/one-planet-living/one-planet-
initiative/one-planet-communities/other-communities/)

Com 100 casas e apartamentos, os seus 220 residentes conseguem reduzir 50% das
suas emissGes de carbono com o seu estilo de vida sustentiavel. As emissées de carbono
com o consumo energético das casas sao menos 72% do que em casas semelhantes
construidas na mesma altura. A cidade tem uma eficiente rede de transportes e ciclovias e
um clube do carro. Semanalmente ¢ feita a entrega ao domicilio de frutas e legumes
biolégicos da regido. Estas medidas, entre outras, permitiram criar uma comunidade
verdadeiramente sustentavel, que tem inspirado muitos outros projectos sustentaveis por

todo o mundo.
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Capitulo V: Projecto da Mata de Sesimbra

5.1 Plano de Pormenor da Zona Sul: Mata de
Sesimbra

O Plano de Pormenor da Zona Sul da Mata de Sesimbra (PPZSMS, com uma area
total de 5.031,4%9ha), elaborado pela Pelicano, conforme deliberagao da Camara Municipal
de Sesimbra de 17/12/2003, abrange duas unidades operativas de planeamento e gestio
(UOPG’s): Mata de Sesimbra (com 3.742,23ha) e Parque Natural da Arrabida (com
1.284,85ha), e considera na sua envolvente a UOPG Costa de Sesimbra (com 4,41ha). Os
principais objectivos de ocupac¢ao das UOPG apresentam-se como (Pelicano, 2007: 6):

o Mata de Sesimbra — deverd manter o actual nso florestal, articulado com agricultura nos vales e alguns
nticleos turisticos;

®  Pargue Natural da Arrdbida — a parte incluida no Concelho de Sesimbra e que corresponde na sna maior
parte a um espago naturaly

o Costa de Sesimbra — que inclui a Lagoa de Albufeira e que corresponde a um espago natural a preservar.

Figura 10: Modelo de Ordenamento vigente no PDM de Sesimbra: Identificagdo das UOPG

Umite d2 Flano da Formaror 3l
aMats teSaninbia

R
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Os objectivos do Plano de Pormenor da area sul da Mata de Sesimbra, em
consonancia com as prioridades do Plano Director Municipal (PDM) prendem-se
prioritariamente com os instrumentos de planeamento territorial, de forma a:

a) Considerar a Mata de Sesimbra como uma nnidade de gestao ambiental integrada, em resposta a uma
filosofia partilbada pela antarguia, pelos técnicos da drea, e pelas principais organizacies ambientalistas,
promovendo uma minimizacdo dos impactes ambientais decorrentes da natural ocupagio bumana;

b) Garantir a manutengdo e incremento dos valores naturais e paisagisticos, promovendo um planeamento da
paisagen: e aumentando de forma significativa a capacidade de absorgao do CO2;

¢) Promover as accoes que condnzam a continuna recuperagdo, manutencio on requalificagio dos ecossistemas

associados a 1agoa de Albufeira e suas margens, bem como as faixas litorais, minimizando, ao mdximo, a

octpagdo das propriedades que confinam com esta drea sensivel.

O Plano de Pormenor tem trés areas de usos turisticos: o Projecto de Vale da Fonte
(62.091,63 m?; o Projecto PELICANO/ESPART, com 85% da capacidade construtiva
(642.609,54 m?); e a area de expansio do Parque de Campismo (4.213,33 m® com 42

alvéolos).

O plano subjuga-se a0 Plano Regional de Ordenamento do Territério da Area
Metropolitana de Lisboa (PROTAML), afectando deste modo:
e Esquema de modelo territorial — o concelho é Pdélo de Valéncia Turistica e
Ambiental;
e Unidades Territoriais:

o “Arrabida/Espichel/Mata de Sesimbra™: zona de lazer marcada pelos valores
biolégicos e paisagisticos, que se pretendem preservar e valorizar, com os
adequados instrumentos territoriais de planeamento;

o “Sesimbra/Santana/Lagoa da Albufeira”: um eixo urbano predominantemente
vocacionado para o turismo, recreio e lazer, que se pretende consolidar,
valorizando o seu potencial turistico e garantindo a preservagao dos valores
ecoldgicos, paisagisticos e patrimoniais;

e Estrutura Metropolitana de Protecgao e Valorizagdo Ambiental — zona com um
conjunto de valores ambientais muito significativos complementares dos valores

dos eixos estuarinos do Tejo e Sado.

No Parque Natural da Arrabida, por sua vez, foram identificadas Areas de

Protecgao parcial do tipo I e II, de protec¢io complementar do tipo I e areas para a

industria extractiva™.

30 Areas de Protecgao parcial do tipo I: espagos com valores naturais e paisagisticos de significado e importancia excepcional ou relevante
para a consetvacio da natureza, bem como elevada ou moderada sensibilidade ecolégica. Nestas dreas sao permitidas utilizagdes do solo
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5.1.1 Caracterizacao da area do PPZSMS

Estrutura sécio-econémica e demografica

De acordo com os censos de 2001 (INE, referido em Pelicano, 2007), a populagao
residente na sub-regiao da Peninsula de Setubal representava 20.60% do total regional, dos
quais 5.26% situava-se em Sesimbra. A populagiao residente no concelho de Sesimbra ¢é
constituida maioritariamente por elementos de familias classicas (13.396 familias classicas e
19 familias institucionais, em 2001). Quanto a faixas etirias o nimero de idosos (14.8%) é
cerca de metade do de jovens (16.6% na faixa dos 0 aos 14; 13.3% na faixa dos 15 aos 24),
enquanto a maioria da populacio ¢ adulta (55.3% entre os 25 e os 64 anos). Quanto ao
nivel de ensino da populagao, em 2001, a maior percentagem encontrava-se no Ensino
Basico (54.95%), uma percentagem relevante no Ensino Secundario (21.19%), alguma no
Ensino Superior (9%) e a menor no Ensino Médio (0.6%) (os restantes 14,3% da

populagao nao teve ensino).

A Taxa de Actividade em Sesimbra, em 2001, era de 50.0% (superior a de 1991
[42.9%]), com um aumento ao nivel do emprego das mulheres. Quanto a Taxa de
Desemprego, atingia os 8.3%, o que traduz um aumento comparativamente a 1991 (6.9%),

que afectou especificamente os homens.

Em relagio ao numero de sociedades sediadas em Sesimbra, prevalecem as
sociedades sediadas no sector terciario (69.1%), seguidas do sector secundario (24,5%) e
por ultimo do sector primario (6,4%). Com predominio das empresas de comércio por
grosso e a retalho, de reparagdo de veiculos automodveis, motociclos e de bens de uso
pessoal e doméstico (31.86%), de empresas de construcio (24.68%) e de alojamento e
restauragao (10.94%). Existindo ainda algumas empresas de produgdo e distribuicio de

electricidade, gas e agua (0.09%).

Relativamente ao Poder de Compra (indicador referente a qualidade de vida da
populacio), Sesimbra apresentava um indice per capita (101.92; com percentagem de poder

de compra de 0.3623%) inferior a sub-regiao (117,35) e a regiao a que pertence (147,86).

e dos recursos hidricos compativeis com a preservacdo dos recursos naturais, designadamente a manutencio de habitats e de espécies da
fauna e da flora. Areas de Proteccio parcial do tipo IT: espacos que contém valores naturais e paisagisticos relevantes, com moderada
sensibilidade ecolégica, e que desempenham fungdes de enquadramento das areas de proteccio total e das dreas de proteccdo parcial do
tipo I, podendo ainda conter elementos estruturantes da paisagem. Nestas areas sio permitidas utilizagces do solo e dos recursos hidricos
compativeis com a preserva¢io dos recursos naturais, designadamente para fins agricolas, florestais ou mistos, desde que constituam
suporte dos valores naturais a proteger. Areas de Proteccio complementar do tipo T: espacos de enquadramento e de uso mais intensivo
do solo, onde se pretende compatibilizar a intervengdo humana e o desenvolvimento social e econémico local com os valores naturais e
paisagisticos e os objectivos de conservagio da natureza. Sdo dreas que podem exibir a presenca de habitats ou de espécies da fauna e
flora constantes dos anexos da Directiva n.° 92/43/CEE (directiva habitat), cuja ocorréncia e viabilidade se encontra associada as
actividades tradicionais nestas areas, bem como os solos com aptiddo para a vitivinicultura ou integrados na RAN ou na REN.
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Patrimoénio arqueolégico

O levantamento toponimico, com base na Carta Militar de Portugal, demonstra que
os vestigios arqueoldgicos da regiao sao predominantemente do periodo do Paleolitico
(milénio V a.C.), o que evidencia uma ocupagio humana do territério de milhares de anos’'.
Como ocorréncias patrimoniais paleoliticas da Mata de Sesimbra temos o Tuberal, o
Cabeco da Pedra, o Cabego dos Cinco Pinheiros, a Mesquita, a Quinta do Peru e a Basteza
da M6. Com uma arquitectura significativa destacam-se ainda o jardim e a capela do Palacio

de Palmela do Calhariz.

No ambito do concelho, Sesimbra possui um patrimoénio (historico e cultural)

classificado rico e diverso, como indica o quadro seguinte:

Quadro 13: Patrimoénio Classificado do Concelho de Sesimbra (Pelicano, 2007)

Designagao Legislagao

Monumento Nacional

Decreto de 16/06/1910 D.G. n.2 136 de 3/6/1910

ZEP (Zonas Especiais de Preservagdo) — D.G. n.2 236 de
09/10/1945; D.G. n.2223 de 23/09/1960

Castelo de Sesimbra

Imdvel de Interesse Publico

Eeoiri
Capela do Espirito Santo dos Mareantes Decreto-Lei n.2 129/77, D.R. n.2 226 de 29/09/1977

Imével de Interesse Publico

Pelourinho de Sesimbra Decreto n.2 23 122, D.G. n.2 231 de 11/10/1933

Imdvel de Interesse Publico

Forte de Santiago Decreto-Lei n.2 129/77, D.R. n.2 226 de 29/09/1977

Imdvel de Interesse Publico

Forte do Cavalo Decreto-Lei n.2 95/78, D.R. n.2 210 de 12/09/1978

Monumento Megalitico da Roga do Casal do Meio Imével de Interesse Publico

(O unico localizado na area da Mata de Sesimbra) Decreto-Lei n.2 29/84, D.R. n.2 145 de 25/06/1984
Imdvel de Interesse Publico

Estagdo arqueoldgica da Lapa do Fumo Decreto-Lei n.2 28/82, D.R. de 26/02/1982

ZEP — proposta uma linha de 50m de distancia em relagdo a gruta

Imdvel de Interesse Publico
Decreto n.2 37 728, D.G. n.2 4 de 05/01/1950
ZEP - D.G. n.2 280 22 série de 29/11/1963

Conjunto da Igreja de Nossa Senhora do cabo Espichel,
Casa dos Cirios e Terreiro no cabo Espichel

Capela da Misericérdia
Edificio do Museu Municipal de Sesimbra Em vias de classificagdo
Santuario de Nossa Senhora do cabo Espichel

Caracterizagao hidrogeoldgica: recursos hidricos subterrineos

A area em estudo insere-se no sistema aquifero designado por Margem Esquerda,
que juntamente com o sistema aquifero da Margem Direita e o das Aluvides do Tejo,
constituem a Bacia Terciaria do Baixo Tejo, uma sub-unidade da bacia terminal do Tejo-

Sado.

31 Sesimbra foi conquistada pelos portugueses em 1165, perdida posteriormente para os Almodadas, a sua conquista definitiva deu-se no
petiodo medieval (Pelicano, 2007).
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A Bacia Terciaria do Baixo Tejo integra o maior sistema aquifero nacional e os seus
recursos hidricos subterraneos sao um importante factor de desenvolvimento, assegurando
indmeros abastecimentos urbanos, industriais e agricolas. As suas aguas sao a principal e

unica fonte de abastecimento de agua dos municipios a Sul do Tejo.

Os sectores mais produtivos correspondem a Ribeira da Apostica e a regido da
Quinta do Conde e Casal do Sapo (com caudais da ordem dos 30 a 501/s), enquanto o

menos produtivo ¢ o da regidao a Sul da Lagoa de Albufeira.

Relativamente ao uso agricola, as aguas apresentam um perigo de alcalinizaciao do
solo baixo e um perigo de salinizacao do solo baixo a médio (INAG, 2000, referido em

Pelicano, 2007).

E de frisar a elevada vulnerabilidade a poluicdo deste sistema aquifero, por se tratar
de um aquifero livre, com a sua recarga proveniente directamente das aguas pluviais, que
nao se encontra impermeabilizada, o que possibilita o transporte de diversos tipos de

agentes poluidores.

Tendo isto em conta, serdo aplicadas praticas de manutencao e estratégias de
proteccdo integradas que reduzam o risco de impactos negativos, como a ocorréncia de
doencas/pragas potencialmente oriundas dos campos de golfe a construir no
empreendimento da Mata de Sesimbra. A fertilizagdo dos campos sera adequada ao tipo de
area a fertilizar e de modo a evitar a sua nao absor¢do e consequente contamina¢ao dos
fluxos de agua. O sistema de drenagem superficial encaminhara as aguas pluviais para fora
dos relvados, para linhas de agua naturais (temporarias), ou para caixas de dissipagdao. A
agua em excesso drenada dos greens sera encaminhada para um local central, onde sera
monitorizada e tratada. Caso se justifique, posteriormente a agua serda encaminhada para o

lago da rega onde sera reciclada (processo de tratamento detalhado adiante).

O abastecimento de agua ao empreendimento sera feito através da rede publica. Os
consumos previstos sio de 3.750m’/dia (anual), e 5.625m’/dia para o més de maior

consumo.

Um estudo de Disponibilidades Hidricas na Mata de Sesimbra, levado a cabo pela
Hidrogeo, Consultores de Hidrogeologia e Ambiente, L.da., onde se caracterizou os
principais aspectos de hidrogeologia da Peninsula de Setubal, investigou a possibilidade de
aumentar as extrac¢oes de forma a satisfazer os consumos previstos do novo
empreendimento e avaliar a sustentabilidade da exploragio do sistema aquifero e o seu

impacto nas captagoes actuais.
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Este estudo concluiu que o sistema aquifero onde a Mata de Sesimbra se insere
apresenta de facto boas produtividades (caudais supetiores a 20l/s, podendo mesmo
ultrapassar os 501/s). Pelo que o total previsto poderd ser satisfeito com a constru¢io de
quatro a seis captagoes, sendo aconselhavel a distribuicao de algumas delas no exterior da

area em causa.

Em relacdo a sustentabilidade, prevé-se que as novas capta¢des, com o caudal
previsto, terdo um impacto pouco significativo no funcionamento do sistema aquifero ou
na qualidade da agua (uma vez que as extracgdes actuais, para toda a Peninsula de Setubal,

se situam abaixo dos recursos hidricos subterraneos renovaveis estimados).

Extracgao de inertes

Existem bastantes exploracoes de actividade extractiva no concelho de Sesimbra,
principalmente pedreiras de areia, argila e calcario. As areias representam cerca de 40% do
abastecimento para a Construcdo Civil e Obras Puablicas da Area Metropolitana de Lisboa
(AML) e 10 a 15% da produgao nacional. As exploracdes de argila abastecem 3 ceramicas

que produzem tijolo paraa AML e parte do sul do pais™.

Por englobar areas de exploragdo, num conjunto de 27 (vinte e sete) propriedades,
o Plano de Pormenor sugere uma nova filosofia de intervencao, dada a necessidade de “re-
naturalizar” os espacos florestais e agricolas e diminuir os impactos paisagisticos e de
circulagdo de trafego pesado associados a estas actividades. Aposta-se assim numa postura
de maior conten¢ao das areas de extrac¢ao de inertes no espago e num prazo definitivo de

encerramento no tempo.

Condicionantes a utilizagdo do solo

De acordo com o Plano Director Municipal (PDM) e demais legislagdo em vigor, a
area em estudo tem como principais limites a utilizacao do uso do solo a Reserva Ecologica
Nacional (REN, com destaque para o Parque Natural da Arrabida) e a Reserva Agricola

Nacional (RAN); as linhas de agua existentes; as areas de ocorréncia de sobreiro (na

32 Muitas destas exploragdes, apesar de terem licengas de estabelecimento, extravasaram as areas inicialmente licenciadas. Tendo sido
autuadas e encerradas em 1999, reabriram apds a realizagdo de um Plano de Pormenor que permitisse realizar o ordenamento desta
actividade, definindo zonas de exploracio futura e metodologias de desmonte. Defende-se ainda a necessidade de criar uma zona de

reserva para a exploragio de areia e de argila na zona, que continue a assegurar o abastecimento da drea metropolitana de Lisboa
(Pelicano, 2007).
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Herdade da Mesquita, Quinta de Vale Bom e da M6, Quinta do Perd e Quinta de St.°
Anténio); as areas de protec¢ao das ETAR’s; os corredores de protecgao as infra-estruturas
viarias identificados no PDM; as éreas relativas ao patrimoénio (na Quinta do Calhariz,
Mesquita e Ferraria), as areas afectas a industria extractiva e, ainda, os regimes de caga ¢ o

regime florestal.

Ocupagio do solo

A area do PPZSMS ¢é um coberto vegetal composto maioritariamente por espécies
de arvores como o pinheiro bravo (o mais abundante), o sobro, o pinheiro manso (mais
interessante e apelativo para actividades de recreio) e o eucalipto. Actualmente, a
monocultura de pinheiro bravo e eucalipto representa mais de 80% da area florestal e
existem 15 areeiros diferentes na zona — alguns dos quais deixardo de ser utilizados e outros
serdo encerrados a prazo e recuperados. A actividade agricola e pastoril, ainda existente em

duas propriedades, tem como componente mais importante a pecuatia.

o Area Feormaml
S Ama Aycol
0 Arsa Baplorag 00 o

1 Area Socal

Figura 11: Ocupagdo do solo em 2003 (Plano de Gestdo

Ambiental da Mata de Sesimbra, em Pelicano, 2007) Figura 12: Padrges de ocupagdo do solo em 2003

(Pelicano, 2007)

Quanto a Mata de Sesimbra, a paisagem ¢ dominada por florestas, matos e
matagais, com algumas areas de agricultura de sequeiro (cereais para grao) e pastos (para
comercializagao de carne e exploragdao de leite de gado bovino e ovino) — além da vinha,
olival e culturas horticolas intensivas, como a batata, horta e pomares, destinados ao

s . 1 33 s ~ .
comércio e auto consumo das familias™—, bem como areas para a exploragao de inertes.

De acordo com a respectiva analise SWOT (do inglés Stengths, Weakenesses,

Opportunities and Threats), no quadro seguinte, destacam-se como pontos fortes da mata a

3 A actividade agro-pastoril, além de relevante economicamente, ¢ importante na manutengao da diversidade bioldgica, diversidade
paisagistica, manutengio de usos e tradigdes, etc. (Pelicano, 2007).
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possibilidade de desenvolver economias de escala e o valor da cortiga, clima e ecossistemas

locais, que se constituem como oportunidades a explorar e gerir numa logica de

preservacao ambiental. Os seus principais pontos fracos, além de poucos recursos

humanos qualificados (a nivel operacional e de gestio) e da quase inexistente gestao

florestal, prendem-se com a baixa biodiversidade, fraca produtividade das florestas e

desaproveitamento de produtos — os quais se podem agravar com a ameca de fogos e o

nematodo do pinheiro.

Quadro 14: Andlise SWOT da Ocupagdo Florestal da Mata de Sesimbra (Pelicano, 2007)

Pontos Fortes

Pontos Fracos

s Valorizagdo da cortiga;

Boa articulagdo das areas de montado com os sistemas
pecudrios e com a cinegética;

A drea das propriedades permite economias de escala;
Existéncia de unidades industriais locais/regionais para
escoamento dos principais produtos florestais (madeira,
cortica e pinhdo);

Relevancia ambiental de alguns ecossistemas locais;
Caracteristicas  climaticas propicias as actividades
florestais.

Fraca produtividade dos sistemas florestais;
Grande predominancia de uma Unica espécie;

Diversidade paisagistica pouco distribuida e/ou
descaracterizada;

Escassez de mdo-de-obra especializada;

Concentragdo da oferta de material lenhoso em

determinados periodos do ano;

Condicionantes legais, relacionadas com a madeira do
pinheiro, que implica um aumento nos custos de produgdo
(eliminagdo de sobrantes de exploragdo);

Auséncia de praticas de gestdo efectiva e/ou adequadas;
Desaproveitamento dos subprodutos e/ou de produtos
superiormente valorizados (lenhas/postes e varas, etc.);
Retorno do investimento a muito longo prazo;

Problemas fitossanitarios ao nivel do pinheiro bravo;

A percepgdo “publica” que a populagdo local possui destes
espacos florestais privados.

Oportunidades

Ameagas

Reforgo da componente ambiental e preservagdo dos
ecossistemas;

Melhor exploragdo do sub-coberto e beneficiagdo florestal;
Gestdo Florestal Sustentdvel/Certificagdo como meio de
credibilidade junto do mercado consumidor;

Aumento da procura de produtos florestais enquanto
tendéncia de mercado global;

Valorizagdo de externalidades (ex. Mitigagdo do CO,);
Possibilidade de introdugdo de outras espécies florestais
através da conversdo de parte da area de pinhal bravo.

Fogos florestais;
Nemdatodo (conjunto de parasitas de plantas e animais) da
madeira do pinheiro;

e Dificuldade no escoamento de material lenhoso de resinosas;

Inexisténcia de gestdo florestal face ao baixo nivel de retorno
ou desinteresse.

Foram também identificadas varias espécies importantes e de modo a restaurar o

equilibrio ecolégico da zona, as medidas a seguir serao a vedagao e a monitorizagdo dos

ninhos da aguia de bonelli e a reflorestacao de areas degradadas com espécies autoctones

(exemplo: plantagcao de uma floresta de pinheiros semi-natural com zimbrais na estrutura

arbustiva; densificacdo das areas de montado de sobro com medronheiros e outras

espécies, e intervencao nas zonas humidas de forma a aumentar a biodiversidade).
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5.1.2 Ordenamento e zonamento do PPZSMS

Tendo em conta a caracterizagao da area em estudo, este plano pretende ordenar o
territério integrando um “empreendimento turistico que ¢ o motor de uma grande
interven¢ao” numa area de cerca de 5.031 hectares. Para o efeito reinem-se os seguintes
objectivos: conservacao da natureza, floresta, construgdo sustentavel e transportes

ecofriendly.

De forma a garantir a aloca¢ao de estruturas, usos e actividades mais adequados a
cada espaco ¢ a libertacao de espaco para os usos nao urbanos, nomeadamente floresta e
natureza, foi previamente executado um plano de gestao ambiental para a UOPG da Mata
de Sesimbra. A visao global do territério conseguida permitiu garantir mais-valias
ambientais para toda a area de intervencdo, ao equilibrar “o interesse especifico de cada
proprietario numa logica global de ordenamento orientada pela vocagao intrinseca do
territorio” (Pelicano, 2007: 71):

“Este planeamento (...) permite a salvaguarda das dreas sensiveis, criando uma rede ecoldgica
robusta que garanta as transferéncias bioldgicas em continuo e, em simultaneo, potencia um ordenamento
agro-florestal com promogiao de sistemas de vegetagio mais adequados o que permite a criacao de uma
paisagem mais adaptada ao local e a inser¢do dos espagos urbanos com grande gualidade no territdrio”.
Procedeu-se igualmente a elabora¢io de um estudo para a criagao de um sistema

global de acessos e mobilidade para o concelho de Sesimbra, incluindo o transporte
colectivo (TC). Este sistema engloba os acessos ao empreendimento, acessos a praia e aos

pontos turisticos, e a circulagdo interna no empreendimento (descrito adiante).

O zonamento, e respectiva estruturagaio regulamentar, enquadrou-se nos
parametros legislativos, nomeadamente: Planos de Ordenamento e Regulamentos das areas
naturais em vigor; condicionantes da RAN e da REN; e outros condicionantes dos Planos
Regionais de Ordenamento do Territério — designadamente PROTAML, conteudos do
relatério/diagnéstico PROFlorestal e POOC Sintra/Sado (que salvaguardam os valores
naturais). Bem como, a regulamentagio aplicavel as areas da Rede Natura 2000 (que define
as condicionantes territoriais a aplicar aos sitios) e as Redes Nacional e Regional de Areas
Protegidas, pelo que “considerou-se este Plano de Pormenor, como o primeiro contributo
para tal aplicacdo, quer ao nivel do zonamento, quer na regulamentacdo das areas nio

urbanas” (Pelicano, 2007: 74).

Foram definidas trés zonas de planeamento integrado (ZPI), numa rede

hierarquizada de corredores ecolégicos (ver Anexo X) de acordo com a estratégia de
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proteccao ambiental almejada, ou seja, adaptando as areas associadas aos principais cursos

de 4gua a corredores ecoldgicos e a campos de golfe e outros, numa légica de uso

compativel:

areas de conservagao, coincidentes com o Plano Nacional da Agua (PNA);

areas rurais, destinadas aos usos florestais e agricolas;

areas de ocupagao turistica.

No Plano de Pormenor as ZPI agrupam-se em duas grandes 4areas, para efeitos de

classificagao do solo, e organizam-se segundo as orienta¢oes estratégicas abaixo:

e Areas rurais — areas abrangidas pelas areas de conservagio e agro-florestais™;

e Areas dos empreendimentos turisticos — areas de ocupagdo turistica,
equipamentos e infra-estruturas.

Quadro 15: OrientagOes estratégicas das areas rurais (Pelicano, 2007)
e Protecgdo/Conservacdo das Areas Nucleares (Areas da Rede Natura 2000, da Rede Nacional de

a) Conservare Areas Protegidas e da Rede Regional de Areas Protegidas) — Parque Natural da Arrabida;
melhorar os e Manutengdo/melhoria do estado de conservagdo dos habitats naturais e das populagbes das
valores espécies silvestres classificados que ocorrem actualmente na Mata ou que potencialmente ali se
silvestres venham a (re)instalar;
regionais s “Renaturalizacdo” da Mata por aproximagdo do coberto vegetal do territério as estruturas climax
englobados potenciais;

e Recuperagdo, reestruturagdo e requalificagdo da rede de corredores ecolégicos da Mata.

b)  Valorizar os espacos, habitats e comunidades naturais e seminaturais da Mata, recorrendo a tais recursos como formas
de identificagdo e qualificagdo das actividades econdmicas a desenvolver, ac¢des essas suportadas pelo programa de
execucdo e plano de financiamento.

s Estruturas Nucleares de Conservagdo (areas classificadas), a que se confere no global prioridade a
conservagao;

s Rede de Corredores Ecoldgicos, a promover, desenvolver e conservar (proteger) em consonancia
com a respectiva hierarquia e com os valores e fungGes envolvidos;

c)  (Re) Nuclear e Espacos rurais (florestais e agricolas), categoria de espago a atribuir as restantes dreas agro-
as fungdes da florestais, incluindo areas naturais e semi-naturais ndo englobadas nas Estruturas Nucleares e nos
Mata Corredores Ecoldgicos, onde se devera promover a compatibilizagdo da salvaguarda de actividades

rurais tradicionais ou regionalmente relevantes com a conservagdo da natureza;

e Estruturas Verdes Periurbanas localizadas na envolvéncia dos empreendimentos turisticos e
englobadas directamente no detalhe e programa do Plano de Pormenor, concebidas de forma a dar
continuidade estrutural as formagdes naturais e aos corredores atras referidos.

Os empreendimentos projectados pretendem promover o desenvolvimento

sustentavel, ao nivel urbanistico e na promogao do ambiente natural e humano, através da

reducdo do consumo de energia e de agua, da utilizagdo dos recursos naturais de forma

sustentavel, da maximiza¢ao do conforto térmico e acustico e duma promogao generalizada

dos recursos locais (objectivos e estratégias descritos no capitulo Projecto Mata de

Sesimbra).

3+ Areas florestais e agricolas sio aquelas ndo afectas as Areas Nucleares de Conservagio ¢ aos Corredores Ecolégicos, com as classes de
espago florestais ou agricolas. A ocupa¢io destes espagos aponta para o uso dominante actual, a floresta, articulada com espagos
agricolas, onde é proibido o loteamento urbano e a construgio, salvo para residéncia de proprietatios, e para apoio a actividade agro-
florestal e empreendimentos culturais, desportivos e cientificos.
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Os empreendimentos turisticos, a excep¢ao do empreendimento da Quinta do
Vale da Fonte (que inclui um hotel, moradias e apartamentos turisticos), localizar-se-2o nas
propriedades da PELICANO/ESPART: a Quinta de Vale Bom e M6 e parte da Mesquita e
do Cabec¢o da Pedra. Os 14 centros urbanos definidos materializar-se-ao em aldeamentos
turisticos e hotéis, suportados por equipamentos de apoio geral, para uso dos turistas e da

populacio das areas envolventes. Estes equipamentos de uso geral sao os seguintes:

¢ Equipamentos multifun¢des numa area destinada a oferta de comércio e animagao,
nomeadamente cinemas e espectaculos, onde se inclui um parque de
estacionamento (a funcionar como parque dissuasor da area).

e Area desportiva, destinada a escolas de desporto e um ¢ub house,

o C(Clinica médica;

e Joreja;

e Centro de actividades ao ar livre, com o Centro de Interpretacao Ambiental ¢ a
Estacao de Interpretacio Arqueoldgica;

e Quatro areas de equipamento camarario para albergar equipamentos colectivos.

Os empreendimentos turisticos programados sao os seguintes:

e Trés estabelecimentos hoteleiros (hotéis e aparthotéis, cada um com maximo de

200 quartos e, no minimo, de 4 estrelas);

e Dez aldeamentos turisticos (com diversos valores maximos de unidades de

alojamento e classificacao, no minimo, de 4 estrelas também).

Diversas actividades de animagio incluem-se ainda nos empreendimentos turisticos,
como o ténis; o golfe (em 3 campos), estruturado em escola, pratica e championship golf course;
circuitos de manutengao; piscinas; animacao infantil e actividades ligadas a natureza e
educacdo ambiental (circuitos pedonais e de bicicleta e extensas zonas de estar associadas a

mata).

A area dos empreendimentos baseia-se num conceito de cidade turistica ciclavel,
com a promo¢ao de uma mobilidade ndo motorizada — um dos principais vectores de
qualidade do projecto (em oposigao as organizag¢oes urbanas tradicionais que dependem
demasiado das vias de deslocagdo automovel) — possivel pela acessibilidade directa aos
servicos turisticos basicos, num sistema de proximidade35. A estrutura urbana é suportada

por uma estrutura verde, que delimita os principais espagos naturais e valores patrimoniais

% A ligacao do empreendimento 2 praia (do Meco) serd também possivel por uma ciclovia (Pelicano, 2007).
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a proteger (com vista a manuten¢ao do equilibrio biolégico) e fomenta a fusao de usos
urbanos com paisagem, estabelecendo uma ligagao a paisagem envolvente que permite uma

continuidade de imagem de “floresta” (ver Anexo XI).

Em numeros, a area destinada aos diferentes espacos ¢ indicada no quadro seguinte:

Quadro 16: Solo destinado a acessos, estacionamento e edificagdes (mz) (Pelicano, 2007: 109)

Solo |?ara acessos, Solos para grandes
N2 Parcela Pn Uso estacionamento e .
edificacio* equipamentos

1 Aldeamento Turistico 267.877,58
2 Estabelecimento Hoteleiro 36.098,30
3 Aldeamento Turistico 261.102,33
4 Golfe 368.165,68
5 Aldeamento Turistico Mesquita 89.009,22
6 Aldeamento Turistico 211.012,38
7 Equipamento Multifungdes 36.957,77
8 Estabelecimento Hoteleiro 14.295,94
9 Espaco Religioso 9.889,41
10 Clinica Médica 6.520,77
11 Desporto 69.651,37
12 Aldeamento Turistico 136.113,71
13 Aldeamento Turistico 578.616,98
14 Golfe 1.258.355,49
15 Estabelecimento Hoteleiro 25.658,38
16 Aldeamento Turistico 172.792,12
17 Aldeamento Turistico 404.466,36
18 Aldeamento Turistico 565.361,71
19 Golfe 415.202,73
20 Aldeamento Turistico 174.119,42
21 Vale da Fonte — Conjunto Turistico 520.315,58 304.041,43
22 Parque de Campismo 5.000,00

Total 3.498.797,78 2.431.826,45

* exclui as areas para equipamentos de utilizagdo turistica
area da UOPG Mata Sesimbra Sul 37.422.300,00

drea de implantagdo para edificagdo

méximo (10%) 3.742.230,00

Além destes espagos, reserva-se ainda uma area de construgao em solo rural para

habitagio prépria (35.615,75 m?) com valor para o turismo (703.094,25 m?).

Em relacio a infra-estruturas, na irea da PELICANO/ESPART, estas foram

desenhadas de acordo com as seguintes orientagdes:

e Infra-estruturas Viarias — trés niveis: de ligagdo aos nucleos centrais de comércio e
servicos de cada parcela, de ligagcdo as zonas de apartamentos e de ligacio a moradias;
o usufruto da rede viaria por parte dos pedes faz-se por passeios e bolsas de
estacionamento, nos quais os alinhamentos arbéreos garantem uma protec¢ao visual e

sonora face ao ruido das vias de circulacio automével, o estacionamento na sua
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maioria sera de utilizagdo comum e dimensionado de forma a responder as
necessidades locais, sem invadir os espagos pedonais; os atravessamentos das linhas
REN, por estruturas do tipo aligeirado, serdo executadas de modo a que nunca

interfiram com a secgao das linhas de agua.

Rede de Abastecimento de Agua. Rede de Rega e Rede de Drenagem Pluvial — a

captacao e tratamento de agua para a Rede de Abastecimento ¢ feita a partir do sistema
Municipal (da Apostica, a norte da propriedade), com os necessarios reforcos de
captacao e tratamento (a partir dos locais definidos no Tracado do Sistema Base para
Abastecimento de Agua 4 Mata de Sesimbra, elaborado pelo Departamento do
Ambiente e Agua, da Camara Municipal de Sesimbra); o servico de combate a incéndio
devera ser assegurado pela rede publica de abastecimento a construir, sendo a zona de
intervencao da propriedade classificada como uma zona de risco de grau 2 (grau de
risco moderado); as aguas para Rega serao adquiridas a partir da reutilizacio de aguas
convenientemente tratadas provenientes de ETAR’s, aproveitamento de agua das
chuvas (recolhidas nas coberturas dos edificios e zonas pavimentadas em geral), as
quais sio encaminhadas para um sistema de lagos de armazenamento, e em ultima
instancia, a partir de captagdes proprias no aquifero superficial.

Rede de Drenagem de Aguas Residuais Domésticas — funcionard como um sistema

unico que transporta os efluentes até a ETAR.

Tratamento de Aguas Residuais — através de um Sistema de Lamas Activadas com

Arejamento Prolongado, um processo biolégico de tratamento eficaz, com um sistema
de controlo relativamente simples: a agua depois do pré-tratamento e sem decantagiao
primaria prévia, entra no reactor biolégico onde a actividade microbiolégica provoca a
degradagdo da matéria organica. Para além disso, pode eliminar-se nutrientes, ou seja,
azoto e fosforo. A mistura flui do reactor até ao decantador secundario onde a agua
clarificada saira pela parte superficial e as lamas sedimentardo no fundo. A recirculagao

de lamas secundarias é necessaria para manter um indice de biomassa no reactor.

Rede de Distribuicio de Géas Combustivel Canalizado — segundo uma estrutura de

rede constituida por um eixo principal que ligara os trés nucleos da urbanizag¢ao (a
partir deste eixo principal sairdo eixos secundarios responsaveis pelo abastecimento,

através de antenas, a cada uma das instalacdes de consumo).

Instalaces Eléctricas — o complexo turistico no seu interior, sera servido por uma
Rede em Média Tensao que alimentara diversos Postos de Transformacao de caracter

Puablico (PTD), que serdo alimentados a partir da Rede da EDP Distribui¢ao, com um
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sistema de telecontagem™. Ainda em estudo encontra-se o destino do consumo
eléctrico para a totalidade ou parte das instalagdes eléctricas para iluminagao, tomadas
e aquecimento/arrefecimento, podendo os equipamentos de cozinha (fogio e
aquecimento de aguas) recorrer a gas.

e Telecomunicacoes e Redes Estruturadas — instalacio convencional a nivel do subsolo

(obrigatéria) e uma rede estruturada complementar (com integracao de voz e dados
por um subsistema de distribuicao horizontal), que requer um tempo de instalagao
menor e permite beneficiar das mais avancadas e modernas tecnologias de

comunicacio.

No que toca a gestdao de residuos sélidos urbanos na area interna do plano de

pormenor, o programa de certificagdo ambiental One Planet Living condiciona fortemente o
tipo de gestao de residuos a realizar: havera sempre uma separagao, na fonte, entre secos ¢
molhados com a matéria organica a separar e a gerir directamente (com negocia¢ao da sua
entrega a unidade de compostagem de Setubal ou com outra solu¢ao local a estudar); as
embalagens serdao recolhidas, casa a casa ou em ecopontos, de acordo com a tipologia das
unidades de alojamento e dos equipamentos e com a avaliacio dos seus custos; a gestao
dos indiferenciados sera feita com transporte directo ao aterro da Amarsul; e a gestio do
material a entregar a Sociedade Ponto Verde, e a outros sistemas similares, sera feita
localmente, com uma concentragio do material reciclavel seco para posterior recolha em

quantidade pelo sistema.

Em relagdo ao sistema de transportes colectivos, onde recai muita aten¢ao no

contexto de desenvolvimento integrado e sustentavel, o concelho de Sesimbra debate-se
com um problema. Actualmente, a capacidade instalada possui grandes estrangulamentos
que poderao pontualmente ser contornados com as intervengdes previstas pelo Instituto de
Estradas de Portugal, mas que nio sido suficientes para alterar o nivel de servico. Com a
constru¢ao dos novos empreendimentos este problema vai agravar-se se o transporte

individual (TT) se mantiver como prioritario ao colectivo.

A questao nio se reduz a mobilidade viaria, devendo ser encarada como uma
questao de mobilidade global. Se ao invés de focarmos a mobilidade, passarmos o foco

para a acessibilidade, o que se procura garantir é a possibilidade de qualquer individuo,

36 O sistema de telecontagem constitui o suporte de base para a recolha e o processamento de dados associados aos fluxos de energia. E
composto por um conjunto de equipamentos locais que efectuam a medigdao da energia transaccionada e que garantem a leitura remota
dos respectivos valores em periodos de integragio determinados (Pelicano, 2007).
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dentro do concelho, poder deslocar-se a qualquer lugar, através de um modo de transporte

com um nivel de qualidade de servigo superior.

Para o efeito, o empreendimento Pelicano da Mata de Sesimbra apresenta uma
proposta que pretende solucionar o problema de mobilidade. Sustentada por um
conjunto de politicas, testadas internacionalmente, de promogao da acessibilidade e de
diminui¢ao da mobilidade pelo transporte individual, esta proposta, apresentada no quadro
abaixo, promove a interiorizacio dos custos externos do automovel, a diminui¢do dos
impactos ambientais e o aumento da capacidade de carga. As vantagens ambientais advém
de um uso mais eficiente de diferentes modos de transporte e reducio da poluicao, com
melhoria da qualidade do ar e diminui¢ao do ruido, e um dimensionamento adequado das

vias e trafego, que reduzem o stress viario.

Quadro 17: Uma solugdo integrada de mobilidade do projecto Mata de Sesimbra (Pelicano, 2007)

Pressupostos

Configuragdo

Possuir uma clara politica de diminuicdo dos impactos nos pontos de
destino (end points) que aumente o desejo pelo local, multiplicando a
capacidade de gerar riqueza da actividade econdmica local.

Possuir um aumento da acessibilidade global, ndo sé através da melhoria
das infra-estruturas, mas de um aumento da oferta de TC de qualidade
penalizando o TI.

Melhorar os eixos e os cruzamentos existentes, dando prioridade clara
aos TC na maxima extensdo possivel.

Aumentar a velocidade média e o conforto dos TC, possuindo vias
dedicadas na maior extensdo possivel, sem restricdes mesmo nos eixos de
distribuigdo.

Aumentar o tempo médio de permanéncia nos locais de interesse final o
gue potencia a riqueza gerada pelos visitantes e turistas.

Ndo abrir novas frentes rodovidrias com impacto negativo, em termos
ambientais, em zonas sensiveis.

Reconhecer que a capacidade dos end points para Tl (particularmente da
Vila de Sesimbra) ja esta excedida nos picos da procura actual.
Reconhecer que o turismo e as visitas nesses locais ndo se limitard a
procura gerada pelos empreendimentos, i.e., o chamado turismo do dia
vai continuar a crescer.

Privilegiar a utilizagdo pedonal e ciclavel do espago publico nos locais de
maior atractividade e vivéncia social, organizando uma hierarquia clara na
utilizagdo do espago.

A politica de transportes do projecto da Mata de Sesimbra sera
vocacionada para uma clara intervengdo que possibilite uma drastica
diminuicdo do Tl dentro do empreendimento. A consisténcia dessa
politica com a seguida a nivel local e regional é a Unica via para obter os
objectivos ambientais de exceléncia propostos, aumentando a apeténcia
do empreendimento e dos locais de destino de usufruto turistico.

Refor¢o da capacidade da EN378,
construgdo da circular de Sesimbra e da
Lagoa de Albufeira como proposto.
Construgdo de vias dedicadas para Bus a
partir do ndé da Carrasqueira (EN378,
Circulares de Sesimbra e da Lagoa de
Albufeira) até a praia e a Sesimbra.

No acesso a vila de Sesimbra na sequéncia
da variante de Sesimbra o corredor Bus,
dadas as restrigGes fisicas, poderd ser uma
Via de Uso Exclusivo Temporario para TC.
Criagdo de uma via exclusiva de TC de
acesso a praia do Meco — norte.

Criagdo de um sistema de
estacionamentos com rebatimentos
programados que induza o

comportamento correcto dos visitantes
através de uma politica de pregos muito
consistente (que deverd ser objecto de
um estudo econdémico e de analise da
elasticidade do comportamento).
Introdugdo de um sistema de informagdo
“on-line” — através de painéis — que
infforme o estado de ocupagdo dos
parques (i.e., quando o automobilista se
encontra no Marco do Grilo saberda o
estado - ndo apenas “livre” ou
“completo” - de preenchimento dos
outros parques).

“Os comportamentos de viagem sio naturalmente apreendidos. As pessoas tém tendéncia para

desenvolver padries de comportamento em resposta a necessidades on estimnlos especificos; contudo, nma vez

criados, esses padries sdo frequentemente dificeis de mudar e podem persistir mesmo apds a alteragio ou

desaparecimento das condigoes sob as quais se desenvolyeram” (OCDE, 1997 em Pelicano, 2007:

145). “Dai que a intervengao na Mata de Sesimbra, ¢ o sen sistema de acessibilidades, deveri
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constituir uma oportunidade para introduzir em Portugal uma fundamental mudanga que

tem vindo a ser consubstanciada em muitos locais do mundo” (Pelicano, 2007: 145).
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Criticas ao Plano de Pormenor

O Plano de Pormenor inicial (2003) foi revisto (tendo sido aprovado em Fevereiro
de 2008) e sofreu uma redu¢ao do numero de camas inicialmente previsto e da area de
implantacdo, uma vez que a carga turistica apresentava-se um pouco excessiva, contudo

algumas criticas ainda subsistem.

A Liga para a Protec¢ao da Natureza (LPN), a Quercus — Associa¢ao Nacional de
Conservacao da Natureza ¢ o Grupo de Estudos de Ordenamento do Territério e
Ambiente (GEOTA) concordam com os principios gerais e medidas ambientais inerentes a
implementacio do Empreendimento Turistico da Mata de Sesimbra: Plano de Gestao
Ambiental, principios OPL, etc.. No entanto, aquando da discussao publica do projecto em
20006, chamaram a atencdo para a auséncia de garantias de aplicacdo destes principios e do
PGA, alegando que nao acompanham as diferentes fases de implementagio do
empreendimento e as acessibilidades previstas dependem da aprovagao concreta, com
financiamento e programacgao garantidos, tal como o PGA carece de confirmacio de
muitos dos financiamentos, dependentes de verbas comunitarias. Razdes pelas quais
questionam a viabilidade do empreendimento (GEOTA, 2009), esquecendo que a maioria

do financiamento deriva de investimentos privados.

Foram ainda levantadas questdes quanto ao método de calculo do indice de
constru¢ao (de acordo com o sistema de transmissio de direitos das propriedades, no
modelo de organizagdo do espago urbano) que permite ainda, supostamente, uma carga
turistica excessiva e a alternativa legislativa ao PDM em vigor, que alegadamente inverte a
hierarquia de planeamento. Questdes que se mostram, contudo, infundadas quando
correctamente avaliadas a justificagdo e analise dos mesmos, patentes no Requerimento

PIN (Potencial Interesse Nacional) do projecto.
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5.2 Projecto Mata de Sesimbra

O Projecto da Mata de Sesimbra é o primeiro projecto integrado de construgao,
ecoturismo sustentavel e conservagao da natureza a nivel nacional, levado a cabo pela
imobiliaria Pelicano em parceria com a ONG World Wildlife Fund e a BioRegional — a
semelhanca do bem sucedido Projecto BedZED no Reino Unido.

Um investimento de 1 bilido de euros, cujo processo de reflorestagao esta em curso,
apesar de s6 ter obtido a sua aprovagao final ha pouco tempo. O projecto pretende
alcancar as metas de carbono e lixo zero, e conseguir 50% de abastecimento alimentar
localmente (BioRegional, s/data), com a criacio de uma comunidade sustentivel (que viva
dentro das capacidades do planeta), recorrendo a sistemas e processos de gestiao inovadores
e ao desenvolvimento de novas tecnologias. Deste modo, procura responder ao desafio que
se coloca a Portugal de alcancar os niveis médios de conforto e de qualidade de vida da

Uniao Europeia, mas reduzindo a sua pegada ecoldgica.

Quadro 18: Apresentagao do Projecto da Mata de Sesimbra

® Sesimbra

Localizag¢do ® 30 minutos de Lisboa

® 15 minutos das praias

® Area Total do Projecto: 5200 ha

® Area de Paisagem Florestal Recuperada e Conservagdo de Fauna e Flora: 4800 ha (o maior

Descrigao
projecto de restauro florestal na Europa)
® Areado Resort: 400 ha (com cerca de 5.000 unidades)
® Arquitectura de Qualidade
Objectivos-chave ® Conservagdo da Natureza em areas degradadas ou ameagadas
® Revitalizagdo da agricultura e floresta local
Reduzir o impacto ® Energia ® Residuos
em areas essenciais ° /-'\gua e Transporte

®  Substituir a actual aprovagdo de 12 projectos para a area pela concentragdo por um sé
Plano Estratégico projecto integrado

Desenvolver um modelo de turismo sustentavel para o Mediterraneo

Promover estilos de vida sustentdveis

Aspectos Socais e
Econdmicos

Criar postos de trabalho locais

Utilizagdo de produtos e servigos locais

® Desenvolver negdcios e actividades econdmicas compativeis
Fonte: Pelicano (s/data), Resorts: Mata de Sesimbra, disponivel em http://www.pelicano.pt/mapa/

Além da proximidade a capital e da forte relagio com o mar do concelho de
Sesimbra, é de destacar o patriménio histérico e cultural e a mancha florestal do mesmo,

que constituem importantes mais-valias para o projecto.

O Plano de Gestao Ambiental, de acordo com uma estratégia para a

conservagao, tem entao como linhas orientadoras (OPL, 2009: 1):
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o Preservar/ restaurar os corredores ecoldgicos;

o Ser um modelo inovador de um correcto planeamento e de conservagao;

A estratégia do Projecto resume-se em 10 pontos citados abaixo (OPL, 2009: 1),

com metas definidas para os alcangar (quadro seguinte):

10.

Assegurar e recuperar os corredores ecolégicos (incluindo outras eco-regioes
vizinhas);

Criar um fundo de preservacao de areas naturais importantes (quer sejam dentro ou
fora das areas protegidas);

Manter e recuperar espécies importantes de florestas, areas himidas e vegetacao
junto de galerias nidicolas;

Dar prioridade a espécies locais importantes/negligenciadas;
Substituicio substancial em areas de plantacdes de floresta exdtica/nao-natural;

Recuperar a utilizagao tradicional do solo e dos seus produtos (exemplo: agro-silva-
pastoricia extensiva);

Controlo do trafego/fluxo de pessoas;

Vedar o acesso de pessoas a zonas ecoldgicas sensiveis/habitats naturais (exemplo:
zonas de ninho da aguia de bonelli);

Utilizagao de uma taxa verde de modo a garantir o financiamento de medidas
eficientes de conservacio;

Desenvolver modelos de turismo sustentavel.

A comunidade Owe Planet Living da Mata de Sesimbra terd, como todas as

comunidades OPL, um centro de formagdo e treino sobre os principios OPL, para

profissionais da indudstria e puablico em geral (escolas, autarquia e outras partes

interessadas), promovendo estagios e acgoes de divulgacio. Uma vez que ndo basta

existitem os equipamentos, hid que convencer e/ou ensinar os utentes a utiliza-los, a

componente comportamental é de extrema importancia. Disponibilizara ainda produtos e

servicos que facilitam um estilo de vida sustentavel.

Figura 13: Protdtipo de uma casa da Mata de Sesimbra
(Fonte: http://www.oneplanetvision.org/one-planet-living/one-planet-
initiative/one-planet-communities/mata-de-sesimbra/)
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Quadro 19: Metas do Projecto Mata de Sesimbra (Adaptado de OPL, 2009 e Pelicano, 2007)

Principio OPL Medidas

Zero gCO,/kWh de emissbes para a atmosfera:

e Redugdo em 40% de energia eléctrica através da instalagdo de aplicagBes de classe energética A
e design de construgdo de modo a maximizar a luz solar;

e Redugdo em 60% de agua aquecida através do uso de torneiras de caudal reduzido, utilizagdo de
aquecimento solar, etc;

e Reducdo em 95% de equipamentos de arrefecimento/aquecimento através de energia solar,
isolamento térmico e fachadas viradas a sul com solugdes de sombreamento.

Atingir os 100% de Energia “Verde” por Energia consumida (objectivo final ao fim de 15 anos):

producdo de energia renovavel, ndo fdssil, através, por exemplo, da inclusdo de placas foto

voltaicas (painéis solares térmicos) na arquitectura, design bioclimatico, utilizagdo de biomassa
para produgdo de energia.

Envio para aterro de 5% dos residuos produzidos;

Reduzir em 5% a média nacional de ocupagdo do solo.

Reduzir a produgdo de residuos em 25% face aos valores nacionais:

Lixo zero s Através da eliminacdo e da reutilizagdo de produtos alimentares embalados, promovendo a
utilizagdo de embalagens reutilizaveis e reduzindo a utilizagdo de produtos descartdveis;

e Assegurar que um minimo de 25% de lixo é reciclado;

s Compostagem em mais de 90% de lixo organico.

Atingir uma redug¢do de 70% na quantidade anual de CO, emitido no transporte de turistas dentro

do projecto:

e Reduzir o uso de automovel em dareas urbanizadas através de alternativas como percursos
pedonais e ciclo-vias;

s Criagcdo de rede de transportes colectivo e vias rodoviarias dedicadas;

s Aumentar o numero médio de passageiros por carro para 3 pessoas por veiculo através de um
sistema de partilha de carro.

Menos 50% do CO, incorporado na produgdo, transporte e uso, por comparagdo com outros

equivalentes:

s Utilizagcdo de mais de 50% de materiais reciclaveis, como por exemplo o betdo;

s Eliminagcdo de mais de 90% de materiais toxicos em comparagdo com casas comuns;

s Redugdo de mais 30% de CO, incorporado na construgdo, transporte e materiais utilizados.

50% de Consumo de bens alimentares locais/regionais/nacionais (por massa e percentagem):

e Mais de 50% dos produtos alimentares consumidos no empreendimento serdo oriundos de um
raio de 50km, sendo para tal desenvolvida uma rede de produtos e de fornecedores de servigos
Iocais”;

s Mais de 15% dos principais servigos serdo preferencialmente fornecidos por fornecedores
locais, e prestardo apoio aqueles que ndo estardo disponiveis;

Criagdo de emprego na ordem de 11.000 pessoas38 (2.790 em emprego directo e 8.370 em

indirecto e induzido), oriundas preferencialmente da regido, de forma a reduzir o desemprego e

desenvolver em paralelo programas de formagdo profissionalag.

Redugdo em 25% do consumo de agua através da utilizacdo da reciclagem de aguas cinzentas,

autoclismos e torneiras eficientes, e captacdo de aguas fluviais;

Redugdo em 35% do consumo de dgua face aos valores nacionais, para fins de rega;

Redugdo de forma significativa dos consumos de dgua nos equipamentos desportivos e de lazer.

Aumento da re-naturalizagdo da drea global (85%) e da riqueza especifica das areas seleccionadas:

e Converter a floresta de monocultura degradada, composta por eucaliptos e pinheiro bravo, em

florestas autéctones;

Investimento de 20 milhdes de euros numa estratégia de conservagdo da natureza local;

Conservagdo da fauna Criagdo de corredores de habitats locais e ligagdo com corredores regionais, conservagdo e

eflora aumento de zonas humidas sensiveis;

Conservar e melhorar o estatuto de conservagdo das espécies vulneraveis alvo, tais como a

aguia de bonelli e regeneragdo de bolsas de biodiversidade, exemplo: montados de sobro e

sobreiros com matagal mediterranico e proteger habitats importantes (exemplo: areas de

nidificagdo de aves de rapina).

Aumento da actividade econdmica ligada as actividades tradicionais:

o Estratégia de preservagdo e promogdo do patrimonio local e produtos (exemplo: artesanato),
valorizando e promovendo valores naturais, culturais e histéricos — onde se incluem programas
de formagdo, educagdo ambiental e outras oportunidades de publicitagdo da filosofia e dos
principios do projecto.

Carbono zero/Energia
eficiente e renovavel

Transporte
sustentavel

Utilizagdo de materiais
sustentaveis

Utilizagdo de recursos
locais

Conservagdo da dgua

Preservagdo e
promogdo do
Patrimonio Natural e
Cultural

37 A reducio da distancia entre o fornecedor de servicos ou recursos e o destino final, além de reduzir custos, tem a vantagem de reduzir
a polui¢io associada ao transporte (Pelicano, 2007).

3 Para a capacidade de alojamento prevista, serdo necessatios cerca de 2.790 postos de trabalho (exclui-se os empregos gerados pelos
equipamentos e zonas comerciais dificeis de estimar por enquanto). Considerando um efeito multiplicador de 2 para emprego indirecto e
de 3 para o induzido + indirecto (calculados de acordo com a Conta-Satélite do Turismo em Portugal) o empreendimento criard 8.370
empregos inditectos e induzidos (Pelicano, 2008).

3 Para a criacio de estruturas de formagao e qualificacio profissional estdo previstas parcerias com entidades oficiais, como o IEFP,
organismos do Ministério da Agricultura e diversos organismos do ensino superior (Instituto Superior Técnico, Universidade de Evora,
Universidade Classica de Lisboa e Universidade de Aveiro) (Pelicano, 2008).
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Incrementar continuamente os niveis de satisfacdo dos utilizadores:

s Aplicacdo de indicadores de qualidade ambiental;

Qualidade de vida e Garantia de equipamentos desportivos e culturais e espagos verdes publicos;

e Alcangar valores positivos de comunidade e redugdo de niveis de stress através de programas
de comunicagdo e participagdo.

Objectivos e medidas mais especificas do projecto estiao ainda a ser desenvolvidos
no Plano de Ac¢ao de Sustentabilidade (PAS ou SAP, em inglés Sustainability Action Plan).
Documento este que constitui a peca fundamental da relagio de trabalho entre a
WWEF/BioRegional e a Pelicano. “Ou seja, define planos, medidas, objectivos e alvos
necessarios para que o projecto da Mata de Sesimbra possa ser considerado como um
Projecto Pioneiro na campanha OPL” (Pelicano, 2004: 4), através de um sistema de gestao

e recolha de informacio continuada (ver Anexo XII).

Além destes objectivos, ¢ importante fazer um balango econémico do projecto. O
qual representa um investimento global de 1.138.076 milhares de euros, que gera cerca de
218.000 milhares de euros em receitas fiscais (IVA), e as seguintes receitas de alojamento,
restauracao, ¢ uso de equipamentos desportivos (nao se contempla ainda as receitas da
gestdo e manutencdo de infra-estruturas), com base em contas de exploragio turisticas
deste tipo de investimentos da Associacao Hotéis de Portugal (AHP), e pressupondo um

gasto médio por turista de 119€/dia e uma taxa média de ocupacio de 34,6%:

Quadro 20: Receitas previstas na fase de desenvolvimento do empreendimento

Receitas/Custos Anuais (€)

Alojamento + Restauragdo 100% 456.067.500

Pessoal -19% -86.424.791

Servigos Externos -7% -33.292.928

Outros -34% -153.922.781

Margem Bruta 40% 136.455.396

Impostos — IRC 47.759.389

Impostos — IVA 95.774.175

Fonte: Pelicano (2008), Requerimento PIN, Pelicano, Lisboa, pp. 16.

De acordo com os equipamentos, actividades e alojamento pensados, os produtos
turisticos oferecidos sio o ecoturismo/turismo de natureza e turismo desportivo (com as
actividades desportivas, centros de estagio e de treino) com destaque para o golfe. Aos
quais se aliam a variedade de oferta a nivel do alojamento, que s6 por si constitui uma
possibilidade de explorar o turismo residencial, e as componentes cultural e ambiental

unicas da regiao.

O mercado-alvo engloba assim diferentes segmentos de turistas, que no geral sio

ambientalmente conscientes, pretendem usufruir da natureza e cultura regional, bem como
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das actividades fisicas/ludicas, num clima mediterranico, e ainda os que desejem ter uma

residéncia num destino com estas caractetisticas.

Em tracos largos, podemos distinguir os principais segmentos: o tipico ecoturista
tende a ser de um pais desenvolvido, com rendimentos e nfveis de educa¢io acima da
média, com mais idade que o turista médio (acima dos 34 anos) e disposi¢ao para um gasto-
médio maior que o turista médio, procura experiéncia directa com o ambiente natural,
educacio e apreciagio, e possui alta dimensao cognitiva e afectiva (Weaver, 2001); o turista
sénior, com muita disponibilidade de tempo, viaja fora da época alta e procura um
ambiente calmo e acolhedor com um clima ameno; o turista golfista maioritariamente
masculino, profissional qualificado, com idade entre os 45 e os 60 anos, com um bom
poder de compra e exigente, faz as suas férias na época baixa (nos meses melhores para a
pratica do golfe: Fevereiro, Marco, Setembro e Outubro), com uma estada média de 5 a 6
noites em hotéis e aldeamentos turisticos de quatro e cinco estrelas. Pode-se ainda
enumerar o turista desportivo e cultural, se bem que se enquadram ou complementam de

certo modo os apresentados anteriormente.

De acordo com um estudo (“Projecto MotivIur” da Universidade Lus6fona e
CISE — Centro de Investigacbes Sociais e Empresariais, em Pelicano, 2008: 19) e
estatisticas nacionais (TP, 2010) de caracterizagao do turista que procura Portugal como
destino para as suas férias, este valoriza o clima, a hospitalidade e cordialidade portuguesas,
a imagem positiva do pals (seguranga, paz social) e a relagio qualidade/preco. A nivel de
motivos para viajar até ao nosso pafs contam-se a “educacdo e cultura”, “relaxamento e
recreio”, “aventura e novidade” e “reencontro com a natureza”. No que concerne os
atractivos nacionais distinguem-se o “sol e mar”, a “imagem Portugal”, o “turismo no
espago rural” e o “turismo cultural”. Quanto aos principais paises emissores turisticos,
Portugal depende bastante da Espanha (representa mais de 46% do total de turistas), do

Reino Unido (16%), da Franca (7,2%), da Alemanha (7,2%) e da Holanda (4,1%).

Tendo tudo isto em conta e a segmentagao da clientela prevista, os mercados mais
propicios ao projecto da Mata de Sesimbra sio o mercado inglés, francés, alemio e
holandés, visto que o mercado espanhol nido se enquadra tanto no perfil de turista

pretendido (DGT, 2003 em Pelicano, 2008).
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5.2.1 Benchmarking sustentavel

A auto-suficiéncia e sustentabilidade do projecto — a nivel construtivo, na
previsao de solugoes técnicas e logistica na correcta gestao de residuos e a introdugao de
mecanismos de seleccao preferencial de produtores e fornecedores de bens e servigos
acreditados — inspirara de certo outras actividades e empresas, em especial as pequenas e
médias empresas, a perseguir praticas sustentaveis, em actividades de concepgao, design e
certificacao de sistemas de qualidade, ambiente, higiene, seguranca e saude no trabalho e
responsabilidade social. O que se traduz na valorizagdo da cadeia de fornecimentos e
numa mudanga positiva no petfil sécio-econémico da regido. Esta caracteristica
podera potenciar o aparecimento de novos canais de produgio e distribuigio e
processos de internacionalizagdo de fornecedores e clientes. O que representa um
desafio ao proprio projecto: conjugar a internacionalizacdo da oferta turistica com a
utilizacio de recursos endogenos, de modo a promover a centralidade da
producio/comercializacio de bens e servicos da Mata de Sesimbra. O que passa por

medidas como (Pelicano, 2008: 11):

o Avaliar as aptidoes dos agentes locais para aderirem a um projecto desta naturezay

o Verificar qual a consisténcia do abastecimento ¢ gualidade de todos estes operadores;

o Acautelar um correcto bindmio preco/ qualidade;

o Fomentar a produgdo junto de agricultores locais promovendo-se, inclusivamente, praticas culturais gue ndo
agridam o meio ambiente (agricultura bioldgica);

o Elucidar os diversos agentes econdmicos acerca dos objectivos pretendidos com a realizagao deste projecto;

o Promover agies de formagio destinadas aos diversos aperadores que venbam a revelar interesse em melborar
as suas praticas ao nivel da produgio e operacio neste empreendimento.

No que concerne o desenvolvimento sustentavel a nivel de normas, visto que nao
existe uma norma que englobe todas as dreas inerentes ao projecto, as referéncias sdao
varias: ISO 9001: 2000 (Sistemas de Gestio de Qualidade), Regulamento EMAS, I1SO
14001: 2004 (Sistemas de Gestao Ambiental), OSHAS 18001: 1999 (Sistemas de Gestao da
Seguranga e da Saude Ocupacional, em inglés Occupational Safety and Health Administration),
SA 8000 (relativa a Responsabilidade Social), normas de Certificagao Alimentar — ISO
2200: 2005, Regulamento EurepGAP (conjunto de normas técnicas e compromissos de
boas praticas agricolas), Sistema HACCP (de seguranca alimentar — Analise de Perigo e os
Pontos Criticos de Controlo, em inglés Hagard Analysis Critical Control Poinf) e outros
sistemas de certificacdo reconhecidos e devidamente acreditados (agricultura de protecgiao
integrada, bioldgica, produtos DOP (com Denominagao de Origem Protegida), DOC
(Denominagao de Origem Controlada), IGP (Indicagdo Geografica Protegida)).
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Capitulo VI: Avaliacao do Projecto

De modo a justificar o Projecto da Mata de Sesimbra como um projecto de

Potencial Interesse Nacional (PIN)"

, foi elaborado um requerimento (de acordo com o
Art. 1.° do Regulamento do Sistema de Reconhecimento e Acompanhamento dos
projectos PIN, anexo ao Decreto-Lei n.° 174/2008, de 26 de Agosto, com as alteracoes
introduzidas pelo Dectreto-Lei n® 76/2011, de 20 de Junho e dos elementos instrutérios

referidos no Despacho n.° 30850/2008, de 28 de Novembro) e o respectivo Estudo

Ambiental" e Plano de Gestio Ambiental.

O projecto PELICANO/ESPART na Mata de Sesimbra parte do acordo (realizado
a 17 de Margo de 2003) entre o Estado Portugués, o Municipio de Sesimbra, a Aldeia do

Meco — Sociedade para o Desenvolvimento Turistico, S.A. ¢ a Pelicano/ESPART.

Os descritores ambientais incluidos no estudo sao relativos a geologia, hidrologia,
clima, recursos hidricos, tipo e capacidade de uso dos solos, qualidade do ar, ruido,
componente biolégica, patrimoénio, paisagem, ordenamento do territério e componente

social.

O Estudo Ambiental (englobando as trés fases de um projecto: design e
construcao, explora¢io e desmantelamento) ¢ o PGA do projecto da Mata de Sesimbra
permitem concluir a proposta de uma nova filosofia de intervengdo, com base numa
contencao das areas de extraccdo de inertes no espago e um prazo definitivo de
encerramento no tempo, possibilitando a “re-naturalizacao” dos espagos florestais e
agricolas e a diminui¢ao dos impactos paisagisticos e de circulagio de trifego pesado
associadas a estas actividades. De igual forma, a constru¢do dos empreendimentos
turisticos segue uma optica de sustentabilidade ao nivel urbanistico e na promogao do

ambiente natural e humano.

A analise do E.A. destaca a estratégia do projecto pensado como uma solugao
integrada de um projecto de qualidade, aliado a conservagio da natureza e a

redugio de impactos através de estratégias para a energia, agua, residuos, integragao social

<

4 Em Portugal, a qualidade e relevincia turistica de empresas e empreendimentos sio reconhecidas por instrumentos especificos: “a
Classificagio de Empreendimentos Turisticos, Sistema de Qualidade no Tutismo, O Rétulo Ecolégico Comunitario, A Declaragio de
Interesse para o Turismo e a Declaragio de Utilidade Turistica. O Turismo de Portugal tem colaborado com o Sistema Portugués de
Qualidade em questdes de normalizagiao no dominio do turismo, presidindo a Comissio Portuguesa de Normalizagdo para o Turismo -
CT 144, estrutura que acompanha e valida o processo europeu de normalizacio e através da qual Portugal aderiu ao Comité Técnico para
os Servigos Tutisticos - TC 228, criado em 2005, no ambito da International Standardization 1SO)” (TP, 2010: 70).

4 O Estudo Ambiental foi feito a partir da Directiva 2001/42/CE do patlamento Europeu e do Conselho de 27 de Junho de 2001 para a
avaliacio dos efeitos de determinados planos e programas no ambiente (Pelicano, 2008).
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e econémica, estilo de vida “verde”, emprego local, servicos e produtos locais e regionais,

desenvolvimento de novos negdcios e um plano de mobilidade.

O projecto apresenta sustentabilidade territorial, uma vez que a articulagdo do
empreendimento com as infra-estruturas disponiveis encontra-se bem delineada. O
projecto tem ligagdo a EN261 e ¢é autébnomo nas restantes infra-estruturas urbanas:
sistemas de drenagem de efluentes domésticos e pluviais e ETAR com sistema de captagao,
armazenamento, distribuicao e reutilizagao de agua, sistema de distribuicao de energia (com
abastecimento da rede publica de energia eléctrica e gas), sistema de recolha de residuos
s6lidos urbanos e sistema préprio de manutencao de espagos verdes. Além do programa de

sustentabilidade subjacente ao uso de recursos humanos e naturais (locais).

A nivel legal, o projecto respeita os tramites legais de ordenamento do territorio,

enquadrando-se o PP no PDM e de acordo com o PROTAML, a REN e a RAN.

Os produtos turisticos oferecidos, ecoturismo/turismo de natuteza e turismo
desportivo, constituem alternativas ao turismo sazonal e intensivo de sol e mar,
caracteristico da zona e do nosso paifs, o que aumenta a capacidade competitiva do
projecto no mercado europeu. Aos quais se aliam, como ja referido, o turismo residencial e

as componentes cultural e ambiental impares da regido.

De acordo com a segmentagao dos clientes, os motivos e atractivos que os turistas
reconhecem a Portugal, e a dependéncia do mesmo de cinco principais pafses emissores
turisticos, os mercados-alvo a que se dirige o projecto sao o mercado do Reino Unido,

Franca, Alemanha e Holanda.

Tendo referido os principais pontos gerais do projecto, passamos entio para a

avaliacdo global a nivel dos impactos, o corolario desta dissertagao.

Os impactos ambientais foram analisados a nivel local, na zona de implementagao
directa do empreendimento, e ao nivel da envolvente do projecto, nas propriedades cujos
direitos de constru¢ao foram adquiridos pela Pelicano (a area do PP da Mata de Sesimbra e
abrangida pelo PGA). Englobaram-se os impactos directos do empreendimento e os

indirectos, resultantes da implementacio do PGA e do PP.

Visto que a Mata de Sesimbra esta actualmente abandonada e com algumas zonas
degradadas, e este projecto pretende potenciar o seu desenvolvimento, com a adequada

preservacgao e exploragdo, os impactos previstos mostram-se positivos.
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Concluiu-se ainda que o projecto evidencia uma leitura cultural do territério, a
preservacido das areas mais sensiveis e a concentragdo da construgdo — através de
contractos de transmissao dos direitos de constru¢ao das propriedades envolvidas (sistema
de perequagio), concentra-se a construcao de infra-estruturas num unico empreendimento
turistico na propriedade da Quinta do Vale Bom e da M6, ao invés de seguir um modelo de
dispersao de organizacao do espago urbano (elimina assim a promocao individual e
dispersa da iniciativa de cada proprietario) — respeitando o ambiente e a integracao do

projecto na estrutura ecologica (Pelicano, 2008).

Quadro 21: Grelha de avaliagdo dos impactos positivos do Projecto (Pelicano, 2004)

Impactos Positivos | Ponderagdo
Ambientais

Uso de materiais de construgdo sustentaveis (construgdo, transporte e uso) 4

Plano de Zero Carbono: balango neutro de CO, (iluminagdo, electrodomésticos, aquecimento/arrefecimento

e dgua) 5

Plano de Zero Residuos: gestdo de residuos eficiente (redugdo da produgdo, efectiva separagdo,

compostagem, evitar incineragdo) 5

Energia renovavel e eficiéncia energética (design arquitectdnico e produgdo de energia) 5

Uso de recursos locais (bens e servigos, recursos humanos) 5

Plano de Transportes Sustentavel (redugdo do transporte individual em detrimento do colectivo e

deslocagdes a pé, plano de acessibilidades) 5

Plano de Conservagdo da Fauna e Flora (re-naturalizagdo da mata, maior biodiversidade, aumento de
espécies relevantes, conservagdo de habitats com corredores ecolégicos e planos de dgua, melhoria

agricola) 4
Plano de Conservacgio da Agua (redugdo do consumo, reciclagem e tratamento de 4gua, reutilizagio para
rega, uso da agua da chuva) 4

Plano de Qualidade de Vida (equilibrio progressivo nas dimensdes social e fisica do ambiente: produgdo e
consumo de bens e servigos locais e regionais (num raio de 50km) de qualidade, emprego de pessoas locais
reduzindo o desemprego, planos de formagao profissional, extensdo da utilizagdo de estruturas e servigos
aos residentes locais, municipais, regionais, ou nacionais) 5

Plano de Patrimédnio (preservagdo e promogdo do patrimonio natural, cultural e histérico)

Imagem ambiental

Econémicos
Geragdo de emprego local 4
Aumento da qualificagdo profissional 4
Desenvolvimento de servigos 4
Aumento da oferta turistica 4
Fomento da economia local (uso de recursos locais) 5
Valorizagdo da cadeia de fornecimentos 5
Mudanga positiva no perfil sécio econdémico da regido 4
Criagdo de novos canais de produgdo e distribuigdo 4
Processos de internacionalizagdo de fornecedores e clientes 4
Centralidade da produgdo/comercializagdo de bens e servigos 4
Sécio-culturais

Preservagdo e promogdo do patrimonio natural, cultural e histérico

Melhorias na estrutura da populagdo 4
Manutengdo e reforgo dos modos de vida, identidade local e sentido de comunidade 5
Melhoria da imagem da Mata 4
Reforgo da identidade do empreendimento com a qualidade ambiental 4
Maior vivéncia do espago e promogdo da interacgdo social 4
Qualidade de vida 5
Avaliagdo dos equipamentos e servigos pelos utilizadores 5
Aumento da satisfagdo associada ao alojamento e utilizagdo das estruturas e espagos do empreendimento 4

Escala de ponderagdo: 1-Muito prejudicial; 2-Prejudicial; 3-Pouco relevante; 4-Benéfico; 5-Muito benéfico
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Quadro 21.1: Grelha de avaliagdo dos impactos negativos do Projecto (Pelicano, 2004)

Impactos negativos | Ponderagao
Sécio-econémicos

Sobrecarga dos equipamentos e servigos sociais

Maior pressdo urbanistica

Aumento do numero de fogos

Maior congestionamento nas acessibilidades e rede vidria

Maior utilizagdo das infra-estruturas e actividades turisticas

WIWINININ

Escala de ponderagdo: 1-Muito prejudicial; 2-Prejudicial; 3-Pouco relevante; 4-Benéfico; 5-Muito benéfico

De acordo com o Plano de Ac¢do de Sustentabilidade, baseado no EA e no PGA

(ver Anexo XII), prevéem-se varios impactos do projecto para os concelhos e freguesias

incluidos no PP, e para a sub-regiao e regido. Impactos estes que se encontram resumidos

nas grelhas de avaliacio anteriores e cuja ponderacao atribuida tem inevitavelmente uma

componente subjectiva, sujeita por isso a discordancia segundo outros avaliadores ou

pontos de vista. Os principais impactos positivos na area envolvente podem ser
agrupados em trés categorias:

e Ambientais: melhor desempenho ambiental — conseguido pelo adequado consumo

de recursos (agua e energia) e gestio de residuos — o que gera uma imagem

ambiental positiva da Mata e do concelho.

e Fcondmicos: geragao de emprego local, com a criagiao de 11.000 postos de trabalho
(2.790 de emprego directo e 8.370 de indirecto e induzido); aumento da qualificagao
profissional, através de parcerias com entidades oficiais, publicas e do ensino
superior, e Centro de Formagdo OPL na area da sustentabilidade; desenvolvimento
de servicos locais; aumento da oferta turistica; fomento da economia local (218.000
milhares de euros s6 em receitas fiscais do investimento do projecto), valorizagao
da cadeia de fornecimentos e uma mudanga positiva no perfil sécio econémico da
regido; oportunidade de criagdio de novos canais de producido e distribui¢do, e
processos de internacionalizagao de fornecedores e clientes.

e Socio-culturais: melhorias na estrutura da populagio (reducio dos indices de
envelhecimento, devido a fixagdo de populagdio numa faixa etaria activa);
manutencio e reforco dos modos de vida, identidade local e sentido de
comunidade, através das medidas OPL — principios de Uso de Recursos Locais,
Plano de Qualidade de Vida, de Patrimoénio e da Conservacao da Fauna e Flora;
melhoria da imagem da Mata, patrimoénio natural importante no concelho e na

regiao.
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Os principais impactos negativos do projecto na area envolvente concentram-se
nos aspectos:

e Socio-econdémicos: sobrecarga dos equipamentos e servicos sociais (seguranga

social e equipamentos de saude); maior pressao urbanistica e um aumento do
numero de fogos (pelo aumento dos novos residentes e postos de trabalho); maior
congestionamento nas acessibilidades e rede viaria — reduzidos na drea do
empreendimento com o Plano de Transportes Sustentavel do OPL; maior
utilizacao das infra-estruturas e actividades turisticas — atenuados com os programas

de Sensibilizacio e Educacio Ambiental do Plano de Patriménio.

Na area do empreendimento, por sua vez, os impactos esperados para os seus

utilizadores sao somente positivos:
e Ambientais: qualidade ambiental, com a eficacia e beneficios das medidas OPL;

e FEcondmicos: centralidade da produgao/comercializaciao de bens e servicos da Mata
de Sesimbra.

e Socio-culturais: reforco da identidade do empreendimento com a qualidade
ambiental da zona; maior vivéncia do espaco e promocao da interac¢ao social
(mobilidade pedonal e ciclavel privilegiadas e desenho de espacos socigpetal);
qualidade de vida, com equipamentos e servicos diversos para a realizacio de
actividades rotineiras, culturais e de lazer; participacao dos utilizadores na avaliagao
dos equipamentos e servicos, o que facilita o seu ajustamento as necessidades e
gestao dos mesmos; aumento da satisfagdo associada ao alojamento e utilizagao das

estruturas e espag¢os do empreendimento.

Deste modo, o projecto trara beneficios ao concelho de Sesimbra e areas
envolventes, com uma propaga¢ao no espago e no tempo bastante significativos —
superior as de outros projectos turisticos em Portugal, o que vai de encontro a pergunta de
partida que se esperava responder com esta investigacao: Como criar valor local com o Projecto
da Mata de Sesimbra?. Destaca-se ainda positivamente de outros projectos pela sua politica

de promogao da sustentabilidade ambiental, social e econémica.

Em relagao a segunda pergunta de partida: Qwal a gestao do projecto, barreiras e apoios
inerentes ao desenvolvimento turistico sustentavel em Sesimbra? A gestao desenvolveu o planeamento
e ordenamento do territério, numa Optica de sustentabilidade, flexibilidade e inovagao de

processos e equipamentos de qualidade. Criou-se um plano de acessibilidades, propondo
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uma nova postura no que concerne a mobilidade em Portugal, esperando com esta
iniciativa impulsionar o pais a pensar na mobilidade de uma forma mais consciente e

sustentavel.

Os apoios ao desenvolvimento turistico sustentavel formalizaram-se pelas parcerias
estabelecidas com entidades publicas (AFLOPS e estabelecimentos de ensino) e as ONGs
(a nfvel de investigacdo), o que em muito contribuiu o apoio da Camara Municipal de
Sesimbra no que toca a adaptacido legislativa do Plano de Pormenor, nomeadamente no
modelo de concentracio a nivel de organizacao do espaco urbano seguido. Além da
estrutura e sistemas de gestao ambiental ja existente em Portugal, o que facilita a adaptagao

e conformidade com os mesmos, potenciados pelos principios OPL.

As barreiras encontradas, por sua vez, além da habitual demora e complexidade
burocratica associada a analise e aprovagao de projectos deste género em Portugal,
prendem-se com a inovagao de processos de gestdo sustentavel inerentes ao projecto, que
suscita duvidas a populacao e algumas organizagdes ambientais, bem como a dimensao do
projecto, que os mesmos cépticos questionam se a area em causa tera a capacidade para
absorver tamanha estrutura. No entanto, ap6s a correcta analise do projecto verifica-se que
este esta dimensionado para a area em estudo e as boas praticas de gestdo em que se baseia

ja deram provas do seu sucesso a nivel mundial.

Aqui é importante destacar que a fraca articulagdo/cooperacao entre entidades
publicas (como o Turismo de Portugal, o Ministério da Economia, a Camara Municipal de
Sesimbra e os proprios bombeiros locais) impede um acordo muituo quanto ao conceito de
interesse publico. Prevalece ainda o interesse individual de cada entidade, que procura e
exige objectivos e parametros diferentes por parte dos promotores privados do projecto.
Esta indefinicdo e falta de claridade do que é o interesse comum, tem constituido o
principal entrave a aprovagao final do projecto, que a consequente demora ja conduziu ao
desaparecimento de investimentos estrangeiros — a semelhan¢a de outros casos em

Portugal.

Em relagao as reflexdes mencionadas na introdugdo, respondidas um pouco ao

longo do trabalho, o que importa reter é o seguinte:

e Quais as questdes a analisar na decisio da realizagdio de um empreendimento
turistico em espago publico? — A viabilidade e pertinéncia do projecto. A analise da
viabilidade do projecto teve em conta a vertente econdmica, socio-cultural e

ambiental. Além da componente legal, onde os planos realizados sao consonantes
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com a legislagdo em vigor (a nivel de ordenamento do territorio, exploracio de
inertes, construcao de infra-estruturas e equipamentos, redes de transporte e
comunicagao, etc).

Quais as entidades publicas envolvidas? — O Turismo de Portugal, integrado no
Ministério da Economia, da Inovacdo e do Desenvolvimento; a Junta de Freguesia
e Camara Municipal da regidao em causa, os bombeiros, forcas policiais, SMAS,
Estradas de Portugal e as demais organizacOes responsaveis pela normalizacao e
fiscalizacao de processos e servigos.

Que apoios (do sector publico) estao disponiveis para o desenvolvimento turistico
sustentavel na regiao? — Nenhuns em particular, salvo uma maior agilidade de
processos junto das entidades publicas gracas ao projecto ser considerado PIN.
Que possiveis parcerias? Com o sector publico, comunidade local, organiza¢des
ambientalistas? — A nivel de investigacao estabeleceram-se parcerias com escolas de
ensino superior; a Pelicano pode contar com o apoio da Camara Municipal de
Sesimbra, o Turismo de Portugal e a AFLOPS, e destaca-se a participagao activa
das ONG’s WWF e BioRegional no projecto. Quanto a comunidade local, 60% da
populagao do concelho de Sesimbra ¢ a favor do projecto (dado recolhido através
de inquérito) e gradualmente vai-se envolvendo no mesmo.

Como envolver a comunidade local? — A Pelicano teve desde o inicio a
preocupac¢do em envolver a populagdo no projecto da Mata de Sesimbra. Assim, no
seu plano de comunica¢io incluiu-se uma discussio publica do projecto e uma
conferéncia de apresentacio do Plano de Ac¢ao de Sustentabilidade, em 2004,
dirigida pelo Presidente da WWT, uma “loja aberta” com apresentacées do projecto
em varias freguesias do concelho, entre outras iniciativas e acgées de comunicagao
continuas. O que se traduz no apoio efectivo ao projecto por parte da populagao e
numa rela¢do progressiva de proximidade e cooperagdo entre esta e 0s responsaveis
pelo projecto.

Quais os beneficios e prejuizos para a economia local? — Ver os impactos do
projecto descritos anteriormente.

Qual o perfil do empreendimento? — A Mata de Sesimbra contara com 14 centros
urbanos, com 3 estabelecimentos hoteleiros (hotéis e aparthotéis, com maximo de
200 quartos) e 10 aldeamentos turisticos (com capacidade variavel), no minimo, de
4 estrelas; suportados por equipamentos de apoio geral, para uso dos turistas e da

populacio das areas envolventes: equipamentos multifungdes numa area destinada a
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oferta de comércio e animagao; area desportiva, para escolas de desporto, circuitos
de manutengao, piscinas, campos de ténis e golfe e um c/ub house; clinica médica;
igreja; centro de actividades ao ar livre, com o Centro de Interpretagio Ambiental e
a Estacdo de Interpretagao Arqueoldgica; e quatro areas de equipamento camarario
para albergar equipamentos colectivos. O produto turistico central oferecido ¢ o
turismo residencial, associado 2o ecoturismo/turismo de natureza e turismo

desporttivo, aliados as componentes cultural e ambiental.
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Capitulo VII: Conclusao

O turismo é um direito de todos, tal como o ¢ a qualidade de vida do ser humano,
dependente da qualidade ambiental. A pratica turistica s6 é viavel se for sustentavel —
economicamente eficiente, socialmente compativel e que contribua para a conservagio —
com um conhecimento e correcto usufruto do seu atractivo base — o ambiente.
Compreender a causa e tipos de impactos gerados pelo turismo no ambiente ¢ essencial no
seu planeamento, desenvolvimento e gestao, como se demonstrou com este trabalho.
Gestao esta que tem de saber gerir de modo a manter a integridade ambiental no seu

setvico/produto e a qualidade da experiéncia do turista.

Ha que ter em conta que a procura continuard a aumentar, com cada vez mais
segmentacao do mercado, o que exige a concep¢ao de produtos especializados, com
responsabilidade ambiental, mas sem detrimento do conforto, conveniéncia e qualidade. O
turista é cada vez mais exigente e auténomo, preocupa-se com questoes éticas e ambientais,
pelo que a industria tem de saber lidar com esta mudanga de percepgdes e atitude do
consumidor. Contudo, a componente econdémica tem de deixar de ser prioritaria, ¢é
necessario um equilibrio ambiental, cultural e econémico, equidade entre os trés eixos. O
que nio ¢ de todo impossivel, como se verifica com esta investigacao, apenas um pouco

dificil enquanto nao se alterar o pensamento hedonista e consumista da sociedade actual.

A transicdo para um turismo sustentivel requer uma reorientacio do seu
desenvolvimento por parte do sector publico e privado. Existe um longo caminho a
percorrer rumo a sustentabilidade no turismo, que se prevé exigida cada vez mais pelos
consumidores (que se consciencializam da sua responsabilidade ambiental, mas que eles

mesmos estio longe de viver numa sociedade conservacionista).

Neste ambito, o Projecto da Mata de Sesimbra surge como um exemplo inovador,
pioneiro em Portugal, de desenvolvimento turistico sustentavel, com a qualidade e conforto

indispensaveis hoje em dia.

Penso que os objectivos desta dissertacio foram alcangados, uma vez que se
respondeu as perguntas de partida enunciadas na introdugao, evidenciando uma forma de
dar valor a economia local de Sesimbra através de um projecto de turismo sustentavel
integrado e de qualidade impar no pais, com beneficios ambientais, econémicos e soécio-
culturais que se propagario a longo prazo. Penso ter conseguido igualmente responder a

segunda pergunta de partida, verificando que a gestao do projecto é uma gestao inovadora
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e flexivel com vista a sustentabilidade, onde o correcto planeamento e ordenamento do

territorio constituem a base para a alcangar.

Concluiu-se que os apoios ao desenvolvimento turistico sustentavel sio ainda
insuficientes, resumindo-se a parcerias com entidades publicas, privadas e/ou organizacdes
ambientalistas. Por outro lado, existem obsticulos dificeis de contornar, nomeadamente a
demora e complexidade burocratica na analise e aprovacao de projectos deste tipo em

Portugal, que se agravam com a fraca articulagio entre entidades publicas.

Embora a cooperagao entre o sector publico e privado seja ainda insuficiente ¢ a
populacdo portuguesa pouco consciente da sua responsabilidade ambiental, na populagao
do concelho de Sesimbra comega a crescer a consciéncia ambiental, o que deve ser visto
como um indutor de mudanca a nivel nacional. E necessario um esforco consertado para
informar e educar a populagao no geral da importancia da preservacao ambiental e do
desenvolvimento sustentavel, e a contribuicao inegavel do turismo para os mesmos, como

evidencia o projecto em causa.
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Anexo I - Recomendagdes dos relatérios apresentados na Cimeira Mundial sobre

Ecoturismo, em Quebec, Canada (Adaptado de “Reports from the thematic working
groups”, OMT, 2002)

Gerais

Integrar politicas e planos de turismo transnacionais;

Assegurar lideranca e apoio necessatios da parte do governo;

Formular planos conjuntos entre agéncias publicas, ONG’s e outros stakebolders, com uma
visdo holistica a longo prazo e objectivos claros;

Desenvolver ferramentas que potenciem o planeamento e gestdo do turismo (com grande
relevancia dada a Educagio e Interpretacio Ambiental);

Disponibilizar fundos adequados e apropriados a projectos e parcerias;

Envolver governo, agéncias de desenvolvimento, ONG’s, sector privado e outros no fomento
da participacio e emprego da populagio local;

Definir critérios de avaliagio e requisitos na coopera¢ao com autoridades nacionais e locais;
Assegurar a consulta e participacdo de todos os stakeholders no planeamento e desenvolvimento
de politicas (com criacdo de centros publicos préximos e acessiveis aos cidaddos por exemplo).

Hstabelecer um sistema de gestio evoluciondrio, com forte monitorizacao, baseado em
5 bl
parcerias publico-privadas.

Consetvagio ambiental

Conservagdo da energia, agua e outros recursos, reducio de lixo e preferéncia por materiais
nao importados;

Planeamento de alternativas de transporte, construcio de infra-estruturas e processos de
producdo mais sustentaveis;

Promog¢io da conservacio e protec¢io da biodiversidade junto das comunidades locais e
visitantes;

Utilizagio de ferramentas/indicadores adequados 2 identificacio de limites de uso e gestio de
impactos, bem como de informacio e interpretacio na gestdo de visitantes;

Tentativa de influenciar a procura e o controlo de visitantes;

Desenvolvimento econémico

Fornecer treino, micro-crédito e outros apoios a pequenas, médias e micro-empresas;
Fornecer incentivos a empresas com politicas sustentaveis;

Desenvolver infra-estruturas que apoiem o desenvolvimento do turismo por parte das
comunidades;

Fomentar o papel do governo como facilitador em vez de operador;
Incentivar um gasto médio por turista maior, em vez de aumentar o nimero de turistas;

Beneficios sociais e culturais

Utilizar edificios histéricos e outro patriménio de modo a contribuir para a sua protec¢io;

Envolver as comunidades em programas sociais e culturais, de forma a assegurar controlo e
b
propriedade local e autenricidade;

Criar programas de consciencializacio direccionados a comunidade;

Assegurar que operadores turisticos e outras organizagdes tenham consciéncia das suas
responsabilidades para com as comunidades locais.

Participagdo de varios stakeholders

Criar apoio para iniciativas conjuntas (joint ventures e outros acordos de gestdo);
Encorajar aliangas entre o sector privado e comunidades locais.



Institucionais

Assegurar coordenacdo entre instituicbes publicas no planeamento e regulamentacdo do
turismo;

Desenvolver uma plataforma de cooperacio entre sector publico, privado e organiza¢des nio-
governamentais;

Assegurar o entendimento por parte das institui¢oes das dimensdes do turismo sustentavel.

Regulamentagio do turismo

Mudar gradualmente de simples orientagdes e codigos de conduta opcionais para
regulamentag¢des obrigatorias;

Estabelecer quadros legislativos adequados com ferramentas eficazes na regulacao do turismo;
Desenvolver orientacoes e boas praticas a todos os niveis.

Certificagdo

Fornecer orientacOes acerca de processos de certificagio;

Evitar penalizar as pequenas empresas e facilitar o seu acesso a sistemas de certificacdo;
Envolver os stakeholders no desenvolvimento e implementagdo de processos de certificagio;
Assegurar a transparéncia, compreensdo e actualizacdo dos processos de certificagio.

Monitorizagio, custos e beneficios

Incluir impactos econémicos, sociais e ambientais do tutismo na monitotiza¢ao;

Definir metas a alcancar em dados periodos de tempo;

Hstabelecer sistemas de recolha de dados, que envolvam turistas, fornecedores de servigos e
comunidade local (avaliar o seu grau de satisfagio);

Definir e usar indicadores representativos dos custos ambientais, sociais e econémicos (com
infra-estruturas, energia, transportes, tratamento de residuos, perturbacdo nos modos de vida
da comunidade), numa abordagem integrada;

Contabilizar os beneficios do turismo para o local — emprego, receitas, melhoria de servicos e
condicoes de vida (conta satélite do turismo).

Assegurar que a monitorizagio ¢ um pré-requisito no desenvolvimento de projectos.

Estruturas e relagdes no desenvolvimento do produto e marketing

Ter em conta as necessidades e oportunidades da comunidade local;
Reconhecer o papel do sector privado e reforcar as suas relagdes com as comunidades locais;

Reforgar a cooperacdo entre pequenas empresas e projectos, de modo a alargar o mercado e
promover standards comuns;

Aumentar o apoio nacional e local piblico;
Assegurar qualidade, autenticidade e seguranca;

Evitar a discriminacio de pessoas (por raca, género ou outras caracteristicas), sejam
consumidores ou fornecedores de servicos, fomentar o acesso ao tutismo;

Desenvolver e gerir servigos que maximizem principios sustentaveis;

Compreensiao dos mercados

Recorrer a mais pesquisa sobre os mercados;
Reconhecer a diferenciagio de segmentos de mercado;
Estudar fluxos de visitantes e condi¢des locais antes de desenvolver o produto.



Apoio técnico a comunidades e empresas
e Disponibilizar formacao e treino local a populagbes locais e empresas (formacao continua de
colaboradores) para encorajar a participa¢io;
¢  Disponibilizar assisténcia financeira acessivel e bem dirigida.

Promogio do turismo sustentavel (mensagens e produtos)

¢ TFomentar a consciencializagio ambiental, principios e acgdes a tomar.
e Utlizar diversas técnicas de marketing e parceiros.

e Aproveitar as facilidades da Internet (dissemina¢io de informacio);

e Fornecer informacio e educac¢io antes, durante e apos as visitas;

Distribuigio equitativa dos beneficios entre stakeholders

e Estabelecer mecanismos fiscais e financeiros que assegurem que uma parte significativa das
receitas do turismo permanece na comunidade local, é dirigida a conservagio e reinvestida;

e Considerar o impacto nos precos (possivel inflagdo) na distribuicdo dos beneficios
econémicos.

e Distribuir os beneficios econdémicos, sociais e ambientais de forma equitativa, minimizar e
evitar efeitos negativos do turismo.



Anexo II - Recomendagdes da Declaragio de Quebec sobre Ecoturismo (Adaptado
de “The Quebec Declaration on Ecotourism”, OMT, 2002)

Sector publico —local, regional e nacional

Formular politicas e estratégias de desenvolvimento (locais, regionais e nacionais) consistentes
com objectivos de desenvolvimento sustentavel, recorrendo a consulta dos varios
intervenientes no turismo (os que afectam e siao afectados pela actividade turistica);

Garantir a protec¢do da natureza, dos recursos e dos valores e modos de vida locais (em
conjunto com a populacio local, sector privado, ONG’s e outros stakebolders tutisticos);
Assegurar o envolvimento, participagdo e coordenacdo de instituicGes publicas a nivel
nacional, regional e local (ctiar centros ou grupos de trabalho multidisciplinares e
transcendentes a diversas areas/sectores quando necessarios);

Disponibilizar mecanismos legislativos e financeiros adequados a implementacio de projectos
com varios stakebolders,

Incluir mecanismos de monitorizacdo e regulamentagdo locais, regionais e nacionais, com
indicadores objectivos de sustentabilidade e estudos de impacto ambiental, e disponibiliza-los
ao publico.

Desenvolver mecanismo de internalizacio dos custos ambientais em todos os aspectos do
produto turistico, incluindo o transporte internacional;

Seguir orientages internacionais na persecucao da certificacio e qualidade e outras iniciativas
voluntarias consonantes com a sustentabilidade, encorajar o sector privado a aderir a esses
esquemas de trabalho e promover o seu reconhecimento por parte dos consumidores. Apoiar
ainda as pequenas e médias empresas na persecuciao dos mesmos principios (apoio financeiro
€ outros).

Prover recursos técnicos, financeiros e humanos no desenvolvimento de micro, pequenas e
médias empresas, de modo a ajuda-las a crescer de forma sustentavel;

Incluir micro, pequenas e médias empresas, ONG’s e¢ populagdes locais na promogio de
estratégias e programas tutisticos (para o mercado doméstico e internacional);

Encorajar e apoiar a cooperagio na promo¢io e marketing turisticos nacional e internacional;
Fornecer incentivos a operadores turisticos e outros fornecedores de setvigos para a adopgao
de principios e praticas responsaveis a nfvel ambiental, social e cultural;

Assegurar requisitos minimos de sadde e ambiente em zonas rurais ou menos desenvolvidas
(como saneamento e servicos de tratamento de residuos);

Promover e desenvolver programas educacionais de consciencializacio ambiental;

Incorporar principios sustentaveis no planeamento e implementa¢io de transportes e acessos,
e encorajar a industria turistica a optar por alternativas de mobilidade igualmente sustentaveis.

Sector privado

Ter em conta que a sustentabilidade do negdcio requer beneficios para todos os envolvidos:
donos de projectos/empresas, investidores, gestores e colaboradores, bem como as
comunidades e organiza¢es de conservacio ambiental locais;

Conceber e desenvolver o negécio com o minimo de impactos negativos, contribuindo para a
conservacio e envolvendo e beneficiando as comunidades locais;

Incorporar principios sustentiveis no planeamento, gestio e desenvolvimento dos seus
projectos;

Procurar sistemas de certificagio ou outros sistemas voluntarios de regulagio ecoldgica,
demonstrando a sua preocupac¢io ambiental aos consumidores;

Cooperar com organiza¢gdes governamentais e nio-governamentais na persecucio da
sustentabilidade de setvigos e produtos;

Recorrer prioritariamente ao uso de materiais e produtos locais, bem como recursos humanos
e logisticos, de modo a manter a autenticidade do servigo local e aumentar os beneficios para a
economia local (importancia da formagio de colaboradores locais);



Promover um comportamento ético e ambiental entre os consumidores;

Fomentar uma consciéncia ambiental e cultural nos seus colaboradores, através de educacio
ambiental, e apoiar o contributo destes e das suas familias a conservacio, desenvolvimento
econémico local e combate a pobreza;

Diversificar a oferta, a nivel de produtos, espaco e tempo, evitando sobrecarregar
determinados espacos e agindo em conformidade com os limites de uso ou capacidade de
carga locais;

Criar e desenvolver mecanismos de financiamento/apoio a associagdes e cooperativas
relacionadas com a educacdo, marketing, desenvolvimento do produto, pesquisa e
financiamento;

Assegurar uma distribuicdo equitativa dos beneficios financeiros das receitas turisticas entre
fornecedores de servicos locais, nacionais ¢ internacionais e comunidade local, através de
instrumentos e aliancas estratégicas apropriadas.

Organizagdes nio-governamentais, associagdes locais, académicas e instituigées de

pesquisa

Apoiar a nivel técnico, financeiro, educacional e outros os destinos, organizag¢oes locais,
pequenas empresas ¢ poder publico local, na correcta implementacio de politicas,
desenvolvimento, gestdo e monitorizagdo de actividades, com vista a sustentabilidade;
Monitorizar e conduzir pesquisas e estudos acerca dos impactos ambientais, econémicos e
sécio-culturais nos destinos;

Cooperar com o sector publico e privado na recolha de dados e dissemina¢io de informacio
fidedigna, que auxilie a gestio de um desenvolvimento sustentavel;

Cooperar na pesquisa e desenvolvimento de solugoes praticas de desenvolvimento sustentavel.

Organizagdes inter-governamentais, institui¢ées financeiras internacionais e agéncias de

apoio ao desenvolvimento

Desenvolver e apoiar a implementacio de politicas, planos e mecanismos de avaliacio do
turismo e suas relacbes com a conservacio da biodiversidade, desenvolvimento sécio-
econémico, respeito pelos direitos humanos, combate a pobreza e outros objectivos do
desenvolvimento sustentavel e intensificar a partilha de conhecimento e experiéncia com todos
os paises (em especial nos paises subdesenvolvidos);

Desenvolver e adoptar requisitos internacionais e mecanismos financeiros de certificagdo
ambiental, facilitando o acesso e implementacio destes por parte de pequenas e médias
empresas;

Adaptar processos financeiros as necessidades das micro, pequenas e médias empresas,
assegurando a sua viabilidade econémica de forma sustentavel;

Fomentar o dialogo e troca de conhecimento e experiéncias entre paises e sectores tutisticos,
promover boas praticas (com publicagBes, semindrios, formacio, encontros da OMT,
PNUMA e outras organizacOes internacionais);

Capacitar os recursos humanos com conhecimentos e aptidées que potenciem o
desenvolvimento sustentavel;

Treinar e apoiar as comunidades locais para uma participa¢io equitativa no desenvolvimento
sustentavel.

Comunidades locais

Desenvolver e implementar estratégias que fomentem beneficios colectivos para a comunidade
através do turismo: desenvolvimento humano, fisico, financeiro e social, e acesso e partilha de
informacio;

Encorajar e reforcar a cultura local: tradi¢Ges, uso de materiais locais, constru¢des harmoniosas
com a paisagem e historia local, etc.



Anexo III: “WTTC quer intervir mais na questdo das alteragbes climaticas”

O Conselho Mundial de Viagens e Turismo (WTTC) quer ser consultado mais frequentemente
pelos politicos que decidem no campo das alteragbes climaticas, porque acredita que os governos
continuam, erradamente, a prejudicar a imagem da industria no que diz respeito as emissdes de gases
com efeito de estufa.

Por isso mesmo, o WTTC publicou uma série de recomendagdes, depois de ter consultado a
indUstria e outros stakeholders, intitulada “Climate Change: A Joint Approach to Addressing the
Challenge”.

Os documentos salientam a necessidade de uma politica que conduza ao desenvolvimento
sustentdvel da industria, dissociando a relagdo entre crescimento e aumento das emissdes de gases com
efeito de estufa.

Fonte: Esteves, T.C. (2010); “WTTC quer intervir mais na questdo das alteracoes climaticas”, disponivel em
http:/ /www.publitutis.pt/2010/11/11 /wttc-quet-intervir-mais-na-questao-das-alteracoes-climaticas/ (acedido
a 23 de Novembro de 2010).

Anexo IV: “OMT junta-se a nova parceria pelo Turismo Sustentavel”

A Organizagdo Mundial do Turismo (OMT) é a mais recente aliada da Parceria Global para o
Turismo Sustentavel (GPST). A entidade, recentemente formada, tem como objectivo juntar todos os
stakeholders no sentido de trabalhar para o desenvolvimento do Turismo Sustentdvel.

A GPST é constituida por cinco organizagbes das Nagdes Unidas, governos, organismos
multilaterais, sector privado e ONG's.

“0 sector do Turismo tem sido cada vez mais reconhecido como um mecanismo-chave para o
crescimento econdmico, especialmente no desenvolvimento dos paises menos avangados. O nimero de
chegadas de turistas internacionais devera atingir os 1,6 mil milhdes em 2020", disse Luigi Cabrini,
director da OMT para o desenvolvimento do Turismo Sustentdvel.

A parceria da GPST foi estabelecida em Janeiro, na Costa Rica, e apoiada pelos governos francés
e noruegués, juntamente com a OMT e o Programa Ambiental das Na¢Ges Unidas.

Fonte: Esteves, T. (2011); “OMT junta-se a nova parceria pelo Turismo Sustentavel”, disponivel em
http:/ /www.publituris.pt/2011/02/04/omt-alia-se-a-gpst-pelo-tutismo-sustentavel/  (acedido a 6 de
Fevereiro de 2011).


http://www.publituris.pt/2010/11/11/wttc-quer-intervir-mais-na-questao-das-alteracoes-climaticas/
http://www.publituris.pt/2011/02/04/omt-alia-se-a-gpst-pelo-turismo-sustentavel/

Anexo V: Agenda 21

A Agenda 21 é um programa de ac¢do compreensivo adoptado por 182 governos na
Conferéncia das Nagoes Unidas sobre o Meio Ambiente (UNCED), a Conferéncia do Planeta, em
14 de Junho de 1992. O primeiro documento do género com consenso internacional, fornece um
plano que assegura o futuro sustentavel do planeta, identificando questdes de desenvolvimento e
meio ambiente, com uma estratégia de transicdo para praticas de desenvolvimento mais
sustentaveis.

Através da aplicagio do programa Agenda 21, o desenvolvimento tutistico pode: criar
valor para recursos cuja utilizacdo e exploracdo nio gera, em principio, proveitos como as florestas,
as paisagens, monumentos e bens culturais; justificar a recuperacio de areas degradadas urbanas ou
industriais; criar novas oportunidades de emprego; proporcionar os beneficios da existéncia de
infra-estruturas em regides remotas; transferir experiéncias de sustentabilidade no desenvolvimento,
entre paises; e servir de exemplo para outras actividades econémicas.

O objectivo primordial para os departamentos governamentais, NTAs, e organizacOes
comerciais representativas, ¢ estabelecer sistemas e processos que incorporem o desenvolvimento
sustentavel rumo ao desenvolvimento tutfstico sustentiavel. As empresas por sua vez t€m como
objectivo principal incorporar o turismo sustentivel na sua gestdo. Para tal definiram-se nove areas
de acgio prioritarias para os primeiros e dez para o sector privado, como indica o quadro a baixo:

Quadro | : Areas de accdo prioritarias (OMT e WTTC, 1997)

Sector publico Sector privado
i. Avaliar a capacidade do quadro de trabalho voluntario, econdémico e i. Redugdo do desperdicio;
regulador existente para realizar o turismo sustentavel; ii. Conservagdo e gestdo energética;
ii. Avaliar as implicagbes do meio ambiente, culturais e econdmicas das | iii. Gestdo dos recursos hidricos;
operagdes da organizagao; iv. Gestdo do desperdicio de dgua;
iii. Formagdo, educagdo e consciencializagdo do publico; v. Substancias perigosas;
iv. Planear para o desenvolvimento turistico sustentdvel; vi. Transporte;
v. Facilitar a troca de informagdo, habilidades e tecnologia relativas ao | vii. Gestdo e planeamento do uso do solo;
turismo sustentdvel entre paises desenvolvidos e em desenvolvimento; viii. Envolvimento de colaboradores, clientes e
vi. Proporcionar a participagdo de todos os sectores da sociedade; comunidades nas questdes ambientais;
vii. Desenhar produtos turisticos com a sustentabilidade no seu @mago; ix. Design sustentavel;
viii. Medir a progressdo no alcance do desenvolvimento sustentavel; X. Parcerias/sociedades rumo ao
ix. Sociedades para o desenvolvimento sustentavel. desenvolvimento sustentavel.

As accles delineadas na Agenda 21 tém como objectivo a protecgio ambiental e o
desenvolvimento humano de acordo com incentivos e medidas concretas que reduzem a
desigualdade entre as nagdes pobres e ricas, estimulam as economias dos paises em
desenvolvimento, aliviam a pobreza e reduzem o uso dos recursos naturais e os niveis de polui¢do.

Para a sua efectiva implementacdo ¢ necessaria uma “parceria global”, com cooperagio e
crescente consciencializagdo das questées ambientais e do desenvolvimento em todos os sectores
do governo e da sociedade. A sua eficacia depende de trés ferramentas primordiais: a introdugio de
nova, ou o aprimoramento da ja existente, regulamenta¢io, que assegure a protec¢io da satude
humana e do ambiente; o uso de mecanismos de mercado livre; e programas voluntirios na
indudstria, que assegurem a gestdo responsavel e ética de produtos e processos. Uma série de
recomendag¢bes foram tracadas num programa de accdo para o sector turistico, como indica o
quadro abaixo, ¢ medidas especificas para as empresas do sector, como demonstram os quadros
posteriores:




Quadro Il : Programa para a industria turistica (OMT e WTTC, 1997)

Recomendagdes

Criar valor econdmico para os recursos que de outra forma ndo teriam valor financeiro, como a biodiversidade,
patrimonio construido e cultural (tradigdes e modos de vida);

Fornecer incentivos e meios de melhoria ambiental de dreas como os centros urbanos e antigas zonas
industriais, com cria¢do de emprego.

Estabelecer as infra-estruturas essenciais a residentes e visitantes, estimulando outras actividades econdmicas;
Pesquisa e desenvolvimento de técnicas e tecnologias ambientalmente responsdveis, que possam ser
transferidas a outras empresas, paises e comunidades;

Aproveitar a comunicagdo com clientes e comunidade local para a transmissdo de informacdo e praticas de
desenvolvimento sustentavel;

Disponibilizar alternativas de crescimento sustentdvel para os paises em desenvolvimento, ajudando-os a
alcancgar padrdes de desenvolvimento sustentavel;

Liderar outras industrias na adop¢do de praticas de negdcio que contribuam para o desenvolvimento
sustentdvel, preferindo fornecedores de produtos ambientalmente responsaveis e fomentando a troca de
informagdo e experiéncia quanto a gestdo ambiental.

Medidas

gerias

Assegurar o compromisso da gestdo de topo ao conceito de sustentabilidade;

Comunicar a todos os colaboradores a intengdo de desenvolver um programa turistico sustentavel e os seus
objectivos;

Avaliar os impactos ambientais, econdmicos e socioculturais do turismo na regido;

Dar prioridade a dreas de acgdo de acordo com as identificadas na Agenda 21.

Medidas
especificas de

cada area de

actuagdo

Estabelecer objectivos realistas, alcangaveis, especificos e claros para cada area de acgdo, indicando um
periodo de tempo para os atingir;

Designar as principais organizagdes responsdaveis por cada objectivo e a parceria necessaria;

Implementar programas de acgdo;

Monitorizar o progresso, comparando o desempenho actual com o esperado;

Divulgar os resultados da organizagdo interna e externamente.

Exemplo pratico: Ao nivel privado um projecto notivel rumo ao desenvolvimento do turismo sustentivel é o

desenvolvido pela International Federation of Tour Operators (IFTO) nas ilhas Baleates. Apds o devido estudo, foram

identificados os principais requisitos para o turismo no destino, que se vinha a degradar: a populagio deve mantet-se

prospera e com a sua identidade cultural, o destino deve continuar a atrair turistas, nada que destrua a ecologia é feito e

um quadro politico eficiente tem de ser seguido (Agenda 21 local). De acordo com estas premissas estas ilhas

mediterranicas sofreram grandes alterages estruturais que evitaram o declinio da actividade turistica que se adivinhava.




Quadro lll.a: Areas prioritarias e accdes para as empresas turisticas (OMT e WTTC, 1997)

g ; Redug.‘i\c.\ do . ' Coﬂnserva;a’o.e iii. Gestdo dos recursos hidricos iv. Gestdo do desperdicio de agua
< desperdicio/residuos gestdo energética
o | r . o . L Minimizar o desperdicio de agua para
S eduzir o uso dos recursos, maximizar a Reduzir o consumo energético . i . . L
P= . . e Proteger a qualidade da agua e utilizar os recursos proteger o ambiente aquatico, salvaguardar
$ | qualidade do produto e minimizar a e as emissoes adversas de . . o
= - , existentes eficaz e equitativamente. a flora e fauna, conservar e proteger a
O | produgdo de residuos. gases. . i
qualidade dos recursos de agua doce.

e Reduzir o desperdicio com a selec¢do de | e Implementar programas e | e Tomar as medidas necessarias para proteger a | e Utilizar a dgua de acordo com os standards
produtos com o minimo de residuos praticas de reducdo qualidade das reservas de agua doce e estabelecer internacionais e reutilizar dgua quando
produzidos; energética; procedimentos de emergéncia apropriados caso as apropriado;

o Preferir fornecedores com produtos e | e Pesquisar modos alternativos reservas entrem em risco; e Colaborar com outras empresas e
processos de produgdao que reduzem e de gerar energia, como a | e Disponibilizar o acesso e uso de equipamentos de governos para instalar equipamentos e
reutilizam embalagens; solar, edlica e da biomassa; abastecimento de agua local ou instalar infra-estruturas procedimentos de abastecimento de 4gua

e Reutilizar produtos sempre que possivel; s Desenvolver, utilizar e (a pagar) que sirvam as necessidades de turistas e onde estes ndo existam;

e Reciclar quando a reducdo e reutilizagao disseminar tecnologia de comunidade local; e Estabelecer fontes de abastecimento
ndo é possivel ou os equipamentos de baixo consumo energético; e Minimizar o desperdicio de agua, controlando o seu adequadas, assegurando que quimicos
tratamento de residuos ndo sdo | e Integrar a eficiéncia abastecimento; potencialmente perigosos ndo entram no
apropriados; energética no | e Colaborar com os clientes na redugdo do consumo fluxo de dgua;

_fé’ ¢ Eliminar/despejar os residuos inevitaveis desenvolvimento de novos hidrico, alertando os turistas para a importancia da | e Estabelecer programas de limpeza de
'g de forma responsavel; produtos e servigos; conservagdo da agua; ambientes aquaticos degradados com
S | e Encorajar os colaboradores para empregar | o Informar e treinar os | e Utilizar dispositivos de poupan¢a de dgua que reduzam colaboradores, turistas e comunidades;
os principios de redugdo de residuos em colaboradores acerca dos o seu consumo mantendo um servigo de qualidade. ¢ Desenvolver procedimentos de
casa; beneficios ambientais | e Plantar espécies florais resistentes a secas em dreas emergéncia que assegurem a protecgdo

e Colaborar com os governos e outras resultantes da poupanca paisagisticas; dos recursos hidricos de acidentes na
autoridades para estabelecer esquemas de energética; » Desenvolver critérios de design e impactos ambientais empresa;
certificagdo que fornecam informagdo | e Empregar tecnologias adequados, que assegurem a conservacao da 4gua; e Evitar produtos com substancias perigosas
ambiental realista sobre os produtos e o energeticamente eficientes | e Disseminar tecnologias e técnicas de poupanca de agua que possam contaminar o fluxo de agua;
seu tratamento; nas infra-estruturas e nos paises em desenvolvimento; e Utilizar a 4gua responsavelmente;

e Facilitar o acesso a reciclagem e equipamentos nos paises | e Reutilizar e reciclar 4gua sempre que possivel; e Eliminar a 3&gua inutilizdvel de forma
equipamentos de tratamento de residuos desenvolvidos e em | o responsavel.

a empregados e populacdo local com vista
a melhoria da qualidade do destino.

desenvolvimento.

Encorajar os colaboradores e clientes a incorporar
praticas de poupanc¢a de agua no seu quotidiano em
casa.




Quadro lll.b: Areas prioritarias e accdes para as empresas turisticas (OMT e WTTC, 1997)

©
g v. Substancias perigosas vi. Transporte vii. Gestdo e planeamento do uso dos solos
° o . Lidar com as multiplas necessidades de uso dos solos de
S Substituir os produtos com substancias ) - . .
= . . . Reduzir ou controlar as emissdes de gases para a atmosfera e outros forma equitativa, assegurando um desenvolvimento
5 potencialmente perigosas por produtos mais . ) i } ) . i .
= . L. efeitos ambientais rentavel, mas visualmente ndo intrusivo e que contribua
o) ambientalmente sustentéveis ~ .

para a conservagdo ambiental e cultural

e Analisar a necessidade de usar produtos com | e Usar tecnologia moderna e em bom estado, reduzindo as emissGes | e Avaliar os potenciais impactos ambientais, econdmicos e
substancias potencialmente perigosas e atmosféricas; sécio-culturais de novos empreendimentos;
quando possivel substitui-los por produtos | e Ajudar os paises em desenvolvimento a adquirir competéncias e | e Evitar impactos negativos ou minimizar impactos
mais ambientalmente responsaveis; equipamentos tecnolégicos relevantes; inevitaveis;

e Avaliar as implicagdes ambientais de novos | e Desenvolver e gerir a partilha de carros, bicicletas e passeio na | e Monitorizar os impactos de todos os processos e
produtos antes de os comprar; deslocagdo para e no trabalho para os colaboradores e criar incentivos procedimentos;

s Quando alternativas ambientalmente para assegurar 0 seu sucesso; ¢ Utilizar materiais (de recursos sustentaveis) e mao-de-
benignas ndo existem, criar parcerias com | e Disponibilizar informagdo aos clientes para os ajudar a utilizar obra local na constru¢dao de equipamentos e infra-
governos e empresas para as desenvolver; transportes publicos, ciclo vias ou caminhos pedestres; estruturas;

" e Reduzir o uso de produtos com substancias | e Colaborar com autoridades de modo a assegurar que os pontos de | ® Empregar tecnologias e materiais apropriados as
© . . s . . ~ . .~ . ~ ~

© potencialmente perigosas ao maximo e recolha e largada de passageiros estdao bem localizados; condigbes locais na construgdo, reparagdo e
e . . . , ~ ~ .

g reciclar ou reutilizar quaisquer residuos; » Colaborar com fornecedores de modo a assegurar que as entregas ndo remodelacdo de equipamentos;

e Eliminar/despejar residuos de forma
responsavel;

e Criar inventarios e procedimentos de
armazenagem contra roubo e acidentes;

e Assegurar a formagdo de colaboradores no
manuseamento de substancias perigosas e
procedimentos de emergéncia;

¢ Disponibilizar a transferéncia de tecnologias e

conhecimento a paises em desenvolvimento.

sdo feitas em horas de ponta (evitando o congestionamento) e que o
seu transporte é rentabilizado ao maximo (capacidade de carga cheia);

e Colaborar com produtores locais para adquirir produtos locais sempre
que possivel;

e Colaborar com os governos na implementacdo de medidas de redugao
de congestionamento e poluigdo;

e Colaborar com os governos na integracdo dos meios de transporte,
reduzindo a utilizagdo do transporte individual;

e Considerar o transporte como parte dos planos de desenvolvimento;

o Preferir meios de transporte e actividades menos poluentes.

e Colaborar com entidades regionais e nacionais de modo
a assegurar que as adequadas infra-estruturas sao
desenvolvidas;

e Envolver a comunidade local nos processos de tomada
de decisao;

e Ter em conta a capacidade de carga ou outros limites
dos recursos no desenvolvimento de novos produtos;

e Colaborar com outros sectores de modo a assegurar
padrdes de desenvolvimento complementares e
equilibrados.




Quadro lll.c: Areas prioritarias e accdes para as empresas turisticas (OMT e WTTC, 1997)

g viii. Envolvimento de colaboradores, clientes e comunidades nas ix. Design sustentével X. Parcerias rumo ao desenvolvimento
< questdes ambientais sustentavel
e Proteger e incorporar os interesses das comunidades no desenvolvimento e | Assegurar que o design de novas tecnologias e . . .
P= L . .. . ) L Criar parcerias que alcancem a sustentabilidade
& | assegurar que as praticas ambientalmente sustentaveis aprendidas pelos produtos é menos poluente, mais eficiente, adequado 2 1oNgO Drazo
3 colaboradores, clientes e comunidades sdo postas em pratica em casa. social e culturalmente e disponivel a nivel global. gop '
o Considerar as opinides de todos os sectores da comunidade na gestdo do | e Estabelecer politicas empresariais de | e Contribuir para o desenvolvimento econdmico
desenvolvimento turistico; desenvolvimento sustentavel; e melhoria do bem-estar da comunidade local;
 Disponibilizar espagos para o comércio local; e Aumentar a pesquisa e actividades de | e Recorrer a membros especializados para
e Discutir planos de desenvolvimento e oportunidades com as desenvolvimento; avaliar e empregar iniciativas conjuntas de
comunidades locais; e Avaliar os potenciais impactos ambientais, desenvolvimento sustentaveis;
e Facilitar o acesso e uso de equipamentos de reciclagem, tratamento de econdmicos e socio-culturais de novos produtos; e Fomentar o didlogo entre industrias, na
lixo e abastecimento de dgua a comunidade local; e Procurar solugdes para os problemas ambientais em resolugdo de problemas comuns;
e Informar a comunidade acerca dos riscos e beneficios ambientais do paises desenvolvidos e em desenvolvimento; e Colaborar com pequenas e médias empresas
negdcio; ¢ Reforcar esforgos para a recolha, analise e troca de na troca de capacidades de gestdo,
e Assegurar que todos os membros da comunidade, incluindo as mulheres, informacgdo acerca da relagdo do transporte com o desenvolvimento de mercado e conhecimento
indigenas, jovens e idosos, tém acesso a emprego e oportunidades de ambiente, no sector dos transportes; tecnoldgico;
_ré’ evolugdo de carreira na empresa; ¢ Fornecer informagdo e apoio a estabelecimentos de | e Colaborar com governos para estabelecer um
'g e Melhorar o ambiente local, através de limpezas e outras ac¢des; ensino acerca de questdes ambientais de modo a quadro de referéncia na persecugdo do
S e Formar, treinar e educar colaboradores a nivel ambiental; contribuir para a consciencializagdo e capacitagao desenvolvimento sustentavel;

¢ Informar os clientes das iniciativas ambientais da empresa, fomentando a
fidelidade dos mesmos e assegurando a pratica das atitudes e
comportamentos sustentadveis no seu quotidiano;

e Colaborar com estabelecimentos de ensino locais na integracdo da
problematica ambiental na educacdo;

e Encorajar ou patrocinar formagdo e treino a membros da comunidade
que lhes permitam participar no processo ambiental e de
desenvolvimento;

e Envolver familiares dos colaboradores em actividades e eventos
ambientais;

o Oferecer oportunidades de formagao e treino a outros negécios locais.

institucional, cientifica, de gestdo e planeamento;

Preparar-se para e prevenir acidentes naturais, no

design e construgdo de equipamentos e infra-

estruturas;

Partilhar informacdo acerca de solugbes e praticas

ambientais;

e Assegurar o cumprimento de requisitos ambientais
do pais de origem no desenvolvimento de
equipamentos e infra-estruturas noutros paises.

Promover a interacgdo entre turistas e
comunidades locais, fomentando o potencial
da industria para o aumento do entendimento
de outras culturas;

Promover e apoiar o acesso ao mercado aos
varios interessados na industria turistica;
Incorporar as preocupag¢des das comunidades
no planeamento do desenvolvimento turistico
sustentdvel, para que efectivamente
participem nele.




Anexo VI: Turismo de Portugal — competéncias e orientagées

O Turismo de Portugal (TP) tem como visdo a lideranca da sustentabilidade no turismo, a
qual passa por uma ac¢do concertada sobre as seguintes areas: qualificacio, capacitagdo para a
sustentabilidade, gestdo da sazonalidade, impacto social e ambiental. As quais foram identificadas
como 4reas prioritarias no Relatério de Sustentabilidade de 2009 levado a cabo pelo instituto, no
qual enumera uma série de desafios e barreiras ao turismo sustentavel nacional, apresentados no
quadro abaixo, que se propde a colmatar.

Quadro IV: Desafios e barreiras ao turismo sustentavel em Portugal (adaptado de TP, 2010: 53 e 54)

Desafios Barreiras

s A cooperacdo entre os agentes do sector, um desafio transversal, pelo | ¢ A relagdo entre os interlocutores do turismo:
potencial de desenvolvimento da actividade e pelo papel fundamental na falta de proximidade, transparéncia e visdo
operacionalizagdo, no terreno, de um turismo mais sustentavel. Verifica- regional e fraca articulagdo entre os parceiros
se a necessidade de comunicar melhor junto dos interlocutores do sector sociais, sdao algumas das condicionantes
os apoios disponiveis e os beneficios decorrentes da realizagdo de associadas a responsabilidade dos agentes.

investimentos, bem como apostar na sensibilizagdo ambiental.
A qualificagdo do sector e dos recursos humanos, nomeadamente na sua

A falta de informagdo e sensibilizagdo.
A dispersdo de investimentos e a auséncia de

gestdo e garantia de ajustamento da mdo-de-obra as necessidades do andlise de impactos a longo prazo.

mercado. e Relativamente a questdes mais operacionais:
s A diferenciagao da oferta: necessidade de maior dinamizagdo da oferta; limitagGes econdmicas; burocracia ao nivel do

ajustamento da oferta a procura face ao perfil do turista actual; captagdo licenciamento, embora se tenha registado uma

de nichos de mercado de valor acrescentado; e melhor aproveitamento evolugdo nos ultimos tempos; e

dos recursos culturais, naturais e gastronémicos. Vencer este desafio condicionantes ao nivel das acessibilidades.

permite também responder a sazonalidade.

O TP tem uma forte imagem externa, tendo como qualidades reconhecidas pelos
colaboradores a modernizagdo, a tecnologia avancada ao servico dos clientes e a capacidade
financeira. De facto em 2009, segundo o Presidente do Conselho Directivo, Luis Patrao, o TP
prosseguiu “com o incentivo ao recurso a novas tecnologias para a operacionalizacdo, melhoria e
desburocratizagdo dos nossos processos, mantendo-nos como um dos mais modernos organismos
publicos do nosso pais (...) apoiado em sistemas informaticos de primeira geragdo” (em TP, 2010:
10).

O instituto rege-se pelos seguintes principios estruturantes (Codigo de Conduta e
Compromisso Etico do Turismo de Portugal, em TP, 2010: 26):

e Respeito e protecedo dos direitos humanos

®  Erradicagio de todas as formas de exploracao e de praticas discriminatdrias
e Liuta contra a corrupedo

e Responsabilidade na defesa e proteccao do meio ambiente

o Contributo para o desenvolvimento sustentdvel

A nivel de competéncias do organismo, cabe ao Turismo de Portugal (TP 2010: 26):
®  Propor linbas estratégicas e planos de concretizagiao para o desenvolvimento do turismo
*  Garantir a transparéncia do mercado e dos servigos prestados aos turistas
®  Qualificar os profissionais e melhorar a qualidade dos servigos turisticos
o Consolidar a imagem de Portugal como um destino com grande diversidade paisagistica e cultural e rico em experiéncias
o Representar Portugal nas organizagoes internacionais de turismo
o Gerir instrumentos de apoio financeiro ao sector turistico
o Mobilizar os agentes piiblicos e privados para a implementacio do PENT
o Acompanhar a actividade dos casinos e bingos e combater o jogo ilicito

Fonte: Turismo de Portugal, I.P. (2010); “Relatério de Sustentabilidade Turismo de Portugal 2009: Liderar o
debate da sustentabilidade no sector”, disponivel em:

http:/ /www.turismodeportugal pt/Portugu%C3%AAs/ProTurismo/ destinos/ destinostur%eC3%ADsticos/
Documents/RelatSustTurismo%2002072010%20FINAL.pdf (acedido a 27 de Outubro de 2010).




Anexo VII: Evolugio do desenvolvimento e planeamento do turismo

O desenvolvimento turistico comegou por ser desordenado e espontineo, quase sem
planeamento (considerado um obstaculo), ditado pelo crescimento explosivo do turismo
(boosterism"), pretendia apenas maximizar o lucro (anos 50-60). Na fase seguinte, quando se
reconhece o turismo como uma industria numa perspectiva econdmica, o planeamento comega a ser
integrado no turismo e aos poucos a deixar de ser visto como um entrave ao desenvolvimento.
Surgindo a perspectiva fisica/ espacial do uso do solo, defende-se que uma defini¢io do uso do solo é a
melhor forma de defender o ambiente — através dos conceitos de capacidade de carga, limites
ambientais e limites das taxas de mudanca ambientais (a nivel ecolégico, econdémico e social). A
abordagem orientada para a comunidade residente no destino turistico vem, de seguida, ressaltar a
importancia da participacio da comunidade local no processo de tomada de decisdes e no
desenvolvimento turistico, que se relacionam com a qualidade do destino (inserindo no seu estudo
a componente cultural e social do destino tutistico), na defesa do interesse colectivo. Por fim, pela
abordagem sustentdvel (surge nos finais dos anos 80), o turismo sustentavel apresenta-se como uma
forma de turismo planeada em consonidncia com todas as demais actividades locais, englobando o
contexto sécio-cultural, econdémico e ambiental do destino, evitando assim o esgotamento de
recursos, a degradacdo ambiental, a ruptura cultural e instabilidade social (Hall, 2000 em Moiteiro,
2000). Apresentam-se entdo as principais caracteristicas do desenvolvimento turistico, segundo as
diferentes perspectivas:

Quadro V: Evolugdo do desenvolvimento do turismo e planeamento (adaptado)

Perspectiva/

Caracteristicas do desenvolvimento turistico
abordagem

Desenvolvimento que ndo considera os aspectos negativos do turismo no ambiente, a nivel ambiental,
Boosterism economico ou social, considera os recursos dessas areas (naturais, econdmicos e sociais) apenas como
recursos, que devem ser explorados ao maximo para gerar lucro.

O turismo é um meio dos governos atingirem os seus objectivos: a redugdo das assimetrias regionais ou a
Perspectiva diminuicdo do emprego, através de subsidios ou simples apoio ao desenvolvimento, estudo, marketing e
economica promogado do turismo, e nunca esquecendo os beneficios do turismo no equilibrio da balanga de pagamentos
e na captacgdo de divisas estrangeiras.

Planeamento baseado em planos de desenvolvimento apoiados na perspectiva do uso do solo, definida
Uso do solo ou através das espécies ecoldgicas (animais e plantas), relevo e clima, e nunca esquecendo a componente social
perspectiva do destino turistico. Defende um tipo de estudo para certas areas consideradas especiais, pela sua fragilidade
fisica/espacial (como é o caso das frentes maritimas ou fluviais, onde sdo estudados os impactos ao nivel do emprego, dos
acessos, da seguranga, da qualidade do ar e da agua, etc.) (Hall, 2000).

O desenvolvimento turistico tem como objectivos:

e Aumentar o nivel de vida dos residentes, através dos objectivos econémicos do turismo;

e Desenvolver e criar infra-estruturas de apoio e animagdo, para usufruto dos turistas e residentes;

e Assegurar que os tipos de desenvolvimento nos centros de visitantes sdo as mais correctas para esse

Abordagem .
A propdsito;
orientada para . . . o ..
2 comunidade e Estabelecer um tipo de desenvolvimento consonante com os valores culturais, sociais e econémicos do
. destino;

residente o L - o
e Optimizar a satisfagdo do visitante (Mclntosh, Goeldner e Ritchie, 1995).
Através de parcerias entre grandes grupos econémicos e comunidades locais (preferencialmente envolvendo
o governo também) pode conseguir-se um turismo em que as tradi¢8es locais sdo respeitadas, a populagdo
sente que tem controlo sobre o futuro da sua localidade e ndo ha conflitos pelo poder de recursos naturais.
Pressupde uma série de medidas que englobam diversas varidveis: a formagdo ambiental por parte dos

Abordagem “produtores” e “consumidores” do turismo, marketing e promogdo do turismo sustentavel, adopgdo de

sustentavel critérios de qualidade, articulagdo com o ambiente e o ordenamento do territério, participagdo das entidades

governamentais no processo de planeamento/desenvolvimento turistico ou a auto-regulagdo das actividades
turisticas (cf. WTO: 1993, e Hall, 2000).

Fonte: Moiteiro, A. |. (2000); O Papel dos Instrumentos de Ordenamento do Territério no Planeamento Turistico e no Equilibrio entre a Relagdo
Homem-Turismo-Ambiente (Caso de Estudo: Tréia), dissertagdo de mestrado, ESHTE, Estoril.

! Boosterism do inglés boost, que significa encorajamento ao incremento de algo.




Anexo VIII: Planeamento do Desenvolvimento Turistico em Portugal e na Europa

Nos termos da Constituicio, os Planos de Desenvolvimento Econdémico e Social
almejam:
o O crescimento econdmico e o desenvolvimento harmonioso e integrado de sectores e regides;
o A justa repartiao individual e regional do produto nacional;
o A coordenagio da politica econdmica com as politicas social, educativa e cultural;
o A defesa do mundo rural;
o A preservagio do equilibrio ecoldgico e a defesa do ambiente;

o A melboria da qualidade de vida do povo portugnés.

O Plano Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (PNDES) (2000-2000)
pretendia “iniciar um novo ciclo na abordagem do planeamento, operacionalizando este conceito
numa perspectiva de processo dindmico” (citado por Vieira, 2007: 123) e tinha como objectivos:

o Elevar o nivel de qualificacio dos portugneses, promover o emprego e a coesao socialy

o Alterar o perfil produtivo em direccao ds actividades do futuro;

o Afirmar a valia do territirio e da posicao geoecondmica do pais;

®  DPromover o desenvolyimento sustentdvel das regides, a qualidade de vida urbana e o desenvolvimento rural;

o Garantir a melhoria sustentada da proteccao social.

O PNDES beneficiou o turismo nacional, visto j4 como um sector econdémico “fortemente
dinamizador de actividades econémicas locais” e “um conjunto de actividades econémicas que
pode contribuir para preservar as caracteristicas locais ou regionais, sem perigo de deslocalizagio de
actividades e, consequentemente, de posto de trabalho” (PNDES, 1999 citado em Vieira, 2007:
123).

O trabalho de planeamento mais relevante em Portugal foi o Plano de Desenvolvimento
Regional (PDR) 1994-1999, que pretendia “preparar Portugal para o século XXI”, no novo contexto
europen, competindo numa economia global e para uma vida de mais qualidade, onde o turismo integrava o
subprograma “Turismo e Patriménio Cultural” no programa operacional de “Modernizacao do Tecido Econdmico”,
a par da agricultura, pesca, industria, comércio e servigcos. Pretendia-se a diversificacdo de produtos
e mercados e a melhoria da qualidade da oferta e da qualificag¢io dos recursos humanos.

Outro documento importante com efeitos no turismo foi a Estratégia Nacional de
Desenvolvimento Sustentavel (ENDS — a primeira versdo de 2002, relativa aos compromissos da
“Cimeira da Terra” em 1992), que tinha como principais objectivos: garantir o desenvolvimento
equilibrado do territério, melhorar a qualidade ambiental, producio e consumo sustentaveis e rumo
a uma sociedade solidaria e do conhecimento. No que toca o turismo defende-se uma melhor
articulagdo entre este e o ambiente, emprego e ordenamento do territério.

Para a década de 2005-2015 a ENDS (citado em Vieira, 2007: 128) “consiste num conjunto
ordenado de actuagies que, partindo da situagao actual de Portugal, com as suas fragilidades e potencialidades,
permitam, num horizonte de 10 anos, assegurar um crescimento econdmico célere e vigoroso, nma maior coesdo social e
um elevado e crescente nivel de proteccio e valorizagao do ambiente.

A realidade nacional implica reconbecer que s6 haverd efectivo crescimento e convergéncia no quadro enropen se
Portugal adoptar uma estratigia global de desenvolvimento sustentdvel. Assim, o grande designio que enforma a
ENDS ¢ o de fager de Portugal, no horizonte de 2015, um dos paises mais competitivos da Unido Europeia, num

$3)

guadro de qualidade ambiental e de coesio e responsabilidade social’.

Em 1986 apresenta-se o Plano Nacional de Turismo (PNT), o mais interessante e
inovador trabalho de planeamento turistico, englobando todos os actores da actividade na sua
analise para a “defesa intransigente da qualidade”. Um plano orientador para o sector puiblico e



privado, com linhas de orientacao genérica e respectivos objectivos e politicas — base para o Plano
Estratégico Nacional do Turismo (PENT) de 2000.

Quadro VI: Objectivos e areas de actuagdo do PNT de 1986 (Vieira, 2007)

Objectivos para o sector turistico Areas-chave de intervengdo prioritaria
Contribuir para: e Ordenamento turistico
e Atenuar os défices cambiais, desequilibrios e assimetrias | ® Termalismo

regionais; e Animagdo
o A melhoria da qualidade de vida da populagdo portuguesa; e Estrutura administrativa
e A proteccgdo do patriménio natural e valorizagdo do | ® Formagdo

patriménio cultural. e Investimentos

s Promocgdo

O ordenamento turistico tinha como base as regides homogéneas e as seguintes figuras de
ordenamento territorial do turismo:
e ROT - Regides de Ordenamento Turistico (ndo claramente definidas), orientavam o
aproveitamento dos recursos turisticos;
¢ REAT - Regides Especificas de Aproveitamento Turistico: areas com condi¢des
especificas para aproveitamento tutfstico;
e ZPDT —Zonas Privilegiadas de Desenvolvimento Turistico:

o EDT - Eixos de Desenvolvimento Turistico: conjuntos direccionais de nucleos
que podem constituir elementos importantes do desenvolvimento turistico das regides
onde se inserem;

o PDT — Poélos de Desenvolvimento Turistico: areas de concentracio de relevantes
recursos e equipamentos turisticos.

Hstas zonas podiam classificar-se como saturadas, semi-saturadas, insuficientemente
aproveitadas e zonas de reserva, com vista a0 seu cotrecto aproveitamento através da definicao do

tipo de turismo e equipamentos a aplicar em cada regido.

A estas figuras acrescem hoje:

e ADT — Areas de Desenvolvimento do Turismo: 4reas nio urbanas, em forma de cunha,
estreitando-se do interior para o litoral;

e UNOR - Unidades de Ordenamento Turistico: areas que pela complementaridade
biofisica, social e urbana, exigem um planeamento conjunto e integrado na delimitacio das
areas de desenvolvimento tutistico;

e NDT — Nucleos de Desenvolvimento do Turismo: aglomerados urbanos ja existentes
na Faixa Litoral;

e AIT - Areas de Interesse Turistico: definidas pelas Camaras Municipais no interior dos
PDT;

e APT - Areas de Protecgio Turistica: areas com vocagio turistica ou com significativo
potencial de futuro desenvolvimento turistico, onde se incentiva “o investimento na reabilitagio,
extensio e melboria da qualidade de empreendimentos existentes de relevante interesse para o turismo, mas
Jfundamentalmente, o investimento em novos empreendimentos turisticos de qualidade e em infra-estruturas e ou

actividades complementares de animagio turistica, no ambito do turismo e lazer” (Resolu¢do do Conselho de

Ministros, 2003 citado em Vieira, 2007: 209).

Em 2003 (durante a III Cimeira Mundial do WTTC em Vilamoura) o novo Plano de
Desenvolvimento do Sector do Turismo (PDST) destaca o sector como um ecixo de
desenvolvimento econémico nacional vital, com os seguintes propédsitos:



Quadro VII: Objectivos e medidas do PDST de 2003 (Vieira, 2007)

Objectivos para o turismo

Medidas

Rever a regulamentacdo e processo de aprovagdo e
licenciamento de projectos turisticos dando maior
flexibilidade ao processo de aprovagao de projectos;

Criar um centro de apoio ao licenciamento de projectos;

Criar um novo instrumento de planeamento, ordenamento e
gestdo do territério criando “Areas de Protecgdo Turistica”;
Criar um centro de avalia¢do, classificacdo e qualificagdo do
alojamento turistico;

Qualificar os recursos humanos;

Agilizar o processo de licenciamento dos estabelecimentos de
alimentagdo e bebidas.

Vertente oferta: revisdo da legislagdo, criacdo das Areas
de Protecgdo Turistica e assegurar a qualidade pela
formacdo;

Vertente procura: implementacdo de novo modelo de
promogdo com participagdo dos varios actores turisticos
privilegiando as parcerias entre o sector privado e o
sector publico central e regional;

Vertente institucional: criagdo do Instituto de Turismo
de Portugal, refor¢o do papel da DGT e revisdo da
legislagdo sobre as RegiGes de Turismo;

Reforgo da informagdo e conhecimento do sector.

Mais abrangentes que os planos regionais de turismo, existem os programas de turismo,

como o Programa Nacional de Turismo de Natureza (PNTN), que “visa a promogio e

afirmacdo dos valores e potencialidade que estes espacos encerram, especializando uma actividade

turfstica, sob a denominacdo de “turismo de natureza” e propiciando a criacdo de produtos
turisticos adequados” (1998, citado por Vieira, 2007: 137) na Rede Nacional de Areas Protegidas

(RNAP) — areas terrestres, aguas interiores e maritimas de especial valia que exijam protec¢ido. No

continente a RNAP engloba o Parque Nacional da Peneda-Gerés, 12 parques naturais, 9 reservas

naturais, 3 paisagens protegidas e monumentos naturais.

A nivel europeu os principais marcos na regulamentacao do territério foram os seguintes:
Carta Europeia do Ordenamento do Territorio — Carta de Torremolinos, aprovada
em 1983 pela 6* Conferéncia dos Ministros Europeus (cujos objectivos e principios
constam no quadro seguinte);

Europa 2000: As Perspectivas do Territério Comunitario — resultado da primeira
reunido dos ministros do Ordenamento do Territorio e do Desenvolvimento Regional, em
Nantes, 1989;

Europa 2000+: Cooperagido para o Ordenamento do Territorio Europeu — acrescenta
a dimensdo ambiental ao Europa 2000;

Estratégia Europeia para o Ordenamento do Territério — aprovada em 1991, em
Ancara;

PEOT - Perspectivas Europeias de Ordenamento do Territorio de 1999: define
objectivos politicos e principios gerais com vista ao desenvolvimento sustentivel
equilibrado do territério europeu, respeitando a sua diversidade;

ETE - Estratégia Territorial Europeia (em inglés ESDP — European Spatial Development
Perspective): referéncia das politicas europeias sobre o espago territorial, de modo a combinar
e integrar objectivos de coesio, protec¢io, competitividade e sustentabilidade;

Programa TERRA — testa instrumentos ¢ métodos de ordenamento do territério e avalia
opcdes da ETE;

EDEC - Esquema de Desenvolvimento do Espaco Comunitario: quadro orientador
das politicas sectoriais da ETE, com quatro grandes dominios, a evolucido das zonas
urbanas e rurais, os transportes e o patriménio natural e cultural (cujos objectivos se listam
no quadro IX).




Quadro VIII: Objectivos e principios da Carta de Torremolinos (Vieira, 2007: 158)

Principios Orientadores para o Desenvolvimento Territorial Sustentavel do
Continente Europeu

Objectivos globais

e Promover a coesdo territorial através de um desenvolvimento social e
econdmico mais equilibrado das regiGes e de uma maior competitividade;

s Incentivar o desenvolvimento gerado pelas fungdes urbanas e melhorar a
relagdo cidade-campo;

s Promover uma acessibilidade mais equilibrada;

s Desenvolver o acesso a informagdo e ao conhecimento;

e Reduzir os danos ambientais;

s Valorizar e proteger os recursos naturais e o patriménio natural;

e Valorizar o patrimdnio cultural como factor de desenvolvimento;

e Explorar os recursos energéticos com seguranga;

s Incentivar um turismo sustentavel e de grande qualidade;

e Minimizar o impacto das catastrofes naturais.

s Melhoria da vida das
populagdes;

s Gestdo responsavel dos recursos naturais,

qualidade de

reduzindo os conflitos entre usos
alternativos;
s Proteccdo do ambiente com especial

atencdo as belezas naturais e ao patriménio
cultural e arquitectonico;

s Utilizagdo racional do territorio,
assegurando as terras agricolas e florestais
e regulando a implantacdo de grandes
complexos industriais e de infra-estruturas.

Quadro IX: Objectivos do EDEC (Vieira, 2007)

Objectivos globais

Objectivos especificos

s Reforgar a coesdo econdémica e social; .

s Promover o desenvolvimento sustentdvel pela conservagdo e gestdo
dos recursos naturais e culturais, salvaguardando as identidades
regionais; .

s Promover uma competitividade territorial europeia mais equilibrada,
através da cooperagdo institucional.

Integrar as politicas sectoriais da Unido no
contexto territorial, considerando o territério
“um bem comum”;

Facilitar a elaboragdo de uma estratégia
integrada e multissectorial, segundo o modelo
territorial policéntrico.




Anexo IX: Areas de Protecgio Ambiental e o Turismo

Um modo de protec¢do e conservacao ambiental é o estabelecimento de areas Naturais
Protegidas, que procuram garantir a conserva¢do da diversidade biolégica. Para as quais o turismo
surge como um importante promotor dos beneficios socioeconémicos no que respeita
(OMT/Pnuma, 1992 em Vieira, 2007):

® g geragdo de emprego local, tanto directamente no sector turistico, como nos diversos sectores anxiliares e de gestao de
recursos;

® g geragdo de divisas;

® g diversificagio da economia local, em especial nas zonas rurais e no entorno, em que o emiprego na agricultura ¢
esporddico e insuficiente;

® a0 estimulo do aperfeicoamento da infra-estrutura de transportes e comunicagio locais, com consequentes beneficios para
a populagdo local;

® g criagdo de instalagies recreativas que podem ser utilizadas tanto por comunidades locais, como por visitantes;

® g corvecta organizagdo, que possa proporcionar um mecanismo de anto-financiamento para a manutencdo do parque e,
portanto, servir de instrumento para a conservagdo do patrimdnio natural.

Para que o desenvolvimento do turismo nestas dreas se proceda correctamente o mais
importante ¢ a mudanca dos envolvidos: turistas, administragdo e colaboradores publicos e privados
e populagdo local. Todos tém de se convencer da importancia da proteccio do ambiente, como
fundamental para a manuten¢io da vida na Terra. Como tal, deve ser utilizado como recurso de
modo permanente, conservando-o para o usufruto das gera¢oes vindouras.

As areas protegidas sdo areas homogéneas do ponto de vista biofisico e socioeconémico,
constituindo unidades de paisagem, podem ser de interesse nacional, regional, local ou de estatuto
privado e classificam-se nas seguintes categorias (Vieira, 2007: 186):

e Parque nacional — irea com um ou varios ecossistemas inalterados ou pouco alterados
pela intervencao humana.

* Reserva natural — area destinada a proteccdo de habitats da flora e fauna.

e Parque natural — irea com paisagens naturais, seminaturais ¢ humanizadas, de interesse
nacional, exemplo da integracio harmoniosa da actividade humana e da natureza, com
amostras de um bioma ou regido natural.

e Monumento natural — ocorréncia natural com um ou mais aspectos cuja singularidade,
raridade ou representatividade em termos ecoldgicos, estéticos, cientificos e culturais,
exigem a sua conservagio e a manutencio da sua integridade.

e Paisagem protegida — drea com paisagens naturais, seminaturais e humanizada, de
interesse regional ou local, resultantes da interac¢do harmoniosa do homem e da natureza,
com grande valor estético ou natural.

e Sitio de interesse bioldgico — area protegida de interesse privado, com o objectivo de
proteger espécies da fauna e da flora selvagem e respectivos habitats naturais com interesse
ecologico ou cientifico.

e Reservas marinhas — visam a protec¢do das comunidades e dos habitats marinhos
sensiveis, de forma a assegurar a biodiversidade marinha.

e Parques marinhos — visam a protec¢do, valorizagio e uso sustentdvel dos recursos
marinhos, através da integracdo harmoniosa das actividades humanas.

De modo a organizar a fruicio turistica das dreas protegidas criou-se o Programa Nacional
de Turismo de Natureza.



Anexo X: Corredores ecolégicos na Mata de Sesimbra (Pelicano, 2007)

O ordenamento levado a cabo no Plano de Pormenor da Zona Sul: Mata de Sesimbra
(PPZSMS) delimita cinco géneros de cotredores ecoldgicos (definindo os seus usos florestais,
agricolas e pastoris, e em formas de recreio, localizadas e controladas, como corrida, percursos
(pedonais, de bicicleta ou a cavalo), observacio ou fotografia de natureza), que suportam e
asseguram:

e As correntes e os fluxos migratérios sud-ocidental europeus e transcontinentais com
incidéncia no territério;

e O continuo ecoldgico entre as diferentes areas naturais classificadas ao nivel regional (areas
nucleares de conservacio), que englobam na Peninsula de Setabal situagdes com relevancia
internacional, europeia, nacional, regional e local;

e Os fluxos e as ligagdes entre as restantes areas naturais e semi-naturais do territério regional
e entre estas e as areas nucleares de conservacio;

e O possivel contorno ou desbloqueio de estrangulamentos e intrusGes de estruturas
construidas nos corredores com significado pelo menos regional.

Quadro X: Tipologia dos corredores ecoldgicos (Pelicano, 2007)

Tipo de corredor Descrigdo

Areas litorais regionais com corredores com importancia internacional, em resultado do importante papel
Corredores Litorais que desempenham no apoio e suporte aos fluxos migratdrios sazonais do Paleartico, bem como entre
(Nivel 1) esta regido biogeografica e a Africana, quer em termos das “passagens” ligadas as movimentagdes pré e
pds reprodutoras, quer em termos de comunidades de nidificantes ou de invernantes.

As situagGes a que estdo ligados os fluxos migratdrios sazonais ou temporarios com importancia nacional,
designadamente os que ligam entre si os estuarios do Tejo e Sado com a Lagoa de Albufeira e o conjunto
destes com a Arrabida e a Arriba Féssil, e que se estruturam nos vales da ribeira da Apostica, que corta

Corredores nos
Vales Principais

(Nivel 2) transversalmente a Mata de Sesimbra, e da Vala Real de Coina, que margina a Mata a Nascente.
Corredores nos Estruturas associadas (drenantes) aos Vales Principais, que integram fluxos e sistemas de revitalizagdo
Vales Secundarios biofisica com incidéncia regional e integram os vales das ribeiras da Ferraria, Aiana, Pateira, Brava e seus
(Nivel 3) tributarios, Amieiros e Vale Bom.

Corredores com importancia municipal/local. Estabelecem continuidade e derivagdes aos corredores de
nivel superior, e integram na base da estrutura verde da Mata de Sesimbra 4 conjuntos diferenciados,
mas complementares nas suas fungdes sistémicas e de revitalizagdo biofisica:

s as linhas de agua tributarias dos cursos de agua principais e delimitadas como da REN (cursos de agua
claramente estruturados, ainda que efémeros, tributarias dos cursos de agua principais e delimitados
como REN, integrando uma faixa de protec¢do de 10 metros para cada lado);

e as estruturas verdes de alinhamento ao longo de caminhos e vias (integram elementos lineares
planeados, estruturados e geridos segundo modelos propostos para a Mata, visando fins multiplos,
incluindo objectivos ecoldgicos, estéticos, de recreio e de prevengdo de incéndios, entre outros);

e as manchas de habitats classificados como prioritdrios e exteriores as areas de conservagdo (conjunto
de estruturas com ocorréncia pontual na Mata que integra os habitats classificados como prioritarios e
que se localizam fora das areas nucleares de conservagdo);

e a rede de pontos e planos de dgua (elementos com 4gua a superficie directamente acessiveis pelas
espécies silvestres, existentes ou a requalificar, bem como aqueles que se prevéem construir com o
mesmo objectivo, incluindo, designadamente, agudes e albufeiras, charcas, charcos temporarios,
fontes, tanques e alguns pogos).

Corredores Locais
Principais
(Nivel 4)

Corredores Locais
Secundarios
(Nivel 5)

Linhas de dgua da rede hidrografica secundaria incluida na REN concelhia, no geral com estruturas muito
difusas e cursos de agua episddicos, quando a pluviosidade é muito intensa e concentrada.




Anexo XI: Sistema Verde na Mata de Sesimbra (Pelicano, 2007)

O Sistema Verde ¢ um sistema de espagos abertos, predominantemente verdes, que, de
acordo com a morfologia e sensibilidade ecoldgica prépria de cada unidade territorial do PPZSMS,
estruturam todo o tecido edificado definindo nao sé o tipo de estrutura, como a sua hierarquia.

A afectacdo de usos neste sistema permite, para além da salvaguarda de areas indispensaveis
a manutencio do equilibrio biolégico, o desenvolvimento do tecido urbano com base numa rede de
activacio biologica. Este sistema sera responsavel por:

e EHstruturar o espaco de ocupagio tutistica;

e Manter e recriar o contacto dos utilizadores do espaco com os fenémenos naturais ¢ a
paisagem envolvente dos empreendimentos;

e Suportar as actividades de lazer e recreio e os equipamentos de utilizagdo comum dos
empreendimentos;

¢ Enquadrar as infra-estruturas de transporte nio motorizado;

e Melhorar a qualidade estética do espaco, s6 possivel através do contraste entre os matetiais
vegetal e inerte, considerados para a sua concepg¢io.

A estrutura do sistema verde ¢ definida e formalizada pela seguinte hierarquia:

1) Estrutura Primaria — Elementos de Estrutura Hcolégica, que formalizam, na area do
Plano, a visdo estratégica e conjunta do territério, integrando uma rede de areas que visam
o funcionamento dos ecossistemas fundamentais da paisagem, bem como um sistema de
apoio a vida silvestre que convém estabelecer, manter e desenvolver no meio urbano,
assegurando a continuidade da paisagem.

2) HEstrutura Primaria — Novos Corredores Ecoldgicos, que, em conjunto com os primeiros,
asseguram o estabelecimento de ligacOes fisicas e naturais entre os centros urbanos
previstos. Em complemento a estes corredores sao incluidas na Estrutura Primaria as areas
de sobreiro e pinhal manso existente, e outras areas livres de urbanizacio que serdo
requalificadas e que se constituem como areas peti-urbanas/areas agro-florestais de
transicao (a esta rede verde estdo associadas fun¢des de caricter ecoldgico e funcional,
privilegiando-se a instalacio de equipamentos de utilizagio comum, espagos verdes
urbanos, sistemas de recreio e lazer e zonas de desporto livre).

3) Estrutura Secundaria — formalizada na organizacio interna do empreendimento turistico,
em articulagio com a Estrutura Primaria, integra faixa(s) de arbortizacio, ciclovia e/ou
passeio pedonal. O conjunto definido e hierarquizado informa no plano a recriacio de
alguns trocos da paisagem tradicional e de ecossistemas naturais mais representativos da
paisagem envolvente.

O tracado do Sistema Verde dispée o desenho urbano e informa o desenvolvimento das
urbanizagdes previstas, retirando partido das melhores condigdes de conforto exterior, da
valorizacio dos elementos naturais existentes no terreno (relevo e elementos do coberto vegetal
proprios do sitio), e das menores exigéncias especiais de manutengio, em especial dos de natureza
hidrica que, a partida, se sabem ser limitantes do efectivo e sustentavel desenvolvimento turistico.

A circulagio pedonal e/ou velocipédica percorre toda a urbanizagio e mantém uma rede
propria e independente da circulagdo rodoviaria, através dos corredores verdes de hierarquia
ecoldgica, primaria e secundaria.

Os principios fundamentais de concepgio do plano foram assim, desde o inicio apoiados
no relevo, portanto sem grandes alteracbes topograficas, na ocupacio do solo, e na propria
morfologia do terreno.



Anexo XII: Plano de Accao de Sustentabilidade (Pelicano, 2004)

O Plano de Acgdo de Sustentabilidade (SAP, em inglés Sustainability Action Plan) do projecto Mata de Sesimbra da Pelicano estabelece compromissos ao longo do
tempo, através de um sistema de gestdo e recolha de informagdo continuada. Ao qual se alia o programa de gestdo ambiental (dentro e fora do empreendimento) com
sistemas de gestdo paralelos e coincidentes durante a vigéncia de todo o contrato (20 anos).

Dos 10 principios OPL (Uso de Materiais de Construgdo Sustentaveis, Plano de Zero Carbono, Plano de Zero Residuos, Energia renovavel e o seu uso eficiente, Uso
de recursos locais, Plano de Transportes Sustentavel, Plano de Conservacdo da Fauna e da Flora, Plano de Conservacdo da Agua, Plano de Qualidade de Vida e Plano de
Patrimonio), ha alguns pontos a destacar. O Plano de Zero Carbono estabelece que o projecto como um todo deve ter como objectivo um balango neutro de Didxido de
Carbono (CO,); o Plano de Zero Residuos pretende seguir uma estratégia concordante e melhorar as estratégias nacional e regional de gestdo de residuos; o Uso de
recursos locais representa um incremento para a economia local e uma contribui¢ao para o desenvolvimento econdmico local, na medida em que beneficia produtores e
fornecedores locais; e o Plano de Qualidade de Vida almeja que o projecto, através de relagdes dinamicas entre o projecto e a sua envolvente, seja capaz de induzir um
equilibrio progressivo dentro das dimensdes social e fisica do ambiente, mas também entre as mesmas. Mais ainda, ao mesmo tempo que reflecte a identidade local, o
projecto deve fortalecer essa mesma identidade e induzir mudangas positivas e equilibradas na realidade social e fisica da comunidade.

Diversos relatdrios que incluam a informacao recolhida acerca de cada principio OPL serdo tornados disponiveis ao publico. Estes relatérios servem duas fungées, a
informacgdo ao publico e o estabelecimento de padrdes de benchmark.

1.USO DE MATERIAIS DE CONSTRUGAO SUSTENTAVEIS

Contrariamente aos demais paises da UE, Portugal ndo tem um documento que defina o impacto do uso de materiais de diferentes tipos, nem uma politica global
de utilizagdo de materiais com menor impacto. Pelo que as Andlises do Ciclo de Vida dos materiais ficam a cargo da empresa Pelicano. A qual escolherd os materiais de
acordo com:

1) Cada material devera ser sujeito a uma anadlise de Ciclo de Vida e a um valor de carbono (CO,) incorporado. Este valor podera ser obtido através da analise das fases
de transporte, construgao, uso e desmantelamento.

2) Os aspectos acima descritos poderdo ser obtidos através da utilizacdo de um conjunto de factores apropriados tais como: reutilizacdo directa e indirecta de
materiais, grau de reciclagem utilizado para obter os materiais, grau de impacto ambiental na extrac¢do e producdo (considerando quer impactos directos, quer
indirectos), tipo e extensdo do transporte de materiais quer para os locais de producdo quer de construcdo, os residuos que a sua aplica¢do pode gerar, e o grau de
reciclabilidade e facilidade de desmantelamento, entre outros.

3) O grau de toxicidade de aplicacdo dos materiais e o seu uso devem constituir um factor de exclusao, i.e. o material téxico” deve ser aplicado apenas quando ndo
existir alternativa disponivel.

* Materiais de construgdo que possam emitir compostos organicos volateis (COV).



Quanto aos residuos da fase de construgdo ird ser realizado um programa de gestdo ambiental da obra que incluird regras especificas de separagdo de residuos,
nomeadamente por tipologia de separagao e perigosidade.

Quadro Xl.a: Uso de materiais de Construgdo sustentaveis - Objectivos globais (Pelicano, 2004: 15)

Ano 1

Ano 5

Ano 10

Ano 20 OPL

Redugdo em 10% do CO, incorporado nos
materiais de construgdo, no transporte e no uso
(controlado através da informagao disponivel)

Redugdo em 20% do CO; incorporado nos
materiais de construgdo, no transporte e no uso
(controlado através da informagao disponivel)

Redugdo em 35% do CO; incorporado nos
materiais de construgdo, no transporte e no uso
(controlado através da informagdo disponivel)

Redugdo em 50% do CO; incorporado nos
materiais de construgdo, no transporte e no uso
(controlado através da informagao disponivel)

Redugdo em 35% no uso e aplicagdo de materiais
toxicos

Redugdo em 50% no uso e aplicagdo de materiais
toxicos

Redugdo em 70% no uso e aplicagdo de materiais
toxicos

Redugdo em 90% no uso e aplicagdo de materiais
téxicos

Aumento em 10% nos materiais reciclaveis (uso
directo e indirecto, como seja, incorporagdo em
outros materiais como no cimento)

Aumento em 20% nos materiais reciclaveis (uso
directo e indirecto)

Aumento em 35% nos materiais reciclaveis (uso
directo e indirecto)

Aumento em 50% nos materiais reciclaveis (uso
directo e indirecto)

Recolha de informagdo sobre os residuos
provenientes das actividades da construgdo

Redugdo em 10% dos residuos provenientes da
construgdo

Redugdo em 20% dos residuos provenientes da
construgdo

Redugdo em 40% dos residuos provenientes da
construgao

Os indicadores relacionados com o uso de materiais de construgao sustentaveis serdo monitorizados durante as fases de projecto e construgao. Sera feita uma
desagregacao por tipo, qualidade e quantidade dos materiais por forma a avaliar o uso correcto do grupo de critérios do Plano de Materiais de Construgao Sustentavel.

Quadro Xl.b: Uso de materiais de Construgdo sustentdveis - Medidas, objectivos e obstaculos (Pelicano, 2004: 14)

Indicadores

Medidas

Comportamentais

Estruturais e Funcionais

Objectivos Preliminares

Obstaculos

% de materiais reciclados (uso directo e
indirecto)

% de materiais toxicos em uso e aplicagdo

% de materiais pré-fabricados

% de produgdo local / regional

CO; incorporado na produgdo, transporte e uso

- Serd definida uma politica global tendo como objectivo
negociar com empresas certificadas ambientalmente, ou que

sejam capazes de fornecer informagdo acerca dos seus
procedimentos e impactes ambientais

- Serd definida uma politica global tendo como objectivo
promover a utilizagdo de residuos como material alternativo
ou como valorizagdo energética na produgdo dos materiais

Exceder em 50% a base do benchmarking

Computagdo de Andlise

Menos 90% que o benchmarking

Baixo nivel de
consciencializagdo

do Ciclo de Vida e CO,,

e certificagdo dos

sempre que possivel

Exceder em 50% a base do benchmarking

produtores

Menos 30% que o benchmarking




2.PLANO DE CARBONO ZERO

Considera-se os trés tipos principais do uso da energia: edificios, equipamentos e sistemas. O grupo dos equipamentos engloba as casas, apartamentos e hotéis e
todos os equipamentos de suporte e de lazer existentes no empreendimento (como a igreja, os campos de jogos e os restaurantes). A categoria dos sistemas inclui redes de
infra-estruturas, bombagem e iluminagdo publica.

O plano global de ‘Carbono Zero’ ira incluir o balango integrando o Sistema de Transportes Verde, a Energia Renovavel e os aspectos da Eficiéncia Energética.

A variagdo dos valores dos indicadores de desempenho foi realizada assumindo dois cendrios base. O cenario 1 considerou uma casa portuguesa tipica onde os
métodos de construgdo e exigéncias energéticas estandardizados (com médias nacionais e célculos para casas ‘tipo’/standard). O cendrio 2 considerou uma situagdo onde
os padroes de construgdo e equipamentos pudessem responder de forma satisfatdria ao desafio do ‘Carbono Zero'.

As medidas do Plano da Agua também foram contempladas na medida em que a redugdo do uso de dgua quente é determinante nos gastos energéticos.

Quadro XlI: Plano de Carbono Zero — Comparagdo de cenarios (Pelicano, 2004: 20)

Cenério 1 Cenario 2
Casa portuguesa Tipo OPL
Design Bio-climatico
Exigéncia média de energia Electrodomésticos Classe-A
Pressupostos Electrodomésticos Classe-A Reduzida exigéncia energética
Regulamentos de Edificios 2002 Plano de 4dgua
Uso de sistemas solares e passivos
Consumo global de energia: Edificios 135,22 kWh/m2 39,13 kWh/mz
Illuminagdo e Electrodomésticos 37,10 kWh/m2 22,38 kWh/mz
Bombas e Ventoinhas 5,50 kWh/m? 3,07 kWh/mz
Agua Quente 25,88 kWh/m’ 10,35 kWh/m>
Aquecimento/Arrefecimento do Espago 66,74 kWh/m’ 3,34 kWh/mz

Os dados dos indicadores relacionados com o consumo e produgdo de energia serdo monitorizados de modo a fornecer um balango oferta-procura. Esta mesma
metodologia sera aplicada ao principio da Energia Renovavel e Eficiéncia Energética.

Os relatorios relativos a evolugdo do Plano de Carbono Zero enfatizardo o cumprimento de objectivos. Os utilizadores do empreendimento também terdo acesso
aos dados através da intranet. Estas ac¢Oes estimulardo o publico a apoiar medidas de bom desempenho energético e a encorajar mais ac¢des de poupanca energética.

Quadro Xll.a: Plano de Carbono Zero - Objectivos globais (Pelicano, 2004: 25)
Ano 1 Ano 5 Ano 10 Ano 20 OPL
Balango Global de CO, igual a 70% Balango Global de CO, igual a 60% Balango Global de CO, igual a 20% Balango Global de CO, igual a Og
do valor standard do valor standard do valor standard




Quadro Xll.b: Plano de Carbono Zero — Medidas, objectivos e obstdculos (Pelicano, 2004: 22-24)

. Medidas Objectivos .
Indicadores - n P . Obstaculos
Comportamentais Estruturais e Funcionais Preliminares
s Divulgar os resultados da monitorizacdo energética aos s Vender casas com electrodomésticos classe-A instalados; s Reduzir s Maior custo
. . utentes de modo a aumentar a consciéncia do consumo; e Vender casas com ldmpadas fluorescentes compactas (CFL)
lluminagdo e Equipamento por . S . .
. . s Disponibilizar dados online acerca do desempenho instaladas;
tipologia - . . e .
(kWh/mz) energético na rede interna; e Desenhar os edificios de modo a maximizar o uso da luz natural;
e Implementar incentivos para os utentes com melhor
desempenho.
I . . s Desenhar solugdes naturais guiadas pelo vento; s Valor s Pode entrar em
Ventilagdo por tipologia . . .
2 residual conflito com o design
(kWh/m?) . .
arquitecténico
s Divulgar os resultados da monitorizagdo do uso de dgua ¢ Medidas no “Plano da Agua” de modo a reduzir o consumo de s Reduzir s Custo mais elevado;
guente aos utentes de modo a aumentar a consciéncia dgua quente (condicionadores de fluxo, torneiras pulverizadoras s Pode entrar em
p . . do consumo; e chuveiros eficientes); conflito com o design
Agua Quente por tipologia K s . N . . . -
(kWh/mZ) & Disponibilizar dados online sobre o desempenho s Uso de Painéis de Aquecimento Solares nos edificios para o uso arquitecténico
respeitante a d4gua quente na rede interna; de agua quente.
s Implementar incentivos para os utentes com melhor
desempenho.
e Reduzir perdas de calor pelo uso de principios de aquecimento e Valor e Custo mais elevado;
solar passivos; residual. e A lLegislagdo Nacional
e Maximizar as solugSes de isolamento; pode ser uma
. . e Maximizar as fachadas viradas para sul e minimizar o sombreado barreira para
Aquecimento/Arrefecimento pr - . o
. . de edificios adjacentes; algumas solugdes.
do Espago por tipologia - . .
(kWh/mZ) ¢ Design de sombreamento Verdo/Inverno;
e Uso de vidros duplos/triplos;
o Implementar solugdes de poupanca energética para fungdes de
aquecimento/arrefecimento sempre que necessario;
e Aumentar o isolamento das janelas.
e Optimizar as horas de iluminagdo dia-noite; e Aumentar
Eficiéncia da lluminagdo e Optimizar as perdas de luz pela redugdo das areas sobre- a eficiéncia
Publica iluminadas; gerale
(%) e Uso de lampadas CFL; reduzir a
e Uso de energia foto voltaica. poluicdo da
luz.
e Maximizar o uso de energia ndo-fossil. e Og e Custo mais elevado;
Emissdo de CO, para a Energia CO,/kWh e Alegislacdo Nacional

(8CO2/kWh)

pode ser uma
barreira para
algumas solugdes.




3.PLANO DE ZERO RESIiDUOS

Serdo feitas quatro campanhas por ano, uma por estagdo, de modo a saber que tipo de pessoas produz que tipo de residuos, para averiguar que plano de atitudes
e comportamentos serd mais eficaz no sentido de apontar a mudangas comportamentais. Para os residuos efectivamente separados nas casas serdo usados dados dos

transportadores, que nos fornecerdo o peso de cada tipo de residuo, de modo a que o sistema suporte o custo do transporte e do destino final.

Quadro XllI: Plano de Zero Residuos — Comparagdo de cenarios (Pelicano, 2004: 27)

Percentagem de Residuos

Cenario 1
Percentagem de residuos na
Regido de Setubal

Cenario 2

OPL - Energia féssil zero, residuos comunitarios

zero

Pressupostos

Residuos Médios de Produgdo
Baixos Niveis de Reciclagem
Altos Niveis de Compostagem

25% de residuos enviados para aterro

25% de residuos separados

50% de residuos enviados para compostagem
25% de redugdo na produgdo de residuos

Enviados para aterro 50% 5%
Enviados para incinerar 0% 0%
Percentagem de residuos separados nas casas 3% 25%
Enviados para compostagem 45% 45%
Redugdo da produgdo de residuos 0% 25%

Quadro Xlll.a: Plano de Zero Residuos - Medidas, objectivos e obstaculos (Pelicano, 2004: 29-30)

Indicadores

Medidas

Comportamentais

Estruturais e Funcionais

Objectivos
Preliminares

Obstaculos

Redugdo da produgdo de
residuos

Promogdo de mudangas
comportamentais para a redugdo
do uso de embalagens secundarias
e terciarias (Planos de Mudanga de
Atitudes e Comportamentos).

Distribuicdo de vegetais e outras comidas em embalagens que
possam ser reutilizadas;

Promover a reutilizagdo de embalagens aquando do
transporte de bens do supermercado;

Promover a venda de embalagens reutilizaveis;

Promover a venda de embalagens com maior capacidade;
Promover a venda de produtos concentrados;

Promover a venda de baterias recarregaveis;

N&o promover a venda de utensilios descartaveis.

Redugdo em 25% da
produgdo de residuos face
aos valores nacionais.

O sucesso depende das
mudangas de comportamento;
Serd necessaria uma
distribuigdo eficiente de
produtos em todas as casas;
Serd necessario que a escolha
de produtos disponiveis para
compra obedeca aos critérios
impostos nas medidas.

% de residuos enviados para
aterro

% de residuos enviados para
compostagem

% de residuos enviados para
incineragdo

% de residuos separados nas
casas

Separagdo eficiente de residuos.

5% de residuos enviados
para aterro

Promogdo de mudangas de
comportamento para a separagdo

Separagdo eficiente de residuos orgénicos.

45% de residuos enviados
para compostagem.

O sucesso depende das
mudangas de comportamento
para separar os diferentes tipos
de residuos.

de residuos (Planos de Mudanga
de Atitudes e Comportamentos).

N&o enviar residuos para um lugar que promova a incineragdo.

0% de residuos enviados
para incineragdo.

Colocar diferentes contentores para cada tipo de residuo.

25% de residuos reciclados.

O sucesso depende das
mudangas de comportamento.




Quadro Xlll.b: Plano de Zero Residuos - Objectivos globais (Pelicano, 2004: 30)

Ano 1

Ano 5

Ano 10

Ano 20 OPL

para aterro — ndo mais de 40%

Percentagem de residuos enviados

Percentagem de residuos enviados
para aterro — ndo mais de 30%

Percentagem de residuos enviados
para aterro — ndo mais de 25%

Percentagem de residuos enviados
para aterro —ndo mais de 5%

Redugdo de 10% dos residuos

Redugdo de 15% dos residuos

Redugdo de 20% dos residuos

Redugdo de 25% dos residuos

produzidos produzidos produzidos produzidos

Os respectivos relatérios revelardo a evolugdo das quantidades de residuos, separados e ndo separados, e, principalmente, a taxa de reciclagem atribuivel a uma
boa separagdo de residuos. Isto estimulara o publico a separar os residuos de um modo melhor e mais intenso.

4.ENERGIA RENOVAVEL E EFICIENCIA ENERGETICA

Foram definidos dois indicadores principais para determinar a energia renovavel e a eficiéncia energética. A primeira representa a quantidade de energia
produzida a partir de fontes renovaveis por ano. O segundo indicador refere-se a quantidade de diéxido de carbono produzido por energia consumida.

Quadro XIV.a: Energia Renovavel e Eficiéncia Energética — Medidas, objectivos e obstaculos (Pelicano, 2004: 35)
Medidas Objectivos
Estruturais e Funcionais Preliminares

o Incluir design foto voltaica nas definigdes arquitectdnicas e de produgdo centralizada;
Incluir o design Térmico Solar nas definicGes arquitectonicas;
Uso de aquecimento de Biomassa de pequena escala;
Uso de energia edlica;
Uso de lengdis de dgua para o sistema de refrigeragdo do espago;
Ligagdo a Rede Nacional.

Obstaculos

Indicadores

Custo mais elevado;

Alcangar consumos de massa criticos;

A Legislagdo Nacional pode ser uma barreira para
algumas solugdes.

s Maximizar a
produgdo de
Energia
Renovavel

Produgdo de
energia renovavel
por tipo (kWh)

Custo mais elevado;

Alcangar consumos de massa criticos;

A Legislagdo Nacional pode ser uma barreira para
algumas solugdes.

Emissdo de CO,
para Energia .
(8C0O,/kwWh)

Maximizar o uso de energia ndo-fdssil. e 0g CO,/kWh

Quadro XIV.b: Energia Renovavel e Eficiéncia Energética - Objectivos globais (Pelicano, 2004: 36)

Ano 1 Ano 5 Ano 10 Ano 20 OPL

kWh produzido por fontes de energia
renovaveis/ kWh consumido dentro do
empreendimento igual a 20%

kWh produzido por fontes de energia
renovaveis/ kWh consumido dentro do
empreendimento igual a 40%

kWh produzido por fontes de energia
renovaveis/ kWh consumido dentro do
empreendimento igual a 80%

kWh produzido por fontes de energia
renovaveis/ kWh consumido dentro do
empreendimento igual a 100%




5.USO DE RECURSOS LOCAIS

As principais apostas focam-se no consumo primordial de bens e servigos produzidos localmente, e no emprego da populagdo local através do desenho de planos
de desenvolvimento de postos de trabalho e de formagdo.

Apesar de ndo existir informacgao relativa as percentagens de bens e servigos consumidos actualmente que sdo produzidos a nivel local, nacional e internacional,
sdo avangados objectivos para o vigésimo ano do empreendimento. Ainda assim, salvaguarda-se a possibilidade de reformulagdo dos mesmos face aos valores
apresentados no decurso do primeiro ano de actividade do mesmo. Estd neste momento em curso a recolha de informagdo actual relativa a actividades de servigos,
comércio, industria e turismo; bem como dos niveis de emprego e desemprego (ja que os dados dos Censos 2001 sdo anteriores aos fenédmenos mais recentes de aumento
dos indices de desemprego), e das areas de actividade dos desempregados.

Quadro XV: Uso de Recursos Locais — Comparagdo de cenarios (Pelicano, 2004: 38 e 39)

. . - Cenario 1 Cenario 2
Percentagem de bens e servigos consumidos que sdo . . ~ o . . ~
. C A . . Percentagem de bens e servigos consumidos que sdo OPL- Percentagem desejavel de bens e servicos consumidos que sdo
produzidos localmente (distancia inferior a 50km) A .. R ) o . .
produzidos localmente (distancia inferior a 50km) produzidos localmente (distancia inferior a 50km)
. . . o . . ) . e Pelo menos 50% dos bens e servigos sdo produzidos a menos de 50 km

(A ser deduzida através da recolha de informagdo, uma (A ser deduzida através da recolha de informagdo uma . . E P . ) .

N . . ~ L , o 30% maximo de bens e servigos sdo produzidos a nivel nacional
vez que ndo estd disponivel neste momento) vez que ndo esta disponivel neste momento)

s 20% maximo de bens e servigos sdo produzidos a nivel internacional

Quadro XV.a: Uso de Recursos Locais 1 — Medidas, objectivos e obstaculos (Pelicano, 2004: 40-45)

. Medidas Objectivos .
Indicadores - - PR J R Obstaculos
Comportamentais Estruturais e Funcionais Preliminares
e Promover atitudes positivas face a consumir bens
Percentagem de melhoria e servigos locais e nacionais vs. internacionais e e Capacidade dos produtores
econdmica que esta directa ou enfatizar a sua importancia (Plano de Atitudes). ¢ Melhorara locais para fornecer bens e
indirectamente relacionada e Estratégia de comunicagdo para promover o uso e economia local servigos com niveis
com o projecto consumo de bens e servigos locais (Plano de adequados de qualidade.
Atitudes para Recursos Locais).

Taxas de desemprego o Incluir itens nos contratos que exijam uma politica de . o

. : ) e Competéncias profissionais
local/regional por diferentes - emprego clara, promovendo o emprego dos residentes .

- R . I . das pessoas locais, e sua
grupos etarios locais ou que habitam na mesma regido, sem desrespeito )

L R capacidade para se adaptar

Taxas de desemprego pelos principios de igualdade (Plano de Trabalho). L. .

; : = _ e Decréscimo do a diferentes contextos
local/regional por diferentes - e Desenvolver um plano de formagdo profissional para as desempreso laborais
categorias profissionais pessoas locais sempre que necessario. local e F:eg?onal )

e Capacidade das pessoas
Numero de horas de formagdo e Desenvolver um plano de formagdo profissional para as para aprender e
profissional pessoas locais sempre que necessario. desenvolver novas
competéncias.




Quadro XV.b: Uso de Recursos Locais 2 — Medidas, objectivos e obstaculos (Pelicano, 2004: 40-45)

Indicadores

Medidas

Comportamentais

Estruturais e Funcionais

Objectivos
Preliminares

Obstaculos

% de produtos ou servigos3 que
sdo produzidos localmente (este
nivel estende-se até 50 km,
incluindo pois o nivel regional e
abrangendo regides vizinhas:
Setubal e Lisboa) por categoria
de produto/servigo

% de produtos ou servigos que
sdo produzidos ao nivel nacional
por tipo de categoria de
produto/servigo

% de produtos ou servigos que
sdo produzidos ao nivel
internacional por tipo de
categoria de produto/servico

Percentagem média de melhoria

econdmica para os produtores e
. . . . 4

servigos locais/regionais

s Promover atitudes positivas
face a consumir bens e
servigos locais e nacionais
vs. internacionais; e
enfatizar a sua importancia
(Plano de Atitudes).

Plano Estratégico para identificar produtores locais (dentro de um raio de 50
km) e organizar uma rede de fornecedores de produtos e servigos.

Incluir itens nos contratos que exijam uma politica clara de aquisi¢do de bens e
contratagdo de servigos, a qual promova a aquisi¢do e contratagdo ao nivel
local/regional sem desrespeito pelo principio do prego e qualidade.

Apoiar iniciativas para desenvolver a produgdo de bens e servigos que ndo
existam na drea local e sejam necessarios ao projecto.

Uso de bens produzidos na Mata de Sesimbra Sul.

® 25% da comida
consumida no interior
do recinto turistico
produzida ao nivel
regional

15% dos servigos
fundamentais
fornecidos por
entidades locais.

Incluir itens nos contratos que exijam uma politica clara de aquisi¢do de bens e
contratagdo de servigos, a qual promova a aquisigdo e contratagdo ao nivel
local/regional sem desrespeito pelo principio do prego e qualidade.

Apoiar iniciativas para desenvolver a produgdo de bens e servigos que ndo
existam na area local e sejam necessarios ao projecto.

25% da comida
produzida no interior
do recinto turistico
produzida ao nivel
nacional

Produtos ou servigos
que ndo existam na

regido

Baixa qualidade dos

produtos.

Reduzir a quantidade
total de bens e
servigcos produzidos
no estrangeiro

Produtos ou servigos
que apenas existam no
estrangeiro

Baixa qualidade dos
produtos

Melhorar a economia
local

Capacidade dos
produtores locais para
fornecer bens e servigos
com niveis adequados
de qualidade

Quadro XV.c: Uso de Recursos Locais - Objectivos globais (Pelicano, 2004: 46)

Ano 1

Ano 5 |

Ano 10 Ano 20 OPL

Identificagdo das percentagens de bens
e servigos consumidos por local de
produgdo, para diferentes tipos de
produtos e categorias de servigos

e Aumento das percentagens de consumo de bens e e Aumento das percentagens de consumo de bens e servigos produzidos localmente (i.e. a escala regional)
servigos produzidos localmente (i.e. a escala o Diminuigdo das percentagens de consumo de bens e servigos produzidos a escala internacional - 25% dos

regional)

e Diminui¢do das percentagens de consumo de bens | ® 25% dos produtos alimentares consumidos no empreendimento de origem nacional
e servigos produzidos a escala internacional e 15% dos servigos estratégicos providenciados pelas autoridades locais

produtos alimentares consumidos no empreendimento de origem regional

Identificagdo das percentagens de
Crescimento Econémico Local

Aumento das percentagens de Crescimento Econdmico Local

3A percentagem de produtos refere-se a quantidade de produtos (em toneladas), enquanto a percentagem de servigos refere-se a quantidade de custos dispendidos em servigos (em euros).
* Estes indicadores aplicam-se também a Qualidade de Vida.



Deve existir uma actualizagdo anual das listas que identificam os bens e servicos consumidos no seio do recinto turistico, bem como das entidades que os
produziram ou forneceram; e estas listas devem ser disponibilizadas ao publico em geral. Deverdo também ser disponibilizadas as quantidades de consumo de bens e
servigos fornecidas por cada entidade.

Devem ser formalizadas parcerias através de contratos que exijam a continua melhoria ambiental de ambos os lados, e de modo a monitorizar melhorias deve ser
desenvolvido um relatério de melhoria pelos fornecedores de cinco em cinco anos. Estes relatérios deverdo também ser disponibilizados ao publico.

6.PLANO DE TRANSPORTES SUSTENTAVEL

A aposta mais forte do plano consiste na redugdo do uso do automovel. Alguns estudos sobre as necessidades de transporte relativa a viagens pendulares (entre
casa e o trabalho) para as pessoas que vivem em Sesimbra ja foram identificados; estando neste momento a ser desenvolvidos estudos que permitam aferir as necessidades
de transporte da populagdo de forma mais detalhada, incluindo a deslocagdo para nucleos ou areas de lazer.

Devem ser efectuadas avalia¢Ges periddicas (uma vez por ano considerando todo o tipo de utentes e destinos das viagens (e.g. praia, casa, trabalho...), usando os
métodos de sondagem ou de mapeamento comportamental) da satisfacdo com as viagens, que permitam uma avaliagdo dos niveis globais de satisfacdo e stress, de
factores de insatisfagdo ou de oportunidades para melhorar a satisfacdo (e.g. identificagdo de necessidades insatisfeitas). A concretizacdo dos objectivos respeitantes as
percentagens de uso de diferentes modos de transporte e o sucesso das estratégias desenvolvidas para alcancar esses objectivos devem também ser monitorizados, de
modo a avaliar a necessidade de reconceber estratégias. A vivéncia no interior do recinto turistico deve também ser monitorizada (métodos de sondagem, mapeamento
comportamental ou registo visual).

Quadro XVI: Plano de Transportes Sustentdvel — Comparagdo de cendrios (Pelicano, 2004: 50)
Indicadores Cenario 1 Cenario 2: OPL
Redugdo de 50% de uso de carro na area do projecto
50% de uso do carro para a compra de comida dentro da area do

e Carro: 52%

Distribuicdo Modal e Autocarro: 20% roiecto
(percentagem de uso de e Comboio: 2% P J . . . . . .

X R L o Maioria das viagens a pé ou de bicicleta dentro da area do projecto
diferentes modos de * Motociclos e Bicicletas: 2% e Redugdo global do uso de carro para viagens que exijam sair ou
transporte) e Caminhar: 23% §d08 P gensq )

entrar na area do projecto para todos os grupos (residentes,
trabalhadores e turistas).
Subir para 3 o numero médio de utentes de carro por carro

(Dados estatisticos para AML, INE)

Numero médio de utentes por e Carro: 1.4

modalidade de transporte (Pessoas que atravessam a velha ponte Tagus, Quercus) aquando da saida do local turistico.
e Autocarro: 0.116

CO, Kg/user.trip e Carro: 1.37 -
(Pessoas que atravessam a velha ponte Tagus, Quercus)

Impedancia (distancia*tempo e Carro=Autocarro: 12.925

de viagem/utente) (Pessoas que vivem na Amora e se deslocam para Lisboa)




Quadro XVl.a: Plano de Transportes Sustentavel — Medidas, objectivos e obstaculos (Pelicano, 2004: 52-56)

Indicadores

Medidas

Comportamentais

Estruturais e Funcionais

Objectivos
Preliminares

Obstaculos

Ndmero médio de utentes
por modalidade de
transporte

s Medidas para promover o uso do
Sistema de Partilha do Carro

e Medidas que promovam o uso
eficiente de modos de transporte,
de acordo com as viagens planeadas

. . 5
e Implementar Sistema de Partilha do Carro
s Conceber e fornecer um Esquema de Transportes eficaz

& Subir para 3 o nimero médio
de utentes de carro por carro
aquando da saida do recinto
turistico

Vantagens do carro
comparativamente ao autocarro,
relativamente ao conforto,
rapidez e estratégias de coping.
Dilemas sociais

% de distribuicdo modal

s Reforgar a redugdo do uso do carro
e punir o seu uso (Plano para
reduzir o uso do carro).

s Medidas que impegam fisicamente o uso do carro e
medidas sistémicas que constituam barreiras ao uso do
carro, ou reduzir as vantagens do uso do carro (e.g.
esquemas de acalmia do trafego) (Plano para reduzir o
uso do carro).

0% de uso do carro no centro
urbano,

Reduzir para 0% o uso
individual do carro para a
compra de comida no interior
do recinto turistico,

A maioria das viagens no
interior do recinto turistico
feitas a pé ou de bicicleta.
Redugdo global do uso de carro
para viagens que exijam sair ou
entrar na drea do projecto
para todos os grupos
(residentes, trabalhadores e
turistas).

Vantagens do carro
comparativamente ao autocarro,
relativamente ao conforto,
rapidez e estratégias de coping.
Ainteracgdo entre companhias
transportadoras estd fora do
controlo do promotor.

A negociagdo com estas pode
levantar dificuldades em alcangar
uma tarifa Unica envolvendo o
uso de diferentes transportes
Dilemas sociais

Area de asfalto/area total
(Extensdo de asfalto nas
estradas/extens3o total das
estradas)

Pressdo social dos utentes de
carros

CO,kg/utente

e Medidas que promovam o uso
eficiente de modos de transporte,
de acordo com as viagens planeadas

e Plano para reduzir o uso do carro

Desenvolver e publicitar
declaragdes politicas que
apoiem as politicas da T&E e
WWEF no que respeita a
redugdo de CO; na viagem
internacional

Vantagens do carro
comparativamente ao autocarro,
relativamente ao conforto,
rapidez e estratégias de coping.
Atitudes e cognigdes face a
veiculos hibridos e eléctricos.
Problemas de interacgdo entre
modos de transporte

Dilemas sociais.

® 0 Sistema de Partilha do Carro também promove o estabelecimento de ligagdes entre membros da comunidade e, assim, o desenvolvimento da comunidade.




Numero de pontos de
conflito entre modos de Desenvolver uma rede de transportes que reduza a
transporte / extensdo total - quantidade de pontos de cruzamento entre diferentes - e Custo financeiro.
das estradas no interior da modos de transporte
area do projecto (km)

Reduzir distancias entre casa e trabalho empregando
residentes locais ou municipais no recinto turistico, sem
desrespeito pelos principios de igualdade (Plano de

Trabalho).
. ) . . & Reduzir o habitual tempo de s As decisOes respeitantes a rede
® Plano de comunicagdo que promova | e Desenvolver pacotes de viagens que permitam aos .k isA S
I . R deslocagdo*distancia para o de transportes e privilégio de
A I rA uma utilizagdo eficiente dos modos residentes locais que trabalhem fora da Mata de .
Impedancia (distancia*tempo . R X R trabalho para ambos os autocarro relativamente ao carro
. de transporte considerando as Sesimbra Sul reduzir o tempo de viagem (Plano para . R . e
de viagem/utente) A . . residentes locais e fora do recinto turistico sdo
distancias e tempo de viagem para reduzir o uso do carro). . . ~
R . trabalhadores na drea de tomadas pelo municipio e ndo
os diferentes modos de transporte. s Desenvolver pacotes de viagens para os trabalhadores .
projecto. pelo promotor.

no recinto turistico que permitam uma impedancia
inferior a impedancia média para outras pessoas que
vivem e trabalham em Sesimbra encurtando o tempo
de viagem (Plano para reduzir o uso do carro).

Quadro XVI.b: Plano de Transportes Sustentavel - Objectivos globais (Pelicano, 2004: 57)

Ano 1 Ano 5 Ano 10 Ano 20 OPL
¢ Identificar o valor médio de CO,/turista_pessoa.ano e Reduzir 10% do CO,/turista_pessoa.ano para e Reduzir 25% do CO,/turista_pessoa.ano nas e Reduzir 50% do CO,/turista_pessoa.ano para
para os residentes de Sesimbra as viagens em Sesimbra/viagens regionais viagens em Sesimbra/viagens regionais viagens em Sesimbra/viagens regionais
e Identificar o CO,/turista_pessoa.ano dentro do e Reduzir 40% do CO,/turista_pessoa.ano e Reduzir 50% do CO,/turista_pessoa.ano e Reduzir 70% do CO,/turista_pessoa.ano
benchmark do empreendimento turistico (e.g dentro do empreendimento turistico dentro do empreendimento turistico dentro do empreendimento turistico
Quinta do Lago — Vilamoura) e Reduzir 15% do CO,/turista_pessoa.ano de e e Reduzir 25% do CO,/turista_pessoa.ano de e e Reduzir 50% do CO,/turista_pessoa.ano de e
e Reduzir 5% do CO,/turista_pessoa.ano de e para o para o empreendimento turistico para o empreendimento turistico para o empreendimento turistico
empreendimento turistico

Deve ser desenhado um mapa integrado de modo a informar as pessoas dos diferentes modos de transporte disponiveis, lugares onde estes podem ser
encontrados e seus trajectos. O Plano de Transportes Sustentavel deve ser tornado publico, de modo a que as pessoas tenham consciéncia das vantagens que traz para a
preservacdo ou melhoria da qualidade de vida dos cidad3os.



7.PLANO DE CONSERVAGAO DA FAUNA E FLORA

Para o plano de conservagdo da Fauna e da Flora utilizou-se informagdo relativa a composi¢cdo da area de implementagdo do projecto em termos de espécies e
estrutura dos habitats. Através da aplicagdo desta informagdo a um modelo de evolugdo de habitats consegue-se a comparagdo com as estruturas ecoldgicas existentes e a
definigdo dum plano de intervengdo sustentavel. E importante afirmar que os objectivos e estratégias serdo adaptados ao facto de que a area total do projecto pode ser

dividida em:

e Area de implementacdo do empreendimento turistico;

¢ Mata de Sesimbra Sul.

Este plano envolverda também uma série de corredores verdes que atravessam a area de implementag¢do do empreendimento turistico e que se revestem de

grande importancia para a manutencdo da biodiversidade e do equilibrio ecoldgico natural da Mata de Sesimbra.

Quadro XVII: Plano de Conservagdo da Fauna e da Flora — Comparagdo de cenarios (Pelicano, 2004: 61)

Indicadores

Cenério 1
Sem o Plano de Conservagdo da Fauna e Flora

Cenario 2: OPL
Com o Plano de Conservagdo da Fauna e Flora

Pressupostos

® 83% de areas ndo-naturais

e Industrias de extracgdo de areia em 7% da area total

e Degradagdo e regressdo da diversidade de habitats
e espécies

& Re-naturalizagdo da Mata de Sesimbra Sul

¢ Aumentar a representatividade dos habitats e espécies relevantes

s Aumentar o numero de habitats naturais e qualidade do seu estado de
conservagao

Riqueza Especifica de Espécies Relevantes

Pouco expressiva

Maior que a actual

Corredores ecoldgicos — Galeria ripicola

o Galerias ripicolas degradadas, com areas de
protecgdo pequenas

o Definigdo dos corredores verdes —aumento da drea de galeria ripicola
e Aumento da protecgdo da area de galeria ripicola

Planos de dgua (charcas) permanentes e temporarias

e Numero reduzido

e Aumento

Estado de conservagdo dos habitats

Habitats degradados;
Presenca de espécies exdticas/infestantes

e Aumento do nimero de habitats naturais e melhoria da qualidade ecolégica

Habitats Consolidados

Poucos tipos de habitats consolidados, com
reduzido nimero de manchas;
o Areas pouco significativas

e Aumento em numero, tipo e drea

Montados de sobro

Areas reduzidas de montado puro, baixa densidade
de arvores

e Aumento do nimero de manchas, da densidade e da qualidade fito-sanitaria
das manchas florestais

Areas ndo naturais

Aumento de areas naturalizadas

e Renaturalizagdo de areas (opcional para proprietarios)




Quadro XVIl.a: Plano de Conservagdo da Fauna e da Flora — Medidas, objectivos e obstaculos (Pelicano, 2004: 63-65)

Indicadores

Medidas

Comportamentais

Estruturais e Funcionais

Objectivos
Preliminares

Obstaculos

Riqueza especifica das
espécies relevantes

Ver Plano de
Patrimonio para
medidas
comportamentais

Conversdo e restauracdo do habitat através de accdes adequadas de

plantagdo, usando as espécies apropriadas;
Criagdo do habitat através da remocgdo de espécies inadequadas e

da implementagdo de ac¢Oes de plantagdo com espécies adequadas;

Criagdo de corredores verdes e aumento, com base nas estruturas
biofisicas existentes (e.g. galerias ripicolas)

Aumentar numero de habitats naturais de
boa qualidade ecoldgica

Custos financeiros;

Dificuldades técnicas de
implementacgdo;

Reduzida resposta ecoldgica (nivel
do ecossistema);

Aumento de espécies
exoticas/infestantes

Corredores ecolégicos
— Galerias ripicolas

Aumento da area de galeria ripicola pela plantagdo de
espécies/remogdo de espécies exoticas;

Aumento da area de protecgdo das galerias ripicolas
Espaco aberto a propdsitos agricolas

Aumento da biodiversidade (mais espécies,
tanto animais como vegetais);
Os corredores ecolégicos desempenham a
sua fungdo natural, permitindo:
o Deslocamento dos animais e vias de
dispersdo;
o Habitats com boa cobertura para
espécies mais sensiveis
Melhoria agricola (consumo local —ver 5 —
Uso de Recursos Locais)

Custo financeiro;

Composigdo inadequada de espécies
nas acgOes de plantagdo;

Técnicas inadequadas de plantagdo;
Incapacidade de adaptagdo das
espécies;

Introdugdo acidental de espécies
indesejadas

Planos de dgua
(charcas)
permanentes e
temporarias

Ver Plano de
Patrimonio para
medidas
comportamentais

Criagdo de planos de agua permanentes:

o Lagos;

o Mudanga de pequenos ribeiros temporarios para permanentes;
Acgdes de plantagdo associadas com a criagdo de planos de agua
permanentes
Criagdo de lagos tempordrios

Aumento da biodiversidade:
o Fauna, particularmente aves e anfibios;
o Flora;
Manutengdo/suporte da galeria
ripicola/corredores ecoldgicos

Custo financeiro;

Composigdo inadequada de espécies
nas acgdes de plantagdo;
Incapacidade de adaptagdo das
espécies;

Introdugdo acidental de espécies
indesejadas

Habitats consolidados

Recuperagdo do habitat através de acgdes de plantagdo em
pequena escala, usando as espécies apropriadas;

Conversdo do habitat através de acgdes mais vastas de plantagdo,
usando as espécies apropriadas;

Protecgdo do habitat através da remogdo de espécies vegetais
exoticas e/ou da adopgdo de restri¢des ao uso;

Aumento da biodiversidade: espécies
vegetais e animais.

Custo financeiro;

Composigdo inadequada de espécies
nas acgdes de plantagdo;

Introdugdo acidental de espécies
indesejadas

Montados de sobro

Aumento do numero de manchas, da densidade e da qualidade fito-
sanitaria das manchas florestais através de:
o acgdes de plantagdo em pequena escala;
o remogdo de espécies vegetais exdticas e/ou da adopgdo de
restricdes ao uso

Aumento da biodiversidade: espécies
vegetais e animais associadas ao montado
de sobro.

Custo financeiro;

Incapacidade de adaptagdo das
espécies;

Técnicas inadequadas de plantagdo;
Introdugdo acidental de espécies
indesejadas




Quadro XVII.b: Plano de Conservagdo da Fauna e da Flora - Objectivos globais (Pelicano, 2004: 66)

Ano 1 Ano 5 Ano 10 Ano 20 OPL
Conversdo e Aumento da riqueza especifica . e
~ L. Aumento da riqueza especifica de . e -
restauragdo do | de espécies relevantes da fauna L. Aumento global da riqueza especifica de espécies relevantes
X espécies relevantes
habitat e daflora
Criagdo de Aumento da riqueza especifica de espécies relevantes em virtude da Aumento da riqueza global de espécies relevantes em virtude da
planos de dgua disponibilidade de um novo tipo de habitat estruturado, especialmente | disponibilidade de um novo tipo de habitat estruturado, especialmente
e corredores no que diz respeito a espécies de fauna aquatica (e.g. aves aquaticas no que diz respeito a espécies de fauna aquatica (e.g. aves aquaticas
ecoldgicos e anfibios) e anfibios)
Plantacgo e Aumento da riqueza especifica de espécies relevantes devido ao Aumento da riqueza global de espécies relevantes devido ao aumento
reconversao aumento da area, aumento da densidade e melhor estado da drea, aumento da densidade e melhor estado fitossanitario dos
do montado de | fitossanitario dos montados de sobro (especialmente em espécies de montados de sobro (especialmente em espécies de animais e plantas
sobro animais e plantas caracteristicas deste tipo de estrutura) caracteristicas deste tipo de estrutura)
Inicio dare- 20% da area total re- . . . .
. oo 50% da drea total re-naturalizada 85% da drea total re-naturalizada
naturalizagdo naturalizada

A monitorizagao sazonal focar-se-a em comunidades de fauna e flora, com especial énfase nas areas submetidas a:

* Accles de restauragao, proteccdo e conversao do habitat;

¢ Galerias ripicolas — ac¢Ges de aumento dos corredores ecolégicos;

¢ Criacdo e manutencgdo de planos de dgua permanentes.

Esta monitorizacdo permitird a recolha de dados respeitantes a eficdcia das medidas e avaliagdo da biodiversidade, ajudando a determinar a necessidade de
mudancas e melhorias nas ac¢des efectuadas.



8.PLANO DE CONSERVAGAO DA AGUA

Para o plano de conservacio da dgua foi utilizada informag3o relativa aos Quadro XVIII: Plano de Conservagdo da Agua — Comparacdo de cendrios (Pelicano, 2004: 69)

consumos médios dum empreendimento turl’stico.e dividida pelos .diferentes tipos Usos da agua Média de u:::;':;:cia wuristica Ce':)a;':z
de utilizagdo, tais como WC, banho, cozinha, maquinas, piscina, jardins e campos de i Reduzido consumo de agua,
golfe. Este plano procura reduzir o consumo de dgua em 25%, comparativamente | "ressupostos Elevado consumo de dgua Reutilizaciio da 4gua
aos valores base. Global , 0,2505 OA%Z

No que se refere a informacdo disponivel relativa aos consumos de agua e (m /d(')aéggssoa) ;Ej?
didrios ndo foram encontrados valores para as piscinas e o campo de golfe, Banho 0.090 0:067
identificando-se apenas os valores existentes por area. Cozinha 0,009 0,007

Mdquinas 0,044 0,033

Os dados dos indicadores relacionados com o consumo de agua e a | Piscina

reciclagem serdo monitorizados de modo a fornecer um melhor balango oferta- g"rldfim giimij::;
olrte i

procura.

Quadro XVll.a: Plano de Conservacdo da Agua - Objectivos globais (Pelicano, 2004: 73)
Ano 1 Ano 5 Ano 10 Ano 20 OPL

Reutilizagdo da dgua na rega dos espagos verdes (aguas
negras e cinzentas apds tratamento)

Volume captado no aquifero (m’/dia/pessoa) — 0,162 0,160 0,155 0,150

65% 80% >95%




Quadro XVIIl.b: Plano de Conservacdo da Agua — Medidas, objectivos e obstaculos (Pelicano, 2004: 71 e 72)

Indicadores

Medidas

Comportamentais

Estruturais e Funcionais

Objectivos
Preliminares

Obstaculos

Percentagem de agua
usada para todas as
fungdes

Garantir a manutencgdo de todos os equipamentos
e fornecimento de agua e a reparagdo imediata de
quaisquer fugas no sistema de drenagem.

Reutilizagdo de dgua usando um sistema de
fornecimento de dgua separado para cada casa e
sistemas de aquecimento o mais préximos possivel
das torneiras.

Percentagem de agua
usada no WC

Promogdo de mudancgas de comportamento nos
consumidores de modo a gerir a rotina de higiene
de um modo correcto.

Utilizagdo de sistemas de autoclismo de baixa
capacidade (4 a 6 litros ao invés de 10 a 15 de acordo
com a legislagdo em vigor e de 2 a 4 litros no

6
futuro .

Percentagem de agua
usada no banho

Promogdo de mudangas de comportamento no
sentido de evitar a imersdo e promover o duche.

Uso de sistemas de torneiras que reduzam o fluxo de
agua.

Percentagem de agua
usada na cozinha

Promogdo de mudangas de comportamento para
fomentar o uso de contentores de dgua ao invés
de agua corrente.

Uso de sistemas de torneiras que reduzam o fluxo de
agua.

Percentagem de agua
usada em maquinas

Promogdo de mudangas de comportamento de
modo a que as maquinas funcionem sempre
carregadas na totalidade.

Usando maquinas com baixo consumo de agua.

Percentagem de agua
usada em piscinas

Cobrir as piscinas de modo a reduzir a perda de
agua por evaporagdo.

s Redugdoem 25%
do consumo de
agua face aos
valores nacionais

Custos do sistema separado face a um sé
sistema.

O sucesso depende das mudancgas de
comportamento (Planos de Atitudes e
Comportamentos).

Os custos dos sistemas podem ser muito
exigentes do ponto de vista financeiro.
O sucesso depende das mudangas de
comportamento (Planos de Atitudes e
Comportamentos).

O sucesso depende das mudangas de
comportamento (Planos de Atitudes e
Comportamentos).

Percentagem de agua
usada na irrigagdo de
jardins

Promogdo de mudangas de comportamento de
modo a que a irrigagdo possa ser feita de manha
ou a noite em periodos secos, e dia-sim-dia-ndo
nos periodos humidos.

Uso de sistemas de torneiras que reduzam o fluxo de
agua.

Percentagem de agua
usada na irrigagdo de
campos de golfe

Reutilizagdo da dgua
Uso da 4gua da chuva

e Redugdo em 35%
do consumo de
4gua face aos
valores nacionais

Os custos dos sistemas podem ser muito
exigentes do ponto de vista financeiro.
O sucesso depende das mudangas de
comportamento (Planos de Atitudes e
Comportamentos).

Os custos dos sistemas podem ser muito
exigentes do ponto de vista financeiro.

6 . . Y . . ~
Esta medida, a ser implementada, permitira baixar em mais de 5% as metas a que se propde o plano.




9.PLANO DE QUALIDADE DE VIDA

A qualidade de vida baseia-se sobretudo num conjunto de indicadores relativos a dimensdGes identificadas previamente (através de questionario a populagdo de
Sesimbra, anterior a implementagdo do projecto), e que focam sobretudo dimensGes de qualidade ambiental e um conjunto de dimensdes psicoldgicas relacionadas

sobretudo com a identidade social local e o sentido de comunidade.

Quadro XIX.a: Plano de Qualidade de Vida 1 — Medidas, objectivos e obstaculos (Pelicano, 2004: 76-84)

Indicadores

Medidas

Comportamentais

Estruturais e Funcionais

Objectivos
Preliminares

Obstaculos

Crescimento
Econémico Local

Percentagem média
de aumento
econdmico para os
produtores e servigos
locais/regionais

s Promover atitudes positivas face a consumir
bens e servigos locais e nacionais vs.
internacionais; e enfatizar a sua importancia
(Plano de Atitudes).

Percentagem de
melhoria econémica
regional que esta
directa ou
indirectamente
relacionada com o
projecto

s Promover atitudes positivas face a consumir
bens e servigos locais e nacionais vs.
internacionais; e enfatizar a sua importancia
(Plano de Atitudes).

e Estratégia de comunicagdo para promover o
uso e consumo de bens e servigos locais
(Plano de Atitudes para Recursos Locais).

Incluir itens nos contratos que exijam uma politica
clara de aquisi¢do de bens e contratagdo de servigos,
a qual promova a aquisi¢do e contratagdo ao nivel
local/regional sem desrespeito pelo principio do
prego e qualidade.

Aumentar o crescimento econémico
local

Capacidade de resposta dos
produtores locais a
necessidades emergentes
com niveis adequados de
qualidade

Aumentar a percentagem de aumento
econdémico para os produtores e
servigos locais/regionais

Capacidade dos produtores
locais de fornecimento de
bens e servigos com niveis
de qualidade adequados

Capacidade de resposta dos
produtores locais a
necessidades emergentes e
de fornecimento de bens e
servigos com niveis
adequados de qualidade

Taxas de desemprego
por diferentes grupos
etarios

Incluir itens nos contratos que exijam uma politica
clara de aquisicdo de bens e contratagdo de servigos,
a qual promova a aquisi¢do e contratagdo ao nivel
local/regional sem desrespeito pelo principio do
preco e qualidade (Plano de Trabalho).

Desenvolver um plano de formagao profissional para
as pessoas locais sempre que necessario.

Decréscimo do desemprego local e
regional

Competéncias profissionais
das pessoas locais, e sua
capacidade de adaptagdo a
diferentes contextos
laborais

Numero de horas de
formagdo

Desenvolver um plano de formagao profissional para
as pessoas locais sempre que necessario.

Decréscimo do desemprego local e
regional.

Aumentar o nivel das competéncias
profissionais a nivel local e regional.

Capacidade das pessoas
para aprender e desenvolver
novas competéncias

% de capacidade de
utilizagdo das
estruturas e servigos

Planear a extensdo do usufruto das instalagdes aos
residentes locais, municipais, regionais, ou nacionais,
dependendo do tipo de instalagdo.

Inferior a 100%, mas superior a 50%




Quadro XIX.b: Plano de Qualidade de Vida 2 — Medidas, objectivos e obstaculos (Pelicano, 2004: 76-84)

. 7
Indicadores

Medidas

Comportamentais

Estruturais e
Funcionais

Objectivos
Preliminares

Obstaculos

Necessidades de instalacGes
gue ndo sdo satisfeitas

Plano para participagdo publica nos sistemas de avaliagdo de modo a que as necessidades
dos utentes possam ser satisfeitas por um desenvolvimento orientado para os utentes

Custos financeiros das
solugGes

indices de Qualidade
Ambiental (IQA) Percebida

Os IQA devem ser comunicados as pessoas de um modo que contribua para gerar atitudes
positivas, permita controlo cognitivo, e encoraje a melhoria do seu préprio desempenho
(Plano de Comunicagdo)

Valor positivo (i.e. superior
ao valor neutro ou médio)

Efeito de saliéncia

Atitudes face as instalagdes

Plano para participagdo publica nos sistemas de avaliagdo

Plano de Envolvimento

As avaliagGes da qualidade e desempenho dos servigos e instalagdes devem ser
comunicadas as pessoas de um modo que contribua para gerar atitudes positivas, permita
controlo cognitivo, e encoraje comportamentos que contribuam para a melhoria do
desempenho dos servigos (Plano de Comunicagdo)

Valor positivo (i.e. superior
ao valor neutro ou médio)

Qualidade ou
desempenho comparados
com a de instalagGes de
caracter semelhante

Satisfagdo por sector de
actividade (e.g. alojamento,
transporte, servigos,
comércio...)

Plano para participagdo publica nos sistemas de avaliagdo de modo a que as necessidades
dos utentes possam ser satisfeitas por um desenvolvimento orientado para os utentes
Desenvolver percepgdes de controlo cognitivo sobre o sector de actividade e sentir-se parte
do mesmo, criando e polarizando as atitudes positivas face ao mesmo (Plano de
Envolvimento).

Valor positivo (i.e. superior
ao valor neutro ou médio)

Desempenho comparado
com o de instalagdes de
caracter semelhante

Identidade Grupal/Local

Sentir-se parte das melhorias das instalagdes e sector também ajuda as pessoas a
desenvolver uma identidade de projecto como parte da sua identidade social (Planos de
Participagdo e de Envolvimento)

Desenvolver um conjunto de actividades que promovam a interacgdo entre as pessoas e
divulguem a cultura local contribui para desenvolver a identidade local (Plano de construgdo
da comunidade + Planos de Atitudes e Comportamentos no que respeita ao uso racional da
agua e energia e a redugdo de residuos)

Valor positivo (i.e. superior
ao valor neutro ou médio)

Sentido de Lugar (“Sense of
Place”)

Desenvolver um conjunto de actividades que promovam a interacgdo entre as pessoas e
divulguem a cultura local também contribui para desenvolver um sentido de lugar (Plano de
construgdo da comunidade)

Valor positivo (i.e. superior
ao valor neutro ou médio)

7 Outros indicadores em estudo ainda a considerar s3o os relevantes aos indices de Qualidade Ambiental (IQA): Niveis de poluicdo dos solos, ar e dgua; Niveis de ruido; Area de Infra-estruturas e espacos abertos para actividades de lazer por

pessoa; Area verde por pessoa; Area de espacos verdes/Area Total; Area de Construcio/Area Total; Ndmero de vias pedestres /Ntmero total de vias.




Quadro XIX.c: Plano de Qualidade de Vida 3 — Medidas, objectivos e obstaculos (Pelicano, 2004: 76-84)

Medidas Objectivos
Comportamentais Estruturais e Funcionais Preliminares

Indicadores Obstaculos

s Desenvolver um conjunto de actividades que

promovam a interacgdo entre as pessoas e
Sentido de Comunidade divulguem a cultura local também contribui
para desenvolver um sentido de comunidade
(Plano de construgdo da comunidade)

s Desenhar os espagos publicos num sentido sociopetal vs.
sociofugal, de modo a que se possam tornar espagos sociais.

s Isto promoverd interacgBes positivas entre as pessoas e, logo, o
sentido de comunidade.

o Valor positivo (i.e.
superior ao valor Sentido de Comunidade
neutro ou médio)

e Padrdo de vida das
pessoas

Niveis de stress - -

Reduzidos

Numero de pontos de conflito

entre modos de .
~ Desenvolver uma rede transportes que reduza a quantidade de
transporte/extensdo total das - . -
. . . pontos de cruzamento entre diferentes modos de transporte.
estradas no interior da drea do

projecto (km)

Custos financeiros

Reduzir distancias entre casa e trabalho empregando residentes
locais ou municipais no recinto turistico, sem desrespeito pelos
principios de igualdade (Plano de Trabalho).

As decisdes respeitantes

Reduzir o habitual N
arede de transportes e

e Desenvolver pacotes de viagens que permitam aos residentes tempo de A,
K . R . privilégio de autocarro
A oAk locais que trabalhem fora da Mata de Sesimbra Sul reduzir o deslocagdo*distancia .
Impedancia (distancia*tempo . . relativamente ao carro
. - tempo de viagem (Plano para reduzir o uso do carro). para o trabalho para . P
de viagem/utente) . A fora do recinto turistico
s Desenvolver pacotes de viagens para os trabalhadores no ambos os residentes s30 tomadas pelo
recinto turistico que permitam uma impedancia inferior a locais e trabalhadores . ~
. - . . ) . municipio e ndo pelo
impedancia média para outras pessoas que vivem e trabalham na area do projecto.

romotor.
em Sesimbra encurtando o tempo de viagem (Plano para P

reduzir o uso do carro).

Quadro XIX.d: Plano de Qualidade de Vida - Objectivos globais (Pelicano, 2004: 85)

Ano 1 Ano 5 Ano 10 Ano 20 OPL
o Satisfagdo global elevada por parte dos utilizadores do projecto e e N N
g Satisfagdo global moderada por parte de todos Satisfagdo global elevada por parte de | Satisfagdo global elevada por parte de
dos trabalhadores do mesmo
L . . 0S grupos todos os grupos todos os grupos
o Satisfagdo global moderada por parte dos residentes de Sesimbra
I . ) e Melhorar os valores dos indices de Qualidade Melhorar os valores dos Indices de Melhorar os valores dos indices de
Valores moderados no Indice de Qualidade Ambiental (este indice é . . - . R . . . ]
X . . . . . Ambiental comparando com os identificados Qualidade Ambiental para o nivel de Qualidade Ambiental para o nivel de
obtido através de uma férmula composta de indices ambientais) X “ ” ‘o ”
para Sesimbra e para o local de benchmark bom muito bom

8 . . . L. " ~ ~ . . . . . o ~ o . ™ o~ .
Os indicadores psicoldgicos, tal como a satisfagdo, serdo medidos através do uso de questiondrios. Estes questionarios serdo desenvolvidos através da utilizagdo de uma escala de 5 pontos. A resposta de cada item
ird variar entre 1 e 5. Cada indicador serd preferencialmente avaliado através de uma série de itens (i.e. escalas fiaveis com validagdo psicométrica).



10. PLANO DE PATRIMONIO

O diagndstico das dimensdes do patriménio local encontra-se ainda em decurso, pelo que se torna dificil apresenta-la e descrever de forma mais detalhada os
Planos de Preservagdo, Educagdo e Publicitagdo. Assim este capitulo, a semelhanga de alguns outros, encontra-se ainda em desenvolvimento.

Cendrios referentes ao presente serdo tragados apos ter sido estabelecido o didlogo com entidades culturais locais, e de serem conhecidos nimeros referentes a
programas e actividades culturais e educativas. S6 apds o conhecimento desses dados serdo avangadas projecgdes relativas ao incremento dos mesmos em termos de
valores percentuais.

Quadro XX.a: Plano de Patrimdnio — Medidas, objectivos e obstaculos (Pelicano, 2004: 88 e 89)

Medidas Objectivos

: n " " . Obstaculos
Comportamentais Estruturais e Funcionais Preliminares

Indicadores

Capacidade da comunidade local para
desenvolver e fornecer actividades de
qualidade adequada

Custos financeiros

Numero de programas de Plano de preservagdo com o objectivo de preservar
preservagao por categoria - valores locais de diferentes tipos (naturais, culturais, -
de valor histéricos...).

¢ Um plano educacional com o objectivo de

Numero de programas ou A
aumentar a consciéncia do valor

sessdes educacionais por

. ) patrimonial e promover atitudes e e Centro One Planet Living. - e Custos financeiros
categoria de valor e tipo de . .
= comportamentos positivos a favor de tais
sessdo
valores.

Divulgar o plano de actividades locais que promovem o

, . atrimdnio, de um modo pelo qual os valores . .
Numero de actividades P . L . p q . Capacidade da comunidade local para
patrimoniais sejam difundidos e partilhados como parte e

apoiadas para promover o - - desenvolver e fornecer actividades de

patriménio local simbolos da identidade local. ualidade adequada
Estabelecimentos de comércio de artefactos culturais 4 4

locais (artesanato,...)

Os relatérios devem categorizar todos os valores listados no diagndstico distinguindo-os de acordo com a sua natureza (e.g. natural, cultural ou histdrica),
localizagdo (e.g. dentro da area de projecto, fora da area de projecto), e tipo de intervencao (e.g. recuperacdo, manutencdo), e fazer uma avaliacdo global das categorias,
bem como uma avaliacdo e mudanca globais dos valores mais importantes um por um. Devem ser desenvolvidas directrizes de modo a redefinir os objectivos ou a sua
ordem de prioridade e os processos sempre que possivel.



Quadro XX.b: Plano de Patrimdnio - Objectivos globais (Pelicano, 2004: 90)

Ano 1

Ano 5

Ano 10

Ano 20 OPL

Conjunto de programas de recuperagao
destinados a diferentes objectos de
preservagao

s Melhor conjunto de programas de recuperagao
destinados a diferentes objectos de preservagdo
do que no Ano 1, considerando os resultados e
os diferentes processos

Maior conjunto de programas do que no Ano 1

s Transformagdo dos programas de recuperagdo em
programas de manutengdo

s Melhor conjunto de programas de recuperagdo
destinados a diferentes objectos de preservagdo
do que no Ano 5, considerando os resultados e os
diferentes processos

Bom conjunto de programas de manutengdo
considerando os resultados e os diferentes
processos

Conjunto de actividades integradas de
suporte destinados a promover o
patrimonio local

Aumento do numero de actividades apoiadas
para a promogdo do patriménio local
Actuages ou apresentagdo de actividades de
promogao do patrimoénio local no
empreendimento turistico

Aumento do numero de actividades subsidiadas
para a promogdo do patriménio local

Aumento dos conjuntos de actividades em
comparagdo com o ano 5, com melhoria da
qualidade em relagdo as realizadas ou
apresentadas no empreendimento

s Solido programa de actividades apoiadas de
promogao do patrimonio local

s Solido programa de apoio a novas actividades
de promogdo do patrimonio local

s Programa de distingdo de qualidade das
actividades de promogdo do patriménio local

Identificagdo do volume de lucros de
lojas de artesanato e cultura da regido
no empreendimento turistico

Aumento dos volumes de lucro proporcionais ao
aumento de turistas

Aumento dos volumes de lucro proporcionais ao
aumento de turistas

Aumento dos volumes de lucro proporcionais ao
aumento de turistas




11. SISTEMAS DE AVALIAGAO

A estratégia de monitorizagdo é apoiada por um sistema de gestdo da informagdo que inclui avaliagdo e monitorizagdo, e sera implementada em todas as fases,
incluindo a de projecto. O sistema de informagdo é suportado por dois tipos de documentos, um para o planeamento e outro para a avaliagdo.

Para o planeamento, teremos o “Plano de Negdcios Sustentavel Anual” (PNS). Neste plano descreveremos o nosso planeamento para todos os planos OPL, todas as
medidas, custos e objectivos finais para o ano.

No final de cada ano produziremos um documento avaliativo denominado “Relatério de Sustentabilidade Anual” (RSA). Este relatério incluird uma avaliagdo dos
resultados e acgdes para o PNS do ano seguinte. Este esquema ndo é apenas um modo simples de avaliar e relatar, mas também uma ferramenta funcional para propésitos
de marketing.

O relatério anual pode ser auditado pela BioRegional e, se aprovado, certificado pela WWF. O primeiro PNS serd consequéncia do Plano de Acgdo de
Sustentabilidade (PAS).

De modo a fornecer os principais guias, objectivos e ac¢Ges para cada ano, um plano anual de sustentabilidade dos negdcios sera definido. Este documento incluira
uma quantificagdao dos balangos ambiental e financeiro, os quais servirdo de objectivos para cada questdao OPL. Todos os indicadores centrais de desempenho do projecto
sdo apresentados numa base presente-futuro e cruzados com medidas. A eficacia destas ac¢les sera prevista. Como analogia aos habituais planos de negdcios das
organizagdes, isto servirda como uma ferramenta para analise de desvio, correc¢do de medidas e apreciagao global do desempenho aquando da avaliagao.

Relatério de Sustentabilidade Anual (RSA)
Este documento apresentara também propostas para novos alvos e acg¢des e, se aprovado, constituird a base para o PNS do préximo ano.
Matriz de Indicadores de Desempenho/Medidas
O desempenho global do projecto tem de ser mantido numa base de calculo quantificavel de modo a poder ser acompanhado e replicado. Serd usada uma matriz

de cdlculo para todos os principios OPL.
O célculo incluira valores relativos a custos e desempenho de modo a fornecer resultados sociais, econdmicos e ambientais.
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