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REsSumMO

Incide o trabalho no desenvolvimento de um Plano de Manutencdo Preventiva nas
componentes de construcdo, instalacdes técnicas prediais e equipamentos em edificio
da esfera patrimonial do Estado. Para a prossecucdo do objetivo principal propde-se
abordar a especificidade da contratualizacdo de servicos de manutencdo ao abrigo
dos Codigo dos Contratos Publicos. Neste quadro importa distinguir a necessidade de
contratualizacdo de servigcos, para a realizacdo de tarefas anteriormente executadas
por funcionarios com conhecimentos técnicos para o efeito no edificado afeto as
instituicdes publicas, introduzindo os conceitos de Facility Management e de Gestéo e
Manutengcdo de Ativos. Efetua-se a andlise do normativo e terminologia da
manutencdo, sem esquecer a obrigatoriedade legal da manutencdo de equipamentos
e sistemas técnicos em edificios, realcando-se a importancia das telas finais e
manuais técnicos dos equipamentos, necessario a elaboracdo dos respetivos Planos
de Manutencéo.

E aplicado um Plano de Manutenc&o ao edificio de estudo, tendo em conta os seus
aspetos funcionais, os fatores de degradacdo, bem como fatores externos que alteram
as condicdes de funcionamento, pelo que importa identificar os elementos objeto de
manutencdo na componente estrutural e n&o estrutural, Instalagdes técnicas prediais e
equipamentos e definir a periodicidade de inspecdo, manutencdo e monitorizacéo, a
registar em formulario préprio, designadas por fichas, como parte integrante do Plano
de Manutencéo.

Por fim, apresenta-se os indicadores de desempenho, que agrega a informacao
recolhida e que permite analisar e avaliar, no processo de melhoria continua, o
desempenho da organizagao.

Palavras-Chave: Manutencdo, Edificios do estado, Edificios publicos, Ativos,
Patrimonio construido.
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ABSTRACT

This report focuses on the development of a Preventive Maintenance Plan in the
construction components, technical installations and equipment in buildings of the
State's patrimonial sphere. To pursue the main objective, it is proposed to address the
specificity of the contracting of maintenance services under the Public Procurement
Code. In this context, it is important to distinguish the need to contract services, for the
performance of tasks previously performed by employees with technical knowledge for
this purpose in the building allocated to public institutions, introducing the concepts of
Facility Management and Asset Management and Maintenance. The analysis of the
maintenance regulations and terminology is carried out, considering the legal obligation
to maintain equipment and technical systems in buildings, emphasizing the importance
of the final screens and technical manuals of the equipment, necessary for the
preparation of the respective Maintenance Plans.

A Maintenance Plan is applied to the study building, taking into account its functional
aspects, degradation factors, as well as external factors that alter the operating
conditions, so it is important to identify the elements subject to maintenance in the
structural and non-structural component, building technical installations and equipment
and define the periodicity of inspection, maintenance and monitoring, to be recorded in
a specific form, called sheets, as an integral part of the Maintenance Plan.

Finally, the performance indicators are presented, which aggregate the information
collected and allow the analysis and evaluation, in the process of continuous
improvement, of the organization's performance.

Keywords: Maintenance, State buildings, public buildings, Assets, Built heritage
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Manutencéo de Edificio da Esfera Patrimonial do Estado

1. INTRODUCAO

O Estado portugués, na prossecucao das suas atribuicdes e competéncias de administracao
do seu patriménio, onde se incluem os bens iméveis e moveis, afetos a organismo ou
entidades publicas que o integram e enquanto proprietario, tem o dever de manter edificios
e 0s equipamentos em boas condi¢des de utilizacdo, seguranca e conforto, durante o seu
ciclo de vida.

Atento ao tema “A manutencdo de edificio da esfera patrimonial do Estado”, surge da
necessidade de evidenciar as regras e procedimentos a que 0s organismos ou entidades
publicas estdo vinculados como contraentes publicos na celebracdo de contratos de
manutencdo ou correcdo de anomalias em edificios ou equipamentos do seu patrimonio,
enquadrado na aquisicdo de servicos e de bens ou em empreitada de obras publicas, ao
abrigo do Cdédigo dos Contratos Publicos (CCP).

Neste quadro, séo introduzidos os conceitos de inventariagéo, imobilizado, e ciclo de vida de
um equipamento ou imovel na componente da manutencdo de ativos, aplicado ao caso de
estudo imovel do dominio privado do Estado Portugués, localizado em Lisboa.

1.1 OBJETIVO DO TRABALHO

O objetivo principal do trabalho consiste em aplicar a um modelo real, um Plano de
Manutengdo, caracterizando o edificio de estudo, tendo em conta os seus aspetos
funcionais, os fatores de degradacdo e bem como fatores externos ndo previstas que
alteram as suas condi¢cdes de funcionamento, pelo que importa identificar e estruturar os
elementos objeto de manutencdo, na componente estrutural, ndo estrutural, Instalacbes
técnicas prediais e equipamentos, objeto de inspe¢do, a manutencdo e definicdo da sua
periodicidade, correcdo de anomalias e consequente monitorizacdo da intervencdo
efetuada, acdes registadas em formulario tipo, que se designou por fichas, que sédo parte
integrante do Plano de Manutengéo.

1.2 ORGANIZACAO DO DOCUMENTO
A estrutura adotada para a realizagé@o do trabalho, assenta em 6 Capitulos:

O Capitulo 1 introduz os restantes capitulos, enquadra o tema da tese, apresenta um
resumo dos objetivos do trabalho e define a organizacdo e a estrutura da dissertacao.
Estabelece ainda o enquadramento legal e normativo seguido, bem como as terminologias e
definicbes usadas.
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Apresenta o estado da arte e estabelece a diferenciacdo entre conservagcdo, no ambito do
regime juridico da empreitada, da manutencdo, no quadro normativo da prestagdo de
Servicos.

O Capitulo 2 consiste no desenvolvimento do trabalho com enfoque ha manutencao.

O Capitulo 3 define os principais conceitos introduzidos pelo Inventério Geral do Estado e
pelo Regime Juridico do Patriménio Imobiliario Pdblico, nomeadamente a administragdo dos
bens publicos, as despesas e encargos com a manutencdo e a conservagdo bem como a
gestdo de ativos fixos tangiveis. Efetua ainda a abordagem ao conceito de manutencao no
patrimoénio Imobiliario Publico nos bens imoéveis do dominio publico e do dominio privado do
Estado.

No Capitulo 4, é descrito o edificio de estudo, as solu¢des construtivas, a caracterizacao de
anomalias, a definicdo de elementos fonte de manutencdo, os tipos de manutencdo e
respetiva periodicidade com aplicagdo das respetivas fichas e Plano de Manutengéo.

O Capitulo 5, resume as principais conclusdes e possiveis trabalhos futuros, com vista ao
desenvolvimento do estado da arte e conhecimento na matéria.

Na bibliografia do Capitulo 6, sdo apresentadas as referéncias de pesquisa.

As fichas de registo e coOpias de contratos de prestacdo de servigos, encontram-se em
anexo ao presente trabalho.

1.3 ENQUADRAMENTO LEGAL

O enquadramento legislativo e normativo aplicavel bem como a terminologia, definicdes e
conceitos a seguir indicados, servem de referencial base ao presente trabalho.

1.3.1 LEGISLAGCAO E NORMALIZAGAO NACIONAL E INTERNACIONAL

O sistema juridico portugués, assente na hierarquia de leis, é encimado pela constituicdo da
Republica Portuguesa, seguido das Leis, aprovadas pela Assembleia de Republica, por
Decretos-Lei, emitidos pelo Governo, tal como os Decretos Regulamentares e as
Resolugbes do Conselho de Ministros, estas aprovadas em resolugdo do Conselho de
Ministros, tal como o nome indica. As Portarias e os Despachos normativos sdo atos
administrativo do governo, aprovados pelo membro do Governo das areas que tutelam e
que se destinam a desenvolver ou regular uma lei ou Decreto-Lei e a concretizar principios e
regras em areas especificas.

Os Regulamentos Europeus sao de aplicacdo direta na Ordem juridica interna e assumem a
forma de lei. Quanto as Diretivas, sdo instrumentos juridicos que tém origem da Unido
Europeia em ato legislativo do Conselho ou do Parlamento Europeu e séo transportas para
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ordenamento juridico interno na sequéncia de processo legislativo, passando a vigorar como
leis, assumindo a forma de Lei, Decreto-Lei ou Decreto Legislativo Regional (nas Regibes
Auténomas dos Acores e da Madeira).

Assim, é sistematizada a legislac@o que constitui o suporte base do trabalho:

Decreto-Lei n°® 320/2002, de 28 de dezembro, alterado pela Lei n® 65/2013 de 27 de agosto,
gue estabelece o regime de manutencao e inspecéo de ascensores, monta-cargas, escadas
mecéanicas e tapetes rolantes, apos a sua entrada em servico, bem como as condicdes de
acesso as atividades de inspecdo e manutencao.

Decreto-Lei n°® 280/2007, de 07 de agosto, que estabelece o Regime Juridico do Patriménio
Imobiliario Publico.

Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, que aprova o Cdédigo dos Contratos Publicos,
aplicavel a contratacdo publica e que regula a formagéo e a execucédo de contratos publicos
em Portugal, na sua atual redacao.

Lei n® 41/2015, de 03 de junho, regime juridico aplicavel ao exercicio da atividade da
construcao.

Decreto-Lei n° 95/2019 de 18 de julho, Regime aplicavel a reabilitacdo de edificios ou
fracbes autbnomas, quanto a avaliacdo da vulnerabilidade sismica para operagbes de
reabilitacdo, que revogou os seguintes diplomas: RSA- Regulamento de Seguranca e Ac¢bes
para Estruturas de Edificios e Pontes, aprovado pelo Decreto-Lei n°® 235/83 de 31 de maio,
no que diz respeito a aplicacdo a estruturas para edificios; REBAP- Regulamento de
Estruturas de Betdo Armado e Pré-Esforcado, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 349-C/83, de
30 de julho, no que diz respeito a aplicagdo a estruturas de betdo para edificios, REAE-
Regulamento de Estruturas de Aco para Edificios, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 211/86, de
31 de julho e RSCS- Regulamento de Seguranca das Construcbes Contra os Sismos,
aprovado pelo Decreto n.° 41658, de 31 de maio de 1958

Despacho normativo n° 21/2019 de 17 de setembro, aprova as condigdes de utilizacdo dos
Eurocodigos Estruturais nos projetos de estruturas de edificios.

Decreto-Lei n® 101-D/2020 de 7 de dezembro, estabelece os requisitos aplicaveis a edificios
para a melhoria do seu desempenho energético e regula o Sistema de Certificacao
Energética de Edificios.

Despacho n° 6476-H/2021 de 1 de julho, aprova o Manual do Sistema de Certificacdo
Energética de Edificios (SCE).

Despacho n°® 6476-C/2021 de 1 de julho, aprova as condicdes referentes a manutencao dos
sistemas técnicos instalados em edificios, a periodicidade e as condi¢des de realizacdo da
inspecéo periddica dos sistemas técnicos e modelo do relatorio.
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Portaria n°® 138-1/2021 de 1 de julho, regulamenta os requisitos minimos de desempenho
energético relativos a envolvente dos edificios e aos sistemas técnicos e a respetiva
utilizacdo em funcéo do tipo de utilizacdo e especificas caracteristica técnicas.

Lei n°® 98/2021, de 31 de dezembro- Lei de Bases do Clima, que estabelece principios
orientadores para 0 combate as alteracdes climaticas, descarbonizacdo da economia e
desenvolvimentos sustentavel.

Decreto-Lei n° 60/2023, de 24 de julho, que estabelece o hovo modelo integrado de gestéo
do patrimonio imobiliario Publico.

Portaria n°® 255/2023, de 7 de agosto, aprova o contetdo obrigatorio do projeto de execucao
bem como a classificacdo e obras por categorias. Revoga a Portaria 701-H/2008 de 29 de
julho.

Decreto-Lei n.° 10/2024, de 8 de janeiro que procede a reforma e simplificagdo dos
licenciamentos no ambito do urbanismo, ordenamento do territério e industria, no quadro do
SIMPLEX urbanistico e que alterou os seguintes diplomas: O Regulamento Geral das
Edificagbes Urbanas (RGEU), aprovado pelo Decreto-Lei n° 38382 de 7 de agosto de 1951,
alterado pelo Decreto-Lei n° 10/2024, de 8 de janeiro, o0 Regime Juridico da Urbanizacéo e
Edificacdo, (RJUE) aprovado pelo Decreto-Lei n® 555/99 de 16 de dezembro, alterado pelo
Decreto-Lei n°® 10/2024, de 8 de janeiro e o Decreto-Lei n® 37/2009, de 23 de outubro,
Regime Juridico da Reabilitagdo urbana, alterado pelo Decreto-Lei n® 10/2024, de 8 de
janeiro.

As Normas:

Quanto ao Quadro Normativo aplicavel, importa referir que as Normas sdo documentos
técnicos estabelecidas por consenso, aprovadas por um organismo de normalizacédo
reconhecido e sao de aplicacado voluntario, que ndo integradas em diploma legal ou contrato
gue as torne obrigatéria (IPQ, 2024) e sdo essenciais para a harmonizacdo de praticas e
regulamentos na Unido Europeia. Definem os requisitos técnicos de produtos, ensaios,
métodos de producdo, garantindo a qualidade e seguranca e aumentando a transparéncia
no mercado e a confianga nos consumidores (Anfaje, 2024).

Em Portugal, o Instituto Portugués da Qualidade (IPQ) é o Organismo Nacional de
Normalizagdo (ONN), sendo responsavel pela elaboracdo, aprovacao e homologacédo dos
documentos normativos portugueses, pela ado¢do dos documentos normativos europeus,
pelo incentivo a participacdo das partes interessadas e pela manutencdo, divulgacao,
distribuicdo e gestdo do acervo normativo nacional e sdo identificadas de acordo com o
seguinte:

NP Normas portuguesas originais, desenvolvidas em Portugal e aplicam-se ao
contexto nacional e abrangem diversos setores de atividade, como a
construcao civil, qualidade, entre outros.
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EN Normas desenvolvidas pelo Comité Europeu da Normalizacdo (CEN) e
aplicam-se a toda a Unido Europeia, estabelecem padrdes técnicos para
produtos e servicos e servem de base para a criacdo de normas nacionais.

NP EN Normas portuguesas que adotam normas europeias.

NP EN ISO Normas portuguesas resultantes da adogdo de normas europeias, que por
sua vez foram baseadas em normas internacionais.

ISO Sigla inglesa de International Organization for Standarization é uma
organizacao ndo governamental responsavel pela elaboracdo e publicacdo
das Normas ISO, que estabelecem, ao nivel internacional, os requisitos de
gualidade dos produtos, o desempenho de servicos, bem com para 0s
sistemas de gestéo e para 0s processos envolvidos (dgsglobal, 2024).

Estas normas, sdo essenciais para a harmonizacao de préaticas e regulamentos na Unido
Europeia e desempenham um papel importante na padronizacdo e garantia de qualidade em
diversos setores.

Assim, é sistematizada o quadro normativo no ambito da manutencdo, considerado no
presente trabalho:

ISO (2000) BS ISO 15686-1- Building and Constructed Assets. Service Life Planning-
General Principles (revisto pela norma ISO 15686:2011).

IPQ (2007) NP EN 13306- Terminologia de manutengdo. Termos genéricos e definigcbes
para as areas técnicas, administrativas e gestdo da manutencao.

IPQ (2007) NP EN 13269- Manutencdo- Instrucbes para a preparacdo de contratos de
manutencao

IPQ (2009) NP EN 15341-Manutencdo: Descreve um sistema de indicadores de
desempenho da manuteng&@o em termos econdmicos, técnicos e organizacionais (KPI).

IPQ (2009) NP EN 13460-Manutengé&o: Documentacdo técnica que devera ser fornecida
antes do bem de ser posto ao servico e a estabelecer durante a fase de operacionalizacéo
do bem.

IPQ (2009) NP 4483 - Norma guia para a implementacdo de sistemas de Gestdo da
Manutencédo, permitindo as organizacGes implementar uma politica de manutencéo para
alcancar os objetivos de desempenho.

IPQ (2010) NP 4492- Requisitos para prestacdo de servicos de manutencéo. Certificacdo da
prestacdo de servicos de manutencdo. Especifica os requisitos através dos quais 0s
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prestadores de servicos devem demonstrar aptiddo para a execucdo de servicos de
encontro as exigéncias do cliente, legais e regulamentares.

IPQ (2011) NP EN 15331 — Critérios para concecdo, gestdo e controlo de servico de
manutencéo de edificios.

ISO (2011) ISO 15686-1- Building and Constructed Asset-Service life planning of buildings

IPQ (2014) NP EN 16646 - Manutencdo no Ambito da Gestio de Ativos Fisicos. Regula a
Gestao de Ativos numa empresa em alinhamento a familia das Normas Internacionais 1SO
50000:2014 para Gestéo de Ativos.

ISO (2014) 55000- Gestao de Ativos- Visao geral, principios e terminologia.
ISO (2014) 55001- Gestao de Ativos- Sistema de gestao. Requisitos.

ISO (2014) 55002- Gestédo de Ativos. Sistemas de Gestdo. Linhas de orientagdo para
aplicacdo da ISO 55001 (revisto pela norma ISO 55002:2014.

1.3.2 TERMINOLOGIA E DEFINICOES

No presente ponto, estabelece-se a sistematizacdo de terminologia e defini¢cdes introduzidos
pela legislacdo relativamente a manutengéo e a conservacdo, que ndo assumindo a forma
de glossério, permitam ter uma base de utilizacdo comum:

Adequabilidade Capacidade de uma organizacdo de manutencdo de disponibilizar os

da manutencdo meios de manutencgdo apropriados no local necessario, para executar a
atividade de manutencdo requerida num dado instante ou durante um
dado intervalo de tempo”. (NP EN 13306).

Anomalia Quando um dado elemento ndo apresenta algum das suas caracteristicas
fisicas originais e que coloca ou pode vir a colocar em causa o0 seu
funcionamento ou desempenho, bem com a estabilidade ou a capacidade
funcional de outros elementos (Lucas, 2021).

Atividade da A atividade que tem por objeto a realizacdo de obras, englobando todo

construcao um conjunto de atos que sejam necessarios a sua concretizagao (redacao
do Art.° 3° da Lei n® 41/2015 de 3 de junho).

Avaria Cessacao da aptiddo de um bem para cumprir uma fungéo requerida. (NP
EN 13306).

Avaria por Avaria cuja probabilidade de ocorréncia aumenta com o tempo de

desgaste funcionamento, com o nimero de unidades de utilizacdo do bem ou com

as solicitaces que Ihes séo aplicadas (O desgaste é um fenédmeno fisico
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Avaria por
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Avaria por
envelhecimento

Bem
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Dever de
conservacao

Dever de
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edificios

Edificio

Empreitada

Empreitada de

que conduz a uma perda de material ou a uma deformacéo do bem”) N P
EN 13306.

Avaria cuja probabilidade de ocorréncia aumenta com o tempo de
utilizacao.

Avaria cuja probabilidade de ocorréncia aumenta com o tempo,
independentemente do tempo de funcionamento do bem. Em nota: O
envelhecimento é um fendmeno fisico que envolve a modificacdo das
caracteristicas fisicas e/ou quimicas do material NP EN13306.

Qualquer elemento, componente, aparelho, subsistema, unidade
funcional, equipamento ou sistema pode ser considerado individualmente
(um conjunto de bens, ou uma amostra, podera ele proprio, sem
considerado um bem). (NP EN 13306).

Um bem registado na contabilidade (NP EN 13306).

Razao que origina a avaria. Em nota: Poderdo resultar de um dos
seguintes fatores: avaria devida a concec¢édo, a fabricacdo, a instalagéo,
por ma utilizacido, por falsa manobra e por manutencdo desadequada”
(NP EN 13306).

Evolucéo irreversivel de uma ou mais caracteristicas de um bem
relacionado com a passagem do tempo, a duracdo de utilizacdo ou uma
causa externa. Em nota. que podera conduzir a avaria. NP EN 13306.

As despesas e encargos com a conservacao e a manutengédo do imovel
(do patriménio imobiliario publico) cedido sdo da responsabilidade do
cessionario. (Art.° 56° do Decreto-Lei n® 280/2007 de 07 de agosto).

As edificacbes devem ser objeto de obras de conservacdo pelo menos
uma vez em cada periodo de 8 anos, devendo o proprietario,
independente desse prazo, realizar todas as obras necessérias a
manutencdo da sua seguranca, salubridade e arranjo estético (Art.°c 89°
do RJUE).

Os proprietarios de edificios ou fracbes tém o dever de assegurar a sua
reabilitacdo, nomeadamente realizando todas as obras necessarias a
manutencdo ou reposicdo da sua seguranca, salubridade e arranjo
estético. (Art.° 6° do Decreto-Lei n° 37/2009, na sua redagao atual).

A construcdo permanente, dotada de acesso independente, coberta,
limitada por paredes exteriores ou paredes meeiras que vao das
fundacdes a cobertura, destinada a utilizacdo humana ou outros fins.
(Art.° 1° do Decreto-Lei n° 307/2009 de 23 de outubro).

E o contrato pelo qual uma das partes se obriga em relacdo & outra a
realizar certa obra, mediante um prego. (Art.° 1207° Cédigo Civil).

Contrato oneroso que tenha por objeto quer a execucdo quer,
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conjuntamente, a concecao e a execu¢ao de uma obra publica que se
enquadre nas subcategorias previstas no regime de ingresso e
permanéncia na atividade de construcao (n° 1 do Art.° 343 do Cddigo dos
Contratos Publicos).

Contrato oneroso que tenha por objeto quer a execucdo quer,
conjuntamente, a concecdo e a execucao de uma obra publica que se
enquadre nhas subcategorias previstas no regime de ingresso e
permanéncia na atividade de construcao (n° 1 do Art.° 343 do Cddigo dos
Contratos Publicos).

Estado de um bem, que continua a cumprir a funcdo requerida com
desempenho aceitavel, mas inferior aos valores especificados da referida
funcdo (NP EN 13306).

Estado de um bem inapto para cumprir uma funcdo requerida, excluindo a
inaptiddo devido a manuteng&o preventiva ou outras agdes programadas,
ou devido a falta de recursos externos.

Integracdo de processos numa organizacdo com o objetivo de manter e
desenvolver os servicos acordados que dao suporte e melhoram a
eficacia das suas atividades principais (adaptagdo da NP EN15221) ou
Organization function which integrates people, place, and process within
the built environment with purpose of improving the quality of life of people
and the productivities of the core business. (ISO 6707.2, Part 4, Facility
Management terms.

A realizacdo de quaisquer operacdes urbanisticas esta sujeita a
fiscalizacdo administrativa, independentemente de estarem isentas de
controlo prévio ou da sua sujeicdo prévio licenciamento, comunicagao
prévia ou autorizagdo de utilizacdo. (n° 1 do Art.° 93 do RJUE).

Todas as atividades de gestdo que determinam os objetivos, a estratégia
a as responsabilidades respeitantes a manutencéo e que os implementam
por diversos meios tais como o planeamento, o controlo e supervisdo da
manutencdo e a melhoria de métodos na organizacdo, incluindo os
aspetos economicos. (NP EN 13306).

Controlo de conformidade realizada através de medi¢Bes, Observacoes,
testes ou calibracdes das caracteristicas significativa de um bem (pode
ser realizada antes, durante ou depois adas atividades de manutengao”
(NP EN 13306).

Combinacdo de todas as acdes técnicas, administrativas e de gestéo,
durante o ciclo de vida de um bem, destinando a manté-lo ou rep6-lo num
estado em que ele pode desempenhar a fungdo requerida. (NP EN
13306/ISO15686-1).

Manutencédo preventiva baseada na vigilancia do funcionamento do bem
e/ou dos pardmetros significativos desse funcionamento, integrando as
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acles dai decorrentes. (NP EN 13306).

Manutencéo efetuada depois da detecdo de uma avaria e destinada repor
um bem num estado em que pode realizar uma funcao requerida. (NP EN
13306).

Manutencdo corretiva que ndo é efetuada imediatamente depois da
detecdo de um estado de falha, mas é retardada de acordo com as regras
de manutengéo programada”.

Manutencdo efetuada a intervalos de tempo pré-determinados, ou de
acordo com os critérios prescritos, com a finalidade de reduzir a
probabilidade de avaria ou de degradacéo do funcionamento de um bem.
(NP EN 13306).

Manutencdo preventiva efetuada de acordo com um calendéario pré-
estabelecida ou de acordo com um numero definido de unidades de
utilizacdes. (NP EN 13306).

Atividades elementares de manutencdo regulares ou repetitivas, que
geralmente ndo requerem qualificagbes, autorizacbes ou ferramentas
especiais. Em nota: Poder a incluir, por exemplo, limpeza, reaperto de
ligacdes, a verificagcao de niveis, a lubrificagao, etc.” (NP EN 13306).

Manutencgédo preventiva efetuada a intervalos de tempo pré-estabelecidos
ou segundo um numero definido de unidades de utilizacdo, mas sem
controlo prévio do estado do bem (NP EN 13306).

Manutencéao efetuada pelo utilizador ou operador do bem” NP EN 13306.

Manutencédo corretiva que é efetuada imediatamente apos a detecdo de
um estado de falha, para evitar consequéncias inaceitaveis (NP EN
13306).

as metas fixadas aceites para as atividades da manutencéo e a Estratégia
da manutencéo. (NP EN13306).

A atividade e o resultado de trabalhos de construgdo, reconstrucéo,
ampliagdo, alteracdo, reabilitacdo, reparacdo, restauro, conservagdo e
demolicdo de bens imoveis. (Art.° 3° da Lei n® 41/2015 de 03 de junho).

As obras que resulte a modificacdo das caracteristicas fisicas de uma
edificagcdo existente, ou a sua fracdo, designadamente a respetiva
estrutura resistente, o numero de fogos ou divisGes interiores ou a
natureza ou a cor dos materiais de revestimento exterior. (Art.2° do
RJUE).

As obras destinadas a manter uma edificacdo nas condicdes existentes a
data da sua construcdo, reconstrucdo, ampliacdo ou alteracao,
designadamente as obras de restauro, reparagéo ou limpeza. (Art.° 2° do
RJUE).
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O resultado de quaisquer trabalhos de construcdo reconstrucao,
ampliacdo, alteracdo ou adaptacdo, conservacdo, restauro, reparacao,
reabilitacdo, beneficiacdo e demolicdo de bens moveis executadas por
conta do contraente publica (n°® 1 do Art.° 343 do Cdodigo dos Contratos
Publicos).

Perda da capacidade de um bem desempenhar de forma satisfatoria por
alteracdo das suas funcdes (1ISO15686).

as operacOes materiais de urbanizacdo, de edificacdo, utilizacdo de
edificios ou do solo (...).

Conjunto estruturado de tarefas que compreendem as atividades, os
procedimentos, 0s recursos e a duragdo necessaria para executar a
manutencgdo. (NP EN 13306).

Conjunto estruturado de tarefas que compreendem as atividades, o0s
procedimentos, 0s recursos e a duragdo necessaria para executar a
manutencgdo. (NP EN 13306).

A reabilitacdo de edificios contribui para a sustentabilidade ambiental
através do aumento da vida util dos edificios (...) e no fim da vida util de
componentes ou partes da construcdo, esgotadas as solugbes de
manutencdo e reabilitagdo, devem ser privilegiadas acbes de
desconstrucédo ou desmontagem, de modo a responder aos objetivos da
reabilitacdo em detrimento da demolicdo (Art.° 5° do Decreto-Lei n°
95/2019 de 18 de julho).

0 proprietario ndo pode dolosamente provocar ou agravar uma situagao
de falta de seguranca ou de salubridade, provocar a deterioracdo do
edificio ou prejudicar o seu arranjo estético. (Art.° 89-A do RJUE).

A forma de intervengdo destinada conferir adequada caracteristicas de
desempenho e de seguranca funcional, estrutural e construtiva a um ou
varios edificios. (Art.° 1° do Decreto-Lei n°® 307/2009 de 23 de outubro).

Acdes fisicas executadas para restabelecer a funcdo requerida de um
bem em estado de falha” (NP EN 13306).

Tempo estimado a que o edificio ou o0 seu elemento se mantém com as
caracteristicas adequadas para garantir a sua funcao e operacionalidade,
sem necessidade de reabilitagdo (Lucas, 2021). Intervalo de tempo, que
sob determinadas condi¢cbes, come¢a num dado instante e termina
quando a taxa de avarias se torna inaceitdvel ou quando o bem é
considerado irreparavel na sequéncia de uma ou por outras razdes
pertinentes” (NP EN13306) ou “Periodo temporal, apos a construgéo, em
gue o edificio ou os seus elementos, igualam ou excedem 0s requisitos
minimos de desempenho” de acordo com a Norma ISO 15686-1.
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Em resumo, o presente capitulo define a organizacéo e estrutura da dissertacdo, estabelece
o0 enquadramento legal e normativo seguindo, bem como as terminologias e definicbes
usadas nos capitulos seguintes.

1.4 ESTADO DA ARTE

Tendo o presente trabalho por objetivo principal a aplicacdo de um Plano de Manutencéo ao
edificio de estudo, nos seus diferentes componentes, incluindo aos equipamentos objeto de
manutencédo, importa distinguir os conceitos de manutengao e da conservagéo, abordando
ainda a tipologia de contrato no qual pode ser enquadrado.

1.4.1 A MANUTENCAO E A CONSERVACAO

O termo manutencao, na acecao da palavra, é definido como “a acdo ou efeito de manter ou
conservar’ (Priberam, 2024), é omissa nos principais diplomas legais no dominio da
atividade da construgdo, da urbanizacéo, edificagdo ou da reabilitagdo urbana, que adotou o
termo Conservagdo, como “as obras destinadas a manter uma edificacdo nas condicbes
existentes a data da sua construgdo, reconstru¢do, ampliacdo ou alteracdo, designadamente
as obras de restauro, reparagdo ou limpeza”. (Art.° 2° do RJUE).

Analisada a NP EN 13306 na edicdo de setembro de 2007, quanto a terminologia de
manutencéo, elaborado pelo CEN/TC139, baseada na Norma Europeia EN13306 de abril de
2007, tendo por objetivo a especificagcdo de termos genéricos e definicbes para as areas
técnicas, administrativa e de gestdo da manutencéo, o termo “Manutengéo” é definido como
a cominacdo de todas as agfes técnicas, administrativas e de gestdo, durante o ciclo de
vida de um bem, destinando a manté-lo ou repb-lo num estado em que ele pode
desempenhar a fungéo requerida.

Da andlise das definicdes dadas, pode-se concluir que visam o mesmo fim, isto é, garantir
que um bem ou ativo cumpra a funcdo para qual foi concebido, durante um determinado
periodo temporal, mediante acées que permitem manter o seu estado de operacionalidade,
no entanto divergem quando ao objeto. Enquanto a Conservacdo € direcionada para
intervencdes no edificado e a sua execuc¢ado integrada no dominio de obra, designadamente
para as ac6es do restauro, reparacao ou limpeza, a manutencdo € mais abrangente e pode
integrar o edificado, mas também os equipamentos que integram o edificio e ainda abranger
a manutencao industrial.

A distincdo entre Conservacdo e Manutencdo, tem repercussdes ao nivel da contratacao
publica, quando as prestagdes tipicas abrangidas pelo objeto, a recair no regime especial de
contrato de Empreitada de Obras Publicas ou de contrato de Aquisicdo de servicos, a
desenvolver de acordo com o tipo de procedimento de formacdo de contrato, em Ajuste
Direto, Consulta Prévia ou concurso Publico.
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Desta forma, a Conservacédo, de acordo com a lei enquadra-se na designacdo de obras de
conservacdo, que no CCP toma o regime empreitada de contratos administrativos em
especial, previsto no Artigo 343° e seguintes do CCP, no seu n°1, “ Entende-se por
empreitada o contrato oneroso que tenha por objeto quer a execucao quer, conjuntamente, a
concecdo, a execugdo de uma obra publica que se enquadre nas subcategorias previstas no
regime de ingresso e permanéncia na atividade da constru¢do” ( Portaria n°® 255/2023 de 7
de agosto)

Na Lei n° 41/2015 de 3 de junho, que estabelece o regime juridico aplicavel ao exercicio da
atividade da construcdo, define Obra, como o “resultado de trabalhos de construgéo,
reconstrucdo, ampliacdo, alteracdo, reabilitacdo, reparacdo, restauro, conservacao e
demoli¢cdo de bens imoveis” e no n° 2 do Art.° 343 do Cdadigo dos Contratos Publicos, a Obra
publica, como “o resultado de quaisquer trabalhos de construgédo reconstrucdo, ampliacéo,
alteracdo ou adaptacdo, conservacdo, restauro, reparacdo, reabilitagdo, beneficiacdo e
demolicdo de bens moveis executadas por conta do contraente publica”

Ainda no dominio da atividade da construcdo, de acordo com o RJUE, as operacdes
urbanisticas dependem de licenciamento ou de comunicacdo prévia a Camara Municipal
competente, estando isentos de controlo prévio as obras de conservacdo, as obras no
interior do edificio que ndo prejudiquem ou ndo afetam as estruturas de estabilidade, das
cérceas, da forma das fachadas e da forma dos telhados e da cobertura bem como as obras
de escassa relevancia urbanistica, onde se inclui as obras de edificacdo ou demolicdo que
pela sua natureza, dimenséo ou localizacdo tenham escasso impacto urbanistico. De obras
de escassa relevancia urbanistica s&o exemplo a colocacao de painéis solares fotovoltaicos
ou térmicos em cobertura para producdo de energia renovavel ou aquecimento de aguas
sanitarias, desde que nao excedam a area de cobertura da edificacdo e a cércea desta em 1
m de altura, ou a substituicdo de cobertura ou de elementos de revestimentos de fachada,
visando a eficiéncia energética do imdvel, desde que conferindo aspetos exterior idéntico ao
original.

Assim, as obras de conservacéo, necessérias a funcionalidade do imoével, baseiam-se no
restauro (patrimonio), reparacao ou limpeza, incluindo a reposicdo de elementos originais
em falta, a reparacéo de danos, a correcao de defeitos, e pode incluir reparacdo sistemas
elétricos, reparagdo e canalizagdo entre outros. Quanto a limpeza, pode incluir a limpeza de
fachadas, cobertura, caleiras e tubos de queda, entre outros, a realizar por meio de uma
empreitada.

Importa salientar, que apesar de ndo ser necessario licenciamento, as obras de
conservagao e as de escassa relevancia urbanisticas estdo sujeitos a fiscalizagdo municipal,
sendo requisito para a execucdo de obras isentas de controlo prévio, comunicacdo a
Céamara Municipal, até 5 dias Uteis antes do seu inicio, nos termos ao artigo 80° do RJUE.

Ressalva ainda que a atividade da construcéo, aprovada pelo Lei n° 41/2015 de 3 de junho,
a empresa de construcao responsavel pela obra deve ser detentora de alvara de empreiteiro
de obras publicas ou de obras particulares. No caso de Obra Publica, a empresa deve ser
detentora de habilitacdo contendo subcategorias em classes que cubra o valor global a obra
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e no caso de obras particulares, que cubra o valor total da obra. Os técnicos devem estar
habilitados com a qualificacao profissional adequada a tarefa a desempenhar.

Quanto a prestacdo de servicos de manutencdo, os contratos publicos de natureza
administrativa de aquisicdo de servicos, encontra-se previsto no Art.° 20 do CCP, devendo
as empresas cocontratantes possuir a certificagdo necesséria a atividade desenvolvida,
distinguindo-se:

As empresas de prestacdo de servicos, que encontram o seu enquadramento o Art.° 1155°
do CC, que desenvolvem a sua atividade em contratos de prestacdo de servigos, que
estipula que “uma das partes se compromete a proporcionar a outra um determinando
resultado seu trabalho manual ou intelectual, com ou sem retribuicdo”, com autonomia
administrativa e técnica, sem subordinacdo ao contratante, sendo exemplo a contratacéo de
servicos especializados de consultadoria e negdcios, onde se inserem as designadas as
empresas de Facility Services, cuja gestdo assume a designacgéo de Facility Management
(FM) conforme definido pela Norma ISO 41011:2017 e que oferecem servicos de
manutencédo integral de edificios e equipamentos, tendo surgido no mercado nacional
diversas empresas que a adotaram, como designacao comercial.

A manutencao de equipamentos do edificio de estudo comporta os seguintes equipamentos:
Elevadores, Grupos Eletrogéneo de Emergéncia (GEE), Equipamentos de ar condicionado
(AVAC) e aquecimento de aguas sanitarias (AQS). A manutencéo é efetuada por empresas
de manutencao contratadas para o efeito por Concurso Publico para Aquisicdo de Servicos
de manutencgéo.

REPARACAD CORRECAD

RESTAURO ‘

Figura 1- Esquema concetual -adaptado de (Flores-Colen et al, 2022)

e

De acordo com (Flores-Colen et al, 2022), a integracdo de pequenas intervencdes, tém em
vista garantir um adequado desempenho em servigco de edificios correntes e dos seus
elementos durante o tempo de vida util, na definicdo de Manutencdo, adotando o conceito
da NP EN 13306 como as “Combinacdes de todas as acfes técnicas, administrativas e de
gestdo, durante o ciclo de vida de um bem, destinando a manté-lo ou repd-lo num estado
em que ele pode desempenhar a funcdo requerida”, mantendo um nivel de eficiéncia que
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preserve de falhas (Johnson & Wilson, 1982), sob a forma de acbes preventivas ou
corretivas, que nao se enquadrem em obras de Conservacdo ou de Reabilitacdo, sujeitas
ao regime especial da Empreitada de contrato de prestacdo de servigos, nas subcategorias
previstas no regime de ingresso e permanéncia na atividade de construgéo, onde se incluem
0 restauro e a reparagdo. As acdes corretivas, decorrentes de pequenas intervencoes,
recaem na manutencdo, de acordo com a citada norma. Esta distingdo € necessaria a
elaboracdo do Caderno de Encargos (Artigos 42° e seguintes do CCP), do tipo de
procedimento pré-contratuais a desenvolver e determinante na identificagdo dos elementos
fonte de manutencdo (EFM) que integram o Plano de Manutenc¢éo, assunto a desenvolver
nos capitulos seguintes.

No presente capitulo, com a denominagéo de Estado da Arte, diferenciaram-se os conceitos

de Manutencéo e de Conservacéo, suportados pelo enquadramento dado pela legislacdo e
quadro normativo, nomeadamente o CCP e a NP EN 13306.
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2 . A MANUTENCAO

Os fatores de degradacdo que atuam sobre o ativo fixo ou imobilizado, entendido como um
recurso da entidade para produzir valor economico, onde se incluem os edificios,
eguipamentos e ferramentas, conduzem a sua alteracdo das caracteristicas funcionais para
0 qual concebido, pelo que ao longo dos tempos, a necessidade de manter as acbes
periédicas de manutencdo, assente na prevencado e na correcdo, permitem manter e
preservar o componente de avarias ou falhas (Johnson & Wilson, 1982) e assegurar 0 seu
funcionamento nas condi¢cbes adequadas e desta forma, prolongar a vida util do bem. Esta
necessidade de manter a operacionalidade do bem, sob a forma de manutengéo, apresenta
diferentes abordagens, assunto a desenvolver nos préximos subcapitulos.

2.1 EVOLUCAO DA MANUTENCAO

O conceito de Manutencéo esta consolidado no ordenamento juridico portugués por forga da
crescente normalizacdo das atividades, nomeadamente na induUstria e atividade da
construcao, dirigida a manutencdo de edificios e de equipamentos, a desenvolver no
presente subcapitulo.

Na década de 60, surgem os conceitos de manutencéo e gestédo de ativos, em concreto com
a norma da British Standard Institution (BSI), BS 3811:1964, revista pela norma BS
3911:1984 e BS 3811:1993, tomando esta a designacao de “Terms used in terotechnology”
gue define, terotechnology, numa traducéo livre, como a combinacao de préticas financeiras,
construtivas e de gestao, aplicados a ativos fisicos numa perspetiva econémica ao longo do
seu ciclo de vida e manutengdo como a “ combinagdo de todas as agdes técnicas e
administrativas com intencdo de manter um bem ou rep6-lo, para um estado no qual possa
desempenhar a funcao requerida”

A Manutengéo, associado a vida util de um edificio, surge em 1972, pela mao do Comité de
Manutencédo de Edificios do Reino Unido e refere-se a realizacdo das atividades destinadas
a manter ou melhorar o edificio, sistemas e componentes, necessario ao conforto e
valorizacao do edificio

De acordo com (Moubray, 1997), que assenta o0 seu estudo no que designou por Reability-
Centered Maintenance (RCM) ou “Manutencédo centrada na fiabilidade” centrada na 3°
Geragédo de desenvolvimento e citado por (Gaspar et. al., 2022), numa perspetiva evolutiva
do conceito de manutengéo, de acordo com a tabela seguinte:

15



Manutencéo de Edificio da Esfera Patrimonial do Estado

Tabela 1-Desenvolvimento e valoriza¢éo da manutencdo- Adaptado de (Gaspar et. al., 2022)

GERACAO CORRENTE ACONTECIMENTO NORMAS

12 Geracéo Corretiva Reparacéo apés avaria
(1940 A 1950)

22 Geragéao Preventiva Revisdo gerais programadas BS 3811:1964
(1950- 1975) Sistema de planeamento e controlo de
trabalhos

Computadores grandes e lentos

32 Geracao Preditiva Monitorizacao das condi¢des BS 3811:1984

(1975-2000) TPM/MCC (RCM) Projeto que visa a fiabilidade e facilidade BS 3811:1993
de manutenc¢éo PAS 55:1994

Computadores pequenos e rapidos
Sistemas especialistas
Versatilidade e trabalhos em equipa

Modos de falhas e analise de efeitos

(Moubray, 1997) perspetivou a evolucdo em trés geracoes:

A 12 Geracéo, desde os anos 30 com enfoque entre 1940 e 1950, no periodo que atravessa
a 22 Guerra Mundial, manutencdo essencialmente corretiva, direcionada para a reparagéo
dos equipamentos mecanicos pouco complexos, fiaveis e de facil reparagdo, sem
necessidade de grandes qualificacfes para a sua execucao.

A 22 Geragao, no periodo Pés 22 Guerra Mundial, entre 1950 até 1975, caracteriza-se por
um periodo de procura por todos os tipos de produtos e da pressdo exercida sobre a
producado condicionada pela escassez de mao de-obra. A conjugacédo de fatores conduziu a
mecanizacdo da indlstria e por sua vez a necessidade de as manter funcionais, sem
aparecimento de falhas e com capacidade para desempenharem as suas funcdes. Perante
esta realidade e da consciencializagdo da sua avaria e do seu impacto sobre a producao,
surgiu o termo de Manutencdo preventiva, visando a realizacdo de acdes destinada a
prevenir as avarias, com a periodicidade programada, servindo ao desenvolvimento de
Plano de Manutencdo e os Sistemas de Controlo e planeamento de trabalhos (PCM), esta
decorrente do aumento do custo de manutencéo e de investimento na aquisicdo e reposicao
de componentes necessario a manutengao.
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A 32 Geracao, desde meados dos anos 70 até ao ano 2000, foi introduzindo o conceito de
manutencdo preditiva sistemdtica, que utilizando varias técnicas de manutencdo, para
prevenir o aparecimento de danos e falhas em maquinas e equipamentos. Ainda segundo
(Gaspar et. al., 2022) nesta fase iniciou-se a “interacao entre as fases de projeto, fabricagao,
instalacdo e manutencdo de equipamentos com a disponibilidade exigida pelo processo
industrial, assente no aumento da produtividade e na diminuigcdo dos custos de producéo
decorrente das falhas.

A manutencdo adquiriu uma posi¢do estratégica nas organizagfes e a informatizagdo dos
sistemas de gestdo de manutencdo, permitiu desenvolver de programas de reducdo de
falhas, aumentar a rapidez de reparacdo e reduzir o tempo de paragem dos ativos, com
aumento de fiabilidade, baseada na manutencao pré-ativa, permitindo a estandardizacéo de
sistemas, maquinas e procedimentos com a introducdo de critérios pré-definidos na
manutencdo, contribuido para a orientagcdo e decisdo de manutencdo esclarecidas
fundamental para a estratégica da organizacdo, a que (Gaspar et. al., 2022), definiu por 42
Geracdao e que alguns autores definem Manutencgédo 4.0 ou industria 4.0

Tabela 2- 4% Geracdo-Desenvolvimento e valorizagdo da manutencéo -Adaptado de (Gaspar et. al.,2022)

GERACAO CORRENTE ACONTECIMENTO NORMA
Pro-ativa -Tecnologia avancada EN13306:2007
42 GERACAO Asset Management -Processamento continuo ISO 55000:2014

(2000-PRESENTE) (Gestdo de ativos -Sistemas interconectados

fisicos . e
) -Investimentos otimizados

-Produtos inteligentes

Segundo (Teixeira, 2021), os conceitos de Industria 4.0, aplicada a gestdo da manutencéo,
engloba a designada Internet das coisas (IoT), Big Data, Cloud Computing e inteligéncia
artificial, aplicada aos sistemas técnicos dos edificios, que controlam o processo de
manutencdo baseado num algoritmo definido, interligado pela 10T por uma rede IP, com
partilha de dados recolhidos através de nuvens (Cloud) que depois de analisadas servem
para a tomada de decisdo. Os sistemas de gestao por controlo remoto, ja aplicado, entre
outros, em equipamento de lavandaria, permitem ao proprietario controlar os parametros de
funcionamento das maquinas, verificar o seu estado e receber notificacdes, analisar a
producao e a faturacao e ainda ativar ou colocéa-las fora de servico. Permite ainda dispor de
uma “Oficina digital “, visando melhorar a eficiéncia da operacéo e prevenir avarias e reduzir
0S custos de paragens para manutengcdo preventiva ou corretiva. Importa referir a
identificacdo fisica dos equipamentos através da sua etiquetagem, ndo s6é na sua
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inventariacdo, mas de igual forma enquadrado no sistema de gestdo da manutencéo, pois
permite ao técnico de manutencao aceder ao historico de informacgéo existente em bases de
dados de manutencéo relativa ao equipamento, por qualquer dispositivo movel que permita
a sua leitura, de que sdo exemplo o cddigo de barras, 0 QR Codes e mais recentemente a
etiguetagem NFC (Cabral, 2021).

No &ambito da Administracdo Publica, consistra numa mudanca de paradigma,
especialmente no que diz respeita a modernizacao e a contratacdo de servicos de gestao de
instalacdes (Facility Management). Esse modelo permite que empresas especializadas
assumam a responsabilidade pela manutencao e operacdo das instalacdes, sempre que tal
se mostra ndo ser possivel assegurar internamente, com recursos préprios.

2.2 TIPOS DE MANUTENGCAO

A manutenc¢do, segundo a Norma NP EN 13306, consultada, é definida como “combinacéo
de todas as agles técnicas, administrativas e de gestdo, durante o ciclo de vida de um bem,
destinando a manté-lo ou rep6-lo num estado em que ele pode desempenhar a funcdo
requerida’ e estabelece a ocorréncia da falha, que define como “estado de um bem inapto
para cumprir uma funcdo requerida” como fronteira entre a manutencdo preventiva,
realizada em intervalos de tempo pré-determinados, ou de acordo com critérios prescritos,
visando a probabilidade de ocorréncia da avaria ou degradacdo do funcionamento de um
bem antes da sua ocorréncia e a manutencao corretiva “efetuada depois da detecdo de uma
avaria e destinada repor um bem num estado em que pode realizar uma funcéo requerida.

A manutencéo preventiva engloba a manutengéo condicionada e a manutenc¢ao sistematica.
A manutenc¢do condicionada, segundo a referida norma, é “manutencao preventiva baseada
na vigilancia do funcionamento do bem e/ou dos pardmetros significativos desse
funcionamento, integrando as ac¢des dai decorrentes e pode ser continua, programada ou a
pedido. Também designada por manutencdo preditiva. A manutencdo sistematica é a
manutencdo preventiva programada, efetuada a intervalos de tempo pré-estabelecidos ou
segundo um numero definido de unidades de utilizacdo, mas sem controlo prévio do estado
do bem.

Segundo (Flores-Colen, 2022), as acdes de manutencao sistematica e preditiva,
“‘encontram-se integradas na designada Manutencdo Pr6-Ativa e tém como objetivo
controlar o processo degradagcdo e minimizar os custos globais”. Quando & manutencéo
corretiva, pode ser do tipo diferido ou imediata. Ainda de acordo com o citado autor, a
manutencéo corretiva diferida, é a “manutencéao corretiva que néo é efetuada imediatamente
depois da detecdo de um estado de falha, mas é retardada de acordo com as regras de
manutencdo programada e a Manutencao imediata, que a a manutencdo corretiva que é
efetuada imediatamente apés a detecdo de um estado de falha e efetuada para evitar

consequéncias inaceitaveis.
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Encontram-se esquematizado na figura seguinte, as subdivises da manutencao:

Manutencao
Antes de detetar a falha Depois de detetar a falha
I |
Manutengao Preventiva Manutencgao corretiva
Manutencao Condicionada Manutencao Sistematica
———'———J —————— 1 I————J————I I____ ____I I————-————I
I Continua, Programadaea | 1 Programada 11 Diferida 1 I Imediata 1
, pedido : | JI | JI | I
_____________ e o e - e === == - I |

Figura 2- Manutencgéo Visdo Geral NP EN 13306 (adaptado)

Segundo (Mestre, 2020) citando "é cada vez mais urgente o abandono de agdes corretivas
de caracter imediato, com introducdo de acdes pro-ativas e de racional disponibilidade de
custos e recursos”

2.3 CICLO DE VIDA

O Ciclo de vida de um edificio engloba a fase da Concecéo, a fase da Construcéo, a fase da
Operacéo e por fim, a fase da demoligédo, conforme figura seguinte.

* Planeamento
* Projeto
* Autorizacdo

« Concurso

Construcio » Construcdo

= Rece¢do de Obra

» Manutengdo

Operacdo » Renovagdes
Pontuais

» Utilizagdo

Renovacdo
ou

* Renovagdo Integral
» Demolicdo

Desativacdo

Figura 3- Ciclo de vida dos edificios- atividades criticas (Andrade, 2013)
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Para a norma BS 3811:1993 define Ciclo de vida, como o “intervalo de tempo que comeca
com a concec¢ao e termina na desativagéo do ativo”.

Na fase da concecdo, sdo definidas as solugbes técnicas, tecnoldgicas e materiais que vao
constituir o edificio (Lucas, 2021), constante de num conjunto de documentos escritos e
desenhados, designado por projeto, que caraterizam e definem a concecdo funcional,
estética e construtiva de uma obra. A revisdo do projeto, permite detetar falhas em fase
prévia a construcdo sendo determinante no correto comportamento e desempenho do
edificio bem como das operac¢des de manutencéo.

A fase de construcdo em empreitada de obras publicas consiste no processo construtivo
propriamente dito e sua boa execucao vai influenciar as condicdes de manutencao. As telas
finais do projeto, refletem as alteragdes finais introduzindo no decurso da obra, por vezes
necessario, quer decorrente de falhas de projeto, exigéncia funcional ou técnica, adequacao
ou incompatibilidade entre materiais.

A fase de Operacdo, € onde assenta a manutencao preventiva e corretiva, tanto do edificio
como dos equipamentos, decorrente da sua utilizagdo, visando prolongar a sua vida Uutil,
assunto a desenvolver nos subcapitulos seguintes.

De acordo com a introducéo dada pela NP EN 13306 de 2007, “A manutengao fornece uma
contribuigdo essencial a seguranga e funcionamento de um bem?”, durante um determinado
tempo ou conjunto de ciclos de funcionamento para o qual o ativo foi concebido a que se
designou vida util, como o periodo apds a construcdo, em que o edificio ou os seus
elementos, igualam ou excedem os requisitos minimos de desempenho” (ISO 15686-1).
Ainda segundo esta norma, a manutengcdo é “a combinacdo de acbes técnicas e
administrativas para manter uma constru¢cao os seus componentes, durante a sua vida util,
num estado que possa desempenhar as fungfes requeridas.

Como Service life: entende-se como o periodo apés a instalagdo de um ativo ou 0s seus
componentes igualem ou excedam o desempenho requerido. (ISO 15686-1:2011)

A fase de demolicdo, é a fase final do edificio e pode ndo corresponder a ao fim da sua vida
atil., pode englobar a sua renovagdo com o reaproveitamento dos materiais da demoli¢éo,
num sistema de sustentabilidade ambiental introduzido pela norma 1SO 14000.

A norma ISO 15686-7:2017- Building as constructed assets- Service life planning. Part 7:
Performance evaluation for feedback of service life data from practice, tem como objetivo
principal avaliar a vida Gtil da construgcéo ao longo do seu ciclo de vida quando aos niveis de
desempenho. A figura 4 ilustra o desempenho, desde a entrega da obra até fase de
operacdo e manutencgdo, onde se verifica um desvio no indicador de desempenho na fase
inicial face as exigéncias do cliente na fase de entrega, decorrente de erros de projeto ou
m& execucao em obra ou novas ou expetativas ndo concretizadas.

Na fase de operacdo o desempenho diminui, quer pelos desgastes dos materiais, fatores de
degradacdo, envelhecimento das matérias ou anomalias decorrentes de falta de
manutencao, pelo que acdes preventivas/proativas e corretivas/reativas devem acompanhar
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0 desempenho exigidos, sendo necessario a realizacdo de inspecdes hecessario ao
planeamento da manutengéo constante da norma 1SO15686-1:2011.

Esta norma aborda a adjudicacdo a empresa especializada em regime contratual/garantia
num determinado periodo temporal, tendo por missdo assegurar o funcionamento do edificio
assente em equipa de manutencdo, que de forma integrada aplicada a todas as atividades
acompanham a fase de projeto, construcao, verificacdo e arranque de equipamento e testes
de desempenho funcional de equipamentos e sistemas, assegurando a sua manutencao.

v -
1 - PD 0¥
L
-1 PD1
-4 PD2
PD 3
PD &
tl’i’ E.l X
Figura 4- Desempenho temporal de construgdo — Norma ISO 15686-7
Em que:
Y- Desempenho X-Tempo
to- Tempo inicial “Como construido” ti- tempo inicial “em uso”. Operacdo/manutencao
1- Expetativas/realizacdo 2- Contrato Manutencéo (garantia/quadro legal)
3- Desempenho inicial 4- Desempenho sem manutencédo preventiva
5- Estados limites de utilizacéo 6- Manutencédo preventiva periodica
7- Remodelacao/reparagéo 8- Substituicdo

a) Grau de desempenho (PD)

Em nota 1. De acordo com o quadro legal e contratual que rege o edificio, o grau de desempenho de
to pode coincidir em t;.
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2.4 A VIDA UTIL

Para NRCF 7 (Norma Contabilistica e de Relato Financeiro - Ativos fixos tangiveis), a vida
atil € o periodo durante o qual uma entidade espera que um ativo esteja disponivel para uso,
ou, o0 nimero de unidades de producdo ou similares que uma entidade espera obter do
ativo.

Segundo (Gaspar,P,.2022) traduz-se na perda de desempenho das edificagbes, decorrentes
dos agentes de degradacédo, da expetativa dos utilizadores relativamente a construcédo e ao
contexto que estdo na base da distincdo de vida util fisica, funcional e econémica do
edificado.

2.4.1 A VIDA UTIL FUNCIONAL

A vida util funcional (Service hability) € entendida como o intervalo de tempo, associado ao
uso, durante o qual uma constru¢do, equipamento ou componente, consegue acomodar as
necessidades e exigéncias dos utentes ao nivel da utilizacdo requerida e para o qual foi
concebido. O fim da vida util funcional ocorre quando este deixa de ser Util, devido ao
aparecimento de novos produtos tecnologicamente mais avangados, economicamente mais
vantajosos ou percetivamente obsoletos (entendido segundo a norma ISO 15686:2011 como
a Perda de capacidade de um item para desempenho satisfatério por alteracdo de
requisitos), pelo que a intervencdo ao nivel da obras de beneficiacdo, reabilitacdo ou
alteracdo (RJUE) se torna necessario para evitar a depreciacdo prematura do bem, a
executar em ciclos de vida e intervalos de frequéncias de grandes intervencgfes de 10 a 40
anos, para edificios de escritérios (Gaspar, P., 2022), conforme indicado na figura seguinte:

T mudanca
de
obras de -
. A utilizador
beneficiagao ciclo de vida economico

\ :\ '\—//——_ =™ do utilizador
g \

P performance
f —= funcional da constru¢cao
‘ (oferta de espago, custo, etc.)

10 20 30 40 50 tempo

Figura 5-Intervalos de frequéncia grandes intervencgdes (Gaspar,P.,2022)

Este tipo de intervencéo, de acordo com o RJUE, sdo Obras de alteracdo», as obras de que
resulte a modificacdo das caracteristicas fisicas de uma edificacao existente, ou sua fracao,
designadamente a respetiva estrutura resistente, o numero de fogos ou divisdes interiores,
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ou a natureza e cor dos materiais de revestimento exterior, sem aumento da area total de
construcao, da area de implantagéo ou da altura da fachada.

Ainda segundo o RNAU, sdo obras de beneficiacdo, todas aquelas que ndo forem de
conservacdo ordinaria nem extraordindria, isto é, que néo sendo indispensaveis para
conservacado do prédio, no entanto o melhoram. Em regra as obras conservacao ordindrias (
reparacdes e limpezas gerais do prédio de manutengcdo) e obras de conservacao
extraordinaria, (os decorrentes de defeitos de construcdo, de que € exemplo, entre outros,
as fissuras nas paredes, instalacéo elétrica deficiente e infiltracdes), bem como as obras de
alteracbes e de beneficiagdo sdo da responsabilidade do senhorio se as partes nada
convencionarem em contrato escrito, cabendo ao arrendatério realizar as obras exigidas por
lei ou requeridas pelo fim do contratos, sempre com conhecimento do proprietério.

2.4.2 A VIDA UTIL FiSICA

A vida util fisica (Technical service life), segundo (Gaspar P., 2022), representa o periodo ao
longo do qual a componente construida de um edificio se mantém num nivel requerido de
adequacdo as exigéncias que Ihe séo colocadas, sem sofrer desgaste fisico irreversivel para
além da manutencdo corrente ou de investimentos equivalentes ao custo de reposicao do
elemento [ISO 15686]. Representa a durabilidade da construcdo e dos seus componentes,
exposta a fatores de degradacéo, onde incide a manutencdo dos designados Elementos
Fatores de Manutencéo (EFM) integrado em Plano de Manutencgéo

De acordo com literatura, existem diversos modelos de previsao da vida util fisica:
> Base de dados de vida Uteis de materiais;

» Método deterministicos, baseado no estudo de fatores de degradacdo sobre os
elementos construtivos, que engloba a abordagem estruturalista, o método fatorial;

» Método probabilistico, baseado em diversos métodos estatisticos que permitem obter
a distribuicéo probabilistica para cada tipo de acéo de degradacao.

O fim de vida dutil fisica esta associado a durabilidade dos seus componentes, quer por
obsolescéncia, quer pelos mecanismos de degradacdo que afetam, de forma irreversivel o
desempenho do ativo fisicos e dos seus componentes, deixando de ser capaz de realizar as
funcdes para as quais foi concebido.

2.4.3 A VIDA UTIL ECONOMICA

Relacionado como custo do ativo e do seu desempenho ao longo do seu ciclo de vida,
durante o periodo em analise, tendo em conta os beneficios e custos para entidade. Nos
custos engloba-se os custos de construcdo ou de aquisicéo e de exploracdo, a manutencao
na componente preventiva e corretiva, limpe e seguranca.
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A utilizacdo de ferramentas que permitam determinar os custos globais ao longo da vida util
de uma construcdo ou equipamento, numa perspetiva integrada e abrangente, que engloba
a manutencdo, mas também 0s consumos energéticos e custos associados a remogao e
demolicdo, denominado Life Cycle Analysis (LCA).

Importa, realcar a familia das Norma ISO 14000 que estabelecem diretrizes sobre a area da
gestdo ambiental nas empresas e nesse ambito a NP EN 14044:2010 na avaliacdo do Ciclo
de Vida do ativo, definindo as diferentes fases desde a extracdo de matérias-primas, o
fabrico, a eliminacao e por fim, a reciclagem e o seu impacto sobre os objetivos estratégicos
da organizacao.

Desenvolvido no capitulo seguinte, os ativos fixos tangiveis (ATF) da entidade ou empresa
estao sujeitos a depreciacdo, que mais ndo é de que um processo de desvalorizacdo ou de
reconhecimento da perda de valor economico do ativo ao longo da sua vida util de
eguipamentos, maquinas e imoveis, por desgaste fisico ou obsolescéncia tecnoldgica.

A respetiva taxa de depreciacdo € calculada com base na expetativa de vida util do ativo e
no seu valor residual esperado ao final da vida util, e no limite, ndo sendo financeiramente
vantajoso a intervencao, reflete-se, no caso dos imoveis, na manifestagdo da intencdo de
devolucdo a ESTAMO, cessando o regime de afetacdo a Entidade com a sua concretizacéo.

Nas Notas constantes do CC2 é indicado para efeito de depreciacao do edificado, atente a
natureza dos materiais e tecnologias usados, os valores da tabela seguinte:

Tabela 3- Depreciacédo de elementos construtivos (CC2 do Decreto-Lei n® 192/2015)

TIPOLOGIA ANOS
Alvenaria de pedra 100 anos
Alvenaria pré-pombalina, pombalina ou similar 100 anos
Betdo armado com percentagem de alvenaria de tijolo 50 anos
Alvenaria tipo gaioleiro 20 anos
Materiais betuminoso para pavimento, asfalto, outro 20 anos
A vida (til das obras de grandes reparagfes, ampliacdes e ANOS

remodela¢cbes seguem em regra:

Recuperacao geral do edificio, consoante o tipo de material

20,50 ou 100 anos

Substituicdo de elementos construtivos, como:

Pavimentos, coberturas e escadas ANOS
Marquises 20 anos
Substituicdo de canalizacdes 10 anos

O Sistema de Normalizacdo Contabilistica para as Administracdes Publicas (SNC-AP),
aprovado pelo Decreto-Lei n° 192/2015 de 11 de setembro, no Plano de Contas
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Multidimensional (PCM), constante do Anexo Ill do SNC-AP, estipula as respetivas
depreciacdes dos ativos fixos tangiveis, pelo Classificador complementar 2 (CC2).

2.5 ELEMENTOS FONTE DE MANUTENCAO (EFM)

A agregacédo de elementos e sistemas do edificio, com forma de desempenho, condicbes e
mecanismos proprios de degradacdo, designam-se por elementos fonte de manutencdo
(EFM) e séo analisados na componente estrutural, componente ndo estrutural, componente
de instalacbes técnicas prediais e na componente de equipamentos e sistemas

eletromecanicos.

Tabela 4-Elementos Fonte de Manutencdo EFM, adaptado de (Lucas, 2021)

SUBSISTEMA SISTEMA EFM
1.  Estrutura 1.11 Fundagbes
1.1 Estrutura 1.1.2  EL verticais
1.1.3 El. Horizontais
1.2.1 Exteriores
1.2 Paredes i
1.2.2 Interiores
1.3 Cobertura 1.3.1 Plana/terraco
2  Acabamentos ] _ ) 2.1.1 Exteriores
2.1 Revestimentos horizontais i
2.1.2 Interiores
2.2 ) o 2.2.1 Exteriores
Revestimentos verticais i
2.2.2 Interiores
2.3 ) ] 2.3.1 Exteriores
Vé&os horizontais i
2.3.2 Interiores
2.4 Vaos verticais 2.4.1 Exteriores
2.4.2 Interiores
3 Instalacdes 3.1 Abastecimento de 4gua 3.1.1 Rede/equipamentos
Técnicas 3.2 Rede de 4guas residuais 3.2.1 Rede/equipamentos
Prediais (ITP — .
(ITP) 3.3 Rede de aguas pluviais 3.3.1. Rede/equipamentos
3.4 Rede elétrica 3.4.1 Rede/equipamentos
3.5 Seguranc¢a Contra Incéndios 3.5.1 Rede/sistema
4 Sistemas 4.1 Elevadores 4.1.1 Equipamentos
I ani .
eletromecanicos 4.2 Geradores 4.2.1 Equipamentos
4.3 Ar condicionado 4.3.1 Equipamentos
4.4 Agua Quentes sanitarias 4.4.2 Equipamento
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Na componente estrutural e quanto ao edificio de estudo, tratando-se de um edificio em
betdo armado, engloba as fundagfes, parcialmente a vista e enterradas, os elementos
verticais constituidos pelos pilares e caixas de elevadores em betdo armado e muros de
suporte e 0s elementos horizontais, constituidos pelas lajes de pavimento, laje de cobertura
e as vigas. Na componente estrutural estdo englobadas ainda as paredes, as escadas
interiores de vao aberto, em betdo armado, as coberturas e o0s terracos.

Quanto a componente ndo estrutural, engloba os revestimentos e acabamentos interiores e
exteriores verticais e horizontais, os revestimentos de cobertura, platibandas em alvenaria,
vaos de janelas, portas e claraboias e outros equipamentos em madeira ou elementos
metalicos, nomeadamente portas, corrimaos e guardas.

A componente de InstalacGes prediais, incluem as redes de abastecimento de agua, as
redes de drenagem de aguas residuais e pluviais, a rede elétrica, a rede de combate a
incéndios. S&o essenciais para o conforto, seguranca e bem-estar dos seus utilizadores e o
seu mau funcionamento interfere na satde publica e na sustentabilidade ambiental, pelo que
0 processo de concecao e projeto, de implementacdo, mas também de manutencao pro-
ativa sdo essenciais para o seu correto funcionamento e desempenho esperado ao nivel da
durabilidade dos componentes e sistemas e, consequentemente da sua vida Util.

Estdo integrados na instalacdo elétrica predial os quadros elétricos principal e de
distribuicdo, tomadas, interruptores, iluminagéo, disjuntores e os condutores e cabos que
transportam a energia elétrica pelo edificio, apoiado pelos sistemas auxiliares de producéo
de energia (geradores) que atuam em caso de interrupcdo de fornecimento de energia da
rede publica (Santos, 2010).

Nas instalagfes hidraulicas, o abastecimento de &gua, onde se inclui o sistema de
bombagem por hidropressoras, contadores, valvulas e outros assessoérios bem como o
Sistema de combate a incéndios, constituida pela respetiva rede hidraulica, central de
incéndios, carreteis, bocas de incéndio ou de alimentacdo, bombas e reservatério de
acumulagao.

No sistema sanitario, o sistema separativo de drenagem de aguas residuais e pluviais
constituido pela tubagem, sifées e caixas de visita e ainda por caleiras, tubos de queda e
ralos de pinha. Este sistema € constituido por pocos e sistema de bombagem de drenagem
de aguas residuais e pluviais em pisos enterrados a rede publica.

A agua no edificio, quer se trate de agua pluvial com entrada pela cobertura, juntas de
dilatacado, capilaridade ou com origem em anomalia decorrente de rotura nas redes de agua
doméstica ou de drenagem de &guas residuais esta na origem de diversas anomalias nos
sistemas e equipamentos.

O edificio disp8e de um sistema de seguranca contra intrusdo que incluem os equipamentos
de detecao, onde se inclui o sistema de abertura automatico de acesso a garagem, que por
motivo de protecao e seguranca nao sera objeto de analise no presente trabalho.
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O fornecimento de gas natural ao edificio de estudo, que alimentava os equipamentos de
cozinha entretanto desativada, foi interrompido, ndo sendo objeto de desenvolvimento no
presente trabalho.

Por fim, a componentes de equipamentos eletromecéanicos, em subcapitulo préprio, onde se
incluem os sistemas, equipamentos e redes de Aquecimentos, ventilagdo mecanica e Ar
condicionado (AVAC) constituido por sistemas de climatizagdo de diversos ambientes, os
equipamentos e sistemas de producdo e armazenamento de agua quente sanitaria (AQS),
0s grupos eletrogéneos de emergéncia (Geradores) bem como os elevadores.

Neste grupo encontra-se os ativos fixos tangiveis, objeto de inventariacdo e imobilizado,
cujo processo de aquisicdo, manutencdo e abate segue o processo de inventariagdo de
bens do Estado. Nestes, incide os contratos de aquisicdo de servicos para a manutengao
preventiva e corretiva ao abrigo do cédigo dos contratos publicos.

Releva acrescentar que o edificio de estudo ndo dispde de sistemas integrado de
automacédo predial, sistemas estes que remotamente permitem o controlo do consumo de
energia e agua bem como a monitorizagdo do desempenho de equipamentos de
climatizagdo e aquecimento, segurangca e CCTV bem como de outros instalacbes e
eguipamentos com tecnologia adequada.

Nao dispde de sistemas de energia renovavel, através do uso dos sistemas solares térmicos
ou fotovoltaicos para produgdo e energia. A substituicdo de equipamentos existentes por
novos equipamentos mais eficientes e materiais ecologicamente mais sustentaveis, podiam
melhorar a eficiéncia energética do edificio e a reducdo dos consumos primarios de energia.

2.6 FATORES DE DEGRADAGCAO

Os fatores de degradacdo que estdo na origem das anomalias (Santos, 2010), tém as
seguintes natureza e classes, de acordo com a Norma ISO 15686-1:2000, assunto a

retomar no Capitulo 4.

Tabela 5- Agentes de degradacao (adaptado ISO 15686-1:2000 -adaptado de (Santos, 2010)

NATUREZA CLASSE

Mecénica [AM] Gravitacionais, forcas aplicadas e deformac¢des impostas ou

restringidas, energia cinética, vibracoes e ruidos

Eletromagnéticas [EF] Radiacao, eletricidade, magnetismo

Térmica [EF] Niveis extremos ou variagfes acentuadas de temperatura

Quimica [AQ] Agua e solventes, agentes oxidantes, agentes redutores, acidos,

Bases, sais, substancias quimicamente neutras

Bioldgicos [AB] Plantas e animais
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2.7 GESTAO DA MANUTENCAO

As Normas PAS 55, ISO 55000, 50001 e 50002, definem os conceitos de “Ativo” e de
“Gestao de Ativos”, a especificidade de aplicabilidade em determinado setor ou ativo e
introduz os processos de implementacdo do Sistema de Gestdo de Ativos em empresas e
entidades publicas, num processo de melhoria continua em consonancia com 0s objetivos
estratégicos da Organizacgdo, estruturado em sete requisitos com enfoque na manutencao e
no ciclo de vida de todos os seus ativos fisicos, no periodo que medeia desde a sua
aquisicao até ao seu abate, no caso em estudo, ao patriménio da esfera do Estado.

A Norma I1SO 55000:2014, define Organizacdo como pessoa ou grupo de pessoas, com
fungbes préprias de responsabilidade, autoridade e relagbes para alcangar 0s seus
objetivos, incorporado no setor publico ou privado.

Os Objetivos estratégicos, taticos ou operacionais da familia das Normas 1SO 55000, podem
ser de ordem financeiras, ambientais, de salde ou de seguranga e podem aplicar-se a
diferentes niveis a toda a organizacao, projeto, produto ou processo e expressar-se a um
resultado, critério ou objetivo, mediante atividades de planeamento ao nivel estratégico da
organizacdo, assente no Plano Organizacional de onde deriva Um Plano Estratégico de
Gestéo de Ativos.

A Norma ISO 55000 define “Ativo” como um artigo (item) objeto ou entidade que tem valor
real ou potencial para a organizacdo, O valor pode ser tangivel, intangivel ou financeiro,
incluindo os riscos e obrigac6es. Para o presente trabalho interessa os Ativos Fisicos que
incluem os equipamentos, inventdrio e iméveis da organizacdo, denominados na
contabilidade publica por Ativos Fixos Tangiveis

A Norma EN 16646, enquadra a Manutencdo no ambito da Gestdo de Ativos Fisicos,
nomeadamente o0 seu processo de implementacdo de gestdo que incide na importancia da
Manutencdo durante o ciclo de vida de um Ativo e desta forma alcancar os objetivos
definidos pela organizagéo.

A Norma PAS 55:2008, indica como devem cumpridas as especificacbes e seguem a
metodologia do Ciclo PDCA (Plan-Do-Check-Act) de modo a permitir a integragdo com
outros sistemas, em concreto as Normas ISO 9001, ISO 14001 e OHSAS 18001 (Coelho,
2015), permitindo a Organizacdo estabalecer os objetivos estratégicos para garantir o
cumprimentos dos objetivos operacionais ( Plan), proceder a sua execucao (Do), monitorizar
os resultados (check) e tomar as medida se necessario adequadas para corrigir as avarias e
anomalias, acompanhando todo o ciclo de vida do ativo. As Normas da familia ISO 55000
tém a sua origem nas Normas PAS 55.

O sistema de gestdo de ativos fisicos, integrado na gestdo da organizacdo, pode ser
determinado por trés niveis de gestéo de ativos, para o ciclo de vida: o nivel de Portefélio de
ativos, o nivel de gestéo de ativos e os ativos individuais, de acordo por (Cabanelas, 2017).

O nivel de portefélio de gestdo de ativos, definida como a atividade coordenada numa
organizacdo para percecionar e produzir valor a partis do ativo, cabe a gestdo de topo
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participar na elaboracdo de estratégia organizacional, com o contributo da manutencao,
deve de igual forma proceder a enumeracao e restricdbes dos ATF, definir os objetivos e
determinar os fatores de sucesso com a implementacdo. Neste nivel, segundo a citada
autora, cabe ainda criar um sistema de gestao para o nivel de sistemas de ativos.

No nivel de sistemas de ativos, definido como o conjunto de elementos interrelacionados ou
gue interagem para estabelecer uma politica de gestdo de ativos e sdo identificadas as
varias etapas do ciclo de vida do ativo bem como a importancia da manutencéo. Neste nivel
deve ser criado o plano de manutencéo, definido a estratégia de manutengdo bem como a
preparacdo da documentacéo técnica, formacéo e informacado aos utilizadores, avaliacdo do
desempenho, Benchmarking e melhorias ao nivel do portfélio (KPI, s para avaliar o
desempenho) e por fim de gerir as fases de remog&o e aquisicdo nos sistemas de ativos.

O nivel de ativos, a manutencdo tem um papel ativo, com intervencdes sistematicas e
planeadas, cabendo preparar e executar as tarefas de manutencdo, avaliar, realizar as
tarefas de manutencdo associadas com a remog¢ao e o nivel de ativos, definir os planos do
sistema de gestdo de ATF.

Segundo, A familia das Normas ISO 55000 que definem principios, requisitos e orientacdes
constituem uma mais-valia para as organizac¢des, garantindo o bom desempenho dos ativos.
(Santos J.,2018)

2.8 FACILITY SERVICE E OS CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS

A familia das normas ISO 55000 e a EN16646, veio permitir a celebracao de contratos com
base nos requisitos e especificacbes destas normas. As empresas de Facility Service ou
Facility manager séo caracterizadas pela forte presenca na prestacéo e servigos e limpeza
em Portugal, tendo vindo a desenvolver a atividade em todo o tipo de manutencédo, desde a
manutencédo de infraestruturas e edificios desde a jardinagem, seguranca ou na prestacao
de servicos integrados de gestdo das organizagfes e dos recursos humanos, dominio onde
se destacam das empresas especializadas para determinadas areas ou ramo de

manutencdo. A atividade é representada em Portugal pela Associacdo Portuguesa de
Facility Service (APFS).

A normas vem integrar neste tipo de servicos, a figura do gestor de Instalacdes (Facility
manager), responsavel pela gestdo e supervisdo do servico e garantir que as instalacées
funcionam de acordo com o objeto contratual. De acordo com a literatura, os quatro pilares
do Facility Management, assentam no estabelecimento de processos eficazes, o apoio as
pessoas, integracao tecnoldgica e por fim a manutencdo e melhoria de instalacbes e
equipamentos, assim este tipo de contrato pode dar resposta ao plano estratégico de gestéo
e ativos (Cabanelas, 2017).

O Cadigo de Atividade Econdmica (CAE) € um mecanismo do Estado destinado a enquadrar
as atividades desenvolvidas pelas empresas para efeito de tributacdo e de obtencédo de
licencas e alvaras para o seu exercicio, podendo uma empresa ter mais que um CAE (até
19 secundérios para além do CAE principal).
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Em Portugal, as empresas que mantém a designacao facility service, utilizam na sua maioria
o CAE 81100. Este codigo refere-se a “Atividades combinadas de apoio aos edificios” e
inclui servicos como limpeza geral, manutencdo, separacdo de residuos, servicos de
rececdo e outros servicos de apoio. Por consulta no Portal dos contratos publicos
(base.gov), verifica-se elevado numero de contratos para a prestacdo de servigcos de
limpeza adjudicado a empresas com essa designacdo responsaveis para efetuar estas
atividades.

Verifica-se ainda, nas atividades onde é requerido técnicos e empresas certificadas, a titulo
de exemplo, o setor da construcdo civil ou de instalagdo, reparacdo, manutengcdo e
assisténcia técnica de equipamento de AVAC e refrigeracdo, que algumas empresas com
essa designacao dispdes de alvaras de empreiteiro de obras publicas ou de Certificacédo e
credenciacdo para o exercicio dessas atividades, emitidos pelas respetivos organismos
estatais, e neste caso, considerar que a mesmas tem capacidade para realizar a gestéo
integrada de manutencéo do edificio, de que € exemplo o contrato em anexo, entre o Centro
Hospitalar do Algarve E.P.E e a empresa Acciona- Facility Services S.A.

Segundo (Cabanelas, 2017), referindo-se ao tipo de contrato de manutencdo, enumera
vantagens na sua formalizacdo, nomeadamente face a alteracdo da legislacdo e
condicionalismos relacionados com aos avancos tecnolégicos e legislacdo ambiental que
requer maior atengdo pelo contratante bem como a flexibilidade e adaptagdo que as
empresas apresentam.

Outro exemplo de contrato de prestacdo de servicos, celebrado entre a empresa
intermunicipal certificada, Tratolixo-Tratamento de Residuos Sélidos, EIM, S.A e a empresa
tempo Analdgico, Lda., encontra-se em anexo ao presente trabalho e espelha a definicdo de
facility management como a gestdo integrada de pessoas e processos, tendo por objeto a
manutencdo preventiva, corretiva e inspecdes de instalagdo e equipamentos da entidade
contratante, onde se inclui servigos limpeza, manutencdo de equipamentos AVAC,
ascensores e monta-cargas, equipamentos de hotelaria, instalacdes elétricas e redes e
equipamentos de aguas e esgotos, diferenciando-se de um contrato tipo de prestacdo de
Servigos que por regra, tem o mesmo objeto contratual e situa-se no mesmo cédigo de
atividade.

2.9 PLANO DE MANUTENGCAO
2.9.1 EM EDIFiCIO

De acordo com a NP EN 13306 é “Conjunto estruturado de tarefas que compreendem as
atividades, os procedimentos, 0s recursos e a duracdo necessdria para executar a
manutencido, em que manutencdo, de acordo com a mesma norma é “a combinacédo de
todas as acdes técnicas, administrativas e de gestédo, durante o ciclo de vida de um bem,
destinando a manté-lo ou repd-lo num estado em que ele pode desempenhar a funcdo
requerida e sera aplicado no capitulo préprio ao edificio em estudo.
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2.9.2 EM EQUIPAMENTOS ELETROMECANICOS

Os equipamentos eletromecéanicos, onde se inserem 0s equipamentos de producdo de
armazenamento de aguas quentes sanitarias, 0s equipamentos de ar condicionado, 0s
Grupos eletrogéneos de emergéncia e os elevadores, tém manutencdo assegurada por
empresas especializadas para cada uma das areas, para o efeito contratualizada, em sede
de Concurso Publico ao abrigo do Cédigo dos Contratos Publicos.

A sua abrangéncia é nacional, em todos os edificios da Entidade, que disponham de um ou
mais desse tipo de equipamento. As condi¢des técnicas e contratuais estipulam dois tipos
de manutencdo, a manutencdo preventiva e a manutencdo corretiva. A manutencao
preventiva é efetuada de acordo com os Planos de Manutencao Preventiva, desenvolvido no
capitulo proprio e a manutencao corretiva, por anomalia verificada em sede de manutencao
preventiva ou comunicado pela Unidade que detém o Ativo, atendendo a domiciliacdo do
contrato e do seu gestor, seguindo os procedimentos da seguinte figura, representativa do
fluxo processual:
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Figura 6- Fluxograma e execucgao de procedimento anomalia em equipamentos (GEP, 2018)
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2.10 FICHAS DE REGISTO

As acdes de inspecdo, manutencédo, diagnostico e monitorizacdo de edificio e equipamentos
gue o integram, sdo necessarios para o funcionamento adequado ao nivel da durabilidade,
de habitabilidade e de seguranca.

A inspecdo consiste na avaliagdo visual e técnica dos elementos construtivos e
equipamentos, visando numa perspetiva abrangente de tomada de medidas adequada de
previsdo de evolucdo de anomalias em sede de caracterizacdo do estado de conservacgéao.
Segundo (Lucas, 2021) é uma atividade de rotina realizada por pessoal ndo especializado. A
informacéo detalhada do estado e das condigbes dos matérias e componentes, sistemas e
infraestruturas da acgédo realizada é registada na Ficha de Inspecéo.

Quanto a manutencdo, como atividade necessaria para a manter as condicbes de
funcionamento, adequacao e seguranca de um ativo fisico, envolve a¢bBes de limpeza,
lubrificag&o, ajustes e substituicdo de pecas em equipamentos e instalacdes técnicas e que
em edificio pode incluir as acdes de limpeza, tratamento de materiais ferroso, pintura,
afinagOes, apertos, entre outros, em elementos estruturais e ndo estruturais. Os registos,
baseado tarefas programadas, podem ou n&o ser desenvolvidos por entidades externa
contratadas para o efeito. Sdo efetuados na Ficha de Manutengdo em modelo préprio da
entidade cocontratante aprovado pelo contraente publico ou se desenvolvido por pessoal
afeto a Organizacéo.

A Ficha de Anomalias, visam registar anomalias verificadas no edificio ou equipamento, que
colocam ou ndo em causa o funcionamento ou a seguranca do ativo, permitindo a sua
identificag@o ou caracterizagdo, as causas provaveis, as técnicas de diagnostico e o nivel de
gravidade e o consequente grau de intervencao.

Quanto ao grau de prioridade de intervencédo, por degradacdo dos seus componentes € a
seguinte:

Tabela 6-Grau de prioridade de intervencdo — adaptado de (Lucas, 2021)

SIGLA GRAU DE PRIORIDADE GRAVIDADE

MXP Maxima prioridade Coloca em risco a seguranca e a salde dos
utilizadores

EP Elevada prioridade Pode colocar em risco a segurangca e a saude dos
utilizadores

MP Média prioridade Degradacéo significativa nos elementos, sem risco de

seguranca para o utilizador.

BP Baixa prioridade Degradacéo pontual no elemento

SP Sem prioridade Sem degradacéo aparente
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Segundo (Lucas, 2021), existindo acdo de manutencdo corretiva, a necessidade de
verificacdo e acompanhamento do comportamento do componente intervencionado pode
obrigar ao seu registo da monitorizagdo, sendo o suporte adequado a Ficha de
Monitorizacdo. A monitorizagcdo tem caracter programado, sendo necessario equipamento
de monitorizacao e tera inicio apos verificacdo de degradacgéao significativa, sem risco para a
seguranca dos utilizadores, sigla MP- Média prioridade.

O diagndstico, apoiado em ensaios de campo ou laboratoriais ao nivel das materiais ou
elementos constituintes, é direcionado para a identificacdo de anomalias, em edificio ou
equipamentos, onde se inclui, a titulo de exemplo detecdo de grau de corrosdo em
armadura, medicdo da abertura de fissuras e fendas e contaminacao bioldgica, entre outros,
por pessoal especializado, visando apresentacdo de solu¢bes, sob a forma de relatorio
técnico, acompanhado ou ndo, de proposta financeira, para a tomada de decisdo
relativamente a reparacdo, substituicdo ou melhoria. A acdo de diagndstico realizada é
registada na Ficha de Diagnéstico.

2.11 INDICADORES CHAVE DE DESEMPENHO

Os indicadores- chave de desempenho, da verséo inglesa Maintenance Key Performance
Indicators ou KPIs, sdo definidos pela organizacdo para a gestdo dos seus ativos fisicos
(Cabanelas, 2017),de acordo com os objetivos estabelecidos pela hierarquia de topo de
forma a permitir a visdo global das funcdes da organizacdo, determinar os custos de
investimento, os custos do ciclo de vida de um ativo ou tomar a melhor decisédo para a
substituicdo ou de abate desse mesmo ativo fisico, com base em indicadores econémicos,
técnicos e organizacionais, segundo a EN 1541 e definidos os 71 indicadores na EN15341
ou outros que considerar adequados, assunto a desenvolver na aplicacdo ao objeto de
estudo, no capitulo préprio.

Em resumo, o desenvolvimento do tema manutencdo absorve todo o capitulo, iniciando-se
no subcapitulo 2.1 com a descricdo da evolucdo da manutencdo e nos subcapitulos
seguintes aborda os tipo de manutencéo, o ciclo de vida e a vida util do bem, introduz o
conceito de elementos fontes de manutencao (EFM), caracteriza os fatores de degradacéo,
aborda a tematica da gestdo da manutencdo e a atividade das empresa facility services e
descreve o plano de manutengdo, as fichas de registo e os indicadores chave de
manutencéo (KIP).
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3 . O ESTADO

3.1 A ESFERA DO ESTADO

O Estado corresponde a uma comunidade de cidad&os politicamente organizados, que se
manifesta através dos seus 0rgaos, servicos e relacdes de autoridade, materializada pelas
Administracbes Publicas regulado na sua estrutura fundamental pela Constituicdo da
Republica Portuguesa (Diario Republica, 2024).

A administragdo publica, integra trés entidades: a Administragdo Direta do Estado, a
administracao Indireta do Estado e a Administracdo Autonoma.

Para o presente trabalho interessa analisar a Administracéo Direta do Estado, na pessoa
coletiva Estado, que na dependéncia do governo, desenvolve uma atividade,
tendencialmente gratuita, que visa a satisfacdo das necessidades coletivas consagradas na
constituicdo e que para prosseguir os seus fins, € constituido administrativamente pelos
Servigos Centrais que praticam atos de natureza administrativa em seu nome, com
competéncia em todo o territério nacional, na dependéncia dos respetivos Ministérios e
pelas Dire¢cdes Regionais com competéncia territorial limitada a uma regido ou territério.

No ambito do Ministério a Administracdo Interna (MAI), entre outros servigos, integram a
Administrac@o Direta do Estado, as Forgas de Seguranca (PSP e GNR), a Secretéria-Geral,
a Inspecéo-Geral da Administracdo Interna e a Direcdo-Geral da Administracdo Interna,
entre outros servicos.

A Administracdo direta do Estado apresenta caracteristicas diferenciadoras do setor privado,
onde se destaca a natureza e a finalidade dos seus bens, na prossecucdo do interesse
publico, ndo tendo por objetivo principal gerar fluxos de caixa e lucros, mas a prestacdo de
servicos que o cidad&@o necessita, sem que dai decorra a diretamente uma contraprestacao
pelo servico prestado.

Para a sua efetivacdo, os servigos dispdem de autonomia administrativa, que se traduz na
faculdade do dirigente maximo do servico de executar atos de gestdo corrente na
prossecucao do interesse publico, em regra por delegacdo de competéncias do membro do
governo competente, onde se inclui a realizacdo de despesas e pagamento decorrente de
receitas préprias ou com origem no Orcamento de Estado, necessarias ao funcionamento
dos servicos, sem que dai decorra a sua autonomia financeira, e, “na prossecucao das suas
atribuicdes ou dos seus fins, os contraentes publicos podem celebrar quaisquer contratos
administrativos, salvo se outra coisa resultar da lei ou da natureza das relacbes a
estabelecer”, conforme estabelece o Artigo 278° do Cddigo dos Contratos Publicos, provado
pelo Decreto-Lei n © 18/2008 de 29 de janeiro, na sua redacgéo atual.
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Desta forma, a administracdo Publica desenvolve procedimentos pré-contratuais, ao abrigo
do Cddigo do Codigo dos Contratos Publicos para satisfacdo das necessidades Publicas,
que ndo possam ser realizadas pelos meios préprios da entidade, sendo mais comum o
procedimento de formacdo de contratos de aquisicdo de bens mdveis, de aquisicdo de
servicos ou ainda de empreitadas de obras publicas através de procedimentos preé-
contratuais do tipo Ajuste Direto, Consulta prévia ou Concurso publico, de acordo com o
valor do contrato e da competéncia do 6rgao para a decisdo de contratar.

Importa ainda no ambito da temética, enquadrar a definicdo de Patrimonio do Estado, que é
dado pelo Decreto-Lei n® 477/80, de 15 de outubro, legislagdo de cria o Inventario Geral de
Patrimonio do Estado e que define no seu artigo 2°, para efeito e inventario, o patriménio do
Estado, como sendo “o conjunto de bens do seu dominio publico e do dominio privado e dos
direitos em obrigagcBes com contetdo econdmico de que o estado é titular, como pessoa
coletiva de direito publico”.

Os bens do dominio publico encontram-se definidos na Constituicdo da Républica
portuguesa, estabelecendo que sdo entre outros, as aguas costeiras e territoriais as
estradas, os portos, aeroportos e aerédromos, mas também os palacios, museus, arquivos e
monumentos nacionais.

Do dominio privado do Estado, de acordo com Lexionario do (Diario da Republica,2024),
“s80 o0s bens que ndo pertencem ao dominio publico e que estdo abrangidos pelo regime do
direito privado, conforme preceituado no artigo 1304° do Caédigo Civil.

Ainda de acordo com o citado diploma que cria o Inventario Geral, os bens do dominio
privado do Estado “sdo os imoéveis que é titular, os direitos de arrendamento de que o
Estado é titular como arrendatario e os bens moveis corporeos sobre os quais detém os
respetivos direitos, com excecdo das coisas consumiveis e daquelas que, sem se
destruirem imediatamente, se depreciam muito rapidamente, nos termos a definir e
quaisquer outros diretos reais sobre coisas”

No dominio privado, que compreende entre outros, os bens e direitos que se encontram
afetos a fins de utilidade publica bem como os demais bens que entram no patrimoénio do
Estado por herancas, legado, doacdes e ainda aqueles cuja finalidade é meramente
financeira.

Com a entrada em vigor do Decreto-Lei n.° 60/2023 de 24 de junho, que estabelece 0 novo
modelo de gestdo integrada do patrimonio imobiliario publico, todos os poderes e
competéncias anteriormente cometidos a DGTF em matéria de gestdo integrada do
patrimoénio imobiliario do Estado, transitaram para a ESTAMO S.A- Sociedade Gestora de
Participag6es Imobiliarias.

Aplica-se em concreto a administracdo e gestdo de iméveis do dominio privado do Estado,
incluido a sua afetacdo para instalagdo e funcionamento de servigcos publicos e a
identificacdo e a caracterizagdo do patrimonio imobiliario do dominio privado, através da
elaboragéo de inventario Unico.
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A obrigacdo da elaboracdo de inventario, ja previsto no Decreto-Lei n° 280/2007 de 7 de
agosto, de acordo com o mesmo diploma, de onde se destaca a gestdo do Portal do
Imobiliario Pablico, bem como dos restantes sistemas de informagdo atualmente geridos
pela DGTF, onde se inclui o Sistema de Inventario de iméveis do Estado (SIIE), que permite
recolher, gerir e tratar a informacgédo relativa aos imoveis que para os fins de interesse
publico, estdo afetos as entidades e servigcos, competindo a estas manter a sua constante
atualizacdo, sem o qual ndo é reconhecido o bem.

3.1.1 O INVENTARIO CIBE

A Portaria n® 671/2000 de 17 de abril, estabeleceu as instru¢bes regulamentares do
Cadastro e inventario dos bens do Estado (CIBE) com o respetivo Classificador Geral,
visando a inventariacdo de todos os bens do ativo imobilizado do servigo publico, por forca
do Decreto-Lei n°® 477/80, de 15 de outubro que criou o Inventario Geral do patriménio do
Estado e exigido pela entrada do Plano Oficial de Contabilidade Publica (POCP), aprovado
pelo Decreto-Lei n° 232/97 de 3 de setembro, no &mbito da gestdo e controlo econémico-
financeiro da atividade patrimonial do Estado.

O CIBE veio definir as regras a que as entidades publicas da administragcao central dotadas
de autonomia administrativa devem seguir para avaliacdo e amortizacdo do Inventario de
base dos bens do ativo imobilizado, nomeadamente, o Cadastro e Inventario dos moéveis do
Estado (CIME) e o Cadastro e Inventario dos Imoveis e Direitos do Estado (CIIDE).

O CIBE e POPC foram revogadas pelo Decreto-Lei n°® 192/2015, de 11 de setembro, que
aprovou o Sistema de Normalizacdo Contabilistica para as Administragdes Publicas (SNC-
AP), mas que face a sua importancia pelos conceitos que introduziu no ordenamento
juridico, importa analisar, pelo que transcreve na tabela 7.

A referida Portaria definia ainda as normas comuns do Inventario base, nomeadamente o
ciclo de permanéncia do ativo corpéreo no inventario, desde a sua aquisicao, rececao, até
ao seu abate, em regra a verificar-se no final do periodo da vida Uutil.

A identificagdo do ativo para efeito de inventariacdo, constante do Classificador Geral
corresponde a um codigo composto por trés conjuntos, a Classe, o tipo de bem e o codigo
do bem, seguindo de um namero sequencial de inventario, atribuido pela entidade.
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Tabela 7- Enquadramento CIME e CIIDE (autor)

NORMAS CIME CIIDE

Ambito Integra os bens méveis, com exce¢do Integra os bens imoveis do dominio publico,

dos bens ndo duradouros. privado, rasticos ou urbanos e outros, com
direito de posse e de uso, a favor da
entidade contabilistica.

Identificacdo A Partir da sua designacdo, marca, Com a atribuicdo do nimero de inventario,
modelo e atribuicdo do cdodigo indicagdo geografica, denominacao
correspondente no Classificador Geral, Dominio, espécie de imével, classificagao,
namero de inventario, ano e custo de caracterizagcdo, ano de construcéo, registos
aquisicao. e inscricdes, custo de aquisicdo ou

construcao.

Avaliacao Baseado nos pregos correntes de As avaliagdbes baseadas nos pregos
mercado, no seu valor atual, correntes de mercado avaliados no seu
considerando o valor atual, como o valor atual das edifica¢des, considerando o
valor do bem em estado novo, deduzido valor atual como o0 montante necessario
da depreciacdo ocorrida até a data da para construir o imével em estado novo,
sua avaliacgéo. com materiais equivalentes ao da sua

origem, corrigida a depreciagdo sofrida até
a data da avaliacdo, sempre que tal se
verifigue e devem prever a vida util do
imével, para efeito de amortizagéo.

Amortizacdo Avaliacdo do bem pelo valor atual dos S&o objetos de amortizagbes os imoveis
bens moveis, as amortizacbes técnicas sujeitos a depreciagbes, entre outras as
traduzidas pela depreciacdo sofrida edificacbes para servigcos e fins residenciais.
durante a sua vida Util estimada, A amortizacdo anual dos imoveis é o que
derivada da utilizacdo operacional, resultar da  aplicacdo das taxas
funcional ou dominial, por causas determinadas com base no periodo de vida
particulares de inovacdo tecnol6gica, atil, segundo o método das cotas
ou de obsolescéncia técnica entre constantes, sobre o custo de aquisicao,
outras. construcdo ou valor da avaliagéo.

Vida util Periodo durante o qual se espera que Para determinagcdo do periodo de vida dutil

0s bens possam ser utilizados em
condicdbes de produzir beneficios
futuros para a entidade que os controla
ou usa. Para efeito de amortizacdo, o
periodo de vida Util inicia- se a partir da
sua aquisicdo, segundo a estimativa
fixada no classificador geral.

esperadas de edificacbes adquiridas em
estado de uso, ha que deduzir ao periodo
de vida (til, fixado como regra, 0 nimero de
anos entretanto decorridos
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Como exemplo da metodologia seguida, dado pelo Classificador Geral, constante do anexo |
da Portaria 671/2000 de 17 de abril, para inventariacdo de um equipamento de utilizagédo
comum do tipo Ar condicionado, com uma taxa de amortizacdo anual percentual de 12,5%.

Tabela 8- Classificador Geral — Bem da Classe 107 (autor)

CLASSE TIPODE BEM BENS MOVEIS TAXA AMORTIZACAO
BEM ANUAL (%)

Equipamento de ar condicionado

107 04 00 e de circulacdo de ar (exclui 12,5
instalagbes frigorificas e de
refrigeracao):

01 Equipamento de ar condicionado 12,5

O numero de inventario € dado de forma sequencial por aplicacdes internas da Entidade,
destinava-se a ser afixado nos equipamentos, em local visivel, para efeito de controlo.

Tabela 9- Numero de inventario da Classe 107 (autor)

Classe Tipo de Bem

3.1.2 SISTEMA DE NORMALIZAGAO CONTABILISTICA (SNC-AP)

O Sistema de Normalizagdo Contabilistica para as Administracdes Publicas (SNC-AP),
aprovado pelo Decreto-Lei n°® 192/2015 de 11 de setembro e alterado pelo Decreto-Lei n®
85/2016 de 21 de dezembro, integra a Estrutura concetual da informacéao financeira publica
(EC), no seu Anexo I. As normas da contabilidade Publica (NCP), de onde se destaca a
NCP 5 e a NCP 26, do seu anexo I, e por ultimo, o Plano de Contas Multidimensional
(PCM) constantes do respetivo anexo lll, de onde se destaca a codificacdo para efeito de
Inventario de bens moéveis e iméveis, o Classificador Complementar 2 ( CC2), que revoga a
Portaria n°® 671/2000 de 17 de abril, que publicou o Cadastro e Inventario dos Bens do
Estado (CIBE), com as respetivas as instru¢des de Inventariacdo, onde incluia e Inventario
geral.

O diploma revoga também o Plano Oficial de Contabilidade Publica (POCP) aprovada pelo
Decreto-Lei n® 232/97, de 3 de setembro e vem alterar o Decreto-Lei n°® 158/2009, de 13 de
julho, na sua redacéo atual, que introduziu no ordenamento juridico Portugués o Sistema de
Normalizagdo Contabilistica (SNC), revogou o Plano Oficial de Contas (POC) e introduziu o
tratamento contabilistico para o tratamento de ativos fixos tangiveis, baseada na Norma
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Internacional e Contabilidade IAS16- Ativos fixos tangiveis, consagrado no SNC-AP na NCP
5- Ativos Fixos tangiveis e na NCP 26 — Contabilidade e Relato orgamental.

Vem implementar no Sistema de Contabilidade Publica, trés subsistemas contabilisticos na
Administracao Publica, o Subsistema da Contabilidade Or¢camental, que inclui a Norma de
Contabilidade Publica (NCP 26), o Subsistema de Contabilidade Financeira, que inclui a
Estrutura Conceptual emitida pela International Public Sector Accouting Standards Board
(IPSASB) e por ultimo o Subsistema da Contabilidade de Gestédo, integrado na RPG 3,
Reporting Servigo Performance Information (IFAC).

3.1.3 ESTRUTURA CONCEPTUAL DA INFORMACAO FINANCEIRA PUBLICA

O Anexo | do SNC-AP define a estrutura concetual da informacéo financeira publica. Para o
seu enquadramento, extraiu-se do Glosséario de termos e expressdes do Manual de
Implementacao, introduzidas pelas NCP 5 e NCP 26, que alguns conceitos e significados se
transcrevem:

Ativos Recursos controlados por uma entidade em resultado de
acontecimentos passados e a partir dos quais se espera que fluam
para a entidade beneficios economicos futuros ou potencial de
servigco. Utilizado na prossecucdo dos objetivos da entidade publica,
obtido através da compra, troca ou produgdo propria, podendo
também ter origem em transa¢bes sem troca, incluindo os que
resultem do exercicio de poderes soberanos.

Ativos Fixos S&o bens com substancia fisica, detidos para uso na producdo ou

Tangiveis fornecimento de bens e servigos, para aluguer a terceiros ou para fins
administrativos e que se espera sejam usados por mais de um ciclo
(NCP 5). Sao exemplo de ativos fixos tangiveis, o0s terrenos, edificios,
instalacdes técnicas, mobiliario, equipamentos, entre outros.

Amortizagcdo A imputacdo sistematica da quantia amortizavel de um ativo fixo
tangivel durante a sua vida util.

Cabimento Reserva de dotagdo disponivel para o processo de despesa que se

Orcamental pretende realizar. O seu registo tem suporte num documento interno,
pela quantia dos encargos provaveis e visa assegurar a existéncia de
dotacdo para assuncdo de compromissos, fundamentando a
autorizacdo da despesa.

Classe zero Constitui a classe de contas exclusivas o registo contabilistico das
transacdes e outros acontecimentos orcamentais.
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Compromisso
orcamental

Custo

Desreconhecimento

Depreciagéo

Despesas Publicas

Despesas correntes
(orcamental)

Despesas de
Capital
(orcamental)

Gastos

Imparidade

Inventarios

Assuncdo perante terceiros da responsabilidade por um possivel
passivo, em contrapartida do fornecimento de bens e servico ou da
satisfacdo de outras condi¢bes, implicando alocacdo de dotacdo
orcamental, independentemente do pagamento. Os compromissos
consideram-se assumidos quando é executada uma acgéo formal pela
entidade, como seja a emissdo de ordem de compra, nota de
encomenda ou documentos equivalentes, assinatura de um contrato,
acordo ou protocolo.

Quantia de caixa ou equivalentes de caixa pagos ou o justo valor de
outra retribuicdo dada para adquirir um ativo no momento da sua
aquisicao ou construcao.

A remocgao de um ativo financeiro ou de um passivo anteriormente
reconhecido no balango de uma entidade.

Imputacéo sistematica da quantia depreciavel de um ativo durante a
sua vida util.

Séo dispéndios de meios monetarios, realizados por entidades
publicas, em nome do Estado e subordinado ao regime financeiro,
para satisfacdo das necessidades publicas.

Despesas efetivas que assumem um caracter regular e correspondem
a aquisicado de servicos e bens a consumir no periodo orcamental,
podendo abranger, pela sua irrelevancia material, bens de
equipamento.

As despesas efetivas que alteram o patriménio duradouro da
entidade, como por exemplo Investimentos. PABS- Proposta de
Aquisicéo de bens e servicos — bens de capital para imobilizado

Diminuicdo em beneficio econémico ou em potencial de servigco
durante o periodo de relato na forma de efluxos de saida ou
consumos de ativos.

Uma perda de beneficio econdémico futuros ou potencial de servico de
um ativo, para além do reconhecimento sistematico da perda dos
beneficios econémicos futuros ou potencial de servico desse ativo por
via da depreciacao (NCP 9).

Sao ativos, na forma de materiais ou consumiveis para aplicar no
processo de producéo, ou aplicar e distribuir na prestacéo de servico.
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Mensuracéo

Obrigacéo
orcamental

Pagamento

Reconhecimento

Relato financeiro

Receitas de capital
(orcamental)

Vida atil

Processo de determinar as quantias monetarias através das quais 0s
elementos das demonstracdes financeiras sdo reconhecidos e
proporciona informag&o que permite avaliar os custos dos servigcos em
determinando periodo (...) EC §120)

E um compromisso orcamental que se constitui em contas a pagar.
Deriva de um contrato, da legislacdo ou de outras disposi¢cdes legais.

Corresponde a emissdo de meios de pagamento, ou seja, dispéndio
de meios monetarios.

Processo de incorporar, numa demonstragéo financeira adequada um
determinando item que cumpre a definicdo previstas dos elementos e
gue pode ser mensurada com fiabilidade (EC §112)

Objetivo de proporcionar informacdo Ut aos utilizadores das
demonstragfes financeiros determinado pelas suas necessidades,
permitindo aferir o grau de cumprimentos pela entidade publica das
suas responsabilidades pela salvaguarda e gestdo dos recursos. Os
Ativos e os Passivos constituem relatos financeiros

Alteram o patriménio duradouro da entidade onde de inclui entre
outras, a venda de imdveis, transferéncias correntes como sejam a
venda de bens ou servigos

Vida util é o periodo temporal durante o qual se espera que um ativo
seja usado por uma entidade ou o nimero de unidades de producao
gue a entidade espera obter do ativo.

3.1.4 ESTRUTURA CONCETUAL

As Normas de contabilidade publicas encontram-se definidas no artigo 2° e descritas no
Anexo Il do SNC-AP, que fornece as regras a aplicar nas demonstracdes financeiras.

Para o trabalho interessa aflorar as regras da NCP 5 — Ativos Fixos tangiveis (ATF) e
abordar a NCP 26 — Contabilidade Orgamental.

A NCP 5, de acordo com a mesma, visa prescrever o tratamento contabilistico dos ATF e
tendo em conta os investimentos neste tipo de ativo da entidade nas demonstracdes

financeiras.
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Tem por principios da contabilizacdo, o seu reconhecimento, os gastos de depreciagéo, a
determinacgéo das quantias registadas e por fim seu desreconhecimento.

Assim, de forma simplista, o reconhecimento do bem permite determinar o tipo de Ativo nos
termos da Norma. Através da mensuracao € possivel determinar o seu valor. Quanto a vida
uatil estimada, determina o tempo de vida Util em que o Ativo tera utilidade para a entidade. A
depreciacao reflete a reducao de utilidade no tempo através das regras da depreciacdo ou
da imparidade e por fim, com o fim da vida util, ocorre o desreconhecimento, quando o Ativo
deixa de ter potencial para o servico.

Classe de
aﬂmlhux

I

residual

Conceitos
NCP 5

ﬁ

Perda por
imparidade

Quantia de

Quantia
SErvign
escriturada recuperavel
Quantia
deprecidvel

Figura 7: Conceitos da NCP 5 (UNILEO, 2017) e (Contabilistas, 2024)

O Subsistema de Contabilidade Orgamental, regulado pela NCP 26, na qual resumidamente
0 presente ponto se foca, permite 0 acompanhamento de todas as receitas e despesas na
Classe 0 da contabilidade orgamental.

Para as despesas estabelece a norma, que a Entidade da Administracdo Publica executa
as despesas com base nas receitas atribuidas pelo orgamento aprovado.

O regime juridico dos codigos de classificagdo econémica das receitas e das despesas
publicas aprovado pelo Decreto-Lei n° 26/2002 de 14 de fevereiro, na sua redacao atual,
distingue os codigos da Classificagdo econdémica, entre Despesas Correntes e as despesas
de Capital.
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Sédo exemplo de Despesas Correntes, a aquisicdo de bens e servico e como Despesas de
Capital, entre outros, os investimentos.

A titulo de exemplo e desenvolvido em GERFIP, a Classificagdo econdmica de Despesa de
Capital para a Aquisicdo de um Equipamento de Informatica (Software): Agrupamento
econémico 07.00.00 “Aquisicdo de bens de Capital, Subagrupamento 07.01.00
“Investimentos”, que desagregado pelo subsector “A- Administragdo Central- Estado”, toma
a classificacdo de D.07.01.07.A, em que:

D- Despesa; 07- Rubrica (Aquisicio de bens de Capital); 01- Subagrupamento
(Investimento); 07- Agrupamento (equipamento de informética); A- Subsetor (Administragao
Central- Estado)

As despesas correspondendo o ciclo orcamental da despesa, apresentam as seguintes
fases, executadas de forma sequencial:

Figura 8: Execuc¢éo de orcamento da despesa (Monteiro, 2021)

As fases sequenciais da despesa, utilizada na Conta de Classe 0, para efeito de registo
contabilistico de execucdo da despesa, sdo as seguintes

Despesa do periodo corrente — Conta 02

Dotacdes disponiveis (Conta 024)

Tabela 10-Registo contabilistico (Teixeira & Martins, 2019)

FASES DEBITO CREDITO

Cabimentos (025) 0251 - Cabimentos Registados 024 - Dolagdes Disponivels

Compromissos (026) 0261 - Compromissos Assumidos 0252 - Cabimentos com Compromisso
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FASES DEBITO CREDITO

Pagamentos (028) Do periedo

0281 - Pagamentos do Periodo 0272 - Obrigagées Pagas

De periodos anteriores

0282 - Pagamentos de Periodos findos 0272 - Obrigagdes Pagas

A conta 024-Dotacdes disponivel, indica o valor disponivel para autorizar novos cabimentos.

A leitura conjugada das subcontas 0251 e 0252 da conta 025, permite verificar se todos os
cabimentos autorizados, se S&0 compromissos;

Da leitura conjugada das subcontas 0261 e 0262 da conta 026, se todos 0s compromissos
sdo obrigagdes. A leitura conjugada das subcontas 0271 e 0272 da conta 027, permite
verificar se as obrigacdes ja forma pagas.

A Norma estabelece como o regras de execucao da despesa, que “0 cabimento ndo pode
exceder a dotacao disponivel, O compromisso ndo pode exceder o Cabimento, a Obrigacéo
ndo pode exceder o valor do Compromisso e 0 pagamento ndo pode exceder o valor da
Obrigagao”.

Quanto ao Reconhecimento das fases do ciclo orgamental da despesa:
» A Dotaces Disponiveis: Apos a aprovacao do orcamento de despesa;

» O Cabimento é reconhecido no momento de despacho de autorizagdo da despesa,
apos verificagdo da dotacao disponivel;

» O compromisso é reconhecido com a emissdo da nota de compra, nota de
encomenda, adjudicacdo ou documento equivalente ou pela assinatura do contrato
de gere responsabilidades para a entidade;

» A obrigag&do ocorre com o processamento da fatura, em paralelo com as contas a
pagar na contabilidade financeira ou da entrega do bem ou servico e da sua
conformidade;

» O pagamento deve ser reconhecido quando for emitida ordem de pagamento e
pagamento da divida;
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» As fases de tramitacdo de um procedimento aquisitivo de bens serdo analisadas no
capitulo préprio;

> Ciclo Orcamental da Despesa:

Tabela 11-Ciclo Orgamental da despesa -adaptado de [21]

CICLO DA DESPESA IMPACTO

ADMINISTRATIVO CONTABILISTICO

Elaborac¢éo de proposta de compra X
Informacéo e registo de cabimento X X
Escolha do procedimento de aquisic&do X
Autorizacéo do procedimento e da despesa X
Elaboragéo da proposta de adjudicacéo X
Emissdo da Nota de Encomenda/Contrato X
Entrega/envio da proposta de adjudicacdo ao fornecedor X
Conferéncia da fatura e registo da obrigacéo de pagar X
Autorizacdo de pagamento X
Pagamento X

3.1.5 PLANO DE CONTAS MULTIDIMENSIONAL (PCM)

A classificacdo, registo e relato das transacdes € assegurado pelo Plano de Contas
Multidimensional (PCM), constante do Anexo Ill do SNC-AP, e permite, entre outros, a
prestacdo de informacgéo sobre a natureza das receitas e despesas publicas, a elaboracdo
de desmonstracdes financeiras, a elaboracdo de cadastros de bens e direitos e céalculo das
respetivas depreciacdes (ativos fixos tangiveis) e amortizagdes (ativos fixos intangiveis) pelo
gue é utilizado o Classificador complementar 2 (CC2). Estabelece assim os codigos, para
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efeitos de cadastro dos ativos fixos tangiveis e propriedades de investimento, registados na
classe 4 do subsistema de contabilidade financeira e as respetivas vidas Uteis a serem
utilizadas como referéncia pelas entidades, nomeadamente na aplicagdo do método de
depreciacao de linha reta, em ativos fixos tangiveis.

Interessa, abordar a Classe 4- Investimentos, que no POCP, tomava a designagcdo de
Imobilizados Corpéreos. Esta classe regista, entre outros, os bens detidos pela Entidade,
que nao se destinem a ser vendidos ou transformados no decurso natural das suas
operacfes. Sdo exemplos as contas 43- Ativos fixos tangiveis, conta 4321-Habitacfes e
edificacdes do dominio privado para servigos para escritério e outros edificios para o sector
de servigcos, Conta 433- Equipamento basico, conta 437 Outros ativos fixos tangiveis, sao
registados nesta conta outros ativos fixos tangiveis que ndo tenham enquadramento nas
outras contas, descritas no classificador 2, no caso e vida Util ser superior a 1 ano e valor
individual superior a 100 Euros.

Nas Notas constantes do CC2 é indicado que para efeito de depreciacdo das edificacdes
atente a natureza dos materiais e tecnologias usados, indicado na tabela 1.

3.1.6 APLICACAO TEORICA

Do Plano de Contas Multidimensional (PCM) e Classificador Complementar 2 (CC2), que
integra o Anexo lll ao Decreto-Lei n°® 192/2015, de 11 de setembro e que revogou a Portaria
671/2000, de 17 de abril- Cadastro e Inventario dos bens do Estado (CIBE):

Classificacdo economica do subsistema de contabilidade financeira para inventariacdo de
um Equipamento de ar condicionado.

Tabela 12- Classificador Complementar 2 (autor)

CONTA TIPO VIDA UTIL (em anos)

4 Investimentos

437 Outros ativos fixos tangiveis

4372 Equipamentos de decoracao, conforto e de utilizagdo comum 8 anos

43725 Equipamentos de ar condicionado e de circulacéo de ar

437251 Aparelhos de ar condicionado

A titulo de exemplo, o n°® 1000730548 é um numero sequencial atribuido pela aplicacao
GERFIP, que deve estar afixado no equipamento, de acordo os dados da tabela seguinte:
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Tabela 13- Numero de imobilizado (GERFIP/autor)

Desting
DEPART/GAB Identificacdo do bem (conforme criado no Classificagio | Classificagio
CONTROLOD GERFIP} LS CIBE o2
Custa)
Ar condidonada monospl
DL/DOA CD Faro Ao 1 1000730548 | 1070401 4372501
12000 BTUS

Refere o Ponto 7 do CC 2, que deverd existir uma ficha de cadastro, por cada bem, o qual
deve incluir, entre outros, a identificacdo e localizacdo do bem (Por edificio, gabinete etc.); e
Cddigo corresponde ao CC2, acrescido do ano da aquisicdo ou 1° nimero sequencial, que
devem identificar o bem, em etiqueta a afixar nos mesmo. As fichas de cadastro devem ser
atualizadas até ao abate do Ativo.

O Cadastro e Inventario do Bem é acompanhado em Bases de dados internas da Entidade.

Figura 9: Imobilizado em equipamento (autor)

3.2 GERFIP

z

O GERFIP- Gestdo de Recursos Financeiros e orcamentais em modo partilhado é uma
solugédo informética de suporte a gestdo orcamental, financeira, patrimonial e logistica, sob
gestdo da ESPAP- Entidade de Servicos Partilhados da Administracdo Publica e que
permite acompanhar os movimentos contabilisticos e patrimoniais gerados a medida que as
tarefas e as operagdes inerentes a contabilidade orgamental sdo executadas, e segundo
(Ariano, 2022) contribuir para a reducdo de nos custos. Os mecanismos automaticos de
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criacdo de movimentos contabilisticos decorrem do encadeamento entre a classificacdo
econdmica das despesas das receitas publicas e o Codigo de Contas previsto no SNC-AP e
acompanham todo o Ciclo orcamental da despesa, desde a inscricdo da dotagéo
orcamental, do cabimento, do compromisso e do pagamento de acordo com a NCP 26,
permitindo ainda a integragéo direta com a solugdo FE-AP para emissao e rececao de

faturas em formato eletrénicas.

Tabela 14- Ajuste direto simplificado em GERFIP (autor)

DESCRICAO DA ACAO EM GERFIP

ADMINISTRATIVO

CONTABILISTICO

Procedimento do tipo Ajusto Direto
Simplificado (artigos 128° e 1292 do
CCP) para aquisi¢do de bens méveis.

Registo em GERFIP. Criagdo de NPD
(NUumero de Processo de despesa)
Cenario de aquisi¢cdo" bens de Capital
para imobilizado).

Necessidade: Expressa em
informagé&o/Proposta,
podendo ser acompanhada
de Orcamento
Necessidade e elaboragéo
da proposta de Compra

Informacdo proposta de
abertura de procedimento.
Escolha do procedimento
de aquisicao

Verificagdo prévia de
Dotacgéo Orgamental

Informacéo e registo de
Cabimento (art.° 36°do
CCP)

Cabimento: Item Financeiro:
D.07.01.07.A0.CO (do
Classificador Financeiro
Despesa de capital).
Cabimento atribuido:
Dotagéo (Conta 024).
Cabimento (Conta 025)

Efetuado o cabimento, o GERFIP
envia mensagem eletrénica para o
promotor do processo, que pode
prosseguir em GERFIP com o pedido
de abertura de procedimento.

Registo do despacho de aprovacéo.

Autorizacéo da despesa
(art.° 17 dL197/99)

Sem acéo
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Criacdo do Imobilizado, pelo servico
responsavel pelo Inventario que o

atribui ao centro de custo
a partir do Classificador
Complementar 2 (CC2): Conta 4
Investimentos; conta 4351, toma a

subcconta:433127 Unidades de disco.
O GERFIP atribuiu de forma
automatica o n° de imobilizado:
1000732158.

Registo de Adjudicacdo em GERFIP.

Elaboracdo da proposta de
adjudicacao, emissédo da
Nota de Encomenda.

Sem acgao

Compromisso- Informacédo orcamental Sem agéo Compromisso: Registo do

para pedido compromisso com o COmpromisso: Item

despacho de autorizacao financeiro, n° cabimento,
fornecedor, montante
compromissado, ne de
COMpromisso, Centro
financeiro, centro de custos.
Item Financeiro:
D.07.01.07.A0.CO
(Classificador Financeiro
Despesa de capital).
Compromisso (conta 026).

Registo do Compromisso, respetivo Sem acao Sem acao

montante e n° de compromisso

Notificagdo da adjudicacdo ao Envio da proposta de Sem acdo

fornecedor. Entrega dos bens
ou/execucdo dos servicos adjudicados

adjudicacao ao fornecedor.
O Gestor do Contrato,
previsto n° artigo 299-A do
CCP toma conhecimento
do processo

Rececdo de fatura na plataforma FE-
AP, se aplicivel

Rececdo dos bens e
verificag8o da sua
conformidade. Validac&o
da fatura

OBRIGACAO- Proposta de
Autorizacdo de Pagamento.
Conferéncia da fatura e
registo da obrigacdo de
pagar, Conta 027

Pagamento. Registo da fatura

Sem acéo

PAGAMENTO: Conta 028

3.3 O CCP E A EXECUGCAO DO ORCAMENTO

O Cddigo dos Contratos Publicos, doravante abreviadamente por CCP, foi aprovado pelo
Decreto-Lei n® 18/2008, de 29 de janeiro e na sua redacao atual, que rege o0 processo da
contratagdo publica, devendo todas os procedimentos de aquisicdo de bens, aquisicdo de
servicos ou de empreitadas de obras publicas conformar-se as suas regras, nomeadamente
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no cumprimento da execucdo das fases do orcamento de despesa, previsto no Decreto-Lei
n°® 155/92 de 28 de julho na sua redacéo atual bem como na Lei 151/2015, de 11 setembro,
gue enumera 0s principios legais que condicionam a autorizacdo de uma despesa. Todo e
qualquer procedimento para aquisicdo de bens, servicos ou empreitadas de obras publicas,
inicia-se, sempre, com a decisdo de contratar, pelo 6rgdo competente para autorizar a
despesa, que sO é autorizada mediante fundamentacdo, devendo ter-se em conta se existe
cabimento orcamental, de acordo com a Lei dos Compromissos e dos Pagamentos em
atraso, aprovado pelo Decreto-Lei n°® 127/2012, de 21 de junho, na redagé&o atual.

Quanto ao tipo de procedimentos de contratagéo publica, sdo os seguintes:

Tabela 15- Tipo de procedimentos-adaptado [26]

TIPO DE PROCEDIMENTO

VALOR MAXIMO
CONTRATO

FUNDAMENTACAO
(ccp)

Ajusto Direto

Regime Geral

(Convite a1 s6
entidade)

Aguisi¢éo de bens e
servicos: inferior a 20.000,00
Euros

Artigo 20, n° 1,
alinea d)

Empreitada de obras
publicas: inferior a 30.000,00
Euros

Artigo 19, alinea d)

Regime simplificado

(Convite a 1 entidade
diretamente sobre
uma fatura ou
documento
equivalente

Aguisicéo de bens e
servigos: Até 5.000,00 Euros

Artigo 20, n° 1,
alinea d), conjugado
com o artigo 128°

Empreitada de obras
publicas: Até 10.000,00
Euros

Artigo 19, n° 1,
alinea d), conjugado
com o artigo 128°

Consulta Prévia

Convite a 3 ou mais
entidades

Aquisicéo de bens e
servicos: inferior a 75.000,00
Euros

Artigo 20, n° 1,
alinea c)

Empreitada de obras
publicas: inferior a
150.000,00 Euros

Artigo 19, alinea c)

Concurso
Publicos

Ambito Nacional
( publicitado no
Diario de Republica)

Aguisicéo de bens e
servigos: Até 215.000,00
Euros

Artigo 20°, n° 1,
alinea b) conjugado
com o artigo 474°, n®
3, alinea c)

Empreitadas de obras
publicas: Até 5.382 000,00
Euros

Artigo 19°, n° 1,
alinea b) conjugado
com o artigo 474°, n®
3, alineac)
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Ambito Internacional  Qualquer que seja o valor Artigos 19° alinea a)
(publicitado no Diario e artigo 20°, n° 1,
da Republica e alinea a)
JOUE
Concurso artigos 162° a 192°
Limitado por Rege-se pel di ..
Prévia g pelas mesmas disposicdes, com as

necessarias adaptagées, pelas regras que regulam o

Qualificagéo Concurso Publico

3.4 APLICACAO DO CCP A EXECUCAO DO ORGAMENTO

A aquisicdo de bens e servi¢os destinados ao aprovisionamento, manutengao e assisténcia
técnica de equipamentos e sistemas de aquecimento, ventilacdo e ar condicionado em
instalagOes afetas a entidade, por Concurso Publico n® 41/DAC/2023 de ambito Internacional
com publicitacdo no Diério da Republica e no Jornal Oficial da Unido Europeia (JOUE),
plurianual e com montante a contratar superior ao limite estabelecido para o Concurso
Publico de ambito nacional. Seguiu as regras e principios do CCP, de acordo com a
seguinte fluxograma:
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Figura 10- Fluxograma Concurso Publico (GEP, 2018)

A sequéncia das fases de desenvolvimento do procedimento, indicadas no fluxograma séo
as seguintes:

EXECUGAO/LEGENDA

Identificacdo da necessidade e elaboracdo de proposta de aquisicao

Pedido prévio de autorizagao de assungédo de compromissos plurianuais para
procedimento do procedimento de concurso (assegurar dotacdo financeira),
gue foi autorizado pela tutela ministerial. O Processo contabilistico: Conta de
Classe 0, para efeito de registo contabilistico de execucdo das despesas
correntes- Conta 024 Dotacdo Orcamental Com base do despacho, foi
proposto a abertura de procedimento por Concurso publico, com vista a
celebracdo de contrato de aquisicdo de servicos, que sO tera prossecucao
com a disponibilidade de dotagdo orcamental para despesa que se pretende
realizar, criado o Numero de Processo de Despesa (NPD) em GeRFIP -
Gestdo de Recursos Financeiros em Modo Partilhado. O Processo
contabilistico: cabimento orcamental que constitui a reserva de dotacao
disponivel para o processo de despesa. Registo de cabimento na
Classificacdo Econdémica D.02.02.19.C0.00.

10

11

Anuncio do procedimento de concurso publico, foi enviado ao Servigo das
publica¢des do Jornal Oficial da Unido Europeia (JOUE), publicado no Diario
da Republica e lancado na plataforma de compras publicas VORTAL.GOV,
com indicacdo do prazo limite de apresentacéo das propostas (sequencia 7 a
11)

12

13

14

15

16

Findo o prazo limite para apresentagcdo das propostas e cumprida a
tramitagdo estabelecida para o procedimento, apds a recegdo das propostas
apresentadas, procedeu-se & abertura e verificagdo formal na plataforma
eletrénica VORTAL.GOV para efeito de analise, de acordo com o Artigo 702 e
n° 1 do Artigo 146°, ambos do CCP (sequencia 12 a 15)

Audiéncia prévia: nos termos do artigo 70° e n°® 1 do artigo 146° do CCP, foi
elaborado Relatorio Preliminar, o qual, nos termos do Artigo 147° do CCP, foi
remetido a todos 0s concorrentes que apresentaram propostas para
guerendo, se pronunciarem, no prazo de 5 dias Uteis, ao abrigo do direito de
audiéncia prévia. Findo o prazo, ndo havendo pronuncias, nos termos do n° 1
do Artigo 148° é elaborado Relatorio Final que é submetido a aprovacao pelo
orgdo competente para contratar.

17

18

19

20

Nos termos da alinea a) do n° 1 do Artigo 17° do Decreto-Lei n°® 197/99 de 8
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de junho, aplicavel por for¢ga do disposto na alinea f) do n® 1 do Artigo 14° do
CCP, é proposto autorizacdo para a realizacdo da despesa, inerente ao
contrato (sequencia 17 a 20). O Processo contabilistico: compromisso
orcamental que constitui a assuncdo, perante terceiros da responsabilidade
por um possivel passivo, em contrapartida do fornecimento de bens e servico
de acordo com a reserva de dotagdo disponivel para o processo de despesa.
Registo de compromisso na Conta 026 com base nos Cabimentos com
compromissos da subconta 0252.

Contrato: nos termos do Artigo 94° do CCP é exigido contrato escrito, a
21| 22 outorga do contrato deve ter lugar no prazo de 30 dias contados da data de
aceitacdo da minuta do contrato e apresentados os documentos de
habilitacdo, previsto no artigo 81° do CCP e comprovado a prestacdo da
caucdo, quando esta for devida, nos termos do artigo 90° e confirmados os
compromissos previsto na alinea ¢) do n° 2 do artigo 77° do CCP. O
compromisso considera-se assumido quando € executado uma acéo formal
pela entidade, como seja a emissdo de ordem de compra, nota de
encomenda ou documento equivalente ou assinatura de um contrato, acordo
ou protocolo, constituido o término do processo de concurso (sequencia 21 e
22)

em resumo:
» Os bens moveis e Imoveis tomam a designacao de ativos Fixos Tangiveis no SNC-AP;

» Os bens entram na esfera do Estado, através de contraprestacdo em procedimentos
administrativos ao abrigo do Cédigo dos Contratos Publicos ou sem contraprestacao,
como é o caso de doagoes.

» Todos os bens que entram na esfera do Estado tém de ser inventariado, mensurados
e reconhecidos na contabilidade Financeira.

» A entidade cujos bens se encontram afetos ou de que titular devem ser mantidos em
condicbes de operacionalidade que permita a entidade desenvolver a sua atividade
principal.

»Os Contratos de manutengdo decorrem de procedimentos pré- contratuais
desenvolvido ao abrigo do CCP e destinam-se a manter os equipamentos ou imoveis

de que o Estado é titular (inventariados) em condi¢des de funcionamento.

Em concluséo, este capitulo faz a articulacdo entre trés pilares: o Estado na qualidade de
proprietario e nessa qualidade administrador dos bens publicos objeto de manutencao,
denominados de ativos, a entrada dos bens na esfera publica pelo regime de contratagdo
publica, onde se inclui o tratamento financeiro e por Ultimo, a gestao dos ativos fixos.
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4 . IMPLEMENTACAO DO PLANO DE MANUTENCAO

No presente capitulo refere-se a implementacdo do Plano de Manutencado e divide-se nos
seguintes subcapitulos: Caracterizacdo do edificado, Identificacdo dos elementos fonte de
manutencdo, mapa de periodicidade das acdes de manutengcdo, anomalias expetaveis,
indicacdo de desempenho e por fim, a elaboracao de fichas modelo.

4.1 CARACTERIZAGAO DO EDIFICADO

O edificio de estudo localiza-se na Avenida Anténio Augusto Aguiar, em Lisboa com tardoz
na Rua de S. Sebastido da Pedreira, na freguesia das Avenidas Novas, em Lisboa,
conforme figura 11. O titular do direito de propriedade do edificio de estudo é o Estado
Portugués, na classificacdo de Administracao direta do Estado e dominio privado do Estado,
inserido na classe de imoOveis urbanos com finalidade operativa para servicos para
instalacéo de servigos das for¢as de seguranca, conforme figura seguinte:

Figura 11- Localizacéo do edificio de estudo (google maps)

A conclusdo da empreitada data de 1985, executada de acordo com o projeto do Arquiteto
Armando de Matos Salgueiro, sendo requerente Francisco Pereira, tendo sido adquirido
para o Estado pela DGTF em 1986, por Resolucdo do Conselho de Ministros publicado no
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Diario da Republica Il Série n°® 112 de 16 de maio de 1986, passando a partir de 1987, a
acolher servicos da administracéo direta do Estado, apés alteracdes técnica e funcionais de
adequacdo.

De tipologia em banda, é composto por 18 pisos, sendo constituido por 10 pisos acima da
cota de soleira, com a entrada principal pela Avenida Antonio Augusto de Aguiar e 8 pisos
abaixo desta, com entrada de garagem e acessos aos pisos inferiores pela Rua de S.
Sebastido da Pedreira.

Figura 12- Fotografia do algado principal e al¢ado tardos vista parcial (autor)

Os pisos inferiores, entre os -8 e 0 -5 destinam-se a garagem e 0s pisos semienterrados
entre o -3 a -1, a escritérios e arrecadacfes. No piso 0 situa-se a portaria com controlo de
entrada e nos restantes pisos elevados funcionam os servicos administrativos da entidade
publica.

A éarea de construcao do edificio, obtido a partir do somatério das areas de todos o0s pisos, €
de 4231 m? acima da cota de soleira e 5640 m? abaixo desta, totalizando a area de 10240
m2. Quanto a area de implantacéo do edificio, que corresponde a area de solo ocupada pelo
edificio, é de 750 m?,
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Figura 13- Algados- Corte em planta de Projeto

As &reas por pisos sdo as indicadas nas tabelas 26 e 27:

Tabela 16-Areas por piso acima da cota de soleira (projeto)

PISOS AREA BRUTA PD VOLUMETRIA UTILIZACAO
(m?) (m)
Coberturalterrago 369,00 Casa das maquinas

coberto

10 295 2,65 781,75 Servicos

9 360 2,65 954,00 Servicos

8 360 2,65 954,00 Servicos

7 360 2,65 954,00 Servicos

6 360 2,65 954,00 Servicos

5 360 2,65 954,00 Servicos

4 360 2,65 954,00 Servicos

3 360 2,65 954,00 Servicos

2 360 2,65 954,00 Servicos

1 376 2,30 864,80 Servicos

0 680 3,14 2135,20 Entrada/ Servicos
Soma 4600 11413,75
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Tabela 17-Areas por piso abaixo da cota de soleira (projeto)

PISOS AREA BRUTA PD VOLUMETRIA UTILIZACAO
(m?) (m°)
-1 695,00 3,00 2085,00 Servicos/arrecadacdo
-2 695,00 3,00 2085,00 Servicos/arrecadacdo
-3 695,00 3,00 2085,00 Servicos/arrecadacdo
-4 695,00 3,00 2085,00 Servicos/Arrecadacéo
-5 715,00 2,20 1573,00 Estacionamento
-6 715,00 2,20 1573,00 Estacionamento
-7 715,00 2,20 1573,00 Estacionamento
-8 715,00 2,20 1573,00 Estacionamento
SOMA 5640 14632

4.2 ELEMENTOS E SISTEMAS DO EDIFICIO FONTE DE MANUTENGAO

N&o tendo sido possivel localizar a memoria descritiva e justificativa do projeto ou as pecas
desenhadas e escritas da especialidade, nomeadamente de estruturas, a identificacdo
assentard na observacdo visual de elementos estruturais e ndo estruturais e métodos
construtivos. A periodicidade de Manutencao, Correcdo e Inspecéo, apresentada nos pontos
seguintes e que serve de base ao Plano de Manutencdo da Tabela 22, é indicativa,
atendendo a fatores de ordem econdmica, ambiental ou intrinseca aos préprios materiais,
gue a condicionam. Acresce a falta de legislacdo que obrigue a implementacéo de planos de
manutencédo, ao patrimonio edificado.

4.2.1 ESTRUTURA, PAREDES E COBERTURA

Sao considerados componentes estruturais do edificio todos os elementos de fundagéo, os
pilares, as vigas, estrutura de escadas e de elevadores em betdo armado e ainda as lajes,
elementos que garantem estabilidade do edificio. As fundacBes sdo do tipo diretas
constituidas por sapatas isoladas ligadas por lintéis de fundacéo. Os pilares apoiam as lajes
onde descarregam as cargas. As lajes sdo do tipo fungiformes aligeiradas executadas com
cofragem de blocos recuperaveis.
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Figura 14- Planta e elementos estruturais (autor)

As paredes exteriores bem como as guarda em platibanda dos elementos de varanda sdo
constituidas por alvenaria de tijolo assente a argamassa de areia e cimento. As escadas
interiores e as caixas dos dois elevadores sdo em betdo armado e tém uma funcdo
estrutural. Quanto a periodicidade das ac¢fes de inspec¢do de elementos em betédo deverdo
ter uma regularidade de 5 anos em 5 anos, por técnico especializados, devendo a
manutencdo corretiva ser realizada caso se verifigue anomalias em elementos estruturais.
As paredes exteriores deverdo ter uma regularidade de inspe¢do de 8 em 8 anos e de
reparacdo de 10 em 10 anos (Almeida, 2022)

Figura 15- Paredes (autor)

Quanto as paredes interiores, a excecdo das instalacdes sanitarias dos pisos, apresentam
compartimentacdo nao estrutural composto por perfis de aluminio fixado ao pavimento,
suportando painéis duplos em melamina com isolamento térmico e acustico em |a de rocha
gue separam os diferentes gabinetes, encastrada na sua face superior & estrutura do teto
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falso em perfis de aluminio e na sua face inferior ao pavimento. Os restantes pisos, a
excecgdo do Piso 7, 9 e 10, apresentam uma compartimentacdo semelhante, realizada no
para adequacdo ao funcionamento dos servigos. Para as paredes interiores prevé-se a
manutencgdo a cada 5 anos.

&
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|
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I

&

Figura 16- Planta e compartimentagdo de piso 6 (autor)

Os Pisos 9 e 10 foram remodelados em 2018 e 2020, com a alteracdo e reorganizacdo da
compartimentagdo em paredes de estrutura metalica, fendlicos e gesso cartonado, novas
portas, revestimento em vinilico e introdu¢do de novo equipamento sanitario nas casas de
banho.

N

Figura 17- Planta e compartimentacdo de piso 10 (autor)

A cobertura é do tipo Plano, acessivel a pessoas plana, revestida superiormente por
membranas betuminosas de isolamento, protegidas por lajetas térmicas transitaveis. Quanto
a periodicidade das ag¢fes de inspecdo deverdo ter uma regularidade de 2 anos em 2 anos,

61



Manutencéo de Edificio da Esfera Patrimonial do Estado

por técnico especializados, devendo a manutengdo corretiva com substituicdo de telas ser

prevista de 20 em 20 anos, de acordo com inspegao prévia.
As paredes exteriores deverdo ter uma regularidade de inspecdo de 8 em 8 anos e de

reparagao de 10 em 10 anos.

Na cobertura do edificio localiza-se a casa das maquinas dos elevadores e o
compartimento dos geradores, conforme figura seguinte.

Figura 18- Planta e Cobertura plana (autor/Google Maps)

4.2.2 ACABAMENTOS: REVESTIMENTOS HORIZONTAIS, VERTICAIS E VAOS

Os revestimentos horizontais exteriores de varandas Sao em mosaico ceramico € nos
terragos e cobertura, séo constituidas por lajetas em betéo leve.

No interior, nas zonas comuns, 0s pavimentos sao constituidos por mosaico ceramico
marmoreado e nas zonas de trabalho e corredores 0s pavimentos interiores sdo em vinilico
continuo.

As paredes exteriores sao em alvenaria de tijolo ceramico e revestimento a reboco liso e a
tinta acrilica, & excecdo das instalacdes sanitarias e escada, com revestimento em azulejo
ceramico.

O al¢ado principal e posterior apresenta vastos vaos com caixilharia em aluminio anodizado
de cor preto e vidro duplo escurecido tipo bronze com vidro duplo e corte térmico

O acesso a garagem é efetuado pelo tardoz do edificio, através do portdo seccionado
automatico, acionado através de um sistema automatico de leitura de matriculas.
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Figura 19- Revestimentos e vdos (autor)
4.2.3 INSTALACOES TECNICAS

As instalacdes técnicas, para o presente Plano, englobam a rede de aguas domeéstica, rede
de aguas residuais, rede de aguas pluviais e rede de incéndio. A rede de gés foi desativada,
pelo que ndo sera objeto de analise.

Rede de abastecimento de aguas:

A legislacdo vigente aquando da construgdo do edificio data de 1943, em concreto a
Portaria n°® 10367, de 14 de abril, que aprovou o regulamento geral de abastecimento de
agua, revogado pelo Decreto-regulamentar n°® 23/95 de 23 de agosto.

A alimentacao do sistema predial é obtida através do ramal de ligacdo da rede publica de
agua, com o ramal de introdug&o ao edificio localizado a tardoz, pela Rua de S. Sebastido
da Pedreira, a distribuicdo efetuada através de sistema misto de alimentagdo, direta aos
pisos inferiores e intercalado com um grupo hidropressor para os pisos mais elevados.

Na rede predial de abastecimento de agua existem tubagens embutidas nas paredes e a
vista, atendendo a data de construcéo a rede de aguas sdo predominantemente de natureza
metalica e PVC RR (hidronil), sendo o mais utilizado os tubos de aco galvanizado. Nos pisos
inferiores, encontram-se a vista e correm sob as lajes. A producdo de &gua quente €&
efetuada a partir de equipamento do tipo termoacumulador, sendo somente considerado a
instalagdes sanitarias do Piso 10, onde se encontra um aparelho. Néo disp6e o edificio de
um sistema central de aquecimento central ou de climatizacao.

Os elementos e acessorios de rede considerados para manutengdo sdo as torneiras e 0s
fluxbmetros, valvulas de seccionamento, de retencdo e de seguranca nos aparelhos de
acumulacgédo e a central hidropneumatica
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Figura 20- Central hidropneumatica e Rede de aguas (autor)

Sistema prediais de drenagem de aguas residuais

As aguas residuais proveem das instalagfes sanitarias e zona de cozinha em drenagem
separada (dguas cinzentas e negras) sendo a sua drenagem feita por gravidade dos pisos
superiores para o coletor publico de drenagem localizado a tardoz e por elevacao através do
sistema de bombagem existente no piso -5, em funcédo da cota do arruamento onde se
localiza o coletor.

Os elementos a considerar na manutengdo dos sistemas de drenagem de aguas residuais
sdo os sifdées, ramais de descarga, tubos de queda, ramais de ventilagdo, coluna de
ventilacdo, bocas de limpeza, camaras de inspecdo e sistema de bombagem da estacdo
elevatoria constituido por duas bombas de 15, kW, aparelhos sanitarios e acessorios.

As inspecdes devem ser realizadas de 5 em 5 anos e a manutencgao preventiva de 2 em 2
anos (Almeida, 2022), sendo que as anomalias devem ser solucionadas no mais curto
espago de tempo

Figura 21- Sistema predial de aguas residuais (autor)
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Drenagem de aguas pluviais e de infiltracao

As aguas resultantes da precipitacdo e da infiltragcdo. Face as caracteristicas do edificio sao
fonte de manutencéo as caleiras e algerozes, tubos de queda, caixas de descarga, coletores
e ramais e o sistema de bombagem localizado no piso - 8 do edificio, de recolha de aguas
de infiltracdo. As tubagens termoplasticas usadas sé@o o Policloreto de Vinilo (PVC). O grupo
de bombagem é constituido por duas bombas submersiveis.

Tratando-se de coberturas planas com parapeito, encontram-se para além das descargas
para os tubos de queda, saidas de descargas de emergéncia. Para efeito de manutencao
devem ser verificados o estado dos sumidouros, e ralos, caleiras e tubos de queda e ainda o
sistema de bombagem instalado de 1,5kW e 2,0 kW.

Figura 22- Drenagem de aguas pluviais (autor)

Rede Elétrica

Atendendo a poténcia elétrica instalada superior a 200kVA, o fornecimento de energia é
efetuado em Média Tensédo (MT), pelo que dispde o edificio de um Posto de Transformacéo
publico que procede a transformacdo da energia elétrica de MT para Baixa Tenséo (BT),
alimentando a rede de distribuicdo em Baixa Tensdo, com ligacao a rede em Baixa Tenséo
Especial (BTE), ao Quadro Geral de Baixa Tensdo (QGBT) e ligacdo aos Quadros de
Distribuicdo Parciais com cinco pontos de consumos (CPE). Os circuitos de distribuicdo
seguem em calhas técnica.

Os quadros elétricos devem ser objeto de manutencdo de acordo com o Regulamento da
Rede de Distribuicdo (RRD), por empresa e pessoal especializado, em cumprimento de um
Plano de Manutencéo, visando o seu bom funcionamento, sem que ocorram perturbacoes
na rede. A Entidade, face a poténcia elétrica servida, tem em curso um contrato de
prestacao de servigos de técnico responsavel pelas instalacdes elétricas.
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Figura 23 — Quadros elétricos e cabos (autor)
Redes hidraulicas predial de combate a incéndio.

O contador € comum ao servi¢o de incéndios e ao abastecimento predial, tendo a rede de
distribuicdo predial uma ligagéo, para fins de suprimento de agua, um reservatoério privativo
de incéndios no piso a cota mais baixa (Piso -8) e uma central de bombagem para o servico
de incéndios.

7

Como fonte de alimentagdo é constituido por Colunas Secas, que possibilita fornecer a
pressdo e caudal desejavel pelos bombeiros com a boca de alimentacdo localizada no
exterior do edificio, no algado principal.

As bocas de incéndio encontram-se no interior em locais visiveis e sinalizados.

A rede de incéndios Armada (RIA) constituido pelas canalizagfes rigidas e fixas em carga
tem como fonte de alimentacdo, uma coluna humida e bocas de incéndio armadas (tipo
carretel). A alimentagdo a RIA é efetuada em coluna himida por um sistema autbnomo
constituido por um reservatoério de acumulacdo com sistema de bombagem de 15kW, que
servem em carga o sistema de extincdo automatica (sprinklers). Estes dispdem de um
sensor térmico que sob forte temperatura explode, permitindo a abertura do circuito para
aspersao da agua extin¢cdo do incéndio.

O sistema Automatico de detecdo de incéndios (SADI), que se destina a registar o principio
de incéndio e transmitir a informagé@o € constituido por Detetores automaticos térmicos e
betoneiras de alarme manual, que se encontram ligados a uma central de detecdo de
incendio (CDI), que comunica o alarme aos sinalizadores 6ticos e acusticos (besouro) e
ligacdo aos bombeiros, localizado na Portaria (Entrada).

A principal regulamentagdo aplicavel é o Decreto-lei n°® 220/2008 de 12 de novembro,
alterado pelo decreto-lei n°® 224/2015 de 9 de outubro, que aprova o regime juridico de
seguranca contra incéndios em edificios (RJSCIE) e pela Portaria n°® 1532/2008 de 29 de
dezembro, alterado pelo Portaria n® 135/2020 de 2 de junho, que aprovou o regulamento
técnico de seguranca contra incéndios em edificios (RTSCIE).
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A manutencao periddica no sistema de combate a incéndios, deve ser realizado por técnicos
habilitados e empresas certificadas para o efeito podendo a manutencéo, de acordo com o
sistema instalado ser realizada periodicamente (trimestral e anual). Existem diversos
extintores manuais de incéndio de revisao anual obrigatoria.

Figura 24 — Sistema de bombagem e RIA (autor

Figura 25 — SADI (autor)

4.2.4 SISTEMAS ELETROMECANICOS

Os equipamentos objeto de manutencdo sédo os elevadores, geradores, equipamentos de ar
condicionado e aquecimento de 4guas sanitérias, que os constituem elementos fonte de
manutencao.

Elevadores:

Os dois elevadores de passageiros instalados aquando da construcdo do edificio pela
empresa Schindler, com 900 kg de capacidade, sdo do tipo modular de funcionamento
elétrico em que a tracdo é realizada através de cabos e rodas acionadas por um motor
elétrico e com travdo eletromecéanico. A casa das maquinas, encontra-se situada na
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cobertura do edificio, acima da caixa do elevador, onde estdo instalados os dois motores
elétricos de tracao e os sistemas elétricos e eletrénicos de controlo de funcionamento dos
equipamentos e servem 18 pisos. A manutencao e assisténcia técnica dos elevadores,
obrigatéria por lei, ao abrigo do Decreto-Lei n°® 320/2002 é assegurada por empresa de
manutencdo de instalacfes de Elevacdao (EMIE) ao abrigo de um contrato de manutencao
simples, materializado na manutencdo preventiva planeada de periodicidade mensal e
sempre que se justifiquem substituices ou reparacdes de componentes, a aprovagao prévia
de orcamento necessario a execucao da manutencao corretiva. Os servicos constantes do
contrato de manutencéo simples sdo os constantes do anexo Il do citado diploma.

Figura 26- Elevadores- Casa das maquinas (autor)
Geradores:

Na cobertura do edificio, em compartimento coberto préprio, estdo instalados dois Grupos
geradores eletrogéneos de Emergéncia (G.E.E) acionados por motores de combustéo para
colmatar a falha de rede, tratando-se, quanto a classificacdo das instalaces elétricas, do
Tipo A, isto é, instalacdo com producdo prépria, de seguranga com potencia superior a
100kVA.

Quanto a legislacéao, € aplicavel, o Decreto-Lei n°® 96/2017 de 10 de agosto na sua redacao
atual e a Portaria n® 949-A/2006 de 11 de setembro.

A manutencéo e assisténcia técnica dos G.E.E, é assegurada por empresa ao abrigo de um
contrato de manutencdo, materializado na manutencdo preventiva planeada de
periodicidade semestral e sempre que se justifiguem substituicbes ou reparacbes de
componentes, a aprovacao prévia de orcamento necessario a execucdo da manutencao
corretiva. Os servigos constantes do contrato de manutengéo constam do respetivo contrato.

Os equipamentos sao de marca TURBOMAR, modelos DVS e TUB com poténcia de
495kWA e 110kWA.
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Figura 27- Grupos geradores eletrogéneos (autor)

Sistema de Aquecimento, Climatizagdo e Ar Condicionado (AVAC)

A manutencdo e assisténcia técnica dos equipamentos AVAC, é assegurada por empresa
ao abrigo de um contrato de manutencdo, materializado na manutengdo preventiva
planeada de periodicidade semestral e sempre que se justifiquem substituicbes ou
reparacfes de componentes, a aprovacao prévia de orcamento necessario a execucao da
manutencdo corretiva. Os servigcos constantes do contrato de manutencdo constam do
respetivo contrato.

S&o considerados para a manutencao um equipamento do tipo Multisplit, constituido por dez
Unidades Interiores (Evaporador) e uma unidade exterior contendo o condensador,
compressor e o ventilador do condensador e trés equipamentos do tipo Split, constituido por
uma unidade exterior e uma unidade interior.

Figura 28- Equipamento de ar condicionado (autor)
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Figura 29- Termoacumulador AQS (autor)

4.3 CARACTERIZACAO DOS EFM E ANOMALIAS MAIS COMUNS
A agregacdo dos elementos e sistemas do edificio, com desempenho condi¢cdes e

mecanismos proprios de degradacao, permite a sua caracterizacdo como elementos fonte
de manutencgédo, de acordo com a tabela seguinte:

70



Manutencéo de Edificio da Esfera Patrimonial do Estado

Tabela 18- EFM em Estrutura adaptado de (Lucas, 2021)

em betdo leve

SISTEMA EFM ANOMALIAS MAIS COMUNS
1.1.1 Fundacdes em Elementos enterrados, ndo a vista Elementos em betdo armado: Despassivacdo das
betéo (ndo sdo considerados para efeito armaduras na presenca de agua e contacto com
de manutencéo) CO2 e Sulfatos, originando o aparecimento de
— . . corrosdo, aumento de volume das armaduras e
112 EI.NVertlcals em Pilares, Caixas do eIevadpr € consequente destacamento da camada superficial do
betdo muros de suporte, escada e juntas betio
© X ~ . ) )
5 de dilatacdo Choque, abrasdo e erosdo, com desgaste e
E] 1.1.3  El Horizontaisem Lajes de pavimento ou de destacamento de elementos.
E betdo cobertura, vigas
- 1.2.1  Exteriores Alvenarias de tijolo furado Em elementos ceramicos: destacamento por choque,
abraséo ou erosao e fissuracao.
. T Degradacéo pontual por agdo mecénica
1.2.2 Interiores Estrutura em fendlicos g caop por ag
1.3.1 Plana/terraco Revestimento betuminoso, lajetas Destacamento e rotura por choque, cheque, abrasao

ou erosdo por acado mecanica, térmica ou bioldgica
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Tabela 19- EFM em acabamentos-adaptado de (Lucas, 2021)

N° SISTEMA EFM ANOMALIAS MAIS COMUNS
2.1 Revestimentos 2.1.1 Exteriores Mosaico ceramicos Destacamento e rotura por choque, cheque, abrasao
horizontais ou erosdo por acdo mecanica, térmica ou bioldgica
2.1.2 Interiores Tetos falso em gesso cartonado
pavimentos em fendlicos
» 2.2 Revestimentos 2.2.1 Exteriores Rebocos e pintura Desgaste por causas nhaturais, envelhecimento,
g verticais 522  Interior Pintura a tinta bran aparecimento de florescéncia e cripto florescéncia,
aé e eriores ura a finta branca, acumulacdo de poeiras e sujidade
g 2.3 Vaos Exteriores 2.3.1 Portas Porta exterior em vidro Quebras de vidro por acdo humana. Desgaste e rotura
S de fechaduras, dobradicas, aros e fechos.
N 232 | | i id idacs igacs
em aluminio
24 V&os interiores 241 Portas Portas exterior de piso em madeira Empenos. Degradacdo do verniz e pintura com

macica de carvalho, com duas
folhas

alteracéo de coloragéo
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Tabela 20- EFM em ITP-adaptado de (Lucas, 2021)

NO

3.Instalagdes técnicas prediais

SISTEMA EFM ANOMALIAS MAIS COMUNS
3.1 Abastecimentode 3.1.1 Redee Ligacao a contador, rede no interior Perda de seccdo interna de tubagens devido a
agua equipamentos do edificio. Duas bombas incrustacdes calcarias com diminuicdo de pressao.
Abastecimento de hidropressoras, vaso de expansao. Roturas por corrosdo em elementos metalicos
Aqua Torneiras de lavatorios e P
9 autoclismos. Perda de estanqueidade do sistema de tubagens e
acessorios.
Anomalias em aparelhos pelo uso
3.2 Drenagem aguas 3.2.1 Redee Caixas de visita, duas Bombas de Perda de estanqueidade do sistema de tubagens e
residuais equipamentos drenagem de 1,6kW, boias, acessorios
ggu'as drenagem  tubagem em PVC DN 90 e DN40 Obstruco de elementos da instalagio
e dguas
residuais Anomalias decorrente da mé concecdo Anomalias em
aparelhos pelo uso.
3.3 Drenagem de 3.3.1. Redee Caixas de visita, caleiras, ralos de Perda de estanqueidade do sistema de tubagens e
aguas pluviais Equipamentos pinha e duas bombas de drenagem acessorios
Qrenagem - de de aguas pluviais de 1.5kW e Perda de seccdo interna de tubagens devido a
aguas pluviais 2,0kw. . ~ . ~
incrustacdes calcarias. Obstrugéo
Avarias do sistema de bombagem
3.4 Rede elétrica 3.4.1 Redee Quadros elétricos/dispositivos de Avarias elétricas, Desapertos, curto-circuitos, sujidade
equipamentos controlo e sinalizag&o, iluminacéo.
35 Seguranca Contra 3.5.1 Redee Central de incéndios, detetor de Rotura em tubagens e elementos de ligagéo.
Incéndios equipamentos fumos, sprinklers, betoneiras, Degradacdo de vedantes em borracha, torneira,
seguranca contra  extintor, carretéis, reservatério e mangueiras Avaria de bombas e componentes e

incéndios

sistema de bombagem de 15kW

acessorios. Corrosdo em elementos metélicos. Avarias
Avarias elétricas/mecanicas
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Tabela 21- EFM em sistemas eletromecénicos-adaptado de (Lucas, 2021)

AQS

produ¢cdo e armazenamento de

N° SISTEMA EFM ANOMALIAS MAIS COMUNS
4.1 Elevadores 4.1.1 maquinas e Dois elevadores elétricos de 900kg. Avarias elétricas/ mecanicas

2 equipamento

2 Elevadores

‘g 4.2 Geradores 4.2.1 Equipamentos Dois grupos eletrogéneos de

e Geradores emergéncia de

o

@ 4.3 AVAC 4.3.1 Equipamentos Equipamentos Split. Avarias

- AVAC elétricas

©

% 4.4 AQS 4.4.1 Equipamentos Equipamento termoacumulador de

2]

o

q:

agua quente, capacidade 200 litros.
Avarias elétricas
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4.4 PLANO DE MANUTENGAO DO EDIFICADO-PERIODICIDADE

A estrutura de um plano de Manutencdo depende da obrigatoriedade legal de manutencédo
de determinados ativos, da sua valorizacdo e dos objetivos da organizacdo quanto aos seus
ativos, com periodicidade definida de acordo com a tabela seguinte:

O Plano de Manutenc&o anual, constitui um mapa resumo das manutencdes efetuadas,
permite retirar dados relativos ao planeado e ao executado, esquematizar a periodicidade de
manutencédo, alocar recursos humanos e matérias e extrair estimativas orcamentais. No
ambito do Gestdo da Manutencdo, como anteriormente referido, os Elementos fonte de
manutencdo, o Plano das operacfes de manutencdo, o plano de custos e o conjunto de
fichas de manutencdo constituem a estrutura de um plano de manutencdo de um edificio,
estas a apresentar em anexo ao presente trabalho.

O planeamento de a¢fes de manutencdo, tem em conta a periodicidade das acdes de
inspecédo, limpeza, tratamento das manutencdo, reparagdo e substituicdo, sendo que as
acOes preventivas prevalecem sobre as corretivas.

As fichas de Manutencéo, sintetizam a informacéo e para a implementacdo do Plano de
Manutencdo e para cada EFM sera definido um plano de trabalhos das operagbes de
manutencao, os respetivos custos associados e 0 modo de execucao.

Desta forma, os EFM, o Plano de Manutengéo, o plano de custos e o conjunto de fichas de
manutencdo constituem a estrutura de um plano de manutencdo de um edificio, segundo
(Leite, 2009) no caso em apreco para o edificio em estudo
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Tabela 22- Plano de manutencgdo -adaptado de (Lucas, 2021)

PLANO DE MANUTENQAO
Identificagdo: Avenida Anténio Augusto de Aguiar, Lisboa Ano de construgéo: 1985
Area de implantagéo: 750m? Tipo: Senigos
Area Bruta 10240 m? Uso: Escritérios
Recursos Més Ano
Elementos Operacao M.obra . i i Observacdes
hora Materiais [jan|fev|mar|abr[maifjun [jul [ago|set|out{nov|dez| 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029
(500horas)
Fundac®es bet3o CIM[w] e 1 48 ver contrato [ {117 [ alom;miololo ;o O O | | Inspecéo de 5 em 5 anos
Elementos \erticais Betéo Omicl# 48 ver contrato | (] [ |7 | Oa|o|gaa|Q g O |ojajpgd Inspegdo de 5 em 5 anos
Elementos horizontais Betdo | [ M[¢] C[¥]1 48 ver contrato | [ | |0 [[J gigioloioio o [ [ [ [l Inspegéo de 5 em 5 anos
Paredes exteriores Omi cl#h 32 ver contrato | [ [ |[] OO|o|a|Qo|ig (& O | O | O | O | O |inspegso de 8 em 8 anos
Paredes interiores WMl c vl 32 ver contrato |1 |7 | (3 | Oiga|bo|a(a ] ] O | Inspecéo de 5 em 5 anos
Cobertura MmO ckh 32 ver contrato | [ [0 |7 | O|a|o|gaa|Q g ] ] [0 |Substituicgo de telas: 20 anos
Rev. horizontais exteriores WM 1 24 ver contrato |[] |[1|[] |[] 0o |a|oimi; | O | O | O [ O | O |Manutengdo e corregéo de 8 em 8 anos
Rev. horizontais interiores W M¥] c]1 16 ver contrato |[]|[1|[] |[] 0o |a|mimi; g O |ojdajgd Manutengao e correcdo de 5 em 5 anos
Rev. \erticais exteriores WMl ] 24 ver contrato [ |[1|[] |[] Oa|aoim|a g O | O | O [ O | O |Manutengso e corregéo de 8 em 8 anos
Rev. \erticais interiores MMl c[h 16 ver contrato | [ |0 |O |0 |O 0O |0 (O 0|0 0| djdj|d Manutengo e corregao de 5 em 5 anos
Véos exteriores Portas WMl vl 16 ver contrato [ |1 |0 |0 |0 |O (O[O [ Oo|ial o ] O Manutengao e correcdo de 2 em 2 anos
Véos exteriores janelas W Ml¥] cl¥ 16 ver contrato | (] [ |7 |1 (O || OO0 |0 {C] Oo|ial o ] ] Manutengao e correcdo de 2 em 2 anos
Véos interiores porta W M¥] cl¥ 12 ver contrato | [ [ |7 |1 (O || O30 |0 {C] Oo|ial o ] ] Manutengo e corregio de 2 em 2 anos
Abastecimento de agua
Rede Fl M cl#l 20 ver contrato |1 |0 10 |O aiaigiglololigo O O 0 | Inspecéo de 5 em 5 anos
Equipamentos ¥ m[¥] cl#] 1 18 ver contrato | |0 10 |OJ gioigiglolo o O [ [ [inspeg&o de 2 em 2 anos
Rede de aguas residuais
Rede M M cl# 20 ver contrato |1 || |[] O |O)O|adyo o Ll [l [l O Inspegdo de 5 em 5 anos
Equipamentos WMl clv 18 ver contrato | [ || |[J Oa|amia|ia|ia ] ] [ |inspecso de 2 em 2 anos
Rede de aguas pluviais
Rede W m¥] cv 18 ver contrato |1 || | O[a|amiaia|ia ] ] ] ] Inspeg&o de 5 em 5 anos
Equipamentos WMl cl¥ 12 ver contrato |1 || | O[a|amiaia|ia ] ] ] |inspecso de 2 em 2 anos
Rede Incéndio
Rede WMl vl 18 ver contrato | [ || | Ooa|aoiaia|ia ] ] ] ] Inspec3o de 5 em 5 anos
Equipamentos WMl clv 12 ver contrato |1 || |[] Oa|a|aiaia g Inspec&o anual
Legenda: M- Manutengdo; C- Corregdo; I- Inspegdo
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4.5 PLANOS DE MANUTENGAO DE EQUIPAMENTOS

A manutencdo preventiva e corretiva é assegurada por empresa licenciadas e pessoal
credenciado para o efeito.

4.5.1 QUADROS ELETRICOS
O Plano de Manutencéo para os GEE é o indicado na tabela seguinte:

Tabela 23- Lista de tarefas e periodicidade de manutencdo QE (autor)

PLANO DE MANUTENGAO PREVENTIVA DE QUADROS ELETRICOS

TAREFAS: Verificacfes e reparacdes previstas Periodicidade

Trimestral Semestral Anual

A) Descricdo dos trabalhos a efetuar

Limpeza no interior do Quadro elétrico e reaperto X

de todos os contactos.

Verificar o estado dos equipamentos, testar e X
regular, se necessario, disjuntores e diferenciais.

Efetuar teste de disparo manual.

Verificar o estado dos equipamentos, testar e X
regular, se necessario: disjuntores, contadores,

relés e interruptores.

Verificar o estado dos equipamentos, testar e X

regular, se necessario: Cablagem

Verificar o estado dos equipamentos, testar e X

regular, se necessario: LAmpadas avisadoras

Verificar o estado dos equipamentos, testar e X

regular, se necessario: Alarmes

Verificar o bom funcionamento dos sistemas de X

iluminacéo

4.5.2 ELEVADORES
O Plano de manutencéao é definido pela Decreto-Lei n° 320/2002 de 22 de dezembro, que

regula as condicbes de manutencdo e inspecdo de ascensores, monta-cargas, escadas
mecanicas e tapetes rolantes-
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45.3 GRUPOS ELETROGENEOS DE EMERGENCIA

O Plano de Manutencéo para os G.E.E € o indicado na tabela seguinte:

Tabela 24- Lista de tarefas e periodicidade de manutencdo GEE (autor)

PLANO DE MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS ELETROGENEOS DE EMERGENCIA

Lista de Tarefas dos Planos de Manutencéo Preventiva Programada

VERIFICACOES

12 SEM.

22 SEM.

Verificagdo e reaperto de ligacdes elétricas

X

X

Verificagdo ligacdes todas ligagbes elétricas

Verificagdo sistema de condutas e flexiveis do sistema de escape

Verificagdo colmatacgéo do radiador de agua

Verificacdo nivel de agua do sistema de refrigeracéo

Verificagdo nivel de 6leo do motor

Verificag&o valor de tenséo da bateria

Verificagdo nivel de eletrdlito da bateria

Verificacdo estado de tencéo de correias

Verificagdo fugas de 6leo ou combustivel

Verificagdo funcionamento do pré-aquecimento do motor

Verificagdo bomba manual de trasfega de combustivel

Verificagdo de funcionamento sistema de paragem de emergéncia

Verificagdo de aparelhos de medida

Verificagdo sinalética dos quadros elétricos

Verificagdo motor de arranque

Verificagdo alternador de carga de bateria

Outros (a considerar necessarios)

OPERACOES

Limpeza e lubrificagdo dos terminais da bateria

Limpeza dos quadros elétricos

Drenagem de agua dos filtros de combustivel

SUBSTITUICOES

78



Manutencéo de Edificio da Esfera Patrimonial do Estado

Oleo de lubrificacdo do motor

Fluido de refrigeracéo

Filtro de ar

Filtro de 6leo; combustivel

Filtro de combustivel

FUNCIONAMENTO

Teste em vazio

Teste em carga

Simulacéo de falha de rede

REGISTOS

Numero de horas de funcionamento

Tensao do alternador carregamento de baterias

Corrente em funcionamento em carga

Temperatura de agua de refrigeracéo e 6leo do motor

Densidade do eletrdlito da bateria

Niveis 6leo e agua do radiador

Limpeza do compartimento e acessibilidade ao equipamento

Falta de equipamentos de seguranca — extintor; sinalética e areia

454 AQs

O Plano de Manutencéo para os equipamentos de AQS é o indicado na tabela seguinte:

Tabela 25- Lista de tarefas e periodicidade de manutencdo de Equipamentos de AQS (autor)

PLANO DE MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS DE AGUAS QUENTES SANITARIAS

TAREFAS: VerificacBes e reparacdes previstas

Periodicidade

Trimestral Semestral Anual
A) TERMOACUMULADORES
Ensaios ao funcionamento e inspecéo visual do X
estado geral da instalagcéo
Controlo do funcionamento individual da instalacéo X
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Verificagdo da temperatura no depdsito de AQS X
Verificagdo dos AT recomendados

verificacdo de anodo de magnésio X
Verificacdo de valvulas de seguranca X
verificacdo do sistema por excesso de temperatura X
Verificacdo do bom  funcionamento  dos X
mecanismos de controlo e termostatos

Outros recomendados pelo fabricante X

455 AVAC

O Plano de Manutencéo para os equipamentos de AQS € o indicado na tabela seguinte:

Tabela 26- Lista de tarefas e periodicidade de manutenc¢édo de Equipamentos de AVAC (autor)

PLANO DE MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS DE AR CONDICIONADO

TAREFAS: Verificacfes e reparacdes previstas

Periodicidade

Trimestral Semestral Anual

A) SPLIT E MULTIPLITS

verificagdo da existéncia de agua no tabuleiro de

condensados. Limpeza e corre¢do, se necessério, de X
forma a garantir o escoamento por pendentes e/ou

bomba de condensados

Lavagem e desinfecéo do filtro e evaporador X
Verificagdo e regulacdo se necessario da orientacao X
das alhetas de insuflacéo e retorno

Medigéo e registo do consumo elétrico do compressor X
Medicao e registo da presséo dos circuitos X
Medicao e registo da temperatura de entrada e saida X
no evaporador

Medicao e registo do ar interior do espaco afeto ao X

equipamento

Limpeza do condensador, se necessario

Verificagdo da existéncia de pontos de corroséo e
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efetuar a sua correcéo

Verificacdo do estado da tubagem e seu isolamento X

Verificacdo da estanqueidade do circuito de gas, da X

pressao e recarga até 0,5kg, se necessario

Realizacdo de reapertos mecanicos e elétricos X
Limpeza e higienizacao do tabuleiro de condensados X
Substituicao de filtros de ar, se necessario X

4.6 INDICADORES DE DESEMPENHO

Os indicadores-Chave de desempenho, da versédo inglesa Maintenance Key Performance
Indicators ou KPIs, referido no capitulo 3 ao presente trabalho, sdo definidos pela
organizacdo para a gestdo dos seus ativos fisicos (Cabanelas, 2017), de acordo com 0s
objetivos estabelecidos pela hierarquia de topo de forma a permitir efetuar a medi¢do dos
resultados obtidos pela implementacdo do Plano de Manutencéo e aplicacdo das respetivas
fichas de inspecdo, anomalia, monitoriza¢do, manutencao e Plano de Custos

4.6.1 INDICADORES NP EN15341

Os indicadores-chave de desempenho deve ser adequado a realidade da organiza¢do que
de acordo com 0s seus objetivos, pode implementar os indicadores definidos pela Norma
Europeia EN15341:2019, que se encontram agrupados em trés grandes grupos: Indicadores
de desempenho econdmicos, indicadores de desempenho técnico e indicadores de
desempenho da organizacao, divididos em 3 niveis, de onde se extraem indicadores como
referencial para melhorar o desempenho do portfélio de ativos, conforme tabelas seguintes:

Tabela 27- Indicadores econdmicos a aplicar norma EN 15341- adaptado de (Raposo, 2022)

INDICADORES ECONOMICOS (E)

Custo total do Manutencio 00 £ Custo dos Rec. Humanos internos 100
= = a
L™ Custo (valor) de substituicio ? CTM
Custo total da manutencao corretivo Custo total dea manutencio preventive
E.= x100 E, = x100

Custo total de manutencio Custo total de manutencio

Em que: CTM- Custo total da manutencao

RM - Recursos materiais
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Tabela 28-Indicadores técnicos a aplicar norma EN 15341- adaptado de (Raposo, 2022)

INDICADORES TECNICOS (E)

T PTE oo T. PTE 100
L= PTF+PTM " 5= PTF + PPF "
e 100 T Fre 100
* = pTF + PPMP™

£~ Namero total de falhas

Em que: PTF- Periodo temporal em funcionamento
PPF- Periodo de paragem devido a falha

PPMP- Periodo de paragem devido a manutencao planeada

Tabela 29- Indicadores organizacionais a aplicar norma EN 15341- adaptado de (Raposo, 2022)

INDICADORES ORGANIZACIONAIS (E)

NFM Internos HH para a Manutencio planeada

o, =TILUU 0z =

HH de manutencio disponivel

100

HH em agles preventivas

OT realizadas dentro do prazo

Oyp x100 i —

" HH total para manutencio - OT total prevista

x100

Em qgue: NFM- Namero de funcionarios de manutencéo
NTF- Namero total de funcionarios

RH - Recursos humanos

NFF- Numero de falhas que causaram ferimentos

HH- Homens/hora

OT- Numero de Ordens de Trabalho

82



Manutencéo de Edificio da Esfera Patrimonial do Estado

4.6.2 INDICADORES DE DESEMPENHO DE SHOET

A organizagdo pode ainda utilizar indicadores de desempenho direcionados para o0s
objetivos. No presente trabalho, atendendo a simplicidade do método, sera efetuado o calculo
com base nos indicadores de desempenho de Sistema de Gestdo de Manutencdo (SGM)
desenvolvido por (Shoet, 2006), que desenvolveu onze indicadores de desempenho, dividido
em quatro categorias, de acordo com o quadro seguinte, em sede de manutencédo de Unidades
hospitalares em Israel, estes indicadores sdo de desempenho da organizacdo, de desempenho

do edificio e indicadores de eficiéncia da manutencao

Tabela 30- Sistema de gestdo de manutencgédo de edificios-Adaptado de (Shoet, 2006) citado por (Raposo, 2022)

CATEGORIAS INDICADORES DE DESEMPENHO DE SHOET

Parametros de Si-Area do estabelecimento em m?

caracterizagao S2- Taxa de ocupacao (%)

Ss- Idade de construcéo (anos)

RH de manutencao RH internos de manutencio
Indicadores de 54 = m” de drea construida I = RH de manutencio x100
desempenho
da
organizacéo

RH externos de manutencio Equipa de gestio

. 100 5. = Organi
RH de manutencio x & rgani grame(

52

Equipa no terreno

5+ = Tipo de estrutura (gestio tradicional ou inovadora)

nld
Indicador de 5, =EPI = Z PoxWn
desempenho n=1
do edificio

Indicador de

o Custo total manutencio Custo total de manutencao
eficiéncia da 55=

S =

m de drea construida Numero de utentes
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manutencgao
5 MET AME 1 1 !
w= B Ty Terrtocte
Em que: RH- Recursos humanos Pn — Estado de conservagéo do sistema

Whn- Ponderacdo do sistema em analise

AME- Despesas anual em manutencéo

MEI- Maintenance Efficiency Indicator

ACy- Coeficiente de idade (1,53)

BPI- Indicador de desempenho do edificio OC — Coeficiente de ocupagédo

Para os calculos sdo assumidos os seguintes valores:

Tabela 31- Dados gerais do edificio (autor)

Dados Gerais

Data de Construgéo:

1985 (39 anos)

Uso: Escritério/servicos
N.° Total de Pisos: 18
Areas
Area de Implantagéo: 750 m?
Area por Piso: 295 a 715 m2
Area Total de Construgéo: 10 240 m?
Area efetivamente ocupada 5621m2
Ocupacéo
N.° Médio de trabalhadores: 100
Custo Total de Manutencdo estimada 300.000,00€

2023- CTM

Os valores esperados para os indicadores de desempenho em edificios fornecido por Shoet

(2006), sao os seguintes:
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Tabela 32- Tabela de valores esperados-adaptado (Shoet, 2006)

CATEGORIAS VALORES ESPERADOS PARA OS INDICADORES DE DESEMPENHO

Parametros de  S1-60.000 A 100.000 m? [Valor médio: 30.000 m?]

caracterizacao So- 8 a 13 pessoas por 1000 m? [Valor médio:8,25 pessoas por m?]

Sz- Coeficiente da idade da constru¢&o:0,53 a 1,36

Indicadores de  S4-0,64 técnicos de manuteng&o por m?
desempenho da
organizacdo

S5.1<50%
S5.2260%
Se-Relacéo entre a equipa de gestao/equipa de terreno:6

Sr- Tipo de estrutura [tradicional ou inovadores]: Inovadora

Indicador de Ss=BPI1=80
desempenho do
edificio

Indicadores da  Se-$37,2 por m? de area construida
eficiéncia da

N Si10- § 3,75 por cama
manutencéo

0,37<S11<0,52

Os parametros de caracterizacdo com relevancia para caracterizar o patriménio edificado,
sdo o os indicadores S1, S2 e S3 (segundo Raposo [18] tém impacto nas atividades de
manutencdo; &rea construida, taxa de ocupacdo e idade da construcdo. A idade da
construcao tem influéncia direta no custo de manutencédo [12], face a sua frequéncia ao
longo do tempo

A é&rea construida deve ser considerada por piso, a taxa de ocupacao indica a degradacéo e
desgaste de que os elementos estédo sujeitos e a idade da construcdo tem influéncia direta
nos custos de manutencédo, atendendo que os equipamentos e materiais mais novos tém
menos necessidade de correcao.

Sera ainda considerado para efeito de calculos os indicadores S9 e S10 relativos a
eficiéncia da manutencéao do edificio, permitindo determinar a os custos de manutencdo com
a area de construgéo e os custos de manutencdo com o nimero de utentes do edificio.

Desta forma, dos onze indicadores desenvolvidos por Shoet, somente sédo aplicados cinco
indicadores, para o edificio em estudo. S&do considerados para efeito de calculo os pisos de
garagem, ainda que tal possa desviar 0os custos de manutencdo por area de construcao:

> Area de Ocupaco do edificio (S1)
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Corresponde ao somatdrio das areas dos edificios, assumindo as garagens e area néo (til,
por estarem abrangidas por plano de manutencédo (10.240 m?)

» Taxa de Ocupacao diaria (S2)
TOD= (n° de trabalhadores/area) x1000= 100/10240=9,76 trabalhadores/1000m?

Os valores apurados estdo no intervalo propostos por Shoet, ou seja 8 a 13 pessoas por
1000m2 com o valor médio de 9,76 pessoas por 1000m2.

» Coeficiente de idade da construgéo (S3)

De acordo com Shoet o coeficiente de idade de construgcdo assume o valor entre 0.53 e
1.36. Face a idade do edificio € assumido o valor de 1,53 em média ocupacdo, acima do
valor maximo proposto.

» Indicadores de eficiéncia da manutencdo S9 e S10
Os indicadores S9 e S10 referem-se a eficiéncia da manutencao construida, temos:
S9=Despesa anual em manutencdo/area= (300.000€/10240) = 29,30€/m?

Para o indicador S10, que relaciona a despesa anual com a manutencdo por m? de area
com o n° de utilizadores, temos:

S10=Custo total manutencdo/ N° de trabalhadores=300.000,00€/100=3000€/trabalhador,
com um custo diario de 8,21€/dia

Nao ser& possivel comparar com os valores de referéncia, no entanto face a area indicada,
os valores expetaveis, a partir de valores de cdlculo teéricos, estdo de acordo com o0s
resultados obtidos.

4.7 FICHAS DE REGISTO

A recolha da informacao necesséria ao Plano de Manutencdo, como documento orientador,
em fichas de registo, encontra-se inicialmente indicado no capitulo 3, ponto 3.10, ao
presente trabalho, que resumidamente se desenvolve:

4.7.1 FICHA DE INSPECAO

A inspecdo é uma atividade de rotina que podera ser realizado por pessoal néo
especializado (Lucas, 2021). A ficha de inspecéo inserido no plano de Manutencgéo, visa
recolher de forma simplificada as necessidades de intervencdo ou verificagdo da correta
execu¢do da manutencdo, incindindo na manutencdo preventiva a nivel da limpeza e da
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avaliacdo da necessidade de substituicdo ou corre¢cdo de materiais ou componentes e que
precede a monitorizagéo a realizar por pessoal especializado de indole programada caso se
verifigue anomalias que ponham em causa a seguranca ou a saude das pessoas. A Ficha
de Inspecdo encontra-se no Anexo | ao presente trabalho.

4.7.2 FICHA DE ANOMALIA

As fichas de anomalias visam identificar e a caracterizar a anomalia e a sua gravidade e
grau de prioridade de reparacéo, o processo de reparacdo apontada para a necessidade ou
ndo de monitorizagdo. A Ficha de Anomalia encontra-se no Anexo Il ao presente trabalho.

4.7.3 FICHA DE MONITORIZACAO

A ficha de monitorizacdo destina-se registar a correcdo efetuada e bem como o evoluir do
comportamento da matéria e encaminha a agéo para o procedimento seguinte. A Ficha de
Monitorizacdo encontra-se no Anexo Il ao presente trabalho.

4.7.4 FICHA DE MANUTENCAO

ApOs cada operacdo, deve ser preenchida a ficha de manutencao, que retne a informacéo
as execuclOes efetuadas, que conjuntamente com a ordem de trabalho ou ficha de trabalho
permitem o registo historico e podem originar os manuais de servico e em cumprimento do
Plano de Manutencdo. A Ficha de Manutencdo encontra-se no Anexo IV ao presente
trabalho.

4.7.5 PLANO DE CUSTOS

O plano de custos, tem por referéncia o custo de manutencdo por EFM, por plano de
operagdo de manutencdo estabelecido no Plano de Manutencdo, permitindo verificar as
despesas anuais e estabelecer politicas de reducdo de custos e de eficiéncia energética. O
Plano de Custos encontra-se no Anexo V ao presente trabalho.
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5 » CONCLUSOES FINAIS E DESENVOLVIMENTO FUTUROS

As obras de conservacao do edificado, devem ser realizadas pelo menos uma vez em cada
periodo de 8 anos, de acordo com o definido no Regime Juridico da Urbanizacdo e
Edificacdo (RJUE), cabendo ao proprietério, ao caso, o Estado Portugués, de garantir o seu
cumprimento, verificando-se por circunstancialismos diversos, ainda que a conservacao
possa estar na alcada de responsabilidade do servico ou organismo do estado ao qual o
imovel estd afeto, o dificil cumprimento, explicado pelo elevado nimero de imdveis e
equipamentos, os custos envolvidos, os morosos procedimentos de contratagdo publica que
devem ser seguidos ou ainda a falta de recursos humanos qualificados para a sua
tramitacao.

Reflete-se de igual forma na execucdo nas atividades que se enquadram no dominio da
manutencdo, isto é, as destinadas a manter o bom estado do bem e de corrigir, se
necessario for, as anomalias decorrentes da sua utilizacdo ou coloca¢do em funcionamento,
nomeadamente as anomalias que pde em causa a seguranca, salubridade e estética e

consequente diminuigdo da vida util do imével ou equipamento.

Neste ambito, procurou-se com o presente trabalho caracterizar o patriménio edificado, a
afetacdo dos mesmos aos servi¢os, 0 regime aplicavel a contracdo publica, o ciclo da
despesa e a aplicacdo de um Plano de Manutencdo a um edificio e respetivos equipamentos
numa perspetiva abrangente do processo, a luz do quadro legal e normativo, onde também
se inserem as empresas que exercem atividade no ambito da gestao integradas de edificios,
do inglés facility management.

A elaboracéo deste trabalho veio permitir concluir pela necessidade de revisdo da legislacdo
existente, nomeadamente na integracado conceitos e procedimentos constantes das normas
ISO, das Normas nacionais e europeias que permitiria a aplicabilidade geral com forca de
lei, que & manutencéo técnica de edificios diz respeito, atendendo a dificuldade verificada
Nno acesso a maioria das normas que serviram de base ao trabalho, acessiveis somente de
forma onerosa, que compromete 0 seu conhecimento e aplicacdo nas atividades de
manutencao.

Quanto aos servigos e organismos da administragéo direta do Estado, por consulta do portal
da contratagdo publica, a manutencdo de ativos, na abrangéncia da NP EN 16646 -
Manutencdo no ambito da gestao de ativos fisicos, ainda que reconhecido o alinhamento a
familia das Normas Internacionais ISO 50000:2014 para Gestdo de Ativos, encontra maior
expressdo no Sistema de Normalizacdo Contabilistica para as Administragbes Publicas
(SNC-AP), tendo vindo assumir maior enfase dado pelas empresa de facility service no
contexto de facility management.

Como proposta de trabalho futuro, afigura-se essencial a implementagdo de Planos de
Manutencdo a um conjunto alargado de edificios publicos, recorrendo a novas tecnologias e
plataformas colaborativas, que permitam avaliar as vantagens dai inerentes.
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ANEXO I-FICHA DE INSPECAO, ADAPTADO DE (Lucas, 2021)

» Ficha N.°: 2
FICHA DE INSPECAO Cédigo:  90.09
Péginas: 1
1. Identificacéo do Edificio
1.1. Identificagdo:Av AAAguiar Lisboa 1.4.  Ano Construcéo: 1985
1.2. Area Bruta de Construgéo: 10240 m2 1.5. Tipo Edificio: Prédio
1.3. Coordenadas GPS: 38.728900,-9.148951 1.6. Tipo Utilizagao: Servigos
1.7. Observagdes:
2. Inspecdo
2.1. Elemento a Inspeccionar:
Cobertura D Sistema Drenagem Aguas Pluviais D Revestimento Paredes Exteriores D Vaos Exteriores |:| Areas Comuns
2.1.1. Desenho:
/A‘TL%' [—‘
I=
2.2. Componente: [Jce cNe [P
2.3. Dados de Inspegdo:
231 AQéO Realizada: Inspecéo Visual O Limpeza O Remocao de Residuos [ Verificagao/Confirmacio

2.3.2. Observagdes:

2.4. Agentes de Degradag&o: A [JaF AM O aQ [Jepc [ Desconhecido
2.5. Anomalia:

2.5.1. Anomalia: Oas  [ar av  daa [Jerc [ Desconhecido
2.5.2. Extensédo da Anomalia: 1 Elevada [ Parcial Pontual ] Desconhecido
2.5.3. Prioridade de Intervengdo: [ Maxima [ Elevada Média [] Baixa

2.5.1. Fotografias:

3. Pés Reparacdo de Anomalias:

3.1. Acéo Proposta: [Jinspecio [ Manutencio  [] Reparacio Substituicio

3.2. Prazo de Atuacéo: (11 mes 3 meses [ 12 meses

4. Validacao:

4.1. Realizado:Carlos Alminhas 4.2. Data:

4.3. Observagdes:
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ANEXO |- FICHA DE ANOMALIA, ADAPTADO DE (Lucas, 2021)

a fixacdo de agentes bioldgico-

FichaN.2. 2
FICHA DE ANOMALIA Codigo:  90.09
Paginas: 1
1. Identificacdo do Edificio
1.1. Identificacdo:Av AAAguiar Lisboa 1.4.  Ano Construcéo: 1985
1.2.  Area bruta de Construgio: 10240 m2 1.5. Tipo Edificio: Prédio
1.3. Coordenadas GPS: 38.728900,-9.148951 1.6. Tipo Utilizagdo: Servigos
1.7. Observagoes
2. Anomalias
2.1. Componente com Anomalia: Oce CNE Clire
2.2. Fotografia: 2.3. Desenho:
[TE
‘ | (]
= |
il

STHT
2.4.  Agentes de Degradacéo: OOas  Oar av  [Oaa [Jerc [ Desconhecido
2.5. Anomalia; [ a8 [ A AM [Jaa [1epc [ Desconhecido
2.6. Extensdo da Anomalia: O Elevada [ Parcial Pontual [ Desconhecido
2.7. Descricdo da Anomalia:

Fratura de lajeta de protecdo ao sistema de impermeabilizacdo da cobertura acessivel a pessoas por agéo
mecanica (choque). As lajetas em betdo leve consituem a protecdo pesada e tém a funcdo de proteger o sistema
de impermeabilizacdo consituido pelas telas dos raios UV, da dgua e da acumulagdo de sedimentos que propiciam

2.8. Prioridade de Intervencéo:

[ Méxima

[ Elevada Média [ Baixa

2.9. Reparagdo da Anomalia:

Remocédo da lejeta e limpeza da zona afetada. Verificacdo do estado da impermeabilizacdo com reparagéo
pontual se necessario seguido da substituicdo da lajeta.

3. P6s Reparacdo de Anomalias:

4.3.  Observagoes:

3.1. Necessita de Monitorizag&o: Sim O Nao

3.2. Periocidade de Monitorizagéo: Semestral
3.3.  Observacoes:

4. Validagéo:

4.1. Realizado: Carlos Alminhas ~ 4.2. Data:
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ANEXO llI- FICHA DE MONITORIZACAO, ADAPTADO DE (Lucas, 2021)

i

Ficha N.°: 2
FICHA DE MONITORIZACAO Caodigo:  90.09
Paginas: 1
1. Identificacdo do Edificio
1.1. Identificacdo:Av AAAguiar Lisboa 1.4.  Ano Construgéo: 1985
1.2. Area bruta de Construgéo: 10240 m2 1.5. Tipo Edificio: Prédio
1.3. Coordenadas GPS: 38.728900,-9.148951 1.6. Tipo Utilizagdo: Servigos
1.7. Observagdes
2. Monitorizagao
2.1. Elemento a monitorizar
Cobertura [ Rede 4gua [ pluviase residuais [] outros
2.2 Componente Cce CNE TP
2.3 Ficha de Anomalia n° Data:
2.3. Fotografia: 2.4. Desenho:

3. Po6s - Monitorizagao:

4.3. Observagdes:

3.1. Acdo proposta Manutencao [ correcio Substituicdo
3.2. Periocidade de Monitorizagao: Semestral

3.3. Observagoes:

4. Dados Monitorizacao:

4.1.  Monitorizar por: 4.2 Periodo:

4.1. Observacdes :

4.1. Validado por : 4.2. Data:
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ANEXO IV- FICHA DE MANUTENCAO, ADAPTADO DE (Lucas, 2021)

FICHA DE MANUTENCAO

Ficha N.”:
Cadigo:

Paginas:

Identificacdo do Edificio:

Identificacio:
Area Implantacio Construgio:
Coordenadas GPS:

Ano Construgio:

Tipo Edificio:
Tipo Utilizagdo:

Elemento EFM:

Identificacio:

Descrigio Técnica:

Fotografia:

Desenho Solucio:

Manutencio:

Acgio

eracio
Operac Ficha Ref? Descricio

Periodicidade

Meio/Técnica

Responsivel

Inspegdo

Limpeza

Pro-Acdo

Cotregio

Substituicdo
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ANEXO V- PLANO DE CUSTOS, ADAPTADO DE (Lucas, 2021)

PLANO DE CUSTOS ANO
Identificacio Area
implantacio/construcéo
Ano de construgio Tipo Edificiofutilizacio
Despesa anual
SUBSISTEMA SISTEMA EFM Inspecdo | Limpeza | M Preventiva | M Corretiva | Substituicdo
1. Elementosdo 1.1  Estrutura 1.1.1  Fundacdes
edificio 112 El veriicais
1.1.3  ElL Herizontais
1.2 Paredes 121  Exferiores
1.2.2  Interiores
13  Coberiura 131 Planafterraco
2  Acabamentos 21 Revestimentos 211  Exteriores
horizontais 212  Interiores
22 Revestimentos 221  Exteriores
verticals 222 Interiores
2.3 Vaos horizontais 231 Exteriores
232  Interiores
24 Vaos verticais 241 Exteriores
2.42 Interiores
3 Instalagbes TP 3.1 Abastecimento agua 311 Redefeqguipamentos
32  Rede- dguas residuais 3.2.1 Redefequipamentos
33  Rede- aguas pluviais  3.3.1. Redefequipamentos
34 Rede- gds 341 Redefequipamentos
35 Seguranca- Incéndios  3.5.1 Redefsistema
4  Sistemas 41  Elevadores 41.1 Equipamentos
elefromecanicos ~ 5™ o dores 421 Equipamentos
4.3 Ar condicionado 431 Eqguipamentos
4.4 Agua Quentes San. 442 Equipamento
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ANEXO VI- CONTRATO DE FACILITY SERVICE 1 (FONTE BASE.GOV)

Centro
Hospitalar
Universitario
do Algarve

CONTRATO - PRESTAGAO DE SERVICOS MANUTENGAO DAS INSTALAGOES

Centro Hospitalar Universitdrio do Algarve, E.P.E., matriculado na Conservatoria do Registo Comercial de
Faro sob o nimero unico de matricula e identificagdo de pessoa coletiva de natureza publica empresarial
510 745 997 e sede na Rua Ledo Penedo, 8000-386 Faro, aqui representado pela Dra. Ana Filipa Martins
Ferreira Varges Gomes, na qualidade de Presidente do Conselho de Administracdo, com poderes para o
ato, conforme o Despacho n.2 7410/2020, publicada no Diario da Republica, 2.2 Série — n.2 143 de 24 de
julho de 2020, adiante abreviadamente designado por 12 Qutorgante.

A ACCIONA Facility Services, S.A., com sede na Rua General Humberto Delgado, 12 - 1.2 Esq., 2685-340
Prior Velho, pessoa coletiva n.2 503431397, matriculada na Conservatéria do Registo Comercial de Loures

sob o n.2 503431397, representada pelo (i  NNENEGEGEGEED o' t:dor do cartio de
G com poderes para o ato, conforme se comprova por

documento em anexo, com domicilio profissional na Rua General Humberto Delgado, 12 - 1.2 Esq., 2685-

340 Prior Velho, doravante designada 2.2 Outorgante.
Se lavrou a minuta do termo do contrato, apds adjudicagdo na sequéncia do Procedimento n.2
98/2977/2022, que se rege pelas cliusulas seguintes:

CLAUSULA 1.2 - OBJETO

1. O presente contrato tem por objecto a prestagdo, pelo 2.2 Outorgante ac 1.2 Outorgante, de
Servicos de Manutengdo das Instalagdes, nos termos e condigdes estabelecidos no contrato outorgado

pelas partes no ano de 2019 na sequéncia do Procedimento de Concurso Pablico n.® 18/067/2019.
CLAUSULA 2.2 - PRAZ0 DA PRESTAGCAD DO SERVICO

1. O presente contrato produzira efeitos a partir de 01 de maio de 2022 terd o seu términus em 30 de
junho de 2022, sem prejuizo das obrigagGes acessdrias que devem perdurar para além da cessagdo do

contrato.
CLAUSULA 3.2 - PRECO

1. O valor global do presente contrato é de 89.882,83 € (oitenta e nove mil oitocentos e oitenta e dois
euros e oitenta e trés céntimos), acrescido de IVA no montante de 20.673,05 € (vinte mil seiscentos e
setenta e trés euros e cinco cé@ntimos), o que perfaz o valor total de 110.555,88 € (cento e dez mil

quinhentos e cinquenta e cinco euros e oitenta e oito céntimos).
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Centro
Hospitalar
Universitario
do Algarve

CLausuLa 4.0 - GESTOR DO CONTRATO

1. 0O 1% Outorgante designa como gestor do presente contrate o ([ NN
I Cir=ctor do Servigo de Instalagdes e Equipamentos do Centro Hospitalar Universitirio do Algarve,
EPE., a quem compete a funcio de acompanhar permanentemente a execucdo deste em nome da CHUA,

nos termos do disposto no artigo 290.2-A do CCP.
CLAusuLa 5.2 - CONDICOES DE PAGAMENTO

1. Az quantias devidas pela adjudicante, nos termos do presente contrato, devem ser pagas no prazo de
60 (sessenta) dias, apds entrega das respetivas faturas, as quais 56 podem ser emitidas apos o vencimento

da obrigagdo a que se referem.

2. As faturas relativas & prestacio de servigos devem obrigatoriamente conter de forma explicita o

numerg da respetiva nota de encomenda.

3. Em caso de discordincia por parte da entidade adjudicante gquanto aos valores faturados, as
diferengas apuradas e a respetiva fundamentacio serdo comunicadas, por escrito, ao adjudicatario,
ficando este obrigado a prestar os esclarecimentos devidos ou a emissdo de nova fatura corrigida ou da

correspondente nota de débitofcrédito.

4, Desde que devidamente emitidas e observado o disposto na presente clausula, as faturas sdo pagas

através de transferéncia bancaria.
5.  Nipsio admitidos adiantamentos de precos por conta de prestacdes a realizar,

6. A entidade adjudicante reserva-se o direito de proceder a devolugdo de qualquer fatura que ndo
contenha expressamente identificade o numere da nota de encomenda a que diz respeito, tal como

exigido no n.2 2 desta clausula.

7. Mo caso de devolugio da fatura nos termos do nimero anterior, o prazo de pagamento referido no
n.® 1 desta clausula serd contado a partir da data de rececio da fatura onde conste o numero da respetiva

nota de encomenda.
CLAUSULA 6.8 - ASSUNCAD DE COMPROMISSO

1. Para fazer face a despesa com a aguisigdo da prestagdo de servicos objeto da execugdo do presente

contrato, foi emitido o compromisso n.®

2. No momento da emissdo das Notas de Encomenda é efetuada a posicdo de ndmero de compromisso,
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Centro
Hospitalar
Universitario
do Algarve
CLAUSULA 7.2 - CESSAO DA POSICAO CONTRATUAL

1. O Segundo Outorgante ndo poderd ceder a sua posi¢cdo contratual ou qualquer dos direitos e

obrigagbes decorrentes do presente contrato, sem autorizagdo do Primeiro Outorgante,

2. Para efeitos da autorizagdo prevista no nimero anterior, deve ser observado o disposto nos artigos

316.2 e seguintes do Cédigo dos Contratos Piblicos.
CLAUSULA 8.1 - INCUMPRIMENTO

1. O incumprimento, por uma das partes, dos deveres resultantes do presente contrato confere, nos
termos gerais do direito, a outra parte, o direito de rescindir o contrato, sem prejuizo das

correspondentes indemnizagdes legais.

2. Para efeitos do disposto no nimero anterior, considera-se incumprimento definitivo quando houver
atraso na prestagdo dos servi¢os ou falta de reposi¢do de bom funcionamento por periodo superior a 30

(trinta) dias uteis.
CLAUSULA 9.1 - CASOS FORTUITOS OU DE FORGA MAIOR

1. Nenhuma das partes incorrera em responsabilidade se por caso fortuito ou de for¢a maior,
designadamente greves ou outros conflitos colectivos de trabalho ou razdes ndo directamente imputaveis

as partes, ficar impedido de cumprir as obrigagdes assumidas no contrato.

2. A parte que invocar casos fortuitos ou de forga maior, devera comunicar e justificar tais situagdes a

outra parte, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer a situagdo.
CLAusuLa 10.1 - LitiGio

Para diritnir s litigivs bem womo guestoes emergentes da exewuydo do presente contiato considerd-se

competente o Tribunal Administrativo e Fiscal de Loulé.
CrAusuta 11.¢ - DISPOSICOES FINAIS

1. O procedimento relativo ao presente contrato foi autorizado por Deliberagdo do Conselho de

Administra¢do do Centro Hospitalar Universitdrio do Algarve, EPE de 28/04/2022.

1. A prestagdo de servigos objecto do presente contrato foi adjudicada por Deliberagdo do Conselho de

Administragdo do Centro Hospitalar Universitario do Algarve, EPE de 28/04/2022.

2. A minuta relativa ao presente contrato foi aprovada por Deliberagdo do Conselho de Administragdo
do Centro Hospitalar Universitario do Algarve, EPE de 28/04/2022.
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Centro
Hospitalar
Universitario
do Algarve

3. O encargo total com exclusie do IVA, resultante do presente contrato & de §9.882,83 € (oitenta e

nove mil oitocentos e oitenta e dois euros e oitenta e trés céntimos), acrescido de [VA.

4, 0O encargo deste contrato sera suportado por conta das verbas inscritas no Orgcamento para 2022,

sob a rubrica orgamental com a classificagdo econdmica 62269,
Este contrato foi elaborado em duplicado, sendo um exemplar para cada um dos Outorgantes.

Pelo Segundo Outorgante foi declarade que aceita o presente contrate com todas as suas condigdes, de

que tem inteiro e perfeito conhecimento,

Depois do Segundo Qutorgante ter feito prova, por certidio, de que tem a sua situagdo regularizada
relativamente a dividas por impostos ao Estade Portugués e por contribuicdes para a Seguranca Social, o

contrato foi assinado pelos representantes de ambas as partes.

Faro, 2 de Maio de 2022

Pelo Primeire Qutorgante Pelo Segundo Qutorgante

Este contrato estd isento de fiscalizagio prévia do Tribunal de Cantas, nos termas do artigo 48,9 da Lei n.2 98/97, de 26 de agosto
com as alteragdes introduzidas pelas Leis m.93s 87-B/98 de 31 de dezembro, 1/2001 de 4 de janeiro, 55-Bf2004 de 30 de
diezembro, 48,2006 de 29 de agosto, 352007 de 13 die agosto, 3-B/2010 de 28 de abril, 51/2011 de 7 de dezembro, 2/2012 de 2
de janeire, 20/2015 de 9 de margo & 27-4/2020, de 24 julho.
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@, 3] https://www.base.gov.pt/Based/pt/detalhe/Ttype=contratos&id... A {7 = % (@

& IMPRIMIR DETALHE

Informagao detalhada

Data da publicagéo 01-06-2022

Tipos de contrato Aquisigéo de servigos
N° do acordo quadro Néo aplicavel.
Descri¢éao do acordo quadro Nao aplicével.

Tipologia da medida especial =

Tipo de procedimento Ajuste Direto Regime Geral
Descrigéo 98.2977.2022 Prestagdo Servigos das Instalagdes
Fundamentagéo Artigo 24.°%,n.° 1, alinea e), subalinea ii) do Cédigo dos Contratos Publicos

Fundamentag&o para recurso ao ajuste direto L .
L auséncia de recursos proprios
(se aplicavel)
Regime Cddigo dos Contratos Plblicos (DL 111-B/2017 ) e DLR n® 34/2008/M, de
14.08 (DLR n.° 6/2018/M)

Critérios materiais Sim

Entidades adjudicantes Centro Hospitalar Universitario do Algarve, E. P. E. (510745997)
Entidades adjudicatarias Acciona Facilty Services S.A. (503431397)

Objeto do contrato 98.2977.2022 Prestagdo Servigos das Instalagdes

Procedimento centralizado -

CPVs 50000000-5

Data do contrato 02-05-2022
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ANEXO VII- CONTRATO DE FACILITY SERVICE 2 ( FONTE BASE.GOV)

Contrato de aquisigdo servigos de manutengio preventiva, correctiva e Inspecges dos -
Edificios de Exploracio, Oficinas de Apoio, Armazéns, Laboratérios, Salas de Supervisdo,

naves industriais, dreas sociais e dreas sociais provisorias de Trajouce e Abrunheira

Entre:

TRATOLIXO — Tratamento de Residuos Sdlides, E.LM., $.A. NIPC 502444010, com sede na Estrada 5
de Junha N® 1, Trajouce, 2785-155 530 Domingos de Rana, matriculada na Conservataria do Registo

Comercial de Cascais, com capital social de € 7.010.000,00 (sete milhdes e dez mil euros), neste acto

representada por (RIS ek e na qualidade de

Presidente do Conselho de Administracio e Administradora, respectivamente, adiante designada por
TRATOLIXO; &

TEMPO ANALOGICO, Lda., NIPC 507 909 070, com sede Rua dos Laminadores, n® 19, 2840 — 586 Paio

Pires, neste acto representada mw, na gualidade de representante

legal com plenos poderes para outorgar este contrato, adiante designada por TEMPO ANALOGICO;

# Considerando que a TRATOLXO procedeu ao langamento de um procedimento por ajuste directo,
no dia 09 de Margo de 2016, para a aquisicdo de servipos para manutengio preventiva,
correctiva @ inspeccies dos Edificios de Exploracdo, Oficinas de Apolo, Armazéns, Laboratdrios,
Salas de Supervisdo, naves industriais, dreas sociais e dreas sociais provisorias de Trajouce e

Abrunheira, com a referéncia 16.DCAP.04.

+ Considerando que, face ao valor do prego contratual, nos termos do disposto no n® 2 do artigo

882, nio & exigivel a prestagdo de caugdo;

s Considerando a deliberagdo de adjudicagdo e o subsequente acto de aprovagdo da minuta de

contrato em 29/03/2016 pelo Conselho de Administragdo.

E de boa-fé celebrado e reciprocamente aceite o presente Contrato sujeito aos termos e condigbes
constantes das seguintes Clausulas:

Clausula 12 - Objecto
O contralo a outorgar, tem por objecto a aquisicio de servigos para manutengdo preventiva,

correctiva e inspecgdes dos Edificios de Exploragio, Oficinas de Apoio, Armazéns, Laboratdrios, Salas
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de Supervis3io, naves industriais, dreas sociais e dreas sociais provisdrias de Trajouce e Abrunheira,

devendo ser apresentado um conjunto de servicos que assegurem o bom funcicnamento das

instalagBes.

Clausula 22 - Prazo de vigéncia contratual

O contrato terd inicio na data da sua outorga e & celebrado pelo prazo de 12 (doze) meses, tendo o

seu termo no decurso do prazo de celebracdo.

Clausula 32 - Obrigagbes principais do Tempo Analdgico

1. Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislagdo aplicdvel, no presente Caderno de

Encargos ou no Contrato, sio obrigacdes do Tempo Analdgico:

al

b)
c)

d}

e}

e)

gl

h)

Farnecimento de todos os recursos necessarios para boa execugdo dos trabalhos;

Obrigagdo de manutengdo e garantia de bom funcionamento dos bens e servicos pelo
pericdo de 1 ano;

Obrigacdo de prestacdo de assisténcia técnica;

Obrigagdo de reparagdo de erros ou deficiéncias dos objectos de manutengdo;

Empregar todos os meios humanos, materiais necessirios e ferramentas adequados ao
bom funcionamento, & implementacdo do sistema de manutengdo, em geral, 3 boa
execugao do contrato,

Obrigacio de comumnicar, com a devida antecedéncia, factos que tornem parcial ou
totalmente impossivel o fornecimento dos servicos ou o cumprimento de outras obrigagBes
do adjudicatdrio.

Tomar pleno conhecimento das condigbes de operagac existentes em Trajouce e
Abrunheira, devendo dispor de equipamentos adequados as mesmas;

Respeitar as normas legais, tedos os regulamentos aplicdveis, assim come as boas técnicas
da arte que disciplinam a sua actividade;

Empregar todos o meias humanos e materiais que sejam ow 58 revelem necessarios e
adequados a boa prestagdc dos servigos objecto do contrato;

Dispor de TIM do 5CE adequado para o tipo e caracteristicas dos sistemas técnicos
instaladas que, coordene ou execute as actividades de planeamenta, verificacdo, gestdo da
utilizagio de energia, instalagdo ¢ manutengdo relative zos edificios e sistemas técnicos,

assim como assegure a gestio e actualizagio de toda a informagSo técnica relevante;
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i)« Assegurar o cumprimento do plano de manutencdo elaborade em conformidade com o
Despacho n®? 15793-G/2013 pelo TIM;

i)- Assegurar que todas as alteragdes introduzidas nos sistemas técnicos dos edificios existentes:
j.1) Cumpram os requisitos definidos no n.® 1 do artigo 37.2 e nos n.os 1 a 3 do artigo 41.2
do DL 118/2013, de 20 de Agoste;

j-2) 530 incluidas no livro de registo de ccorréncias ou na documentagdo téenica do edificio,
garantindo a actualizacdo desta;

j-3} S#e realizadas com o acompanhamento de TIM do edificio, o qual deve efetuar as
devidas actualizagies no plano de manutengio.

k)  Assegurar a avaliagio e cumprimento dos limiares de protecgdo e condigbes de referéncia

dos poluentes da ar interior constantes da Partaria n ® 353-A/2013, de 4 de Dezembro.
A TRATOLIXO poderd, a qualquer momento, por si ou por terceiro, fiscalizar e verificar o
cumprimento das obrigacdes a que o adjudicatdrio se encontre legal ou contratualmente
obrigado.
A execucdo do contrate mic impede o direitc de a TRATOLIXO executar, directa ou
indirectamente, a prestacdo de quaisquer servicos ndo incluidos no contrato, ainda que de
natureza idéntica ou similar ao seu objecto.
Constituem ainda obrigagbes do Tempo Analdgico:

a} Obrigacdo de nomear um responsdvel de contrato.

b) Assegurar disponibilidade do responsdvel do contrato nomeado, para estar
presente nas reunides extraordindrias desde que convocadas <om wma
antecedéncia minima de 24h.

¢) Nomear um director técnico de obra, o qual sera responsdvel directo pelo
acompanhamento dos servigos a fornecer,

d) Assegurar a disponibilidade do director técnico de obra nomeado, para estar
presente nas reunides periodicas de acompanhamento.

e Apresentar & manter actualizado o plano de delegacio de fungies do responsével
do contrato e do director de ::lbra.-

f) Apresentar propostas alternativas sempre que a avaliagio do cumprimento das
condigies de custo, e prazos de execugdo, subcontratades com fornecedores de
servigos externas o justificar.

g Disponibilizar um piquete de assisténcia 24h, para responder a eventuais

solicitagtes extragrdindrias e urgentes.
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h)

i)

k)

m)

n}

o)

p)
q)

)

s)

A assisténcia referida no ponto anterior, devera ser prestada num prazo maximo de
12 horas apds comunicagdo entre as partes;

Fornecimento de ferramentas, instrumentagdo e todos 0s consumivels necessarios
para garantir o bom funcionamento das instalagdes.

Assegurar a formagao, competéncias e qualificagdo do pessoal a desempenhar
fungdes no Ecoparque.

0O Tempo Analogico sera responsavel por todos os encargos do seu pessoal.

0 pessoal afecto a prestagdo de servigos deverd estar devidamente identificado,
com boa apresentagdo e manter um relacionamento cortés com os utilizadores das
instalagdes, garantindo que todos os trabalhos sejam executados com o minimo de
perturbagdo.

O Tempo Analégico terd que substituir qualquer funcionario, ou fornecedor, caso a
Tratolixo o solicite, mediante argumento valido.

Disponibilizar e manter uma lista actualizada de todos os funciondrios e
fornecedores em servigo.

Devera ser submetido a aprovacdo da Tratolixo a subcontratagdo de terceiros para
a prestacdo de assisténcia técnica.

Disponibilizar listagem de consumiveis utilizados e a utilizar.

Envio de certificados e documentos necessarios para fazer face aos procedimentos
internos e requisitos legais.

Nomear um técnico certificado que se responsabilize por todas as instalagdes de
AVAC incluidas neste Caderno de Encargos.

0 técnico residente tem que ter formagdo na condugdo de plataformas elevatérias.

Cldusula 42 - Forma de prestacdo do servico

O Tempo Analdgico obriga-se a manter e garantir os equipamentos objecto do contrato de

manutengdo com as caracteristicas, especificagdes e requisitos técnicos previstos na proposta
adjudicada.

Todos os consumiveis e materiais entregues decorrentes de manutengdo devem-se encontrar

em estado novo e em perfeitas condigoes de serem utilizados para os fins a que se destinam e

dotados de todo o material de apoio necessario ao seu funcionamento.

£ aplicavel, com as necessdrias adaptacBes, o disposto na lei que disciplina os aspectos

relativos a venda de bens de consumo e das garantias a ela relativas.
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10.

=4
Os bens devem ser entregues e instalados nos locais indicados pela TRATOLIXO. /

0 Tempo Analdgico € totalmente responsavel pela assisténcia técnica as instalagbes e
equipamentos, incluindo pecas, deslocagies e mio-de-obra técnica, devendo garantir que o3
equipamentos se encontram em condigBes para cumprir os niveis de servigo e demais
condigdes estipuladas no Caderno de Encargos.

Todas as despesas e custos com o transporte dos equipamentos sao da responsabilidade do
Tempo Analogico.

Cumprimento da legislagio aplicdvel ac fornecimento, utilizacio e manuseamento dos
produtos quimicos.

0 Tempo Analdgico deverd propor mapas de manutengdo dos equipamentos, cumprindo
todas as especificagdes de manutencio recomendadas pelo fornecedor, de acordo com as
condigdes de trabalho especificas de cada equipamento.

Reportar, a Tratolixo, todas as situactes andmalas encontradas no Ecopargue.

Em caso de anomalia técnica abrangida pelo contrato, o Tempo Analdgico, terd que
disponibilizar o5 meios e 0% recursos necessarios para a resolugdo do mesmo, no prazo de 12h

apos contacto (e-mail, telefone, fax, ou outra).

Clausula 52 — Meios humanos
O Tempo Analégico obriga-se a empregar todos os meios humanos que sejam ou se revelem
necessarios e adequados a boa prestacao dos servigos objecto do contrato,
0O Tempo Analdgico obriga-se a garantir gue o pessoal que utiliza para a execugdo do contrato
coloca a sua pericia, cuidado e diligéncia na prestacdo dos servigos gue Ihe forem cometidos.
O pessoal a afectar 3 execugdo do contrato deverd dar devido e pleno cumprimento as Regras
de Qualidade, Ambiente e Seguranga (Regras QAS), gue constam no Anexo Il do presente
caderno de encargos.
Todos os trabalhos deverdo ser realizados com todas as condighes de seguranga e de modo a
garantir o funcionamento continug das instalagdes,

Clausula 62 — Registo de actividades
£ obrigagio do Tempo Analdgico registar todas as actividades efectuadas quer em Trajouce
quer na Abrunheira, em folha de obra, e regista-la no software de manutengdo disponibilizado
pela Tratolixo.
Todas as ordens de trabalho e folhas de obra deverdo ser imputadas diariamente.
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£ obrigagdo do Tempo Analégico disponibilizar para a Tratolixo os relatérios de gestdo,

Cldusula 72 - Relatério de Gestdo Mensal

devendo incluir os seguintes itens:
a) NOmero total de dias afectos a regularizagao de anomalias detectadas na instalagao
de equipamentos que ndo tenha exigido a sua substitui¢do, quando aplicavel.
b) Numero de dias afectos a substitui¢do de componentes e/ou acessérios, quando
aplicavel.
¢) NoOmero de horas de manutengdo preventiva realizadas por equipamento, quando
aplicavel.
d) Listagem com os pedidos de intervengdo por severidade, localizacdo e tipo de
intervengdo emitidos pelo software de manutengdo da Tratolixo.
O relatério deve ser enviado e disponibilizado mensalmente para a Tartolixo, até ao dia 10

(dez) do més subsequente ao final do més a que diz respeito.

Cliusula 82 - Prego contratual

O prego contratual total é de 23.970,00 € (vinte e trés mil novecentos e setenta euros).

O prego inclui todos os custos, encargos e despesas cuja respensabilidade pelo pagamento ndo
esteja legal ou contratualmente, neste Gltimo caso expressamente, confiada 3 TRATOLIXO,
incluindo as despesas de alojamento, alimentagdo e deslocagdo de meios humanos — técnico
residente, despesas de aquisicdo, transporte, armazenamento e manutengdo de meios
materiais, bem como quaisquer encargos decorrentes de licengas e direitos de propriedade
industrial ou intelectual.

A fatura deverd apresentar o prego por Ecoparque.

Clausula 9 - Condi¢bes de Pagamento e Facturagdo

. Para efeito de pagamento as facturas devidas deverdo ser apresentadas com uma
antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias em relagdo a data dos respectivos vencimentos.

. As facturas devem ser emitidas mensalmente com a prestagdo do servigo do Gltimo dia de

cada més, até ao 52 (quinto) dia do més seguinte.
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Durante a vigéncia do contrato, os pregos sio inalterdveis e, em circunstancia alguma, é permitida

Cléusula 10.2 = Revisdo de Pregos
a revisdo dos pregos propostos, salvo nas situagBes previstas na lei.

Clausula 112 - Objecte do dever de sigilo

1.3 Tempo Analdgice deve guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentagdo, técnica e nio
técnica, comercial ou outra, relativa a TRATOLIXO, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou
em relagdo a execucao do contrato.

2. A informagdo e a documentagdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objecto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado
directa e exclusivamente a execugdo do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagdo e a documentagdo que forem
comprovadamente do dominio pablico & data da respectiva obtengio pelo fornecedor ou que
este seja legalmente obrigado a revelar, pur.ﬂ::nn;a da lei, de processo judicial ou a pedido de

autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes,

Cliusula 122 - Prazo do dever de sigilo
O dever de sigilo mantém-s¢ em vigor até ao termo do prazo de 5 anos a conmtar do
cumprimento ou cessagdo, por gqualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo
subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, 3 proteccdo de segredos

comerciais ou da credibilidade, do prestigio ow da confianga devidos as pessoas colectiva,

Clausula 13% - Penalidades contratuais

1. No caso de mora ou incumprimento das obrigagdes emergentes do contrato, por cawsa
imputavel ao Tempo Analdgico, serd aplicada ao adjudicatdrio a sangdo didria de 1%. do prego
contratual até a extingdo do incumprimento.

2. A Tratolixo pode, a requerimento do Tempo Analdgico, revogar as penalidades contratuais
aplicadas, caso venha a ser cumpride o prazo de execucio do contrato.

3. A Tratolixo pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penalidades
contratuais previstas na presente clausula. '

4. O valor acumulado das penalidades contratuais previstas na presente cldusula ndo pode

exceder 20% do prego contratual, sem prejuizo do disposto no ndmero seguinte.
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5. Mos casos em que seja atingido o limite previsto no ndmero anterior & a Tratolixo ndo decida
proceder & resolucio do contrato, por dela resultar grave dano para o interesse pdblico,
aquele limite & elevado para 30%.

6. As penalidades comtratuais previstas na presente cldusula ndo obstam a que a Tratolixo exija

uma indemnizagdo pelo dano excedente.

Cliusula 142 - Resolugdio por parte da TRATOLIXO
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo do contrato previstos na lei, a TRATOLIXO
pode resclver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de adjudicatdrio violar de forma grave
au reiterada qualquer das obrigagSes que lhe incumbem, nos termas preévistos no artigo 333%
do Codigo dos Contratos Pablicos.
2. O direito de resolugdo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragio enviada ao

adjudicatirio & ndo determina a repeticdo das prestagdes ja realizadas.

Clausula 152 Resolugdo por parte do adjudicatdrio
1.5em prejuiza de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, o adjudicatdrio pode resolver o
contrato, nos termos previstos no artigo 332¢ do Cddigo dos Contratos Pdblices,
2.0 direito de resolucdo é exercido por via judicial, sem prejuizo do disposto no ndmero seguinte.
3.No caso de incumpriments da obrigacio de pagamento do prego, o direito de resolugio pode ser
exercido mediante declaracio enviada & TRATOLIXO, que produz efeitos 30 dias apds a recepsdo
dessa declaragio, salvo se a TRATOLIXO cumprir as obrigacdes em atraso nesse prazo, acrescidas dos
juros de mora a que houver lugar.
4.4 resolugdo do contrato nos termos dos nameros anteriores ndo determina a repetigio das
prestagies jé realizadas pelo adjudicatdrio, cessando, porém, todas as obrigages deste ao
abrigo do contrato, com excepgdo daguelas a que se refere o artigo 444.2 do Cédigo dos

Contratos Plblicos.

Clausula 162, Caugdo
Considerando que o preco base & inferior a € 200.000,00 {Duzentos mil Euros), sem VA, nos
termos do disposto no n® 2 do artigo 889 do CCP, ndo & exigivel a prestagdo de caugdo pelo
Tempo Analogico.
Cldusula 172, Seguros
1. E da responsabilidade do Tempo Analégico a cobertura, através de contractos de seguro, dos
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riscos inerentes ao desenvolvimento da actividade e dos danos ou prejuizos causados pelo seu

exercicio relativamente ao ambiente, 3 TRATOLXO ou terceiros, além dos seguros legalmente
exigidos para a actividade.

2. O Tempo Analdgice é obrigade a segurar todo o pessoal envolvido nos trabalhos objecto deste
contrato, contra acidentes de trabalho, bem como é obrigado a possuir @ manter o seguro
autamével minimo obrigatério, em todos os veiculos envolvidos no dmbito do presente
contrato.

3. O Tempo Analdgico ¢ obrigado a possuir e manter um seguro de Responsabilidade Civil, que
garanta as perdas e f ou danos patrimoniais e / ou ndo patrimoniais, causados a terceiros, ndo
existindo o direito de regresso junto da TRATOLIXO, em caso algum.

4. ATRATOLIXO pode, sempre que entender conveniente, exigir prova documental da celebracio
dos contratos de seguro referidos no ndmero anterior, devendo o Tempo Anldgico fornecé-la

mo prazo de 30 (trinta) dias.

Cldusula 18?2 — Deveres de informacio

1. Cada uma das partes deve informar sem demora a outra de guaisquer circunstincias que
cheguem ao seu conhecimento e que possam afectar os respectivos interesses na execugao do
contrato, de acordo com as regras gerais da boa fié.

2. Em especial, cada uma das partes deve avisar de imediato a outra de quaisquer circunstancias,
constituam ou nao forga maior, gue previsivelmente impecam o cumprimento ou o
cumprimento tempestivo de gualguer uma das suas obrigagdes.

3. Mo prazo de quinze dias apds a ocorréncia de tal impedimento, a parte deverd informar a

outra do tempo ou da medida em que previsivelmente serd afectada a execugio do contrato,

Cliusula 19® — Comunicaces e notificagbes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacbes e comunicages
entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Codigo dos Contratos
Pablicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.

2. Qualguer alteragio das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada
a outra parte. -

Cliusula 202 - Foro
Para resolugio de todas os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do

Tribunal Administrativo e Fiscal de Sintra, com expressa rendncia a qualquer outro,
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Cliusula 229 - Legislagdo aplicivel
Em tudo o ndo especificado no presente Caderno de Encargos aplicam-se, subsidiariamente, as
disposicdes constantes do Decreto-Lei n.® 18/2008, de 29 de Janeiro, que aprovou o Codigo dos
Contratos Plblicos, com as modificagdes introduzidas pele Decreto-Lei n? 149/2012, de 12 de
Julk, bem como as disposicBes legislativas e regulamentares aplicdveis, de acordo com a natureza

do formecimento a contratar,

Clausula 232 - Prevaléncia
1 = Fazern parte integrante do contrato, o caderno de encargos & eventuais esclarecimentos ou
rectificagdes a este, a proposta do Adjudicatario e eventuais esclarecimentos ou rectificages a esta.
2 — Em caso de divergéncia entre o5 documentos referidos no n® anterior, a prevaléncia serd
determinada nos termos do n® 2 do artigo 962 do CCP.
3 = Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n® anterior e o clausuladeo do contrato,

prevalecem os primeiros, salvo relativamente a eventuais ajustamentos propostos nos termos do

disposto no artigo 992 e 101° do CCP.

claus;.ﬂa 242 - Disposigdes finais

1.0 Adjudicatdrio apresentou todos os documentos de habilitagio requeridos no artigo 812 do CCP,

com a necessaria confarmidade.

2. O presente contrato, composto por 17 paginas, incluindo um anexo, foi elaborado em duplicado,

rubricado e assinado pelas partes em 01 de Abril de 2016.

ATe Analdgico
ﬁlempc .-ﬂ:_ng@g ico:
.. !

.
cliMatizegdo o oleetric idade

10
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ANEXO I - Requisitos e Especificagbes Técnicas y )

TRAJOUCE

Descricio do Servigo

Manutencio preventiva e correctiva e inspeccbes apresentando um conjunto de servigos
que assegurem o bom funcionamento do Edificio Administrative e Areas Sociais (escritdrios,
portarias, balnedrios e refeitdrio).

Todos os trabalhos deverdo ser realizados com todas as condigbes de seguranca e de modo a
garantir o funcisnamento continuo das instalagdes.

Toda a legislagdo aplicivel devera ser cumprida,

Servicas a englobar:

-

-

Coordenacao total da manutencio;

Inspeccdo e controlo de equipamentos;

Diagndstico e andlise técnica das necessidades (e apresentacio de onamento);
Entrega mensal de relatdrio.

Deverio apresentar uma listagem com as actividades a deservolver assim como as suas pericdicidades.
A lista deverd incluir pelo menos as seguintes actividades:

Sistema de AVAC

-

Tempo Analdgico certificado (DL 56/2011)

Disponibilizar Técnico certificado para a realizagBe dos trabalhos de manutencgio em AVAC | DL
56/2011 e DL 152/2005)

Preenchimento das fichas de intervengdo de acordo com os respectivos modelos previstos na
legislagdo (Regulamento (CE) n.2 517/2014, DL 56/2011, DL 152/2005 e DL 852014, de 27 de
Maia)

Recuperagdo das substincias/gases regulamentados para encaminhamento para reciclagem,
valorizacio ou eliminagdo (Regulamento (CE) n.® 517/2014, DL 56/2011, Regulamento CE
1005/2009 e DL 85/2014, de 27 de Maio), quando necessario.

Deverd ser efectuada detecgo de fugas na periodicidade definida na legislacio assim como a
reparacio de fugas detectadas, no prazo maximo de 14 dias. (Regulamento (CE) n.2 517/2014,
Regulamento CE 1005/2009)

Efectuar medigdes de pressBes de gas;

Efectuar medicdes de temperaturas;

Efectuar o ensaio do sistema automatico;

Efectuar reapertos electricos;

Efectuar a limpeza das turbinas e tabuleiros das unidades,

Efectuar medictes de consumos e tensdo eléctrica;

Ma lavagem das unidades e filtros deverdo ser aplicados produtos anti-dcaros, anti-bactérias,
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anti-legionela e purificador de ar; a entidade contratada devera fornecer as Fichas de Dados de
Seguranca na lingua portuguesa.
*  Cumprir com os requisitos presentes no manual de utilizagio/manutengio

« Cumprir com a legislagdo aplicavel

& Efectuar outras tarefas ndo especificadas neste Caderno de Encargos, nomeadamente todas
aquelas que constem do saftwore da manutengdo;

« O Tempo Analogico devera cumprir as obrigagSes estipuladas na alinea h) e seguintes
mencionadas na cldusula 4.2 do presente caderno de encargas.

Ascensores e Monta-cargas
Mo dmbito do Decreto-Lei 320/2002 de 28 de Dezembro, o Tempo Analdgico deverd:

Estabelecer um contrato de manutengdo com uma EMA (empresa certificada para a
manutengio de elevadores), para Trajouce, onde constem o% servigos minimos ¢ os
respectivos planos de manutencdo (mensal), identificados na Parte B) do anexoc Il do
Decreto-Lei n.? 320/2002, de 28 de Dezembro, que permitam o controlo e manutengdo
regular do elevador [Trajouce);

Comunicar ao proprietaric das instalagdes (Trajouce] a necessidade de trabalhos ndo
compreendidos no contrato de manutengao;

Informar por escrito o proprietario das instalagdes (Trajouce):

- Das reparacies que se torne necessario efectuar;

- Du caso seja detectada situacio de grave risco para o funcionamento da instalacio;
Participar & Cimara Municipal respectiva (Cascais) todos os acidentes ocorridos nas
instalagdes (Trajouce);

Assepurar a realizagio de acgdes de inspecgdo (de acordo com periadicidade definida e
por entidades inspectoras reconhecidas), inquéritos, peritagens, relatérios e pareceres no
dmbito do Decreto-Lei n.2 320/2002, de 28 de Dezembro, garantindo que no acto da
realizagdo de inspeccdo, inquérito ou peritagem, estd presente o técnico da EMA
responsdvel pela manutencdo das instalages (Trajouce), o qual deverd providenciar os
meios para a realizagio dos ensaios ou testes que seja necessdrio efectuar;

Enviar ao proprietdrio das instalages (Trajouce) os elementos necessdrios, de forma que
este proceda ao pagamento da taxa dewvida e Ihe devolva o respectivo comprovativa,
previamente ao termo do prazo de apresentagdo do pedido de inspeccio periddica, ou
estabelecer acordo com o proprietirio da instalagdo para que seja a EMA a efectuar o
pagamento das taxas devidas;

Afixar nas instalagBes (Trajouce), em local bem visivel, o certificado de inspecgio
perddica;

Disponibilizar placa para afixar no elevador (Trajouce) de forma bem visivel e legivel, a
identificacio da EMA, os respectivos contactos e o tipo de contrato de manutengio
celebrado.

Apresentar 0s seguintes documentos e remeter {antes do terma do prazo de validade, sob
pena de consubstanciar causa justa de rescislo) as respectivas renovagdes:

- Comprovativo de certificagdo como EMA

12
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- Comprovativo de inscrigio, vélida, na Direccio-Geral da Energia (DGE) para exercer
a actividade de manutengdo de Ascensores;
- Comprovativo de credenciacio do técnico da EMA responsdvel pela manutengdo;
j. Cumprir com as demais disposicies legais estabelecidas no Decreto-Lei n.2 320/2002, de 28
de Dezembro.

Hotelaria (Cozinha)

a. Efectuar a manutengdo e verificagdo dos equipamentos da cozinha incluindo limpeza e
mudanca de filtras, limpeza de condensadores de frigorificos e bancadas refrigeradas, e
tudo o restante para o seu bom funcionamento (planta em anexo);

b. Sempre gue sejam usados produtos quimicos, a entidade contratada deverd fornecer as
Fichas de Dados de Seguranga na lingua portuguesa.

Manutengdo Correctiva

Caso a avaliacio da equipa de manutencdo verifigue a necessidade de manutencdo comectiva ou
trabalho extra, deverd expor 2 situagio no relatdeio e nas folhas do software da manutenclo. A execugio da
reparagao st podera ser efectuada apds aprovagio da Tratolixo.

Deverdo ser sugeridas as periodicidades para todas as actividades,

Poderdo acrescentar actividades e respectiva periodicidade case considerem pertinentes para a
manutengdo das instalagbes

Todos os materiais de consumo, ferramentas e equipamentos a utilizar no desempenho das
fungBes serio fornecidos pelo Tempo Analdgico,

Técnico residente
0 Técnico residente além de parte da manutencdo correctiva e alpumas das tarefas mencionadas
anteriormente deverd também efectuar as seguintes tarefas:

Instalagcdes Eléctricas:
= Verificacdo dos pontos luminosos, do estado geral e fixagio dos aparelhos eléctricas:
« Verificacio de sobreaguecimentos;
o Substituigdo de ldmpadas, arrancadores, etc...
« Verificagde, apertos e limpeza de guadros eleéctricos;
+ Verificacdo lluminagio de emergéncia.
«  Cumprir as ordens de servigo do softwore de manutengio

Aguas e Esgotos
« Verificagdo/aperto aparelhos e acessdrios sanitirios;

s Verificagdo e limpeza de sifdes;

* Inspecgdo para detecgdo de fugas ou corrosbes;

* Inspecgdo, limpeza e manutengdo do separador de hidrocarbonetos;

+« [nspeccdo e limpeza das drenagens das coberturas e respectivas grumadas;
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Inspeccdn, werificagdio e manutengdo do sistema de tratamento das :igulamf de
abastecimento do edificio (cloro);

Inspecs o e verificagio do depdsito de dgua e respectivos acessdrios;

Verificacdo das valulas de corte;

Limpeza dos filtros de dgua;

Curmnprir as ardens de servico do software de manutencio

Qutros

14
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ABRUNHEIRA -/

Descrigdo do Servigo

L]

Manutengdo preventiva, correctiva e inspeccdes, dos Edificios de Exploragdo, Oficinas de
Apoio, Laboratdrios, Salas de Supervisio, naves industriais, dreas sociais, dreas sociais
provisarias.

Manutengdo preventiva, correctiva e inspecgbes aos equipamentos incluidos no dmbito
deste caderno de encargos.

Disponibilizar os meios necessarios para a boa execugdc dos trabalhos incluidos neste
Caderno de En:isps, podendo o Tempo Aanlagico facultar meios proprios, caso assim o
entenda.

Diagndstico e andlise técnica das necessidades (e apresentagdo de orgamentol;

Entrega mensal de relatdrio.

Sempre que sejam usados produtos quimicos, a entidade contratada deverd fornecer as
Fichas de Dados de Seguranga na lingua portuguesa.

Deverdo apresentar uma listagem com as actividades a desenvolver assim €omo as suas
periodicidades. A lista devera incluir pelo menos as seguintes actividades:

Sisterna de AVAC

-

Tempo Analégico certificado (DL $6/2011)

Disponibilizar Técnico certificado para a realizagdo dos trabalhos de ma nutengao em AVAC [ DL
56/2011 e DL 152/2005)

Preenchimento das fichas de intervengdo de acordo com os respectivos madelos pravistos na
legislagdo (Regulamento (CE) n.% 517/2014, DL 56/2011, DL 152/2005 e DL 85/2014, de 27 de
Maia)

Recuperagdo das substincias/gases regulamentados para encaminhamento para reciclagem,
valorizacio ou eliminagdc (Regulamento (CE] n.® 517/2014, DL 56/2011, Regulamento CE
1005,/2008 & DL 85,2014, de 27 de Maio), quando necessario,

Deverd ser efectuada deteccao de fugas na periodicidade definida na legislagdo assim como a
reparacio de fugas detectadas, no prazo maximo de 14 dias. (Regulamento (CE) n.? 517/2014,
Regulamento CE 1005/2009)

Efectuar medigdes de pressdes de gds;

Efectuar medigdes de temperaturas;

Efectuar o ensalo do sistema automatico;

Efectuar reapertos eléctricos;

Efectuar a limpeza das turbinas e tabuleiros das unidades,

Efectuar medigdes de consumos e tensdo eléctrica;

Na lavagem das unidades e filtros deverdo ser aplicados produtos anti-dcaros, anti-bactérias,
anti-legionela e purificador de ar; a entidade contratada deverd fornecer as Fichas de Dados de
Seguranca na lingua portuguesa.

Cumprir com os requisitos presentes no manual de utilizagdo/manutengdo
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«  Cumprir ¢om a legislagdo aplicavel 1"{

+ Efectuar outras tarefas ndo especificadas neste Caderno de Emcargos, nomeadamente todas
aquelas que constemn do software da manutengdo.

¢ O Tempo Analdgico deverd cumprir as obrigages estipuladas na alinea h) e seguintes
mencionadas na cldusula 4.% do presente caderno de encargos.

Ascensores e Monto-cargas
Mo ambito do Decreto-Lei 320/2002 de 28 de Dezembro, o Tempo Analdgico devera:

C.

Estabelecer um contrato de manutencdo com uma EMA (empresa certificada para a
manutencio de elevadores), para Abrunheira, onde constem os servigos minimos e os
respectivos planos de manutengdo (mensal), identificados na Parte B) do anexo |l do
Decreto-Lei n.® 320/2002, de 28 de Dezembro, que permitam o controlo & manutengdo
regular do monta-cargas (Abrunheiral;

Comunicar ao proprietdrio das instalaces (Abrunheira) a necessidade de trabalhos ndo
compreendidos no contrato de manutencdo;

Infarmar por escrito o proprietdrio das instalagdes (Abrunheira):

- das reparaghes que se torne necessario efectuar;

- ou caso seja detectada situagdo de grave risco para o funcionamenta da instalagdo;
Participar & Camara Municipal respectiva (Mafra) todos os acidentes ocorridos nas
instalagdes (Abrunheira);

Assegurar a realizacio de acgbes de inspecgiio (de acordo com periodicidade definida e
por entidades inspectoras reconhecidas), inquéritos, peritagens, relatérios e pareceres no
dmbito do Decreto-Lei n.2 3202002, de 28 de Dezembro, garantindo que no acto da
realizacio de inspecgio, inquérito ou peritagem, estd presente o técnico da EMA
responsdvel pela manutenco das instalacdes (Abrunheira), o qual deverd providenciar os
meios para a realizagdo dos ensaios ou testes que seja necessdrio efectuar;

Enviar ao proprietdrio das instalagdes (Abrunheira) os elementos necessdrios, de forma
que este proceda ao pagamento da taxa devida e lhe devalva o respective comprovativo,
previamente ao termo do prazo de apresentacdo do pedido de inspecgdo periddica, ou
estabelecer acordo com o proprictirio da instalacdo para que seja a EMA a efectuar o
pagamento das taxas devidas;

Afixar nas instalacdes [Abrunheira), em local bem visivel, o certificado de inspecgio
periddica;

Disponibilizar placa para afixar no monta-cargas (Abrunheira), de forma bem visivel &
legivel, a identificaco da EMA, os respectivos contactos ¢ o tipd de contrato de
manutengdo celebrado.

Apresentar os seguintes documentos e remeter (antes do termo do prazo de validade, sab
pena de consubstanciar causa justa de resciso) as respectivas renovagdes:

- Comprovativo de certificagdo como EMA

- Comprovativo de inscricdo, vélida, na Direc¢do-Geral da Energia (DGE) para exercer

a actividade de manutengic de Ascensores;
- Comprovativo de credenciagdo do técnico da EMA responsdvel pela manutengdo;
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i
j- Cumprir com as demais disposigdes legais estabelecidas no Decreto-Lei n.® 320/2002, de 28
de Dezembro,

Manutengdo Correctiva

Caso a avaliacdo da equipa de manutencio verifiqgue a necessidade de manutencdo carrectiva ou
trabalho extra, deverd expor a situagdo no relatdrio e nas folhas do software da manutencdo. A
execucdo da reparacdo st poderd ser efectuada apds aprovacio da TRATOLIXO.,

Deverfo sugerir outras actividades e respectiva periodicidade caso considerem pertinentes para a
manuten;ao das instalagies.

Todos os materiais de consumo, ferramentas e equipamentos a utilizar no desempenho das fungdes
serdo fornecidos pelo Tempo Analdgica.

Técnico residente
O Técnico residente além de parte da manutencdo correctiva e algumas das tarefas mencionadas
anteriormente deverd também efectuar as seguintes tarefas:

InstalagBes Eléctricas:
+ Verificacio dos pontos luminosos, do estado geral e fixagdo dos aparelhos eléctricas:
* Verificagdo de sobreagquecimentos;
*  Substituicio de I8mpadas, arrancadores, etc...
» Verificagdo, apertos e limpeza de quadros eléctricos;
+ Verificaco lluminagdo de emergéncia.
s Cumprir as ordens de servica do softwere de manutengio

Aguas e Esgotos

» Verificacdo/aperto aparelhos e acessdrios sanitdrios;

+ Verificagdo e limpeza de sifdes;

* Inspecido para detecgdo de fugas ou corrosdes;

» Inspeccdo, limpeza e manutengdo do separador de hidrocarbonetos:

# Inspecclo e limpeza das drenagens das coberturas e respectivas grumadas;

« Inspeccio, werificacio e manutengdo do sistema de tratamento das dguas de
abastecimento do edificio [cloro);

®  Inspecgio e verificacho do depdsito de dgua e respectivos acessdrios;

=  Verificagdo das vdlvulas de corte;

» Limpeza dos filtros de agua;

e Cumprir as ordens de servigo do software de manutengdo

Qutros
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DETALHE

Contrato

Informacao detalhada
Data da publicagdo
Tipos de contrato
N° do acordo quadro
Descrigao do acordo quadro
Tipologia da medida especial
Tipo de procedimento

Descrigao

Fundamentacio

Fundamentacéo para recurso ao ajuste direto (se

aplicavel)

Regime

Critérios materiais
Entidades adjudicantes
Entidades adjudicatarnas

Objeto do contrato

Procedimento centralizado
CPVs

Data do contrato

Prego contratual

Prazo de execucio

Local de execugéo

10-05-2016
Anuisicao de servigos
Nao aplicavel.

Nao aplicavel.

Ajuste Direto Regime Geral

& IMPRIMIR DETALHE

Prestacao de Servigos de Facility Services - Manutencao Preventiva e Cormrectiva do Edificio Administrativo e Areas Sociais

de Trajouce e Abrunheira

Artigo 20.2, n.2 1, alinea a) do Cadigo dos Contratos Piblicos

auséncia de recursos proprios

Codigo dos Contratos Publicos (DL 18/2008)

Tratolixo - Tratamento de Residuos Solidos, E. . M. - Empresa Intermunicipal, S. A (502444010}

Tempo Analégice, Lda (507309070)

Prestacie de Servicos de Facility Services - Manutencao Preventiva e Correctiva do Edificio Administrativo e Areas Sociais

de Trajouce e Abrunheira

507T00000-2
01-04-2006
23.970,00€
360 dias

Portugal, Lisboa, Cascais
Portugal, Lishoa, Mafra
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