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Resumo

Na Declaracdo de Salamanca reforca-se a ideia de que existe uma “necessidade de atuar

com o objetivo de conseguir escolas para todos, instituicbes que incluam todas as pessoas, aceitem as

diferengas, apoiem as aprendizagem e respondam as necessidades individuais de cada pessoa com ou sem
problemas.” (UNESCO, 1994, p.3).

O objetivo desta investigagao consistiu em analisar o modo como decorre o
processo de inclusdo dos alunos com necessidades educativas especiais em escolas
profissionais, bem como, a forma como é realizada a sinalizagdo e o acompanhamento
desses alunos ao longo do seu percurso formativo. Procurou, ainda, conhecer as
dificuldades (recursos humanos e materiais) sentidas pelos docentes no sentido de
concretizar a integracgado e inclusao de alunos com NEE no ensino profissional.

Para responder a este objetivo, optou-se por realizar uma investigacdo de carater
qualitativa como técnica de recolha de dados, tendo sido utilizadas como técnicas de

recolha de dados a andlise documental e a entrevista semiestruturada.

A andlise dos dados permitem concluir que um dos principais obstaculos sentido por
parte dos docentes diz respeito a dificuldade em trabalharem com criangas com
necessidades educativas especiais, € com um apoio reduzido por parte da escola no que
respeita a uma formacao especifica na drea. Com efeito, os docentes sentem que ndo tém
capacidade e preparacao suficiente para dar resposta as especificidades dos alunos, que
requerem abordagens diferentes. Finalmente, os dados analisados permitem perceber que
o conceito de “escola inclusiva” estd presente de uma forma geral nos alunos, professores,
coordenadores e diretores de polo, havendo no entanto o entendimento de que, para que
o processo de inclusdo se desenvolva e seja efetivo, a escola tem que proporcionar ao
aluno condicdes fisicas, recursos humanos, financeiros e ambientais.

O objetivo deste estudo foi verificar o modo como decorre o processo de inclusao
dos alunos com necessidades educativas especiais em escolas profissionais, bem como, a
sinalizacdo e acompanhamento desses alunos e as dificuldades sentidas pelo docente ao
trabalhar neste contexto inclusivo. Procurdmos obter algumas consideracdes finais que
devem ser encaradas no contexto das limitacbes préprias de uma investigacdo desta
natureza, pelo ndo se pretende que as reflexdes finais deste trabalho sejam generalizadas a
toda a comunidade educativa, mas que sirvam de reflexdo sobre esta tematica e de partir

para novas investigacoes.

Palavras- Chave: Alunos; Ensino Profissional; Inclusdo; Integracdo; Professores
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Abstract

The Declaration of Salamanca assumes the need to work towards achieving schools
for all, institutions that include all people, accept differences, support learning and respond
to the individual needs of each person with or without problems. (UNESCO 1994, pag.3).

The goal of this investigation is to analyze the way the process of inclusion and
integration of students with special needs goes in professional/training schools, as well as,
their signalization and follow-up throughout their training process and the difficulties
(human and material resources) felt by the trainer working in this inclusive context.

Concerning the methodology in which this study is placed, we chose a qualitative
investigation like the data gathering technique, using the observation, the document
analysis and the semi-structured interview.

In relation to the collected interviews, they were proceeded into categories and
sub-categories after an exhaustive reading and exploration of the collected information.

One of the main obstacles felt by the trainers is difficulty in working with special
needs children, without having been given a proper training in the area by the school, as
the students present several specificities that require different approaches. Many of them
are not ready to deal with those specific situations in the classroom, acting according to
their own experience. On the other hand, the concept of an “inclusive school” is somehow
generally present for students, teachers, coordinators and directors.

However, so that his inclusion process develops and becomes viable, school must
provide students the physical facilities, human as well as financial and environmental
resources.

The objective of this study was to verify the way in which the process of inclusion of
students with special educational needs in professional schools takes place, as well as the
signaling and accompaniment of these students and the difficulties felt by the teacher in
working in this inclusive context. Some final considerations that should be considered in
the context of the limitations inherent to an investigation of this nature, it is not intended
that the final reflections of this work be generalized to the whole educational community,

but that serve as a reflection on this theme and to start for new investigations.

Keywords: Students; Learning; School; Inclusion; Integration; Professors
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Introdugao

Os alunos com necessidades educativas especiais que frequentavam as escolas de
ensino especial, passaram a ser canalizados para a escola regular, dando origem ao
conceito de inclusdo e integracao (Rodrigues 2001).

Esta resposta educativa, assenta no pressuposto de um plano ético e politico de uma
educacdo inclusiva, assentando nos direitos da crianga, as escolas terdo de criar uma
estrutura organizativa de um sistema educativo, de forma a responder as necessidades
educativas especificas de cada aluno, as suas diferencas, minimizando desta forma o risco
de exclusdao ou abandono escolar (Morgado 2009).

Durante décadas a resposta educativa a alunos com necessidades educativas
especiais assentou em modelos de colocagdao educativa que informavam a ideia de
integracdo escolar, isto é, grupos de alunos habitualmente canalizados para escolas de
educacdo especial passaram a frequentar a escola regular, recorrendo a modalidades de
frequéncia diferenciadas, dando origem ao que se podera considerar de escola integrativa

(Rodrigues, 2001).

Fundamentalmente a partir dos anos oitenta, emerge um movimento que com
sucessivas  atualizagdes definiu como eixo central da resposta educativa a
responsabilizacdo da escola regular pela definicdo e operacionalizacdo de estratégias de
capazes de acolher as diferentes necessidades educativas dos alunos (Correia & Cabral,
1997).

Este movimento, que se desenvolve em torno da emergente definicao, num plano
ético e politico, de um designio de educacdo para todos e na assuncdo plena dos direitos
da crianca, informa um dos pressupostos incontornaveis do pensamento educativo atual, a
educacdo inclusiva.

Importa ainda sublinhar que as mudancas sociais, econdmicas e culturais ocorridas
nos ultimos anos implicam que a caracteristica mais presente nas atuais salas de aula seja a
diversidade, pelo que os principios de educacdo inclusiva se consideram imprescindiveis
(Morgado, 2004).

Parece-nos no entanto de sublinhar, que a mobilizacdo dos principios de educacdo
inclusiva ndo se pode esgotar na colocacdo da crianca ou jovem com necessidades

educativas especiais junto dos seus pares.
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E fundamental que a qualidade dos processos envolvidos seja de ndo se gerarem
equivocos e praticas fortemente comprometedoras da eficacia do trabalho desenvolvido e
com impacto negativo em alunos, pais, professores e restante comunidade (Correia, 2008).

Assim, é recomendado aos governos que atribuam prioridade clara ao
aperfeicoamento dos sistemas educacionais, de forma a incluir todas as criangas,
independentemente das suas dificuldades, devendo encorajar-se e facilitar a participacao
dos pais e da comunidade no processo de planificagdo e tomada de decisdo relativos a
servicos para as necessidades educativas e que se deve privilegiar a identificacao e
intervencao de alunos com problematicas. Todos os tedricos e profissionais de educacao
sdo unanimes em considerar que a educacao inclusiva se baseia em principios que
salvaguardem que todos os alunos tém direito a uma educacdo inclusiva, sempre que
possivel nas escolas do ensino regular, permitindo que as criangas com necessidades
especiais possuem competéncias e também s3o capazes de realizar aprendizagens, as
guais poderdao ser Uteis para a sua contribuicdo na sociedade em que se inserem. As
criancas com necessidades educativas especiais devem receber apoio especializado, de
acordo com as suas necessidades e capacidades, quando dele necessitarem, devendo
usufruir de todas as atividades proporcionadas pela escola regular ou outra, bem como
Ihes poderdo ser proporcionados curriculos diversificados. Quanto aos profissionais e
técnicos, estes devem trabalhar em conjunto com os pais e a comunidade, inclui-los no
mesmo processo educativo que as outras criangas, em que a inclusdo e a integragao
chegam a escola quando se assume que o respeito e a igualdade pelas diferengas devem
ser tratados antes, isto €, em que cada pessoa é reconhecida como Unica e insubstituivel

e ndo apenas como fruto de uma relagao social.
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Problematica

Pelo que a escola é cada vez mais considerada como unidade de vida e de
aprendizagem, devendo em cooperagdo com a comunidade, organizar-se de forma a
possibilitar que todos os alunos aprendam juntos independentemente das dificuldades e
das diferengas que apresentam, consciencializando-se dos seus deveres como membros de
uma comunidade e desenvolvendo neles o respeito pelo outro.

E nas escolas profissionais que encontramos o professor que, nas Ultimas décadas,
viu crescer a complexidade do seu papel. Queremos com isto dizer que o docente é
percebido como um técnico cientifico e pedagogicamente habilitado para, através do
processo de ensino e de aprendizagem, formar todos os alunos sem excecdo, promovendo
o desenvolvimento das suas capacidades, estimulando a sua autonomia e criatividade,
incentivando a formacdo de cidaddos civicamente responsaveis e intervenientes na vida da

comunidade.

Objetivos

Pressupondo que toda a investigacdo assenta num problema inicial, que o
investigador tenta exprimir o mais exatamente possivel aquilo que procura saber, elucidar,
compreender melhor.

Os objetivos sdo o primeiro fio condutor da investigacdo, devendo apresentar
gualidades de clareza, de exequibilidade e de pertinéncia (Quivy & Campenhoudt, 2005).

O problema das escolas profissionais e as dificuldades dos respetivos professores em
trabalhar com alunos com necessidades de educagao especial é um tema relevante,
atendendo que na nossa sociedade cada vez se observa mais a inclusdo de alunos com
necessidades educativas especiais em regime escolar regular, e por consequéncia um
maior numero de professores de educacdo especial.

E fundamental identificar as limitagdes que este estudo podera comportar em fungao
das escolas profissionais incluirem estes alunos sem a especificidade de os considerarem

como tais, logo ndo existindo os professores de ensino especial.
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Assim, delineamos como objetivos deste estudo;
Objetivo Geral:

O objetivo geral é identificar nas escolas profissionais, a forma como sao integrados
os alunos com necessidades educativas especiais;
- Os alunos de necessidades educativas especiais nas escolas profissionais tém um curriculo

proprio e diferenciado dos restantes alunos;

- Os alunos com necessidades educativas especiais, nas escolas profissionais sdao avaliados

de acordo com o decreto-lei 03/ 2008 e integrados ao abrigo das suas alineas;

- Como é feita a integracdo/inclusdo dos alunos NEE nas escolas profissionais.

Estrutura

O presente trabalho, tem por objetivo abordar a integracdo e inclusdo de alunos com
necessidades educativas especiais em escolas profissionais, e saber como estas escolas
estdo organizadas e preparadas para os integrar e trabalhar com eles as suas
especificidades, tendo em conta as dificuldades sentidas pelos professores que trabalham
com estes alunos.

Atendendo que na sociedade observamos a integracdao destes alunos em regime
escolar regular, e consequentemente a existéncia de mais professores de educacao
especial, procuramos verificar se nas escolas profissionais, existird ao nivel educativo um
conjunto de limitagdes que o professor encontre relativamente as politicas educativas,
organizac¢do da escola, organizagdo do curriculo, recursos/apoios humanos, ou ainda aos
recursos/apoios materiais, o que podera levar a desmotiva¢do da sua pratica educativa, em
funcdo da capacidade de integrar e incluir estes alunos nas suas rotinas de lecionar.

Neste estudo, utilizaremos a recolha de entrevistas, do ponto de vista qualitativo, a
diretores e professores/coordenadores e alunos e coordenadores, propondo- nos
identificar a forma de trabalhar com os alunos com NEE, nas escolas profissionais e as
dificuldades sentidas de forma a expor os problemas existentes e de algum modo
contribuir para a procura de solugdes.

Pelo que organizdmos ao estado de arte deste estudo ao nivel de trés capitulos, num
primeiro abordamos a Evolug¢dao Histérica da Educacdo Especial, A Educacdo Inclusiva:

Propostas Educativas para Criancas com Necessidades Educativas Especiais.
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Num segundo capitulo, abordamos os conceitos de Integrar ou Incluir, Escola
inclusiva em Portugal: enquadramento legislativo, diferenciacdo pedagdgica e adaptacbes
curriculares, e num terceiro capitulo o ensino profissional em Portugal, a Lei de Bases do
Sistema Educativo e as escolas profissionais e a Organizacdao das escolas profissionais

relativamente a inclusdo de alunos necessidades educativas especiais nas escolas.

REVISAO DA LITERATURA

CAPITULO |

1.1 A Declaragao de Salamanca de 1994

O enquadramento de acao sobre necessidades educativas especiais foi adotado pelo
Congresso Mundial sobre Necessidades Educativas Especiais, organizado pelo Governo de
Espanha em colaborag¢ao com a UNESCO e realizou-se em Salamanca, de 7 a 10 de junho de
1994.

O seu objetivo consistiu em estabelecer uma politica e orientar os governos,
organizagdes internacionais, organizagdes de apoio nacionais, organiza¢gdes nao-
governamentais e outros organismos, através da implementacdo da Declaracdo de
Salamanca sobre principios, politica e pratica na area das necessidades educativas
especiais.

O enquadramento da agdo inspira-se na experiéncia a nivel nacional dos paises
participantes, assim como nas resolucdes, recomendacdes e publicacdes das Nacoes
Unidas e de outras organizacGes intergovernamentais, especialmente nas normas sobre
lgualdade de Oportunidades para pessoas com deficiéncia.

Baseia-se igualmente nas propostas, diretrizes e recomendacdes formuladas nos
cinco semindrios regionais, preparatdrios deste congresso.

Proclamando-se assim o direito de todas as criancas a educacdo, proclamado na
Declaracdo Universal dos Direitos Humanos e foi reafirmado com veeméncia pela
Declaracao sobre educacgao para todos.

Todas as pessoas com deficiéncia tém o direito de expressar os seus desejos em

relacdo a sua educacdo, em que os pais tém o direito inerente de ser consultados sobre a
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forma de educacdo que melhor se adapte as necessidades, circunstancias e aspiracdes dos
seus filhos.

Importa referir que o principio orientador deste enquadramento da a¢do consiste em
afirmar que as escolas se devem ajustar a todas as criancas, independentemente das suas
condigdes fisicas, sociais, linguisticas ou outras.

Neste conceito, terdo de incluir-se criancas com deficiéncia ou sobredotados,
criangas da rua ou criancas que trabalham, criancas de popula¢des remotas ou ndmadas,
criangas de minorias linguisticas, étnicas ou culturais e criancas de areas ou grupos
desfavorecidos ou marginais.

Estas condi¢gOes colocam uma série de diferentes desafios aos sistemas escolares, em
gue a expressao "necessidades educativas especiais" refere-se a todas as criangas e jovens
cujas caréncias se relacionam com deficiéncias ou dificuldades escolares.

Muitas criancas apresentam dificuldades escolares e, consequentemente, tém
necessidades educativas especiais, em determinado momento da sua escolaridade, tendo
as escolas de encontrar formas de educar com sucesso estas criancas, incluindo aquelas
que apresentam incapacidades graves.

Existe o consenso crescente de que as criancas e jovens com necessidades educativas
especiais devem ser incluidos nas estruturas educativas destinadas a maioria das criancas,
0 que conduziu ao conceito da escola inclusiva.

O desafio com que se confronta esta escola inclusiva, é o de ser capaz de desenvolver
uma pedagogia centrada nas criangas, suscetivel de as educar a todas com sucesso,
incluindo as que apresentam graves incapacidades.

O mérito destas escolas, ndo consiste somente no facto de serem capazes de
proporcionar uma educac¢ao de qualidade a todas as criangas, a sua existéncia constitui um
passo crucial na ajuda da modificacdo das atitudes discriminatérias e na criacdo de
sociedades acolhedoras e inclusivas.

E imperativo que haja uma mudanca na perspetiva social, pois, por tempo ja demasiado
longo, as pessoas com deficiéncia tém sido marcadas por uma sociedade incapacitante que

acentua mais os seus limites do que as suas potencialidades.
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1.2 Conceito de Necessidades Educativas Especiais
O conceito de necessidades educativas especiais, surge pela primeira vez em 1978,
com o relatorio “Warnock”, referindo-se no momento ao ensino ministrado em classes
especiais ou unidades de ensino para criangcas com determinados tipos de deficiéncia,
abarcando também a nocdo de qualquer forma adicional de ajuda desde o nascimento até
a maturidade para superar a dificuldade educacional, o que ndo acontecia antes da
implementagao deste documento.

De acordo com o referido relatdrio: “

(...) o conceito de Necessidades Educativas Especiais, engloba ndo sé alunos com deficiéncias, mas todos

aqueles que, ao longo do seu percurso escolar possam apresentar dificuldades especificas de

aprendizagem”(Warnock, 1978, p.36).

Neste documento é mencionado a importancia da implementacdo de um servico de
orientacdo e apoio a educacdo especial, o qual deverd existir em cada comunidade
educativa, formado por professores especializados em educacdo especial, com o propdsito
de apoiar as escolas, os professores, os pais e até intervir com os proéprios alunos com
necessidades educativas especiais.

O principal objetivo dos referidos servicos é avaliar as necessidades desses alunos,
sinaliza-los, garantindo assim a melhor intervengdo possivel.

De acordo com Correia (1999, p. 48):
“Hd uma necessidade educativa especial quando um problema fisico, sensorial, intelectual, emocional ou
social (...) afeta a aprendizagem ao ponto de serem necessdrios acessos especiais ao curriculo (...) para que o

aluno possa receber uma educagéo apropriada.”

Pelo que as necessidades educativas s3ao permanentes ou temporarias,
considerando-se permanentes as que exigem uma modificacdo generalizada do curriculo,
gue se mantém durante todo ou grande parte do percurso escolar do aluno.

Neste grupo inserem-se as criancas e adolescentes cujas alteragdes significativas no
seu desenvolvimento foram provocadas por problemas organicos, funcionais, ou por

défices socioculturais e econdmicos graves.

A necessidade educativa especial exige uma modificacdo parcial do curriculo de
acordo com as caracteristicas do aluno, que se mantém durante determinada fase do seu
percurso escolar, considerando-se os problemas de leitura, escrita ou calculo ou em
dificuldades ao nivel do desenvolvimento motor, percetivo, linguistico ou socio emocional.

Os alunos com necessidades educativas especiais, sdo todos aqueles que necessitam
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de apoio educativo especial em algum momento do seu percurso escolar,
independentemente da sua durag¢do ou gravidade, e assumindo que a finalidade da
educacdo tem que ser igual para todas as criancas, quer sejam deficientes ou nao.

As dificuldades de aprendizagem escolar sdo uma alteracdo que impede o
desenvolvimento normal das criangas, considerando-se que sdao o principal motivo que leva
0s pais a procurarem ajuda psicoldgica, isto é um facto constatado por diversos estudos
efetuados em escolas (Silvares, 1998; Schoen-Ferreira, Alves, Aznar-Farias, Silvares, 2001).

Para Smith & Strick (2001), as dificuldades enquanto (perturbag¢do) de aprendizagem,
podem ser problemas neurolégicos que influenciam a capacidade do cérebro perceber,
lembrar ou comunicar informagdes, levando a uma série de comportamentos, por vezes,
desajustados, também de base neuroldégica.

Considerando-se como tais, a falta de atencao, dificuldade para seguir instrucdes,
imaturidade social, dificuldade em reter, inflexibilidade, problemas de planeamento e
organizacdo mental, distracdo, falta de destreza, impulsividade e hiperatividade.

De acordo com Schoen-Ferreira, (2004), considera que nem todas as criangas e
jovens que tém problemas na escola tém “perturbagcdo” da capacidade em aprender, nesse
sentido Pelegrini & Golfeto (2000), propdem uma classificacdo alternativa dos transtornos
de aprendizagem, considerando como tais:

a) as desordens especificamente escolares;

b) as decorrentes do potencial intelectual da crianca;

c) decorrentes de um comprometimento da personalidade, associado a um conflito
psiquico;

d) as por razdes sociais (falta de continuidade de ensino, as mudancas de escola, a
troca de professores e classes numerosas);

e) as associadas a outros disturbios (desatencdo, hiperatividade e dificuldade de
conduta).

Por sua vez, Hibner & Marinotti (2000) consideram diversos fatores: a) quadros
neuroldgicos ou psiquiatricos, sendo a deficiéncia mental considerada em separado; b)
desfasagem entre o referencial individual e o nivel de exigéncia escolar; c) dificuldades de
aprendizagem; d) falhas no sistema educacional, entre outros.

De referir que sempre que exista a suspeita da existéncia de comprometimento, deve

efetuar-se uma avaliacdo cognitiva, perspetivando-se que se existir dificuldade em
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aprender, este pode estar ligado a outras dificuldades na area cognitiva da crianca ainda
gue ndo seja propriamente relacionado com a aprendizagem, identificadas na forma como
a crianga procura, armazena, processa e utiliza informagdes para resolver questdes e
problemas relativos a aprendizagem.

Assim e ao momento, o decreto que legisla acerca dos apoios especializados a
prestar na educacdo, é o Decreto-Lei n.23/2008, onde se tem como grupo alvo todos e
cada um dos alunos que apresentam limitagdes significativas ao nivel da atividade e da
participacdo num ou varios dominios de vida, decorrentes de alteragdes funcionais e
estruturais de cardter permanente, definindo um conjunto de medidas educativas no seu
Capitulo IV, de ambito curricular, que visam a adequacdo do processo educativo as
necessidades destes alunos.

Pelo que a adequagdo do processo de ensino e de aprendizagem integra medidas
educativas que visam promover a aprendizagem e a participacdao dos alunos com
necessidades educativas especiais de caracter permanente.

Constituem medidas educativas:

a) Apoio pedagdgico personalizado;

b) Adequagdes curriculares individuais;

c) Adequacdes no processo de matricula;

d) AdequagGes no processo de avaliagao;

e) Curriculo especifico individual

f) Tecnologias de apoio.

Além destas, para os alunos com perturbacdes do espetro do autismo, com
multideficiéncia, problemas de visdo ou de audicdo existe ainda a possibilidade de
beneficiarem de adequacgbes de carater organizativo, traduzidas em modalidades
especificas de educacdo como referido no Capitulo V do Decreto-Lei n.23/2008.

De acordo com autores como Piaget, Bruner e Hunt, o desenvolvimento das criangas
e adolescentes com necessidades educativas especiais processa-se através de uma
sequéncia de estadios idéntica a dos alunos “normais”.

Contudo, este desenvolvimento ocorre a um ritmo mais lento nas areas de
aprendizagem em que estas criangas e adolescentes apresentam problemas, em que o seu
desenvolvimento sera favorecido por um ambiente de aprendizagem ativo e estara

condicionado pelo tipo de interacdo com o meio que os rodeia.
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Para Piaget, deve existir um ajustamento construtivo entre o estddio de
desenvolvimento da crianca e o ambiente de aprendizagem, através de uma pratica
educativa cuidada designada por “processo de equilibragdo”.

Todas estas problematicas, exigem modificacdes de enraizadas na escola e nos
intervenientes no processo educativo, mas sobretudo, a escola deve dinamizar e atender

estas modificacdes como prioritdrias ao sucesso educativo do aluno.

Assim, o termo necessidades educacionais especiais, devera implicar por parte da
escola, o fornecimento de meios especiais de acesso ao curriculo através de equipamentos
especiais, equipamentos ou recursos, a modificagdo do ambiente fisico ou técnicas de
ensino especializado, a elaboracdo de um curriculo especial ou adaptado e a particular
atencdo a estrutura social e ao clima emocional onde se processa a educa¢do, como
momento de partilha e de aprendizagem.

A resposta educativa deve ser a mais apropriada possivel para a sua problematica,
respeitando os diferentes ritmos de aprendizagem de cada aluno.

O conceito de necessidades educativas especiais, abrange criangas e adolescentes
que tém dificuldade em acompanhar o curriculo normal independentemente dos seus
problemas se manifestarem a nivel fisico, sensorial, intelectual ou emocional
(Correia, 1999).

As necessidades educativas especiais podem ser divididas em dois tipos: as
necessidades derivadas de problemas ligeiros ao nivel do desenvolvimento (motor,
percetivo, linguistico e socio emocional) e as necessidades derivadas de problemas ligeiros
relacionados com dificuldades na aquisicao da leitura, da escrita e do célculo.

Para Correia (1999), as necessidades educativas especiais permanentes englobam a
deficiéncia mental, dificuldades de aprendizagem, perturbacGes emocionais, problemas
motores, problemas de comunicacdo, deficiéncia visual e auditiva, multideficiéncia, os

cegos—surdos, traumatismos cranianos, o autismo e entre outros.
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1.3 Manual de Diagndstico e Estatistica dos Transtornos Mentais -
DSM V

O Manual Diagndstico e Estatistico de Transtornos Mentais (DSM), foi publicado em 1952
pela AAP, existindo 5 versdes desde a data da sua primeira publicacao.

O DSM é um manual de diagndstico de transtornos mentais, que é utilizado por
profissionais de saude, contemplando diferentes categorias de transtornos mentais e
critérios para diagnosticad-los. Em 1994, foi publicada a 42 versdo deste manual, (DSM V),
sendo considerada a maior revisdo do DSM, tendo sido revista em 2000.

Em maio de 2013, saiu a versdo mais atualizada, substituindo o DSM 1V, pelo atual

DSM V.

Conceito de Deficiéncia Mental

Ao longo dos tempos, a definicdo de deficiéncia mental evolui quer em termos de
conhecimentos tedricos quer de praticas reabilitativas, sendo que a definicio de
deficiéncia mental é ainda hoje, um campo de divergéncias.

O diagnéstico da deficiéncia mental, exige que exista em simultdneo um
funcionamento intelectual abaixo da média, assim como um défice no comportamento
adaptativo.

A Associacdo Americana de Deficiéncia Mental (AAMR), reviu e especificou melhor a

definicdo de deficiéncia mental, como sendo: “Um funcionamento intelectual significativamente
abaixo da média, existindo concomitantemente com limitagées em duas ou mais dreas do comportamento
adaptativo: comunicagdo, independéncia pessoal, vida em casa, comportamento social, utilizagdo dos
recursos da comunidade, tomada de decisées, cuidados de saude e seguranca, aprendizagens escolares

(funcionais), ocupagdo de tempos livres, trabalho. A deficiéncia manifesta-se antes dos dezoito anos” (Vieira
& Pereira, 2003, p.43).

A deficiéncia mental, é um défice cognitivo que reune trés critérios, sendo eles o
funcionamento cognitivo, o comportamento adaptativo e o periodo de desenvolvimento.
DSM VTR (American Psychiatric Association, 2002).

A principal observancia da deficiéncia mental é; “ Um funcionamento intelectual significativamente
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inferior a média (Critério A), acompanhado de limitagées significativas no funcionamento adaptativo em pelo
menos duas das seguintes dreas de habilidades: comunicagéio, autocuidados, vida doméstica, habilidades
sociais/interpessoais, uso de recursos comunitdrios, autossuficiéncia, habilidades académicas, trabalho, lazer,

saude e sequranga (Critério B). O inicio deve ocorrer antes dos 18 anos (Critério C) .

De referir que Pacheco & Valencia (1999), consideram que o meio ambiente exerce
uma influéncia na deficiéncia mental ligeira ou nos “bordeline”, como é o caso das criancas
gue durante os primeiros anos de vida apresentam um quadro correspondente ao da
deficiéncia mental devido a diversas formas de violéncia ou extrema priva¢dao social ou
grave confinamento fisico.

E atribuido de igual modo, as familias de baixo nivel cultural e socioeconémico a
deficiéncia mental ligeira ou “borderline” sem qualquer patologia organica.

De acordo com Nielson (1999), a maioria das deficiéncias mentais sdo ligeiras, em
que os individuos sdo um pouco mais lentos que a média na aquisicio de novas
informacdes, diferindo em termos de ritmo e de grau de desenvolvimento mental, muitos
deles, s6 identificaveis ao entrarem na escola.

Relativamente as carateristicas da deficiéncia mental, estas sdo variaveis e devem ser
tidas em conta em qualquer programa educativo para que ndo sejam um entrave ao
desenvolvimento do individuo.

Devem reforgar e potenciar os aspetos positivos e tudo o que cada individuo é capaz
de fazer, no entanto é necessario conhecer as dificuldades especificas, para que o individuo
consiga atingir as competéncias educativas propostas e ao mesmo tempo, desenvolver ao
maximo as suas potencialidades.

Referindo Nielson (1999), a crianca com deficiéncia mental regista problemas no
campo da memoria a curto prazo, ocorrendo esta limitacdo a aquisicdo de competéncias
torna-se mais demorada, levando a que seja necessario repetir varias vezes o que lhe foi
ensinado, visto que sdo criancgas que tem dificuldade em recordar. Revelam dificuldade em
aplicar o que aprenderam a novas situacdes, assim como em generalizar a partir das suas
experiéncias de aprendizagem.

Em termos sociais, a maioria destas criancgas revela dificuldades nas relagbes sociais,
visto que os comportamentos que estas criangas apresentam sdo caracteristicos de
criangas mais novas, apresentando também um défice linguistico tanto a nivel da fala,
como em pronunciar certos enunciados mais complexos, como de linguagem em termos da

compreensdo de instrugdes complexas.
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De acordo com Omote, (2006), a escola pode ser considerada um local privilegiado
para o convivio social sendo este convivio importante para o desenvolvimento das
competéncias sociais e cognitivas das criancas com necessidades educativas especiais.

Visando o desenvolvimento do aspeto social da inclusao, salienta-se a importancia da
interacdo das criancas com necessidades especiais com as outras na mesma escola e que
esta terd um significado diferente consoante as idades (Fernandes, Neto, & Mourato,
1997).

As criangas mais novas sao geralmente capazes de aceitar as diferengas individuais
mais naturalmente do que criancas mais velhas, sendo, portanto, importante que a
interagdo social se inicie numa idade t3o precoce quanto possivel, o que faz com que as
criangas com necessidades educativas especiais sejam vistas naturalmente, estabelecendo
com estas relacdes mais significativas no futuro.

Considera-se entdo que a inclusdo pressupGe a interagdo entre criangas/adultos com
e sem necessidades educativas especiais, permitindo que a simples exposicao a presenga
de outrem provoca uma ativagdo geral inata, promotora de mudancas de atitudes, pelo
que alguns estudos (Vayer & Roncin, 1989) demonstram que o contato sistematico entre
criancas com e sem deficiéncia faz com que estas ultimas revelem atitudes mais positivas
face aos seus pares.

De acordo com os estudos efetuados por Smith & Williams, (2001); Brandao, (2007),
referem que o contacto precoce assume um papel fundamental, no sentido de se poderem
desenvolver interven¢des adequadas a idade, de forma que as criangas de hoje possam vir
a ser amanha adultos conscientes e com representacdes mais corretas sobre a deficiéncia

Hoje em dia procura-se incluir as criancas com deficiéncia em turmas “normais”,
surgindo a turma como uma estrutura social onde se estabelecem relacdes, sendo o

ambiente da turma condicionante das atividades.

Referindo Madureira & Leite, (2003), a escola devera assim ter em atencdo o
“curriculo oculto”, analisando se as relagdes sociais e o clima da escola sdo favoraveis,
partindo-se logo do principio que estas relacbes sdao orientadas por crencas, atitudes e
valores que se vao adquirindo ao longo do ciclo de vida.

Tendo em conta a crucial importancia dos pares dos alunos com necessidades
educativas especiais, como facilitadores da sua inclusdo na escola e na sociedade, foram

desenvolvidos estudos procurando estabelecer relagbes entre as atitudes e interacdes
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entre criancas e jovens com e sem necessidades educativas especiais.
Concluindo Vayer & Roncin, (1989), que as criancas com deficiéncia sdo geralmente
aceites, desde que possuam capacidades de comunica¢do, tendo as criangcas com

deficiéncia profunda maior dificuldade em serem aceitem.
1.4 Evolugao Historica da Educacao Especial

A Educacdo Especial consiste num conceito abrangente, que designa mutuamente
uma area de conhecimento e um campo de atuacgdo profissional, bastante evidenciado nas
ultimas décadas no ambito da educacao inclusiva.

No entanto, este conceito, como o encaramos na atualidade, foi alvo de um longo
processo de evolucdo diretamente relacionado com a evolucdo humana e social, suas
necessidades e suas perspetivas face aos cidadaos portadores de deficiéncia.

Esta evolucdo concetual pode ser dividida em diferentes épocas, a primeira
considerada pré-histérica e que engloba as sociedades primitivas e se prolonga até a Idade
Média; a segunda, em que emerge a ideia de que os deficientes sdo pessoas a quem é
preciso prestar assisténcia; e finalmente a terceira, corresponde a época atual, onde o
conceito de Deficiéncia se desenvolve perspetivado em funcdo de uma sociedade, que
ideologicamente se afirma como sendo inclusiva (Campos & Martins, 2008).

A par e passo com esta evolugdo concetual da Educagao Especial tem estado a de
deficiéncia, sendo esta perspetivada também de acordo com o contexto em que os
individuos dela “portadores” se inserem, sendo que em determinados contextos e
realidades, é considerado desvio, noutros pode nao o ser.

Através de Fernandes (2002, p.33): “(...) os conceitos de norma e normalidade, sdo socialmente

estabelecidos pela maioria representada pelo conjunto de individuos (...) é esta maioria que estabelece as
normas, entendidas estas como aquilo que se observa com mais frequéncia e com as quais cada qual sera
contrastado, derivando dai que os individuos resultem classificados e etiquetados como normais ou

anormais”.

Na Idade Média, nesta época e sob a influéncia da evolugao social e de diversas
religides, dando lugar a uma nova concecao face a realidade das criancas ou individuos
com deficiéncias, que passaram a ser protegidos com intuito de se beneficiar de

prometidas gracas divinas (Fernandes, 2000).

Iniciou-se assim, a institucionalizacdo dos deficientes através da fundacao de asilos e

hospitais em que estes eram protegidos, vestidos e alimentados, mas permanecendo longe

Pagina 23



da sociedade dita normal que continuava a temer o confronto com a diferenca. O apoio
atribuido era meramente de carater assistencial (Campos & Martins, 2008).

Segundo Campos & Martins (2008), tem inicio entdo uma nova etapa conceptual de
educacao especial, onde o deficiente passa a receber tratamento educativo especializado e
onde se implementam formas de escolarizacdo especializadas e institucionalizadas.

De acordo com os referidos autores, os principios base de pedagogia especial,
preconizados nesta época, permanecem até aos nossos dias, na medida em que a
“individualizacéo do ensino”, a “perspetiva desenvolvimentista da organizacéo das tarefas”, a “organizacéo
do meio ambiente como condutor da crianga e suas aprendizagens”, @ “utilizagdo de técnicas de refor¢o” e a
“promogéo da autonomia e independéncia da crianca” continuam a constituir objetivos da
Educacdo Especial na atualidade, subjacentes ao conceito de que todas as criangas devem
ter direito a educacdo e integracgdo social.

Ja no século XX, marcado pelo alargamento de conhecimentos e estudos cientificos
em torno das capacidades intelectuais, a teoria psicanalitica de Freud; os testes de Galton
para medirem a capacidade intelectual a partir do desempenho de tarefas de caracter
sensorial e, o conceito de “idade mental”, 0s testes de inteligéncia de Binet e Simon para a
identificagdo de criangas mentalmente atrasadas (Correia, 1997).

O desenvolvimento de centros especializados no tratamento de deficiéncias surge
subjacente a ideia de que todas as criangas tém o direito a educac¢do sob a perspetiva de
uma futura integracao social.

Esta perspetiva sobre a deficiéncia conduz a uma modalidade de educagao especial,
separada da educacdo regular, consequentemente referente a um sistema educativo
diferenciador / segregador (Campos & Martins, 2008).

E também com o correr do século XX que se verifica a imposicdo da Psicologia
enguanto area cientifica que, naturalmente, se direciona no sentido dos estudos em torno
das criangas com atraso mental, culminando na conce¢ao de que “as criangas deficientes sdo
educdveis” .

A Educacdo Especial tem sido um termo habitualmente utilizado no sentido de
diferenciar a educacdo praticada no ensino regular daquela que se desenvolve

paralelamente a criancas diagnosticadas com deficiéncia.

No entanto e atualmente, a Educacdo Especial da-se nos mesmos termos que a

ensino regular enquanto “escola da discriminagdo” deu lugar a “escola de integragdo”.
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Pretende-se com esta “escola de integragcdo”, terminar com a segregacao de criangas
com deficiéncia em escolas especiais e promover o atendimento destes alunos nas escolas
regulares, numa perspetiva educativa centrada no aluno em que se definem as suas
dificuldades escolares, baseando-se nas suas caracteristicas individuais ao nivel psicoldgico
e nas caracteristicas das suas deficiéncias e do seu ambiente social (Costa,1996).

Na Declaragdao de Salamanca (1994, p.6) a expressao ”necessidades educativas especiais”,
refere-se a todas as criangas e jovens cujas caréncias se relacionam com deficiéncias ou
dificuldades escolares, em que muitas criancas apresentam dificuldades escolares e,
consequentemente, tém necessidades educativas especiais, em determinado momento da

sua escolaridade.
1.5 A Educagao Especial em Portugal

Cumpre dizer que a educacgdo especial sofreu varias mudancas ao longo do tempo,
passando de uma perspetiva segregacionista, onde as criancas com necessidades
educativas especiais eram isoladas das outras criangas, ditas “normais”, para uma perspetiva
de inclusdao onde todas as criangas estudam juntas.

Pelo que em Portugal, a partir de 1974 a educacdo evoluiu bastante, com
aparecimento de escolas particulares para assisténcia a individuos com deficiéncia mental,

onde

“ (...) educacdo especial entdo é vista como um sistema paralelo a educacdo regular / normal”
(Marqgues, 1998).

Em 1976, “sdo criadas equipas de ensino especial integrado, com o objetivo de promover a
integracdo familiar, social e escolar das criancas e jovens com deficiéncia” (Lopes, 2001).

De acordo com Correia, (1997), a educacdo integrada é entendida como o apoio
educativo especifico, prestado a criangas e a adolescentes com necessidades educativas
especiais no meio familiar, no jardim-de-infancia, na escola regular ou noutras estruturas
em que a crianga ou o adolescente estejam inseridos.

Apds a publicagdo da Lei de Bases do Sistema Educativo — Lei no 46/86 de 14 de
outubro, a escola e o professor do ensino regular passam a ter responsabilidade pelo
desenvolvimento de uma estratégia que visasse a integracdo e o ensino de todos os
individuos, inclusive aqueles com NEE com deficiéncia motoras e mentais (art217).

Com a substituicdo do Decreto-Lei 174/77 pelo Decreto-Lei 319/91 de 23 de agosto é

gue surge a atualizacdo e a ampliacdo da integracdo dos alunos com NEE nas escolas
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regulares.

Segundo Correia (1997), o Decreto Legislativo 319/91 teve o mérito de atualizar e
alargar a regulamentacdo existente acerca da integracdo de alunos com NEE no ensino
regular.

A nova legislacdo de 1991 responsabiliza a escola regular pela educagdo das criangas
com NEE, garantindo o acesso a escolaridade obrigatéria e gratuita. Estabelece ainda, as
condicbes de inclusdo da crianca com NEE no sistema escolar regular e as medidas
necessdrias em relacdo a diversidade desenvolvendo um projeto educativo prdprio,
podendo seguir os seguintes tipos de curriculos (art.2 110):

- Curriculos escolares préprios que “tém como padrao os curriculos do regime

educativo comum, devendo ser adaptados ao grau e tipo de deficiéncia”.

- Curriculos alternativos que “substituem os curriculos do regime educativo comum

e destina-se proporcionar a aprendizagem de conteldos especificos”.

Define-se também que os alunos NEE complexos devem ter um PEl e para aqueles
que tenham sido recomendados o “ensino especial” (art.220 — alinea e), deve haver um PE,
gue sdo delineados respetivamente no art.2 150 e 160 do referido Decreto-Lei.

Mais tarde em 1994, na Conferéncia Mundial de Salamanca, consagraram-se um
conjunto de conceitos como “inclusdo” e “escola inclusiva”, com a Declara¢do de Salamanca,
passou-se a considerar a inclusdao dos alunos com NEE, em turmas regulares, como uma
forma de democratizacdo das oportunidades educacionais.

O termo integracdo é substituido pelo de inclusdo, no sentido de escola para todos,
em que de acordo com Correia, o conceito de inclusdo passa pela inser¢cdo do aluno na
turma regular, onde sempre que possivel, deve receber todos os servicos educativos
adequados, contando-se para esse fim, com um apoio apropriado as suas caracteristicas e
necessidades.

Com o decreto-lei 03/2008 ocorre mais um passo em relagdo ao acompanhamento e
integracdo dos alunos NEE, deste modo, a escola inclusiva pressupde individualizacdo e
personalizacdao das estratégias educativas, enquanto método de prossecucdo do objetivo
de promover competéncias universais que permitam a autonomia e o acesso a conducdo
plena da cidadania por parte de todos.

Todos os alunos tém necessidades educativas, trabalhadas no quadro da gestdo da
diversidade existindo casos, porém, em que as necessidades se revestem de contornos
muito especificos, exigindo a ativacdo de apoios especializados.

Os apoios especializados visam responder as necessidades educativas especiais dos
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alunos com limitagdes significativas ao nivel da atividade e da participagdo, num ou varios
dominios de vida, decorrentes de alteracdes funcionais e estruturais, de cardcter
permanente, resultando em dificuldades continuadas ao nivel da comunicacdo, da
aprendizagem, da mobilidade, da autonomia, do relacionamento interpessoal e da
participacdo social e dando lugar a mobilizagdo de servigos especializados para promover o
potencial de funcionamento biopsicossocial.

Os apoios especializados podem implicar a adaptacdo de estratégias, recursos,
conteudos, processos, procedimentos e instrumentos, bem como a utilizagdo de
tecnologias de apoio.

Entre os alunos com deficiéncias e incapacidades alguns necessitam de agdes

positivas que exigem diferentes graus de intensidade e de especializacao.

1.6 A Educacgao Inclusiva: Propostas Educativas para Criangas com
Necessidades Educativas Especiais

O principio fundamental das escolas inclusivas, consiste em todos os alunos
aprenderem juntos, sempre que possivel, independentemente das dificuldades e das
diferencas que apresentem.

Estas escolas devem reconhecer e satisfazer as necessidades diversas dos seus
alunos, adaptando-se aos vdrios estilos e ritmos de aprendizagem, de modo a garantir um
bom nivel de educacdo para todos, através de curriculos adequados, de uma boa
organizacao escolar, de estratégias pedagdgicas, de utilizacdo de recursos e de uma
cooperagao com as respetivas comunidades.

E preciso, portanto, um conjunto de apoios e de servigos para satisfazer o conjunto
de necessidades especiais dentro da escola.

Assim, nas escolas inclusivas os alunos com necessidades educativas especiais,
devem receber o apoio suplementar de que precisam para assegurar uma educacao eficaz.
A pedagogia inclusiva é a melhor forma de promover a solidariedade entre os alunos com
necessidades educativas especiais e os seus colegas.

A colocacdo de criancas em escolas especiais, ou em aulas ou sec¢bes especiais
dentro duma escola de forma permanente, deve considerar-se como medida excecional,
indicada unicamente para aqueles casos em que fique claramente demonstrado que a
educacdo nas aulas regulares é incapaz de satisfazer as necessidades pedagdgicas e sociais

do aluno, ou para aqueles em que tal seja indispensavel ao bem-estar da crianga deficiente
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ou das restantes criangas.

A situacdo concreta e relativa aos alunos com necessidades educativas especiais varia
enormemente de pais para pais, existem paises com sistemas bem estabelecidos de
escolas especiais para alunos com deficiéncias especificas, as quais podem representar um
recurso valioso para o desenvolvimento das escolas inclusivas.

Os docentes e funciondrios destas instituicdes possuem os conhecimentos
necessarios para a avaliacdo precoce e a identificacdo das criancas com deficiéncia, em que
as escolas especiais também poderado servir como centros de formacgado e de recursos para
o pessoal das escolas regulares.

Finalmente, essas escolas podem continuar a prestar a educacdo mais adequada a
um numero relativamente reduzido de criangas com deficiéncia que nao podem ser
atendidas de forma eficaz nas classes ou escolas regulares.

O investimento nas escolas especiais ja existente deve ser gerido tendo em vista a
sua nova e ampliada funcdo que consiste em apoiar as escolas regulares a responder as
necessidades individuais dos seus alunos.

Uma contribuicdo importante que as equipas das escolas especiais podem dar as
escolas regulares consiste na adequacao dos conteldos curriculares e dos métodos de

ensino as necessidades individuais dos alunos.

CAPITULO Il

2.1 Integrar ou Incluir

De acordo com Wilson (2000), a inclusdo é a palavra que hoje pretende definir
igualdade, fraternidade, direitos humanos ou democracia conceitos que todos nods
conhecemos e que ndo sabemos ou ndo queremos pOr em pratica.

Para Ainscow & Ferreira (2003), a palavra inclusdao escolar teve as suas origens no
centro das pessoas na condicdo de deficiéncia e insere-se nos grandes movimentos contra
a exclusdo social, na defesa pela diversidade humana.

A experiéncia adquirida com a integracdo escolar e toda a reflexdo que a mesma
gerou sobre a escola que exclui uma parte consideravel dos seus alunos, ajudou a
desencadear o movimento da inclusdo que pretende promover o sucesso pessoal e

académico de todos os alunos, na perspetiva da escola inclusiva.
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Por isso, muitos pensam que a inclusdo escolar é para os jovens em situacdo de
deficiéncia, mas nao, ela deve contemplar todas as criangas e jovens com necessidades

educativas.

O microcosmos social, considerando-se a escola em que vivemos e trabalhamos, estd
longe de cumprir estas metas, existindo um longo caminho a percorrer através da
participacdo na construcdo de uma sociedade democratica, em que a justica, o respeito
pelo outro e a equidade sejam os grandes principios de ser e de estar.

Este posicionamento obriga a um outro olhar e um outro sentir em relacdo a
diversidade humana, nas suas mais diversas formas e nos seus diferentes contextos de
coexisténcia.

Para Hegarty (2005), esta nova forma de observar a diversidade humana
desencadeou um movimento na Inglaterra e nos Estados Unidos que culminou com a
assinatura da Declaracdo de Salamanca (1994), pela qual 92 paises e 25 organizagdes
internacionais que se comprometeram a colocar em pratica o principio fundamental das

escolas inclusivas:

“O principio fundamental das escolas inclusivas, consiste em que todos os alunos possam aprender juntos,
sempre que possivel, independentemente das dificuldades e das diferengcas que apresentem. Estas escolas
devem reconhecer e satisfazer as diversas necessidades dos seus alunos, adaptando- se aos vdrios estilos e
ritmos de aprendizagem, de forma a garantir um bom nivel de educag¢do para todos, através de curriculos
adequados, de uma boa organizagdo escolar, de estratégias pedagdgicas, de utilizagéo de recursos e de uma

cooperagdo com as respetivas comunidades. E preciso, portanto, um conjunto de apoios e de servicos para

satisfazer o conjunto de necessidades especiais dentro da escola.” (Declaragdo de Salamanca, 1994, p.

11-12).

Sao varios os autores que opinam no mesmo sentido, em relagao a fundamentacgao
da escola inclusiva, considerando que a escola é e deverd justamente ser para todos
(Ainscow, 1995; Rodrigues, 2001; Correia, 2001; Armstrong, 2001; Warwick, 2001).

Considerando-se assim que todos os alunos, independentemente do seu sexo, cor,
origem, religido, condicdo fisica, social ou intelectual, tém o mesmo direito a educacdo, o
gue coloca o problema da gestdo de diferenga, considerando a diferenca uma for¢ca e uma

base de trabalho.

J& César (2003), afirma que a escola inclusiva, é uma escola onde se celebra a
diversidade, devendo ser encarada como uma riqueza e ndo como algo a evitar, em que as
complementaridades das caracteristicas de cada um permitem avancar, em vez de serem

vistas como ameacadoras, como um perigo que pde em risco a nossa propria integridade,
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apenas porque ela é culturalmente diversa da do outro, que temos como parceiro social.

Para a definicao do conceito de Integragao

Consideramos que a integracdo das criangcas com necessidades educativas especiais,
nas estruturas regulares de ensino é um processo que esta em plena evolugao.

De acordo com a Declaragao de Salamanca (1994), para o futuro considera-se que é a
de se conseguir uma “Escola para Todos”, uma escola que possa atender a todos os alunos
com necessidades educativas especiais, mesmo aqueles que apresentam necessidades
educativas severas, nas classes regulares, com o apoio dos servigos de educacdo especial.

Estar integrado, deixou de significar “acompanhar o curriculo normal”, para se passar
a admitir a possibilidade de que numa mesma escola existam atendimentos educativos
diferenciados, sendo que estas modificacdes significam profundas alteracées no sistema de
ensino, nomeadamente na organizacao das estratégias de intervencdo do professor do
ensino regular e do seu papel na escola, entre outras.

Giné (1988) ndo deixa de realcar o novo papel da escola, como uma escola mais
atenta a sua funcdo social e educativa de forma a favorecer o desenvolvimento de todos os
alunos.

Para Ortega (1994), a integracdo escolar é entendida como uma mudanc¢a, uma
inovacdo, que estd a ser levada a cabo pelos sistemas educativos de varios paises, onde se
definem novas metas e aspetos gerais da escola, bem como profundas altera¢des na
organizagao e o funcionamento das mesmas.

Assim saira reforcado o facto de que o processo de integracao escolar, ser
considerado um processo de renovagao pedagégica, dado que é um projeto global que
compromete e envolve todos os intervenientes no processo de educar.

A integracdo escolar, sendo considerada uma renovacdo pedagodgica, o professor tem
um papel fundamental em todo o processo, visto que este passard, progressivamente, a ser
o principal responsavel pela integracdo escolar das criangas com necessidades educativas
especiais (Pastor & Orcasitas, 1987; Pastor, 1987; Romeu, 1989).

O processo de integracdo / inclusdo das criancas / jovens com necessidades
educativas especiais, apresenta-se em pleno desenvolvimento, pelo que se torna
necessario que o sistema geral de ensino, reveja o papel, as responsabilidades e
competéncias dos envolvidos neste processo.

Para Ainscow (1995), resume-se a 3 itens as opg¢des possiveis no papel dos

professores:
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- Permanéncia dos papéis: em que o professor responde aos alunos com
dificuldades, dentro das condi¢des educativas existentes;

- Papéis em mudanca: em que o professor responde aos alunos com
dificuldades, dentro das condi¢Oes educativas existentes, mas procurando sempre adaptar
essas mesmas condigdes;

- Papéis em movimento: em que o professor responde aos alunos com
dificuldades, dentro das condigdes educativas existentes, através da mudanga dessas
mesmas condic¢des, realizada a partir do trabalho cooperativo refletido, donde surjam

novas condi¢Bes que facilitem a aprendizagem de todos os alunos.
Para a definicao do conceito de Inclusdo

Na perspetiva de Ainscow & Ferreira (2003), a inclusdo reflete mudancga, tendo o
conceito surgido ligado aos movimentos contra a exclusao social que pretendiam celebrar a
diversidade e a justica social, referindo-se especificamente as pessoas em situacdo de
deficiéncia.

Wilson (2000) refere-se ao termo “inclusdo” como sendo a palavra que hoje melhor
define igualdade, fraternidade, direitos humanos ou democracia.

A abordagem do fendmeno da inclusdo, tem subjacente todo um processo de
rejeicdo / exclusdo, segregacdo / separagdo e, consequente integracdo desses alunos.

Para Correia & Serrano (2000), a fase de integracdao, possibilita que as criangas e
jovens com NEE, especialmente ligeiras, frequentem as escolas publicas do ensino regular
mas em salas separadas dos seus colegas.

Para Sailor (1991), com a Declaracdo de Salamanca e partindo da premissa de que a
educacdo é para todos, o conceito de integracdo da lugar ao de inclusdo, ou seja a insercao
fisica, social e académica, na verdadeira integracdo dos alunos com NEE nas escolas
regulares.

J4 Glat & Duque (2003) referem-se a integracdo e inclusdo como sendo “duas propostas
educacionais distintas” (p.70), em que a primeira integracao, pressupde que os alunos que
apresentam necessidades educativas especiais sejam integrados nas turmas regulares,
desde que demonstrem capacidades para acompanhar o ritmo de trabalho e as atividades
propostas para a turma em geral.

A segunda, inclusdo pressupde que esses alunos, independentemente das
dificuldades apresentadas ou do tipo ou grau de comprometimento, sejam incluidos

diretamente nas turmas do ensino regular, cabendo a escola fazer as adaptacdes
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consideradas necessarias para atender, da melhor forma as suas necessidades.

Como afirma Correia (2008), o conceito de inclusdo, implica ndo apenas a integracao
do aluno com necessidades educativas especiais no meio escolar, mas a sua insercao
efetiva nesse meio. Incluir ndo é apenas apoiar, alunos com necessidades educativas
especiais fora da sala de aula do ensino regular.

Para haver inclusdo o aluno que apresente necessidades educativas especiais, devera
ser inserido na sala de aula regular, juntamente com os colegas e sera ai que, sempre que
possivel, devera receber os apoios / servigcos educativos adequados as suas caracteristicas
ou necessidades que deverdao ser complementados com tarefas que proporcionem o
envolvimento e participagdao na comunidade, possibilitando o desenvolvimento das suas
capacidades e aptiddes.

Para haver inclusdo é necessario que se adapte o ensino a diversidade das
necessidades educativas dos alunos, as suas motivacOes, capacidades e interesses, de
modo a facilitar-lhes a plena participacao e aprendizagem.

De acordo com Bautista (1997, p.9), a inclusdo refere-se a uma “ (..) mudanca de
concegdo no “ensino” nas quais (...) a escola da homogeneidade deu origem & da diversidade “.

Abordar o conceito inclusdo, é falar em escolas publicas capazes de combater
atitudes discriminatérias e proporcionar igualdade de oportunidades, uma verdadeira
educacdo para todos, independentemente das caracteristicas de cada um.

O conceito de inclusdo terd que conter heterogeneidade e que a mesma é um fator
bastante positivo na construcdo e desenvolvimento de comunidades escolares mais ricas,

abertas e solidarias.

Com a Declaracdo de Salamanca (1994), conclui-se como principio fundamental que
a aprendizagem em conjunto de todos os alunos, independentemente do que os
diferencia, contribua decisivamente para a mudanca de atitudes e mentalidades ao
declarar que ninguém, independentemente da sua condigao fisica, mental ou social, deve
ser alvo de desigualdades de oportunidades educativas.

Por outro lado, que permita e facilite igualmente o direito de aceder aos servicos de
educacdo que lhe permitam desenvolver-se intelectualmente e formar-se enquanto
cidadao.

Com Ferreira (2007), subscreve-se a ideia de inclusdo como uma proposta educativa
comum e abrangente que representa a concretizacdo dos ideais da educacdo publica

obrigatéria, quando se aborda uma terminologia com constructos como qualidade,
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eficiéncia, igualdade e equidade.

Leitdo (2006) refere que incluir é olhar para todos, e proporcionar a cada um o
acesso as melhores condicdes de vida e de aprendizagem possiveis, valorizando a
diferenca.

A inclusdo social, para Sassaki (2006), € um processo através do qual a sociedade
deve adaptar-se para poder incluir nos seus sistemas sociais, pessoas com necessidades

especiais, de forma que estejam preparem para assumir papéis na sociedade.

“(...) para incluir todas as pessoas, a sociedade deve ser modificada a partir do entendimento de que ela é que
precisa ser capaz de atender ds necessidades dos seus membros. (..) o desenvolvimento por meio da

educagdo, reabilitagdo, qualificagdo profissional etc., das pessoas com deficiéncia deve ocorrer dentro do
processo de inclusdo e ndo como um pré-requisito para estas pessoas fazerem parte da sociedade (Sassaki,
2006, p.40.

No art.2 1 da Declara¢do dos Direitos Humanos (1948), todos nascem livres e iguais

em dignidade e direitos, e tal como refere Mittler (2003):
“A rua de acesso a inclusdo ndo tem um fim porque ela é, em sua esséncia, mais um processo do que um
destino. A inclusdo representa, de fato, uma mudanga na mente e nos valores para as escolas e para a
sociedade como um todo” (p. 36).

Aguiar & Duarte (2009), a inclusdo de alunos com necessidades educativas especiais,
na escola regular constitui uma perspetiva, um objetivo cada vez mais préoximo e mais

firme, nos diferentes sistemas e niveis educativos.

A escola deve ser capaz de definir estratégias e procedimentos que permitam a
todos os alunos o acesso a melhores condicGes e a maiores oportunidades de aprenderem
e interagirem, com o intuito de desenvolver ao maximo todas as suas competéncias
(Leitdo, 2010).

O principio da inclusdo sugere que se olhe para a crianga enquanto pessoa e nao
apenas enquanto aluno, de forma a abranger e respeitar os trés niveis de desenvolvimento
essenciais: académico, socio emocional e pessoal.

De acordo com a Declaracdo de Salamanca (1994), sé dessa forma se podera
responder adequadamente as suas necessidades e proporcionar-lhe uma educacdo
apropriada que permita otimizar o seu potencial contrariando, assim, “uma sociedade

incapacitante, que acentua mais os seus limites do que as suas potencialidades” .

2.2 A Emergéncia da Escola Inclusiva

O modelo preferencial para a educacdo de criangcas com necessidades educativas
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especiais, é claramente em contexto escolar e integrados com os outros alunos, pelo que a
escola terd que integrar e incluir uma grande diversidade de alunos.

Assim, deverd estar preparada para permitir uma multiplicidade de respostas ja que
ndo tem como Unica funcdo a transmissdo de saberes, mas ao mesmo tempo a
responsabilidade de promover o desenvolvimento psicossocial dos alunos.

Santos (2007, p.19), refere que a funcdo primeira da escola é;

“” .~ . .~ sy .
(...) tomar decisées e criar condigbes de processos democrdticos, funcionando como um centro

cultural e educacional dos alunos e da restante comunidade escolar. Segundo a opiniGo do autor, a escola
deve ainda promover nos alunos o desenvolvimento integral numa perspetiva de preparagéo para a vida
social, profissional e como cidaddos criticos e constitutivos”.

Para Correia (2005), a educagdo inclusiva, surge-nos como um novo desafio
enguanto paradigma em termos educativos, na medida de uma nova concegdo e conceito
de escola onde todas as criancas sem excecdo tém a mesma igualdade de oportunidades
independentemente dos valores culturais ou limitagGes fisicas e intelectuais.

Ao mesmo tempo que Porter (1998) concessiona a escola inclusiva como sendo um
sistema de educacdo onde os alunos com necessidades educativas especiais frequentam
ambientes de sala de aula regular, apropriados para a idade, com colegas que ndo tém
deficiéncia / dificuldades e onde |hes sdo oferecidos os apoios necessarios as suas
necessidades individuais de modo a atingirem os mesmos objetivos, no entanto por
caminhos diferentes.

De acordo com Perrenoud (2000), a educacdo inclusiva envolve a escola e novas
politicas organizacionais e pedagdgicas no sentido de uma maior abertura a comunidade,
obrigando a alteracdes significativas de atitudes e mentalidades dos intervenientes
envolvidos no contexto escolar, mas também de toda a comunidade envolvente e da
sociedade.

Coloca-se a escola inclusiva, desafios em que mais que aceitar a presenga de alunos
com necessidades educativas especiais na escola de ensino regular, hd que construir e
promover a existéncia de um Unico sistema educativo (regular e especial).

Rodrigues (2007) menciona que de forma a otimizar os principios da inclusdo, a
escola deve reconhecer as necessidades dos seus alunos, bem como fazer um esforgo para
satisfazer as suas necessidades individuais, adaptando-se aos varios estilos e ritmos de
aprendizagem, garantindo um bom nivel de educacdo para todos, através de curriculos
adaptados, de uma boa organizacdo escolar, de estratégias pedagodgicas diferenciadas e

diversificadas, de utilizacao de recursos e de cooperacao com a comunidade.
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Por outro lado, importa referir que ndo é objetivo da escola inclusiva reduzir o nivel
de exigéncia dos alunos, mas sim acompanhar o aluno e ajudda-lo a ultrapassar os
obstaculos de forma a obter sucesso escolar.

Com Porter (1997) delimitaram-se alguns principios para a promog¢ao do sucesso da
escola inclusiva, nomeadamente, a formacdo continua, a formacdao de professores do
ensino regular e de educagdo especial é fundamental para a monotorizagdo de
conhecimentos e competéncias; a diferenciacdo curricular, em que o curriculo comum
deve assegurar um ensino diversificado de forma a possibilitar o acesso a aprendizagem de
todos os alunos do grupo-turma.

Assim como, o ensino com niveis diversificados, em que o professor do ensino
regular devera preparar as unidades curriculares de acordo com as necessidades dos
alunos; e por ultimo as equipas de resolu¢dao de problemas, sendo uma mais-valia no

sentido que contribuem para a resolucdo dos problemas escolares.

Ainscow (1996) considera que para o sucesso da escola inclusiva, esta deverd ser
coadjuvada por uma direcdo da escola apostada em dar respostas as necessidades de
todos os alunos.

Correia (2005) refere que:

“(...) como elemento — chave no processo de implementacdo de uma escola inclusiva, é ao érgdo diretivo que
cabe a tarefa de dar o pontapé de saida no que diz respeito a transformagdo da escola numa comunidade de

aprendizagem (...) que tenha por base os principios da inclusdo.” (Correia, 2005, p.23/24).

De forma que a dinamica criada pela inclusdao escolar obtenha os resultados esperados,
é importante a existéncia de pessoal docente empenhado em proporcionar uma grande
variedade de oportunidades curriculares a todos os alunos sem excecao.

Assim, considera-se que os professores sdao peca fundamental para a promoc¢ao da
escola e educacdo inclusiva, por vezes sugerindo-se a sua adaptabilidade em termos de
atitude e da sua flexibilidade para se adaptarem as novas exigéncias da profissao.

Correia (2005, p.54) refere que:
“ A filosofia da inclusdo tem beneficios para os alunos com necessidades educativas especiais, mas também
traz vantagens para os alunos sem necessidades educativas especiais, uma vez que lhes permite perceber que
todos somos diferentes e, por conseguinte, que as diferencas individuais devem ser respeitadas e aceites.” (...)
“a inclusGo promove a consciencializagdo e a sensibilizagdo dos membros de uma determinada comunidade,

porque permite uma maior visibilidade das criangcas com necessidades educativas especiais. Assim, a

sociedade perceciona essas criangas como parte de um todo, aceitando-as, progressivamente, como tal”.
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Pelo que Santos (2007) refere vantagens proporcionadas pela inclusdo tanto aos alunos
com necessidades educativas especiais, como aos alunos sem necessidades educativas
especiais.

De acordo com o autor, a inclusdo reduz os efeitos da educagdo segregada,
nomeadamente os efeitos negativos da categorizacdo e atitudes negativas promovidas pela
falta de convivéncia com criangas sem deficiéncia.

Assim a inclusdo permite as criangas, a observacdo e a aprendizagem de novas
competéncias através da imitacdo de modelos diferentes dos seus, facultando a
convivéncia entre todas as criancas com idades similares abrindo assim as portas a
interacdo espontanea facto que permite aumentar a competéncia social e comunicativa.

A inclusdo proporciona as criangas com necessidades educativas especiais vivéncias
reais que sao uma ajuda fundamental para a vida em sociedade e mais tarde para a

entrada no mundo do trabalho.

Morgado (1999), refere que quanto mais cedo se iniciar a inclusdo escolar mais
positivo sera, tanto o desenvolvimento das criancas com necessidades educativas
especiais, como a sua aceitacdo no seio da sociedade. A inclusdo, é reconhecida uma
dimensao ética, social e politica.

A inclusdo ensina a cada um de nds, que todas as pessoas sdo membros importantes

da sociedade, merecendo a pena incluir todos sem excegao.
2.3 Paradigmas da Escola Inclusiva

Para Ainscow (1991), a escola inclusiva, destinada a todos os alunos é composta por
aqueles que se encontram em situacdes problematicas e por todos os que no momento
nao vivenciam essas situagoes.

Assim, considera-se que em termos inclusivos as metas serdo que, os primeiros
desejam ultrapassar, tanto quanto possivel, a situacdo em que se encontram e os segundos
obrigam-se a ter a abertura e a disponibilidade necessarias para evoluirem e ajudar a criar
as condicOes necessdrias a essa realizacao.

Para César (2003), s6 construimos a nossa identidade por contraponto a existéncia de
outros que se distinguem de nés, entdo a inclusdao faz todo o sentido, na medida que a
construcdo da escola inclusiva é também uma tarefa dos professores, dos pais e dos

governantes, na sua qualidade de agentes geradores e gestores de condicdes e de recursos

Pagina 36



e, ainda, protagonizadores de mentalidades abertas a mudancga e ao respeito e celebracao
da diversidade humana.

Para Rodrigues (2003), o termo escola inclusiva, implica que todos os alunos devem
estar e sentir-se integrados na escola para aprender, ndo apenas com uma presenga fisica,
mas sim em termos de pertenca a escola e ao grupo, de tal forma que a crianga / jovem

sinta que pertence a escola e a escola sente responsabilidade pelo seu aluno.

Partindo-se do principio, em termos do desenvolvimento de uma pedagogia capaz de
educar todas as criangas com sucesso, incluindo os mais desfavorecidos e os que
apresentam deficiéncias graves (Soriano, 1999), na medida em que o ensino se deve
adaptar as necessidades dos alunos, mais do que a adaptacdo destes as normas pré-
estabelecidas.

O principio orientador consiste em afirmar que as escolas se devem ajustar a todas as
criancas, independentemente das suas condicOes fisicas, intelectuais, linguisticas ou
outras.

Através deste conceito dever-se-a incluir criancas com deficiéncia ou sobredotados,
criancas de rua ou criangas que trabalham, criancas de populagdes remotas ou némadas,
criancas de minorias linguisticas, étnicas ou culturais e criancas de areas ou grupos
desfavorecidos ou marginais (Declaracdo de Salamanca, 1994).

Segundo Ainscow (2000), de forma que as escolas sejam inclusivas, é necessario que
assumam e valorizem os seus conhecimentos e as suas praticas, que considerem a
diferenca como desafio e oportunidade para a criagdo de novas situacdes de
aprendizagem.

Numa escola inclusiva sé pode existir a inclusividade da educa¢ao, uma educagcdo em
gue a heterogeneidade do grupo ndo é mais visto como um problema, mas um grande
desafio a criatividade e ao profissionalismo dos intervenientes, promovendo a mudancga de
mentalidades, de politicas e de praticas educativas.

Segundo Ainscow & Ferreira (2003), educacao inclusiva é promover as aprendizagens
dentro da sala de aula, no grupo e com a sua heterogeneidade, sendo que nas escolas
inclusivas, nenhum aluno sai da sala para receber ajuda, essa ajuda recebe- se no interior
da sala/turma.

De acordo com Ainscow (1997), existem trés fatores chave que influenciam a
criacdo de salas de aula mais inclusivas:

Como sdo o caso da “planificagdo como um todo”, a preocupacao central do professor
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tem que ser a planificacdo das atividades para a turma, no seu conjunto e ndo para um
aluno, em particular.

A “utilizacdo eficiente de recursos naturais”, em que os proprios alunos valorizando os
conhecimentos, experiéncias e vivéncias de cada um, reconhecem a capacidade destes
para contribuir para a respetiva aprendizagem, reconhecendo que a aprendizagem é um
processo social, desenvolvendo o trabalho a pares / cooperativo, criando ambientes
educativos mais ricos.

E a “improvisacdo”, permite ao professor a capacidade de fazer alteragao de planos e
atividades em resposta as reag¢bes dos alunos, encorajando uma participagdo ativa e a
personalizacdo da experiéncia da aula.

A educacdo inclusiva, significa a compreensdo do papel importante das situacées
estimulantes, com graus de dificuldade e de complexidade que confrontem os professores
e os alunos com aprendizagens significativas.

Assim, sdo promovidos auténticos desafios a criatividade e a rutura das ideias feitas,
como foi o caso dos grandes pioneiros da educacdo que acreditaram no grande papel que a

educacdo representava no acesso a cidadania dos mais desfavorecidos.

2.4 Escola Inclusiva em Portugal: Enquadramento Legislativo

Alcangada a universalizacdo da escolaridade e a obrigatoriedade de matricula e
frequéncia escolar, para todos os alunos sem excecdo, de imediato o sistema educativo se
confrontou com a real problematica de conviver quotidianamente com a diversidade.

A existéncia da diferenca no aluno na forma de ser, na forma de estar, no ritmo de
execucdo de tarefas e no processo de aprendizagem, tornava pertinente a criacdo de um
sistema que permitisse uma resposta educativa integradora, aquele que é diferente, mas
gue tem direito a participar, agir e transformar a sociedade.

Pelo que, é a partir deste momento que as criangas portadoras de deficiéncia
deverdao receber uma educacdo em tudo idéntica a dos seus pares, cabendo as escolas
identificar e responder as necessidades individuais de cada uma de forma integradora do
individuo na sociedade.

Assiste-se deste este momento, a tentativa de criacdo de escolas de ensino

integrado,
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“Onde os alunos com necessidades educativas especiais deveriam receber apoios especificos consentdneos

com as suas necessidades (...) sendo o papel do professor de educagdo especial o de um interventor direto no
processo educativo desse aluno.” (Correia, 2005, p.8)

E onde os professores de ensino regular se colocavam a margem do processo de
ensino / aprendizagem.
“Os alunos com NEE e os professores de educacdo especial constituiam um sistema (de educagdo especial)
dentro de um outro sistema (de ensino regular), sendo o isolamento em termos académicos total e em termos

sociais muito precdrio.” (Correia, 2005, p.8).

Com a Conferéncia Mundial da UNESCO (1994), assiste-se a necessidade de mudanca
do sistema educativo, através da criacao de escolas capazes de acolher qualquer crianga,
independentemente das suas caracteristicas fisicas e/ou intelectuais, de forma a garantir o
seu desenvolvimento tanto escolar como social.

Surgem portanto novas correntes educativas onde a;
“(...) educacéo especial passa de um lugar a um servico, sendo reconhecido ao aluno com NEE o direito de

frequentar a classe regular, possibilitando-lhe o acesso ao curriculo comum através de um conjunto de apoios

apropriados as suas caracteristicas e necessidades. Nascem, as escolas inclusivas” (Correia, 2005, p.9).

A semelhanca do que aconteceu pelo mundo civilizado, também em Portugal se inicia
o atendimento a populacdo portadora de deficiéncia com a abertura de Asilos e Institutos
para cegos e surdos.

No século XX, prestacdo de assisténcia evoluiu para uma perspetiva médica-
pedagdgica, tendo um lugar de relevo o Instituto Aurélio da Costa Ferreira vanguardista, no
territério nacional, desta linha de atuacao.

A implementacdo do Regime Democratico, com a Revolucdo de 25 de Abril de 1974,
vai refletir-se na educacao, designadamente, na educacao especial e no atendimento as
criangas com deficiéncia no Sistema Educativo Regular.

De acordo com Rodrigues (1990), é a Constituicdo da Republica que em 1976, vem
consagrar a todos os cidaddos o direito a educacdo gratuita com a publicacdo da Lei n?
46/86, de 14 de outubro, da Lei de Bases do Sistema Educativo, sendo ent3o atribuido a
educacdo especial o estatuto de subsistema, o qual tem sido objeto de esforcada
regulamentacao.

Segundo esta lei;

“A educagdo especial organiza-se preferencialmente segundo modelos diversificados de integracdo em

estabelecimentos regulares de ensino tendo em conta as necessidades de atendimento especifico e com apoio
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de educadores especializados. A educag¢do especial processar-se-d também em institui¢cbes especificas quando

comprovadamente o exijam o tipo e o grau de deficiéncia do educando.” (Lei n® 46/86)

Desde entdo, tem-se assistido a publicacdo de diplomas normativos da educacao
especial, dos quais destacamos:

- Despacho Conjunto 38/SEAM/SERE/88, que tem como objetivo compilar num sé
documento a diversidade legislativa existente sobre a educa¢dao especial e,
sobretudo, cria as Equipas de Educacado Especial;

- O Decreto-lei 35/90, de 25 de janeiro, que aponta para a gratuitidade da
escolaridade para todas as criancas qualquer que seja o tipo ou grau da sua
deficiéncia;

- O Decreto-lei 190/91, de 17 de maio que decreta a criagdo, no ambito do

Ministério da Educacgdo, os SPO.

Para Correia (1999), foi com este Decreto, que sdao cometidas ao Servicos de
Psicologia e Orientagdo amplas atribui¢cdes no campo da avaliagdo, planeamento educativo
e apoio psicopedagégico dos alunos com necessidades educativas especiais, assim como no
estabelecimento de colaboragao com os servigcos locais de educagdao especial e com os
servicos de medicina pedagdgica e de saude escolar.

- o Decreto-lei n203/2008, que comtempla a integracdo e inclusdo de alunos NEE no
ensino regular, pressupondo desta forma, a individualizacdo e personalizacdo das
estratégias educativas que se adequem a cada caso, promovendo desta forma, o sucesso

formativo do aluno.
2.5 Diferenciacao Pedagdgica

De forma a dar resposta as necessidades educativas especiais dos alunos, o professor
deve partir do principio de que o publico que tem a sua frente é dispar e diversificado,
serdo assim diferentes os seus objetivos escolares, as suas motivacoes, os seus modos de
agir, assim como as fragilidades inerentes a cada um dos publicos.

Muitos esperam que, os alunos da mesma turma consigam atingir os mesmos
objetivos com o mesmo ritmo de trabalho, através das mesmas atividades e sob a mesma
metodologia de ensino, apesar da evidéncia da diversidade de estilos de aprendizagem do
grupo.

Para Morgado (1999), ensinar a muitos como se fossem um sé se revelou, ao longo

do tempo, uma pratica pouco eficaz, sendo muitas vezes injusta, uma vez que sdo muitos
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0s que nado alcancam o sucesso escolar.

Ja Niza (1996), refere que o professor é confrontado com o facto de ter de planear o
seu trabalho mediante o perfil de aprendizagem dos seus alunos, considerando-se assim a
importancia da diferenciacdo pedagégica.

Nomeadamente Postic (1995) e Perrenoud (2000), entendida referem a importancia
da gestdo das interagdes e atividades para que cada aluno seja, o mais frequentemente
possivel, confrontado com situacdes diddticas que s3ao apropriadas para si, e que
promovam a sua integragao e inclusdo (Aleixo, 2005).

A diferenciagcdo pedagodgica, tem como objetivo primeiro o sucesso educativo de
cada um na sua diferenga, ndo se considerando um método pedagdgico isolado em si, mas
sim todo um processo de educagcdo em que o aluno é o centro condutor das acdes e
atividades realizadas na escola (Boal, 1996).

Por sua vez, Perrenoud (1986), considera a diferenciacdo pedagdgica como um
processo utilizado pelos professores para fazerem progredir no curriculo uma crianga
inserida em grande grupo.

Para Tomlinson, (2008), diferenciacdo pedagogica é o facto de se programar as
atividades educativas a luz do “conceito de multiplos caminhos” para o conhecimento em
prol de diversas necessidades, e ndo em termos do que é normal e diferente.

O professor deve em primeiro lugar, avaliar o discente no sentido de o posicionar
num nivel de aprendizagem e ir ao encontro das suas necessidades fazendo-o progredir na
aprendizagem.

Para Grave-Resendes (2002) e Niza (1996), diferenciar ndo significa individualizar o
ensino, antes significa que as regulacdes e os percursos devem ser individualizados num
contexto de cooperacdo educativa.

Com Benavente (1994), a diferenciacdo pedagodgica opde-se a uniformizacdo dos
conteldos e condena a uniformidade de ritmos, de métodos, de didaticas e de praticas
pedagdgicas.

Concluimos entdo que a diferencia¢ao pedagégica, é um procedimento que procura
dar sentido a um conjunto diversificado de meios e de processos de ensino e de
aprendizagem, a fim de permitir a alunos de idades, de aptidoes, de comportamentos, mas

agrupados na mesma turma, atingir diferentes objetivos comuns (Gomes, 2001).

A diferenciacdo pedagdgica, procura dar relevo ao papel do professor como

organizador de respostas para que a aprendizagem de cada aluno possa acontecer,
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permitindo assim o aluno ser o préprio autor da sua aprendizagem e parceiro do professor
e dos colegas, ficando assim invertido o sentido tradicional da docéncia.

Assim é indispensavel que o docente se permita a diferenca e crie, no exercicio da
sua pratica pedagodgica, abordagens pedagdgicas diferenciadas no sentido de dar resposta
a todos os alunos que frequentam a escola.

Pelo que o professor terd que repensar toda a sua pratica quanto a organizagao do
trabalho, do tempo, dos materiais, da partilha de poder com os alunos e da autonomia.

Na opinido de Sanches (1996), o professor tera que alterar o seu papel dentro da sala
de aula, ndo sendo o monopolizador do saber, permitindo antes que o aluno, ele préprio,
procure o saber e execute as etapas necessarias a sua apropriagdo, emancipagao e
afirmacgdo pessoal.

Na perspetiva de Heacox (2006), a diferenciacdo pedagdgica ocorrerd mediante
niveis de conteudo, quando o professor simplifica os objetivos curriculares as capacidades
dos alunos; a nivel do processo, quando o professor diversifica as tarefas a realizar pelos
discentes de acordo com o seu perfil; a nivel de produto, quando o professor utiliza formas
variadas para os alunos demonstrarem as aprendizagens efetuadas.

Ndo obstante a dificuldade que a diferenciacdo pedagdgica possa causar a primeira
vista ao professor, dentro de um grupo heterogéneo como aquele que a escola inclusiva
abarca, ha sempre caracteristicas comuns que tornam vidveis a sua educa¢do conjunta,
residindo, no entanto, o saber transformar o conjunto de diferencas, em vantagens
educacionais que facilitem a progressdo das aprendizagens entre pares (Aleixo, 2005).

No entanto, nao é facil operacionalizar a mudanga de uma pedagogia centrada no
professor e no ensino igual para todos, para uma pedagogia centrada no grupo, ndo se
limitando a escola a oferecer a igualdade de oportunidades em termos de acesso a

educacdo, mas sim diversidade de respostas no processo educativo.

Para Tomlinson (2008), é através da escola e do professor, que poder-se-3
concretizar esta mudanga, através do agitar de mentalidades e do criar a oportunidade
desta tarefa de mudanca, que apenas necessita de disponibilidade psicolégica para

emergir.

2.6 Flexibilizacao e Adaptagoes Curriculares

Na perspetiva de Pacheco (1996), subentende-se que o curriculo pode ser o
programa de disciplina, plano de estudos de um curso académico, ou até mesmo uma série

estruturada de objetivos e aprendizagens que se concretizam através da sequéncia
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progressiva entre ciclos de escolaridade.

J4 Rolddo (1999) entende por curriculo, o corpo de aprendizagens socialmente
reconhecidas como as coisas, sendo elas de natureza cientifica, pragmatica ou humanista,
civica, interpessoal ou outras.

De acordo com Sim-Sim (2005), flexibilizar o curriculo, constitui um conjunto de
elementos que integram um conjunto constitutivo, na medida de reajustar as necessidades
de aprendizagem da realidade social e escolar de cada regiao.

No entanto, para Roldao (1999) “flexibilizar o curriculo, ndo significa libertd-lo de balizas; muito
pelo contrdrio, é possivel flexibilizar dentro de um quadro referencial muito claro “ (p.54).

Para Sim-Sim (2005), as adaptagdes curriculares, necessitam de um professor
especializado de forma a orientar os conteldos a lecionar e como eles devem ser

apresentados, ou seja, uma adaptacdo curricular € uma “diferenciacdo curricular que se faz um
nivel de um determinado aluno”.

Um dos desafios, é a otimizacdo da flexibilizagdo curricular, na medida em manter
algumas das competéncias e dos principios basicos do curriculo nacional, como diferenciar
a forma de organizar os conteldos, as metodologias, os espacos e os tempos, bem como o
sistema de avalia¢do, no intuito de promover o sucesso da inclusdo de todos os alunos na
escola.

Costa et al (2006) considera que, o curriculo deve ser estruturado e flexivel, acessivel
a todos os alunos, organizando-se na base de uma gestao colaborativa e participativa, de
forma a fornecer todos os conhecimentos, competéncias e valores, que uma sociedade

espera que os seus cidadaos adquiram.

Igualmente Correia (2005), patilha esta linha de pensamento quando defende uma
flexibilidade curricular como meio de resposta a diversidade que se vive na escola, sendo
necessario flexibilizar o curriculo, ndo podendo a escola continuar presa as amarras dos
curriculos com conteudos predefinidos e com ritmos e estratégias de aprendizagem
balizadas.

Tornando-se assim necessario adaptar-se aos conteuddos, aos ritmos, aos estilos de
aprendizagem e as condicOes de concretizacdo dos alunos, acionando a operacionalizacao
da autonomia escolar (Santos, 2007).

Assim numa perspetiva da escola inclusiva, é fundamental conceber uma
aprendizagem, ndo num sentido restrito e académico, mas num sentido mais lato de

oportunidades de aprendizagem de competéncias e conhecimentos funcionais para os
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alunos (Santomé,1995).

Para Rolddo (1999), o curriculo deve ser encarado de forma ainda mais ecoldgica e
pratica, no qual todos os elementos de decisdo se considerem promotores como solucdes
para os problemas que se confrontam, defendendo o curriculo como parte integrante do
universo escolar.

Pelo que a experiéncia do aluno, da sociedade e a cultura onde estd inserido, deve

encontrar-se em todas as vertentes de forma a dar a melhor resposta as necessidades reais
dos alunos com necessidades educativas especiais (Pardal,1993).
Compete a escola e consequentemente aos seus atores, organizar uma resposta educativa
valida e de acordo com dois principios fundamentais, por um lado uma escola tem de
possibilitar aos alunos com necessidades educativas especiais o acesso ao curriculo igual ou
idéntico ao dos outros alunos, por outro tem de ser moldado as suas necessidades
especificas.

De forma a operacionalizar a flexibilizacdo do curriculo, em relagdo a um aluno
especifico de uma escola, através dos professores, terd que ser delineado um conjunto de
alteragdes designadas por adaptagdes curriculares.

As adaptacdes curriculares individualizadas emergem com o objetivo principal de
favorecer as intervencdes individuais e implicam uma reorganizagao do curriculo tendo por
base a avaliacdo diagnostica que promoverda tomadas de decisbes posteriores e
devidamente enquadradoras das competéncias e dificuldades do aluno.

Assim o nivel de competéncias do aluno, a sua competéncia curricular, os fatores que
interferem com esse nivel de competéncia e demais informagdes relevantes para a
compreensao da situacdo e da planificacdo da resposta educativa, convergem de forma a
constante necessidade da sua adequabilidade.

Para Sim-Sim (2005), é evidente a presenca na escola de alunos que nunca
conseguirao seguir o curriculo nacional e alcangar as competéncias exigidas de final de
ciclo, evidenciando-se neste caso ndo uma gestao flexivel do curriculo ou de processos de
diferenciacdo para assegurar o acesso ao curriculo comum, mas sim de curriculos especiais

Nestes casos concretos, hd que ponderar e dialogar com os pais, os professores,

psicélogos e demais técnicos a aplicacdo de curriculos funcionais.
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CAPITULO 1lI

3.1 Ensino Profissional em Portugal

De acordo com a OCDE (1989), o ensino e qualquer pais é constantemente
influenciado e adaptado pela evolugdo cultural econdmica e social encontrando-se
dependente do préprio desenvolvimento econémico e social.

As décadas de 80 e 90 foram um marco no qual o contributo da educagao para o
desenvolvimento econdmico assume expressdo de mandato traduzido em concecdes do
que é desejavel e legitimo ser visado e realizado pelos sistemas educativos (Stoer, Stoleroff
& Correia, 1990).

Nesse sentido as transformagdes no sistema capitalista, desde a “crise” do “modelo
fordista”, da produgao industrial ao surgimento do “modelo pés-fordista” de desenvolvimento
de setores de base tecnoldgica e da especializacdo flexivel (setores mais exigentes em
termos de qualificagéo dos recursos humanos) e de integracdo das economias no mercado
mundializado e global.

Estas transformacdes econdmicas e sociais reforcam as légicas de relacdo
determinante e convergéncia internacional, definidas para o papel da Educac¢do, que
assume particularmente na Europa Ocidental, maior instrumentalizacdo na missao
modernizadora de cunho neoliberal.

Nesta légica, Portugal apresentava um dos mais baixos niveis de desempenho em
termos de qualificacdo dos recursos humanos, segue a linha modernizadora de
aproximacdo da educac¢dao as necessidades do tecido econémico, imprimindo, apds a
adesdo a Comunidade Europeia em janeiro de 1986, uma reforma educativa com a criacao
da Lei de Bases do Sistema Educativo.

Esta reforma atribui a educacdo estatuto de prioridade nacional por representar um

setor vital a modernizagao do Pais.

3.2 A Lei de Bases do Sistema Educativo e as Escolas Profissionais
Assim, a Lei de Bases do Sistema Educativo de 1986, foi considerada um elemento
chave na modernizacdo da economia e uma condicdo para responder ao desafio da
integracdo europeia, e inseriu-se numa légica de crescimento econémico e de investimento
na qualificacdo dos recursos humanos.
De acordo com Teodoro (1995), o Ministro da Educacdo Roberto Carneiro referiu que

o discurso econdmico da educacdo nesta altura, terd que ser igualmente utilizado para
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justificar a atribuicdo de prioridade a reintrodugdao do ensino profissional, como
instrumento fulcral para a preparagcdo de jovens para o mercado de trabalho e de
modernizacdo tecnoldgica do Pais.

Ao mesmo tempo Gracio (1998), diz que a reforma educativa de 1986, tera que dar
particular valor a formacdo profissional como meio de adequar o sistema educativo a
dinamica do mercado de emprego, através da reorganizacao global dos esquemas de
iniciacdo e formacdo, da articulacdo entre os sistemas formal e ndo formal, da adocado de
um sistema consistente de orientacdo escolar e profissional.

De acordo com o Decreto-Lei (1989b), que foi criado o subsistema das escolas
profissionais como uma modalidade alternativa de escolarizacdo de nivel secundario,
assim, esta modalidade é considerada como um segmento de modernizacdo da educacao
portuguesa e de contributo fundamental para a redug¢do do insucesso escolar, e do
desemprego jovem e como um contributo de desenvolvimento econdmico local.

Estes objetivos seriam realizados através da multiplicacdo acelerada da oferta de
formacao profissional e profissionalizante através, da criacdo dos cursos tecnoldgicos nas
escolas publicas (Decreto-Lei, 1989c), e do consequente apoio a implementacdo de uma
rede de escolas profissionais.

As primeiras escolas profissionais surgiram primeiramente em iniciativas da
sociedade civil, constituindo-se uma rede de estabelecimentos privados de ensino
organizados e promovidos pelo Ministério da Educacao.

O Estado esperava criar a possibilidade de subsidiar escolas profissionais publicas,
resultantes da transformacdo de estabelecimentos de ensino e formacdo, em regides do

Pais ndo contempladas pela rede de escolas profissionais privadas.

3.3 A Declaragao de Lisboa e as politicas de educagao e formagao
profissional

A Declaracdo de Lisboa em 2000, reforca a valorizacdo e investimento nos recursos
humanos como imperativo da competitividade e do crescimento sustentavel, e os sistemas
de Educacdo e Formacdo Europeus deveriam responder as necessidades expressas na
ambicdo de tornar a Unido Europeia no espago econdmico mais dinamico e competitivo do
mundo (Conselho Europeu, 2000).

Pelo que a relevancia do papel da educacdo ndo sé desenvolvimento de sistemas de

educacdo e formacao vocacionais foram entendidos como parte integrante e crucial desta

Pagina 46



estratégia, incrementando-se a criagao de um processo especifico de Educagao e Formagao
Profissional, com uma cooperacdao reforcada em matéria de Educacdo e Formacdo
(Conselho Europeu, 2002a, 2002b).

Foram assim definidas prioridades que constituiram a base para a cooperacdo
europeia em matéria de Educagao e Formacgao Profissional, através de metas e objetivos
presentes no programa de trabalho “Educag¢éo e Formagdo 2010”.

Foram claros os objetivos de aceleracao dos ritmos de reformas nas politicas e
sistemas educativos, com vista ao refor¢o do ensino e da formacado profissional, enquanto
componente essencial da realizacdao do mercado de trabalho e de uma economia europeia

competitiva.

As declaragdes a posteriori a de Copenhaga, acentuaram a necessidade de reforco da
cooperagdo europeia nestas matérias, como forma de promover uma melhor adaptac¢ao
dos sistemas de educacdo e formacdo as evolugbes do mercado de trabalho e as
competéncias exigidas pelos sectores econdmicos emergentes. No caso de Portugal, apesar
de se apresentar como um Estado-membro que assinalou melhorias significativas,
continuava entre os paises com os piores resultados ao nivel dos principais indicadores de
desempenho na educacdo, destacando-se pelo desenquadramento e desajustamento das
qualificagdes.

De acordo com a Comissdo Europeia (2010), estes indicadores tornaram ainda mais
pertinente que a estratégia para o crescimento da Europa 2020, passaria pelo refor¢co do
programam “Educa¢do e Formagdo 2020”, e na aposta em formacgdes profissionalizantes
com vista ao desenvolvimento de competéncias adequadas a empregabilidade.

As prioridades nacionais no caso de Portugal, foram entdo o privilegiar para a
importancia na educacdo e formacdo, dando-se inicio a um longo ciclo de reformas e
ajustamentos curriculares numa perspetiva profissionalizante, em consonancia com as
necessidades da economia.

A equidade e coesdao, como elementos integrantes das politicas econémicas e sociais,
mas também como um instrumento de fortalecimento do poder competitivo europeu no
contexto mundial.

O ensino profissional / vocacional, principalmente de nivel secundario, tornou-se
assim uma das principais estratégias em termos nacionais e europeus para os sistemas de
educacdo e formacao.

Com as medidas orientadas para a validacdo e certificacdo de competéncias e
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qualificagdo da populagdo (/niciativa Novas Oportunidades) através do Programa de
Educagao Formagao 2010, este tipo de ensino nas escolas da rede publica passou a ganhar
maior expressao nas opgoes.

Esta iniciativa inseria-se também, na redug¢do do insucesso escolar nos ensinos bdsico
e secundario, no aumento de jovens em cursos tecnolégicos e profissionais de nivel
secunddrio, assim como a obrigatoriedade de formacgao profissional ou de frequéncia
escolar até aos 18 anos.

A estratégia europeia entdo para a Europa 2020, assenta no refor¢o das vias de
ensino e formacdo vocacionais para promover as competéncias para a empregabilidade.

Com as alteragbes introduzidas no sistema educativo em Portugal, e com a
diversificacgdo das ofertas formativas, principalmente no secunddrio, assiste-se

principalmente no ensino profissional a um crescimento assinaldvel.

Pelo que, foi esta tipologia de ensino o maior e principal responsavel pelo aumento
da escolarizacdo de nivel secundario, ultrapassando as vias regulares deste nivel de ensino

na rede publica.

3.4 Organizacao das Escolas Profissionais

O ensino secundario profissional € uma modalidade de educacdo dirigida a
qualificagdo dos jovens e a sua preparacao para o mercado de trabalho, que confere
equivaléncia ao 122 ano secunddrio regular e uma qualificacdo e certificacdo profissional
de nivel 4.

A estrutura curricular é organizada por mddulos e por um plano de estudos que
inclui trés componentes de formacao: sociocultural, cientifica e técnica, incluindo formacao
obrigatdria em contexto de trabalho (420 horas), que termina com a apresentacdo de um
projeto designado PAP.

A formacdo em contexto de trabalho (estdgio) tem por objetivo o desenvolvimento
de praticas profissionais relevantes para o perfil de saida profissional, devendo ser
efetuado numa entidade publica ou privada, sendo supervisionado pelo professor
orientador, em representacdo da escola, e pelo monitor em representacdo da entidade que
proporciona esta formacdo / estagio.

A coordenacado é feita mediante um protocolo entre a escola, a entidade formadora e
o formando, e o plano de formacado, serd obrigatoriamente homologado pelo Conselho
Executivo da escola, mediante parecer favoravel do coordenador do curso.

Esta formacdo coloca as escolas a partilha da responsabilidade formativa com as
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empresas e outras organizacbes, que proporcionem aos formandos experiéncias
profissionais e condicGes de aprendizagem na pratica em contexto de trabalho.

Deverdo ser as escolas a encontrar as formas e contextos, (locais de estdgio)
relacionamento e coordenagao com as empresas e outras organizagdes, definindo os niveis
de responsabilidade das partes, na formulacdo de perfis profissionais, na organizacdo e no
desenvolvimento curricular, bem como na avaliagdo dos cursos.

O contexto relacional que se estabelece nesta via de ensino, sera promotor de varios
niveis de interdependéncia para as escolas, em que a existéncia dos cursos faz depender a
oferta de vagas de formacdo e estagio, a promover com organizacdes externas; a avaliacao
¢ partilhada com o monitor da formagdao em contexto de trabalho. Por outro lado, os
planos de estudo deverao ser definidos com intervengao do aluno, da
empresa/organizacdo que fornece a formacdo / estagio e na escolha deve também ser
definido o planeamento da oferta formativa, em articulagio com a comunidade
institucional, nomeadamente o municipio, o IEFP, a ANQEP.

O planeamento da oferta formativa e o estagio denota a prdpria interdependéncia
da escola e o contexto de desenvolvimento de estratégias de planeamento e gestao.

Assim, exige-se das escolas um aumento do controlo e da coordenacdo de interacdes
complexas, bem como uma reestruturacao das suas relacdes de troca, para responder as

pressdes internas e externas a que estao sujeitas.

CAPITULO IV

4.1 Estudo Empirico

4.1.1 Abordagem introdutdria a investigacao

Segundo Ludke e André (1986) e Santos (1999, 2002) investigar é um esforco de
elaborar conhecimento sobre aspetos da realidade para solucionar os problemas
apresentados. Consideramos que, tal como Bell (1997, p.14), “uma investigacdo é conduzida
para resolver problemas e para alargar conhecimentos sendo, portanto, um processo que tem por
objetivo enriquecer o conhecimento jd existente” .

Inicialmente este estudo baseava-se na andlise da problematica sobre como os
alunos com necessidades educativas especiais seriam incluidos e integrados no ensino
profissional, na EPGE da Grande Lisboa (Amadora, Queluz, Venda Nova e Lumiar), e desta
forma iria ser aplicado um estudo quantitativo e qualitativo, e posteriormente fazer a

triangulacdo, mas deparamo-nos com muitas limitacdes nos Polos do Lumiar e Venda Nova,
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pois inicialmente mostraram-se disponiveis para colaborar, no entanto na altura em que
foram contactados, adiaram sistematicamente a recolha de dados, alegando ter muito
trabalho de momento e falta de tempo para podermos aplicar a metodologia inicialmente
estabelecida.

Desta forma, como a amostra reduziu consideravelmente, limitdmos este estudo
apenas a dois polos, Amadora e Queluz.

Assim, optamos por uma investigacao qualitativa como abordagem metodoldgica,
tendo sido utilizadas como técnicas de recolha de dados a andlise documental e a
entrevista semiestruturada. A entrevista semiestruturada, faz com que o investigador
tenha um contacto mais direto com a realidade, ajudando a obter provas sobre os
objetivos do estudo, sobre as quais os entrevistados ndo tém consciéncia, mas que,
condicionam a sua opinido sobre a problematica em estudo, (Lakatos & Marconi, 1990;
Santos 1999, 2002).

Segundo Haguette (1997), entrevista é definida como “um processo de interacdo social
entre duas pessoas na qual uma delas, o entrevistador, tem por objetivo a obtengéo de informagdes por parte

do outro, o entrevistado”.

A entrevista como recolha de dados sobre um determinado tema cientifico é a
técnica mais utilizada no processo de investigacdo, na medida em que permite ao
investigador obter informacdes objetivas e subjetivas. A entrevista foi previamente
planeada e executada de acordo com os objetivos do estudo.

Apds a realizacdo do guido, realizamos testes para perceber se a entrevista estava
bem estruturada ou se havia necessidade de adaptacgdes.

Do universo de alunos que constituem os polos da EPGE da Amadora e Queluz, a
amostra foi selecionada através de um trabalho conjunto com os coordenadores de curso,
OET e investigadora. Foram selecionados aleatoriamente 8 alunos de cada polo. Foi apenas
solicitado aos coordenadores e OET que ao fazerem esta selecdo, fossem de anos de
escolaridade diferentes e metade teriam necessidades educativas especiais. Procedemos
também a realizacdo de entrevistas semiestruturadas aos 3 professores/coordenadores de
curso e respetivos diretores de polo.

Dada a problematica em estudo, optdamos por realizar entrevistas semiestruturadas,

pois o objetivo seria a recolha de dados de diferentes entrevistados, passiveis de comparar.
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4.1.2 Problematica da Investigacao

Nos ultimos anos, tem-se verificado um aumento do nUumero de alunos com
necessidades educativas especiais que frequentam o ensino profissional, pelo que
consideramos pertinente o estudo desta problematica pois, ndo basta “incluir” e “integrar”
os alunos NEE nas turmas mas também analisar, se a escola possui infraestruturas,
recursos humanos/financeiros, para que consiga dar resposta e apoio a estes jovens.

Nao existe legislacdo especifica relativamente aos alunos NEE no ensino profissional,
ou seja, as escolas profissionais baseiam-se na legislagcdo existente para o ensino regular
mas ndao podem descurar da sua missao central que consiste, em proporcionar aos alunos

uma formacado qualificante, que Ihes permita integrar o mercado de trabalho com sucesso.

4.1.3 Caracteriza¢ao da Amostra

Quanto aos participantes envolvidos nesta investigacdo e tendo em consideracdo a
problematica central deste estudo, é de referir que a amostra recolhida foram 16 alunos: 8
alunos com NEE e 8 ndao NEE, distribuido aleatoriamente pelos dois polos da Escola
Profissional Gustave Eiffel, mais concretamente 8 alunos (as) do Polo da Amadora do curso
técnico de Turismo e 8 alunos (as) do Polo de Queluz do curso técnico de Comércio.

Quanto aos professores/coordenadores a amostra foi recolhida de forma aleatéria e
de forma equitativa nos 2 polos em questao, 3 do Polo Amadora e 3 do Polo de Queluz.

E por ultimo é de referir que foram recolhidas 2 entrevistas aos diretores de Polo: 1

entrevista ao diretor do Polo de Queluz e 1 entrevista ao diretor do polo da Amadora.
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Dados referentes aos entrevistados da EPGE, Polo da Amadora.

Tabela 1: Idade dos entrevistados no Pélo da EPGE: Amadora: Fonte 1

EPGE Amadora Idade

Direcdo de Polo

39

Professores/Coordenadores 57

38

36

Alunos

19
18
18
17
18
18
18
19

Tabela 2: Género dos entrevistados no Polo da EPGE Amadora: Fonte 1

EPGE Amadora Feminino | Masculino

Diretor de Polo

1 0

Coordenadores

1 2

Alunos

3 5

Tabela 3: Area e grau de formacio do diretor e professores/coordenadores entrevistados do Polo da EPGE

Amadora: Fonte 1

EPGE Amadora

Area de Formagio

Grau de Formagao

Direcdo de Polo

Psicopedagogia Curativa

Licenciatura

Coordenadores

Informatica, Sistemas de Informagao

Licenciatura

Ciéncias Empresariais, Gestdo Empresarial

Licenciatura

Linguas e Literatura Moderna, variante Estudos Portugueses

Licenciatura

Tabela 4: Ano e curso dos alunos entrevistados no Polo da Amadora: Fonte 2

Ano Alunos Curso
12Ano 3 Turismo
22Ano 3 Turismo
32Ano 2 Turismo

! Dados cedidos pela secretaria, retirados do DBGEP, do Polo da EPGE Amadora

’> Dados cedidos pelos alunos entrevistados da EPGE, do Polo da Amadora
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Dados referentes aos entrevistados da EPGE, Polo de Queluz:

Tabela 1: Idade dos entrevistados da EPGE, Polo de Queluz: Fonte 3

EPGE Queluz Idade

Direcao de Polo 31

33

Professores/Coordenadores 44

37

17

20

18

Alunos L

18

18

18

19

Tabela 6: Género dos entrevistados da EPGE, Polo de Queluz: Fonte3
EPGE Queluz Feminino | Masculino

Direg¢do de Polo 1 0
Coordenadores 1 2
Alunos 3 5

Tabela 7: Area e grau de formacio do diretor e professores/coordenadores entrevistados da EPGE, Polo de

Queluz: Fonte 3

EPGE Queluz

Area de Formagao

Grau de Formagao

Direcdo de Polo

Psicologia e Sociologia

Mestrado

Coordenadores

Comunicacdo e Marketing

Licenciatura

Linguas e Literatura Moderna, variante Estudos Portugueses

Licenciatura

Animacdo Sociocultural

Licenciatura

Tabela 8: Ano e curso dos alunos entrevistados da EPGE, Polo Queluz: Fonte 4

! Dados cedidos pela secretaria, retirados do DBGEP, do Polo da EPGE Queluz

Ano Alunos Curso
12Ano 3 Comércio
2°2Ano 3 Comércio
32Ano 2 Comércio

? Dados cedidos pelos alunos entrevistados da EPGE, do Polo da Queluz
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4.1.2 Procedimentos Metodoldgicos

Este capitulo apresenta a metodologia que enquadra este estudo, em que optamos
por uma investigacdo qualitativa como técnica de recolha de dados a observacdo, a analise
documental e a entrevista semiestruturada, de acordo com Ludke & André (1986), a
observacdo é um dos instrumentos basicos para a recolha de dados na investigacao

qualitativa.

Na verdade, é uma técnica de recolha de dados, utilizando os sentidos de forma a
obter informacdo de determinados aspetos da realidade, exigindo ao investigador um
contacto mais direto com a realidade, ajudando-o a identificar e a obter provas a respeito
de objetivos e que permitem a orientacdo do seu comportamento (Lakatos & Marconi,

1990; Santos 1999, 2002).

Quer a observacdo seja estruturada ou ndo, o seu papel consiste em observar e
registar da forma mais objetiva possivel e depois interpretar os dados recolhidos,
reconhecendo-se-lhe vantagens para esta técnica, como o facto de a observagao permitir
chegar mais perto da “perspetiva dos sujeitos” e a experiéncia direta ser melhor para
verificar as ocorréncias (Ludke & André, 1986), ou ainda o permitir a evidéncia de dados
que ndo seriam possiveis de obter nas respostas a questiondrios (Lakatos & Marconi,

1990).

De acordo com Haguette (1997), a entrevista é “um processo de interacdo social entre duas
pessoas na qual uma delas, o entrevistador, tem por objetivo a obtengdo de informagdes por parte do outro, o

entrevistado”, permitindo a recolha de dados sobre um determinado tema cientifico, sendo a

técnica mais utilizada no processo de trabalho de campo.

E através deste instrumento que os investigadores obtém informacdes, ou seja,
recolhem dados objetivos e subjetivos, dados estes que sé podem ser obtidos através da
entrevista, pois que, este relaciona-se com os valores, as atitudes e as opinides dos sujeitos
entrevistados.

A preparacdo da entrevista é uma das etapas mais importantes da investigacdo que
requer tempo e exige alguns cuidados, destacando-se entre eles: o planeamento da
entrevista, que deve ter em conta o objetivo proposto; a escolha do entrevistado, que deve
ser alguém que tenha familiaridade com o tema pesquisado; a oportunidade da entrevista,
ou seja, a disponibilidade do entrevistado em fornecer a entrevista que deverd ser marcada

com antecedéncia; as condi¢Oes favoraveis que possam garantir ao entrevistado o segredo
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das suas confidéncias e da sua identidade e, por fim, a preparacdo especifica que consiste
em organizar o roteiro ou formulario com as questdes importantes (Lakatos & Marconi,

1996).

4.1.3 Procedimentos de Aplicagao

Este estudo foi desenvolvido na Escola Profissional Gustave Eiffel nos Polos da
Amadora e de Queluz, com o propdsito de um estudo de cariz mais exploratério e mais
“restrito”, a estas duas realidades de forma que posteriormente possa confirmar as
hipdteses levantadas e/ou vir a colocar nas afericbes futuras com as conclusdes que
venhamos a constatar, de forma que a levantar novas hipdteses de estudo. Para tal,
apresentdmos o propédsito do estudo e o pedido por escrito a Direcdo da Escola e
solicitamos autorizacdo (Anexo 1) para a sua realizacdo, garantido a confidencialidade dos
individuos participantes na investigacdo, assim como a confidencialidade de toda a
informacdo recolhida ao longo da investigacao.

Apds autorizacdo da Direcdo, estabelecemos contacto verbal com professores que
lecionam em turmas/anos onde existiam alunos com necessidades educativas especiais e
que estabeleciam maior correspondéncia com os critérios estabelecidos para a constituicao
da amostra, informando-os sobre a natureza da pesquisa a desenvolver e procurando saber
da sua disponibilidade para participarem.

Todos os professores contactados se mostraram recetivos em participar,
manifestando interesse no estudo devido a sua pertinéncia no ambito escolar, pelo que
elaboramos o termo de consentimento (Anexo 2), que foi apresentado aos alunos, aos

professores coordenadores (Anexo 3) aos diretores de polo (Anexo 4).

E de referir que os participantes tiveram conhecimento do cariz do estudo e foi-lhes
solicitado que declarassem através da sua assinatura do consentimento ter sido
devidamente informados sobre a natureza e objetivo da pesquisa, da confidencialidade das

suas declaragdes e da utilizagao da gravacao audio.

Antes de iniciarmos cada uma das entrevistas, agradecemos a cada um dos
participantes a sua disponibilidade em responder a entrevista, reiteramos a
confidencialidade das suas declara¢des e voltdmos a referir que em nenhum momento da

pesquisa os seus nomes seriam citados.

As entrevistas foram realizadas, com agendamento prévio sensivelmente em abril de
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2017, nos 2 polos da Escola Profissional Gustave Eiffel onde os participantes, no momento
do estudo, eram alunos e professores/coordenadores de curso que lecionam em turmas

com alunos com necessidades educativas especiais, respetivamente.

Durante as entrevistas, ouvimos atentamente cada um dos entrevistados, facilitando
e motivando o discurso espontaneo, procurando orienta-los no sentido de fornecerem o
maior numero de informacbes possiveis sobre os objetivos da pesquisa, tal como
defendem Pourtois & Desmet (1988).A maior parte dos professores e alunos participantes
manifestaram agrado e envolvimento ao longo da entrevista, apesar de alguns ndo se
sentirem muito a vontade na presenca do gravador, o que se foi desvanecendo com o

decorrer da entrevista.

As entrevistas tiveram uma duragdo média de vinte/trinta minutos, foram gravadas
na integra e posteriormente foram integralmente transcritas. Em seguida, fizemos a andlise

de conteudo das mesmas.

4.2 Contexto do estudo: breve historial da Cooptécnica, EPGE

A Cooptécnica Gustave Eiffel, Cooperativa de Ensino e Formacao Técnico Profissional,
CRL é uma instituicdo sem fins lucrativos vocacionada para a formacao de jovens e adultos
em diferentes areas e niveis e é proprietdria da Escola Profissional Gustave Eiffel (com
Polos na Amadora, Arruda dos Vinhos, Entroncamento, Lumiar, Queluz e Venda Nova)

criada ao abrigo do Decreto-lei n.2 4/98, de 8 de janeiro.

Tem vindo a desenvolver a sua atividade no dominio do Ensino e da Formacgao
Profissional, tendo como objetivo principal a promoc¢do de uma sdlida formacdo de base
gue aposta na valorizacdo integral de jovens e adultos, assente num processo de
otimizacdo do potencial educativo, no ambito profissional, civico, moral, social e cognitivo,
gue constitui uma mais-valia presente e futura no dominio social e laboral.

Prosseguindo o seu objetivo, enquanto agente formador, tem estabelecido uma
dindmica de interagdo privilegiada com o mercado de trabalho, constituindo um eixo
propulsor de uma intervencdo integrada e transversal ao tecido econdmico-social e a
malha empresarial das regides em que se encontra implementada e infundindo junto do
seu publico-alvo uma cultura de conhecimento e o espirito de iniciativa, que tém
contribuido para o aumento dos indices de produtividade locais e um estimulo continuo

para a sempre inacabada demanda da qualidade nos servicos prestados.
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4.3 Caracterizagao do Setor de Atividade

4.3.1 Missao, visao e valores

Ao servico da educagdo desde 1989 este projeto tem contribuido para a formacgao de
jovens e adultos, em diferentes areas e niveis.

A missdo da escola é assegurar um ensino de qualidade assente nos valores e
saberes que preparem os alunos para a vida ativa e/ou académica, apresentando para isso
uma oferta formativa coerente e diversificada de modo a responder as atuais necessidades
laborais da regido.

A EPGE orienta-se pelos seguintes principios:

- Servir bem os alunos, as familias e as empresas;

- Ser uma Escola para Todos sem olhar a origem social ou racial;

- Promover a valorizacdo do individuo e apostar num processo de educacdo

integral;

- Proporcionar cursos de ensino profissional de qualidade e implementar estratégias
gue acompanhem a evolucdo tecnolégica;

- Manter fortes ligacdes com as empresas solicitando-lhes pareceres sobre as
necessidades do mercado de trabalho;

- Estimular nos alunos o gosto e a necessidade de aprender e respeitar os seus
ritmos de aprendizagem;

- Desenvolver uma pedagogia centrada no aluno e adaptar a formac¢do as suas
necessidades especificas, permitindo que realizem as escolhas apropriadas ao
desenvolvimento de um processo de formacao pessoal;

- Ter uma oferta formativa diversificada que dé resposta as necessidades de
formacao do mundo laboral, incrementando e adaptando, permanentemente, os
cursos ao desenvolvimento tecnoldgico e produtivo das atividades econdmicas;

- Manter atualizados os recursos materiais existentes e necessarios a
aprendizagem;

- Respeitar todos os intervenientes, no processo de ensino/aprendizagem e atender
a que evoluam na sua diversidade e ritmo;
- Investigar metodologias inovadoras de aprendizagem que permitam uma

formacdo de qualidade;

- Estimular os docentes na diversificacdo das praticas pedagdgicas, no gosto pela

pesquisa de estratégias e metodologias inovadora e no incentivo de producdo de
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materiais pedagégicos;

- Motivar os docentes a fazer formagao continua e a praticar autoformagao.

- Manter atualizados os curriculos dos cursos;

- Fornecer aos alunos elementos que permitam gerir de forma eficaz o seu processo
de aprendizagem;

- Organizar a avaliagdo continua de modo a permitir a certificagdo dos
conhecimentos e competéncias adquiridas;

- Promover uma avaliacdo da responsabilidade de todos os intervenientes no
processo de ensino/aprendizagem, designadamente dos alunos, sem diluir a
responsabilidade dos docentes;

- Fomentar o trabalho em equipa como forma de rentabilizar os conhecimentos,
melhorar a qualidade da formacao e a relagdo entre os atores envolvidos;

- Incrementar atividades que detetem, precocemente, insuficiéncias de progresso
curricular de modo a evitd-las ou a ultrapassa-las rapidamente;

- Manter um sistema de controlo de qualidade, que avalie o grau de satisfacao de
todos os intervenientes, explorando alternativas de caracter organizativo que

potenciem o seu aperfeicoamento.

4.3.2 Politica, Estratégia e Objetivos Organizacionais

A Cooptécnica — Gustave Eiffel pretende ser uma entidade de referéncia no
desenvolvimento de solu¢des formativas dinamizadoras da valorizacdo profissional,
pessoal e social do individuo, quer sejam jovens ou adultos.

Outro objetivo da Cooptécnica — Gustave Eiffel é efetivar a melhoria continua dos
servigos prestados, através da antecipacao das necessidades dos clientes e da superagao
das suas expectativas.

Na Escola Profissional Gustave Eiffel, as turmas tém em média, no inicio da sua

formacgdo, no Ensino Profissional 26 alunos e vocacional/CEF, 20 alunos.

No inicio do ano letivo, a Escola perfazia um total de 1 663 alunos, sendo o corpo docente
constituido por 88 professores e 111 formadores. O pessoal ndo docente perfaz no total
166 funcionarios, distribuidos por pessoal dirigente, técnico, administrativo e assistentes
operacionais. A Escola Profissional Gustave Eiffel é constituida por 6 polos (Queluz,
Amadora, Venda Nova, Lumiar, Arruda dos Vinhos e Entroncamento), sendo que o presente

estudo esta centrado em dois polos (Amadora e Queluz).
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4.3.3 Caracterizagao do meio envolvente

Amadora

O concelho da Amadora situa-se no distrito de Lisboa, possuindo uma darea de cerca
de 24 km2. A Amadora tem tido, ao longo do tempo, alteragbes constantes na sua estrutura
socioecondmica.

Apds a 2.2 Grande Guerra e sobretudo a partir da década de 50, comecaram a
instalar-se nesta regido, inUmeras empresas e industrias que procuraram a Amadora para
aqui desenvolverem a sua atividade. Este crescimento idéntico, embora em menor escala,
a fendmenos da mesma natureza que sucederam noutras dreas préoximas de Lisboa, trouxe
consigo movimentos migratdérios que, vindo ao encontro dessas industrias, se fixaram ao
concelho da Amadora devido a perspetiva de aqui encontrarem emprego, nas industrias
gue entdo se estabeleciam.

A estes movimentos, que se prolongaram ao longo das décadas seguintes, juntaram-
se outros que, em resultado das profundas altera¢des politicas ocorridas em Portugal ao
longo da década de 70, trouxeram a esta regido inumeras familias oriundas das ex-coldnias

portuguesas.

No inicio do ano letivo, a Escola Profissional Gustave Eiffel na Amadora tinha um total
de 400 alunos, sendo que 20 desses alunos tém necessidades educativas especiais e no
polo de Queluz de um total de 250 alunos, 12 tém necessidades educativas especiais. No
gue concerne aos cursos ministrados em ambos os polos, no polo da Amadora: Técnico
Comercial (1 turma de 19, 22 e 32 ano), Turismo (1 turma de 19, 22 e 32 ano), Gestdo (1
turma de 192, 22 e 32 ano), Comunicacdo, Marketing, Relacdes Publicas e Publicidade (1
turma de 19, 22 e 32 ano) e Gestdo, Programacao de Sistemas Informaticos (2 turmas de 19,

22 e 32 ano).

Queluz

O concelho de Sintra engloba o conjunto dos concelhos da Area Metropolitana de
Lisboa que registaram, nas ultimas décadas, um acentuado crescimento demografico. Os
contrastes entre a concentracdo populacional no corredor urbano (linha férrea) e o resto
do municipio foram-se tornando cada vez mais nitidos.

Nesta area, foram-se fixando sucessivas vagas de populacdo migrante constituidas,
essencialmente, por adultos e jovens. Nos dias de hoje, o concelho detém uma area

geografica de 319,23 km2 e uma média de habitantes na ordem dos 377.835, espalhados
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pelas suas 11 freguesias: Agualva e Mira Sintra; Algueirdao - Mem Martins; Almargem do
Bispo, Pero Pinheiro e Montelavar; Cacém e S3o Marcos; Casal de Cambra; Colares;
Massama e Monte Abrado; Rio de Mouro; Queluz e Belas; Sdo Jodo das Lampas e
Terrugem. Em matéria de acessibilidades o concelho de Sintra é servido por importantes
infraestruturas de transporte, quer ferrovidrias quer rodoviarias.

No que diz respeito as ferrovidrias sobressai a Linha de Sintra que foi durante
décadas um grande fator de dinamizagdo e que, na atualidade, continua a assumir-se como
o principal eixo de sustentacdo do transporte coletivo. Em relacdo a base econdmica do
municipio de Sintra, esta tem tido um crescimento significativo, sendo de destacar a
criacdo de zonas de caracteristicas especificas, em conjuntos de unidades industriais. Este
desenvolvimento reafirmou o municipio de Sintra como um concelho industrial em
crescimento.

Sintra destaca-se na Area Metropolitana de Lisboa no ramo alimentar, com maior
significado, dado que se trata do ramo com maior preponderancia no concelho, na
fabricacdo de produtos metdlicos, quimica, edicdo e impressdo, equipamento e material de
transformacao de pedra.

Os espacos industriais de Sintra ocupam, no total, uma area de cerca de 1391
hectares, no caso das zonas industriais-empresarias, e de 165 hectares, no caso das
indUstrias extrativas, constituindo a maior area destinada a estas atividades econdmicas da
Area Metropolitana de Lisboa. Sintra apresenta a sua maior drea industrial estruturada ao
longo do IC19, o que tem contribuido para o seu desenvolvimento.

O Concelho de Sintra apresenta atualmente uma estrutura empresarial com forte
peso do sector terciario (84,4%), relativamente ao primario (1,1%) e ao secunddrio (14,5%).
Dominam as atividades ligadas ao comércio.

Assim, do total de 34316 empresas existentes, 377 encontravam-se ligadas as
atividades de agricultura, producdao animal, silvicultura e pescas. Ja 4992 desenvolviam a
sua atividade na area da industria extrativa, transformadora e construcdo, enquanto 28947
se dedicavam ao comércio e servigos. O setor empresarial presente é composto,
principalmente, por pequenas e médias empresas.

As empresas com menos de 10 trabalhadores abarcam uma parte significativa do
tecido empresarial, evidenciando o valor de 96,4%. Em 2012, registavam-se 24 empresas
com mais de 250 trabalhadores (6,2% no contexto da Grande Lisboa).

Do mesmo modo, muitas empresas que detinham uma dimensdo média de
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empregados, superiores a 10 pessoas, encontravam-se muitas vezes associadas a recursos
enddgenos da regido, como é o caso das atividades ligadas a extracdo e transformacao da

pedra, em Pero Pinheiro, Montelavar ou Terrugem (Dados da Camara Municipal de Sintra).

Apesar do estado de relativa saturacdo urbana ao longo da linha do comboio, Sintra é
um concelho com grande dinamismo econdmico, porque é um dos municipios portugueses

gue mais investimento atrai, criando mais emprego.

Na EPGE, Polo de Queluz sdo ministrados os seguintes cursos: Técnico de Turismo (1
turma de 12 e 292 ano), Técnico Comercial (1 turma de 192, 22 e 32 ano) e Animador

Sociocultural (1 turma de 12, 22 e 32 ano).

A Escola Profissional Gustave Eiffel é constituida por 6 polos (Queluz, Amadora,
Venda Nova, Lumiar, Arruda dos Vinhos e Entroncamento), sendo que o presente estudo

esta centrado em dois polos (Amadora e Queluz).

4.4 Técnica de recolha de dados
Para a realizacdo deste trabalho foi utilizado como instrumento, a entrevista
semiestruturada cuidadosamente elaborada para cada grupo constituinte da amostra: 8
alunos (Anexo 5), professores coordenadores (Anexo 6), diretores de Pdlo (Anexo 7),
optamos por perguntas abertas.
A sua construcao, foi baseada em aspetos sobre os quais gostariamos que os alunos,

professores coordenadores e diretores de Polo pudessem refletir e responder livremente.

4.5 Recolha e Andlise de Dados

O tratamento de dados tem como objetivo organizar e sumariar os dados de forma a
possibilitar o fornecimento de respostas ao problema proposto pela pesquisa (Minayo,
1994). Os dados que recolhemos, obtidos a partir das entrevistas realizadas, foram sujeitos
a um tratamento qualitativo.

O volume de informacgdo recolhida pelo método qualitativo é grande, pelo que é
necessario que o investigador possua capacidade de integracao e sintese, de forma a
conseguir analisar todo o material recolhido e a exp06-lo apropriadamente.

Por conseguinte, para apurarmos os resultados, tal como ja referimos anteriormente,
utilizdmos a técnica da andlise de conteldo, que nos permitiu identificar as recorréncias
nas falas e nos possibilitou identificar e sistematizar as caracteristicas especificas a integrar

em cada categoria (Pourtois & Desmet, 1988).
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Inicialmente, procedemos a identificacdo dos elementos que fazem a caracterizacao
pessoal e profissional dos alunos, professores coordenadores e diretores de polo que
constituem a amostra. Em seguida, fizemos a leitura e exploracdo da informacdo e
estabelecemos um conjunto de categorias, com o intuito de tornar o discurso mais
compreensivel. Para a formacdo das categorias tivemos em conta um conjunto de
caracteristicas referidas na literatura consultada. Por conseguinte, o sistema de categorias
e subcategorias foi formado a posteriori.

O conjunto de categorias e subcategorias, assim como a correspondéncia entre as
citagGes e as categorias foi sujeito a leitura/interpretacdo, realizado por varias pessoas

inerentes ao processo (orientanda, orientadora).

De forma a reduziu-se a subjetividade sobre as categorias e subcategorias formadas,
ndao obstante, para justificar as nossas categorizagdes e interpreta¢des, apresentaremos
uma descricdo, recorrendo sempre ao discurso direto dos participantes para ilustrar

categorias e subcategorias (Brantlinger et al., 2005).

4.6 Categorias de Analise

Depois de recolhidas as entrevistas que constituem o corpus, come¢amos por
organizar o mesmo por categorias principais, efetuando depois definicdes das suas
categorias construindo assim uma grelha de anélise.

Para podermos elaborar a grelha de andlise, em primeiro lugar analisdmos as
entrevistas segundo os grandes itens constituintes das mesmas, depois segundo as
respostas que foram dadas a cada um dos subtdpicos.

A andlise das ocorréncias foi feita segundo o critério — sujeitos, contando-se se os
sujeitos referiram as suas respostas em determinada categoria. A grelha de analise
construida divide-se em 8 categorias, que passamos a apresentar, definindo cada um dos

objetivos/categorias e subcategorias.
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Tabela 9: Categorias e subcategorias em estudo

Categorias Subcategoria

1.Nocdo da problematica necessidades

) . 1.a - Ndo Diferenciagdo
educativas especiais

2.Sentimentos/ (des) contextualizacdo

3.a — Aspeto social e relacional com os colegas da turma e

3.Sentimento de Integracao
escola

4.a — Inclusdo de alunos com NEE na escola
independentemente do seu grau de comprometimento

4 .Sentimento de Inclusdo

. L 5.a — Preparacdo dos professores para trabalharem com alunos
5.Preparacdo/planificacdo professores

com diferentes NEE
das aulas pelos professores

5.b — Estratégias implementadas pelos professores

6.Acompanhamento/apoio dos alunos .3 Percepg¢do/acompanhamento

por servico especializado

6.b Sinalizacdo e encaminhamento de alunos com NEE

6.c Atualizacdo de PEI

6.d Acompanhamento dos alunos ao longo do seu percurso

formativo

7.Recursos materiais / humanos e 7.a Condicoes Fisicas e materiais

Sinalizagao
7.b Recursos Humanos

8.a Preparacdo dos alunos com NEE para o mercado de

8.Concretizagao profissional
trabalho

8.b Integracdo dos alunos com NEE no mercado de trabalho.

CAPITULO V

5.1 Apresentacao e Discussao de Resultados

Alguns estudos indicam que a importancia e preocupacdo da escola em ser inclusiva e
a atitude dos professores em delinearem estratégias inclusivas na sala de aula, é um dos
fatores que mais contribui para o sucesso de qualquer medida de integracdo da crianca
com necessidades educativas especiais.

De facto, como comprovam as praticas do dia-a-dia nas nossas escolas, ndo basta
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determinar legalmente a integracao para que ela aconteca.

A integracdo é um processo de fornecer aos alunos com deficiéncia ou algum tipo de
limitagado fisica, intelectual ou cognitiva uma educagao com o maximo de qualidade e de
eficacia, no sentido da satisfacdo das suas necessidades individuais.

Pelo que este objetivo depende fundamentalmente do papel do professor,
nomeadamente de varidveis como a sua vontade em levar a cabo as tarefas de ensino
destes alunos e a sua formagao ou preparagao pedagdgica para o fazer.

A inclusdo ndo passa sO pelas pessoas, passa também pelos estabelecimentos de
ensino, como tal estes precisam de estar equipados de todos os mecanismos para
responder a todas as necessidades, e hoje mais do que nunca os docentes sdo os agentes
mais importantes da mudancga.

Tem que ser os estabelecimentos de ensino a adaptarem-se as necessidades das

criancas em vez de serem elas a adaptarem-se a concec¢ées pré-determinadas.

Por ultimo, e no nosso ponto de vista ainda estamos no principio de um longo

caminho, nem sempre facil de percorrer mas que com empenho e com seriedade, podera
ser atingido a médio ou a longo prazo, consoante os casos e as praticas inclusivas que cada
escola venha a incrementar dentro da sua prépria comunidade escolar.
Por isso ndo podemos desistir e esperamos a ajuda de todos os que queiram contribuir
como nos relata Paulo Freire (s/d), ao afirmar que ninguém educa ninguém, ninguém se
educar sozinho, os homens educam-se entre si, mediatizados pelo mundo, pelo que o
importante é que sigamos todos na direcdo de uma educacdo cada vez mais de cariz
integrador e inclusivo.

Como ja referimos anteriormente, para manter a ética e o sigilo dos entrevistados,
assim como facilitar a exposicdo dos dados, os participantes, ao longo do texto, sdo
referenciados pelas letras AQ de 1 a 8 (Alunos do Polo Queluz), AA de 1 a 8 (Alunos do Polo
da Amadora) PCQ de 1 a 3 (Professores/Coordenadores do Polo de Queluz) PCA de 1 a 3
(Professores/Coordenadores do Polo da Amadora) e DA (Diretor Polo Amadora) e DQ
(Diretor Polo Queluz).

Em seguida vamos apresentar e analisar o relato dos participantes da pesquisa, tendo
em conta as questdes e as respetivas categorias e subcategorias, descritas no ponto
anterior.

Na atualidade, a escola inclusiva assume diferentes conotacdes, dependendo das

perspetivas, sensibilidades e caracteristicas de cada individuo. O desenvolvimento de uma
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educacdo inclusiva obriga a grandes mudancas organizacionais e funcionais em diferentes
niveis do sistema educativo, a mudancas na articulacdo dos diferentes agentes educativos,
a mudancas na gestdo da sala de aula e do curriculo e a mudancgas do proprio processo de
ensino-aprendizagem e, por isso mesmo, pode também originar resisténcias e medos, que
inibam a ocorréncia dessas mudancgas.

Assim, procuramos através deste estudo analisar os discursos dos individuos da nossa
amostra através das entrevistas, identificando, inicialmente, as caracteristicas relevantes, a
partir das quais criamos as categorias e subcategorias, as quais vamos passar a apresentar.
Categoria - No¢ao da Problematica Necessidades Educativas Especiais

A categoria Nogdo da problemdtica necessidades educativas especiais, e respetiva
subcategoria ndo diferenciagdo engloba conteudos relacionados com a problematica
identificada neste estudo (necessidades educativas especiais)) e com a prépria

identificacdo que os entrevistados fazem do termo NEE.

Por conseguinte, podemos referir que é claro que existe a percecao por parte dos
alunos no seu geral (com ou sem necessidades educativas especiais) das caracteristicas que

devem determinar e delimitar o termo.

Em conformidade com o (AQ1), “..alunos com problemas a nivel fisico ou psicolégico e com

dificuldades de aprendizagem”. Ou exemplo é no caso do (AQ4) quando afirma que “ (...). muitas

dificuldades de aprendizagem e em concentrar- se(.....)existindo colegas que vdo muito para além destas

dificuldades.”

Ou ainda de acordo com (AQNEES5), “sim tenho (....) sou hiperativo mas tomo medicagdo. Estou
mais calmo”, surgiu-nos outros testemunhos que referem que um aluno com necessidades
educativas especiais é “..um aluno que tenha alguma deficiéncia ou que seja “maluco”.

No caso do (AQNEE7), refere que “sim, existem eu tenho dislexia”, ja o (AQNEES8), que
refere “sim, eu tenho défice de aten¢do”.

Como refere (AA2), “alunos com necessidades educativas especiais, sdo alunos que tém algum tipo
de deficiéncia.” Ou por exemplo (AANEEG) “sim, sdo alunos que tém deficiéncia”.

No caso dos professores coordenadores podemos referir que (PCA1) “sdo alunos que

apresentam alguma condicionante fisica ou intelectual e que necessitam de um acompanhamento

individualizado” para (PCA2) “sdo alunos cujo processo de aprendizagem é significativamente prejudicado por
razbes de ordem psicoldgica (cognitiva ou emocional) ou por limitacdes fisicas” no que diz respeito ao
(PCA3) ” (....) revelam determinadas condicBes especificas, podendo necessitar de um conjunto de recursos

educativos particulares, de forma a facilitar o seu desenvolvimento académico, pessoal e sécio emocional”.
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Outros comentarios foram nos casos dos (PCQ1), “...nesses casos é preciso fazer-se

“

adaptagbes nos métodos e procedimentos de acompanhamento (...).” OU “ ...necessitam de recursos

“

especiais para que o mesmo tenha sucesso escolar”..OU “...sdo criangas e jovens que apresentam
dificuldades escolares relevantes...”.

De uma forma geral, a maioria dos alunos e de professores coordenadores da
amostra acaba por fazer referencia a “deficiéncia”, “dificuldades de aprendizagem” e a
“problemas de ordem fisica e psicolégica”, quando se |he foi feita a pergunta: Sabes a
defini¢do de necessidades educativas especiais? Achas que na tua turma existem alunos
com necessidades educativas especiais? O que entende por alunos, com necessidades
educativas especiais?

Subcategoria - Nao Diferenciagao

Nesta subcategoria nao diferenciagdo, evoca-se a forma como os alunos da amostra
reconhecem que tanto os alunos com necessidades educativas especiais, como o0s
restantes nos comentdrios que teceram a pergunta: Na tua opinido, achas que esses
alunos gostam de estar na mesma turma com os outros colegas? Assiste-se neste caso a
um misto em termos de respostas.

Ou seja, os alunos tanto fazem alusdo a sua opinido sobre os colegas como refere
(AQ2) quando afirma que “..as tarefas desses alunos s@o iguais ds nossas...caso ndo percebam
desmotivam...pode ser prejudicial” indo mesmo ao ponto de referir que “guando ndo conseguem
fazer acabam por perturbar quem quer aprender” considerando mesmo que ” (...) ndo fazem nada
nas aulas (...).perdem anos de vida e desistem.”

Por outro lado, como refere (AQNEES8), “ tive muitas dificuldades, porque a turma era muito
grande......ndo consegui concentrar-me e fiquei com muitos modulos em atraso, ainda pensei em desistir....”
Ainda de acordo com (AQNEES), “ .... A escola pée todos os alunos no mesmo saco, ndo importa as
dificuldades, deficiéncia e depois andamos Id 3 anos e quem conseguir safar-se muito bem, os outros
desistem”.

Categoria - Sentimentos/ (des) Contextualizagdo

Nesta categoria sentimentos/ (des) contextualizacdo e da forma como os alunos se

sentem ou ndo contextualizados na turma ou escola, tomdmos em consideracdo os
comentarios que se prendem mais diretamente com a opinido dos jovens em relacdo a
forma como: Sentes em estares na turma com esses alunos?

No caso dos comentarios de (AQ4) “...acabo por ter pena desses alunos, porque apesar da

escola os ter posto na nossa turma ndo acredito que eles consigam acabar o curso...claro que vdo ter mais

dificuldades, uma ja abandonou o curso”.
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Outro testemunho refere que (AQNEEG6),”...gozam comigo, quando vou ao quadro por causa da

letra ou dos erros.” Ou como refere mais a frente na entrevista “sinto-me bem na turma e na
escola (....) quando ndo gozam comigo”.

Tal com referiu (AA2),“ isso depende um bocado da turma, hd colegas mais gozdes que outros,

uns respeitam as diferencas outros ndo”. Ou no caso de (AA4), “sim, somos uma turma unida, ajudamo-

nos uns aos outros”.

Como refere (AQNEES5), “a escola inclui todos...por alunos assim em turmas de 28/30 alunos,
claro que ainda védo ter mais dificuldades” indo mais longe ao referir que “...a escola podia fazer esta
inclusdo de outro forma, bem-feita (...) e ndo meter estes alunos onde houver vaga (....) ”. Por outro lado,

(AANEE7?) refere que “(...) ndo hd diferencas!”
Categoria - Sentimento de Integragao
Subcategoria — Aspeto social e relacional com os colegas da turma e escola

Nesta subcategoria com aspetos relacionados com a forma como os alunos se
referiam ou remeteram os seus comentarios para a integracdo dos alunos com NEE em
escolas do ensino profissional.

Como nos refere (AQ2), “sinto-me integrada tanto na escola como na turma, até agora néo tive

razdo de queixa” no caso de (AQ4), refere que “..integra todos, ndo ligando se tem deficiéncia ou
dificuldade, mas acho que isto é mau ainda mais numa escola profissional.”

Por outro lado, (AQNEES) refere que” ndo turma sinto-me integrada, (...). os meus colegas sdo
fixes... mas na escola ndo” afirmando ainda que “sinto que ninguém me compreende, vim para este
curso porque jd ndo existia vaga no que eu queria...”

Como refere, (AQNEE6),” sim, sinto-me bem e integrada..quando ndo gozam comigo”
remetendo assim para uma integracdo inconsistente, focalizaram-se no aspeto social e
relacional.

Do relato da (AQNEE6), destaca-se nesta pergunta: Na tua opinido sentes-te
integrada na escola? E na turma? Referindo que “..mais ou menos. Tento manter-me calada e
quieta no canto, fago o que tenho a fazer, sé quero tirar o 122 ano”.

J& para (AA1) refere que “sim, existe um bom ambiente quer na turma quer na escola, apesar de
me dar mais com algumas colegas da minha turma..” para (AA3) os comentdrios referentes a

integracdo na escola sdo, “sim, sinto. Gosto da escola e sinto-me bem na escola e na turma...”
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Para (AA4), “sim, tanto na escola como na turma”, sobre a mesma categoria o (AANEEG6)
refere que “sim, eu no principio quando vim ara esta escola, ndo conhecia ninguém mas rapidamente me
integrei na turma....”.

Como refere (AANEEG), “sim, gosto da minha turma apesar de As vezes haver algumas confusées
mas estamos juntos hd 2 anos e jd somos como uma familia....”.

No caso dos professores coordenadores, e com a pergunta: Qual a sua opinido sobre
a inclusdo de alunos com necessidades educativas especiais nas salas de aulas,
independentemente do grau de comprometimento (fisico/intelectual)?

Obtivemos comentarios como; (PCA1) “.sempre que possivel (dependendo de grau de

comprometimento), devem ser integrados em salas de aula (..) estando integrados numa turma normal
poderdo ver as suas capacidades potenciadas uma vez que recebem mais estimulos {(....) também poderd ser

prejudicial ao aluno e levar que se sinta frustrado (...) por ndo conseguir acompanhar”

Em relagao ao (PCA2) “..cada caso deve ser avaliado individualmente de forma a prever se a
inclus@o pode constituir de facto uma integragdo ou se pelo contrdrio acentuard os mecanismos de exclusGo”
para (PCA3) “(...)devem ter no seu curriculo disciplinas que promovam a aprendizagem em contexto de sala
deaula(....)”

Outros comentarios em relacdo a inclusdo dos alunos NEE foram (PCQ1) ” a incluséo é
fundamental e contribui para o desenvolvimento mais rdpido no seio de outras criangas sem esse tipo de
limitagdes”

Para (PCQ2) ” considero importante para que os mesmos néo se sintam de parte (....) a maioria dos

meus colegas jd consideram normal, pois tem vindo a aumentar o numero de alunos NEE na nossa escola” €

no caso do (PCQ3) “ penso que faz todo o sentido, desde que haja um professor que esteja

especificamente Id para os apoiar.”

Categoria - Sentimento de Inclusao

Subcategoria - Inclusao de alunos com NEE na escola independentemente do seu

grau de comprometimento
No que se refere a subcategoria estudada, deixou apenas de ser “integrar” alunos com NEE
no sistema de ensino, investindo antes na reforma das escolas, de modo a que todas as
criancas fizessem parte de um meio o menos restritivo possivel.

Como resultado, a integracdo comecou a ser substituida pela inclusdao, para que as
criangas com qualquer necessidade educativa especial se sintam parte ativa na escola e na
sociedade.

Assim, de acordo com (AQl), “sim sem duvida, a escola faz atividades em que todos

participamos...”.
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Outro comentario, neste caso de (AQ2), referiu-nos que “sim, a escola inclui todos, mas
devia haver mais cuidado porque num curso profissional nem todos tém as mesmas capacidades e
aptidées”. Na mesma linha de pensamento (AQ4) mencionou que “sim, incluem. No entanto
todos da mesma maneira, ndo ligando se tem deficiéncia/dificuldades ou néo.”

Por sua vez (AQNEES5), refere que “acho que sim, mas a escola podia fazer esta inclusdo de

uma forma bem-feita e ndo meter os alunos ponde houver vaga porque assim tenham os alunos problemas

ou ndo vai continuar a desistir muita gente.”

O (AQNEE7), a mesma questdo de que: Na tua opinido, achas que esta escola é
inclusiva? Que integra todos os alunos da mesma forma? Referiu que “acho que sim, poe os
alunos com dificuldades e sem dificuldades tudo junto”.

Ja para (AQNEE8) afirma que escola “(...) é inclusiva até demais (... )que a escola poe todos os
alunos na “mesmo saco”.

Para (AA2), acha que a escola é inclusiva porque” (..) aceita alunos com necessidades
educativas especiais”. Tal como (AA4), porque “a escola inclui nas turmas todos os alunos”.

De acordo com os comentarios da (AANEE7), “Ndo. A escola faz muita diferenca entre

alunos com necessidades educativas especiais, que tem mais dificuldades mesmo que sejam esforcados dos

outros e isso percebe-se bem no tipo de comentdrios de alguns professores”.

Para (AANEES8), refere que a escola “ndo é inclusiva, e inclui os alunos numa mesma turma sem fazer
distingdo (...).os maus alunos nesta escola sGo sé os alunos com dificuldades mas ndo sdo devidamente
acompanhados ou motivados...fazendo com que desmotivem e se comecem a portar mal”.

Nesta categoria e em relagao aos professores coordenadores, e fazendo a pergunta
Qual a sua posi¢cdo sobre a inclusdo desses alunos com os restantes na mesma
turma/escola? Porqué? Na sua opinido, o que pensam os seus colegas em relagéo a
incluséo/integracéo desses alunos, especificamente nesta escola?

Neste caso tivemos como comentarios (PCQ3) “entendo que os encarregados de educagdo
anseiam que os filhos estejam incluidos no sistema educativo normal e terd de certeza beneficio para as
criangas......alguns dos meus colegas veem o seu trabalho dentro da sala de aula mais dificultado, e ndo se
sentem preparados para responder a maioria das situagbes”.

Em relacdo os comentarios recolhidos dos (PCQ1) “concordo, pois permite uma evolugdo
pela observagdo, contribui para o sentimento de pertenca e de aceitago, diminuindo possiveis

constrangimentos....” ou “considero importante” .

Em relacdo aos comentarios foram respetivamente, “A maioria dos meus colegas jd
considera normal, pois tem vindo a aumentar o numero de alunos NEE na nossa escola.”; “Dos casos das
escolas que conhego, hd muito trabalho a fazer em relagéo a inclusGo desses alunos (...) de uma forma geral
penso que sdo favordveis a inclusdo destes alunos” ou “(....) desde que os dirigentes tenham formagdo sobre

as formas de inclusGo e que a escola disponha de técnicos suficiente (....) maior obstdculo é a elevada
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quantidade de alnos por turma...em que a inclusGo formal, ndo se transforme numa exclusdo de facto, a
incluséo é benéfica” e “...por um lado devemos promover a inclus@o e integra¢Go desses alunos em sala de
aula (....) hd especificidades que tém que ser tidas em conta e por vezes a separagdo é aconselhdvel”; “Esta
deve ser feita de forma natural, sendo que a escola deve ser promotora de palestras/ a¢ées de formagéo

sobre os diferentes graus de comprometimento dos alunos que a frequentam.”

Categoria - Preparagao/planifica¢do das aulas pelos professores
Subcategoria - Preparagao dos professores para trabalharem com alunos com diferentes

NEE

Nesta categoria de preparacdo/planificacio das aulas pelos professores,
subdividimos numa subcategoria, que contempla a preparagdo que os professores tém
para trabalhar com alunos com distintas necessidades educativas especiais. Desta forma,
englobamos todos os comentdrios que se relacionaram com o professor estar atento ou
nao as dificuldades que o grupo/turma apresenta, no sentido de a sua acdo pedagdgica ir
ao encontro de um caminho que responda a diversidade e permitindo, assim, que a
mensagem chegue aos discentes, qualquer que seja o seu nivel de desenvolvimento.

Atestamos esta categoria com questdes como: Sentes que os professores estdo
preparados para trabalhar com esses alunos? Porqué?

Por conseguinte, e de acordo com (AQ1), “acho que sim, os professores tém que estar
preparados para lidar com estas situacdes” 0 mesmo refere (AQ2) ao dizer “sim colaboram muito com
esses alunos e sGo compreensivos”.

Por sua vez e de acordo com (AQNEE5) comentou que “acho que ndo, porque eu entro ds

8 horas e por causa dos comprimidos tenho muito sono e os professores ndo me dizem nada, dizem que pelo
menos enquanto ndo chateio (....) ndo consigo estar quieto e vou para a rua porque me levantei sem

autorizagdo....e assim tenho muitas faltas.”

O (AQNEE7), na sua entrevista referiu-nos que “depende da situagdo e do tipo de deficiéncia,
na maioria os professores ndo estdo preparados” e de acordo com (AQNEE8), “alguns sim (...) outro
néo”. Por outro lado (AA2), mencionou que “ alguns sim percebo que nem todos os professores tem a
devida formagdo para acompanhar ou lidar com esses alunos.” De igual forma na mesma linha de
pensamento (AA3), remeteu para “penso que os professores tem tudo para ajudar os alunos mas
alguns ndo tém preparagdo para lidar com essas situagées”.

Outro comentario (AANEE5), “ sim, ndo me parece que haja diferenca nas aulas dentro da

turma, apesar de por vezes darem a matéria mais devagar, (...) mas sé alguns professores, ou outros d@o
normalmente......penso que ndo muita diferenca em atitudes por parte dos professores em relagdo a esses

alunos, ndo sei se estdo preparados para trabalhar com esses alunos...”.
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J4 (AANEE7?) referiu que” Penso que ndo hd muitas diferencas em atitudes e na preparacdo das

aulas entre nds e esses alunos” e “ndo, acho que os professores expéem muito os problemas desses alunos

aos outros durante as aulas”.

Relativamente a subcategoria — Estratégias implementadas pelos professores,
os professores coordenadores os comentarios foram (PCA1) “Integro o mais possivel os alunos
nas atividades e dindmicas da turma e sempre que necessdrio um apoio individualizado e mais préximo” ou

(PCA2) “(....) depende das necessidades do aluno em causa, mas passam sempre por explicar e discutir em
privado...sempre que possivel realizar trabalhos em grupo onde seja estimulada a participagdo do aluno”.
No caso do (PCA3) e (PCQ2) ” ..junto sempre o aluno com alguém que tem mais prdtica e

consegue explicar o decorrer das aulas, e os teste sGo sempre ajustados ao tipo de aluno NEE, promovendo o

reforgo positivo desses alunos”.

No caso do (PCQl), “exercicios adaptados, mais simplificados, utilizando novos estimulos

adaptacdes curriculares...” para (PCQ3) "na maior parte das vezes faco-o por tentativa e erro, pois ndo tive

formacgdo especifica para as multiplas situacbes que nos aparecem... promovo muitos trabalhos em grupo,
valorizo sistematicamente as competéncias de cada um...atribuo tarefas e responsabilidades a todos sem
excecdo.”

E neste caso que o professor deve assumir novas condicdes pedagdgicas,
organizando situagdes de aprendizagem, observando a a¢ao dos alunos e intervindo em
funcdo das necessidades que diagnostica para fazer com que os alunos, adquiram os meios
de conhecimentos e de acdo necessdrios a sua progressdao nas aprendizagens, a sua

integracgdo e inclusao.

Categoria - Acompanhamento/apoio dos alunos

No que se refere a categoria acompanhamento/apoio dos alunos, agrupamos todas
as referéncias que observdmos em relacdo a quem presta o apoio ao aluno, e qual a
“pessoa” de referéncia que o aluno socorre quando necessita desse apoio, com perguntas
como: Quando tens dificuldades, tens alguém que te ajude? Quem?

Pelo que (AQ1) e (AQ4) referem que “sim tenho, se for na escola peco ajuda a alguns
professores, diretor de turma.” e “sim, nesta escola existe muito o espirito de entreajuda {(....)alguns

professores e sobretudo a diretora de turma” respetivamente.
Outro comentario (AQNEE5), “os meus amigos” e no caso de (AQNEE6) referiu que”
sim a minha mée” para a entrevista de (AQNEE) refere que “sim, tenho apoio da minha mée e dos

meus amigos fora da escola” e ainda dentro do mesmo registo (AQNEE8) “sim, os meus pais e os

meus amigos”.
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Para (AA1), o comentdrio recolhido a questdo foi “ndo tenho ninguém que me ajude...na

escola os professores.” Quanto a (AA4),”sim tenho a minha mde e a minha irma” para (AANEE5) ~
Quando tenho alguma dificuldade recorro a minha mde.”

No que concerne a (AANEE6), a resposta foi “sim, tenho a minha mde e minha irma”, para

0 (AANEE®), “sim tenho, os meus amigos fora da escola” € o (AANEES8) volta a referir que “sim tenho,
a minha e amigos fora da escola”.

Nesta categoria, os professores coordenadores responderam de uma forma geral que

“o acompanhamento partem de estratégias de criatividade do professor, da sua responsabilidade e

responsabilidade social” ou “os procedimentos previstos na lei e nas orientacbes do Ministério, mas com

algum atraso, por um lado por falta de meios humanos...”

Subcategoria - Perce¢dao/acompanhamento por servigo especializado

No que diz respeito a subcategoria perce¢do/acompanhamento por servico
especializado, referimos todas as “ocorréncias” que se prendem com a percecdao que 0s
alunos mencionaram no decurso das entrevistas, sobre se tém apoio e que tipo de apoio
tém na escola, assim como por parte de quem.

Para esta subcategoria pretendemos saber se a escola tem gabinete de apoio ao
aluno ou servigo de psicologia (psicélogo/a), que apoio e com que regularidade presta esse
apoio/acompanhamento, com questdes como: Tens acompanhamento individualizado?
Quem é que te acompanha? Esta escola tem psicélogo/a ou técnicos especializados?

Nesta subcategoria obtivemos comentarios como (AQ1), “ndo tenho acompanhamento
individualizado...acho que tem uma psicéloga” dentro do mesmo registo (AQ2) “ndo tenho apoio
individualizado {(....) ouvi dizer que sim tem psicéloga embora nunca tivesse visto” ainda no caso de
(AQ4), “Ndo tenho acompanhamento individualizado {(....) e penso que tem psicéloga mas ndo sei bem”.

No caso de (AQNEES5), obtivemos “no ano passado tive uma técnica que falou comigo uma vez,
mas depois nunca mais (....) sei que tem psicélogo, mas nunca o vi”
Outro comentario foi (AQNEEG), “nas outras escolas tinha apoio, nesta ndo...acho que sim, tem

psicélogo ainda que ninguém me dissesse nada. Na outra escola tinha uma vez por semana apoio com o

professor de ensino especial”.

Para (AQNEE7), a impressdo acerca desta subcategoria foi “nas outras escolas sempre tive,
mas nesta ndo (....) sei que hd uma psicéloga, mas nunca a vi”.
De acordo com (AA2), “ ndo tenho acompanhamento, mas existe uma técnica, mas a mim ndo me

ajudam pois eu ndo necessito”, ja para o (AA3) refere que “ndo tenho apoio individualizado, e penso que

ndo hd psicélogo/a na escola.”.
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Outro comentario foi (AA4), “ndo tenho acompanhamento, e ndo sei se tem psicélogo ou

técnicos na escola”, ja para (AANEES), “sim, estou a frequentar apoio porque tenho algumas dificuldades,

sdo os professores do apoio que me acompanham, e sim a escola tem uma técnica. Conservando comigo

ajudam-me a ultrapassar as minhas dificuldades”.
De acordo com o testemunho de (AANEE7), “ Tenho acompanhamento por um psicélogo

muito de vez em quando...nem sei bem, mas muito raramente falo com um psicélogo”.
Nestas subcategorias e em relagdo aos professores coordenadores obtivemos de

forma geral e de forma mais consistente comentarios como: (PCA1l) “ existe um
acompanhamento individualizado dos alunos com necessidades educativas especiais por um técnico

especializado” para (PCA3) “a escola onde lecionou tem uma equipa multidisciplinar, psicélogo, animador
sociocultural, mediador e professores ensino especial” € de uma forma geral, os professores
coordenadores referem que ndo tem formacgdao especifica na area (psicologia,
psicopedagogia, mediacdo, educacdo especial, etc.) de forma que possam acompanhar
especializadamente os alunos NEE), em que essas competéncias foram apreendidas

espontaneamente com a necessidade de acordo com o quotidiano.

Categoria - Recursos materiais / humanos e Sinalizagdo

Nesta categoria de recursos materiais/ humanos e sinaliza¢do, tentamos compilar
todos os comentdrios obtidos de fizessem referéncia as condigdes fisicas, materiais,
organizacionais e humanas e a disponibilidade psicolégica dos docentes e dos assistentes
operacionais para trabalharem com estes alunos.

Subcategoria CondicOes Fisicas, materiais e humanas

Para esta categoria elabordmos questdes aos diretores de polo: Quais sGo na sua
opinido as principais dificuldades encontradas no seu dia-a-dia em rela¢gdo ao
atendimento aos alunos com necessidades educativas especiais, quanto aos recursos
matérias/humanos, infraestruturas e formagédo do pessoal docente? E como se processa
todo o processo da sinaliza¢Go até ao acompanhamento individual, personalizado e em
sala?

De acordo com (DA) “os recursos existentes na escola sdo as reunides com os encarregados de
educagdo, a fim de obter o mdximo de informagdo (....) envio dos processos dos alunos por parte das
anteriores escolas” em relacdo a sinalizacdo ainda de acordo com (DA) “Na secretaria com a
indicagdo da situagdo no ato de matricula, com a informag¢éo dos enc.edu. e com o envio dos processos, 0s

alunos sdo encaminhados para a técnica educacdo especial para poder avaliar” ainda obtivemos o

Pagina 73



comentario” encaminhamento para a técnica de educacdo especial (....)” € continuou por referir que
" é realizada a avaliagdo da situagdo com elaboracdo/atualizagéo do PEI”.

Em relagdo aos comentarios obtidos pelo (DQ) “ os alunos possuem acompanhamento do

Gabinete de Apoio ao Aluno que possui uma oferta multidisciplinar...usufruem de avaliagdo diversificada” e

ainda “ os recursos humanos consubstanciam-se nos técnicos que aqui trabalham e em boa parte dos caos
tem sido suficiente” em relagdo a sinalizacdo (DQ) referiu que “ o aluno é sinalizado, essa sinalizacdo

chega ao orientador educativo de turma que por sua vez, a faz chegar a todos os professores das disciplinas

para que escolham as estratégias mais adequadas”
Categoria - Concretizac¢ao profissional

Nesta categoria de concretizacdo pessoal, de forma que possamos agrupar os
comentarios que venham a referir que a escola, proporciona ou ndo aos alunos as
ferramentas necessdrias para que possam ingressar no mercado de trabalho.

Subcategoria Preparac¢ao dos alunos com NEE para o mercado de trabalho

Assim tentamos recolher a informacdo através da questdo: Pensas que um aluno

com deficiéncia podera vir a ter uma profisséo?

Os cometarios foram (AQ1), “Depende do problema/deficiéncia que tiverem, mas todos sdo uteis
para alguma coisa” para (AQ2), “acho que depende muito da deficiéncia, alguns deficientes ndo conseguem
ser independentes, pelo que ndo hd quem lhes dé trabalho...ndo sei no final do 32 ano se lhe dédo o estdgio...”.

Ja para (AQ4), o comentdrio obtido foi “claro se esse aluno quiser e se esforcar, acredito que
vai ultrapassar todas as dificuldades” no mesmo sentido (AQNEE5), “penso que sim, que é
possivel ultrapassar as nossas dificuldades”.

De acordo com (AQNEE6), “eu penso que sim, porque um aluno com deficiéncia é um
ser humano normal que tem apenas mais um obstaculo”

Para (AA1), “porque ndo? somos todos iguais”, e (AANEE5) refere que “sim, apesar
de saber que é muito dificil, mas claro que sim” e para (AANEEG6), “acho que sim, porque é
uma pessoa forte, corajosa, lutadora e vai com certeza ultrapassar o problema.” E ainda
obtivemos o comentdrio de (AANEE7) e (AANEE8) que “penso que sim, dependendo muito
do tipo de deficiéncia e profissdao” e respetivamente, “sim, dependendo da deficiéncia e da
profissdo, sim”.

Subcategoria - Integracdo dos alunos com NEE no mercado de trabalho
Existem iniUmeros estudos que indicam que a atitude do professor é um dos fatores que
mais contribui para o sucesso de qualquer medida de inclusdo da crianga com necessidades

educativas especiais.
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De facto, como comprovam as praticas do dia-a-dia nas nossas escolas, ndao basta
determinar legalmente a integracdo para que ela aconteca, em que a integracdo é, um
processo de fornecer aos alunos com algum tipo de comprometimento ou limitagdao o
acesso a uma educacao com o maximo de qualidade e de eficdcia, no sentido da satisfacao
das suas necessidades individuais.

Nesse sentido a concretizacdo desse objetivo depende fundamentalmente do papel
inclusivo da escola e da prdpria comunidade educativa, do professor e da sua capacidade
de estabelecer relagbes empaticas e estratégias adequadas consoante o aluno em
especifico, assim como a vontade em levar a cabo as tarefas de ensino destes alunos e a
sua formacgdo ou preparacao pedagdgica para o fazer.

Pelo que ao colocarmos os objetivos a que nos propusemos a:
- Identificar nas escolas profissionais, a forma como sdo integrados os alunos com

necessidades educativas especiais?

- E constatar se:
- Os alunos de necessidades educativas especiais nas escolas profissionais tém um

curriculo proprio e diferenciado dos restantes alunos?

- Os alunos com necessidades educativas especiais, nas escolas profissionais sao

avaliados de acordo com o decreto-lei 03/ 2008 e integrados ao abrigo das suas alineas?
- Como é feita a integracdo/inclusdo dos alunos com NEE nas escolas profissionais?

Em termos de andlise e discussdo dos resultados alcancados, quanto a categoria
Nocdao da problematica de necessidades educativas especiais, em que englobamos
conteludos relacionados com a problematica identificada neste estudo (necessidades
educativas especiais), e com a propria identificacdo que os entrevistados fazem do termo
NEE, constatamos que de uma forma geral os grupos da amostra parecem ter uma nog¢ao o

mais préxima e consciente da definicdo de necessidades educativas especiais.

Pelo que, ao obtermos comentarios por exemplo como (AQ1), “..alunos com problemas a nivel
fisico ou psicoldgico e com dificuldades de aprendizagem”. Ou exemplo é no caso do (AQ4) quando
afirma que “..muitas dificuldades de aprendizagem e em concentrar-se...existindo colegas que vdo muito
para além destas dificuldades.” ou (PCA1) “sdo alunos que apresentam alguma condicionante fisica ou
intelectual e que necessitam de um acompanhamento individualizado” vem corroborar a posicao de

Warnock, (1978, p.36) quando definiu necessidade educativa especial enquanto
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“(...) como conceito, que engloba ndo sé alunos com deficiéncias, mas todos aqueles que, ao longo do seu

percurso escolar possam apresentar dificuldades especificas de aprendizagem”.
Segundo a Declaragdo de Salamanca (UNESCO, 1994) em muito contribuiu para essa
clarificagdao ao definir que:

“Necessidades educativas especiais, refere-se a todas as criangas e jovens cujas caréncias se relacionam com

deficiéncias ou dificuldades escolares. Muitas criangcas apresentam dificuldades escolares e,

4

consequentemente, tém necessidades educativas especiais, em determinado momento da sua escolaridade”

(p. 6).
E de acordo com Correia (1999, p. 48) quando o autor refere que:

”"Hd uma necessidade educativa especial quando um problema fisico, sensorial, intelectual, emocional ou
social (...) afeta a aprendizagem ao ponto de serem necessdrios acessos especiais ao curriculo (...) para que o

aluno possa receber uma educagdo apropriada.”

Pelo que, alunos com necessidades educativas especiais, sdo todos aqueles que
necessitam de apoio educativo especial em algum momento do seu percurso escolar,
independentemente da sua duracdo ou gravidade, e assumindo que a finalidade da
educacdo tem que ser igual para todas as criancas, quer sejam deficientes ou ndo (Silvares,
1998).

Quanto a subcategoria nao diferenciagdo, evoca-se a forma como os alunos da
amostra reconhecem que tanto os alunos com necessidades educativas especiais sao
considerados de igual forma sem diferenciacdo em termos de curriculo, ou flexibilizagao de
conteudos.

Nesse sentido (AQ2) refere que “..as tarefas desses alunos sdo iguais Gs nossas...caso ndo
percebam desmotivam...pode ser prejudicial” indo mesmo ao ponto de referir que “guando néo

conseguem fazer acabam por perturbar quem quer aprender” considerando mesmo que ” ....ndo fazem
nada nas aulas....perdem anos de vida e desistem.”

Ou ainda o comentdrio de um aluno NEE, como o caso de (AQNEES8) que referiu que,

“(....) A escola pde todos os alunos no mesmo saco, ndo importa as dificuldades, deficiéncia e depois
andamos Id 3 anos e quem conseguir safar-se muito bem, os outros desistem”.

Neste caso, e considerando os dados obtidos pelos alunos NEE e NAO NEE, conforme
andlise de resultados obtida, contraria o principio da integracdo/inclusdo o que de acordo
com Lima & Rodrigues (2007), a escola deve também procurar reconhecer os diversos
estilos de aprendizagem garantindo um nivel de educacdao de qualidade, através da
flexibilizacdo curricular e de uma adequada apropriacdo de estratégias pedagogicas e

recursos.
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De acordo com os resultados obtidos, principalmente na impressao que o geral dos

alunos manifestou na recolha das entrevistas foi que, “os alunos de necessidades educativas
especiais nas escolas profissionais ndo tém um curriculo proprio e diferenciado dos restantes alunos”,

respondendo assim ao objetivo proposto nesta investigacao.

Pelo que, Rodrigues (2000) refere que educar ndao é eliminar barreiras a
aprendizagem, é antes de mais um processo de acompanhar o aluno quando for preciso
para ele poder ultrapassar as barreiras que a aprendizagem |he coloca. Correia (2001)
afirma que com este paradigma de educagdo, propGe-se que a escola ndo sé se abra as
diferencas, mas que as respeite e as valorize.

Segundo Moreira (2004), utiliza o termo pratica pedagdgica “diferenciada”, como
uma ac¢do puramente observdvel e que gera uma atividade concreta, cujos resultados
podem ser assinalados e comprovados. As praticas na sala de aula devem refletir, tanto as
politicas inclusivas adotadas como a cultura inclusiva, de modo que todas as atividades
planeadas (curriculares e extracurriculares), metodologias e estratégias de sala de aula

fomentem a participacdo equitativa dos alunos.

Ja Silva (2009) refere que a flexibilizagcdo curricular e a pedagogia diferenciada,
centrada na cooperagao, permitem dar resposta a todos os alunos no contexto sala de
aula. Sendo assim, as adequacdes curriculares individuais constituem a possibilidade de
construcao de vias de acesso ao curriculo, apontadas por Vygotsky como um meio de
construcdo de caminhos alternativos que permitem ao aluno aceder aos conhecimentos
escolares.

Nesse sentido, Correia (2001) afirma que com este paradigma de educac¢do, propde-
-se que a escola ndo s se abra as diferengas, mas que as respeite e as valorize.

Quanto a categoria sentimentos/ (des) contextualizagdo e da forma como os alunos
se sentem ou nao contextualizados na turma ou escola, pelo que tendo como referéncia
(AQNEES), “a escola inclui todos...por alunos assim em turmas de 28/30 alunos, claro que ainda vdo ter
mais dificuldades” indo mais longe ao referir que “...a escola podia fazer esta inclusdo de outro
forma, bem-feita (....) e ndo meter estes alunos onde houver vaga.....”. Por outro lado,
(AANEE7?) refere que “...ndo hd diferencas!”.

Leva-nos a referir que os alunos que ndo tém necessidades educativas especiais, tem
uma visdo mais familiar e acolhedora/ protetora em relagdo aos alunos com necessidades
educativas especiais, na medida de os tentar enquadrar, normalizacdo segundo um

“padrdo da normalidade”, evoluindo assim para o conceito de integragdo/inclusdo, sem
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discriminar e integrando.
Em sentido contrario, os alunos com necessidades educativas especiais refeririam
comentario que nos evocam descontextualizacdo (AQNEE6),”...gozam comigo, quando vou ao

quadro por causa da letra ou dos erros.” Ou como refere mais a frente na entrevista “sinto-me bem
na turma e na escola...quando ndo gozam comigo”.

Pelo que, e segundo Perrenoud (2000), ao referir que a educacdo inclusiva é uma
aposta que envolve a escola e que a leva a novas politicas organizacionais e pedagdgicas no
sentido de uma maior abertura a comunidade, obrigando a mudanga de atitude ndo sé
daqueles que estdo diretamente envolvidos no cenario escolar mas a toda a comunidade
envolvente e, por conseguinte, a sociedade em geral.

Contraria assim, o sentimento de “despertenca” e de “descontextualiza¢éo” que os
alunos com necessidades educativas especiais da amostra, referem, tendo a consciéncia
que os alunos sdo os principais atores da educacdo, ha a necessidade de repensar as
estruturas presentes nas escolas para que estas possam responder as necessidades de
todos aqueles que as frequentam, quer sejam ou nao portadores de deficiéncia.

Na categoria, sentimento de integracdo, incluimos aspetos relacionados com a
forma como os alunos se referiam ou remeteram os seus comentdrios para a integracao
dos alunos com necessidades educativas especiais em escolas do ensino profissional, em
que obtivemos resultados dispares.

Ou seja, para (AQ2), “sinto-me integrada tanto na escola como na turma, até agora ndo tive

razdo de queixa” € no caso de (AQ4), refere que “..integra todos, ndo ligando se tem deficiéncia ou
dificuldade, mas acho que isto é mau ainda mais numa escola profissional.”

E (AQNEES) refere que” na turma sinto-me integrada, (.....) os meus colegas sdo fixes... mas na
escola ndo” afirmando ainda que “sinto que ninguém me compreende, vim para este curso porque jd ndo
existia vaga no que eu queria...”.

Ja para (AA1) refere que “sim, existe um bom ambiente quer na turma quer na escola, apesar de
me dar mais com algumas colegas da minha turma...” para (AA3) os comentdrios referentes a
integracdo na escola sdo, “sim, sinto. Gosto da escola e sinto-me bem na escola e na turma...”

Concluimos através dos comentarios obtidos, que os alunos que ndo tém
necessidades educativas especiais observam e consideram que os pares NEE se sentem
integrados, e os alunos NEE sentem o inverso.

Para César (2003):

“Escola inclusiva é uma escola onde se celebra a diversidade, encarando-a como uma riqueza e ndo como algo

a evitar, em que as complementaridades das caracteristicas de cada um permitem avangar, em vez de serem
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vistas como ameag¢adoras, como um perigo que pde em risco a nossa propria integridade, apenas porque ela é

culturalmente diversa da do outro, que temos como parceiro social” (p. 119).

Na escola inclusiva é imprescindivel a criacdo de um ambiente seguro, que passara
pelo reconhecimento, por parte da comunidade educativa que o aluno enquanto pessoa,
possui um patrimoénio sociocultural, interesses préprios, necessidades, saberes,
experiéncias e dificuldades.

Este reconhecimento deve-se alargar ao grupo/turma, onde se evidencia a
heterogeneidade e exige que ndo se ensine todos os alunos como se fossem um sé, mas
que se crie condi¢des para um ensino individualizado (Benavente, 1994).

Em relagdo a categoria Sentimento de Inclusdo, obtivemos respostas uma vez mais
dispares e contraditdrias entre os alunos que ndo tém necessidades educativas especiais e
os pares NEE, como serve o exemplo: (AQ1), “sim sem duvida, a escola fazem atividades em que

todos participamos...”. Outro comentdrio, neste caso de (AQ2), referiu-nos que “sim, a escola

inclui todos, mas devia haver mais cuidado porque num curso profissional nem todos tém as mesmas

capacidades e aptiddes”.
No caso de (AANEE7), obtivemos o comentario “Ndo. A escola faz muita diferen¢a entre

alunos com necessidades educativas especiais, que tem mais dificuldades mesmo que sejam esfor¢cados dos

outros e isso percebe-se bem no tipo de comentdrios de alguns professores”.
Para (AANEES), refere que a escola “ndo é inclusiva, e inclui os alunos numa mesma turma sem

fazer distingdo (...) os maus alunos nesta escola séo so os alunos com dificuldades mas néo sdo devidamente

acompanhados ou motivados...fazendo com que desmotivem e se comecem a portar mal”.

Quanto aos comentarios de (PCA1), “dos casos das escolas que conhego, hd muito trabalho a
fazer em relagdo a inclusdo desses alunos...de uma forma geral penso que sdo favordveis a inclusdo destes
alunos” ou “...desde que os dirigentes tenham formacéo sobre as formas de inclusdo e que a escola disponha

de técnicos suficiente...maior obstdculo é a elevada quantidade de alnos por turma..em que a inclusGo

“

formal, ndo se transforme numa exclusdo de facto, a inclusdo é benéfica” e “..por um lado devemos

promover a inclus@o e integragdo desses alunos em sala de aula...hd especificidades que tém que ser tidas em

conta e por vezes a separacdo é aconselhdvel”, sao bem elucidativos da extensa problematica e
dificuldades sentidas de quem convive diariamente com estas comunidades de alunos,
fazendo um “mea culpa”, e reconhecimento de um longo caminho a percorrer.

Consoante os comentdrios descritos anteriormente leva-nos a concluir que, os
alunos de necessidades educativas especiais nas escolas profissionais ndo tém um curriculo
préprio e diferenciado dos restantes alunos.

De forma a reforcar essa posicdo, e de acordo com (AQNEES8), “.... A escola pde todos os

alunos no mesmo saco, ndo importa as dificuldades, deficiéncia e depois andamos I 3 anos e quem conseguir

safar-se muito bem, os outros desistem”.
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De acordo com Ainscow, (1996) considera que para o sucesso da escola inclusiva,
esta devera ser acompanhada de uma lideranga eficaz da equipa diretiva da escola
apostada em dar respostas as necessidades de todos os alunos.

A escola inclusiva é também um fator de inclusdo social, capaz de contrariar atitudes
discriminatdrias e criar comunidades acolhedoras. E também da responsabilidade da escola
inclusiva promover a cidadania, garantindo a todos, mais do que o acesso, o sucesso, de
forma a desenvolver em todos os alunos competéncias académicas e sociais, que lhes
proporcionem a melhor qualidade de vida possivel.

Correia & Serrano (2000), referem que para a construcdo de uma escola
verdadeiramente inclusiva os percursos a percorrer sao:

“(...) bastante complexos na sua formulagdo e complicados na sua implementagdo. Sdo por isso, itinerdrios
para percorrer ao longo de vdrios periodos de tempo, mesmo de vdrios anos. Parecem, contudo, caminhos
possiveis e desejdveis, até pelo desafio intrinsecamente humano de que se revestem, de tal forma que uma
escola inclusiva ou a humanizagdo da escola se aparentam imenso, praticamente como sinénimos {...),

acredita-se, portanto, na construgdo de um trajeto possivel para a chegada a escola inclusiva: uma via verde
para a inclusdo mdxima com exclusdo zero” (p. 34).

J4 para Costa (1999):

“ Para que a escola inclusiva deixe de ser uma utopia, e passe a ser uma realidade, é necessdrio que haja
coordenagdo de esforgos e de recursos entre os diversos ministérios, especialmente, Educa¢éo, Emprego e

Seguranca Social e que todos os implicados no processo (pais, professores, governantes, técnicos e populagéo)

acreditem que vale a pena lutar” (p. 28).

Na categoria de preparagdo/planificacdo das aulas pelos professores, englobamos
todos os comentdrios que se relacionaram com o professor estar atento ou nao as
dificuldades que o grupo/turma.

Uma vez mais, os resultados foram elucidativos e dispares quanto a opinido dos
alunos que ndo tém necessidades educativas especiais e NEE o que se reflete nos
comentarios de (AQ1), “acho que sim, os professores tém que estar preparados para lidar com estas
situacdes” 0 mesmo refere (AQ2) ao dizer “sim colaboram muito com esses alunos e sd@o
compreensivos”.

Por sua vez e de acordo com (AQNEE5) comentou que “acho que ndo, porque eu entro
as 8 horas e por causa dos comprimidos tenho muito sono e os professores ndo me dizem nada, dizem que
pelo menos enquanto durmo ndo chateio...nGo consigo estar quieto e vou para a rua porque me levantei sem

autorizagdo...e assim tenho muitas faltas.”
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O (AQNEE7), na sua entrevista referiu-nos que “depende da situacdo e do tipo de

deficiéncia, na maioria os professores néo estdo preparados” e de acordo com (AQNEES8),”alguns sim...outro
?

ndo”.
Segundo a Declaracdo de Salamanca:

“A prepara¢do adequada de todo o pessoal educativo é o fator chave na preparagdo das escolas inclusivas. Os
programas de formagdo de professores, tanto a nivel inicial como em servigo, devem incluir as respostas as

necessidades educativas especiais, nas escolas inclusivas”.

Para Leite (2005), a capacidade de responder adequadamente as necessidades
curriculares de todos os alunos, é uma tarefa dificil e exige dos professores e de toda a
comunidade educativa em geral, uma planificacdo e reflexdo muito cuidada e a construcao
todos os dias, em cada aula, com cada turma e com cada aluno de processos pedagogicos
diferenciadores.

E uma competéncia do professor, definir os métodos ou técnicas que vai
desenvolver, controlar e gerir o trabalho com o seu grupo, tomando decisdes de acordo
com resultados que vai obtendo, tendo sempre em vista o cumprimento dos objetivos
definidos para cada aluno.

Existem duas grandes categorias de estratégias de ensino, sendo que as primeiras
sdo aquelas em que todos os alunos abordam os mesmos conteldos, da mesma forma e ao
mesmo tempo, sendo esses conteldos, atividades e tempos decididos pelo professor.

As segundas, devem permitir que o aluno realiza as suas atividades no seu préprio
tempo e a seu modo, oque implica por parte do aluno uma maior autonomia e
responsabilizacdo (Leite,2005).

Ora, Marchesi (2001), sublinha a dificuldade em evoluir para uma perspetiva de
Escola Inclusiva sem que todos os professores desenvolvam competéncias suficientes e
diferenciadoras para ensinar todos os alunos.

Em relagdo a categoria Acompanhamento/Apoio dos Alunos, agrupamos todas as
referéncias que observdmos em relacdo a quem presta o apoio ao aluno, e qual a “pessoa”
de referéncia que o aluno socorre quando necessita desse apoio.

Mais uma vez existiram diferencas significativas quanto aos comentarios obtidos,
entre alunos que ndo tém necessidades educativas especiais e NEE o que se reflete nos

comentarios de (AQ1) e (AQ4) “sim tenho, se for na escola peco ajuda a alguns professores, diretor de
turma.” e “sim, nesta escola existe muito o espirito de entreajuda...alguns professores e sobretudo a OET”

respetivamente.
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No caso de (AQNEEG6) referiu que” sim a minha mée” para a entrevista de (AQNEE) refere
que “sim, tenho apoio da minha mde e dos meus amigos fora da escola” € ainda dentro do mesmo

registo (AQNEES) “sim, os meus pais e os meus amigos”.

Concluimos que os alunos que ndo tém necessidades educativas especiais, todos sem
excecdo referiram que o seu apoio se encontra fora da escola (pais, mde, familia, amigos
fora da escola), ora tendo a escola inclusiva e seus pressupostos por base, como refere
Correia (2008), o conceito de inclusdo, implica ndo apenas a integracdo do aluno com
necessidades educativas especiais no meio escolar, mas a sua insercao efetiva nesse meio.
Incluir ndo é apenas apoiar, alunos com necessidades educativas especiais fora da sala de

aula do ensino regular.

Quanto a subcategoria Perce¢do/Acompanhamento por Servico Especializado, os
comentarios foram (AQ1), “ndo tenho acompanhamento individualizado...acho que tem uma psicéloga”
dentro do mesmo registo (AQ2) “ndo tenho apoio individualizado (....).ouvi dizer que sim tem psicéloga

embora nunca tivesse visto” ainda no caso de (AQ4), “Ndo tenho acompanhamento individualizado ....e
penso que tem psicéloga mas néo sei bem”.

Ja para (AQNEEG), “nas outras escolas tinha apoio, nesta ndo...acho que sim, tem psicélogo ainda
que ninguém me dissesse nada. Na outra escola tinha uma vez por semana apoio com o professor de ensino
especial”. Outro comentario foi (AA4), “ndo tenho acompanhamento, e ndo sei se tem psicélogo ou
técnicos na escola”.

Ora, tendo em consideracdo os comentdrios obtidos, concluimos que pese embora
exista uma técnica de apoio especializado (educag¢do especial ou psicéloga, ou mesmo
equipa multidisciplinar), a mesma parece ser desconhecida, ndo ter “impacto” ou ser
ineficaz junto da comunidade escolar, ja que os alunos referem (AQNEE7), “nas outras escolas
sempre tive, mas nesta ndo (....) sei que hd uma psicéloga, mas nunca a vi” .

De acordo com o testemunho de (AANEE7), refere que “Tenho acompanhamento por um
psicélogo muito de vez em quando (...) nem sei bem, mas muito raramente falo com um psicélogo”.

Ora, concebemos uma escola inclusiva e no respeito pela diferenca, que exista uma
existéncia e presenca de uma equipa multidisciplinar constituida por diversos profissionais
de diversas areas e da qual, fazem parte o professor, o fisioterapeuta, o psicélogo, o
terapeuta ocupacional, o terapeuta da fala, o médico, o assistente social, com um objetivo
comum, cada um dentro da sua darea procurando contribuir para a resolucdo das
necessidades de cada aluno (Lorenzini,1992).

As equipas multidisciplinares podem ser um meio de producdo de novas visdes para o

trabalho educativo, em que o trabalho em equipa oferece oportunidades de producgao de
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conhecimentos, através de troca de opinides, permitindo relacionar este conhecimento
com a agao, o qual devera assumir como condigdo indispensavel para a elaboragdo de
propostas de intervengdo dos profissionais na comunidade escolar e educativa.

A educagdo especial mais do que outro campo da educagado precisa de especialistas,
pois requer um nivel de competéncias cientificas diferenciadas, sendo necessario que
todos estejamos preparados para que, dentro de cada sala de aula, de cada escola
possamos auxiliar adequadamente todos os alunos, proporcionando novas e Unicas
oportunidades de aprendizagem.

De acordo com Correia (2008) no que respeita a implementagdao de um modelo de
escola inclusiva é notdria a auséncia e/ou aperfeicoamento de competéncias, sendo assim
necessario valorizar a oferta de oportunidades de desenvolvimento profissional.

Em relagdo a categoria de Recursos Materiais/ Humanos e Sinalizagdo, tentdmos
compilar todos os comentarios obtidos de fizessem referéncia as condigdes fisicas,
materiais, organizacionais e humanas.

Em funcdo dos comentarios obtidos por (DA) “os recursos existentes na escola sdo as
reuniées com os encarregados de educacgdo, a fim de obter o mdximo de informagdo... envio dos processos
dos alunos por parte das anteriores escolas” em relacdo a sinalizacdo (DA) referiu que: “Na secretaria
com a indicagdo da situagdo no ato de matricula, com a informagdo dos enc.edu. e com o envio dos processos,

os alunos sdo encaminhados para a técnica educagdo especial para poder avaliar” ainda obtivemos o
comentario” encaminhamento para a técnica de educacdo especial...” € continuou por referir que ”
(...) é realizada a avaliagdo da situacdo com elaboracdo/atualizagéo do PEI”.

Ora, as orientacdes contradizem o comentario, j& que para que exista
verdadeiramente uma sinalizacdo e a disponibilidade dos recursos para que seja possivel o
encaminhamento e avaliagdo prossupde que exista efetivamente uma equipa
multidisciplinar composta por varios técnicos com formacdo especifica para que dé
resposta ao pedido de sinalizagdo, mediante uma avaliacao disgnéstica de forma a elaborar
um plano de intervengdo e acompanhamento consoante cada uma das necessidades
educativas detetadas.

Ora, como se constatou nos comentarios de (DA), “..hd um atraso no tratamento das
situagdes o que acaba por dificultar o trabalho de inclusdo do aluno com NEE e toda a equipa fica sem devidas
orientagBes para poder trabalhar convenientemente (desconhecem-se as situacdes existentes) ”. OuU no
caso de (DQ), “o aluno é sinalizado, essa sinalizagio chega ao orientador educativo da turma que, por sua

vez, a faz chegar a todos os professores das disciplinas para que estes escolham as estratégias mais

adequadas”.
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Pese embora a existéncia de algum tipo de servico especializado na escola, (polos
estudados e onde foram recolhidas as entrevistas) os alunos com necessidades educativas
especiais, nas escolas profissionais ndo sdo avaliados em tempo oportuno de acordo com o
decreto-lei 03/ 2008 e integrados ao abrigo das suas alineas, ficam antes de mais a
aguardar que chega a escola informacgdo relativa ao seu perfil, de forma que possa
beneficiar de algum tipo de apoio.

Ora, também constatdmos mediante os comentdrios de (DA) que” essa informacdo s6

chegard a escola mediante envio dos processos dos alunos por parte das anteriores escola, alguns
encarregados de educacdo ocultam as dificuldades/problemas dos seus educandos, hd um atraso no
tratamento das situagées o que acaba por dificultar o trabalho de inclusdo do aluno com NEE e toda a equipa

fica sem as devidas orientagdes para poder trabalhar convenientemente...”

Apesar de ambos os diretores de polo referirem que dispde de técnicos com
formacao especifica (psicélogo, Educag¢do especial, técnicos de recursos da escola), os
comentarios dos alunos colocam a énfase na sensacdo da escassez ou quase inexisténcia de
acompanhamento especializado, procurando os alunos NEE apoio nos pais, maes e amigos
fora da escola.

Na categoria de Concretizagdo Pessoal, de forma que possamos agrupar os
comentdrios que venham a referir que a escola, proporciona ou ndao aos alunos as
ferramentas necessdrias para que possam ingressar no mercado de trabalho.

Ao analisarmos o0s cometdrios obtidos, (AQl) referiu que “Depende do

problema/deficiéncia que tiverem, mas todos sdo uteis para alguma coisa” para (AQ2), “acho que depende

muito da deficiéncia, alguns deficientes ndo conseguem ser independentes, pelo que ndo hd quem lhes dé

trabalho...ndo sei no final do 32 ano se lhe ddo o estdgio (...)".

De alguma forma, praticamente todos os alunos referiram a projecdo no futuro, com
expectativas positivas como é possivel constatar (AQNEE6), “eu penso que sim, porque um aluno
com deficiéncia é um ser humano normal que tem apenas mais um obstdculo”

Para (AA1), “porque ndo? somos todos iguais”, € (AANEES) refere que “sim, apesar de saber que é

muito dificil, mas claro que sim” e para (AANEEG), “acho que sim, porque é uma pessoa forte, corajosa,
lutadora e vai com certeza ultrapassar o problema.”

Ao abordarmos a concretizacdo profissional, importa referir a importancia desse
momento na perspetiva de um processo que ocorrera na vida do aluno ou jovem enquanto
momento de transferéncia e mudanca em termos fisicos, psicoldgicos e processuais no
assumir de outros compromissos, de transicdo da escola para a vida adulta.

Das diferentes concecbes, salientamos o enquadramento da Declaragdo de

Salamanca (UNESCO, 1994) para que
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“(...) os jovens com necessidades educativas especiais precisam de ser apoiados para fazer uma transigcdo
eficaz para a vida ativa, quando adultos. As escolas devem ajudd-los a tornarem-se ativos economicamente e
proporcionar-lhes as competéncias necessdrias na vida didria, oferecendo-lhes uma formagéo nas dreas que
correspondem as expectativas e as exigéncias sociais e de comunicag¢éo da vida adulta, o que exige técnicas
de formagdo adequada, incluindo a experiéncia direta em situagdes reais, fora da escola.

“O curriculo dos alunos com necessidades educativas especiais que se encontram nas classes terminais deve
incluir programas especificos de transi¢Go, apoio a entrada no ensino superior, sempre que possivel, e treino
vocacional subsequente que os prepare para funcionar, depois de sair da escola, como membros
independentes e ativos das respetivas comunidades. Estas atividades terdo de efetuar-se com a participagdo

empenhada de consultores vocacionais, agéncias de colocagdo, sindicatos, autoridades locais e dos vdrios

servicos e organizacdes competentes” (p. 34).

Esta funcdo de transicdo que permita a concretiza¢do profissional destes alunos cabe
a escola na preparagdo para transicao para a vida adulta em contextos onde existam
jovens/alunos com necessidades educativas especiais.
Para tal, a escola deve recorrer a redes, contratos e parcerias (Marques, 2000), no sentido
de serem previamente delineados os procedimentos necessarios como parte integrante do
processo.

Segundo, Halpern (1994) define transicdo como:

“(...) uma troca de papéis, desde o comportamento do aluno até ao assumir de papéis de adulto na
comunidade. Estes papéis incluem o emprego, a participagdo na educagdo pos-secunddria, a vida em casa, a
adequada participagdo na comunidade e o desenvolvimento de experiéncias pessoais e sociais adequadas. O
processo de transicdo implica a participagdo e a coordenagdo dos programas na escola, dos servicos de
adultos e dos apoios da comunidade. Guiadas por uma conce¢céo ampla de «desenvolvimento para a
carreira», as bases da transicdo adquirem-se nos anos da escolaridade obrigatoria. A planificacdo da
transicdo ndo deveria comegar depois dos catorze anos e os alunos deveriam ser incentivados para
desenvolver, ao mdximo, as suas capacidades, assumindo um mdximo de responsabilidade nesta planificagGo

(p. 117).”

A Labour Force Survey (2000), refere que a transicao da escola para o trabalho, como
momento de concretizagdo ndao é linear, sendo que a saida da escola n3ao é
necessariamente seguida do inicio do trabalho, sendo gradual, incerto e em que os jovens
devem experienciar periodos intercalares de estudo e de trabalho.

Pelo que, com EADSNE, (2006, p. 8);

“(...)a passagem para a vida altiva constitui uma das muitas transigées que os jovens fazem durante
o percurso para a vida adulta, isto €, como uma entre vdrias passagens da aprendizagem para a situa¢do de
trabalho que vdo experienciar ao longo da sua vida. “A transi¢éo do ensino bdsico ou do ensino secunddrio ou

tercidrio é vista, simplesmente, como a primeira de muitas transigées entre o trabalho e a aprendizagem que
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os jovens vdo experienciar ao longo das suas vidas.” segundo a Agéncia Europeia para o
Desenvolvimento em Necessidades Educativas Especiais.

Os autores Muntaner (2003) e Plisse-a (1996), vao ainda mais longe quando referem
que importa ter em linha de conta, um programa de transi¢ao para a vida adulta com
objetivos de vida tdo legitimos para as pessoas com necessidades educativas especiais,
como de qualquer outro membro da comunidade.

Este programa, para além da dimensdo sdécio laboral, deve ser convenientemente
estruturado, com vdrias componentes psicossociais, como a realizacdo profissional, o lazer,
a familia, e/ou aquisicdo de habitacdo, mas também com modelos de vida em grupo,
amigos e vida de intimidade.

Para Brown et al (2000) reforcam, que a maioria das pessoas com NEE graves é capaz
de executar trabalho significativo em ambientes ndo protegidos, afirmando que os
ambientes profissionais ndo protegidos, por norma sdo menos restritivos, mais
favorecedores a realizacdo de trabalhos significativos e que as escolas oficiais e os servicos
para adultos devem articular no sentido de maximizar as probabilidades de incluir as
pessoas com necessidades educativas especiais em ambientes ndo protegidos desde a

adolescéncia até a vida adulta.

5.2 Intervencao

Para que o projeto de intervengdo tenha sucesso, é necessario que o Diretor conheca
0 meio em que a escola se insere e sobre o qual recai a sua acdo, o pessoal discente,
docente, ndo docente, pais e parceiros e que seja, acima de tudo um educador.

A existéncia de servicos de educa¢dao especial podem ser entendidos como um
recurso do qual poderdao beneficiar todos os alunos e professores de escola, apontando
assim para a ideia de que a inclusdo é uma obra de todos para todos, no interior de cada
comunidade escolar.

Os contributos para uma escola inclusiva, partem dos principios e estratégias para a
inovacdo das organiza¢des educativas numa perspetiva de Escola para Todos: Recuperar a
unidade dialética entre o ensino e a aprendizagem, através do desenvolvimento da
aprendizagem e da sua centralidade como objetivo fundamental de todo o processo
educativo.

Atribuir uma significacdo ampla a aprendizagem e ao saber, mediante a integracao do
conhecimento e da ac¢do, do saber e saber fazer (competéncia), o restituir ao aluno o lugar

prioritario dentro do processo pedagogico, através da redefinicdo dos conceitos de aluno
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gue se sobrepde as praticas escolares atuais.

O reconhecer que todas as criangas, jovens e adultos tém necessidades de
aprendizagem por satisfazer, sendo necessario privilegiar-se a dimensao intergeracional da
aprendizagem e dos saberes e abrindo novas vias de articulacdo entre educacdo formal e
informal.

Recuperar — se o saber como elemento chave de todo o processo educativo,
permitindo-se a preconizacdo de uma visdo ampla do saber que integre, tanto o saber
comum, como o saber elaborado.

Dever-se-a rever o qué e o como do ensino e da aprendizagem, através do
perfeicoando dos aspetos pedagdgicos e curriculares da teoria e da pratica educativa,

através da revalorizacdo do sentido da educacdo permanente e do aprender a aprender.

Acentuando-se deste modo a relevancia do aprender que come¢a com o nascimento
e dura toda a vida, e o assumir do reconhecimento da diversidade, da relatividade e do
instdvel, duvidando-se do homogéneo, do universal, do estdvel e das verdades
inquestionaveis.

Necessita-se recuperar a dimensao do individual, respeitando o papel da motivagdo e
dos interesses pessoais, concebendo-se a educagdao numa perspetiva da necessidade e da
procura

Colocando-se em causa a predominancia da oferta, vinculando-se explicitamente
os processos educativos aos processos sociais, através da fomentacdo da interacdo da
escola e da vida, da escola e do local, da cultura escolar e da cultura social, da educacdo e
do trabalho, do curriculo escolar e da realidade envolvente e da teoria e pratica.

Em relacdo ao diretor de escola (diretor de polo) deve ter como prioridade;

v A adotacdo de uma gestdo democratica e de proximidade com todos os
intervenientes no processo educativo;

v Ter uma visdo prospetiva, que permita o equilibrio, alcancar bons
resultados e reduzir sinais de crise, através de uma atitude proactiva e motivar toda a
comunidade educativa para se alcancgar o sucesso educativo;

v Delegar e indicar caminhos, estabelecendo a direcdo a tomar para que as
mudancas operadas tenham efeitos duradouros;

v Agir como um mediador ativo, de forma a tentar ultrapassar os obstaculos
e conflitos (inevitdveis em qualquer organizagdo);

v Motivar e inspirar os outros, ouvindo-os, apoiando-os e ajudando-os a
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procurar sempre as melhores solu¢des para ultrapassarem as contrariedades;

v Planear, organizar e or¢amentar todas as tarefas e agGes/procedimentos,
facilitando o alcance dos resultados desejados;

Ve Ser sensivel as necessidades da comunidade, promovendo e facilitando o
trabalho em equipa;

v Adequar as estruturas da escola para o eficaz desenvolvimento do
trabalho;

Ve Focar o trabalho no futuro, fazendo sempre mais e melhor de modo a
contribuir para uma escola mais humana;

v Promover a abertura da escola ao exterior e integrad-lo na comunidade
local;

v/ Valorizar a qualidade do ensino, criando oportunidades para a obtengdo do
sucesso educativo dos alunos;

v Valorizar o Projeto Educativo, a supervisdo e a orienta¢do pedagdgica;

v/ Atuar com o objetivo de tornar a Escola inclusiva, plural e democratica;

v/ Potenciar a Escola como espaco de transformacdo e promotor de um
desenvolvimento sustentdvel, garante da igualdade de oportunidades para todos.
Pelo que para uma comunidade manifestar uma atitude e intencdo pedagdgica com uma
vertente ao atendimento da diversidade, devemos partir de um quadro organizado com os

possiveis procedimentos a desenvolver para um atendimento sistematizado.

Tabela 10: Estratégias e atividades de Intervengao

Principios Estratégias e atividades

v/ Avaliagdo preliminar: Identificagdo dos estilos de
aprendizagem (caracterizacao da turma);

Conhecimento v/ Andlise dos ambientes educativos;

v  Articulacdo com a equipa de programacdo educacional

individualizada;
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Elaboracdo contextualizada do projeto curricular de

turma;
v/ Desenvolvimento aprofundado de avaliagdes
individualizadas (avaliacdo compreensiva);
v/ Elaboragdo de planos educativos individuais destinados
Planificagdo aos alunos com NEE;
v Mediagdo entre os conhecimentos prévios e a
consecucdo dos novos objetivos;
v Atribuicdo de significado as novas aprendizagens;
v Promocdo da formacdo integral do aluno (saberes
atitudinais, conceptuais e procedimentais);
v Desenvolvimento do ensino por niveis diversificados
(ajustamento das atividades aos diferentes estilos de
aprendizagem).
v/ Exploragdo curricular das tecnologias de informagdo e
comunicagao;
Apoio educativo em parceria;
Estratégias de aprendizagem cooperativa e colaborativa;
Intervencdo Uso de estratégias motivacionais;

DN N Y N N

Apoio

Desenvolvimento das programacdes individualizadas
junto dos alunos com NEE segundo o prescrito nos

respetivos planos individualizados;

Auto e hétero avalia¢do dos progressos dos alunos.
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v/ Balango dos processos e resultados do Projeto, Curricular

de Turma;

v/ Avaliagdo metddica dos resultados decorrentes dos

Reavaliagao . ey
¢ planos educativos individuais;

v/ Elaboragdo de relatérios analiticos;

v/ Tomada de decisbes para o ano escolar seguinte;

v/ Propostas de programas transicionais.

Pelo que, através do quadro acima descrito, permite a sistematiza¢dao de forma a
dar lugar a um plano de desenvolvimento operacional de todo o processos de ensino

aprendizagem a levar a efeito em cada turma.

5.3 Plano de Intervengao

Pretende-se apresentar um conjunto de acdes que possam permitir criar condi¢des
de melhoria de intervenc¢dao e de criagdo de novos procedimentos que venham a
promover no seu todo, uma planificacdo sistematizada de mudanca a implementar a
nivel da organizagdao e funcionamento da comunidade escolar, tendo em linha de conta

as necessidades detetadas.

Tabela 11: Agdo e respetiva area de intervengao

Aga Area de Intervengdo

Cultura Organizacional de Escola

Planificacdo da Equipa de Planificagdo Inclusiva

Planificacdo da Equipa de Programacgao Educacional Individualizada

Planificacdo da Gestdo da Sala de Aula numa Perspetiva Inclusiva

Planificacdo do Papel do Professor Coordenador numa Perspetiva Inclusiva

Planificacdo das Estratégias de Envolvimento Parental

Criacdo / Reformulagéo do Projeto de Apoio a Multideficiéncia (G.A.A.F ou S.P.0)

®©| N| ol | | W| N| R|O

Formacao Profissional
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Tabela 12: Cronograma Agdo n?1 - Organizagdo e Gestdo Pedagdgica

Agao n2 1 - Organizagao e Gestao Pedagogica

Area de Intervengio

Cultura Organizacional de Escola

Calendarizagao

Objetivos

i.Proporcionar a apropriacdo dos conceitos
de cultura organizacional e de inclusao
ii.|dentificar ~ as varidveis nucleares
do funcionamento escolar
iii. Analisar o modelo de escola inclusiva
adotado
iv.Sensibilizar para a necessidade de reforcar
as dinamicas de reflexdo e de colaboracgdo
v. Promover atitudes de inovagdo
vi.Reforgar praticas de resolucdo coletiva de
problemas
vii. Estimular a responsabilizacdo coletiva pela
totalidade dos alunos
viii. Valorizar a percecdo dos resultados dos
alunos como indicadores da qualidade
educativa
ix. ldentificar estratégias de lideranca

indutoras da escola inclusive

Durante o
ano letivo

2017/2018

Avaliagdo
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Tabela 13: Cronograma Acdo n22 - Planificagdo da Equipa de Planifica¢do Inclusiva

Agao n? 2 - Planificagdao da Equipa de Planificagao Inclusiva

Area de Intervengdo

Planificagdao da Equipa de Planificagao

Inclusiva

Calendarizagao

Objetivos

Sensibilizar os novos professores para a

importancia da acdo da equipa;

Reforcar a coesdo funcional da equipa;

iii.
Instituir o principio da formaliza¢do do
plano
anual de atividades da equipa e da
respetiva avaliacdo;

iv.
Problematizacdo do papel da equipa de
planificagdo inclusiva;

V.
Recuperacdo dos objetivos e estratégias de
intervencao;

vi.
Propostas para a formalizagao interna do
regime de organizagao e de
funcionamento;

Vii.
Problematiza¢do do papel da equipa de
planificagdo inclusiva;

viii.
Recuperacdo dos objetivos e estratégias de
intervengao;

iX.

Propostas para a formalizagdo interna do

regime de organizacao e de funcionamento

Durante o ano

letivo 2017/2018

Avaliagao
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Tabela 14: Cronograma Agdo n?3 - Planificagdo da Equipa de Programacgao Educacional Individualizada

Acgao n23 - Planificagao da Equipa de Programagao Educacional Individualizada

Area de

Intervengao

Planificagdo da Equipa de
Programacao Educacional

Individualizada

Calendarizagao

Objetivos

i. Revalorizar a utilidade subjacente ao
funcionamento da Equipa;

ii. Estimular a ado¢do de mecanismos formais,
a nivel interno, para a otimiza¢ao da
atividade da equipa;

iii.Analisar as implica¢des subjacentes aos
conceitos de inclusdo total e de inclusao
moderada;

iv.Consolidar o quadro de func¢des da equipa a
luz da inclusdo moderada;

v. Estimular o aprofundamento das praticas
colaborativas de resolucdo de problemas;
vi.Reforgar os saberes e experiéncias inerentes
a planificacdo educacional individualizada;

Vii.

Sensibilizagdo para a importancia
estratégica do trabalho de equipa a luz da
escola inclusiva;

viii.

Reafirmacgdo dos critérios de constitui¢ao da
equipa;

ix.Consolidacdo do quadro de funcoes
cometido a equipa;

X. Formaliza¢do das metodologias de trabalho

a desenvolver pela equipa;

Durante o ano

letivo 2017/2018

Avaliagao
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Tabela 15: Cronograma Agdo n24 - Planificagcdo da Gestdo da Sala de Aula numa Perspetiva Inclusiva

Acgao n24 - Planificagao da Gestao da Sala de Aula numa Perspetiva Inclusiva

Area de
Intervengao

Planifica¢dao da Gestao da Sala de Aula numa

Perspetiva Inclusiva

Calendarizagao

Objetivos

i. Consciencializar a importancia da sala de
aula para as ideais da inclusao;

ii.Considerar o espaco da sala de aula face as
caracteristicas de determinados alunos com
NEE;

iii. A centralidade da sala de aula no ambito
da construgao de uma escola inclusiva;

iv. A necessidade de um conhecimento e de
um cumprimento da informacdo dos planos
educacionais individualizados;

v.A gestdo integrada do curriculo, da a¢do do
professor e da acdo dos alunos;

vi. A otimizagdo  do potencial de
aprendizagem de cada aluno;

vii.A necessidade de expectativas positivas em
relagdo a totalidade dos alunos;

iii. A compreensao do estilo de aprendizagem

de cada aluno;

iX. A centracdo da acdo pedagdgica no aluno;
X.0 respeito pelos saberes, interesses,
vivéncias e raizes culturais dos alunos;

xi. O respeito pelas diferencas e a sua
valorizacgao.

Durante o 1¢
trimestre do ano

letivo 2017/2018

Avaliagao
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Tabela 16: Cronograma Ag¢do n25 - Planificacdo do Papel do Professor/Coordenador numa Perspetiva Inclusiva

Acdo n95 - Planificagdo do Papel do Professor/Coordenador numa Perspetiva Inclusiva

Area de Planificagio do Papel do Calendarizac¢do

Intervencao
¢ Professor Coordenador

numa Perspetiva Inclusiva

i.Alertar para o papel do professor
coordenador de turma na concretizagao
dos ideais da educacao inclusiva;
ii.Salientar a importancia do tipo de
ambiente relacional da sala de aula para
a inclusao;
iii.Necessidade de um conhecimento
permanente do evoluir das necessidades
dos alunos;
iv.Coordenacdo dos apoios aos alunos com Durante o 12
necessidades educativas especiais trimestre do
Objetivos . - . ~ .
v.Analisar estratégias de integracdao no ano letivo
projeto curricular de turma dos apoios a 2017/2018
prestar aos alunos com necessidades
educativas especiais;
vi.Processos diddaticos de envolver a
generalidade dos alunos na mesma
tarefa educativa;
vii.Fomentar procedimentos para gerarem
contextos motivadores no quotidiano da
sala de aula;
viii.Analisar propostas pedagogicas
orientadas para o desenvolvimento de
atitudes de responsabilizacdo dos

alunos.

Avaliagdo
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Tabela 17: Cronograma Agdo n26 - Planificagdo das Estratégias de Envolvimento Parental

Agao n2 6 - Planificagao das Estratégias de Envolvimento Parental

Area de
Intervengao

Planificagdo das Estratégias de

Envolvimento Parental

Calendarizacao

Objetivos

i.Valorizar o papel das familias no
processo educativo;

ii.ldentificar dinamicas de
acompanhamento dos projetos
curriculares de turma, por parte dos
encarregados de educacao;

iii.Incrementar no espaco escolar, de
eventos informais de convivio social
para uma maior aproximacao dos pais;

iv.0s pais como parceiros nucleares na
construcdo da escola inclusiva;
v.Responsabilizacdo dos encarregados de
educacdo no acompanhamento dos
projetos curriculares de turma dos seus
educandos;

vi.lmplicagdo ativa dos pais na
planificagao e execugao de
programagdes individualizadas dos
alunos com necessidades educativas
especiais.

vii.Jornadas da familia de criangas com e
sem necessidades educativas especiais,
organizadas conjuntamente pela escola

e pelos pais.

Durante o ano
letivo

2017/2018

Avaliagdo
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Tabela 18: Cronograma Ac¢do n27 - Criagdo/Reformulagdo do Projeto de Apoio a Multideficiéncia (GAAF/SPO)

Agdo n? 7 - Criagdo / Reformulagdo do Projeto de Apoio a Multideficiéncia

(G.A.A.F /S.P.O)

Area de Intervengido Cria¢do / Reformulagdo do Projeto de Apoio Calendarizagao

a Multideficiéncia (G.A.A.F ou S.P.0)

i.-Apds sinalizacdo, identificar os estilos de
aprendizagem de cada aluno;
ii.
-Avaliagdo técnica especializada, problemas
educacionais da turma;
iii.
- Estabelecer tecnicamente e de forma
especializada o conjunto dos conteudos
curriculares a lecionar no ano escolar a que
respeita;
iv.
- Programar de acordo com o diagndstico
psicoldgico, as atividades de enriquecimento
curricular;
Objetivos V. Durante o 1¢
- Fundamentar tecnicamente as estratégias

pedagdgicas; Trimestre e ao

vi- ) longo do ano
- Definir as estratégias de gestdo curricular a
priorizar; letivo
vii.
2017/2018

- Dar formacdo técnica especifica aos
professores, e auxiliares de educacdo bem
como a toda a comunidade educativa da
escola,
viii.

- Estabelecer os critérios e procedimentos
de avaliagdo dos resultados dos alunos e do
proprio projeto;
iX.

- Caracterizagao da turma.

Avaliagao
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Tabela 19: Cronograma Agdo n28 - Formagao Profissional

Acgao n2 8 - Formagao Profissional

Area de Intervengido

Planificagdo da Formacgao Profissional

Calendarizagao

i.Plano de formac¢ao fundamentado ao nivel
do pessoal docente e ndo docente;
Promover uma politica de formacao
centrada no Agrupamento obedecendo a
uma légica contextual, adaptativa,

organizacional e orientada para a mudanga;

ii. Melhorar as competéncias e a qualidade do

Durante o ano

12 periodo, 29

Objetivos desempenho; periodo e 32
iii. Concegdo de um Plano de Formagdo para o periodo do ano

pessoal docente, pessoal ndo docente e letivo
demais intervenientes, que assuma a dupla 2017/2018
dimensao de privilegiar as necessidades
individuais (profissionais e pessoais) e as
necessidades de intervencao do atores
educativos num ambiente escolar inclusivo.

Avaliagao

5.4 Consideragoes Finais

O objetivo deste estudo foi acima de tudo verificar o modo como decorre o processo

de inclusdo/integracdo dos alunos com necessidades educativas especiais em escolas

profissionais, bem como, a sinalizacdo e acompanhamento desses alunos e as dificuldades

(recursos humanos e materiais) sentidas pelo docente ao trabalhar neste contexto

inclusivo.

Em termos conclusivos, procurdmos obter algumas consideracdes finais que devem

ser encaradas no contexto das limitacdes préprias de uma investigacdo desta natureza,

pelo ndo se pretende que as reflexdes finais deste trabalho sejam generalizadas a toda a

comunidade educativa, mas que sirvam de reflexdo sobre esta tematica e de partir para

novas investigacoes.
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Apds a selecdo da amostra, de recolher os dados através das entrevistas, de realizar
o respetivo tratamento através da analise de conteldo, e de analisar os resultados, é
possivel apresentar em sintese algumas reflexdes.

Pelo que, e tendo em considera¢ao os resultados obtidos relativamente a esta
questdo, é possivel observar que os docentes sentiram e continuam a sentir dificuldades ao
trabalharem com criancas portadoras de algum tipo de necessidades educativas especiais.

O (AQNEE?7), referiu-nos que “depende da situacdo e do tipo de deficiéncia, na maioria os

professores ndo estdo preparados”, N0 mesmo registo o (AANEE7) referiu que” Penso que ndo hd
muitas diferencas em atitudes e na preparagdo das aulas entre nds e esses alunos” e “ndo! acho que os

professores ndo estdo preparados e expbem muito os problemas desses alunos aos outros durante as aulas”.

Estas dificuldades assentam mais num campo de duvidas e interrogagcGes sobre a
componente pratica, centrando-se mais no modo como fazer e o que fazer, contudo,
devido a experiéncia e pratica do dia-a-dia vao encontrando solugdes que resolvem e
determinam a situagdo. Podemos constatar que alguns alunos, sentem que o proéprio
contexto escolar, o grupo turma nao estao preparados para lecionar em meio inclusivo.

Como nos referiu o (PCQ3) “na maior parte das vezes fago-o por tentativa e erro, pois ndo tive
formacgdo especifica para as multiplas situagées que nos aparecem... promovo muitos trabalhos em grupo,
valorizo sistematicamente as competéncias de cada um...atribuo tarefas e responsabilidades a todos sem
excegdo.”

De acordo com Morgado (2003), os professores que lecionam, muitas vezes nao se
consideram preparados para gerir de forma correta as dificuldades inerentes a diversidade
dos alunos. Também podemos observar que, quer os docentes, referem que algumas das
dificuldades sentidas para o processo de inclusdo se desenvolver, devem-se as condicGes
fisicas, de recursos humanos, financeiras e ambientais da escola.

O que segundo Mattos (2004, p. 59);

“Observa-se que a falta de recursos humanos e financeiros transforma aquilo que se chama educagdo
inclusiva numa incluséo forgada, isto é, a colocagdo de um aluno com NEE na sala sem nenhum atendimento
especial”.

“Apesar de ser inquestiondvel em termos éticos a importdncia da Escola Inclusiva nos tempos atuais, ainda se

detetam muitas resisténcias reveladas pelos professores, de decisores politicos, de administrativos, de outros

pais, etc., quando ndo assumem outras posi¢des mais discordantes” (Fonseca, 2002, p. 19).
E de salientar que na perspetiva dos docentes, a inclusio de um aluno com
necessidades educativas especiais numa turma, requer muito mais do seu tempo e da sua

atencdo individualizada.

Pagina 99



A instituicdo escolar deve saber reconhecer e satisfazer as necessidades dos seus
alunos, moldando-se aos diversos estilos e ritmos de aprendizagem, de forma a garantir

uma educacdo de exceléncia para todos, e desse modo, “..formar cidadédos capazes de construirem

de forma ativa e participada, uma sociedade que se deseja cada vez mais justa, mais humana, mais tolerante

e mais soliddria” (Marcos, 2009, p. 133).
De acordo com Ruela (2000), cabe aos professores definir estratégias adequadas e
flexiveis de modo a respeitar o ritmo de cada um, e para tal, é fundamental que os

profissionais de ensino:“(...).disponham de conhecimentos que lhes permitam ensinar, na mesma classe,

criangas diferentes, com capacidades diferentes de aprendizagem e com niveis diferentes de conhecimentos

prévio; os gestores escolares saibam como modificar a organizagéo do estabelecimento educativo e saibam
fomentar a auto formagédo dos professores...” (Costa, 1996, p. 154).

Existe ainda um longo caminho a percorrer ao nivel da formacdo dos docentes e da
criacao por parte das escolas de facto de um ambiente verdadeiramente inclusivo.

Para Fullan, (2003, p. 15), liderar quer dizer;“ (...) provocar uma diferenca positiva e eficiente

na vida das pessoas que fazem parte de uma comunidade, baseada na “compreensdo do processo de

mudanca, relagées fortes, construgcéo do conhecimento e criagdo de coeréncia”.

Tendo em atencdo os objetivos dos documentos orientadores das escolas e dos
proprios projetos educativos, deseja-se que os obstdculos existentes em termos da
eficiéncia e sucesso educativo, assim como a inclusdo de todos os alunos sem excec¢ao, na
criacdo de condicdes de aprendizagem, de inclusdo e integracdo e de convivéncia sa entre
toda a comunidade escolar, com o empenho e mobilizagdao de todos os intervenientes no
processo educativo. Assim, cabe ao Diretor de Polo, providenciar e articular esfor¢cos no
sentido de serem implementadas as principais linhas orientadoras da atividade educativa
inclusiva e integradora, incentivando a participacdo de todos, nos dominios da organizacao
interna e da regulamentacado do seu funcionamento.

A comunicacgao deve ser fundamental como estratégia da propria escola, como meio
privilegiado das acdes realizadas e também como meio de aproximacgao entre escola e os
alunos e suas familias.

Um ambiente inclusivo implica partilha e ndo concentracao de poder, especialmente
nas escolas, onde o principal s3o as aprendizagens e inclusdao dos seus alunos, como um
dos objetivos centrais de qualquer comunidade educativa, o que exige pessoas detentoras
de saberes e especialidades diversificadas.

Isto mediante o estabelecer de relacbes de cooperacdo entre os diferentes

departamentos/equipas que existem dentro da escola, traduzidos na apropria¢gdo de um
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projeto comum e na corresponsabilizacdo pelos resultados alcangados, tendo sempre em
conta o trabalho desenvolvido numa perspetiva construtiva e de sucesso educativo e

profissional dos seus alunos.
5.4 Limitagoes

Tendo em conta a natureza deste estudo, gostaria de fazer referéncia ao fator
tempo, que juntamente com a vida pessoal, profissional e académica, influenciaram de
certo modo a elaboragao deste relatério.

A generalizagdo dos resultados ndo esta nos objetivos deste trabalho, nem é possivel
dado as caracteristicas metodoldgicas. Esta area é uma abordagem que tem determinada
visdo, mas que podera ter muitas outras.

Nao foi estudado em toda a comunidade escolar em estudo (apenas em 2 dos polos
que a constitui) e existem mais aspetos que podem ser considerados, pelo que as opinides
e reflexbes obtidas dizem respeito exclusivamente aos intervenientes da amostra da
populagdo considerada.

Considerando o caracter reduzido desta investigacdo, seria interessante para
investigacGes futuras, analisar os restantes polos pertencentes a totalidade da escola e
porque ndo a outras realidades educacionais.

Visto este estudo ter-se realizado somente numa escola, poderia ser interessante
incidir a amostra noutras instituicdes escolares e comparar os resultados obtidos sobre o
modo como decorre o processo de inclusdo dos alunos com necessidades educativas
especiais em escolas profissionais.

Apds a reflexao efetuada, pode-se sugerir uma analise mais focada, no impacto que a
intervengdo o mais precoce possivel tem na aprendizagem e socializacdo dos alunos com
necessidades educativas especiais no ensino profissional.

Outro ponto a ser estudado em maior profundidade relaciona-se com o papel dos
pais e encarregados de educag¢ao no desenvolvimento da educacdo e ensino das criancas

com e sem necessidades educativas especiais.

Para finalizar, poderia ser analisado mais a fundo, estratégias e atividades efetuadas
pela escola e pelos docentes de forma a promover um maior desenvolvimento do sentido
de integrar e incluir os alunos (NEE e NAO NEE), da formac3o e acompanhamento desses
alunos e o estimulo de capacidades e competéncias de toda a comunidade educativa para

lidar com as necessidades educativas especiais.
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O projeto de intervencdo deve refletir um conjunto de acbes a desenvolver, que
permitam responder as necessidades educativas da escola a que se destina, a toda

comunidade educativa que a encerra e a sociedade atual.
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ANEXO 1: AUTORIZAGCAO

+++ .
wl I1seclisboa

v v

INSTITUTO SUPERIOR DE
EDUCACAO E CIENCIAS

Rute Rodrigues Gongalves Leitdo
Rua D. Maria | n23 39dto,
2605-660 Belas
Ex2 Presidente da

Escola Profissional Gustave Eiffel

Assunto: Pedido de autorizagdao para recolher entrevistas, aos jovens, Coordenadores,

Professores e Diretores de Pdlo da Escola Profissional Gustave Eiffel.

Com o objetivo de dar cumprimento a dissertacio de mestrado em Administracao
Escolar, que frequento no Instituto Superior de Educacdo e Ciéncias, eu Rute Rodrigues
Gongalves Leitdo a desempenhar fungbes de docente e orientadora educativa de turma na
respetiva Escola Profissional Gustave Eiffel, pretendo realizar uma investigacdo

subordinada ao tema: “Inclusdao dos alunos com NEE no ensino profissional”.

Pelo que, solicito que V2 Ex2 se digne a conceder autorizacdo para aplicar o
instrumento — Entrevista, na recolha de dados, para realizacao deste estudo aos alunos,
Diretores de Polo, Professores de Ensino Especial e Coordenadores, salvaguardando o

respeito, integridade e sigilo em relagdo a identidade dos participantes.
A superior considerac3do de V2. Exg,
Queluz, 08 de junho de 2016

A Mestranda

(Rute Rodrigues Gongalves Leitdo)
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ANEXO 2: Consentimento Informado Alunos

+++

Iseclisboa

INSTITUTO SUPERIOR DE
EDUCACAO E CIENCIAS

Consentimento Informado

O bem — estar, a integracdo e inclusdao dos alunos no ciclo escolar ou formativo,
através da adequacdo de uma pedagogia centrada na crianca/jovem, capaz de ir ao
encontro destas necessidades, € um aspeto essencial no crescimento e desenvolvimento
das criancas/jovens, na medida a combater atitudes discriminatdrias, criando comunidades
abertas e soliddrias, constituindo uma sociedade inclusiva e atingindo a educa¢do para
todos.

Pretende-se recolher informacdo através do instrumento - entrevista
semiestruturada, o que de acordo com Haguette (1997), é um processo de interacdo social
entre duas pessoas na qual uma delas, o entrevistador, tem por objetivo a obtencdo de

"

informacdes por parte do outro, o entrevistado. Com vista ao tratamento do tema
Inclusao dos alunos com NEE no ensino profissional”

Neste sentido, vimos pedir a sua autorizacdo para que o seu educando possa
participar neste estudo que esta a ser realizado por Rute Rodrigues Gongalves Leitdo, aluna
de Mestrado em Ciéncias da Educa¢dao com especializacdo em Administracao Escolar no
Instituto Superior de Educacdo e Ciéncias, sob orientacdo da Professora Doutora Ana
Patricia Almeida. A colaboracdo do seu educando envolverd participar numa entrevista,
para a qual ndo existem respostas certas ou erradas, e cuja duracao média de recolha serd
de 15/20 minutos.

A participacao é voluntdria e os dados recolhidos para os efeitos deste estudo serdo

confidenciais, ndo sendo nunca revelada a identidade dos participantes. Tudo o que for

dito na entrevista servird apenas para efeitos do presente projeto de investigacao.

Tomei conhecimento das condicdes desta investigacdo e autorizo o meu educando a
participar no estudo e a respetiva equipa a utilizar os dados fornecidos no ambito deste
projeto.

Assinatura Data: / /2017
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ANEXO 3: Consentimento Informado Professores/Coordenadores

+++ .
ml 1seclisboa

v v
INSTITUTO SUPERIOR DE
EDUCACAO E CIENCIAS

Consentimento Informado

O bem — estar, a integracdo e inclusdo dos alunos no ciclo escolar ou formativo,
através da adequacdo de uma pedagogia centrada na crian¢a/jovem, capaz de ir ao
encontro destas necessidades, é um aspeto essencial no crescimento e desenvolvimento
das criangas/jovens, na medida a combater atitudes discriminatdrias, criando comunidades
abertas e solidarias, constituindo uma sociedade inclusiva e atingindo a educacdo para

todos.

Pretende-se recolher informacdo através do instrumento - entrevista
semiestruturada, o que de acordo com Haguette (1997), é um processo de intera¢do social
entre duas pessoas na qual uma delas, o entrevistador, tem por objetivo a obtencdo de
informacdes por parte do outro, o entrevistado. Com vista ao tratamento do tema “
Inclusao dos alunos com necessidades educativas especiais no ensino profissional”.

Neste sentido vimos pedir a sua colaborac¢do para participar neste estudo que esta a
ser realizado por Rute Rodrigues Gongalves Leitdo, aluna de Mestrado em Ciéncias da
Educacdao com especializagdo em Administracdo Escolar no Instituto Superior de Educa¢ao
e Ciéncias, sob orientacdo da Professora Doutora Ana Patricia Almeida. A sua colaboracdo
envolvera participar numa entrevista, para a qual ndo existem respostas certas ou erradas,
e cuja duracdo média de recolha sera de 15/20 minutos.

A sua participacdo é voluntdria e os dados recolhidos para os efeitos deste estudo
serao confidenciais, ndo sendo nunca revelada a identidade dos participantes. O seu nome
aparecera apenas nesta folha para que tenhamos o teu consentimento escrito mas nunca

estard associado as tuas respostas. Tudo o que disser servira apenas para efeitos do

presente projeto de investigacdo.

Tomei conhecimento das condi¢des desta investigacao, e aceito participar, autorizando a

respetiva equipa a utilizar os dados que aqui forneco no ambito deste projeto.

Assinatura Data: / /2017
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ANEXO 4: Consentimento Informado Diretores de Polo

+++

1Iseclisboa

INSTITUTO SUPERIOR DE
EDUCACAO E CIENCIAS

Consentimento Informado

O bem - estar, a integracdo e inclusdo dos alunos no ciclo escolar ou formativo,
através da adequacdo de uma pedagogia centrada na crian¢a/jovem, capaz de ir ao
encontro destas necessidades, é um aspeto essencial no crescimento e desenvolvimento
das criancgas/jovens, na medida a combater atitudes discriminatdrias, criando comunidades
abertas e solidarias, constituindo uma sociedade inclusiva e atingindo a educacdo para
todos.

Pretende-se recolher informacdo através do instrumento - entrevista
semiestruturada, o que de acordo com Haguette (1997), é um processo de interac¢do social
entre duas pessoas na qual uma delas, o entrevistador, tem por objetivo a obtencdo de
informagdes por parte do outro, o entrevistado. Com vista ao tratamento do tema “
Inclusdo dos alunos com necessidades educativas especiais nas escolas profissionais”.

Neste sentido vimos pedir a sua colaboracdo para participar neste estudo que estd a
ser realizado por Rute Rodrigues Gongalves Leitdo, aluna de Mestrado em Ciéncias da
Educacdo com especializacdo em Administracdo Escolar no Instituto Superior de Educacao
e Ciéncias, sob orientacao da Professora Doutora Ana Patricia Almeida.

A sua colaboracdo envolverd participar numa entrevista, para a qual ndo existem
respostas certas ou erradas, e cuja duragdo média de recolha serd de 15/20 minutos.

A sua participacdo é voluntdria e os dados recolhidos para os efeitos deste estudo
serao confidenciais, ndo sendo nunca revelada a identidade dos participantes. O seu nome
aparecerd apenas nesta folha para que tenhamos o teu consentimento escrito mas nunca
estard associado as suas respostas. Tudo o que nos disser servird apenas para efeitos do

presente projeto de investigacao.

Tomei conhecimento das condi¢des desta investigacao, e aceito participar, autorizando a

respetiva equipa a utilizar os dados que aqui forneco no ambito deste projeto.

Assinatura Data: / /2017
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ANEXO 5: Entrevistas a Alunos EPGE Polo Queluz

+++ .
ml 1seclisboa

v v

INSTITUTO SUPERIOR DE
EDUCACAO E CIENCIAS

(AQ1)

Entrevista 1 - Aluno ndo NEE 12 ANO CURSO TECNICO COMERCIAL

1.Sabes a definicdo de “Necessidades Educativas Especiais”?

Sim, s@o alunos que tém algum tipo de deficiéncia.

2.Achas que na tua turma existem alunos com necessidades educativas especiais?
Sim. Acho que existem alunos com problemas ndo a nivel fisico mas psicoldgico e

com dificuldades de aprendizagem.
3.Esses alunos fazem o mesmo trabalho que vocés, dentro da turma?

Sim, seja qual for a atividade proposta eles fazem com mais ou menos dificuldade.
Caso ndo percebam a matéria ou que ndo estejam muito interessados desmotivam e

mexem no telemdvel ou conversam muito para ndo ter que as fazer.

4.Que sentes estares na turma com esses alunos?
Sinto-me normal apesar de me irritar esse tipo de comportamentos por parte dos
meus colegas, eu vim para este curso com um objetivo e sinto que ndo consigo tirar

notas melhores pelo comportamento de alguns desses alunos.

5.Achas que esses alunos gostam de estar na turma com os restantes?

Acho que sim, para mim esses alunos ndo tém a nogdo que tém algum problema.

6.Conheces outros colegas com deficiéncia ou com dificuldades na escola?
Ndo, tenho conhecimento destes casos porque estou com eles todos os dias mas na

escola ndo me apercebo tdo bem.

7.Sentes que os professores estdo preparados para trabalhar com esses alunos?

Porqué?
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Eu penso que sim, que os professores tém que estar preparados para lidar com estas

situacoes.

8.Na tua opinido sentes-te integrado na escola? E na turma?

10.

11.

12.

13.

14.

1.

Sim, apesar das confusées que por vezes surgem na turma, isso é normal, em todas

as escolas acontece isso, ninguém obriga ninguém a gostar uns dos outros.

Achas que esta escola é inclusiva? Que integra todos os alunos da mesma forma?
Sim sem duvida, a escola (professores) fazem atividades em que todos participamos,
inclusivamente colegas do mesmo curso e de outros anos e acabamos por nos

integrar melhor.

Quando tens dificuldades, tens alguém que te ajude? Quem?
Sim tenho, se for na escola pec¢o ajuda a alguns professores, diretora de turma. Os

professores preocupam-se muito connosco.

Tens acompanhamento individualizado? Quem é que te acompanha?

Ndo tenho acompanhamento individualizado.

Esta escola tem psicélogo ou outros técnicos especializados?

Acho que tem uma psicdloga.
Achas que os professores ajudam os alunos que tém mais dificuldades? Como?

Eu acho que os professores agem com eles como se ndo tivessem qualquer
problema, deve ser para puxar mais por eles.

Pensas que um aluno com deficiéncia podera vir a ter uma profissao?

Depende do problema que tiverem mas todos sdo uteis para alguma coisa.

Entrevista 2 - Aluno ndo NEE 32ANO CURSO TECNICO COMERCIAL

(AQ2)

Sabes a definicdo de “Necessidades Educativas Especiais”?

Sim, sdo alunos que tém deficiéncias fisicas.
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(AQ2)

Achas que na tua turma existem alunos com necessidades educativas especiais?

Sim hd alunos que tem muitas dificuldades de aprendizagem, acho que
principalmente na compreensdo. E muito comum tentarmos falar com eles e eles
raramente prestam aten¢do, ou simplesmente ndo entendem. Muitas das vezes nem

questionam nada quando tem dificuldades em algo.

Esses alunos fazem o mesmo trabalho que vocés, dentro da turma?

Sim, todos os trabalhos que nos sdo dados para fazer em aula, sGo iguais para todos.

Que sentes estares na turma com esses alunos?

Ndo me sinto nem bem nem mal mas acho que pode ser prejudicial para eles, porque
deviam estar num curso com aptidbes para eles ou algo do género. Algo que lhes
facilite a ultrapassar as suas dificuldades. Estéio num curso que ndo conseqguem fazer,
desmotivam, ndo fazem nada nas aulas e acabam por perturbar quem quer aprender.

Perdem anos da vida deles e acabam por desistir.

Achas que esses alunos gostam de estar na turma com os restantes?
Sim acho que sim.

Conheces outros colegas com deficiéncia ou com dificuldades na escola?
Sim conhecgo.

Sentes que os professores estdo preparados para trabalhar com esses alunos?

Porqué?

Sim, acho que colaboram bastante com esses alunos e sGo muito compreensivos.

Na tua opinido sentes-te integrado na escola? E na turma?
Sinto-me integrada tanto na escola como na turma, até agora ndo tive razéo de

queixa.

Achas que esta escola é inclusiva? Que integra todos os alunos da mesma forma?

Na minha opiniGo a escola é inclusiva porque inclui todo o tipo de alunos numa

turma, dado que é uma escola profissional deveria haver algum cuidado porque toda
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11.

12.

13.

14.

(AQ2)

a gente sabe que ainda para mais num curso profissional nem todos tém as mesmas

capacidades e aptiddes.

Quando tens dificuldades, tens alguém que te ajude? Quem?

Eu ndo tenho tido dificuldades mas acho que se tivesse eu suponharia que sim.
Tens acompanhamento individualizado?

Ndo tenho apoio individualizado.

Esta escola tem psicélogo ou outros técnicos especializados?

Ouvi dizer que sim embora nunca tivesse visto.

Achas que os professores ajudam os alunos que tém mais dificuldades? Como?

Apesar de achar que sim, ndo sei dizer como.

Pensas que um aluno com deficiéncia podera vir a ter uma profissao?
Acho que depende muito da deficiéncia. Alguns deficientes ndo conseguem ser
independentes, pelo que ndo hd quem lhes dé trabalho. E ndo sei no final do 3%ano se

lhes ddo estdgio e se ndo derem eles ndo concluem o curso.

Entrevista 3 - Aluno N3o NEE 22 ANO CURSO TECNICO COMERCIAL
(AQ3)

Sabes a definicdao de “Necessidades Educativas Especiais”?

Sim sei, sGo alunos que tem problemas psicoldgicos e ndo conseguem aprender como

os outros alunos.
Achas que na tua turma existem alunos com necessidades educativas especiais?

Sim, acho que na minha turma existem alguns alunos com necessidades educativas
especiais, e na Escola Profissional Gustave Eiffel também me parece que existem

muitos.
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(AQ3)
Esses alunos fazem o mesmo trabalho que vocés, dentro da turma?

Sim desde que estou na escola ndo vejo diferenca por parte dos professores em
relagdo esses alunos. Fazemos os mesmos trabalhos mas por vezes os professores
“perdem” mais tempo a explicar a matéria a esses alunos porque eles tém mais

dificuldades.

Que sentes estares na turma com esses alunos?
Sinto-me bem, estou integrado na turma e gosto de ajudar os meus colegas que

tenham mais dificuldades.

Achas que esses alunos gostam de estar na turma com os restantes?

Sim porque a minha turma é a mesma desde o 12ano, jd nos conhecemos bem uns

aos outros e sabemos quem tem mais dificuldades.

Conheces outros colegas com deficiéncia ou com dificuldades na escola?

Sim existe uma colega com deficiéncia fisica no 32 ano de outro curso.

Sentes que os professores estdo preparados para trabalhar com esses alunos?

Porqué?

Mais ou menos, depende das situacbes e dos professores, hd professores que
parecem que estdo mais preparados que outros. Porque comparando os professores
que nds temos, eles sabem lidar melhor com as situa¢ées que acontecem nas aulas
que outros. Ha professores que tentam perceber o que aconteceu enquanto que hd
outro que nem estdo para chatear e mandam logo para a rua sem perceber o que

aconteceu.
Na tua opinido sentes-te integrado na escola? E na turma?

Sim sinto. No 12 ano foi mais dificil, pois vim para esta escola porque no ensino
regular ndo estava a correr bem e agora jGd me sinto integrada na turma, porque no
inicio ndo conhecia ninguém agora ja tenho o meu grupo na turma. Na escola sinto-
me bem porque apesar de a escola néo ter condi¢ées, é muito pequena o que torna o

ambiente mais familiar, hd professores que se preocupam connosco.
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11.

12.

13.

(AQ3)
Achas que esta escola é inclusiva? Que integra todos os alunos da mesma forma?

Sim porque tenho colegas com dificuldades ou deficiéncias, ndo existe nenhuma

L M

sele¢do o que faz com que entrem todos até “encher” a turma. Acho que a escola

tenta integrar todos os alunos da mesma forma mas ndo tem condigées para isso.
N3o tem condigoes?

Sim ndo tem condigbes, as instalagdes sGo mds, ndo hd professor de ensino especial
que possa acompanhd-los... existe uma psicéloga que dizem que ela é do polo da
Venda Nova e vem uma tarde uma vez por semana... duvido que ela consiga ajudar

alguém...
Quando tens dificuldades, tens alguém que te ajude? Quem?

Hd professores que nos ajudam e que nos sentimos a vontade para pedir ajuda mais

nada.
Tens acompanhamento individualizado? Quem é que te acompanha?
Ndo tenho apoio individualizado.

Esta escola tem psicélogo ou outros técnicos especializados? Esses técnicos ajudam-

te em qué, de que forma? Quando?

14.

15.

Tem uma psicdloga que vem da Venda Nova uma tarde uma vez por semana, ndo hd
professor de ensino especial, ou pelo menos ndo tenho conhecimento, mas néo deve
de haver porque os meus colegas que tem necessidades educativas especiais ndo sGo

acompanhados.

Achas que os professores ajudam os alunos que tém mais dificuldades? Como?
Sim, existem alguns professores que ficam com os meus colegas nos intervalos a

explicar a matéria e hd outros que ddo aulas de apoio.

Pensas que um aluno com deficiéncia podera vir a ter uma profissao?

Acho que sim, dependendo da deficiéncia.

Pagina 117



Entrevista 4- Aluno N3o NEE 12ANO CURSO TECNICO COMERCIAL

(AQ4)
1. Sabes a definicao de “Necessidades Educativas Especiais”?

Sim sei, sdo alunos que tem deficiéncias psicoldgicos e ndo aprendem téo bem como

o resto da turma.
2. Achas que na tua turma existem alunos com necessidades educativas especiais?

Sim existem. Temos alunos na turma com muitas dificuldades de aprendizagem e em

concentrar-se. Existem dois colegas que vdo muito para além destas dificuldades.
3. Que tipo de dificuldades notas nos teus colegas?

Noto que eles tém problemas a nivel psicoldgico, nGo sei o qué.
4. Esses alunos fazem o mesmo trabalho que vocés, dentro da turma?

Sim fazem, ndo ha diferencas por parte dos professores nas aulas.
5. Que sentes estares na turma com esses alunos?

Sinto-me bem apesar de acabar por ter pena desses alunos, porque apesar de a escola os
ter posto na nossa turma, ndo acredito que eles consigam acabar o curso. Como é que
colocam alunos com aquelas dificuldades numa turma de 28 alunos? Claro que ainda véo

ter mais dificuldades, uma jd abandonou o curso.
6. Achas que esses alunos gostam de estar na turma com os restantes?

Eu acho que sim e nds colegas fazemos para que se sintam bem mas Id no fundo eles

sabem que sdo diferentes.

7. Conheces outros colegas com deficiéncia ou com dificuldades na escola?
Sim conhego alguns.

8. Sentes que os professores estao preparados para trabalhar com esses alunos?
Eu acho que os professores jd estdo habituados, todas as turmas tém estes alunos.

9. Na tua opinido sentes-te integrado na escola? E na turma?
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Sim sinto-me integrada tanto na turma como na escola.
10. Achas que esta escola é inclusiva? Que integra todos os alunos da mesma forma?

Sim a escola inclui todos os alunos ndo ligando se tem alguma deficiéncia ou
dificuldade mas acho que isto é mau ainda para mais numa escola profissional. Muitos
dos meus colegas vem para este curso porque jd ndo havia vagas nos outros que eles

queriam, e esta situa¢do juntando as dificuldades dos alunos néo nos ajuda em nada.
11. Quando tens dificuldades, tens alguém que te ajude? Quem?

Sim nesta escola existe muito o espirito de interajuda. Alguns professores e sobretudo a

diretora de turma.
12. Tens acompanhamento individualizado?
Ndéo tenho acompanhamento individualizado.
13. Esta escola tem psicélogo ou outros técnicos especializados?

Eu penso que sim mas ndo sei bem.
14. Achas que os professores ajudam os alunos que tém mais dificuldades? Como?

Alguns professores sim, a diretora de turma também. Conversando com eles.

15. Pensas que um aluno com deficiéncia podera vir a ter uma profissao?

Claro, se esse aluno quiser e se esforcar, acredito que vai ultrapassar todas as

dificuldades.

Entrevista 5 - Aluno NEE 22ANO CURSO TECNICO COMERCIAL

(AQNEES5)

1. Sabes a definicdo de “Necessidades Educativas Especiais”?
Sim sei, sdo alunos que tém mais dificuldade em aprender.
2. Achas que na tua turma existem alunos com necessidades educativas especiais?

Sim eu tenho. Sou hiperativo mas tomo medicag¢éo. Estou mais calmo.
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3. Fazes o mesmo trabalho que os outros alunos dentro da turma?
Sim faco. Os professores ndo fazem trabalhos diferentes.
4. Que sentes estares na turma com esses alunos?

Sinto-me bem, apesar de ter algumas dificuldades em algumas disciplinas sinto-me

bem.
5. Conheces outros colegas com deficiéncia ou com dificuldades na escola?
Conhego muitos.

6.Sentes que os professores estdo preparados para trabalhar com esses alunos?

Porqué?

Acho que ndo, porque eu entro as 8h a essa hora por causa dos comprimidos tenho
muito sono e os professores jd ndo me dizem nada, dizem que pelo menos enquanto
durmo ndo chateio mas no principio mandavam-me para a rua, tenho muitas faltas
por causa disso e hd dias que nem consigo acordar. Outras vezes (mais para a tarde),
ndo consigo estar quieto vou para a rua porque me levantei sem pedir autorizagdo.

Tenho muitas faltas por causa disto.
7. Na tua opinido sentes-te integrado na escola? E na turma?

Na turma sim, os meus colegas s@o fixes mas na escola ndo, sinto que ninguém me
compreende, vim para este curso porque jd ndo havia vaga no que eu queria

(cozinha) mas este é uma seca, temos de estar sempre a escrever.

8. Achas que esta escola é inclusiva? Que integra todos os alunos da mesma forma?
Acho que sim mas acho que por isso 0os meus colegas vdo desistindo, a escola inclui
todos os alunos na turma, no ano passado eramos quase 30, este ano somos 12. A
escola podia fazer esta inclusGo de uma forma bem-feita e nGo meter os alunos onde
houver vaga porque assim tenham os alunos problemas ou ndo vai continuar a

desistir muita gente.

9. Quando tens dificuldades, tens alguém que te ajude? Quem?

Os meus amigos.
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10. Tens acompanhamento individualizado? Quem é que te acompanha?
No ano passado uma técnica falou comigo uma vez mas depois nunca mais.

11. Esta escola tem psicologo ou outros técnicos especializados? Esses técnicos ajudam-

te em qué, de que forma? Quando?
Sei que hd uma psicéloga mas nunca vi.

12. Achas que os professores ajudam os alunos que tém mais dificuldades? Como?

Penso que sim. Com aulas de apoio a portugués e matemdtica.

13. Pensas que um aluno com deficiéncia podera vir a ter uma profissao?

Penso que sim, que é sempre possivel ultrapassar as nossas dificuldades.

Entrevista 6- Aluno NEE 12ANO CURSO TECNICO COMERCIAL

(AQNEES6)
1. O que é para ti um aluno com necessidades educativas especiais?
E um aluno que tenha alguma deficiéncia ou que seja “maluco”.
2. Achas que na tua turma existem alunos com necessidades educativas especiais?
Néo.

3. E alunos que ndo consigam estar quietos, que tenham dificuldades em aprender

ou que tenham dificuldade em concentrar-se, existem na tua turma?
Sim existem e somos muitos assim.
4. E fazem o mesmo trabalho que os outros alunos, dentro da turma?

Sim fazemos. Os professores ndo fazem diferencgas, as vezes demoro mais tempo que os

meus colegas a fazer as coisas.
5. Que sentes estares na turma com os outros alunos?

As vezes sinto-me bem outras vezes como demoro muito a fazer as coisas 0s meus
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colegas dizem que sou sempre a mesma coisa. As vezes gozam comigo quando eu vou

ao quadro por causa da minha letra ou as vezes dou erros.

6. Achas que esses alunos gostam de estar na turma com os restantes?

Acho que sim.

7. Conheces outros colegas com deficiéncia ou com dificuldades na escola?

Com dificuldades sim deficientes ndo.

8. Sentes que os professores estdo preparados para trabalhar com esses
alunos?
9. Porqué?

Acho que s6 alguns.
10. Na tua opinido sentes-te integrado na escola? E na turma?

As vezes. Sinto-me bem na turma e na escola quando nédo gozam comigo.

11. Achas que esta escola é inclusiva? Que integra todos os alunos da mesma
forma? Sim.
12. Quando tens dificuldades, tens alguém que te ajude? Quem?

Sim, a minha mde.

13. Tens acompanhamento individualizado? Quem é que te acompanha?
Nas outras escolas tinha, nesta néo.

14. Esta escola tem psicélogo ou outros técnicos especializados? Esses técnicos

ajudam-te em qué, de que forma? Quando?

Acho que sim. Ainda ninguém me disse nada. Na outra escola tinha uma vez por

semana apoio com o professor de ensino especial.

15. Achas que os professores ajudam os alunos que tém mais dificuldades?

Como?

Mais ou menos. Ndo sei.
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16. Pensas que um aluno com deficiéncia podera vir a ter uma profissao?

Eu penso que sim porque um aluno com deficiéncia é um ser humano normal que tem

apenas mais um obstdculo.

Entrevista 7 - Aluna NEE 22ANO CURSO TECNICO COMERCIAL

(AQNEE7)

1. O que é para ti um aluno com necessidades educativas especiais?
E um aluno que tem mais dificuldades em aprender que o resto dos colegas.

2. Achas que na tua turma existem alunos com necessidades educativas

especiais?

Sim existem, eu tenho dislexia.

3. E vocés fazem o mesmo trabalho que os outros alunos dentro da turma?
Sim faco.
4. Que sentes estares na turma com esses alunos?

Sinto-me normal. Estou bem. Cada aluno tem a sua maneira de estar.
5. Achas que esses alunos gostam de estar na turma com os restantes?

Sim acho que sim. Apesar de alguns alunos terem personalidades diferentes e chocam

um bocado mas isso é normal.
6. Conheces outros colegas com deficiéncia ou com dificuldades na escola?
Com deficiéncia ndo mas com dificuldades sim.

7. Sentes que os professores estdo preparados para trabalhar com esses

alunos? Porqué?

Penso que depende da situagdo e do tipo de deficiéncia, mas acho que na maioria os

professores ndo estdo preparados.

8. Sentes-te integrado na escola? E na turma?
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Mais ou menos. Tento manter-me calada e quieta no canto, faco o que tenho a fazer, sé
quero é tirar o 12%no.

9. Achas que esta escola é inclusiva? Que integra todos os alunos da mesma forma?

Acho que sim, pée os alunos com dificuldades e sem dificuldades todos juntos.

10. Quando tens dificuldades, tens alguém que te ajude? Quem?

A minha mde e os meus amigos fora da escola.

11. Tens acompanhamento individualizado? Quem é que te acompanha?

Nas outras escolas sempre tive, nesta néo tenho.

12. Esta escola tem psicologo ou outros técnicos especializados? Esses técnicos ajudam-
te em qué, de que forma? Quando?

Sei que hd uma psicéloga mas nunca a vi.

13. Achas que os professores ajudam os alunos que tém mais dificuldades? Como?
Sim hd alguns professores que nos ajudam e se preocupam connosco outros néo, ddo

aula normal.

14. Pensas que um aluno com deficiéncia podera vir a ter uma profissao?

Dependendo da deficiéncia eu penso que sim, pode vir a ter mais dificuldades.

Entrevista 8- ALUNO NEE 32ANO Curso Técnico Comercial
(AQNEES)
1. O que é para ti um aluno com necessidades educativas especiais?
E um aluno que tem dificuldades em aprender.
2.  Achas que na tua turma existem alunos com necessidades educativas especiais?

Sim, eu tenho défice de atengdo.
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3. Efazes o mesmo trabalho que os outros colegas, dentro da turma?
Sim faco. Os professores ndo fazem diferencgas.
4. Que sentes estares na turma com esses alunos?

Sinto-me bem. No 12 ano tive muitas dificuldades porque como a turma era muito grande
maior que as que tinha noutras escolas, nGo conseguia concentrar-me e fiquei com muitos
mddulos em atraso, ainda pensei em desistir mas depois mais de metade da turma desistiu,

e agora no 32 ano somos so 8.

5. Mas o que aconteceu a turma?
A turma era muito grande, muitos colegas meus ndo gostavam do curso, outros
fizeram os 18 anos e foram trabalhar, outros achavam o curso muito dificil e

acabaram por desistir.

6.  Achas que esses alunos gostam de estar na turma com os restantes?
Sim.

7. Conheces outros colegas com deficiéncia ou com dificuldades na escola?
Com deficiéncia ndo mas com dificuldades hd muitos.

8. Sentes que os professores estdo preparados para trabalhar com esses alunos?
Porqué?

Alguns sim outros ndo. Porque hd muitos professores que néo tem paciéncia e

mandam logo para a rua sem tentar perceber o que acontece e porqué.
9. Natua opinido sentes-te integrado na escola? E na turma?
Sim estou. Gosto dos colegas que ficaram.
10. Achas que esta escola é inclusiva? Que integra todos os alunos da mesma forma?

Sim, é inclusiva até demais...
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11. O que queres dizer com isso?

Quero dizer que a escola poe todos os alunos no “mesmo saco”, ndo importa as
dificuldades, deficiéncia, e depois andamos Id 3 anos e quem conseguir safar-se muito
bem, os outros desistem todos. Sim no 12 ano o coordenador faz muitas atividades

até para conhecermos os outros colegas do mesmo curso.

12. Quando tens dificuldades, tens alguém que te ajude? Quem?

Sim o0s meus pais e 0s meus amigos.

13. Tens acompanhamento individualizado? Quem é que te acompanha?
Ndo. Desde que entrei, a psicéloga falou comigo 3 vezes.

14. Esta escola tem psicélogo ou outros técnicos especializados? Esses técnicos

ajudam-te em qué, de que forma? Quando?

Sim tem, ou pelo menos tinha, este ano ndo sei. Das poucas vezes que falei com a

psicdloga, conversdvamos um pouco

15. Achas que os professores ajudam os alunos que tém mais dificuldades?

Como?

Alguns professores sim outros ndo. Ficando com os alunos que tem mais dificuldades

no final da aula ou propondo esses alunos para apoio.

16. Pensas que um aluno com deficiéncia podera vir a ter uma profissiao?

Dependendo da deficiéncia acho que sim.
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ANEXO 6: Entrevistas Professores/Coordenadores da EPGE, Queluz

+++

1Iseclisboa

INSTITUTO SUPERIOR DE
EDUCACAO E CIENCIAS

Entrevista 1 - Professores/Coordenadores — EPGE, Polo Queluz

(pcQ1)

1. O que entende por alunos, com necessidades educativas especiais?

Sdo alunos que tém dificuldade em acompanhar normalmente as aulas, e por isso é preciso

fazer-se adaptacbes nos métodos e procedimentos de acompanhamento.

2. Qual a sua opinido sobre a inclusao de alunos com necessidades educativas
especiais nas salas de aula, independente do grau de comprometimento

(fisico/intelectual)?

A inclusdo é fundamental e contribui para o desenvolvimento mais rdpido no seio de outras

criangas sem esse tipo de limitagoes.

3. Qual a sua posi¢ao sobre a inclusao desses alunos com os restantes na mesma

turma/escola? Porqué?

Concordo. Pois permite também uma evolugdo pela observag¢do, contribui para o
sentimento de pertenca e de aceitagcdo, diminuindo possiveis constrangimentos ou

complexos dessas crian¢as. Paralelamente fomenta o espirito social dos outros colegas.

4. Na sua opinido, o que pensam os seus colegas, em relagdo a inclusdo/integragao

desses alunos, especificamente nesta escola?

Sinceramente, néio sei o que pensam, mas parto do principio que partilham da mesma

opini@o...

5. Do seu ponto de vista e experiéncia profissional, como é que os alunos sem
necessidades educativas especiais se relacionam com os alunos com necessidades

educativas especiais?

Tém tido vdrias reagbes... Alguns afastam-se e isso é visivel na realizagdo de algumas
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(Pcai)

atividades de grupo. Outros colegas, pelo contrdrio, apoiam, e isso reflete-se num avango
progressivo dos alunos.

6. Na sua opinido o que é uma escola inclusiva?
E uma escola que pratica uma pedagogia centrada no processo de aprendizagem, na qual
os conteudos a lecionar funcionam como instrumentos para desenvolver capacidades dos

alunos.

7. Que vantagens e desvantagens encontra na escola inclusiva.
Vantagens:

- Oportunidade dos professores de ensino especial trabalharem com outros profissionais,
permitindo desde logo aliviar muita da pressdo associada ao ensino. Isto permite a partilha

de estratégias de ensino.

- Os professores titulares das turmas e os da educacGo especial, que trabalham em
colaboragdo, apresentam niveis de eficiéncia e de competéncia maiores do que os restantes

colegas que lecionam em classes tradicionais.

- Envolve os pais de uma forma diferencialmente convergente, para ajudarem os alunos a

atingir niveis satisfatorios de sucesso educativo.

A inclusGo reconhece o direito do aluno com NEE aprender junto dos outros colegas,
proporcionando-lhe aprendizagens similares e interagées sociais adequadas e retirar-lhe o

estigma da deficiéncia.
Desvantagens:
- Alguns alunos evoluem melhor em escolas de educagdo especial;

- A formagdo e prdtica dos professores ainda funcionam em sistemas educacionais

separados;
- Os dados cientificos ainda ndo sGo suficientes para apoiar este ensino.

8. Considera que as escolas de uma forma geral estdo preparadas para incluir e

integrar alunos com NEE?
Na generalidade, néo.

9. E esta escola em particular? Ndo.
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10. Que estratégias/acdes sdo desenvolvidas para a inclusdo/integra¢do de alunos Com
NEE nesta escola?
As estratégias partem um pouco da criatividade do professor, da sua sensibilidade e

responsabilidade social...

11. Em relagdao aos alunos com necessidades educativas especiais que se encontram

nesta escola ou a quem leciona, sabe que problematica que lhes foi identificada?

As vezes é dificil saber... Quando os professores estdo mais presentes e partilham essa

informagdo, em conselhos de turma, etc. Sdo discutidas e definidas estratégias.

12. Se sim, sente-se preparado para lecionar/intervir junto desses alunos?

Tento fazer o melhor que posso, mas ndo me sinto preparado.

13. Quais sdo as praticas inclusivas que utiliza em sala de aula.

Exercicios adaptados, mais simplificados, utilizando novos estimulos. Adaptagées

curriculares...

14. Foram aprendidas espontaneamente com a necessidade de acordo com o seu
quotidiano, ou foram apresentadas como estratégias da prdpria escola, ou outras
situagOes?

A maior parte foram aprendidas espontaneamente com a necessidade de acordo com o
meu quotidiano. Algumas foram discutidas e apresentadas em conselhos de turma, por

exemplo.

15. Teve formagdo na drea?

Ndo.

Entrevista 2 - Professores/Coordenadores — EPGE, Polo Queluz

(PCQ2)

1. O que entende por alunos, com necessidades educativas especiais?
Sdo todas as criangas e jovens que apresentam dificuldades escolares relevantes. Penso que
as criangas sobredotadas, as criangas em situagdo de risco, as criangas desfavorecidas, bem

como todas as que apresentam problemas de conduta ou de ordem emocional
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2. Qual a sua opinidao sobre a inclusdao de alunos com necessidades educativas
especiais as salas de aula, independente do grau de comprometimento
(fisico/intelectual)?

Penso que faz todo o sentido, desde que haja um/a professor/a que esteja especificamente
Id para os apoiar. Pois as turmas tém um elevado numero de alunos, e s6 um professor em

sala de aula, ndo consegue dar o acompanhamento necessdrio.

3. Qual a sua posi¢ao sobre a inclusdo desses alunos com os restantes na mesma
turma/escola? Porqué?

Entendo o ponto de vista dos Encarregados de educag¢do, pois anseiam que os filhos
estejam incluidos no sistema educativo normal, e terd de certeza alguns beneficios para as
criangas. Contudo penso que estas criancas na maior parte dos casos, ndo conseguem
acompanhar os restantes alunos, e o seu nivel de frustracdo sobe., e a possibilidade da
existéncia de discriminagdo direcionada a estas criangas é elevada, causando grandes

desacatos nas salas de aula.

4. Na sua opinido, o que pensam os seus colegas, em relacdo a inclusdo/integracdo
desses alunos, especificamente nesta escola?
Alguns dos colegas veem o seu trabalho dentro da sala de aula mais dificultado, e ndo se

sentem preparados para responder a maioria das situagées.

5. Do seu ponto de vista e experiéncia profissional, como é que os alunos sem
necessidades educativas especiais se relacionam com os alunos com necessidades
educativas especiais?

Existe uma variedade de reacbes, mas pelo que tenho observado, ainda que sejam na maior
parte do tempo pacientes e compreensivos com as criangas com NEE, os outros alunos
recusam-se a trabalhar com eles, porque sentem que sairéo prejudicados, e tem por vezes

comentdrios abusivos e agressivos, sem justificagdo aparente.

6. Na sua opinido o que é uma escola inclusiva?
Uma escola inclusiva é democrdtica e plural, o que supbe o reconhecimento da diversidade

como trago primordial do cendrio escolar e a considera um valor educativo.

7. Que vantagens e desvantagens encontra na escola inclusiva.
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Vantagens: Educar para o respeito da diferenca e formar para a vida real. Desvantagens: So

terd desvantagens se néo abragar este valor como importante.

8. Considera que as escolas de uma forma geral estao preparadas para incluir e
integrar alunos com NEE? E esta escola em particular?
Ndo. Considero que existe falta de acompanhamento a estes alunos e falta de apoio aos

professores.

9. Que estratégias/agoes sdo desenvolvidas para a inclusdo/integra¢do de alunos com
NEE nesta escola?
A Unica que conhego é a presen¢a de uma professora do ensino especial, que vai

esporadicamente a escola, analisar os processos dos alunos, e falar com os/as OET.

10. Em relagdo aos alunos com necessidades educativas especiais que se encontram
nesta escola ou a quem leciona, sabe que problematica que lhes foi identificada?

Sei, porque acho essencial tanto como coordenadora de curso, como professora ter um
conhecimento preciso sobre as dificuldades de todos os meus alunos. E tenho a
preocupacdo de que todos os professores que lecionam estes alunos tenham acesso a essa

informagdo logo no inicio do ano letivo.

11. Sesim, sente-se preparado para lecionar/intervir junto desses alunos?

Na maior parte das vezes, faco-o por tentativa e erro, pois ndo tive formacgdo especifica
para as multiplas situagbes que nos aparecem. Mas quando olho para uma turma, vejo que
todos apresentam dificuldades e capacidades especiais.

12. Quais sdo as praticas inclusivas que utilizam em sala de aula.

Promovo muitos trabalhos de grupo; Valorizo sistematicamente as competéncias de cada
um, e de todos; Atribuo tarefas e responsabilidades a todos, sem distingdo; Tenho especial
cuidado quando dito um texto, nunca o fazer depressa demais, para nGo deixar ninguém
para trds; Dito primeiro e explico depois, e as vezes que for necessdrio; fomento a

realizagcdo de muitos trabalhos prdticos; e utilizo vdrios instrumentos de avaliagdo.

13. Foram aprendidas espontaneamente com a necessidade de acordo com o seu
quotidiano, ou foram apresentadas como estratégias da propria escola, ou outras
situagOes?

Foram aprendidas espontaneamente, de acordo com a minha prdtica.
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14. Teve formagdo na area?

Especificamente, ndo. No entanto fago-me valer da minha formagéo como Animadora
Sociocultural, o que me facilita através da multiplicidade de instrumentos que uso para
lecionar, e levar todos os alunos a um plano de valorizagdo individual e relagéo grupal

positiva.
Entrevista Professores/Coordenadores 3 — EPGE, Polo Queluz
(PCQ3)

1. O que entende por alunos, com necessidades educativas especiais?

Alunos que apresentam uma condigdo diferente da de ‘normalidade’ e que se inserem na

alinea 3 de 2008 do estatuto do aluno.

2. Qual a sua opinidao sobre a inclusao de alunos com necessidades educativas
especiais nas salas de aula, independente do grau de comprometimento

(fisico/intelectual)?

Na minha opinido esta deve ser feita, pois é necessdrio haver essa inclusGo para que os
alunos que ndo sejam NEE contactem e aceitem a diferenca, e vice-versa. Porém, tendo
trabalhado no Centro Helen Keller, posso afirmar que o numero de alunos por turma deve

rondar os desta institui¢do: 15 alunos/turma.

(PcQ3)
3. Qual a sua posi¢do sobre a inclusdo desses alunos com os restantes na mesma

turma/escola? Porqué?

Esta deve ser feita de forma natural, sendo que a escola deve ser promotora de palestras/
acées de formagdo sobre os diferentes graus de comprometimento dos alunos que a
frequentam.

4, Na sua opinido, o que pensam os seus colegas, em relagdo a inclusdo/integragdo

desses alunos, especificamente nesta escola?

Que a mesma deve ser feita, desde que haja condi¢bes/formacdo para tal.
5. Do seu ponto de vista e experiéncia profissional, como é que os alunos sem
necessidades educativas especiais se relacionam com os alunos com necessidades

educativas especiais?
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Ndo hd nenhum aluno igual, assim como ndo sdo iguais as rea¢ées dos alunos sem NEE.
Infelizmente os casos de aceitacio/cooperacdo sGo acompanhados de outros em que hd
bullying.

6. Na sua opiniao o que é uma escola inclusiva?

Aquela que aceita a diferenga, sem fazer com que essa se note, onde hd igualdade de
oportunidades.

7. Que vantagens e desvantagens encontra na escola inclusiva.

Para além da aceitacGo da diferenca, hd uma melhor prepara¢do dos alunos para a
realidade fora escola, para a aceitagdo de qualquer ser humano.
8. Considera que as escolas de uma forma geral estdo preparadas para incluir e

integrar alunos com NEE? E esta escola em particular?

Infelizmente ndo, na EPGE — Queluz, por exemplo ndo sdo respeitados os acessos para
cadeira de rodas do exterior da escola e mesmo dentro da mesma. Para além de que a
constituicdo das turmas é feita antes de nos chegarem os processos de todos os alunos,
alguns com PEl e isso faz com que haja um elevado numero de alunos NEE, que so mais
tarde se vem a saber.

9. Que estratégias/acbes sdo desenvolvidas para a inclusdo/integracdo de alunos Com

NEE nesta escola?

Para além de ser feita a caracterizagdo da turma, que ressalvo que é demorada, pois hd
casos de alunos na escola hd 3 anos letivos, cujo processo ainda néo chegou, os professores
OET, perante indicagbes de alunos NEE devem sinalizd-los quer para a psicologa da escola,
quer para a colega de ensino especial, que estd em dois polos e acumula fungbes de

docente, também em dois polos, tendo ainda um trabalho fora da EPGE.

10. Em relagdo aos alunos com necessidades educativas especiais que se encontram

nesta escola ou a quem leciona, sabe que problematica que lhes foi identificada?

Apenas de alguns.

11. Sesim, sente-se preparado para lecionar/intervir junto desses alunos?

Embora me sinta preparada academicamente, hd a questéo de ndo ter ‘espaco’ para apoios
e de o ensino ser modular, o que esbate essas NEE, pois se o aluno for
trabalhador/empenhado, pode passar aos médulos, sem que as suas necessidades sejam

devidamente acompanhadas.
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12. Quais as praticas inclusivas que utiliza em sala de aula.

Vdrios elementos de avaliagdo, desde avaliacéo do caderno didrio, onde por vezes levanto a
possibilidade de disgrafias, disortografias... leitura em sala de aula, com e sem preparacdo
prévia, o que me permite verificar dislexias, testes de avaliagdo escrita, com o texto
separado das perguntas para os alunos poderem responder as mesmas sem terem de virar
constantemente as folhas, aumento o tamanho de letra para os alunos que vejo que tém
essa necessidade; leio vdrios enunciados em voz alta; promovo o trabalho de pares em
assessoria, com alunos com dificuldades dispares...

13. Foram aprendidas espontaneamente com a necessidade de acordo com o seu
quotidiano, ou foram apresentadas como estratégias da propria escola, ou outras
situagOes?

Para além da minha formagdo no Ramo de Formag¢do Educacional, tive formagéo no Centro
Helen Keller (sobretudo na drea de surdos, invisuais e ambliopes), autoaprendizagem e

nesta escola na partilha de experiéncias com colegas do mesmo grupo disciplinar.

14. Teve formagdo na area?

Alargando a resposta anterior, tive no Centro Helen Keller, onde tive iniciagGo ao braille, e
na Escola Quinta de Marrocos tive também iniciacdo a Lingua Gestual Portuguesa, para
além do Ramo de Formagdo Educacional em Linguas e Literaturas Modernas, variante de

Estudos Portugueses e Ingleses.
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ANEXO 7: Entrevista ao Diretor do Polo, EPGE, Queluz

+++ .
wl 1seclisboa

INSTITUTO SUPERIOR DE
EDUCACAOQ E CIENCIAS

Entrevista Diretor — EPGE, Pé6lo Queluz

(DQ)

1. Nasuaopinido o que é uma escola inclusiva?
Uma escola inclusiva é um estabelecimento que proporciona condicbes de ingresso,

manutengdo e sucesso equitativas.

2. Considera que as escolas de uma forma geral estao preparadas para incluir e
integrar alunos com NEE? E esta escola em particular?
Ndo considero. Apesar de algumas lacunas, julgo que a escola a qual pertengo apresenta

indices de “inclusividade” bastante interessantes.

3. Que estratégias/acbes sdo desenvolvidas para a inclusdo/integragdo de alunos com
NEE nesta escola?

Os alunos possuem acompanhamento do Gabinete de Apoio ao Aluno que possui uma
oferta multidisciplinar. Para além disso, os alunos usufruem de uma avaliag@o diversificada
a todas as disciplinas o que, em boa parte destes casos, se assume como garanto de

sucesso.

4, Na sua opinido, quais sdao os recursos existentes e disponibilizados pela escola e se
correspondem as necessidades dos alunos com necessidades educativas especiais e a
prépria escola?

Os recursos existentes consubstanciam-se nos técnicos que aqui trabalham e, em boa parte

dos casos, tém sido suficientes.
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(DQ)

As principais dificuldades residem na articulagcdo entre todos os profissionais, em especial
nos professores, para identificar e trabalhar harmoniosamente as necessidades educativas

desses alunos.

Julgo que a Direcdo estd atenta a essas situagdes tentando perceber o fendmeno e

colaborar com os professores no sentido da promog¢do do sucesso para todos os alunos.

Uma das maiores necessidades prende-se com o tempo e sua gestdo. Julgo que seria
extremamente benéfico existir possibilidade hordria para trabalhar com esses alunos e
assim aproximd-los do contexto e das exigéncias educativas ao mesmo tempo que

proporcionaria uma melhor relacGo pedagdgica entre estes e os professores.

5. Quais as medidas que tém sido adotadas na escola para facilitarem a inclusao dos
alunos com necessidade educativas especiais?

O aluno é sinalizado, essa sinalizagdo chega ao Orientador Educativo de Turma que, por sua
vez, a faz chegar a todos os professores das disciplinas para que estes escolham as

estratégias mais adequadas.

Destaco o caso de uma aluno com défice cognitivo mas que, gracas a todas as disciplinas
contemplarem uma componente relevante de avalia¢céo desenvolvida em sala de aula,

conseguiu — com sucesso — realizar o curso.

6. Do seu ponto de vista como é que a Direg¢do esta a lidar com a implementacdo da

III

inclusdo, ou seja da oportunidade de escola “igual” ara todos os alunos?
A Diregdio estd a lidar bem com a situagdo, apesar de sentir algumas dificuldades no que

concerne a agilizar o processo.

7. Quais sao na sua opinido as principais dificuldades encontradas no seu dia-a-dia em
relagdo ao atendimento aos alunos com necessidades educativas especiais, quanto aos
recursos materiais/humanos, infraestruturas e formagdo do pessoal docente?

A equipa é composta por uma psicéloga e uma técnica educativa, que é insuficiente na
intervengdo junto dos alunos com NEE é necessdrio criar uma equipa técnica que consiga

dar resposta as necessidades dos alunos.
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ANEXO 8: Entrevistas aos Alunos da EPGE, Polo Amadora

+++ .
wl 1seclisboa

v v

INSTITUTO SUPERIOR DE
EDUCACAO E CIENCIAS

Entrevista 1: Aluna NEE (32ANO CURSO TECNICO DE TURISMO)
(AANEE1)
1. Achas que na tua turma existem alunos com necessidades educativas?
Néo.
2.  Sabes a definicao de necessidades educativas especiais?

Sim, sdo alunos com deficiéncias.

3. E alunos com dificuldades de aprendizagem, défice de atengdo, hiperativos, existem
na tua turma?

Sim, temos muitos.

4. E esses alunos fazem o mesmo trabalho que vocés?
5. Sim.
6. Ecomo é que te sentes em estares na turma com esses alunos?
Sinto-me bem, percebo que por vezes os professores tenham que dar mais atengdo a esses
alunos mas compreendo perfeitamente.
7.  Achas que esses alunos gostam de estar na mesma turma com os restantes?
Sim nds damo-nos todos bem, had colegas que nos damos melhor que outros mas damo-nos
bem.
8.  Conheces outros colegas com deficiéncia ou com dificuldades na escola?

Sim eu penso que em todas as turmas existem alunos assim, mas com deficiéncia fisica

desconheco.
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(AANEE1)
9. Sentes que os professores estao preparados para trabalhar com esses alunos?

Sim, ndo me parece que haja diferenga nas aulas com esses alunos dentro da turma, apesar
de por vezes darem a matéria mais devagar, acaba por se perder um bocado o ritmo, mas

sdo sO alguns professores, os outros ddo normalmente.

Penso que ndo hd muita diferenca em atitudes por parte dos professores em relagéo a esses
alunos. Ndo sei se estGo preparados para trabalhar com esses alunos, mas sei que had
alunos que ndo conseguem estar quietos e dificilmente os professores conseguem
controlar, muitas vezes mandam para a rua. Uns professores controlam melhor turma que
outro, por isso acho que uns estéo preparados e outros ndo.

10. Na tua opinido sentes-te integrado na escola? E na turma?

Sim, eu no principio quando fui para esta escola, nGo conhecia ninguém mas rapidamente
me integrei na turma, apesar depois comegarem a haver grupinhos, e a turma apesar de
estar junta 3 anos, sentia-me mais integrada no 19 ano, porque depois a turma comegou-se
a afastar uns dos outros e a andar em grupos. O nosso coordenador fez muitas visitas de
estudo ao longo dos 3 anos com as turmas todas do curso o que fez com que nos ajudasse a
integrar na turma.

11. Achas que a escola é inclusiva? Que integra todos os alunos da mesma forma?

Sim.

12. Quando tens dificuldades tens quem te ajude? Quem?
Quando tenho alguma dificuldade recorro sempre a minha mde.
13. E na escola?

Na escola ndo pego ajuda a ninguém.

14. Tens acompanhamento individualizado? Quem é que te acompanha?

Sim. Estou a frequentar apoio porque tenho algumas dificuldades. Sdo os professores do

apoio que me acompanham.
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(AANEE1)

15. Esta escola tem psicélogo ou outros técnicos especiais? Esses técnicos ajudam-te
em qué, de que forma? Quando?

Sim a escola tem uma técnica. Conversando comigo, ajudam-me a ultrapassar as minhas

dificuldades.

16. Achas que os professores ajudam os alunos que tém mais dificuldades? Como?

Eles quando vem que um aluno tem dificuldades mandam-nos para o apoio, mas hd muitas
disciplinas que nds temos dificuldades mas ndo existe apoio. Neste momento sé existe
apoio a disciplina de matemadtica. Na disciplina de portugués os alunos séGo propostos para
a oficina de escrita, que deveria funcionar como apoio mas que funciona como aulas, o que
ndo ajuda em nada quem tem dificuldades. Para além de que o hordrio que os apoios estdo

abertos, na nossa turma néo pode ir porque temos aulas ao mesmo tempo.

17. Pensas que um aluno com deficiéncia podera vir a ter uma profissao?

Sim, apesar de saber que é mais dificil mas claro que sim.

Entrevista 2: Aluno NEE (22ANO: CURSO TECNICO DE TURISMO)
(AANEE2)

1.  Achas que na tua turma existem alunos com necessidades educativas especiais?

2.  Sabes a definicao de necessidades educativas especiais?

Sim, sdo alunos que tém deficiéncias.

3. E esses alunos fazem o mesmo trabalho que vocés? Sim.

4, E como é que te sentes em estares na turma com esses alunos?

Sinto um carinho especial porque ndo s@o so colegas, sGo pessoas e quero ajudd-los.

5.  Conheces outros colegas com deficiéncia ou com dificuldades na escola?
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(AANEE2)
Sim muitos.
6. Sentes que os professores estdo preparados para trabalhar com esses alunos?

Sim, mas as vezes sinto que hd professores ndo tem muita paciéncia para eles mas outros

sim, acho que uns estdio mais preparados que outros.
7.  Natua opinido sentes-te integrado na escola? E na turma?

Sim, gosto da minha turma apesar de as vezes haver algumas confusées mas estamos
juntos hd 2 anos e jd somos como uma familia, apesar de haver alguns colegas que sdo
falsos. Na escola também me sinto, o coordenador tentou desde o 12ano que fizéssemos
atividades com os colegas de outros anos e assim foi mais fdcil integrarmo-nos com os

colegas do mesmo curso que jd Id estavam.

8.  Achas que a escola é inclusiva? Que integra todos os alunos da mesma forma?
Sim.

9. Quando tens dificuldades tens quem te ajude? Quem?

Sim tenho a minha mée e a minha irma.

10. E naescola?

Na escola quando preciso peco ajuda a alguns professores.

11. Tens acompanhamento individualizado? Quem é que te acompanha?

Sim. Tenho algumas dificuldades em algumas matérias. A professora do apoio.

12. Esta escola tem psicélogo ou outros técnicos especiais? Esses técnicos ajudam-te

em qué, de que forma? Quando?

Sim tem uma técnica que também é nossa professora. Ajuda a ultrapassar as minhas

dificuldades.

13. Tens acompanhamento com essa técnica quantas vezes por semana?
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(AANEE2)

Ainda so tive uma vez porque a professora Sandra tem muitos alunos com dificuldades
entdo eu costumo falar com ela quando preciso nos intervalos. Mas a maior parte das vezes

é ela que vem ter comigo.
14. Achas que os professores ajudam os alunos que tém mais dificuldades? Como?

Sim, mandam-nos para o apoio dessas disciplinas em que temos mais dificuldades.

15. A escola disponibiliza apoio em todas as disciplinas que tens dificuldades?

Ndo, s6 a matemdtica, e ndo se aprende nada porque é muita gente.

16. Pensas que um aluno com deficiéncia podera vir a ter uma profissao?

Sim porque é uma pessoa forte, corajosa, lutadora e vai com certeza ultrapassar o
problema.

Entrevista 3: Aluno NEE (12 ANO CURSO TECNICO DE TURISMO)

(AANEE3)

1. Achas que na tua turma existem alunos com necessidades educativas especiais?
Sim existem.

2. E esses alunos fazem o mesmo trabalho que vocés?
Sim fazemos todo o mesmo trabalho.

3. E como é que te sentes em estares na turma com esses alunos?

Sinto que é mais ou menos a mesma coisa, damo-nos todos bem na turma. Ndo hd

diferencas.
4. Sentes que os professores estao preparados para trabalhar com esses alunos?

Mais ou menos. Muitas vezes esquecem-se que ndo aprendemos bem como os

outros e fica mais dificil para nés percebermos as matérias.

5. Conheces outros colegas com deficiéncia ou com dificuldades na turma?
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Sim conhego muitos.
6. Sentes que os professores estao preparados para trabalhar com esses alunos?

Ndo, acho que os professores expdem muito os problemas desses alunos aos outros

durante as aulas.
7. Na tua opinido sentes-te integrado na escola? E na turma?

Sim mas s6 com alguns colegas. Como os professores expéem-nos muito, acabamos

por ser gozados pelos nossos colegas.
8. Achas que a escola é inclusiva? Que integra todos os alunos da mesma forma?

Ndo. A escola faz muita diferenca entre os alunos com necessidades educativas
especiais, que tem mais dificuldades mesmo que sejam esforgcados dos outros e isso

percebe-se bem no tipo de comentdrios de alguns professores.

9. Quando tens dificuldades, tens alguém que te ajude? Quem?
Sim tenho. Os meus amigos fora da escola.

10. Tens acompanhamento individualizado? Quem é que te acompanha?
Tenho acompanhamento por um psicélogo muito de vez em quando.

11. Esta escola tem psicélogo ou outros técnicos especiais? Esses técnicos ajudam-te em

qué, de que forma? Quando?
Nem sei, sei que muito raramente falo com uma psicéloga.
12. Achas que os professores ajudam os alunos que tém mais dificuldades? Como?

Sim ajudam mas soé ajudam alguns alunos. Motivando, ajudando e acompanhando.

13. Pensas que um aluno com deficiéncia podera vir a ter uma profissdo?

Penso que sim, dependendo muito do tipo e deficiéncia e profissao.
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Entrevista 4: Aluno NEE (32 ANO CURSO TECNICO DE TURISMO)
(AANEE4)

1.  Achas que na tua turma existem alunos com necessidades educativas especiais?

Sim. Na minha turma todos os meus colegas tem a sua personalidade e uns tem mais

dificuldades que outros.
2. E esses alunos fazem o mesmo trabalho que vocés?

Sim fazemos. Os professores quando nos ddo trabalhos ou fichas para fazermos nas aulas
ndo distinguem que tem mais dificuldades ou ndo nem existe apoio individualizado por
parte do professor, sei que é dificil porque as turmas sGo muito grandes mas o professor se

tem alunos com dificuldades na turma deve de o auxiliar.
3. E como é que te sentes em estares na turma com esses alunos?

Sinto-me normal porque para mim ndo faz diferen¢a, cada um de nds tem a sua maneira de

estar na aula, temos todos ritmos diferentes para aprender.
4. Achas que esses alunos gostam de estar na mesma turma que os restantes?

Ndo, porque cada um de nds tem personalidade diferente e chocamos um bocado, como os
professores fazem distingdo entre os alunos, acabamos por ficar muito expostos e 0s nossos
colegas acabam por gozar connosco nos intervalos e até nas aulas. Como jd estou no 3%ano
ja “aprendi” a lidar um pouco com esta situagcdo mas no principio foi muito dificil, pensei

em desistir do curso.

5.  Conheces outros colegas com deficiéncia ou dificuldades na escola?

Sim conhego muitos.

6. Sentes que os professores estao preparados para trabalhar com esses alunos?

Uns sim outros ndo, porque hd professores que trabalham bem connosco sdo
compreensivos e amigos enquanto que hd outros professores que expdem perante a turma

as nossas dificuldades.

7. Na tua opinido sentes-te integrado na escola? E na turma?
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Na turma agora sim, também jd estou habituada uma vez que ja estou na escola hd 3 anos
com os mesmos colegas. Os colegas mais gozées acabaram por desistir do curso e eu com

mais ou menos dificuldades tenho conseguido ultrapassar as minhas dificuldades.

8. Achas que esta escola é inclusiva? Que integra todos os alunos da mesma forma?

Ndo. Esta escola inclui os alunos numa mesma turma sem fazer distingdio mas depois no
decorrer do curso, é visivel a diferenca que existe entre os “bons alunos” e os “maus
alunos”. Muitos dos maus alunos que existem nesta escola sdo alunos que tém dificuldades
mas ndo sdo devidamente acompanhados ou motivados, fazendo com que eles desmotivem
e se comecem a portar mal. Claro que existem professores que se preocupam connosco e

ndo desistem de nos.

9. Quando tens dificuldades, tens quem te ajude? Quem?

Sim tenho. A minha mde e amigos fora da escola.

10. Tens acompanhamento individualizado? Quem é que te acompanha?

Sim, fui proposta para apoio para tentar ultrapassar as minhas dificuldades.

11. Esta escola tem psicélogo ou outros técnicos especiais? Esses técnicos ajudam-te

em qué, de que forma? Quando?

Acho que sim que tem técnicos.

12. Tens acompanhamento com essa técnica, quantas vezes por semana?

Tenho muito raramente.

13. Achas que os professores ajudam os alunos que tém mais dificuldades? Como?

Os professores acham que ajudar os alunos com mais dificuldades é mandarem-nos para o
apoio. Hd professores que nos ajudam mas hd outros que ndo querem saber. A escola devia
ter mais atengdo aos alunos que tem necessidades educativas especiais e ndo “despejar-
nos” nas aulas de apoio. Ja temos uns hordrios carregados ainda porem-nos horas de

apoio...ndo me parece que seja solugdo.
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14. Pensas que um aluno com deficiéncia podera vir a ter uma profissao?
Sim, dependendo da deficiéncia e da profissdo, sim.
15. Achas que na tua turma existem alunos com necessidades educativas especiais?

Ndo.

Entrevista 5: Aluno ndo NEE (22 ANO CURSO TECNICO DE TURISMO)

(AA5)
1. Sabes a definicao de necessidades educativas especiais?
Sim, sdo alunos que tém deficiéncias fisicas ou psicoldgicas.
2. Conheces outros colegas com deficiéncia ou com dificuldades na escola?
Sim noutras turmas existem muitos alunos com dificuldades.

3. Na tua opinido, achas que esses alunos gostam de estar na mesma turma com os

outros colegas?

Eu penso que sim, se a turma os respeitar eles vdo gostar de estar na mesma turma, o

problema é que muitas das vezes ndo hd respeito e acabam por gozar uns com os outros.
4. Sentes que os professores estdo preparados para trabalhar com esses alunos?

Penso que sim, apesar de existirem alguns professores mais preparados que outros, tém

mais paciéncia, ndo sei bem.
5. Na tua opinido sentes-te integrado na escola? E na turma?

Sim existe um bom ambiente quer na turma quer na escola, apesar de me dar mais com

algumas colegas da minha turma, dou-me bem com outros colegas de outras turmas.
6. Achas que a escola é inclusiva? Que integra todos os alunos da mesma forma?

Sim. Penso que a escola integra todos os alunos da mesma forma. Apesar de sentir que

existem algumas diferencas a nivel de cursos.
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7. Porqué?

Talvez pelos cursos serem diferentes ndo sei mas por vezes nota-se que existem diferencas
de integragdo a nivel de curso... ndo a nivel de escola nem de turma mas de curso acho que

sim. Talvez pelos coordenadores serem diferentes ndo sei explicar.

8. Achas que a escola é inclusiva? Que integra todos os alunos da mesma forma?
Sim acho que sim.

9. Quando tens dificuldades tens quem te ajude? Quem?

Néo.

10. E na escola?

Na escola tenho alguns professores e os meus colegas.

11. Tens acompanhamento individualizado? Quem é que te acompanha?

Néo. Ninguém.

12. Esta escola tem psicélogo ou outros técnicos especiais? Esses técnicos ajudam-te em

qué, de que forma? Quando?

Sim tem, ndo me ajudam a mim porque ndo preciso, mas tenho a certeza que ajuda outros

alunos da melhor maneira que conseguirem.
13. Achas que os professores ajudam os alunos que tém mais dificuldades? Como?

Sim os professores disponibilizam-se sempre para ajudar os alunos da melhor maneira

possivel.
14. Pensas que um aluno com deficiéncia podera vir a ter uma profissao?

Porque néo? Somos todos iguais.
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Entrevista 6: Aluno ndo NEE (22 ANO CURSO TECNICO DE TURISMO)
(AA6)
1. - Achas que na tua turma existem alunos com necessidades educativas especiais?
Néo.
2. -Sabes o que sao alunos com necessidades educativas especiais?
Sim sei, sdo alunos com deficiéncias e problemas psicoldgicos.

3. - Existem na tua turma alunos com dificuldades de aprendizagem, hiperativos ou

com dificuldades de concentragao?

Sim existem.

4. -E esses alunos fazem o mesmo trabalho que vocés?
Sim fazem.

5. -Achas que esses alunos gostam de estar na mesma turma com os restantes?
Sim somos uma turma unida. Ajudamos-mos uns aos outros.

6. -E como é que te sentes em estares na turma com esses alunos?
Sinto-me bem em poder ajudar os meus colegas.

7. -Conheces outros colegas com deficiéncia ou com dificuldades na escola?
Sim conhego vdrios casos.

8. - Sentes que os professores estdo preparados para trabalhar com esses alunos?

Sim acho que alguns professores estdo preparados para auxiliar esses alunos e a escola

também.
9. -Na tua opinido sentes-te integrado na escola? E na turma?
Sim tanto na escola como na turma.

10. -Achas que a escola é inclusiva? Que integra todos os alunos da mesma forma?
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Sim porque a escola inclui nas turmas todos os alunos.

11. - Quando tens dificuldades, tém alguém que te ajude?
Sim tenho, a minha mde e a minha irmd.

12. - Tens acompanhamento individualizado?
Néo tenho acompanhamento.

13. -Esta escola tem psicélogo ou outros técnicos especiais?
Néo sei se tem.

14. -Achas que os professores ajudam os alunos que tém mais dificuldades?
Sim.

15. - Como?

Dando apoio depois das aulas a algumas disciplinas.

16. - Pensas que um aluno com deficiéncia podera vir a ter uma profissao?

Acho que sim, dependendo da sua deficiéncia e for¢ca de vontade.

Entrevista 7: Aluno NEE (12 ANO CURSO TECNICO DE TURISMO)

(AANEE7)

1. Achas que na tua turma existem alunos com necessidades educativas especiais?
Sim existem.
2. -E esses alunos fazem o mesmo trabalho que vocés?

Sim fazemos todos o mesmo trabalho.
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3. -E como é que te sentes em estares na turma com esses alunos?

Sinto que é mais ou menos a mesma coisa, damo-nos todos bem na turma. Ndo hd

diferengas.
4. - Sentes que os professores estdo preparados para trabalhar com esses alunos?

Mais ou menos. Muitas vezes esquecem-se que ndo aprendemos bem como os outros e fica

mais dificil para nds percebermos as matérias.
5. - Conheces outros colegas com deficiéncia ou com dificuldades na turma?
Sim conhego muitos.
6. -Sentes que os professores estdo preparados para trabalhar com esses alunos?

Ndo, acho que os professores expoem muito os problemas desses alunos aos outros durante

as aulas.
7. -Na tua opiniao sentes-te integrado na escola? E na turma?

Sim mas s6 com alguns colegas. Como os professores expéem-nos muito, acabamos por ser

gozados pelos nossos colegas.
8. -Achas que a escola é inclusiva? Que integra todos os alunos da mesma forma?

Ndo. A escola faz muita diferenca entre os alunos com necessidades educativas especiais,
que tem mais dificuldades mesmo que sejam esforcados dos outros e isso percebe-se bem

no tipo de comentdrios de alguns professores.
9. - Quando tens dificuldades, tens alguém que te ajude? Quem?
Sim tenho. Os meus amigos fora da escola.
10. - Tens acompanhamento individualizado? Quem é que te acompanha?

Tenho acompanhamento por um psicélogo muito de vez em quando.
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11. -Esta escola tem psicélogo ou outros técnicos especiais? Esses técnicos ajudam-te

em qué, de que forma? Quando?
Nem sei, sei que muito raramente falo com uma psicdéloga.
12. - Achas que os professores ajudam os alunos que tém mais dificuldades? Como?

Sim ajudam mas sé ajudam alguns alunos. Motivando, ajudando e acompanhando.

13. - Pensas que um aluno com deficiéncia podera vir a ter uma profissao?

Penso que sim, dependendo muito do tipo e deficiéncia e profissdo.

Entrevista 8: Aluno NEE (32 ANO CURSO TECNICO DE TURISMO)
(AANEES)

1. - Achas que na tua turma existem alunos com necessidades educativas especiais?

Sim. Na minha turma todos os meus colegas tem a sua personalidade e uns tem mais

dificuldades que outros.
2. - E esses alunos fazem o mesmo trabalho que vocés?

Sim fazemos. Os professores quando nos ddo trabalhos ou fichas para fazermos nas aulas
ndo distinguem que tem mais dificuldades ou ndo nem existe apoio individualizado por
parte do professor, sei que é dificil porque as turmas sdo muito grandes mas o professor se

tem alunos com dificuldades na turma deve de o auxiliar.
3. -E como é que te sentes em estares na turma com esses alunos?

Sinto-me normal porque para mim ndo faz diferen¢a, cada um de nds tem a sua maneira de

estar na aula, temos todos ritmos diferentes para aprender.

4. -Achas que esses alunos gostam de estar na mesma turma que os restantes?
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Ndo, porque cada um de nds tem personalidade diferente e chocamos um bocado, como os
professores fazem distingdo entre os alunos, acabamos por ficar muito expostos e 0s nossos
colegas acabam por gozar connosco nos intervalos e até nas aulas. Como jé estou no 32ano
ja “aprendi” a lidar um pouco com esta situagdo mas no principio foi muito dificil, pensei

em desistir do curso.

- Conheces outros colegas com deficiéncia ou dificuldades na escola?

Sim conhego muitos.

Sentes que os professores estdo preparados para trabalhar com esses alunos?

Uns sim outros ndo, porque hd professores que trabalham bem connosco sdo
compreensivos e amigos enquanto que hd outros professores que expéem perante a turma

as nossas dificuldades.
-Na tua opiniao sentes-te integrado na escola? E na turma?

Na turma agora sim, também ja estou habituada uma vez que jd estou na escola hd 3 anos
com os mesmos colegas. Os colegas mais gozbes acabaram por desistir do curso e eu com

mais ou menos dificuldades tenho conseguido ultrapassar as minhas dificuldades.
-Achas que esta escola é inclusiva? Que integra todos os alunos da mesma forma?

Ndo. Esta escola inclui os alunos numa mesma turma sem fazer distingdo mas depois no
decorrer do curso, é visivel a diferenca que existe entre os “bons alunos” e os “maus
alunos”. Muitos dos maus alunos que existem nesta escola sGo alunos que tém dificuldades
mas ndo sdo devidamente acompanhados ou motivados, fazendo com que eles desmotivem
e se comecem a portar mal. Claro que existem professores que se preocupam connosco e

ndo desistem de nos.
- Quando tens dificuldades, tens quem te ajude? Quem?

Sim tenho. A minha mde e amigos fora da escola.

10. - Tens acompanhamento individualizado? Quem é que te acompanha?
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Sim, fui proposta para apoio para tentar ultrapassar as minhas dificuldades.

11. -Esta escola tem psicologo ou outros técnicos especiais? Esses técnicos ajudam-te

em qué, de que forma? Quando?

Acho que sim que tem técnicos.

12.  -Tens acompanhamento com essa técnica quantas vezes por semana?

Tenho muito raramente.

13. - Achas que os professores ajudam os alunos que tém mais dificuldades? Como?

14. Os professores acham que ajudar os alunos com mais dificuldades é mandarem-nos
para o apoio. Hd professores que nos ajudam mas hd outros que ndo querem saber. A
escola devia ter mais atengéo aos alunos que tem necessidades educativas especiais e ndo
“despejar-nos” nas aulas de apoio. Jd temos uns hordrios carregados ainda porem-nos

horas de apoio...ndo me parece que seja solugéio.

15. - Pensas que um aluno com deficiéncia podera vir a ter uma profissao?

Sim, dependendo da deficiéncia e da profissdo, sim.
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ANEXO 9: Entrevistas a Professores/Coordenadores da EPGE, P6lo Amadora

+++

Iseclisboa

INSTITUTO SUPERIOR DE
EDUCACAO E CIENCIAS

Entrevista 1- Professores/Coordenadores — EPGE Amadora

(PCA1)

O que entende por alunos, com necessidades educativas especiais?

Sdo alunos que apresentam alguma condicionante fisica ou intelectual e que necessitam de

um acompanhamento individualizado.

Qual a sua opinido sobre a inclusao de alunos com necessidades educativas especiais nas

salas de aula, independente do grau de comprometimento (fisico/intelectual)?

Na minha opinidGo, os alunos com necessidades educativas especiais, sempre que possivel

(dependendo do grau de comprometimento), devem ser integrados em salas de aula.

Qual a sua posicao sobre a inclusdo desses alunos com os restantes na mesma

turma/escola? Porqué?

Estes alunos estando integrados numa turma normal poderdo ver a suas capacidades
potenciadas uma vez que recebem mais estimulos. Mais uma vez esta inclusGo depende do
grau de comprometimento, porque também podera ser prejudicial ao aluno e levar a que

esse aluno se sinta frustrado por ndo conseguir acompanhar os outros elementos da turma.

Na sua opinido, o que pensam os seus colegas, em rela¢do a inclusdo/integracdo desses

alunos, especificamente nesta escola?
De uma forma geral, penso que sdo favordveis a inclusGo destes alunos.

Do seu ponto de vista e experiéncia profissional, como é que os alunos sem necessidades
educativas especiais se relacionam com os alunos com necessidades educativas

especiais?
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Os alunos sem necessidades educativas especiais tendem a incluir os alunos com

necessidades educativas especiais e de uma forma geral respeitam a diferenca.
6. Na sua opinido o que é uma escola inclusiva?

Uma escola inclusiva é uma escola que recebe todos os alunos independentemente da sua
condigcdo intelectual, socioeconémica, religiosa, ou outra e promove com sucesso as

aprendizagens.
7. Que vantagens e desvantagens encontra na escola inclusiva.

Relativamente as vantagens de uma escola inclusiva considero que todos podem ter as

mesmas oportunidades independentemente da sua condigdo.
No que diz respeito as desvantagens podemos ter uma escola demasiado heterogénea.

8. Considera que as escolas de uma forma geral estdo preparadas para incluir e integrar

alunos com NEE? E esta escola em particular?

Dos casos que conhego considero que ainda hd muito trabalho para desenvolver nesta drea.

E existem poucos recursos humanos especializados nesta drea.

9. Que estratégias/ac¢des sdo desenvolvidas para a inclusdo/integra¢do de alunos Com NEE

nesta escola?

Existe um acompanhamento individualizado dos alunos com necessidades Educativas

especiais por um técnico especializado.

10. Em relagdao aos alunos com necessidades educativas especiais que se encontram nesta

escola ou a quem leciona, sabe que problematica que lhes foi identificada?

Os alunos identificados com necessidades educativas especiais tém um relatdrio individual

onde as suas condicionantes estdo identificadas.
11. Se sim, sente-se preparado para lecionar/intervir junto desses alunos?

Ndo tendo formacgdo especifica para lecionar a estes alunos, nunca me senti condicionado

em sala de aula com estes alunos.
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12. Quais sao as praticas inclusivas que utiliza em sala de aula.

Integrar o mais possivel os alunos nas atividades e dindmicas da turma e sempre que

necessdrio um apoio mais individualizado e mais proximo.

13. Foram aprendidas espontaneamente com a necessidade de acordo com o seu quotidiano,
ou foram apresentadas como estratégias da propria escola, ou outras situagées?

Estas prdticas resultam da experiéncia em sala de aula.

14. Teve formagao na drea?

Ndo tenho formacdo especifica na drea.

Entrevista 2- Professores/Coordenadores EPGE Amadora

(PCA2)

1. O que entende por alunos, com necessidades educativas especiais?

Sdo alunos cujo processo de aprendizagem é significativamente prejudicado por razbes de

ordem psicoldgica (cognitiva ou emocional) ou por limitagdes fisicas.

2. Qual a sua opinido sobre a inclusao de alunos com necessidades educativas especiais nas

salas de aula, independente do grau de comprometimento (fisico/intelectual)?

Entendo que, havendo diferentes graus de necessidade, cada caso deve ser avaliado
individualmente, de forma a prever se a inclusGo pode constituir de facto uma integra¢do,

ou se, pelo contrdrio, acentuard os mecanismos de exclusdo.

3. Qual a sua posicdo sobre a inclusdo desses alunos com os restantes na mesma

turma/escola? Porqué?

Nos casos em que a inclusGo formal ndo se transforme numa exclusdo de facto (ver
resposta anterior), a inclusdo é benéfica para o aluno e para a turma, néo sé do ponto de
vista social, mas inclusivamente do ponto de vista pedagdgico ao nivel da aprendizagem,

dado
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que os colegas, ao ajudar o aluno mais necessitado, estdo a reforcar a sua propria

aprendizagem.

Na sua opinido, o que pensam os seus colegas, em relagdo a inclusdao/integracdo desses

alunos, especificamente nesta escola?
Ndo sei.

Do seu ponto de vista e experiéncia profissional, como é que os alunos sem necessidades
educativas especiais se relacionam com os alunos com necessidades educativas

especiais?

Mais uma vez, ndo ha uma norma, tendo a andlise de ser feita caso a caso. Da minha

experiéncia, na maioria dos casos o relacionamento tem sido positivo.
Na sua opinido o que é uma escola inclusiva?

E uma escola onde ndo hd nenhum tipo de discriminagcdo negativa e onde a discriminagdo
positiva se aplica aos que, & partida, tém condicdes de estudo mais desfavordveis. E
também uma escola na qual os alunos se sintam valorizados socialmente e que ndo se

limite a transmitir conhecimentos.

Que vantagens e desvantagens encontra na escola inclusiva. Considera que as escolas de
uma forma geral estao preparadas para incluir e integrar alunos com NEE? E esta escola

em particular?

Quanto as vantagens e desvantagens, dependerdo do modelo de escola inclusiva. Neste
sentido, defendo a autonomia escolar, desde que os dirigentes tenham a devida formagéo
sobre as formas de inclus@o e que a escola disponha de técnicos com tempo suficiente para
acompanhar os processos de inclusdo. Um dos maiores obstdculos a escola inclusiva é a
elevada quantidade de alunos por turma. Por este motivo, nem esta escola nem a maioria

das escolas consequirdo ser inclusivas.

Que estratégias/acoes sdao desenvolvidas para a inclusdo/integracdo de alunos Com NEE

nesta escola?
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Os procedimentos previstos na lei e nas orientagbes do Ministério, mas com algum atraso,
por um lado por falta de meios humanos, por outro lado, pelo atraso com que as outras

escolas por vezes enviam os processos dos alunos na transi¢do de escola.

9. Em relagdao aos alunos com necessidades educativas especiais que se encontram nesta

escola ou a quem leciona, sabe que problematica que lhes foi identificada?
Em relagdo aqueles a quem leciono, sei.

10. Se sim, sente-se preparado para lecionar/intervir junto desses alunos?
Geralmente, sim, mas com hesitagbes nalguns casos.

11. Quais sao as praticas inclusivas que utiliza em sala de aula.

Depende das necessidades do aluno em causa, mas passam sempre por explicar e discutir
em privado com os elementos mais liderantes da turma a forma como integrar os alunos
NEE, bem como, sempre que possivel, realizar trabalhos em grupo onde seja estimulada a

participag¢do do aluno.

12. Foram aprendidas espontaneamente com a necessidade de acordo com o seu quotidiano,
ou foram apresentadas como estratégias da propria escola, ou outras situagoes?
Na maior parte dos casos, foram aprendidas espontaneamente, mas com base em

conhecimentos proprios na drea da Psicologia.

13. Teve formagao na area?

Especifica, ndo.

Entrevista 3- Professores/Coordenadores EPGE Amadora
(PCA3)

1. O que entende por alunos, com necessidades educativas especiais?

Para mim, alunos com necessidades educativas especiais sdo todos os alunos que, de
alguma forma, uns mais do que outros, revelam determinadas condicbes especificas,

podendo necessitar de um conjunto de recursos educativos particulares, de forma a facilitar
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o seu desenvolvimento académico, pessoal e sécio emocional.
2. Qual a sua opinido sobre a inclusdo de alunos com necessidades educativas
especiais nas salas de aula, independente do grau de comprometimento

(fisico/intelectual)?

Os alunos com necessidades educativas especiais devem ter no seu curriculo disciplinas que
promovam a aprendizagem em contexto de sala de aula, mas ndo se devem cingir a este

espaco, pois, por vezes, hd atividades que deverdo “sair” da sala de aula.

3. Qual a sua posicao sobre a inclusao desses alunos com os restantes na mesma

turma/escola? Porqué?

Dependendo do grau das necessidades educativas que o aluno revele, considero que, por
um lado devemos promover a integra¢@o desses alunos na sala de aula. No entanto, hd

especificidades que tém de ser tidas em conta e, por vezes, a separa¢do é aconselhdvel.

4. Na sua opinido, o que pensam os seus colegas, em relagdo a inclusdo/integra¢do

desses alunos, especificamente nesta escola?

Julgo que a maioria dos meus colegas considera importante a inclusGo, desde que promova

o0 sucesso de todos (os alunos com NEE e os que néo tem).

5. Do seu ponto de vista e experiéncia profissional, como é que os alunos sem
necessidades educativas especiais se relacionam com os alunos com necessidades

educativas especiais?

Mais uma vez depende do tipo de aluno NEE. Existem alguns que conseguem socializar com
a turma, mas existem outros que mal se comunicam. Had turma onde a separa¢do é mais
vincada, mas hd outras que s@o os restantes colegas que integram os alunos com NEE,

considerando-os “especiais”.
6. Na sua opinido o que é uma escola inclusiva?

Para mim, escola inclusiva é aquela que tenta atender ds necessidades educativas dos

alunos, uma escola que se ajusta as suas necessidades.

Pagina 158



(PCA3)

7. Que vantagens e desvantagens encontra na escola inclusive? Considera que as
escolas de uma forma geral estao preparadas para incluir e integrar alunos com NEE? E

esta escola em particular?

Vantagens sdo todas, desvantagens, considero que as aulas sGo mais dificeis de preparar,
uma vez que temos de adaptar as matérias/atividades, de acordo com a particularidade de
cada aluno com NEE. Sinto que a maior parte das escolas ainda ndo estd preparada para

integrar alunos NEE.

8. Que estratégias/ac¢des sio desenvolvidas para a inclusdo/integragdo de alunos Com
NEE nesta escola?
A escola onde leciono tem uma equipa multidisciplinar, nomeadamente, psicélogo e um

professor de Ensino Especial, que tenta dar resposta as necessidades dos nossos alunos.

9. Em relagdo aos alunos com necessidades educativas especiais que se encontram

nesta escola ou a quem leciona, sabe que problematica que lhes foi identificada?
Alguns tém défice de atencdo, hiperatividade, outro autismo ou deficiéncia mental.
10. Sesim, sente-se preparado para lecionar/intervir junto desses alunos?

Para ser franca, hd determinadas problemdticas com as quais ndo me sinto preparada para

intervir.
11. Quais sdo as praticas inclusivas que utiliza em sala de aula.

Junto o aluno com alguém que tem mais prdtica e consegue explicar o decorrer das aulas.
Os testes sdo sempre ajustados ao tipo de aluno NEE. Promovo o reforco positivo junto

desses alunos.

12. Foram aprendidas espontaneamente com a necessidade de acordo com o seu
quotidiano, ou foram apresentadas como estratégias da propria escola, ou outras

situagOes? De ambas as formas.

13. Teve formagao na area? Ndo.
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ANEXO 10: Entrevista a Diretora de Polo, EPGE, Amadora

+++

Iseclisboa

INSTITUTO SUPERIOR DE
EDUCACAO E CIENCIAS

Entrevista Diretora — EPGE, Polo Amadora
(DA)
1. Na sua opinidao o que é uma escola inclusiva?

Uma escola que oferece as mesmas oportunidades a todos os alunos,
independentemente do seu sexo, etnia, cultura, dificuldades.
2. Considera que as escolas de uma forma geral estdo preparadas para incluir e

integrar alunos com NEE? E esta escola em particular?

Sim, embora sejam necessdrios ajustes.
3. Que estratégias/ag6es sdo desenvolvidas para a inclusdo/integra¢do de alunos

Com NEE nesta escola?

a. Reunides com os EE a fim de obter o mdximo de informag¢des sobre o aluno /
processo educativo;

b. Reunides com os OET e restantes professores para que fiqguem devidamente
informados e possam adotar determinadas estratégias facilitadoras do processo ensino /
aprendizagem;

c. Encaminhamento para a técnica de educacgdo especial a fim de avaliar as
vdrias situagdes e elaborar / atualizar os PEI;

d. Reuniées com toda a equipa pedagdgica, nomeadamente nos CT, a fim de
transmitir as medidas adotadas (quando o sdo) e garantir que toda a equipa as conhece e
aplica.

4, Na sua opinido, quais sao os recursos existentes e disponibilizados pela escola e se
correspondem as necessidades dos alunos com necessidades educativas especiais e a

propria escola?
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Os recursos sdo os acima mencionados e correspondem as necessidades dos alunos.
5. Quais as medidas que tém sido adotadas na escola para facilitar a inclusdao dos

alunos com necessidade educativas especiais?

Sdo as medidas que referi penso que tenha sido na questdo 3.;

6. Quais sdo na sua opinido as principais dificuldades encontradas no seu dia-a-dia
em relagdo ao atendimento aos alunos com necessidades educativas especiais, quanto

aos recursos materiais/humanos, infraestruturas e formacgdo do pessoal docente?
- Envio dos processos dos alunos por pate das anteriores escolas;
- Alguns EE ocultam as dificuldades / problemas dos seus educandos;

- Devido aos pontos acima referidos, hd um atraso no tratamento das situagées o que
acaba por dificultar o trabalho de inclusGo do aluno com NEE e toda a equipa fica sem as
devidas orientagées para poder trabalhar convenientemente (desconhecem-se as situagoes
existentes);

6. Do seu ponto de vista como é que a Diregao estd a lidar com a implementagao da

inclusdo, ou seja da oportunidade de escola “igual” ara todos os alunos?

A Direcdo estd a lidar bem com a situa¢do, apesar de sentir que é necessdrios agilizar
processos.

7. Na sua opinido pessoal e de acordo com as suas reflexdes pessoais, quais sao as
suas maiores e mais urgentes necessidades, que irdo ajudar a sua escola a melhorar a

inclusao dos alunos.

A melhoria dos aspetos referidos no ponto 6.
8. Nesta escola a que preside, considera que existe um trabalho em equipa para

atender os alunos com necessidades educativas especiais? Sim.

9. E como se processa todo o processo, desde a sinalizagdo até ao acompanhamento

individual, personalizado e em sala?

Na secretaria com indica¢éo da situagdo no ato da matricula, com a informagdo dos EE e

com o envio dos processos por parte das anteriores escolas, os alunos s@o logo
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encaminhados para a Técnica de Educacgdo Especial; nas aulas, os professores detetam que
determinado aluno tem dificuldades e encaminham para o técnico de Ed. Especial poder
avaliar; - E realizada a avaliagdo da situagdo com elaboragdo / atualizagdo do PEl; os EE
sdo informados relativamente ao processo, conclusées e medidas a adotadas; as medidas
sdo transmitidas a toda a equipa pedagdgica (nas reunibes mensais de curso, no CT e em

pequenas reunides do OET com todos os professores que lecionam a turma;
10. Refira como é a relagao entre os diversos intervenientes no processo.

A relagdo é de excelente cooperagdo e trabalhos em equipa.
11. Na sua opinido pessoal, descreva uma situacdao de pratica inclusiva que tenha

corrido bem e outra que nao tenha corrido tdo bem.

A técnica de Educagdo Especial e OET tem o conhecimento especifico das situagoes.
12. Em relagdo aos alunos com necessidades educativas especiais que se encontram

nesta escola ou a quem leciona, sabe que problematica que lhes foi identificada?
De um modo geral, sim.

13. Se sim, considera que os diferentes agentes na escola estao preparados para

lecionar/intervir junto desses alunos?

Desde que lhes sejam transmitidos os conhecimentos e as medidas a adotar com os

referidos casos, sim.

14. Esta escola dispGe de equipa especializada para avaliar, planear e intervir com
alunos com necessidades educativas especiais? Sim. Como é composta a equipa
especializada? Técnica de Educagdo Especial; Técnica do Centro de Recursos da Escola
(formagdo em Psicopedagogia); Psicéloga (existentes noutros Polos / escolas EPGE e que

colabora no processo); OET e professores intervenientes no processo.

15. A equipa docente tem formacgao? Sim (com as técnicas de Educagdo Especial).
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ANEXO 11:Categorias e subcategorias analisadas

Categorias

Subcategoria

Exemplo (s)

1.Nogdo da problematica necessidades educativas
especiais

1.a - Ndo Diferenciagdo

eg: “...alunos com problemas a nivel fisico e
psicolégico”

eg:”...com dificuldades de aprendizagem” eg:
“

eg: ...sou hiperativo......tomo

medicagdo....”

eg:” ...as tarefas desses alunos sdo iguais as
Nossas.....

eg:”.....caso nao percebam
desmotivam...pode ser prejudicial”
eg:”.......quando ndo conseguem fazer
acabam por perturbar quem quer aprender”

eg:” ....ndo fazem nada nas aulas....perdem

anos de vida e desistem.

2.Sentimentos/(des)contextualizacdo

eg:”...gozam comigo, quando vou ao quadro
por causa da letra ou dos erros.”
eg:”...sinto-me bem, apesar de ter pena
desses alunos.”

eg:” por alunos assim em turmas de 28/30
alunos, claro que ainda vdo ter mais
dificuldades”

eg:”...sinto um carinho especial, porque ndo
sdo so colegas, sdo pessoas”

eg:”...ndo ha diferengas!”

3.Sentimento de Integragdo

3.a Aspeto social e
relacional com os colegas
da turma e escola

eg:”...acho que sim, penso que eles gostam
de estar na turma”

\”

eg:”sim, gostam... damo-nos bem!” eg:”sim,
apesar das confusdes...”

eg:” sim....até agora ndo tive razdo de
queixa.”

eg:” sim, sinto-me integrada...quando ndo
gozam comigo”

eg:” ndo turma sinto-me integrada..... 0s

meus colegas sdo fixes... mas na escola ndo”

4.Sentimento de Inclusdo

4.a — Inclusdo de alunos
com NEE na escola
independentemente do seu
grau de comprometimento

eg:”sim, incluem. No entanto todos da
mesma maneira, ndo ligando se tem
deficiéncia/dificuldades ou ndo.”

eg:”sim sem duvida que incluem”

eg:"ndo, a escola faz muita diferenga entre os
alunos com nee’s, que tem mais dificuldades,

mesmo que sejam esforgados...”
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eg:”sim, mas devia haver mais cuidado
porgue num curso profissional nem todos
tém as mesmas capacidades e aptiddes”
eg:”sim, a escola inclui todos ndo ligando se
tem alguma deficiéncia ou dificuldade, acho
que isto é mau ainda para mais para uma
escola profissional”

eg:”acho que sim, mas a escola podia fazer
esta inclusdo de uma forma bem-feita e ndo
meter os alunos ponde houver vaga porque

assim tenham os alunos problemas ou ndo vai

continuar a desistir muita gente.”

5.Preparagdo/planificagdo professores das aulas
pelos professores

5.a — Preparagdo dos
professores para
trabalharem com alunos
com diferentes NEE

5.b — Estratégias
implementadas pelos
professores

eg:"acho que sim, os professores tem que|
estar preparados para lidar com estas|
situagdes”

eg:”sim colaboram muito com esses alunos e
sdo compreensivos”

eg:” acho que ndo, por dificuldades de
concentragdo e porque durmo por causa dos
comprimidos os professores mandam-me
para a rua...tenho muitas faltas.”
eg:”depende da situagdo e do tipo de
deficiéncia, na maioria os professores ndo
estdo preparados”

eg:”alguns sim...outro ndo”
eg:"Penso que ndo ha muitas diferengas em)

atitudes e na preparagdo das aulas entre nos|
e esses alunos”
eg:"ndo, os professores expdem-nos muitos €|

acabamos por ser gozados pelos colegas”
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6.Acompanhamento/apoio dos alunos

6.aPercepgdo/acompanha
mento por servigo

lespecializado

6.b Sinalizagdo €|
lencaminhamento de alunos

com NEE

6.c Atualizagdo de PEI

6.d Acompanhamento dos|
alunos ao longo do seu
percurso formativo

eg:”.Quando tenho alguma dificuldade
recorro a minha mde.”

eg:”na escola ndo pego ajuda a ninguém!”
eg:”sim tenho a minha mde e a minha irma”
eg:”sim, na escola mandam os alunos nees
para apoio”

e . .
eg:”sim, tenho apoio dos meus amigos fora
da escola”
eg:”ndo tenho ninguém que me ajude....na
escola os professores.”

eg:” sim, alguns professores e os colegas. eg:”

eg:”ndo tenho acompanhamento, porque ndo
preciso”

eg:”sim, fui proposta para apoio para tentar|
ultrapassar as minhas dificuldades, mas tenho|
muito raramente”

eg:"nem sei, s6 de muito de vez em quando
por um psicélogo”

eg:”sim, tenho dificuldades em algumas
matérias e tenho apoio com a professora,
mas como tem muitos alunos costumo falar|
com ela nos intervalos”

eg:"tem psicdlogo, ouvi dizer que
sim...embora nunca o tivesse visto” eg:”"penso|
que sim, tem psicélogo, mas ndo sei bem”
eg:’no ano passado uma técnica falou

comigo, mas este ano ndo, sei que tem

psicologo mas nunca o vi”

7.Recursos materiais / humanos e Sinalizacdo

7.a CondigOes Fisicas e
materiais

7.b Recursos Humanos

eg: “ os recursos existentes na escola sdo as
reunides com os encarregados de educagdo, a
”

fim de obter o méximo de informacdo....” eg:

encaminhamento para a técnica de educagdo

especial.....”
eg:” reunides com toda a equipa
pedagdgica...”
eg:” alguns Encarregados de educagdo,

ocultam as dificuldades/problemas dos|

alunos”
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eg:” envio dos processos dos alunos por parte
das anteriores escolas”

eg:”Na secretaria com a indicagdo da situagdo
no ato de matricula, com a informac&o dos
enc.edu. e com o envio dos processos, 0s
alunos sdo encaminhados para a técnica
educacgdo especialpar poder avaliar”

eg:” é realizada a avaliagdo da situagdo com

elaboragdo/atualizagdo do PEI”

8.Concretizagdo profissional

8.a Preparacdo dos alunos
com NEE para o mercado
de trabalho

8.b Integragdo dos alunos
com NEE no mercado de
trabalho.

eg:”Depende do problema/deficiéncia que
tiverem mas todos sdo uteis para alguma
coisa”

eg:” ...ndo sei no final do 32 ano se lhe ddo o
estagio...”

eg:”claro, se esse aluno quiser e se esfogar,
acredito que vai ultrapassar todas as
dificuldades”

eg:”acho que sim, porque é uma pessoa forte,
corajosa, lutadora e vai com certeza
ultrapassar o problema.”

eg:”porque ndo?somos todos iguais
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