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RESUMO

O presente relatorio cientifico analisa a utilizacdo de tecnologias em complemento
dos meios cinotécnicos da Guarda Nacional Republicana, analisando as vantagens que estas
apresentam em relacdo aos métodos de atuacéo, formacao e treino atuais. Desta forma, foi
realizado um estudo de caso, mais propriamente a captacdo de imagem de video em tempo
real no treino dos meios cinotécnicos para situagdes de barricados, em que os binémios de
intervencdo tatica atuam em apoio dos militares do Grupo de Operacdes Especiais.

Foi tido como principal objetivo identificar quais as tecnologias passiveis de serem
empregues com 0s meios cinotécnicos, analisar que fatores estariam a ser potenciados
através da utilizacdo das mesmas e que consequéncias adviriam desta aquisicao.

Para a realizacdo desta investigacéao foi dada primazia ao método hipotético-dedutivo,
que a partir de um determinado tema, foram formuladas questdes relacionadas com a
tematica e respetivas hipoteses em resposta das mesmas. Em seguida, foram confrontadas as
hipoteses formuladas com os dados obtidos da investigacdo, com o objetivo de responder ao
problema.

Neste sentido, foi possivel verificar que a utilizacdo de tecnologias em complemento
dos meios cinotécnicos da Guarda Nacional Republicana apresenta varias possibilidades de
emprego sendo a recolha de imagem em tempo real e a georreferenciacdo dos cées as que
representam maiores vantagens.

Concluiu-se portanto, que a utilizacdo das tecnologias em complemento dos meios
cinotécnicos da Guarda Nacional Republicana aumentaria significativamente a capacidade
de resolucdo de Incidentes Tatico Policiais. Além disso, traduzir-se-ia ndo s6 num acréscimo
quanto a capacidade de economia e gestdo de meios mas também num maior nivel de
protecdo de todas as forcas envolvidas na resolucdo deste tipo de incidentes. Por fim,
resultaria na exponenciacdo da qualidade de formacéo e capacidade de atuagdo dos meios

cinotécnicos usados pela Guarda Nacional Republicana.

Palavras-chave: Tecnologias, Grupo de Intervengdo Cinotécnico, Binomios de

Intervencdo Tatica, Camaras de Video
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ABSTRACT

This scientific report analyzes the use of technologies in addition to the canine
elements of the Guarda Nacional Republicana, analyzing the advantages of their use in
relation to the current methods of training, formation and acting. In this way, a case study
was carried out, more precisely, the capture of real-time video in the performance and
training for barricaded situations, in which the canine tactical intervention elements acts in
support to the Special Operations Group elements.

The main objective was to identify which technologies could be used with the canine
elements, to analyze what factors were being potentiated through the use of them and what
consequences would come from this acquisition.

For the accomplishment of this investigation, the hypothetical deductive method was
given priority, that from a certain theme, questions were formulated related to the theme and
respective hypotheses in response to them. Then, the hypotheses formulated with the data
obtained from the investigation were confronted, in order to respond to the problem.

In this sense, it was possible to verify that the use of technologies in complement of
the canine elements of the Guarda Nacional Republicana presents several possibilities of
employment being the real time image collection and the georeferentiation of the dogs that
represent greater advantages.

It was concluded, therefore, that the use of technologies in complement to the
cinotechnical means that the Guarda Nacional Republicana would significantly increase the
capacity of resolution of Tactical-Police Incidents. In addition, this would not only result in
an increase in the capacity for economy and management of the canine elements and the
other elements involved, but also would grant a higher level of protection for all the forces
involved in the resolution of this type of incidents. Finally, it would result in the
exponentiation of the quality of training and performance of the camine elements used by

the Guarda Nacional Republicana.

Keywords: Technologies, Canine Intervention Group, Canine Tactical

Intervention Elements, Video Cameras
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INTRODUCAO

Paraa GNR, como forca de seguranca historicamente na vanguarda e pioneira quanto
a utilizacdo destes meios em Portugal, torna-se fulcral a revisdo quanto aos moldes de
emprego e averiguar se estes podem ou nao, serem potenciados através da tecnologia.

No ambito do mestrado em causa, esta investigacdo torna-se essencial no ambito de
desenvolver uma abordagem mais aprofundada quanto a tatica e o emprego de meios
cinotécnicos; e sobretudo analisar a possibilidade da alienacdo de tecnologias de recolha de
informacdo e de gestdo, durante a atuacdo da GNR. Torna-se importante na medida de
determinar quais as lacunas que podem ser preenchidas aquando da utilizacdo dos cées pela
GNR. Assume-se portanto, como objetivo principal, identificar quais as tecnologias
passiveis de serem empregues com 0s meios cinotécnicos e analisar que fatores estariam a
ser potenciados.

Por outro lado, surgiram como objetivos especificos identificar quais as vantagens e
desvantagens de um investimento desta natureza, compreender a pertinéncia quanto a
inovacéo e atualizacdo da utilizacdo destes meios, entender e perceber que lacunas podem
ser preenchidas na atuacdo e formacdo dos cdes da GNR e qual a importancia destas serem
preenchidas.

Para a elaboracdo de um trabalho de investigagdo desta natureza com o rigor
cientifico que exige, torna-se necessario elaborar uma pergunta de partida, tendo como
objetivo a adocdo de um fio condutor claro e preciso. Obedecendo portanto, aos critérios
propostos pelos autores supra citados foi adotada como Questdo Central (QC): “De que
forma a tecnologia podera contribuir na utilizagdo dos meios cinotécnicos da GNR?”

Com o intuito de alicercar esta pergunta e direcionar a investigacao para a tematica,
procedeu-se a elaboracdo de Questdes Derivadas (QD). As questdes formuladas foram:

QD1: “Qual o tipo de tecnologia que podera ser conjugada com a utilizagdo dos
binémios! cinotécnicos?”

QD2: “De que forma se torna justificavel ou nao, em termos de resultados

operacionais, este investimento?”

! Equipa formada entre o Militar que manobra o cdo, operador cinotécnico e o préprio animal dotado
das capacidades técnicas para executar determinada tarefa.



QD3: “Com base em factos historicos, estes meios revelam-se indispensaveis e
passiveis de uma futura aposta para inovagao?”

QD4: “ A inovagao e atualizacao de procedimentos na formagao e emprego dos meios
cinotécnicos ¢ um processo importante a ser desenvolvido?”

QDS5: “ De que forma a recolha de informacdo através do uso da tecnologia beneficia
o emprego dos meios cinotécnicos?”.

O presente RCFTIA tera como referéncia e respeitard a metodologia adotada para
investigacdo em Ciéncias Sociais, adotada pela AM (2016). Além disso, terd como apoio
outras publicagbes da mesma natureza. Desta forma, é constituido por uma parte preé-textual,
textual e pds-textual.

Primeiramente, na parte pré-textual o RCFTIA é composto pela capa, folha de rosto,
epigrafe, dedicatdria, agradecimentos, resumo, palavras-chave, abstract, keywords, indice
geral, indice de quadros, indice de tabelas, lista de apéndices e lista de abreviaturas, siglas e
acronimos. Na parte textual, é reservado a apresentacdo e desenvolvimento teérico, cujo
mesmo divide-se em 5 capitulos.

Na fase inicial, é feita uma apresentacdo geral do trabalho de investigacdo
desenvolvido. Fazendo entdo uma breve apresentacdo em relacdo ao tema, 0 que motivou a
escolha do mesmo e ainda a pertinéncia que este revela no ambito do mestrado em causa.
Além disto, é feito a definicdo dos objetivos gerais e especificos a atingir, assim como a
definicdo da pergunta de partida e enunciacdo da estrutura do trabalho.

Numa fase seguinte, no Capitulo 1 e 2, é feita uma analise documental e revisdo
bibliogréfica, onde sdo desenvolvidos alguns conceitos pertinentes para o tema em questao.
Nomeadamente, uma resenha historica da utilizacdo do cdo por parte do Homem na
sociedade, a resenha historica da sua utilizacdo na GNR, o sistema de formacéo da valéncia
de cinotecnia na GNR e as Normas de Emprego Operacional das Equipas Cinotécnicas da
GNR. No Capitulo seguinte, é feito o enquadramento concetual através da andlise
documental relativa ao efeito da tecnologia na sociedade, abordando o determinismo
tecnoldgico, o efeito e estado atual de utilizacdo das tecnologias nas Forcas e Servicos de
Seguranca (FFSS) e finalmente na cinotecnia.

Na seguinte fase, no Capitulo 3, é feita a apresentacdo da metodologia utilizada.
Assim, inicialmente é referida a metodologia base, seguido do tipo de abordagem realizado,
0 modelo de anélise adotado, questdo de partida, questdes derivadas e respetivas hipbteses
formuladas. No mesmo capitulo é referido os métodos e materiais utilizados para o decorrer

da investigacdo, ou seja, é caracterizado sumariamente o contexto da observagao no tempo



e no espago, € descrito o0 método e técnicas de recolha de dados utilizados, os procedimentos
de amostragem e as técnicas de tratamento e andlise de dados. Nos capitulos seguintes,
designados como Capitulo 4 e Capitulo 5, € feita a apresentacdo e discussdo de resultados
respetivamente, fundamentando-se o que mais relevante se extraiu dos resultados obtidos, o
significado e correlagdes eventuais que possam haver.

Numa fase final do Capitulo 5 supra citado, é feita uma enfatizagdo dos principais
aspetos abordados através das conclusdes, efetuando uma reflexdo sobre os resultados
obtidos. Além disto, sdo enunciadas consequéncias do estudo, propostas para novas
investigacOes resultantes da investigacdo e enunciada toda a bibliografia utilizada.

Na parte pos-textual, constituida por apéndices, sdo apresentados elementos

elaborados pelo investigador no decorrer da investigacéo.



CAPITULO 1 - CONCEITOS E ENQUADRAMENTO DA
UTILIZACAO DO CAO

1.1. A utilizacéo do cdo
1.1.1. A utilizagéo do céo na sociedade

A utilizacdo do cdo no auxilio a realizacdo de tarefas do homem remonta, segundo
Campos (1977) para mais de 12 000 anos e € transversal durante toda a historia da
humanidade. No passado, estes eram utilizados sobretudo na guerra como sentinelas,
mensageiros (Campos, 1977) e em tarefas de pastoreio e de caca. Tanto na 12 Grande Guerra
como na que se sucedeu, a utilizacdo deste animal revelou-se constante, desempenhando
tarefas como remuniciadores ou meio de transporte apresentando como principal vantagem
a sua manutencdo bastante barata em relacdo aos solipedes.

Face a evolucdo tecnologica que decorre presentemente, a utilizacdo do céo por parte
do homem evolui no sentido de retirar de si 0 maximo rendimento, ndo s6 da sua capacidade
fisica como acontecia no passado, em que a morfologia do animal e capacidade de resisténcia
e de exercicio fisico eram aproveitadas nas variadas tarefas do Homem, mas também da sua
capacidade sensorial e agudez de sentidos (Campos, 1977). As suas capacidades, fisicas,
psicoldgicas e sensoriais revelam-se proveitosas para aproveitamento humano em areas
como a odorologia? através da sua capacidade olfativa de dificil recriacio, imitagdo ou
substituicdo, em tarefas criticas policiais como em Incidentes Tatico-Policiais (ITP)3. Neste
caso, “ (...) sdo Uteis na medida em que podem trazer vérias vantagens para a intervencgao
da forga tatica” (Pires, 2015, p. 51). Além desta, intervém em alteracfes graves da ordem
publicas derivado da sua destemidez, perspicacia e intrepidez face ao perigo; como
instrumentos de terapia para doentes onde o animal faz parte do tratamento, com objetivos
claros e dirigidos, de forma a promover a saude social e emocional do paciente (Silveira,
1981).

2 Técnica cientifica pericial do processo cientifico de recolha e conservagéo de vestigios odorificos,
na analise do mecanismo de formacéo da marca odorifica e posteriormente na comparacao de odores.

3 Ocorréncia inopinada e de caracter reativo, configurando uma situagéo de flagrante delito ou que
exija a imediata intervencdo policial, cuja natureza, caracteristicas e resolu¢do envolvam, por motivos diversos,
0 emprego de recursos que ultrapassem os normal e quotidianamente utilizado.



1.1.2. A Cinotecnia* na Guarda Nacional Republicana

1.1.2.1.Resenha Histérica

A utilizacdo do cdo em tarefas policiais em Portugal, mais precisamente na GNR
iniciou-se segundo a OG/GNR n°24 de 31 de dezembro de 1956, como consequéncia das
diretrizes emanadas pelo Excelentissimo General Affonso Botelho. O entdo Comandante
Geral, prevé a criacdo do Centro de Instrucdo e Treino de Cées Militares (CITCM) na
dependéncia do Servico Veterinario (Almeida, 1999).

Neste desiderato, sdo enviados para frequentar o curso de formacéo e especializagao
cinotécnica na Escuela de Adiestramento de Perros da Guardia Civil, em El Pardo-Madrid,
um sargento e trés pracas da GNR.

Gragas ao desempenho destas equipas ap0s a sua formacdo em Espanha e a sua
evolucdo, em 1971° o até entdo designado Centro de Instrugdo de Cées (CIC) fruto da
alteracdo do CITCM previsto pelo OG/GNR n°1 de 15 de janeiro de 1957, ¢ criado o Centro
de Instrucdo da Guarda Nacional Republicana (CIGNR). A cinotecnia é desta forma alvo de
instrucdo por parte da GNR, através do agora designado Grupo de Instrucao de Cées.

Visando a caracterizacdo adequada de acordo com a missdo que esta subunidade
estava a desenvolver, através da OG/GNR n°10 de 1 de outubro de 1989, o Grupo de
Instrucdo de Caes passa a ser designado como Companhia de Cinotecnia (CC), com a missao
de formacdo e emprego de todos os meios cinotécnicos da GNR em territério nacional,
possibilitando assim a criacdo de sec¢fes cinotécnicas em todo o dispositivo nacional
(Almeida, 1999).

Com a extingdo da Guarda Fiscal (GF) e integracdo desta na GNR, a formacdo em
cinotecnia passa a ser ministrada na Escola Pratica da Guarda Nacional Republicana
(EPGNR), previsto pela Lei Orgénica da Guarda Nacional Republicana (LOGNR) aprovada
em 1993. No desiderato desta mudanca, a ampliacdo das instalagdes faz com que seja
possivel nesta fase, a formacgdo de mais bindmios e a projecdo destes para todo o territorio
nacional (Almeida, 1999).

Com a restruturacdo da Guarda resultante da Lei n°63/2007 de 6 de novembro, e das
unidades que a compdem, com a publicacdo da Portaria n°1450/2008 de 16 de novembro, é

“4Conjunto de técnicas para criacdo e treino de cdes, In Dicionario da Lingua Portuguesa Priberam,
consultado em 30/12/2016, https://www.priberam.pt/dIpo/cinotecnia.
® Decreto-Lei N° 510/1971, de 22 de Novembro.



criado o GIC como subunidade da Unidade de Intervencao (Ul). Assim, a missé&o atribuida
a esta subunidade é feita através do Despacho do Excelentissimo Tenente-General
Comandante Geral n°77/08 OG 248/CG de 29 de novembro, como sendo “ (...) efetuar o
emprego operacional dos meios cinotécnicos em missfes atribuidas e em reforco as
unidades; proceder a remonta de canideos e a inspecdo-técnica; uniformizacdo de
procedimentos ao nivel da valéncia cinotécnica; assegurar sob o comando a doutrina,
formacédo, instrucéo e atualizacdo da Cinotecnia; outras acfes de formacéo que lhe sejam
atribuidas.” Para além da missdo supra citada, mediante o emanado pela OG/GNR n°10 de
31 de maio de 2010, por parte do Excelentissimo Tenente General Luis Nelson Ferreira dos
Santos, o GIC vé o seu espetro de missdo alargado conferindo-lhe a partir daquela data a
capacidade de propor normas e orientacdes visando a regulamentacéo do funcionamento das
Secc¢oes Cinotécnicas do Dispositivo Territorial.

Derivado das varias capacidades de aplicacdo do cdo em tarefas policiais, a unidade
¢ composta por uma sec¢do de comando, uma Companhia de Intervencdo dotada de
bindmios destinados ao uso da forca, com capacidade de intervencao tatica e de apoio a
incidentes de Ordem Publica. E composto ainda por uma Companhia de Detecdo, dotada
com bindmios de detecdo de vestigios bioldgicos, detecdo de armas e explosivos, detecao de
droga, busca e salvamento. Resultante da antiga heranca de formacéo de todas as sec¢des
cinotécnicas de todo o dispositivo territorial da GNR, o grupo é composto ainda pelo Centro
de Formacdo Cinotécnico (CFC), responsavel por toda a formacdo no ambito da
especialidade cinotécnica, quer seja nos cursos de ingresso, Subespecializa¢do ou validacdo

de binédmios civis de busca e salvamento.

1.1.2.2.Sistema de Formacao, Certificacédo e de Avaliacdo e Validacédo Técnica da

cinotecnia na GNR

Com vista a compreenséo e entendimento das dificuldades e lacunas no processo de
formacdo e treino dos meios cinotécnicos, revela-se de extrema importancia para a
investigacdo, a analise do Sistema de Formacdo, Certificacdo, Avaliacdo e Validacao
Técnica (SFCAV) dos bindomios da GNR.

Visando a melhoria da qualidade e desempenho das secc¢Bes cinotécnicas do
Dispositivo Territorial da GNR, o alinhamento com as necessidades formativas de entidades
externas e necessidade de adogdo de pardmetros idénticos & Agéncia Europeia Frontex

quanto a cinotecnia, a 8 de junho de 2016 é remetido e aprovado pelo Excelentissimo



Comandante General Tenente General Manuel Mateus Costa da Silva Couto, 0 novo
SFCAV.

Derivado dos militares ndo receberem as competéncias suficientes para manterem as
performances técnicas dos que caes que Ihe sdo distribuidos e da necessidade de existir uma
harmonizacéo concetual e técnica do ponto de vista da formacao, procedeu-se a cria¢do de
um sistema de formacdo composto por 3 niveis de qualificacdo: Operador, Treinador e
Formador.

No 1° nivel (operador), o militar é habilitado exclusivamente a operar um cdo em
uma das vertentes cinotécnicas (Seguranca, Intervencdo e Busca; Dete¢do de Drogas e
Armas; Detecdo de explosivos; Busca e Socorro; Detecdo de Odores Diversos). Neste nivel
o0 operador apenas desenvolve e aperfeicoa as competéncias do cdo, sendo ele o responsavel
por utilizar e manter as performances técnicas e taticas.

No 2° Nivel (treinador), o militar é detentor de competéncias técnicas, para o
desenvolvimento, treino e manutencédo de cées para o servigo policial em qualquer uma das
valéncias acima referidas além de outras mais especificas (Intervencdo Téatica; Manutencédo
e Restabelecimento da Ordem Publica, Figurancia; Apoio a investigacdo criminal).

No 3?2 Nivel (formador), o militar é responsavel pela monitorizacdo do desempenho
dos operadores mas sobretudo dos treinadores, exercendo uma fungdo de supervisao
derivado da sua capacidade técnica e conhecimento na area. Além disso, o militar é
responsavel pela formacéo de treinadores, operadores e formadores e ainda pela certificacao
e controlo de qualidade dos meios cinotécnicos.

Para realizarmos uma analise dos métodos de formacéo e ferramentas de apoio, torna-
se necessario revermos 0s contetdos que sao transmitidos durante os cursos de ingresso na
especialidade e de qualificacéo.

Pdde ser confirmado, resultante de uma entrevista exploratéria ao Comandante do
GIC, Tenente-Coronel Costa Pinto e de analise documental, que o novo regulamento do
Curso Cinotécnico de Seguranca, Intervencao e Busca (CCSIB) carente de aprovacao pelo
Comando de Doutrina e Formacdo (CDF) previsto pelo SFCAV, representa uma
redesignacdo do Curso Cinotécnico de Bindmios de Guarda e Patrulha (CCBGP). Isto &,
apesar de ndo estar atualmente em vigor formalmente, representa atualmente uma das formas
de ingresso na especialidade e as alteracbes quanto aos contetdos programaticos ja se
encontram a decorrer na prética. A semelhanca do curso anteriormente referido, também o
curso de Busca e Socorro previsto pelo respetivo regulamento também ainda ndo aprovado

pelo CDF, ¢ o resultado de um processo de alinhamento de necessidades formativas. Assim,



além da adogdo de parametros em conformidade com os da Agéncia Europeia Frontex, o
curso anteriormente designado como Curso Cinotécnico de Dete¢do de Odor Humano

(CCDOH) representa atualmente uma das formas de ingresso na especialidade.

1.1.2.3.Normas de Emprego Operacional das Equipas Cinotécnicas

Com vista a uniformizacdo de utilizacdo e formas de emprego operacional das
equipas cinotécnicas, o Excelentissimo General Comandante Geral Manuel Carlos Pereira
Alves Passos de Esmeriz sob despacho de 1 de julho de 1997, aprova o ainda em vigor
Manual de Normas para Utilizacdo e Emprego Operacional das Equipas Cinotécnicas da
Guarda. Neste documento, apesar de em determinados aspetos se revelar desatualizado,
nomeadamente no que concerne as respetivas especialidades, sistema de formacéo e formas
de emprego operacional, é atualmente o documento em vigor na GNR, pelo que a sua analise
se revela pertinente.

O documento prevé numa fase inicial a organizacdo da especialidade cinotécnica,
nomeadamente a sua organizacdo e funcionamento organico. Numa fase posterior, prevé
normas e diretrizes, que atualmente se mantém pela natureza e pertinéncias das mesmas.
Aspetos como planos de manutencao de treino operacional ou proporcionar cenarios 0 mais
préximos do realidade assumem especial importancia sobretudo com a evolucdo da
criminalidade atual. Na fase seguinte, sdo escrutinadas em que caracteristicas de missao as
equipas cinotécnicas poderdo ser empregues. Sendo elas missfes de Patrulhamento, de
Guarda, de Pistagem, de Manutencéo de Ordem Publica (MOP), de Detecdo de Explosivos
e de Busca e Salvamento.

O patrulhamento podera ser apeado de curta duracdo, motorizado ou misto. O
patrulhamento apeado de curta duragéo é caracterizado por ser feito num periodo de 4 horas,
seguidas ou fracionadas. Segundo entrevistas exploratérias a varios especialistas, apesar de
ser 0 que esta previsto, a capacidade de atuacdo do cdo diminui exponencialmente a partir
de uma hora de patrulhamento. Além disto, a sua utilizacdo devera ser feita por um efetivo
misto, isto €, um binémio acompanhado por outro militar. Desta forma, uma situacdo em
que seja necessaria a detencdo de um cidadao, os elementos da patrulha poderdo atuar em
simultaneo utilizando diferentes meios. O patrulhamento motorizado é caracterizado por ser
feito com apoio de meios auto, sendo que neste caso é rentabilizado o rendimento do cédo
havendo um menor desgaste fisico do mesmo por maiores periodos de tempo. Patrulhamento

misto é caracterizado por utilizar os dois tipos anteriormente mencionados. Neste caso, é



feito o “langamento” das patrulhas apoiadas em meios auto, em determinado local para
efetuarem o patrulhamento.

As missdes de Guarda tém como finalidade o aumento da eficacia dos meios em
situacOes seguranca a uma determinada zona, edificio ou objeto. Este tipo de missdes podem
ser de Guarda em Liberdade, Guarda Fixa, Guarda em sistema “ TROLEY” e Guarda em
Corredor de Ronda. Sendo o Unico modelo de missdo detalhado pelo documento, 0 método
de Guarda em Liberdade é caracterizado por poder ser feito com o cdo a trela ou em
liberdade. O seu empenhamento devera feito durante um periodo de quatro horas, sendo a
sua utilizacdo aconselhavel em periodos noturnos.

Missdes de Pistagem tém como objetivo a localizagdo de pessoas desaparecidas ou
procura de suspeitos. Para 0 emprego deste tipo de meios prevé-se a preponderancia da sua
atuacdo conforme o intervalo entre a ocorréncia e 0 momento da sua atuacdo. Este intervalo
estd interligado as variaveis meteoroldgicas, que afetam as marcas odorificas de uma
determinada pessoa ou objeto, dissipando-se, 0 que para o cao representa uma dificuldade.

Missdes de MOP tém como objetivo o controlo de distarbios civis em que a utilizacao
do cdo confere uma vantagem a forca, derivado do seu efeito psicoldgico e das qualidades
que apresenta. Apesar das suas potencialidades, a utilizacdo destas equipas devera estar
dependente de uma avaliacdo criteriosa do comandante mediante a situagcdo em questdo. A
sua utilizacdo em dispositivos fixos ocorre sobretudo em barragens, quer de interdi¢éo e/ou
canalizacdo, filtrante ou de estrada. Em dispositivos mdveis a sua utilizacdo ocorre em
situacOes de vaga, antes da utilizacdo dos bastdes. Em situacdes de carga, a utilizacdo do céo
pode ser feito ao nivel do choque, em apoio ou reserva. O recurso a estes meios em situacdes
de MOP esta condicionado a varias situacdes quer de ordem tatica ou operacional.

A sua utilizacdo em dispositivos fixos como barragens, derivada da sua agressividade,
pode demonstrar-se incompativel com os objetivos a atingir como no caso de corddes
estaticos ou alas. Em caso de corddes de marcha, onde a situacdo é de neutralidade e
preventiva, ou seja, o patamar do uso da forca utilizado é a presenca uniformizada, a presenca
de cinotecnia é desaconselhavel derivado do excesso de uso da forca. Derivado das suas
limitagdes, a sua utilizacdo em situacdes de distarbios civis é limitada pelo uso da forca
utilizado pelo adversario (ADV), ou seja, sempre que assume proporcdes desadequadas ou
incompativeis, pondo em perigo a integridade do binomio. A utilizagdo de agentes
incendiarios, o lancamento de objetos contundentes e traumaticos para 0s cées, ou a
utilizacdo de gés lacrimogéneo por parte da GNR, poderdo condicionar a utilizacdo destes

meios.



Além das missdes supra referidas, é relevante abordar a questdo quanto a utilizacéo
dos meios cinotécnicos em situacdes de elevada complexidade tatica. Conforme constatado
por Pires (2015), apesar de ndo existirem normas ou diretivas quanto a sua utilizacdo nestes
incidentes, esta ocorre atualmente de forma recorrente quando os ambientes taticos assim o
exigem. A formacdo destes Bindmios de Intervencdo Tética (BIT) sediados na Ajuda, é feita
através do Curso Cinotécnico de Bindmios de Intervencdo Tética e aquando da sua atuacgéo,
esta ocorre em apoio ao Grupo de Intervencdo de OperacOes Especiais (GIOE).

Desta forma, a sua utilizacdo tem sido desenvolvida através de coordenacdes e
treinos “ (...) para 0 emprego das duas especialidades de forma conjunta em cenarios de
maior risco e que se encontram sob a competéncia do GIOE.” (Pires, 2015)

Assim, através da confluéncia de esfor¢os por parte das duas subunidades, do
aumento quantitativo de militares e qualitativo quanto a formacdo dos mesmos; a atual
capacidade de intervencdo revelada por parte dos BIT representa no presente, um dos
principais meios a disposi¢cdo da Guarda para a resolucédo de ITP.

Derivado de informacGes obtidas atraveés de entrevistas exploratorias junto dos
militares do GIC, os BIT estdo aptos atualmente ao desempenho de tarefas de Busca de
Grande Area (BGA) para detecdo e neutralizacio de suspeitos e intervencdes taticas em
edificios em apoio do GIOE, para neutralizacdo de individuos barricados através da

mordedura ou impactos de acaime.
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CAPITULO 2 - CONCEITOS E ENQUADRAMENTO DA
TECNOLOGIA NA SOCIEDADE

2.1.  Determinismo Tecnologico

Torna-se imperioso abordar que tipo de influéncia a tecnologia exerce sobre a
sociedade e 0s processos que esta desenvolve, para ser esclarecido qual o papel que esta
desempenha no que concerne a evolugéo social e laboral.

Marx (2011) afirma que algumas inovacdes tecnoldgicas e cientificas contribuem
para a reducdo do valor da forga de trabalho, isto é, com dispéndio menor de recursos é
possivel um aumento da producéo apesar de haver uma reducao de trabalho médio necesséario
por parte dos trabalhadores. Porém, apesar da inovacdo tecnoldgica poder acontecer de
forma relativamente independente de forgcas econdmicas, esta sé € inserida em qualquer
processo se for evidentemente compensatoria.

Este autor € frequentemente relacionado com o determinismo tecnoldgico o que se
revela de extrema importancia analisar os seus fundamentos bem como Thornstein Veblen,
que nele se apoiam para explicar as mudancas que a sociedade é alvo.

O determinismo tecnoldgico é uma teoria reducionista quanto as mudancas sociais,
cujas quais atribui o principal “responsavel” a tecnologia. Este ¢ tido como o principal vetor
de desenvolvimento na sociedade e de padronizacédo de organizacdes. Brian Arthur (1989),
entende que a continua evolucdo da tecnologia e consequente acompanhamento por parte da
sociedade, deve-se sobretudo a adogao de outras tecnologias de forma a colmatar “pontos
fracos”. Isto €, o proprio processo de aprendizagem através do erro, como frequente esforco
inventivo para detetar falhas nas tecnologias e complementando-as com outras tende a
melhorar o seu desempenho de forma consideravel complementando-se. Defende ainda, que
0 sucesso de duas ou mais tecnologias em conjunto ndo é definido apenas pelas
caracteristicas a si intrinsecas, mas pelos processos de alienacdo que possuem na génese de
ambas, sendo desta forma as que triunfam ndo aquelas que o sdo no abstrato “as melhores”
mas sim as pequenas que em curto prazo exercem influéncias duradouras.

Assim, as instituicdes responsaveis por contrariar as tendéncias que advém do
desenvolvimento das préaticas sociais, como na area da seguranca, deverdo ser capazes de

desempenhar o seu papel capacitando-se a evoluir no mesmo sentido:
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“As novas tecnologias obrigam os Estados a encarar com especial atenc¢éo os desafios
colocados e a aproveitar, com particular determinagdo, as novas potencialidades que estes
oferecem.” (Guerra, 2005, p. 39)

2.2.  Tecnologia nas Forcas e Servicos de Seguranca

A presenca de solucdes tecnoldgicas associadas a vida das pessoas ou organizagdes
como as FFSS, pode fazer com que estas satisfacam as expectativas e exigéncias nelas
depositadas tornando-as mais adaptaveis, tolerantes a mudanca, competitivas e proficientes
(Santos, 2006). Assim sendo, derivado das multiplas &reas que as FFSS deverdo estar
capacitadas atualmente de prestar resposta, estas deverdo revelar-se capazes na simples
prestacdo de informacgdes ao cidaddo até ao combate a criminalidade no ciberespaco. Ou
seja, instituicdes como a GNR deverdo privilegiar a proatividade, acautelando-se para
“novos desafios”. Esta atitude por parte de organizacOGes designa-se por Competitive
Intelligence, isto ¢ “a atitude da organizacdo que a leva estar atenta, numa base continua, a
todos os aspetos, procurando compreender e responder a sinais provenientes da envolvente.”
(Taborda & Ferreira, 2002, p. 12)

InstituicOes desta natureza deverdo ter como seu suporte para a tomada de deciséao e
para gestdo de meios, Sistemas de Informacbes Policiais devidamente projetados e
percorrendo um processo de “conjugagdo perfeita entre a chamada “Engenharia
Organizacional — Pessoas, Processos de Trabalho, Organizagdo, ¢ a “Engenharia
Tecnologica” Hardware e Software” (Santos, 2006, p. 29). Assim, as estratégias
operacionais por parte das FFSS deverdo traduzir-se na aquisicdo de dispositivos e Sistemas
de Informacdo (SI), ou seja recursos técnicos ou humanos, com capacidade de
armazenamento, processamento, distribui¢do e transmissdo de “ (...) informagao ttil para o
utilizador, tendo em vista a otimizar o processo de apoio a tomada de decisdo e o controlo
dos recursos a sua disposi¢do.” (Machado, 2014, p. 55). No fundo, um dos grandes objetivos
de instituicdes como a GNR, devera ser colocar a disposi¢do dos seus “decisores”
ferramentas capazes de analise e gestdo de forma automatizada de informacéo.

Segundo Nunes (2015), o conhecimento constitui um dos pilares fundamentais de
uma instituicdo como a GNR enquanto elemento singular no quadro do Sistema de
Seguranca Nacional. Assim, no desiderato dos objetivos Estratégicos e realizacdo da visao
do Exmo. Tenente-General Comandante Geral Silva Couto, garantir a celeridade e eficiéncia

dos processos, privilegiar o recurso a novas tecnologias de informacdo e comunicagéo e
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apostar na inovacao tecnoldgica ao servigo da seguranca (Nunes, 2015, p. 17) representam
objetivos claros a atingir representados através documento estratégico “ESTRATEGIA DA
GUARDA 2020- Uma Estratégica de Futuro”. Neste sentido, a requalificagdo dos servigos
operacionais e de apoio da Guarda, devera visar a potencia¢do de uma maior articulacao quer
entre os seus proprios meios quer com outras FFSS. Assim sendo, o trabalho desenvolvido
pelo Grupo de Trabalho para as Tecnologias e Sistemas de Informacéo (GTTSI) tem sido
fulcral para o desenvolvimento de Sl e para a acessibilidade destes pelos militares no terreno.
Desta forma, apoiando a decisdo de forma automatizada, possibilitando o Comando e
Controlo por parte do Comando Superior através de: desenvolvimento do Centro de
Comando e Controlo Operacional (CCCO) e das Salas de Situacgéo. Isto traduz-se portanto,
num policiamento assente sobretudo na transmissdo constante de dados de ocorréncias no
terreno e atraves de um novo modelo de organizacao e aplicacdo das Tecnologias e Sistemas
de Informagao (Nunes, 2015).

O ILP é uma visdo estratégica e tatica, estando orientada para o controlo da
criminalidade e policiamento da comunidade de uma na¢do. Além disto, visa a aplicacdo de
recursos e diretrizes de operacdes taticas (Barret, 2006). Ou seja, a capacidade de controlo
de toda a forca que um comandante tem ao seu dispor devera ser garantida.

Se por um lado o comando esté ligado intrinsecamente a criatividade pessoal, a “arte”
de um individuo, o controlo depende da “ (...) objetividade, dos factos, de métodos
empiricos e da analise (...) ”(Exército Portugués, 2012, pp. 4-1). Assumindo ainda esta
doutrina, a mesma prevé que para mitigar as limitacdes fisicas e procedimentos com que as
unidades se deparam, os comandantes e o0 seu Estado-Maior deverdo ter ao seu dispor
sistemas de execugdo e procedimentos “(...) para melhorar a compreensdo do comandante e
apoiar a execucdo das missodes.” (Exército Portugués, 2012, pp. 4-1)

Neste sentido, a GNR, procede a aquisicdo de ferramentas de apoio de controlo dos
meios ao seu dispor, como 0 CCCO criado no ano de 2003, por despacho do Excelentissimo
Comandante-Geral Interino, exarado na informacdo n.° 56 de 1 de abril de 2003, da 3.2
REP/CG/GNR.

Assim, se a utilizacdo de SI & disposicdo dos comandantes assume um papel
importante, também a inovagdo quanto ao equipamento e meios utilizados individualmente
pelos membros das FFSS (armamento, equipamento de protecéo e transmissdo de dados®)

assume igual importancia. Leitores automaticos de matriculas ou utilizagdo de métodos de

6 1.2 Nivel segundo Coronel Nunes, relativamente aos niveis de tratamento de informacdo policial,
através de sistemas de informacéo distintos, complementares e interoperaveis.
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recolha de prova digital em crimes perpetuados no ciberespaco sdo métodos de atuacao
policiais resultantes da inovagao tecnoldgica que as FSS tém vindo a ser alvo. A utilizagdo
de cémaras pessoais de video por parte dos elementos operacionais de patrulhamento
representa atualmente também, um tema de discussdo recorrente em paises em que existe
uma grande necessidade de adequar os meios atuais existentes ao nivel de ameacas que
sofrem.

Em Portugal, a utilizagdo de cdmaras de video, ou seja a captagdo de imagem “ (...)
a distancia realizada mediante operagdes de tratamento de imagens captadas por camaras”
(Castro, 2005, p. 122) é regulada pela Lei 1/2005 mas a sua utilizagdo esta prevista apenas
no setor privado. A sua utilizacdo por parte das FFSS estd previsto ndo s6 mas também,
como medida cautelar de policia’ e necessita de conhecimento prévio do Ministério Plblico
0 que limita a utilizacdo desta ferramenta. Ou seja, 0 recurso a videovigilancia, este “meio
tatico e excecional das forgas de seguranga” (Valente, 2006, p. 35), esta intrinsecamente
ligado ao principio da proporcionalidade e segundo o previsto pelo artigo 7° da Lei n°1/2005,
ao bem juridico em causa. Por outro lado, nos Estados Unidos da América (EUA), a
utilizacdo de camaras pessoais por parte da policia representa atualmente uma ferramenta de
apoio determinante em termos de justificacdo da sua atuacédo e para recolha de prova sendo
o0s entraves juridicos para a sua utilizacdo menores (Miller & Toliver, 2014).

Além de videovigilancia, a utilizacdo de sistemas de aeronaves pilotadas
remotamente (drones), representa hoje uma realidade cada vez mais presente em Portugal.
A sua utilizagdo tem vindo a intensificar-se derivado da facilidade de acesso a este tipo de
tecnologia pelo seu baixo custo. Neste desiderato, é criado o Regulamento n.° 1093/2016,
fruto da sua utiliza¢ao ser” (...) hoje uma realidade irrefutavel, seja em atividades de recreio,
desportivas, de competicdo, de interesse publico ou em atividades de natureza comercial.”
O presente regulamento emanado pela Autoridade Nacional de Aviacao Civil (ANAV) prevé
a criagdo de normas de utilizacdo destes aparelhos em espaco aéreo nacional derivado da
ameaca que representa para a seguranca interna.

Neste sentido, a utilizacdo de drones por parte das FFSS constata-se nomeadamente
na GNR. Derivado da parceria com a empresa TEKEVER?, esta tecnologia possibilita
atualmente, a utilizacdo destes aparelhos na detecdo de incéndios, auxilio em missdes de
busca e salvamento, localizacao de pessoas desaparecidas e prevencdo de caca e pesca ilegais
(Dias, 2015).

7 Cfr. Artigos 248° a 250° do Cddigo de Processo Penal (CPP).
8 Grupo empresarial produtor tecnologia do setor aeroespacial de defesa e seguranca.
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2.3. Tecnologia na Cinotecnia

Decorrente das hipotéticas necessidades do Homem em realizar as tarefas a que se
propde recorrendo Unica e exclusivamente ao cdo como “ferramenta de trabalho”, surge a
necessidade de rentabilizar a0 méximo este recurso que tem ao seu dispor. Apesar do inicio
da sua utilizacdo remontar, a um periodo histérico longinquo, a sua utilizacdo mantém-se
imprescindivel para determinadas tarefas, isto devido “ (...) as enormes capacidades do
animal, aliadas a uma rigorosa e objetiva formacéo, (...) ” (Lopes, 2013, p. 46).

Segundo relatoérios produzidos pela Forca Aérea (FA) dos EUA (Babbitt, 2013) o
emprego de cdes em teatros de operacdes mantém-se constante derivado dos resultados que
produz. Nomeadamente a partir da 12 Grande Guerra onde ter-se-a verificado a utilizacdo de
cerca 250 000 cées de guerra (Babbitt, 2013). Também na Guerra do Vietnam, segundo
Walker (2008) tera decorrido a maior projecdo de meios cinotécnicos norte-americanos da
historia, de aproximadamente 4 000 cdes e 10 000 operadores. Mais recentemente, a
semelhanca do inicio dos conflitos pds 22 Grande Guerra, como o do Vietnam e o Exército
Americano é identificada a necessidade urgente da utilizacdo da cinotecnia nos teatros de
operacdes do Iraque e Afeganistdo (Walker, 2008). Com maior enfoque na detecdo de
Improvised Explosive Devices, ou Engenhos Explosivos Improvisados (IED). Este facto é
confirmado por Abizaid (2003), quando questionado pelo senado acerca das suas prioridades
como comandante do United States Central of Command (USCENTCOM), acerca da
protecdo das suas forgas como sendo uma das suas prioridades.

A necessidade de aumentar a capacidade de trabalho destes meios ou ponderar a sua
substituicdo, surge sobretudo no meio militar derivado da incapacidade de replicar a
capacidade de olfato, a audicdo e visdo canina através da tecnologia moderna. (Walker,
2008) Segundo a autora, apesar do esforco exercido para o desenvolvimento de
equipamento, sobretudo para detecdo de IED’s, 0 cdo continua a ser 0 meio mais eficaz na
detecdo deste tipo engenhos em cenérios de conflito, o que veio a ser corroborado:

“A capacidade que eles conferem (c8es militares) em combate, ndo pode
ser replicada por Homem ou maquina. Por todas as medidas de
desempenho, o seu rendimento é superado por esta valéncia. O nosso
Exército seria negligente se ndo investisse mais neste recurso
incrivelmente valioso.” (Petraeus, 2008)

Derivado do elevado numero de IED’s responsaveis pela morte de militares durante

os conflitos no Iraque e Afeganistao entre 2004 e 2008, é criada a Joint Improvised Explosive
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Device Defeat Organization (JIEDDO), tendo a si atribuido um or¢camento avultado com
vista a diminui¢do o nimero de fatalidades provocadas por este tipo de explosivos (Simpson,
2015). Apesar do orcamento atribuido de aproximadamente 19 mil milhdes de ddlares,
(Ackerman, 2010), a JIEDDO através do seu comandante, Tenente General Michael Oates,
constata anos ap0s a sua criacdo, em conferéncia de imprensa que o cdo é atualmente, o
melhor detetor de explosivos que o Exército americano possui apesar de todo o equipamento
que desenvolveram. Sendo que a taxa de detecdo de explosivos com recurso a equipamentos
eletronicos é aproximadamente 50%, a utilizacdo de cées para dete¢do IED’S em conjunto
com as patrulhas americanas e afegés, a taxa aumenta para 80% (Ackerman, 2010).

A complementagdo dos meios cinotécnicos atraves de tecnologia em vérias atividades
é recorrente na atualidade, sobretudo em tarefas policiais e militares. Derivado da sua
complexidade de intervencdo tatica, em Abbottabadno, Paquistdo; a missdo de captura e
eliminacdo do terrorista internacional Osama Bin Laden requereu da atuagdo cinotécnica.
(Bacon, 2011). O seu emprego foi complementado através da utilizacdo de varios
equipamentos acoplados, como uma veste tatica balistica, dotada de “camaras de
infravermelhos e visdo noturna” (Harris, 2011).

Nas FFSS a complementacdo através de tecnologias dos meios cinotécnicos, é feita
sobretudo nos EUA. Além da localizacdo espacial do animal durante a sua atuacdo, é feita a
monitorizacao da sua temperatura corporal e sinais vitais, através de sensores implantados
no pescoco do cdo (Bieri & Bricks, 2014). Também a utilizacdo de camaras incorporadas
nas vestes taticas caninas, tem vindo a ser utilizado pelas FFSS em paises como EUA, sendo
estes equipamentos desenvolvidos maioritariamente por empresas da area da seguranca.
Mediante entrevistas exploratdrias com militares do GIC, concluiu-se que esta utilizacdo
ocorre sobretudo em situacbes de ITP ou ameaca de bomba, em que a obtencdo de
informacBes, nomeadamente de imagem, em tempo Util pode constituir-se como

determinante para o desfecho de uma operagéo.
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CAPITULO 3 - METODOLOGIA E PROCEDIMENTOS

3.1.  Introducéo

No desiderato da analise documental das principais fontes e autores, relacionadas
com utilizacdo do cdo em variadas tarefas na sociedade e com a evolucao dos fendbmenos
sociais relacionando-os com a tecnologia da atualidade; ter-se-4 feito entdo a anélise tedrica
do tema em questao.

Findada a primeira fase, a analise documental dos varios temas e confluindo-os num
sentido a fim de analisar a sua relacdo é fulcral adotar um outro método de investigacao.
Respeitando entéo as fases de um processo de investigacdo segundo Sarmento (2013) sendo
eles a fase exploratdria, analitica e conclusiva.

Na presente fase ira ter como objetivo obter resposta as questdes enunciadas no inicio
do trabalho, utilizando outros dois “ (...) instrumentos de investigagdo (...) ” (Sarmento,
2013, p. 26) sendo eles a observacédo direta e os questionarios por entrevistas. Isto derivado
do facto de, segundo Quivy e Campenhoudt (2008, p. 200) a “ (...) sua complementaridade
permite, com efeito, efetuar um trabalho de investigacdo aprofundado, que, quando
conduzido com a lucidez e as precaucGes necessarias, apresenta um grau de validade

satisfatorio.”

3.2. Modelo de Analise

Selecionado o tema, é necessario adotar um método de abordagem ou um conjunto
de procedimentos que com a realizacdo desta investigacdo, seja efetivo o “ (...)
desenvolvimento do conhecimento.” (Sarmento, 2013, p. 2)

Nesta investigacdo foi dado primazia ao método hipotético-dedutivo, formulando
hipoteses (H) ou teorias e, de seguida, verificar se elas sdo verdadeiras ou falsas” (Freixo,
2013).

Segundo Quivy e Campenhoudt (2008), a investigacado deverd compreender 3 etapas
fulcrais: a rutura, a construgéo e a verificagcdo. Primeiramente deverdo ser quebradas todas
as parcialidades ou aparéncias imediatas, assim como quaisquer preconceitos e falsas

(13

evidéncias através de um “ (...) sistema concetual organizado, (...) ” (Quivy &
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Campenhoudt, 2008, p. 26). Na seguinte etapa, 0 investigador devera criar proposi¢des
explicativas para o fendmeno e um “fio condutor” da investiga¢ao que quer conduzir. Como
etapa final, as proposic6es deverdo ser verificadas pelos factos.

Quanto ao tipo de abordagem serd misto, através da obtencdo de informacao
quantitativa pela observagdo direta; e obtencdo de informacgdo qualitativa, através dos
inquéritos por entrevistas. Assim, além de existir a tentativa de entrar na complexidade dos
fendmenos, ocorre o registo, analise e posteriores conclusdes do que foi observado e
analisado (Sarmento, 2013).

No sentido de analisar e registar a constatacdo dos fendmenos e alcancar as
informacdes pretendidas, os dois métodos foram complementados um com o outro. Assim,
além das informac@es serem facultadas por entidades, decorrente das suas experiéncias e
opiniGes, sdo obtidas também através da “ (...) apreensdo dos comportamentos e
acontecimentos no proprio momento em que se reproduzem.” (Quivy & Campenhoudt,
2008, p. 199)

Através do método de observacao direta sdo analisados uma série de acontecimentos
no momento em que eles ocorrem para que no final, sejam retiradas conclusées do que foi
observado e registado. Para isto, é necessario iniciar um levantamento das “ (...)
necessidades de informag&o e selegdo de variaveis relevantes (...) “ (Sarmento, 2013).

Em suma, a investigacdo sera feita atraves da observacao direta, através do registo e
analise “ (...) do ndo-verbal, (...) ” (Quivy & Campenhoudt, 2008, p. 198) no preciso
momento em que ocorre e de uma andlise de elementos de informagéo e reflexdo (Quivy &

Campenhoudt, 2008) resultante interagdo humana através dos questionarios por entrevista.

3.3.  Questdo de investigacao

Para a adotar um “ (...) fio condutor tdo claro quanto possivel (...) “ (Quivy &
Campenhoudt, 2008, p. 31) e concretizar o objetivo da investigacéo, € elaborada uma questao
de partida: “

Para auxiliar na resposta a questdo em cima enunciada, sdo elaboradas as questfes
derivadas:

QD1:”Qual o tipo de tecnologia que podera ser conjugada com a utiliza¢do dos
bindbmios cinotécnicos?

QD2: De que forma se torna justificavel ou ndo, em termos de resultados

operacionais, este investimento?
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QD3: Com base em factos Historicos, estes meios revelam-se indispensaveis e
passiveis de uma futura aposta para inovacgao?

QD4: A inovacao e atualizacdo de procedimentos na formacao e emprego dos meios
cinotécnicos é um processo importante a ser desenvolvido?

QD5: De que forma a recolha de informacéo através do uso da tecnologia beneficia

0 emprego dos meios cinotécnicos?

3.4. Hipoteses

Segundo Quivy e Campenhoudt (2008, p. 119), “ (...) um trabalho ndo pode ser
considerado uma verdadeira investigacdo se ndo se estruturar em torno de uma ou varias
hipoteses.” Logo, procede-se a formulacdo de hipdteses.

No entanto, estas hipdteses ndo se constituem com carater vinculativo, pois esta
alicercada “ (...) numa reflexdo tedrica e num conhecimento preparatorio (...) (Quivy &
Campenhoudt, 2008, p. 119) “. Assim, na sequéncia da analise documental sdo elaboradas
as seguintes:

H1 - As tecnologias de recolha de informacéo (espacial, dudio, video, etc.) revelam-
se passiveis de serem empregues em complementaridade com os binémios cinotécnicos.

H2 - A utilizacdo destes meios, além de potenciarem a atividade operacional em
termos de resultados, destacaa GNR como a Instituicdo que mais potencia a utilizacdo destes
meios a nivel nacional e confirma ainda mais como uma Instituicdo de referéncia na
formagéo de meios Cinotécnicos.

H3 - Com base em factos historicos e anélise de terreno, estes meios sdo potenciais
vetores de exponenciacdo da atividade operacional e de resultados operacionais.

H4 - A formacédo e emprego operacional dos meios cinotécnicos, revela-se uma das
areas da qual a GNR se encontra na vanguarda no panorama nacional, devendo ser alvo de
atualizacdo e inovacdo podendo-se expressar futuramente em resultados operacionais.

H5 - Através da recolha de informagdo (espacial, dudio, video, etc.) existe uma forte
exponenciacdo destes meios quer a nivel da formacdo e treino quer a nivel operacional,
através da monitorizagdo/controlo de fatores externos e comportamentos do céo, até entdo

impossiveis de monitorizar e despistar.
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3.5. Procedimentos e Técnicas

Foi feita a recolha de informacdo documental, em diversos repositorios online,
bibliotecas, estabelecimentos de ensino e Ul, de forma a ser possivel alicercar teoricamente
o trabalho de campo.

Apos a anélise documental, sdo realizados inquéritos por entrevista e observagdo
direta, para que as declaracdes de atores (entrevistados) e testemunhos diretos ou indiretos
de um determinado fendmeno (analise documental), sejam complementados. Isto &, através
da captacdo dos comportamentos e a “ (...) recolha de um material de analise nao suscitado
pelo investigador, e portanto, relativamente esponténeo (...) ”. (Quivy & Campenhoudt,
2008, p. 199). A utilizacdo de métodos de observacdo direta em complemento com outros,
SO € correta, se forem adotadas as técnicas e parametros corretos, isto ¢, poruma “(...) grelha

de observacao previamente constituida.” (Quivy & Campenhoudt, 2008, p. 197)

3.5.1. Entrevistas

A entrevista possibilita ao investigador estabelecer contacto direto com o interlocutor
sem que este tenha grande capacidade diretiva durante a interacdo apenas “ (...) as suas
percecdes de um acontecimento ou de uma situacdo, as suas interpretacdes ou as suas
experiéncias, (...) ” (Quivy & Campenhoudt, 2008, p. 192).

Para serem recolhidas informacGes através da técnica supra citada, os inquéritos por
entrevistas decorrem no periodo temporal de 13 de marco a 21 de abril de 2017 na sede do
GIC, na Companhia de Intervencdo Cinotécnica e na sede da Ul. Além disto, foi estabelecido
contacto com o Capitdo Navarro da Guardia Civil com o objetivo de recolher o testemunho
de outras forcas congéneres. A sua analise decorre no mesmo periodo, usando o programa
Microsoft Office Word 2013, com o idioma em portugués. Desta forma, possibilita a
transformagao de “ (...) dados brutos da entrevista, que passam a dados organizados e com
sentido bem estabelecido.” (Sarmento, 2013, p. 53)

O objetivo da realizacdo das entrevistas esta ligado a recolha de informac6es por parte
de individuos que, derivado das suas funcdes, estabelecem contacto significativo e iminente
com a cinotecnia durante a sua atuacdo. Assim, de forma assegurar a diversidade de sujeitos
e a imparcialidade dos resultados, sdo alvo de entrevistas varios sujeitos de diferentes

subunidades da GNR e das suas forgas congéneres.
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O guido das entrevistas® a serem realizadas, composto por 28 questdes, foi produzido
através do Microsoft Office Word 2013 e aplicado a amostra. A sua estrutura €
semiestruturada, podendo o entrevistado exprimir as suas opinides (Sarmento, 2013). A
elaboracdo do guido é feita com base nas questdes, central e derivadas, integradas em

categorias. Isto com o objetivo de confronté-las com as hip6teses formuladas.

3.5.2. Observacao Direta

Para aplicacdo deste instrumento cientifico que visa analisar fatores e experiéncias,
este sO podera ser aplicado através de informagdes que s6 podem ser obtidas “ (...) junto dos
elementos que constituem o conjunto.” (Quivy & Campenhoudt, 2008, p. 159)

Deste modo, ndo é suficiente saber apenas que tipo de dados sdo recolhidos mas
também circunscrever analises empiricas no espago geogréafico, social e no tempo. Assim
além da definicao da amostra ¢ “populagdo”, segundo Quivy e Campenhoudt (2008), €
necessaria a defini¢do quanto a estrutura da observacédo, a forma de participac¢do, o niUmero
de observadores e o local da observacao (Freixo, 2013).

Definida como amostra a atuacdo dos BIT, véo ser estudadas componentes muito
tipicas desta populacgdo, pelo que torna-se determinante estar atento ao comportamento dos
atores, neste caso 0 céo e o seu tratador. Segundo Quivy e Campenhoudt (2008), a utilizacdo
deste método, mesmo que parcial e apenas em complemento de outros métodos, é o mais
habitual, sobretudo na area a etologia animal®.

Sendo que a observacao direta é aquela obtém resultados mais satisfatorios para o
investigador permitindo o estudo “ (...) de dentro e pormenorizadamente (...) ” (Quivy &
Campenhoudt, 2008, p. 197) estando inserido diretamente na comunidade, sendo esse 0
objetivo especifico deste instrumento cientifico, a” (...) apreensdo no proprio momento”
(Sarmento, 2013, p. 28).

Desta forma, segundo Aires (2015), é feita uma observacdo qualitativa. Esta é
composta por trés etapas: A selecdo de um cenario, com acesso mais facil & informacdo e
onde é possivel o desenvolvimento de uma boa relagdo com os sujeitos envolvidos,
detentores de informacgdes importantes para a pesquisa. A seguinte etapa € a recolha de

informagdo e por fim, o tratamento de protocolos definidos, ou seja, através de uma reflexao

° Vide o guido da entrevista disponivel no apéndice A.
10 Estudo do comportamento animal, In Dicionario da Lingua Portuguesa Priberam, consultado em
09/03/2017, https://www.priberam.pt/dipo/etologia.
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tedrica do observado, sdo formuladas conexdes. Através desta sequéncia, é possivel conduzir
a formulagdo de uma teoria mais geral. (Aires, 2015)

Assim, a investigacdo € produzida através da observacdo direta do quotidiano
operacional da Companhia de Intervencdo Cinotécnica e da observacdo da atuacdo dos
bindmios nos cenérios estabelecidos. Sendo que a amostra é a atuacdo dos BIT, sdo
realizadas duas observacdes qualitativas. Numa primeira fase, a observagao qualitativa n°1,
consiste em observar o treino e formacgdo destes meios para atuacdo em situacdes reais.
Inserido na comunidade, a Companhia de Intervencdo Cinotécnica, € feita a analise de
aspetos importantes transmitidos pelos militares, relacionados com o ensino e treino de caes
para intervencOes taticas. Tornando-se relevante na medida de sensibilizar o investigador
para aspetos relacionados com a cinotecnia, procurando este obter conhecimento empirico
nesta area. Escrutinando-se assim lacunas e aferindo-se limitacdes ou prejuizos para
atividade operacional.

Numa segunda fase, a observacdo qualitativa n°2 é feita através da recriacdo de
diferentes ambientes!! com determinados pardmetros para atuacdo dos BIT. Estes sdo
determinados e construidos pelo investigador mas com o auxilio e mentoria dos militares
pertencentes as equipas de intervencao tatica e do Capitdo Lopes do GIC. O impacto destes
parametros em situacdes de treino para situacGes reais, serd avaliado através indicadores
estabelecidos pelo investigador, de forma a conduzir a conclusfes. Ressalvando que esta
observacgdo devera alicergar-se nomeadamente na “ (...) precisdo e rigor das observagoes,
bem como no continuo confronto entre as observagdes € as hipoteses interpretativas.” (Quivy
& Campenhoudt, 2008, p. 197)

Assim sendo, as observacdes sdo feitas com base num quadro de indicadores'? em
que sdo previstos os indicadores alvo de observacéo e varidveis envolvidas nos ambientes,

sendo o registo feito através do preenchimento de uma ficha individual de observacio®®.
3.6.  Técnica de tratamento e anélise de dados
A andlise das informacfes obtidas através dos inquéritos por entrevista, sera feita

através de uma analise de contetidos, reduzindo “ (...) o nimero de palavras do texto, em

categorias de contetdo, (...) ” (Sarmento, 2013, p. 53). A determinacdo das unidades de

11 Vide o quadro de ambientes de observagdo no Apéndice B.
12 Vide o quadro de indicadores no Apéndice C.
13 Vide a ficha individual de observagdo no Apéndice D.
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contagem sera feita através de uma analise avaliativa. Isto é, serdo distinguidas e
contabilizadas unidades de registo (ideias-chave) e posteriormente avaliadas quanto ao valor
do significado que essas unidades tém para o entrevistado'*. Este processo é determinante
no sentido de cruzamento de informacGes, para determinar quais os fendmenos a verificar e
analisar através da observacao direta.

Relativamente a observacdo direta, o tratamento das respostas-informagfes das
varidveis obtidas para cada indicador, é feita na medida em que se enquadrem com as
hipdteses (Quivy & Campenhoudt, 2008). Segundo 0 mesmo autor, entdo é feita a tentativa
de revelar, independéncia, correlagdo ou ligacdo I6gica que podera existir entre variaveis ou

uma combinacao de variaveis.

3.7.  Caracterizacdo da Amostra

A amostra “ (...) s@o as «unidades» constitutivas do conjunto (...) ” (Quivy &
Campenhoudt, 2008, p. 159) consideradas, sendo estas unidades de amostragem
selecionadas a partir de critérios especificos. A amostragem utilizada é a tedrica, ou seja,
com a informacdo reunida através da andlise documental e as informacGes obtidas, sdo
encontradas as pessoas que se pretende estudar, os fendbmenos que se pretende analisar e
onde ou quando é possivel observa-los e que informacdes podem ser obtidas. (Aires, 2015)

Segundo Freixo (2013), a amostra de individuos devera ser representativa, que ao
colaborarem representem uma ideia adequada da populacdo em geral. Derivado da natureza
da amostragem, esta serd ndo probabilistica segundo 0 mesmo autor, pelo facto de serem
selecionadas diferentes entidades como alvo das entrevistas, de diferentes valéncias e
perspetivas. Estas valéncias serdo nomeadamente a cinotecnia e as operagdes especiais.

O método de amostragem ndo probabilistica serd por quotas, isto é, irdo ser
constituidos estratos da populacdo pelas caracteristicas que estas apresentam. Neste caso, a
caracteristica divergente entre estratos serd o posto, ou seja, pelo seu envolvimento nas
tarefas que desempenham mutuamente. O seu tratamento sera feito através de uma analise
de verificacdo, visando “ (...) verificar as hipoteses definidas previamente, havendo um
objetivo bem definido.” (Sarmento, 2013, p. 49).

Assim, para a realizagéo das entrevistas foram selecionados sete militares da classe

de oficiais, um militar da classe de Sargentos e um militar da classe de Guardas. Para a

4 Vide a Analise de Contetidos dos Entrevistados nos Apéndices M, N, O, P, Q, R, S, T.
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observacgdo qualitativa n°1 foram selecionadas as instru¢es dos BIT no periodo de 20 de
marco a 7 de abril. Para a observacdo qualitativa n°2, foram selecionados os ambientes

presentes no apéndice C.
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CAPITULO 4 - APRESENTACAO DE RESULTADOS

No presente capitulo sdo apresentados os dados obtidos pelo investigador atraves do
trabalho de campo desenvolvido, nomeadamente as entrevistas e as observacdes qualitativas.
Numa primeira fase, procede-se a analise dos dados obtidos a partir das entrevistas através
de grelhas de analise de respostas a fim de facilitar a interpretacdo de dados (Freixo, 2013).
Este processo é desenvolvido através de quadros de frequéncia e percentagem, permitindo
uma analise quanto & concordancia entre entrevistados. Na fase seguinte sdo relatadas
experiéncias e informacdes obtidas através da observacao qualitativa n°l1, através das sessdes
de instrucéo dos BIT. Por fim, numa ultima fase é feita a analise dos resultados obtidos a

partir da observacao qualitativa n°2.
4.1. Entrevistas

No presente capitulo serdo apresentados os resultados obtidos nas oito entrevistas
realizadas conforme o guido presente no apéndice A. Neste desiderato, sO irdo ser
apresentadas informaces relevantes para o processo de investigacdo com o objetivo de
confirmar ou ndo, as hipoteses previamente formuladas. A analise das entrevistas respeitou
um processo composto por 3 fases: transcri¢ao das respostas obtidas para formato escrito em
Word; a agregacao de excertos mais relevantes e o tratamento das ideias-chave, agrupando-
as em segmentos; por fim procedeu-se a elaboracao de quadros de analise de resultados, por
categorias, atribuindo posteriormente uma caracterizagdo alfanumérica *°.

Assim, procedeu-se a elaboracdo de tabelas de analise de contetdos obtidos a partir
das respostas, coincidentes com o0s respetivos segmentos relevantes para analise.
Posteriormente atribuindo percentagens de concordancia entre os entrevistados, ou seja “
(...) semelhangas e diferencas nas respostas dos entrevistados;” (Sarmento, 2013, p. 49).

Apesar de ter sido estabelecido contacto com o Capitdo Navarro da Guardia Civil e
ter sido enviada a carta de apresentacio e respetivo Guido de Entrevistal® para obter o seu

testemunho, ndo foi possivel obter resposta atempadamente.

15 Vide a Codificacdo alfanumérica das respostas ao guido de entrevista previsto pelo Apéndice F.
16 Vide a Carta de Apresentacdo e Guido de Entrevista conforme no Apéndice G.
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Tabela n° 1 — Andlise Quantitativa das Respostas a QA1

Fonte: Elaboracdo Propria

Oficiais Sargentos Guardas
Segmentos
El E2 E3 E4 E5 E6 E7 ES8 F | X/8
All X X X X X X 6 6/8
Al.2 X X X X 4 4/8
Al3 X X X X X 5 5/8
Al4 X X X 3 3/8
AlS5 X X X X X X 6 6/8

A questdo QAL surge com o intuito de averiguar qual a importancia cujas tecnologias

assumem para a atividade operacional e no que se traduzem. Posteriormente a comparagao

entre as respostas teve como objetivo verificar os aspetos relacionados com a atividade

operacional, passiveis de serem desenvolvidos ou melhorados através da utilizacdo das

tecnologias.

Desta feita, as informacdes obtidas foram que 75% dos inquiridos afirma que a

tecnologia representa uma vantagem no gue concerne a recolha de informacéo assim como

no incremento de qualidade para o desempenho operacional. 62% Afirma que contribui para

uma melhor gestdo dos meios, 50% considera que favorece a capacidade de comando e

controlo por parte dos comandantes e 38% atribui importancia no que concerne a tomada de

decisdo.
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Tabela n° 2 - Analise Quantitativa das Respostas a QA2

Fonte: Elaboracao Propria

Oficiais Sargentos Guardas
Segmentos
El E2 E3 E4 E5 E6 E7 ES8 F| X/8
A2.1 X X X X X X X X 8| 8/8
A2.2 X X X X 4| 4/8
A2.3 X X X X X 5| 5/8

A questdo QA2 tem como objetivo perceber qual a importancia que os entrevistados
atribuem as informacdes na atividade operacional e de que forma estas representam uma
vantagem.

Neste desiderato as informacOes obtidas foram: 100% dos inquiridos afirma que as
informac@es representam uma vantagem no que concerne a tomada de decisdo. 62% Revela
que estas sdo uma vantagem na medida que aumentam a probabilidade de sucesso e 50%

indica que estas constituem uma vantagem substancialmente tatica em relagdo ao adversario.

Tabela n° 3 - Andlise Quantitativa das Respostas a QA3

Fonte: Elaborac¢do Propria

Oficiais Sargentos Guardas
Segmentos
El E2 E3 E4 E5 E6 E7 ES8 F| X/8
A3.1 X X X X X 5| 5/8
A3.2 X X X 3| 3/8

A QAZ3 foi concebida para compreender qual o tipo de tecnologias a serem utilizadas
atualmente para recolha de informacéo e o porqué de o serem, no decorrer do exercicio de
funcdes dos entrevistados.

Desta forma, conforme as informagGes recolhidas é possivel afirmar que 62% dos
inquiridos (amostra completa dos militares do GIOE) obtém as informacGes atraves de
tecnologias/sistemas de recolha de informacgdo e 38%, ou seja, a amostra completa dos
militares do GIC, afirma que ndo é utilizada qualquer tecnologia atualmente na cinotecnia

para obter informacao.
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Tabela n° 4 - Analise Quantitativa das Respostas a QA4

Fonte: Elaboracao Propria

Oficiais Sargentos Guardas
Segmentos
El E2 E3 E4 E5 E6 E7 E8 X/8
Ad.l X X X X X X X X 8/8
A4.2

A questdo QA4 foi elaborada com o objetivo de compreender se as informagdes ou a

falta delas estavam diretamente relacionadas com o emprego dos meios cinotécnicos.

Assim, 100% dos inquiridos afirma que as informacdes sdo totalmente relevantes

para 0 emprego ou ndo dos meios cinotécnicos.

Tabela n°5 - Andlise Quantitativa das Respostas a QA5

Fonte: Elaboracdo Propria

Oficiais Sargentos Guardas
Segmentos
El E2 E3 E4 E5 E6 E7 ES8 X/8
A5.1 X X X X 4/8
Ab5.2 X X X X X X X 7/8

No desiderato da questdo anterior, a questdo QA5 foi concebida com o intuito do

investigador perceber de que forma e que tipo de informacGes disponiveis em situacoes

criticas estdo relacionadas com o emprego dos meios cinotécnicos.

Neste sentido, 88% afirma que as informag0es sdo importantes para o emprego dos

meios cinotécnicos no que concerne a informagdes relativas a localiza¢do do alvo e 50%

considera que informagdes relativas a configuragao do interior de uma infraestrutura também

representam informacdes importantes para 0 emprego ou ndo dos meios.
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Tabela n° 6 - Andlise Quantitativa das Respostas a QA6

Fonte: Elaboracao Propria

Oficiais Sargentos Guardas
Segmentos
El E2 E3 E4 E5 E6 E7 E8 X/8
A6.1 X X X X X X X 7/8
A6.2 X X X X 4/8

A questdo QA6 teve como objetivo perceber, quais as precaucbes que devem ser
tomadas e qual o tipo de informacGes que devem ser obtidas, antes do emprego dos meios
cinotécnicos em situacdes criticas.

Assim, 88% dos inquiridos aponta como uma das precaucdes a serem tomadas para
0 emprego de meios cinotécnicos, € informacdo em relacédo a existéncia de reféns e 50% dos
inquiridos afirma que a existéncia de acesso direto por parte do céo ao alvo é também um
aspeto importante, pelo que este ndo sendo eficaz podera tornar-se um embarago para o
desenrolar da acéo.

Tabela n° 7 - Analise Quantitativa das Respostas a QB1

Fonte: Elaboracdo Propria

Oficiais Sargentos Guardas
Segmentos
El E2 E3 E4 E5 E6 E7 ES8 X/8
B1.1 X X X X X X 6/8
B1.2 X X X X X 5/8

A questdo QB1 teve como objetivo perceber qual o papel que para os entrevistados,
as informacdes desempenham no processo de tomada de decisdo, em situagcfes criticas no
decorrer da sua atividade.

Desta forma, 75% afirma que as informacdes desempenham um papel importante
para a escolha da modalidade de acdo e 62% atribui as informagdes um papel determinante

no que concerne a probabilidade de sucesso de uma operacéo.
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Tabela n° 8 - Analise Quantitativa das Respostas a QB2

Fonte: Elaboracao Propria

Oficiais Sargentos Guardas
Segmentos
El E2 E3 E4 E5 E6 E7 ES8 F| X/8
B2.1 X X X X X X X X 8| 8/8
B2.2 X X X X X X 6| 6/8

A questdo QB2 foi elaborada com o objetivo de recolher opinides juntos dos
entrevistados, com base na sua experiéncia, em relacdo a qual o tipo de tecnologias através
das quais complementariam a atuacdo dos meios cinotécnicos.

Com esta questdo foi possivel concluir que 100% dos inquiridos complementaria a
atuacdo dos meios cinotécnicos com tecnologias de recolha de imagem e som em incidentes
tatico-policias e 62% com tecnologias de referenciacdo dos meios no terreno em situagdes
de busca e socorro.

As respostas a esta questdo foram determinantes no que concerne aos objetivos

estabelecidos, principalmente no que respeita a observacao qualitativa n°2.

Tabela n° 9 — Andlise Quantitativa das Respostas a QB3

Fonte: Elaborac¢do Propria

Oficiais Sargentos Guardas
Segmentos
El E2 E3 E4 E5 E6 E7 ES8 F| X/8
B3.1 X X X X X X X X 8| 8/8
B3.2 X X X X X X 6| 6/8
B3.3 X X X X X 5| 5/8

A questdo QB3 teve como objetivo identificar qual o tipo de vantagens em que se
traduziria na opinido dos entrevistados envolvidos, a complementaridade dos meios
cinotécnicos através das tecnologias anteriormente mencionadas.

Assim, 100% dos entrevistados mencionou que se traduziria na obtencdo de

informagdes relativas ao espaco fisico em que se desenvolve a acdo, logo uma importante
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vantagem tatica, 75% apontou como assim ser possivel obter informacGes relativas a
localizagdo dos alvos e 62% considera que resultaria para os comandantes, numa maior

capacidade de gestdo de meios a sua disposicéo.

Tabela n° 10 - Analise Quantitativa das Respostas a QB4

Fonte: Elaboracao Propria

Oficiais Sargentos Guardas
Segmentos
El E2 E3 E4 E5 E6 E7 ES8 F| X/8
B4.1 0| 0/8
B4.2 X X X X X X X X 8| 8/8

A questdo QB4 foi formulada com o objetivo de recolher opinides junto dos
entrevistados, se a substituicdo total dos caes por tecnologia era um processo viavel.
Desta forma, 100% dos entrevistados considera que 0s cdes ndo poderiam ser

substituidos por qualquer tipo de tecnologia.

Tabela n° 11 - Analise Quantitativa das Respostas a QC1

Fonte: Elaborac¢do Propria

Oficiais Sargentos Guardas
Segmentos
El E2 E3 E4 E5 E6 E7 ES8 F| X/8
Cl1 X X X X X X X X 8| 8/8
Cl.2 X X X X 4| 4/8

A questdo QC1 teve como objetivo determinar com base no conhecimento dos
entrevistados, quais as situacOes imprevistas que poderédo ser impeditivas para a atua¢do dos
meios cinotécnicos.

Foi possivel verificar entdo, que 100% dos entrevistados considera situagcdes em que

n&o existe 0 acesso direto ao alvo por parte do cdo a principal e 50% dos inquiridos considera
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que apesar de ndo ser comum, poderdo existir situacdes em que por incapacidade do tratador,

0 c&o possa ser ineficaz.

Tabela n° 12 - Analise Quantitativa das Respostas a QC2

Fonte: Elaboracéo Propria

Oficiais Sargentos Guardas
Segmentos
El E2 E3 E4 ES E6 E7 ES8 F| X/8
c2.1 X X X X X X 6| 6/8
C2.2 X X X X X 5| 5/8

A questdo QC2 tem como objetivo apurar quais as consequéncias que, com base no
conhecimento dos entrevistados, poderdo advir da ineficacia dos meios cinotécnicos nas
situacGes mencionadas por eles na questdo anterior.

Assim, 75% dos entrevistados considera que a ineficacia dos meios cinotécnicos
nestas situacdes poderé significar a perda de vidas humanas no desenrolar da acdo e 62%

afirma que podera comprometer totalmente a misséo.

Tabela n° 13 - Analise Quantitativa das Respostas a QC3

Fonte: Elaboracdo Propria

Oficiais Sargentos Guardas
Segmentos
El E2 E3 E4 E5 E6 E7 ES8 F| X/8
C3.1 X X X X X X 6| 6/8
C3.2 X X X X X X X 7| /8
C3.3 X X X X X 5| 5/8

A questdo QC3 teve como proposito recolher as opinides juntos dos entrevistados
envolvidos, acerca das opinibes dos mesmos quanto a continua utilizacdo dos meios

cinotécnicos no presente.
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Neste sentido, 88% considera que a continua utilizagdo dos meios cinotécnicos no
presente deve-se sobretudo a sua capacidade de neutralizacdo de adversérios, 75% considera
que deve-se a capacidade de detecdo de alvos e 62% afirma que o efeito dissuasor que

provoca também é um dos fatores importantes para a sua continua utilizacao.

Tabela n° 14 - Analise Quantitativa das Respostas a QC4

Fonte: Elaboracao Propria

Oficiais Sargentos Guardas
Segmentos
El E2 E3 E4 E5 E6 E7 ES8 F| X/8
c4.1 X X X X X X X X 8| 8/8
C4.2 X X X X 41 4/8

A questdo QC4 teve como objetivo compreender quais as situacdes criticas em que a
utilizacdo dos meios cinotécnicos é mais determinante na opinido dos entrevistados.

Deste modo, 100% dos inquiridos considera mais determinante a atuacdo de meios
cinotécnicos em situacfes de barricados e 50% considera situacdes de buscas em grandes

areas, também determinante a utilizacdo de cdes para a sua resolucao.

Tabela n° 15 - Analise Quantitativa das Respostas a QD1

Fonte: Elaborac¢do Propria

Oficiais Sargentos Guardas
Segmentos
El E2 E3 E4 E5 E6 E7 ES8 F| X/8
D1.1 X X X X X X X X 8| 8/8
D1.2

A questdo QD1 teve como objetivo apurar a experiéncia ou conhecimentos dos
entrevistados, em situaces que tenham sido utilizados meios cinotécnicos para a resolucao

do incidente.
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Desta forma, foi possivel verificar que 100% dos entrevistados eram conhecedores

ou j& participaram em situacfes que foram utilizados meios cinotécnicos.

Tabela n° 16 - Analise Quantitativa das Respostas a QD2

Fonte: Elaboracéo Propria

Oficiais Sargentos Guardas
Segmentos
El E2 E3 E4 ES E6 E7 ES8 F| X/8
D2.1 X X X X 4| 4/8
D2.2 X X X X 4| 4/8
D2.3 X X X X X X X 7| /8

A questdo QD2 teve como propdsito averiguar a dimensao e exposi¢cdo mediatica dos
incidentes que os entrevistados tém conhecimento.

Deste modo, 88% dos entrevistados participou ou tem conhecimento de casos néo
divulgados pela comunicacéo social, 50% esteve envolvido no caso da Busca por Pedro Dias
e 50% esteve envolvido na resolucéo do ITP no Pinhal Novo em 2013, que resultou na morte
de um militar da GNR.

Tabela n® 17 - Analise Quantitativa das Respostas a QD3

Fonte: Elaboracdo Propria

Oficiais Sargentos Guardas
Segmentos
El E2 E3 E4 E5 E6 E7 E8 F| X/8
D3.1 X X X X X X 6| 6/8
D3.2 X X X X 4| 4/8
D3.3 X X X 3/8

A questdo QD3 teve como objetivo averiguar qual o contributo prestado pelo

emprego dos meios cinotécnicos nas situagdes referidas e se este foi determinante.
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Neste sentido, 75% dos inquiridos declarou que os meios cinotécnicos foram
determinantes para a resolugdo permanente dos incidentes em questdo, 50% afirmam que
estes contribuiram de forma determinante para a salvaguarda da integridade fisica das forcas

envolvidas e 38% afirmam que os meios ndo contribuiram para a resolucdo da missdo em

questéo.
Tabela n° 18 - Analise Quantitativa das Respostas a QD4
Fonte: Elaboracao Propria
Oficiais Sargentos Guardas
Segmentos

El E2 E3 E4 ES E6 E7 E8 F| X/8
D4.1 X X X X X X X X 8| 8/8
D4.2

A questdo QD4 teve como objetivo apurar junto dos entrevistados, se na sua opiniao
0s meios cinotécnicos sao importantes para o futuro.

Desta forma, 100% dos inquiridos considera 0s meios cinotécnicos importantes para

o futuro.
Tabela n° 19 - Analise Quantitativa das Respostas a QD5
Fonte: Elaborac¢do Propria
Oficiais Sargentos Guardas
Segmentos
El E2 E3 E4 E5 E6 E7 E8 F| X/8
D5.1 X X X X X X X 7| 718
D5.2 X X X X X 5| 5/8
D5.3 X X X X X 5| 5/8

A questdo QD5 esta intrinsecamente ligada a questdo QD4 e teve como objetivo

justificar a opinido prestada pelos entrevistados na questéo anterior.

35



Assim, 88% dos entrevistados afirmam que 0s meios cinotécnicos sdo importantes
para o futuro porque representam uma forte vantagem tética para as forca que os utilizam,
63% afirmam que deve-se a sua capacidade de salvaguarda da vida humana que oferece a

toda a forca e também derivado da sua capacidade para detecao de alvos.

Tabela n° 20 - Analise Quantitativa das Respostas a QE1

Fonte: Elaboracdo Propria

Oficiais Sargentos Guardas
Segmentos
El E2 E3 E4 E5 E6 E7 ES8 F| X/8
El1l X X X X X X X X 8| 8/8
El2 X X X X 41 4/8

A questdo QEL1 teve como objetivo compreender com base nos conhecimentos dos

entrevistados, a importancia das condigdes de treino para atividade operacional propriamente
dita.

Deste modo, 100% afirma que estas deverao ser asseguradas pois falhas neste sentido
poderdo comprometer totalmente o resultado operacional desejado e 50% afirma que podera

significar a perda de vidas humanas em situagdes reais.

Tabela n° 21 - Analise Quantitativa das Respostas a QE2

Fonte: Elaborac¢do Propria

Oficiais Sargentos Guardas
Segmentos
El E2 E3 E4 E5 E6 E7 ES8 F| X/8
E2.1 X X X X X X X X 8| 8/8
E2.2

A questdo QE2 teve como objetivo determinar se o perigo para vidas humanas é
importante para 0 emprego ou n&o dos meios cinotécnicos.
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Assim, 100% dos entrevistados afirmou o perigo para vidas humanas era importante
para a utilizagdo de meios cinotécnicos. Quer no resultado final desejado, para o salvamento

de vidas humanas envolvidas, quer para o perigo para vidas humanas que pode representar
a utilizacao dos cées, como a existéncia de reféns.

Tabela n° 22 - Analise Quantitativa das Respostas a QE3

Fonte: Elaboracdo Propria

Oficiais Sargentos Guardas
Segmentos
El E2 E3 E4 E5 E6 E7 ES8 F| X/8
E3.1 X X X X X X X X 8| 8/8
E3.2 X X 2/8

A questdo QE3 tem como objetivo apurar quais as situacdes que os entrevistados se
referem na questédo QE2.

Assim, 100% dos inquiridos identificou situacGes de barricados como as que é mais
determinante a utilizacdo de meios cinotécnicos e 25% mencionou outras situacdes, como a
busca em grandes areas.

Tabela n° 23 - Analise Quantitativa das Respostas a QE4

Fonte: Elaborac¢do Propria

Oficiais Sargentos Guardas
Segmentos
El E2 E3 E4 E5 E6 E7 ES8 F| X/8
E4.1 X X X X X X X 7| 718
E4.2 X X X X X X 6| 6/8

A questdo QE4 teve como propdsito averiguar as razGes pelas quais 0s meios

cinotécnicos sdo mais determinantes nas respostas mencionadas anteriormente.
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Dos inquiridos, 88% menciona como principal razdo a velocidade e facilidade na

detecdo de alvos que os meios cinotécnicos apresentam e 75% menciona também a

capacidade de neutralizacdo de adversarios.

Tabela n° 24 - Analise Quantitativa das Respostas a QE5

Fonte: Elaboracao Propria

Oficiais Sargentos Guardas
Segmentos
El E2 E3 E4 ES E6 E7 ES8 X/8
E5.1 X X X X X X X X 8//8
E5.2 X X X X 4/8

A questdo QES5 tem o intuito de determinar qual o prejuizo que podera haver derivado
da ndo atualizacdo de procedimentos e equipamento através de novas tecnologias.

Assim, 100% dos entrevistados elenca como prejuizo a perda de capacidade de
resolucdo de incidentes e 50% menciona que a ndo modernizacdo ou atualizagdo de
equipamentos e procedimentos podera significar em situac@es reais, maior probabilidade de
perda de vidas humanas.

Tabela n° 25 - Analise Quantitativa das Respostas a QF1

Fonte: Elaborac¢do Propria

Oficiais Sargentos Guardas
Segmentos
El E2 E3 E4 E5 E6 E7 ES8 X/8
F1.1 X X X X X X X X 8/8
F1.2 X X X X 4/8

A questdo QF1 teve como objetivo recolher a opiniéo junto dos entrevistados, quais

as situacOes em que cdo poderia ser uma importante fonte de informacao.




Como resultados foi obtido que 100% dos envolvidos considera que em situacgdes de
barricados, o cdo poderia ser uma importante fonte de informacdo e 50% elenca também

situacOes de buscas em grandes areas.

Tabela n° 26 - Analise Quantitativa das Respostas a QF2

Fonte: Elaboracao Propria

Oficiais Sargentos Guardas
Segmentos
El E2 E3 E4 E5 E6 E7 ES8 F| X/8
F2.1 0| o//8
F2.2 X X X X X X X X 8| 8/8

A questdo QF2 teve como objetivo apurar se aquando da utilizacdo dos meios
cinotécnicos, se a sua localizacdo era monitorizada.
Foi possivel entdo concluir que 100% dos entrevistados menciona que a localizagdo

dos meios cinotécnicos nestas situagdes ndo é monitorizada.

Tabela n° 27 - Analise Quantitativa das Respostas a QF3

Fonte: Elaborac¢do Propria

Oficiais Sargentos Guardas
Segmentos
El E2 E3 E4 E5 E6 E7 ES8 F| X/8
F3.1 X X X X X X X 7| 718
F3.2 X 1/8

A questdo QF3 teve como objetivo determinar se no decorrer da atividade

operacional, a inacessibilidade de um alvo é um fator determinante para a utilizacao do céo.
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Dos resultados obtidos, é possivel verificar que 88% dos inquiridos considera a
inacessibilidade de um alvo um fator determinante para a utilizacdo do cdo e um inquirido

nao considera.

Tabela n° 28 - Analise Quantitativa das Respostas a QF4

Fonte: Elaboracao Propria

Oficiais Sargentos Guardas
Segmentos
El E2 E3 E4 E5 E6 E7 E8 F| X/8
F4.1 X X X X X X X X 8| 8/8
F4.2 X X X X X 5| 5/8

A questdo QF4 teve como objetivo recolher o testemunho junto dos entrevistados,
acerca de que forma, na opinido dos mesmos, seria benéfico a recolha de informacéo por
parte dos cdes, em casos de inacessibilidade de um alvo.

Assim, de acordo com as informagdes obtidas, 100% dos entrevistados considera que
a utilizacdo de tecnologias de recolha de informacdo beneficiaria de forma exponencial a
capacidade de gestdo de meios em incidentes criticos e 63% considera que contribuiria de

forma determinante para a resolugéo total da misséo.

4.2.  Observacdo Qualitativa n°1

No presente subcapitulo é feito o relato dos factos presenciados e a descricdo da
observacdo qualitativa, assistematica do treino para a atuacdo dos BIT do GIC. Atualmente,
a Companhia de Intervencdo Cinotécnica tem quatro BIT a disposi¢do da Ul, estes atuam
apenas na resolugdo de situacbes de elevada complexidade tatica em que sdo chamados a
intervir em apoio ao GIOE. Derivado da complexidade tatica dos ambientes em que atuam,
o0 horério de instrucdo é elaborado para que seja retirado o maximo de rendimento possivel
destes binomios quando sdo chamados a intervir. Assim, desde logo é de extrema

importancia assegurar que o treino seja diario para que o seu desempenho seja 0 expectado.
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4.2.1. Observagdo Qualitativa n°1.1

Desta forma, foi iniciada por volta das 14h20 do vigésimo primeiro dia do més de
marc¢o de 2017, a observacédo qualitativa do treino dos BIT. A sessao foi dirigida pelo Cabo
Julio Silva, responsavel pela formacéo de todos os bindbmios da Companhia, que elucidou o
investigador sobre aspetos determinantes no treino e atuagdo destes bindmios. Enquanto a
instrucdo decorria, este manteve o contacto com o investigador elucidando-o sobre varios
aspetos ligados a cinotecnia. O mesmo defende que, apesar da formacdo e da qualidade
individual do militar estar iminentemente ligada a probabilidade de sucesso destes binémios,
0 treino e a forma como s&o potenciadas as qualidades do c&o sdo o fator mais preponderante
para a capacidade de atuacdo dos cdes em geral. A sua formacgdo, como animais que sao,
deverd incidir sobretudo através da inibicdo de comportamentos indesejados e potenciagdo
e encorajamento de comportamentos desejados. Este acrescenta, que o cao apenas replicara
a sua forma de atuar no treino em situagOes reais se, as condi¢cdes forem iminentemente
semelhantes entre as duas situac@es. Logo, segundo este, deve ser assegurada a transmissédo
estimulos externos em ambiente de formacéo, semelhantes a situacdes reais. Isto devera ser
garantido através de varias dimensdes, ou seja, através do ambiente em que se desenvolve o
treino e as varidveis envolvidas no mesmo (no interior ou no exterior de um edificio, a
luminosidade, os obstaculos naturais ou artificiais, 0 som, os cheiros, etc.)

Durante o treino foram sendo transmitidas ao investigador por parte dos militares as
dificuldades sentidas no treino, destacando-se sobretudo pelo facto de ter sido relatado por
todos, a dificuldade em avaliar o desempenho dos cdes em situagdes desenvolvidas no
interior de edificios. Se no exterior a dificuldade devia-se a distancia entre militar-cdo, no
interior de um edificio com mdltiplos compartimentos, a capacidade de monitorizacdo de
desempenho do animal é quase nula pelas barreiras fisicas que existem entre o militar e o
céo.

Neste sentido, a instrucdo teve como objetivo a detecdo e neutralizagdo de um
adversario por parte do cdo, atuando isoladamente no interior de um edificio com mdltiplos
compartimentos, simulando desta forma uma situacédo de barricado. Conforme foi elucidado,
como animal que é, o cdo ndo é capaz de discriminar quem é adversario ou mero observador
numa situacdo de treino, logo as limitac6es de observacdo sdo logo de grande dimenséo. Se
tiver alguém presente no interior dos compartimentos que nao o suposto ADV com fato de
protecdo, o cdo ndo sera capaz de discriminar quem é a ameaca para efeitos de instrucao e

quem ndo pertence ao “cenario”. Assim, tem de ser garantido que a zona onde ira atuar o cdo
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possui apenas uma entrada de acesso, possui multiplos compartimentos neste caso especifico
e estd apenas presente no “cenario” o adversario.

Desta forma a colocacdo de observadores no “cenario” € descartada por pér em perigo
a integridade fisica dos envolvidos e por ndo permitir dirigir o treino a situacao especifica.
Assim, o pretendido é entdo que o cdo procure isoladamente o adversario, o consiga detetar
rapidamente e o neutralize eficazmente através da mordedura. Neste desiderato, a capacidade
de monitorizar e corrigir comportamentos por parte do cdo nesta situacdo, limitar-se-a
iminentemente enquanto o animal estiver em linha de vista com o militar na entrada do
edificio ou com o adversério, pelo que estardo sempre dependente da configuracdo do
edificio.

Assim, foi possivel detetar desde logo na primeira sessdo de observacdo qualitativa
algumas das lacunas existentes na atuacdo e treino destes meios, prendendo-se
principalmente pela falta de informagdes e capacidade de recolha destas em sessdes de
treino. No final da instrucéo, os militares afirmaram que a transmissdo de imagem em direto,
através de camaras de video acopladas ao cdo ou colocadas no interior dos compartimentos
durante o treino colmataria algumas destas lacunas. Segundo 0os mesmos, permitiria aos
militares corrigir comportamentos ndo desejados por parte do cdo durante a execugdo do
exercicio, comportamentos estes como por exemplo: a satisfacdo das necessidades
fisioldgicas enquanto procura por uma ameaca. Sendo considerada esta, uma tarefa critica,
de elevada importancia, exigindo a maxima celeridade possivel, a adocdo deste tipo de
comportamentos por parte dos cdes representa um grave prejuizo para a capacidade de
atuacdo destes binémios.

4.2.2. Observacdo Qualitativa n°1.2

A seguinte sessdo de instrucdo observada pelo investigador teve lugar na Quinta do
Conde, Sesimbra e decorreu durante o periodo noturno entre as 20 horas e as 2 horas da
madrugada. A instrucdo decorreu sobre orientacdo do Guarda Teles, membro integrante dos
BIT e do GIC desde o0 ano de 2010.

Foram utilizados durante a instrucdo, dois equipamentos atualmente utilizados pelos
BIT, em situagdes de BGA’s e buscas no interior de edificios. Tratava-se de um strobe com
emissdo de luz infravermelha acoplado na coleira dos cées, apenas visivel através dos 6culos
de visdo noturna também facultados e utilizados pelo investigador a fim de visualizar

pormenorizadamente a instrucdo. Estes equipamentos sdo utilizados, segundo os militares,
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na realizacdo de BGA’s em ambientes noturnos, para que os militares possam monitorizar o
desempenho do cao.

Na primeira parte da instrucdo, foi ministrado o treino de BGA em ambiente noturno
numa zona de arvoredo com recurso aos equipamentos anteriormente mencionados. A
segunda parte da instrugdo decorreu dentro de uma habitacdo particular, em ambiente de
total escuriddo. A acdo dos BIT, na segunda situagdo, consistiria na infiltracdo através do
telhado e insercdo do cdo no interior do edificio atraves de rapel. Posteriormente, este teria
de detetar e neutralizar a ameaca, representada por um militar com a devida protecéo, dentro
do edificio.

Durante esta instrucdo foi verificada novamente uma grande dificuldade por parte dos
militares dos BIT, em assegurar a performance dos caes em situacdes que nao é possivel
manter o contacto visual, nomeadamente dentro de edificios. Ou seja, se 0 cdo no interior do
compartimento se deslocasse para posicdes, fora de linhas vistas possiveis, ndo era possivel
detetar quaisquer comportamentos indesejados ou simplesmente monitorizar o0 seu
desempenho. Apesar deste facto, foram detetados por varias vezes pelo investigador, através
do aparelho de visdo noturna a partir da abertura no teto do compartimento, variados
comportamentos indesejados por parte dos animais.

Desta forma, como é possivel verificar, a importancia quanto a correcdo de
comportamentos por parte dos cées, suscita uma grande preocupacdo entre os militares. A
preocupacao destes, deve-se a possibilidade de replicacdo deste tipo de comportamentos em
situacdes reais, em que a capacidade técnica para atuar deve estar assegurada. Apesar de
segundo os militares, fazer parte de um processo continuo de aprendizagem dos animais, sdo
comportamentos dificeis de detetar e eliminar, se as caracteristicas dos ambientes em que se

desenvolve a instrucdo ndo o permitirem.

4.2.3. Observagéo Qualitativa n°1.3

Além das instrucGes supra mencionadas, foram presenciadas pelo investigador mais
sessdes do treino dos meios cinotécnicos ndo diretamente relacionadas com a atuacdo dos
BIT. Este facto, permitiu ao investigador ndo s6 adquirir outros conhecimentos relacionados
com a cinotecnia mas também compreender importantes pormenores relacionados com a

temaética, que através de outro método de investigagdo, dificilmente seriam compreendidos.
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4.3. Observacdo qualitativa n°2

Com vista a observacao qualitativa da atuacdo dos BIT nos ambientes definidos, com
base em testemunhos e informac6es recolhidas pelo investigador juntos dos militares, a
criagéo das condicdes para observacdo necessitaria de uma preparacdo de materiais para que
fosse possivel realizar o que investigador se prop6s.

Desta forma, foi necessario entrar em contacto através do Capitdo Bruno Lopes, com
0 2° Sargento Galvéo pertencente a Ul, para determinar qual o equipamento disponivel na
Unidade para a concretizacdo dos objetivos propostos pelo investigador. Foi colocada a
disposicdo para realizacdo da investigagdo uma cdmara de video com capacidade de
transmissdo de imagem em direto atraves de radiofrequéncia adquirida a titulo pessoal; uma
camara de video com capacidade de transmissdo de imagem em rede wireless adquirida a
titulo pessoal pelo 2°Sargento Galvéo e a viatura de apoio as comunicagdes da Ul, utilizada
habitualmente como posto de comando e controlo com capacidade recetacdo de imagem e
som em varias frequéncias. Assim, foi agendada para a semana seguinte, a reunido do
material disponivel e respetivo teste de funcionamento.

Assim, o investigador voltou a reunir-se com 0s mesmos intervenientes supra citados
no trigésimo dia de marco de 2017 na Pontinha, para ser analisado o equipamento adquirido
e decidir qual seria o utilizado na recriacéo das situacdes propostas pelo investigador. Desta
forma, foram testadas as duas camaras, com distintos tipos de frequéncia para transmissdo
de imagem. Sendo que apds este teste, foi constatado que face as caracteristicas dos
ambientes urbanos, fosse mais adequada a utilizacdo da camara com funcionamento por
radiofrequéncia. Esta utiliza uma frequéncia de transmissao de imagem via UHF, com um
transmissor de 900Mhz e como fonte de alimentacdo, uma bateria de 12 volts. A escolha
deveu-se sobretudo a capacidade de transmissao de imagem ser reduzida em rede wireless e
existir demasiada interferéncia e reduzida frequéncia de transmissao de imagem. Além disto,
foi dada primazia a equipamento de reduzidas dimensdes, logo com reduzida autonomia mas
taticamente aceitavel e vantajoso.

Nesta fase, foi proposto junto dos envolvidos, a criagdo de uma “consola” ou de um
posto de comando avancgado, capaz de recetar imagem de video em tempo real a partir da
camara que seria utilizada pelo cé@o. A criacdo deste instrumento, foi considerado pelos
militares dos BIT e pelo Capitdo Lopes, como um processo de extrema importancia a ser
desenvolvido e como uma etapa determinante no que concerne a inovagdo da utilizagdo de

tecnologias em complemento dos meios cinotécnicos em Portugal.
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No dia cinco de abril de 2017,no quartel da Ajuda, foi realizada nova reunido com o
intuito de testar o equipamento e determinar como seria feita a acoplacéo da cAmara de video
na veste tatica a ser utilizada pelos cées. Face as caracteristicas dos ambientes urbanos em
que os BIT atuam; pela variedade de obstaculos que os cédes tém de ultrapassar nestes
ambientes e pelo seu movimento natural de progressao, este equipamento teria de obedecer
a determinados requisitos. Juntamente com os militares pertencentes aos BIT, o grupo de
trabalho acabou por formular requisitos e caracteristicas da veste tatica que, para além de
servir de objeto de estudo por parte do investigador, fosse possivel servir as necessidades
dos BIT para a sua utilizag&o no servigo operacional futuramente. Apesar de que, o grupo de
trabalho esteve sempre intrinsecamente limitado pelo equipamento a disposicéao e pelo que
pudesse vir a ser adquirido a titulo pessoal. Apesar disto, prontamente e imediatamente todos
os envolvidos se disponibilizaram a contribuir financeiramente para o desenvolvimento
deste equipamento, se este obviamente ndo envolvesse custos avultados para cada uma das
partes.

Desta forma, a veste tatica teria de respeitar 0s seguintes requisitos: relativamente a
veste em geral, teria de ser preta, ndo deveria acrescentar peso significativo e ser
suficientemente confortavel para o animal afim de n&o lhe retirar rendimento. A cdmara de
video teria de ser de reduzidas dimensdes e com lente destacavel, de forma a permitir ndo
acrescentar demasiado volume ao equipamento e ser possivel instala-la num apoio de
reduzidas dimensdes. Este apoio para a cdmara, teria de ser composto por material
suficientemente flexivel para absorver impactos, rigido o suficiente para ndo prejudicar a
qualidade de imagem em termos de trepidacéo e ser suficientemente alto, de forma a que a
cabeca do animal ndo ocupe excessivamente o angulo de visdo. Por fim, a fixacdo do apoio
seria no dorso do cdo com recurso a uma placa estabilizadora instalada na veste tatica.

Além desta reunido, no mesmo dia foram realizados mais testes ao equipamento
desenvolvido pelo grupo de trabalho, a fim de detetar mais limitacbes quanto ao
equipamento. Sendo desta vez utilizada a camara de video desenvolvida integralmente pelo
Guarda Principal Almeida a titulo pessoal com as caracteristicas previamente estabelecidas
e utilizando pela primeira vez, a consola recetora de imagem. Esta, apesar de ainda se
encontrar numa fase embrionaria de desenvolvimento, do investimento monetario
depositado ndo ser de grande dimensao e as capacidades técnicas para o seu desenvolvimento
serem limitadas por parte de todos os envolvidos, superou em todos 0s aspetos as

expectativas formuladas anteriormente.
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Através deste equipamento desenvolvido pelo grupo de trabalho, foi possivel
transmitir imagem video a partir da cdmara diretamente para a consolal’ em tempo real,
assegurando a qualidade de imagem. Neste desiderato, foram testados vérias distancias e
obstaculos entre recetor (consola) e emissor (camara). Com isto, foi possivel verificar varias
limitagdes, como a perda de qualidade de imagem no interior de determinados
compartimentos. Além disto, constatou-se que era possivel melhorar a qualidade da imagem
apenas a partir de uma camara de melhor qualidade sem necessidade de grande investimento
ou através de um melhor isolamento dos fios pertencentes aos componentes do equipamento.
Assim, diminuir-se-ia as poucas interferéncias na imagem que se constataram e melhorar
significativamente o desempenho dos equipamentos em geral.

Apesar de todo o equipamento ainda estar em fase de desenvolvimento, optou-se por
restricbes de tempo para elaboracdo desta investigacdo, avancar para utilizacdo do
equipamento e testa-lo nas situacGes propostas pelo investigador.

Assim, no décimo terceiro dia do més de abril procedeu-se a observacdo da atuacdo
dos meios cinotécnicos, nos contextos definidos previamente, com utilizacdo do
equipamento desenvolvido, preenchendo simultaneamente as respetivas fichas de

observacao individuais e cujos resultados estdo presentes nos apéndices I, J, K, L.

7 Vide as caracteristicas dos componentes da consola presentes no Apéndice H.
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CAPITULO 5 - DISCUSSAO DE RESULTADOS

5.1. Introdugéo

A elaboracdo do presente RCFTIA teve como objetivo analisar e avaliar a utilizacéo
de tecnologias em complemento dos meios cinotécnicos da GNR. Neste sentido, responder-
se-a a questdo central.

Deste modo, durante este capitulo ira ser desenvolvido um processo de verificagdo
ou refutacdo das hipoteses respondendo as questdes de investigacdo e sobretudo fundamentar

0 que mais relevante se extraiu dos resultados.

5.2.  Verificagdo das hipdteses e respostas as questdes derivadas

A verificacdo das hipdteses terd como base a informacdo obtida a partir da parte
tedrica, das informacdes recolhidas através das entrevistas e dos dados obtidos das
observacdes realizadas. Sendo que, para verificagdo das hipoteses, serdo avaliadas conforme
0 grau de constatacdo da hipdtese, podendo ser totalmente valida, parcialmente valida ou

refutada.

5.2.1. Verificacdo da H1

Neste sentido, verificou-se através da anélise documental, das entrevistas realizadas
e das observacOes efetuadas durante a investigacdo, que as tecnologias de recolha de
informac&o, nomeadamente cdmaras de video e tecnologia de infravermelhos, s&o utilizadas
atualmente ndo s6 em outras FFSS no estrangeiro em complemento dos meios cinotécnicos,
mas assim como em outras subunidades da GNR que ndo o GIC, como o GIOE.

Face a isto, foi possivel verificar que ndo sO a sua utilizacdo é efetiva em outras
subunidades mas também que, as entidades entrevistadas ddo primazia as vantagens que a
sua utilizacdo confere. Sendo que a qualidade de informacéo a disposi¢do do comandante de
uma forca em relagéo a determinada situagéo representa imediatamente uma vantagem em
relacdo ao adversario, a utilizagcdo de tecnologias para obter essa informacdo atualmente, é

uma realidade irrefutavel como foi possivel verificar.
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Neste desiderato considera-se que, conforme o resultado obtido na observagéo
qualitativa n°2 através do equipamento desenvolvido, as tecnologias de recolha de
informacdo revelam-se passiveis de serem utilizadas em complemento dos meios
cinotécnicos.

Assim, face ao processo desenvolvido e das informagdes recolhidas considera-se que
a primeira hipotese é totalmente valida.

5.2.2. Verificacdo da H2

Conforme verificado anteriormente, apesar de ser passivel a utilizacdo de tecnologias
de recolha de informacdo com o0s meios cinotécnicos, torna-se necessario decifrar e
investigar em que vantagens este processo se traduziria, caso fosse desenvolvido. Neste
desiderato, foi possivel verificar que as vantagens obtidas através da utilizacdo de
tecnologias em conjunto dos meios cinotécnicos, tornaria justificavel o investimento em
determinados equipamentos.

Como foi possivel constatar através das entrevistas e das observacdes, derivado das
capacidades dos cédes para a detecdo, neutralizacdo e dissuasdo de adversarios, sdo as
situacBes de barricados e buscas em grandes areas que o emprego dos bindmios é mais
preponderante. Assim sendo, conforme foi possivel verificar através das entrevistas, a
ineficicia do cdo nestas situacdes poderd nao s6 comprometer a resolu¢do da missdo mas
também implicar a perda de vidas humanas.

Além deste investimento significar um acrescento significativo a probabilidade de
obtencdo de resultados operacionais favoraveis, corroboraria com a perspetiva do Comando
Superior da GNR, relativamente a utilizacdo de tecnologias para o cumprimento das misses
atribuidas a instituicao.

Assim, a GNR sendo a primeira FFSS em Portugal a utilizar o cdo em tarefas policiais
conforme foi possivel constatar através da analise documental, reafirmaria a sua posicao
como ator preponderante na vanguarda da formagdo dos meios cinotécnicos assim como na
forma de emprego dos mesmos. Desta forma, face as informac@es recolhidas, considera-se

a segunda hipotese totalmente valida.
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5.2.3. Verificagdo da H3

Com vista a obtencéo de resposta a questao de investigacdo QD3 tornou-se pertinente
ndo so a analise documental mas também no ambito das entrevistas, questionar as entidades
envolvidas acerca da sua experiéncia pessoal, isto é, em termos de envolvéncia em situacdes
COM recurso aos meios cinotécnicos.

Assim, através das informac6es recolhidas pela analise documental, é possivel
afirmar que quer a nivel internacional como a nivel nacional, mais precisamente na GNR, 0
recurso aos meios cinotécnicos para resolucdo de incidentes téatico-policiais, € atualmente
uma realidade irrefutavel. Isto deriva do facto das mais-valias que representa na teoria mas
também das provas dadas na atuacdo efetiva em variadas situacdes, como a captura de
Osama Bin Laden.

Derivado do facto das capacidades do cdo serem dificilmente replicadas através da
tecnologia atual, a inovagdo quanto aos equipamentos a serem utilizados em conjunto com
0s cdes em tarefas policiais, € um processo que se encontra atualmente em curso. Assim, a
utilizacdo de tecnologias em complemento de meios cinotécnicos, esta intimamente ligada a
ampliacdo das vantagens da utilizacdo do cdo e ndo a sua substituicdo por equipamentos ou
aparelhos. Assim sendo, foi possivel verificar também que a utilizagdo destes meios na
realizacdo de tarefas policiais e militares, deriva do facto das suas missdes apresentarem um
elevado grau de perigosidade para vidas humanas. Desta forma e a nivel institucional,
derivado do reconhecimento das capacidades e provas prestadas na atuacdo dos binémios
cinotécnicos, a GNR apresenta atualmente um modelo de organizacdo e de formacdo de
cinotecnia organicamente estruturado.

Além da andlise documental, foi possivel verificar com recurso as entidades
entrevistadas com uma vasta experiéncia profissional na resolucao incidentes com recurso a
meios cinotécnicos, que estes meios sdo preponderantes nas tarefas que desempenham
atualmente. Segundo o testemunho prestado pela maioria das entidades, a importancia dos
meios cinotécnicos, com base na sua experiéncia pessoal assume um papel importante para
o futuro. Segundo os mesmos, este facto esta relacionado com vantagem tatica que 0s meios
representam quando atuam, pela sua capacidade de salvaguarda da vida humana e pela
protecdo que conferem as forcas envolvidas. Sendo que, com base nas informacdes obtidas,
o0 envolvimento de meios cinotécnicos em situagdes criticas contribui, na sua maioria, como
fator determinante para o sucesso. Assim sendo, considera-se a terceira hipdtese totalmente

valida.
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5.2.4. Verificacdo da H4

Com base nas informacdes obtidas revelou-se possivel verificar que o processo de
modernizacéo e inovacao € um fator importante a ser desenvolvido, ndo s6 quanto a atuagao
dos meios cinotécnicos, mas também no que concerne a sua formacdo. Como a incidéncia
principal da investigagdo, foi sobre a utilizagdo de tecnologias em complemento dos meios
cinotécnicos em situacdes de apoio ao GIOE, foi determinante perceber em que tipo de
situacOes estes meios sdo mais utilizados e porque razao a inovacdo quanto ao seu emprego
seria benéfica.

Desta forma, através das entrevistas realizadas a entidades ligadas a resolucao destas
tarefas criticas, foi possivel verificar que inovagdes quanto a atuacdo e durante 0 processo
de formacao e treino, sdo processos importantes a serem desenvolvidos neste tipo de forcas.
Isto deriva do facto de neste caso em concreto, a capacidade de resolucdo de ITP’s por parte
do GIOE e das partes envolvidas, neste caso o GIC através dos BIT, esté intrinsecamente
ligada a frequéncia de treinos e a capacidade de adaptabilidade para resolucdo de novas
situacOes. Identificadas novas situacdes, estas deverdo ser alvo de treino consistente e 0 mais
préximo da realidade possivel, para que a resposta dada em situacoes reais, seja eficaz. Com
0 prejuizo de, se 0 mesmo nao se verificar, podera traduzir-se na perda de vidas humanas no
decorrer da missao e comprometer o seu resultado final. Além deste facto, do ponto de vista
da maioria dos inquiridos, a ndo inovacdo quanto a generalidade de equipamentos ou
procedimentos podera resultar ndo sé na reducéo da capacidade resolugdo mas também numa
maior probabilidade de perda de vidas humanas em situages reais.

Neste desiderato, através das entrevistas e das observacdes realizadas durante a
investigacao, foi possivel verificar que este processo de modernizacdo de procedimentos na
formacdo e no emprego dos meios cinotécnicos é um processo que ja se encontra a decorrer
embora ndo esteja implementado.

Logo, é consensual que este esforco devera ser continuo no futuro, traduzindo-se
numa crescente evolucdo quanto a capacidade de resposta de ambas as subunidades e por
consequéncia, na obtencdo de melhores resultados operacionais. Desta forma, a quarta

hipotese é parcialmente valida.

5.2.5. Verificagdo da H5
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A verificagdo ou refutacdo da quinta hipoOtese esteve intrinsecamente ligada a
observacdo direta do treino e formacao dos meios cinotécnicos. Para os efeitos pretendidos,
a verificacdo plena dos beneficios da utilizacdo de tecnologias em complemento dos meios
cinotécnicos sé seria alcancavel se o investigador presenciasse o treino dos mesmos e
conhecesse as particularidades desta valéncia.

Desta forma, através das entrevistas foi possivel constatar que as entidades atribuiam
prioridade para que este esforco fosse desenvolvido sobretudo em situacdes que a atuacao
da cinotecnia decorre em apoio do GIOE, nomeadamente barricados e buscas em grandes
areas. Isto pelo facto de, em ambas as situagdes, o animal atuar isolado do resto da forca.

Assim, seria importante sobretudo para o comandante, ter a monitorizacdo da
geolocalizacédo do cdo, para efeitos de gestdo de meios e a0 mesmo tempo recolher o maximo
de informac6es possiveis da situacao.

Conforme foi possivel recolher através do testemunho do Capitdo Lopes, numa
situacdo de busca numa grande area, a georreferenciagcdo permitiria um comandante ter ao
seu dispor informacGes de elevada importancia que no presente ndo tem.

A georreferenciacdo dos meios cinotécnicos permitiria a um comandante monitorizar
o percurso efetuado pelos mesmos, gerir as areas percorridas pelos caes, determinar quais as
areas que ainda ndo foram alvos de buscas e comandar os militares apoiado num maior
namero de informacdes. Em suma, a utilizacdo deste tipo de tecnologias aliadas aos meios
cinotécnicos, auxiliaria sobretudo os comandantes na gestdo e economia dos meios a sua
disposigéo.

Na resolucdo de uma situacdo de barricados, uma cadmara de video permitiria
monitorizar o espaco envolvente no interior de um edificio e possibilitar a detecdo do alvo
atempadamente. Assim, neste caso, a utilizacao de tecnologias de recolha de informacédo em
complemento dos meios cinotécnicos representaria um fator de exponenciacéo das forcas de
intervencdo tatica do GIOE, colocando a sua disposicdo uma maior quantidade de
informagdes com vista a sua intervengdo mais eficaz.

Atraveés da observacdo direta foi possivel observar de que forma a utilizacdo de
tecnologias num ambiente de formacdo, poderia ser um fator preponderante para o
incremento de uma melhoria significativa a nivel tatico. Desta forma, apurou-se que ambas
as situacdes enunciadas pelos entrevistados sdo as que mais se destacam em ambiente de
instrucéo, pelas dificuldades sentidas em monitorizar o desempenho do céo.

Numa situacdo de barricados sobretudo, derivado do facto do céo atuar isolado,

verifica-se a impossibilidade de monitorizar o seu comportamento até a detecdo do
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adversario. Durante a fase em que ndo existe linha de vista entre tratador- cdo ou adversario-
cdo, ndo é possivel para os envolvidos no treino, detetar e corrigir procedimentos errados do
animal. Ou seja, procedimentos como o animal urinar, defecar ou simplesmente ignorar a
tarefa que tem desempenhar. Deste modo, a adocdo de comportamentos destes numa
situacédo real, em que a agilidade e 0 compromisso com a tarefa sdo determinantes para o
sucesso da missdo, pode representar um grave prejuizo para eficicia do cdo e das forcas
envolvidas.

Desta forma, falhas neste processo de aprendizagem e formacéo dos cées, podera
significar em situaces reais, um desfecho tragico para as forcas envolvidas. Assim, lacunas
durante a formacao dos bindmios ou falhas quanto a aproximacédo da realidade em termos
de ambiente tatico, traduz-se nao s6 na reducdo da capacidade de resolucdo de toda a forca
mas também na possivel perda de vidas humanas como foi possivel verificar.

Assim, através da acoplacdo de uma camara de video no peitoral do animal, foi
possivel colmatar estas lacunas no que concerne a capacidade de monitorizar o0s
comportamentos do cdo, que até entdo eram impossiveis de monitorizar. Desta forma, fez-
se um incremento significativo quanto a qualidade e eficacia do treino dos meios
cinotécnicos, providenciando uma maior capacidade de controlo de comportamentos do céo.

Deste modo, a quinta hipétese é totalmente vélida.
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CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Inicialmente foi conduzido um processo de investigacdo quanto ao desempenho de
tarefas por parte do Homem recorrendo a utilizacdo do céo para o auxiliar. Foi feito em
seguida, um enquadramento histérico quanto a utilizacdo do cdo na sociedade, desde as
primeiras tarefas desempenhadas a sua utilizacdo no presente. Neste desiderato, foi
posteriormente abordada a cinotecnia na GNR, fazendo inicialmente a resenha historica da
sua génese até a atualidade, abordando em seguida o sistema de formacao e qualificacdo dos
meios e dos miliares e por fim, as normas em vigor, quanto ao emprego operacional das
equipas cinotécnicas da GNR.

Posteriormente a esta fase, a investigacao foi conduzida no sentido de abordar qual o
papel que a tecnologia e a evolucdo tecnolégica desempenham sobre a sociedade ao longo
da histdria. Neste seguimento, torna-se importante determinar com base em que principios a
tecnologia é desenvolvida, de forma a produzir os efeitos pretendidos e a apoiar o Homem
no desempenho das suas tarefas. Neste sentido, estudar os efeitos que ela produz e a
influéncia que ela exerce sobre as FFSS também se revelou importante, pelo facto do caso
de estudo se inserir neste tipo de organizacbes. Por fim, foi investigada a aplicacdo de
tecnologias na cinotecnia e que influéncia estas exercem na atuacéo destes meios atualmente,
nomeadamente nas FFSS e na execucéo de tarefas militares.

Através dos resultados apurados, foi possivel constatar que um esforco exercido no
sentido da modernizacdo e atualizacdo de equipamento, para atuacao, treino e instrucédo dos
meios cinotécnicos, traduzir-se-ia num crescimento exponencial da capacidade operacional
destes meios. Além da importancia deste facto ter sido relatada pelas entidades entrevistadas,
foram além de tudo, comprovadas e registadas através da observacgdo direta por parte do
investigador, as vantagens que advém de um esforco exercido neste sentido.

Foi possivel, através da questdes levantadas, conduzir a investigacdo no sentido de,
nesta fase, adquiridos novos conhecimentos relativos a tematica, ser possivel responder as
mesmas questdes mas também realcar outros novos conhecimentos adquiridos que
confluiram para as conclusdes do estudo.

Foi possivel apurar que o tipo de tecnologia passivel de ser conjugada com a
utilizacdo dos meios cinotécnicos, sdo sobretudo tecnologias de recolha de informacao

(video ou georreferenciacao).
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Em termos de resultados operacionais um investimento neste processo de
modernizacdo, traduzir-se-ia num exponencial vetor quanto a capacidade de atuagdo ndo so
dos meios cinotécnicos, mas também das restantes forcas envolvidas. Em suma, resultaria
num acrescento da capacidade de gestdo de meios por parte dos comandantes, numa
melhoria significativa quanto & formacdo e numa maior capacidade de salvaguarda da
integridade das forgas e terceiros envolvidos em situagdes criticas.

No encerrar da investigacdo € possivel afirmar que verifica-se atualmente uma
indispensabilidade efetiva quanto a atuacdo destes meios em apoio a execucdo de tarefas
policiais. Isto, gracas sobretudo a sua capacidade de detecdo, neutralizacdo, dissuaséo e
agudez de sentidos. Neste sentido e como foi possivel verificar, estes meios representam
atualmente uma valida aposta de inovacdo e modernizacao.

A semelhanca de todas as restantes subunidades organicamente pertencentes & Ul,
pela sensibilidade das situacbes em que atuam, a inovagéo, a atualizagdo e modernizacao
quanto aos métodos, procedimentos e equipamentos para formacdo e atuacdo, 0s meios
cinotécnicos deverdo ser tidos igualmente como de maxima importancia, no que concerne a
sua modernizacdo, pelas vantagens iminentes que representam.

A recolha de informacéo através de tecnologia, nomeadamente a recolha de imagem
de video em direto, beneficiaria 0 emprego dos meios cinotécnicos de duas formas distintas:

A utilizacdo de camaras de video em ambientes de instrucdo permitiria o incremento
de uma maior qualidade quanto a formacdo dos meios, isto €, através da correcdo de
procedimentos por parte do cdo e da colmatacdo de lacunas inerentes na formacéo, que
atualmente ndo é possivel. Além disto, a recolha de imagem de video em tempo real para a
resolucéo de ITP’s, nomeadamente barricados, providenciaria um maior contributo por parte
dos meios cinotécnicos em prol da resolucdo do incidente, numa maior capacidade de
economia de meios por parte dos comandantes e auxiliaria de forma determinante no
processo de tomada de decisao.

Desta forma, a capacidade de contribuicdo dos meios cinotécnicos para a resolucao
de ITP’s seria potenciada independentemente da ineficacia quanto a realizacdo da sua tarefa
tradicional. Isto é, no caso de o cdo ser ineficaz na realizacdo da sua tarefa em particular
(detecdo e neutralizacdo do adversario), através da captacdo de imagem, este continuaria a
ser um elemento determinante, sendo capaz de providenciar informacdes privilegiadas para
a resolucéo do incidente.

Neste sentido, seria possivel disponibilizar atempadamente as entidades decisoras,

informacdes cruciais para a resolucdo de incidentes, que no presente sdo dificilmente
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obtidas. Em suma, além de permitir obter informag6es quanto a configuragdo do interior de
infraestruturas, permitiria também determinar a localizacdo exata de ameagas nestas
situacoes.

Neste desiderato, na atuacao efetiva em situagdes reais, a utilizacdo de tecnologias
em conjunto dos meios cinotécnicos tem uma aplicabilidade ainda maior tendo como
consequéncia, vantagens ainda mais significativas. Numa situagéo de barricados, a utilizagéo
de uma camara de video incorporada na veste tatica do animal emitindo em tempo real, a
imagem captada pela cAmara para um posto de comando, permitiria ao comandante da forca
ter & sua disposicdo informagdes que atualmente ndo tem ao seu dispor. InformacGes essas,
como anteriormente referido, a localizacdo de ameacas e informacgdes quanto a configuracdo
de edificios.

Assim sendo, a cdmara de video permitiria a0 comandante e as forcas de intervencéo
tatica, ndo sO visualizar o interior do edificio em tempo real mas também detetar
atempadamente ameacas desconhecidas. Como foi possivel constatar através das entrevistas
realizadas aos militares do GIOE, para as equipas de intervencdo tatica estas informacdes
representariam uma vantagem fulcral para a resolucdo de incidentes. Este facto, ndo sé
permitiria aos envolvidos na tomada de decisdo, apoiando-se num maior nimero de
informacdes, reformular a modalidade de acdo mas também providenciaria as forcas de
intervencdo tatica, uma maior capacidade de salvaguarda a sua integridade.

Em suma as tecnologias de recolha de informacdo permitiriam acrescentos
significativos quanto a capacidade de gestdo de meios, quanto a capacidade de comando e
controlo da for¢ca e num aumento da capacidade técnica para resolucdo de incidentes. Isto €,
seriam exponenciadas vantagens taticas em relacdo as ameacas, favoreceria a salvaguarda
da integridade das forcas envolvidas e capacitaria 0s comandantes para decidir com recurso
a um maior namero de informacdes.

A principal limitacdo para a realizagdo desta investigacéo foi a reduzida capacidade
monetaria para a construcdo do equipamento idealizado, reunindo as caracteristicas
desejadas pelo investigador e pelo grupo de trabalho envolvido. Através de um investimento
institucional desta natureza, seriam ainda mais evidentes as vantagens que foram detetadas
ao longo da investigagéo.

Neste sentido, foi possivel concluir que o desenvolvimento de um equipamento tatico
desta natureza, para ser utilizado efetivamente na resolug@o de ITP’s, seria apenas possivel

através de um orgamento de maiores dimensdes. Sendo que, o “protdtipo” desenvolvido no
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seguimento desta investigacdo baseou-se meramente no equipamento e conhecimento
adquirido a titulo pessoal, a sua aplicabilidade em ambientes taticos reais é reduzida.

Através deste processo de investigacdo foram obtidos resultados carentes de reflexéo,
cujas conclusdes que advém, deverdo ndo sé elucidar a importancia da utilizacdo de
tecnologias para o incremento de qualidade no cumprimento cabal da missdo geral mas
deverdo também ser objeto de anélise, com vista a alteragdo dos moldes de instrugdo, treino
e atuacdo dos meios cinotécnicos da GNR.

Em suma, com a presente investigacdo € possivel afirmar que a utilizacdo de
tecnologias em complemento dos meios cinotécnicos da GNR resultaria na exponenciacéo
das suas capacidade no cumprimento das missfes que lhes estdo atribuidas. Deste modo,
deve ser realizado um esforco continuo nesse sentido, sobretudo na aquisicdo de novos
equipamentos como parte integrante do processo de inovagdo e modernizacdo dos meios a
disposicdo da GNR. Neste sentido, visard ndo s6 a reafirmacdo da GNR como forga de
seguranca inovadora mas também, ocupando um patamar de exceléncia na vanguarda da
utilizacdo dos meios cinotécnicos em tarefas policiais.

Com a elaboracdo deste estudo foi ainda possivel verificar que as possibilidades de
aplicacdo de tecnologias em complemento dos meios cinotécnicos pode ser feita a varios
niveis. Além da utilizagdo de cAmaras de video, a georreferenciacdo dos meios cinotécnicos
em situacOes de busca de pessoas em operacOes de protecdo e socorro, ou plataformas
informéticas de gestdo de efetivo e de meios, sdo certamente propostas validas para

investigacdes futuras.
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APENDICES



APENDICE A- GUIAO DA ENTREVISTA

Entrevista

Cabecalho do Guido da Entrevista
Tema: A utilizacdo das Tecnologias em complemento dos meios Cinotécnicos da
GNR

Entrevistador:

Objetivos Gerais:

e Conhecer lacunas durante a atuagdo dos meios cinotécnicos;
e Conhecer quais as potencialidades e vulnerabilidades dos meios
cinotécnicos;
e Recolher informac@es e opinides quanto a modernizacdo de equipamento e
requalificacdo de infraestruturas;
Caracterizacao do entrevistado

Nome do Entrevistado (facultativo):

Posto: Cargo/Funcéo:

Unidade: Tempo na Unidade:

Dignissimo Entrevistado,

Gostaria de agradecer a sua disponibilidade e pela colaboracdo para a elaboracao
deste estudo.

No ambito da elaboracdo do Trabalho de Investigacdo Aplicada subordinado ao tema
“A utilizagdo das Tecnologias em complemento dos meios Cinotécnicos da GNR” a
elaboragéo da presente entrevista tem como finalidade a recolha de informagdes relativas a

complementacdo do emprego de meios cinotécnicos através de tecnologia.

Assim sendo, iniciaria colocando-lhe as seguintes questdes:



Tabela n° 29 - Classifica¢do alfanumérica das questdes da entrevista

Fonte: Elaboragéo Propria

Categorias/Dimensdes

Questoes de

Investigacao

Questdes da Entrevista Realizada

1. Em que medida, na sua atividade operacional, a tecnologia
representa uma vantagem?

2. Nasua atividade operacional, as informac6es sdo uma

A — Tecnologia como vantagem de que forma?
. 3. Obtém essas informagdes através de que tecnologia
potenciador da atuacéo dos Q.C. atualmente?
caes: 4.  AsinformagGes, sdo relevante para o emprego ou néo, dos
meios cinotécnicos em situagdes criticas?

5. De que forma?

6. Que precaucdes devem ser tidas para o emprego dos meios
cinotécnicos?

1. Que papel desempenham as informagdes, no processo de
tomada de deciséo em situacdes criticas na sua atividade?

B- Tecnologia como fonte Q.D.1 2. Através de que tecnologias complementaria a atuacdo dos
deinf x s d cées na sua atividade?
e Informagao atraves dos 3. Em que vantagens se traduziria?
cdes; 4. O cdo poderia ser substituido por algum tipo de
tecnologia?
1. Em que situagdes na sua atividade profissional, o cdo pode
C- Meios cinotécnicos ser ineficaz pelos obstaculos imprevistos?
Q.D.2 2. Asuaineficacia que consequéncias podera ter nessas
preponderantes para 0s ST
situagdes?
resultados operacionais; 3. Com base no seu conhecimento profissional, o cdo
continua a ser utilizado em tarefas policiais porqué?

4. Em que tarefas criticas na sua atividade, considera o
emprego dos cdes mais determinante?

1. Jaesteve diretamente envolvido, presenciou ou teve

. . conhecimento de uma intervencg&o policial com recurso a
D — Meios Cinotécnicos Q.D.3 meios cinotécnicos?
como aposta vélida para o 2. Quais incidentes?
3. De que forma contribuiram para a sua resolugao?
futuro; 4. Considera os meios cinotécnicos importantes para o
futuro?

5. Porqué?

1. Nasua atividade profissional, a ndo realizac¢do de treino
mais proximo da realidade, ou lacunas neste aspeto, que
consequéncias podera ter?

E — Processo de QD.4 2. EmsituagOes operacionais, 0 perigo para vidas humanas
] ] como fator de risco, é determinante para a utilizagdo do
Modernizagéo dos meios ci0?
cinotécnicos; 3. Em que situagdes?

4. Por que razdo?

5. A ndo atualizagdo de procedimentos e equipamento através
de novas tecnologias, na sua atividade, que prejuizo podera
ter?

1. Nasua atividade, em que situacdo o cdo poderia ser uma
fonte importante de informacéo?

Q.D.5 2. Alocalizacéo do cdo nessas situagdes, & monitorizada?
F — Recolha de Informacéo 3. Alinacessibilidade de um alvo na sua atividade, é um
PR aspeto preponderante para 0 emprego dos meios
pelos meios cinotécnicos; e
cinotécnicos?
4. Num caso de inacessibilidade de um alvo em tarefas

policiais, de que forma a recolha de informac&o (imagem,
som, etc.) por parte do céo, poderia ser benéfica?




APENDICE B - AMBIENTES DE OBSERVACAO

Tabela n° 30 - Ambientes de Observagao

Fonte: Elaboragéo Propria

Contexto

Equipamento Utilizado

Caracteristicas do Ambiente/ Situacao

Figurante:
Fato de Protecéo

Arma de Instrucéo;

Cao:
Coleira Tatica;

Edificio com multiplos compartimentos;

Acesso direto ao compartimento do ADV;

Figurante:
Fato de Protecéo

Arma de Instrucéo;

Céo:
Veste Tatica com camara de

video;

Edificio com multiplos compartimentos;

Acesso direto ao compartimento do ADV;

Figurante:
Fato de Protecéo

Arma de Instrucéo;

Cao:
Coleira Tatica;

Edificio com multiplos compartimentos;
Sem acesso direto ao compartimento do
ADV;

Figurante:
Fato de Protecéo

Arma de Instrucéo;

Céo:
Veste Tatica com Camara de
Video.

Edificio com multiplos compartimentos;
Sem acesso direto ao compartimento do
ADV;,




APENDICE C — QUADRO DE INDICADORES

Tabela n° 31 - Quadro de Indicadores

Fonte: Elaboracdo Propria

Tema

Indicadores

Variaveis

Utilizacdo do céo
em situacdo de
ITP;

Unidade de Comando e
Capacidade de Comando e

Controlo;

A- Favorece a capacidade Gestao

de Meios;

B- Favorece a capacidade de
Comando e Controlo da forca;

Capacidade técnica para

resolucdo do incidente;

C- Favorece capacidade de

identificacdo do alvo;

D- Proporciona vantagem tatica

(informacdo) em relacdo ao ADV;

E- Favorece a salvaguarda a

integridade da forca tatica;

F- O comportamento do c&o no

interior é visivel;

Capacidade do
Equipamento;

G- A dimensdo do equipamento
representa prejuizo para o

rendimento do cao;

H- A imagem é clara para ser

utilizada;

I- A imagem confere informagao
sobre o interior dos

compartimentos;

J- O som é percetivel,

K- O som confere vantagem tatica

para a resolugédo do incidente.




APENDICE D — FICHA INDIVIDUAL DE OBSERVACAO

Ficha Individual de Observacao

Tema: A utilizacdo das Tecnologias em complemento dos meios Cinotécnicos da
GNR

Observador:

Data: [/ / (dia/més/ano)

Caracterizacdo do Binémio:

Nome do Operador:

N° Matricula: Posto: Unidade:

Nome do Cao: N° Matricula:

Variaveis Binémio Comentarios

/ Equipa

Contexto
1123 ]| 4

S- Sim M — Moderamente; N — Nao; S/A — Sem aplicacéo;

Vi



APENDICE E - ENTIDADES ENTREVISTADAS

Tabela n° 32 - Entidades Entrevistadas

Fonte: Elaboragéo Propria

Tempo de 5
. . . Funcdo que exerce
Entrevistado Nome Posto Unidade Servigo na .
_ na Unidade
Unidade Atual
] Tenente- Comandante do
1 Marco Pinto ul-GIC 17 anos
Coronel GIC
. Comandante de
2 Carlos Covelo Capitédo Ul - GIOE 9 anos .
Companhia
- 8anose8 Comandante de
3 Bruno Lopes Capitéo Ul -GIC .
meses Companhia
B - Comandante de
4 Joéo Borges Capitéo Ul - GIOE 7 anos .
Companhia
. Comandante de
5 Bruno Nogueira Tenente Ul - GIOE 6 anos
Pelotdo
] . Comandante de
6 André Sobreira Tenente ul-aGIC 4 anos ;
Pelotdo
Marcio Comandante de
7 . 1° Sargento Ul - GIOE 12 anos
Coutinho Seccéo
Elemento de
8 Antonio Seixo Guarda Ul - GIOE 12 anos Equipa de
Intervencgdo Tatica

Vil




APENDICE F - CODIFICACAO ALFANUMERICA DAS RESPOSTAS
AO GUIAO DE ENTREVISTA

Tabela n° 33 - Codificagdo Alfanumérica

Fonte: Elaboragéo Propria

Questdo Al
Segmento Al.1 Recolha de Informagdo
Segmento Al.2 Comando e Controlo
Segmento Al1.3 Gestdo de Meios
Segmento Al.4 Tomada de Deciséo
Segmento Al1.5 Desempenho Operacional
Questdo A2
Segmento A2.1 Tomada de Deciséo
Segmento A2.2 Vantagem Tética
Segmento A2.3 Probabilidade de Sucesso
Questdo A3
Segmento A3.1 Sistemas de Recolha de Informagé&o
Segmento A3.2 Né&o é utilizada tecnologia
Questdo A4
Segmento A4.1 Sim
Segmento A4.2 Nao
Questdo A5
Segmento A5.1 Configuracédo do Edificio
Segmento A5.2 Localizacéo do Alvo
Questdo A6
Segmento A6.1 Reféns
Segmento A6.2 Acesso direto ao Alvo
Questdo B1
Segmento B1.1 Escolha da Modalidade de Ac¢do
Segmento B1.2 Probabilidade de Sucesso
Questdo B2
Segmento B2.1 Recolha de Imagem e Som
Segmento B2.2 Referenciacao
Questdo B3
Segmento B3.1 Informagdo do Espaco Fisico
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Segmento B3.2 Localizacdo do Alvo
Segmento B3.3 Gestdo de Meios
Questdo B4
Segmento B4.1 Sim
Segmento B4.2 Né&o
Questdo C1
Segmento C1.1 Alvo sem Acesso Direto
Segmento C1.2 Incapacidade do Tratador
Questdo C2
Segmento C2.1 Perda de Vidas Humanas
Segmento C2.2 Comprometer a Missao
Questdo C3
Segmento C3.1 Capacidade de Detecéo
Segmento C3.2 Capacidade de Neutralizacdo
Segmento C3.3 Capacidade de Dissuasdo
Questdo C4
Segmento C4.1 Barricados
Segmento C4.2 Buscas em Grandes Areas
Questdo D1
Segmento D1.1 Sim
Segmento D1.2 Né&o
Questdo D2
Segmento D2.1 ITP no Pinhal Novo
Segmento D2.2 Busca do Pedro Dias
Segmento D2.3 Outros
Questdo D3
Segmento D3.1 Determinante para 0 sucesso
Segmento D3.2 Prote¢do da Forca
Segmento D3.3 Néo contribuiram
Questdo D4
Segmento D4.1 Sim
Segmento D4.2 Né&o
Questdo D5
Segmento D5.1 Representa uma Vantagem Tatica
Segmento D5.2 Salvaguarda para a Vida Humana
Segmento D5.3 Capacidade de Detecéo
Questdo E1
Segmento E1.1 Compromete o Resultado Operacional
Segmento E1.2 Prejuizo para Vidas Humanas




Questdo E2

Segmento E2.1 Sim
Segmento E2.2 Né&o
Questdo E3
Segmento E3.1 Barricados
Segmento E3.2 Outros
Questéo E4
Segmento E4.1 Capacidade de Detecdo
Segmento E4.2 Capacidade de Neutralizacdo
Segmento E4.3 Capacidade de Protecdo da Forca
Questdo E5
Segmento E5.1 Reducdo da Capacidade de Resolucédo
Segmento E5.2 Prejuizo para Vidas Humanas
Questdo F1
Segmento F1.1 Barricados
Segmento F1.2 Buscas
Questdo F2
Segmento F2.1 Sim
Segmento F2.2 N&o
Questdo F3
Segmento F3.1 Sim
Segmento F3.2 N&o
Questdo F4
Segmento F4.1 Gestdo dos Meios
Segmento F4.2 Contribuir para a resolucéo do incidente




APENDICE G — CARTA DE APRESENTACAO E GUIAO DE
ENTREVISTA PARA ENTIDADE ESPANHOLA

ACADEMIA MILITAR

Trabajo de investigacion aplicada

Carta de Apresentacion

En el marco del trabajo de investigacion aplicada adyacente al tema: “El uso de las
tecnologias de complemento de los medios Cinotécnicenos en GNR “ surgi6 la necesidad de
Ilevar a cabo entrevistas com expertos en el campo.

Por lo tanto, esta entrevista tiene como objetivos fundamentales dentro de la
instituiciébn GNR, escuchar opiniones sobre como, a traves del uso de la tecnologia, el uso
de perros se puede mejora, recabar opiniones sobre los processos de formacion y empleo, en
cuanto a la necesidad de revisar y/o mejorado; récord brechas en el desempend de las
posibles formas de ser llenados, asi como las dificultades derivadas de éstos.

Por ello, la presente solicito a V.Excelencia que debe contribuir a la finalizacion del
estadio, y esta listo para responder a una entrevista que propongo llevar a cabo, lo que
contribuye, sin duda, al enriquecimento de la investigacion y, a su vez, a favor de Grupo
Cinotécnico de Intervencion de la GNR..

Esta vez, tras la finalizacion de la obra, me compromento como el autor de la misma
que le envié los datos concluyentes de esta.

Agradecido por la atencién pasado.

Xl



Entrevista

Cabecera de Guia de Entrevista

Tema: El uso de las tecnologias de complemento de los medios Cinotécnicenos en
GNR

Entrevistador:

Obijetivos Generales:

e Conocer las lagunas durante la accion de los médios cinotécnicos;
e Conocer las fortalezas y vunerabilidades de los médios cinotécnicos;
e Recopilar informacion y opiniones sobre la modernizacion de los equipos y
rehabilitacion de la infraestructura ;
Caracterizacion del entrevistado
Nombre del Entrevistado (opcional):

Puesto militar:

Funcion:

Unidad: Tiempo en la Unidad:

Honorable Entrevistado,

Me gustaria dar las gracias a su disponibilidade y colaboracién para la preparacion

de este estudio.

En la preparacion de la investigacion aplicada de trabajo el tema “El uso de las

tecnologias de complemento de los medios cinotécnicos en GNR” la elaboracion de esta

entrevista tiene por objeto reunir informacion en el complemento del empleo de los medios

cinotécnicos através de la tecnologia.

Por lo tanto, empezar a ponerle las siguientes preguntas:
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1. ¢En qué medida, en sus operaciones, la tecnologia es una ventaja?

2. ;La informacion es relevante para el empleo o no de los medios cinotécnico
de comunicacion en situaciones criticas? De que forma?

3. ¢El papel de los perros en apoyo de las fuerzas de intervencidn tacticos, se
podria mejorar de modo que en su opinion y por qué?

4. ¢ En qué situaciones actualmente, el perro puede no funcionar por obstaculos
Imprevistos?

5. ¢ Qué tareas criticas, consideran el uso de los perros mas decisivos?Por que?

6. ¢Alguna vez ha participado directamente, presenciado o aprendido de una
intervencion de la policia con el recurso a los medios cinotécnicos?

7. ¢De qué manera han contribuido a su resolucién?

8. ¢En su actividad profesional, que consecuencias puede haber para el
fracasso en la formacion de los medios cinotécnicos?

Q. ¢ Qué fallos considerados a ser mas frecuentes ahora, el entrenamiento de

perros de intervencion tacticos?

10.  ¢En situaciones que el perro podria ser una importante fuente de
informacion?

11.  ¢Laubicacion del perro en este tipo de situaciones, se vigila?

12.  ¢La falta de una diana en su actividad,es un aspecto importante para el
empleo de medios cinotécnicos?

¢Como la recopilacion de informacion (imagen, sonido, etc) por el perro, seria

beneficioso?
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APENDICE H — CARACTERISTICAS DOS COMPONENTES DA
CONSOLA E DA CAMARA DE VIDEO

Tabela n° 34 - Caracteristicas dos Componentes da Consola e Camara de Video

Fonte: Elaboracdo Propria

Componentes

Caracteristicas

Transmissor de Video;

Capacidade de 900 MHz;

Recetor de Video Digital;

8 Canais, sincronizagéo AV,
800mW de poténcia;

12V de voltagem;

18g de peso;

53x45x19mm de tamanho;
Frequéncias:0.9G
0.910G,0.980G,1.010G,1.040G;

Camara de Video;

NTSC Sony CCD;

CCD sensor type:1/3 color SONY CCD Pixel;
NTSC: 510(H) *492 (V);

Sistema Scanning: Scanning Interligado;
Resolucao Horizontal: 420TV;

lluminagdo Minima: 0.01LUX/F1.2;
DSP+CCD: CXD3142R+405AK;
Modificacdo: 0.45;

Balanco de Brancos: Automatico;
Compensacéo de luminosidade: Automatica;
Lente: 3.6MM,;

Audio: N3o tem capacidade;

Voltagem: 9~12.6V;

Corrente Elétrica: 80MA,;

Obturador Eletrénico: 1/50 (60) ~ 1/100,000s;
Saida de Video: 1.0VP-P.
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APENDICE I — FICHA INDIVIDUAL DE OBSERVACAO BINOMIO A

Ficha Individual de Observacao

Tema: A utilizacdo das Tecnologias em complemento dos meios Cinotécnicos da
GNR

Observador: Ricardo Filipe Reis Faria

Data: 13/ 04/ 2017 (dia/més/ano)

Caracterizacdo do Bindmio:

Nome do Operador: Teles
Posto: Guarda Unidade: UI/GIC

Nome do Cédo: Rambo

Equipa Binomio A Comentarios
Contexto
1 2 314
A M
B S
C S
D S e Foi feito em ambiente de escuriddo quase total.
= e Foi utilizada uma cAmara Go-Pro4 do militar,
S pelo que a outra cdmara se danificou.
F M e Devido ao porte do céo, a dimensédo do
G N equipamento n&o lhe causara prejuizo.
H M
' M
J SIA
K SIA
S- Sim M — Moderadamente; N — N&o; S/A — Sem aplicacéo;
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APENDICE J — FICHA INDIVIDUAL DE OBSERVACAO BINOMIO B

GNR

Ficha Individual de Observacao

Tema: A utilizacdo das Tecnologias em complemento dos meios Cinotécnicos da

Observador: Ricardo Filipe Reis Faria

Data: 13/ 04/ 2017 (dia/més/ano)
Caracterizacdo do Binbmio:

Nome do Operador: Rodrigues
Posto: Guarda Unidade: UI/GIC
Nome do Céo: Micky

Equipa Binémio B Comentarios
Contexto
2 | 3 4
A S
B S
c S
D S Tiveram de ser feitos varios ensaios, pelo facto
= da camara de video se desligar pelos impactos
S que sofria dentro dos compartimentos.
F S Derivado do porte do céo, a dimens&o do
G M equipamento representou prejuizo para o céo.
H S
' S
J SIA
K SIA
S- Sim M — Moderadamente; N — Nao; S/A — Sem aplicacéo;
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APENDICE K - FICHA INDIVIDUAL DE OBSERVACAO BINOMIO C

Ficha Individual de Observacao

Tema: A utilizacdo das Tecnologias em complemento dos meios Cinotécnicos da
GNR
Observador: Ricardo Filipe Reis Faria
Data: 13/ 04/ 2017 (dia/més/ano)
Caracterizacdo do Binémio:

Nome do Operador: Costa
Posto: Guarda Unidade: Ul/GIC

Nome do Céao: Vulcao

Equipa Binomio C Comentarios
Contexto
1 2 |1 3|4
A M
B N
c M
D M
E M
E N
G SIA
A SIA
! SIA
J SIA
X SIA
S- Sim M — Moderadamente; N — N&o; S/A — Sem aplicacéo;
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APENDICE L - FICHA INDIVIDUAL DE OBSERVACAO BINOMIO D

Ficha Individual de Observacao

Tema: A utilizacdo das Tecnologias em complemento dos meios Cinotécnicos da
GNR

Observador: Ricardo Filipe Reis Faria

Data: 13/ 04/ 2017 (dia/més/ano)

Caracterizacdo do Binémio:

Nome do Operador: Gomes
Posto: Guarda Unidade: Ul/GIC
Nome do Céo: Rocky

Equipa Binomio C Comentarios
Contexto
1] 2 3 4
A M
B M
c M
2 N
E N
F N
G SIA
= SIA
! SIA
J SIA
X SIA
S- Sim M — Moderadamente; N — Nao; S/A — Sem aplicacéo;
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APENDICE M - ANALISE DO CONTEUDO DO ENTREVISTADO 1

Tabela n° 35 - Analise do Contetdo do Entrevistado 1

Fonte: Elaboragéo Propria

Entrevistado: Tenente Coronel Costa Pinto

Data:28MAR17
Inicio:15h15 Fim:15h38

Local: Unidade de Intervencdo

Categorias/Dimensdes:

Indicadores

Segmentos

A — Tecnologia como

potenciador da atuag&o dos caes;

e “(...) georreferenciag@o,

comunicagdo pelo rédio,
telemovel, comunicacéo de
dados, 4G, transmisséo de
imagem,(...)na atividade
operacional para a tomada de
decisdo, (...) € uma mais-valia
para gerir 0s meios a minha
disposicao. (...) Em termos da

acdo de comando e controlo

(..)”

Al.l; A1.2; AL3; Al4

“(...) decidir conforme a o A21
situacdo.”
“(...) plataforma de e A31
georreferenciacdo (...)”
“Sim.” o A4l
“(...) localizacdo do mesmo é | e A5.2
desconhecida (...)”
“(...) hd ou ndo reféns, (...),a e AG6.1; A6.2
configuragdo do edificio, (...)
“(...) para apoiar a tomada de e Bl11;B1.2
decisdo, ou seja, aumentar a
probabilidade de sucesso (...)”
B- Tecnologia como fonte de “(...) Georreferenciagio, (...) e B21;B22
informagdo através dos ces; através da recolha de imagem.”
“(...) favorecer e B3.1;B3.3

essencialmente a gestdo dos
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meios, e daria uma nog¢éo do
ambiente que o rodeia.”
“(...)ndo hd nada que o
substitua.”

“(...) c@o ndo consiga chegar a
ele, (...)logo o tratador ndo o

consegue manobrar.”

B4.2

C- Meios cinotécnicos
preponderantes para os resultados

operacionais;

“(...) cdo ndo consiga chegar a
ele, (...)logo o tratador ndo o
consegue manobrar.”

(...) pode fazer com que se
complique e haja baixas.”
“(...) nomeadamente na
detecdo e na neutralizagdo.”
“(...)como os barricados ¢ as

Buscas em grandes areas.”

Cl1;,C1.2

C2.1;C2.2

C3.1;C3.2

C4.1;C4.2

D — Meios Cinotécnicos como

aposta valida para o futuro;

“Sim.”

“(...) ITP no Pinhal Novo.”
“Ditou o sucesso da operacao,
(...) sem baixas humanas para
a forga.”

“Sim.”

“(...) através das suas
capacidades, consigam
preencher falhas e limitaces
dos meios tecnoldgicos da
forga. (...) capacidade de

localiza¢do de um suspeito.”

D11
D21
D3.1; D3.2

D4.1
D5.1; D5.3

E — Processo de Modernizacdo

dos meios cinotécnicos;

“(...) em prol da seguranga do
militares, (...)comprometeriam
0 sucesso quando fossem
utilizados.”

“Sim.”

“Barricados ou uma situagao
reféns.”

“(...) Capacidade de
salvaguarda da forca que nos
confere, e pela capacidade de

detetar ¢ neutralizar a ameaca.”

E1.1;E12

E2.1
E3.1; E3.2

E4.1;E4.2, E4.3
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e “(...) melhorar em termos de E5.1
resultados operacionais.”
e “ Barricados essencialmente, F1.1; F1.2
mas tudo que envolva detecdo
de odor humano.”
F — Recolha de Informac&o pelos
o ® “Niao.” F2.2
meios cinotécnicos;
® “Sim.” F3.1
e “(...)contribuindo para a F4.2

resolucdo do incidente.”
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APENDICE N — ANALISE DO CONTEUDO DO ENTREVISTADO 2

Tabela n° 36 - Analise do Contetdo do Entrevistado 2

Fonte: Elaboragéo Propria

Entrevistado: Capitdo Covelo
Data:24MAR17
Inicio:10H30 Fim:11H10

Local: Unidade de Intervengdo

Categorias/Dimensdes:

Indicadores

Segmentos

A — Tecnologia como
potenciador da atuacéo dos

caes;

e “(...) temos melhores
resultados, necessariamente
por causa disso (...) confere-
nos vantagem tética para
poder escolher a melhor
modalidade de a¢do suportada
em maior informac&o,
permite-nos recolher mais
informacdo para perceber
melhor o gque se passa e no
fundo favorece o comando e
controlo de uma operagéo.”

e “Sdo uma vantagem a nivel
tatico, a nivel da decisdo para
a modalidade de agéo ser
tomada, (...) garantir o
sucesso da operagdo.”

“Sistemas de recolha de

imagem, camaras de video
portanto.”

° “Sim 2

“(...) capacidade para detetar
um alvo (...)a configuragdo

do edificio, (...)”

(...) impossibilidade do
tratador, (...)se existir reféns

por exemplo.”

e AL1; Al.2; Al.3; Al4; A15

e A2.1;A2.2; A2.3

e A3.1

e A4l
e A5.1; A5.2

e A6.1; A6.2
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B- Tecnologia como fonte de

informac&o através dos cées;

e “(...) escolher a melhor
modalidade de ag&o e poder
perceber melhor o que se esta
a passar realmente e para a
operacado ser bem-sucedida.”

e “(...) capacidade de recolha e
transmissdo de imagem e som
(...)conseguir monitorizar
onde esta o cdo”

e “(...) alocalizacdo do alvo,
se esta num ponto onde pode
chegar o cdo e onde pode ser
mais dificil a equipa chegar.
(....) capacidade de gestdo de

meios a tempo real, (...)”

e B3.1;B3.2; B3.3

B1.1;B1.2

B2.1; B2.2

e “(...) pela tecnologia que e B4l
conhego ndo creio, (...)”
e “(...) para determinados e C1.1;C1.2
obstaculos precisa de um
homem (...)ndo sabem abrir
portas.”
o e “(...) nenhum de nés morreu | e C2.1; C2.2
C- Meios cinotécnicos ) )
nem ficou ferido. Mas se ndo
preponderantes para 0s L 3
o tivéssemos posto cées o
resultados operacionais;
desfecho se calhar era
diferente.”
e “(...) pelas suas capacidades | ¢ C3.1; C3.2
de detecdo e neutralizacdo de
ameacas.”
e “(...)em barricados.” e C4.1
e “Ja., varios.” e D11
e “Varios, no ITP no Pinhal e D2.1;: D2.3
Novo por exemplo, (...)”
. o e “(...) foi uma mais-valia, e D3.1; D3.2
D — Meios Cinotécnicos como
. (...)para a integridade da
aposta vélida para o futuro;
forga.”
e “Sim.” e D41
e “(...) vantagens e maneiras e D5.1;D5.2

de serem empregues que

XXIH1



conferem a forga tatica, (...)
uma ferramenta de
salvaguarda da integridade

das nossas equipas.”

E — Processo de Modernizacdo

dos meios cinotécnicos;

“Prejuizo grave para atividade
operacional, falta de
capacidade de resolucédo de
incidentes e possiveis
prejuizos para a integridade
da forga, (...)

“Sim.”

“Barricados principalmente.”
“(...) pela capacidade de
detecéo e neutralizacéo das
ameacas.”

“Reduzira a probabilidade de

sucesso.”

e E11;E12

E2.1
E3.1
E4.1; E4.2

e E51

F — Recolha de Informagéo

pelos meios cinotécnicos;

“Detecdo de Barricados é a
mais flagrante. Tudo o que
seja operacdes de alto risco,
em que seja dificil a obtengéo
de informacdo e um grande
nivel de desconhecimento
(...)”

“Nao.”

“Sim.”

“(...), influenciar a manobra
e a gestdo dos meios; e acima
de tudo contribuir o sucesso

da missao.”

F1.1;, F1.2

e F2.2
e F3.1
e FA1;F4.2
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APENDICE O - ANALISE DO CONTEUDO DO ENTREVISTADO 3

Tabela n° 37 - Analise do Contetdo do Entrevistado 3

Fonte: Elaboracéo Propria

Entrevistado: Capitéo Lopes
Data:26/04/2017
Inicio:15H00 Fim:15H30

Local: Unidade de Intervengdo

Categorias/Dimensdes:

Indicadores

Segmentos

A — Tecnologia como

potenciador da atuacao;

e “(...) aumentando a
capacidade de resposta em
tempo til (redugdo de
tempo), assim como na
recolha de informacéo e
aumento de controlo de
varigveis que influenciam
quer o treino quer a resposta
em ambiente operacional.
(...) essencial num aumento
de eficacia e eficiéncia, logo
numa melhor capacidade de
comando de controlo e de
economia de meios.

e “(...) sdo sempre uma
vantagem tatica, com
principal realce em ambiente
operacional pois condicionam
e direcionam as modalidades
de acdo a adotar no processo
de tomada de decisdo.

e “Atualmente no que diz
respeito Unica e
exclusivamente ao emprego
de binémios ndo se recorre a
tecnologia (...) ”

e “(...) sdo altamente

relevantes (...) “

e AL1; Al.2; A1.3; Al5

o A2.1; A2.2

e A3.2

e A4l
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e “(...) sdo altamente

relevantes como a
configuracdo de um edificio
ou a localizacdo de um alvo,
(.«

“(...) analisando quer os
danos colaterais que poderdo
dai advir , como em situacGes

de reféns, (...)”

AS5.1; A5.2

A6.1

B- Tecnologia como fonte de

informacdo;

“(...) parece-me fundamental
por tudo o que jé foi dito,
nomeadamente no auxilio da
escolha da modalidade de
acdo mais adequada.”

“(...) arecolha de imagem e
som através de camaras
acopladas nos caes, a dados
sobre a sua localizagdo como
a georreferenciacao (...)
“Informagdo em tempo real
do espaco fisico e da
localizacéo do alvo, ou seja,
tempo Util, que permitem
acima de tudo apoiar 0s
processos de decisdo.”

13 Nﬁo.”

Bl.1

B2.1;, B2.2

B3.1; B3.2

B4.2

C- Meios cinotécnicos
preponderantes para 0s

resultados operacionais;

“(...) existéncia de reféns,
obstaculos que surjam pela
primeira vez, inacessibilidade
de chegar o alvo, etc.”

“(...) em ultimo recurso
comprometer a resolucéo da
situacdo e levar a perda de
vidas humanas.”

“(...) associadas com a sua
enorme capacidade olfativa de
detegdo e claro a velocidade e
capacidade de neutralizar

(pela mordida), sem esquecer

Cl1;C12

C2.1;,C2.2

C3.1;,C3.2; C3.3

XXVI



a sua enorme capacidade de
dissuasdo.”

“(...) desde as buscas de
substancias ou pessoas, a
resolucéo de situacGes de
alteracdo publica ou até
mesmo na resolucdo de
incidentes tatico-policiais

(barricados).”

e C41;C4.2

D — Meios Cinotécnicos como

aposta vélida para o futuro;

“Sim.”

“(...) de varias desde a
situacdo do Pinhal Novo até a
mais recente situacdo com o
Pedro Dias, uma vez que sou
o responsavel direto destes
binémios.”

“ Assim, o feedback varia
normalmente de situacdo para
situacgdo, tendo em algumas
situagdes tomado um papel
mais preponderante do que
noutras como ¢é 6bvio.”
“Sim.”

“(...) ndo se vislumbra
tecnologia ou outro tipo de
equipamentos que substitua as
suas peculiares caracteristicas
como a de detecdo, que em
tantas situaces se revelam
como fundamentais para a
atuacdo policial no que
concerne a vantagem tatica

que confere.”

e D11
e D2.1;D2.2; D2.3

e D3.1;D3.3

e D41
e D5.1; D5.3

E — Processo de Modernizacéo

dos meios cinotécnicos;

“(...) reais comprometera o
resultado final, dificulta em
muito a atuacdo dos animais
(...)nomeadamente em
situacOes reais, 0 que podera
resultar na perda de vidas

humanas por exemplo.”

e E1.1;E12
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e “Sim.”

e “ Barricados principalmente,
ou buscas em grandes areas.”

e “ Sobretudo pela capacidade
de detecdo e neutralizagdo.”

e “(...) pode-se afirmar que em
Gltima instancia, podem ficar
obsoletos e deixar de se
constituir como uma
ferramenta preponderante e
poderd em Gltimo caso,
significar o prejuizo para

vidas humanas.”

E2.1
E3.1;E3.2

E4.1, E4.2

E5.1; E5.2

F — Recolha de Informagéo

pelos meios cinotécnicos;

¢ “Na sequéncia do que referi
anteriormente, em situacdes
de barricados ou de buscas em
grandes areas.”

e “Nao.”

e “Sim.”

o “Ira beneficiar de forma
exponencial no que concerne
a gestdo, atuagdo dos meios
cinotécnicos e contribuir para

a resolugdo de incidentes.”

F1.1; F1.2

F2.2
F3.1
F4.1, F4.2
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APENDICE P — ANALISE DO CONTEUDO DO ENTREVISTADO 4

Tabela n° 38 - Analise do Contetido do Entrevistado 4

Fonte: Elaboragéo Propria

A — Tecnologia como
potenciador da atuagdo dos

caes;

“(...) recolher a informagédo

(...)visualizar tudo aquilo que
se estd passar (....) apoiar o
comandante no processo de
decisdo.”

“(...) uma maior
probabilidade de sucesso
sobre a forma em que
favorece vantagem tética
propriamente dita mas
também auxilia 0 comandante
da operagdo a decidir.”

“(...) através de camaras
essencialmente.”

“Sdo.”

“(...) as caracteristicas do
edificio, quantos individuos
sdo, onde estdo (...)”

“(...) barricado com reféns
ou com algum obstaculo em

relacdo a ele.”

o ALl Al2; A13; Al4

o A2.1; A2.2; A2.3

e A3.1

o A4l
e A5.1; A5.2

e AG.1; A6.2

B- Tecnologia como fonte de

informac&o através dos cées;

“(...) auxiliar o comandante
da operacdo a decidir a
modalidade a adotar.”

“(...) tecnologia video e
som.”

“(...) informag¢do daquilo que

estivesse em redor do cdo ou

e B11

e B21

e B3.1;B3.2; B3.3
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do alvo e ponderar que meios

utilizar tanto quanto

possivel.”
e “(...) creio que ndo.” e B4.2
e “(...) barricados em que o e Cl.1
cdo ndo tem acesso direto a
L ameaga.”
C- Meios cinotécnicos )
e “(...) haver baixas.” e C21
preponderantes para 0s
L e “(...) apartir do cdo e C3.1;C3.2
resultados operacionais; _
conseguimos deteta-lo e
neutraliza-lo (...) ”
e “Principalmente Barricadose | o C4.1; C4.2
buscas. E batidas também.”
e “Sim.” e D1.1
e “Buscas no caso do Pedro e D2.2: D2.3
Dias, situagdes com
antecedentes de violéncia
doméstica, tentativas de
o ] homicidio, homicidios
D — Meios Cinotécnicos como . .
. qualificados e posteriormente
aposta vélida para o futuro; )
barricados.”
e “Naio contribuiram.” e D3.3
e “Sim.” e D41
e “(...)assegura a integridade e D5.1; D5.2
da forca conferindo-lhe
vantagem sobre o adversario.”
e “(...) compromete 0 seu e E1.1
sucesso.”
e “Sim.” e E2.1
e “Barricados sobretudo.” e E3.1
L e “Podemos usar o cdo como e E4.3
E — Processo de Modernizacdo
. manobra de distracdo, que vai
dos meios cinotécnicos;
proporcionar mais seguranca
a nossa intervencgdo, a nossa
forga, (...)”
e “(...) capacidade de e E5.1
resolugdo de incidentes.”
F — Recolha de Informagéo e “Barricados sobretudo.” e F1.1
pelos meios cinotécnicos; o “N3o0.” e F2.2

XXX



o “Sim, (...)” e F3.1

e “(...) dar informagdes ao e F4.1,F4.2
comandante da operacdo e
beneficiar o sucesso da

operacdo. Gerindo melhor os

meios a sua disposigdo, (...)

XXXI



APENDICE Q — ANALISE DO CONTEUDO DO ENTREVISTADO 5

Tabela n° 39 - Analise do Contetdo do Entrevistado 5

Fonte: Elaboragéo Propria

B- Tecnologia como fonte de

informac&o através dos cées;

visualizar onde o céo se
encontra e ver locais que s6
seriam possiveis ver

pelo canideo e através da
detencdo de suspeitos, através
da detegdo deles (...)”

e “(...) crescente notdrio no e Al5
desempenho da atividade
operacional, (...)”
e “(...)acrescento da e A2.3
probabilidade de sucesso, (...)
A — Tecnologia como “
potenciador da atuagéo dos e “(...) obtengdo de e A3.1
cées; informagdes (...) «
e “ Sio indispensaveis, (...) “ e A4l
e “(...)como alvo e A5.2
circunscrito (...)”
e “(...) situagdes em que e AG.1
existem reféns, (...)”
e “(...) acrescente essencial da | e B1.2
probabilidade de
sucesso (...)
e “Sistemas de visualizagdo e B2.1;B2.2
implementadas no canideo, ou
de referenciacdo.”
e “(...) capacidade de e B3.1;B3.2
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e “Nenhum cao poderia ser

substituido por tecnologia

(..)”

e B4.2

C- Meios cinotécnicos
preponderantes para 0s

resultados operacionais;

e “(...) em que o tratador fique
incapaz de prosseguir a
missao, ficamos sem
possibilidade de
emprego desse binomio.”

¢ “N&o podemos planear uma
operacdo tendo em
consideracdo o
sucesso de um canideo, pois
como sabemos os cées sdo
imprevisiveis na sua forma de
atuagdo, (...)”

e “(...) na detengdo de
individuos
alvo, na neutralizacdo de
ameagcas e no aspeto dissuasor

que provoca.”

e Cl.2

e C2.2

e C3.1;C3.2;C3.3

e “Em situacdes de barricados, | e C4.1
...)”
e “Sim.” eD1.1
e “Na procura do Pedro Dias.” e D22
e “No caso em particular, nao e D33
D — Meios Cinotécnicos como trouxerarfl vantagem.”
aposta valida para o futuro; ® “Afimativo.” ° D4l
e “(...) vantagens que pode e D5.1; D5.2
trazer a equipa tatica (...)pode
salvar a vida dos militares da
intervengao tatica.”
e “(...) podem trazer eElL1
consequéncias tragicas na
resolugdo das operagdes.”
E — Processo de Modernizagdo | e “Sim.” e E21
dos meios cinotécnicos; e “(...) somente em situagdes | ® E3.1
em que ndo existam reféns.”
e “(...) Uma vez que o cdo ¢ e E4.2

uma arma, (...)”

XXX



“(...) reduzir a taxa de

sucesso, (...) “

e E5.1

F — Recolha de Informacéo

pelos meios cinotécnicos;

“Na detegdo de individuos
suspeitos.”

“Ngo.”

“Sim, (...)”

“(...) eficiéncia da atividade
operacional e resolucédo

do incidente.”

e F1.1;F1.2

o F2.2
e F3.1
e F41;F4.2

XXXV



APENDICE R — ANALISE DO CONTEUDO DO ENTREVISTADO 6

Tabela n° 40 - Analise do Contetdo do Entrevistado 6

Fonte: Elaboragéo Propria

A — Tecnologia como

potenciador da atuag&o;

“(...) possibilita a economia

de meios com vista a obter
um cumprimento mais eficaz
e eficiente da atividade
operacional diaria.”

“(...) determinado tipo de
informagdes permite-nos um
emprego mais judicioso e
adequado ao tipo de
intervencdo que iremos fazer.
Apesar das inimeras
capacidades dos canideos,
elas terdo que ser empregues e
direcionadas em funcéo do
ADV, (...)”

“(...). Temos algumas ideias
bem fundamentadas, mas por
motivos logistico-financeiros
ainda ndo as conseguimos
materializar.”

“Sim, (...)”

“(...), as forcas de
intervencdo ndo tém
informag&o da localizagéo,
equipamento, armamento e
intengao dos suspeitos.”

“A existéncia de reféns ou

casos de barricados, em que o

e AL3ALS5

o A2.1; A2.2

o A3.2

e A4l
e A5.2

e A6.1; AG.2
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cdo ndo tem acesso direto,

(.

B- Tecnologia como fonte de

informacéo;

“(...) determinado tipo de
informacdes permite-nos um
emprego mais judicioso e
adequado ao tipo de
intervencao que iremos
fazer.(...) qualquer tipo de
informagdo adicional se
revela sempre fundamental
para o sucesso. “

“Através de sistemas de
georreferenciagdo, com
capacidade de transmissao de
audio e video em tempo real
(...)”

“(...) maxima economia de
meios, maxima eficiéncia,
resultados mais rapidos,
aumento de seguranca para 0s
militares, mais informacdes
respetivas ao ambiente em
que se desenrolam as agdes.”

“Nao, (...)

e B1.1;B1.2

e B2.1;B2.2

e B3.1; B3.3

e B4.2

C- Meios cinotécnicos
preponderantes para 0s

resultados operacionais;

“(...) mau emprego deles em
funcgdo das informacdes que
nos ddo ou situagdes como
referi anteriormente em que
ndo sdo totalmente eficazes.”
“A ndo resolu¢do do incidente
(.)°

“(...) capaz de utilizar a sua
capacidade olfativa para
localizar um suspeito e, caso
seja necessario, neutraliza-lo
numa questdo de segundos.,
tudo isto a uma velocidade
enorme, tornando-se assim

imprevisivel e dissuasor.

e Cl.1

e C2.2

¢ C3.1;C3.2;C3.3
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¢ “Em situagdes de incidentes
tatico policiais como

barricados (...)

e C4.1

D — Meios Cinotécnicos como

aposta valida para o futuro;

P Sim.”

“Patrulhamento com

necessidade de intervir e
abordar individuos, viaturas e
locais suspeitos, incidentes
tatico policiais, localizagdo de
suspeitos desaparecidos,
sobretudo em areas rurais e
arborizadas de dificil acesso a

pessoas”

“Inacdo do ADV pela sua
capacidade dissuasora. Rapida
neutralizacdo de individuos
sem por em causa vidas
humanas. Répida localizacéo
dos individuos.”

e “Sim.”

e “(...) capacidades que
jamais serdo suplantadas por
pessoas ou tecnologia do
ponto de vista tatico, como
referi anteriormente, atraves
uma mais rapida neutralizacéo
do alvo sem pér em causa

vidas humanas.”

e D11
e D23

e D3.1; D3.2

e D41
e D5.1; D5.2; D5.3

E — Processo de Modernizacao

dos meios cinotécnicos;

“(...) podera levar a que o
cumprimento da missao seja

posto em causa.”

“ Sem duavida.”

“Sobretudo ITP’s, como
barricados originados por
suspeitos munidos de armas

de fogo.”

“(...) devido a sua
capacidade de detecdo e

neutralizagdo de um ADV.”

oE11

e E2.1
e E3.1

e E4.1;E4.2
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e “(...) melhorar os
procedimentos, exponenciar a
nossa capacidade de atuacéo,
reconhecer padrdes e
sobretudo até para prépria
seguranca dos cées e dos

militares.”

e E5.1; E5.2

F — Recolha de Informagao

pelos meios cinotécnicos;

e “ITP’s e localizagdo de
individuos em grandes areas.”

e “Nao.”

® “Nio, (...)”

e “(...) conseguiriamos obter
informacdes para a resolucéo
dos incidentes. Isto é,
informagdes relacionadas com
a localizacdo, equipamento,
armamento e intencdo do
alvo, ou seja levar-nos-ia a
gerir 0s N0SSOS meios da

melhor forma.”

e F1.1;F1.2

e F22
e F3.2
o F4.1: F4.2

XXXVIII



APENDICE S — ANALISE DO CONTEUDO DO ENTREVISTADO 7

Tabela n° 41- Analise do Contelido do Entrevistado 7

Fonte: Elaboragéo Propria

A — Tecnologia como
potenciador da atuagdo dos

caes;

e “(...) através da recolha de

informacdes e aumenta
significativamente o
desempenho da nossa
atividade.”

“(...) aumenta a
probabilidade de sucesso da
operacdo e confere maior
capacidade de decisdo.”
“(...) nivel de sistemas, de
Drones, camaras e sistemas de
visdo noturna.”

“Sim, (...)”

“(...) detetar a ameaga dentro
de um edificio (...)

“(...) 0 acesso direto ao

individuo é importante.”

o AL1;AL2

o A2.1,A2.3

e A3.1

o A4l
e A5.2

¢ A6.2

B- Tecnologia como fonte de

informac&o através dos cées;

“(...) para decidir o que
fazer, (...)”

“ Camaras essencialmente.”
“(...) ver em direto o que o
animal vé€, ou seja o alvo, (...)
no¢do maior do espaco no
interior.”

“Do que eu conhego nao.”

e Bl1

e B21
e B3.1;B3.2

e B3.2

C- Meios cinotécnicos
preponderantes para 0s

resultados operacionais;

“(...) se o cdo ndo conseguir

aceder ao alvo diretamente.”

e Cl1
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e “(...) sc ele for ineficaz nds
também poderemos ser e
haver prejuizos para a
integridade da forga.”

e “(...) sua capacidade de
neutralizacdo ou apenas como

manobra de dissuasdo.”

C2.1;C2.2

C3.2;C3.3

D — Meios Cinotécnicos como

aposta valida para o futuro;

e “(...) barricados sobretudo, C41
(.o
e “Sim.” D1.1

¢ “Pinhal Novo e outros menos
noticiados.”

e “A nossa capacidade para
resolucédo foi muito maior
(...) conseguiram salvar a
vida de quem 14 estava.”

e “Sim.”

e “(...) uma grande capacidade

de manobra (...)

D2.1;D2.3

D3.1;D3.2

D4.1
D5.1

E — Processo de Modernizacdo

dos meios cinotécnicos;

e “(...) capacidade de resposta
sera menor. Logo, 0 perigo
para vidas humanas sera
maior.

e “Sim.”

e “Barricados, (...)

e “(...) acapacidade do cdo de
o detetar.”

e “(...) havera sempre menor
capacidade nossa e maior

risco para vidas humanas.”

E1.1;E1.2

E2.1
E3.1
E4.1

E5.1; E5.2

F — Recolha de Informagéo

pelos meios cinotécnicos;

¢ “Em Buscas em grandes areas
ou entdo barricados.”

e “Nido.”

® “Sim.”

e “(...) para recolher
informacdo acerca do interior
do edificio e gerir da melhor
maneira 0s meios a disposi¢éo

do comandante.

F1.1; F1.2

F2.2
F3.1
F4.1

XL



APENDICE T — ANALISE DO CONTEUDO DO ENTREVISTADO 8

Tabela n° 42 - Analise do Contetdo do Entrevistado 8

Fonte: Elaboragéo Propria

A — Tecnologia como

potenciador da atuag&o;

e “(...) ajudar a recolher

informacdes. E também a
fazer uma melhor gestdo de
meios.”

e “(...) ajudar-nos a decidir
antes de uma intervencao
tatica, o que levara a que esta
tenha maior probabilidade de
sucesso.”

e “Camaras e sensores.”

e “Sim, (...)”

e “(...) essencialmente para a
detecdo do alvo.”

e “A existéncia de reféns, por

exemplo.”

e AL1; AL3

e A2.1; A2.3

e A3.1
e A4l
e A5.2

* A6.1

B- Tecnologia como fonte de

informagcéo;

e “(...) podera determinar o
sucesso da operagédo ou a
resolucdo do ITP..”

e “(...) utilizagdo de
tecnologias passaria
essencialmente por cAmaras
ou algo que nos diga onde ele
esta.”

e “(...) identificar onde esta o
alvo mais rapidamente e a
informag&o seria mais

fidedigna quanto ao espago.”

e B1.2

B2.1; B2.2

B3.1,B3.2
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e “(...) ndo vejo nenhuma que

pudesse substituir.”

e B42

e “(...) ainacessibilidade do e Cl1
alvo, (...) “
L e “(...)comprometer ndio séa | e C2.1;C2.2
C- Meios cinotécnicos . 3
vida do céo e a nossa mas
preponderantes para 0s .
o também o sucesso da missdo.”
resultados operacionais;
e “(...)pelasua capacidade de | o C3.2
neutralizagdo dos alvos.”
e “(...)nadete¢do de umalvo, | ¢ C4.1
barricados neste caso.”
e “Sim.” e D1.1
e “Nao foi noticiado.” e D2.3
e “(...), foi preponderante para | e D3.1
0 sucesso da missao.”
e “Sim.” e D41

D — Meios Cinotécnicos como

aposta valida para o futuro;

e “(...) fazer as entradas com
maior seguranca, é capaz de
detetar o alvo com maior
rapidez. Assim como continua
a auxiliar na protecdo de vidas
humanas, da forca e de

terceiros.”

e D5.1; D5.2; D5.3

E — Processo de Modernizacao

dos meios cinotécnicos;

e “(...) aresposta ndo vai sair
no automatico. Logo
comprometera o sucesso da
operacao.”

® “Sim.”

e “Barricados essencialmente.”

e “(...) asua capacidade para
detetar um alvo ¢ importante.”

e “(...) podera haver mais
baixa quer da nossa forga quer
civis. (...) estaremos sempre
limitados assim como o

sucesso da operagdo.”

e E11

e E2.1
e E3.1
e E41

e E5.1;E5.2

F — Recolha de Informag&o

pelos meios cinotécnicos;

e “(...), barricados
essencialmente.”

° “Nao ”»

e F1.1

e F2.2

XLII



e “Sim, muito preponderante.”
e “(...) contribuindo assim

para 0 sucesso da misséo.

e F3.1
o F4.2

XL



