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Programa de Apoio a Estudantes Finalistas -
Medida de Combate ao Insucesso Escolar

Maria Dulce da Costa Matos e Coelho
Sandra Cristina Dias Nunes #

T Escola Superior de Ciéncias Empresariais do Instituto Politécnico de Settibal
dulce.matos@esce. ips.pt

 Escola Superior de Ciéncias Empresariais do Instituto Politécnico de Settibal
sandra.nunes@esce.ips.pt

Resumo

O presente trabalho constitui uma descricdo de uma medida de combate ao insucesso
escolar que foi realizada nas cinco Escolas do Instituto Politécnico de Settibal e que surgiu
da constatacdo de que um numero consideravel de estudantes finalistas possuia um
reduzido niimero de Unidades Curriculares (UC) para concluir a licenciatura o que, em
condicdes normais, obrigaria os estudantes a permanecer na Escola pelo menos mais um
ano letivo.

Neste programa, que funciona em regime tutorial entre os meses de outubro e
dezembro, os responsaveis e docentes das UC em causa tém a responsabilidade de elaborar
e concretizar planos de acompanhamento dos estudantes. Esta pratica comecou a ser
aplicada no ano letivo 2014-2015, tendo decorrido até ao momento duas edicoes.

Como exemplo apresentamos os resultados da aplicacdo do programa na Escola
Superior de Ciéncias Empresariais, em que na ultima edicdo foram abrangidos vinte e
quatro estudantes de todos os cursos de licenciatura, os quais se inscreveram em 20 UC
distintas de diversas areas cientificas. Em termos de resultados finais, a maioria dos
estudantes (aproximadamente 80%) obteve aprovacdo nas UC em que se inscreveu, o que
lhes permitiu, deste modo, concluir a sua licenciatura.

Palavras-Chave: Sucesso Escolar, Estudantes Finalistas, Tutoria.

1 Contexto

A medida de combate ao insucesso escolar aqui descrita foi aplicada nas cinco Escolas do
Instituto Politécnico de Settibal, nomeadamente Escola Superior de Ciéncias Empresariais
(ESCE), Escola Superior de Tecnologia de Setubal (ESTS), Escola Superior de Tecnologia do
Barreiro (ESTB), Escola Superior de Educacado (ESE) e Escola Superior de Saude (ESS).
Este programa surgiu da constatacdo de que a um numero consideravel de estudantes
finalistas faltava um reduzido numero de Unidades Curriculares (UC) para concluir a
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licenciatura o que, em condi¢coes normais, obrigaria os estudantes a permanecer na
instituicdo pelo menos mais um ano letivo para concluir estas UC. Para além da
desmotivacao que tal provocava nos estudantes, ficando alguns deles durante o 1° semestre
sem frequentar qualquer UC pois as Unidades em atraso ocorriam apenas no 2° semestre,
constatou-se ainda que alguns estudantes viam-se obrigados a abandonar a licenciatura,
quer por motivos financeiros quer por incompatibilidade entre os horarios escolares e
profissionais.

Na tabela seguinte apresentamos uma breve caracterizacdo das varias Escolas do IPS, em
termos de numero de estudantes inscritos, percentagem de diplomados em n e n+1 anos,

bem como taxas de abandono e de empregabilidade, relativos ao ano de 2014.

Tabela 1: Indicadores das Escolas do IPS relativos a 2014

ESCE ESTS ESE ESS ESTB
N° estudantes 1694 1621 708 585 445
inscritos
% de diplomados 78,6% 41,5% 94,5% 94,6% 50,0%
do 1° ciclo em
(N) e (N+1) anos
Taxa de 16,9% 21,1% 17,6% 8,5% 23,2%
abandono
escolar nos
cursos de 1°
ciclo
Taxa de 92,4% 92,2% 90,3% 94,5% 86,8%
empregabilidade,
medida pelo
IEFP, no 1° ciclo

Fonte: Plano Estratégico de Desenvolvimento do Instituto Politécnico de Setuibal, 2016-
2018, p. 41.

2 Descricao da pratica pedagogica
2.1 Objetivos e publico-alvo

O denominado “Programa de Apoio a Estudantes Finalistas” tem como principais objetivos
facultar melhores condi¢des para que os estudantes abrangidos terminem os seus cursos
e proporcionar respostas formativas adequadas as dificuldades sentidas pelos estudantes.

O programa, que funciona em regime tutorial, tem um caracter intensivo, com inicio em
outubro e término em meados de dezembro. Esta pratica comecou a ser aplicada no ano
letivo 2014-2015, tendo decorrido até ao momento duas edicoes.

Podem inscrever-se no Programa os estudantes que retinam cumulativamente as
seguintes condicoes:
e Serem estudantes dos cursos de licenciatura e terem estado inscritos no ano letivo
anterior a realizacdo do programa,;
e Terem a situacdo de propina regularizada relativa ao ano letivo referido no ponto
anterior;
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e Terem no minimo n+2 inscricoes no curso, sendo n o respetivo nimero de anos
curriculares;

e Terem no maximo trés UC em falta para terminar o curso;

e Terem sido avaliados nas UC referidas nas alineas anteriores.

2.2 Metodologia

Apés as inscricoes dos estudantes no Programa, os responsaveis e docentes das UC em
causa tém a responsabilidade de elaborar e concretizar os planos de acompanhamento dos
estudantes. Destes planos constam um diagnoéstico das potencialidades e dificuldades do
estudante, os objetivos de aprendizagem, as modalidades do acompanhamento, os docentes
responsaveis, as atividades a desenvolver, a avaliacao e classificacdo e a calendarizacao. O
processo de construcao dos planos de acompanhamento integra a participacdo dos
estudantes a que se destinam, nomeadamente no que se refere a identificacdo das suas
potencialidades e dificuldades e a definicdo e aceitacao dos planos de trabalho que devem
cumprir.

Ao longo do periodo de desenvolvimento do programa e em funcao das respostas dos
estudantes, os planos de acompanhamento podem ser ajustados no sentido da melhor
adequacao possivel as dificuldades apresentadas pelo estudante e do cumprimento dos
objetivos de aprendizagem da UC. Os planos de acompanhamento em cada UC podem ser
desenvolvidos em grupo de estudantes, mas, atendendo necessariamente as necessidades
individuais.

Depois de terminados os planos de acompanhamento, as classificacoes obtidas pelos
estudantes sao lancadas e o responsavel de UC elabora um balanco do desenvolvimento do
programa no qual sao explicitados os estudantes abrangidos, o grau de cumprimento das
atividades previstas pelos estudantes, as dificuldades e os aspetos positivos sentidos, os
resultados da avaliacdo e classificacao dos estudantes. Na perspetiva da melhoria dos
processos e dos resultados deste programa, depois de reunida a informacao de todas as
UC, compete ao Presidente do Conselho Pedagégico da respetiva Escola a elaboracdo de um
balanco global da aplicacao do mesmo.

2.3 Avaliacao

Este Programa foi aplicado nas cinco Escolas do IPS, nos anos letivos 2014-2015 e 2015-
2016, sendo que na 2% edicao envolveu 34 estudantes da ESTS, 24 estudantes da ESCE e
19 estudantes da ESTB, nao tendo havido estudantes nas condicdes requeridas pelo
programa na ESE e na ESS.

Como exemplo mais detalhado apresentamos os resultados da aplicacdo do Programa
na Escola Superior de Ciéncias Empresariais, nas duas edicoes que decorreram.

No ano letivo de 2014-2015, foram identificados na ESCE quarenta e um estudantes
em condicdes de se inscreverem no Programa, os quais foram contactados pela Escola.
Destes, nove estudantes efetuaram a sua candidatura, sendo 3 estudantes do curso de
licenciatura em Contabilidade e Financas (regime diurno), 2 de Contabilidade e Financas
(regime noturno), 2 de Marketing, 1 de Gestéao da Distribuicao e da Logistica (regime diurno)
e 1 de Gestao de Sistemas de Informacéo. Os estudantes inscreveram-se nas seguintes UC:

e Analise de Sistemas
e Contabilidade Analitica II
e Contabilidade Analitica III
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CRM
Estatistica
Fiscalidade II
Informatica
Matematica
Multimédia

No que se refere a resultados, registaram-se 5 aprovacoes, 4 desisténcias, 1 falta e 1
reprovacao. As classificacoes variaram entre 5 e 18 valores, tal como consta da Tabela 2.

Tabela 2: Resultados da avaliacéo e classificacdo dos estudantes inscritos no Programa de Apoio

D.M. COELHO, S. NUNES /CNaPPES 2016, 435-440

Planeamento e Controlo de Gestao.

em 2014-2015

ucC Resultado da avaliacao Classificacao
Analise de Sistemas Reprovado Desistiu
Contabilidade Analitica II Reprovado Desistiu
Contabilidade Analitica III Aprovado 11 Valores
CRM Aprovado 12 Valores
Estatistica Aprovado 18 Valores
Fiscalidade II Reprovado Desistiu
Informatica Aprovado 11 Valores
Matematica Aprovado 16 Valores
Multimédia Reprovado Desistiu
Planeamento e Controlo de Reprovado Faltou
Gestao Reprovado 5 Valores

Na segunda edicdo - ano letivo de 2015-2016 — depois de identificados os estudantes
em condicdes de se inscreverem no Programa, os quais foram contactados pela Escola,
efetuaram a sua candidatura vinte e quatro estudantes. Destes, 5 estudantes eram do curso
de licenciatura em Contabilidade e Financas (regime diurno), 4 de Contabilidade e Financas
(regime noturno), 2 de Gestdo de Recursos Humanos (regime diurno), 1 de Gestao de
Recursos Humanos (regime p6s laboral), 3 de Marketing, 3 de Gestdo da Distribuicdo e da
Logistica (regime diurno), 2 de Gestao da Distribuicao e da Logistica (regime pés laboral) e
4 Gestao de Sistemas de Informacado. Estes estudantes inscreveram-se nas UC que se

discriminam em seguida:

Auditoria

Economia
Estatistica
Fiscalidade II

Matematica

Arquitetura de Sistemas de Informacao

Contabilidade Analitica III
Direito do Trabalho

Gestao de Compras e Inventarios

Gestao de Projetos Informaticos

Gestao do Desempenho

Gestao Orcamental

Investigacao Operacional

Investigacdo Operacional Aplicada a GDL
Linguagens de Programacao
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Politicas de Remuneracao
Projeto em Marketing

Redes e Comunicacao de Dados
Relato Financeiro I

Relato Financeiro II.

No que se refere a resultados, registaram-se 30 aprovacdes, 6 desisténcias e 3
reprovacoes. As classificacoes variaram entre 5 e 17 valores, tal como consta da Tabela 3.

Tabela 3: Resultados da avaliacéo e classificacdo dos estudantes inscritos no Programa de Apoio
em 2015-2016

ucC Resultado da avaliacao Classificacao
Arquitetura de Sistemas de Aprovado 11 (onze) valores
Informacao
Auditoria Aprovado 10 (dez) valores
Aprovado 11 (onze) valores
Contabilidade Analitica III Aprovado 16 (dezasseis) valores
Aprovado 15 (quinze) valores
Aprovado 17 (dezassete) valores
Aprovado 10 (dez) valores
Aprovado 14 (catorze) valores
Aprovado 16 (dezasseis) valores
Economia Reprovado Desistiu
Estatistica Reprovado S (cinco) valores
Aprovado 10 (dez) valores
Aprovado 15 (quinze) valores
Aprovado 10 (dez) valores
Aprovado 10 (dez) valores
Aprovado 10 (dez) valores
Aprovado 12 (doze) valores
Reprovado 6 (seis) valores
Reprovado 5 (cinco) valores
Fiscalidade II Aprovado 12 (doze) valores
Gestdo de Compras e Inventarios | Aprovado 10 (dez) valores
Gestao de Projetos Informaticos Reprovado Desistiu
Gestao do Desempenho Aprovado 13 (treze) valores
Gestdo Orcamental Aprovado 10 (dez) valores
Reprovado Reprovado
Investigacdo Operacional Aprovado 13 (treze) valores
Investigacao Operacional Aprovado 10 (dez) valores
Aplicada a GDL
Reprovado Desistiu
Linguagens de Programacao Reprovado Desistiu
Matematica Aprovado 10 (dez) valores
Reprovado Desistiu
Reprovado Desistiu
Politicas de Remuneracao Aprovado 14 (catorze) valores
Redes e Comunicacao de Dados Aprovado 10 (dez) valores
Relato Financeiro I Aprovado Aprovado
Relato Financeiro II Aprovado 14 (catorze) valores
Aprovado 14 (catorze) valores
Aprovado 13 (treze) valores
Aprovado 14 (catorze) valores
Aprovado 11 (onze) valores
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3 Transferibilidade

Este Programa foi aplicado pela primeira vez no ano letivo 2014-2015, sendo que se realizou
uma 2% edicao em 2015-2016, tendo-se registado um acréscimo do nimero de estudantes
inscritos e do numero de estudantes que se dirigem aos é6rgaos de gestao das Escolas e aos
docentes, no sentido de lhes ser permitido frequentar o Programa. Embora este possa nao
ser um bom indicador de transferibilidade, parece-nos que é claramente um indicador de
que se adequa as necessidades sentidas pelos estudantes finalistas neste ambito.

4 Conclusoes

Através da analise dos resultados e da reflexdo promovida nas escolas parece-nos que,
globalmente, o Programa tem proporcionado condi¢coes para que os estudantes abrangidos
terminem os seus cursos bem como respostas formativas adequadas as dificuldades
sentidas.

A maioria dos Responsaveis de UC refere que houve um elevado grau de cumprimento
das atividades previstas pelos estudantes. Como dificuldades, os Responsaveis referem
pouca disponibilidade dos estudantes para dedicar a UC, caréncias de competéncias que
deveriam ter sido adquiridas em UC precedentes e periodo de aplicacao do Programa
demasiado curto. Os principais aspetos positivos destacados pelos Responsaveis de UC sao
o sentido de responsabilidade e empenho em cumprir os objetivos, corresponsabilizacdo no
desenvolvimento e implementacdo deste projeto (por parte de docentes e estudantes),
possibilidade de dar um apoio mais proximo aos estudantes e de utilizar diferentes
metodologias.

Em termos de resultados finais, a maioria dos estudantes obteve aprovacao nas UC em
que se inscreveu, o que lhes permitiu, deste modo, concluir a sua licenciatura. Havera que
avaliar futuramente a percecao dos estudantes relativamente aos aspetos positivos e
dificuldades sentidas, bem como se é adequado o numero de UC a que os estudantes se
podem inscrever (refira-se que o niumero de UC em falta para terminar o curso aumentou
de duas no primeiro ano de aplicacdo do Programa para trés no presente ano, contudo
neste momento ainda nao € possivel fazer uma avaliacdo do efeito desta alteracao).
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