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RESUMO

A presente tese de mestrado tem como objetivo analisar o ecossistema de uma incubadora
de empresas na regido interior de Portugal, pelo estudo de caso da Incubadora|BLC3,
pertencente a BLC3 — Campus de Tecnologia e Inovagdo, localizada em Oliveira do Hospital,
sendo objetivo do estudo perceber o contributo desta incubadora na regido, os beneficios
que faculta as empresas/projetos incubados, assim como, o contributo das empresas para

a economia regional e nacional, pela andlise de informag¢dao econdmica e social.

Metodologicamente, esta investigacdo desenvolveu duas abordagens complementares: a
revisdo bibliografica, na andlise tedrica, e o estudo de caso, na analise pratica. A revisao
bibliografica proporcionou uma visao abrangente de investigagdes cientificas no ambito do

empreendedorismo e startups, bem como das incubadoras de empresas.

Foi possivel constatar o contributo desta incubadora de empresas para a regido em que se
insere, onde 21 das empresas incubadas geraram nos anos de 2013 a 2017, cerca de 3,5

Milhdes de Euros em volume de negdcios, com a criagdo de 43 postos de trabalho.

Estes resultados assumem elevada relevancia no contexto da regido, pois tratam-se de
empresas constituidas, na sua maioria, ha menos de 5 anos, cuja atividade tem permitido
a criacdo de diversos postos de trabalho e a geracdo de riqueza para a regido de forma
direta e indireta, pelas contribui¢cdes e impostos fiscais, e pela deslocacdo destes recursos

humanos para o concelho de Oliveira do Hospital.

Palavras-chave: Startups; Empreendedorismo; Incubadoras de Empresas; BLC3;

Incubadora|BLC3.
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ABSTRACT

This thesis aims to analyze the ecosystem of an enterprise incubator in the interior region
of Portugal, by the case study of the Incubator|BLC3, belonging to the Association BLC3 -
Campus of Technology and Innovation, located in Oliveira do Hospital, being the objective
of the study to perceive the contribution of this incubator in the region, the benefits it
provides to incubated enterprises / projects, as well as the contribution of companies to
the regional and national economy, through the analysis of economic and social

information.

Methodologically, this research developed two complementary approaches: the
bibliographic review, in the theoretical analysis, and the study case, in the practical analysis.
The literature review provided a comprehensive view of scientific research in the field of

entrepreneurship and startups, as well as business incubators.

It was possible to verify, the contribution of this enterprise incubator to the region in which
it is inserted, where 21 of the incubated companies generated in the years 2013 to 2017,

about 3.5 Million Euros in turnover, with the creation of 43 jobs.

These results are highly relevant in the context of the region, since they are mostly
companies formed less than 5 years ago, whose activity has allowed the creation of several
jobs and the generation of wealth for the region in a direct and indirect way, by the
contributions and fiscal taxes, and the displacement of these human resources to the

county of Oliveira do Hospital.

Keywords: Startups; Entrepreneurship; Business Incubators; BLC3; Incubator|BLC3.
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GLOSSARIO DE SIGLAS

BIC — Business and Innovation Centre

BLC3 — Biomassa Lenho-Celuldsica e 3 de 32 Geragdo — Microalgas
CRM — Customer Relationship Management

EUA — Estados Unidos da América

I&D — Investigacao e Desenvolvimento

I&DT+i — Investigagao e Desenvolvimento Tecnoldgico, e, Inovagdo
IES — Informacao Empresarial Simplificada

INE — Instituto Nacional de Estatistica

IRC — Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas

IRS — Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Singulares

IVA — Imposto sobre o Valor Acrescentado

GEM — Global Entrepreneurship Monitor

MIT — Massachusetts Institute of Technology

NET — Novas Empresas e Tecnologias

OCDE - Organizacgao para Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico
RIERC — Rede de Incubadoras de Empresas da Regido Centro

RNI — Rede Nacional de Incubadoras

TSU — Taxa Social Unica
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1. Introducgdo

Nos ultimos anos, tem-se verificado um incremento no empreendedorismo a nivel nacional
e internacional, com o surgimento de varias empresas/startups em diversos setores de
atividade com a constatacdo de diversos casos de sucesso, assim como a promocgdo das
incubadoras de empresas e o incremento dos resultados obtidos pelas empresas que

desenvolvem a sua atividade nestes espagos.

O empreendedorismo é uma tematica em voga, que possui uma grande representatividade
na economia mundial, sendo considerado um excelente potenciador do crescimento
econdmico (Ireland, Hitt, Camp & Sexton, 2001). O interesse tendencial pela investigacao
das novas empresas surge, em parte, pela importancia reconhecida do empreendedorismo
(Santos, 2012). Segundo Audretsch (1995), o empreendedorismo relaciona-se com o
processo de mudanca, sendo os empreendedores os agentes dessa mudancga e as novas

pequenas empresas 0s meios que a materializam.

Neste contexto, a presente tese de mestrado visa analisar o ecossistema de uma
incubadora de empresas na regido interior de Portugal, pelo estudo de caso da
Incubadora|BLC3, pertencente a BLC3 — Campus de Tecnologia e Inovagao, localizada em
Oliveira do Hospital, sendo objetivo do estudo perceber o contributo desta incubadora na
regido, os beneficios que faculta as empresas/projetos incubados, assim como o contributo
das empresas para a economia regional e nacional, pela analise de informacdo econdmica

e social.

Metodologicamente, esta investigacdo desenvolve duas abordagens complementares,
sendo na primeira a revisado bibliografica, na andlise tedrica, e a segunda o estudo de caso

da Incubadora|BLC3 e das empresas incubadas e ex-incubadas, na analise pratica.

Na analise tedrica, efetua-se a revisdo da literatura - capitulo 2 - apresentando os diversos
referenciais tedricos, assim como outras pesquisas relevantes para o estudo proposto,
abordando conceitos tedricos como o empreendedorismo, as startups e as incubadoras de

empresas, assim como a relacdo entre o empreendedorismo e as incubadoras de empresas.

No capitulo 3, é apresentada a metodologia da investigacdo desenvolvida, e a identificacdo

dos recursos utilizados.

|
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Posteriormente, a analise pratica subdivide-se em dois capitulos, onde no primeiro —
capitulo 4 — se analisa o contexto da Incubadora | BLC3, pela apresentac¢do da entidade e da
sua incubadora de empresas, assim como, os modelos de incubacdo existentes, os
procedimentos de adesdo e os critérios utilizados para a sele¢do dos projetos/empresas na
Incubadora|BLC3. No capitulo 5, expéem-se todos os projetos/empresas que passaram
pela Incubadora|BLC3 desde a sua génese, sendo efetuada uma andlise quantitativa dos
dados das financeiros e sociais empresas e do seu contributo para a regiao,
designadamente em termos de resultados financeiros, recursos humanos e remuneracdes

e, impostos, contribuicdes e subsidios recebidos.

Em conclusdo, o trabalho proposto permitird obter uma percecdo do contributo num
territério de baixa densidade, de uma incubadora de empresas e das empresas nela

presentes.

|
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2. Revisdo de literatura

A revisdo da literatura assume elevada relevancia no contexto académico do presente
trabalho, na medida em que permitird apresentar os diversos referenciais tedricos, assim

como outras pesquisas relevantes para o estudo proposto.

Para o efeito, subdivide-se a revisdao da literatura naqueles que sdo considerados os tdpicos
fundamentais do presente trabalho, abordando os diversos conceitos tedricos, de seguida

enunciados.

2.1. Empreendedorismo

De uma forma geral, e de acordo com o (GEM)?}, o empreendedorismo é definido como
“qualquer tentativa de cria¢cdo de um novo negdcio ou nova iniciativa, tal como emprego
proprio, uma nova organiza¢éo empresarial ou a expansdo de um negdcio existente, por

parte de um individuo, de uma equipa de individuos, ou de negdcios estabelecidos”.

Considerando a realidade econdmica europeia e nacional, verifica-se a representatividade
das pequenas e médias empresas no contexto empresarial, com uma representatividade

de 99,8% na Unido Europeia (Eurostat), e 99,9% em Portugal (PORDATA).

Aprofundando os dados estatisticos existentes em Portugal e na regido alvo do estudo —
Oliveira do Hospital, e que constam da tabela 1, verifica-se uma tendéncia elevada para a
constituicdo de empresas (nascimento), sendo que no ano de 2017 (ultimos dados
disponiveis) as novas empresas representam 15,07% do total de empresas do Pais.
Contudo, importa reiterar a elevada taxa de mortalidade das mesmas, apesar de se verificar

um incremento da taxa de sobrevivéncia das empresas a 1 e 2 anos.

No concelho de Oliveira do Hospital, entre o ano de 2011 e 2017, foram constituidas 137

empresas, ndo existindo, de todas as formas informacao sobre a sua mortalidade.

1 GEM (Global Entrepreneurship Monitor), é o principal estudo de empreendedorismo do mundo. O GEM é
um recurso confidvel de empreendedorismo para organizagdes internacionais importantes como as Nagdes
Unidas, o Forum Econdmico Mundial, o Banco Mundial e a Organizagdo para a Cooperagdo e
Desenvolvimento Econdmico (OCDE), fornecendo conjuntos de dados personalizados, relatérios especiais e
opinides de especialistas.
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Tabela 1. INE - Empresas nascidas, mortas e sobreviventes em Portugal e Oliveira do Hospital (2008 - 2017)

s Total de . Sobreviventes | Sobreviventes

Anos Localizagdo Nascimentos Mortes

Empresas alano a2anos

Portugal 1.242.693 187.244 X 131.690 102.077
2017 Oliveira do Hospital 1.871 X X 175 174
Portugal 1.196.102 178.432 169.284 132.018 98.103
2016 Oliveira do Hospital 1.850 X X 210 124
Portugal 1.163.082 180.169 144.423 128.696 120.527
2015 Oliveira do Hospital 1.802 X X 165 145
Portugal 1.128.258 176.560 144.665 151.815 69.598
2014 Oliveira do Hospital 1.754 X X 183 112
Portugal 1.098.409 199.050 145.894 94.289 71.659
2013 Oliveira do Hospital 1.714 X X 145 121
Portugal 1.065.173 132.960 164.694 99.452 66.393
2012 Oliveira do Hospital 1.693 X X 159 69
Portugal 1.113.559 141.749 179.301 95.729 72.516
2011 Oliveira do Hospital 1.734 X X 110 97
Portugal 1.145.390 136.759 175.453 103.338 87.222
2010 Oliveira do Hospital 1.761 X X 133 127
Portugal 1.199.843 148.477 188.035 128.105 X
2009 Oliveira do Hospital 1.833 X X 173 X
Portugal 1.235.989 179.293 183.688 X X
2008 Oliveira do Hospital 1.941 187.244 X X X

Fonte: INE - Demografia das Empresas | Ultima atualizagdo: 2019-03-25
Simbologia: x - sem dados

Com base nos dados existentes, que evidenciam o nascimento de mais de 175.000
empresas anualmente desde 2013, é fulcral compreender o funcionamento do
empreendedorismo. Shane e Venkataraman (2000) citam trés justificacGes de diferentes

autores para o estudo desta area, designadamente:

e Muita informacdo técnica encontra-se incorporada em produtos e servicos, e 0
estudo do empreendedorismo permite conhecer a maneira pela qual os
conhecimentos técnicos se transformam nesses produtos e servigos (Arrow, 1962);

e O empreendedorismo é um mecanismo que mitiga as ineficiéncias do sistema
econdémico (Kirzner, 1973); e

e A inovacdo motivada pelo empreendedorismo é um dos principais potenciadores

da mudanca (Schumpeter, 1934).

1 ——
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A um nivel empresarial, estudos ja realizados comprovam que empresas com maior
orientacdo empreendedora tém uma melhor performance empresarial (Fernandes &

Santos, 2008; Sim&es & Dominguinhos, 2006).

Quanto a origem do conceito de empreendedorismo, esta remonta ao século XVIII, quando
foi introduzido por Richard Cantillon (1680-1734) que definiu empreendedor como sendo
“aquele que compra bens numa cidade a determinado pre¢o, com a esperanca de os

vender noutra cidade a melhor prego”(Cantillon, 2015, p.63)

No entanto, apesar do conceito remontar apenas ao século XVIIl, o empreendedorismo ja
existia no século XllIl. Tendo por base Degen (2009), a etimologia da palavra empreendedor
deriva do inglés entrepreneur, que, por sua vez, deriva do termo do francés antigo
"entreprendre", um vocabulo formado pelas palavras entre - do latim inter, que significa
reciprocidade - e preneur - do latim prehendre, que significa comprador. Dessa forma, "a
combinag¢do das duas palavras, entre e comprador, significa simplesmente intermediario",
afirma Degen (2009, p.6). Do mesmo autor, é citado o explorador Marco Pélo como um
exemplo de empreendedor no sentido de intermediario. Com base na informacao histdrica
existente, Marco Pdlo foi um dos primeiros europeus a percorrer, para fins comerciais, "o
caminho da seda" para a China, no século XllI. Para tal, assinou contratos com banqueiros-
capitalistas que forneciam os recursos financeiros para os seus empreendimentos e depois
compravam todos os produtos que ele trazia das viagens. Degen (2009, p.14) afirma ainda
gue os banqueiros eram os "precursores das atuais empresas de capital de risco", pois
previam juros de 22% sobre o capital investido e eram "os tomadores passivos do risco
financeiro". J4 Marco Pdlo era o mercador-aventureiro com papel ativo, que assumia todos
0S riscos comerciais e pessoais nas viagens e, ao final de sua jornada, ficava com parte dos

lucros do empreendimento.

Neste sentido, e tendo por base Degen (2009), define-se o empreendedor como o
elemento que tem a visdao do negdcio, ndo medindo esforcos para a concretizacdo do
empreendimento, sendo que a realizacdo do empreendedor é ver a sua ideia concretizada

em negdcio.

De acordo com a literatura existente, verifica-se uma maior atencao nas ultimas décadas

para o estudo do empreendedorismo. Todavia, tem existido algumas dificuldades fruto de
|
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falhas metodoldgicas dos investigadores, sendo que em alguns campos os avancos tedricos
tém levantado mais questdes do que respostas, nao existindo ainda um modelo integrativo

do empreendedorismo (Shane & Venkataraman, 2000).

De todas as formas, sdao diversos os autores que abordam a definicdo de
Empreendedorismo, apresentando-se na tabela seguinte algumas das diversas definicdes

encontradas na literatura.

Tabela 2. Defini¢cOes diversas para Empreendedorismo

Autor(es) Defini¢cdo proposta

Empreendedorismo é encarado como novas combinagdes, quer na realizacdo de
algo novo quer na realizagdo de algo semelhante, mas feito de uma nova forma.

Estas novas combinagdes incluem a introdugdo de um novo bem, de novos métodos

Schumpeter (1934)
de produgdo, abertura de um novo mercado, nova fonte de abastecimento e novas
organizagbes. Estamos na preseng¢a de uma destruicGo criadora, em que o
empreendedor é encarado como alguém que cria desequilibrio.
Empreendedorismo é a capacidade de perceber novas oportunidades, descobertas
Kirzner (1973)
por individuos que estéo alerta.
Empreendedorismo é o ato de inovagdo que envolve a organizagdo dos recursos
Drucker (1985)
existentes através de novas capacidades de produgdo.
Empreendedorismo é a criaglio de novos negdcios, novos meios que néo duplicam
Rumelt (1987)
exatamente os jd existentes e incluem algum elemento novidade.
Gartner (1988) Empreendedorismo € a cria¢do de novas organizagées.

Empreendedorismo é um processo pelo qual individuos — quer por si proprios quer
Stevenson e Jarillo

(1990)

no seio de organizagdes — perseguem oportunidades sem considerar os recursos

que atualmente controlam.

Empreendedorismo é uma forma de pensar, entender e agir, obcecada pela
Timmons (1997)
oportunidade, holistica na abordagem e equilibrada em termos de lideranga.

Venkataraman

Atividade que envolve a descoberta, avaliagdo e exploragdo de oportunidades para
(1997), Shane e

introduzir novos bens e servicos, modos de organizagdo, mercados, processos e
Venkataraman

matérias-primas através de esforcos de organizacdo que ndo existam
(2000) e Shane

anteriormente.

(2003)

Empreendedorismo é o processo através do qual os individuos ou equipas criam

Morris (1998)

valor congregando pacotes unicos de recursos para explorar oportunidades na
I ——
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envolvente. Pode ocorrer em qualquer tipo de organizagdo e com resultados

diversos — empresas, produtos, processos, mercados e tecnologias.

O empreendedorismo resulta da vontade e capacidades expressas do individuo, por
si so, em equipa, dentro ou fora das organiza¢des existentes de perceber e criar
Wennekers e Thurik | novas oportunidades econémicas (novos produtos, novos métodos de produgdo,

(1999) novos esquemas organizacionais e novas combinagdes produto-mercado) e
introduzir as suas ideias no mercado, perante incerteza e outros obstdculos,

tomando decisbes sobre a localizagdo, forma e utilizagdo de recursos e instituigdes.

Busenitz, West I,
O dominio distintivo do empreendedorismo é o nexo entre a oportunidade de
Sheperd, Nelson,
negdcio, os individuos ou equipas e os modos de organizagdo num contexto de
Chandler e
mercado.
Zacharakis (2003)

Empreendedorismo é tanto a descoberta e exploragdo de oportunidades como a
Thornton e Flynn

(2003)

criagdo de novas organizagées, que ocorrem como processos sociais e economicos

dependentes do contexto.

O estudo do empreendedorismo respeita fundamentalmente ao processo de
McGrath (2003)
mudang¢a econémica.

Fonte: adaptado de Simdes & Dominguinhos (2006)

De acordo com Ferreira, Santos e Serra (2010), em todo o mundo, os paises tém procurado
fomentar o empreendedorismo e o progresso econdmico. Estes esforcos devem-se a
relacdo esperada entre o empreendedorismo e o progresso econdmico, pois sao as
pequenas e novas empresas as maiores geradoras de novos empregos, assim como na
inovacdo de produtos, servicos, processos, métodos, técnicas e tecnologias.

Adicionalmente, promove a mudanca nos negdcios e na sociedade.

Os beneficios do empreendedorismo nao se restringem ao aumento da producdo e da
riqueza, traduzindo-se também na promoc¢do de mudancgas nos negdcios e na sociedade.
Contribuem, ainda, para aumentar as escolhas individuais de realizacdo do individuo. O
emprego, ou a atividade profissional, estd cada vez menos restrito a funcao de gerar um
rendimento mensal (um salario) e os trabalhadores procuram realizar-se através das suas
escolhas profissionais (como seja a opg¢do por ser empresdrio) e da satisfacdo pessoal

(valorizacdo pessoal, independéncia, interesse pelo trabalho).

L
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Ainda de acordo com os mesmos autores, é fundamental referir aqueles que sdo os

determinantes nacionais e pessoais do empreendedorismo, designadamente:
Determinantes Nacionais

1. Governo: este fator encontra-se associado a intervengdo do governo central,
regional e local na economia, estando associados aspetos de intervencao
governamental em dominios como a despesa publica, a fiscalidade, a eficacia dos
servicos publicos, a regulamentacao e legislacdo, entre outros;

2. Mercados financeiros: Este fator acarta uma forte influéncia sobre o
empreendedorismo, na medida em que dispor de capital é fundamental para a
criacdo de uma nova empresa, referindo-se as condi¢des do mercado financeiro,
eficiéncia, eficdcia, disponibilidade e acessibilidade a recursos financeiros. Importa
ainda referir que, segundo os autores, um indicador de modernizacdo dos mercados
financeiros é o surgimento de vdrias empresas de capitais de risco, incremento este
gue se tem verificado quer a nivel nacional, quer internacional;

3. Tecnologia e Investigagao e desenvolvimento: a Tecnologia e a I&D s3o essenciais
para o desenvolvimento de um pais, sendo que as novas tecnologias podem
conduzir a novas oportunidades de negdcio;

4. Educagao: Um sistema de educagdo-ensino-formacdao de elevada qualidade e
exigéncia é crucial para o potencial inovador de um pais, sendo que a educac¢do no
empreendedorismo é fundamental para alterar a cultura nacional e para formar
pessoas com capacidades efetivas para o empreendedorismo;

5. Infraestruturas: as infraestruturas fisicas (vias de telecomunica¢bes, redes
energéticas, rodoviaria, entre outras) do pais ou das regides onde se implantam as
empresas podem ser um entrave ao seu desenvolvimento, criando limitacdes a sua
capacidade competitiva;

6. Gestao: diretamente relacionadas com os niveis de escolaridade baixos, que
contribuem para desempenhos menos produtivos e menores lucros;

7. Mercado de Trabalho: recursos humanos com competéncias/capacidades sdo

essenciais. As elevadas taxas de desemprego e o elevado nimero de contratos

|
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temporarios, por um lado estimulam o empreendedorismo e a obten¢do/exigéncia
de formagao, mas também tornam o mercado instavel;

8. Instituicdes: um sistema institucional eficaz e eficiente impulsiona o
desenvolvimento econdmico do pais, pois as instituicbes sdo um suporte
fundamental aos negdcios, facilitando e apoiando a criacdo de empresas e o
empreendedorismo. Em Portugal verifica-se um esforco de modernizacao,
nomeadamente na adog¢do de sistemas informaticos de informacgao e restruturacao
de setores como o da justica, educacdo e salde;

9. Grau de abertura: este fator inclui aspetos como a competicdo e o comércio
internacional, a entrada de empresas estrangeiras em Portugal e a
internacionalizacdo de empresas portuguesas no estrangeiro, a regulamentac¢ao
dos fluxos de investimento e comércio internacionais, a aplicagao de tarifas

aduaneiras no comércio internacional, a prevencdao de monopdlios, entre outras.

Neste sentido, e no paradigma de Portugal, constata-se a melhoria nas infraestruturas, na
incorporacao de disciplinas de empreendedorismo nos planos curriculares dos cursos de
ensino superior, um gradual surgimento de empresas e fundos de capital de risco, os
business angels despontam mais propensos a investir nos seus capitais, e os procedimentos

para a constituicao de novas empresas tém vindo a ser simplificados.
Determinantes Pessoais:

Adicionalmente as determinantes nacionais, o empreendedorismo resulta ainda das
percecoes dos individuos sobre a necessidade, a existéncia de oportunidades no mercado,
assim como as suas capacidades e conhecimentos para explorar as oportunidades. Neste

sentido, temos:

1. A necessidade origina a constituicdo da prépria empresa por parte dos
empreendedores, ndo apenas por considerarem a existéncia de uma oportunidade,
mas também pela necessidade de o fazerem, podendo ser essa necessidade
relacionada com a falta de um emprego. Esta necessidade pode ajudar a explicar os

niveis relativamente altos de empreendedorismo em paises menos desenvolvidos;

|
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2. Aoportunidade refere-se a percecao de que existem oportunidades de negdcio que
ainda podem ser exploradas no mercado. Necessidades insatisfeitas sdo
oportunidades de negdcio;

3. A perce¢do dos individuos da sua capacidade (conhecimentos, competéncias,
habilidades, saber fazer) para serem bem-sucedidos como empreendedores

influencia a criacdo de novas empresas.

2.2. Startup

O termo startup é muito utilizado no quotidiano pelos empreendedores. A etimologia da
palavra aporta uma relacdo direta ao seu real significado: “start” significa “iniciar”, e “up”,

significa “para cima”.

A palavra startup esta ligada diretamente ao empreendedorismo e a inovacdo, sendo
associada a empresas como a Google, o Facebook, a Apple, entre outras, que cresceram de
forma muito célere no mercado em que atuam, e que se encontram atualmente em

posi¢des de lideranga.

O conceito de startup encontra-se, portanto, diretamente correlacionado com o de
empreendedorismo. A importancia que é atribuida ao estudo das startups reldine consenso
na literatura quanto ao seu interesse, sendo prova disso os diversos estudos sobre esta
tematica. No entanto, ao analisar a literatura existente, constata-te a falta de consenso
relativamente ao conceito de startup, principalmente pela divergéncia de opinides entre
os empreendedores, isto é, enquanto que para uns, qualquer empresa na sua fase inicial
pode ser considerada uma startup, outros defendem que as startups sao empresas com
um reduzido custo de manutencdo, mas que conseguem facilmente crescer,

incrementando substancialmente os seus lucros.

De acordo com Blank e Dorf (2012, p.29):

uma startup € um grupo organizado de pessoas a procura de um modelo de negdcio repetivel
e escaldvel, trabalhando em condi¢Ges de extrema incerteza:
- Um cendrio de extrema incerteza significa que ndo ha como afirmar se aquela ideia/projeto

de empresa ird realmente resultar ou pelo menos provar ser sustentavel.

1 ——
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- Um modelo de negdcio é a forma como a startup gera valor, ou seja, como transforma o seu
trabalho em dinheiro.

- Ser repetivel significa ser capaz de entregar o mesmo produto novamente, sem muitas
personalizagGes ou adaptagOes para cada cliente. Isso pode ser feito tanto ao vender a mesma
unidade do produto vdrias vezes, como tendo os produtos sempre disponiveis
independentemente da procura.

- Ser escalavel é a chave de uma startup, significa crescer cada vez mais, sem que isso influencie
o modelo de negdcio. Crescer em receita, mas com os custos a crescer muito menos. Isso fara
com que a margem seja cada vez maior, acumulando lucros e gerando cada vez mais riqueza.

J& para Ries (2012, p.30), “uma startup é uma instituicdo humana que existe por forma a

criar novos produtos ou servigcos sob uma condicdo de extrema incerteza”.

De acordo com Castilho e Antunes (2013, p.67), as startups “sdo por norma empresas
relativamente novas que tém como base, ideias inovadoras e tecnoldgicas, tendo no seu

inicio custos reduzidos e sendo profundamente escaldveis, quando o projeto é de sucesso”.

Para Barroca e Ferreira (2012, p.22), uma startup consiste numa empresa nova,
“normalmente criadas por jovens, de carater inovador e que aposta na criacdo de projetos
promissores”, sendo que a atividade destas empresas se encontra por norma ligada a

pesquisa, investigacdo e desenvolvimento de ideias inovadoras.

Contudo, no nosso entender, as startups sdo todas e quaisquer empresas de pequena
dimens@o e recentemente criadas, que desenvolvam a sua atividade com base em
premissas de inovagdo, investiga¢éo e/ou desenvolvimento tecnolégico, podendo as
mesmas ser de cardter cultural ou criativo, que colmatem lacunas de mercado ou

apresentem alternativas inovadoras a bens e servigos jd existentes.

Esta definicdo assenta nas premissas de que o empreendedor deve procurar assumir
diversos papéis, designadamente o de explorador/investigador, explorando
constantemente novas oportunidades de mercado, sentindo-se motivado por novas

aprendizagens e pela procura constante de mais e melhor informacao.

Os empreendedores ligados a startups devem ainda desafiar as barreiras tradicionais,
contrariando a abordagem ao mercado existente, por forma a criar valor acrescentado com
a sua ideia ao mercado-alvo, e contribuir para uma maior abrangéncia e diversidade do

conhecimento econdmico, tornando as startups uma base da prosperidade econdmica.
|
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Adicionalmente, importa referir que o processo de criacdo de uma startup deve estar
assente em vdrias fases, designadamente: a criatividade, o processo de incubagao, o

desenvolvimento, a evolucdo e a implementacdo da ideia (Barroca & Ferreira, 2012).

2.3. Incubadoras de empresas

Na atualidade, a temdtica de empreendedorismo e startup encontra-se diretamente

relacionada com as Incubadoras de empresas.

De acordo com Hackett e Dilts (2004), a origem das incubadoras de empresas ocorreu no
ano de 1959 no estado de Nova lorque (EUA), na cidade de Batavia, onde um promotor
imobilidrio (Joseph Mancuso) adquiriu um edificio com cerca de 79.000m? que pertencia a
uma grande empresa. Na impossibilidade de este arranjar um inquilino capaz de arrendar
a totalidade das instalagdes, optou por subdividir as instalagdes em diversas parcelas, para
serem arrendadas a uma variedade de inquilinos, tendo alguns destes solicitado
posteriormente, aconselhamento empresarial e/ou assisténcia para a angariacdo de
capital. Com o objetivo de estimular uma economia local confrontada com uma forte crise
de desemprego, surge desta forma a primeira incubadora de empresas, denominada

Centro Industrial de Batavia.

De todas as formas, as incubadoras de empresas tiveram um crescimento lento no decorrer
das décadas de 60 e 70, sendo que apenas em 1980 se expandiu nos EUA, e logo se
espalhou pelo Reino Unido e por toda a Europa em diversos formatos, sejam eles centros

de inovacdo, polos de pesquisa, parques tecnolégicos, entre outros.

De acordo com Morais (1997), na Europa, as incubadoras de empresas surgiram
inicialmente em Inglaterra, pelo encerramento de uma subsididria da British Steel
Corporation, que estimulou a criacdo de pequenas empresas em areas relacionadas com a
producdo do aco, preconizando uma terceirizacdo, e também em decorréncia do

reaproveitamento de edificios.

J& em Portugal, a primeira incubadora (NET - Novas Empresas e Tecnologias, projeto do
BIC) surge em 1987, por incentivo da Unido Europeia, com o objetivo de criar uma rede

para apoio a criacdo de novas empresas.
|
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De acordo com a National Business Incubation Association, é estimada a existéncia de cerca
de 7.000 incubadoras no mundo todo, podendo, no entanto, este nimero ser superior na

atualidade, uma vez que o ultimo levantamento efetuado decorreu no ano de 2012.

Para se ter uma nog¢dao da expansao das incubadoras, de 1980 para 2006 o numero de
incubadoras, na América do Norte, subiu de 12 para 1400; no Reino Unido, essa variacdo
foide 25 em 1997 para 270 até 2005; na Europa Ocidental, em 2002, um estudo identificou
cerca de 900 ambientes de incubacao (Centre for Strategy and Evaluation Services, 2002).
De acordo com informagdo prestada pela Rede Nacional de Incubadoras (RNI), sé em

Portugal, na atualidade, existem mais de 130 incubadoras de empresas.

Analisando a literatura existente, e conforme referido por Albert (2001), constata-se a
diversidade de definicdes, propostas por um conjunto alargado de investigadores, no
periodo decorrido entre 1986 e 2000. De todas as formas, e apesar da diversidade existente
na definicdo do conceito de Incubadoras de empresas, constatam-se algumas similaridades
e um consideravel grau de sobreposicio entre as diferentes definicdes presentes na

literatura (Bergek & Norrman, 2008).

Na tabela seguinte, e adaptando de Bruneel, Ratinho, Clarysse e Groen, (2012),

apresentam-se algumas das varias definicdes de incubacdo de empresas:

Tabela 3. Defini¢cOes diversas para Incubadoras de Empresas

Autor(es) Defini¢cdo proposta

Incubadora de empresas é uma ferramenta de desenvolvimento econdmico
projetada principalmente para ajudar a criar novos negécios numa comunidade.
As incubadoras de empresas ajudam empresas emergentes fornecendo varios
Sherman and
servigos de apoio, como assisténcia no desenvolvimento de planos de negdcios e
Chappell (1998)
marketing, formagdo dos promotores, obtengdo de capital e acesso a uma gama
de servicos profissionais mais especializados. Eles também fornecem espaco

flexivel, equipamento compartilhado e servicos administrativos.

Uma Incubadora de empresas é a organiza¢do que acelera e sistematiza o processo
European
de criagdo de empresas de sucesso, proporcionando-lhes um abrangente e
Commission (EC,

2002)

integrado conjunto de apoios que incluem instalagdes, servicos de suporte ao

negécio, clustering e oportunidades de networking. Ao fornecer aos seus clientes

|
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servigos com base em “one-stop-shop” e reduzir despesas gerais pela partilha de
custos, as incubadoras de empresas melhoram significativamente as perspetivas
de sobrevivéncia e crescimento de novas startups. Uma incubadora de empresas
bem-sucedida gerara um fluxo constante de novos negdcios com um potencial de
geragdo de riqueza e emprego acima da média. Diferencgas nos objetivos das partes
interessadas para as incubadoras, critérios de admissao e saida, a intensidade do
conhecimento dos projetos e a configuragdo precisa das instalagdes e servigos

distinguem um tipo de incubadora de empresas de outra.

Aincubacdo de empresas é o processo de desenvolvimento interativo cujo objetivo
consiste em incentivar as pessoas a criar o seu proprio negdcio e em apoiar a
startups no desenvolvimento de produtos inovadores. (...) Além do alojamento,
Aernoudt (2004) uma incubadora geralmente oferece outros servigos, como apoio a gestdo, acesso
a financiamento (principalmente através de ligagdes com fundos de capital
semente ou business angels), aconselhamento legal, know-how operacional e

acesso a novos mercados.

Incubagdo de empresas é o processo de apoio a empresas que acelera o
desenvolvimento saudavel de startups e empresas imaturas, fornecendo aos
empreendedores um vasto leque de servigos e recursos orientados as suas
National Business | necessidades. Estes servicos, apesar de serem geralmente prestados ou
Incubation orquestrados pela gestdo da incubadora, podem também ser oferecidos através
Association (NBIA, | da sua rede de contactos. O principal objetivo de uma incubadora passa por
2007) produzir empresas de sucesso que sairdo do programa de incubacdo
financeiramente vidveis e auténomas. Estas empresas graduadas terdo o potencial
para criar postos de trabalho, revitalizar as dareas onde estdo inseridas,

comercializar novas tecnologias, e fortalecer a economia local e regional.

Fonte: Adaptado de Bruneel, et al. (2012)

Temos ainda investigadores como Lumpkin e Ireland?, e Lyons, Lichtenstein e Chhatre
(1996)3, que declaram que a incuba¢ao de empresas é um esforco organizado para suscitar
novos e emergentes negdcios, apoio a criacdo, desenvolvimento e sobrevivéncia de novas

empresas, num ambiente controlado.

2 Citados em Hackett & Dilts (2004b).
% Citado em Albert (2001).
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Conforme pode ser constatado, as diversas definicdes apresentadas, assim como outras
tantas de diversos investigadores, possuem alguma similaridade entre si, pois apesar das
diferencas existentes entre incubadoras de empresas, o seu objetivo final serd sempre o de

apoiar o promotor/empresario na aceleracdo da sua atividade/negécio.

Neste sentido, e no nosso entender, as incubadoras de empresas sdo entidades que
fomentam o desenvolvimento econémico da regiGio em que se inserem, promovendo e
apoiando a criagdo e expansdo de negdcios inovadores, disponibilizando para o efeito,
um vasto conjunto de apoios e recursos, como instalagdes, servigos de suporte a atividade

da empresa, oportunidades de networking, coaching e mentoring.

2.4. Relagdo entre empreendedorismo e incubadoras de empresas

As incubadoras de empresas sdo uma ferramenta de apoio a criacdo e desenvolvimento de
empresas, tendo-se verificado um incremento substancial de entidades com este objetivo

nos ultimos anos, quer a nivel nacional, quer internacional.

Investigadores como Aernoudt (2004), defendem que uma das maiores barreiras ao
desenvolvimento de incubadoras na Europa é a inexisténcia de empreendedorismo nas
sociedades europeias, quando comparadas com os EUA, assim como a reduzida existéncia
de capital de risco e business angels como instrumentos de financiamento de novas

empresas/startups.

De todas as formas, tem-se verificado no decorrer da ultima década, o incremento em
Portugal de sociedades de gestdo de capital de risco e de business angels, o que tem
potenciado o financiamento de diversas entidades, e por consequéncia o incremento da

sua atividade.

Em termos de consenso da relagdo entre empreendedorismo e incubadoras de empresas,
verifica-se que apesar de existir uma tendéncia positiva para essa relacdo, a mesma é

colocada em causa por parte de alguns especialistas como Tony Knopp*, que referiu numa

4 Agente de ligacdo industrial do MIT - Massachusetts Institute of Technology.
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conferéncia em Portugal® que “ndo hd espaco para incubadoras no campus do MIT” e que

as incubadoras de empresas ndao promovem o empreendedorismo.

Por outro lado, existem diversos autores que destacam o papel positivo das incubadoras

de empresas na promog¢ao do empreendedorismo:

e Aerts, Matthyssens e Vandenbempt (2007), refere que as incubadoras de empresas
apoiam as novas empresas no decorrer do seu processo de crescimento, sendo um
instrumento fundamental na promoc¢do do empreendedorismo e da inovacao;

e C(Castells (2000)° enaltece o papel positivo que as incubadoras desempenharam na
década de 90, na criacdo de empresas e geracdo de rendimento em diversas partes
do mundo;

e Aernoudt (2004), afirma que as incubadoras fomentam jovens empresas, ajudando-
as a sobreviver e crescer durante a fase inicial da empresa, quando sdo mais
vulneraveis;

e Gaspar (2006, p.194), na sua tese de doutoramento sobre a influéncia das
incubadoras de empresas no empreendedorismo e na mortalidade das jovens
empresas, afirma que “o recurso a uma incubadora de empresas aumenta as
hipdteses do potencial empreendedor concretizar a criagdo da nova empresa”, e

melhora o seu desempenho, promovendo a sobrevivéncia destas.

Deste modo, e na nossa opiniao, a existéncia das incubadoras de empresas, assim como os
programas governamentais de apoio ao empreendedorismo, contribuem de forma positiva
para a sua promocao. E fundamental dotar os promotores de ferramentas e metodologias
gue incrementem o seu negdcio desde a constituicdo da empresa, pois tera o apoio de
técnicos com competéncias e know-how em areas ndo dominadas pelos empresarios, que

ird permitir colmatar os seus prontos fracos.

® Conferéncia “As Universidades como motores econdmicos — a experiéncia do MIT”, em abril de 2018 no
Porto, Portugal.
¢ Citado em Coelho Baéta, Vieira Borges, & Tremblay (2006).
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3. Metodologia

Uma investigagao pode ser definida como sendo o melhor processo de chegar a solugdes
fidveis para problemas, através de recolhas planeadas, sistematicas e respetiva
interpretacdo de dados. E uma ferramenta da maxima importancia para incrementar o
conhecimento e, deste modo, promover o progresso cientifico permitindo ao Homem um
relacionamento mais eficaz com o seu ambiente, atingindo os seus fins e resolvendo os

seus conflitos (Cohen & Manion, 1980; Santos, 1999, 2002).

Neste sentido, o presente trabalho pretende analisar o ecossistema de uma incubadora de
empresas na regido interior de Portugal, sendo para o efeito, analisada em especifico, a
Incubadora|BLC3, localizada em Oliveira do Hospital, distrito de Coimbra, pertencente a

BLC3 — Campus de Tecnologia e Inovacao.

Tratando-se de uma andlise de um caso em especifico, podemos considerar, de acordo com
Sousa (2005), que o estudo de caso deve ser o método escolhido, pois a vantagem deste
tipo de estudo estd no foco do investigador num acontecimento e na utilizagao de diversos
instrumentos, procurando compreender os processos de um sujeito, de um acontecimento

ou de um grupo de sujeitos.

Para o efeito, proceder-se-a a identificacdo da entidade, assim como de todos os

projetos/empresas que passaram pela Incubadora|BLC3 desde a sua génese (2011).

Posteriormente, e com base em dados financeiros das empresas incubadas, proceder-se-3
a uma analise quantitativas dos dados das empresas e do seu contributo para a regido,
designadamente em ternos de volume de negdcios, de volume de exportagao, de postos
de trabalho criados, de remuneracdo dos postos de trabalho, de impostos e contribuicées

pagas, de subsidios recebidos, entre outras informacdes.

Importa ainda referir que os dados gentilmente facultados pela BLC3 — Campus de
Tecnologia e Inovacdo, foram retirados de uma plataforma/sistema de gestdo de
relacionamento com as empresas incubadas (CRM), criada pela Rede de Incubadoras de
Empresas da Regido Centro (RIERC), que possibilita que cada uma das incubadoras
pertencentes a rede visualize os resultados financeiros das suas incubadas, tendo essa

informacdo com base na Informacdo Empresarial Simplificada (IES), que se tratam das

|
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obrigacdes declarativas de natureza contabilistica, fiscal e estatistica, entregue anualmente
por todas as empresas. Estes dados foram cedidos por parte da BLC3 — Campus de

Tecnologia e Inovacgado, sendo efetuado todo o tratamento dos mesmos.
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4. Contexto

A BLC3 — Campus de Tecnologia e Inovacao esta sediada na regido interior de Portugal,

na freguesia de Lagares da Beira, concelho de Oliveira do Hospital, distrito de Coimbra.

Figura 1. Localizagdo BLC3 — Campus de Tecnologia e Inovagao via Google Maps

.,
-

BLC3%Campusde
Tecnologia e Inoyagao,
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4.1. BLC3 — Campus de Tecnologia e Inovagao

De acordo com a informacdo disponibilizada pela entidade no seu website

(www.blc3.pt), a BLC3 - Campus de Tecnologia e Inovagdo

€ uma associagdo sem fins lucrativos, fundada em maio de 2010 e com inicio de atividade
em setembro de 2011, com um novo modelo de desenvolvimento de atividades de
investigacdo e intensificacdo tecnoldgica de exceléncia, incubagdo de ideias e empresas e
apoio ao tecido econdmico em regides interiores e rurais. Os seus associados sdo
maioritariamente de cariz técnico-cientifico. E a primeira e Unica entidade em Portugal
criada para o desenvolvimento e industrializagdo das Biorrefinarias (22 e 32 geracdo) e da

Bioeconomia e "Smart Regions", com uma aposta no conceito de Economia Circular.

A sua area de atuagdo é multidimensional, em fungao da tipologia de projetos e ambito. Em
dreas estratégicas como Biorrefinarias, Bioindustrias, Bioprodutos, Bioeconomia e
Economia Circular, a BLC3 —Campus de Tecnologia e Inovagdo desenvolve as suas atividades
de biotecnologia industrial numa dimensdo nacional e internacional. Também desenvolve

|
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atividades locais e regionais de implementacdo de politicas e estratégias de
desenvolvimento ligadas a fixagdo de massa critica e valorizagdo dos recursos enddgenos e

patriménio genético do territério.

A marca e imagem BLC3 — Campus de Tecnologia e Inovagdo esta associada ao seu projeto
bandeira e ancora, o projeto das biorrefinarias, sendo que a BLC3 deriva do nome Biomassa
Lenho-Celulésica e 3 de 32 Geragdao - Microalgas, com vista ao desenvolvimento das
dimensdes bioindustrias, biorrefinarias e bioprodutos substitutos dos derivados de
petrdleo, a resolugao e minimizagdao dos problemas dos grandes incéndios florestais e a

valorizagdo de recursos lenho-celuldsicos, efluentes e materiais contaminados.

Tem como Missdo, ser lider, ao nivel 1&DT+i, no desenvolvimento de solu¢des de
biorrefinarias, de bioindustrias, de politicas de valorizacao de recursos naturais e fluxos
de massa, resultantes da atividade econdmica, para a geracao de bioprodutos de

elevado valor acrescentado, com base no conceito de Economia Circular.

Adicionalmente, procura dinamizar o conceito de "Bioeconomia" e "Smart Regions" para
a fixacdo de jovens e massa critica em regides interiores e na resolugdo de problemas
ambientais, educacionais, falta de implementacdo tecnoldgica no setor agroflorestal e
agroalimentar, transformando-os em oportunidades. Procura ainda estabelecer o elo de
ligacdo entre os diversos stakeholders e agentes de decisdo, empresas, centros

tecnoldgicos e de estabelecimentos de ensino superior.

Como Visdo, procura promover uma nova visdo de inovagao, investigagdo, ciéncia,
criatividade, qualidade e empreendedorismo - fomentando assim o aparecimento de

novas ideias de negdcio e de uma nova geracao de empreendedores.

Figura 2. Imagens da BLC3 - Campus de Tecnologia e Inovagdo - Edificios e vista panoramica

Fonte: Website da BLC3 — Campus de Tecnologia e Inovagao (www.blc3.pt)
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Nas suas instalacdes em Lagares da Beira, a BLC3 — Campus de Tecnologia e Inovacao
desenvolveu um conceito de Campus de Tecnologia e Inovac¢do pioneiro em Portugal
que permite promover o nascimento de ideias até a sua industrializa¢cdo e colocagao no
mercado. Este conceito abrange atividades de planeamento, desenvolvimento,
monitorizacdao e coordenagdo inerentes a projetos e ideias inovadores, desde a sua
concecdo até ao processo de industrializacdo e comercializagdo. A operacionalizacao
desta vertente engloba a articulagdo de quatro mdédulos operacionais como o (1) Centro
I&DT, (2) e Centro de Incubacdo, (3) e Centro de Apoio a Projetos e Ideias Inovadores e

(4) o Centro de Acolhimento Empresarial.

Figura 3. Imagem Panoramica e 3D do Campus de Tecnologia e Inovagao da Associa¢dao BLC3

Fonte: Website da BLC3 — Campus de Tecnologia e Inovagdo (www.blc3.pt)

Para efeitos do presente trabalho, iremos analisar o 2.2 mddulo operacional do Campus,

designadamente o Centro de Incubacdo, de seguida apresentado.

4.2. A Incubadora|BLC3

A BLC3 — Campus de Tecnologia e Inovagao constitui um Centro de Incubagdo de ideias
e empresas, denominado Incubadora|BLC3, sendo uma estrutura direcionada para a
criagdo e desenvolvimento de novos modelos de negdcio e para o valor préprio de cada
cidaddo, onde ¢é proporcionado apoio ao nascimento e evolucdo de projetos
empresariais, inovadores e tecnoldgicos, que apostem na valorizacdo do territdrio,

|
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inovacdo, diferenciacdo e na criatividade para gerarem emprego de qualidade e valor

para as regides rurais e interiores de Portugal.

Figura 4. Imagem do Edificio da Incubadora|BLC3 no Campus de Tecnologia e Inovag¢do da BLC3

Fonte: Website da BLC3 — Campus de Tecnologia e Inovagdo (www.blc3.pt)

Como vantagens, a BLC3 — Campus de Tecnologia e Inovagdao mantem contacto
permanente com diversas entidades da sua rede, resultante de ligacGes privilegiadas
com o meio universitdrio, as areas da investigacdo cientifica, tecnoldgica, inovagao e
criatividade. Adicionalmente, a BLC3 — Campus de Tecnologia e Inovacao esta dotada de
uma vasta equipa multidisciplinar de recursos humanos que permite um apoio
contantes em diversas areas de atividade, assim como, espacos empresariais mobilados,

salas de reunides e acesso a toda uma vasta gama de tecnologias de comunicagao.

4.3. Modelos de Incubagdo e Apoios

A Incubadora|BLC3 disponibiliza dois modelos distintos de apoio a qualquer
empreendedor, sendo o primeiro correspondente a fase embrionaria ou de ideia

(Modelo de Pré-Incubacdo), e o segundo, fase de startup (Modelo de Incubagdo).

Em qualquer um dos modelos identificados, os promotores beneficiam das seguintes

condicOes de apoio em instalac¢des, infraestruturas e servicos associados:

e Utilizacdo de um espaco partilhado;
e Disponibilizagcdo de postos de trabalho reservados e apetrechados de mobiliario

base (secretdrias e cadeiras), e pontos fisicos de rede;

I ——
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e Disponibilizagao de acesso a internet;

e Servico de recegcdo pessoal no horario normal de trabalho, com
encaminhamento e rece¢ao de mensagens e correio;

e Acesso a servicos gerais de secretariado e a salas de reunides e de formacao de
uso multiplo e de dimensao variada;

e Limpeza geral do espaco partilhado;

e Sistema de seguranga.

Em termos de apoio ao desenvolvimento das oportunidades de negdcio, sdo prestados

0s seguintes apoios:

e Apoio a elaborac¢do do Plano de Negdcio e criagcdo da empresa;

e Apoio Juridico;

e Apoio na negociacdo com parceiros, investidores, fornecedores e clientes;

e Aconselhamento em politicas de financiamento e apoio na submissao de
candidaturas a fundos comunitarios;

e Apoio ao desenvolvimento de um plano de marketing e de comercializacdo e na
interface comercial com o mercado;

e Apoio no recrutamento e sele¢do de recursos humanos.

e Apoio ao nivel do desenvolvimento de um produto, processo e servico.

4.3.1. Modelo de Pré-Incubagao

O modelo de Pré-Incubacdo é definido como o espaco temporal limitado entre a
maturacdo da ideia e a sua consubstanciacio num Plano de Negdcio, podendo

representar a respetiva criacdo da empresa.

Trata-se de uma fase inicial do seu processo de incubacdo, onde é verificada a
viabilidade do negécio/atividade do projeto, mediante apoio no desenvolvimento do

plano de negécios e analise de mercado.

No decorrer desta fase, todas as condicdes associadas a pré-incubacao sao gratuitas,

podendo as mesmas decorrer até um periodo maximo de 12 meses, sendo que as
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mesmas cessam com o término do plano de negdcio e/ou a criacdo da empresa,
garantindo-se que esta jd se encontra numa situacdo favoravel para o correto
funcionamento da empresa e da sua atividade, sendo reencaminhada para o Modelo de

Incubacdo, de seguida descrito.

4.3.2. Modelo de Incubagdo

J4 o modelo de Incubagao, é definido como o momento em que, existindo um plano de
negdcios e uma analise de mercado que demonstre a viabilidade da ideia de negécio, ja

se tenha iniciado ou concluido a fase de constituicdo de empresa que lhe dé corpo.

Neste sentido, o modelo de Incubacdo existente na Incubadora|BLC3 compreende o
apoio em trés formas distintas, a Incubacdo Fisica , em que a empresa/projeto pode
usufruir de um espaco préprio para o desenvolvimento da sua atividade, a Incubacdo de
Posto de Trabalho (também denominada de Coworking), em que a empresa/projeto
usufrui de um espacgo préprio numa sala partilhada com outros empreendedores, e por
fim, a Incubacdo Virtual, em que empresa/projeto pode usufruir de todo o apoio
prestado pela Incubadora|BLC3, assim como dos espacos comuns da incubadora, nao

usufruindo de um espaco proprio para o desenvolvimento da sua atividade.

4.3.2.1. Incubacgdo Fisica

Conforme anteriormente explanado, o programa de Incubagao Fisica pressupde a
disponibilizacdo de um espaco préprio ao empreendedor para a consecug¢ao da sua
atividade, sendo que cada espaco/sala de incubagdo é equipado com todo o mobiliario
basico para o desenvolvimento da atividade, designadamente, mesas de trabalho,

cadeiras, estantes, entre outros mobiliarios base.

4.3.2.2. Incubagdo por posto de trabalho

No programa de Incubacio por posto de trabalho, também denominado de Coworking,

o empreendedor usufrui de um posto de trabalho préprio devidamente equipado com
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o mobilidrio basico, instalado numa sala em regime de open space onde se encontram

outros empreendedores a desenvolver o seu projeto ou a atividade da sua empresa.

4.3.2.3. Incubacdo virtual

No programa de Incubacgdo Virtual, a empresa/projeto pode usufruir de todo o apoio
prestado pela Incubadora|BLC3, assim como dos espacos comuns da incubadora, ndo

usufruindo de um espaco préprio para o desenvolvimento da sua atividade.

Este modelo de incubacdo é utilizado em situacdo de domiciliacdo fiscal da empresa,
necessidades de rececdo de correspondéncia, necessidade de espaco para reunides e,
principalmente, para a evolucdo de negdcios cuja atividade ndo exige investimento em
infraestruturas, pelo que a reducao dos custos fixos da empresa e a garantia de acesso
a uma estrutura dotada de recursos humanos qualificados é uma clara vantagem deste

modelo de incubacgao.

4.3.3. Procedimentos de Adesdo a Incubadora|BLC3

Qualquer empreendedor que queira efetuar a sua candidatura a Incubadora|BLC3 pode
formalizar o seu pedido com o recurso ao website da BLC3 — Campus de Tecnologia e
Inovacdo, preenchendo uma ficha de candidatura. Essa ficha deve ser preenchida com
toda a informacdo pertinente do projeto, pois serd sobre ela que sera efetuada a analise

de enquadramento com os critérios de sele¢do estabelecidos pela entidade.

As ideias ou projetos apresentados sao avaliados no periodo maximo de 30 dias Uteis
pelo conselho de administracdo, sendo apoiada por um comité consultivo da BLC3 —
Campus de Tecnologia e Inovacao criado para o efeito, que avalia o enquadramento da
ideia com os critérios da entidade, resultando a decisdo sobre a candidatura, ou em
casos excecionais, a necessidade de esclarecimento junto dos promotores em reunido

presencial, para posterior decisao

O resultado da decisdao tomada por parte da BLC3 — Campus de Tecnologia e Inovacao é

posteriormente comunicado por escrito ao candidato.
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4.3.4. Critérios de Sele¢do a Incubadora|BLC3

Conforme anteriormente referido, a andlise das candidaturas é efetuada pelo Conselho
de Administragao da BLC3 — Campus de Tecnologia e Inovagao, sendo apoiada por um
comité consultivo da entidade, criado para o efeito. Esta avaliacdo tem por base um
conjunto de critérios previamente estabelecidos aquando da constituicdo da Associa¢do

BLC3, os quais vao ao encontro da missdo e visdao desta entidade.

Neste sentido, todas as candidaturas apresentadas a Incubadora|BLC3, sdo

selecionadas/avaliadas de acordo com os seguintes critérios:

e Insercdo nos vetores estratégicos definidos pela BLC3 — Campus de Tecnologia e
Inovacdo, nomeadamente, nas fileiras da Floresta e da Agroindustria, da Energia,
Ambiente e Qualidade de Vida e da Bioeconomia Economia Circular;

e Integracdo de componente de desenvolvimento tecnolégico ou de investigagao
cientifica;

e Promotores jovens, com idades inferiores a 35 anos, com potencial e capacidade
de trabalho e que representem a fixacdo de massa critica ou de jovens na regiao;

e Potencial econdmico e interesse para o desenvolvimento e competitividade da
regiao;

e Caracter inovador;

e Criacdo liquida de postos de trabalho na regiao;

e Fixacao de profissionais qualificados na regiao.

Todas as candidaturas rececionadas pela Incubadora|BLC3 sdo analisadas de acordo
com os critérios anteriormente referidos, sendo que os projetos devem estar

obrigatoriamente enquadrados em algumas das vertentes referidas.

Adicionalmente, a BLC3 — Campus de Tecnologia e Inovagdo promove a igualdade de
oportunidades e de género, pelo que terd sempre em consideracao estas premissas na

analise das candidaturas.
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5. Caracterizacdo das empresas/projetos da Incubadora|BLC3

Desde a sua génese, e apesar de se tratar duma pequena parte da atividade da BLC3 —
Campus de Tecnologia e Inovagao, a incubadora de empresas tem contribuido para o
desenvolvimento da regido, com enfoque na fixacdo de massa critica e na criacdo de

riqueza.

Tendo em consideracdo os dados facultados pela BLC3 em abril de 2019, até a data, ja
passaram pela incubadora de empresas um total de 47 empresas/projetos, sendo

discriminados na tabela seguinte:

Tabela 4. Projetos e Empresas da Incubadora|BLC3 (2011 - 2018)

Designacao Comercial Tipo Area(s) de informasao de Incubaao
ghae P Atividade Modalidade - _—
Inicio Término
Atual
A.H. - Saide e Formagao Empresa Saude Ex-Incubada 2012 2017
ABTEC Empresa | AMPiente, Materiais, Fisica 2018 ;
Outros
Alva Solos Empresa Agroalimentar Ex-Incubada 2012 2014
BC Project Projeto Materiais Ex-Incubada 2017 2018
BioTechSense Empresa Biotecnologias Fisica 2013 -
Blind Adventures Projeto Turismo/Cultura Fisica 2019 -
Bridge L - Service Projeto Informatica Ex-Incubada 2015 2016
BrokerNatureTour Projeto Turismo/Cultura Ex-Incubada 2017 2018
BSC - BioSuckerControler Empresa Biotecnologias Virtual 2017 -
CaptureDOC Empresa Informatica Virtual 2018 -
CARQUEJA — Turismo e Gastronomia Projeto Turismo/Cultura Ex-Incubada 2014 2014
CentroTV Empresa Multlmt.edla.e Audio Fisica 2013 -
visuais
Chemical Nature Empresa .Mater|a|s,. Fisica 2016 -
Biotecnologias
Coragem Eventos Empresa ) Outros, Ex-Incubada 2017 2018
Turismo/Cultura
DentHiTech Empresa Saude Fisica 2014 -
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Multimédia e Audio

Dizdin Projeto L Ex-Incubada 2017 2018
visuais
DO-cereal - Sementes Caramelizadas Empresa Agroalimentar Fisica 2016 -
ECO CHAIR Projeto Eletrdnica e Ex-Incubada | 2014 2014
Automacao
Ecoelec Empresa Materiais, EIetr~on|ca Ex-Incubada 2011 2014
e Automacgao
Eletrénica e
Engegreen Solutions Empresa Automacgao, Ex-Incubada 2016 2018
Biotecnologias
. . Eletréni -
Enging - Make Solutions Empresa € ronlcaNe Fisica 2015 -
Automacao
Gadgetendency Empresa Multlmgdla'e Audio Ex-Incubada 2012 2012
visuais
GeoNatour Empresa Turismo/Cultura, Virtual 2017 -
Outros
Go-Star Empresa Agroalimentar Ex-Incubada 2011 2017
GreenClon Empresa Biotecnologia Ex-Incubada 2014 2015
IdealConcept Empresa Outros Ex-Incubada 2014 2016
ISEV - Electric Mobility Solutions Empresa Biotecnologia Ex-Incubada 2012 2013
Turi |
Living Agor, Lda. (House In Nature) Empresa unsmo/Cu tura, Ex-Incubada 2012 2013
Agroalimentar
LusaPOR - Sistema de Protegdo Integral Projeto Materiais Ex-Incubada 2014 2015
Mesa Posta Projeto Agroalimentar Ex-Incubada 2013 2014
Multimédia e Audi
Neexus Design Projeto | Multimédia e Audio | o\ bada | 2013 2014
visuais
NEXT WAY Projeto Informatica Ex-Incubada 2014 2015
Operadkids Empresa Turismo/Cultura Virtual 2015 2018
OrthoCorporis Projeto Saude, Materiais Virtual 2018 -
Informatica,
Overtake Technologies Empresa Eletrénica e Ex-Incubada 2016 2018
Automagdo
Paulo Rogério - Valor Queijo Projeto Agroalimentar Ex-Incubada 2014 2015
. . . Eletrénica e
Projeto Dideq Projeto N Ex-Incubada 2014 2015
Automacao
Pumpkin Empresa Multlmgdla.e Audio Ex-Incubada 2017 2018
visuais
Regional Innovation Empresa Agroallm,er_mtar, Ex-Incubada 2011 2016
informatica
Eletroni
RIABRA, robotics and Sensors Projeto Ietronlcale Ex-Incubada 2016 2017
Automacgao
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Scorpion Arrow Intelligence Informatica Ex-Incubada 2015 2019
Empresa
SEA Empresa Biotecnologia Ex-Incubada 2017 2018
SolidBlue Empresa Materiais, outros Fisica 2015 -
Sup In River Empresa Turismo/Cultura Ex-Incubada 2013 2014
. Outros, .
TrialMotor Empresa Turismo/Cultura Virtual 2014 -
Voz da Natureza Empresa A.groallment.ar, Fisica 2012 -
Biotecnologias
VRW - Virtual Reality Empresa Eletronica e Virtual 2017 ;
Automacao

Fonte: Incubadora|BLC3

Conforme se pode constatar, nas diversas entradas na tabela anterior é efetuada a
distincdo entre dois tipos de entidades, designadamente “Projeto” e “Empresa”. Isto

deve ao facto de se tratarem de realidades distintas, porquanto:

e “Empresa” — considera-se empresa, quando a mesma se encontra legalmente
constituida, tendo-lhe sido atribuido o respetivo nimero de pessoa coletiva, ou
no caso de empresarios em nome individual, a declaragdo do inicio de atividade;

o “Projeto” — considera-se projeto, quando um promotor ingressa na incubadora
de empresa com uma ideia (maioritariamente na fase de pré-incubacao, referida
no ponto 4.3.1. Modelo de Pré-Incubacdo), ao qual é prestado o
acompanhamento e apoio no desenvolvimento do plano de negdcios e a analise
de mercado, para analisar a viabilidade do negdcio/atividade do projeto. Para
tal, todos os projetos mencionados com esta tipologia, ou se encontram em fase
de pré-incubacdo, ou ficou comprovada a inexequibilidade do projeto, seja por
razbes de falta de capacidade/know-how dos promotores, desinteresse dos
promotores em dar continuidade a ideia, falta de mercado e/ou aceitagdo do

produto/servigo, entre outros.

Para tal, e analisando a tabela, verifica-se que a Incubadora|BLC3 ja apoiou e/ou

continua a apoiar, desde 2011, um total de 32 empresas e um total de 15 projetos.
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Do total de empresas/projetos indicados na tabela 4, e tendo em consideracdo que os
dados de seguida analisados tém por base as IES, a analise de seguida efetuada é

correspondente aos dados de 21 empresas/projetos.

N3o é possivel analisar os dados da totalidade das empresas/projetos indicados na

tabela anterior, fruto dos seguintes condicionantes:

e Projetos que ndo deram origem a constituicdo de empresas;
e Empresdrios em nome individual, pelo que n3o existe a possibilidade de
obtencgao dos respetivos dados financeiros;

e C(Cessacdo da atividade da empresa.

Figura 5. N.2 de empresas da Incubadora|BLC3 sem dados
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2012 2013 2014 2015 2016 2017
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exincubatad 2 10 9 & 5 10
virtual 0 0 0 0 0 1
coWork 0 0 0 0 0 0
phyysical 1 0 0 0 0 0
totals 9 10 9 5 5 11

Neste sentido, o estudo/analise de seguida apresentado, tem por referéncia a analise
de 21 empresas pela exclusdo das indicadas na Figura 5., sendo devidamente
apresentado o seu estado/método de incubac¢do. Adicionalmente, e em termos de
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periodo de analise, teremos em consideracao os dados facultados, correspondestes aos

anos de 2013 a 2017.

Uma vez mais a ressalva, que todas as figuras presentes neste capitulo foram facultadas
pela BLC3 — Campus de Tecnologia e Inovagdao, tendo sido extraidas de uma
plataforma/sistema de gestdo de relacionamento com as empresas incubadas, criada
pela RIERC, que possibilita que cada uma das incubadoras pertencentes a rede visualize

os resultados financeiros das suas incubadas.

5.1. Resultados Financeiros

5.1.1. Volume de Negdcios

O volume de negécios diz respeito ao valor de bens e servicos vendidos por uma
determinada empresa, e que resulta da soma das vendas de produtos com as prestacdes

de servicos.

Para tal, e analisando a figura seguinte, constata-se, com excecdo do ano de 2016, o
incremento do volume de negdcios gerado pelas empresas da Incubadora|BLC3 nos
anos em anadlise, onde as empresas que se encontram em incubacdo fisica sdo
responsaveis por cerca de 81% do volume de negdcios apresentado, sendo que em
conjunto com as empresas ex-incubadas, no ano de 2017 geraram um volume de

negdcios superior a 1,3 Milhdes de Euros.

I ——
Hélder Brito | 2019 31



O ecossistema de uma incubadora na regido interior de Portugal
Estudo de caso da Incubadora|BLC3

Figura 6. Volume de Negdcios das Empresas da Incubadora |BLC3 (2012 - 2017)
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Quando analisamos a distribuicdao das empresas pelos diversos intervalos de volume de
negdcios, constata-se que, na realidade, nem todas as empresas alvo de analise geram
volume de negdcios, por se tratarem de atividades maioritariamente em torno da
investigacdo e desenvolvimento tecnolégico, ainda sem a colocacdo de
produtos/servicos no mercado.

Figura 7. Distribuicdo das Empresas por Intervalos de Volume de Negdcios das Empresas da
Incubadora|BLC3 (2017)
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Neste sentido, e tendo em consideracdo o ano de 2017, constata-se que das empresas
analisadas, 42,9% destas ndo geraram mais de 50.000 Euros de volume de negécios

neste ano e 28,6% nao gerou qualquer volume de negécios.

De facto, a relevancia dos valores de volume de negdcios recai maioritariamente sobre
uma das empresas, que no ano de 2017 gerou um volume de negdcios compreendido

entre os 500.000 Euros e 0 1.000.000 Euros.

Figura 8. Distribuicao das Empresas por Intervalos de Volume de Negdcios das Empresas da
Incubadora|BLC3 (2012 - 2017)
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Por fim, e efetuando uma andlise ao volume de negdcios médio das empresas
incubadas, constata-se uma média de volume de negdcios nos anos de 2013 a 2017, de
57.191 Euros, excluindo as empresas que ndo possuem volume de negdcios, e uma

média de 40.062 Euros por empresa, com a consideracdo do total de empresas.
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Apesar da média ser substancialmente baixa, tendo em consideracdo as atividades das
empresas, trata-se de um volume de negdcios aceitdvel para empresas em atividade ha

poucos anos, tendo em conta os reduzidos custos da atividade.

Figura 9. Volume de Negdcios Médio das Empresas da Incubadora|BLC3 (2012 - 2017)
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5.1.2. Exportagdes

No volume de negdcios das empresas, é ainda efetuada a distincdo entre as vendas

nacionais e as internacionais, denominadas de Exportagdes.

Neste ambito, os dados apresentados na Figura 10. e 11. assumem reduzida relevancia,
sendo que o total do Volume de Exportacdes no ano de 2017, corresponde a apenas

5,07% do total de volume de negdcios destas empresas.
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Figura 10. Percentagem de Exportacdes das Empresas da Incubadora |BLC3 (2012 - 2017)
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Figura 11. Volume de Exportag6es das Empresas da Incubadora|BLC3 (2012 - 2017)
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5.2. Recursos Humanos e Remunerag¢des

Neste ponto, iremos analisar o nimero de recursos humanos criados pelas empresas
incubadas e a sua distribuicdo por género, assim como, os valores de remuneragao

suportados, e a sua comparacdo com a média de remuneracdo nacional.

5.2.1. Recursos Humanos

O indicador dos recursos humanos assume elevada relevancia para a Incubadora|BLC3,
pois vai ao encontro do seu ambito de atuac¢do e objetivos, designadamente a fixagao

de massa critica na regiao.

Ao analisarmos o nimero de postos de trabalho criados, constata-se um incremento
substancial, quando comparado o ano de 2013 com o ano de 2017, com a existéncia de

5 e 43 postos de trabalho, respetivamente.

Apesar da maioria destes estar associado as empresas ainda incubadas na
Incubadora|BLC3, constata-se que algumas das empresas ex-incubadas garantem a

manutencdo e o incremento de recursos humanos.

Figura 12. Numero de Funcionarios das Empresas da Incubadora|BLC3 (2012 - 2017)
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Em termos de distribuicdo dos postos de trabalho referidos, por empresas, constatamos
gue apenas uma empresa possui entre 5 a 10 colaboradores, sendo que mais de 50%

das empresas possui no maximo 3 trabalhadores.

Figura 13. Distribuicdo das Empresas por Intervalos de N.2 de Funcionarios (2017)

Maizde 100
De50a 100
De20a 30
Del0a 20
De3a1D
De3a5
Dela3
AtEl

Semn funciondrios

Neste sentido, e apesar do reduzido nimero de trabalhadores por empresa, é um
indicador positivo para a Incubadora|BLC3, pois nos ultimos 4 anos promoveu a criagao

de 43 postos de trabalho.

Figura 14. Distribuicdo das Empresas por Intervalos de N.2 de Funcionarios (2012-2017)
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Quanto a distribuicdo destes funcionarios por género, a BLC3 — Campus de Tecnologia e
Inovacdo tenta incutir junto das empresas incubadas, uma cultura de responsabilidade
social por esta praticada, designadamente a Igualdade de Género e de Oportunidades,

pela promoc¢do de uma cidadania ativa e paritaria.

Para tal, é possivel atestar o sucesso desta cultura, com uma distribui¢do equitativa dos
postos de trabalho a partir do ano de 2015. Como pode ser constatado pela figura
seguinte, em 2017, os funciondrios das empresas da incubadora eram 20 mulheres e 23

homens.

Figura 15. Distribui¢do de Funcionario das Empresas da Incubadora |BLC3 por Género (2012 - 2017)
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Contrariamente ao apresentado na Figura 12., em termos de andlise dos recursos
humanos por género, sé existem dados a partir de 2015, pois nos anos anteriores ndo

se efetuava essa distingao.

Para tal, e em termos de nimero médio de funcionarios, a média é de cerca de 3

colaboradores por empresa, quando consideramos para o efeito apenas as empresas
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gue possuem funcionarios, e de 2 quando calculamos a média com todas as empresas,

conforme se comprova pela figura seguinte.

Figura 16. Nimero Médio de Funcionarios das Empresas da Incubadora | BLC3 (2012 - 2017)
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5.2.2. Remuneragdes

Relativamente a Remunerac¢ao dos colaboradores e gerentes das empresas incubadas e
ex-incubadas, sé temos dados a partir do ano de 2015, o que permite percecionar, que
até entdo, as empresas nao geravam receitas que permitissem o pagamento de
remuneracao aos seus trabalhadores, que fruto das disposi¢des legais, seriam apenas os

socios das empresas.

Neste sentido, constatamos uma evolucao gradual dos valores afetos as remuneragdes
dos colaboradores, tendo em 2017 atingido o valor de 379.647,00 Euros para o total das
empresas alvo de andlise, dos quais 75% (283.028,00 Euros) correspondem as
remuneracdes dos que se encontravam em situacdo de incubacdo, e o restante valor de

empresas ex-incubadas.
|
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Figura 17. Remuneragdo de Pessoal das Empresas da Incubadora |BLC3 (2012 - 2017)
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Por fim, e analisando o valor do saldario médio das empresas da Incubadora|BLC3,

verificamos que os mesmos sdo consideravelmente baixos, quando comparados com o

Salario Médio Nacional, representando apenas 68% desse valor.

Figura 18. Salario médio das Empresas da Incubadora |BLC3 (2012 - 2017)
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De todas as formas, é consensual que na génese das empresas, e na existéncia de meios
de financiamento préprios e alheios, os promotores ndo possuem capacidade financeira

para suportar salarios mais elevados.

5.3. Imposto, Contribuicdes e Subsidios

Neste sub-ponto iremos analisar os impostos e contribuicdes pagos pelas empresas
comunicados na IES, designadamente, o IRC - Imposto sobre o Rendimento de Pessoas
Coletivas, o IRS - Imposto sobre o rendimento das pessoas singulares, o IVA Liquidado -
Imposto sobre o Valor Acrescentado e a Seguranga Social, assim como os subsidios
recebidos pelas empresas constantes no quadro 0523-A da IES, referentes a subsidios

por fundos comunitdrios, incentivos a contratacao de recursos humanos entre outros.

Posteriormente, sera feita uma comparacdo entre os impostos e contribuicdes pagas

com os subsidios recebidos, tentando-se tirar elagdes sobre esta informacao.

5.3.1. Impostos e Contribui¢cGes Pagas

Comparando a informacgao presente na figura seguinte com a constante no ponto 5.1.1.
Volume de Negocios onde é analisado o volume de negdcios das empresas incubadas,
constata-se que os impostos e contribuicGes pagas pelas empresas correspondem a

cerca de 30% do volume de negdcios gerado.

De fato, trata-se de impostos e contribuicdes obrigatérias para todas as empresas,
sendo que o valor pago no ano de 2017 - 404.636,00 Euros — assume elevada

preponderancia na atividade das empresas.

Verificamos igualmente que os valores apresentados oscilam consoante o volume de
negdcios gerado, pois o IRS, o IRC e o IVA tém influéncia direta sobre as vendas e os
resultados operacionais das empresas, razao pela qual, no ano de 2016 ocorreu uma

reducdo dos impostos e contribuicdes pagas.

I ——
Hélder Brito | 2019 41



O ecossistema de uma incubadora na regido interior de Portugal
Estudo de caso da Incubadora|BLC3

Figura 19. Impostos e Contribui¢cées Pagos pelas Empresas da Incubadora|BLC3 (IRC, IRS, IVA
Liquidado, Seg. Social) (2012 - 2017)
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Quando analisamos a origem dos valores identificados na figura anterior, e a sua
distribuicao por tipo de imposto, constata-se pela figura 20, que no ano de 2017, 74,03%
dos impostos e contribuicdes pagos pela empresa correspondem ao IVA Liquidado,

18,05% de TSU - Taxa Social Unica, 4,65% de IRS, e, 3,28% de IRC.
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Figura 20. Distribuicdo por Tipo de Impostos e Contribuicdes Pagos pelas Empresas da
Incubadora|BLC3 (2012 - 2017)
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Pela reduzida preponderancia e pela representatividade deste ultimo imposto (IRC),
constatamos que, na generalidade, as empresas incubadas apresentaram resultados
liquidos positivos, pois houve pagamento deste imposto, e a taxa de IRC incide sobre o
rendimento das empresas, apurado sobre os lucros declarados do ano fiscal. De todas
as formas, apresentam resultados liquidos de reduzido valor, podendo os mesmos ser
justificados pela necessidade das empresas na aquisi¢cao de equipamentos e contratacao

de recursos humanos para garantir o incremento da atividade.

5.3.2. Subsidios Recebidos

Na génese das startups/empresas é fundamental garantir a existéncia de capitais para o
desenvolvimento da sua atividade e para a aquisicdo de todo o equipamento

preponderante, razdo pela qual, pela inexisténcia de entidades financiadoras, as
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empresas/startups procuram junto dos quadros comunitdrios apoios para o arranque e

evolugao da sua atividade.

Neste sentido, é preponderante a informacgdo de seguida apresentada, que tem por base
a constante no quadro 0523-A da IES, correspondente as quantias de subsidios
atribuidas as empresas pelos organismos estatais (ou outros), correspondentes a
subsidios de fundos comunitarios, incentivos a contratacao de recursos humanos, entre

outros.

Constatamos portanto, que as empresas incubadas beneficiaram nos anos de 2015 a
2017 de um total de 349.593,00 Euros, dos quais, 140.117,00 Euros sdo correspondentes

a empresas/startups ex-incubadas.

Figura 21. Subsidios Recebidos pelas Empresas da Incubadora |BLC3 (2012 - 2017)
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5.3.3. Relagdo - Impostos e ContribuicGes vs Subsidios Recebidos

Na nossa opinido, a relacdo entre os impostos e contribuicdes pagas pelas empresas e
os subsidios recebidos, assumem elevada preponderancia quando analisamos as
incubadoras de empresas e os beneficios que estas trazem para o territério regional e
nacional, pois, os subsidios recebidos (maioritariamente de origem comunitdria)
permitem o incremento da atividade da empresa, o que por consequéncia ird aumentar

os impostos e contribui¢cdes a pagar ao Estado.

Apesar dos subsidios atribuidos, a figura seguinte demonstra que os mesmos
correspondem apenas a 24% dos impostos pagos em 2015, 49% em 2016, e, 34% em

2017.

Estes dados permitem demonstrar que os subsidios auferidos pelas empresas/startups
permitem o incremento da atividade das empresas, que por consequéncia ird gerar um
maior volume de negdcios e a criacdo de mais postos de trabalho, o que terd um efeito

direto nos impostos e contribui¢cdes pagos ao Estado.

Figura 22. Impostos Pagos vs Subsidios recebidos pelas Empresas da Incubadora|BLC3 (2012 - 2017)
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6. Conclusao

Com o presente trabalho para a tese de mestrado, analisou-se o ecossistema de uma
incubadora de empresas na regiao interior de Portugal, pelo estudo de caso da
Incubadora|BLC3, por forma a perceber o contributo desta incubadora na regido, os
beneficios atribuidos as empresas/projetos incubados, assim como o contributo dessas

empresas para a economia regional e nacional.

Em termos de condicGes, verifica-se que a BLC3 — Campus de Tecnologia e Inovacao,
através da sua incubadora de empresas, disponibiliza excelentes condi¢des
infraestruturais, assim como uma pandplia de servicos que potenciam a criacdo e o
incremento das empresas instaladas na Incubadora|BLC3, que permitem uma célere

entrada destas no mercado.

Em termos de empresas, desde a génese da Incubadora|BLC3 que ocorreu no ano de
2011, j& passaram pela incubadora um total de 47 projetos, dos quais 30 sdo
empresas/projetos ex-incubados (que ja sairam da incubadora), e os restantes 17

mantém-se na atualidade numa das modalidades de incubacao.

Foi possivel, tendo por base a informacdo acedida, a analise dos dados econdmicos e

sociais de 21 destas empresas/projetos, tendo-se obtido os seguintes indicadores;

e Entre 2013 e 2017, as empresas da incubadora geraram cerca de 3,5 Milhdes de
Euros em volume de negdcios;

e 3 empresas da Incubadora|BLC3 ja conseguiram gerar um volume de negdcios
anual superior a 200.000 Euros, desde 2015;

e 43% das empresas da Incubadora|BLC3 ndo geraram mais de 50.000 Euros de
volume de negécios, no ano de 2017;

e 91.461,00 Euros, é o valor médio de volume de negdcios das empresas da
Incubadora|BLC3 no ano de 2017;

e 7,69% e 5,07% é a percentagem de volume de exportacdes das empresas da
Incubadora|BLC3, nos anos de 2016 e 2017;

e Osimpostos e contribui¢des pagos pelas empresas correspondem a cerca de 30%

do volume de negdcios gerado;
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e 43 postos de trabalho criados;

e O numero médio de funciondrios por empresa é de 3;

e A distribuicdo dos recursos humanos das empresas é equitativa em termos de
género, com 20 mulheres e 23 homens;

e Aremunera¢dao média mensal das empresas é de 628 Euros, no ano de 2017.

Em suma, constata-se que, no ano de 2017, em termos econdmicos estas empresa
geraram um total de 1.371.3911,00 Euros de volume de negdcios, sendo deste 5,07%
correspondente a volume de exportagdes, e em termos sociais, ja criaram 43 postos de

trabalhos, na sua maioria qualificados.

Em termos econdmicos, os impostos e contribuicdes pagos pelas empresas
correspondem a cerca de 30% do volume de negdcios gerado. De fato, trata-se de
impostos e contribuicdes obrigatdrias para todas as empresas, sendo que o valor pago
no ano de 2017 - 404.636,00 Euros — assume elevada preponderancia na atividade das

mesmas.

Os resultados financeiros verificados assumem elevada relevancia no contexto da
regido, tratando-se de empresas, na sua maioria, constituidas hd menos de 5 anos, cuja
atividade tem permitido a criacao de diversos postos de trabalho e a geragdo de riqueza
para a regido de forma direta e indireta, pelas contribui¢cdes e impostos fiscais, e pela
deslocacdo destes recursos humanos para o concelho de Oliveira do Hospital, que

origina um contributo, como exemplo, em alojamento e alimentacao.

Do contacto presencial com algumas destas empresas, foi possivel verificar que, sem o
apoio de uma entidade como a BLC3 — Campus de Tecnologia e Inovagao, nao teria sido
viabilizada a constituicdo da empresa, e na maioria dos casos hoje ndo teriam atividades
sustentdveis e auto-suficientes. Adicionalmente, percebemos que os promotores de
algumas das empresas sdo naturais do concelho, tendo sido a incubadora e o apoio no
desenvolvimento de uma atividade profissional o motivo para regressarem ao concelho,

apos a aquisicdo de competéncias académicas e profissionais noutras regides do Pais.
Dos dados analisados, o Unico ponto considerado negativo é a remuneracdao média dos
trabalhadores das empresas incubadas, que sao inferiores ao salario médio nacional. De
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todas as formas, fica a observacdo comparativa do custo de vida da regido que é, no
geral, inferior ao de outros concelhos do pais. Como exemplo, e de acordo com o INE, o
valor da renda média em 2017, em Oliveira do Hospital, é de 2,46€/m?, enquanto que
noutras cidades como Coimbra, Porto e Lisboa, o valor é de 4,95€/m?, 6,77€/m? e,

9,62€/m?, respetivamente.

Importa referir que apenas 21 empresas foram analisadas, devido a inexisténcia de
dados das restantes. De todas as formas, existe a perce¢ao que caso tivesse existido a
possibilidade de analisar os dados de todas as empresas, os valores apresentados, quer
em termos de volume de negdcios, quer de recursos humanos, seriam

consideravelmente superiores aos apresentados e analisados.

Em conclusdo, o trabalho proposto permitiu verificar que uma incubadora de empresas
numa regido do interior do Pais, designadamente a Incubadora|BLC3, contribui
indubitavelmente para a economia da regido, permitindo ainda o retorno de jovens ao

concelho para desenvolver a sua atividade laboral na sua area de formacao.

De todas as formas, as conclusGes apresentadas ndo impedem que tomemos
consciéncia das limita¢des do estudo. Desde logo, trata-se de um estudo de caso com
caracteristicas especificas de uma determinada realidade e, assim sendo, ndo pode ser
generalizado. No entanto, consideramos que a importancia deste estudo nao se limita
ao que conseguiu concluir, mas também as questdes que levantou no seu processo e
para as quais ndo encontramos ainda resposta. Deste modo, consideramos que o estudo
pode ser aprofundado em investigagdes futuras, procurando saber, por exemplo, quais
os motivos que levam a ndo constituicdo de alguns projetos, e quais os motivos pelos
quais os empreendedores procuram as incubadoras de empresa. Tendo em conta a
evolugao dos dados financeiros das empresas incubadas e o incremento destas em
regime de incubacdo, analisar os anos de 2018 e 2019 e verificar se é mantida a evolugao
dos indicadores. Ou ainda, efetuar uma analise comparativa entre empresas localizadas
em incubadoras de empresas e fora destas, por forma a que se obtenha uma percecao

real da influéncia das incubadoras de empresas na atividade das suas incubadas.
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