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Objetivos ’
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Partilhar a experiéncia da implementacdo de medidas de diferenciacao dos
Medicamentos LASA em Maio de 2014 no ambito do processo de
Acreditacdo do Hospital Vila Franca de Xira pela Joint Comission
International (JCI) pela 52 edicdo do Manual JCI, previamente a publicacdo
da Norma n2 020/2014 da DGS a 30/12/2014

Identificar as estratégias implementadas nas diferentes etapas do circuito
do medicamento

Evidenciar alguns riscos latentes associados a aplicagao exata do ponto da
norma relativo a segregacdao de medicamentos LASA.

Pontos de melhoria — Quando a decisdo esta a montante dos Servigos
Farmacéuticos.

Medicamentos LASA

|




Introducao 1

Hospital

Vila Franca de Xira




O Medicamento como tecnologia de Saude ﬁ
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Eficacia

Qualidade

Seguranca




QOutras dimensoes do Medicamento ,
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Uso seguro do Medicamento ,
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Effective 1 April 2014

#%. Joint

‘f@ Commission

7 lnternahonol

' DGS NORMA |

Diregdo-Geral da Saude da Diregdo-Geral da Satde

X Digitall signed by Francisco

Francisco i ot

;l::rl: léeeorge E:*"T:‘m?:d Internanonal
NUMERO: 020/2014 Bt Accreditation

Standards
DATA: 30/12/2014 for
ASSUNTO: Medicamentos com nome ortogréfico, fonético ou aspeto semelhantes Hospita.ls
PALAVRAS-CHAVE: Seguranca do doente; seguranca na medicagao; medicamentos LASA NN e
| | ——

PARA: Instituigdes hospitalares do Sistema de Sadde
CONTACTOS: Departamento da Qualidade na Sadde (dqs@dgs.pt)
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Estrategias de Implementacdo HVFX

Hospital
Confused Drug Name Vila FranEa de Xira

aml NN1Pine aMIl oride

GHPH1103 - Produtos Farmacéuticos

LY

CYYY B W -
Famii[1 | (%] Medicamentos ¥Ea

Descrigo: [aceTAZOLAMIDA 250 MG COMP OR |

Outra Descr.: [aceTAZOLAMDA 250 MG COMP OR | & Vade adm-i ¥ via oral [+
Princ. activo: |Acetazulamida | 1] Chdigo ATC: ﬂ G. Farmaco-T: _g)] Q]
Forma apr.: [¥] comprimido Tipo Prudutu: ¥| outros -
Forma Farm.: [¥] comprimido revestido por pelic Formurio| | ¥ (8] ‘
Dosagem: :] Cencentraco: Pr.Ut.Cmp.(c/VA): Preco médio glnbal: g] N ORad re na' i ne

Capacidade: | | | l r Pr.Uk.Cmp.(s/VA): Situagéio de Movimentagéo: [# @

Ef| Outros dados té

—~ Qutros dados técnicos ‘

Conserv.: : ¥ Situagio Hosp.: :] Formul. Hospitalar
Estabiidade I ¥ | Codgobxtemofasess |
apos abertura:

L CHNM - Codigo Hospitalar Nacional do Medicamento
? Outras Caracterizticas

: ,
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i & Dados prescricie

+ Observacies

Medicamentos LASA

. Descrigio: |Acetazulamida 250 mg Comp |
% Interaccoes .
| Documentos Anexos
-l Gestdo administrativa g] D
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- Armazéns - - -
. . Conversao da Unidade de Dose para outras Unidades -
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Citotoxicos?




Ambito de aplicacéo ‘
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Auditoria ‘

5 Hospital

Instrumento de Auditoria ; -
Vila Franca de Xira
Norma "Medicamentos corn nome ortografico e/ou fonético e/ou aspeto semelhante "

Unidade:
Data: _ /_f Equipa auditora:

Critérios Mao | N/A

A institui¢do elaborou a lista interna de medicamentos LASA.

A lista foi divulgada na instituigao.

A lista foi revista, pelo menos anualmente.

Os profissionais tiveram conhecimento da lista em vigor na instituigao.

Ma aguisicdo de medicamentos e sempre gue possivel, a instituicdo considerou
alternativas para nao adicionar medicamentos LASA a lista interna existente.

As aplicagbes informaticas disp6em de alertas para os medicamentos LASA

Os medicamentos LASA estdo armazenados separadamente.

Os medicamentos LASA estdo identificados para que se diferenciern entre eles e dos
restantes.

A instituicdo utiliza o método de insercdo de letras maidsculas para a diferenciagao das

desde
1899

Diregao-Geral da Saude

NUMERO: 020/2014

DATA: 30/12/2014

AN AN A S RS RN

denominagdes de medicamentos LASA

A instituicdo tem estratégia implementada quando existe pedido oral de medicamento
LASA,

A instituicdo tem estratégia implementada quando existe com caligrafia elegivel num
pedido escrito de medicamento LASA.

X|X

Os profissionais realizam formacio incluindo os medicamentos LASA. v 1
Subtotal 10 2 0
iNDICE CONFORMIDADE %




Pontos Criticos ,
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Alteracao da versao Referencial JCI | ‘ 0\

Decisdes e fundamentagao “““_enmpummi
[ L1

Planificacao v2 |

Abrangéncia da Implementacao

Tempo de implementacao

Medicamentos LASA




Desafios de implementacao

Alteracao de comportamentos

Adocao das praticas recomendadas
nos Servicos Clinicos

Normalizacao de procedimentos

Monitorizacao e avaliacao do
projeto

Medicamentos LASA
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Riscos e Beneficios

R - Segregacao pouco efetiva (93%
artigos)

R - Aumento do risco de erro

R - Dependéncia TIC

B - Revisao do circuito do
Medicamento

B - Identificacao e comunicacao
limitacdes

Medicamentos LASA




Proximos passos ‘

Medicamentos LASA

~ . Hospital
Integracao dos Medicamentos LASA no 133 Franca de Xira

grupo de Medicamentos Alerta Maxima

ALERTA
MAXIMO

Alteracao de sinalética

Avaliacao da exequibilidade de Reducao da
variabilidade de stocks nos servicos clinicos

Adequacao do armazenamento para
integracao LASA nos medicamentos AM

Alteracao das IT, INF, IMP

Informacdo/Formacao aos profissionais de
saude




Conclusoes ‘

Seguranca do doente como linha m:’ MEDICATION
estratégica do PNS : SAFETY AND

QUALITY

Exercicio de Auto-avaliacao e Diagndstico

Reajustar as nossas praticas e recursos a
novas realidades e exigéncias

Razoabilidade da total implementacao no
cenario de abertura parcial das Farmacias?

Que outras alternativas podemos
apresentar?

Que respostas da Industria??? Centrais de
Compras???

Medicamentos LASA




QUALITY
” means doing 1t

Hospital ;
Vila Fg?mgdg Xira r lght When
no one is looking.

Hemry Ford

Carla Ferrer



