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Resumo

Os uniformes dos militares da Marinha definem as suas categorias hierarquicas e
classes, e devem permitir elevar os niveis de motivacdo e moral dos seus militares, pelo
que as necessidades operacionais e ndo operacionais (de servicos), ao nivel do fardamento,
carecem de respostas que incorporem a adequabilidade e a satisfacdo do pessoal
conjugando-as com as melhores solugfes de mercado.

Com o presente estudo pretendeu-se identificar os artigos de fardamento, que melhor
satisfazem as necessidades de fardamento a bordo e de servicos.

Para tal, o percurso metodoldgico incidiu numa estratégia de investigacdo mista,
utilizando o método indutivo e o desenho de pesquisa de estudo de caso.

Decorrente do questionario aplicado e das entrevistas efetuadas, verificou-se que 0s
militares ndo estdo satisfeitos com os atuais uniformes. Também se constatou que
consideram adequada a possibilidade do “Uniforme Unico Operacional” substituir o
servigo interno e fato de embarque.

Dessa forma, conclui-se que as necessidades de fardamento identificadas para a
criagdo do Uniforme Unico Operacional, satisfazem melhor as necessidades de fardamento
do que os atuais uniformes.

No mercado existem empresas com capacidade de oferta de Tecnhical Textile
(tecidos técnicos) adequados aos artigos identificados para constituirem o Uniforme Unico

Operacional.

Palavras-chave
Fardamento, contexto operacional, fato de embarque, servigo interno, Uniforme

Unico Operacional, téxteis técnicos.
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Abstract

Navy uniforms define their hierarchical categories and classes, and should allow to
raise the levels of motivation and morale of their military, whereby the operational and
non-operational (service) requirements, concerning uniforms, need answers that gather
the suitability and satisfaction of the staff, combining them with the best market solutions.

The purpose of this study was to identify the uniforms that best meet the requirements
of on-board uniforms and services.

To this end, the methodological course focused on a mixed research strategy, using
the inductive method and the case study research design.

As a result of the questionnaire applied and the interviews carried out, it was tested
that the military are not satisfied with the current uniforms. It is also noted that they
consider suitable the possibility of the "Unique Operational Uniform™ replace the daily
uniform and the boarding uniform.

In this way, it is concluded that the uniform requirements identified for the creation
of the Unique Operational Uniform better satisfy the uniforms requirements than the
current uniforms.

In the market, there are companies with the capacity to offer Tecnhical Textile
suitable with the items identified to compose the Unique Operational Uniform.

Keywords
Uniforms, operational context, boarding uniform, daily uniform, Unique Operational
Uniform, technical textiles.
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Introducéo
“Tornamo-nos no homem do uniforme que usamos.”
Napoledo Bonaparte

Este trabalho de investigacdo tem como tema “O Fardamento dos Militares da
Marinha” e visa a analise, estudo e identificacdo do conjunto de artigos de fardamento que
melhor se adequam a cada um dos contextos: operacional e servicos.

O Regulamento de Uniformes dos Militares da Marinha (RUMM) estabelece os
diversos tipos de fardamento, equipamentos e distintivos que, quando usados, definem os
seus militares, bem como as categorias hierarquicas e a classe dos mesmos.

As necessidades operacionais e ndo operacionais (de servigos), ao nivel do
fardamento, carecem de respostas que incorporem a adequabilidade e a satisfacdo do
pessoal conjugando-as com as melhores solucdes de mercado.

A industria téxtil continua a desenvolver e apresentar produtos téxteis inovadores,
quer ao nivel estético, quer na ergonomia’ do design, visando o conforto e a sua
adequabilidade.

E possivel considerar que uma boa apresentacdo visual, a ergonomia e a qualidade
dos uniformes aliadas a adequabilidade as condi¢des de trabalho, incluindo a necessidade
de seguranga, podera conduzir a um aumento da motivacdo e desempenho dos militares da
Marinha.

Neste sentido, a necessidade de atualizar e adequar o fardamento no contexto
operacional (fato de embarque) as especificidades da vida a bordo tem sido manifestada
por diversos comandos de unidades navais (Flotilha, 2015). Adicionalmente, considera-se
oportuno avaliar a possibilidade de evoluir para um modelo de “Uniforme Unico
Operacional” (UUO) com o objetivo de substituir o fato de embarque e o servigo interno.

O presente estudo tem como objetivo avaliar a satisfacdo dos militares com o atual
fato de embarque e servico interno, e analisar a possibilidade do UUO vir a substituir esses
uniformes, considerando as solugdes que 0 mercado apresenta.

Os artigos de fardamento a identificar deverdo apresentar carateristicas
suficientemente flexiveis, que permitam uma rapida resposta do mercado (esta subjacente o

conceito de “poder negocial”: caso se trate de carateristicas técnicas muito especificas, 0s

! Segundo a International Ergonomics Association (IEA), a ergonomia esta relacionada com o design
centrado no utilizador e € definida como uma disciplina cientifica que se preocupa com a compreensdo das
interacGes entre os seres humanos e outros elementos de um sistema.
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fabricantes poderdo ndo dar resposta em tempo, ou mesmo ndo ser economicamente viavel,
face a reduzida quantidade requisitada pela Marinha, em virtude do orgamento atribuido).

Na Corrente de Abastecimento (CA)? existem mais de 3 mil artigos de fardamento
diferentes, dos quais os artigos do kit de embarque e do servico interno representam,
respetivamente, 8% e 14% do volume total de artigos de fardamento consumidos pelos
militares. A criacdo de um novo tipo de uniforme, por contrapartida da eliminacéo do fato
de embarque e servico interno, iria acarretar um investimento inicial, mas com resultado
imediato na reducdo do numero de artigos na CA, facilitando a sua gestdo e poder negocial
da DA no mercado.

O objeto de estudo é: O fardamento dos militares da Marinha.

Os artigos de fardamento a identificar serdo os considerados como fardamento no
contexto operacional a bordo e contexto de servicos, conforme definidos no &mbito deste
trabalho.

Assim sendo, o presente estudo ir& focar apenas dois tipos de uniformes: (i) o Fato de
embarque; e (ii) Servico interno.

O primeiro representa o principal uniforme usado pelos militares a bordo das
unidades navais (contexto operacional), sendo o segundo o principal uniforme usado nas
unidades em terra (contexto de servigos).

Apenas serdo analisados o fato de embarque e o uniforme de servico interno, em
virtude dos outros uniformes identificados no contexto operacional e de servigos,
representarem um universo demasiado extenso, tanto pelo nimero de artigos, como pela
analise de inquéritos, incluindo a resposta e analise de solugdes que o mercado apresenta.

Fora do objeto de andlise deste estudo estdo ainda os distintivos e passadeiras, bem
como os restantes uniformes previstos no RUMM, designadamente os de ‘“saida”
(uniformesn®1, 2, 3,4 e5).

Considera-se que as condicOes de trabalho/operacdo dos militares ja por si séo
demasiado vastas e especificas para serem contempladas neste estudo, pelo que nao serdo
analisados todos os leques de situagdes possiveis, designadamente, as condigdes
climatéricas extremas (tempo muito quente ou muito frio).

Objetivo Geral (OG): Identificar artigos de fardamento que melhor se adequam ao
contexto operacional a bordo e de servigos.

2 CA: artigos existentes na Base de Dados da Catalogacdo, que ja foram ou sdo, fornecidos pela
Direcdo de Abastecimento (DA).
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Decorrente do OG, foram inferidos os seguintes Objetivos Especificos (OE):

OE.1. Caracterizar as necessidades de fardamento operacionais a bordo e de servicos.

OE.2. Aferir a aceitacdo dos utilizadores na substituicdo do fato de embarque e

servigo interno por um dnico uniforme.

OE.3. Identificar as recentes inovac@es tecnoldgicas disponiveis no mercado para o

setor téxtil.

Questdo Central (QC): Quais os artigos de fardamento (fora da CA) que melhor
satisfazem as necessidades operacionais a bordo e de servi¢os?

Questdes Derivadas (QD):

QD.1. Quiais as necessidades de fardamento operacionais a bordo e de servigos?

QD.2. Qual a aceitacdo dos utilizadores na substituicdo do fato de embarque e

servico interno por um dnico uniforme?

QD.3. Quais sdo as recentes inovacgdes tecnoldgicas disponiveis para o setor téxtil?

Pretende-se seguir as orientacOes dispostas no Manual de OrientacGes Metodoldgicas
para a Elaboracdo de Trabalhos de Investigacdo do Instituto de Estudos Superiores
Militares (Santos, et al., 2016).

A metodologia a seguir neste estudo enquadra-se no raciocinio indutivo
(nomeadamente através de entrevistas a responsaveis de determinados setores e inquéritos)
com o intuito de estabelecer generalizacdes.

Como estratégia de investigacdo pretende-se utilizar o método misto. O uso de
inquéritos como elemento quantitativo para analise estatistica, de entrevistas
semiestruturadas, como elemento qualitativo para o tratamento de opinides. E esperado que
0 uso de dados qualitativos ilustre os resultados quantitativos.

O desenho de pesquisa a utilizar sera o estudo de caso que visa responder as questdes
central e derivadas. O conhecimento originado pode resultar de uma perspetiva
interpretativa, segundo a qual se procura compreender 0 objeto de estudo (o fardamento
dos militares da Marinha) do ponto de vista dos participantes (inquiridos e entrevistados).

Para tal e como referido anteriormente, utilizou-se um percurso metodologico que
incidiu numa estratégia de investigacao mista, utilizando o método indutivo e o desenho de
pesquisa de estudo de caso

No percurso da investigacdo, a fase exploratoria pretende definir e delimitar o objeto
de estudo, definir as questdes de investigacdo, assim como 0S conceitos estruturantes e a

metodologia a aplicar.
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Na fase analitica é efetuada a recolha, andlise e apresentacdo de dados. Para a
construcdo do modelo de analise, serdo identificados os instrumentos de observacéo,
incidindo essencialmente na leitura e observacao documental, bem como na realizacdo de
entrevistas semiestruturadas a representantes da Marinha e na realizagcdo de questionarios.

Apo6s a compilacéo e andlise sistematica de todas as informagdes recolhidas na fase
anterior, serdo elaboradas as respetivas conclusdes, por forma a poder responder a QC e,
eventualmente, propor algumas recomendacGes/sugestdes a implementar.

Seréa utilizada a referenciacéo bibliografica automatica usando o sistema autor-data,
adotando-se o estilo Harvard-Anglia.

O Modelo de Anélise desenvolvido na investigacdo encontra-se exposto no apéndice
A. O estudo sera constituido por quatro capitulos distintos, mas complementares, sendo o
primeiro assente no enguadramento relativo a legislacéo, despachos e demais normativos,
assim como ao enquadramento financeiro e identificagdo dos artigos de fardamento
existentes nos contextos definidos. Os restantes trés capitulos correspondem aos OE
definidos, encontrando-se focados na recolha de dados através de entrevistas e inquéritos
para identificar as necessidades de artigos de fardamento de acordo com o contexto
abordado, bem como apresentar uma analise de mercado para os artigos de fardamento
identificados, ndo existentes na CA. No final do estudo serdo apresentadas as conclusdes.
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1.  Enquadramento

1.1. Enquadramento legal

O RUMM foi criado em 1995, com uma republicacdo em 2000 e alterado pela
Portaria n.° 1425/2004, de 25 de novembro, decorrente da entrada em vigor do Estatuto dos
Militares das Forgas Armadas de 2003.

O RUMM estabelece 3 grupos de uniformes (Ministério da Defesa Nacional, 1995).
No primeiro grupo estdo contemplados os artigos de uso obrigatério pertencentes aos
militares (fardamento e distintivos); no segundo, os artigos pertencentes ao Estado e a
cargo dos militares que os utilizam (pequeno equipamento distribuido aos sargentos e
pragas) e; no terceiro grupo, os artigos pertencentes ao Estado, mas a cargo das unidades e
servigos (fardamento, equipamento e distintivos).

Concomitantemente, encontra-se em vigor legislacdo diversa, que tem procurado
atualizar e adequar os artigos de fardamento por forma a cumprir requisitos operacionais e
legais (designadamente na area da seguranca no trabalho), assim como elevar a motivacao
e moral dos seus militares (na tabela constante no apéndice B estd patente 0 extenso
conjunto de legislacdo relativa a fardamento).

Atendendo a que nao sdo conhecidas defini¢des para “fardamento no contexto
operacional” e “fardamento no contexto de servigos”, considerando o objeto e delimitacéo
deste estudo, devem ser entendidos como:

o Fardamento no contexto operacional: artigos usados especificamente em
operacdes a bordo das unidades navais (fato de embarque), de voo (uniforme
de voo), de mergulho (fato de embarque anti exposicdo estanque) ou de
fuzileiros (uniforme camuflado);

o Fardamento no contexto de servigos: artigos usados por pessoal em funcoes
administrativas ou de servigo: servico interno (uniformes n.° 6 e 7) e “fatos de
exercicio” (uniforme n.° 9) e o fato de trabalho (casaco e calca de zuarte).

A DA compete o provimento dos artigos de fardamento® de acordo com as

especificacdes’ e padrées aprovados (conforme artigos 8° e 9° do RUMM).

% O processo interno de inclusdo de novos artigos de fardamento na CA tem a seguinte tramitagdo: a
necessidade tem de ser apresentada ao Vice-almirante SP via cadeia hierarquica, que por sua vez, se
entender, encaminha para a Comissdo Permanente de Uniformes (CPU) que tera de se reunir para analisar a
proposta, devolve o resultado da sua andlise ao Vice-almirante SP, que por sua vez encaminha ao EMA para
ser submetido ao despacho do Almirante Chefe do Estado-Maior da Armada (CEMA) e arquivo na PAA -
Publicacdo Administrativa da Armada.

* As especificacdes técnicas sdo definidas pela DA e vdo ao encontro dos requisitos (operacionais ou
de servico) definidos/solicitados.
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A CPU ¢é um o6rgdo de conselho no &mbito do pessoal, que se encontra na
dependéncia do Superintendente do Pessoal (SP), de acordo com o Regulamento Interno da
Superintendéncia do Pessoal de 2016. A CPU compete emitir parecer relativamente aos
artigos de uniforme dos militares e militarizados da Marinha e respetivo uso, sendo a sua
composicao e funcionamento definidos por despacho do CEMA sob proposta do SP°.

A CPU foi criada em 1995°, tendo sofrido diversas alteracdes: em 1997’, em maio® e
dezembro® de 2004; em 2006 e; em 2016.

A CPU propora superiormente, depois de ouvida a DA™, as alteragdes que sejam
aconselhadas pela pratica e julgue deverem ser introduzidas no RUMM (artigo 300° do
RUMM).

1.2. Enquadramento financeiro

Conforme estabelecido através do artigo 29° do Decreto-Lei 296/2009, “Os militares
das Forgas Armadas, na efetividade de servico, tém direito (...) a comparticipagdo na
aquisicdo de fardamento, cujos regimes constam de legislacdo especifica” (Ministério da
Defesa Nacional, 2009). No entanto, decorrente dos constrangimentos financeiros, a DA,
enguanto organismo abastecedor, tem sentido dificuldades em efetuar o provimento dos

diversos artigos de fardamento existentes na CA.

® Conforme anexo R do Despacho do CEMA, n.° 60/16, de 24 de maio. N&o sendo conhecida até &
data, a publicacdo do Despacho ALM CEMA a composicdo e funcionamento da CPU, tem-se mantido a
organizacao anterior.

® Conforme Despacho do CEMA, n.° 70/95, de 12 de outubro.

" Conforme Despacho do CEMA, n.° 41/97, de 16 de junho, por razdes de funcionalidade e eficacia.

Conforme Despacho do CEMA, n.° 33/04, de 14 de maio, por razdes de funcionalidade e eficacia.

% Conforme Despacho do CEMA, n.° 80/04, de 13 de dezembro, devido & desativacdo e criacdo de
novas unidades.

10 Conforme Despacho ALM CEMA, n.° 44/06, de 11 de abril, por aprovacéo a titulo experimental e
provisério do Regulamento Interno da Superintendéncia dos Servicos do Pessoal, com uma republicacdo do
artigo relativo a CPU, a qual determina a Gltima constituicdo conhecida da CPU (10 elementos): Estado-
Maior da Armada, Diregdo de Pessoal, “Flotilha”, Comando Corpo de Fuzileiros, dois elementos da DA, dois
elementos da Escola de Tecnologias Navais (ETNA) e dois elementos da Escola de Fuzileiros.

1 A DA, para além da opini&o sobre a alteracio a efetuar, tem o papel de dar a conhecer a viabilidade
logistica e orcamental da alteracéo.
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Figura 1 — Verbas atribuidas a DA para aquisi¢do de fardamento
Fonte: (Chefe da Dire¢do Operacional Técnica da DA 2017)

Pela analise do gréafico da figura 1, verifica-se que houve um decréscimo acentuado a
partir de 2012, nas verbas atribuidas, apresentando pequenas oscilacdes, mas nao
ultrapassando os 2 milhdes de euros. Conforme Proposta de Planeamento Orcamental 2018

dessa Direcdo, a verba necessaria para satisfazer as necessidades de fardamento atuais € de

6.753.735 €.

Tabela 1 — Valor das aquisicdes de kit de embarque e de servigo interno

Verba atribuida NP . Yo de S % de

\ x Aquisicdes de kit | aquisicdes do | Aquisicdes de aquisicoes

Ano a Secdo de de embarque kit de servigo interno | do servico

Fardamento -

embarque interno
2010 2 766 000,00 646 550,45 23,37% 62 590,43 2,26%
2011 2 687 000,00 665 650,29 24,77% 64 043,49 2,38%
2012 1721 000,00 414 112,32 24,06% 40 090,49 2,33%
2013 1 845 000,00 578 535,90 31,36% 90 498,90 4,91%
2014 1 568 000,00 222 540,99 14,19% 68 880,42 4,39%
2015 1 690 000,00 241 789,05 14,31% 107 092,31 6,34%
2016 1963 000,00 241 659,50 12,31% 194 833,85 9,93%

Fonte: (Entrevista a Chefe da Sec¢do de Fardamento, 2017)

E possivel constatar que as aquisicdes do kit de embarque tm vindo a diminuir
decorrente da estabilizacdo de atribuicdo deste uniforme aos militares embarcados. Por
outro lado, o peso das aquisi¢des do servico interno, tém vindo a aumentar a partir de
2013, resultante da erosédo das existéncias em deposito.

Este enquadramento financeiro constitui-se como um ponto de partida para uma
futura analise de consulta ao mercado, pelo que ndo é ambito deste estudo realizar uma

analise financeira detalhada ou uma consulta ao mercado. Considera-se, no entanto, ser
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oportuno estabelecer uma baseline para trabalhos futuros e apresentar algumas solugdes
existentes no mercado, destacando as mais recentes inovacdes tecnoldgicas no setor téxtil.

Os planeamentos de necessidades sdo efetuados com base nos consumos de artigos
de fardamento dos ultimos 3 anos, nos processos de despesa a decorrer e a com previsdo de
missdes e exercicios.

O servigo interno tem uma primeira distribuicdo gratuita aos militares (de acordo
com o RUMM). Os fornecimentos subsequentes tém uma dotacdo definida para um
determinado periodo de validade, conforme o artigo, em que € possibilitada a compra com
comparticipacdo, a Requisicao Interna de Fardamento (RIF). Fora desse periodo os artigos
séo adquiridos pelo seu valor integral.

Relativamente ao kit*? de embarque (composto por: 2 fatos de embarque, 1 par de
botas, 4 t-shirts brancas, 8 pares de meias de enchimento pretas, um boné tipo Ball Cap e
uma boina), a sua distribuicdo é efetuada na integra de 3 em 3 anos aos militares
destacados em unidades navais ou de mergulhadores™,

1.3. Artigos de fardamento nos contextos operacional a bordo e de servigos

Os artigos de fardamento alvo do presente estudo séo:

o No contexto operacional:

- Fato de embarque;
J No contexto de servigos:
—  Calga azul de trabalho;
—  Camisa azul manga comprida;
—  Camisa azul meia manga;
—  Cinto azul;
- Fivela;
—  Camisola de 14 azul,
- Meias pretas;
—  Sapatos pretos e sapatos pretos com poupa solas;
—  Tranqueta para gravata;

- Tranqueta para gravata feminino.

12 Conforme os seguintes Despacho do CEMA: n.° 28/05, de 6 de maio; n.° 37/05, de 7 de novembro
(adiciona o0 Boné tipo Ball Cap) e 83/06 de 10 de novembro (adiciona a boina para militares ndo fuzileiros).

13 Resultante das restricdes orgamentais, no “reforco” (2* atribuicdo) do kit tem sido entregue 1 fato
em vez de 2.
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2. Caracterizagdo das necessidades de fardamento

Pretende-se com o presente capitulo responder a QD.1 “Quais as necessidades de

fardamento operacionais a bordo e de servigos?”

2.1.

Identificacdo das necessidades de fardamento

No sentido de uniformizar a nomenclatura usada na identificacdo das necessidades de

fardamento, importa definir o que se entende, no presente estudo, por cada uma delas.

Assim, sdo consideradas como “necessidades de fardamento” as seguintes defini¢oes:

Conforto térmico (termofisioldgico): historicamente é a razdo para a existéncia

de vestuério: protecdo contra o frio e o calor e simultaneamente permitir a

transferéncia da humidade através das suas camadas;

Conforto sensorial (ao togque): sensacGes provocadas pelo contacto do tecido

com a pele;
Seguranca: protecdo fisica que o uniforme proporciona no desempenho normal
das atividades/tarefas;

Liberdade de movimentos: capacidade de realizar as tarefas, sem limitacdo

provocada pelo uniforme;

Facilidade de envergar: capacidade de vestir o uniforme de forma répida e

eficaz;

Facilidade de usar no WC: capacidade de despir o uniforme sem o sujar e com

a necessaria liberdade de movimentos;

Estética/imagem: é um dos fatores do conforto psicoldgico que devera ser tido
em conta se o uniforme confere uma imagem atual da Marinha a sociedade,
quer em termos de prestigio, quer do ponto de operacional;

Qualidade: manutencédo da cor apos lavagens; estabilidade dimensional (se fica
deformado com o uso);

Resisténcia: desgaste provocado pelo uso e lavagens;

Quantidade (dotagéo): se o numero de artigos que se pode adquirir com RIF é

adequado.

2.2. Avaliacao dos atuais uniformes (fato de embarque e servigo interno)

De seguida, serd efetuada uma avaliacdo quanto a satisfacdo dos utilizadores

relativamente ao fato de embarque e servico interno. Para esse efeito, serdo avaliadas as

necessidades de fardamento através da analise ao questionario on-line e das entrevistas ao

setor operacional e de servigos.
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Considera-se que o setor operacional corresponde ao comando da componente naval,
designado por Comando Naval e os elementos da componente operacional do sistema de
forcas, onde se encontram, entre outros, as unidades navais, conforme artigos 6° e 34° da
Lei Organica da Marinha (Ministério da Defesa Nacional, 2014).

Quanto ao setor dos servigos, ndo existindo essa nomenclatura na estrutura organica
da Marinha, para efeitos do presente estudo, consideram-se como sendo as unidades,
Servicos ou organismos que, por norma, prestam apoio as unidades operacionais. A
unidade escolhida para este trabalho, foi a ETNA por ser uma unidade grande e por ter na
sua estrutura um sargento e uma praca pertencentes a CPU.

2.2.1.Questionario on-line

Relativamente ao questionario on-line submetido aos militares da Marinha no ativo,
a avaliacdo sera feita com recurso ao grupo de perguntas 4 (classificar o fato de embarque)
e grupo de perguntas 5 (classificar o servigo interno), conforme apéndice C. Os inquiridos
irdo avaliar se o fato de embarque e o servigo interno, respetivamente, satisfazem estas
necessidades numa escala de quatro niveis (sendo 0 0 “Nao sabe/Ndo responde”; 1 “Nada
satisfeito”; 2 “Pouco satisfeito”; 3 “Satisfeito” e; 4 “Muito satisfeito”).

LimitagBes do inquérito on-line: o pablico alvo, e consequentemente os recetores do
inquérito, incluem diversas classes de militares que nunca terdo tido contato directo com o
fato de embarque (nomeadamente os fuzileiros). No entanto, foi decidido nédo excluir por
se considerar importante fazer um questionario global, pois 0 mesmo pretende conhecer a
opinido dos inquiridos sobre a agregacao dos dois tipos de uniforme, num Unico, pelo que
assim sendo, todos sdo potenciais utilizadores. Quanto a decisdo de enviar exclusivamente
a militares dos Quadros Permanentes (QP) (publico alvo: 6.470 militares), esta relacionado
com o facto de estes serem os efetivos militares que, a longo prazo, poderdo ser
utilizadores do referido UUO.

Em virtude de atualmente os colaboradores da Marinha serem alvo de um grande
numero de questionarios on-line, antecipou-se uma reduzida participagdo no questionario.
Acresce ainda que, devido a dificuldades técnicas de manuseamento da plataforma de
questionarios on-line e quebras de acesso de ligagdo a Internet, foram enviados
questionarios a 85% do publico-alvo, no entanto, obteve-se uma taxa de resposta de
aproximadamente 17%.

Pré-teste: nesta fase, foi enviado o questionario a 11 elementos, tendo sido obtidos
diversos contributos, desde a terminologia usada na introducéo dos grupos de perguntas, a
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ndo agregacdo de idades, a criacdo de grupos de perguntas para os 3 tipos de uniformes
abordados com resposta em escala (0 a 4 valores) e de 2 perguntas de resposta por lista
(sim, ndo, ndo sabe/ndo responde).

Tabela 2 — Relagdo do inquérito on-line submetido e respondido por categorias

C . Populagdo | Questionérios % de NUmero de % de
ategoria . .
Alvo enviados envio respostas | respostas
Oficiais 1317 374 39,79%
Sargentos 2345 5548 85,75% 253 27,02%
Pragas 2808 312 33,19%
6 470 939 16,92%

Fonte: (Autor, 2017)

= mas.CL{Iino 39’79%
= feminino 33'19%
27,02%

OFICIAL SARGENTO PRACA

Figura 2 — Contabilizag¢do dos respondentes do inquérito on-line, por género e categoria
Fonte: (Autor, 2017)
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Figura 3 — Categorizacao dos respondentes por idade do inquérito on-line
Fonte: (Autor, 2017)

Responderam um total de 939 militares, o que equivale a taxa de resposta de 17%
dos inquiridos. A categoria que mais “adesdo” teve ao questionario foi a dos oficiais (cerca
de 40%), seguida das pracas (33%) e dos sargentos (com cerca de 27%). Dos respondentes,

praticamente 90% sdo do género masculino, 0 que corresponde sensivelmente a
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percentagem do género masculino na Marinha (Nacional, 2016 ). Quanto a faixa etaria, o
maior volume de respostas, centra-se em dois grupos: dos 30-39 e 40-49 anos.

Quanto a avaliagdo, considera-se que satisfazem os requisitos as respostas para 0s
niveis 3 e 4 (respostas positivas) e as respostas que apontem para os niveis 1 e 2 (respostas
negativas) séo consideradas que nédo satisfazem as necessidades de fardamento.

A figura abaixo apresenta o resultado global relativo ao fato de embarque:

36,91%
28,94%
18,19%
14,04%
I I 1,91%
|
0 1 (-)42,98% , 5 (+)38,82% ,

Figura 4 — Satisfacdo em termos gerais com o uniforme fato de embarque do inquérito on-line
Fonte: (Autor, 2017)
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Figura 5 — Satisfacdo em termos gerais com o uniforme fato de embarque (categorizado) do inquérito on-line

Fonte: (Autor, 2017)
O nivel de satisfagdo global dos respondentes relativamente ao fato de embarque é

misto, com cerca de 43% de satisfacdo “negativa” e 39% de satisfacdo “positiva”, sendo o

“nédo sabe/nédo responde” de cerca de 18%, bastante significativo. No entanto, considera-se
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que tal se deve ao facto de muitos respondentes nunca terem usado o fato de embarque. As

respostas sdo sensivelmente as mesmas entre diferentes idades, géneros e categorias.

Tabela 3 — Nivel de satisfagdo (em %) relativamente ao fato de embarque por questoes do inquérito on-line

Néo sabe/

Fato de Embarque N0 responde Negativo Positivo

4.1 Conforto térmico 19% 47% 34%
4.2 Conforto sensorial 19% 37% 44%
4.3 Seguranga 19% 24% 57%
4.4 Liberdade de movimentos 19% 36% 45%
4.5 Facilidade de envergar 18% 31% 51%
4.6 Facilidade de usar no WC 27% 61% 12%
4.7 Estética/imagem 17% 30% 53%
4.8 Qualidade 19% 38% 43%
4.9 Resisténcia 19% 32% 49%
4.10 Quantidade (dotagdo) de artigos é suficiente 22% 55% 23%
4.11 SATISFACAO EM TERMOS GERAIS 18% 43% 39%

(condigdes atribuidas a formatacgéo de cores condicional) > média (20%) > média (39%) > média (41%)

Fonte: (Autor, 2017)

Dos aspetos mais negativos que foram apontados ao fato de embarque, destacam-se:

Em primeiro lugar, a questdo 4.6 “Facilidade de usar no WC” (com cerca de
61% de satisfacdo negativa, por contrapartida de cerca de 12% de positiva);

A questdo 4.10 “Quantidade (dotacdo) de artigos ¢é suficiente” (com cerca de
55% de satisfacdo negativa, por contrapartida de 23% de positiva);

E, a questdo 4.1 “Conforto térmico” (com cerca de 47% de satisfacdo negativa,

por contrapartida de cerca de 44% de satisfacdo positiva).

Quanto aos aspetos mais positivos apontados, destacam-se:

Em primeiro lugar, a questdo 4.3 “Seguranca” (com cerca de 57% de satisfacédo
positiva, por contrapartida de cerca de 24% de negativa);

A questdo 4.7 “Estética/imagem” (com cerca de 53% de satisfacdo positiva,
por contrapartida de 30% de negativa);

E, a questdo 4.5 “Facilidade de envergar” (com cerca de 51% de satisfagdo

positiva, por contrapartida de cerca de 31% de negativa).

14
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Quanto aos resultados globais relativos ao servigo interno:

42,23%
35,85%
19,04%
1,49% 1,38%
T 1 (1)61,27% 3 (+)37,23%T

Figura 6 — Satisfacdo em termos gerais com o uniforme servico interno do inquérito on-line
Fonte: (Autor, 2017)
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Figura 7 — Satisfacdo em termos gerais com o uniforme servico interno (categorizado) do inquérito on-line
Fonte: (Autor, 2017)

Quanto ao nivel de satisfacdo com o uniforme servico interno, os resultados sao mais
expressivos, com 61% de opinies negativas, 37% de positivas e uma percentagem muito

reduzida de respostas “ndo sabe/ndo responde” com 1,5%.
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Tabela 4 — Nivel de satisfagdo (em %) relativamente ao servico interno por questdes do inquérito on-line

Servigo Interno %aéi)oslik;f)/on de Negativo Positivo
5.1 Conforto térmico 2% 56% 42%
5.2 Conforto sensorial 1% 50% 49%
5.3 Seguranca 5% 70% 25%
5.4 Liberdade de movimentos 1% 39% 60%
5.5 Estética/imagem 1% 44% 55%
5.6 Qualidade 2% 71% 27%
5.7 Resisténcia 3% 71% 26%
5.8 Quantidade (dotacdo) de artigos é suficiente 4% 57% 39%
5.9 SATISFACAO EM TERMOS GERAIS 2% 61% 37%
(condicdes atribuidas a formatacgao de cores condicional) > média (2) > média (58) > média (40)

Fonte: (Autor, 2017)

Dos aspetos mais negativos que foram apontados ao servico interno, destacam-se:

Em primeiro lugar, a questdo 5.6 “Qualidade” (com cerca de 71% de satisfacdo
negativa, por contrapartida de cerca de 27% de positiva);

A questdo 5.7 “Resisténcia” (com cerca de 71% de satisfacdo negativa, por
contrapartida de 26% de positiva);

E, a questdo 5.3 “Seguranga” (com cerca de 70% de satisfacdo negativa, por
contrapartida de cerca de 25% de satisfacdo positiva).

Quanto aos aspetos mais positivos apontados, destacam-se:

Em primeiro lugar, a questdo 5.4 “Liberdade de movimentos” (com cerca de
60% de satisfacdo positiva, por contrapartida de cerca de 39% de negativa);

E, a questdo 5.5 “Estética/imagem” (com cerca de 55% de satisfagdo positiva,

por contrapartida de 44% de negativa).

De uma forma geral, o nivel de satisfacdo positiva dos dois tipos de uniformes é

semelhante (fato de embarque com 39% e o servigo interno com 37%), no entanto, o

servigo interno destaca-se pela negativa com 61% de insatisfacdo. O fato de embarque

regista uma taxa relativamente elevada de “ndo sabe/nao responde” (18%) e uma taxa de

insatisfacdo de 43%.

De acordo com a opinido dos respondentes, os atuais uniformes ndo satisfazem,

sendo mais relevante o descontentamento com o uniforme de servigo interno.
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2.2.2.Entrevista ao setor operacional
Foi efetuada uma entrevista ao Vice-almirante Comandante Naval (CN). Para aferir o
nivel de satisfacdo quanto ao fato de embarque, analisou-se a informacao obtida pelo grupo

de questdes 1 (conforme apéndice E):
Tabela 5 — Nivel de satisfacéo relativamente ao fato de embarque pelo setor operacional

1 2 3 4
.1 Conforto térmico x
.2 Conforto sensorial X
.3 Seguranca X
.4 Liberdade de movimentos X
.3 Facilidade de envergar x
.6 Facilidade de usar no WC x
.7 Estéticafimagem
.8 Qualidade
.9 Resisténcia

10 Quantidade (dotacdo) de artigos é
suficiente
1.11 Satisfacdo em termos gerais

e R e A e A T . I I
G| |

>

Fonte: (Entrevista ao CN, 2017)
De acordo com a andlise da tabela 6, é possivel concluir que o nivel de satisfacdo é

elevado, tendo sido assinalado um aspeto negativo, numa das necessidades de maior
insatisfacdo ja identificada na anélise do inquérito on-line (“Facilidade de usar no WC”).
2.2.3. Entrevista ao setor de servicos

A avaliagdo do servigo interno efetuada atraves da entrevista a representantes do
setor de servigos (no apéndice F), foi dirigida a dois elementos da ETNA: o Sargento-chefe
M Duarte Carvalho e o Cabo A Marques da Barros, que sdo também membros da CPU.
Por constrangimento de tempo disponivel e por se considerar muito importante ter a
opinido de outras categorias (nomeadamente pela vasta experiéncia e uso do servico
interno em condig¢des de trabalho mais intensas), foi decidido ndo efetuar a entrevista a
oficiais.

Foi obtida informacao pelo grupo de questdes 1, que € a mesma do questionario on-
line:

Tabela 6 — Nivel de satisfagdo relativamente ao servico interno pelo setor de servigos
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Conforto termico

Conforto sensorial

Seguranca

Liberdade de movimentos

Esteticalimagem

Qualidade

Resisténcia

Quantidade (dotacdo) de artigos e suficiente
Satisfacio em termos gerais

Fonte: (Entrevista ao representante da CPU na ETNA, 2017)
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Ao analisar a tabela 7 é possivel concluir que o nivel de satisfacdo é medianamente

satisfatorio, uma vez que ndo classifica nenhum item em “nada satisfeito” nem em “muito

satisfeito”. Existe uma diferenga significativa no campo da “Seguranca”, onde os

respondentes on-line classificam como negativo e 0s da entrevista como positivo.

2.3. Sintese conclusiva

Os dois uniformes ndo satisfazem as necessidades de fardamento de acordo com o

inquérito on-line, sendo mais evidente a insatisfacdo com o servico interno.

As entrevistas aos setores operacionais e de servi¢os sdo mais positivas para cada um

dos tipos de uniforme em analise. No entanto, 0s aspetos menos positivos das entrevistas

sdo coincidentes com as opinides do inquérito on-line.

Desta forma considera-se que as necessidades de fardamento operacional a bordo

(fato de embarque) menos aceites, ou seja, abaixo da média das classificacbes negativas,

~

sdo:
1°.  Facilidade de usar no WC;
2°.  Quantidade (dotacdo) de artigos;

3°  Conforto térmico.

Quanto ao servico interno, as necessidades que sdo menos satisfatorias, sdo:

1°  Qualidade;
2°.  Resisténcia;

3% Seguranca.

Nos capitulos seguintes serdo apresentados contributos para minimizar os aspetos

suprarreferidos.
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3. Uniforme Unico Operacional
Este capitulo pretende responder a QD.2 “Qual a aceitacdo dos utilizadores na
substituicdo do fato de embarque e servico interno por um Unico uniforme?”.
Tendo como ponto de partida os resultados apresentados no capitulo anterior,
complementados pela informacdo recolhida durante a pesquisa documental,
nomeadamente, na Proposta de Uniforme de Embarque da Flotilha (Flotilha, 2015), foram
identificadas possiveis caracteristicas de um novo uniforme, ja anteriormente designado
por UUO:
o Cor azul (igual ao atual fato embarque);
o Fato de 2 pecas (calgas e camisas do mesmo tecido);
o Material retardador do fogo;
o Material respiravel;
o Material iron free (sem necessidade de passar a ferro);
o Calcas com bolsos laterais (junto a cintura);
o Calcas com bolsos nas pernas;
o Calgas com bolsos traseiros;
o Calcas com perna amovivel (por fecho éclair metalico);
o Cinturéo;
o Camisa manga comprida com botdes e bolsos;
o Camisa manga comprida com fecho éclair metéalico e bolsos;
o Camisa manga comprida com bolso no brago e espago para canetas;
o Camisa manga comprida com possibilidade de dobrar mangas;
o T-shirt azul, podendo ser usada sem camisa;
o Polo azul, podendo ser usado sem camisa;
o Camisola térmica azul de manga comprida (para usar por baixo da camisa).
Os principais aspetos negativos afetos ao fato de embarque:
1°.  Facilidade de usar no WC: a solucdo proposta seria um fato de duas pecas,
conforme suprarreferido em (2);

2°.  Quantidade (dotacdo) de artigos: de acordo com a opinido da Chefe da Segéo
de Fardamento (analisado no capitulo seguinte), a solucdo poderia passar pela
venda comparticipada;
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3% Conforto térmico: neste campo sdo propostas varias solu¢es, materializadas
através dos pontos (9), (14), (15), (16) e (17), acima referidos.

Como o presente estudo pretende também averiguar a possibilidade de extingédo
simultanea do fato de embarque e uniforme de servigo interno, por contrapartida do UUO,
também deverdo ser tidos em conta 0s aspetos negativos apontados ao servico interno,
nomeadamente:

1°.  Qualidade: esta associada ao tipo de tecido (desenvolvido em maior
profundidade no capitulo seguinte) e suas caracteristicas, tal como considerado
nos pontos (3), (4) e (5);

2°. Resisténcia: este aspeto foi considerado positivo relativamente ao fato de
embarque, pelo que se pretende manter sem alteragdes;

3°  Seguranca: aspeto considerado no ponto (3), tendo sido também considerado
como bastante positivo relativamente ao fato de embarque, propde-se manter
sem alteracoes.

Para avaliar a aceitacdo do referido UUO, tal como no capitulo anterior, ir-se-a
recorrer a andlise do questionario on-line e das entrevistas aos setores operacional e de
Servigos.

3.1. Questionario on-line

No questionario on-line, conforme apéndice C, a analise foi efetuada com recurso
aos seguintes critérios:

o No grupo de perguntas 6, os respondentes classificam os diversos aspetos,

mencionados no inicio do presente capitulo, por grau de importancia, sendo 0
“Nao sabe/Nao responde”, 1 “Nada importante”, 2 “Pouco importante”, 3
“Importante” ¢ 4 “Muito importante”. Pretende-se obter respostas para a
concecéo efetiva/tipo de artigos que deverdo fazer parte do uniforme;

o Na questdo 7, se consideram que o referido uniforme deveria ser criado num
conceito de “vestir-se por camadas”, pretende-se aferir a forma/combinagéo de
uso dos diversos artigos elencados no uniforme;

o Na questdo 8, onde se questiona os respondentes se consideram adequada a
extin¢do do servigo interno e fato de embarque por contrapartida da criagdo de
um UUO;

o Na questdo 9, como alternativa ou reforco & pergunta 8, ou seja, se o0 UUO

deveria apenas substituir o fato de embarque.

20



%% O Fardamento dos Militares da Marinha

Tabela 7 — Nivel de importancia (em %) atribuida a aspetos do UUO do inquérito on-line

Né&o sabe/ Menos Mais
N&o responde  importante importante

Uniforme Unico Operacional

6.1 Cor azul (igual ao atual fato embarque) 4% 18% 78%
6.2 Fato de 2 pecas (calgas e camisa do mesmo tecido) 3% 12% 85%
6.3 Material retardador do fogo 3% 3% 94%
6.4 Material respiravel 2% 2% 96%
6.5 Material iron free (sem necessidade de passar a ferro) 3% 5% 92%
6.6 Calgas com bolsos laterais (junto a cintura) 3% 10% 87%
6.7 Calgas com bolsos nas pernas 3% 14% 83%
6.8 Calcas com bolsos traseiros 4% 29% 67%
6.9 Calcas com perna amovivel (por fecho éclair metalico) 7% 48% 45%
6.10 Cinturdo 4% 29% 67%
6.11 Camisa manga comprida com bot&es e bolsos 5% 32% 63%
6.12 Camisa manga comprida com fecho éclair metalico e bolsos 6% 35% 59%
6.13 Camisa manga comprida com bolso no braco e espaco para 30 16% 81%
canetas

6.14 Camisa manga comprida com possibilidade de dobrar mangas 3% 8% 89%
6.15 T-shirt azul, podendo ser usada sem camisa 4% 10% 86%
6.16 Polo azul, podendo ser usado sem camisa 3% 7% 90%
Sélr;i SC{Smisola térmica de manga comprida (para usar por baixo da 30 8% 89%

(condigdes atribuidas a formatacé@o de cores condicional) > média (4) > média (17) > media (80)

Fonte: (Autor, 2017)
Dos aspetos mais importantes que foram observados, destacam-se:

o Em primeiro lugar, a questio 6.4 “Material respiravel” (com cerca de 96%);

o A questdo 6.3 “Material retardador de fogo™ (com cerca de 94%);

. E, a questdo 6.5 “Material iron free (sem necessidade de passar a ferro)” (com
cerca de 92%).

Quanto aos aspetos menos importantes, destacam-se 0s seguintes (observe-se a

menor expressividade quando comparada com os aspetos considerados mais importantes):

o Em primeiro lugar, a questdo 6.9 “Calgas com perna amovivel (por fecho éclair
metalico)” (com cerca de 45% de importancia atribuida);

o A guestdo 6.12 “Camisa manga comprida com fecho éclair metalico e bolsos”
(com cerca de 59% de importancia atribuida);

o E por fim, a questdo 6.11 “Camisa de manga comprida com botdes e bolsos”

(com cerca de 63% de importancia atribuida).
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Relativamente a questdo 7, onde se questiona se 0s inquiridos respondentes
consideram que o referido uniforme deveria ser criado num conceito de “vestir-se por
camadas”, 94% considera que SIM.

Quanto a questdo 8, considerada como ponto chave neste estudo:

79,68%
15,32%
5,00%
] o
SIM NAO NS/NR

Figura 8 — Nivel de aceitagdo (em %) da substituicdo do servico interno e fato de embarque pelo UUO do inquérito

on-line
Fonte: (Autor, 2017)

Cerca de 80% dos respondentes concordam com a criagdo do UUO, como
substituicdo do fato de embarque e uniforme de servicgo interno.

Relativamente a ultima questdo do inquérito on-line (pergunta 9), a mesma ja nao
demonstra uma diferenca tdo expressiva, no entanto, ainda assim, 66% dos respondentes
ndo concorda que o UUO deva apenas substituir o fato de embarque.

3.2. Entrevista ao setor operacional

Tal como observado no questionério on-line, também na entrevista efetuada ao setor
operacional, se destaca a importancia de quase toda a extensdo de caracteristicas
enunciadas.

Torna-se assim mais simples destacar os elementos comuns considerados de menor
importancia pelo inquirido, em comparagdo com questionario on-line:

o Questao “6.9 — Calgas com perna amovivel (por fecho éclair metalico)”, que é

0 aspeto menos importante;

o Questdo “6.11 — Camisa manga comprida com botbes e bolsos “, que € o

terceiro aspeto considerado menos importante no inquérito on-line;

De referir que nesta entrevista, o entrevistado considerou nada importante o aliviar
para T-shirt ou polo, por considerar que a “(...) camisa ndo (devia ser) do mesmo tecido
das calcas, mas num tecido mais leve e fresco (que substituiria a necessidade de aliviar

para t-shirt)”.
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Quanto a questdo da extingdo do uniforme de servigo interno e fato de embarque por
contrapartida da criagdo do UUO, o entrevistado considerou que ndo, por falta de dados
adicionais: “(...) deveria apenas substituir o atual fato de embarque, no pressuposto que
as caracteristicas que o referido uniforme deveria possuir seriam muito dispendiosas (e
eventualmente desnecessarias) para ser um uniforme para todos os militares. Seria
necessario um estudo financeiro para sustentar outra decis@o.” Relativamente a este
ponto, é de considerar que o acréscimo do valor do fardamento (por caracteristicas
especificas) pode ser contrariada pelo acréscimo de quantidades encomendadas (efeito de
economia de escala) e isso sO pode ser verificado com dados concretos: artigos
devidamente especificados versus consulta ao mercado, aspeto que ndo faz parte do ambito

do presente trabalho.
Tabela 8 — Nivel de importéancia atribuida a aspetos do UUO pelo setor operacional

1 2 3

2.1 Cor azul (igual ac atual fato embarque)

2.1 Fato de 2 pecas

2.3 Material retardador do fogo

2.4 Material respiravel

2.5 Material iron free

2.6 Calcas com bolsos laterais (junto a cintura)

2.7 Calcas com bolsos nas pernas

2.8 Calcas com bolsos traseiros

2.9 Calcas com perna amovivel (por fecho éclair metalico) X

2.10 Cinturao

2.11 Camisa manga comprida com botbes e bolsos X

2.12 Camisa manga comprida com fecho éclair metalico e X
bolsos

2.13 Camisa manga comprida com bolso no braco e espaco X
para canetas

2.14 Camisa manga comprida com possibilidade de dobrar X

mangas

2.15 T-shirt azul, podendo ser usada sem camisa X

2.16 Polo azul, podendo ser usado sem camisa X

2.17 Camisola térmica azul de manga comprida (para usar X
por baixo da camisa)

| e | e e | e e e e |

E

Fonte: (Entrevista ao CN, 2017)
Analisando o contetido da tabela 9, apesar da manifesta opinido contraria a criagdo

do UUO, conclui-se existir abertura para que este uniforme seja constituido como uma
substituicdo ao fato de embarque e, adicionalmente, ao uniforme de servico interno.

3.3. Entrevista ao setor de servigos

No caso da entrevista ao setor de servicos, e tal como o apurado através do
questionario on-line, os entrevistados (entrevista em apéndice F) consideram muito

importante quase toda a extensdo de caracteristicas enunciadas.
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Considera-se relevante destacar a questdo “6.11 — Camisa manga comprida com
botdes e bolsos* a qual foi atribuida pouca importéncia tanto no questionario on-line como
na entrevista e, aspeto também considerado pouco importante pelo representante do setor
operacional.

De referir que nesta entrevista, foi considerado que todos os aspetos para o0 UUO
poderiam substituir os artigos do uniforme de servico interno (questdo 4) exceto os “(...)
seguintes artigos, que nado deveriam ter fecho metélico (para ndo corroer com a agua):
Calcas com perna amovivel (por fecho éclair metalico) e Camisa manga comprida com
fecho éclair metalico e bolso”. No caso do polo, este deveria ser “...azul (da cor do fato de
embarque, com identificacéo)”.

Os entrevistados também consideram adequado a extingdo do servico interno e fato
de embarque por contrapartida da criacdo do UUO e, quando questionados porqué,

referiram “Ganho de mobilidade e aparenta ser mais funcional”.

Tabela 9 — Nivel de importancia atribuida a aspetos do UUO pelo setor de servigos

1 2 3
Cor azul (igual ao atual fato embarque) X
Fato de 2 pecas
Material retardador do fogo
Material respiravel
Material iron free
Calcas com bolsos laterais (junto a cintura)
Calcas com bolsos nas pernas
Calcas com bolsos traseiros
Calcas com perna amovivel (por fecho éclair metalico) X

Cinturdo

Camisa manga comprida com botbes e bolsos X
Camisa manga comprida com fecho éclair metalico e bolsos X
Camisa manga comprida com bolso no braco e espago para X
canetas

Camisa manga comprida com possibilidade de dobrar X
mangas

T-shirt azul, podendo ser usada sem camisa X

Camisola térmica azul de manga comprida (para usar por X
baixo da camisa)

| | e | e el Dl D S

b4

Fonte: (Entrevista ao representante da CPU na ETNA, 2017)
3.4. Sintese conclusiva

De acordo com a andlise dos dados recolhidos através do inquérito on-line e das
entrevistas (mesmo considerando a resposta do setor operacional), verifica-se uma
concordancia e aceitagdo na substituicdo do fato de embarque e uniforme de servigo
interno pela criagdo de um novo uniforme, aqui designado como UUO.

As caracteristicas do UUO que foram consideradas as mais importantes séo:

1°.  Material respiravel;
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2°.  Material retardador de fogo;
3% Material iron free.
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4. Analise de mercado

O presente capitulo procura responder a QD.3 “Quais sd0 as recentes inovacoes
tecnoldgicas disponiveis para o setor téxtil?”.

Dando seguimento a andlise efetuada nos capitulos anteriores, verifica-se que
existem necessidades que ndo sdo satisfeitas pelos atuais uniformes e que existe
recetividade generalizada quanto a cria¢do do UUO.

Sendo a DA o0 organismo competente no provimento dos artigos de fardamento,
foram analisados quais dos artigos existentes na CA seriam passiveis de vir a integrar o
UuUO.

4.1. Entrevista ao organismo abastecedor

No decurso da investigacdo foi conduzida uma entrevista a Chefe da Seccdo de
Fardamento (em apéndice G), com o intuito de enquadrar o que sdo as necessidades de
financiamento da DA quanto ao fardamento, quais as verbas que tém sido atribuidas e o
peso que representa nas aquisicdes, relativamente aos dois uniformes alvo do presente
estudo, apresentados no capitulo 1.

Também as vantagens e desvantagens da substituicdo do uniforme de servico interno
e fato de embarque pela criagdo do UUO foram abordadas na entrevista:

o Vantagens: (i) Diminui¢cdo do numero de artigos a adquirir pela DA; (ii)

Possibilidade de aquisicdes ao mercado em grandes quantidades; (iii) Aumento
do poder negocial, com margem para reducdo de custos de aquisi¢édo; e (iv)
Diminuicdo da probabilidade de existir uma rotura de stock.

o Desvantagens: Periodo de transicdo, em que tem de ser gerida a coexisténcia de
uniformes - em média, o tempo™* necessério para a entrada na CA de um novo
artigo de uniforme é de 2 a 3 anos.

De destacar que, dos artigos elencados como UUO, nédo existem na CA a camisa de

manga comprida azul e as cal¢as. Estes artigos, juntamente com um “Casaco protetor com
caracteristicas ignifugas” e propriedades térmicas, mencionado pelo setor operacional,

serdo o objeto alvo de andlise de solugGes de mercado.

! Esse periodo podera depender do “artigo e da urgéncia da implementag&o do uso”, sendo que a
tramitagdo implica um processo que “(...) inicia-se com uma proposta devidamente fundamentada e
remetida a Superintendéncia do Pessoal que posteriormente submete para analise da Comissdo Permanente
de Uniforme que analisa e emite parecer para aprovacdo do SP. Apds aprovacdo é submetido ao ALM
CEMA cuja decisao sera refletida em despacho, com instrucéo e alteracdo do RUMM”.
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4.2. Anédlise de solucbes de mercado
4.2.1. Introducéo e conceitos

Antes de se apresentar a analise de mercado, foi pertinente e interessante introduzir
este ponto para uma melhor compreenséo da importancia das inovagfes no setor téxtil nos
dias de hoje.

Inicialmente, foram conduzidas diversas pesquisas na internet, incluindo a consulta
de diversos artigos técnicos e de produtos de empresas especializadas. Os termos
encontrados sdo variados, nomeadamente: Tecnhical textile, E-textile, Inteligent-textiles,
Smart textile, Smart materials, Smart Clothing e Wearable Tecnology.®

Dos principais conceitos identificados, o conceito de Wearable Tecnology serd o
mais abrangente:
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Figura 9 — Variedade de wearables (“vestiveis”)

Fonte: (Dmitriy Sherbina iOS developer DataArt KSN , 2015)
Dentro do universo de wearables, encontram-se artigos de vestuario que possuem

caracteristicas que vao muito para além das “tradicionais” fungdes da roupa. Apresentam,
por exemplo, conectividade, sistemas de detecdo, leituras biométricas, etc., podendo por
isso designar-se por E-textile, Inteligent-textiles, Smart textile, Smart materials, Smart
Clothing.

Entre as diversas defini¢cbes encontradas, esta foi considerada como a mais adequada:

Smart Textile (E-textile, Inteligent-textiles ou Smart materials). Estes sdo definidos como

1> De forma a evitar ambiguidade na terminologia, optou-se por manter as designacdes em inglés.
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“os materiais e estruturas que sentem e reagem as condigoes ambientais ou estimulos
mecanicos, térmicos, quimicos, elétricos, magnéticos ou de outras fontes.” (Tao, 2001),
podendo ser divididos em trés subgrupos:

o Téxteis inteligentes passivos: esse tipo de produto apenas pode sentir estimulos

ou condic¢des ambientais funcionando basicamente como sensores;

o Téxteis inteligentes ativos: este grupo também tem a funcdo de atuador,

produzindo uma reacao ao estimulo;

o Téxteis muito inteligentes: este grupo é sem duvida o mais complexo, pois tem

ainda a capacidade de se adaptar de acordo com a resposta recebida. (Ferreira,
etal., 2014).

A procura da inovagdo e maximizagdo das potencialidades dos diversos materiais
téxteis, dotando-os de caracteristicas diferenciadoras que complementam as suas
propriedades usuais, tem criado grandes possibilidades para acrescentar valor aos
substratos téxteis tradicionais por incremento de diferentes funcionalidades. (Ferreira, et
al., 2014)

No caso dos chamados Tecnhical textile (tecidos técnicos), as propriedades
apresentadas podem ser as mais diversificadas:

o Elevada resisténcia;

o Duraveis e resistentes a abrasdo;

o Termorreguladores;

o Protecdo térmica;

o Respiraveis;

o Retardador de chamas;

o Protecdo balistica e de corte;

o Alta-visibilidade e flutuacéo;

o Repelentes de agua;

. Impermeaveis;

o Anti UV,

° Quimicamente inertes;

o Anti estéticos;

o Antimicrobianos (através de fibras funcionais, podem apresentar protecao

antibacteriana, antifungica, anti acaro);
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Repelentes de insetos;
Repeléncia a sujidade;
Lavaveis;

Acabamentos aromaticos;

Neutralizacdo de odores.

Esses tecidos sdo feitos de diferentes tipos de fibras, pois cada mistura apresenta

diferentes caracteristicas técnicas para o tecido:

Meta-Para aramidas — Nomex®: alta resisténcia, resisténcia a tracdo,
dispendiosa;

Viscose de 1a poliamida — Marlan®: repeléncia de metal fundido, isolamento
térmico, transparéncia;

Fibra de vidro — alta resisténcia, isolante;

Algoddo modacrilico — Marko®: protecdo anti fagulha, conforto, resistente a
chama, eficiente, compativel com a pele, antiestatico;

Poliamida — Kevlar®: extremamente resistente, envelhecimento retardado.

4.2.2.Solucédo proposta

De acordo com a percecdo dos termos apresentados e caracteristicas dos tecidos

técnicos evidenciadas em diversas pesquisas, 0 presente estudo assentara nos Tecnhical

textile (tecidos técnicos). Estas caracteristicas vdo ao encontro das necessidades referidas

nos questionarios on-line e entrevistas.

Relativamente a camisa de manga comprida azul e calcas azuis, estes artigos deverdo

apresentar um tecido com as seguintes propriedades:

1°.
2°.
3°.

40,

Material respiravel;

Material retardador de fogo;

Material iron free; (esta caracteristica ndo foi identificada na pesquisa de
tecidos técnicos)

Conforto térmico: por ter sido considerado um dos aspetos mais negativos do

fato de embarque.

De referir que, as 3 primeiras caracteristicas derivam da analise direta do

questionario on-line, enquanto que a ultima, o conforto térmico, foi considerado por ter

sido um fator negativo da avaliagdo do fato de embarque. As outras caracteristicas

negativas associadas ao fato de embarque ndo foram consideradas, uma vez que, a

“facilidade de usar no WC” fica assegurada pois o UUO seria um uniforme de duas pecas,
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e a “Quantidade (dotagdo) de artigos ¢ suficiente” ndo ¢ objeto de caracteristicas do

uniforme. Quanto as caracteristicas consideradas mais negativas no servico interno: é

considerado que o UUO iria manter pelo menos as caracteristicas consideradas positivas do

fato de embarque, pelo que a “Qualidade” foi considerada positiva pela maioria dos

inquiridos, assim como a “Resisténcia” e a “Seguranga”.

Quanto ao casaco de caracteristicas ignifugas, este artigo foi sugerido pelo setor

operacional, por proporcionar maior seguranca e conforto térmico aos seus utilizadores e,

deverd como tal, apresentar como propriedade ser material retardador de fogo.

As soluges encontradas no mercado:

Tabela 10 — Modelos exemplares de camisas

Exemplon.°1
“Men's UA Tactical Button-
Down Long Sleeve”

Exemplon.°2
“Camisa Ignifuga e Anti-estatica
Permanente Ref.

Exemplon.°3
“Drifire 4.4 Workshirt «

MRCIESCAIAM”
Material respiravel v x v
Material retardador % v v
de fogo
Material iron free (ndo conhecido) (ndo conhecido) (ndo conhecido)
Conforto térmico v v v

Loose: Fuller cut for
complete comfort;

Light, breathable fabric that
stretches for greater
mobility;

Moisture Transport System
wicks sweat & dries fast;
Back darting for better
mobility;
Polyester/Cotton/Elastane.

(Underarmour, 2017)

« Produzida em tecido ignifugo
permanente;

« Resistente a lavagens;

« Protecéo contra o calor até
100°C - EN11612;

« Protecdo contra soldaduras e
processos afins - EN11611;

« Protecdo contra o perigo
causado pela eletricidade
estatica - EN1149.

(Orcopom, 2017)

« NFPA 70E; ATPV
10.cal/cm2; UL NFPA
2112;9

« Dual hazard protection;

« Ultra-lightweight;

« Inherent Flame Resistant;

« Drirelease® advanced
wicking technology;

o 78% aramid / 12% viscose
/9% nylon / 1° conductive
fiber.

(Drifire, 2017)

Fonte: (Autor, 2017)

8 NFPA 70E: Standard for Electrical Safety in the Workplace; ATPV 10.cal/cm2: Arc Thermal
Performance Value is measured in cal/cm2, and it’s defined as the maximum incident heat energy that a
fabric can absorb and lessen the injury to a 2nd degree burn; UL NFPA 2112: Standard for Protection
Against Flash Fires.
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Tabela 11 — Modelos exemplares de calcas

Exemplon.°4
“Men's UA Storm
Tactical Patrol

Exem
plon.
°5
“Cal
ca
Ignif
uga
Anti-
estati
ca
Perm
anent
e Ref.
MRC
988P
IAM”

Exemplon.°6
“Flight Deck Navy Pant*

Trousers”
Material respiravel v x v
Material retardador de fogo £% v v
Material iron free (ndo conhecido) (ndo conhecido) (ndo conhecido)
Conforto térmico v v v

« Loose: Fuller cut for
complete comfort;

« DWR? finish to
repel water without
sacrificing
breathability;

« Extra-durable
ripstop fabric;

« Stretch-engineered
waistband;

« Reinforced knees &
crotch provide
superior durability;

« 205¢ Polyester

(Underarmour, 2017)

« Tecido ignifugo e anti-estético

permanente;

« Resistente a lavagens;

« Protecéo contra o calor até
100°C - EN11612;

« Protecéo contra soldaduras e
processos afins - EN11611;

« Protecdo contra o perigo
causado pela eletricidade
estatica - EN1149-5;

« Protecéo contra arco elétrico —

ENG61482.

(Orcopom, 2017)

One cargo pocket;

Soft fabric prevents
chafing;

Elastic waistband;
Powered by drirelease®;
Inherent and permanent
flame resistance,
moisture management,
and odor control.

(Drifire, 2017)

" DWR: Durable Watter Repellent.

Fonte: (Autor, 2017)
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Tabela 12 — Modelos exemplares de casacos

Exemplo n.°9
Exemplon.8 “Polar Ignifugo e Anti-estatico
0
‘,ELZTEISJM;,, “Casaco Ignifugo Ref. PWFR30”
Ref. WTB1193”
Material
retardador de v v v
«Tipo Parka; « Com fecho metalico oculto com | « Tecido polar de poliéster de
«Tecido DuPont ™ aba de velcro; dupla face;
Nomex®*2; Colarinho de camisa; « Dois bolsos laterais com fecho
«Membrana impermeavel / Eléstico na cintura; zip oculto;

respiravel e forro interno
a prova de fogo
destacavel.

(Iturri, 2017)

Anti-inflaméavel;
100% algodéo;
EN1149, EN531.49

« Punhos elasticos e corddo de
ajuste na bainha;
« Fecho central zip.

(M&M Protek, 2017)

(M&M Protek, 2017)

Fonte: (Autor, 2017)
Dos modelos de camisa apresentados na tabela 10 e de calgas na tabela 11, apenas 0s

exemplos n.° 3 “Drifire 4.4 Workshirt” ¢ o n.° 6 “Flight Deck Navy Pant” cumprem o0s
requisitos solicitados. De referir que a caracteristica “iron free” nio foi encontrada nem
como aspeto técnico dos produtos exemplificados.

Quanto aos casacos exemplificados na tabela 12, todos cumprem o requisito de
serem constituidos de material retardador de fogo.

Efetivamente foram encontrados muitos produtos técnicos que se enquadram nos
requisitos definidos neste trabalho. Os exemplos de produtos escolhidos sdo meramente
indicativos e versam diferentes tipologias de tecidos, de aspeto e de funcionalidade.

Em Portugal, como no estrangeiro (por via de empresas representantes) existem

diversas empresas que satisfazem estas necessidades.

8 DuPont ™ Nomex®: Nomex é uma marca registada para material resistente ao fogo de meta-
aramida, desenvolvido pela DuPont.

1 EN 1149: roupa protetora de propriedades electroestaticas; EN531: exposicdo solar (norma €
aplicavel aos artigos de protecdo para os trabalhadores que estdo expostos ao calor).
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4.3. Sintese conclusiva

Tal como os inquiridos e entrevistados, também o organismo abastecedor considera
adequada a extincao do fato de embarque e uniforme de servigo interno por contrapartida
do UUO.

Os Tecnhical Textile apresentam hoje em dia, as mais diversificadas funcdes
aplicadas ao vestuario, pelo que o mercado do setor téxtil no campo de vestuario de
protecao, tem vindo a apresentar produtos de grande qualidade.

A pesquisa efetiva de produtos junto de grandes empresas, como € o caso da Drifire
ou da Underarmour, revelou existirem muitas solugdes, sendo mais evidente a oferta de
produtos para a area militar nos Estados Unidos da América.

Em Portugal também existem varias empresas a operar neste segmento de mercado,
como o caso da M&M Protek e a Orcopom.

A solucéo passaria por desenvolver tecnicamente os modelos dos artigos pretendidos

e recorrer a0 mercado nacional.
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Conclusdes

No presente estudo, foi utilizado como método de pesquisa o estudo de caso, e teve
como principal objetivo identificar os artigos de fardamento que melhor se adequam ao
contexto operacional a bordo e de servigos.

A investigacdo incidiu em pesquisas documentais para a construcao do inquérito on-
line, dirigido aos militares dos QP da Marinha e de entrevistas aos setores operacionais, de
servicos e organismo abastecedor.

O tratamento e andlise dos dados obtidos do inquérito e das entrevistas ao setor
operacional e de servigcos permitiram obter resposta as QD 1 e 2. Para a QD 3, contribuiu a
entrevista ao organismo abastecedor e a analise de solugdes de mercado.

O modelo de andlise estruturado na a matriz em apéndice A, permitiu obter as
conclusdes para as QD e, consequentemente, a QC.

Quanto a QD.1 “Quais as necessidades de fardamento operacionais a bordo e de
servigos?”:

o Os dois uniformes em andlise, o fato de embarque e o uniforme de servigo
interno, ndo satisfazem as necessidades de fardamento, sendo mais evidente a
insatisfacdo com o servico interno;

o Foram identificadas como necessidades de fardamento operacional a bordo
(fato de embarque): a facilidade de usar no WC, a quantidade (dotacdo) de
artigos e o conforto térmico;

o Quanto ao servico interno, as necessidades sdo: a qualidade; a resisténcia; a
seguranca.

Na QD.2 “Qual a aceitacdo dos utilizadores na substituicdo do fato de embarque e

Servigo interno por um unico uniforme?”’, constatou-se que:

o Existe concordancia e aceitacdo na substituicdo do fato de embarque e
uniforme de servico interno pela criacdo de um novo uniforme, o UUO;

o As caracteristicas do UUO consideradas mais importantes foram: uniforme
constituido por material respiravel, material retardador de fogo e material iron

free.
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Relativamente & QD.3 “Quais sdo as recentes inovagdes tecnoldgicas disponiveis
para o setor téxtil?”’:

o O organismo abastecedor também considera adequada a extincdo do fato de

embarque e uniforme de servigo interno por contrapartida da criagdo do UUO;

o Existem no mercado empresas com capacidade de oferta de Tecnhical Textile

(tecidos técnicos) adequados aos artigos identificados para constituirem o
UuUO.

Do supramencionado conclui-se que, os artigos de fardamento, fora da CA, que
melhor satisfazem as necessidades de fardamento a bordo e de servicos sdo 0s
identificados como mais importantes para a criacdo do UUQ: (i) Uniforme de duas pecas
(calcas e camisa do mesmo tecido); (ii) Casaco com caracteristicas ignifugas; (iii) Material
respiravel; (iv) Material retardador de fogo; (v) Material iron free; e (vi) Material que
proporcione conforto térmico.

Como resultado deste trabalho de investigacdo, e como complemento, considera-se
recomendavel desenvolver os modelos e caracteristicas técnicas dos artigos pretendidos,
com recurso a elementos especializados, e proceder a consulta ao mercado para obter
informacdo sobre a viabilidade financeira da criagdo deste novo uniforme, sendo por si s6

este assunto, um tema de um novo trabalho de investigac¢do individual.
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Anexo A — Tipos de fibras téxteis

Os téxteis sdo compostos por fibras que podem ser naturais, ndo naturais,

inorganicas, funcionais, nanofibras e fibras multicomponentes.

— As fibras inorganicas, também designadas de fibras de alto desempenho ou de
super-fibras, apresentam como caracteristicas a resisténcia a elevadas
temperaturas e a resisténcia mecanica.

— As fibras funcionais desempenham uma funcgédo especifica, podendo definir-se
como sendo Unicas, na medida em que cada uma estd apta a responder a uma
dada situacdo. Fibras antimicrobianas, termorreguladoras, resistentes a altas
temperaturas, gestoras de humidade, entre outras, sdo exemplos de fibras
funcionais.

— Nanofibras originarias das nanociéncias e da nanotecnologia, sdo atualmente um
dos principais focos de atividades de investigagédo, desenvolvimento e inovagéo.
Considerando a escala nanométrica em que estas fibras sdo concebidas,
apresentam propriedades especiais nomeadamente pelo seu potencial
biomimético®.

— Quanto as fibras multicomponentes, estas combinam componentes com
propriedades e/ou composi¢Oes quimicas diferentes. O material resultante € leve,
resistente, suave e confortavel, seca rapidamente e possui elevada resisténcia a

abrasdo e a sujidade (Fibrenamics, 2017).

2 O termo "biomimético" é derivado da bios, que significa vida (grego) e mimesis, o que significa
imitar (Eadie & Tushar, 2011).
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Quanto as fibras multicomponentes, estas combinam componentes com propriedades e/ou
composicdes quimicas diferentes. O material resultante € leve, resistente, suave e
confortavel, seca rapidamente e possui elevada resisténcia a abrasdo e a sujidade
(Fibrenamics, 2017).

Classification of fibres

Matural fibres Man-made fibres ”
l [
— Animal — Vegetabla Artificial 1 — Symitatic
— CUpro
— from sericteries Lo from seeds - Viscose (rayon) L Organic
] i - modal
) ~ polynosic ~ acrylic
sk cofton _ deacatylatod acetate _ chiorofibra
) from the - acetale - alastane
L from hair bulb — inner bark - Iriacetate - flucrofibre
- alginic — modacryic
rwool - fla - protein - polyamide (nylon)
= animal hair ~ hemp _ alastodieneg _ potyestar
— horsehair ~ jute = lancal L potyethylene
= - polypropylana
~ ramia - polyurathana
= trivinyl
- from laaf
i — Inarganic —
= abaca (manilla)
- gisal
L from fruit from metals —
| =
cor from boron _—
from othars |7
- taxdile glass
~ carbaon
— othars

Figura 10 — Classificacéo das fibras
Fonte: (Textinfo, 2017)

Em relacdo ao comprimento, podem ser classificadas como: descontinuas, quando
apresentam um comprimento limitado, ou continuas, quando apresentam um comprimento

bastante elevado, sendo este apenas limitado por razGes técnicas.
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Apéndice A — Modelo de analise

Organizagdo do Método de recolha de Objetivos da Investigagio Obje_to de~1 Questao Questdes Derivadas
estudo dados Investigacao Central
Introducéo = e g iE 2 — Definir o contexto e a delimitagdo do estudo.
documental
— Pesquisa bibliografica e — Efetuar o enquadramento legal e financeiro;
1.Enquadramento documental

S . — ldentificar os artigos de fardamento em analise.
— Legislacdo Nacional

— Identificar e caracterizar o que sdo as “necessidades de
fardamento”;
— Avaliar se as necessidades de fardamento sdo satisfeitas

= PSR o (GG S pelos atuais uniformes (fato de embarque e servico interno)

documental;

2.Caracterizagdo — Inquérit através da analise ao questionario on-line (grupo de QDL1. Quais as necessidades de
das necessidades nquf.” 0 por line: perguntas 4 e 5 do apéndice C); fardamento operacional a
de fardamento céuis |o_ntar|o on-iine — Avaliagdo do fato de embarque pelo setor operacional bordo e de servigos?
— ENrevistas ao setor . (pergunta 1 do apéndice E); Quais 0s artigos
operacional e de servigos. Avaliaca s .
— Avaliagdo do servico interno pelo setor de servigos (pergunta de fardamento
1 do apéndice F); (fora da
— Dar resposta a QD1. O Fardamento Corrente:\ de
— Avaliar as carateristicas presentes no contexto da criacdo de dos Militares Abastecimento)
um UUO: perguntas 6 e 7 do questionario on-line; perguntas da Marinha que melhor
_ Inquérito por 2,3e4dda gntrewsta ao setor o_peracmnal €; perguntas 2, 3 e satlsfagem as QD2 Qual a recetlv_lda_ld~e dos
3 Uniforme Unico questionario on-line; 4 da gntrewsta_aq setor‘de serylg_os~; necess[dadgs utilizadores na substltuu_;ao do
Operacional _ Entrevistas a0 setor ' - Ava!lar_a recetividade a substitui¢do do fato de emb_arqye_: e OPETa%'OHaIS a fato de embarqu,e e servigo
operacional e de servicos servigo interno pelo UUO: perguntas 8e9do questhnarlo bordo? interno por um dnico
' on-line; perguntas 5 e 6 da entrevista ao setor operacional e; uniforme?

perguntas 5, 6 e 7 da entrevista ao setor de servicos;

— Dar resposta a QD2.

— Avaliar a possibilidade do UUO substituir o atual fato de
embarque e servigo interno, através da capacidade de

— Y B 6D Sl I E e resposta da DA (perguntas 7 a 13 da entrevista ao organismo

QD3. Identificar as recentes

4.Analise de abastecedor; . inovagdes tecnologicas
mercado Anélise de solugdes d abastecedor); disponiveis no mercado para o
— Analise ge Sofucoes de — Identificacdo das melhores solucfes de mercado em termos ponive P
mercado. - L setor téxtil?
de inovacdo téxtil;
— Dar resposta a QD3.
Conclusbes — Reunir contributos dos Dar resposta a QC.

capitulos anteriores
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Apéndice B — Legislacéo relativa a fardamento.

Item Tipo N.° Data Assunto Obs.
1 DPCEMA 5 31-jan-2017 |Utilizagdo do Uniforme pelos elementos da Banda da Armada
2 DPSM 3 9-jan-2017 |Precério para artigos de fardamento
3 DPCEMA 60 24-mai-2016 |Regulamento Interno da Superintendéncia do Pessoal CPU art.°23
4 DPCEMA 21 21-jul-2015 |Distintivo posto Cabo-mor
5 DPCEMA 30 4-nov-2014 |Bluséo de cabedal azul naval Altera o DPCEMA 56_02JUN2006
6 DPCEMA 19 11-abr-2013 |Distintivos de fungdes — corddes
7 DPCEMA 14 21-mar-2013 |Uniforme de voo
8 DPCEMA 12 7-mar-2012 |Fato de embarque anti exposicéo estanque
9 DPCEMA 10 16-fev-2012 Artlgos~de fardamento e tabelas de distribuicdo de fardamento. Revoga 0 DPCEMA 40_29JUN2005
Alteracdo
10 DPCEMA 6 9-fev-2012 |Nova bota de cano para combate
11 DPCEMA 67 25-nov-2011 |Normas aquisicdo fardamento comparticipado
12 DPCEMA 58 11-0ut-2011 Tabela dos artigos de fardamento a distribuir aos alunos do
CFOST
13 DPCEMA 29 15-mar-2010 Fato impermeével de embarque. Atribuicéo as unidades de A DA s_er~a responsav_el pelo controlo da
mergulhadores distribuicdo deste artigo.
14 DPCEMA 3 22-jan-2008 Uniforme de trabalho para as unidades navais e de
mergulhadores
15 DPCEMA 38 17-jul-2007 Artlgos de farda.mento especificos para as guarnigdes dos
veleiros da Marinha
16 DPCEMA 12 16-mar-2007 |Cinto azul naval
17 DPCEMA 83 10-nov-2006 |Boina para militares néo fuzileiros
18 | DPCEMA | 81 | 25-0ut-2006 ::2::{:::5 das pragas. Uso obrigatOrio da gravata de 1d e Revogado DPCEMA 78_040UT 2006
YY1 I 0
Alteracdo Regulamento Interno da Superintendéncia dos Comissdo Perma}nen}e de Uniformes (art.
19 DPCEMA 44 11-abr-2006 Servicos do Pessoal 16), com republicacdo na OAl
¢ 19/10MAI2006
20 DPCEMA 67 7-n0v-2005 Cobe.rtura de cabeca do uniforme de trabalho para unidades
navais e de mergulhadores
21 DPCEMA 31 17-mai-2005 Distintivo do pessoal apto a servir no DAE; passadeiras
camufladas
22 DPCEMA 29 6-mai-2005 Dlstlntl\io alusivo ao tempo de embarque e ao tempo de
navegacéo
23 DPCEMA 30 6-mai-2005 |Distintivo de comando de unidade naval
24 DPCEMA 28 6-mai-2005 Fa?o |mperme_ave| de embarque e uniforme de trabalho para
unidades navais e de mergulhadores
25 DPCEMA 80 13-dez-2004 |Alteragéo da composicéo da CPU Revogado DPCEMA 44_11ABR2006
" 5 - Por forca da entrada em vigor do novo
26 Portaria 1425 | 25-nov-2004 Alte.ra(,:oes a0 Regulamento Uniformes dos Militares da Estatuto dos Militares das Forcas Armadas
Marinha i
(criadas novas classes de sargentos e pracas)
27 DPCEMA 63 20-56t-2004 Con}partlctpacao far_damento suplem‘entar militares em agdes Revoga DPCEMA 46_16JUN2004
de divulgagdo e ao Dia da Defesa Nacional
28 DPCEMA 33 14-mai-2004 |Alteragdo da composi¢éo da CPU Revogado DPCEMA 44_11ABR2006
29 DPCEMA 25 29-abr-2004 |Fato embarque CDC por ordem CFR Sousa Costa
20 DPCEMA . 16-jun-1997 Alte.racao do Regulamento Interno da Superintendéncia dos Alteragdo da comppsngao da Comisséo
Servigos do Pessoal Permanente de Uniformes (art.® 11)
31 DPCEMA 98 27-dez-1995 |Uniformes em uso na Marinha, criagdo grupo de trabalho
- — - — - 5
2 DPCEMA 70 12-0t-1995 Regulamento Interno da Superintendéncia dos Servigos do Comissdo Permanente de Uniformes (art.
Pessoal 11). Revogado DPCEMA 44_11ABR2006
33 Portaria | 1445-A | 30-nov-1995 |Regulamento Uniformes dos Militares da Marinha
34 DPCEMA 25 28-mar-1994 RU.PESPA — regulamento de uniformes e pequeno
equipamento para sargentos e pracas das forcas armadas
35 | DPCEMA | 23 |10-mar-1994 |CONTeGd0 e fardamento personalizado e venda artigos Altera DPCEMA 20_15MAR1993
fardamento comparticipados -
36 DPCEMA 60 31-ag0-1993 Tabela de :clrtlgo.s de fardamento a distribuir aos alunos dos Revoga DPCEMA 69_03DEZ1990
cursos de licenciatura da Escola Naval
Tabela dos artigos de fardamento a distribuir aos oficiais Revoga DPCEMA 01_07JAN1980
37 DPCEMA 30 23-abr-1993 ' - '
i sargentos e pragas 43 20MAI1983, 06_17JUN1985
38 DPCEMA 26 15-abr-1991 |Legislagdo da Marinha. Regulagdo de uniformes — anorack azul
39 DPCEMA 43 3-jul-1990 Crédito aquisigao a}rtlgos diversos n,as.Oflcmas Cerais de Revoga DPCEMA 57 e 58_12AGO1988
Fardamento e Equipamento do Exército (OGFEE)
20 DPCEMA s 22-jan-1985 Artigos de fardamento — blusa de trabalho para pragas nio
prontas
41 DPCEMA 32 25-mar-1983 |Artigos de fardamento - distintivos
42 DPCEMA 14 11-fev-1982 |Artigos de fardamento e pequeno equipamento (RUPESPA)
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Apéndice C — Questionario on-line aos militares da Marinha no ativo.

Fardamento dos Militares da Marinha

Exma(a). Senhor{a), o presents questiondrio faz parte de um estude na Smbito da realizacie do TRABALHO DE INVESTIGACAD INDIVIDAUAL
(TII} do Cursa de PromogEo & Oficial Superiar (CPOS-M) 2016-2017 & term cormo objetive principal identificar o= artigos de fardamento que
melhor se adequarn aos contextos operacional & bordo (fato de embargue) & de servicas (Servigo interno: wniforrme .2 6 & 7). Mesmo gue,
presentements, nio utilize slgum destes uniforrmes, mas j& tenha usado no pasgado recente, agradeco & sua colaboracio & contributo para a
realizagio deste questionério, pois serd uma mais-valia paras sste sstuda. O questionario & andnimo & nEo contém quaisquer dados que
permitam identificar os respondentes. Apenas corn a sua colaboracBo serd possivel concretizar com sucesso esta investigacso, agradecendo
& sus sinceridade nas respostas,

|Gru|:|:| I - Introducio |

Para o presente questionario, considere as sequintes definiches:

CONFORTO TERMICD: protecie contra o frio & calor; CONFORTO SENSORIAL: sensacio provocads pelo contato do tecido com a pele;
SEGURAMCA: protecSo fisica ao desempenho normal das suas atividades; LIBERDADE DE MOVIMENTOS: capacidade de realizar as suas
tarefas, sem gue o uniforme atrapalbe; FACILIDADE DE EMVERGAR: capacidade de vestir o uniforme de forma rapida e eficaz; FACILIDADE
DE USAR NO WC: capacidade de despir o uniforrme sem o sujar & com & necessiria liberdade de movimentos; ESTETICA/IMAGEM: fatar de
conforto pEicoldgicn: $& o uniforme confere uma imagerm atusl da Marinha & sociedade, &m termos de prestigio & de sspeto aperacional;
QUALIDADE: manubsncBa da cor apds lavagens e estabilidade dirmensional {se fica defarmado com o use); RESISTENCIA: desgaste
provocado pelo usoe & lavagens; QUANTIDADE : dotacSo de artigos adequads, se o nrmerg de artigos que pode adquirir com RIF (Reqg.
Interna Fardamento) & suficients.

|Gru|:|:| 11 - Questies genéricas |

Meste grupo de questies pretende-se caracterizar genericaments o respondents.

1. Idade

2. GEnerg

.

O Masculing

CrFemining
3. Categoria

o

O idficial

OrSargento

O Praca

I_Fatn de Embargue

Nota: pretende-se que avalie apenas o fato de embargue & néo o kit completa.
4. Classifique o FATO de EMBARQUE, na seguinte excala, s=nda ™0" nSo sabe/nEo & aplicével, *17 Nada satisfeito, 2" Pouco satisfeito, "3°
Satisfeita & "4" Muitd satisfeito.

4.1 Conforts terrmico
On D1 0203 O4

4.2 Conforto sersorial
O 1 02 03 O4

4.3 uru'ng!
O 1 02 O3 O4

4.4 Liberdade de movimentos
CoO1 02 03 04

4.5 Fecilidade de envergar

Co o102 03 04

4.6 Facilidade de usar no WC

O C1 02 O3 04

4.7 Estéticafimagem

C0O1 02 03 04

4.8 Qualidade N

O 02 03 04

4.5 Registéncia

CoC1 0203 04

410 Quantidade [dota de artigas & suficente
O o1 D2 I}g L.'I-!-I;im‘}I e

4.11 Sabisfacho ém termos gerais
O S 02 03 04

|5|=ru'ilpu Interno {uniformes n.® 6 & n.® 7)

5. Classifique o SERVICO INTERNG, na seguinte escala, sendo 0" nSo sabefnbo & aplicAvel, *1* Nada satisfeitn, 2" Poucn satisfeito, "3
Satisfeito & “4* Muito satisfeito.

5.1 Conforto térrmico
Op D1 Q203 O4

5.2 Conforto sersorial
Qg 01 0203 04

53 uranga
C'ﬂsgi O 03 04

5.4 Liberdade de movimentos
Oo O D203 04

ApdC-1
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[Uni‘fnrme Unico Operacional

Para efeitos do presents gquestionario, considera-se que o “UNIFORME UNICO OPERACIONAL” poders ser um novo wniforme destinado a

substituir o fate de embangue &, adicionalments, o servigo interna.

G. Indique o nivel de importéncia que atribui 45 caracteristicas que deverSo estar presentes nesse uniforme, sendo "0 néo sabendo &

aplicawel, *1" Nada importante, "2* Pouco importante, 3 Impartante & 4" Muito impartante.

6.1 Car azul ilguul a0 atusl fats embargue)
o001 0

6.2 Fato de 2 pecas (calcas & camisa do mesmao tecida)
O o1 020 4

6.3 Material retardador da fogo

Op O 02 O3 O4

6.4 Makerial rserr

o0 Ol O -.14

6.5 Material iron free (sem necessidade de passar a ferra)
oo 01 02 03 {h

E.ﬁ Calgas com bolsos laterais (junbo & cintura)
1020304

6.7 Calcas coim b bolsos nas pernas
0 01 0203 O4

6.8 Calgas com bolsos traseiros
00 CO1 0203 04

6.9 Calgas com pema amawivel (por fecho éclair metalica)
Co 01 0203 04

6.10 Cintur&a

QS 0203 04

6.11 Camnits mangs comprida com botdes & bolsos

Cn D1 0203 04

.12 Carmith rnangu comprida cam fecha édair metilico & bolsos
O 01 O

o

6.13 Carnita manga comprida cam balso no brago & e<pagn para canetas
o0 D1 0203 O4

6.14 Camits manga comprida oam passibilidade de dobrar mangas
Co D1 0203 04

6.15 T-shirt a:ul pudmdn:-erutbdasemmmm
o1 0203 O4

B6.16 Pola hml.fodzndo- ser usado Sem camisa
oo o1 020 4

6.17 Camigola térmica azul de mangs comprida {para usar por baixo da carnisa)

O O O 2 03 04

7. Considera que esse uniforme deveria ser criada num conceito de “vestir-se por camadas” (ou s=ja, conjugado de diversas formas de

soordo com a5 condighes dimatéricas: retirar a camisa, ou adicionar um caaco ou roups intedor terrmica)?

C'sim
ONEe
(I NEe Sabe/NEo & Aplicivel

[Fatn de Embargue, Service Interno & Uniferme Onico Operacional { Editar | Eliminar }

B. Considera adequada & extingio do =ervigo intermo & fato de embarque, por contrapartida da criagio do UNIFORME UNICD OPERACIONAL?

.
o

Sim
MEo
NS0 Sabe/MEo & Aplicdwel

9. Considers que o referide UNIFORME UNICO OPERACIONAL deveria apenas substituir o fato de ernbargue?

£
L

Crsim
CNEo
/Mo Sabe/NEa & Aplicawel

Consideractes finais

10, Caso nda acrescentar alqum comentario.
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Apéndice D — Resultados questionario on-line (graficos)

3. Fato de Embarque

1. 4.1 Conlorto sérmico

2 4.2 Conloriy sengorial

Fato de Embamue
{nivel 1+2) negativo = 4T%
(nivel 3+4) positivo = 34%
NSMNR = 19%

3438

9 4 3 Resizdincia

Fato de Embarque
(nivel 1+2) negativo = 24%
(nivel 3+4) positivo = 57%

(nivel 1+2) negativo = 27%
(nivel 3+4) positivo = 44%
MA/NR = 19%

3. 45 Quslidade

Fato de Embarque ‘

T Ex iy

0 & 901 Gusmtidde {dotecia] de arfigos & suficiente

NS/MNR = 19%

Fato de Embarque

(nivel 1+2) negativo = 32%
{nivel 3+4) positivo = 49%
NS/NR = 10%

a

500

anden

Fato de Embargue
(nivel 1+2) negativo = 55%
(nivel 3+4) positivo = 23% |
MSMR = 22%

B 46 Faclidede de user o WE

Fato de Embanque

(nivel 1+2) negativo = 31%
W0+ (nivel 3+4) positivo = 51%
MS/MNR = 18%

Fato de Embarque

NSINR = 27%

(nivel 1+2) negativo = §1%
{nivel 3+4) positiva = 12%

1. 5.1 Confortc érmico

2. 5.2 Conlori sensoral

Servigo Interno

{nivel 1+2) negativo = 56%

{nivel 3+4) positivo = 42%
MNSINR = 2%

Senvigo Interno
(mivel 1+2) negativo = 50%
(nivel 3+4) positivo = 49%
4009 NSINR = 1%

ApdD -1
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3 5.3 Seguranca

4 5.4 Liberdede de movimenios

a0
Servico Intermno 500 -
. Servigo Intermno
i | (nivel 1+2) negativa = 70% | fniwﬁf?} negative = 30%
(e S R = 2 {nivel 34} positiva = 60%
NS/NR = 5% 4004 Nem = 15
2%
100
&
0¥
o o
a
5 5.5 Emtéticaimagem .56 Gualidade
a0 400
Senvigo Intemo Servigo Intermno
(nivel 1+2) negativo = 44% {niwel 1+2) negative = 71%
(nivel 3+4) positivo = 55% (niwel 3+4) positivo = 27%
4001 NSINR = 1% 00 MSINR = 2%
i
a
757 Resizténcis B 58 Quantidede [dotagc) de oriigos & seficienie
40 0 g
Senvigo Interno Servigo Intemo
(nivel 1+2) negativo = 71% (nivel 1+2) negativo = 57%
(nival 3+4) positivo = 26% 00+ (nivel 3+4) positive = 39% —
| NSMNR = 3% MSNR = 4%
0

a
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5. Uniforme Unico Operacional

1. 6.1 Cor mzul (sgual o steal fato smbargue)

a0
Unif. Unico Operacional
(nivel 1+2) negativo = 18%

-«:-u (nivel 3+4) positivo = TB%

MSINR = 4%

2
3. 6.3 Matesial retardador do fogo

2.62Foiode - o

Unif. Unico Oparacional
{nivel 1+2) negativo = 12%
{nivel 3+4) positivo = B5%
NE/NR = 3%

2
4 6.4 Matevial resprdvel

20+ [nivel 3+4) posilive » 45%  —|
HE/NR = 7%

200

| NSINR = 4%

- 800 =
Unif. Unico Operacional Unif. Unico Operacional
(nivel 1+2) negativo = 3% (nivel 1+2) negativo = 2%
mﬁ;ﬂ&osmm =94% (nivel 3+4) positive = 96%
600 — 500 NSINR = 2%
400
200 200
9% . 25k
N o4 2% g 128%
0 1 2 3 - a 1 2
5 65 Mutarinl o dres |nem secennidece Se panner s dees) & 5 GCalgen com bl lytersis (jurtn i cirters)
Boo. =
e e
i it i +2) negaliva =
(nived 3+4) pasilive » B2% {Rivel 3+44) posilive ® BT%
g ME/NR = 3% HS/MNR = 3%
400+
20
29
o 2
8 8 8Cukcen com bolnos treasos
o Unif. Unico Operacional =
. L =i [= ]yt .y .
Eniv: ;.i% negla:;o -511:26 %lv&iﬂ%@ﬁﬁ%ﬁ
| (nived 344) positie = 0 (nivel 3+d) positivo = 67%
40T NSNR = 3% HSINR = 4%
250
300
20
a0 =
o
il H
o
1 3 2
5 4 slgnn zom parmy wrohval (por facho dciwir meilics) % 610 Cikario
Ursl. Ui Opesaconal Unil. Unica Oparacional
[ivel 142) negativo = 46% {riivel 142) negative = 3%

(nivel 3+4) positive = 67%

1 2 ¥
11811 Corniny mumgm compride com boiden # bolece

Unil. Unica Operacional

(mivel 1+2) megalivo w 32%
(nivel 3+4) positive = 63%
| NSINR = 5%
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12 6 12 Covminn margs comprads com acho dclsir masilicz @ bolecs

Urif. Uniices Operacianal
[nivel 1+2) negaltive = 35%

[fiived 3+4) positive = 59%
MEMR = 5%
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13 613 Camima

14 § %4 Comapn mange compride com poasibillzac e dobeer mangm

50 = B0 -
Unil. Unica Operacional Unil. Unice Operacional
(mivel 142) negativo = 16% inived 1+2) negalivo = 8%
o (nivel 3+d) positivo = 81% it [nived 3+d) positio » B3%
] HEMNR - 3% T NEMR - 33
am
o 20
100 g
o
15 6 15 T-ghint sl posendcser ueade ser camaa 1€ 6 16 Foboazul podesso ser uasds ses cavees
Uri. Unics Operacional Uril. Ovtics Operacionsl
(mived 1+2) negalivo = 10% (fived 1+2) negative ® 7%
(mived 3+4) posilive = BE% [nivel 3+4) posilivo = B0%
MEMR = 4% NENR = 3%
0
L]
"
200
20
L agen
o
0 1
17.617C (para usar por 87 srikrme deverimer cri i1 e 'eatir-opor cormaces |ou seyn. corpuugada e civersas formas de acordacon
8 CONES CIATENN o BT B COTHEE CUBDHADAN LT SRS Ju M LENOF 1ETVecE| 7
500
Unif. Unico Operacional 1000 — -
(nivel 1+2) negativo = Unif. Lllmco Operacional
(nivel 3+4) positivo = 89% (vestir por camadas)
NSINR = 3% 00 i:i‘.lo .9::
00 NS/NR = 5%
00
400
00
28% e o .
04— I s 0
0 b i S R Fli Sabashiic i Aplcivel 5

1. B Conicers sceguess s axbngio do ssnigoinismo o bio de smbsnges, por confrapar—ics da crisciic de UK FOABE DHICD CPERACI DML T

B
Unif. Unico Operacional
{substituir oz doks uniformes)
SIM = 80%
0 NAD = 15%
NSINR = 5%
i
2
~ oo
: i} '; Sm e itz Saba Mo & Sxlciel B
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2. 9. Considers que o referido UMIFORME UMICD OPERACIDNAL deveria apenas substituir o faio de smbamue?

Unif. Unico Operacional
{substituir apenas Fato de Embargue)
SIM = 28%

MAD = 66%
T HSINR = 6%

0.0

o 1 Sim Ko Mz SubaMEo & Apkeival 5

=

ApdD -6
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Apéndice E — Entrevista representante do setor operacional da Marinha
Entrevista realizada em 12 de junho de 2017 a VALM Gouveia e Melo, Comandante

Naval.

1. Classifigue o FATO de EMBARQLUE, na seguinte escala, sendo o “1" Mada satisfeito, “2"
Pouco satisfeito, “3" Satisfeito e “4" Muito satisfeito:

1 2
1.1 Conforto térmico X

1.2 Conforto sensorial X
1.3 Seguranca
1.4 Liberdade de movimentos X
1.5 Facilidade de envergar X

1.6 Facilidade de usar no WC X
1.7 Estética/imagem

1.8 Qualidade

1.9 Resisténcia

1.10 Quantidade (dotacdo) de artigos &
suficiente

1.11 Satisfacdo em termos gerais X

Ladt
i

=

o | |

2. Para efeitos do presente estudo, considera-se que o “UNIFORME UNICO OPERACIONAL”
podera ser um novo uniforme destinado a substituir o atual fato de embarque e,
adicionalmente, o servico interno. O mesmo seria constituido por duas pecas (calcas e
camisa do mesmo tecido).

Indique o mivel de importancia que atribui as caracteristicas que poderdo estar presentes
nesse uniforme, sendo “1" Mada importante, “2" Pouco importante, "3" Importante e “4"
Muito importante:
1 2 3
2.1 Cor azul (igual ao atual fato embargue)
2.2 Fato de 2 pecas
1.3 Material retardador do fogo
1.4 Material respirdavel
2.5 Material iron free
2.6 Calcas com bolsos laterais (junto a cintura)
2.7 Calcas com bolsos nas pernas
2.8 Calcas com bolsos traseiros
2.9 Calcas com perna amovivel (por fecho éclair metélico) X
2.10 Cinturao
2.11 Camisa manga comprida com botbes e bolsos X
2.12 Camisa manga comprida com fecho éclair metélico e X
bolsos
2.13 Camisa manga comprida com bolso no brago e espaco X
para canetas
2.14 Camisa manga comprida com possibilidade de dobrar X
mangas
2.15 T-shirt azul, podendo ser usada sem camisa
2.16 Polo azul, podendo ser usado sem camisa X
2.17 Camisola térmica azul de manga comprida (para usar X
por baixo da camisa)

e e e e e e ) B

>

-
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3. Considera que o Uniforme Unico Operacional deveria ser criado num conceito de “vestir-se
por camadas” (ou seja, conjugado de diversas formas de acordo com as condicoes
climatéricas: retirar a camisa, ou adicionar um casaco ou roupa interior térmica)?

Sim. Com a ressalva que o aliviar, ndo seria para ficar em t-shirt ou polo. Considero
existirem trés camadas: blusa térmica, camisa e casaco.

4. Acrescentaria ou retiraria mais algum aspeto as caracteristicas mencionadas no grupo de
perguntas 2 “caracteristicas que deverao estar presentes num futuro uniforme Gnico
operacional"?

Sim:

— Casaco protetor com caracteristicas ignificas;

— Camisa ndo do mesmo tecido das calcas, mas num tecido mais leve e fresco (que
substituiria a necessidade de aliviar para t-shirt);

— A referida camisa deveria ter uma gola especifica que permitisse uma adequada
protecdo do pescoco (vias respiratorias);

— (Calgas com velcro para ajustar junto ao tornozelo;

— Tanto a camisa como as calcas deveriam ter joelheiras e cotoveleiras (em tecido
reforcado).

5. Considera adequada a extincao do servico interno e fato de embarque, por contrapartida da
criacao do Uniforme Unico Operacional?
Nao.

5.1. Porqué?

Considero que deveria apenas substituir o atual fato de embarque, no pressuposto que
as caracteristicas que o referido uniforme deveria possuir seriam muito dispendiosas (e
eventualmente desnecessarias) para ser um uniforme para todos os militares. Seria
necessario um estudo financeiro para sustentar outra decisao.

6. Tem mais alguma consideracao a efetuar?

Considero as seguintes perspetivas, quanto ao fato de embarque:

a) O fato de embarque, ou um novo uniforme criado exclusivamente para o pessoal
embarcado, devera continuar a ser gratuito;

b) Caso seja desenvolvido um novo uniforme constituido por artigos de elevada
durabilidade e qualidade, que nao teriam a necessidade de serem substituidos com
a frequéncia, considero que poderia substituir os 2 uniformes em regime de
comparticipacao;

c) Poderiam existir 2 tipos de UUO: um destinado aos militares embarcados (e outros
cuja a especificidade do seu trabalho requeresse mais protecdo) com um tecido com
maior protecdo e tratamento em termos quimicos; outro com o mesmo corte e
tecido, mas sem o referido tratamento, destinado a generalidade dos militares.

Relativamente ao servigco interno, também este uniforme carece de alteracdo. Poderia

ser considerada a extincdo das camisas azuis, sendo usada sempre a camisa branca e
calcas pretas durante todo o ano, devendo este tipo de uniforme ser estendido as pracas.
Manter-se-iam inalterados os uniformes de saida e gala.
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Apéndice F —Entrevista representante do setor servicos da Marinha
Entrevista realizada em 5 de maio de 2017 ao SCH M Duarte Carvalho do Servico de
Justica da ETNA e membro da CPU.

1. Classifique o SERVICO INTERNO (UNIFORME N.° 6 e N.” 7):

1 2 3 4 MS/NA
Conforto térmico X

Conforto sensorial

Seguranga

Liberdade de movimentos

Estética/imagem

Qualidade

Resisténcia

Quantidade (dotacdo) de artigos é suficiente
Satisfacdo em termos gerais

AR AR A

| e e e

2. Para efeitos do presente estudo, considera-se que o “UNIFORME UNICO OPERACIONAL”
podera ser um novo uniforme destinado a substituir o atual fato de embarque e,
adicionalmente, o servico interno. O mesmo seria constituido por duas pecas (calcas e
camisa do mesmo tecido).

2.1. Indigue o nivel de importidncia que atribui as caracteristicas que poderao estar
presentes nesse uniforme, sendo o “1" Mada importante, "2" Pouco importante, "3"
Importante e “4™ Muito importante:

1 2 3 4
Cor azul (igual ao atual fato embarque) X
Fato de 2 pecas X
Material retardador do fogo X
Material respiravel X
Material iron free X
Calcas com bolsos laterais (junto a cintura) X
Calcas com bolsos nas pernas X
Calcas com bolsos traseiros X
Calcas com perna amovivel (por fecho éclair metalico) X
Cinturdo X
Camisa manga comprida com botfes e bolsos X
Camisa manga comprida com fecho éclair metdlico e bolsos X
Camisa manga comprida com bolso no braco e espaco para X
canetas
Camisa manga comprida com possibilidade de dobrar X
mangas
T-shirt azul, podendo ser usada sem camisa X
Camisola térmica azul de manga comprida (para usar por X

baixo da camisa)

Apd F -1
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3. Considera que o Uniforme Unico Operacional deveria ser criado num conceito de “vestir-se
por camadas” (ou seja, conjugado de diversas formas de acordo com as condicoes
climatéricas: retirar a camisa, ou adicionar um casaco ou roupa interior térmica)?

Sim.

4. Ma sua opiniao, quais destes artigos (mencionados na questao 2.1) poderiam substituir os
artigos do servico interno?
Todos, com excecao dos seguintes artigos, que nao deveriam ter fecho metalico (para nao
corroer com a agua): “Calcas com perna amovivel (por fecho éclair metalich)” e “Camisa
manga comprida com fecho éclair metalico e bolsos™.

5. Considera adequada a extincao do servico interno e fato de embarque, por contrapartida da
criacao do Uniforme Unico Operacional?
Sim.
5.1. Porgqué?
Ganho de mobilidade e aparenta ser mais funcional.

6. MNa sua opinidao, qual deveria ser o quantitativo de uma primeira distribuicao desse novo
uniforme?
3 unidades de cada artigo, exceto o cinturao.

7. Tem mais alguma consideracao a efetuar?
Acrescentaria um polo azul (da cor do fato de embargue, com identificacao).

Muito obrigada pela disponibilidade e colaboracao!
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Apéndice G — Entrevista representante do organismo abastecedor da Marinha

Entrevista enviada em 26 de abril de 2017 pela 17TEN AN Ldcia Raquel Rocha.

PARTE Il - PERGUNTAS ESPECIFICAS ORGAMISMO ABASTECEDOR

1. Qual & o consumo dos artigos fato de embargue e do servico interno atualmente? O kit de

embarque representa 8 % do consumo total de fardamento e o servico interno 14 X

2. E que valor representa nas aquisicdes de fardamento (por ano desde 2010)? Dados a partir
de 2012 (mais fidedignas)

KIT EMBARQUE SERVICO INTERNOD
2010 646.550,45 euros 62.590,43 euros
2011 665,650,219 euros 64.043,4% euros
0z 414.112,32 euros 40.090,4% euras
2013 378.5353,90 euros 90.498,90 euros
2014 227 540,99 euros 68.880,42 euros
2015 241.789,05 euros 107.092,31 euros
2016 241.659 50 euros 194.833,E5 euros

3. Qual o tempo medio de fornecimento dos fatos de embarque [desde o inicio do
procedimento ateé a sua disponibilizacio aos postos de venda)? 1 ano.

3.1,  Existem ruturas de stock? S5im, em alguns tamanhas.

3.2, Se sim, quais os principais motivas? O orcamento disponivel nao permite adguirir
todos os artigos na quantidade necessaria. Ainda, e uma vez que o orcamento nao
permite, as aguisicoes comtemplam apenas o planeaments do ano a que dizem
respeito, pelo que ha constantes roturas.

1.3, 5o existirem indigue quais o5 principais constrangimentos na aguisicas ao mercado
deste artigo? Artigo especializado, com reduzida oferta de mercado, o que torna a
CONCOMrencia pequena e encarece o produto.

4. E guanto aos artigos do servico interno, qual o tempo médio de forneciments por tipo de
artigo (camisas calcas, sapatos)? Camisas 1 ano, sapatos B meses, calcas 8 meses;

4.1. Existem ruturas de stock? 5im, em alguns tamanhas.

4.2, Se sim, quais os principais motivas? O orcamento disponivel ndo permite adguirir
todos os artigos na quantidade necessaria. Ainda, e uma vez que o orcamento nao
permite, as aguisicoes comtemplam apenas o planeaments do ano a que dizem
respeito, pelo que ha constantes roturas.

4.3.  5e existirem indique quais os principais constrangimentos na aquisicao ao mercado
destes artigos? O tecido das camisas azuis € confecionado de proposito para a
Marinha pelo que aumenta o tempo de entrega do mesmo a empresa de confecio.

5. Considera adequada a extincdo dos uniformes n.® 6, n.” ¥ e fato de embarque, por
contrapartida da criacao de um "UNIFORME UNICO OPERACIOMAL™? Sim

6. Indique o nivel de importincia que atribui s caracteristicas que deverdo estar presentes
num future “UNIFORME UMICO OPERACIOMAL™, sendo “1" Hada importante e “4" Muito
importante:

1 2 k] 4
Cor azul (igual ao atual fato embarque) x
Fato de 2 pecas %
Material retardador do fogo X
Material respiravel x
Material iron free X
Calcas com bolsos para as maos
Calcas com bolsos laterais nas pernas x
Calcas com bolsos atras ®

]
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Calcas com perna amovivel {por fecho éclair metalico) X

Cintwrdo X

Camisa manga comprida com botSes e bolsos X

Camisa manga comprida com fecho eclair metalico e bolsos X
Camisa manga comprida com bolso no braco e espago para X
canetas

Camisa manga comprida com possibilidade de dobrar x

mangas

T-shirt azul, podendo ser usada sem camisa X
Camisola termica azul de manga comprida (para usar por x
baixo da camisa)

7.

10.

11.

12.

11.

Como a Direcao de Abastecimento poderia bemeficiar com a criacao de um “UNHIFORME

UMICO OPERACIOMAL "7 Diminuicio de artigos a adguirir. Compra em grandes quantidades.

Possivel diminuicio do preco. Possivel aumento da resposta de mercado pelo incremento

das guantidades a adquirir. Diminuicao da rotura de stock.

7.1. E as desvantagens/constrangimentos? A curto prazo, na constituicao de stock dos
novos artigos, s ndo precavermos que a mudanca devera ser efetuada com um
periodo de transicao, em gue sera possivel utilizar os dois tipos de uniforme.

Para a criacio do "UNIFORME UNICO OPERACIOMAL™ considera que ja existemn na corrente

de abastecimenta artigos gue, conjugados, poderiam ser utilizados neste? S5im,

praticamente todos.

3.1. Existem algum artigo que considere premente criar para este efeito? 5im, uma camisa
de manga comprida azul.

Qual & em meédia o tempo necessario para a entrada na corrente de abastecimento de um
novo artigo de fardamento? Depende do artigo e da urgéncia da implementacao do uso.
2/ 3an0s.

3.1. Qual a tramitacdo? O processo inicia-s2 com uma proposta devidamente
fundamentada e remetida & 5P que posteriormente submete para analise da
Comissan Permanente de Uniforme gque analisa e emite parecer para aprovacao do
SP. Apds aprovacido é submetido ao ALM CEMA cuja decisao sera refletida em
despacho, com instrucao e alteracao do RUMM.

Considerando que a atual distribuicio do fato de embarque 2 gratuita e o servico interno
pode ser comparticipado, qual o sistema que consideraria adequado para o farnecimento
do referido uniforme Onico operacional? Venda comparticipada.

Tendo em consideracao o3 constrangimentos orcamentais, na sua opiniao, gual deveria ser

o quantitativo de uma primeira distribuicao desse novo artige? Genericamente dois artigos
de cada, com duragao de 2 anos.

Do que & possivel meste momento conhecer da industria téxtil portuguesa (fabricantes),
considera gue o mercado poderia dar resposta 3 manufatura deste novo artigo? Sim.

Tem mais alguma consideracao a efetuar? Hao.

Muito obrigada pela disponibilidade e colaboracaal
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