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Resumo

A seguinte dissertacdo de Mestrado em Gestdao Financeira pretende contribuir para apoiar o
investimento externo na Regido Autonoma da Madeira (RAM) através de uma investigacao que

incide sobre o Centro Internacional de Negocios da Madeira.

A investigacdo toma por objeto de estudo o Centro Internacional de Negocios da Madeira,
pretendendo-se, assim, investigar esta praca, toda a sua envolvente e o seu contributo para a

economia da RAM e, concomitantemente para o desenvolvimento da Regido Autonoma da

Madeira.

A investigacdo terd uma natureza predominantemente qualitativa, recorrendo-se a diversas
técnicas de recolha de dados, como a observagdo ¢ as entrevistas, ¢ utilizara ainda dados

estatisticos do INE e relatorios das contas regionais.

O resultado deste trabalho de investigagdo ¢ o desfecho de um ano de trabalho. Espera-se
contribuir numa visdo mais clara sobre a existente Zona Franca da Madeira (ZFM), o porqué

da sua existéncia e a sua contribui¢do para o desenvolvimento regional.

Palavras-chave: Desenvolvimento socioeconémico; crescimento econdmico; Zona Franca da

Madeira; Centro Internacional de Negocios da Madeira.



Abstract

The present Master’s dissertation in Financial Management pretends to contribute to support
the foreign investment in Madeira Island through an investigation that focuses in the

International Business Centre of Madeira.

This investigation takes as its subject of study the International Business Centre of Madeira,
and it’s intended to investigate this trade zone, all its surroundings and contribution for the

economy of Madeira and, concomitantly for the development of region.

The investigation will be predominantly qualitative, making use of different techniques of
data collection, such as observation and interviews, and also will use statistics data from INE

and reports of the regional accounts.

The result of this investigation is an outcome of a year of work. It is expected to contribute to
a clearer view of the International Business Centre of Madeira, the reason for its existence and

its contribution for the regional development.

Keywords: Socioeconomic development; economic growth; Free Trade Zone; International

Business Centre of Madeira.
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PNB — Produto Nacional Bruto;

VN — Volume de Negocios;

IDE — Investimento direto estrangeiro;

MAR — Registo Internacional de Navios;

EBF — Estatuto dos Beneficios Fiscais;

PNUD - Programa das Nag¢des Unidas para o Desenvolvimento;
TCH — Teoria do Capital Humano;

CH - Capital Humano;

IDH — Indice de Desenvolvimento Humano;



Indice Geral

RESUIMO ettt e s ea et e st e e sme e ee e s ae et e e s mree e e s emeeeeesamneeeesemnneee s neeeesanrenessnee ii
Y o1 1 Tl OO PO PP VPO PP PR iii
PAY={ - [o [Tl 0 0 [T 0] o 1R iv
F N o]V T L U [ TSR PPTOTPRPP v
INAICE Gl uiuieieieeveteiiecece ettt ettt bbb sa et bbbt a bbb bbb s s e eeae vi
TNTICE @ FIGUIAS ...ttt ettt ettt ettt e e et e e e e e et e s et es e st eeete s st eaese st esseeseenseseeeenans viii
INAICE 8 TADEIAS ....veveveeecectctee ettt sttt ettt e s e a et et ses s esaeses et sas s s sesesesesanssassesesesananas X
gL oo [0 o TSRS 1
Capitulo | - ENQUAAIrameENnto TEOKICO....ccuuiiieeieeeeecciee e ettt e et e e ettt e e e et e e e eetaaeeeeesseeeeeeanseeeeassaseeeannreeans 3
11 Conceito de DESENVOIVIMENTO ....cueieiiieiiie ettt etee ettt ee s e sre e snee s saneeseneeens 3
1.2 Crescimento econdmico versus desenvolvimento @CONOMICO.......ccceerierierireeneenienie e 5
13 DesSeNnVOIVIMENTO ECONOMICO...c..iiitiiiiitieieete e sttt et sttt ste e st e st e st e sateeateeseeesaeesbeesaeesaeeenneens 6
14 DesenvolVIMENto NUMAN0 ......cociiiiiiiie e et e e e e sreeesanee s 8
1.5 Fatores que influenciam o desenvolvimento econdmico e social ........cccceecveeieiiieeecnceee e, 11
EUCAGAD ...ttt ettt et e e e et e et a e e e b e e e raeeeareeeanes 12
DS e 4 ¢ i - AU 13
Acumulacao de fatores: Capital, Trabalho e Capital Humano .............cccceeevvevcveenneenee. 14
Realocago de trabalio...........coocuiiiiiiiiiiiiece e 15
POlItICAS COMETCIALS ...eouvieiiiiiieeiiieiie ettt ettt ettt e et e st e et e et esateenbeesseeeaeeas 16
ADETtura ECONOMICA ....c.eiiiiiiiieiie ettt ettt ettt e e st 18
Intervencdo governamental: Politicas FiSCaiS........ccccovvveviierieiiiieniicieeieecee e 21
1.6  Indicadores de desenvolvimento econdmico € SOCial ........cecueeriereinieniiniieieeeesee e 25
1.7 CoNCEITO ZONA FranCa....cuuiiiiiiiiiiiiiiiciiiiic it 30
(0T o {dU] (o X [ IV =1 oTe [o] Lo ={ - OO PP USSR 33
21 NAtUreza dO ESTUAO .. ..coiuiiiieiiiiie ettt et st e e sre et 33
2.2 Objetivos e quest0es de INVESTIZACA0D .......uuiiiieiiciiiiiieie et ee e e e eccrerre e e e s ererreaae e e e eessanens 34
2.3 (0] o] =L o JNe [I=T] U Lo Lo TS SURUROt 35
2.3, ] COMEEXEO . teuteeeiteeeite ettt ettt ettt et e bt s e e et e st esb e st esabeeenanee 36
2.3.2 Centro Internacional de Negocios da Madeira .........ccceeveveviieiienieeniienieeeeeeeeen. 43

vi



2.3.3 Regimes dO CINM ......ooiiiiiiiiiieieee ettt ettt et sttt e e eeees 44

IV Regime da ZFM (AtUAL) .....ccoouiieeiiieciieeee et e 45

Andlise comparativa dos qUALIO TEZIMES .....cc.eeevieriieeiieriieeieeriie e esiee e eieeeeeeaeessreeeeas 49
D V| 1T o Lo [N Y] W« [ PSR 51
25 Instrumentos e técnicas de recolha de dados ..........coceevieriiiiiniieeee e 52
2.6 Técnica de andlise de dados. ......cooiiriiiiiiiiieeeie ettt 56
Capitulo Il — Apresentacdo e andlise de dados ........ccocccieiiiiiiiee e e eree e e 58
3.1 Apresentacdo das empresas eNtreVistadas......coeeicieeeieceeee e s eaaaee e 59
3.2 Percurso académico e profissional dos entrevistados..........ceeeecuveeeeciieeeeciiee e e 61
33 Ligacdo das empresas entrevistadas @ ZFM ..........ceeiviiieiiiiieeecciiie e sre e re e 65
3.4  Contributo para as empresas l0CAIS .......eiii i iiieiiiiiee et e e eeee e e e e e e sabe e e e e rees 72
3.5 oY V| ETo T I 1 Y N g - 174 2 |V PSR 77
3.6 Contributo para o desenvolvimento da RAM ........ccoociiiiiiiiie e 85
(6o ool V- T SO SOUPP PSR PPTPR PR 111
2] ET =T o Lol LSOO OO TSSOV 117
LY 112 o PP PPN 132
6.1 ANEXO | — Guido das Entrevistas: Managements .......ccccccvieeeiiieeee e eeree e e e e 132
6.2  ANEXO Il — Guido das Entrevistas: SDM .........ceeuiiiiiieiieiniiee et 139
6.3  ANEXO Ill — Guido das Entrevistas: IMobilidria........ccccceeueriiriiniiiiiereneeeee e 146
6.4 ANEXO IV — Guido das Entrevistas: SROC........cocierierieriiniieieerie ettt siee e e e 149
6.5  ANEXO V—Andlise de CONtEUOD ....ccouiiiiiiiiiiieieeeeeee ettt et 153
6.6  ANEXO VI —1REZIME A ZFM ....oiiiiiiiiiiiiieeie ettt ettt s 215
6.7  ANEXO VII =1l REGIME da ZFM ...c.eeiiiiiiiiiiieeie ettt sttt st st s e 216
6.8 ANEXO VI =T REZIME A ZFM ..ccoiiiieeiiee ettt sttt s e saee s e ree e s s be e e s sabae e e s e 219

Vii



Indice de Figuras

Figura 1. Valor acrescentado bruto RAM por atividade A3 (pregos correntes) 10°€.............. 37
Figura 2. Valor acrescentado bruto por ramo de atividade em 10°€ ...........ccovvvvvrvvvrreennnnnne. 37
Figura 3. PIB RAM (pregos correntes) em 108 €...........cooiviviioiiieeieeieeeeeeseseeee e, 38
Figura 4. Taxa de variagao do PIB (€m valor)........cccceouiieiiiiiiiiecieeceecee e 38
Figura 5. Produto Interno Bruto per capita (precos correntes) 103 € .........cocovvevevvvivevevevcnnnn, 39
Figura 6. Rendimento disponivel bruto per capita (pregos correntes) em €.........cccceeevveeevennns 39
Figura 7. Taxa de desemprego - MEdias anuUaIs ...........ceccveerieerieeriienieeniienieeieesreeieesveeeee e 40
Figura 8. Taxa de desemprego na RAM por setor (TOP 5) em 2012.......ccoeeeiveeiiieecieeninens 40
Figura 9. Formagdo bruta de capital fixo na RAM (pregos correntes) 10 €...............c.coeee..... 41
Figura 10. Variagao de FBCF entre 2000/2011 € 2005/2011 ....ooveiivieeiiieeiieeeieeeiee e 41
Figura 11. Numero de empresas Na RAM ......cccoiiiiiiiiiiiieeceee et 42
Figura 12. Volume de negdcios na RAM (milhares de euros) ..........cceeeveveiieniieeiieniecieeieene, 42
Figura 13. Sociedades na RAM vs Sociedades N0 CINM ........cccceovieriiiieniieeniie e 67
Figura 14. Evolugao postos de trabalho diretos na ZFM...........cccccvveiiieniiiiiienieeiieieeeeee 78
Figura 15. Habilitagdes Profissionais — CINM (%) .....covueeiieniiiiiiniiieeieeeeee e 79
Figura 16. Percentagem de populag@o ativa na ZFM .........ccceeviiiiieiiienieeiienie e 82

Figura 17. Comparagdo entre % das contribuicdes de IRS com a % de populacdo ativa a

trabalhar NA ZFM .......coiiiiiiiii ettt 83
Figura 18. FBCF na RAM a pregos correntes €m ME...........cccvieviieeiiieeniie e 88
Figura 19. PIB RAM vs PIB proveniente ZFM, pregos correntes em M€ ...........ccceeveviennennee. 91
Figura 20. % do PIB RAM investido em I&D ........ccccooiiiiiiiiiiiiieeeeeeee, 92
Figura 21.Rendimento disponivel bruto per capita (pregos correntes) em €..........ccceevuveennnnee. 94

Figura 22. Rendimento disponivel bruto vs Consumo privado em Portugal, das familias em €

.................................................................................................................................................. 95
Figura 23. Taxa de desemprego Na RAM ......ccouviiiiiiiiiii ettt 96
Figura 24. Numero de habitantes por MEdiCO.........ceeruerriiiriiiiieiieeieeee e 99
Figura 25. Taxa de natalidade Bruta na RAM (%0) ...cccveeiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeee 100
Figura 26. Taxa de mortalidade infantil (%) ......ceooveeeieriieiieieeieeeee e 101
Figura 27. Indice Sintético de Desenvolvimento Regional: Base 100 ..............ccccccoveeueueenn... 102
Figura 28. Indice Desenvolvimento Humano, Portugal vs EUropa ...........cccccoevveveeveveeeennnnee. 103

Figura 29. Comparagdo IDH entre Portugal e outros paises Europeus com zonas francas na

03 () o TSP SPRRRRPPSRR 103
Figura 30. IDH em ilhas com zonas francas ou regimes preferenciais ............ccocceeeveerivennnnne 104
Figura 31. IDH em ilhas sem zonas francas ou regimes preferenciais............ccceeeveeeeuveennnnen. 104



Figura 32. Comparagao entre ilhas com e sem zonas francas ou regimes fiscais preferénciais

................................................................................................................................................ 105
Figura 33. Nivel de escolaridade e analfabetismo na RAM (%) ....coooveeviienieeiiieniieieeieeiene 106
Figura 34. Proporcao da populagao por ensino (%0) .....cecveereerieenieniiienieeieesiieeieesee e 106
Figura 35. Contributo de impostos da ZFM para @ RAM (%0)...cccceveeveevenieneniienieecieneenee 107



Indice de Tabelas

Tabela 1. Principais tipos de iNCentivos fISCALS ........ccueerieeriierieeiieiie ettt ee e 23
Tabela 2. Indicadores desenvolvimento SOCIAL ..........c.eoviiiiiiiiiiiiiiecee e 28
Tabela 3. Limites maximos aplicaveis - [V Regime..........ccccoecuieiiiniiiiiiniieiecieeeeeeeeee, 45
Tabela 4. Plafonds maximos aplicados - IV Regime.........cc.ccccvveeiiiiiiiieniieeciie e 46
Tabela 5. Atividades exercidas na ZFM — IV Re@IME .........cccceveiiiniiiiiiiniieieiecieee e 47
Tabela 6. Atividades excluidas da ZFM — IV ReIME ......cc.oeeviiieiiiiiiiecieccee e 48
Tabela 7. Analise comparativa dos qUAIO TEZIMES ......ccueervierieeiienieeiieeieeiee e ereesieeeaeeeees 49
Tabela 8. Comparagao entre salarios médios da Populagao..........ccceevvveeniieeiiieeiiieeieeeiens 80
Tabela 9. Salario Médio Liquido na RAM por habilitagdes e célculo salario médio............... 81
Tabela 10. Comparagdo entre salarios médios utilizando proporg¢des de habilitacdes............. 82
Tabela 11. Estimativa da contribui¢ao para FBCF na RAM pelas empresas..........ccccceeeenneennee 89
Tabela 12. Taxa de IRC - TT REZIME.......cccuieriieiiieiieeiieiieeie ettt et eareens 216
Tabela 13. Plafonds maximos aplicados - II Regime ...........cccccveevciieeiieeniieeee e, 217
Tabela 14. Atividades exercidas na ZFM — [T REZIME.......cc.ceoeeriieniiieiieniieeieeiieeieeire e 218
Tabela 15.Taxa de IRC - ITI REZIME .......ccccueieiiiieiieeiieeeeee ettt 219
Tabela 16. Plafonds maximos aplicados - ITI REZIME.........c.ccceeriieniieiiienieeiieieeieee e 220
Tabela 17. Atividades excluidas da ZFM — III Re@ime..........ccceevviieeciiieniiieeieecee e 220



Introducao

A presente dissertacdo insere-se no ambito do 2° ano do Mestrado em Gestdo Financeira, do

Instituto Superior de Gestao e visa a conclusao do mesmo.

A questdo fulcral a abordar nesta investigagdo foi “Qual o papel do Centro Internacional de
Negocios da Madeira no desenvolvimento econdémico e social da Regido Autonoma da

Madeira?”.

O inquestionavel interesse na criagdo de medidas estruturantes, tendo em vista a criagdo de um
sistema fiscal competitivo para o desenvolvimento da atividade econdomica de uma regido, de
acordo com Gaspar (2014), despertou a curiosidade em analisar o efeito que a Zona Franca da
Madeira, como regime fiscal preferencial que ¢ (Palma, 2008), tem na Regido Autonoma da
Madeira. Assim sendo, e de forma a demonstrar a possivel importancia da ZFM, esta
disserta¢ao enquadra-se num estudo ao desenvolvimento socioecondomico da Regido Autonoma

da Madeira.

Esta investigagdao tomou por objeto de estudo o Centro Internacional de Negdcios da Madeira,
tendo-se investigado esta praga, toda a sua envolvente e o seu contributo para a economia da

RAM e, concomitantemente para o desenvolvimento da Regido Autonoma da Madeira.

O objetivo desta investigacao foi recolher informagdes sobre o desenvolvimento regional e a
influéncia, positiva ou negativa, do CINM para o mesmo. Com esse fim, analisou-se
indicadores de natureza econdémica e social, associados a tematica em estudo, nomeadamente
o PIB, investimento direto estrangeiro, volume de negdcio, nimero de empresas, emprego e
rendimentos, podendo assim contribuir para com todos os interessados nesta temdtica: eventual

contributo do CINM para o desenvolvimento da RAM.

O meu interesse em desenvolver uma dissertagdo neste ambito cientifico deve-se a diversos

fatores, os quais passo a enumerar:

e Possivel importancia desta praca para a economia regional;

e O fato de atualmente exercer funcdes laborais numa multinacional sediada na ZFM;

e Interesse no desenvolvimento regional;

e A possivel importancia da permanéncia desta praga na RAM;

e Potencial contribuicdo de mao-de-obra qualificada as empresas sediadas na ZFM e a

possivel relagdo com a competitividade desta praga.



e Pretender futuramente progredir academicamente através da realizagdo de

doutoramento;

Esta investigacdo apresenta uma natureza predominantemente qualitativa, recorrendo-se as
entrevistas, tendo sido utilizado também, dados estatisticos do INE e relatorios das contas

regionais.
Este trabalho estrutura-se em trés capitulos.

O primeiro capitulo apresenta os conceitos tedricos sobre o objeto de estudo, portanto, aborda
o enquadramento tedrico. Neste capitulo apresenta-se uma pesquisa bibliografica de forma a

enquadrar a tematica em questao.

O segundo capitulo apresenta a metodologia utilizada nesta investigacdo. Este capitulo
constitui-se por cinco subpontos onde se indicam, nomeadamente, a natureza de estudo,
objetivos e questdes de investigagdo, objeto de estudo, sujeitos de estudo e instrumentos e

técnicas de recolha de dados.
O terceiro e ultimo capitulo apresentam a analise de dados.

Finaliza-se esta dissertagdo com uma conclusao, com as referéncias bibliograficas e os anexos.



Capitulo I - Enquadramento Teorico

Este primeiro capitulo contempla o pensamento teorico relacionado com a tematica em estudo.
De forma a permitir alguma reflexdo em torno dos conceitos relacionados com o

desenvolvimento de uma regiao, decidiu-se dividir este capitulo em sete subcapitulos.

No primeiro subcapitulo ¢ abordado o conceito de desenvolvimento. No segundo subcapitulo ¢
realizada uma distin¢do entre desenvolvimento e crescimento. Logo de seguida, é exposto o
conceito de desenvolvimento econémico. No quarto subcapitulo ¢é explorado o
desenvolvimento humano e no quinto subcapitulo ¢ abordada a Teoria do Capital Humano. No
quinto e sexto subcapitulos sdo discutidos os fatores que influenciam o desenvolvimento
econdémico e social e quais os indicadores de mensuracdo de desenvolvimento. Por fim, no

ultimo subcapitulo ¢ abordada a definicao de Zona Franca.

1.1 Conceito de Desenvolvimento

O termo desenvolvimento ¢ muito utilizado em areas do conhecimento cientifico, tais como a
economia, geografia ou historia. No entanto, o vocabulo “desenvolvimento” ¢ muitas vezes
confundido com “crescimento” (Souza, 2007). Tal distingdo serda abordada no préximo
subcapitulo. Para ja, e de maneira a aprofundar este subcapitulo, ¢ importante expor o

significado de desenvolvimento.

No dicionario de Lingua Portuguesa', desenvolver significa ato ou efeito de desenvolver,
b

aumento, progresso, ampliacdo ou propagagao.

No dicionario de Economia, desenvolvimento econdmico significa “crescimento econdémico
(aumento do PNB per capita) acompanhado pela melhoria do padrao de vida da populagdo e

por alteragdes fundamentais na estrutura de sua economia” (Sandroni, 1999, p.169).

O conceito desenvolvimento, para Oliveira (2002), estd conexo ao autoconhecimento com vista
a implementar acdes. Essas a¢des constituem um processo de mudancas e transformagdes de
ordem econdmica, politica, humana e social, que visa a evolucdo da sociedade para uma

realidade superior.

! Diciondrio de Lingua Portuguesa online - Priberam



Para Silva (2005), desenvolvimento representa as observagdes de uma sociedade como um
todo. A separagdo de desenvolvimento econdomico, social, cultural e politico s6 deve ser feita

por razdes metodoldgicas ou para tratar de um desses sentidos em particular.

Para Stiglitz (1998), o desenvolvimento estd correlacionado com a transi¢ao de um modelo
tradicional para o moderno. Tal transicao permite que os individuos e as sociedades tenham

maior dominio sobre o seu préprio destino.

Segundo Ghai (1988), a nog¢ao de desenvolvimento ¢ ambigua, e como tal, sujeita a diferentes

interpretagdes.

A primeira interpretagao aborda desenvolvimento como sinonimo de crescimento econdémico.
Essa interpretacdo trata o desenvolvimento como um aumento da produtividade laboral, a
diminuicdo da atividade agricola, progresso tecnologico e industrializagdo com consequéncia
de emigragdo das areas rurais para urbanas. Nesta abordagem, o desenvolvimento esta
associado aos indicadores econdmicos, rejeitando qualquer ligacdo ao padrao de vida e a

dimensdo humana.

A segunda interpretagdo de desenvolvimento procura solucionar as deficiéncias da sociedade
relativamente aos padrdes de vida, nomeadamente a pobreza, distribuicdo de rendimentos,
nutri¢ao, mortalidade infantil, educagao, alfabetizacdo, esperanca de vida, desemprego, agua

potavel entre outras. No entanto, a énfase continua a estar nos indicadores econdmicos e sociais.

Em contraste, a terceira interpretacao foca a sua atencao nas capacidades e potencialidades
humanas. Nesta interpretacao, desenvolvimento € visto como conhecedor dos processos sociais,
econdémicos e politicos, com capacidade para solucionar os problemas do dia-a-dia, controlar
0s recursos econémicos, restaurar a dignidade humana, o respeito e igualdade. Esta nocao de
desenvolvimento nao denega os problemas sociais nem a pobreza, mas o seu foco € o potencial

humano.

Para Ghai (1988), o padrdo ideal de desenvolvimento deveria incorporar elementos das trés
interpretagdes. Essa incorporagdo permitiria um crescimento das capacidades e potencialidades
humanas e, por outro lado, uma reducdo da pobreza e das desigualdades socias, promovendo

uma reestrutura¢ao e modernizagao da economia.



1.2 Crescimento econOmico versus desenvolvimento
econdomico

Os termos crescimento econdémico e desenvolvimento economico sdo utilizados
frequentemente em estudos na area de investigagao, na imprensa, etc. Porém, segundo Vieira

& Santos (2012), muitas vezes, tais termos sdo confundidos e vistos como sinénimos.

No subcapitulo anterior foi abordado o conceito de desenvolvimento economico. De modo a

aprofundarmos este subcapitulo verificarmos primeiramente o conceito de crescimento.

No dicionario de Lingua Portuguesa?, crescimento significa desenvolvimento progressivo (em

altura, volume ou intensidade).
No dicionario de Economia, crescimento econdémico representa o

“aumento da capacidade produtiva da economia e, portanto, da producao de bens e
servigos de determinado pais ou area econdmica. E definido basicamente pelo indice de
crescimento anual do PNB per capita. O crescimento de uma economia ¢ indicado ainda
pelo indice de crescimento da for¢a de trabalho, pela propor¢do da receita nacional
poupada e investida e pelo grau de aperfeigoamento tecnologico” (Sandroni, 1999,

p.141).

Para Souza (2007), o crescimento e o desenvolvimento nem sempre caminham de maos dadas.
O crescimento de uma economia esta conotado com as variagdes quantitativas do produto,
enquanto o desenvolvimento esta relacionado com o modo de vida das pessoas, das institui¢des

e das estruturas produtivas.

Silva (2005), partilha da mesma ideia de Souza (2007). Acrescenta ainda que o
desenvolvimento econémico ¢ mais qualitativo, uma vez que inclui alteragdes na composi¢cao
do produto e a alocacao dos recursos disponiveis pelos diversos setores da economia, de modo
a melhorar os indicadores de bem-estar econdomico e social, nomeadamente, condi¢oes de vida,

pobreza, violéncia, educagdo e moradia.
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De acordo com Souza (2007, p. 5), “...o desenvolvimento econdmico ndo pode ser confundido
com crescimento, porque os frutos dessa expansdo nem sempre beneficiam a economia como

um todo e o conjunto de populacio”.

Para Sen (2010), o desenvolvimento econdmico esta interligado com o desenvolvimento
humano. Para o economista o desenvolvimento econdémico inclui um aumento das capacidades

humanas ou aumento da liberdade.

Desenvolvimento econdémico, segundo Todaro & Smith (2012), ¢ um conceito normativo, isto
¢, estd aplicado ao contexto de senso de moralidade das pessoas (certo e errado, bom ou mau).
Para os autores, o desenvolvimento econémico ¢ o aumento de nivel de vida, melhoria de
necessidades de autoestima e liberdade da opressdo. Por outro lado, definem crescimento
econémico como aumento do nivel de um pais relativamente a produgdo, aumento na
quantidade de recursos, melhoria em tecnologia e aumento de servigos produzidos em todas as

areas da economia.

r

Apesar das diferengas entre desenvolvimento e crescimento, ¢ impossivel pensar-se em
desenvolvimento sem crescimento econémico, segundo Diniz (2010), ambos estdo diretamente

correlacionados, ocorrendo variagdes num deles, aquando da alteracdo do outro.

1.3 Desenvolvimento econOmico

A histéria da economia Mundial ¢ repleta de metamorfoses. Essa “historia”, que continua a ser
narrada por diversos economistas, remonta a Adam Smith através da publicacdo da sua obra:
An inquiry into the nature and causes of the wealth of Nations em 1776 (Hunt & Sherman,

2000).

Para Smith (1776, edicao de 2007), o desenvolvimento de uma nagdo viria do crescimento
econdmico e da acumulacao de riquezas. Defendia ainda que esse desenvolvimento so seria
alcancado quando os agentes economicos fossem capazes de satisfazer os seus interesses. Ele
partia do principio que o homem tinha o seu préoprio interesse, que era movido pelo desejo do
lucro, e que por isso passaria a produzir mais. O excedente criado pela producao seria um

beneficio para toda a sociedade.

O conjunto de interesses individuais criava um conjunto de forcas, originando assim a
concorréncia, que satisfazia as necessidades da procura e da oferta da sociedade. Este

mecanismo ficou metaforicamente conhecido por mao invisivel (Smith, 1776).



Bresser-Pereira (2008, p.9), apresenta a seguinte definicao de desenvolvimento economico: “O
desenvolvimento econdémico € o processo historico de crescimento sustentado da renda ou do
valor adicionado por habitante implicando a melhoria do padrdo de vida da populagdo de um
determinado estado nacional, que resulta da sistematica acumulagao de capital e da

incorporagao de conhecimento ou progresso técnico a produgdo.”

O desenvolvimento econémico e social de um pais, segundo Vieira & Santos (2012), ¢ um
processo de acumulacdo de capital e inovagdo tecnoldgica que conduz ao aumento da
capacidade produtiva, salarios, e do bem-estar da populagcdo. Para os autores, verifica-se
desenvolvimento econdmico quando existem estruturas sociais que garantem uma melhoria de

qualidade de vida na sociedade como um todo.

Para Garcia & Vasconcelos (2011), o desenvolvimento, em qualquer conce¢do, deve resultar
do crescimento econdmico acompanhado de melhoria de qualidade de vida. Considera, assim,
que o crescimento econdmico ¢ um conceito quantitativo interligado com o bem-estar
economico e social da populacao. Cypher (2014) corrobora com Garcia & Vasconcelos (2011),
referindo que se verifica um desenvolvimento econémico através da melhoria dos indicadores
de bem-estar, nomeadamente, pobreza, desemprego, desigualdade, condi¢des de saude,

alimentacao, educa¢ao e moradia.

Segundo Sen (2010), o desenvolvimento econdmico esta relacionado com a capacidade de
utilizagdo dos recursos existentes e ndo necessariamente na obten¢do de mais recursos. Para o
economista, uma regido desenvolvida ¢ aquela onde a populagdo desfruta da sua liberdade, para

atender aos seus desejos, associada ao comprometimento social institucional.

Para Barro & Sala-i-Martin (1997, cit por Diniz, p.29) “...o crescimento econdmico ¢ a parte
da macroeconomia que realmente interessa.” Ao longo dos ultimos 200 anos as mudancas
econdmicas passaram a ser mais percetivas, sendo considerada por Diniz (2010) uma evolugao

rapida e favoravel.
Chenery (1981, cit. por Souza, p.6) defende que

“pode-se considerar que o desenvolvimento econémico € um conjunto de
transformagdes intimamente associadas, que se produzem na estrutura de uma
economia, € que sdo necessarias a continuidade de seu crescimento. Essas mudangas
concernem a composi¢cdo da demanda, da producao e dos empregos, assim como da

estrutura do comércio exterior e dos movimentos de capitais com o estrangeiro.



Consideradas em conjunto, essas mudangas estruturais definem a passagem de um

sistema economico tradicional a um sistema econdomico moderno”.

Sandroni (1999) considera desenvolvimento econdémico como crescimento econémico
(incrementos positivos no produto) acompanhado por melhorias de qualidade e do nivel de vida
da populagdo. Esse desenvolvimento depende de caracteristicas proprias de cada regido,
nomeadamente, do seu passado, cultura, recursos naturais que possuem condigdes

demogréficas, situacdo geografica, extensao territorial e da populagao.

Uma sociedade desenvolvida, segundo Escobar (2005), ¢ uma sociedade com capacidade de
garantir o crescimento da producdo e do consumo. Para Escobar (2005), o objetivo do

desenvolvimento ¢ criar uma sociedade pés-moderna.

Por outro lado, para Diniz (2010), o desenvolvimento de uma sociedade esta relacionado com
o padrao de vida da mesma. Segundo o autor, o padrdo de vida das pessoas a partir do século
XIX, em consequéncia do crescimento e desenvolvimento econdmico, comegou a apresentar
grandes melhorias e bem-estar humano. Acrescenta ainda que a melhoria das condig¢des de vida

foi verificada nos paises que obtiveram um maior crescimento e desenvolvimento econdmico.

Na mesma ordem de ideias, para Oliveira (2002, p. 45), “ o que importa, na verdade, mais do
que o simples nivel de crescimento ou de industrializagdo ¢ o modo como os frutos do
progresso, da industrializagdo, do crescimento econdmico sao distribuidos para a populacao, de

modo a melhorar a vida de todos”.

1.4 Desenvolvimento humano

Segundo Sen (2010, p.16), “o desenvolvimento pode ser visto como um processo de expansao
das liberdades reais que as pessoas desfrutam”. Salienta ainda que tais liberdades dependem de
fatores de desenvolvimento humano, nomeadamente, a educagdo, saude, direitos civis e
participagdo politica. Refor¢a ainda a ideia relacionando o desenvolvimento com a qualidade

de vida e com as liberdades que desfrutamos.

Na mesma ordem de ideias, o Programa das Na¢des Unidas para o Desenvolvimento, define o

conceito de desenvolvimento humano como um processo de aumento de oportunidades e

escolhas, permitindo que as pessoas possam ser aquilo que desejam. >

3 http://www.undp.org/



De acordo com o PNUD, o crescimento econdmico ndo ¢ suficiente para medir o
desenvolvimento de uma nag¢do. O PNUD considera ainda que “para aferir o avango na
qualidade de vida da populagdo ¢ preciso ir além do viés puramente econémico e considera

outras carateristicas sociais, culturais e politicas que influenciam a qualidade da vida humana”.*

Para Diniz (2010), o desenvolvimento humano esta fortemente relacionado com as
possibilidades oferecidas a cada individuo. Essas possibilidades, a partida, deveriam ser
ilimitadas e deveriam aumentar com o decorrer do tempo. Todavia, essas possibilidades muitas
vezes sao limitadas devido a critérios impostos por algumas institui¢des internacionais (por
exemplo o Banco Mundial). Tais critérios impossibilitam os paises menos desenvolvidos de

terem acesso a fundos que os ajudariam a desenvolver.

O desenvolvimento humano, segundo Kulkarni & Rajam (1991) e Diniz (2010), € um processo
social e politico no qual uma sociedade focaliza as suas energias a melhorar o nivel de vida de
todos os membros da sociedade, contribuir para a criacao de condi¢gdes que conduzam ao amor-
proprio, criar um conjunto de oportunidades econdmicas e sociais a disposi¢ao dos membros
da sociedade diminuindo a sua dependéncia dos outros individuos e assegurar um processo de

desenvolvimento sustentavel tanto a nivel economico como ambiental.

A histéria econdmica contemporanea rejeita a ideia de que a vida cultural e social seja linear e

diretamente relacionada com o desenvolvimento econdémico do pais (Nunes & Valério, 1997).

Outro fator importante para o crescimento e para o desenvolvimento ¢ a qualidade da mao-de-
obra, fato que, alids, Smith ja assinalava na sua obra “Da riqueza das nagoes”. Este fator foi
evidenciado por diversos economistas e cientistas sociais sob a designacdo de “capital
humano”. Assim, de acordo com Schultz (1960), no inicio da década de 60, ja era pressuposto
que os agentes econdmicos eram aptos a poupar e a investir em capital fisico. No entanto, para
0 mesmo economista, os agentes econdémicos ndo devem apenas investir em capital fisico mas

também em capital humano.

Carvalho e Souza (1999, cit por Zafalon, Duarte & Rodrigues, p3), “O Capital Humano ¢ a
capacidade, conhecimento, habilidade, criatividade e experiéncias individuais dos empregados
e gerente transformando em produtos e servicos que sdo o motivo pelo qual os clientes

procuram a empresa € nao o concorrente”.

4 http://www.undp.org/



Para fundamentar a teoria do capital humano, Becker (1962) observou os individuos. Tal
observagao compreendia perceber as escolhas dos individuos em investir ou ndo na educagao.
Ele verificou que os individuos s6 consideravam a hipotese de investir na educacdo caso essa
opg¢ao representasse um beneficio superior ao custo. O mesmo autor defende ainda, que o
investimento em capital humano amplia o conhecimento e as capacidades produtivas, o que

pode implicar desenvolvimento na drea econémica e no campo competitivo de diversos paises.

Segundo Barro & Sala-i-Martin (2004), a TCH comtempla os investimentos na area
educacional como uma forma de retorno para o trabalho e para o capital. Assim a educagdo ¢
vista como um fator que auxilia o desenvolvimento, aumento de produtividade e a distribui¢ao

de riqueza.

Para Zamora (2007), a mais importante parte do capital humano ¢ adquirida no sistema de
educagdo. No entanto, salienta que a procura de escolaridade esta relacionado com diversos

fatores, tais como, aptiddes inatas, nivel de rendimento das familias e idade.

Para Ruggeri (1998), a situacao do mercado de trabalho influéncia a procura de investimento
em capital humano. Salienta que caso exista desemprego entre a populagdo licenciada podera
representar um desinvestimento na educacdo. Defende ainda que caso se verifique um
desemprego na populagdo menos qualificada havera um maior interesse em investir na

formacao.

O mesmo autor refere ainda que o capital humano ¢ representado por agregacdo de
investimentos em atividades, tais como educacdo, saude e formagdo no trabalho. Ruggeri
(1998) define capital humano como a agregacdo das capacidades inatas, conhecimentos e

habilidades que os individuos vao adquirindo e desenvolvendo ao longo da sua vida.

As taxas de retorno do investimento em capital humano sao influenciadas, geralmente, pelo

sistema econdémico desse pais ou regido. Para Becker (cit por Ablo, p.33)

“Se vocé investe em capital humano e tem um mau sistema econdémico, vocé€ ndo sera
bem-sucedido. Se vocé tem um bom sistema econdmico e fraco capital humano, também
nao sera bem-sucedido. Mas se vocé tiver ambos, tera muita mais produtividade que

qualquer um dos componentes isolados”.

Para além de investimento na educagdo, o investimento em capital humano pode ser feito
através de incrementos de recursos na area da saude. Em conformidade com Ablo (1995), a
saude ¢ vital para o desempenho dos individuos nas suas fungdes. Individuos saudaveis irdo ser
mais produtivos, faltar menos ao trabalho e terdo uma vida produtiva mais longa.
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Segundo Schultz (1960), investir em capital humano ¢ importante para o desenvolvimento
econémico de um pais. Esse investimento, podera entdo resultar em ganhos produtivos do
trabalhador, ganhos sociais e ganhos econdmicos. Por outro lado, ird contribuir para a
distribuicao de rendimentos, melhor nivel de vida, melhores salarios, mais saide e maior

esperanca média de vida.

Diniz (2010) salienta a importdncia em realizar investimentos no capital humano,
nomeadamente na educacdo. Defende que esse tipo de investimento tem vindo a refletir uma

influéncia positiva no crescimento econdémico € social.
Para Zafalon, Duarte & Rodrigues (2006, p.6),

“o capital humano esta relacionando-se com a preocupacao na evolugdo patrimonial das
empresas. Pode-se dizer que estes fatores estdo intimamente ligados, pois no momento
em que se vive ndo se fala em homens sem empresas e a reciproca ¢ verdadeira. Pode-
se pensar que isto ¢ uma contradi¢do, existem varias empresas totalmente mecanizadas,
com poucos empregados trabalhando. Mas analisando por outro foco, quem
desenvolveu e continua desenvolvendo tais maquinas? Quem vai operar tais
equipamentos? E o homem, e cada vez mais devera estar se aprimorando, pois novas
tecnologias exigem novos conhecimentos, € que nenhuma maquina, até hoje, conseguiu

desenvolver.”

Segundo Heyuan (2008), o capital humano ¢ um fator importante para o IDE. Refere ainda que
a relagcdo entre capital humano e IDE sustenta-se através da inovacdo. O autor refere que

atividades de investigacdo e desenvolvimento sdo fundamentais para atracao de IDE.

1.5 Fatores que influenciam o desenvolvimento econémico e
social

As chaves para o desenvolvimento econémico nao sao lineares. As mesmas variam de pais para
pais e de regido para regido. Segundo Todaro & Smith (2012), cada pais aumenta o seu nivel

economico desenvolvendo os seus proprios recursos, forcas e responsabilidades.

Segundo Souza (2007), o desenvolvimento constitui um papel importante e fulcral para o
enriquecimento da regido e da populacdo em geral nela existente. Tal processo exige a aplicagao
de certas forcas e estratégias que operam ao longo do tempo, o que representa assim alteragdes

de certas variaveis por forma a atingirem a sua finalidade.
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Segundo Souza (2007), fomentar a economia com incentivos a inovagao, com investimentos,
com crescimento do comércio externo e com empreendedorismo, ¢ fundamental para o

desenvolvimento econdmico e social de uma regido ou pais.

Para Bhallan (2012), ¢ complicado investigar quais os fatores determinantes para o
desenvolvimento econdmico e social de um pais. Isso se deve ao fato do desenvolvimento em

cada pais estar relacionado com condicionantes especificas, tais como cultura e geografia.

No entanto, o mesmo autor, salienta que varias determinantes de desenvolvimento foram
identificadas ao longo do tempo. Para Bhallan, os fatores determinantes de desenvolvimento
sdo: acumulacao de fatores: Capital, trabalho e capital humano; realocacao de trabalho; politica
comercial; abertura econdmica; intervencdo governamental: politicas fiscais; educacdo; e

demografia;

Khan & Kumar (1997), abordam o investimento como fator fundamental para o
desenvolvimento. Os autores consideram que a diversificacdo de investimentos, quer sejam

publicos ou privados, sdo benéficos para a economia.

A exportagdo, segundo Oliveira, Nobrega & Medeiros (2012), ¢ um fator chave para o
crescimento e desenvolvimento de uma regido. Para os autores, os beneficios e fundamentos da
base da exportadora para uma regido, seriam complementares ao mercado interno. Essa teoria
baseia-se em aproveitar a demanda externa para colmatar os setores da economia interna que

estdo trabalhando com capacidade ociosa, aumentando assim a produgao desses setores.

Educacao

A educacao ¢ um fator de desenvolvimento fundamental para a economia. Segundo Bloom,
Canning & Chan (2005), a educacao ¢ um fator que pode gerar beneficios publicos e privados.
Os beneficios privados aos individuos, segundo os mesmos autores, incluem melhor perspetiva
de emprego, salarios mais elevados e uma maior capacidade de poupanca e investimento.
Salientam ainda que esses beneficios podem resultar em melhor saide e melhor qualidade de

vida.

Bloom, Canning & Chan (2005), referem que os beneficios publicos gerados pela educagdo sao

através do desenvolvimento tecnologico.

Para Bhallan (2012) a educacdo ¢ um fator que conduz a mais rendimentos para os individuos
e a sociedade. Defende ainda que a educacdo torna os investimentos mais produtivos o que

resulta em crescimento econdomico. Bhallan (2012) salienta ainda que cada ano extra em
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educacdo representa em média um aumento de 12% de rendimentos na vida de um individuo.
Refere ainda que, cada ano extra de educagao representa entre 0.4% a 0.6% pontos percentuais

no crescimento do PIB anual.

Caleiro (2011) acrescenta ainda, que os objetivos da educagdo passam por erradicar a pobreza
extrema e a fome, alcangar a educagdo primaria universal, promover a igualdade de género e
capacitar as mulheres, reduzir a mortalidade infantil, melhorar a satde, assegurar a

sustentabilidade ambiental e desenvolver uma parceria global para o desenvolvimento.

Demografia

A demografia ¢ atualmente um fator determinante no desenvolvimento de um pais. Segundo
Bhallan (2012), o crescimento populacional esta linearmente relacionado com a oferta de

populagdo ativa no futuro.

Segundo Torres (1995), a andlise demografica ¢ essencial no estudo dos problemas do
desenvolvimento econdomico. O autor salienta ainda que existe uma ligacdo entre o crescimento

econdémico e o crescimento demografico.

O mesmo autor também refere que o poder politico ou militar, a atmosfera moral, o dinamismo
de um povo, o bem-estar dos habitantes e o desenvolvimento econémico, nao sao independentes

do numero de homens.

Para Simon (1996), o crescimento da populagdo tem um impacto positivo no crescimento
econdémico, no entanto, refere que a curto prazo esse crescimento pode gerar efeitos negativos
sobre o rendimento per capita, uma vez que os recursos disponiveis mantém-se. Por outro lado,
a longo prazo, salienta que o aumento da populacao gera efeitos positivos através do progresso

tecnologico.

O mesmo autor refere que o crescimento populacional representa uma acumulagdo de
conhecimentos uteis para o crescimento econémico, novas tecnologias e melhoria do bem-estar
social. Salienta ainda que o crescimento populacional esta ligado a outras varidveis tais como,

qualidade do ambiente, energia, nivel de vida, produc¢ao de alimentos e stock de capital fisico.

Segundo Soares (2003, p.2), “As mudangas na expetativa de vida pode ajudar a explicar as
reducdes de fertilidade que caraterizam a transicdo demografica, e as mudangas nas varidveis

demograficas que acompanham o crescimento econémico”.
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Soares (2003) refere que o aumento da esperanga média de vida influencia as decisdes dos
individuos. O autor refere que o aumento da esperanca média de vida permite que os individuos
dediquem um pouco mais do seu tempo a aprendizagem, a criagdo dos seus filhos e ao seu

trabalho.

De acordo com o mesmo autor, os ganhos provenientes com o aumento da longevidade podem
reduzir a fertilidade, aumentar a formagdo educativa, aumentar os rendimentos e aumentar o
capital humano. Esses ganhos permitem aumentar a taxa de crescimento da economia através

do aumento de produtividade da populacao.

Para Diniz (2010), outro aspeto fundamental para o desenvolvimento do pais € o aumento de
poupanga. O autor defende que com o crescimento populacional hd uma diminuicdo da
remuneragdo do fator trabalho e por outro lado uma valorizagdo da remuneracdo do capital,

incentivando assim a poupanga.

Segundo Lee (1980), o crescimento populacional ¢ um fator responsavel pela diminui¢ao dos
salarios reais. O autor baseia a sua teoria afirmando que a terra € uma quantidade fixa enquanto
o crescimento populacional ¢ varidavel. O mesmo autor refere ainda que o aumento da populacao
reduziria os saldrios, aumentaria as rendas, reduziria o pre¢o dos produtos industriais e agricolas

e reduziria a participagao do trabalho no rendimento nacional.

Acumulaciao de fatores: Capital, Trabalho e Capital Humano

Segundo Bhallan (2012), a ideia por detras do fator acumulacdo ¢ que grandes inputs geram
grandes outputs. Para o autor, o fator capital ¢ o mais antigo determinante de crescimento
econdmico, no entanto, salienta que o crescimento tera efeitos imediatos a curto prazo mas que

podera ser desastroso a longo prazo, caso haja abertura do mercado para o exterior.

Para Bresser-Pereira (2008, p.1), “o desenvolvimento economico de um pais ou estado-nagao ¢
o processo de acumulacdao de capital e incorporacdo de progresso técnico ao trabalho e ao
capital que leva ao aumento da produtividade, dos saléarios, e do padrao médio de vida da
populacdo”. Salienta ainda que o desenvolvimento econdémico decorre tanto da acumulagdo de
capital fisico quanto humano, havendo entre eles uma proporcionalidade técnica: quando um

se torna excessivo em relacdo ao outro, tende a ocorrer desemprego.

De acordo com Lewis (1954), a acumulagdo répida de capital ¢ um fator central do
desenvolvimento econdmico. Para 0 mesmo autor, as caréncias estruturais, tais como, baixo

nivel de rendimento per capita, baixas qualifica¢des, insuficiéncia da poupanga privada,
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declinio dos termos de troca dos produtos primarios, falta de empréstimos e o desemprego, sao
fatores que impedem o estado de responder adequadamente as necessidades da criagdo de

investimentos e fortalece a protuberancia da acumulacdo de capital.

Segundo Samuelson & Nordhaus (2004), capital ¢ o stock de riquezas acumuladas destinadas
a producao subsequente. Os autores referem ainda que, alguns bens de capital podem durar anos

enquanto outros podem durar um século ou mais.

Os mesmos autores salientam ainda que existem trés categorias de bens de capital:

infraestruturas, equipamentos € inventarios destinados ao consumo.

A utilizagdo dos bens de capital, em conformidade com Alvim (2009), ¢ essencial para o
desenvolvimento e crescimento econémico. O autor refere que produtividade esta relacionada

com os meios disponiveis e com a inovagao tecnoldgica.

Existem diversas formas de financiar o desenvolvimento econdémico. Esse financiamento
poderd ser realizado através das poupancas internas ou externas, e/ou através de ajuda
financeira externa. Segundo Garcia e Vasconcelos (2011), um pais pode obter poupancga
estrangeira de trés maneiras: investimento direto no pais; atragdo de recursos estrangeiros; e

capacidade de receber ajuda estrangeira de paises industrializados.

Outro fator de produgdo ¢ o capital humano, anteriormente abordado no subcapitulo
desenvolvimento humano. Segundo Bhallan (2012), a teoria por detras deste importante fator
defende que a educacdo e o conhecimento geram retornos positivos na economia € sao muito

importantes para o desenvolvimento no pais.

Realocacao de trabalho

Segundo Bhallan (2012), a agricultura é sempre o ponto de partida do crescimento econdmico.
O autor refere que antes do crescimento econdmico em consequéncia do desenvolvimento
tecnologico, a maior parte da populagdo dedicava-se a agricultura. Com o crescimento
tecnologico a populagdo comegou a migrar de setor de atividade, no entanto, o efeito causado
na economia variou consoante a localiza¢do do crescimento. Caso o crescimento tecnologico
tenha ocorrido dentro do pais, houve uma realocacdo da populacdo de um setor para outro
dentro da mesma economia, caso o crescimento tenha ocorrido fora do pais, verificou-se um
aumento da emigragdo. No entanto, em ambos os casos o efeito do setor agricola no PIB do

pais foi o mesmo, uma diminui¢do no peso do PIB.
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Marouani & Mouelhi (2014), referem que a realocacdo de trabalho de setores de baixa
produtividade para setores de grande produtividade (industrial ou servigos), representa um

crescimento da economia devido a realocagao.

Para Lewis (1954), o crescimento econdémico conduz a uma progressiva reorganizacao do
trabalho. Essa reorganizacdo baseia-se na reafectacdo setorial do trabalho para um setor
moderno. O referido autor reforca a importancia do processo de mudanga estrutural uma vez

que a sua mudanga cria condi¢gdes para o aumento do excedente e da poupanca.

O aumento de produtividade da econdmica, segundo Haltiwanger, Scarpetta & Schweiger
(2014), esta relacionado com a evolugdo e adaptagao do mercado. Os autores referem que novas
empresas criam novos empregos, enquanto que as empresas sem rentabilidade encerram
contribuindo para a destrui¢do de postos de trabalho. O encerramento e abertura de novas

empresas pode implicar uma realocagao de trabalho e pode aumentar a produtividade do pais.

Batelsman, Scarpetta & Schivardi (2005), referem que a realocacao de trabalho, contribui para
o crescimento da produtividade, no entanto, salientam que a magnitude da sua contribuicao

difere de setor para setor.

Segundo Jelili & Goaied (2009), a realocagdo de trabalho ¢ uma forma de melhorar o indice de
produtividade de um pais. No entanto, referem que existem diversos atritos que dificultam a
mobilidade de trabalho, como por exemplo, a regulamentagao de protecdo do emprego e leis de

pagamento de indeminizagdes em mercados ndo competitivos.

Politicas Comerciais

As politicas comercias, segundo Bhallan (2012), tém sido consideradas como um importante,
sendo o0 mais importante, determinante da existéncia de paises ricos e paises pobres. Essas

politicas foram criadas com o proposito de proteger o mercado interno.

Para Faustino (1997, p3), “o objetivo da politica comercial estratégica consiste em apoiar ¢
estimular o desenvolvimento de sectores considerados estratégicos com vista a aumentar o
Rendimento Nacional. Este aumento conseguir-se-ia através do aumento da remuneracdo dos
fatores dos sectores estratégicos, remunera¢do essa que seria superior ao seu custo de

oportunidade.”

Segundo a DSAERI/DRI (2013), ¢ do interesse da UE promover e criar politicas comerciais
baseadas em regras que conferem estabilidade e transparéncia dentro da comunidade Europeia.

Refere ainda que essas medidas sdo tomadas porque o comércio ¢ assumido como parte
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essencial de uma estratégia estimuladora do crescimento e da criagdo de emprego na Europa,
tornando-se assim num fator essencial na diminuicdo da pobreza e promogdo de

desenvolvimento.

Para Krugman & Obstfeld (2003), as politicas comerciais sdo essenciais para a protecao de
setores fundamentais, rentaveis e produtivos da economia de um pais. Essa protecao ¢
fundamental para defender os setores de atividade da concorréncia externa. Os autores referem
que a principal medida tomada pelos governos ¢ a promocao de criagdo de empresas em setores

dependentes do exterior (importagdo).

De acordo com Gilpin (2001), a protegado criada pelas politicas comerciais visa criar vantagens
e condi¢des aos produtores internos de modo a concorrerem com os produtos vindos do

mercado externo.

Segundo Geda (2009), as principais politicas comerciais adotadas pelos paises visam a
substituicdo de importagdes e promog¢do das exportagdes. Geda (2009) defende que a
deterioragao dos termos de trocas, a dualidade econdmica (setor agricola e tradicional vs. setor

exportador moderno) e o desemprego, sdo argumentos a favor dessa politica.

Por outro lado, Krugman & Obstfeld (2003), referem que a protecdo a alguns setores de
atividade, pode gerar uma economia dualista. Como consequéncia dessa economia dualista,
verifica-se um valor de producao por trabalhador maior no setor protegido e uma discrepancia

salarial entre setores, sendo mais elevado no setor protegido.

Os mesmos autores referem ainda que, a colocagdo de barreiras ao livre-comércio ocasiona uma
perda de eficiéncia. Justificam essa perda de eficiéncia afirmando que as empresas protegidas
nao se desenvolvem nem tém a iniciativa de melhorar os seus produtos de modo a competir nos

mercados externos.

Todaro & Smith (2012) concordam com Krugman & Obstfeld (2003), e referem que quando o
comércio ¢ livre, os consumidores conseguem obter o produto ao menor preco. Defendem ainda
que, o comércio livre permite a concorréncia leal e uma competicao entre os produtores de

modo a oferecer o melhor produto ao melhor preco.

Faustino (1997) aborda alguns argumentos contra a politica comercial. Refere que ao
subsidiarem-se setores exportadores, o mercado interno e os consumidores domésticos vao ser
prejudicados. Por outro lado, refere que muitas vezes a politica comercial cria no mercado
concorréncias imperfeitas, como por exemplo, oligop6lios € monopolios, que criam distor¢des
internas uma vez que em geral os pregos sao superiores aos custos de oportunidade.

17



Abertura Econdmica

Segundo Bhallan (2012), a abertura econémica de um pais ¢ um fator fundamental para o seu
desenvolvimento. Quanto mais uma economia relaciona-se com o exterior, mais rica ela se

torna.

O investimento direto estrangeiro, segundo Velde (2007), tem vindo a tornar-se cada vez mais
importante para o desenvolvimento dos paises ao longo das ultimas décadas. Refere ainda que,

o0 investimento externo ¢ um suplemento ao investimento publico.

Segundo Diniz (2010), o comércio internacional ¢ fundamental para o crescimento econdomico.
Salienta ainda que, o comércio internacional e o desenvolvimento econdémico apresentam uma
relagdo bi-direcional, isto €, o comércio internacional gera desenvolvimento econdmico e vice-

versa.

Velde (2007) concorda com Christiansen, Goldstein & Bertrand (2007), relativamente ao
desenvolvimento observado ao longo dos ultimos anos. Segundo os autores, o crescimento
macroeconoémico sentido no Norte da América ¢ sustentado pelo IDE. Salientam ainda que,
fora da OECD, o desenvolvimento econdmico tem vindo a acontecer ainda mais rapido, como

¢ o caso da economia Chinesa que apresenta uma taxa de crescimento anual perto de 10%.

Segundo Blomstrom (2002), ndo existe evidéncia de uma relagdo intrinseca entre os paises de
baixos padrdes de mercado de trabalho e a atratividade em investimentos de capital estrangeiro.
No entanto, para Velde (2007), as economias interessadas em atrair o IDE devem criar

condigdes propicias e atrativas, de modo a fomentar o interesse dos investidores.

Para Oman (2000), uma boa conduta governamental por parte dos paises recetores de IDE, ¢
um fator fundamental para atrair investimentos externos. Salienta ainda que, para além de um
boa conduta governamental, existem outros fatores que também sdo importantes para atrair e
transmitir confianga aos investidores, nomeadamente, estabilidade macroecondémica,
estabilidade politica, acesso aos mercados, potencial crescimento a longo prazo, trabalhadores
qualificados e infraestruturas. Segundo Oman (2000), os investidores ddo mais importancia a

esses fatores do que aos incentivos fiscais.

Por outro lado Oman (2000), salienta que apesar dos esforcos em cativar o IDE, existe a
possibilidade dos governos nao conseguirem captar investimentos externos. No entanto,

defende que mesmo que isso aconteca, o governo estard a fortalecer a sua economia local,
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melhorando a sua eficacia, criando um mercado mais produtivo € uma macroeconomia mais

estavel.

Moran (1998) refere ainda que as medidas e agdes que uma nagdo deve executar de modo a
atrair e utilizar o IDE nos seus programas de desenvolvimento, devem comecar na sua propria
economia, em particular, melhorando a performance das suas micro € macro economias €
fortalecendo as instituicdes comerciais e judiciais, estabelecendo assim confianga e estabilidade

a todos os investidores, domésticos e estrangeiros.

Apesar dos esforcos e das medidas efetuadas pelos paises interessados em receber IDE, segundo
Blomstrém (2002), existem setores de atividade que sdo dificeis de atingir. O mesmo autor
refere que verifica-se a existéncia de tendéncias que divergem consoante o setor de incidéncia.
Normalmente as empresas afetas ao sector de servigos interessam-se por paises com melhores
condi¢gdes de trabalho e mao-de-obra qualificada. Por outro lado, as empresas do sector

industrial normalmente procuram paises com padroes de mercados de trabalho mais baixos.

Segundo Lecraw, Mathew & Omar (2000), a premissa fundamental em atrair o IDE, ¢ que os
investimentos estrangeiros criam mais valor aos paises recetores de IDE do que aos proprios
investidores estrangeiros. Blomstrém (2002) corrobora com Lecraw, Mathew e Omar (2000),
e salienta que o fator mais importante a favor do IDE ¢ o conhecimento trazido por essas

empresas.

Os resultados produzidos nos paises recetores de IDE, t€ém também efeito na economia local.

Esse efeito ¢ abordado por diversos autores como “spillover effects”.

Para Oman (2000), os efeitos causados na economia local provenientes do “spillover effects”
sdo benéficos para a economia. Refere ainda que, os beneficios estdo relacionados com a
aprendizagem adquirida pelas empresas locais, através da aproximacao entre as empresas locais
e as empresas estrangeiras. Essa aproximacdo, segundo Blomstrom (2002), pressiona as
empresas locais a modernizarem e melhorarem a qualidade do produto, procurarem novas

tecnologias, tornarem-se mais eficientes e reduzirem os precos.

Gorodnichenko, Svejnar & Terrell (2007), concordam com Oman (2000), e referem que o
“spillover effects” também ocorre através da aquisi¢do de praticas de gestdo, método de
produgdo e técnicas de marketing, por parte das empresas locais. Acrescentam ainda que, as
empresas locais aprendem assim a imitar os novos processos, melhorar a qualidade dos seus

produtos e a melhorar os seus servigos.
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Para Lecraw, Mathew & Omar (2000), o IDE envolve mais do que fluxo de capital, envolve
também a utilizagdo interna de ativos intangiveis, tais como, conhecimentos tecnologicos e
gestdo. Assim, o maior efeito do IDE pode ser caraterizado pela transferéncia de tecnologia,

aptiddes, conhecimentos de gestao e outros ativos intangiveis de um pais para outro.

Blomstrém (2002) refere ainda que, atrair investimento externo podera resultar num aumento
do nivel tecnoldgico no pais recetor do investimento, podera ainda criar novos postos de
trabalho e promover o crescimento econdomico. Salienta ainda que, esse crescimento econdmico

contribuira para um aumento de receitas de impostos.

Apesar dos esfor¢os de varios governos em atrair IDE, segundo Oman (2000), para além do
efeito positivo causado, ¢ igualmente plausivel a existéncia de efeitos negativos. O autor refere
que os aspetos negativos sdo causados pelo efeito colateral provocado pelas competi¢des entre
governos por forma a tornarem-se mais atrativos, sendo refletido através de um incremento de
custo em subsidios publicos — fiscais e incentivos financeiros — até a um nivel que podera nao

ser justificavel numa perspetiva da sociedade.

Segundo o mesmo autor, outro aspeto negativo do IDE ¢ a existéncia de custos relativos a
aplicacdo de recursos para fazer cumprir/executar as regras fiscais. Esses custos sdo definidos

como “custos com o cumprimento e aplicagdo de incentivos”.

Oman (2000) refere ainda que a existéncia de corrup¢do pode constituir a maior barreira ao
IDE. De modo a ultrapassar tal problematica, os governos tentam contornar a situagao efetuando
determinadas acdes. Essas a¢des vao desde fiscalizagdes, multas, criacdo de mais eficiéncia no
sistema penal, etc.’ e sdo definidas como programas de monitoramento aos investimentos. A

essas agoes ficam associados os custos com a corrupgao e a falta de transparéncia.

Para Moran (1998), o IDE pode ser muito prejudicial para o crescimento e bem-estar dos paises
em desenvolvimento que se encontram com economias em transi¢do, quando o investidor ¢é
protegido da concorréncia no mercado interno. Convidar empresas estrangeiras a investir sob
determinadas condigdes tem um impacto negativo nas perspetivas de desenvolvimento dos
paises recetores de investimento, impacto esse suficientemente negativo, que a sociedade

estaria por vezes melhor se ndo recebesse tais investimentos.

3 Informagdo proveniente do relatorio da comissido ao conselho € ao parlamento europeu: relatorio anticorrupgdo
da UE
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Exportacao
Segundo Oliveira, Nobrega & Medeiros (2012), a exportagdo ¢ um fator chave para o
desenvolvimento de uma regido. Referem ainda que, a exportacao tem um efeito multiplicador

sobre a economia.

Os mesmos autores salientam ainda que as estruturas de produgdo de uma regido vao
progredindo em funcao do mercado externo e vao se moldando ao mercado interno. Salienta
ainda que, a medida que a regido se torna mais desenvolvida, a dependéncia da exportacao,
como variavel de maior importancia na explicagdo do nivel de crescimento, vai diminuindo.
Aspetos como investimento, gastos governamentais, e atividades locais, passam a assumir

maior importancia na composi¢ao do nivel de renda.

Segundo Herzer, Nowak-Lehmann & Siliverstovs (2004), a abertura da economia para o
exterior aumenta a dimensdo do mercado. Os mesmos autores referem ainda que a abertura para

0 exterior permite superar a exaustdo da procura interna.

Para Santos (2012, p.3), “abertura econdmica aumenta a dimensdo de mercado e um aumento

na producdo. As vendas surgem como resultado de uma maior pressao na demanda”.

Segundo Smith (1776, edigao de 2007), um pais deve especializar-se em setores com mais
produtividade e rentabilidade para a nagdo. Andraz & Rodrigues (2010) concordam com Smith,
e referem que as exportacdes devem ser promovidas em setores com maior produtividade e

vantagens comparativas face aos outros setores.

Segundo Akbar & Naqvi (2000, p.574), para além da exportacao representar um crescimento
econdmico, os autores referem que “a pressao da concorréncia do mercado mundial podem
levar a uma melhor qualidade dos produtos e for¢ar a producdo nacional a reduzir as

ineficiéncias”.

Para Carvalho (2015), o crescimento das exportacdes pode afetar a produtividade através da
criacdo de spillovers na economia. Segundo Chuang (1998, cit. por Carvalho), os possiveis
efeitos do spillover na economia sdo o aumento de competitividade, acesso a formas mais
eficientes de gestdo e de organizagdo, a formacgao do fator trabalho, a acelera¢dao do progresso

tecnologico e o conhecimento dos mercados internacionais.

Intervencdo governamental: Politicas Fiscais

O estado, segundo Diniz (2010), desempenha um papel de extrema importancia na maior parte

das economias do mundo. Esse papel ndo ¢, meramente, o de recolher e gastar parte dos
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rendimentos gerados pela economia, mas o de manter instituigdes vitais para o estimulo do

processo de crescimento econdémico, regulamentacdo, legislagdo e protecao da sociedade.

A intervencdo governamental esta de tal forma enraizada em Portugal que a mesma esta

expressa nos artigos 9° e 81° da constitui¢io Portuguesa.®

Para Frasquilho (2013), a politica fiscal ¢ um fator de destaque como vertente fundamental de
competitividade e atratividade. O mesmo autor refere que, a tributagao direta sobre as empresas
¢ o instrumento fiscal mais importante em termos de competitividade e atratividade, de captacao
de investimento, de dinamizacdo de atividade e de criagdo de emprego. Refere ainda que, a
tributacao direta sobre as familias, ¢ um fator que tem desempenhado um papel com crescente
importancia na atracdo de recursos humanos. Salienta ainda que, os impostos indiretos sdo

menos importantes em termos de atratividade e competitividade.

A politica favorita utilizada pelas economias desenvolvidas e em desenvolvimento, segundo
Bhallan (2012), ¢ a redugdo da carga fiscal. Através dessa redugao fiscal, o rendimento

disponivel aumenta e estimula o consumo.

Segundo UNCTAD (1994, p.290), os incentivos sdo intervenc¢des destinadas a “influenciar o
tamanho, localizagdo e ramos de um investimento, pela afetagdo dos seus custos relativos ou
lucros potenciais, ou alterando os riscos relacionados com ele. Investimentos em incentivos

visam a empresas estrangeiras e locais”.

Em complemento, UNCTAD (2010, p.46), refere que os incentivos promovem a atragao de
investimentos. O mesmo relatorio refere ainda que, os incentivos sdo determinantes para atrair

o investimento em determinadas regides especificas ou em determinados setores.

Os incentivos fiscais, segundo Lecraw, Mathew & Omar (2000), tém diversos objetivos. Esses
objetivos sdo delineados por cada pais, consoante as suas necessidades e estratégia de
desenvolvimento. Os mesmos autores referem que, os incentivos fiscais podem ser criados com
o fim de desenvolver uma regido especifica de um pais, desenvolver um determinado setor,

melhoria de desempenho e transferéncia de tecnologia.

6 Ver: http://www.parlamento.pt/parlamento/documents/crp1976.pdf
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Para Zolt (2015), os incentivos fiscais t€ém a finalidade de corrigir as deficiéncias e lacunas de

determinados mercados. Para o mesmo autor, os incentivos fiscais sdo criados, muitas vezes,

com o intuito de incidir em determinados mercados de modo a tentar suprir as suas falhas.

Segundo Morisset (2003), os incentivos fiscais tornaram-se um fenémeno global, esses

incentivos vao desde as isengOes fiscais aos subsidios de investimento e amortizagdes

aceleradas.

Para Sequeira & Sa (2009), o objetivo dos incentivos fiscais ¢ a redugdo da carga fiscal para

um investidor. Os mesmos autores salientam que, os incentivos fiscais podem ser classificados

das seguintes formas:

Tabela 1. Principais tipos de incentivos fiscais

Incentivos

Descricao

Baseados nos lucros

Redugao da taxa fiscal standard de tributacdao do lucro;
isencdes fiscais; permissdo para os prejuizos ocorridos
durante o periodo de isen¢ao poderem ser deduzidos a

posteriori.

Baseados no investimento

de capital

Isengdes fiscais de acordo com o investimento;
permissdo de depreciagdo acelerada; isengdes no

reinvestimento; isengdes relativas ao aumento de capital.

Baseados no trabalho

Reducdo nas taxas de contribuicdo para a seguranga
social; deducdes aos ganhos tributdveis com base no
numero de empregados ou outras despesas relacionadas

com o trabalho.

Baseados nas vendas

Reducao dos impostos sobre o rendimento das empresas

baseados nas vendas totais.

Baseados no valor

acrescentado

Reducao dos impostos sobre o rendimento das empresas
baseados no conteudo liquido local (o valor das vendas
menos a depreciacdo do capital fisico e o valor das
matérias primas e fornecimentos importados); créditos

fiscais ao rendimento baseados no valor liquido ganho
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(valor das vendas menos o custos de matérias primas e

componentes, e depreciagdes do equipamento).

Baseados noutras despesas Dedugdes fiscais ao rendimento empresarial, baseadas
em outras despesas como, por exemplo, as relacionadas

com as atividades de marketing e promocionais.

Baseados nas importacdes  Isenc¢des de pagamento de direitos alfandegarios em bens
de capital, equipamentos ou matérias - primas, partes e

inputs do processo produtivo.

Baseados nas exportacdes  a) Relacionados com o output - caso das isencdes fiscais
a exportagdo; tratamento fiscal preferencial do
rendimento das exportacdes; redugdo fiscal do
rendimento para ganhos de atividades especiais com o
exterior ou para exportagdes industriais; créditos fiscais
nas vendas domésticas como retorno do comportamento
na atividade exportadora. b) Relacionadas com os inputs
- devolugao de direitos, créditos fiscais para direitos
pagos sobre materiais ou fornecimentos importados;
créditos fiscais para o contetdo local das exportagdes;

deducao de despesas de externas.

Fonte: Sequeira e S& (2009, p.2431)

De acordo com Zolt (2015), os incentivos fiscais, bem implementados e corretamente
projetados, sdo uma ferramenta util para atrair investimentos que nunca seriam verificados caso
ndo existissem esses beneficios fiscais. Tais investimentos sdo justificados caso eles corrijam

as imperfei¢des do mercado ou gerem externalidades positivas.

Por seu turno, a UNCTAD (2015, p.176) refere ainda que “fiscal incentives have become a key

policy tool to attract investors and promote investments”.

Para Blomstrom (2002), Sequeira & Sa (2009) e UNCTAD (2015), os incentivos fiscais sdo o
motor principal para atrair investimentos estrangeiros. Blomstrom (2002) refere que existem
diversas localizacdes utilizando os incentivos fiscais como estratégia de desenvolvimento.
Refere ainda que, a decisdo dos investidores estrangeiros ¢ influenciada pela atratividade dos

incentivos.
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Blomstrém (2002) partilha da mesma opinido que Oman (2000), refere que os investidores
quando procuram por uma jurisdi¢do para investir, acabam por criar uma pequena lista de locais
preferenciais. Salienta ainda que, diversas vezes, os investidores negoceiam condicdes e

possiveis incentivos antes de fazerem a sua selegdo final.

Oman (2000) refere que, as alteragdes dos incentivos de uma determinada
localizagdo/jurisdicao, podem provocar uma corrente de inseguranga aos investidores a nivel

de credibilidade e estabilidade das politicas governamentais da jurisdigdo.

Por outro lado, Morisset (2003) refere que, a primeira vista, o impacto dos incentivos fiscais
parece ser ambiguo. Chega a esse desfecho através de inquéritos realizados a investidores
internacionais, onde os mesmos afirmam que o incentivo fiscal nao ¢ o fator que mais influencia
as multinacionais na selecdo do local de investimento, sendo mais importantes, fatores tais

como infraestruturas basicas, estabilidade politica, custo e disponibilidade laboral.

Segundo Zolt (2015), existem custos associados aos incentivos fiscais. Zolt (2015), refere a

existéncia de custos incorridos pelo governo ao fazer cumprir as regras fiscais.

Oman (2000), afirma que os fundos publicos utilizados pelos governos para pagar incentivos
poderiam ser utilizados de uma forma mais produtiva — até mesmo para atrair IDE a longo prazo

— investindo em bens publicos tais como formacao em capital humano e infraestruturas.

1.6 Indicadores de desenvolvimento econdmico e social

O conceito desenvolvimento, abordado em subcapitulos anteriores, trouxe a necessidade e o
desafio da sua mensuragao. Segundo Siedenberg (2003), o PIB era usado como proxy do nivel
de desenvolvimento econdémico e social, no entanto, esse indicador quantitativo do
desenvolvimento mostrou ser cada vez mais insuficiente em satisfazer as demais disciplinas,
até porque, segundo Souza (2007) e Siedenberg (2003), nem sempre o crescimento econdémico

de uma nag¢do ou regido implica automaticamente o desenvolvimento da mesma.

A Organizagdo das Nacdes Unidas, no seu primeiro Relatorio de Desenvolvimento Humano,
em 19907, introduziu uma nova abordagem para o avangco do bem-estar da populacio, o
desenvolvimento humano. E uma abordagem que estd centrada nas pessoas, nas suas

oportunidades e nas suas escolhas.

7 http://hdr.undp.org/en/humandev
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Para Stiglitz, Sen, & Fitoussi, (2009), existe uma necessidade de atrelar ao PIB indicadores
relacionados com a 4rea da educagdo, saude, ocupacdo e habitacdo para melhor definir o

desenvolvimento de um pais ou regido.

J4

Segundo Oliveira (2011), o nivel desejado de desenvolvimento ¢ atingido através de uma
variacao positiva do nivel de crescimento economico, incrementos do PIB, redu¢do dos niveis
de pobreza, desemprego e desigualdade, melhoria dos niveis de satde, nutricdo, educagao,

moradia e transporte.

Antes de aprofundarmos este subcapitulo, ¢ importante salientar o significado do PIB, os

predominios e controvérsias ao torno do mesmo.

No dicionario da Lingua Portuguesa®, PIB significa “conjunto dos valores da produg¢io global

de um pais”.
No dicionario de economia, PIB significa

“ao valor agregado de todos os bens e servigos finais produzidos dentro do territorio
econdomico de um pais, independentemente da nacionalidade dos proprietarios das
unidades produtoras desses bens e servigos. Exclui as transagdes intermedidrias, ¢

medido a precos de mercado” (Sandroni, 1999, p. 459).

Segundo Siedenberg (2003), a supremacia do PIB como indicador de desenvolvimento
econdmico ocorreu na época em que crescimento ¢ desenvolvimento econdémico eram tidos

como sinénimo.

Segundo Costa & Lustosa (2007), a controvérsia relativamente a utilizagdo do PIB, deve-se ao
fato desse indicador ndo exprimir todos os aspetos da economia no seu calculo. Os autores
referem ainda que aspetos tais como, atividades nao declaradas, produgao de bens e servigos
sem valor de mercado, servicos domésticos nao remunerados, producdo de subsisténcia
destinada ao autoconsumo, servigos ambientais, exaustao de recursos naturais nao renovaveis,

constituem algumas das atividades ndo mensuradas pelo PIB.

Os mesmos autores salientam ainda que o PIB ndo constitui uma representacdo satisfatoria do

nivel de qualidade de vida e de desenvolvimento de um pais.

8 Dicionario de Lingua Portuguesa online - Priberam
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Nohlen & Nuschler (1993, cit. por Siedenberg, p.50), enumeram uma série de aspetos que
fizeram com que o PIB passasse a ser questionado como indicador hegemonico de

desenvolvimento. Esses aspetos estdo relacionados com a falta de precisdo que o PIB apresenta.
Os autores mencionam as seguintes consideragoes:

“¢ notério que muitas instituigdes internacionais (Banco Mundial, Fundo monetério
Internacional, GATT/OMC, UNCTAD) fornecem ou publicam dados discrepantes
sobre o PIB dos paises, sem explicitar os motivos que justificam estas discrepancias,
que dificulta comparagdes; naqueles paises onde o grau de subsisténcia ¢ elevado, o PIB
somente pode ser estimado (...); o calculo do PIB desconsidera relagdes extra-mercado
(...); a renda per capita das publicacdes oficiais ndo reflete o verdadeiro poder de
compra (...); o céalculo do PIB valoriza sobretudo o custo dos bens e servigos e
discrimina aquelas atividades e bens que atendem as necessidades da populacao carente
(...); as estatisticas de crescimento econdomico baseadas no PIB desconsideram os

elementos do bem-estar social (...)”

Apesar das discrepancias acima enumeradas, segundo Siedenberg (2003, p. 52), “o PIB ainda
¢ um indicador chave, fundamentalmente, porque representa o credo estratégico das agéncias e
das politicas locais, regionais e nacionais de desenvolvimento.” O mesmo autor enfatiza ainda
que, o PIB representa um parametro essencial, pois o objetivo geral da melhoria da qualidade

de vida passa, necessariamente, pelo crescimento.

Para Diaz-Chavez (2014), os indicadores tém sido cada vez mais utilizados e tém ganho cada
vez mais importancia. Sdo utilizados cada vez mais para monitorizar tendéncias ¢ mudangas
num particular processo. No entanto, a autora enfatiza que, os indicadores sé sdao uteis para

descrever ou ajudar a descrever uma dada situagdo, em vez de explicé-la.

Para a mesma autora, a fungdo chave dos indicadores ¢ simplificar a informag¢do, de modo a
que haja um equilibrio entre precisdo e concisdo. Indica ainda que, os indicadores sdo Uteis para
demostrar como as alteracdes na economia, no ambiente ¢ na sociedade se relacionam. A
aplicabilidade desses indicadores, a nivel local, ¢ crucial para ajudar a identificar e a resolver
problemas relacionados com o desenvolvimento. Siedenberg (2003) refere que, os indicadores
sdo uteis para diagnosticar as condi¢cdes de desenvolvimento social ou sectorial, propiciar
informacdes sobre problemas sociais ou crises potenciais, subsidiar planos e decisoes politicas

e avaliar metas e estratégias globais/setoriais.
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O processo de crescimento e desenvolvimento econdmico moderno, de acordo com Nunes e
Valério (1995), ¢ representado em termos gerais por quatro aspetos basilares. O primeiro aspeto
considerado por ambos ¢ o nivel de vida médio. O segundo aspeto considerado ¢ a estrutura da
economia no que respeita a composi¢ao sectorial da atividade econdémica. O outro aspeto
considerado esta inteiramente relacionado com a alteragao profunda dos espagos econdémicos
relevantes e por fim, o tltimo aspeto considerado, ¢ a modificagdo do modo de organizagdo da

economia.

A correlagdo entre os ritmos de crescimento econdomico ¢ a melhoria de bem-estar individual
nao ¢ perfeita, para Figueiredo, Pessoa & Silva (2008), existem medidas (indicadores) mais
complexas de bem-estar individual, umas integrando no seu seio o produto per capita e outras
mais radicais (indice fisico de qualidade de vida) integrando a desigualdade, a pobreza absoluta,
a satisfacdo de necessidades basicas, a preservacao dos recursos naturais € a igualdade de

oportunidades entre os sexos.

De acordo com Jannuzzi (2002), os indicadores sociais podem ser classificados segundo as
diversas aplicagdes a que se destinam. A classificagdo mais comum ¢ a divisdo dos indicadores

segundo a area tematica da realidade social a que se referem.

De modo a mensurar o desenvolvimento social, o INE agrupa os indicadores sociais da seguinte
forma: Populacdo; Familias; Educacao; Emprego, Salérios e condigdes de trabalho; Sociedade
da informacao e do conhecimento; Condi¢des de vida das familias; Prote¢ao social; Saude;

Ambiente; Justica; e cultura ¢ lazer.
Diaz-Chavez (2014) apresenta a seguinte classificacdo de indicadores sociais:

Tabela 2. Indicadores desenvolvimento social

Demografia e satde e Taxa de natalidade
e Taxa de crescimento demografico
e Taxa de mortalidade infantil
e Expetativa de vida no nascimento
e Taxa de mortalidade por causas
e Morbidade e atendimento de saude
e Subnutri¢ao

e Taxa de desnutri¢ao
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Educacdo ¢ cultura e Taxa de analfabetismo
e Escolaridade média
e Informacao ¢ acesso a cultura
Desemprego (mercado de trabalho) e Taxa de desemprego
¢ Rendimento médio
Rendimentos e pobreza e RDB per capita
e Taxa média rendimentos por familia
e Indice de Gini
e Indice de Theil
e Taxa de pobreza
Habitacao e infraestruturas urbanas e Condig¢des de habitagao
e Acesso a servigos urbanos
e Infraestrururas de transportes
Qualidade de vida e ambiente e Satisfacdo com a habitacdo, vizinhanga,
cidade e infraestruturas bésicas
e Crime ¢ homicidio
e Ambiente (ar condicionado, dgua,
tratamento do lixo, separagdo de lixo)

Desenvolvimento e Indice de desenvolvimento humano
Fonte: Diaz-Chavez (2014, p.22)

McGranahan, Scott & Richard (1990), abordam os problemas relativamente as variagdes dos
indicadores. Para os autores, a utilizacdo dos mesmos indicadores em diferentes partes do pais
gera imprecisdo. Defendem que os indicadores ndo tém de ser os mesmos, € que por razdes

praticas e conceituais podem variar entre areas, como por exemplo, entre urbano e rural.

De acordo com Jannuzzi (2002), o investigador para escolher os indicadores a utilizar numa
investigacao, devera avaliar as vantagens e as limitagdes de cada indicador. Essa analise devera
ser efetuada de acordo com as seguintes propriedades: Relevancia; Validade; Confiabilidade;
Cobertura; Sensibilidade; Especificidade; Inteligibilidade; Atualizdvel periodicamente;
Desagregabilidade em termos geograficos, sociodemograficos e socioecondmicos; e

Historicidade.
Nesta investigacao, utilizamos os seguintes indicadores:
e PIB per capita;
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e % do PIB investido em 1&D;

e Numero de habitantes por médico;
e Taxa de natalidade;

e Taxa de mortalidade infantil;

e Rendimento per capita;

e Taxa de desemprego;

o FBCF;

e VAB;

e Indice sintético de desenvolvimento regional;
e Nivel de escolaridade;

e Taxa de analfabetismo;

e Propor¢ao da populagdo por ensino;

e Indice de Desenvolvimento Humano;

1.7 Conceito Zona Franca

Atualmente, existem diversas Zonas Francas espalhadas pelo globo, e entre elas encontramos
semelhangas e dissemelhancas. Segundo o relatério da KPMG, na sua avaliagdo comparativa
entre Zonas Francas, em 2009, os principais beneficios para as empresas sediadas nas zonas
francas sdo: diferimento de impostos, isengdo de impostos e/ou reducdo de impostos.
Enumeram ainda alguns exemplos de localizagdes com zonas francas, nomeadamente, Estados

Unidos da América, Europa, México, Brasil e China.

Segundo Bost (2011), em 2010 existiam 1735 zonas francas em 133 paises. Salienta ainda que,
todos os paises emergentes tinham uma zona franca e que sé a China tinha 213 zonas francas

em 9 diferentes regimes.

A defini¢do de Zona Franca ¢ encontrada em diversas literaturas. Segundo KCR (1999), uma
zona franca ¢ a parte de um territorio onde as mercadorias introduzidas sdo consideradas, para

efeitos dos direitos e impostos de importagao, como sendo fora do territdrio aduaneiro.

Rasagam & Zeng (2014), definem zona franca como uma 4area livre de impostos e sem
intervengdo aduaneira, constituida por instalagdes comerciais, zona de armazenamento e de

distribuicao para fins de exportacao.

Para Bost (2011), zona franca ¢ definida como um perimetro, que o tamanho pode variar, onde

existem empresas isentas do regime geral, em particular no que diz respeito aos campos de
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tributacao. Refere ainda que, o retorno esperado pelos governos, dessa concessdao, ¢ um

impulsionador das exportacdes nacionais, criagdo de empregos e diversificacdo da economia.

Na Enciclopédia Britanica®, zona franca ¢ definida como uma 4rea na qual as mercadorias
podem ser desembarcadas, manipuladas, reconfiguradas e reexportadas sem intervengao das
autoridades aduaneiras. Apenas quando as mercadorias sdo transferidas para um consumidor
no pais em que a zona esta localizada, a mesma passa a estar sujeita aos direitos aduaneiros em

vigor.

Christiansen & Bohmer (2004), para além de irem ao encontro das defini¢des anteriormente

expostas, complementam o raciocinio caracterizando as zonas francas em trés categorias:

e Zona livre: conhecidas por “free ports” e/ou zonas de exportacdo — normalmente sdo
zonas acessiveis aos investidores, no entanto, ndo vai mais longe do que oferecer um
sistema de regulamentacdo adaptado ao ambiente;

e Zonas economicas especiais: sdo zonas definidas como livre de impostos, com uma
regulamentacdo criada especificamente para esse fim. S3o na sua maioria suportadas
por uma legislacao estabelecida pelo conselho de governo de cada ZEE e cuja legislagdo
¢ aplicada a todos os investidores dentro dessa zona.

e Zonas industriais: Sdo basicamente zonas livres, no entanto, o objectivo ¢ atrair
especificos sectores ou atividades econdmicas. As ZI podem restingir o acesso de
empresas de setores ndo prioritarios € normalmente as suas infraestruturas sao criadas

de acordo com os setores a atrair.

Segundo Valentine & Park (2005), as caracteristicas comuns das zonas francas sdo:
infraestruturas e servigos superiores as médias — comparando com os modelos standard dos

proprios paises, tais como:

e [Escritorios, servicos logisticos, prestacdes de servigos entre outros;
e Maior flexibilidade na regulamentacdo dos negdcios — sistema aduaneiro
simplificado e pouca burocracia, normalmente apenas necessario a obtengdo de

uma licenca e aplicagdo de investimentos;

% http://www .britannica.com/topic/free-trade-zone
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e Localizagdo estratégica — normalmente localizada em zonas longe do mercado onde
os produtos sdo vendidos, procurando localizar-se em zonas onde os custos de
manufaturacdo sdo baixos;

e Focado na exportacdo — as empresas sao sediadas, principalmente, em zonas de
producgdo normalmente exclusivas para os mercados estrangeiros;

e Atrativos pacotes de incentivos — o maior componente das zonas francas sao os
pacotes oferecidos aos investidores estrangeiros, nomeadamente, isencao fiscal nas
matérias-primas usadas na produ¢ao de produtos a exportar, isen¢do ou reducio do
IRC relacionado com a atividade de exportagdo e isengao de IVA na exportagao ou
na aquisi¢ao de produtos adquiridos no mercado interno e usados na producao de

produtos a exportar.
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Capitulo II - Metodologia

Segundo Gil (2007, p. 8), “pode-se definir método como caminho para se chegar a determinado
fim. E método cientifico como o conjunto de procedimentos intelectuais e técnicos adotados

para se atingir o conhecimento”.

Gewandsznajder (1999) caracteriza método como um conjunto de processos ou regras que se

devem utilizar para tentar resolver um problema ou para conduzir uma investigacao.

Grawitz (1993) refere que existe uma confusdo entre os termos método e técnica. A autora
define que a técnica representa a etapa de operacgdes limitadas, ligadas a elementos praticos,
bem definidos, adaptados ao tipo de problema e aos fendémenos em causa. Grawitz define
método como um conjunto de acdes efetuadas com o intuito de atingir um ou mais objetivos,
um conjunto de principios presentes em toda a investigagdo organizada, e por fim, um conjunto

de normas que permitem selecionar e coordenar as técnicas.

Almeida & Pinto (1995), acrescentam que as técnicas sdo um combinado de procedimentos
perfeitamente definidos, destinados a produzir certos resultados. Por seu lado, o método trata-
se de uma concecao intelectual coordenando um conjunto de operagdes que sdo realizadas para
atingir um ou mais objetivos, engloba o conjunto de estratégias e demonstra e verifica o
conhecimento que a carateriza. Nesta acecdo, o método representa um conjunto de regras e

procedimentos independentes das investigagoes.

2.1 Natureza do Estudo

Segundo Richardson (1999), a escolha do método a utilizar numa investigagdo cientifica esta
correlacionado com o fato que pretende-se estudar e com a forma como pretende-se analisar
um problema. Nao obstante, Teddlie & Tashakkori (2009, citados por Coutinho, 2014),
defendem que o investigador deve centrar-se no problema em estudo e ndo dar relevancia as
ferramentas metodologicas, métodos e técnicas de recolha de dados, utilizadas para a recolha

de informagdo seja de natureza descritiva ou numérica.

Este estudo ¢ de natureza qualitativa, pois com esta investigacao pretende-se analisar e
descrever um fenomeno em profundidade. E de intuito estudar uma situagio complexa em vez
de explica-la e, como referem Bogdan & Bliken (1994), pretende-se analisar os dados
recolhidos de forma indutiva e ndo recolher dados ou provas com o objetivo de confirmar ou

infirmar hipdteses construidas previamente.
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Richardson (1999), Oliveira, Pereira e Santiago (2004), consideram que, a abordagem
qualitativa de uma investigacdo ou estudo para além de ser uma opg¢do do investigador, ¢
justificada por ser a forma mais apropriada para entender a natureza de um determinado
fendmeno e por ter, essencialmente, o proposito da construcao de significados, a partir de uma

gama muito variada de dados obtidos em contextos naturais.

Creswell (2009) aborda as caracteristicas do método qualitativo. O autor refere que na analise
qualitativa o investigador ¢ considerado o instrumento chave, devera ser efetuada através da

observagao de comportamentos e orientada para a descoberta.

Creswell (2009) salienta que o investigador devera recolher as informacdes no local de acao
dos participantes, examinar todos os documentos pertinentes e interpreta-los tendo em conta
uma visao holistica da situagdo. Refere ainda que a recolha de informacao podera ser através

de multiplas fontes, quer pelo método observagao, entrevista ou analise documental.

Em complemento Creswell (2009), Bogdan & Bliken (1994), referem que a recolha de
informacdes sdo em forma de palavras ou imagens € ndo em numeros. Defendem ainda que, na
investigacdo qualitativa nada ¢ trivial e tudo podera constituir uma pista que nos permita

estabelecer uma compreensao mais esclarecedora.

Segundo Chizzotti (2003), os estudos qualitativos estdo cada vez mais presentes na area de
ciéncias humanas e sociais. Neste ambito, parece-nos ser a op¢ao mais valida e adequada para

esta investigagao.

Nesta investigacao foi utilizada a técnica de amostragem intencional, segundo Vieira & Zouain
(2006), adequa-se a esta investigagdo, uma vez que o investigador esta interessado na opinido

de alguns elementos representativos da populagao.

2.2 Objetivos e questoes de investigacao

Esta investiga¢do tem como objetivo estudar a contribui¢do da ZFM para o desenvolvimento

econdémico e social da Regido Autonoma da Madeira.

Segundo Richardson (1999), o investigador devera basear a pergunta na observagdo de um
fenomeno. Acrescenta ainda que a pergunta poderd ser escolhida com intuito de resolver um

problema especifico ou podera surgir da curiosidade.

Frequentemente, no caso de uma investiga¢do qualitativa s6 se conhece o foco do problema

depois de comegar a pesquisa ou trabalho em campo. Coutinho (2014), profere que “a medida
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que se fazem observagdes e entrevistas vao sendo identificados os temas relevantes e padrdes
que se tornam a partir de entdo o foco da atividade do investigador e o alvo de observagdes

mais intensas e sistematizadas”.

O mesmo autor defende que o problema comeca por ser uma descri¢cao do objetivo da pesquisa

e que se vai refinando com a revisao de literatura e de recolha de dados.

A questao fulcral desta analise ¢ “Qual o papel do Centro Internacional de Negocios da Madeira

no desenvolvimento econdémico e social da Regido Autonoma da Madeira?”.

Uma vez formulada a questdo fulcral desta investigagdo, este trabalho basear-se-4 em tentar

responder a essa interrogacdo. Para isso, estabeleceu-se o seguinte objetivo geral:
e Verificar o contributo do CINM para o desenvolvimento da RAM,;
Foram definidos os seguintes objetivos especificos:
e Compreender toda a estrutura da SDM e o seu proposito;
e Analisar a contribui¢do da ZFM para o desenvolvimento humano;
e Analisar a influéncia do capital humano no CINM;

e Analisar os indicadores de desenvolvimento mencionados no subcapitulo 1.6;

2.3 Objeto de estudo

Desde o final da década de 70, por razdes de indole sociopolitico, econdmico e geoestratégico,
0s sucessivos governos reconheceram a necessidade de criar uma zona franca com o intuito de
fomentar o aparecimento de novos setores industriais voltados para o desenvolvimento

econdmico e social da RAM.'0

Aprovada a sua criacdo em 1980, e a operar desde 1987, atualmente encontra-se no quarto
regime de beneficios fiscais. Ter sido considerada fundamental para o desenvolvimento
economico e social despertou o interesse em estudar esta praga, o que faz do CINM o objeto de

estudo desta investigagao.

10 Decreto-lei N° 500/80, de 20 de Outubro
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Para estudar o efeito causado na RAM pelo CINM, pretende-se analisar os pontos de
convergéncia e divergéncia entre a bibliografia utilizada, os dados documentais recolhidos e as

entrevistas efetuadas.

2.3.1 Contexto

O arquipélago da Madeira é uma das regides autonomas de Portugal. E uma regido dotada de
autonomia politica e administrativa através do Estatuto Politico e administrativo da Regiao

Autonoma da Madeira previsto na Constituigdo da Republica Portuguesa.

Este arquipélago estd situado no oceano Atlantico, a cerca de 978km a sudoeste de Lisboa,
cerca de 700km oeste da costa africana e a 450km a norte do arquipélago espanhol das Canarias.
E formado por oito ilhas, ilha a Madeira, Porto Santo, ilhas Desertas e ilhas Selvagens, sendo

os ultimos dois grupos de ilhas desabitadas.

Na principal ilha do arquipélago, ilha da Madeira, vivem atualmente cerca de 261 313

habitantes e tem como sua capital a cidade do Funchal com cerca de 108 053 habitantes.!!

O turismo assume uma importancia estratégica para a RAM, sendo o Unico sector de atividade
com uma influéncia sustentada sobre os indicadores-chave (receitas, valor acrescentado local e
capacidade empregadora), de acordo com Neves (2004). No ano 2012, o turismo empregou

cerca de 16% da populagdo do setor tercidrio e representou cerca de 8% do VAB.

A situagdo geoestratégica da Madeira, conjugados com uma peculiar configuragdo
sociopolitica, levou a criacdo da Zona Franca, cujo aspeto fulcral se projeta no aparecimento

de novos sectores Industriais voltados para o desenvolvimento econdémico e social da Regifo.!?

Relativamente a situacdo economica da RAM, é uma economia fortemente terciarizada.
Atualmente, segundo os dados estatisticos do INE, o peso do VAB do setor dos servigos atinge

85% do valor total no ano de 2013.

' Dados do anudrio estatistico da Regido Auténoma da Madeira 2013
12 Zona Franca da Madeira, Funchal: Secretaria regional do Planeamento e Finangas, 1982
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Figura 1. Valor acrescentado bruto RAM por atividade A3 (precos correntes) 10°€
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Fonte: INE (2015), base 2011

O Comércio por grosso e a retalho, reparagdo de veiculos automdéveis e motociclos, transportes

e armazenagem, atividades de alojamento e restauracao, juntamente com administragdo publica

e defesa, seguranca social obrigatdria, educacdo, saide humana e agdo social, assumem cerca

de 59% do VAB da regido. E notéria a queda do setor da construgdo entre os anos 2005 ¢ 2013,

e 0 decréscimo na maioria dos outros setores entre 2010 € 2013.

Figura 2. Valor acrescentado bruto por ramo de atividade em 10° €
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Fonte: INE (2015), base 2011
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A - Agricultura, producdo animal, caga, floresta e pesca; B - Industrias extrativas; indistrias transformadoras;
produgdo e distribuicdo de electricidade, gas, vapor e ar frio; captagdo, tratamento e distribuicdo de agua;
saneamento, gestdo de residuos e despolui¢do; C - Construcio; D - Comércio por grosso e a retalho; reparagao de
veiculos automodveis e motociclos; transportes e armazenagem; atividades de alojamento e restauragdo; E -
Informagdo e comunicagdo; F - Atividades financeiras e de seguros; G -Atividades imobiliarias; H - Atividades
de consultoria, cientificas, técnicas e similares; actividades administrativas ¢ dos servigos de apoio; I -
Administracdo publica e defesa; seguranga social obrigatoéria; educacdo, saude humana e agdo social; J -

Atividades artisticas e de espetaculos; reparagdo de bens de uso doméstico e outros servicos;

No ano 2012, o PIB da RAM ascendeu os 4.07 M€, o que correspondeu a cerca de 2.38% do

PIB nacional.

Figura 3. PIB RAM (precos correntes) em 10° €
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Fonte: INE (2015), base 2011

O PIB da RAM carateriza-se pelo elevado crescimento no ano 2002 e 2004, crescimento
moderado nos anos 2001, 2003, 2005 e 2006, fraco crescimento em 2008, 2010 e 2013, e um

crescimento negativo em 2009, 2011 e 2012.

Figura 4. Taxa de varia¢do do PIB (em valor)
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Fonte: INE (2015), base 2011
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Em 2013 o PIB per capita na RAM foi inferior ao PIB per capita do pais em cerca de 5%. Entre
2000 e 2004 conseguiu crescer mais do que PIB per capita do pais, tendo no ano 2005
conseguido atingir a média do pais. Entre 2004 e 2009 acompanhou o crescimento do PIB per
capita do pais, tendo alcancado o seu valor mais elevado em 2008. Desde 2008, o PIB per capita

da RAM tem decrescido e tem sido inferior ao PIB per capita do pais.

Figura 5. Produto Interno Bruto per capita (precos correntes) 10° €
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Fonte: INE (2015), base 2011

O Rendimento disponivel bruto per capita, foi superior ao do pais entre os anos 2000 e 2009,
tendo atingido o valor mais alto em 2008, cerca de 12.406 M€, cerca de 6% superior ao do pais.
Nos anos 2009 e 2011, houve um decrescimo do RDB per capita, sendo a partir de 2009

ligeiramente inferior ao RDB do pais.

Figura 6. Rendimento disponivel bruto per capita (pregos correntes) em €
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Fonte: INE (2015), base 2011
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A nivel de desemprego na RAM, entre 2000 e 2006, a taxa de desemprego apresentou valores
relativamentes baixos (inferior a 6%) e claramente inferior ao desemprego do registado no pais.
Com a crise econémica mundial, no ano 2008, verifica-se um elevado aumento da taxa de
desemprego na RAM e a nivel nacional, tendo superado a taxa de desemprego nacional a partir
de 2011. Em 2012 verifica-se um decréscimo da taxa de desemprego na RAM, e a nivel nacional

no ano seguinte.

Figura 7. Taxa de desemprego - Médias anuais
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Fonte: INE (2015), DREM (2015, 2016)

No ano 2012, segundo os dados do INE e da DREM, cerca de 27% da populagdo desempregada
era do setor da contrucdo. A elevada taxa de desemprego nesse setor deve-se ao decrescimo na
construcao verifica entre 2010 e 2013, como verificamos no VAB na RAM. Os setores do

comércio por grosso € a retalho, e alojamento e restauracdo representam cerca de 32% do

desemprego na RAM.
Figura 8. Taxa de desemprego na RAM por setor (TOP 5) em 2012
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
SIOOO/O l .
0,00%
Construcdo Comércio por Alojamento e Outras Atividades
grosso e a restauracao atividades de imobiliarias,
retalho servicos administrativas
e servicos de
apoio
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Relativamente ao investimento na RAM, segundo os dados do INE (2015), em 2004 ¢ 2005
registou-se os maximos dos ultimos 15 anos. O valor do investimento nesses anos ascendeu aos
1.848 milhoes de euros. No ano 2011, o valor do investimento ascendeu os 1.101 milhoes de

euros, uma queda de 40% fase ao valor de 2005.

Figura 9. Formacdo bruta de capital fixo na RAM (pregos correntes) 10° €
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Fonte: INE (2015), base 2011

Figura 10. Variagdao de FBCF entre 2000/2011 e 2005/2011
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Relativamente a evolucdo do tecido empresarial, segundo os dados apresentados pela Diregao
Regional de Estatistica da Madeira (DREM) em 2015, o auge da atividade empresarial registada
nos ultimos anos foi registado em 2008 ascendendo as 22 mil empresas. Entre 1995 e 2008, a
quantidade de empresas aumentou cerca de 121% e entre 2008 e 2014 decresceu cerca de 7%.
Acompanhado com o decrescimento de ntiimero de empresas, presenciamos também um
decréscimo no volume de negdcios na regido. Essa redugdo deve-se a crise registada em 2008
que criou repercussdes negativas também a nivel de emprego, Rendimento disponivel e no

produto interno bruto, como visto anteriormente.
Figura 11. Numero de empresas na RAM
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Figura 12. Volume de negocios na RAM (milhares de euros)
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2.3.2 Centro Internacional de Negocios da Madeira

O Centro Internacional de Negocios da Madeira, também conhecido por Zona Franca de
Madeira, foi criado ap0s a autorizagdo concedida pelo Governo da Republica pelo Decreto-Lei

n.° 500/80, de 20 de Outubro.

Define-se como uma medida aplicada pelo Governo da Republica nos termos do Decreto-Lei
n°® 165/86, de 26 de Junho, que visa a promoc¢ao e captacdo de novos investimentos para a
regido, voltados para o desenvolvimento econdmico e social da mesma. Assim, foi deliberado
no Decreto Regulamentar n° 53/82, de 23 de Agosto, a autorizacdo de todas as atividades de

natureza industrial, comercial ou financeira.'3

Segundo Palma (2006), o contributo para o desenvolvimento econdomico e social realiza-se
através da modernizacao e diversificagdo da estrutura produtiva de bens e servigos. Palma
(2008), refere ainda que, devido as condicionantes da ilha da Madeira, tanto pela sua
insularidade como pelo fato de ser zona ultraperiférica com condicionantes desfavoraveis,
como ¢ o caso de uma economia uni-setorial, o CINM veio contribuir para o desenvolvimento

pretendido.

Através da autorizagdo conferida pelo artigo 77° da Lei n.° 9/86, de 30 de Abril, o governo
decreta, nos termos da alinea b) do n.°l do artigo 201° da Constituicdo, 0os incentivos e

beneficios fiscais com os seguintes objetivos:

e Promover a instalacdo de novos projetos de investimento;
e Atrair e fixar fatores de produgao;

e Apoiar o arranque ¢ a estabiliza¢do das empresas instaladas.

A mesma DL refere ainda quais os incentivos fiscais a conceder para promover e captar

investimentos. Encontram-se nos seguintes artigos:
Artigo 6°. (Incentivos fiscais aos sdcios)
Artigo 7°. (Incentivos fiscais as empresas)

Artigo 8°. (Incentivos fiscais as operagdes de capitais)

13 Zona Franca da Madeira, Funchal: Secretaria regional do Planeamento e Finangas, 1982
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Artigo 9°. (Incentivos fiscais no ambito da Seguranca Social)
Artigo 10°. (Incentivos fiscais a transferéncia de tecnologia)

O Registo Internacional de Navios da Madeira ¢ um sector diretamente relacionado com a
marinha de comércio. Este sector faz parte da atividade do CINM e veio proporcionar a Madeira

um papel importante no sector maritimo.

O Registo Internacional de Navios (MAR) apresenta-se como uma alternativa altamente
competitiva e credivel face a outros registos internacionais, permitindo uma reducdo dos custos

operacionais na industria maritima.

O Decreto-lei N°. 96/89, de 28 de Margo, veio autorizar a criagdo do MAR, tendo em conta que

0 mesmo visa ajudar a solucionar os problemas da marinha de comércio nacional.

O Decreto-lei N°. 352-A/88, de 3 de Outubro, veio permitir a constituicdo e funcionamento de

sociedades ou sucursais de trust off-shore na Zona Franca da Madeira.

Através do Decreto regional 22/86, de 2 de Outubro, foi permitida a atribuicdo da gestdo do
CINM a uma entidade privada. Atualmente essa gestdo ¢ realizada pela Sociedade de

Desenvolvimento da Madeira.

2.3.3 Regimes do CINM

Em 1987, a Comissao Europeia autorizou, um regime de auxilios financeiros e fiscais na Zona
Franca da Madeira, constituida por uma zona franca industrial, um centro de servigos

financeiros, um centro de servigos internacionais e um registo maritimo internacional.*

A ZFM encontra-se sujeita exatamente as mesmas regras sobre troca de informacdes e
supervisionamento de entidades oficiais, tais como o Banco de Portugal ou a Comissao de
Mercado dos valores Mobiliarios. Palma (2008), refere ainda que a ZFM configura-se como

um regime fiscal preferencial e ndo como paraiso fiscal.

O CINM ao longo da sua existéncia tem vindo a ser renegociado com a Comissdo Europeia,

tendo entao passado por diversos regimes de incentivos financeiros e fiscais.

4 Auxilio estatal N 222/A/2002
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Todavia, ¢ de salientar que as frequentes alteragdes ao regime fiscal da ZFM, de acordo com
Xavier (2014), em nada tém contribuido para a solidificagdo da imagem ZFM como centro de

negocio seguro e competitivo a escala internacional.

Neste subcapitulo ¢ abordado o IV regime da ZFM (atual) e ¢ feita uma comparagado entre esse

regime e os precedentes. O IV regime apresenta as seguintes caracteristicas:

IV Regime da ZFM (atual)

O quarto e atual regime rege-se pelo art. 36° A do EBF, foi aprovado pela Lei N° 65/2015, de
1 de julho. Este novo regime ¢ aplicavel as entidades licenciadas na ZFM a partir de 1 de janeiro
de 2015 até 31 de dezembro de 2020 e tem como termo para producdo de efeitos 31 de

dezembro de 2027.

Este regime, a semelhanga do anterior, apresenta muitas homogeneidades, sendo as alteragdes

bastante infimas.

De acordo com os termos do quarto regime, tal como consensualizado pela Comissao Europeia,
as sociedades licenciadas na ZFM ao abrigo deste regime beneficiardo de uma taxa reduzida

em sede de IRC de 5%.

Tal como previsto nos regimes anteriores, existem condi¢des que as entidades devem reunir de
forma a beneficiar do presente regime. As condig¢des citadas mantém-se inalteraveis, logo as

entidades devem atender um dos seguintes requisitos:

e Criacdo de um a cinco postos de trabalho nos primeiros seis meses de atividade e realizar
um investimento minimo de 75.000 euros na aquisi¢ao de ativos fixos, corporeos ou
incorporeos, nos dois primeiros anos de atividade;

e C(riar seis ou mais postos de trabalho nos primeiros seis meses de atividade;

Uma das alteracdes face ao antecedente regime ¢ a introdu¢do de limites maximos anuais
aplicaveis aos beneficios fiscais nunca antes previsto no EBF. Com a aplicacdo desses limites

as entidades ficam entdo sujeitas a um dos seguintes limites:

Tabela 3. Limites maximos aplicaveis - IV Regime

20,1% do valor acrescentado bruto obtido anualmente

30,1% dos custos anuais de mao de obra incorridos
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15,1% do volume anual de negdcios

Fonte: art. 36° A do EBF

Como verificado nos regimes anteriores, existe outra limitagdo, desta vez face a tributacdo em
sede de imposto sobre os rendimentos das pessoas coletivas. A presenca de plafonds maximos
a matéria coletavel face ao numero de postos de trabalho criados e/ou mantidos nesse exercicio,

¢ aqui também considerado. Passo a enumerar:

Tabela 4. Plafonds mdximos aplicados - IV Regime

dela2 2,73 milhGes de euros

de3as 3,55 milhoes de euros
de 6 a 30 21,87 milhoes de euros
de 31a50 35,54 milhoes de euros
de 51 a 100 54,68 milhoes de euros
mais de 100 205,50 milhoes de euros

Fonte: art. 36° A do EBF

As entidades licenciadas para operar na Zona Franca Industrial podem ainda beneficiar de uma
deducdo de 50% a coleta do IRC, tal como previsto no regime precedente, caso preencham,

pelo menos, duas das seguintes condigdes:

e Contribuigdo em inovagdes tecnoldgicas de produtos e de processo de fabrico ou de
modelos de negbcios;

e Exercicio de novas atividades de valor acrescentado;

e Fixacdo de recursos humanos de elevado mérito e competéncia;

e Melhoria das condi¢gdes ambientais;

e C(Criacao de, pelo menos, 15 postos de trabalho, que deverdao ser mantidos durante um

periodo minimo de cinco anos.

No atual regime também vigoram beneficios fiscais aos sdcios ou acionistas das sociedades
licenciadas para operar na ZFM. Os atuais sujeitos, de acordo com o novo regime, gozam de

total isen¢do em sede IRS ou IRC, até 31 de dezembro de 2027, relativamente aos lucros
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colocados a disposicao por essas sociedades e aos rendimentos provenientes de juros e outras
formas de remuneracdo de suprimentos, abonos ou adiantamentos de capital por si feitos a
sociedade ou devidos pelo facto de ndo levantarem os lucros ou remuneragdes colocados a sua

disposigao.

E importante salientar que para os s6cios ou acionistas beneficiarem de tal isengao deverao ser
residentes fora do territdrio portugués e nao ter residéncia ou domicilio em paises, territorios,
ou regides com tributagdo privilegiada constantes na lista aprovada pelo Estado Portugués para

esse efeito, de acordo com as melhores praticas internacionais.

No quarto regime, contrariamente aos regimes anteriores, as sociedades deixam de estar
integralmente isentas do imposto do selo, imposto municipal sobre imoveis, imposto municipal
sobre as transmissdes onerosas de imoveis, derramas regional e municipal e taxas, ficando

sujeitos a limitagdo de 80 % relativamente a cada um destes tributos.

Relativamente as atividades econdmicas permitidas no ambito do atual regime, as sociedades

licenciadas na ZFM podem exercer as seguintes atividades:

Tabela 5. Atividades exercidas na ZEFM — IV Regime

Industrias transformadoras Rev.2, seccao C

Producgado e distribuicdo de eletricidade, Rev. 2, seccdo D, divisdo 35;

gas e agua Rev. 2, seccio E, divisdes 36, 37, 38 € 39;

Comércio por grosso Rev. 2, seccao G, divisoes 45 ¢ 46;

Transportes e comunicagdes Rev. 2, sec¢ao H, divisdes 49, 50, 51,52 ¢
53;

Rev. 2, seccao N, divisao 79;

Rev. 2, seccao J, divisao 61;
Atividades imobilidrias, alugueres e Rev. 2, sec¢do L, divisdo 68;
servigos prestados as empresas Rev. 2, seccdo N, divisio 77;

Rev. 2, secgdo J, divisdes 58, 59, 60, 62 ¢
63;

Rev. 2, seccao C, divisao 33;

Rev. 2, seccao S, divisao 95;
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Rev. 2, seccao M, divisdes 69, 70, 71, 72,
73 ¢ 74;

Rev. 2, seccao N, divisdo 77, grupo 77.4;
Rev. 2, sec¢ao N, divisoes 78, 80, 81 e 82;

Rev. 2, sec¢do P, divisdo 85, grupo 85.6,
classe 8560;

Rev. 2, seccdo K, divisdo 64, grupo 64.2,
classe 64.20;

Ensino superior, ensino para adultos e Rev. 2, sec¢ao P, divisao 85, grupo 85.3,

outras atividades educativas classe 85.32;

Rev. 2, seccdo P, divisao 85, grupos 85.4,
85.5¢ 85.6;

Outras atividades de servigos coletivos Rev. 2, seccao E, divisao 37;
Rev. 2, seccao J, divisdes 59, 60 e 63;
Rev. 2, secgao R, divisdes 90, 91, 92 ¢ 93;

Rev. 2, sec¢do P, divisdo 85, grupo 85.5,
classe 85.51;

Rev. 2, seccao N, divisoes 78 ¢ 79;
Rev. 2, seccao S, divisao 96;
Rev. 2, secgdo R, divisdo 91, classe 91.04;

Rev. 2, seccdo J, divisao 94, grupo 94.9,
classe 94.99;

Fonte: art. 36° A do EBF

Estdo excluidas do presente regime:

Tabela 6. Atividades excluidas da ZFM — IV Regime

As entidades que exergam atividades intragrupo e cuja atividade principal se insira
nas subdivisdes 70.10 «Atividades das sedes sociais» ou 70.22 «Atividades de
consultoria para os negocios e outra consultoria para a gestao» da seccdo M da NACE
Rev. 2, bem como as entidades cuja atividade principal se insira na sec¢do K
«Atividades financeiras e de seguros» da NACE Rev. 2, sem prejuizo do disposto na

parte final da alinea e¢) do numero anterior;
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As entidades que exercam atividade nos setores sidertrgico e das fibras sintéticas, tal

como definidos nos paragrafos 43 e 44 do artigo 2.° do Regulamento (UE) n.°

651/2014, da Comissao, de 16 de junho de 2014, bem como nos setores do carvao e

da construcao naval, nos termos da alinea a) do artigo 13.° do mesmo Regulamento;

As entidades que exergam atividade nos setores da agricultura, da silvicultura, da

pesca, da aquicultura e da industria extrativa, nos termos das subalineas 1) e ii) da
alinea c) do artigo 13.° do Regulamento (UE) n.° 651/2014, da Comissao, de 16 de
junho de 2014;

As entidades consideradas empresas em dificuldade nos termos do disposto no

paragrafo 18 do artigo 2.° do Regulamento (UE) n.° 651/2014, da Comissao, de 16 de
junho de 2014;

As entidades sujeitas a uma injung@o de recuperagdo, ainda pendente, na sequéncia

de uma decisao da Comissdo Europeia que declare um auxilio ilegal e incompativel

com o mercado interno.

Fonte: art. 36° A do EBF

Analise comparativa dos quatro regimes

Tabela 7. Analise comparativa dos quatro regimes

Periodo de
vigéncia

Data limite
de produgao
de efeitos

Areas de
mnvestimento

1987 —2000

31-12-2011

e Atividades
Financeiras;

e Servigos
Internacionais;
e Registo
Internacional

de navios;

2003 - 2006

31-12-2011

e Servicos
Internacionais;
e Registo
Internacional
navios;
e Zona

Industrial;

Franca

2007 - 2014

31-12-2020

e Servigos
Internacionais;

e Registo
Internacional de
navios;
e Zona Franca

Industrial;

2015 - 2020

31-12-2027

e Servigos
Internacionais;
e Registo
Internacional
de navios;

e Zona Franca

Industrial;
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Beneficios
fiscais - IRC

Plafonds
limitativos
(postos
trabalho vs
matéria
coletavel)

Limites
maximos
aplicaveis
aos
beneficios
fiscais

IS; IMT;
IMI,
Derrama
regional e
municipal;
emolumentos
notarias ¢ de
registo

e Zona Franca
Industrial;

Isencdo  taxa

IRC (0%)

N/A

N/A

Isento

2003 —2004
2005 — 2006
2007 - 2011

1-2

31-50

51-100

+100

N/A

Isento

1%
1 2%
1 3%

1,5
M€

2 M€

12 M€

20 M€

30 M€

125
M€

2007 —2009: 3%

2010 -2012: 4%

2013 —2020: 5%

1-2 2,73 M€
3-5 3,55 M€
6—-30 21,87
M€
31-50 35,54
M€
51-100 54,68
M€
+100 205,5
M€
N/A
Isento

2015 — 2027:
5%

1-2 2,73

M€
3-5 3,55
M€
6-30 21,87
M€

31-50 35,54

M€

51 -
100

54,68
M€

+100  205,5

M€

¢ 20,1%
valor
acrescentado
bruto obtido
anualmente;

¢ 30,1% dos
custos
anuais de
mao de obra
incorridos;

¢ 151% do
volume
anual
negocios

do

de

Tributado com

uma reducao

de 80%
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Tributagao ) Isento (com
de juros e Isento Isento Tributados

dividendos requisitos)

Fonte: art. 33°, 35°,36° ¢ 36° A do EBF

Numa analise comparativa entre os diferentes regimes, verifica-se que a maior variagdo ocorre
entre o I e o II regime. No II Regime, deixam de estar abrangidas as atividades financeiras,
passa a haver tributacdo em sede de IRC e passa a haver plafonds limitativos relacionados com

postos de trabalho e a matéria coletavel.

Do II para o III Regime, passou a haver tributacao de juros e dividendos, que deixa de existir
no atual IV Regime, desde que respeitados os requisitos. No IV Regime, verifica-se ainda uma
nova limitacdo aos beneficios e tributacdo a nivel de IS, IMT, IMI, derrama regional e municipal

e emolumentos notariais e de registo.

2.4 Sujeitos de estudo

A selecao de fontes de dados nao pode ser deixada ao acaso. Segundo Stake (2007), o
investigador devera possuir a intuicdo de um conhecedor para selecionar as melhores pessoas,

lugares e ocasioes.

Burgess (1997), acrescenta que para além de selecionar, com acerto, os informantes
privilegiados, os lugares e ocasides, cabe ainda ao investigador controlar e gerir da melhor
maneira todo o seguimento. Acrescenta ainda que o investigador ¢ o mais importante

instrumento da investigagao.

Num estudo qualitativo a amostra ¢ sempre intencional. Para Coutinho (2014), ndo ha qualquer

razao para que seja uma amostra representativa da populagao.

Carmo e Ferreira (1998), referem que a escolha dos futuros entrevistados deve ser adequada
aos objetivos da entrevista. Pode essa escolha ser personalizada, intencional ou feita
aleatoriamente dentro do universo analogo a temdtica em estudo. Quivy & Campenhoudt

(2005), acrescentam ainda que todos estes informadores sdo “testemunhas privilegiadas”.

Para realizar esta investigacao os sujeitos imprescindiveis para fornecer todas as informagdes e

dados genuinos sao:

e Subdiretor e gestor da Sociedade de Desenvolvimento da Madeira (SDM);

e Diretores gerais das maiores managements a prestar servicos na ZFM, nomeadamente,

Dixcart, BBridges e NewCo.
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e Responsaveis de empresas prestadoras de servigos na RAM;

A selecdo efetuada baseia-se em dois pontos fundamentais. O primeiro recaiu sobre sujeitos
imprescindiveis para a recolha de dados sobre o impacto da ZFM, nomeadamente, o subdirector
e gestor da SDM e os diretores das managements, uma vez que 0s mesmos sao 0s promotores
da ZFM, o primeiro contato ¢ o mais proximo das empresas sediadas na ZFM e pelo fato de
serem os diretores e gestores fiduciarios dessas mesmas empresas. O segundo ponto baseia-se
em sujeitos prestadores de servigos as empresas sediadas na ZFM, de modo a triangular, sempre

que possivel, as informagdes prestadas pelos primeiros sujeitos.

Para Tesch, 1997, cit por Morse, p.263, “As abordagens da investigacdo qualitativa que se
tornaram predominantes nas ciéncias sociais (...) exigem encontros intensos entre o

investigador e as fontes de conhecimento”.

A recolha de informacao indispensével foi realizada na sede de cada management e na sede da

SDM como evidencia Creswell (2009).

Foi elaborado previamente um conjunto de questdes importantes sobre a tematica, e foi

solicitado alguns dados estatisticos as managements em questao.

2.5 Instrumentos e técnicas de recolha de dados
Denzin & Lincoln, (1994, cit. por Coutinho, 2014, p.328), defendem que

“ A investigagdo qualitativa utiliza uma multiplicidade de métodos para abordar uma
problematica de forma naturalista e interpretativa, ou seja estuda-se o problema em
ambiente natural, procurando interpretar os fendémenos em termos do que eles
significam para os sujeitos (...) utiliza uma variedade de materiais empiricos — estudo
caso, experiéncia pessoal, entrevista, historias de vida, introspecdo — que descrevem

rotinas e significados nas vidas dos sujeitos”.

Para Yin (1994), o nivel de sucesso num estudo caso e/ou investiga¢do cientifica estd
relacionado com critérios de validade e fiabilidade adotados. Na mesma ordem de ideias, Carmo
& Ferreira (1998) referem que para assegurarmos a validade podemos utilizar a triangulagao,
observando o fendémeno em estudo durante um longo periodo e discutindo os resultados com
outros investigadores. Relativamente a fiabilidade, os mesmos autores referem que “pode ser
garantida sobretudo através de uma descri¢ao pormenorizada e rigorosa da forma como o estudo

foi realizado (...)”.
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SegundoTuckman (2005), cada dado obtido ou verificado devera fazer-se acompanhar de uma
prova de validade. Stake (2007), concorda com Tuckman (2005) e acrescenta que as perguntas
de investigacdo orientam-se geralmente para casos ou fendmenos, procurando padrdes de

relagdes imprevistas, mas também outras ja esperadas.

A técnica de recolha de informagdo podera variar, segundo Quivy & Campenhoudt (2005), do
tipo de informagao que ¢ desejado recolher, qualitativa ou quantitativa.

Normalmente a técnica de entrevista ¢ mais utilizada para recolha de dados qualitativos.

As técnicas utilizadas na recolha de dados para a investigacdo desta dissertacdo foram:

entrevistas e analise documental.

Relativamente as entrevistas, recorreu-se a entrevista semi-estruturada, por ser a mais adequada,
de acordo com Patton (1990) e Bogdan & Biklen (1994), uma vez que este tipo de entrevista
permite uma maior abertura com os entrevistados, transmitindo assim maior seguranca ao
investigador. Outra vantagem deste tipo de entrevista, segundo Bogdan & Biklen (1994), ¢ que

o investigador tem a certeza que obtém dados comparaveis entre os sujeitos.

A utilizagdo das entrevistas como técnica de recolha de dados, deve-se também ao fato de ndo
encontrar-se documentag¢do disponivel para responder as questdes fulcrais da temdtica em
estudo (Carmo & Ferreira, 1998) e deve-se também ao fato das entrevistas explanarem o ponto
de vista dos participantes, como pensam, interpretam ou explicam o seu comportamento no

contexto natural em estudo (Coutinho, 2014).

Além disso, pretende-se utilizar as entrevistas uma vez que t€ém como funcao principal revelar
determinados aspetos do fendmeno estudado em que o investigador ndo teria espontaneamente
pensado por si mesmo e, assim, complementar as pistas de trabalho sugeridas pelas suas leituras

(Quivy & Campenhoudt, 2005).

Como orientacdo as entrevistas, efetuaram-se quatro guides de entrevista (ver anexo I, IL, Il e
IV), como sugerido por Quivy & Campenhoudt (2005) e Stake (2007). Um guido para as
entrevistas realizadas as management, outro para a entrevista realizada a SDM e dois para as

empresas prestadoras de servigos.

Ambos os guides foram estruturados e definidos pelo investigador, como sugerido por Bogdan
& Biklen (1994), sdo perguntas de respostas relativamente abertas uma vez que espera-se uma

descri¢ao de um episddio, uma ligacdo de fatos e/ou uma explicacdo (Stake, 2007).
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Coutinho (2014) considera que ‘““as entrevistas exploratorias servem para encontrar pistas de
reflex@o, ideias e hipoteses de trabalho e ndo para verificar hipoteses preestabelecidas”,
recomenda entdo que as entrevistas deverdo ser “de uma forma muito aberta e flexivel e que o

investigador evite fazer perguntas demasiado numerosas e precisas’.

Pretende-se, através das entrevistas, verificar possiveis triangulagdes, como sugerido por

Carmo & Ferreira (1998) e Coutinho (2014), que ndo seriam possiveis através da observagao.

Coutinho (2014) aborda as ameagas as entrevistas. Desmistifica duas ameacas, os desvios do
observador e o efeito observador. Os desvios do observador ocorrem quando a perspetiva ou
opinides do investigador relativamente aquilo que vé€ ou escuta influenciam na recolha de dados.
A segunda ameaca acontece quando a presenca do investigador leva os participantes a

comportarem-se de forma diferente.

A interagdo direta ¢ uma questao chave da técnica de entrevista. Para Carmo e Ferreira (1998),
a interacdo direta faz com que no ato de entrevistar se tenha de gerir trés problemas,
designadamente a influéncia do entrevistador no entrevistado, as diferencas que entre eles

existem (de género, de idade, sociais e culturais) e a sobreposi¢ao de canais de comunicagao.

Um dos maiores obstaculos, segundo Burgess (1997), reside na distancia social percetivel entre

o investigador e o investigado. Salienta ainda que o investigador detém o polo do poder.

Relativamente a analise documental, procedeu-se a utilizagdo desta técnica uma vez que serve
como substituto de registos de atividade que o investigador ndo poderia observar diretamente

(Stake, 2007).

Através desta andlise, pretende-se adquirir informagdes e dados que auxiliam na compreensao
de fatos e possibilitam a criagcdo de relagdes, ou seja, facilitam a reconstrugao de fatos e seus

precedentes (Pimentel, 2001).

Com a andlise documental, pretende-se complementar os dados recolhidos através das

entrevistas e criar possiveis relagdes, como refere Moreira (2005).

Ludke & André (2013) também concordam com a utilizagdo da andlise documental como
complemento de outras técnicas. Os autores defendem que, a andlise documental € uma técnica
valiosa de abordagem de dados que complementa as informacgdes obtidas por outras técnicas,

que podera desvendar novos aspetos ou solidificar as informagdes ja recolhidas.

A andlise documentada, para Santos (2000), apreende os documentos como base para o
desenvolvimento do estudo. Santos (2000) e Laville & Dionne (1999), apresentam alguns
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exemplos de documentacdo, nomeadamente relatorio, oficios, tabelas estatisticas, notas,
diarios, documentos informativos, arquivos pessoais, publicagdes administrativas, fotografias,

publica¢des administrativas, entre outros.

Stake (2007), afirma que “quase todos os estudos verificam alguma necessidade de examinar

jornais, relatérios anuais, correspondéncia, atas de reunides e coisas do género”.

\

No que respeita a andlise de dados, pretende-se nesta investigacdo consultar os dados
disponibilizados pela SDM relativamente a evolucdo dos postos de trabalho e dos registos de
empresas, bem como consultar informagdo disponivel no INE relativamente ao contributo das
empresas sediadas na ZFM para o PIB da RAM, e os relatérios de contas da RAM. A analise a
estes documentos ird permitir confrontar a informagao recolhida nas entrevistas com a pesquisa
documental. Como afirma Saint-Georges (1999), “a pesquisa documental apresenta-se como
um método de recolha e de verificagdo de dados: visa o acesso as fontes pertinentes, escritas ou

nao, e, a esse titulo, faz parte integrante da heuristica da investigacao”.

Bardin (1977), salienta que a analise documental ¢ muito importante e que devemos interpretar

os dados, pois 0os mesmos constituem indicadores para o trabalho a desenvolver.

Segundo Richardson (1999), existem duas fontes para transmitir os fendmenos sociais, a
primeira ¢ a comunicagdo oral, que permite observar os fendmenos e comunica-los. Nao
obstante, tais comunicacdes poderdao sofrer alteracdes perdendo assim a sua fiabilidade. A
segunda ¢ a comunicagdo escrita que regista os fatos sociais que ocorrem diariamente. Esta

segunda fonte permite obter dados com confiabilidade e sem distor¢ao ao longo do tempo.

Gil (2008) aborda positivamente o uso da analise documental e corrobora da mesma opinido de
Stake (2007), defendendo que esta técnica serve para comprovar evidéncias ou identificar
ocorréncias que ndo estariam ao alcance do observador. Salientam ainda que, o uso desta técnica
¢ ainda justificada pelo baixo custo uma vez que a sua consulta normalmente ¢ gratuita e pela

estabilidade das informagdes uma vez que se tratam de “fontes fixas”.

Contudo, a analise documental apresenta determinadas limitagdes. O mesmo autor aborda essas
limitagdes que sdo frequentemente criticadas. Uma primeira limitacdo prende-se ao fato da
existéncia de possibilidade dos dados serem manipulados, tornando-se assim fontes sem
fiabilidade. Salienta ainda o fato de muitas vezes os dados apresentados serem amostras nao

representativas.
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2.6 Técnica de analise de dados

Segundo Wolcott (1994), a anélise de dados deve ser dividida em trés fases: descri¢do, analise
e interpretacdo. A primeira fase compreende selecionar e redigir os dados originais obtidos e
registados pelo investigador. Na segunda fase, sdo organizados os dados registados na fase
anterior onde se devem identificar e destacar os fatores chave do estudo. Por fim, a ultima fase

respeita a obtencao de significados e conclusdes.

Miles e Huberman (1994), salientam que as conclusdes alcangadas estdo dependentes do

método utilizado, da quantidade e qualidade das notas tiradas e da experiéncia do investigador.

Nesta investigacao, a técnica de andlise de dados utilizada foi a anélise de contetdo. Essa foi a
técnica escolhida por ser a utilizada com mais frequéncia, segundo Campos (2004), em estudos

qualitativos.

A andlise de conteudo, segundo Bardin (1977), consiste num conjunto de técnicas de analise
das comunicacdes, que utilizam procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do

conteudo das mensagens.

O processo de analise de conteudo envolve trés etapas. Bardin (1977) organizou essas etapas
da seguinte forma: i) Pré-andlise; ii) Exploragdo do material; iii) tratamento dos resultados,

inferéncia e interpretagao.

A primeira etapa consiste em organizar toda a informagao a ser analisada. O objetivo desta

etapa ¢ tornar toda a informagao operacional e pronta a ser trabalhada na etapa seguinte.

Nesta etapa comegou-se por efetuar uma leitura “flutuante” por todos os documentos, dados
recolhidos e pelas respostas obtidas na entrevista. Logo de seguida, foram selecionados os
documentos e dados pertinentes a serem analisados. A fase seguinte desta primeira etapa

consistiu na formulagdo de hipoteses e objetivos.

A segunda etapa da analise de contetido consiste na exploracdo do material. Esta etapa ¢ uma

etapa importante, pois possibilita ou ndo a riqueza das interpretagdes e inferéncias.

O objetivo desta segunda fase prende-se na implementagdo de categorias, classificacdes e
codificagdes. Nesta fase os dados recolhidos passaram a estar dispostos de uma forma

organizada e agrupada que facilitam as interpretacdes e inferéncias.

A terceira e ultima etapa, comtempla o tratamento dos resultados obtidos, inferéncia e a

interpretacdo. Esta etapa foi realizada tendo em conta os objetivos propostos.
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Merriam (2007) concorda com Bardin (1977), e defende a utilizagdo do método comparativo
constante de modo a selecionar de forma estratégica os dados obtidos. Assim, é possivel
construir categorias de dados utilizando-as como ponto de partida na analise interpretativa dos

dados.
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Capitulo III — Apresentagao e analise de dados

A presente dissertacdo propds-se a investigar a influéncia do CINM para o desenvolvimento
regional. Para tal, e de modo a prosseguir com a investigagdo, procedeu-se através da analise
de dados a uma andlise interpretativa aos dados recolhidos e observados utilizando as técnicas

abordadas no subcapitulo anterior.

Assim, e de acordo com a analise de contetdo, sdo expostos neste capitulo os resultados, as

interpretacdes e as inferéncias desta investigagao.

Optou-se por dividir este capitulo em seis subcapitulos. No primeiro subcapitulo ¢ feita uma
apresentacao das empresas entrevistadas. Os restantes subcapitulos sao referentes as entrevistas

e a analise de documental.

Decidiu-se organizar a sua andlise em cinco blocos: Formagdo dos entrevistados, Ligacdo a
ZFM, contributo da ZFM as empresas locais, Populagao ativa na ZFM e por fim o contributo

da ZFM para o desenvolvimento regional.

O bloco referente a formagao dos entrevistados contempla o percurso académico dos mesmos.
Também ¢ abordada neste subcapitulo a importancia que as formagdes tém para os proprios,

assim como, qual a mais-valia do capital humano para os entrevistados.

No subcapitulo seguinte sao abordadas algumas informagdes sobre a ZFM. Nesse sentido,
obtiveram-se informagdes nas entrevistas sobre as empresas sediadas na ZFM, regimes de

beneficios fiscais e perfil do investidor.

No terceiro bloco ¢ feita uma abordagem do contributo das empresas sediadas na ZFM para as
restantes empresas locais. Neste subcapitulo a opinido dos entrevistados foi fulcral uma vez que

¢ muito dificil encontrar ou cruzar indicadores de modo a chegar a uma conclusao.

No quarto subcapitulo ¢ abordada a populacdo ativa na ZFM. Nesse sentido, obtiveram-se
informagdes sobre o nimero de funcionarios nas empresas, a sua escolaridade, o seu salério

médio e a importancia da formagao continua no percurso profissional dos mesmos.

Por fim, no ultimo bloco, ¢ abordado o contributo da ZFM para o desenvolvimento regional.
Neste subcapitulo, sempre que possivel, confrontamos as opinides dos entrevistados com 0s
indicadores de desenvolvimento abordados no subcapitulo 1.6. Posto isto, neste subcapitulo,

sdo abordados os investimentos provenientes das empresas sediadas na ZFM, a contribuicao
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das mesmas para o PIB regional, o contributo da ZFM para o bem-estar, qualidade de vida e

rendimento da populagdo, e por ultimo, os objetivos da ZFM.

3.1 Apresentagdo das empresas entrevistadas

A Dixcart Management (Madeira), Lda foi fundada em 1988 e estd localizada na Rua dos
IThéus, 6, 9000-176 Funchal, Madeira, Portugal.

A Dixcart Management (Madeira), Lda ¢ uma sociedade limitada registada com ntimero de
identificacdo fiscal 511031513. A sua classificagdo de atividade econdmica ¢ (69200) —
Atividades de contabilidade e auditoria, consultoria fiscal e esta registada na ZFM com a licenca
00060/90.05/11. Esta empresa pertence ao grupo Dixcart, ja com mais de 40 anos de existéncia,
atualmente presente em inumeras jurisdicdes e contam com dez escritorios espalhados pelo
globo, nomeadamente em, Chipre, Jersey, Ilha de Man, Madeira, Malta, Névis, Portugal, Africa
do Sul, Suiga e Reino Unido.

Os servigos prestados pela Dixcart incluem servigos na drea maritima e aérea, prestacdao de

servicos as empresas e prestacao de servigos a particulares.

A Newco Corporate Services, S.A. foi fundada em 1990 e encontra-se localizada na Rua

Doutor Brito Camara, 20, 1° andar, 9000-039 Funchal, Madeira, Portugal.

A Newco ¢ uma sociedade anonima registada com o niamero de identificagao fiscal 511037570
e a sua classificacdo de atividade economica ¢ (82990) — Outras atividade de servigos de apoio
prestados as empresas, n.e. Esta empresa ¢ um Corporate Services Provider independente, sob
a sua anterior marca New Madeira, conta com mais de 25 anos de experiéncia, estd atualmente
em duas jurisdi¢cdes e tem quatro escritorios, nomeadamente em, Lisboa, Madrid, Malta e

Madeira.
Esta empresa presta servigo na area maritima e prestacdo de servigcos as empresas.

A BBridges Business Services, Lda foi fundada em 2014 e esta sediada na Rua da Alfandega,
78, 3° andar, 9000-059 Funchal.

A Bbridges ¢ uma sociedade limitada registada com o numero de identificacdo fiscal
513169920 e a sua classificagdo de atividade econdmica ¢ (70220) — Outras atividades de
consultoria para negdcios e gestdo. Apesar de ter sido constituida ha relativamente pouco

tempo, esta empresa conta com profissionais com mais de 10 anos de experiéncia nessa area.
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Esta empresa presta servigos de consultoria econdémica e de gestdo, servicos de apoio a gestao
de empresas, prestacdo de servigos de marketing, apoio a gestdo de recursos humanos, analise

de projetos de investimento e servi¢os conexos.

A Sociedade de Desenvolvimento da Madeira, S.A. foi criada em 1984 ¢ esta localizada na

Rua da Mouraria, 9, 1° andar, 9000-047 Funchal, Madeira, Portugal.

A SDM ¢ uma sociedade anénima registada com o niimero de identificacdo fiscal 511025971.
A sua classificacdo de atividade econdémica ¢ (82990) - Outras atividade de servigos de apoio

prestados as empresas, n.e.

Esta empresa atualmente ¢ a responsavel pela exploracio da ZFM em regime de servigo
publico. Faz parte das suas responsabilidades receber e emitir licencas de instalacdo e
funcionamento no CINM, proceder a cobranga das taxas de instalacdo e anuais devidas a RAM
pelas empresas instaladas e embarcacdes registadas, que constituem receita publica. A SDM ¢
ainda responsavel por desenvolver eficazmente o programa do CINM, dando cumprimento aos

objetivos para os quais este foi criado.

A Casa Legal - Mediaciao Imobiliaria, Unipessoal Lda foi criada em 2004 e est4 sediada na

Rua das Virtudes, 40, bloco B, loja Q, 9000-645 Funchal, Madeira, Portugal.

A Casa Legal ¢ uma sociedade limitada registada com o numero de identificagcdo fiscal
511244312. A sua classificagao de atividade econdmica ¢ (68311) — Atividade de mediacao

imobiliaria.

Esta empresa presta servigos imobilidrios na RAM a sociedade Portuguesa e estrangeira. A

Casa Legal presta igualmente servigos as empresas locais, sediadas ou ndo, na ZFM.

A A. Jacinto & Pereira da Silva Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda, foi criada

em 2003 e esta sediada no Campo Grande, 28, 1700-162, Lisboa, Portugal.

A A.Jacinto & Pereira da Silva, SROC, Lda ¢ uma sociedade limitada registada com o ntimero
de identificacao fiscal 506388557. A sua classificagdo de atividade econdmica ¢ (69200) —
Atividade de Contabilidade e Auditoria; Consultoria Fiscal. Encontra-se inscrita na Lista das

Sociedades de Revisores Oficiais de Contas sob o n.° 182.

Esta empresa presta servigos de auditoria financeira, consultoria fiscal, consultoria financeira,
servicos para negdcios internacionais e formac¢ao a empresas Portuguesas, inclusive, empresas

sediadas na ZFM.
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3.2 Percurso académico e profissional dos entrevistados

De modo a conhecer os entrevistados e investigar a importancia da forma¢ao no seu percurso,

comegou-se por conhecer o nivel académico e o percurso profissional dos mesmos.

Relativamente ao percurso académico, o entrevistado A disse: “Sou licenciada em Direito,
terminei a minha licenciatura em 19967, o entrevistado B afirmou: “Sou licenciado em
Economia, terminei a licenciatura em 1996. Possuo uma p6s-graduacio na area de Fiscalidade,
tirei no ano 2000”. O terceiro entrevistado, o C, ¢ formado em Direito e pds-graduado em
Fiscalidade, conforme a seguinte afirmacao: “Sou licenciado em Direito, conclui a licenciatura
em 1994 e no ano 2004 tirei uma pos-graduacao em Fiscalidade”. O entrevistado D afirmou:
“Sim, em Gestdo de Empresas, terminei em 1999. Tenho também um MBA em Gestido de
Negocios Internacionais”. O entrevistado E disse: “Tenho o ensino secundério”. Por fim o

entrevistado F disse: “Sou licenciado em Economia pela Universidade Nova de Lisboa.”

Nas entrevistas, analisou-se também, qual a postura dos entrevistados relativamente a procura
de formagdo, qual a importancia dada as formagdes e qual ¢ a sua influéncia no percurso

profissional.

O entrevistado A, D, E e F demonstraram ter uma procura ativa em formagdes, salientando que
procuram formacgdes diversas vezes ao ano. O entrevistado A disse: “Sim, procuro e bastante,
varias vezes ao ano. Normalmente na area de direito laboral e contencioso tributario”. Por sua
vez, o entrevistado D afirmou: “Tenho procura ativa, procuro na area de economia, na area de
fiscalidade internacional e na area politica também. Procuro conforme sentir necessidade, no
entanto normalmente 2 a 3 vezes ao ano com certeza”. O entrevistado E disse: “Tenho procura
ativa, normalmente de 6 em 6 meses. Sao nas areas de mediagao e angariagdo imobiliaria, gestao
de empresas imobilidrias, avaliagdo de imoveis, comercializagdo e marketing imobiliario.” Por
fim, o entrevistado F disse: “Tenho procura ativa (...) procuro diversas vezes ao ano consoante

as necessidades (...) na area de fiscalidade e auditoria.”

Comparativamente, os entrevistados B e C demostraram uma procura passiva em formacgoes. O
entrevistado B, refere que a procura de formagdes esta relacionada com as suas necessidades,
como podemos ler na seguinte afirmagdo: “Hoje em dia ndo fago formacao anual, a ultima
formagao que fiz foi ha trés anos em Harvard. A procura ¢ conforme as minhas necessidades.
Normalmente sdo na area fiscal e de gestdo de empresas”. Por outro lado o entrevistado C,
afirma que a falta de disponibilidade impede-o de ter uma procura ativa, no entanto demonstrou

interesse em atender uma formagdo a curto prazo, como consta na seguinte afirmagao: “Nao
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tenho tido disponibilidade para tirar formagdes, espero no futuro proximo conseguir arranjar

algum tempo para dedicar-me a formacao. Faz parte dos meus planos”.

Relativamente a importancia da formacdo para o capital humano, todos os entrevistados
afirmam que a formagao ¢ importante e imprescindivel para a sua carreira. Para o entrevistado
A, existe uma necessidade de atualizar-se, principalmente na area de Direito, como podemos
constatar na seguinte afirmacao: “Acho que a formagao ¢ importantissima em especial na nossa
area [direito], trabalhando numa area que ¢ muito fiscal temos de estar sempre atualizados,

ainda por cima a nossa legislacao ¢ muito complexa e sempre a sofrer alteracdes”.

Por outro lado, o entrevistado B, considera que a concorréncia existente nos mercados cria a
necessidade das pessoas procurarem mais formag¢ao de maneira a vencerem nos mercados. Essa
interpretacdo ¢ sustentada pelo seguinte discurso: “Obviamente que sim, hoje em dia o mundo
¢ muito concorrencial, as coisas sao cada vez mais especificas e, portanto, sem formagao geral

e especifica € muito dificil de vencer nos mercados”.

O entrevistado C, refere que as formagdes, sdo essenciais para adquirir competéncias,
desenvolver capacidades e iniciativas, como podemos constatar na seguinte afirmagao:
“Considero importante, a formacao bem direcionada pode dar um contributo determinante para

0 bom desempenho organizacional”.

Para o entrevistado D, a formacao ¢ fundamental para encarar os desafios profissionais de uma
forma mais organizada. Relativamente ao exposto, o entrevistado D disse: “Absolutamente. A
forma¢do académica permite termos uma base cientifica para podermos desenvolver as
atividades a nivel pratico, também permite-nos encarar a nivel profissional todos os desafios de

uma forma mais organizada”.

O entrevistado E afirma que a formacgao ¢ importante para criar ou melhorar as bases existentes.
Refere que, através das formagdes conseguimos mais facilmente ultrapassar as barreiras
existentes no mercado. O entrevistado E disse “as formagdes sdo importantissimas para preparar
os profissionais para ultrapassar as barreiras existentes no mercado de trabalho. Serve também

para criarmos bases mais consistentes.”

Por sua vez, o entrevistado F, considera que o papel fundamental das formagdes ¢ preparar os
profissionais para responderem as exigéncias do mercado. O entrevistado F referiu: “Sim [a
formacao ¢ fundamental], a constante mudancga da atividade econdémica faz com que so6 através

de uma constante e permanente formacao se consiga responder as exigéncias que sao impostas.”
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No que respeita a importancia do Capital Humano (CH) para as empresas, as opinides dos
entrevistados vao ao encontro as ideias de diversos autores, tais como Barro & Sala-i-Martin
(2004), Ruggeri (1998), Schultz (1960) e Zafalon, Duarte & Rodrigues (2006). Os entrevistados
consideram que o CH ¢ um fator fundamental para o crescimento econdmico, evolugdo e
sustentabilidade das empresas. O entrevistado A, refere que as empresas que trabalham com o
estrangeiro dependem de uma estrutura rica em CH. Esta interpretagdo ¢ baseada pela seguinte
afirmagdo: “sim [considera o capital humano uma mais valia para as empresas], em especial na
ZFM, trabalhando com empresas estrangeiras ¢ algumas trabalhando em éareas mais complexas

do que ¢ normal [mercado regional], acho que o capital humano ¢ importantissimo”.

O entrevistado B, refor¢a a importancia do CH, afirmando aquilo que faz diferenga numa
empresa sdo as pessoas. Salienta ainda que, os conhecimentos linguisticos sdo de extrema
importancia principalmente dentro do CINM. O entrevistado B fez o seguinte discurso:
“Dentro do CINM diria que as linguas sdo de extrema importancia (...) olhando para a nossa
empresa, que ¢ uma empresa prestadora de servigos, o que faz a diferenca sdo as pessoas, sao

elas que se dedicam a todas as areas funcionais da empresa”.

Para o entrevistado C, o CH ¢ o motor da empresa. Considera que no mercado bastante
competitivo, o CH ¢ o que faz a diferenca. O entrevistado C fez a seguinte afirmacao:
“considero fundamental o capital humano, ¢ o motor do desenvolvimento das empresas. Nos

dias de hoje, temos um mercado bastante competitivo, o capital humano faz toda a diferenca”.

Relativamente a este assunto, o entrevistado D disse: “considero o capital humano o fator mais

valioso dentro de uma organizagao”.

Para o entrevistado E, o CH ¢ importante. Considera que o CH ird trazer mais valor agregado a
empresa, 0 que permitird que a empresa alcance os seus objetivos. Este entrevistado disse: “O

CH far4d com que a empresa alcance os seus objetivos, o CH ¢ quem traz mais valor a empresa”.

Por fim, o entrevistado F afirmou que, ¢ o CH que faz a diferen¢a dentro das organizacdes.
Considera que as decisdes sao concebidas pelas pessoas e que ¢ das ideias que as organizagdes

dependem.

No que respeita ao percurso profissional dos entrevistados, procurou-se saber qual o seu perfil
de mobilidade de empregos e qual o seu percurso profissional. Por um lado, estamos perante os

entrevistados C e F, que apresentam um perfil de mobilidade baseado na rotatividade.
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O entrevistado C ja fez parte de quatro sociedades de advogados e de quatro managements. No
decurso da sua atividade profissional passou por diversos cargos, como podemos constatar no

seguinte discurso:

“Ao longo dos meus vinte e cinco anos no mercado de trabalho passei por quatro
sociedades de advogados e por quatro managements (...) comecei como estagiario,
depois associado junior, associado sénior, fui socio de trés sociedades de advogados, e
gerente de duas sociedades de gestdo de ativos de fundos de investimento. Atualmente

ocupo o cargo de gerente nesta management”.

Por outro lado, o entrevistado E j& foi gestor de stock, gerente de supermercado, técnico de
redes informaticas e de telecomunicagdes, comercial no ramo imobiliario e atualmente € socio

gerente da Casa Legal.

Relativamente aos entrevistados B, C, D e F, apresentam um perfil de mobilidade baseado na
longevidade. No decorrer dos seus percursos profissionais, os entrevistados B e C apenas
tiveram uma experiéncia profissional antes de ingressarem na atual empresa. O entrevistado B

disse:

“Praticamente logo que terminei o meu curso, em 1996, vim trabalhar na ZFM, antes de
vir para esta empresa trabalhei num escritério de advogados que trabalhava para a ZFM
(...) a minha mudanga de empresa deve-se ao fato do escritorio de advogados para o
qual trabalhava ter vendido a sua carteira de clientes da ZFM a esta empresa (...)
atualmente ocupo o cargo de gerente, até ha dois anos ocupava o cargo de advogada da

empresa’.
O entrevistado C afirmou:

“Eu nao tive grande mobilidade, tive uma experiéncia no governo regional, fui
administrador de um fundo comunitério, todo o meu restante percurso foi aqui, entrei
nesta empresa em 1996, comecei como assistente de contabilidade, fui subindo e ja ha

dez anos que sou Managing Partner nesta empresa”.

Relativamente ao entrevistado D, entrou para o mercado de trabalho no ano 1999 e desde entao
tem trabalhado sempre na mesma empresa, como consta na seguinte afirmacgdo: “Tenho
mantido o mesmo emprego desde que entrei no mercado de trabalho, comecei por assistente,

depois passei a gerente e ocupo o cargo de subdirector ha 4 anos”.
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Por fim, o entrevistado F, afirmou: “Iniciei a minha carreira profissional no ano 1985 (...)
comecei por economista, depois fui técnico da Autoridade Tributaria e nos ultimos 15 anos sou

consultor fiscal e auditor”.

3.3 Ligacdo das empresas entrevistadas a ZFM

De maneira a investigar a ligacdo das empresas entrevistadas a ZFM e apresentar o seu
contributo nesta investigagdo, comegou-se por questionar os entrevistados sobre o universo de
jurisdigdes onde atuam. Verificou-se que, todas as managements entrevistadas atuam em

diversas jurisdicoes, € que a procura da ZFM tem vindo a diminuir.

A empresa do entrevistado A € a empresa mais antiga, a que dispde de mais escritorios € a que

trabalha com mais jurisdi¢des. O entrevistado A disse:

“Trabalhamos com muitas, numa management trabalhamos com tudo o que ¢ pais, ¢
dificil de quantificar. Temos atualmente 10 escritdrios nas principais jurisdigdes,
nomeadamente Madeira, Portugal, Chipre, Malta, Jersey, Sui¢a, Reino Unido, Africa do

Sul, Ilha de Man e em Névis (...) a maioria estd sediada em Portugal”

Os entrevistados B e C, afirmam que, atualmente, Malta ¢ a praga com mais procura. Justificam
que essa procura deve-se ao fato do regime fiscal em Malta ser mais abrangente que o regime
da ZFM. Nesse sentido o entrevistado B afirmou: “Estamos em duas, na ZFM e em Malta (...)
neste momento em Malta a procura € maior, uma vez que o regime la aplica-se a muitas mais
situagdes do que a ZFM”. Por sua vez o entrevistado C disse: “Estamos a trabalhar em cinco
jurisdigdes, estamos em Malta, ZFM, Panama, BVI e Chipre (...) a maioria das empresas com

que trabalhamos estdo sediadas em Malta, o regime ¢ mais abrangente”.

Procurou-se saber qual foi o nimero maximo de empresas que geriram e em que ano atingiram
tal valor, e qual o nimero de empresas atual. E notdria a redugéo de empresas em todas as
managements, como consequéncia das mudancas de regimes. Todos os entrevistados
consideram que o pico mais alto deu-se no ano 2000, ano em que terminaram as licencas do I

regime.

Nesse sentido, o entrevistado A referiu: “Neste momento ronda as duzentas empresas (...) no
maximo foram cerca de dois mil (empresas) no ano 2000, quando terminaram as licengas do
primeiro regime.” O entrevistado B afirmou: “Temos duzentas e muitas empresas (...) foram

cerca de quinhentas no ano 2000”. Por fim, o entrevistado C disse: “Atualmente estamos a
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trabalhar com cerca de cento e vinte empresas (...) o maximo [de empresas com que

trabalharam] foi de quatrocentas e vinte no ano 2000”.

Por sua vez, o entrevistado D, que trabalha na SDM, confirmou que o pico mais alto de
empresas sediadas verificou-se no ano 2000, ano que findaram as licengas do primeiro regime,
como consta na seguinte afirmac¢do: “Atualmente temos aproximadamente mil e novecentas
empresas sediadas (...) de memoria diria que o maximo foram cerca de seis mil empresas no

ano 2000”.

Os entrevistados também referiram que a atividade predominante dessas empresas ¢ a prestacao
de servicos. No entanto, tanto o entrevistado B como o C referem ainda a existéncia de
atividades de holding, como podemos contatar nos seguintes discursos: O entrevistado B disse:
“As principais atividades sdo de servigos internacionais, atividades de holding e gestdo de
propriedade intelectual”; o entrevistado C afirmou: “A maioria das atividades sdo de servigos,

trading e de investimentos”.

O entrevistado D afirmou: “Sdo principalmente empresas prestadoras de servigos, trading,

SGPS e o shipping”.

Por fim, o entrevistado F, afirmou que as empresas sediadas na ZFM a que presta servigos de
auditoria e consultoria fiscal sdo ligadas a area de shipping e tradding. O entrevistado disse:
“sao empresas de tradding e de shipping, nomeadamente transporte maritimo no mercado do

0leo e gas natural (...) também ja prestamos servicos esporadicos a empresas industriais”.

De modo a entender o trajeto e o trabalho realizado na ZFM ao longo dos seus 28 anos de
existéncia, questionou-se aos entrevistados qual foi o regime em que houve mais adesdo e

confianga por parte dos investidores, e quais foram as consequéncias das mudancas de regime.
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Todos os entrevistados afirmaram que o regime onde verificou-se maior adesao foi o primeiro,
até ao ano 2000. Segundo os dados apurados na SDM (2015), nesse ano verificou-se 5.978

empresas sediadas na ZFM, o que representou 37% das empresas na RAM.
Figura 13. Sociedades na RAM vs Sociedades no CINM
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Fonte: SDM (2015) e DREM (2015)

Nota: Nao foi possivel obter o nimero de sociedades na RAM entre 1988 e 1995.

Relativamente ao regime que transmitiu maior confianga aos investidores, as opinides
divergem-se. Para o entrevistado B, o regime que transmitiu maior confianca foi o primeiro,
justificando-se pelo fato de haver maior procura nesse regime, como podemos constatar na
seguinte declaracdo: “O primeiro regime, a maior adesdo foi nesse regime, foi aquele isento de

imposto. Até ao ano 2000 tivemos muitos investidores.”

O entrevistado A, considera que a maior adesdo verificou-se no I regime, no entanto, considera
que o II regime foi aquele que transmitiu mais confianga. O entrevistado refere que o fato de
ser obrigatério as empresas terem substidncia despertou interesse nos investidores. Nesse

sentido, o entrevistado A disse:

“Maior adesao eu diria que foi o primeiro regime (...) se definirmos confianga o fato de
se ter vendido muito, foi o primeiro regime [que transmitiu mais confianca], mas na
verdade o mundo mudou muito e o fato de termos agora um regime que obriga a ter

substancia, também da alguma confianga aos investidores, significa que eles conseguem
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comprovar que tem algum tipo de substancia ca e que nao sdo empresas fantasmas. Diria

que o regime que transmitiu mais confianca foi o segundo”

O entrevistado C partilha da mesma opinido do A, afirmando que o regime que transmitiu mais
confianca foi o segundo, como podemos constatar na seguinte afirmagdo: “Foi o primeiro
regime, foi o unico regime isento de impostos, dai a adesdo, no entanto penso que o regime que

transmitiu mais confianga aos investidores foi o segundo regime”.

Para o entrevistado D, a confian¢a dos investidores foi a mesma em todos os regimes. O
entrevistado justifica a sua opindao dizendo que todos os regimes passaram pelos mesmos

mecanismos de autorizagdo. A seguinte ilagao ¢ baseada no seguinte discurso:

“O primeiro regime, por varias razdes, primeiro porque era um regime bastante
favoravel, tinha 0% de imposto, depois porque ndo tinha muitas obrigagdes em termos
de requisitos, substancia. Era um regime que era facilmente utilizado pelas empresas
sem limites, nem restri¢des (...) Relativamente a confianga, eu diria que, no que diz
respeito aos regimes propriamente ditos, a confianca ¢ a mesma uma vez que todos os
regimes passam sempre pelos mesmos mecanismos de autorizagdo na comissao

europeia”.

Através das entrevistas realizadas, verificou-se que as alteracdes de regimes trouxeram
consequéncias negativas a ZFM. Para os entrevistados, as principais consequéncias foram a

saida de investidores para outras jurisdigdes e a inseguranga passada para o exterior.

Os entrevistados, a semelhanga de Oman (2000), consideram ainda que, a estabilidade politica
¢ um fator determinante para atrair a confianga dos investidores. Nessa ordem de ideias, os
entrevistados consideram que a instabilidade politica na regido foi determinante para a
mobilizagao de investidores. Nesse sentido, o entrevistado A disse: “Negativas, levando a saida
em massa de empresas (...) as mudangas de regimes fazem com que exista mobilidade dos
investidores para outras jurisdigdes. As razdes sdo sempre fiscais. O problema da ZFM ¢ a

instabilidade politica”.

Para o entrevistado B, os regimes foram desmelhorando ao longo do tempo. Além disso, refere
que os investidores estdo constantemente a procura de melhores condi¢des e oportunidades para
as suas estruturas, permitindo assim uma mobilizagdo entre jurisdicdes consoante as suas

necessidades. Esta inferéncia ¢ baseada pelo seguinte discurso:

“Em geral negativas. As alteragdes de regimes foram negativas porque os regimes foram
piorando ao longo do tempo o que trouxe alguma inseguranca. A instabilidade politica

68



¢ determinante, para além de terem havido promessas para algumas alteragdes de regime
que ndo aconteceram (...) o capital ¢ movel, e as pessoas estdo sempre a procura de
melhores oportunidades, por isso existe a mobilidade de investidores, andam sempre de

um lado para o outro.”

O entrevistado C, acrescenta ainda que, a mobilizacdo de empresas para outras jurisdigdes
representou um prejuizo a regido. Justificou tal afirmacdo salientando que essas empresas
representavam receita fiscal para o estado e contribuiam para o aumento de empregabilidade.

Esta ilacdo ¢ perceptivel na seguinte afirmacao:

“Sem duvida negativas (...) o efeito imediato foi a saida significativa de empresas que
ca estavam e muitas delas representavam um grande contributo para a RAM, tanto
através da receita fiscal, como pela empregabilidade. Para além disso a imagem que
passou para o exterior foi de instabilidade fiscal o que ¢ um fator de grande perturbacao

para os investidores”.

O entrevistado D considera que, a saida das empresas sediadas na ZFM ¢ a consequéncia de
medidas aplicadas que fizeram com que a ZFM se tornasse menos competitiva. Medidas essas
que nenhuma outra praca europeia apresentava. Relativamente a este assunto, o entrevistado D

afirmou:

“Essas medidas foram, sobretudo numa primeira fase em consequéncia de um regime
menos competitivo que foi aprovado pela comissdo europeia, quem impds um conjunto
de limitagdes em termos de beneficios fiscais as empresas numa altura em que a Madeira
foi praticamente a Unica jurisdicdo que se viu obrigada a implementar esse tipo de
limitagdes. E numa segunda fase, esta agora ja mais recente, em 2012, medidas
introduzidas pelo governo da republica que penalizaram o conjunto de empresas que
aqui estavam, nomeadamente, abdicou de uma negociagdo que estava em curso para
aumentar os plafonds, que deu um péssimo sinal ao mercado. A instabilidade politica

teve uma consequéncia muito grave neste tipo de setor de atividade”.

Uma vez verificada a existéncia de mobilidade dos investidores entre jurisdigdes, questionou-
se aos entrevistados quais os fatores determinantes, para os investidores, na escolha da

jurisdigdo.

Em concordancia com Lecraw, Mathew & Omar (2000) e Bhallan (2012), os entrevistados

consideram que um sistema fiscal atrativo ¢ um fator importante para atrair IDE.
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Nesse ambito, o entrevistado A, em discordancia com Morisset (2003), referiu que o fator
predominante € o incentivo fiscal, ao invés de outros fatores, tais como, infraestruturas bésicas,

estabilidade politica, custo e disponibilidade laboral.

Por outro lado, o entrevistado A vai ao encontro de Blomstrom (2002), Sequeira & Sa (2009) e
UNCTAD (2015), referindo que, os incentivos fiscais sdo o motor principal para atrair
investimentos estrangeiros. Neste sentido, o entrevistado A afirmou: “Normalmente o que eles
procuram ¢ otimizar em termos fiscais a estrutura que tém. Normalmente € por questdes

fiscais”.

Os entrevistados B, C e D referem ainda que a transparéncia ¢ também determinante na escolha
de uma jurisdi¢do. O entrevistado B vai mais longe, e a semelhanga das ideias de Oman (2000)
e Blomstrom (2002), refere que, existem outros fatores importantes na selecdo de uma
jurisdicdo, nomeadamente, seguranga juridica, credibilidade, recursos humanos validos,

telecomunicagdes e infraestruras. O entrevistado B fez a seguinte afirmacao:

“Hoje em dia os clientes procuram muitas coisas diferentes, procuram ndo s6 um regime
fiscal atrativo, mas também jurisdigdes com seguranga juridica, paises com
credibilidade, que tenham recursos humanos validos, que tenham redes de
telecomunicagdes, no fundo todas aquelas infraestruturas necessarias para

estabelecerem o negdcio internacional”.

Por sua vez, o entrevistado C disse: “Pela minha experiéncia, o que os investidores procuram
[quando analisam as diferentes jurisdi¢cdes] ¢ transparéncia e regulacdo, para além dos

incentivos fiscais”.

O entrevistado D afirma que depende muito do perfil do investidor, e acrescenta que
regulamentagao, supervisdo, servicos de apoio de qualidade e uma praga credivel sao fatores

essenciais, como consta na seguinte afirmacao:

“Depende muito do perfil de investidor e da drea em que atua, mas fundamentalmente
o que eles procuram, pelo menos aquele que ¢ um cliente tipo da Madeira, ¢
transparéncia, supervisdo, regulamentacdo, uma praca que seja credivel e que seja
reconhecida pelas organizagdes internacionais. Procuram um regime fiscal favoravel, e

procuram servigos de apoio de qualidade”.

Diversos autores, tais como Schultz (1960), Ablo (1995), Zafalon, Duarte & Rodrigues (2006)
e Duarte Diniz (2010), salientam a importancia do capital humano para o desenvolvimento
econdmico e social de um pais e também o seu contributo para as empresas.
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Com o intuito de verificar qual a importancia dada ao capital humano pelos investidores da
ZFM, questionou-se aos entrevistados quais os beneficios que a ZFM e a regido tém para

oferecer e qual desses beneficios ¢ predominante na decisdo dos investidores.

Verificou-se que o fator fiscal € o mais importante e que apenas alguns clientes tém o fator

capital humano em consideragao.

Relativamente a esta tematica, os entrevistados A e D, em concordancia com Blomstrom (2002)
afirmaram que no setor dos servigos o capital humano ¢ importante. Nesse sentido, o

entrevistado A disse:

“Diria que o fator fiscal ¢ fundamental (...) o capital humano pode ser determinante
para um tipo de clientes, aqueles que procuram mao-de-obra qualificada a precos
competitivos. Temos clientes com estruturas grandes que ficaram positivamente

surpreendidos com os trabalhadores que tiveram c4 a trabalhar com eles”.

Por sua vez, o entrevistado D considera que os recursos humanos poderao ser importantes para
os investidores, no entanto, salienta que, a escolha da ZFM pelos investidores se deve ao fato
da ZFM ser uma praga com know-how e com precos mais competitivos face as outras pracas

europeias. Relativamente a este assunto, o entrevistado D afirmou:

“Somos uma praga reconhecida, com transparéncia, com supervisdo e regulamentacao
(...) temos experiéncia e a praga ¢ relativamente barata comparativamente com outras
pracas europeias. Temos também recursos humanos qualificados que podem ser

recrutados a um prego muito competitivo face a unido europeia”.

O entrevistado B, tal como o A, refere que, o capital humano podera ser importante na escolha.
No entanto, considera que no caso da ZFM o CH s0 sera relevante caso os investidores sejam
de paises lus6fonos. Justifica-se, afirmando que, estruturas interessadas em CH tém outras
opgdes, porventura, mais atrativas que a ZFM, como ¢ o caso de Malta, que apresenta um bom

regime fiscal e mao-de-obra mais barata. Esta inferéncia ¢ apoiada pela seguinte afirmagao:

“O regime fiscal ¢ muito bom, dentro do nicho onde se insere, o regime fiscal ¢ muito
bom, simples e seguro (...) o capital humano pode ser importante para a escolha, se for,
por exemplo, uma empresa Angolana, porque vao encontrar pessoas que falam
Portugués. Em termos gerais, ndo posso dizer que os clientes vém para a Madeira porque
temos melhores profissionais ou bons profissionais mais baratos, nas outras jurisdi¢des

também encontram pessoas formadas e mao-de-obra barata, como o caso de Malta”.
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Para o entrevistado C, a semelhanca dos restantes entrevistados, o capital humano também nao
sera o fator fundamental, refere que sé para algumas estruturas podera ser importante. O
entrevistado refere a transparéncia como o fator mais importante, como podemos ler na seguinte

afirmagao:

“As razdes sao variadas, diria que a transparéncia ¢ a mais importante. No entanto, as
razdes fiscais e o fato de ser uma praca reconhecida ndo estando na “lista negra” sao
também fatores importantes (...) o capital humano podera ser fundamental para algumas

estruturas, mas nao todas”.

3.4 Contributo para as empresas locais

A premisssa fundamental em atrair o IDE ¢ a criagdo de mais valor nos paises recetores desses
investimentos. De modo a verificar no IDE a existéncia de “spillovers effects” provenientes da
abertura econdmica, conforme abordado por diversos autores, nomeadamente Lecraw, Mathew
& Omar (2000) e Blomstrom (2002), decidiu-se analisar qual ¢ o contributo das empresas

sediadas na ZFM para com as outras empresas locais.

Comecou-se por questionar aos entrevistados se existe alguma relagdo entre as empresas locais
e as empresas sediadas na ZFM. Todos os entrevistados das managements afirmaram que
existem relagdes profissionais entre ambas as partes, € que essas relacdes sdo importantes para

a dinamiza¢ao do mercado local.

De modo a triangular tais afirmagdes, foram entrevistadas duas empresas prestadoras de
servicos no mercado local, uma imobilidria e uma empresa prestadora de servigos na area
consultoria e auditoria, entrevistados E e F. Através desta triangulagao, verificou-se que existem

relagdes comerciais entre as empresas sediadas na ZFM e as outras empresas locais.

Nesse sentido o entrevistado A disse: “Sim, existe uma relagdo. Existem N empresas na RAM
que sdo prestadoras de servigos as empresas da ZFM, nomeadamente empresas de fornecimento
de material de escritério, imobiliarias, hoteis, agéncias de viagens, restauracdo, entre muitas

outras.”

O entrevistado B referiu, igualmente, que existem relagdes, e, além disso, salientou que as
empresas sediadas na ZFM sdo empresas iguais as empresas locais € que nesse sentido tém
obrigatoriamente de se relacionarem, como consta na seguinte afirmacgdo: “Claro que existe,

além do mais as empresas da ZFM sdo iguais as outras empresas locais, tém de se relacionar,
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téem de comprar computadores, comprar mesas, as pessoas tém de almocar, ¢ tudo igual, ndo

tenho duvidas que existe relacionamento”.

Por sua vez, o entrevistado C, refere que as empresas sediadas na ZFM tém contribuido para a

dinamiza¢ao do mercado local. O entrevistado C fez a seguinte afirmacao:

“Esse ¢ um fator importante [tipo de relagdo entre as empresas sediadas na ZFM e as
outras empresas locais], sem duvida as empresas sediadas na ZFM té€m contribuido para
a dinamizacdo do mercado local. O relacionamento que existe ¢ essencialmente
prestagdes de servigos por parte das empresas locais as empresas da ZFM, porém, no
caso da ZFI existem algumas parcerias com empresas locais. Os fornecimentos sao
variados, por exemplo, de constru¢do, contabilidade e consultadoria, servicos juridicos,

alojamentos, restauragdo etc”.

Por fim, o entrevistado D, refere que existe um impacto enorme em todos os setores de

atividade, principalmente no setor imobiliario, como consta no seguinte discurso:

“Absolutamente, digo inclusive que o impacto da atividade das empresas na ZFM nos
restantes setores da atividade ¢ muito grande. Temos, por exemplo, turismo de negdcios
para além do impacto nos setores dos servicos, servigos de seguranga, escritorios que
sao alugados e necessitam de seguranga, servigos de limpeza, servigos de transporte,
servicos de telecomunicagdes, o proprio setor imobilidrio beneficia muitissimo com

estas empresas, enfim, hd um impacto em todos os setores de atividade da Madeira”.

Através da triangulacdo realizada com o entrevistado E, confirmou-se que efetivamente existe
um impacto positivo no setor imobilidrio. O entrevistado E confirmou que ja prestou servigos
a diversas empresas sediadas na ZFM, nomeadamente, aluguer de escritdrios e apartamentos.
Relativamente a este assunto o entrevistado E disse: “Sim, ja prestamos diversos servigos a
empresas sediadas na ZFM (...) normalmente ¢ aluguer de escritorios no centro do Funchal
(...) por vezes também alugamos apartamentos a funciondrios estrangeiros dessas empresas,

mas ¢ mais raro.”

Para o entrevistado F, existe uma contribui¢ao das empresas sediadas na ZFM para o mercado
local, principalmente através da criagdo dos postos de trabalho e das prestacdes de servigos
fornecidas pelas empresas regionais. O entrevistado afirmou que existe um aproveitamento da
existéncia da ZFM por parte das outras empresas locais para crescerem. O entrevistado F

afirmou:
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“Sim, tem contribuido para a dinamizacdo do mercado local (...) € notavel
principalmente na criagdo de postos de trabalho e prestacdo de servigos, nomeadamente
servigos juridicos, fiscal, contabilidade e auditoria (...) as empresas prestadoras de
servicos tém aproveitado esse nicho. Como ja referenciei, sdao diversos os servigos

prestados e essas empresas tém aproveitado para crescerem”.

Uma vez verificada a existéncia de relagcdes entre as empresas locais e as sediadas na ZFM,
procurou-se saber se existe algum contributo da parte das empresas sediadas na ZFM para com
as restantes empresas, € se as empresas sediadas na ZFM afetam de alguma maneira as restantes

empresas.

Todos os entrevistados das managements estavam em sintonia ao afirmar que, nas suas
opinides, ndo existem consequéncias negativas da existéncia da ZFM relativamente ao mercado

local.

O entrevistado A, salienta que, na sua opinido, o mercado local ndo conseguiu perceber o que
¢ a ZFM e teve sempre um pouco de receio da mesma, ndo conseguindo assim beneficiar
daquilo que a ZFM pode trazer para o mercado local. Essa interpretacdo ¢ sustentada pelo

seguinte discurso:

“No meu ponto de vista ndo prejudicam em nada (...) ndo [acha que as empresas da
ZFM contribuem para o desenvolvimento/aprendizagem das empresas locais] com
muita pena minha, acho que nunca se conseguiu, acho que o mercado local nunca
conseguiu perceber o que ¢ a ZFM e sempre teve um pouco de receio sobre a ZFM.
Portanto acho que nunca conseguiu [mercado local] beneficiar daquilo que a ZFM podia

trazer para eles, nomeadamente em termos de experiéncias € novos procedimentos”.

O entrevistado E acha que, na sua area de negdcios, as empresas sediadas na ZFM em nada
prejudicam as outras empresas locais, salienta ainda que, caso ndo fosse a ZFM muito
provavelmente ndo teria tido esses clientes. Por outro lado acha que as empresas tém
aproveitado a existéncia da ZFM, refere que atualmente t€m vindo a ser criadas estruturas, por
diversas sociedades, de modo a angariar clientes da ZFM, nomeadamente, adaptagdo de

coworks como ¢ do cowork Funchal ou do Madeira Business Center. O entrevistado E referiu:

“Nao, pelo menos na minha area de negdcios [as empresas sediadas na ZFM nao
prejudicam as outras empresas locais] até pelo contrario, se essas empresas nao
estivessem na Madeira nunca seriam nossas clientes (...) acho que tém aproveitado, da

mesma maneira que eu presto servicos a essas empresas com certeza muitas outras
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empresas fazem o mesmo na sua area de negocios, além disso sdo visiveis adaptacdes
realizadas por empresas como o cowork Funchal e o Madeira Business Center, ao

fazerem pacotes de vendas especificos para a ZFM.”

Por sua vez, o entrevistado F, afirmou que na sua opinido muito dificilmente as empresas
sediadas na ZFM prejudicam as outras empresas locais. Salienta ainda, que os agentes
econdmicos na regido beneficiam, diretamente e indiretamente, pelo acréscimo de atividade
proveniente da ZFM. Acrescenta ainda que, a melhoria técnica dos recursos afetos a ZFM sdo
uma mais-valia para a regido, uma vez que serao utilizados por todos os agentes econémicos.
O entrevistado F disse: “De maneira geral penso que ndo [ndo prejudicam as outras empresas
sediadas na RAM]. (...) o acréscimo de atividade que a ZFM trouxe para a regido acaba por
beneficiar diretamente e indiretamente todos os agentes econdmicos. Além disso a melhoria

técnica dos recursos afetos 8 RAM serdo aproveitados por todos os agentes econdmicos.”

Por outro lado, o entrevistado B, a semelhanga de Oman (2000), acha que os efeitos causados
pelos “spillovers effects” sdo benéficos para as empresas locais. O entrevistado considera que
as empresas locais beneficiam de forma indirecta dos conhecimentos transmitidos pelas
empresas sediadas na ZFM aos seus funciondrios. O entrevistado vai mais longe ainda,
afirmando que considera que as empresas locais beneficiam caso contratem funcionarios que
jé trabalharam na ZFM, como podemos constatar na seguinte afirmacao: “De modo indireto, as
pessoas que trabalharam em empresas da ZFM, trabalharam em areas internacionais,
aprenderam uma serie de coisas que no caso de passarem a trabalhar em empresas que nao sao

da ZFM, essas empresas vao beneficiar dessa aprendizagem”.

Para o entrevistado C, as empresas que tém relagdes comerciais com empresas sediadas na ZFM
beneficiam de uma aprendizagem através da troca de experiéncias entre os recursos humanos.
Segundo Gorodnichenko, Svejnar & Terrell (2007), tais trocas de experiéncias permitem as
empresas locais aprenderem novos processos, melhorar a qualidade dos seus produtos e
melhorar os seus servigos. O entrevistado C, relativamente ao descrito, fez a seguinte

afirmacao:

“Sim [acha que as empresas da ZFM contribuem para o desenvolvimento/aprendizagem
das empresas locais] na medida em que o contato com operagdes internacionais abre
novas perspetivas para as empresas locais bem como permite a troca de experiéncias

organizacionais entre os recursos humanos”.

Por sua vez, o entrevistado D, refere que, as empresas sediadas na ZFM sao importantes para a
dinamizacdo do mercado local, tendo assim um impacto positivo no tecido empresarial. O
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mesmo entrevistado, a semelhanga das ideias de Blomstrom (2002), refere que, a aproximacao
entre as empresas, pressiona as empresas locais a evoluirem e a tornarem-se mais eficientes.

Esta ilagdo ¢ baseada na seguinte afirmacao:

“Absolutamente, [acha que as empresas da ZFM contribuem para o
desenvolvimento/aprendizagem das empresas locais] as empresas da ZFM tém
standards internacionais, portanto a nivel de exigéncias ¢ elevado e obriga os
prestadores de servicos regionais a irem de encontro a esse nivel de exigéncias. Portanto
eu diria que sim, ha um impacto muito grande e até indiretamente, pois muitos quadros
que trabalharam na ZFM e que por uma razao ou por outra saem e vao trabalhar para o

tecido econdmico regional levam consigo esses conhecimentos”.

O entrevistado E, no dmbito da sua atividade profissional, ndo concorda com os entrevistados
C e D. Este entrevistado refere que as empresas sediadas na ZFM nao t€m contribuido para a
aprendizagem ou evolugdo da sua empresa, no entanto, nao descarta essa possibilidade noutras

atividades. Este entrevistado referiu:

“Na minha atividade ndo [ndo tém contribuido para o desenvolvimento/aprendizagem]
talvez em outras atividades. Repare que o ramo imobilidrio na RAM presta muitos
servicos aos estrangeiros, aluguer ou vendas de casas, como ja estamos habituados a
prestar servigos aos estrangeiros torna-se facil prestar servigos as empresas sediadas na
ZFM (...) normalmente quem procura escritorios para a ZFM s3o os proprios
funciondrios dessas empresas que sdo maioritariamente Portugueses, portanto a
prestagdo de servigos para empresas na ZFM ou para as outras [outras empresas locais]

¢ igual.”

Por sua vez, o entrevistado F, concorda com os entrevistados C e D. O mesmo confirma a
existéncia de padrdes internacionais e refere que houve uma necessidade de adaptacdo das
empresas locais, afirmando que as empresas prestadoras de servicos na regido normalmente
prestavam servigos a empresas de pequenas e médias dimensdes, enquanto que, normalmente
as empresas sediadas na ZFM sao empresas com grande dimensao e com grandes estruturas.
Isto leva a um nivel de exigéncias superior ao que estavam habituadas. De modo a que as
empresas locais correspondam com as necessidades criadas pelas empresas da ZFM, verificou-
se um aumento a nivel de capital humano, nomeadamente através de formacdes relacionadas

com os negdcios internacionais. O entrevistado F disse:

“sim, normalmente as empresas instaladas na ZFM sdo empresas multinacionais de
grande dimensdo, com um nivel de exigéncias elevado e com padrdes internacionais
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(...) muitas empresas prestadoras de servigos para entrarem nesse mercado tiveram
eventualmente de adaptarem-se e de criarem condigdes para irem de encontro com esse
nivel de exigéncias (...) verificou-se uma necessidade de formacdes especificas, como

por exemplo formagdes a nivel de negocios internacionais.”

3.5 Populagdo ativa na ZFM

Procurou-se analisar qual o impacto da populacdo ativa da ZFM na RAM, verificar quais as
suas qualificag¢des, formagdes e saldrio médio das mesmas. Esses elementos, segundo Vieira &

Santos (2012), sao fundamentais para o desenvolvimento econdmico e social.

Nesse sentido, comegou-se por questionar os entrevistados acerca das empresas sediadas na

ZFM e de seguida questionou-se sobre as suas proprias empresas.

Verificou-se que, todas as empresas sediadas na ZFM contratam funcionarios e que contratagao
esta relacionada com os plafonds, conforme mencionado no sub-capitulo 2.3.3. A empresa do
entrevistado B, € aquela que gere empresas com maior nimero de funcionarios. O entrevistado

B disse “Eu diria uns 400 (funcionarios), mas nao sao todos residentes na Madeira”.

Os entrevistados A e C, atualmente, gerem empresas com menos funcionarios, as empresas do
entrevistado A tém cerca de 70 funcionarios e do entrevistado C cerca de 100 funcionarios,
como podemos constatar nas seguintes afirmacgdes: “Sdo cerca de 70 funcionarios.”;

“Atualmente as nossas empresas tém cerca de 100 funcionarios”.

Relativamente ao numero total de postos de trabalho gerados na RAM pela ZFM, o entrevistado
D afirmou que atualmente devera rondar os 3000 postos de trabalho. Mais informou que, a
ZFM deverd encontrar-se atualmente no seu pico mais alto, como consta na seguinte
declaragdo: “Nos fazemos um levantamento todos os anos, estimamos cerca de 3.000 postos de
trabalho diretos criados pelas empresas (...) diria que estamos no pico mais elevado e sem
considerar os tripulantes dos navios. Apenas falando de postos de trabalho que estdo a cargo

das empresas”.
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Figura 14. Evolugdo postos de trabalho diretos na ZFM
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Fonte: SDM (2015)

Na figura n° 14, cujos dados foram fornecidos pela SDM, verificamos a evolug@o de postos de
trabalho ao longo dos diversos regimes. Facilmente detetamos que, desde 1999 até 2013 o
nimero de postos de trabalho situa-se entre os 2500 e 3000 postos. O pico mais alto esté situado

no Il regime, no ano 2004, com 3141 postos de trabalho.

Segundo a SDM, estima-se cerca de 3000 postos de trabalho direto criados pelas empresas
sediadas na ZFM no ano de 2015. Essa estimativa exclui os postos criados por tripulacao de

navios.

No que diz respeito as qualificagdes dos individuos que trabalham na ZFM, os entrevistados
afirmaram que a maioria desses individuos, tém a escolaridade minima obrigatoria. Salientam
ainda que a sua grande maioria ¢ licenciada. Por outro lado, os entrevistados afirmaram que
essas empresas cumprem com a obrigatoriedade relativamente as horas de formagao. Nesse
sentido, o entrevistado A referiu: “Normalmente sdo todos licenciados (...) sim [as empresas
tém cumprido com a obrigatoriedade em formacdes], normalmente € na area da contabilidade

e fiscalidade™.

O entrevistado B referiu: “Tém pelo menos o 12° ano, a maioria ¢ licenciada (...) penso que
sim [as empresas tém cumprido com a obrigatoriedade em formagdes], sdo empresas

cumpridoras da lei”.
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O entrevistado C disse: “Eles sdo maioritariamente licenciados, sinceramente ndo sei se
possuem algum tipo de formag¢ao complementar (...) sim [as empresas t€m cumprido com a

obrigatoriedade em formagdes], mas nao consigo precisar as areas”.

O estudo da SDM, relativamente as qualificacdes dos funcionarios que exercem a sua profissao
na ZFM, foi realizado no ano 2006, no entanto, a SDM estima que atualmente cerca de 80%

dos profissionais nesta praca sao considerados qualificados.

Figura 15. Habilitagoes Profissionais — CINM (%)
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Fonte: SDM — Inquérito as empresas do CINM (2006)

A figura acima exposta, cuja fonte ¢ a SDM, demonstra que no ano 2006 a maioria da populagao

a exercer atividades profissionais nesta praca tinham no minimo o ensino secundario.

A melhoria da qualidade de vida, segundo Garcia & Vasconcelos (2011) e Cypher (2014), esta

relacionada com a melhoria do bem-estar da populagao.

De acordo com Vieira & Santos (2012), um dos fatores relacionados com a melhoria da
qualidade de vida ¢ o salario auferido pelos individuos. De modo a se verificar qual a
participagdo das empresas sediadas na ZFM para a melhoria da qualidade de vida da populagao

a exercer fungdes nessa praga, procurou-se saber qual a remuneragao desses funcionarios.

O entrevistado B e D, ndo conseguiram precisar qual o salario desses individuos, no entanto o
entrevistado D, a semelhanca do A e C, afirma que, para além do salario base existem outras

regalias/prémios usufruidas pelos funcionarios.

O entrevistado D, apesar de ndo conseguir atribuir um valor as remuneragdes, refere que

existem outros beneficios aos funcionarios, como consta na seguinte afirmagao:
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“Nao conhego todas as empresas, mas para além do salario base, em principio superior ao
praticado a nivel regional, existe um conjunto de beneficios nomeadamente a nivel de PPR que

¢ norma estas empresas ofereceram aos seus trabalhadores”.

Os restantes entrevistados apresentaram os salarios dos funciondrios, e pode-se constatar que,
os funcionarios possuem salarios acima da remuneracdo média regional, sem contabilizar os
pagamentos em espécie. Nesse ambito, o entrevistado A disse: “Rondara no minimo os 1.000
euros liquidos (...) sim, por exemplo parques de estacionamento e plano poupanca reforma.
Normalmente as regalias sdo as mesmas nas restantes estruturas.” Por sua vez, o entrevistado

C afirmou:

“E muito variavel, depende dos cargos e da carga horaria, deve rondar a média 1.500
euros (...) muitas empresas aplicam as mesmas regalias em vigor nas organizacdes
empresariais internacionais em que estao inseridos, as regalias mais comuns sao seguros
de saude, prémios de produtividade e ofertas de parque de estacionamento aos

funcionarios”.

Tabela 8. Comparagdo entre saldarios médios da Popula¢do

Salario médio mensal

768€ 829€
liquido
Salario médio mensal
liquido populacio ativa na 1300€
7ZFM
Diferenca percentual 69% 57%

Fonte: INE (2015) e Entrevistas realizadas (2015)

A tabela anteriormente exposta, visa comparar as remuneragdes da populagdo ativa nesta praca
com a restante populagdo ativa na regido. Para tal, confrontaram-se os dados obtidos pelos

entrevistados das managements com os dados disponiveis no INE (2015).

Através dessa comparagdo, verifica-se que a populagdo empregue na ZFM tem em média

salario superior a média regional e nacional.

No entanto, esta comparagdo deixa algumas duvidas. Uma vez que desconhecemos as

proporg¢des, por categoria/atividade profissional, utilizadas para o calculo dos salarios médios,
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torna-se incerto afirmar que os salarios da populagdo ativa, numa determinada categoria, sdo
superiores a média regional ou nacional da mesma categoria. Certamente, as propor¢des
utilizadas para o calculo do saldrio médio nacional, regional e da populacdo ativa na ZFM

diferem.

De modo a atenuar a possivel discrepancia proveniente das proporg¢des utilizadas nos célculos
dos salarios médios, procurou-se efetuar uma comparagdo por categorias profissionais, no
entanto, ndo foi possivel efetuar essa comparagdo uma vez que, segundo a SDM, ndo existem

dados disponiveis para esse fim.

Assim, e de modo a realizar uma compara¢ao mais homologa possivel, e consequentemente,
triangular os dados, procedeu-se a uma comparacao entre os salarios médios na regido por nivel
de habilitagdes com os salarios médios da populagdo empregue na ZFM. Para esse fim utilizou-
se os dados disponibilizados pela SDM (2006) relativamente as habilitagdes profissionais da
populacdo a trabalhar na ZFM e os dados disponibilizados pela DREM (2013) relativamente
aos ganhos médios mensais da populacdo a trabalhar por conta de outrem por nivel de

habilitagoes.

Tabela 9. Salario Médio Liquido na RAM por habilita¢oes e calculo salario médio

Calculo salario

Percentagem de Salario médio médio liquido na
populacio a liquido na RAM RAM por
Habilitacoes
trabalhar na ZFM  por habilitacoes proporc¢io de
por habilitagoes (€)-2013 habilita¢oes na
ZFM (€)
Ensino Basico 10.20 % 698.65 71.29
Ensino Secundario 45.92% 812.22 372.96
Bacharelato 11.22% 1229.31 137.98
Licenciatura 29.59% 1267.26 375.01
Mestrado/Doutoramento 3.06% 1212.70 37.12
Salario médio liquido na RAM por proporc¢io habilitacoes ZFM € 994.36

Fonte: DREM (2013) e SDM (2006)

81



Tabela 10. Comparagdo entre saldarios médios utilizando propor¢oes de habilitacoes

Salario médio liquido (€)

Na RAM por proporcao de habilitacdes na

994.36
ZFM
Na ZFM 1300
Diferenca percentual 31%

Fonte: DREM (2013), SDM (2006) e Entrevistas realizadas (2015)

Através da comparacao efetuada na tabela n°10, entre os saldrios médios na RAM por propor¢ao
de habilitagdes da populagdo empregue na ZFM e os salarios médios praticados na ZFM,

verifica-se que os salarios praticados na ZFM sao superiores aos praticados na RAM.

Apesar de esta comparagdao ser homologa, existem duvidas que as mesmas representem a
situacdo atual. Isto, devido ao fato dos ultimos dados disponiveis relativamente as proporcdes
de habilitagdes da populagdo empregue na ZFM serem do ano 2006 e os salarios médios na

RAM por habilitagdes serem de 2013.

Ainda, e de modo a confrontar essas informacgdes, procurou-se verificar se realmente os salarios
auferidos pela populagdo ativa na ZFM sdo, em média, superiores ao salario médio regional.
Com essa finalidade, comparou-se a percentagem de populacdo ativa na RAM (a trabalhar por
conta de outrem) com a contribuicdo dessa populacio em de sede de IRS.
Figura 16. Percentagem de populacdo ativa na ZFM
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Fonte: INE (2013) e SDM (2015)
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Verificou-se através dos dados disponibilizados pelo INE (2013) e pela SDM (2015) que a
percentagem da populacdo da RAM a exercer fungdes em empresas licenciadas na ZFM ¢
superior a 2% da populacdo. Constatou-se ainda que a percentagem mais alta foi de 2.38% no
ano 2004, o que vai ao encontro da figura 14, que indica que o nimero maximo de trabalhadores

na ZFM foi de 3141 no mesmo ano.

Figura 17. Comparagdo entre % das contribui¢oes de IRS com a % de populagdo ativa a
trabalhar na ZFM
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Fonte: INE (2013) e SDM (2013, 2014)

Nota: Foi considerado o periodo compreendido entre 2011 e 2014, uma vez que sdo os Unicos

anos onde ¢ possivel apurar a percentagem de IRS paga pela populacdo ativa na ZFM.

Através da comparagao realizada na figura n° 17, verifica-se que, a contribui¢do em sede de
IRS da populagdo empregue na ZFM ¢ superior a percentagem de populacdo empregue na
praca. No entanto, e como referido anteriormente, uma vez que ndo ¢ possivel confirmar que
os salarios médios da populagdo desta praca sdo superiores aos da média regional, esta diferenca
percentual para além de poder estar relacionada com os saldrios superiores a média, podera

também estar relacionada com as categorias profissionais dos trabalhadores da ZFM.

Relativamente as informagdes sobre as suas proprias empresas, constatou-se que, as empresas
dos entrevistados A, B e D, sdo aquelas que empregam mais funcionérios. Por outro lado, a
empresa C afirmou que, contrata servigos externos para execucdo de determinadas tarefas,
como consta na seguinte afirmacdo: “Temos 6 funciondrios, no entanto contratamos servigos
externos como por exemplo de contabilidade.” O entrevistado A disse: “Atualmente temos 30

funcionarios.”, o entrevistado B afirmou: “Sdo 25 funcionarios”, ¢ o entrevistado D:

83



“Aproximadamente 30 funcionarios (...) conforme aumenta o nimero de empresas, aumenta o

numero de exigéncias no que respeita a atuagdo da SDM e ¢ preciso refor¢ar os quadros”.

No que diz respeito as formacdes dos seus funcionarios, todas as empresas afirmaram que,
contratam maioritariamente mao-de-obra licenciada. Procurou-se também saber qual a

importancia dada aos investimentos em educacao, nomeadamente em formagaes.

Segundo diversos autores, tais como, Ruggeri (1998), Zamora (2007) e Diniz (2010), o
investimento na area educacional ¢ fundamental para o desenvolvimento econdémico e social, e

importante para o aumento de produtividade e distribuicdo de riqueza.

Os entrevistados concordam com a ideia anteriormente exposta, e referem que existe um
interesse por parte das suas empresas em proporcionar formagdes continuas aos seus

funcionarios.

Constatou-se que normalmente as formagdes sdo na area fiscal e na area contabilistica. As
empresas dos entrevistados A e B, inclusivé, mencionaram que ha um défice na regido
relativamente a oferta de formagdes especificas, como podemos constatar nos seguintes

discursos:
O entrevistado A referiu:

“E muito variado, temos funciondrios com a quarta classe e funcionarios licenciados (a
maioria) (...) sim, [cumprido com a obrigatoriedade de formag¢ao], normalmente na area
de contabilidade e fiscalidade. Atualmente ¢ muito dificil encontrar outras formacdes

especificas na regiao”.
O entrevistado B disse:

“No minimo tém o 12° ano, os restantes sao licenciados e pds-graduados (...) Nos temos
um plano de formagao interno, portanto a procura ¢ ativa. No entanto a Madeira tem
pouca oferta, portanto temos de analisar o que nos ¢ apresentado, ver se ¢ de acordo com

as nossas necessidades ou nao”.

Por sua vez, o entrevistado C, para além de afirmar que todos os funcionarios sao licenciados,
reforgou a importancia da formacao, afirmando que, ¢ importante estarmos sempre atualizados,
como consta na seguinte afirmag¢do: “Os nossos funcionarios sao todos licenciados (...) sim
[cumprido com a obrigatoriedade de formacdo] ¢ normalmente a nivel fiscal, na 4rea que

atuamos, ¢ fundamental estarmos sempre atualizados”.
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O entrevistado D, afirma que, os funcionarios da sua empresa normalmente sao licenciados e
afirma que, a empresa tem cumprido com a obrigatoriedade a nivel de formacao, como consta
na seguinte afirmacdo: “S3o normalmente licenciados ou outro nivel superior (...) sim
[cumprido com a obrigatoriedade de formacao], sobretudo fiscalidade, higiene e seguranca no

trabalho para os colegas da ZFI e na area administrativa”.

Relativamente aos saldrios pagos a populacao ativa na ZFM que trabalham nas managements,
verificou-se, também, que os saldrios médios pagos aos seus funcionarios sdo superiores a
média regional, como consta nos seguintes discursos: “Devera rondar os 2.000 euros em média”
— Entrevistado A; “Rondara os 1.400, 1.500 euros” — Entrevistado B; “Em média sdo 1.400
euros” — Entrevistado C; “Nao lhe sei dizer, penso que ¢ equivalente a qualquer empresa cujos

quadros sejam maioritariamente licenciados” — Entrevistado D

3.6 Contributo para o desenvolvimento da RAM

Neste subcapitulo, pretende-se analisar o contributo da ZFM para o desenvolvimento da RAM.
Para esse fim, realizou-se um conjunto de questdes aos entrevistados que visa a recolha de
informagdes sobre esse contributo. Por outro lado, recolheram-se também dados estatisticos no

INE e na SDM, de modo a procurar padrdes e triangular as diversas informagoes.

A partir do II regime, como podemos verificar no anexo VII, as empresas sediadas na ZFM
tiveram de satisfazer um dos seguintes requisitos: Criagdo de um a cinco postos de trabalho e
realizar um investimento minimo de 75.000 euros; ou criagao de seis ou mais postos de trabalho.
Nesse sentido, verificou-se que muitas das empresas optam pela opcao II, a criagdo de seis ou

mais postos de trabalho.

De acordo com Chenery (1981) e Garcia & Vasconcelos (2011), a criagdo de postos de trabalho
corresponde a uma melhoria de qualidade. Por sua vez, essa melhoria ird conduzir a um
desenvolvimento econdémico e social. Assim, verificou-se que a segunda opgao representa um
contributo para o desenvolvimento da RAM, uma contribui¢do para a empregabilidade, por sua
vez, redugdo de desemprego. Por outro lado, essa opgao representa uma baixa contribuicdo para

a FBCF na regido.
Nesse sentido, o entrevistado A afirmou:

“Os investimentos sao variados, por exemplo, temos um cliente que adquiriu um prédio,

outros que adquirem apartamentos, motos (no ambito da atividade), no entanto temos

85



muitos clientes que escolhem a obrigatoriedade em contratar funcionarios em vez de

efetuarem investimento (...) é pelo minimo [valor dos investimentos]”.

Os entrevistados B e C, referiram que as empresas que decidem realizar investimentos,
normalmente o fazem no ambito da sua atividade, e normalmente ultrapassa o limite minimo

obrigatorio de 75.000 euros. O entrevistado B disse:

“Aquelas que investem cd, que ndo sdo a maioria, investem em imodveis, muitas
investem em ativos que estdo relacionados com as proprias atividades. Por vezes sdo
fornecidos por empresas da regido, as que investem em imoéveis cd tém impacto na

regido (...) 75.000 euros [valor dos investimentos] exatos nunca ¢, ¢ sempre superior”.
A este respeito, o entrevistado C afirmou:

“Normalmente sdo investimentos na constituicdo da sede social, sdo normalmente em
infraestruturas ¢ em meios tecnoldgicos (...) diria que ultrapassam [valor dos
investimentos] em média 25% do valor estipulado nos EBF, no entanto muitas delas

optam pela contratagdo de funcionarios”.
Relativamente a este assunto, o entrevistado D disse:

“E muito diversificado, depende de empresa para empresa, mas, sobretudo edificios,
patentes, marcas, equipamento de escritorio, enfim, ¢ bastante diversificado (...) diria

que cerca de 50% das empresas sediadas na ZFM realizam o investimento”.

Relativamente ao investimento realizado na RAM pelas empresas sediadas na ZFM, os
entrevistados afirmaram que normalmente as empresas contratam empresas locais para
execugdo dos investimentos. Posto isto, verificou-se que para além das empresas realizarem
investimentos na RAM contribuindo assim para o desenvolvimento da regido, conforme
abordado por Velde (2007) e Bhallan (2012), produzem um efeito positivo na economia da

regido através da contratagcdo de servigos a empresas locais.

Por outro lado, o entrevistado B referiu que, nem sempre os investimentos sdo efetuados na
regido. Segundo este entrevistado, as empresas sediadas na ZFM por vezes efetuam os seus
investimentos fora da regido. Assim, nota-se que, nem todos os investimentos obrigatdrios no
ambito dos regimes da ZFM contribuem efetivamente para o desenvolvimento da RAM. Estas
ilagdes sdo baseadas na seguinte afirmacao: “Normalmente sim. [as empresas sediadas na ZFM

contratam empresas locais para execu¢do dos investimentos na RAM] (...) quando sdo ativos
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relacionados com a prépria atividade ¢ que normalmente ndo [investimentos na atividade da

empresa fora da RAM]”.

Uma vez verificada a existéncia de investimentos realizados fora da regido, surge a davida se
0os mesmos nao poderiam ter sido realizados por empresas regionais, ou nacionais, mesmo
estando esses investimentos relacionados com a atividade da empresa realizada no exterior.
Como ndo ¢ possivel apurar que tipos de investimentos sdo realizados no exterior ndo foi
possivel verificar se em Portugal existem empresas com capacidade de realizacdo desses
investimentos. Caso existam, podemos estar perante uma legislagdo que ndo esta a conseguir

promover o desenvolvimento econdmico e social na sua plenitude.

Por outro lado, os entrevistados A e C referem que, os investimentos executados e efetuados na
regido normalmente estdo relacionados com trabalhos de montagem de estruturas das empresas
na regido. Nesse sentido, o entrevistado A disse: “Sim, tanto para adaptacdo de escritdrios como

na aquisicao de bens uma vez que sao realizados c4”.
Relativamente ao mesmo assunto o entrevistado C mencionou:

“Sim, sdo normalmente executados por empresas locais. A obrigatoriedade em realizar
investimentos foi uma medida, na minha opinido, que veio ajudar a dinamizar as
empresas locais, repare que os investimentos vao desde a adaptagcdo de escritorios a

aquisicao de mobiliarios entre outros”.

Por sua vez, o entrevistado D referiu: “Acredito que sim, por exemplo, ao nivel de investimento
imobilidrio penso que sim, ao nivel de angaria¢do de emprego também recorrem a agéncias de

recursos humanos, diria que uma grande percentagem deve ter recorrido a empresas locais”.

Com a finalidade de monitorizar tendéncias e diagnosticar as condi¢des de desenvolvimento
social, decidiu-se, conforme exposto por Jannuzzi (2002), Siedenberg (2003) e Diaz-Chavez

(2014), analisar indicadores de desenvolvimento econdémico e social.

Procurou-se saber qual o contributo das empresas sediadas na ZFM para a FBCF. Utilizou-se
tal indicador de modo a verificar a contribui¢do a capacidade produtiva da regido e o grau de

confianga por parte dos investidores.

\

Todos os entrevistados, e a semelhanga do que anteriormente verificado, acham que a
contribuicdo das empresas sediadas na ZFM ndo ¢ determinante para a FBCF. Todos
concordam que contribui, devido aos investimentos que realizam na RAM, no entanto, acham

que esses investimentos ndo serao determinantes para exponenciar a capacidade produtiva da
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RAM. O entrevistado A afirmou: “Nao sei se sdo determinantes, contribuiram, mas nao sei até
que ponto sdo determinantes”. Relativamente ao mesmo assunto o entrevistado B disse: “Nao
tenho nogdo se sera determinante, ndo sei responder com certeza, mas alguma coisa ha-de
contribuir”. Por sua vez, o entrevistado D afirmou: “Penso que sim, devera contribuir, no

entanto nao sei responder se ¢ determinante”.

O entrevistado C acha que os investimentos ndo sdo determinantes e reforca essa ideia
afirmando que a maior parte dos investimentos sao realizados fora da regido, como consta na

seguinte afirmacao:

“Penso que nao [se foram determinantes para a FBCF], contibuem, mas penso que nao
sdo determinantes. Do investimento realizado na RAM pelas nossas empresas, s6 cerca
de 20% ¢ efetuado ca [o investimento feito pelas empresas pode ser realizado fora da

RAM] o restante € no estrangeiro”.

Figura 18. FBCF na RAM a pregos correntes em M€

2 000,0
1 800,0
1 600,0
1 400,0
1 200,0
1 000,0
800,0
600,0
400,0
200,0
0,0
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Fonte: INE (2013), base 2011

Na figura 18, temos a série cronoldgica da FBCF na RAM obtida no INE (2013). Verificamos
que entre 2003 e 2005 houve um aumento da FBCF que podera estar relacionado com o inicio
do II regime na ZFM. Uma vez que no II regime comegou a haver a obrigatoriedade das
empresas investirem 75.000 euros ou contratarem no minimo 6 funcionarios, procurou-se saber

qual o possivel contributo das empresas sediadas na ZFM para a FBCF.
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Tabela 11. Estimativa da contribui¢ao para FBCF na RAM pelas empresas

° Estimativa FBCF
Ne de Ne de li FBCF na RAM /
2 de licengas | FBCF na RAM na RAM pelas
Ano | empresas na V. empresa
RAM emitidas ZFM empresas ZFM
Milhoes de euros |Milhoes de euros |Milh6es de euros
2000 16.030,00 2.001,00 1.776,40 9,02 N/A
2001 17.587,00 - 1.477,20 11,91 N/A
2002 18.488,00 - 1.572,40 11,76 N/A
2003 19.048,00 47,00 1.331,60 14,30 1,06
2004 | 20.237,00 40,00 1.848,80 10,95 0,90
2005 | 20.640,00 31,00 1.848,50 11,17 0,70
2006 | 21.262,00 27,00 1.343,70 15,82 0,61
2007 | 21.770,00 10,00 1.229,90 17,70 0,23
2008 | 22.267,00 61,00 1.297,00 17,17 1,37
2009 | 21.882,00 56,00 1.254,40 17,44 1,26
2010 | 21.715,00 95,00 1.137,20 19,10 2,14
2011 21.221,00 116,00 1.101,40 19,27 2,61

Fonte: INE (2013), SDM (2015) e entrevistados

De modo a verificar-se o possivel contributo das empresas sediadas na ZFM para a FBCF,
compararam-se os dados da coluna “FBCF na RAM / empresa” com os dados da coluna

“Estimativa FBCF na RAM pelas empresas ZFM” apresentados na tabela n® 11.

Através dessa andlise, cujos dados foram obtidos no INE (2013), na SDM (2015) e através das
entrevistas, apurou-se que as empresas sediadas na ZFM contribuem para a FBCF na RAM, no
entanto nota-se que a sua contribui¢do ¢ claramente inferior a média das empresas na RAM.
Demonstrou-se assim, a semelhanca do anteriormente exposto pelos entrevistados, que a

contribuicdo das empresas sediadas na ZFM ndo sdo determinantes para a constitui¢do da

FBCF.

De modo a verificar-se o contributo da ZFM para o crescimento da RAM, utilizou-se o
indicador de crescimento mais utilizado, o PIB. Segundo Sandroni (1999), ¢ importante
analisar-se o crescimento econdmico uma vez que o mesmo representa qual a produgao de bens

e servigos de uma determinada regido.

Todos os entrevistados estdo de acordo que a ZFM tem contribuido e tem sido determinante
para o PIB da regido. Acrescentam ainda que, a sua contribuicao tem sido importante para a

subsisténcia da regiao.

Os entrevistados A, C e D, referem que, a percentagem dessa contribuicao devera rondar os
20% do PIB. Por outro lado, o entrevistado B refere que, atualmente a sua contribuicao devera

ser inferior a 20%, como consta na seguinte afirmagao:
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“Claro, no entanto penso que um pouco menos que em anos anteriores, mas claro que
determinante, as empresas da ZFM contribuem como todas outras na regiao e com maior
incidéncia (...) sim, ¢ determinante para a subsisténcia, além disso, os impostos

deixados na RAM sao elevados”.

O entrevistado A, para além de afirmar que, na sua opinido, a contribui¢do ¢ importante,
reforcou a ideia afirmando que o imposto pago em sede IRC rondaré os 50% do IRC total na

RAM. Essa inferéncia ¢ baseada no seguinte discurso:

“Sim, claro que sim, os estudos indicam que ronda os 21% do PIB (...) em termos de
PIB nao sei [PIB proveniente da ZFM se ¢ ou ndo importante para a subsisténcia da
RAM], o que posso dizer ¢ que a nivel de impostos, a contribui¢do da ZFM em IRC

(5%) é muito relevante, rondara os 50%.”

Por sua vez, o entrevistado C referiu que, atualmente a ZFM e o Turismo s@o as principais
contribuigdes para a economia da RAM, atribuindo assim relevancia a ZFM para a subsisténcia

da RAM, como consta na seguinte afirmagao:

“Sim, sem duvida alguma. Atualmente contribui para cerca de 20% do PIB a par com a
maior industria local, o turismo (...) considero a contribui¢do [PIB proveniente da ZFM]
importante, veja que a RAM tem um mercado muito pequeno e a ZFM para além de

gerar receita fiscal também gera consumo e trabalho para as empresas locais”.

Por outro lado, para o entrevistado D, o mais importante ¢ criar riqueza, diversificacdo e
modernizagdo econdémica e emprego. No entanto, refere que a ZFM teve um impacto
fundamental na composi¢do do PIB nos ultimos anos de crise economica. Esta inferéncia ¢

baseada no seguinte discurso:
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“O que eu acho ¢ que, sobretudo, interessa € que se crie riqueza a partir desde programa,
pois o intuito ¢ de fato atrair empresas e criar riqueza, diversificar ¢ modernizar a
economia, criar emprego qualificado. Eu acho que o fato de nés contarmos para uma
grande parte do PIB regional ¢ positivo (...) estimou-se ha uns anos atras por volta dos
21%, eu diria que se mantem ou porventura ultrapassa. Infelizmente, atravessamos uma
crise econdmica muito grande, e s6 de fato este ano o turismo teve um desempenho
muito favordvel, no entanto, até ha 2 anos atrds nem por isso, portanto ¢ normal que
sobressaisse o impacto da ZFM em termos de PIB”.

Figura 19. PIB RAM vs PIB proveniente ZFM, precos correntes em M€
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Fonte: INE (2015), base 2011; SDM — estudo sobre o impacto da ZFM no PIB da RAM (2002)

A figura n° 19, apresenta a série cronoldgica do PIB da regido. Verifica-se que o PIB foi
crescente até¢ o ano 2008, com pouca variagao entre 2008 e 2010, e decrescente entre 2010 e

2012.

De modo a confrontar as opinides dos entrevistados, e verificar se o contributo da ZFM era
determinante para a constituicdo do PIB na RAM, procurou-se o estudo elaborado pelo Prof.
Augusto Mateus, disponivel no INE (2002), e dados relevantes na Série Retrospetiva das
Contas Regionais 2000-2014.

Segundo esse estudo, realizado em 2002, verifica-se que, entre os anos 2000 e 2002, o
contributo da ZFM para o PIB regional rondava os 21%. Tal contribui¢ao aconteceu, segundo
os dados disponibilizados pela SDM (2015), no periodo onde verificou-se mais empresas

sediadas na ZFM, isto ¢, entre o final do I regime e o inicio do II regime.

A contribui¢do da ZFM para a constituicdo do PIB regional a partir de 2002 ¢ uma incognita.
Nao existem, atualmente, dados disponibilizados com esse fim. Por outro lado, e como
abordado anteriormente, a partir de 2003 (I regime em diante) as empresas sediadas na ZFM
passaram a ser taxadas em sede de IRC, o que indica que, apesar de a partir de 2003 termos
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assistido a uma redugao de empresas sediadas na ZFM, a regiao passou a ter receita em sede de

IRC.

Apesar de ndo haver dados relativamente a contribuicdo da ZFM para o PIB da regido, constata-
se no relatorio de contas regionais 2000-2014 que a ZFM foi importante para o aumento do PIB
verificado na regido a partir de 2012. Segundo a DREM (2015), o crescimento verificado de
0.4% deve-se a ZFM. No mesmo relatdrio 1é-se ainda que, caso ndo existisse o contributo do
CINM o PIB regional teria recuado 0.3% em volume.

Figura 20. % do PIB RAM investido em I&D
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Fonte: INE (2013)

De acordo com Stiglitz, Sem & Fitoussi (2009) e Oliveira (2011), para verificarmos o nivel de
desenvolvimento de uma regido, existe a necessidade de atrelarmos ao PIB outros indicadores

relacionados com educacdo, saude, desemprego e tecnologia.

Através da figura 20, cuja a fonte ¢ o INE (2013), constata-se que o investimento em I&D ¢
bastante reduzido. Nota-se assim que a possivel contribuicdo da ZFM ¢ bastante reduzida.
Verificou-se também que, o investimento realizado na RAM para 1&D ¢ claramente inferior ao

valor praticado a nivel nacional, que ronda atualmente os 1.34% do PIB.

A realizagdo de investimentos em diversas areas ¢ fundamental para o desenvolvimento de uma
regido. A semelhanca de Khan & Kumar (1997), os entrevistados consideram que os

investimentos em diversos setores sao benéficos para a economia da RAM.

Todos os entrevistados consideram que a ZFM foi relevante para a diversificacao setorial na
RAM. O entrevistado B, confirmou as ideias de Zolt (2015), salientando que, a ZFM atraiu
diversos investimentos que ndo se verificariam caso ndo existisse a ZFM. Neste ambito, o

entrevistado B mencionou: “Nao tenho duvidas nenhumas que sim, vieram muitas empresas
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internacionais de alto valor acrescentado, se ndo fosse a ZFM elas nunca ca estariam, nao

teriamos essa experiéncia de negocios internacionais aqui na Madeira”.

Por sua vez, o entrevistado A, limitou-se a afirmar que: “Sim, porque as empresas que se

registam na ZFM sdo do mais variado que existe”.

O entrevistado C enfatizou, também, a ZFI como um polo de atracao de industrias, contribuindo
assim para a diversificagdo da regido. Nesse sentido referiu: “Sim, antes da ZFM o turismo era
considerado o principal setor da RAM, hoje, ja ndo, devido a ZFM (...) a ZFM trouxe mais

industrias [ZFI] e muitas empresas prestadoras de servigos”.

O entrevistado D, salienta o fato da RAM ter sido pioneira na producdo da energia edlica e de
outras empresas relacionadas com energias alternativas estarem localizadas na regido, como

consta na seguinte afirmacao:

“No6s temos aqui atividades de telecomunicagdes, desenvolvimento de software, de
producao de energia alternativa que ndo haviam na Madeira, e se ndo fosse a ZFM nao
estariam ca. Nos fomos pioneiros na producao de energia edlica e que depois houveram
projetos adicionais que se foram desenvolvendo, mas os primeiros projetos foram via

ZFI”.

Para Vieira & Santos (2012), o aumento salarial conduz a uma melhoria de qualidade de vida,

0 que traduz-se em desenvolvimento econémico e social.

Procurou-se saber qual o impato do emprego direto registado na ZFM no desenvolvimento
regional. Com esse fim, questionou-se aos entrevistados se a ZFM tem contribuido para o
aumento do rendimento per capita na regido. Todos os entrevistados estavam em sintonia
afirmando que a ZFM contribui para o aumento do rendimento per capita e, consequentemente,

para o desenvolvimento regional.

Os entrevistados referem que, uma vez que existe criacdo de postos de trabalho, com salarios
acima da média regional, faz com que exista um contributo tanto no aumento do rendimento

per capita, como na reducdo do desemprego.

O entrevistado A reforcou, uma vez mais, que a criagdo de emprego gerado na ZFM ¢

principalmente qualificado, como consta na seguinte afirmagao:

“Tem contribuido no rendimento per capita, uma vez que cria emprego, principalmente

qualificado, e os funcionarios auferem, em média, salarios superiores a média regional.
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Nesse sentido também contribui para a reducdo do desemprego na RAM e em especial

o qualificado”.

Por outro lado, nenhum dos entrevistados conseguiu determinar qual o impacto na RAM da
empregabilidade na ZFM. O entrevistado B mencionou: “Sim, contribui. A ZFM cria emprego
e sO por isso ja contribui, ndo consigo dizer-lhe em que proporgdes. Uma vez que cria emprego
também reduz o desemprego, principalmente o qualificado, no entanto ndo consigo determinar

0 impacto”.
Nesse sentido o entrevistado C afirmou:

“Nao consigo dar-lhe uma percentagem da contribuicdo para o decréscimo de
desemprego, mas claro que a ZFM tem contribuido para isso. Existe a obrigatoriedade
na contratacdo de empregados para beneficiar da reducdo de pagamento de impostos
(...) o rendimento per capita terd seguramente aumentado, além disso os trabalhadores

da ZFM tém salarios acima da média local”.

Relativamente a este assunto, o entrevistado D enfatiza a importancia da empregabilidade que

a ZFM oferece. Nesse ambito, o entrevistado D disse:

“O contributo ¢ enorme, repare que atualmente somos aproximadamente 3000
funcionarios, e maioritariamente qualificados e com saldrios superiores a média. Assim
sendo, existe um contributo para o rendimento per capita (...) absolutamente, se nao

estivessem ca empregados poderiam estar no desemprego ou entdo terem saido do pais”.
Figura 21.Rendimento disponivel bruto per capita (pregos correntes) em €
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Fonte: INE (2015), base 2011
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Verifica-se que o rendimento disponivel bruto per capita da regido tem acompanhado a
tendéncia nacional, tendo sido mesmo ligeiramente superior ao nacional até 2009. Como visto
anteriormente, cerca de 2% da populacdo ativa na RAM encontra-se a trabalhar na ZFM, e

como verificado no subcapitulo 3.5, com salarios médios superiores a média regional.

Por outro lado, uma vez que rendimento disponivel anual provém de todas as fontes de
. . . ;. 15 , , . ;. .

rendimento, onde inclui os salarios'”, € possivel relacionar melhores salarios com maior

contributo para o rendimento disponivel. Assim, podemos relacionar as entidades que melhores

salarios pagam, como aquelas que mais contribuiem para o rendimento disponivel.

Procurou-se verificar qual o efeito do aumento do rendimento disponivel da populagdo no
consumo privado. Uma vez que ndo foi possivel obter consumo privado da RAM utilizaram-se
os dados nacionais.

Figura 22. Rendimento disponivel bruto vs Consumo privado em Portugal, das
familias em €
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Fonte: INE (2015)

Apurou-se, que quanto maior o rendimento da populagdo, maior ¢ o consumo privado.

Consequentemente, quanto maior o consumo privado, maior o crescimento econdmico € maior

o PIB.

Shttp://ec.europa.eu/eurostat/ramon/nomenclatures
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Figura 23. Taxa de desemprego na RAM
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Fonte: DREM (2014, 2016)

A figura anteriormente exposta representa a taxa de desemprego entre 1998 e 2015. Verifica-
se que, entre 2004 e 2012 a taxa de desemprego apresentou uma tendéncia crescente, atingindo
o seu valor mais alto em 2012, cerca de 19,4%. Uma vez que a populacdo ativa € constituida
por toda a populacdo que encontra-se empregada e desempregada a procura de trabalho, a ZFM
estando a empregar populacdo ativa estd a contribuir com um aumento da populagdo empregue
e, consequentemente, a contribuir para a redugdo da taxa de desemprego. Uma vez que a taxa
de populacdo empregue na ZFM ¢ cerca de 2%, a sua contribui¢do para a reducdo da taxa de
desemprego sera possivelmente a mesma, pois caso essa populagdo ativa ndo estivesse a

trabalhar para empresas da ZFM, estaria eventualmente a procura de trabalho em Portugal.

Relativamente ao impacto da ZFM nas infraestruturas urbanas, os entrevistados consideram
que a ZFM tem contribuido através dos investimentos realizados pelas empresas. Por outro
lado, os entrevistados consideram que, as receitas geradas pelas empresas sediadas na ZFM
poderdo ser utilizadas para esse fim. No entanto, essas afirmacdes sdo apenas especulativas,

uma vez que as mesmas nao sao possiveis de comprovar.

No que concerne a esta tematica, o entrevistado A afirmou: “Sim, para além dos investimentos
realizados na regiao pelas empresas (sediadas na ZFM), os impostos deixados na regido serao
fundamentais para desenvolvimento da regido, nomeadamente no que diz respeito as

infraestruturas”.

O entrevistado B considera que, a contribuicdo das empresas sediadas na ZFM para as
infraestruturas urbanas deverdo ser equiparadas com a contribuicao das restantes empresas

locais, nesse sentido o entrevistado B disse: “Tém contribuido como todas as outras empresas.
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Nao sei se os impostos pagos pela RAM sao utilizados para esse fim, mas 14 que t€ém influéncia

grande no or¢amento regional, t€ém”.

Por outro lado, o entrevistado C e D referem a ZFI, no porto do Canical, como bom exemplo

de uma infraestrutura urbana construida na RAM, nesse ambito o entrevistado C referiu:

“Estou convencido que sim, as empresas [ZFM] deixam ca na regido muitos milhdes de
euros em impostos que poderdo ser aplicados em investimentos de infraestruturas (...)
as empresas ca na regido estdo instaladas em escritdrios e o porto do Canigal ¢ um bom

exemplo de infraestrutura construida”.

Por sua vez, o entrevistado D referiu que, a deslocacao das industrias localizadas no centro do
Funchal para a ZFI foi essencial para o reaproveitamento dessas infraestruturas localizadas no
centro, como permitiu o desenvolvimento tecnoldgico dessas mesmas empresas. Nesse sentido

o entrevistado D referiu:

“Repare que a propria existéncia da ZFI e a deslocacdo de empresas do centro do
Funchal, nomeadamente a empresa de Tabacos da Madeira ¢ a empresa Insular de
Moinhos, ndo s6 libertaram esses espacos para projectos imobiliarios que faziam muito
mais sentido na cidade do que a industria, como também permitiram as empresas
adoptar novas instalacdes, novas tecnologias, e aumentar a sua produtividade. Depois
também, beneficiaram de todo o conjunto de infraestruturas que 14 estdo, nomeadamente
a aproximidade com o porto comercial, a via rapida, o aeroporto, enfim houve um
impato claro nesse aspeto também (...) por outro lado, as receitas fiscais poderdo ser
aplicadas noutras infraestruturas urbanas, conforme a necessidade, no entanto, nao
estamos numa posi¢do de garantir tal aplicabilidade, isso diz respeito ao governo

regional”.

O bem-estar, qualidade de vida e o ambiente, sdo essenciais no quotidiano da populagdo.
Oliveria (2002), acrescenta ainda que as mudangas e transformagdes de ordem humana e social,

permitem a evolucao da sociedade.

Nesse sentido, procurou-se verificar qual o contributo da ZFM para promocgao desses

elementos.

Os entrevistados consideram que o impacto no bem-estar e qualidade de vida, ¢ mais evidente
na populagdo ativa na ZFM. A semelhanga de Vieira & Santos (2012), os entrevistados afirmam
que o bem-estar ¢ a qualidade de vida podem estar relacionados com os salarios e com as
condigdes de trabalho. Consideram ainda que, para além dos postos de trabalho diretos na ZFM,
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os postos de trabalho indiretos criados, também beneficiam desse bem-estar e qualidade vida.

Neste sentido, o entrevistado A afirmou:

“O contributo ¢ mais evidente para a populacdo ativa nesta praga, uma vez que tém
melhores salarios e normalmente melhores condi¢oes de trabalho, no entanto, contribui
indiretamente para a restante da populacao ativa porque contratam servicos ao mercado

local, acabando assim também por contribuir indiretamente dessa forma”.

Por outro lado, o entrevistado A considera que, ndo sendo necessario investimento por parte do
governo na promogao da ZFM, parte das verbas provenientes desta praga podem ser aplicadas
em areas relacionadas com o bem-estar, qualidade de vida e ambiente. Relativamente ao

exposto, o entrevistado A mencionou:

“A ZFM praticamente nao necessita de investimento (por parte do governo), o
investimento feito na promog¢do da ZFM ¢ feito pela SDM, por isso com certeza que
tudo o que sdo proveitos com a ZFM, em termos de impostos, com certeza ficam ca e

sao distribuidos internamente, podendo ser aplicados nessas areas”.
Por sua vez, o entrevistado B disse:

“Ao criar emprego especializado, salarios acima da média, a contribuigdo também para
a criacdo de emprego indireto, tudo isto cria riqueza, o que por sua vez cria mais
condi¢des de vida. Se os impostos pagos foram aplicados nessas areas com certeza a

contribui¢ao sera ainda maior”.

Para o entrevistado C, a ZFM ¢ um importante contributo para a melhoria da saide e da

educacdo da populacdo. Esta ilacdo ¢ fundamentada pelo seguinte discurso:

“A ZFM ¢ fundamental, com certeza parte dos impostos pagos a regido sao aplicados
na saude e na educacgdo. Além disso, a ZFM cria postos de trabalho diretos e indiretos,
e existem diversas empresas na RAM que sobrevivem devido a prestagao de servigos as

empresas [sediadas na ZFM]. Esses fatores também contribuem”.

De acordo com o entrevistado D, para além da qualidade de vida na populagdo ativa empregue
nesta praga, o entrevistado considera que os impostos pagos sdo fundamentais para o
desenvolvimento social da regido, salienta ainda que, caso nao se tivesse verificado as politicas
erroneas por parte do governo no ano 2012, hoje em dia o impacto positivo seria ainda maior.

Esta inferéncia ¢ baseada na seguinte afirmacao:
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“E fundamental, relativamente as condi¢des de vida ja falamos no emprego qualificado,
que tem impato na economia, sobretudo em receitas € em termos de salarios que se
derramam sobre os outros setores de atividade. Por outro lado, temos as receitas em
impostos que poderao ser aplicadas em diferentes areas relacionadas com a qualidade
de vida, ambiente, etc. Alias, se ndo tivessem sido tomadas as medidas prejudiciais por
parte do governo em 2012, que levou a saida de mais de 1000 empresas, hoje em dia o

impacto seria maior”.

De modo a entendermos qual a evolugdo a nivel de desenvolvimento social na RAM, decidiu-

se analisar a evolucdo dos seguintes indicadores sociais.

Figura 24. Numero de habitantes por médico
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Fonte: DREM (2015)

Ao longo da série cronoldgica acima exposta, cujos dados foram disponibilizados pela DREM
(2015), verifica-se que o numero de habitantes por médico tem vindo a diminuir ao longo dos
anos, o que representa uma evolugdo positiva no desenvolvimento social. Por outro lado,
segundo o observatorio de desigualdades'® a RAM tem vindo a evoluir com uma taxa inferior
a verificada em Portugal. A evolugdo do nimero de médicos por 1.000 habitantes em Portugal

situa-se nos 3.9 e na RAM 2.8.

Por fim, procurou-se comparar o mesmo indicador com os restantes paises da EU-27. Apurou-
se que Portugal no ano 2010 situava-se na quinta posi¢ao dos paises com menos médicos por

habitantes. A Grécia, era o pais que encontrava-se mais bem posicionado com 499 médicos por

16 http://observatorio-das-desigualdades.cies.iscte.pt/index.jsp?page=indicators&id=33
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cada 100.000 habitantes e a Polonia o pais mais mal posicionado com 218 médicos por cada

100.000 habitantes. No mesmo ano, Portugal tinha 268 médicos por cada 100.000 habitantes.

Apesar deste indicador social ser utilizado para medir o desenvolvimento social, segundo Diaz-
Chavez (2014), verifica-se que apenas este indicador ndo sera suficiente para averiguar o
desenvolvimento de um pais. Esta ilacdo ¢ feita tendo em conta a Grécia encontrava-se na

primeira posi¢do do ranking estando a ultrapassar uma grave crise econdémica.

Figura 25. Taxa de natalidade Bruta na RAM (%)
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Fonte: PORDATA (2016)

A figura n° 25, cuja fonte ¢ a PORDATA (2016), representa a série cronoldgica relativamente
a taxa de natalidade bruta na RAM. Verifica-se que entre 1995 e 2001 a taxa de natalidade
cresceu ligeiramente, estando situada entre os 12% e os 13%, localizando-se acima da taxa de
Portugal, e que a partir de 2001 tem apresentado uma tendéncia decrescente. Tendéncia essa

verificada também a nivel nacional.

Apesar deste indicador mostrar o nimero de nados-vivos por cada 1.000 habitantes, 0 mesmo
ndo devera ser comparado com outras nagdes uma vez que outras nagdes poderdo apresentar

grandes diferengas etarias, o que incide diretamente na taxa de natalidade.

Por outro lado, segundo Bhallan (2012), o crescimento populacional ¢ muito importante, uma

vez que esta linearmente relacionado com a oferta de populagao ativa no futuro.

O crescimento da populacdo tem um impacto positivo no crescimento econdémico, no entanto,
para Lee (1980) e Simon (1996), numa fase inicial esse impacto pode gerar efeitos negativos

sobre o rendimento per capita, tendo em consideracdo que os recursos mantém-se.
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Assim, comparando o impacto causado pelo rendimento disponivel bruto e o impacto causado
pela taxa de natalidade bruta, verifica-se que o desenvolvimento econdmico e social no
momento atual, ¢ mais influenciado pelos rendimentos disponiveis, e assim, porventura, pelos

salarios praticados nesse mesmo momento, do que com o aumento da natalidade.

Figura 26. Taxa de mortalidade infantil (%)
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Fonte: PORDATA (2016)

A figura n° 26, cujos dados foram disponibilizados pelo PORDATA (2016), representa a taxa
de mortalidade infantil. Podemos verificar que entre 1996 e 2010 ¢ evidente um acentuado
decréscimo da mortalidade infantil, de 10 pontos percentuais. Nos anos seguintes a taxa
manteve a tendéncia do nivel nacional, entre os 2% e os 4%, tendo sido ultrapassada

ligeiramente no ano 2014.

Sendo este um indicador bastante sensivel as condi¢des de vida e satde da populacao, espera-
se que a taxa seja a mais baixa possivel. Assim, quanto mais baixa, melhores sdo as condi¢des

de vida e satde da populagao.

Verificou-se, através dos dados disponibilizados pela PORDATA (2015) que Portugal
encontra-se, atualmente, com a taxa de mortalidade infantil inferior a média Europeia.
Atualmente, a taxa de mortalidade infantil média na Europa € 3.7% enquanto que a média em
Portugal ¢ 2.9%. Relativamente 8 RAM, esta apresenta uma taxa similar a Europeia, o que

representa o mesmo nivel de desenvolvimento.

Analisou-se também o indice sintético de desenvolvimento regional. Através deste indice
conseguimos obter uma visao multidimensional do desenvolvimento regional, uma vez que o

mesmo ¢ estruturado em trés componentes: competitividade, coesao e qualidade ambiental. O
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valor de referéncia utilizado ¢ 100 (média nacional). Todas as zonas com indice superior a 100
encontram-se assim acima da média nacional e com indice inferior a 100, abaixo da média

nacional.

Figura 27. Indice Sintético de Desenvolvimento Regional: Base 100
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A figura n°® 27, cujos dados foram disponibilizados pelo INE (2014, 2015), representa a serie
cronoldgica do indice sintético de desenvolvimento regional. Verifica-se que a RAM encontra-
se a um nivel inferior a base de referéncia 100, estando, no ano 2013, 6 pontos abaixo do valor
de referéncia. Atualmente, o indice sintético de desenvolvimento regional em Portugal

Continental é de 100,42.

O Indice de Desenvolvimento Humando (IDH), ¢ outro indicador bastante utilizado para
analisar o desenvolvimento social de um pais e regido, e também tem sido utilizado para
comparar a situacdo entre diversos paises. Este indicador, tal como o indice sintético de
desenvolvimento, representa a conjugacao de trés dimensdes, satide, educacao e padrdes de

vida.

Relativamente a saude, ¢ utilizado o indicador “esperanga média de vida”, quando a educagao
sdo utilizados os indicadores de “média de anos de escolaridade” e “ anos de escolaridade

esperados”, por fim o padrao de vida, ¢ utilizado o “rendimento nacional bruto per capita”.

Verificou-se qual o IDH em Portugal, uma vez que foi possivel obter dados relativamente a
RAM e foram feitas trés comparagdes. A primeira foi comparar o IDH de Portugal com a média
Europeia, a segunda foi comparar a o IDH de Portugal com outras regides com zonas francas
ou com regimes fiscais preferenciais na europa, por fim, comparou-se o IDH entre ilhas com

zonas francas e sem zonas francas.

102



Figura 28. Indice Desenvolvimento Humano, Portugal vs Europa
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A figura acima representada, cujos dados estdo disponiveis na PNUD (2015), apresenta a série
cronolodgica do IDH. Verificou-se que Portugal tem vindo a seguir a tendéncia Europeia, porém

encontra-se abaixo da média Europeia.

Por outro lado, verificou-se que Portugal encontra-se na posi¢do 43 do ranking mundial e na

posicao 23 do ranking Europeu, pertencendo ao grupo de paises com IDH muito elevado.

Figura 29. Comparagdo IDH entre Portugal e outros paises Europeus com zonas francas
na Europa
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Na figura acima exposta verifica-se que os principais paises com zonas francas ou com regimes
fiscais preferenciais apresentam um elevado IDH. Todos os paises encontram-se na lista dos

paises com mais elevado IDH a nivel mundial.

De modo a perceber se existe algum possivel efeito da criacdo de zonas francas ou regimes
fiscais preferenciais no IDH, compararam-se ilhas com zonas francas ou regimes preferenciais
com ilhas sem zonas francas ou regimes preferenciais.

Figura 30. IDH em ilhas com zonas francas ou regimes preferenciais
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A figura 30, cuja série cronoldgica foi disponibilizada pela PNUD (2015), indica o IDH de
conjunto de ilhas com zonas francas ou regimes preferenciais. Verificamos que todas as ilhas
apresentam um IDH elevado ou muito elevado.

Figura 31. IDH em ilhas sem zonas francas ou regimes preferenciais
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A figura anteriormente exposta, cuja fonte ¢ o PNUD (2015), mostra o IDH de ilhas sem
regimes preferenciais ou zonas francas. Verifica-se que apenas Cuba e Republica Dominicana

apresentam IDH considerado elevado. Todos as outras ilhas apresentam um IDH médio e baixo.

Figura 32. Comparagdo entre ilhas com e sem zonas francas ou regimes
fiscais preferénciais
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Através da comparacao entre as ilhas, com e sem zonas francas ou regimes fiscais preferenciais,
podemos apurar que as ilhas que t€m zonas francas ou regimes fiscais preferenciais apresentam
um IDH superior. Esta comparagdo entre ilhas, indica que as zonas francas ou regimes fiscais
preferénciais poderdo ser importantes para o desenvolvimento econdmico e social de uma
regido. No entanto, poderdo existir, eventualmente, outros fatores que contribuam para o

aumento do IDH .

A educagdo, segundo Bloom, Canning & Chan (2005), ¢ um fator importante para o
desenvolvimento humano, e consequentemente, para o desenvolvimento econémico e social.
Assim, e de modo a verificar-se o nivel de educacdo na regido, analisou-se a evolu¢cdo na RAM

no que diz respeito a escolaridade e analfabetismo.

Para Bhallan (2012), ¢ evidente o aumento do contributo para o desenvolvimento, por cada ano
extra em educacdo. Assim, decidiu-se verificar qual a distribuicdo da populagdo por nivel de

ensino.
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Figura 33. Nivel de escolaridade e analfabetismo na RAM (%)
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A figura n®33, cuja fonte sdo os censos de 1991, 2001 e 2011, disponibilizados pelo INE, indica
o nivel de escolaridade e analfabetismo na RAM. Verifica-se que, ao longo do tempo o nivel
de escolaridade tem vindo a aumentar e a taxa de analfabetismo tem vindo a diminuir. Este
cenario indica um desenvolvimento positivo na RAM, uma vez que a populagdo tem vindo a

instruir-se mais ao longo do tempo, aumentando assim o capital humano na regido.

Figura 34. Propor¢do da populagdo por ensino (%)
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Na figura 34, cujos dados sdo dos censos de 1991, 2001 e 2011, disponibilizados pelo INE,
verifica-se que a distribuicao da populacao por nivel de ensino tem vindo a aumentar ao longo
das tltimas duas décadas. Segundo Caleiro (2011), esse aumento de educagdo permite assegurar

a sustentabilidade ambiental e o desenvolvimento de um pais.

106



O efeito da abertura econdémica de um pais ¢ um fator fundamental para o seu desenvolvimento.
Para Bhallan (2012), sendo a ligagdo com o exterior essencial para o crescimento econdmico,

¢ importante criar incentivos a atracdo de IDE.

De modo a verificar-se o efeito da politica fiscal presente na ZFM, decidiu-se verificar qual o

contributo desta praga para a RAM ao nivel dos impostos.

Figura 35. Contributo de impostos da ZFM para a RAM (%)

60%

51% 51%
50%
41%

40%
30% 27%

1229 23%
20% 15% | 5% 14901 5% 15%81 5%

i O,

10% 5% 4% 4% 5% 504
. W | m N > B
0%

2011 2012 2013 2014

Mm% IRS m%IS % VA m% IRC m % Total

Fonte:SDM (2013, 2014)

Verificou-se um grande contributo da ZFM a nivel fiscal. O principal contributo ¢ em sede de
IRC que atualmente representa cerca de 51% do total da receita regional, isto ¢ 65M€, por outro
lado, temos o IVA que apesar de corresponder a apenas 15% do total do IVA coletado,
representa 52ME€. No entanto, o entrevistado D referiu que, até¢ ao ano 2011 a contribui¢do em
sede IRC ndo era tdo relevante como a partir de 2011, uma vez que até essa data ainda

encontrava-se em vigor muitas empresas ao abrigo do I regime.

Promover o desenvolvimento humano, para Kulkarni & Rajam (1991) e Diniz (2010), ¢
fundamental para combater as desigualdades de oportunidades, melhorar o nivel de vida e
assegurar um processo de desenvolvimento sustentdvel tanto a nivel econdémico como

ambiental.

De modo a verificar-se qual o contributo da ZFM para o incremento e desenvolvimento do
capital humano, interrogamos os entrevistados acerca do potencial contributo da ZFM para o

incremento do capital humano.

Todos os entrevistados consideram que a ZFM tem um contributo importante nesta matéria.

Referem ainda que as exigéncias por parte das empresas sediadas na ZFM sdo bastante altas,
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fazendo com que as pessoas fiquem bem preparadas, com uma visdo diferente e mais

abrangente, com outros métodos de trabalho e mais produtivos.
Nesse sentido, o entrevistado A disse:

“Acho que quem trabalha na ZFM acaba por ter uma experiéncia de trabalho diferente
de quem trabalha no mercado local, penso que estd mais preparado, ndo sé pela visao,
mas acaba por ter outro método de trabalho. O fato de trabalhar com o estrangeiro obriga
a trabalhar de uma determinada forma, mais eficiente, mais produtiva (...)
provavelmente saindo da ZFM e indo trabalhar para o mercado local, serdo pessoas mais

produtivas do que o comum das pessoas (no mercado local)”.

O entrevistado B considera que quem trabalha na ZFM podera ter mais facilidade em mudar de
trabalho, salienta ainda que, anunciar que trabalhou na ZFM ¢ um bom cartao-de-visita. Estas

ilagdes sdo baseadas no seguinte discurso:

“Nao tenho dividas nenhumas, primeiro pela criagdo de emprego especializado, pela
formacao dada pelas empresas da ZFM. Além disso, as empresas locais que trabalham
para a ZFM tém um nivel de exigéncia muito maior, porque a concorréncia ¢
internacional, e portanto todos nés crescemos do ponto de vista profissional € humano
também. Portanto nao tenho dividas absolutamente nenhumas (...) acho que (as pessoas
que trabalham para a ZFM) t€ém uma visdo mais abrangente e internacional, se calhar
tém mais facilidade em sair, e podem ter mais facilidades em procurar emprego, eu acho
que ¢ um bom cartdo-de-visita dizer que trabalhou na ZFM, acho que aqui localmente

as pessoas tém mais oportunidades futuras.”

O discurso do entrevistado C vai ao encontro do dos outros entrevistados, no entanto, salienta
que, a ZFM pode ser um ponto de partida para uma carreira internacional. Refere ainda que, o
nivel de exigéncia por parte das empresas obriga os profissionais a terem uma procura ativa em
formacgdes, contribuindo assim para um aumento do capital humano. Estas inferéncias sdo

baseadas na seguinte afirmacao:

“Os conhecimentos [dos trabalhadores em empresas sediadas na ZFM] sdo bastante
mais abrangentes [em comparag¢do com os trabalhadores fora da ZFM], a maior parte
das empresas sdo grandes multinacionais o que permite uma aprendizagem mais ampla
(...) alguns dos funcionarios sdo destacados para outros paises, para as organizagdes
onde estdo inseridos, permitindo uma evolug¢ao a nivel de carreira que dificilmente

conseguiriam num mercado pequeno como o nosso (...) contribui [incremento capital
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humano], os profissionais tendem a procurar mais formacdes e mais direcionadas (...)
contribui para o aumento do rendimento per capita e reducdo de desemprego,

principalmente qualificado, no entanto ndo consigo quantificar o contributo”.

O entrevistado D acrecenta que, a oportunidade de crescimento profissional, porventura
internacional, ¢ o reflexo do trabalho de desenvolvimento em CH que tem vindo a ser realizado.
Por outro lado, enfatiza o contributo dos quadros que se deslocaram para a RAM e contribuiram

para o desenvolvimento do CH. Neste ambito, o entrevistado D referiu:

“Normalmente ¢ estabelecido uma confianga entre a entidade patronal e os
trabalhadores. Ja assistimos a empresas, que por razdes que nos sao alheias, sairam da
ZFM e acharam que deviam recompensar os seus quadros convidando-os a irem com
eles. Acho que ¢ um reflexo da importancia e do trabalho feito ao nivel de
desenvolvimento de capital humano (...) sim, absolutamente [incremento capital
humano], a varios niveis, nao s6 reteve os quadros qualificados na Madeira, que nao se
viu a obrigacao de sair da Madeira ou ir por ventura para Portugal para poder trabalhar
nas suas areas de formagdo, como também atraiu quadro qualificados de pessoas que
vieram cd implementar o projeto e ficaram por cé e que transmitiram conhecimentos e

formaram profissionais”.

Procurou-se saber qual a opinido dos entrevistados relativamente ao cumprimento dos objetivos
para os quais a ZFM foi criada. As opinides foram undnimes, os entrevistados consideram que
parte dos objetivos foram cumpridos, e afirmam que, ndo atingiram a totalidade dos objetivos

propostos devido a instabilidade politica verificada ao longo da sua existéncia.
Neste sentido, o entrevistado A disse:

“Penso que nao atingiu em pleno, a politica fiscal também nao contribuiu para isso, no
entanto, a nivel econdmico ¢ evidente que tem contribuido e bastante, a nivel social
penso que ¢ mais evidente para a populagdo ativa nesta praca, apesar de contribuir para
a restante populagdo a nivel indireto (referenciado anteriormente, postos de trabalho

indiretos e impostos)”.
O entrevistado B afirmou:

“A ZFM foi criada com o objetivo de desenvolver, internacionalizar, e diversificar a
economia da regido, penso que nesses aspetos conseguiu atingir os seus objetivos,

contribuindo entdo para o desenvolvimento da RAM. Criam emprego, geram economia
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e pagam impostos. Acho, no entanto, que uma maior contribui¢do s6 sera possivel se

conseguirmos estabilidade a nivel fiscal.”

Por sua vez, o entrevistado C referiu que a ZFM permitiu que a Madeira se libertasse dos setores
tradicionais. O entrevistado C disse: “Sim, tera atingido alguns dos objetivos, hoje a Madeira
tem uma economia mais diversificada e menos dependente dos setores tradicionais, embora, na
minha opinido, ainda ndo tenha atingido o nivel desejado. Para atingir o nivel desejado

precisamos de mais estabilidade fiscal”.

Por fim, o entrevistado D refere que, devido as medidas erroneas praticadas, foi necessario
retroceder para criar e aplicar novas estratégias de modo a conseguir transmitir confianga e

trazer novos investidores. Estas ilagdes sdo fundamentadas pelo seguinte discurso:

“Absolutamente, ndo tenho davida nenhuma disso, ndo sé diversificou a economia
como reforgou as receitas. Se ndo fomos mais longe foi porque ndo nos deixaram. Os
objectivos foram cumpridos, os resultados ¢ que poderiam ter sido superiores se nao
fossem os problemas que atravessamos. A instabilidade politica ndo permitiu que
fossemos mais além, como consequéncia das medidas mal tomadas foi preciso dar uns
passos atrds, ganhar novamente a velocidade cruzeiro e trazer novas empresas, porque
as que vao embora ja ndo voltam, se ndo fosse isso teriamos muito mais empresas €

empresas grandes, de renome internacional”.
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Conclusao

Neste capitulo, e ultimo desta dissertacdo, sdo apresentadas as conclusdes da investigagdo, sao
identificadas as barreiras com que nos deparamos, € por fim, sugestdes para futuras

investigacoes.

O desenvolvimento de um pais ¢ um assunto muito discutido ao longo das ultimas décadas.
Através da investigacdo tedrica sobre essa temadtica, verificou-se que as opinides sdo muitas

vezes divergentes, e que, ao longo das décadas as perspetivas e os conceitos foram-se alterando.

A Regido Autonoma da Madeira, de modo a combater a sua insularidade e promover o
desenvolvimento econdémico e social da regido, tem vindo a aplicar diversas estratégias com
essa finalidade. A criacdo do CINM ¢ o resultado de uma dessas estratégias e visa a atracao de
investimentos e/ou atividades internacionais que poderdo ser efetuados por investidores

Portugueses ou estrangeiros.

O objetivo geral e os especificos desta investigacdo foram criados com o intuito de analisar o
efeito do CINM na RAM, e apurar se, o CINM tem atingido os objetivos para o qual foi criado.
De modo a analisar esse efeito, realizaram-se entrevistas aos gestores e diretores de
managements de empresas sediadas na ZFM, uma entrevista ao subdiretor da SDM e duas
entrevistas a representantes de empresas prestadoras de servigcos na RAM. Por fim, e de maneira

a complementar e triangular essas informacgoes, procedeu-se ainda, a uma analise documental.

Ao longo do estudo, verificou-se, de fato, que os entrevistados tém a mesma opinido na maioria
dos temas e questdes abordadas. Por outro lado, as conclusdes aqui expressas, podem ndo

representar realmente a realidade, em virtude da inexisténcia de dados que possa utilizar.

Neste estudo, verificou-se que o efeito causado pelas alteracdes de regimes, pela instabilidade
politica no pais, veio a retrair o crescimento da ZFM. De fato, e de acordo com Oman (2000),
uma boa conduta governamental, estabilidade macroecondmica e estabilidade politica sdo

fatores essenciais para atrair IDE e potenciar o crescimento de um pais.

Posto isto, e uma vez verificado o decréscimo acentuado de empresas registadas na ZFM no
ano 2000, concluiu-se que a ZFM podera ter sido prejudicada pelas medidas impostas, fazendo

com que ndo atingisse a sua plenitude.

Relativamente ao papel do CINM para o desenvolvimento da RAM, procurou-se primeiramente
verificar qual o “spillovers effects” proveniente da abertura econdmica. Nesse ambito, os

sujeitos de estudo, a semelhanga de Lecraw, Mathew & Omar (2000) e Oman (2000), afirmam
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que existem relagdes comerciais entre as empresas e que estas relagdes comerciais permitem a

troca de conhecimentos entre as mesmas.

No que diz respeito as relagdes comerciais, verificou-se que a primeira ligacdo comercial ¢
entre as managements e as empresas sediadas na ZFM. Essa ligacdo comercial baseia-se na
prestagao de servicos da primeira para com a segunda. Verificou-se também a existéncia de
estruturas montadas para satisfazer primeiramente as necessidades de empresas sediadas na

ZFM, como ¢ o caso da empresa de arquivos “arquivodoc”.

Os entrevistados, também disponibilizaram algumas faturas, para servirem de exemplo, de
outras prestacdes de servigos as empresas sediadas na ZFM. Essas prestacoes de servigcos vao

desde os servigos de limpeza a prestagdo de servigos de contabilidade.

Por outro lado, procurou-se saber se as empresas sediadas na ZFM prejudicam de alguma forma
as outras empresas locais, que por sua vez, segundo Moran (1998), tem um impacto negativo
nas perspetivas de desenvolvimento dos paises recetores de investimentos. Verificou-se que as
empresas registadas no CINM, sdo empresas que realizam operagdes internacionais, € que 0s
beneficios fiscais apenas sdo validos para operagdes internacionais. Também verificou-se
através das entrevistas as empresas do mercado local que muito dificilmente existe concorréncia
entre as empresas da ZFM e as locais. Conclui-se assim que nao € evidente que as empresas da

ZFM prejudiquem de alguma maneira as restantes empresas do tecido regional.

No que diz respeito ao contributo do CINM para o desenvolvimento econdémico e social da
regido, numa primeira fase, verificou-se qual o contributo do capital humano para esta praga, e,

verificou-se se esta praga contribui para o desenvolvimento do capital humano.

Neste sentido, concluiu-se que o capital humano nesta praca ¢ essencial para alguns tipos de
estruturas. Verificou-se que, ao contrario do exposto por Morisset (2003), ndo ¢ dos fatores
mais tidos em conta pelos investidores quando analisam as diferentes jurisdigdes. Concluiu-se
que, a semelhanga das ideias de Blomstrom (2002), Sequeira & Sa (2009) e UNCTAD (2015),

o incentivo fiscal ¢ o fator fundamental e o mais apreciado pelos investidores.

No entanto, verificou-se que as empresas sediadas na ZFM contratam mao-de-obra, sendo a
maioria mao-de-obra com formagao. O contributo na empregabilidade de mao-de-obra na ZFM

para a regido ¢ cerca de 2.15 % da populagao ativa.

Estando o desenvolvimento humano relacionado com as oportunidades oferecidas aos
individuos, segundo Diniz (2010), concluiu-se que, a ZFM através da sua empregabilidade tem
contribuido para o desenvolvimento do capital humano dos trabalhadores dessas empresas.
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Os entrevistados afirmam que as empresas t€ém um nivel elevado de exigéncias, uma vez que
exercem trabalhos a nivel internacional, o que permite um crescimento e desenvolvimento
bastante acentuado do capital humano. Estas afirmagdes vao ao encontro dos pensamentos de
Oman (2000). Assim, existe uma contribuicao no capital humano proveniente da aproximagao

entre as empresas.

Numa segunda fase, verificou-se qual o contributo desta praca para o desenvolvimento da
regido. Comecgou-se por analisar qual o impacto dos investimentos realizados pelas empresas
sediadas na ZFM na regido. Conclui-se que apenas cerca de 50% das empresas optam por
realizar investimentos, de acordo com EBF. No entanto, verificou-se que grande parte desses

investimentos sdo realizados no estrangeiro.

Concluiu-se assim, que a ZFM ndo tem um grande contributo a nivel regional no que respeita

a FBCF.

Relativamente a contribuicdo da ZFM para a PIB regional, concluiu-se que a mesma ¢
relevante. As estimativas indicam uma contribui¢do de cerca de 21% do PIB regional. Essa
estimativa torna-se interessante se compararmos o contributo do PIB com a percentagem de
empresas sediadas na ZFM. Atualmente, o tecido empresarial na ZFM ronda os 9% do total de
empresas sediadas na RAM, logo, esses 9% apontam para uma contribui¢do de cerca de 21%
do PIB, a par com a maior atividade local, o turismo, com um contributo de cerca de 28% do

PIB.

De maneira a percebermos a importancia do contributo para o PIB, conforme abordado por Sem
& Fitoussi (2009) e Oliveira (2011), decidiu-se verificar qual a ligacao existente entre o PIB

regional e a despesa em investigagao e desenvolvimento.

Relativamente as despesas relacionadas com o I&D, verificou-se que a contribui¢ao do PIB
para esse fim ¢ bastante reduzida, atualmente inferior a 0.3%, muito aquém do contributo
praticado a nivel nacional de 1.34%. Concluiu-se assim que, a contribui¢do da ZFM para esse

fim devera ser quase nula.

A diversificacao setorial na RAM teve o contributo da ZFM. Verificou-se que a atracao de IDE
tem um impato a nivel setorial, conforme abordado por Blomstrom (2002) e Zolt (2015).
Conclui-se assim que, a ZFM foi essencial para essa diversificagdo, no entanto, uma vez que
que as ligacdes comerciais existentes, segundo apurado com os entrevistados, sdo das empresas

locais para com as sediadas na ZFM, nado ¢ evidente a criacdo de bases que geram valor
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agregado para o mercado interno, apenas para o externo. Por outro lado, ¢ evidente a sua

dinamizacao na criacdo de emprego.

Todos os entrevistados consideram que a abertura econémica permitiu a deslocacdo para a
regido de diversas empresas de varios setores, que antes nao existiam. Os entrevistados B e D
refor¢aram a ideia afirmando que caso nao fosse a ZFM essas empresas nunca estariam sediadas
na regido. Por outro lado, concluiu-se que esta diversificagdo setorial foi fulcral para libertar a

RAM da dependéncia exclusiva do setor do turismo para a economia regional.

Relativamente ao seu contributo para a empregabilidade na regido, conclui-se que a ZFM tem
um papel positivo. Atualmente, estima-se cerca de 3.000 postos de trabalho, e segundo as

estimativas da SDM cerca de 80% dessa populagdo ¢ considerada como qualificada.

De modo a verificar qual o impacto dessa empregabilidade na regido, procurou-se analisar o
contributo da populacdo empregue no que concerne ao rendimento per capita da regido e qual

0 seu contributo para a redugdo da taxa de desemprego.

Verificou-se que, os funcionarios de empresas sediadas na ZFM tém em média um saléario
superior, comparativamente & média regional. Segundo as estatisticas, o salario devera ser 31%

superior @ média regional.

Por outro lado, triangulou-se essa informa¢ao com a contribui¢do em sede de IRS por parte
dessa populagdo ativa, e concluiu-se que os 2.15% da populacgdo ativa na ZFM contribuem em
cerca de 5% da receita de IRS. Assim, podemos concluir que, as estimativas enunciadas no
paragrafo anterior sdo conservadoras, havendo assim uma contribuicdo significativa desses

salarios acima da média para o rendimento per capita da regido.

Procurou-se verificar a relacdo existente entre o rendimento disponivel das familias e o
consumo privado. Verificou-se que a relagdo existente ¢: quanto maior o rendimento disponivel,
maior o consumo privado. Assim, torna-se evidente a importancia do rendimento das familias

para o desenvolvimento e crescimento econémico e social da regido.

Sendo o IDH, um dos indicadores mais importantes atualmente, analisou-se qual a evolugao ao
longo dos ultimos anos. Verificou-se que Portugal faz parte dos paises que pertencem ao grupo

com maior IDH a nivel mundial. Atualmente encontra-se na posi¢cao nimero 43 do ranking.

Através de uma andlise comparativa entre regides, verificou-se que as regides que tém zonas
francas ou regimes fiscais preferenciais tém IDH mais elevado, no entanto, ndo ¢ possivel

concluir que este seja um/tnico fator predominante para essa matéria.
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Estando o desenvolvimento social bastante relacionado com a qualidade de vida e bem-estar,
procurou-se verificar qual o contributo da ZFM para esse fim. Concluiu-se esse contributo ¢
mais evidente para a populagdo ativa na ZFM. Esta ilacdo ¢ baseada nos topicos abordados
anteriormente, nomeadamente a criagao de emprego, salarios acima da média, boas condi¢des
de trabalho e perspetiva de carreira. Por outro lado, verificou-se um contributo indireto, desta
vez relacionado com a ligagdo existente entre as empresas sediadas na ZFM e as outras

empresas locais, através da prestacdo de servicos.

Por outro lado, a abertura econdémica e o IDE, segundo Blomstrém (2002), Diniz (2010) e
Bhallan (2012) tém um papel fundamental para o desenvolvimento econémico e social. Uma
vez que a estratégia utilizada na ZFM ¢ a redugdo fiscal, procurou-se saber qual o impacto a
nivel de impostos para a regido. Todos os entrevistados referiram que os impostos pagos a
regido tém um impacto bastante grande nas contas regionais, € que, com certeza, esses
montantes pagos a regido deverao ser aplicados em areas relacionadas com a qualidade de vida,

bem-estar e ambiente, tendo assim um impacto na restante populagdo regional.

Através da analise documental realizada com as informagdes disponibilizadas pela SDM,
concluiu-se efetivamente que o contributo da ZFM para a regido a nivel de impostos ¢ bastante
elevada. Destaca-se o contributo em sede de IRC, em que, no ultimo ano, 2014, representou
51% da receita de IRC da RAM. Este valor ¢ muito interessante, e principalmente tendo em
consideracao que as empresas sediadas na ZFM representam apenas 9% das empresas sediadas
na RAM. Verificou-se também, que o contributo total a nivel de impostos para a RAM ¢
aproximadamente 15% das receitas de impostos da RAM, o que representa 134M€ em

impostos.

Por outro lado, constatou-se que, o contributo em sede de IRC para a RAM passou a ser mais
representativo a partir de 2011, ano que findou a vigéncia do I regime, até entdo o imposto mais

representativo foi em sede de IVA, por volta de 15% do total coletado.

Deste modo, concluiu-se que existe uma contribuicao da ZFM para o desenvolvimento social e
econdomico da RAM e que essa contribui¢do podera ser dividida em dois contributos principais.
Um primeiro contributo diretamente relacionado com a populagao ativa na ZFM, e um segundo
contributo para a populacdo da RAM através dos impostos pagos pelas empresas sediadas na

RAM.

No decorrer desta investigagao deparamo-nos com algumas barreiras. Essas barreiras estdo
relacionadas com as dificuldades em obter dados representativos do desenvolvimento regional
desde o0 ano 1987 até a data, nomeadamente séries longas relacionadas com a evolucdo do tecido
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empresarial na RAM, séries longas relacionadas com a empregabilidade da RAM e por fim,
séries longas com os principais indicadores de desenvolvimento social estudados nesta

investigacao.

Por outro lado, ndo foi possivel apurar a aplicabilidade dos impostos da RAM com o intuito de
analisar qual o contributo/aplicacao dos mesmos nas areas relacionadas com o desenvolvimento

e bem-estar social.

Por fim, e a titulo de sugestdes para trabalhos de investigagao futuros, recomenda-se estudos
relacionados com o impacto indirecto da ZFM na sociedade e no mercado local. Esta sugestao
baseia-se na importancia dada ao conhecimento fornecido pelas empresas investidoras ao
mercado local, conforme abordado por Lecraw, Mathew e Omar (2000). Sugere-se assim um

possivel estudo, nomeadamente, qual o impacto da ZFM no tecido empresarial local.
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Anexos

6.1 ANEXO I — Guido das Entrevistas: Managements

Bloco

Categoria

Questoes

Apresentacao

Apresentacao do
entrevistador € o
propdsito da

entrevista.

Nome: Tomé Correia;
Idade: 30 anos;
Percurso académico:
- Licenciaturas: - Economia;
- Gestao;
-Pos-graduacao: - Gestao
Financeira;
-Mestrando: - Gestao
Financeira;
Percurso profissional:
- 2009 - Estagio profissional em
Italia;
Empresa: Dekmatis;
- 2010 até a data — Empresa:
Bourbon Offshore;
Cargos: 2009 — Estagiario;
2010 — Junior Accountant;
2012 — Senior Accountant;
2015 — Business Analyst;
Propésito da entrevista:

- Recolher informagdes/opinides
sobre o contributo do CINM
para o desenvolvimento
regional;

- Dissertacdo visa a conclusdo do
segundo ano de mestrado;

Tempo previsto: 20 a 30 min;

Conhecer o

entrevistado.

Qual o seu nome?

Qual a sua idade?
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Conhecer o percurso

académico do

E licenciado? Em que curso(s)?
Quando concluiu a(s) sua(s)
licenciatura(s)?

Possui alguma pés-graduagao? Em
que area(s)?

Quando concluiu a(s) sua(s) pds-
graduacao(0es);

Possui algum mestrado? Em que
area(s)?

Quando concluiu o(s) seu(s)
mestrado(s);

Possui algum doutoramento? Em

entrevistado. .
que area(s)?
Quando concluiu o(s) seu(s)
Formaciio doutoramento(s);
Ja lecionou? Se sim, em que
2
instituicao e areas?
Considera a formagdo um fator
essencial para o desempenho
Conhecer profissional? Porqué?
importancia da Considera o capital humano uma
formagao para mais-valia para as empresas?
89
percurso Porque?
profissional Tem procura ativa ou passiva em
formagoes?
Com que frequéncia?
ue 4 u a0
Em que areas procura formacao?
u u
Em que ano entrou para o mercado
de trabalho?
Conhecer o percurso
Percurso profissional do Qual o seu perfil a nivel de
profissional

entrevistado.

mobilidade de empregos?
Qual o seu percurso profissional?

Qual(is) cargo(s) ja desempenhou?

133



Qual(is) a(s) razao(des) que o
levaram a mudar de empresa?
Qual(is) o(s) cargo(s) que
ocupa(ou) na atual empresa?

H4 quanto tempo ocupa o seu
cargo atual?

Faz parte do quadro acionista da
empresa?

Passou pelos quatro regimes da
ZFM?

Hé4 quanto tempo trabalha para

empresas sediadas na ZFM?

Ligacao a ZFM

Compreender a
ligacao da empresa e
do entrevistado a

ZFM.

Com quantas jurisdi¢des
trabalham?

Qual a jurisdicio com mais
procura? E quais as atividades
relacionadas?

Com quantas empresas trabalham
na ZFM?

Quais as atividades
predominantes?

Qual foi o numero maximo de
empresas com que trabalharam?
Em que ano?

Qual foi o regime que verificou-se
maior adesdo e confianga por parte
dos investidores? Em que anos?

O que ¢ que os investidores
procuram quando analisam as
diferentes jurisdicdes? Qual o fator
predominante?

Quais as razdes que levam o

investidor a escolher a ZFM? O
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capital humano ¢ um fator
determinante na escolha?

Existe mobilidade de investidores
entre jurisdi¢cdes? Se sim, quais as
principais razdes?

As alteragdes de regimes tiveram
influéncias positivas ou negativas

para os investidores? Quais?

Relacionamento

local

Compreender qual a
ligacdo entre as
empresas sediadas na
ZFM e as outras

empresas locais.

Existe algum tipo de relagdo entre
as empresas sediadas na ZFM e as
outras empresas locais? Se sim,
qual o tipo de relacionamento?
Acha que as empresas sediadas na
ZFM  contribuem para 0
desenvolvimento/aprendizagem
das empresas locais? Se sim, em
que sentido?

Acha que as empresas sediadas na
ZFM prejudicam de alguma forma
as outras empresas locais? Se sim,

em que sentido?

Populagao ativa

na ZFM

Compreender o
contributo para a
populagao ativa nesta

praga.

Quantos funciondrios tém as
empresas com que trabalham?
Qual o grau académico desses
funciondrios?

Qual o salario médio pago aos
funciondrios?

As empresas tém contribuido, e
cumprido com a obrigatoriedade,
de formacao dos seus

funcionarios? Em que dareas de

formacao?
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Essas empresas oferecem algum
tipo de regalias extras aos seus
funcionarios?

Quantos funcionarios tem a sua
empresa’?

Qual o grau académico dos seus
funcionarios?

Qual o salario médio dos seus
funcionarios?

A sua empresa tem contribuido, e
cumprido com a obrigatoriedade,
na aprendizagem dos seus
funcionarios? Em que dareas de
formacao?

A populagdo ativa nesta praca
normalmente permanece ca ou ¢
futuramente destacada para outros
paises?

Acha que a populacdo ativa nesta
praca tem mais oportunidades
futuras que o resto da populagdo
ativa? Se sim, em que sentido, se
nao, porqué?

Acha que essas empresas devem
servir de exemplo para as empresas
locais? Se sim, em que sentido, se

nao, porqué?

Desenvolvimento

da RAM

Entender os
contributos das
empresas sediadas na
ZFM para o
Desenvolvimento
socioeconomico da

RAM

Que tipo de investimento as
empresas sediadas na ZFM
realizam?

Para a  realizacdo  desses
investimentos foram contratadas

empresas locais?
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O montante desse investimento € o
minimo proposto pelo EBF ou ¢
em média superior? Se superior em
que valores?

Na sua opinido, esses
investimentos foram
determinantes para a formacao
bruta de capital fixo na RAM?
Porqué?

Na sua opinido o contributo da
ZFM ¢ fundamental para a
determinacdo do PIB na RAM?
Porqué?

Na sua opinido, a percentagem do
PIB proveniente da ZFM ¢
determinante para a subsisténcia da
economia da RAM durante os
ultimos anos de dificuldades
economicas? Porqué? De que
forma contribui?

Na sua opinido, a ZFM foi
essencial para a diversificagdo
setorial na RAM? Porqué?

Na sua opinido, a ZFM tem
contribuido para o incremento das
infraestruturas urbanas? Porqué?
Qual a sua opinido sobre a
contribuicao da ZFM para o bem-
estar, condigdes de vida e
ambientais para a RAM? Qual a
importancia que da a estes fatores?
Acha que as politicas criadas na

ZFM tém em conta esses fatores?
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Relativamente ao mercado de
trabalho, na sua opinido, qual o
contributo da ZFM para o
rendimento per capita e qual a sua
contribuicdo para a reducdo de
desemprego na RAM?

Acha que a ZFM tem contribuido
para o incremento de capital
humano? Porqué?

Acha que a ZFM tem atingido os
objetivos, para os quais foi criada?
Nomeadamente, contribuir para o
desenvolvimento econdmico e

social da RAM? Porqué?

Agradecimentos

Agradecer a

colaboragdo

Agradecimentos ao entrevistado
pela  colaboracdo e  tempo

despendido para esta entrevista.
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6.2 ANEXO II — Guiao das Entrevistas: SDM

Bloco

Categoria

Questoes

Apresentagdo

Apresentacao do
entrevistador € o
propdsito da

entrevista.

Nome: Tomé Correia;
Idade: 30 anos;
Percurso académico:

- Licenciaturas: - Economia;

- Gestao;

-Pos-graduacao: - Gestao

Financeira;

-Mestrando: - Gestao

Financeira;
Percurso profissional:
- 2009 - Estagio profissional em
Italia;
Empresa: Dekmatis;
- 2010 até a data — Empresa:
Bourbon Offshore;
Cargos: 2009 — Estagiario;
2010 — Junior Accountant;
2012 — Senior Accountant;
2015 — Business Analyst;
Propésito da entrevista:

- Recolher informagdes/opinides
sobre o contributo do CINM
para o desenvolvimento
regional;

- Dissertacdo visa a conclusdo do
segundo ano de mestrado;

Tempo previsto: 20 a 30 min;

Conhecer o

entrevistado.

Qual o seu nome?

Qual a sua idade?
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Formacgao

Conhecer o percurso
académico do

entrevistado.

E licenciado? Em que curso(s)?
Quando concluiu a(s) sua(s)
licenciatura(s)?

Possui alguma pés-graduagao? Em
que area(s)?

Quando concluiu a(s) sua(s) pds-
graduacao(0es);

Possui algum mestrado? Em que
area(s)?

Quando concluiu o(s) seu(s)
mestrado(s);

Possui algum doutoramento? Em
que area(s)?

Quando concluiu o(s) seu(s)
doutoramento(s);

Ja lecionou? Se sim, em que

instituicao e areas?

Conhecer
importancia da
formacao para
percurso

profissional.

Considera a formagdo um fator
essencial para o desempenho
profissional? Porqué?

Considera o capital humano uma
mais-valia para as empresas?
Porqué?

Tem procura ativa ou passiva em
formagoes?

Com que frequéncia?

Em que areas procura formagao?

Percurso

profissional

Conbhecer o percurso
profissional do

entrevistado.

Em que ano entrou para o mercado
de trabalho?

Qual o seu perfil a nivel de
mobilidade de empregos?

Qual o seu percurso profissional?
Qual(is) o(s) cargo(s) que

desempenhou?
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Qual(is) a(s) razao(des) que o
levaram a mudar de empresa?
Qual(is) o(s) cargo(s) que
ocupa(ou) na SDM?

H4 quanto tempo ocupa esse
cargo?

Passou pelos quatro regimes da
ZFM?

Hé4 quanto tempo trabalha para

empresas sediadas na ZFM?

Ligacdo a ZFM

Compreender a
ligacao da empresa e
do entrevistado a

ZFM.

O que ¢ que os investidores
procuram quando analisam as
diferentes jurisdicdes? Qual o fator
predominante?

Qual a principal razdo para a
mobilidade de investidores entre
jurisdi¢des?

Quais as razdes que levam o
investidor a escolher a ZFM? O
capital humano ¢ um fator
determinante na escolha?

As alteragdes de regimes tiveram
influéncias positivas ou negativas
para os investidores? Quais?

Qual foi o regime que verificou-se
maior adesdo e confianga por parte
dos investidores? Em que anos?
Em que ano verificou-se mais
empresas sediadas na ZFM?
Quantas empresas estdo
atualmente sediadas na ZFM?
Quais as atividades

predominantes?
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Relacionamento

local

Compreender qual a
ligacdo entre as
empresas sediadas na
ZFM e as outras

empresas locais.

Existe algum tipo de relagdo entre
as empresas sediadas na ZFM e as
outras empresas locais? Se sim,
qual o tipo de relacionamento?
Acha que as empresas sediadas na
ZFM  contribuem  para 0
desenvolvimento/aprendizagem
das empresas locais? Se sim, em
que sentido?

Acha que as empresas sediadas na
ZFM prejudicam de alguma forma
as outras empresas locais? Se sim,

em que sentido?

Populagdo ativa

na ZFM

Compreender o
contributo para a
populagao ativa nesta

praga.

Quantos funciondrios tém as
empresas sediadas na ZFM?

Qual o grau académico desses
funcionarios?

Qual foi o nimero maximo de
funcionarios a trabalhar na ZFM?
Em que ano?

Qual o salario médio pago aos
funcionarios?

As empresas tém contribuido, e
cumprido com a obrigatoriedade,
na formacao dos seus
funcionarios? Em que dareas de
formacao?

Essas empresas oferecem algum
tipo de regalias extras aos seus
funcionarios?

Quantos funcionarios tem a SDM?
Qual a ligacdo entre o nimero de

funcionario da SDM com o
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nimero de empresas sediadas na
ZFM?

Qual o grau académico dos
funcionarios?

Qual o salario médio dos
funcionarios?

A SDM tem contribuido, e
cumprido com a obrigatoriedade,
na aprendizagem dos seus
funcionarios? Em que 4areas de
formacao?

A populacdo ativa nesta praca
normalmente permanece ca ou ¢
futuramente destacada para outros
paises?

Acha que a populagdo ativa nesta
praca tem mais oportunidades
futuras que o resto da populagdo
ativa? Se sim, em que sentido, se
nao, porqué?

Acha que essas empresas devem
servir de exemplo para as empresas
locais? Se sim, em que sentido, se

nao, porqué?

Desenvolvimento

da RAM

Entender os
contributos das
empresas sediadas na
ZFM para o
Desenvolvimento
socioeconomico da

RAM

Que tipo de investimento as
empresas sediadas na ZFM
realizam?

Para a  realizacdo  desses
investimentos foram contratadas
empresas locais?

O montante desse investimento € o
minimo proposto pelo EBF ou ¢
em média superior? Se superior em

que valores?
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Na sua opinido, esses
investimentos foram
determinantes para a formacdo
bruta de capital fixo na RAM?
Porqué?

Na sua opinido o contributo da
ZFM ¢ fundamental para a
determinacdo do PIB na RAM?
Porqué?

Na sua opinido, a percentagem do
PIB proveniente da ZFM ¢
determinante para a subsisténcia da
economia da RAM durante os
ultimos anos de dificuldades
econdémicas? Porqué? De que
forma contribui?

Na sua opinido, a ZFM foi
essencial para a diversificacao
setorial na RAM? Porqué?

Na sua opinido, a ZFM tem
contribuido para o incremento das
infraestruturas urbanas? Porqué?

Qual a sua opinido sobre a
contribuicdo da ZFM para o bem-
estar, condigdes de vida e
ambientais para a RAM? Qual a
importancia que da a estes fatores?
Acha que as politicas criadas na
ZFM tém em conta esses fatores?
Relativamente ao mercado de
trabalho, na sua opinido, qual o
contributo da ZFM para o

rendimento per capita e qual a sua
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contribui¢do para a redugdo de
desemprego na RAM?

Acha que a ZFM tem contribuido
para o incremento de capital
humano? Porqué?

Acha que a ZFM tem atingido os
objetivos, para os quais foi criada?
Nomeadamente, contribuir para o
desenvolvimento econdomico e

social da RAM? Porqué?

Agradecimentos

Agradecer a

colaboragdo

Agradecimentos ao entrevistado
pela  colaboragdo e  tempo

despendido para esta entrevista.

145



6.3 ANEXO III — Guiao das Entrevistas: Imobiliaria

Bloco

Categoria

Questoes

Apresentacao

Apresentacao do
entrevistador € o
proposito da

entrevista.

Nome: Tomé Correia;
Idade: 30 anos;
Percurso académico:

- Licenciaturas: - Economia;

- Gestao;

-Pos-graduacao: - Gestao

Financeira;

-Mestrando: - Gestao

Financeira;
Percurso profissional:
- 2009 - Estagio profissional em
Italia;
Empresa: Dekmatis;
- 2010 até a data — Empresa:
Bourbon Offshore;
Cargos: 2009 — Estagiéario;
2010 — Junior Accountant;
2012 — Senior Accountant;
2015 — Business Analyst;
Propésito da entrevista:

- Recolher informagdes/opinides
sobre o contributo do CINM
para o desenvolvimento
regional;

- Dissertacdo visa a conclusdo do
segundo ano de mestrado;

Tempo previsto: 20 a 30 min;

Conhecer o

entrevistado.

Nome:

Idade:

E licenciado? Em que curso(s)?

146



Formagdo

Conhecer o percurso
académico do

entrevistado.

Quando concluiu a(s) sua(s)
licenciatura(s)?

Possui alguma pos-graduacao? Em
que area(s)?

Quando concluiu a(s) sua(s) pos-
graduacgao(oes);

Possui algum mestrado? Em que
area(s)?

Quando concluiu o(s) seu(s)
mestrado(s);

Possui algum doutoramento? Em
que area(s)?

Quando concluiu o(s) seu(s)

doutoramento(s);

Conhecer
importancia da
formacao para
percurso

profissional.

Considera a formagdo um fator
essencial para o desempenho
profissional? Porqué?

Considera o capital humano uma
mais-valia para as empresas?
Porqué?

Tem procura ativa ou passiva em
formagoes?

Com que frequéncia?

Em que areas procura formagao?

Percurso

profissional

Conhecer o percurso
profissional do

entrevistado.

Em que ano entrou para o mercado
de trabalho?

Qual o seu perfil a nivel de
mobilidade de empregos?

Qual o seu percurso profissional?
Qual(is) cargo(s) ja desempenhou?
Qual(is) a(s) razdo(des) que o
levaram a mudar de empresa?
Qual(is)  o(s)

ocupa(ou) na atual empresa?

cargo(s) que
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H4 quanto tempo ocupa o seu

cargo atual?

Ligacao a ZFM

Verificar se existe
algum tipo de
relacao entre o

entrevistado e a ZFM

Tem algum tipo de ligagcdo a ZFM?
Nomeadamente, exercer algum
tipo de trabalho para a SDM ou a

alguma empresa sediada na ZFM?

Desenvolvimento

da RAM

Entender os
contributos das
empresas sediadas na
ZFM para o
Desenvolvimento
socioeconomico da

RAM

Qual a sua opinido sobre a ZFM?
De que modo as empresas sediadas
na ZFM tém contribuido para a
dinamizacao do mercado local?
Acha que as “empresas locais” t€ém
conseguido aproveitar  esse
mercado para crescerem? E a sua
empresa?

Acha que as empresas da ZFM
prejudicam de alguma forma as
outras empresas locais?

Acha que as empresas da ZFM tém
contribuido para 0
desenvolvimento/aprendizagem
das empresas locais? Porqué? Em
que sentido? Qual foi a
contribuicdo para a sua empresa?
Acha que as empresas da ZFM tém
um nivel de exigéncia mais
elevado que as restantes locais?
Foi necessario uma adaptacao das
empresas locais com o intuito de
irem de encontro com as

necessidades das empresas da

ZFM?

Agradecimentos

Agradecer a

colaboragdo

Agradecimentos ao entrevistado
pela  colaboragdo e tempo

despendido para esta entrevista.
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6.4

ANEXO IV — Guiao das Entrevistas: SROC

Bloco

Categoria

Questoes

Apresentagao

Apresentacao do
entrevistador € o
propdsito da

entrevista.

Nome: Tomé Correia;
Idade: 30 anos;
Percurso académico:
- Licenciaturas: - Economia;
- Gestao;
-Pos-graduacgao: - Gestao
Financeira;
-Mestrando: - Gestao
Financeira;
Percurso profissional:
- 2009 - Estagio profissional em
Italia;
Empresa: Dekmatis;
- 2010 até a data — Empresa:
Bourbon Offshore;
Cargos: 2009 — Estagiario;
2010 — Junior Accountant;
2012 — Senior Accountant;
2015 — Business Analyst;
Propésito da entrevista:

- Recolher informagdes/opinides
sobre o contributo do CINM
para o desenvolvimento
regional;

- Dissertacdo visa a conclusdo do
segundo ano de mestrado;

Tempo previsto: 20 a 30 min;
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Conhecer o

entrevistado.

Nome:

Idade:

Conhecer o percurso

académico do

E licenciado? Em que curso(s)?
Quando concluiu a(s) sua(s)
licenciatura(s)?

Possui alguma pos-graduacao? Em
que area(s)?

Quando concluiu a(s) sua(s) pos-
graduacgao(oes);

Possui algum mestrado? Em que
area(s)?

Quando concluiu o(s) seu(s)

mestrado(s);

entrevistado. .
Possui algum doutoramento? Em
que area(s)?
Formacio Quando concluiu o(s) seu(s)
doutoramento(s);
Considera a formacao um fator
essencial para o desempenho
Conhecer profissional? Porqué?
importancia da Considera o capital humano uma
formagio para mais-valia para as empresas?
89
percurso Porque
profissional Tem procura ativa ou passiva em
formagoes?
Com que frequéncia?
Em que éreas procura formagao?
Em que ano entrou para o mercado
de trabalho?
Conhecer o percurso
Percurso profissional do Qual o seu perfil a nivel de
profissional

entrevistado.

mobilidade de empregos?
Qual o seu percurso profissional?

Qual(is) cargo(s) ja desempenhou?
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Qual(is) a(s) razao(des) que o
levaram a mudar de empresa?
Qual(is)  o(s)

ocupa(ou) na atual empresa?

cargo(s) que

H4 quanto tempo ocupa o seu

cargo atual?

Ligacdao a ZFM

Verificar se existe
algum tipo de
relacdo entre o

entrevistado e a ZFM

Tem algum tipo de ligacdo a ZFM?
Nomeadamente, exercer algum
tipo de trabalho para a SDM ou a
alguma empresa sediada na ZFM?
Quais os setores de atividade das
empresas sediadas na ZFM para as

quais presta servigos?

Desenvolvimento

da RAM

Entender os
contributos das
empresas sediadas na
ZFM para o
Desenvolvimento
socioeconomico da

RAM

Qual a sua opinido sobre a ZFM?
De que modo as empresas sediadas
na ZFM tém contribuido para a
dinamizacao do mercado local?
Acha que as “empresas locais” t€ém
conseguido aproveitar  esse
mercado para crescerem? E a sua
empresa’?

Acha que as empresas da ZFM
prejudicam de alguma forma as
outras empresas locais?

Acha que as empresas da ZFM tém
contribuido para 0
desenvolvimento/aprendizagem
das empresas locais? Porqué? Em
que sentido? Qual foi a
contribuicdo para a sua empresa?
Acha que as empresas da ZFM tém
um nivel de exigéncia mais

elevado que as restantes locais?
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Foi necessario uma adaptacdo das
empresas locais com o intuito de
irem de encontro com @ as
necessidades das empresas da

ZFM?

Agradecimentos

Agradecer a

colaboracgao

Agradecimentos ao entrevistado
pela  colaboragdo e tempo

despendido para esta entrevista.
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6.5 ANEXO V — Analise de conteudo

Entrevistado F

Licenciado e Pos-

graduado

“Sou licenciado em Economia, terminei a
licenciatura em 1996. Possuo uma pos-
graduacao na area de Fiscalidade, tirei no

ano 2000.” — Entrevistado B

Bloco Categoria Subcategoria Indicadores Observacoes
Ensino “Tenho o ensino secunddrio” — Entrevistado | Normalmente os diretores das
secundario E managements sdo licenciados em
: : _ _ Direito. Nenhum deles estendeu
“Sou licenciada em Direito, terminei a ) . o
. ' ‘ ' muito a sua formag¢ao académica, no
minha licenciatura em 1996” — Entrevistado )
entanto o entrevistado B tem uma
A
formagdo em Harvard, e o D um MBA
Apenas . . ) ~ -
. ‘ “Sou licenciado em Economia pela | em Gestao de Negocios
. Percurso Licenciado ) ) ) L
Formagao ' Universidade Nova de Lisboa.” — | Internacionais.
académico
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“Sou licenciado em Direito, conclui a
licenciatura em 1994 e no ano 2004 tirei uma
pos-graduacdo  em  Fiscalidade” -

Entrevistado C

Licenciado, Pos-
graduado e com

MBA

“Sim, em Gestdo de Empresas, terminei em
1999. Tenho também um MBA em Gestao

de Negocios Internacionais — Entrevistado D

Procura de

Formacao

Ativa

“Sim, procuro e bastante, varias vezes ao
ano. Normalmente na area de direito laboral

e contencioso tributario.” — Entrevistado A

“Tenho procura ativa, procuro na area de
economia, na area de fiscalidade
internacional e na darea politica também.
Procuro conforme sentir necessidade, no
entanto normalmente 2 a 3 vezes ao ano com

certeza.” — Entrevistado D

Os entrevistados A, D, E e F
apresentam um procura ativa em
formagdes. Procuram  formacgodes
varias vezes ao ano. Em contraste, os

entrevistados B e C tém procura

passiva.
O entrevistado B, apesar de
atualmente ter procura passiva,

salientou que procura formagdes
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“Tenho procura ativa, normalmente de 6 em
6 meses. Sao nas areas de mediacao e
angariacdo imobilidria, gestdo de empresas
imobiliarias, avaliacgdo de imoveis,
comercializa¢do e marketing imobilidrio.” —

Entrevistado E

“Tenho procura ativa, acho muito
importante estar constantemente a atualizar
e a ganhar novos conhecimentos. Procuro
diversas vezes ao ano consoante as
necessidades, normalmente sdo na area de

fiscalidade e auditoria.” — Entrevistado F

Passiva

“Hoje em dia ndo fagco formagdo anual, a
ultima formacgao que fiz foi ha trés anos em
Harvard. A procura ¢ conforme as minhas
necessidades. Normalmente sdo na area
fiscal e de gestdio de empresas” —

Entrevistado B

consoante as suas necessidades, tendo
realizado a ultima formagdo ha trés

anos em Harvard.

O entrevistado C evidenciou interesse

em adquirir formacao a curto prazo.
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“Nao tenho tido disponibilidade para tirar
formagdes, espero no futuro préximo
conseguir arranjar algum tempo para
dedicar-me a formacao. Faz parte dos meus

planos” — Entrevistado C
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Mais- valia da

formacao

Importante

“Acho que a formacao ¢ importantissima em
especial na nossa area [direito], trabalhando
numa area que ¢ muito fiscal temos de estar
sempre atualizados, ainda por cima a nossa
legislacdo ¢ muito complexa e sempre a
sofrer alteragdes (...) sim [considera o
capital humano uma mais valia para as
empresas], em especial na ZFM, trabalhando
com empresas estrangeiras e algumas
trabalhando em 4areas mais complexas do
que ¢ normal [mercado regional], acho que o
humano ¢

capital importantissimo’-

Entrevistado A

“Obviamente que sim, hoje em dia o mundo
¢ muito concorrencial, as coisas sdo cada vez
mais especificas e, portanto, sem formagao
geral e especifica ¢ muito dificil de vencer
nos mercados (...) dentro do CINM diria que

as linguas s3o de extrema importancia (...)

Todos os entrevistados afirmam que a
formacao ¢ importante e
imprescindivel para a carreira e

progressdao da mesma.

E notério o interesse por parte do
entrevistado A, D E e F. Procuram
diversas vezes formagdes ao ano e
consideram indispensavel para a
realizacdo das suas tarefas. O
entrevistado A, salienta ainda que, a
nossa legislacdo ¢ muito complexa e

sempre a sofrer alteragdes.

Os entrevistados B e C consideram
importante, principalmente se forem
bem direcionadas e especificas. O
entrevistado B, considera ainda que, o

conhecimento/formacao em linguas ¢
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claro, olhando para a nossa empresa, que ¢
uma empresa prestadora de servigos, o que
faz a diferenca sdo as pessoas, sdo elas que
se dedicam a todas as areas funcionais da

empresa.” — Entrevistado B

“Considero importante [formacdo como
fator essencial para o desempenho
profissional], a formacao bem direcionada
pode dar um contributo determinante para o
bom desempenho organizacional (...)
permite adquirir competéncias, desenvolver
capacidades e iniciativas (...) considero
fundamental o capital humano, ¢ o motor do
desenvolvimento das empresas. Nos dias de
hoje, temos um mercado bastante
competitivo, o capital humano faz toda a

diferenga.” — Entrevistado C

“Absolutamente. A formacdo académica

permite termos uma base cientifica para

importante, principalmente para quem

trabalha na ZFM.

Todos os entrevistados afirmam que ¢
indispensavel o capital humano.
Consideram que ¢ o motor da empresa
e ¢ o que faz toda a diferenca

principalmente no mundo atual.
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podermos desenvolver as atividades a nivel
pratico, também permite-nos encarar a nivel
profissional todos os desafios de uma forma
mais organizada (...) considero o capital
humano o fator mais valioso dentro de uma

organizagdo” — Entrevistado D

“Sem davida. As formagdes  sdo
importantissimas  para  preparar  0s
profissionais para ultrapassar as barreiras
existentes no mercado de trabalho. Serve
também para criarmos bases mais
consistentes (...) O CH fard com que a
empresa alcance os seus objetivos, o CH ¢
quem traz mais valor a empresa”. —

Entrevistado E

“Sim [a formacdo ¢ fundamental], a
constante mudanga da atividade econdmica
faz com que sé através de uma constante e

permanente formacao se consiga responder
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as exigéncias que sdo impostas (...) o CH ¢
muito importante. As decisdes sdo
concebidas pelas pessoas. E das ideias que
as organizacdes dependem, por isso o capital
humano ¢ fundamental nas organizagdes” —

Entrevistado F
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Percurso

profissional

Mobilidade de

empregos

Baseada na

rotatividade

“Ao longo dos meus vinte e cinco anos no
mercado de trabalho passei por quatro
sociedades de advogados e por quatro
managements (...) comecei como estagiario,
depois associado junior, associado sénior,
fui sécio de trés sociedades de advogados, e
gerente de duas sociedades de gestdo de
ativos de fundos de investimento.
Atualmente ocupo o cargo de gerente nesta

management” — Entrevistado C

“Ja passei por diversas areas. Quando estava
na Africa do Sul trabalhei como gestor de
stock numa empresa de wholesale de
bebidas alcoodlicas, depois fui gerente de
supermercado. No ano 2000, quando vim
para a Madeira comecei a trabalhar como
informdticas e

em 2002,

técnico de  redes
telecomunicagdes. Depois,

comecel a trabalhar no ramo imobiliario.

Os entrevistados A, B C e D passaram
praticamente todo o seu percuso
profissional a trabalhar na ZFM.
Portanto, esses entrevistados tém uma
vasta experiéncia nesta area de

negocio.

O entrevistado C tem uma postura de
mobilidade de empregos, assim como
de cargos desempenhados no seu
percurso. Foi sécio de trés sociedades
de advogados e gerente de trés

empresas.

Os entrevistados A ¢ B entraram no
mercado de trabalho em 1996, no
entanto, em areas diferentes. O
entrevistado A iniciou a sua carreira
num escritorio de advogados e o

entrevistado B inicou a sua carreira
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Atualmente sou socio gerente da Casa

Legal.” — Entrevistado E

como administrador de um fundo

comunitario. Apds essa experiéncia,
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Baseada na

longevidade

“Praticamente logo que terminei o meu
curso, em 1996, vim trabalhar na ZFM, antes
de vir para esta empresa trabalhei num
escritorio de advogados que trabalhava para
a ZFM (...) a minha mudanga de empresa
deve-se ao fato do escritorio de advogados
para o qual trabalhava ter vendido a sua
carteira de clientes da ZFM a esta empresa
(...) atualmente ocupo o cargo de gerente,
at¢ ha dois anos ocupava o cargo de

advogada da empresa” — Entrevistado A

“Eu nao tive grande mobilidade, tive uma
experiéncia no governo regional, fui
administrador de um fundo comunitario,
todo o meu restante percurso foi aqui, entrei
nesta empresa em 1996, comecei como
assistente de contabilidade, fui subindo e ja
ha dez anos que sou Managing Partner nesta

empresa.” — Entrevistado B

ambos foram trabalhar para a empresa
que trabalham atualmente e ao longo
do tempo foram progredindo na
carreira até ao cargo que ocupam

atualmente.

O entrevistado D entrou no mercado
de trabalho em 1999 e desde entdo

tem vindo a trabalhar na SDM.

O entrevistado E comecou a trabalhar
na RAM no ano 2000, e desde entdo
tem vindo a trabalhar como prestador

de servigos.

O entrevistado F tem uma vasta

experiéncia como  técnico de
inspeccao tributaria e como consultor

financeiro.
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“Entrei no mercado de trabalho em 1999
(...) ¢ nula, tenho mantido o mesmo
emprego desde que entrei no mercado de
trabalho, comecei por assistente, depois
passei a gerente e ocupo o cargo de

subdirector ha 4 anos” — Entrevistado D

“ Comecei a exercer a minha profissdo como
economista em 1985. Depois trabalhei como
técnico de inspecgdo na Autoridade
Tributaria, atualmente sou consultor fiscal e

socio de SROC.” — Entrevistado F
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Ligacao a ZFM

Jurisdigoes

Jurisdigoes onde

atuam

“Trabalhamos com muitas, numa
management trabalhamos com tudo o que ¢
pais, ¢ dificil de quantificar. Temos
atualmente 10 escritérios nas principais
Madeira,

jurisdi¢gdes, = nomeadamente

Portugal, Chipre, Malta, Jersey, Suica,
Reino Unido, Africa do Sul, Ilha de Man e
em Nevis (...) a maioria estd sediada em

Portugal” — Entrevistado A

“Estamos em duas, na ZFM e em Malta (...)
neste momento em Malta a procura ¢ maior,
uma vez que o regime 1a aplica-se a muitas
a ZFM”

mais situacdes do que

Entrevistado B

“Estamos a trabalhar em cinco jurisdigdes,
estamos em Malta, ZFM, Panama, BVI e

Chipre (...) a maioria das empresas com que

E evidente que as management
entrevistadas trabalham com
diferentes jurisdicdoes e que a ZFM
atualmente nao ¢ o regime preferido

pelos investidores.

A empresa do entrevistado A ¢ a mais

antiga, a que dispdoe de mais
escritorios pelas jurisdigdes € a que
trabalha com mais jurisdigdes. No
entanto, ¢ visivel a progressdo das
outras empresas € 0 crescimento que

estdo a ter no estrangeiro.
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trabalhamos estdo sediadas em Malta, o

regime ¢ mais abrangente” — Entrevistado C

Atividades

“As atividades sdo muito variadas, numa
management temos um leque muito variado,
temos construtoras, temos transportadoras,
prestadoras de servi¢os, companhias aéreas,
empresas de compra e venda de

mercadorias” — Entrevistado A

“As principais atividades sdo de servigos
internacionais, atividades de holding e
gestdo de propriedade intelectual.”

Entrevistado B

“As atividades sdo basicamente holding &
trading (...) as razdes sdo variadas, mas as
principais sdo: operativas, logisticas e

fiscais” — Entrevistado C

As atividades sdo muito variadas.
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Empresas

N° de empresas

“Neste momento ronda as duzentas
empresas (...) no maximo foram cerca de
duas mil no ano 2000, quando terminaram as
licengas do primeiro regime.” — Entrevistado

A

“Temos duzentas e muitas empresas (...)
foram cerca de quinhentas no ano 2000.” —

Entrevistado B

“Atualmente estamos a trabalhar com cerca
de cento e vinte empresas (...) 0 maximo [de
empresas com que trabalharam] foi de

quatrocentas e vinte no ano 2000 -

Entrevistado C

“Atualmente temos aproximadamente mil e
novecentas empresas sediadas (...) de
memoria diria que o maximo foram cerca de
seis mil empresas no ano 20007

Entrevistado D

E notoria a redugio de empresas em
todas as managements, como
consequéncia das mudangas nos
regimes. Todos os entrevistados
consideram que o pico mais alto deu-

se no ano 2000, ano em que

terminaram as licengas do I regime.
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Atividades

“Sao na grande maioria empresas

prestadoras de servigos” — Entrevistado A

“Sao as mesmas que enumerei anteriormente
(servicos internacionais, atividades de
holding e gestdio de propriedade

intelectual).” — Entrevistado B

“A maioria das atividades sdo de servigos,

trading e de investimentos” — Entrevistado C

“Sao principalmente empresas prestadoras
de servigos, trading, SGPS e shipping” —
Entrevistado D

“As empresas que prestamos servigos de
auditoria e consultoria fiscal, sdo empresas
de tradding e de shipping, nomeadamente
transporte maritimo no mercado do 6leo e

gas natural. No entanto também j& prestamos

A atividade predominante ¢ a
prestacdo de servicos. No entanto,
tanto o entrevistado B e C referem
ainda a existéncia de atividades de

holding.

Verifica-se ainda a existéncia de
atividades de gestao de propriedades

intelectual e investimentos.
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Servicos esporadicos a empresas

industriais”. — Entrevistado F

Regimes

Regime com

maior adesdo

“Maior adesao eu diria que foi o primeiro
regime (...) se definirmos confianga o fato
de se ter vendido muito, foi o primeiro
regime [que transmitiu mais confianga], mas
na verdade o mundo mudou muito e o fato
de termos agora um regime que obriga a ter
substancia, também da alguma confianca aos
investidores, significa que eles conseguem
comprovar que tem algum tipo de substancia
cad e que nao sdo empresas fantasmas. Diria
que o regime que transmitiu mais confianga

foi o segundo” — Entrevistado A

“O primeiro regime, a maior adesao foi nesse
regime, foi aquele isento de imposto. Até ao
ano 2000 tivemos muitos investidores.” —

Entrevistado B

Todos os entrevistados afirmam que o
regime com maior adesdo foi o

primeiro.

Os entrevistados A e¢ C consideram,
no entanto, que o segundo regime foi
0 que transmitiu mais confianga aos
investidores. O entrevistado A refere
que o fato de ser necessario
substancia, trouxe confianca aos

investidores.

Por outro lado, o entrevistado B
considera que foi o primeiro regime
que trouxe mais confianca, uma vez
que nos seguintes regimes a ZFM
nunca conseguiu atingir o mesmo

namero de investidores.
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“Foi o primeiro regime, foi o Unico regime
isento de impostos, dai a adesdo, no entanto
penso que o regime que transmitiu mais
confianca aos investidores foi o segundo

regime” — Entrevistado C

“O primeiro regime, por varias razoes,
primeiro porque era um regime bastante
favoravel, tinha 0% de imposto, depois
porque ndo tinha muitas obrigacdes em
termos de requisitos, substancia. Era um
regime que era facilmente utilizado pelas
empresas sem limites nem restrigdes (...)
Relativamente a confianca, eu diria que, no
que diz respeito aos regimes propriamente
ditos, a confianga ¢ a mesma uma vez que
todos os regimes passam sempre pelos
mesmos mecanismos de autorizacdo na

comissao europeia” - Entrevistado D

O entrevistado D considera que a
confianga por parte dos investidores
foi sempre a mesma, uma vez que
todos os regimes passaram pelos

mesmos mecanismos de autorizagao.
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Alteragoes de

regimes

“Negativas, levando a saida em massa de
empresas (...) as mudangas de regimes
fazem com que exista mobilidade dos
investidores para outras jurisdi¢des. As
razdes sdo sempre fiscais. O problema da
ZFM ¢ a

Entrevistado A

instabilidade  politica” —

“Em geral negativas. As alteragdes de
regimes foram negativas porque os regimes
foram piorando ao longo do tempo o que
trouxe alguma inseguranga. A instabilidade
politica ¢ determinante, para além de terem
havido promessas para algumas alteragdes
de regime que ndo aconteceram (...) O
capital ¢ movel, e as pessoas estdo sempre a
procura de melhores oportunidades, por isso
existe a mobilidade de investidores, andam
sempre de um lado para o outro.” —

Entrevistado B

Verificou-se que as alteragdes de
regimes trouxeram consequéncias

negativas a ZFM. Todos os

entrevistados  referem que as
principais consequéncias foram a
saida de investidores para outras
jurisdicdes e a inseguranga passada
para o exterior. Consideram que a
instabilidade politica foi a principal

razao.

O entrevistado B, refere ainda que os
regimes foram piorando ao longo do

tempo.

O entrevistado C, refere que algumas
empresas que sairam desta praca
representavam um grande contributo,
tanto a nivel de receitas fiscais como

a nivel de empregabilidade.
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“Sem duvida negativas (...) o efeito
imediato foi a saida significativa de
empresas que ca estavam e muitas delas
representavam um grande contributo para a
RAM, tanto através da receita fiscal, como
pela empregabilidade. Para além disso a
imagem que passou para o exterior foi de
instabilidade fiscal o que ¢ um fator de
grande perturbagdo para os investidores” —

Entrevistado C

“Infelizmente, eu diria que, a maior parte das
alteragdes que sofremos nos ultimos anos
teve impactos negativos que levaram a saida
de um conjunto de empresas. Essas medidas
foram, sobretudo numa primeira fase em
consequéncia de wum regime menos
competitivo que foi aprovado pela comissao
europeia, quem impds um conjunto de

limitagdes em termos de beneficios fiscais as

O entrevistado D refere que a ZFM
tornou-se menos competitiva quando
foi obrigada a implementar medidas e
limitagdes que nao constavam nas

restantes pragas europeias.
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empresas numa altura em que a Madeira foi
praticamente a Unica jurisdicdo que se viu
obrigada a implementar esse tipo de
limita¢des. E numa segunda fase, esta agora
j& mais recente, em 2012, medidas
introduzidas pelo governo da republica que
penalizaram o conjunto de empresas que
aqui estavam, nomeadamente, abdicou de
uma negociagdo que estava em curso para
aumentar os plafonds, que deu um péssimo
sinal ao mercado. A instabilidade politica
teve uma consequéncia muito grave neste
tipo de setor de atividade, e se nds queremos
atrair empresas temos de garantir que as
medidas de wuma determinada altura
permanecem ao longo do tempo” -

Entrevistado D
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Investidores

O que procuram

“Normalmente o que eles procuram ¢
otimizar em termos fiscais a estrutura que
tém. Normalmente € por questdes fiscais.” —

Entrevistado A

“Hoje em dia os clientes procuram muitas
coisas diferentes, procuram ndo s6 um
regime fiscal atrativo, mas também
jurisdigdes com seguranca juridica, paises
com credibilidade, que tenham recursos
humanos validos, que tenham redes de
telecomunicagdes, no fundo todas aquelas
infraestruturas necessarias para
estabelecerem o negdcio internacional.” —

Entrevistado B

“Pela  minha experiéncia, o que o0s
investidores procuram [quando analisam as

diferentes jurisdicdes] ¢ a transparéncia e

Verificou-se que um regime fiscal
atrativo ¢ fundamental e para muitos

investidores o principal fator.

Os entrevistados B, C ¢ D referem
ainda que transparéncia ¢ também
determinante na escolha de uma
jurisdicdo. O entrevistado B vai mais

longe e refere que jurisdigdes com

seguranca juridica, paises com
credibilidade, recursos humanos
validos, telecomunicagoes e

infraestruras sdo importantes para

alguns investidores.

O entrevistado D refere ainda que a

qualidade do servico prestado

também ¢é um fator tido em

consideragao.
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regulagdo, para além dos incentivos fiscais”

— Entrevistado C

“Depende muito do perfil de investidor e da
area em que atua, mas fundamentalmente o
que eles procuram, pelo menos aquele que €
um cliente tipo da Madeira, ¢ transparéncia,
supervisao, regulamentacdo, uma praga que
seja credivel e que seja reconhecida pelas
organizagdes internacionais. Procuram um
regime fiscal favoravel, e procuram servigos
de apoio de qualidade (...) o fator
predominante diria que ¢ a eficiéncia do

regime fiscal” — Entrevistado D

Razdes a favor da

ZFM

“Diria que o fator fiscal ¢ fundamental (...)
o capital humano pode ser determinante para
um tipo de clientes, aqueles que procuram
mao-de-obra  qualificada a  precos
competitivos. Temos clientes com estruturas

grandes que ficaram  positivamente

A este nivel, verificou-se que o fator
fiscal ¢ muito importante, no entanto,
os entrevistados C e D referem que

transparéncia ¢ fundamental.
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surpreendidos com os trabalhadores que
tiveram cd a trabalhar com eles”. -

Entrevistado A

“O regime fiscal ¢ muito bom, dentro do
nicho onde se insere, o regime fiscal ¢ muito
bom, simples e seguro (...) o capital humano
pode ser importante para a escolha, se for,
por exemplo, uma empresa Angolana,
porque vao encontrar pessoas que falam
Portugués. Em termos gerais, ndo posso
dizer que os clientes vém para a Madeira
porque temos melhores profissionais ou
bons profissionais mais baratos, nas outras
jurisdicdes também encontram pessoas
formadas e mao-de-obra barata, como o caso

de Malta.” — Entrevistado B

“As razdes sao variadas, diria que a

4

transparéncia ¢ a mais importante. No

entanto, as razdes fiscais e o fato de ser uma

Todos os entrevistados consideram
que o capital humano poderd ser
importante para algumas estruturas,
mas ndo  sera

regra  geral

determinante.

O entrevistado B, refere que outras
jurisdigdes, como Malta, tém um
sistema fiscal atrativo e mao-de-obra

qualificada barata.

O entrevistado D refere ainda que a
ZFM ¢ uma praga com experiéncia e
com precos mais competitivos face a

outras pragas europeias.
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praca reconhecida ndo estando na “lista
negra” sdo também fatores importantes (...)
o capital humano podera ser fundamental
para algumas estruturas, mas nao todas” —

Entrevistado C

“Somos uma praga reconhecida, com
transparéncia, com supervisao e
regulamentagdo (...) temos experiéncia ¢ a
praca € relativamente barata
comparativamente com outras pragas
europeias. Temos também recursos humanos
qualificados que podem ser recrutados a um
pre¢o muito competitivo face a unido

europeia” — Entrevistado D

Contributo da
ZFM as

empresas locais

Relacdo entre as

empresas

Relagdo entre as
empresas locais e
as sediadas na

ZFM

“Sim, existe uma relagdo. Existem N
empresas na RAM que sdo prestadoras de
servicos as  empresas da  ZFM,
nomeadamente empresas de fornecimento

de material de escritorio, imobiliarias,

Verificou-se a existéncia de relagdes
profissionais entre as empresas
sediadas na ZFM e as outras empresas
locais. E possivel constatar que ha

varias empresas locais a prestarem
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hotéis, agéncias de viagens, restauracao,

entre muitas outras.” — Entrevistado A

“Claro que existe, além do mais as empresas
da ZFM sao iguais as outras empresas locais,
ttm de se relacionar, tém de comprar
computadores, comprar mesas, as pessoas
tétm de almogar, ¢ tudo igual, ndo tenho
davidas que existe relacionamento”—

Entrevistado B

“Esse ¢ um fator importante [tipo de relacao
entre as empresas sediadas na ZFM e as
outras empresas locais], sem duvida as
empresas sediadas na ZFM tém contribuido
para a dinamiza¢do do mercado local. O
relacionamento que existe ¢ essencialmente
prestagcdes de servigos por parte das
empresas locais as empresas da ZFM,
porém, no caso da ZFI existem algumas

parcerias com empresas locais. Os

servicos as empresas da ZFM. Os
servicos sao variados: consumiveis,
restauracdo, hotelaria, construcao,

servigos juridicos, etc.
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fornecimentos sdo variados, por exemplo, de
construcdo, contabilidade e consultadoria,
servicos juridicos, alojamentos, restauracao

etc.” — Entrevistado C

“Absolutamente, digo inclusive que o
impato da atividade das empresas na ZFM
nos restantes setores da atividade ¢ muito
grande. Temos, por exemplo, turismo de
negocios para além do impacto nos setores
dos servigos, servicos de seguranca,
escritorios que sao alugados e necessitam de
seguranca, servigos de limpeza, servigos de
transporte, servicos de telecomunicagdes, o
proprio  setor  imobiliario  beneficia
muitissimo com estas empresas, enfim, ha
um impacto em todos os setores de atividade

da Madeira” — Entrevistado D

“Sim, ja prestamos diversos servigos a

empresas sediadas na ZFM, mas claro que ¢

179




um mercado limitado, trata-se de um servigo
que ndo ocorre todos os dias. Normalmente
¢ aluguer de escritorios no centro do
Funchal, mas por vezes também alugamos
apartamentos a funcionarios estrangeiros
dessas empresas, mas ¢ mais raro.” —

Entrevistado E

“Sim, tem contribuido para a dinamizacao
do mercado local, essa dinamizacao ¢
notavel principalmente na criacdo de postos
de trabalho e prestagdo de servigos,
nomeadamente servigcos juridicos, fiscal,
contabilidade e auditoria (...) Sim, acho que
as empresas prestadoras de servigos tém
aproveitado esse nicho. Como ja referencieli,
sdao diversos os servigos prestados e essas
empresas t€ém aproveitado para crescerem’.

— Entrevistado F
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Efeitos locais

Efeitos negativos

“No meu ponto de vista ndo prejudicam em
nada (...) ndo [acha que as empresas da ZFM
contribuem para 0
desenvolvimento/aprendizagem das
empresas locais] com muita pena minha,
acho que nunca se conseguiu, acho que o
mercado local nunca conseguiu perceber o
que ¢ a ZFM e sempre teve um pouco de
receio sobre a ZFM. Portanto acho que
nunca conseguiu [mercado local] beneficiar
daquilo que a ZFM podia trazer para eles,

nomeadamente em termos de experiéncias e

novos procedimentos” — Entrevistado A
“Nao sei como, ndo.” — Entrevistado B

“Sinceramente ndao acho que as empresas
sediadas na ZFM prejudiquem as empresas

locais, até pelo contrario” — Entrevistado C

“Pelo contrario, como se viu, aumentam o

mercado dessas empresas. NoOs temos um

Nenhum dos entrevistados consegue
apontar consequéncias negativas da
existéncia da ZFM. O entrevistado A,
salienta ainda que, na sua opinido o
mercado local ndo conseguiu perceber
o que ¢ a ZFM e teve sempre um
pouco de receio da mesma. Nao
conseguindo assim beneficiar daquilo
que a ZFM podia trazer para o

mercado local.

O entrevistado D refere ainda que ndo
existe concorréncia entre as empresas
sediadas na ZFM e as outras empresas

locais.
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mercado diminuto, temos muito poucos
recursos endogenos, e, portanto, ao virem
mais empresas o business to business cresce.
H4 um impacto muito grande e nem
concorrem com o mercado local, estamos a
falar de empresas com  operagdes
internacionais, regime fiscal provém de
atividades internacionais e, portanto ndo ha
uma concorréncia a nivel internacional”

Entrevistado D

“Nao, pelo menos na minha 4rea de negocios
[as empresas sediadas na ZFM nao
prejudicam as outras empresas locais] até
pelo contrario, se essas empresas nao
estivessem na Madeira nunca seriam nossas
clientes, s6 por ai ja acho que tém
aproveitado, da mesma maneira que eu
presto servigos a essas empresas com certeza
muitas outras empresas fazem o mesmo na

sua area de negocios, além disso sdo visiveis
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adaptacdes realizadas por empresas como o
cowork Funchal e o Madeira Business
Center, ao fazerem pacotes de vendas

especificos para a ZFM.” — Entrevistado E

“De maneira geral penso que ndo [ndo
prejudicam as outras empresas sediadas na
RAM]. Até pelo contrario, o acréscimo de
atividade que a ZFM trouxe para a regiao
acaba por Dbeneficiar diretamente e
indiretamente todos os agentes econdmicos.
Além disso a melhoria técnica dos recursos
afetos a RAM serao aproveitados por todos

os agentes econdmicos.” — Entrevistado F
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Efeitos positivos

“De modo indireto, as pessoas que
trabalharam em empresas da ZFM,
trabalharam em areas internacionais,

aprenderam uma serie de coisas que no caso
de passarem a trabalhar em empresas que
ndo sdo da ZFM, essas empresas vao
dessa

beneficiar aprendizagem.”  —

Entrevistado B

“Sim [acha que as empresas da ZFM
contribuem para 0
desenvolvimento/aprendizagem das
empresas locais] na medida em que o contato
com operagdes internacionais abre novas
perspetivas para as empresas locais bem
como, permite a troca de experiéncias
organizacionais entre os recursos humanos.”

- Entrevistado C

“Absolutamente, [acha que as empresas da

ZFM contribuem para 0

Os entrevistados B, C ¢ D,

consideram que existem efeitos

positivos no mercado local.

Os entrevistados B ¢ D consideram
que esse efeito ¢ indireto, e que
acontece através da transmissdo de
anteriores

conhecimentos quando

funcionarios da ZFM passam a

trabalhar no mercado local.

Por outro lado, o entrevistado C
considera que a transmissdo de
conhecimentos acontece através da
troca de experiéncias entre 0s recursos

humanos.

O entrevistado D refere também que o
nivel de exigéncias das empresas da

ZFM sao elevados, forcando assim as
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desenvolvimento/aprendizagem das
empresas locais] as empresas da ZFM tém
standards internacionais, portanto a nivel de
exigéncias ¢ elevado e obriga os prestadores
de servigos regionais a irem de encontro a
esse nivel de exigéncias. Portanto eu diria
que sim, hd um impacto muito grande e até
indiretamente, pois muitos quadros que
trabalharam na ZFM e que por uma razao ou
por outra saem e vao trabalhar para o tecido

econdmico regional levam consigo esses

conhecimentos” — Entrevistado D

“Na minha atividade n3ao [ndo tém

contribuido para 0
desenvolvimento/aprendizagem] talvez em
outras atividades. Repare que o ramo
imobiliario na RAM presta muitos servigos
aos estrangeiros, aluguer ou vendas de casas,

como ja estamos habituados a prestar

empresas locais a adquirem tais

praticas.

O entrevistado E considera que nao
existe contributo, na sua atividade, na
das

aprendizagem  proveniente

empresas sediadas na ZFM

O entrevistado F confirmou a

existéncia de contributos
provenientes das empresas sediadas

na ZFM.
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servicos aos estrangeiros tornasse facil
prestar servigos as empresas sediadas na
ZFM. Qualquer das formas, normalmente
quem procura escritorios para a ZFM sao os
proprios funciondrios dessas empresas que
sdo maioritariamente Portugueses, portanto
a prestacdo de servigos para empresas na
ZFM ou para as outras [outras empresas

locais] ¢ igual.”- Entrevistado E

“sim, normalmente as empresas instaladas
na ZFM s3ao empresas multinacionais de
grande dimensdao, com um nivel de
exigéncias elevado e com padrdes
internacionais. Sim, nota-se uma adaptacgdo
de muitas empresas prestadoras de servigos
para entrarem nesse mercado, tiveram
eventualmente de adaptarem-se e de criarem
condi¢des para irem de encontro com esse

nivel de exigéncias (...) verificou-se uma
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necessidade de formagdes especificas, como
por exemplo formagdes a nivel de negocios

internacionais.” — Entrevista F

Populagao ativa

na RAM

Empresas ZFM

N° funcionarios

“Sdo 70 funcionarios.” -

Entrevistado A

cerca de

“Eu diria uns 400 (funcionarios), mas nao

sdo todos residentes na Madeira.” -

Entrevistado B

“Atualmente as nossas empresas t€m cerca

de 100 funcionarios.” — Entrevistado C

“No6s fazemos um levantamento todos os
anos, estimamos cerca de 3.000 postos de
trabalho diretos criados pelas empresas (...)
diria que estamos no pico mais elevado e
sem considerar os tripulantes dos navios.

Apenas falando de postos de trabalho que

Todas as empresas sediadas na ZFM
contratam funcionarios. O nimero de
funcionarios contratados esta
relacionado com os plafonds e com o

resultado liquido das empresas.

Verificou-se que a empresa do
entrevistado B ¢ aquela que gere
sociedades com maior contratacao de

funcionarios.

O entrevistado D refere que
atualmente existem 3000 funciondrios

na ZFM.
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estdo a cargo das empresas” - Entrevistado

D

Formacao

“Normalmente siao todos licenciados (...)
sim [as empresas t€ém cumprido com a
obrigatoriedade em formacoes],
normalmente ¢ na area da contabilidade e

fiscalidade.” — Entrevistado A

“Tém pelo menos o 12° ano, a maioria ¢
licenciada (...) penso que sim [as empresas
tém cumprido com a obrigatoriedade em
formacgdes], sdo empresas cumpridoras da

lei.” — Entrevistado B

“Eles sdo maioritariamente licenciados,
sinceramente ndo sei se possuem algum tipo
de formacdo complementar (...) sim [as
empresas tém  cumprido com @ a
obrigatoriedade em formacdes], mas nado

consigo precisar as areas.” — Entrevistado C

Os postos de trabalhos criados na
ZFM sao maioritariamente

qualificados.

Verificou-se que tém no minimo o 12°
ano € que a maioria tem curso

superior.

Verificou-se também que existe o
cumprimento com a obrigatoriedade
em formacdes e que normalmente sdo
realizadas nas areas de contabilidade

e fiscalidade.

Nota-se que ha um grande interesse
nessas areas uma vez que a maioria da
populagdao ativa na ZFM estd a

desempenhar fungdes relacionadas.
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“Os nossos estudos indicam que sdo 80%
qualificados (...) tém cumprido [as empresas
tétm cumprido com a obrigatoriedade em
formacgdes], havera sempre casos que nao,
serdo casos excecionais, mais isso também
acontece no regime geral (...) As areas de
formacdo que se destacam no caso da ZFM
¢ na area de gestao, area administrativa, na
arca de fiscalidade, arca de relagdes
internacionais € na area das engenharias” —

Entrevistado D

Salarios

“Rondard no minimo os mil euros liquidos
(...) sim, por exemplo, parques de
estacionamento e plano poupanga reforma.
Normalmente as regalias sao as mesmas nas

restantes estruturas.” — Entrevistado A

Verificou-se que os salarios pagos aos
funciondrios que trabalham na ZFM
sdo superiores a média regional,
contribuindo para um  maior

rendimento da populacdo ativa nesta

praga.

Além da remuneragdo monetaria, os

entrevistados A, C e D afirmam a
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“Nao sei responder [qual o salario médio ou
se possuem outras regalias] ” — Entrevistado

B

“E muito variavel, depende dos cargos ¢ da
carga horaria, deve rondar a média dos mil e
quinhentos euros (...) muitas empresas
aplicam as mesmas regalias em vigor nas
organizagdes empresariais internacionais em
que estdo inseridos, as regalias mais comuns
sdo seguros de saude, prémios de
produtividade e ofertas de parque de
estacionamento  aos  funciondrios” —

Entrevistado C

Estudo (...) sim, presumo que sim, ndo
conheco todas as empresas, mas para além
do saldrio base, em principio superior ao
praticado a nivel regional, existe um
conjunto de beneficios nomeadamente a

nivel de PPR que ¢ norma estas empresas

existéncia de outros tipos de regalias
tais como PPR, seguros de satde e
pagamento de parque de

estacionamento aos funcionarios.
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ofereceram aos seus trabalhadores” -

Entrevistado D

Management /

SDM

N° funcionarios

“Atualmente temos 30 funcionarios” -—

Entrevistado A
“Sdo 25 funcionarios” — Entrevistado B

“Temos 6 funcionarios, no entanto
contratamos servigos externos como por

exemplo de contabilidade” — Entrevistado C

“Aproximadamente 30 funcionarios (...)
conforme aumenta o niimero de empresas,
aumenta o numero de exigéncias no que
respeita a atuacdo da SDM e ¢é preciso

reforgar os quadros” — Entrevistado D

As empresas dos entrevistados A, B e
D sdo as que tém mais trabalhadores,
no entanto a empresa do entrevistado

C recorre a servigos externos.

Formacao

“E muito variado, temos funcionarios com a
quarta classe e funcionarios licenciados, a
maioria (...) sim, [cumprido com a

obrigatoriedade de formag¢do], normalmente

As managements também recorrem a
mao-de-obra qualificada. Na grande
maioria sdo funcionarios com cursos

superiores.
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na area de contabilidade e fiscalidade.
Atualmente é muito dificil encontrar outras
formagdes especificas

na regiao”

Entrevistado A

“No minimo tém o 12° ano, os restantes sdo
licenciados e pos-graduados (...) Nos temos
um plano de formacgdo interno, portanto a
procura ¢ ativa. No entanto a Madeira tem
pouca oferta, portanto temos de analisar o
que nos ¢ apresentado, ver se ¢ de acordo
com as nossas necessidades ou ndo.” —

Entrevistado B

“Os nossos funcionarios sdo todos

licenciados (...) sim [cumprido com a
obrigatoriedade de formacgao] ¢
normalmente a nivel fiscal, na area que
atuamos, ¢ fundamental estarmos sempre

atualizados” — Entrevistado C

As empresas t€ém cumprido com a

obrigatoriedade =~ de  formagdes.
Normalmente as formagdes sdo na
area contabilistica,

de

fiscal,
administrativa e higiene e

seguranga no trabalho.

Os entrevistados A e B referem que
existe um défice na regido em

formagdes mais especificas.
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“Sao normalmente licenciados ou outro
nivel superior (...) sim [cumprido com a
obrigatoriedade de formacao], sobretudo
fiscalidade, higiene e seguranga no trabalho
para os colegas da ZFI e na é4rea

administrativa” — Entrevistado D

Salarios

“Devera rondar os 2.000 euros em média” —

Entrevistado A

“Rondara os 1.400, 1.500 euros” -

Entrevistado B

“Em média sdo 1.400 euros” — Entrevistado

C

“Nao lhe sei dizer, penso que ¢ equivalente a
qualquer empresas cujos quadros sejam
maioritariamente licenciados” — Licenciado

D

Verificamos que em todas as
empresas os salarios sao em média
superiores a média da RAM,
contribuindo para um  maior

rendimento da populacdo ativa nesta

praga.
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Contributo da
ZFM para o
desenvolvimento

regional

Investimentos

Realizados pelas

empresas

“Os investimentos sdo variados, por
exemplo, temos um cliente que adquiriu um
prédio, outros que adquirem apartamentos,
motos (no ambito da atividade), no entanto,
temos muitos clientes que escolhem a
obrigatoriedade em contratar funciondrios

em vez de efetuarem investimento (...) €

pelo minimo [valor dos investimentos] ” —

Entrevistado A

“Aquelas que investem cd, que ndo sdo a

maioria, investem em imoéveis, muitas
investem em ativos que estdo relacionados
com as proprias atividades. Por vezes sdo
fornecidos por empresas da regido, as que
investem em imoéveis ca t€ém impacto na
regido (...) 75.000 euros [valor dos
investimentos] exatos nunca ¢, ¢ sempre

superior” — Entrevistado B.

A realizacdo de investimentos por
parte das empresas sediadas na ZFM

¢ facultativo. Em vez de realizarem

investimento podem optar pela
contratacdo de funciondrios.

As que optam por efetuar
investimento,  normalmente em

imoéveis, em ativos relacionados com

a sua atividade e em meios

tecnologicos.

O entrevistado A refere que, os

clientes que optam por efetuar
investimento normalmente o fazem

pelo minimo obrigatorio.

Por outro lado os entrevistados B e C
referem que normalmente sao
investimentos superiores. O

entrevistado C refere ainda que ¢ em
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“Normalmente sdo investimentos na
constituicao da sede social, sao normalmente
em infraestruturas e em meios tecnologicos
(...) dirta que ultrapassam [valor dos
investimentos] em média 25% do valor
estipulado nos EBF, no entanto muitas delas
optam pela contratacdo de funcionarios” —

Entrevistado C.

“E muito diversificado, depende de empresa
para empresa, mas, sobretudo edificios,
patentes, marcas, equipamento de escritorio,
enfim, ¢ bastante diversificado (...) diria que
cerca de 50% das empresas sediadas na ZFM

realizam o investimento” — Entrevistado D

média 25% superior ao minimo

obrigatorio.

O entrevistado D estima que cerca de
50% das empresas realizam o

investimento.

Execucao dos

investimentos

“Sim, tanto para adaptagdo de escritorios
como na aquisicao de bens uma vez que sao

realizados c4a” — Entrevistado A

Verificamos que normalmente as
empresas contratam empresas locais

para execugdo dos investimentos.
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“Normalmente sim, quando sdo ativos
relacionados com a propria atividade ¢ que

normalmente ndo.” — Entrevistado B

“Sim, s3o normalmente executados por
empresas locais. A obrigatoriedade em
realizar investimentos foi uma medida, na
minha opinido, que veio ajudar a dinamizar
as empresas locais, repare que OS
investimentos vdo desde a adaptacdo de
escritorios a aquisicdo de mobilidrios entre

outros” — Entrevistado C

“Acredito que sim, por exemplo, ao nivel de
investimento imobilidrio penso que sim, ao
nivel de angariacdo de emprego também
recorrem a agéncias de recursos humanos,
diria que uma grande percentagem deve ter
recorrido a empresas locais” — Entrevistado

D

O entrevistado B refere que os
investimentos ndo sdo efetuados ca
quando estdo relacionados com as

suas atividades.

Os entrevistados A e C referem que os
investimentos efetuados normalmente
estdo relacionados com trabalhos de

montagem de estruturas na regido.
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FBCF

“N4o sei se sdo determinantes, contribuiram,
mas ndo sei até que ponto sdo

determinantes” — Entrevistado A

“Nao tenho nocao se sera determinante, nao
sei responder com certeza, mas alguma coisa

ha-de contribuir” — Entrevistado B

“Penso que ndo [se foram determinantes
para a FBCF], contribuem, mas penso que
ndo sdo determinantes. Do investimento
realizado na RAM pelas nossas empresas, s6
cerca de 20% ¢ efetuado ca [o investimento
feito pelas empresas pode ser realizado fora
da RAM] o restante ¢ no estrangeiro” —

Entrevistado C

“Penso que sim, devera contribuir, no
entanto nao sei responder se ¢ determinante”

— Entrevistado D

Relativamente a contribuicdo para a
FBCF, nenhum dos entrevistados
acha que seja determinante. Todos
concordam que contribui, mas nao
conseguem responder até que ponto

sera determinante.

O entrevistado C acrescenta ainda que
apenas cerca de 20% do investimento
¢ realizado na regido, o restante ¢

realizado no estrangeiro.
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Desenvolvimento
economico e

social

Importancia para

o PIB da regiao

“Sim, claro que sim, os estudos indicam que
ronda os 21% do PIB (...) em termos de PIB
nao sei [PIB proveniente da ZFM se ¢ ou ndo
importante para a subsisténcia da RAM], o
que posso dizer ¢ que a nivel de impostos, a
contribuicdo da ZFM em IRC (5%) ¢ muito
relevante, rondara os 50%.” — Entrevistado

A

“Claro, no entanto penso que um pouco
menos que em anos anteriores, mas claro que
ZFM

determinante, as empresas da

contribuem como todas outras na regido e

com maior incidéncia (...) sim, ¢
determinante para a subsisténcia, além disso,
os 1mpostos deixados na RAM sdo

elevados.” — Entrevistado B

“Sim, sem duvida alguma. Atualmente
contribui para cerca de 20% do PIB a par

com a maior industria local, o turismo (...)

Relativamente a este ponto, todos os
entrevistados estdo de acordo que a
ZFM tem contribuido e muito para o

PIB na RAM.

Os entrevistados A, C e D, referem
uma percentagem a rondar os 20% do
PIB, no entanto, o entrevistado B
refere que nos dias de hoje devera ser

inferior a 20%.

Todos os entrevistados consideram
que a contribuicdo para a RAM ¢
enorme. Referem ainda que os
impostos ca deixados tém impacto nas
contas da RAM. O entrevistado A
refere ainda que a contribuicdo em

sede de IRC para a RAM ronda os
50%.
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considero a contribuicdo [PIB proveniente
da ZFM] importante, veja que a RAM tem
um mercado muito pequeno ¢ a ZFM para
além de gerar receita fiscal também gera
consumo e trabalho para as empresas locais”

— Entrevistado C

“O que eu acho ¢ que, sobretudo, interessa ¢
que se crie riqueza a partir desde programa,
pois o intuito € de fato atrair empresas e criar
riqueza, diversificar e modernizar a
economia, criar emprego qualificado. Eu
acho que o fato de nds contarmos para uma
grande parte do PIB regional € positivo (...)
estimou-se ha uns anos atras por volta dos
21%, eu diria que se mantem ou porventura
ultrapassa. Infelizmente, atravessamos uma
crise econdmica muito grande, e s6 de fato
este ano o turismo teve um desempenho
muito favoravel, no entanto, até ha 2 anos

atrds nem por isso, portanto ¢ normal que

Para o entrevistado D, o mais
importante ¢ a riqueza criada, a
diversificacdo, a  modernizagdo
econdmica e o emprego qualificado

criado.
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sobressaisse o impacto da ZFM em termos

de PIB.” — Entrevistado D

Diversificagao

setorial

“Sim, porque as empresas que se registam na
ZFM sao do mais variado que existe.” —

Entrevistado A

“Nao tenho duvidas nenhumas que sim,
vieram muitas empresas internacionais de
alto valor acrescentado, se ndo fosse a ZFM
elas nunca ca estariam, ndo teriamos essa
experiéncia de negdcios internacionais aqui

na Madeira.” — Entrevistado B

“Sim, antes da ZFM o turismo era
considerado o principal setor da RAM, hoje,
ja nao, devido a ZFM (...) a ZFM trouxe
mais industrias [ZFI] e muitas empresas

prestadoras de servigos” — Entrevistado C

“Sim, absolutamente, ndés temos aqui

atividades de telecomunicacoes,

Para os entrevistados, a ZFM foi
essencial para a diversificacao setorial
na RAM. Eles salientam que a ZFM
atraiu diversos investimentos
estrangeiros e que caso nao fosse a
ZFM esses investimentos nao se

localizariam na RAM.

O entrevistado C refere que

antigamente o  turismo  era
considerado o principal setor da RAM
e que nos dias de hoje a ZFM ¢ outro
grande contributo para a economia

regional.
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desenvolvimento de software, de produgdo
de energia alternativa que ndo haviam na
Madeira, e se ndo fosse a ZFM ndo estariam
cd. Nos fomos pioneiros na produgao de
energia eolica, depois houveram projetos
adicionais que se foram desenvolvendo, mas
0s primeiros projetos foram via ZFI” —

Entrevistado D

Emprego

“Tem contribuido no rendimento per capita,
uma vez que cria emprego, principalmente
qualificado, e os funcionarios auferem, em
média, salarios superiores a média regional.
Nesse sentido também contribui para a
reducdo do desemprego na RAM e em

especial o qualificado” Entrevistado A

“Sim, contribui. A ZFM cria emprego ¢ soO
por isso ja contribui, ndo consigo dizer-lhe
em que propor¢des. Uma vez que cria

emprego também reduz o desemprego,

Relativamente ao emprego, todos os
entrevistados afirmam que a ZFM tem
contribuido para a aumento do
rendimento per capita. Referem que
uma vez que existe criacdo de postos
de trabalho, e acima da média
regional, faz com que exista um
contributo tanto no aumento do
rendimento per capita, como na

reducdo do desemprego.
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principalmente o qualificado, no entanto ndo
consigo  determinar o impacto.” —

Entrevistado B

“Nao consigo dar-lhe uma percentagem da
contribuicdo para o decréscimo de
desemprego, mas claro que a ZFM tem
contribuido  para  isso. Existe a
obrigatoriedade = na  contratagdo  de
empregados para beneficiar da reducdo de
pagamento de impostos (...) o rendimento
per capita terd seguramente aumentado,
além disso os trabalhadores da ZFM tém
salarios acima da média local”

Entrevistado C

“O contributo ¢ enorme, repare que
atualmente somos aproximadamente 3000
funcionarios, e maioritariamente
qualificados e com saldrios superiores a

média. Assim sendo, existe um contributo

No entanto, nenhum dos entrevistados
consegue atribuir uma estimativa

desse contributo.
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para o rendimento per capita (...)

absolutamente, se ndo estivessem ca
empregados poderiam estar no desemprego
ou entdo terem saido do pais” — Entrevistado

D

Infraestruturas

urbanas

“Sim, para além dos investimentos

realizados na regido pelas empresas
(sediadas na ZFM), os impostos deixados na
regido serao fundamentais para
desenvolvimento da regido, nomeadamente
no que diz respeito as infraestruturas.” —

Entrevistado A

“Tém contribuido como todas as outras
empresas. Nao sei se 0os impostos pagos a
RAM sao utilizados para esse fim, mas 1a
que tém influéncia grande no orgamento

regional, tém.” — Entrevistado B

Para oS entrevistados, oS
investimentos realizados na regido
pelas empresas sediadas na ZFM
contribuiram para o desenvolvimento

de infraestruturas na RAM.

Por outro lado, os entrevistados
afirmam que os impostos deixados ca
na regido poderdo ser aplicados em
infraestruturas urbanas, no entanto,
ndo podem garantir que esse

investimento seja realizado ou nao.

O entrevistado B, salienta ainda que

os impostos deixados na RAM tém
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“Estou convencido que sim, as empresas
[ZFM] deixam cé na regido muitos milhdes
de euros em impostos que poderdo ser
aplicados em investimentos de
infraestruturas (...) as empresas ca na regiao
estdo instaladas em escritorios e o porto do
Canigal ¢ um bom exemplo de infraestrutura

construida” — Entrevistado C

“Sim, repare que a propria existéncia da ZFI
e a deslocagdo de empresas do centro do
Funchal, nomeadamente a empresa de
tabacos da madeira e a empresa insular de
moinhos, ndo so libertaram esses espacos
para projectos imobiliarios que faziam muito
mais sentido na cidade do que a industria,
como também permitiram as empresas
adoptar novas estacdes, novas tecnologias, e
aumentar a sua produtividade, através da
oportunidade que tiveram em se deslocarem

para a ZFI. E depois, também beneficiarem

um grande peso no orgamento
regional, pelo que poderdo ser

aplicados em infraestruturas.

Os entrevistados C e D referem ainda
que o porto do canical ¢ um bom
exemplo de infraestrutura criada que
permitiu desenvolver as atividades na

regiao.
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de todo o conjunto de infraestruturas que la
estdo, nomeadamente a proximidade com o
porto comercial, a via rapida, o aeroporto,
enfim, houve um impato claro nesse aspeto
também (...) por outro lado, as receitas
fiscais ser noutras

poderdo aplicadas

infraestruturas  urbanas, conforme a
necessidade, no entanto, ndo estamos numa
posicdo de garantir tal aplicabilidade, isso
diz
Entrevistado D

respeito ao governo regional”

Contributo para o
bem-estar,
qualidade de vida

e para o ambiente

r

“O contributo ¢ mais evidente para a
populacdo ativa nesta pragca, uma vez que
tétm melhores saldrios e normalmente
melhores condi¢des de trabalho, no entanto,
contribui indiretamente para a restante
populacdo ativa porque contratam servigos
ao mercado local, acabando assim também
por contribuir indiretamente dessa forma

(...) a ZFM praticamente ndo necessita de

Os entrevistados consideram que o

maior impacto no bem-estar,
qualidade de vida, ¢ mais evidente na
populagdo ativa na ZFM. Relacionam
o bem-estar ¢ qualidade de vida com

os salarios acima da média.

Consideram ainda que os postos de

trabalho indiretos criados também
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investimento (por parte do governo), o
investimento feito na promog¢do da ZFM ¢
feito pela SDM, por isso com certeza que
tudo o que sdo proveitos com a ZFM, em
termos de impostos, com certeza ficam ca e
sdo distribuidos internamente, podendo ser

aplicados nessas areas” — Entrevistado A

“Ao criar emprego especializado, salarios
acima da média, a contribui¢do também para
a criagdo de emprego indireto, tudo isto cria
riqueza, 0 que por sua vez cria mais
condigdes de vida. Se os impostos pagos
foram aplicados nessas areas com certeza a
ainda maior.” —

contribuicdo  sera

Entrevistado B

“A ZFM ¢ fundamental, com certeza parte
dos impostos pagos a regido sao aplicados na
saude ¢ na educagdo. Além disso, a ZFM cria

postos de trabalho diretos e indiretos, e

beneficiam desse bem-estar e

qualidade vida.

O entrevistado A considera que o
investimento feito na ZFM ¢é realizado
pela SDM, por isso considera que as
receitas provenientes da ZFM, uma
vez que ndo serao aplicados nesta
praca, poderdo ser aplicados nas areas
de bem-estar, qualidade de vida e

ambientais.

O entrevistado D refere que caso nao

tivessem sido tomadas medidas

erroneas o contributo seria claramente

superior.
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existem diversas empresas na RAM que
sobrevivem devido a prestacdo de servicos
as empresas [sediadas na ZFM]. Esses
fatores também contribuem” — Entrevistado

C

E fundamental, relativamente as condi¢des
de vida ja falamos no emprego qualificado,
que tem impato na economia, sobretudo em
receitas ¢ em termos de salarios que se
derramam sobre os outros setores de
atividade. Por outro lado, temos as receitas
em impostos que poderao ser aplicadas em
diferentes 4areas relacionadas com a
qualidade de vida, ambiente, etc. Alias, se
nao tivessem sido tomadas as medidas
prejudiciais por parte do governo em 2012,
que levou a saida de mais de 1000 empresas,
hoje em dia o impacto seria maior” —

Entrevistado D
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Capital Humano

“Acho que quem trabalha na ZFM acaba por
ter uma experiéncia de trabalho diferente de
quem trabalha no mercado local, penso que
esta mais preparado, nao so pela visdo, mas
acaba por ter outro método de trabalho. O
fato de trabalhar com o estrangeiro obriga a
trabalhar de uma determinada forma, mais

(..)

provavelmente saindo da ZFM e indo

eficiente, mais produtiva

trabalhar para o mercado local, serdo pessoas

mais produtivas do que o comum das

(..)

4

permanccem ca

pessoas (no mercado local)
normalmente
(funcionérios), mas quando as empresas
saem normalmente levam com eles as
pessoas que tinham c¢4 contratadas” -

Entrevistado A

“Nao tenho davidas nenhumas, primeiro
pela criagdao de emprego especializado, pela

formacdo dada pelas empresas da ZFM.

Os entrevistados consideram que a
ZFM contribui para o incremento do
capital humano. Referem que as
exigéncias por parte das empresas
sediadas na ZFM sdo bastante altas,
fazendo com que as pessoas fiquem
bem preparadas, com uma visao
diferente e mais abrangente, com
outros métodos de trabalho e mais
produtivos. O  entrevistado C
considera que essas exigéncias fazem
com que a populagdo ativa nesta praca
mais

interesse-se em  procurar

formagdes e mais direcionadas.

O entrevistado B considera que quem
trabalha na ZFM podera ter

futuramente mais facilidade em

arranjar trabalho e que dizer que
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Além disso, as empresas locais que
trabalham para a ZFM tém um nivel de
exigéncia muito  maior, porque a
concorréncia ¢ internacional, e portanto
todos nos crescemos do ponto de vista
profissional e humano também. Portanto ndo
tenho duvidas absolutamente nenhumas (...)
acho que (as pessoas que trabalham para a
ZFM) tém uma visdo mais abrangente e
internacional, se calhar tém mais facilidade
em sair, ¢ podem ter mais facilidades em
procurar emprego, eu acho que ¢ um bom
cartdo-de-visita dizer que trabalhou na ZFM,
acho que aqui localmente as pessoas t€ém
mais oportunidades futuras.” — Entrevistado

B

“Os conhecimentos [dos trabalhadores em
empresas sediadas na ZFM] sdo bastante
mais abrangentes [em comparagdo com 0s

trabalhadores fora da ZFM], a maior parte

trabalhou na ZFM é um bom cartio-

de-visita.

O entrevistado D considera que os
quadros que deslocaram-se para a
Madeira, para implementar
determinadas estruturas na RAM,
também foram fundamentais para
aprendizagem do capital humano da

regido.

Os entrevistados referem ainda que

existe a  possibilidade dos
funcionarios que trabalhem na ZFM
serem mobilizados para o exterior (na
mesma

organizac¢do), permitindo

assim a expansao dos horizontes.
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das empresas sdo grandes multinacionais o
que permite uma aprendizagem mais ampla
(...) alguns dos funcionarios sao destacados
para outros paises, para as organizagdes
onde estdo inseridos, permitindo uma
evolucdo a nivel de carreira que dificilmente
conseguiriam num mercado pequeno como o
nosso (...) contribui [incremento capital
humano], os profissionais tendem a procurar
mais formagdes ¢ mais direcionadas (...)
contribui para o aumento do rendimento per
capita e redu¢do de desemprego,
principalmente qualificado, no entanto ndo
consigo quantificar o contributo.” —

Entrevistado C

“Acho ¢ que as experiéncias ao nivel da
ZFM abrem portas profissionais muito
interessantes em termos de desenvolvimento

pessoal e profissional, porque sdo praticas de
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gestdo internacionais, porque sao atividades
diversificadas que ndo existiam na regido e
que em termos de experiéncia profissional e
curriculo ¢ muito interessante (...)
normalmente ¢ estabelecido uma confianca
entre a entidade patronal e os trabalhadores.
Ja assistimos a empresas, que por razdes que
nos sdo alheias, sairam da ZFM e acharam
que deviam recompensar os seus quadros
convidando-os a irem com eles. Acho que ¢
um reflexo da importancia e do trabalho feito
ao nivel de desenvolvimento de capital
humano (...) sim, absolutamente
[incremento capital humano], a varios
niveis, ndo so6 reteve os quadros qualificados
na Madeira, que ndo se viu a obrigagao de
sair da Madeira ou ir por ventura para
Portugal para poder trabalhar nas suas areas
de formacao, como também atraiu quadro

qualificados de pessoas que vieram ca
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implementar o projeto e ficaram por ca e que
transmitiram conhecimentos e formaram

profissionais” — Entrevistado D

Objetivos ZFM

Cumprimento dos

objetivos

“Penso que nao atingiu em pleno, a politica
fiscal também nao contribuiu para isso, no
entanto, a nivel econémico ¢ evidente que
tem contribuido e bastante, a nivel social
penso que ¢ mais evidente para a populagao

ativa nesta praga, apesar de contribuir para a

restante populacdo a nivel indireto
(referenciado anteriormente, postos de
trabalho indiretos e impostos) 7 —
Entrevistado A

“A ZFM foi criada com o objetivo de
desenvolver, internacionalizar, e diversificar
a economia da regido, penso que nesses
aspetos conseguiu atingir os seus objetivos,
contribuindo entdo para o desenvolvimento

da RAM. Criam emprego, geram economia

Os entrevistados consideram que

alguns dos objetivos foram atingidos.

O entrevistado A considera que a
nivel econémico é bem evidente, e
que a nivel social ¢ mais evidente para

a populagado ativa na praca.

O entrevistado B considera que a
ZFM conseguiu atingir os objetivos
relacionados com a diversificacao

setorial e criacao de emprego.

O entrevistado C considera que a
RAM, hoje, ¢ menos dependente dos
setores tradicionais, € tem uma

economia mais diversificada.

212




e pagam impostos. Acho, no entanto, que
uma maior contribuicdo sé sera possivel se
conseguirmos estabilidade a nivel fiscal.” —

Entrevistado B

“Sim, tera atingido alguns dos objetivos,
hoje a Madeira tem uma economia mais
diversificada e menos dependente dos
setores tradicionais, embora, na minha
opinido, ainda ndo tenha atingido o nivel
desejado. Para atingir o nivel desejado
precisamos de mais estabilidade fiscal.” —

Entrevistado C

“Absolutamente, ndo tenho diivida nenhuma
disso, ndo s6 diversificou a economia como
reforgou as receitas. Se nao fomos mais
longe foi porque nao nos deixaram. Os
objectivos foram cumpridos, os resultados ¢
que poderiam ter sido superiores se nao

fossem os problemas que atravessamos. A

Para o entrevistado D, os objetivos
foram cumpridos, no entando, acha
que o resultado teria sido superior
medidas

caso determinadas

(abordadas  anteriormente)  ndo

tivessem sido tomadas.

Todos os entrevistados consideram
que o principal problema da ZFM, e a
razdo pela qual ndo foram atingidos
todos os objetivos para a qual foi
instabilidade

criada, devem-se a

politica e fiscal.

213




instabilidade politica ndo permitiu que
fossemos mais além, como consequéncia das
medidas mal tomadas foi preciso dar uns
passos atras, ganhar novamente a velocidade
cruzeiro e trazer novas empresas, porque as
que vao embora ja ndo voltam, se ndo fosse
1Sso terlamos muito mais empresas €
empresas grandes, de renome internacional”

— Entrevistado D
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6.6 ANEXO VI -1 Regime da ZFM

A primeira negociacdo com a Comissdo Europeia consta atualmente no art. 33° do EBF e

aprovado pelo DL N° 215/89, de 1 de julho.

O primeiro regime incidiu em quatro setores de atividade distintos: a) atividades financeiras; b)
servigos internacionais; c) registo internacional de navios; e d) zona franca industrial (Palma,

2008).

Este regime de beneficios fiscais enquadrou-se na estratégia de dinamizagdo da RAM, como
pode ler-se no preambulo do DL N°500/80, de 20 de outubro, cujo aspeto fulcral se projetou no
aparecimento de novos setores industriais voltados para o desenvolvimento econémico e social

da Regido.
Os beneficios fiscais entdo apresentados eram os seguintes:
- Isengdo de IRC os juros de empréstimos contraidos por entidades instaladas na zona franca;

- Isencao de IRS ou de IRC os rendimentos resultantes da concessao ou cedéncia temporaria,
por entidades ndo residentes em territdrio portugués, provenientes de assisténcia técnica,

propriedade industrial e know-how;

- Isencdo de IRS e IRC os rendimentos pagos pelas sociedades e sucursais de trust offshore
instaladas nas zonas francas a utentes dos seus servigos, desde que estes fossem entidades

instaladas nas zonas francas ou nao residentes no territorio portugues;
- Isengdo de IRS os tripulantes dos navios registados no MAR;

- Exclusdo das isengdes de IRC e IRS os rendimentos obtidos em territério portugués,

excetuadas as zona francas;

- Isencao de imposto selo os documentos, livros, papéis, contratos, operacoes, atos e produtos

previstos na tabela geral do imposto do selo respeitantes a entidades licenciadas na zona franca;

As isengdes IRS e IRC dispostas anteriormente vigoraram até dia 31 de Dezembro de 2011,
fazendo-se notar que a admissdo de entidades neste regime ocorreu até 31 de Dezembro de

2000.
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6.7 ANEXO VII - II Regime da ZFM

Este regime regeu-se pelo art. 34° e posteriormente pelo art. 35° do EBF, foi autorizado pela
Comissao Europeia através do auxilio estatal N 222/A/2002 e N 222/B/02 e aprovado pelo DL
N°. 163/2003, de 24 de Julho.

A Comissdo Europeia regista que a partir deste regime a ZFM passa a comportar uma zona
franca industrial, um centro de servigos internacionais € um registo maritimo internacional. A
Comissao exclui no ambito de aplicacao deste novo regime os Servigos Financeiros, todavia, a

data de termo de efeitos foi respeitada. !’

Xavier (2014), refere que as grandes inovagdes do segundo regime consistiram na delimitagdo

das atividades a exercer excluindo-se os servigos financeiros e “intragrupos”.

O 2° regime vigorou entre 2003 e 2006 tendo como prazo dos efeitos estabelecidos até 31 de
Dezembro de 2011. Este novo regime, contrariamente ao anterior disposto, passou assim a

tributar as novas sociedades estabelecidas nesse periodo.

Porém, tais tributa¢des ndo foram constantes ao longo do tempo. De acordo com o art. 35° do
EBF, os rendimentos das entidades licenciadas durante o periodo vigente, para o exercicio de
atividades industriais, comerciais, de transportes maritimos e de outros servigos nao excluidos
do presente regime, foram tributados em IRC, até 31 de Dezembro de 2011, nos seguintes

termos:

Tabela 12. Taxa de IRC - Il Regime

2003 a 2004 1%
2005 a 2006 2%
2007 a 2011 3%

Fonte: art. 35° do EBF

17 Auxilio estatal N 222/A/2002
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As entidades sediadas na ZFM que pretenderam beneficiar do atual regime tiveram de satisfazer

um dos seguintes requisitos: Criagdo de um a cinco postos de trabalho e realizar um

investimento minimo de 75.000 euros ou cria¢do de seis ou mais postos de trabalho.

Embora a Madeira estivesse numa situagao de pleno emprego, segundo Xavier (2014) e Palma

(2003), os servicos da Comissao, entenderam que, necessariamente, os beneficios fiscais

deveriam ser modulados em fun¢do dos postos de trabalho criados. Essa imposicdo, por parte

da Comissdo, veio distanciar este regime do anterior e a se aproximar do regime de ZEC de

Canarias, provocando assim uma perda de competitividade face a essa praga.

Nesse sentido, no novo regime verificou-se uma limitacdo aos beneficios fiscais, sendo estes

concedidos até um teto maximo afixado através de aplicacdo de plafonds a matéria coletavel

objeto do beneficio fiscal em sede de IRC, nos seguintes termos:

Tabela 13. Plafonds madximos aplicados - Il Regime

dela?2

de3as

de 6 a30

de 31 a50

de 51 a100

mais de 100

Fonte: art. 35° do EBF

1.500.000 euros

2.000.000 euros

12.000.000 euros

20.000.000 euros

30.000.000 euros

125.000.000 euros

As entidades que exercessem atividades industriais podiam ainda beneficiar de uma deducao

de 50% a coleta de IRC desde que satisfizessem, pelo menos, duas das seguintes condi¢oes:

e Contribuigdo em inovagdes tecnoldgicas de produtos e de processo de fabrico ou de

modelos de negocios;

e Exercicio de novas atividades de valor acrescentado;

e Fixacgdo de recursos humanos de elevado mérito e competéncia;

e Melhoria das condi¢des ambientais;

e Criacao de, pelo menos, 15 postos de trabalho, que deveriam ser mantidos durante um

periodo minimo de cinco anos.
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No regime apresentado, as entidades licenciadas na ZFM a partir de 1 de janeiro de 2003 até

31 de dezembro de 2006 podiam exercer as seguintes atividades econdmicas:

Tabela 14. Atividades exercidas na ZFM — Il Regime

Agricultura e producdo animal, exceto Rev.l.1, seccdo A, cddigos 01.4 € 02.02
servios de veterindria e  servigos
relacionados com a silvicultura ¢ a

exploragdo florestal
Pesca, aquicultura e servicos relacionados Rev.1.1, sec¢ao B, codigo 05
Industrias transformadoras Rev.1.1, seccao D

Produgdo e distribuicao de eletricidade, Rev.1.1, sec¢ao E, codigo 40

gas e agua

Comércio por grosso Rev.1.1, sec¢ao G, codigos 50 e 51
Transportes, armazenagem e Rev.1.1, sec¢ao I, codigos 60, 61, 62, 63 ¢
comunicacoes 64

Atividades 1mobilidrias, alugueres e Rev.l.1, seccdo K, codigos 70, 71, 72, 73

servicos prestados as empresas e 74

Ensino superior, ensino para adultos e Rev.l.1, seccdo M, codigos 80.3 e 80.4

outras atividades educativas

Outras atividades de servigos coletivos Rev.1.1, sec¢@o O, codigos 90, 92 € 93.01
Fonte: art. 35° do EBF

Os rendimentos das sociedades gestoras de participagdes sociais, licenciadas a partir de 1 de
Janeiro de 2003 e até 31 de Dezembro de 2006, foram tributados em IRC, salvo os obtidos no
territorio portugués, excetuadas as zonas francas, ou em outros Estados membros da Unido

Europeia, que sdo tributados nos termos gerais.
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6.8 ANEXO VIII — III Regime da ZFM

O terceiro e penultimo regime segue as diretrizes do art. 34°-A do EBF e posteriormente
alterado pelo art. 36° do EBF, o mesmo foi aprovado pelo DL N°. 13/2008, de 18 de janeiro e
vigorou desde 1 de janeiro de 2007 até 31 de dezembro de 2014. Foi aprovado pela Comissao
Europeia pelo auxilio estatal N 421/2006 para o exercicio de atividades industriais, comerciais,
de transportes maritimos e de outros servicos nao excluidos do presente regime com termo para

efeitos no dia 31 de dezembro 2020.

O terceiro regime ¢ analogo ao anterior. Previu que as entidades destinatarias beneficiassem de
uma reduc¢do da taxa de imposto sobre o rendimento das pessoas coletivas (IRC) aplicavel até

um montante méaximo coletavel que dependesse do niimero de postos de trabalho criados. '

Relativamente ao imposto em sede de IRC, as taxas apresentadas neste regime foram as

seguintes:

Tabela 15.Taxa de IRC - Il Regime

2007 a 2009 3%
2010a 2012 4%
2013 a2 2020 5%

Fonte: art. 36° do EBF

Como previsto no regime anterior, as entidades para beneficiarem do presente regime tiveram
de satisfazer um dos seguintes requisitos: Criagdo de um a cinco postos de trabalho nos
primeiros seis meses de atividade e realizar um investimento minimo de 75.000 euros na
aquisi¢ao de ativos fixos, corpéreos ou incorpdreos, nos dois primeiros anos de atividade ou

criacdo de seis ou mais postos de trabalho nos primeiros seis meses de atividade.

Também como previsto no regime anterior, o terceiro regime foi composto por plafonds de
limite a matéria coletavel em sede IRC. Estes limites, tal como no regime anterior, dependeram
do niimero de postos de trabalho criados. Caso esses limites fossem ultrapassados as entidades

seriam tributadas a taxa normal em vigor na matéria coletavel excedente.

18 Auxilio estatal N 241/2006
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Assim, os limites aos beneficios fiscais sobre o rendimento das pessoas coletivas foram

apresentados de acordo com os seguintes termos:

Tabela 16. Plafonds mdximos aplicados - 11l Regime

dela2 2,73 milhdes de euros

de3as 3,55 milhoes de euros
de 6 a 30 21,87 milhoes de euros
de 31 a50 35,54 milhoes de euros
de 51 a 100 54,68 milhoes de euros
mais de 100 205,50 milhoes de euros

Fonte: art. 36° do EBF

Foram excluidas as seguintes atividades no III Regime:

Tabela 17. Atividades excluidas da ZFM — IIl Regime

As atividades de intermediacao financeira, de seguros e das instituicdes auxiliares de

intermediagdo financeira e de seguros (NACE Rev. 1.1, secgdo J, 65, 66 ¢ 67);

As atividades do tipo «servigos intragrupo», designadamente centros de coordenacao,

de tesouraria e de distribuicdo (NACE Rev. 1.1, seccao K, codigo 74)

Fonte: art. 36° do EBF

A semelhanca do segundo regime, as entidades que exercessem atividades industriais podiam
ainda beneficiar de uma dedugdo de 50% a coleta em sede de IRC desde que satisfizessem, pelo

menos, duas das seguintes condigoes:

e Contribuicdo em inovagdes tecnoldgicas de produtos e de processo de fabrico ou de
modelos de negocios;

e FExercicio de novas atividades de valor acrescentado;

e Fixacgdo de recursos humanos de elevado mérito e competéncia,

e Melhoria das condi¢des ambientais;

e C(riagao de, pelo menos, 15 postos de trabalho, que deveriam ser mantidos durante um
periodo minimo de cinco anos.
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No que concerne as atividades econdmicas, as entidades licenciadas na ZFM a partir de 1 de
janeiro de 2007 até 31 de dezembro de 2014 podiam exercer as mesmas atividades do regime

retrogrado.

Os rendimentos das sociedades gestoras de participagdes sociais licenciadas a partir de 1 de
janeiro de 2007 e até 30 de junho de 2014 sao tributados em IRC, salvo os obtidos no territério
portugués, excetuadas as zonas francas, ou em outros Estados membros da Unido Europeia, que

sdo tributados nos termos gerais.
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