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            

           

           



       



          





            

    



               







        













 





































 



          

           

  

          





     



    

           



   


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         



            

      

             















            

             

            





 





          



         





        







         



             



         



              


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          
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            



          









            







            

 

      



            



     











    

           







  













 





         

            







 



          
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

 
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          
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 



            
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           
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
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

         



 

           

        



 



 

            









 



          



         

            
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

 
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
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


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
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

 





         

          

 
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

             











            

             





 

          

              

 



           

           

  









           







             





           

         

          

          

       

         

           



            

 







  

             









 







           

        

          





           

           

         

  





           



             

         

     

           









 









 



           

         



            



 

           

            



          





       

         

           





          

            



           



     



         



            

        



          

 









         

       







         

          











        



            



 





           





            







      

 

           

           



            













          

            

  







           

 



            

          





            



 

           

    

          

           



          



  









         











 





         





            

         

      







          





           

           

  

   

         

 

          

     

           

            



           

             

          

         



            

         







         





            



          

 







 



  

 



     



 

             

            



 

       









           

           

         

        



           







 

          



   





         

           

            



            



          

 

           

         



             



            

         

           







             



         

         









          







            











  



            









           





   



 



             





           

           



            

          

   



          

 

          



















 



           

  

            



            

           

          

          

 



 



              





           



          



  





            

           

           











           

           



        

 















           















 



            



          



         

          

           

          

         

            

          







          

          

         



          



          



           

          





           





         

          



          







         

           



          

 

            





             

         











          



            



         



 



         

          

    

            

  



         

             

  







            









             

 



           

   



        

 







  

           

            

           

           



            

          

          

           







 



          

         





            

            

         

          

              

            







        

 

         

 













            



         

          

          

        

         



         



             
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             









            



         



         



 



 

           



 



           

        



 



     



             

            

           

           



           



            

    

            















 

            
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



            



         





             



           

          

            

          

           



             

           



             



       

 





           











 









        





            

            



 

         

          
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         

           

    

           



       



        

           

           













         

             

         

           

           











 



     
           




           
  









      



            
           



    
 






           
          




 




          













 












      
    












            
         



           




         



           




            
 



           
            









            
        



           
      



          
          



             



         



           
   



           



          



         



           




        







 
           








          

             












           
 







            
            







          



         



            





     













            
      




     




        




    



 
            



             




    




            



          
       

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
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





 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 







 













 













 

 
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APÊNDICE I 
Questões colocadas para auscultação dos enfermeiros do serviço de Urgência de 

Ginecologia/Obstetrícia  

 

 

 

 

 



 

 

Questões colocadas para auscultação dos enfermeiros do serviço de Urgência de 

Ginecologia/Obstetrícia em Maio 2011 

 

1. É importante a avaliação da dor no recém-nascido? Porquê? 

2. Avalia a dor no recém-nascido? Porquê? 

3. É necessário implementar a avaliação e controlo da dor no recém-nascido como um 

cuidado de enfermagem no serviço de Urgência de Ginecologia/Obstetrícia? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

APÊNDICE II 

Cronograma dos Estágios 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

2º CURSO DE MESTRADO EM ENFERMAGEM: ÁREA DE ESPECIALIZAÇÃO EM SAÚDE INFANTIL E PEDIATRIA 
CRONOGRAMA DOS ESTÁGIOS – 3º Semestre 

ANOS 2011 2012 

MESES OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO JANEIRO FEVEREIRO MAR 

3 10 17 24 31 7 14 21 28 5 12 19 26 2 9 16 23 30 6 13 20 27 5                 DIAS         

Locais  

Estágio 
7 14 21 28 4 11 18 25 2 9 16 23 30 6 13 20 27 3 10 17 24 2 9 

Urgência Pediátrica  
 
 

                  

Serviço de Pediatria  
 

         

 

         

Unidade de Cuidados 
Intensivos / Especiais 
Neonatais  

                  

Unidade de Saúde 
Familiar  
 

                  

Unidade de Cuidados 
Intensivos Neonatais  
 

                  

Urgência 
Ginecologia / 
Obstetrícia  

           

 
 
 
 
 
 

 
 

Férias 
Natal 

       

 

 

 

 

 

Elaboração e 

Apresentação 

do Relatório 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

APÊNDICE III 
Questões colocadas à Enfermeira Chefe e à Enfermeira de Referência do Estágio no 

serviço de Urgência Pediátrica 

 

 

 

 

 



 

Questões colocadas à Enfermeira Chefe e à Enfermeira de Referência do Estágio no 

serviço de Urgência Pediátrica 

 

1. Como implementou a avaliação e controlo da dor no serviço de Urgência Pediátrica? 

2. Quais as principais dificuldades sentidas neste processo? 

3. Quais foram as estratégias utilizadas para superar as dificuldades sentidas? 

4. Sente que a avaliação e controlo da dor na criança traduz ganhos para o utente? Em 

que medida? 

5. Quais as escalas que utiliza na avaliação da dor? 

6. Com que periodicidade avalia a dor na criança? 

7. Quais as medidas de controlo da dor utilizadas na serviço de Urgência Pediátrica? 

8. A dor é valorizada pela equipa de enfermagem como 5º sinal vital? Se não, porquê? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

APÊNDICE IV 
Grelha de Observação de medidas não-farmacológicas para o alívio da dor no 

recém-nascido 

 

 

 

 

 



 

Grelha de Observação de medidas não-farmacológicas para o alívio da dor no 

recém-nascido 
 

Medida não-farmacológica Frequência de utilização 

Mudança de decúbito  

Massagem de conforto e/ou local  

Sucção não nutritiva  

Banho de imersão  

Oferecer conforto  

Oferecer colo (próprio ou materno/paterno)  

Calor local  

Musicoterapia  

Método Canguru – contacto pele-a-pele  

Toque terapêutico  

Diminuição da luminosidade local  

Conversar de forma suave  

Contenção  

Posicionamento fetal - membros superiores 

flectidos junto do tórax e os membros 

inferiores também flectidos e depois 

enrolado 

 

Utilização de sacarose/glucose  

Amamentação  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

APÊNDICE V 
Sessão de formação realizada à equipa de enfermagem do serviço de Urgência de 

Ginecologia/Obstetrícia 

 



2º Curso de Mestrado em Enfermagem:  
Área de Especialização em Enfermagem de Saúde Infantil 

e Pediatria 

Lisboa  
 2012 

Avaliação e controlo da dor no recém-nascido 
como medida de promoção do conforto  

Implementação de um Projecto de Intervenção de Enfermagem 

Kathy de Jesus Sebastião e Silva  



SUMÁRIO 
1.  Objectivo Geral 
2.  Objectivos Específicos 
3.  Caracterização do problema 
4.  Auscultação da opinião dos enfermeiros generalistas do 

serviço de Urgência de Ginecologia/Obstetrícia 
5.  Contextualização e Fundamentação do tema 
6.  Manifestações Comportamentais e Fisiológicas da dor no 

recém-nascido 
7.  Escala NIPS (Neonatal Infant Pain Scale) 
8.  Medidas de prevenção da dor no recém-nascido 
9.  Medidas não farmacológicas para o alívio da dor 
10. Orientações gerais para a prevenção e controlo da dor no 

recém-nascido 
11. Referências Bibliográficas 



1.  OBJECTIVO GERAL 

Promover o conforto do recém-nascido no serviço 
de Urgência de Ginecologia/Obstetrícia através da 
avaliação e controlo da dor. 



2.  OBJECTIVOS ESPECÍFICOS 

•  Aprofundar conhecimentos no âmbito da temática do 
conforto e da dor no recém-nascido. 

•  Identificar manifestações fisiológicas e comportamentais 
da dor no recém-nascido. 

•  Identificar intervenções que minimizem ou eliminem a 
dor/desconforto no recém-nascido. 



2.  OBJECTIVOS ESPECÍFICOS 

•  Mobilizar a equipa para a avaliação e controlo da dor no 
recém-nascido. 

•  Actuar ao nível de algumas políticas organizacionais para 
a efectividade do controlo da dor.  

•  Implementar a avaliação da dor no recém-nascido, 
através da aplicação da escala NIPS, no serviço de 
Urgência de Ginecologia/Obstetrícia.  



3.  CARACTERIZAÇÃO DO PROBLEMA 

Partos distócicos e/ou 
traumáticos 

Distócia de ombros, 
bossas e 

cefalohematomas 

Ferimentos e lesões, 
incluindo fractura da 

clavícula 

Procedimentos dolorosos  
- colheita de sangue, 
avaliação de glicemia 
capilar, administração 

terapêutica intramuscular, 
etc 

SITUAÇÕES COM 
POTENCIAL DE DOR/

DESCONFORTO 



3.  CARACTERIZAÇÃO DO PROBLEMA 

•  Wong (1999, p. 196) também nos diz que “podem 
ocorrer vários tipos de traumas de tecidos moles 
durante o processo do nascimento na forma de 
equimoses e/ou escoriações secundariamente à 
distócia.” 

•  Carência de uma política de cuidados de 
enfermagem que engloba a avaliação da dor para a 
promoção do conforto do recém-nascido no serviço 
de Urgência de Obstetrícia/Ginecologia 

REALIDADE 



3.  CARACTERIZAÇÃO DO PROBLEMA 

“um compromisso de equipa na abordagem da dor 
é fundamental para a sua avaliação, diagnóstico, 
prevenção e tratamento (...). Estratégias de 
educação, formação e ensino de todos os 
intervenientes são essenciais para o 
desenvolvimento de boas práticas nos diversos 
contextos de intervenção profissional.”  

(ORDEM DOS ENFERMEIROS, 2008, p. 11) 



3.  CARACTERIZAÇÃO DO PROBLEMA 

Situações onde o recém-
nascido não consegue ser 
consolado  

Choro contínuo do recém-
nascido 

Pais mais ansiosos e com 
sentimentos de insegurança e  
incapacitação perante os 
cuidados a prestar ao recém-
nascido  



4.  AUSCULTAÇÃO AOS ENFERMEIROS 
GENERALISTAS  

•  Maio de 2011 Data 

•  Todos os enfermeiros generalistas do serviço 
•  15 elementos no total Amostra 

•  É importante a avaliação da dor no recém-nascido? 
Porquê? 

•  Avalia a dor no recém-nascido? Porquê? 
•  É necessário implementar a avaliação e controlo da dor no 

recém-nascido como cuidado de enfermagem no serviço de 
Urgência de Ginecologia/Obstetrícia? 

Questões 



4.  AUSCULTAÇÃO AOS ENFERMEIROS 
GENERALISTAS  

93% 

7% 

É importante a avaliação da dor no recém-
nascido? 

Sim 
Não 



4.  AUSCULTAÇÃO AOS ENFERMEIROS 
GENERALISTAS  

40% 

27% 

6% 

6% 

7% 

7% 
7% 

Porquê? 

A dor é o 5º sinal vital 

O recém-nascido sente dor 

Ocorrem partos traumáticos que leva a que os 
recém-nascidos fiquem mais agitados, irritados 
e queixosos 
Para promover o conforto do recém-nascido 

Para adequar intervenções 

Para administrar analgésicos 

Porque muitas vezes os recém-nascidos não 
mamam e só choram 



4.  AUSCULTAÇÃO AOS ENFERMEIROS 
GENERALISTAS  

27% 

73% 

Avalia a dor no recém-nascido? 

Sim 

Não 



4.  AUSCULTAÇÃO AOS ENFERMEIROS 
GENERALISTAS  

27% 

53% 

13% 7% 

73% 

Avalia a dor no recém-nascido?  
Se não, porquê? 

Sim (sem recurso a 
escala de avaliação) 

Desconhece escalas de 
avaliação da dor no 
recém-nascido 
Desconhecimento 
acerca da temática 

Nunca houve formação 



4.  AUSCULTAÇÃO AOS ENFERMEIROS 
GENERALISTAS  

92% 

8% 

É necessário implementar a avaliação e 
controlo da dor no recém-nascido como 
cuidado de enfermagem no serviço de 
Urgência de Ginecologia/Obstetrícia? 

Sim 
Não 



5.  CONTEXTUALIZAÇÃO E 
FUNDAMENTAÇÃO DO TEMA 

DOR: 

“Percepção comprometida: aumento de 
sensação corporal desconfortável, 
referência subjectiva de sofrimento, 
expressão facial característica, alteração 
do tónus muscular, comportamento de 
autoprotecção, limitação do foco de 
atenção, alteração da percepção do 
tempo, fuga do contacto social, processo 
de pensamento comprometido, 
comportamento de distracção, 
inquietação e perda de apetite.” 

(CIPE®, versão 2, 2010) 



5.  CONTEXTUALIZAÇÃO E 
FUNDAMENTAÇÃO DO TEMA 

Sendo a dor o 5º sinal vital, necessita de uma avaliação 
sistemática. “O controlo eficaz da dor é um dever dos 
profissionais de saúde, um direito do utente e um passo 
fundamental para a efectiva humanização das Unidades de 
Saúde”  

(DGS, Circular Normativa nº 9, 2003, p.1) 

Nem sempre valorizada no passado, “o controlo 
da dor deve, ser encarado, como uma prioridade 
no âmbito da prestação de cuidados de saúde, 
sendo, igualmente, um factor decisivo para a 
indispensável humanização dos cuidados de 
saúde.”  

(DGS, Circular Normativa nº 11, 2008, p. 2) 



CARTA DOS DIREITOS DO DOENTE 
INTERNADO 

“todo o doente internado tem direito ao 
tratamento da dor. Os conhecimentos 
científicos permitem, hoje, dar uma 
resposta, quase na totalidade, às 
dores crónicas ou agudas, quer sejam 
sentidas por crianças, adultos ou 
idosos” 

(DGS, 2005, p.5) 

5.  CONTEXTUALIZAÇÃO E 
FUNDAMENTAÇÃO DO TEMA 



DGS em 2010 (Orientação nº 14)  Orientações técnicas 
sobre a avaliação da dor nas crianças 

  Avaliação deve ser feita de forma sistemática, pelo 
menos, uma vez por turno 

  A escala mais apropriada para prematuros e recém-
nascidos de termo é a escala NIPS (Neonatal Infant 
Pain Scale) 

5.  CONTEXTUALIZAÇÃO E 
FUNDAMENTAÇÃO DO TEMA 



“No âmbito das suas competências nos domínios da prática 
profissional, ética e legal e do desenvolvimento profissional, o 
enfermeiro toma por foco de atenção a dor contribuindo para a 
satisfação do cliente, o bem-estar e o auto-cuidado.” 

(ORDEM DOS ENFERMEIROS, 2001, p.11) 

5.  CONTEXTUALIZAÇÃO E 
FUNDAMENTAÇÃO DO TEMA 

“A negação ou a desvalorização da dor do Outro 
é um erro ético no confronto com o sofrimento e 
a dor, bem como uma falha na excelência do 
exercício profissional. (...) a dor pode e deve ser 
avaliada, atenuada, mitigado.” 

   
(ORDEM DOS ENFERMEIROS, 2008, p. 7) 



5.  CONTEXTUALIZAÇÃO E 
FUNDAMENTAÇÃO DO TEMA 

CUIDADO ATRAUMÁTICO - Filosofia: 

“Cuidado atraumático é a provisão de cuidados 
terapêuticos nos serviços, pelo pessoal, e dirige-se ao 
uso de intervenções que eliminam ou minimizam o 
desconforto psicológico e físico experimentado pelas 
crianças e seus familiares.”  

(WONG,1999, p.10)  



5.  CONTEXTUALIZAÇÃO E 
FUNDAMENTAÇÃO DO TEMA 

Intervenções dolorosas afectam também o desenvolvimento 
neurológico da criança. 

(Tamez e Silva, 2002) 

“os efeitos da dor são sempre nefastos para o recém-nascido do 
ponto de vista do comportamento, metabolismo e fisiologia.” 
 (Secção de Neonatologia da Sociedade Portuguesa de Pediatria,

2004, p. 46) 



5.  CONTEXTUALIZAÇÃO E 
FUNDAMENTAÇÃO DO TEMA 

“As experiências precoces e repetidas de dor no período neonatal 
parecem exercer influência sobre as experiências posteriores de 
dor, quer no que respeita à sensibilidade dolorosa, quer no que 
respeita à forma de lidar com o stress.”  

(DGS, 2010, p. 3) 

A dor não tratada tem consequências a longo prazo e as crianças 
que têm dor, guardam memória da dor. 

(DGS, 2010) 



6.  MANIFESTAÇÕES FISIOLÓGICAS E 
COMPORTAMENTAIS DA DOR 

R
ES

PO
ST

A
S 

FI
SI

O
LÓ

G
IC

A
S 

 

•  Taquicardia 
•  Hipertensão arterial 
•  Respirações rápidas e 

profundas 
•  Diminuição da saturação 
•  Palidez ou rubor da pele 
•  Sudorese palmar 
•  Aumento do tónus 

muscular 
•  Pupilas dilatadas 
•  Diminuição do tónus 

vagal 
•  Aumento da pressão 

intracraniana  
•  Evidências laboratoriais 

de alterações metabólicas 
ou endócrinas 

R
ES

PO
ST

A
S 

C
O

M
PO

R
TA

M
EN

TA
IS

 

•  Choro 
•  Expressão facial de angústia 
•  Afastamento dos membros 
•  Batimento dos braços 
•  Resposta generalizada  de 

rigidez ou agitação 
•  Punho cerrado 
•  Alteração nos ciclos de 

vigília/sono 
•  Alteração no 

comportamento frente à 
alimentação 

•  Alterações no nível de 
actividade 

•  Irritabilidade 
•  Desinteresse 

(Wong, 1999) 



6.  MANIFESTAÇÕES FISIOLÓGICAS E 
COMPORTAMENTAIS DA DOR 

(Wong, 1999, p. 548) 



7.  NEONATAL INFANT PAIN SCALE – 
ESCALA NIPS 

NIPS 
(Neonatal Infant Pain Scale) 

DESCRIÇÃO 
EXPRESSÃO FACIAL 
0 - Relaxada Face serena, expressão neutra. 
1 - Careta Músculos faciais tensos, sobrancelhas, queixo e maxilares enrugados (expressão facial negativa - nariz, boca e sobrancelha). 
CHORO 
0 - Ausente  Sereno, não chora. 
1 - Choramingo Choramingo brando, intermitente. 
2 - Choro vigoroso Gritos altos, agudos, contínuos, que vão aumentando de intensidade. 

(NOTA: O Choro silencioso pode ser detectado se o RN estiver entubado e é evidenciado por um movimento óbvio facial e 
local). 

RESPIRAÇÃO 
0 - Relaxada Padrão normal para o RN 
1 - Mudança na respiração Inspiração irregular, mais rápida do que o normal, sufocante, que impede a respiração. 
BRAÇOS 
0 - Relaxados/Controlados Ausência de rigidez muscular, movimentos ocasionais e esporádicos dos braços. 
1 - Flexionados/Estendidos Braços tensos, esticados e/ou extensão/flexão rígida e/ou rápida. 
PERNAS 
0 - Relaxadas/Controladas Ausência de rigidez muscular, movimentos ocasionais e esporádicos das pernas. 
1 - Flexionadas/Estendidas Pernas tensas, esticadas e/ou extensão/flexão rígida e/ou rápida. 
ESTADO DE VIGÍLIA 
0 - Dorme/Calmo Calmo, tranquilo, a dormir ou acordado e estável. 
1 - Agitado Alerta, inquieto e agitado.  

Lawrence J, Alcock D, Mcgrath P, Kay J, Macmurray SB, Dulberg C. The development of a tool to assess neonatal 
pain. Neonatal Network 1993; 12: 59-66. 
Batalha L, Santos LA, Guimarães H. Avaliação da dor no período neonatal. Acta Pediat Port 2005; 36(4): 201-7. 
Escala retiirada do documento:  
PORTUGAL. Direcção-Geral da Saúde (2010) – Orientações técnicas sobre a avaliação da dor nas crianças. Lisboa. Orientação nº 014/2010. 
14/12/2010. 



7.  NEONATAL INFANT PAIN SCALE – 
ESCALA NIPS 

•  Recém-nascidos prematuros a partir das 24 semanas de 
gestação 

•  Recém-nascidos e lactentes até às 6 semanas de vida 

Indicada para: 

•  Na admissão do recém-nascido no recobro e seguindo-se 
avaliações mínimas uma vez por turno  

•  Antes, durante e após intervenções potencialmente 
causadoras de dor 

•  Aquando a avaliação de  sinais vitais a um recém-nascido 

Quando? 

•  Dor quando score obtido é igual ou superior a 3 
Interpretação do Score: 

•  Espaço próprio criado para o efeito.                                 
Soarian  Processo do recém-nascido   Vigilância do 
recém-nascido 

•  Registar intervenção efectuada e efeito da mesma 

Onde resgistar? O que registar? 

(Gallo, 2003)  



7.  NEONATAL INFANT PAIN SCALE – 
ESCALA NIPS 

GALLO, Ana Maria (2003) – The Fifth Vital Sign: Implementation of the Neonatal Infant Pain Scale. Journal of Obstetric, 
Gynecologic & Neonatal Nursing. Filadélfia. ISSN: 1552-6909. Vol. 32, nº 2 (Março – Abril 2003). 199 – 206. 



Diminuição 
do Ruído 

Diminuição 
da 

Luminosidad
e 

Manipulação 
Mínima 

Preservar 
períodos 

livres para o 
sono 

Concentração 
de cuidados 

Usar o 
mínimo de 
adesivos 

Estimular o 
contacto com 

os pais e o 
colo 

Tocar no 
bebé com 

movimentos 
suaves 

Ser/estar 
calmo no 

contacto com 
o recém-
nascido  

(Guinsburg, 1999)  

PREVENÇÃO DA DOR 
NO RECÉM-NASCIDO 

8.  MEDIDAS DE PREVENÇÃO DA DOR NO 
RECÉM-NASCIDO 



 Medidas não farmacológicas e de conforto são 
importantes cuidados de enfermagem que não 
devem ser descurados e por vezes são 
suficientes para o bem-estar do recém-nascido 

CUIDADOS HUMANIZADOS 

9.  MEDIDAS NÃO FARMACOLÓGICAS PARA 
O ALÍVIO DA DOR NO RECÉM-NASCIDO 



Carbajal et 
al (1999) 

•  Chupeta durante a realização de procedimentos  

Gray et al 
(2001) 

•  Resultados positivos promovendo contacto pele-a-pele durante 10 a 
15 minutos antes do procedimento doloroso 

Carbajal et 
al (2003) 

•  A amamentação durante o procedimento doloroso tem-se mostrado 
eficaz na redução ou eliminação da dor no recém-nascido 

•  Medidas não farmacológicas são as mais indicadas para o 
tratamento da dor durante procedimentos de curta duração ou 
repetidos (ex. Punção do calcanhar) 

9.  MEDIDAS NÃO FARMACOLÓGICAS PARA 
O ALÍVIO DA DOR NO RECÉM-NASCIDO 



Huang et al 
(2004)  

•  Contenção (colocação do bebé em posição fetal, com os membros 
superiores flectidos junto do tórax e os membros inferiores também 
flectidos e depois enrolado) 

Thompson 
(2005) 

•  Sacarose – libertação de endomorfinas 

Gaspardo, 
Linhares e 
Martinez 
(2005)  

•  Eficácia da Sacarose na punção, capilar ou venosa 
•  Administrada 2 minutos antes do procedimento e na zona anterior 

da língua 

9.  MEDIDAS NÃO FARMACOLÓGICAS PARA 
O ALÍVIO DA DOR NO RECÉM-NASCIDO 



Taddio 
(2008) 

•  Não administrar sacarose a RN´s filhos de mães diabéticas 
(avaliação da glicemia capilar alterada)  

Uga et al 
(2008) 

•  Reforça o efeito analgésico da amamentação, iniciada 2 
minutos prévio ao procedimento   

9.  MEDIDAS NÃO FARMACOLÓGICAS PARA 
O ALÍVIO DA DOR NO RECÉM-NASCIDO 



Chermont et al 
(2009) 

•  Sacarose em concomitância com o contacto pele-a-pele 
durante 2 minutos prévio ao procedimento doloroso 

Crescênio, 
Zanelato e 

Leventhal (2009)  

•  Mudança de decúbito, massagem local, sucção não nutritiva, 
banho de imersão, oferecer conforto, oferecer colo (próprio 
ou materno), calor local, musicoterapia, método canguru para 
a promoção de contacto pele-a-pele, toque terapêutico, 
diminuição da luminosidade local e conversar de forma suave 
com o recém-nascido 

9.  MEDIDAS NÃO FARMACOLÓGICAS PARA 
O ALÍVIO DA DOR NO RECÉM-NASCIDO 



10. ORIENTAÇÕES GERAIS PARA A 
PREVENÇÃO E CONTROLO DA DOR NO 
RECÉM-NASCIDO 

Lago et al (2009) 
•  Aplicar medidas de conforto ambientais, comportamentais e não 

farmacológicas 
•  Medidas farmacológicas em combinação com as medidas antes referidas, 

poderão ter um efeito sinérgico no alívio e prevenção da dor 
•  O estádio de alerta do recém-nascido é recomendado nos procedimentos 
•  Se possível, não se deve interromper o sono do recém-nascido 
•  Afastar os procedimentos dolorosos das horas das mamadas e de outros 

procedimentos invasivos para promover a recuperação para um estádio 
equilibrado 

•  Realizar os procedimentos num ambiente calmo, reduzindo a luz e o ruído 
•  Envolver o recém-nascido em flanelas/lençóis aquecidas e promover a 

presença de um dos pais durante e após o procedimento 
•  Monitorizar a dor e o stress ao longo de medidas invasivas com a aplicação 

de escalas específicas para a avaliação da dor no recém-nascido 
•  Não realizar outros procedimentos invasivos pelo menos nas duas horas 

seguintes 



CARBAJAL, Ricardo et al (1999) – Randomised trial of analgesic effects of sucrose, glucose, and pacifiers in 
term neonates. British Medical Journal. Londres. Vol. 319 (Novembro 1999). 1393 – 1397.  

CARBAJAL, Ricardo et al (2003) – Analgesic effect of breast feeding in term neonates: Randomised 
controlled trial. British Medical Journal. Londres. Vol. 326 (Janeiro 2003).  1 – 5.  

CHERMONT, Aurimery Gomes et al (2009) – Skin-to-Skin Contact and/or Oral 25% Dextrose for Procedural 
Pain Relief for Term Newborn Infants. Pediatrics. Illinois: American Academy of Pediatrics. Vol. 124, nº 6 
(Dezembo 2009). 1101 – 1107.  

CRESCÊNIO, Erica da Paixão; ZANELATO, Suzana; LEVENTHAL, Lucíla Coca (2009) – Assessment and 
pain relief in newborns (Portuguese). Revista Electrônica de Enfermagem. Golânia, Golas, Brasil. Vol. 11, 
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CONSELHO INTERNACIONAL DE ENFERMEIROS (2010) – Classificação Internacional para a Prática 
de enfermagem. Versão 2. Lisboa: Ordem dos Enfermeiros, 2010. 

GALLO, Ana Maria (2003) – The Fifth Vital Sign: Implementation of the Neonatal Infant Pain Scale. Journal 
of Obstetric, Gynecologic & Neonatal Nursing. Filadélfia. ISSN: 1552-6909. Vol. 32, nº 2 (Março – Abril 
2003). 199 – 206. 
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APÊNDICE VI 
Procedimento – “Avaliação e Controlo da Dor no Recém-Nascido no serviço de Urgência 

de Ginecologia/Obstetrícia” 
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1. Objectivo	
  

• Uniformizar	
   a	
   actuação	
   dos	
   enfermeiros	
   relativos	
   à	
   avaliação	
   e	
   controlo	
   da	
   dor	
   no	
   recém-­‐

nascido	
  internado	
  no	
  Serviço	
  de	
  Urgência	
  Ginecologia/Obstetrícia.	
  

• Promover	
  o	
  conforto	
  do	
  recém-­‐nascido.	
  	
  

2. Âmbito	
  

• Enfermeiros	
  do	
  Departamento	
  da	
  Mulher	
  e	
  da	
  Criança.	
  

3. Definições	
  e	
  Siglas	
  

Siglas	
  

RN	
  –	
  Recém-­‐nascido	
  

NIPS	
  –	
  Neonatal	
  Infant	
  Pain	
  Scale	
  

SNN	
  –	
  Sucção	
  não	
  nutritiva	
  

4. Descrição	
  

4.1. Pontos	
  Importantes	
  

4.1.1. A	
   avaliação	
   da	
   dor	
   deve	
   ser	
   realizada	
   no	
  momento	
   da	
   admissão	
   do	
   recém-­‐nascido	
   ao	
  

recobro	
  e	
  sempre	
  antes,	
  durante	
  e	
  depois	
  da	
  realização	
  de	
  um	
  procedimento	
  doloroso.	
  

4.1.2. A	
  NIPS	
   baseia-­‐se	
   nas	
   alterações	
   comportamentais,	
   e	
   é	
   utilizada	
   para	
   avaliar	
   a	
   dor	
   em	
  

recém-­‐nascidos	
  até	
  aos	
  28	
  dias	
  de	
  vida.	
  Esta	
  escala	
  dever	
  ser	
  utilizada	
  antes,	
  durante	
  e	
  

após	
  qualquer	
  procedimento	
  doloroso.	
  

4.1.3. A	
  pontuação	
  obtida	
  em	
  cada	
  avaliação	
  é	
  um	
  número	
  positivo	
  entre	
  zero	
  e	
  sete.	
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4.1.4. Os	
  cuidados	
  de	
  enfermagem	
  devem	
  ser	
  planeados	
  tendo	
  como	
  objectivo	
  uma	
  pontuação	
  

inferior	
   a	
   três.	
   Prevêem-­‐se	
   intervenções	
   farmacológicas	
   quando	
   as	
   medidas	
   não	
  

farmacológicas	
  são	
  insuficientes	
  para	
  manter	
  uma	
  pontuação	
  inferior	
  a	
  três.	
  

4.1.5. Nos	
   registos	
   de	
   enfermagem	
   devem	
   estar	
   presentes	
   as	
   medidas	
   de	
   alívio	
   para	
   a	
   dor	
  

utilizadas	
  e	
  a	
  sua	
  eficácia	
  para	
  a	
  sua	
  futura	
  aplicação.	
  

4.1.6. Em	
   cada	
   procedimento	
   dever-­‐se-­‐ão	
   aplicar	
   medidas	
   de	
   conforto	
   ambientais,	
  

comportamentais	
  e	
  não	
  farmacológicas	
  (p.	
  ex.:	
  uso	
  da	
  chucha	
  combinado	
  com	
  a	
  sacarose	
  

oral,	
  a	
  amamentação,	
  a	
  contenção).	
  

4.1.7. Nos	
  procedimentos	
  planeados,	
  dever-­‐se-­‐á	
  obter	
  previamente,	
  um	
  estádio	
  de	
  vigília.	
  

4.1.8. Se	
  possível,	
  não	
  se	
  deve	
  interromper	
  o	
  sono	
  do	
  RN.	
  

4.1.9. O	
  procedimento	
  dever-­‐se-­‐á	
  realizar	
  num	
  ambiente	
  calmo,	
  reduzindo-­‐se	
  a	
  luz	
  e	
  o	
  ruído	
  o	
  

máximo	
  possível;	
  

4.1.10. Durante	
  o	
  procedimento,	
  deve-­‐se	
  envolver	
  o	
  RN	
  em	
  flanelas	
  aquecidas	
  e	
  promover	
  a	
  

presença	
  de	
  um	
  dos	
  pais	
  durante	
  a	
  após	
  o	
  procedimento;	
  

4.1.11. Não	
  realizar	
  outros	
  procedimentos	
  invasivos	
  pelo	
  menos	
  nas	
  2	
  horas	
  seguintes;	
  

4.1.12. Existe	
   uma	
   grande	
   variedade	
   de	
   medidas	
   de	
   alívio	
   e	
   prevenção	
   da	
   dor	
   que	
   têm	
  

demonstrado	
  grande	
  eficácia,	
  enumeram-­‐se	
  algumas	
  (AAP	
  &	
  CPS,	
  2006):	
  	
  

• Sacarose	
  oral;	
  

• Amamentação;	
  

• Sucção	
  não-­‐nutritiva	
  (SNN);	
  

• Método	
  canguru,	
  promovendo	
  o	
  contacto	
  pele-­‐a-­‐pele;	
  

• Embalar	
  e	
  colo;	
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• Odores	
  familiares;	
  

• Medidas	
  ambientais:	
  presença	
  dos	
  pais,	
  redução	
  do	
  ruído,	
  protecção	
  da	
  luz	
  intensa,	
  

promoção	
  de	
  ciclos	
  dia/noite;	
  

• Medidas	
  comportamentais:	
  monitorização	
  não	
  invasiva,	
  posição	
  confortável	
  (flectida	
  

e	
  utilizando	
  um	
  ninho),	
  suporte	
  postural,	
  manipulação	
  mínima	
  e	
  movimentos	
  suaves,	
  

aglutinação	
   de	
   cuidados,	
  minimização	
   de	
   colheitas	
   de	
   sangue	
   e	
   de	
   procedimentos	
  

invasivos,	
  aspiração	
  endotraqueal	
  apenas	
  se	
  necessário,	
  uso	
  de	
  analgesia	
  adequada	
  

antes	
  de	
  procedimentos	
  invasivos.	
  

4.1.13. Existe	
   ainda	
   as	
   seguintes	
   medidas	
   não-­‐farmacológicas	
   para	
   o	
   alivio	
   da	
   dor	
   que	
  

também	
  podem	
  ser	
  eficazes	
  e	
  descritas	
  por	
  diversos	
  autores:	
  

• Mudança	
  de	
  decúbito;	
  

• Massagem	
  de	
  conforto	
  e/ou	
  local;	
  

• Banho	
  de	
  imersão;	
  

• Calor	
  local;	
  

• Musicoterapia;	
  

• Toque	
  terapêutico;	
  

• Conversar	
  de	
  forma	
  suave;	
  

• Contenção.	
  

4.2. Sequência	
  Lógica	
  dos	
  Procedimentos	
  

4.2.1. A	
   avaliação	
   da	
   dor	
   deve	
   ser	
   realizada	
   no	
  momento	
   da	
   admissão	
   do	
   recém-­‐nascido	
   no	
  

recobro	
  e	
  seguindo-­‐se	
  avaliações	
  mínimas	
  uma	
  vez	
  por	
  turno.	
  

4.2.2. A	
   avaliação	
   da	
   dor	
   deve	
   ser	
   realizada	
   sempre	
   imediatamente	
   antes,	
   durante	
   e	
   após	
   a	
  

realização	
  de	
  um	
  procedimento	
  doloroso.	
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4.2.3. A	
  avaliação	
  da	
  dor	
  deve	
  ser	
  realizada	
  aquando	
  a	
  avaliação	
  de	
  sinais	
  vitais	
  a	
  um	
  RN.	
  

4.2.4. Após	
  a	
  avaliação	
  da	
  dor,	
  deverá	
  ser	
  seguido	
  o	
  algoritmo	
  abaixo	
  apresentado.	
  

	
  

	
  

GALLO,	
  Ana	
  Maria	
  (2003)	
  –	
  The	
  Fifth	
  Vital	
  Sign:	
  Implementation	
  of	
  the	
  Neonatal	
  Infant	
  Pain	
  Scale.	
  Journal	
  of	
  

Obstetric,	
  Gynecologic	
  &	
  Neonatal	
  Nursing.	
  Filadélfia.	
  ISSN:	
  1552-­‐6909.	
  Vol.	
  32,	
  nº	
  2	
  (Março	
  –	
  Abril	
  2003).	
  
199	
  –	
  206.	
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4.2.5. Deverá	
   ser	
   registado	
   em	
   espaço	
   próprio	
   no	
   processo	
   electrónico	
   do	
   recém-­‐nascido	
  

(Soarian	
  	
   Processo	
   do	
   recém-­‐nascido	
  	
   Vigilância	
   do	
   recém-­‐nascido)	
   a	
   avaliação	
   da	
  

dor	
  realizada	
  ao	
  recém-­‐nascido,	
  assim	
  como	
  a	
   intervenção/medida	
  efectuada	
  e	
  o	
  efeito	
  

da	
  mesma.	
  

4.2.6. É	
   necessário	
   manter	
   os	
   registos	
   actualizados,	
   caso	
   o	
   recém-­‐nascido	
   apresente	
   uma	
  

avaliação	
   superior	
   a	
   três	
   na	
   escala	
   de	
   NIPS,	
   segundo	
   os	
   tempos	
   recomendados	
   no	
  

algoritmo	
  apresentado	
  no	
  ponto	
  4.2.4,	
  pois	
  é	
  importante	
  compreender	
  a	
  evolução	
  da	
  dor	
  

no	
  recém-­‐nascido	
  para	
  a	
  sua	
  adequada	
  resolução.	
  	
  

4.2.7. Utilizar	
  a	
   tabela	
   seguinte	
   como	
  orientação	
  para	
  alguns	
  procedimentos	
  mais	
   frequentes	
  

ao	
  recém-­‐nascido	
  no	
  serviço	
  de	
  Urgência	
  de	
  Ginecologia/Obstetrícia.	
  	
  

	
  

Procedimento	
  
Doloroso	
  

Recomendações	
  Gerais	
  
Medidas	
  Não-­‐
Farmacológicas	
  

Medidas	
  
Farmacológicas	
  

Punção	
  do	
  
calcâneo	
  

− Se	
  possível	
  preferir	
  a	
  
venipunção	
  à	
  punção	
  do	
  
calcâneo,	
  pois	
  é	
  menos	
  
dolorosa;	
  

− Não	
  é	
  útil	
  aquecer	
  o	
  
calcâneo	
  antes	
  da	
  
punção	
  para	
  aumentar	
  o	
  
fluxo	
  de	
  sangue	
  na	
  
região;	
  

− Envolver	
  os	
  pais	
  no	
  
procedimento	
  sempre	
  
que	
  possível;	
  

− Preferir	
  uma	
  lanceta	
  
automática	
  ao	
  invés	
  de	
  
uma	
  manual;	
  

− Não	
  espremer	
  o	
  
calcâneo	
  do	
  RN,	
  visto	
  
que	
  esta	
  é	
  a	
  maior	
  causa	
  

− Usar	
  técnicas	
  de	
  
distracção	
  como	
  a	
  
mãe/enfermeiro	
  falar	
  e	
  
massajar	
  o	
  bebé;	
  

− Utilizar	
  a	
  sacarose	
  oral,	
  a	
  
SNN	
  ou	
  leite	
  materno;	
  

− O	
  uso	
  de	
  sacarose	
  oral	
  
como	
  método	
  único,	
  está	
  
provado	
  como	
  ineficaz;	
  

− Utilizar	
  doses	
  múltiplas	
  
de	
  sacarose:	
  2	
  minutos	
  
antes	
  da	
  técnica,	
  
imediatamente	
  antes	
  e	
  2	
  
minutos	
  após	
  a	
  punção;	
  

− Em	
  alternativa,	
  utilizar	
  
solução	
  de	
  glucose	
  a	
  
30%;	
  

− Promover	
  o	
  contacto	
  

− O	
  uso	
  de	
  EMLA	
  e	
  
de	
  Paracetamol	
  
não	
  estão	
  
recomendados.	
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de	
  dor	
  neste	
  
procedimento.	
  

	
  

pele-­‐a-­‐pele	
  com	
  os	
  pais	
  –	
  
método	
  Canguru;	
  

− Envolver	
  o	
  RN	
  numa	
  
flanela.	
  

Venipunção,	
  
punção	
  arterial	
  
e	
  colocação	
  de	
  
cateteres	
  
epicutâneos	
  

− Escolher	
  o	
  cateter	
  de	
  
menor	
  diâmetro;	
  

− Envolver	
  os	
  pais	
  no	
  
procedimento	
  sempre	
  
que	
  possível.	
  

	
  

− Utilizar	
  sacarose	
  oral	
  ou	
  
leite	
  materna	
  aliados	
  à	
  
SNN;	
  

− Todas	
  as	
  medidas	
  
referidas	
  para	
  a	
  punção	
  
do	
  calcâneo;	
  

− As	
  anteriores	
  parecem	
  
ser	
  mais	
  eficazes	
  que	
  o	
  
EMLA.	
  

	
  

Injecção	
  
intramuscular	
  e	
  
subcutânea	
  

− Escolher	
  o	
  cateter	
  de	
  
menor	
  diâmetro;	
  

− Envolver	
  os	
  pais	
  no	
  
procedimento	
  sempre	
  
que	
  possível.	
  

− Todas	
  as	
  medidas	
  
referidas	
  para	
  a	
  punção	
  
do	
  calcâneo.	
  
	
  

	
  

Entubação	
  
endotraqueal	
  

A	
  realização	
  de	
  entubação	
  
endotraqueal	
  sem	
  o	
  recurso	
  a	
  
analgesia	
  ou	
  sedação	
  deve	
  
ser	
  prática	
  em	
  situações	
  de	
  
reanimação	
  na	
  sala	
  de	
  partos,	
  
ou	
  de	
  urgência	
  em	
  risco	
  de	
  
vida,	
  ou	
  se	
  não	
  há	
  acesso	
  
venoso.	
  

	
   	
  

Colocação	
  de	
  
sonda	
  gástrica	
  

− Lubrificar	
  a	
  sonda;	
  
− Técnica	
  suave.	
  

− Conter	
  o	
  RN	
  em	
  flanela	
  
quente;	
  

− Utilizar	
  a	
  SNN.	
  

	
  

(Lago	
  et	
  al.,	
  2009;	
  Rocha	
  et	
  al.,	
  2004;	
  Anand,	
  2001)	
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