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Resumo

O acolhimento residencial (AR) constitui uma medida de prote¢do a infancia e
juventude muito utilizada em Portugal. Esta dissertacdo procura esclarecer como o
acolhimento residencial, enquanto medida de protecdo, pode contribuir para o
desenvolvimento e autonomia dos jovens, bem como compreender o papel da vinculagdo aos
cuidadores do AR nesse processo. Para o efeito foram construidos 2 questionarios, o primeiro
foi aplicado a 16 jovens em AR, que visava compreender quem eram as figuras de referéncia
para os jovens antes, durante e apés o AR; o segundo foi aplicado a 9 jovens, que tinham
terminado a medida de AR algum tempo antes de responderem ao questionario, e pretendia
esclarecer qual a importancia do AR na vida dos jovens, identificar as suas figuras de

referéncia e as dificuldades que sentiram no processo de autonomia.

Os resultados indiciam que existe uma maior dificuldade de vinculagdo aos
cuidadores das casas de acolhimento, quando o acolhimento é efetuado jA& em plena
adolescéncia, sendo menor o seu grau de satisfacdo com o AR tendo em conta o acumular de
experiéncias adversas na sua vida. Foram ainda encontradas evidéncias sobre a importancia
das casas de acolhimento na vida e no futuro de todos estes jovens, e identificadas varias

dificuldades na transicdo para a vida ativa/processo de autonomia.

Palavras chave: acolhimento residencial, casas de acolhimento, vinculacdo, autonomia de

vida, figuras de referéncia, adolescéncia, juventude, jovens em risco.



Abstract

Residential care (RS) is a widely used child and youth protection measure in Portugal.
This dissertation seeks to clarify how residential care, as a protective measure, can contribute
to the development and autonomy of young people, as well as to understand the role of
bonding with caregivers in this process. To this end, two questionnaires were developed. The
first was administered to 16 young people in residential care, aiming to understand who their
role models were before, during, and after their placement. The second was administered to 9
young people, who had completed their residential care some time before responding to the
questionnaire. It aimed to clarify the importance of residential care in the lives of these young
people, identify their role models, and the difficulties they experienced in the process of
becoming independent.

The results demonstrate that there is greater difficulty in bonding with caregivers in
residential care when the placement is already in adolescence, and their level of satisfaction
with residential care is lower, given the accumulation of adverse experiences during their
lives. Evidence was also found regarding the importance of foster homes in the lives and
future of all these young people, and several difficulties were identified in the transition to

active life/the process of becoming independent.

Keywords: residential care, care homes, attachment, independent living, significant adults,

adolescence, youth, at-risk youth.



Résumeé

Le placement en foyer est une mesure de protection de I'enfance et de la jeunesse
largement utilisée au Portugal. Cette dissertation cherche a clarifier comment le placement en
foyer, en tant que mesure de protection, peut contribuer au développement et a I'autonomie
des jeunes, ainsi qu'a comprendre le role de l'attachement aux soignants du foyer dans ce
processus. A cette fin, deux questionnaires ont été élaborés. Le premier a été administré a 16
jeunes en foyer, dans le but de comprendre qui étaient les figures de référence pour ces jeunes
avant, pendant et apres le placement. Le second a été administré a 9 jeunes qui avaient
terminé leur mesure de placement en foyer quelque temps avant de répondre au
questionnaire. Il visait a clarifier I'importance du placement en foyer dans la vie des jeunes, a
identifier leurs figures de référence et les difficultés qu'ils ont rencontrées dans le processus

d'autonomie.

Les résultats montrent une plus grande difficulté d'attachement aux soignants des
foyers lorsque le placement intervient & I'adolescence, leur degré de satisfaction vis-a-vis du
placement étant moindre compte tenu de I'accumulation d'expériences adverses dans leur vie.
Des preuves ont egalement été trouvées concernant I'importance des foyers dans la vie et
I'avenir de tous ces jeunes, et plusieurs difficultés ont été identifiées dans la transition vers la

vie active/le processus d'autonomie.

Mots-clés: hébergement résidentiel, maisons d'accueil, liens, autonomie de vie, figures de

référence, adolescence, jeunesse, jeunes en situation de risque



Introducao

“«

do precisamos de mudar de livro, apenas devemos mudar de pagina”

Paulo Guerra

O acolhimento residencial (AR) constitui uma medida de protecdo a infancia e
juventude (Lei n.° 147/99) e continua a ter uma enorme expressdo quando falamos de medidas
de colocacdo extrafamiliar. Os ultimos dados do relatério CASA (CASA 2024) da Seguranca
Social, alusivo ao ano de 2023, referem que existiam 6183 criancas e jovens acolhidas,
representando uma taxa de incidéncia média de 0,26% da populacdo jovem residente (dos 0
aos 24 anos) segundo os CENSOS 2021. O acolhimento familiar (AF) continua a crescer, no
entanto dificilmente sera resposta para a grande maioria dos jovens acolhidos em casas de
acolhimento (CA), tendo em consideracdo o perfil destes jovens com comportamentos

desviantes e problemas de salude mental

Neste trabalho iremos analisar a probleméatica do acolhimento residencial de
adolescentes e jovens, identificar quem sdo as suas figuras de vinculacdo ou referéncia, bem
como compreender qual o papel que estes desempenham na adaptacdo psicossocial destes
jovens e, por consequéncia, no sucesso quer do acolhimento residencial, quer da autonomia de

vida, quando os jovens saem das CA.

Iremos ainda contextualizar a problematica da juventude, as suas dificuldades e anseios
e 0 contexto social em que estes jovens estdo inseridos, bem como as exigéncias da sociedade

a um jovem em acolhimento residencial.

A problematica das criancas e jovens em acolhimento residencial ¢ uma das areas mais
dificeis e complexas dos nossos tempos. Criancas e jovens maltratadas, negligenciadas,
abandonadas e ndo compreendidas na sua infancia e adolescéncia, sdo sem sombra de divida,
uma equacéo dificil de resolver nas CA. Estas criangas e jovens quando chegam a uma casa
de acolhimento residencial, trazem consigo todos os traumas, desilusdes, frustraces,
sentimentos, educag¢do, habitos e cultura. Como sabemos, “o que se passa na infancia, ndo fica

na infancia” (Gaspar & Guerra, 2024).
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Este tema vem na sequéncia da necessidade de continuar a investigacdo sobre a
qualidade dos servicos prestados nas Casas de Acolhimento (CA), bem como a preocupagéo
sobre o futuro destes jovens.

Sabemos que as franjas da sociedade s&o normalmente votadas a esquecimento,
passando & margem das principais preocupagdes da sociedade, principalmente por serem

grupos pouco representativos. Gaspar (2014, pag 45) refere que:

“para estes menores, embora erradamente, a institucionalizagdo costuma ser
vista como um ultimo recurso, pois a ideia de separar um filho dos progenitores
e depositar a criangca num “orfanato” é por si s6 assustadora. No entanto, nao
sendo desejavel, é uma solugdo que acontecendo num Lar de Acolhimento
funcional, pode mitigar o cariz negativo e até trazer beneficios, desde logo o
corte com 0s maus-tratos e a convivéncia com pares, também ele vitimas e os

vinculos que entre estes se podem estabelecer.”

No entanto, também sabemos que o numero de criangas e jovens acolhidos em Portugal
ainda se mantém elevado, apesar da tendéncia decrescente ao longo dos ultimos 10 anos.
Atualmente sdo ainda mais de 6000, segundo o relatério CASA 2023, publicado em 2024 pelo
Instituto de Seguranca Social. Neste sentido surge a necessidade de encontrar estratégias para,
quando estes jovens adquirirem competéncias de autonomia, poderem seguir a sua vida de

forma “normal”, vivendo numa casa, tendo um emprego e podendo cumprir os seus sonhos.

Esta problematica tem pertinéncia atual, tendo em conta que 0s jovens em acolhimento
tinham que sair das CA aos 18 anos ou aos 21 dado o términus da medida de promogéo e
protecdo. A alteracdo a Lei de Promocdo e Protecdo que admite a possibilidade de prolongar a
medida até aos 25 anos, mediante um projeto de vida comprometido com a formacdo e
educacéo, foi um passo importante para 0s jovens que ainda ndo estavam preparados para sair

das CA e ainda necessitavam de ajuda.

Uma questdo que estd a complexificar todo este processo é a tendéncia nacional e
internacional para ndo institucionalizar até aos 6 anos de idade, como refere a nova Lei n.°

142/2015 de 8 de setembro, nomeadamente no seu Artigo 46.° n.°4, onde é referido que se
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privilegia “a aplicacdo da medida de acolhimento familiar sobre a de acolhimento residencial,
em especial relativamente a criangas até aos seis anos de vida, salvo: a) Quando a
consideracdo da excecional e especifica situacdo da crianca ou jovem carecidos de protecéo
imponha a aplicacdo da medida de acolhimento residencial; b) Quando se constate

impossibilidade de facto.

Andrade (2016) refere que o Estado "pretende colocar os jovens em qualquer casa de
acolhimento onde haja uma vaga, independentemente das caracteristicas dos que entram e dos
que ja la estdo", bem como "o perfil do jovem do acolhimento temporario e de emergéncia foi
mudando ao longo do tempo. Hoje, estes jovens sdo quase todos adolescentes. O peso do

acolhimento é dos 12 anos para cima".

Os danos colaterais desta tendéncia poderdo ser muito negativos tendo em conta o
elevado nivel etario com que, cada vez mais, 0s jovens ingressam nas CA, com toda a
complexidade que dai advém, como 0s maus habitos, os comportamentos aditivos e 0s

comportamentos desviantes.

MF, jovem ex-acolhido numa CA do Norte, refere no livro “O que se passa na infancia
n&o fica na infancia”, de Gaspar & Guerra (2024, p. 27) que:

“aos 13 anos, quando fui retirado da familia, para uma casa de acolhimento,
deu-se a \oportunidade de fazer diferente. E porqué? Primeiro, porque esta
intervencdo para a institucionalizacao foi no tempo certo, acredito que se fosse
um ou dois anos mais tarde teria entrado com muito mais resisténcias e muito
mais impermeavel a mudanca. Em segundo, porque mudei para um contexto
em que ninguém me conhecia, em gque ndo existiam expectativas sobre mim ou
a forma como eu deveria reagir. Podia construir e revelar qualquer pessoa
que habitasse em mim. E. muito felizmente, tive educadores e técnicos que, de
forma brilhante, souberam extrair e potenciar o melhor de mim, de me
reconhecerem valores e feitos que me orientariam o futuro.” MF refere ainda
que carrega “no corag¢do e com imensa gratiddo todos os nomes das sabias
pessoas que tiveram a capacidade de, através do seu amor ou pedagogia,
canalizarem os meus erros para aprendizagens significativas. E se estas

aprendizagens se ficassem por aqui e eu nunca as tivesse colocado em pratica,
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sO tinha falhado a minha cota-parte de responsabilidade. Tudo o que estes
pedagogos fizeram, fizeram-no bem. Apetrecharam-me de ferramentas para

fazer diferente, e felizmente tive a oportunidade de fazer diferente.”

Esta partilha de MF transmite-nos a perspetiva de que ha caminho a fazer na resposta
do acolhimento residencial, bem como na abordagem do Instituto de Segurancga Social.

Neste sentido e tendo em consideragdo a pertinéncia do tema, julgo ser importante
investigar mais sobre esta tematica da vinculacdo das criancas e jovens em acolhimento

residencial.

Como tal, urge desenvolver toda esta problematica do processo de vinculacdo de

jovens residentes em CA. A questdo de partida é entdo a seguinte:
Quem séo as figuras de referéncia para estes jovens antes do acolhimento residencial?

Mas sera a vinculacdo um processo fundamental para o sucesso dos jovens no pés-
acolhimento? Ser&o os cuidadores das CA - as figuras de referéncia destes jovens - capazes de dar
0 suporte necessario no processo de autonomizacgdo dos jovens e tornarem-se, efetivamente nas
figuras de vinculacdo secundaria? E poderao os pares constituir-se enquanto figuras de vinculacao

secundaria destes jovens?

O objetivo geral deste trabalho é compreender o processo de vinculagao nos jovens em
acolhimento residencial na fase da adolescéncia, bem como a defini¢do de estratégias de

intervencdo de forma a preparé-los para a vida adulta.

Assim os objetivos especificos do trabalho séo os seguintes:

a) Caraterizar a populagdo de criangas e jovens acolhidos em duas CA situadas no Alto
Alentejo, de 2014 a 2020.

b) Identificar as figuras de referéncia dos jovens, antes, durante e apos o acolhimento, ou
seja, identificar as pessoas com quem estabeleceram vinculos em determinadas fases
da sua vida;

c) Aferir a importancia da existéncia de figuras de referéncia ao longo da vida;

d) Percecionar o relevo dado pelos jovens aos vinculos estabelecidos com os cuidadores,

durante o periodo do acolhimento e no pds-acolhimento;

14
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Estes objectivos pretendem clarificar a percecdo dos jovens sobre as suas figuras de
referéncia ao longo da vida, a vinculagdo (ou ndo) aos cuidadores das CA e a importancia das
figuras de referéncia nas varias idades e 0 seu impacto na vida destes jovens, de forma a
podermos compreender que quanto mais tarde os jovens forem acolhidos nas CA, mais dificil
e complexo vai ser o periodo de acolhimento, bem como o sucesso da sua residencializacdo
(expressdo usualmente utilizada pelo Juiz-Desembargador Paulo Guerra quando se refere a
institucionalizacdo), com vista a autonomia.

Esta investigacdo esta organizada em duas partes:

1) o enquadramento teorico;
2) o estudo empirico;

No engquadramento tedrico o primeiro capitulo aborda toda uma andlise sobre as CA, a
qualidade do acolhimento residencial, bem como o0s seus objetivos. Termina com uma
abordagem sobre as diferencas entre adolescéncia e juventude.

O segundo capitulo menciona a importancia do processo de vinculagdo, 0s varios
aspetos desta tematica, bem como analisa 0s principais autores e conceitos da teoria da
vinculacdo e desenvolvimento infantil. Este segundo capitulo termina com uma abordagem as
figuras de referéncia dos jovens acolhidos e com a reflexd@o e andlise sobre o perfil do jovem
acolhido em Portugal.

O terceiro capitulo define 0 método utilizado neste trabalho, onde sdo definidos os
participantes e os instrumentos utilizados nesta investigacao.

No quarto capitulo sdo apresentados os resultados do estudo com os dados sobre as
figuras de referéncia, antes, durante e apos o acolhimento.

O quinto e ultimo capitulo refere-se as conclusdes do trabalho, bem como as suas
implicacdes, referindo ainda as limitagcbes do estudo, bem como breves sugestdes sobre

futuros estudos nesta area.
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Primeira parte - Enquadramento tedrico

Capitulo 1 - Acolhimento Residencial

“O acolhimento residencial é onde se cruza autoridade e afeto em horas vivas”
Paulo Guerra

No ambito da Lei de Protecdo de Criancas e Jovens em Perigo, de 1 de setembro de
1999 (Lei n°147/99), revista pela Lei n.° 31/2003 de 22 de agosto, pela Lei n.° 142/2015 de 8
de setembro, pela Lei n. °23/2017 de 23 de maio, pela Lei n.° 26/2018 de 5 de julho, pela Lei
n.0 23/2023 de 25 de maio, pelo DL n.°39/2025 de 25 de marco, pela Lei n° 37/2025 de 31 de
marco e pela Lei n.° 39/2025 de 1 de abril, as casas de acolhimento sdo descritas, no seu Art.°

52.°como

“publicas ou cooperativas, sociais ou privadas com acordo de cooperacdo
com o Estado” e no Art° 49.° n. °2 é referido que tem “como finalidade
contribuir para a criacdo de condi¢Ges que garantam a adequada satisfacéo
de necessidades fisicas, psiquicas, emocionais e sociais das criancas e jovens e
o efetivo exercicio dos seus direitos, favorecendo a sua integracédo em contexto
sociofamiliar seguro e promovendo a sua educacdo, bem-estar e

desenvolvimento integral”.

A medida de acolhimento residencial aplicada pelas comissdes de protecédo de criancas e
jovens (CPCJ), sempre com o consentimento dos pais e da crianga com pelo menos 12 anos —
e pelos tribunais, devera ser “sempre o tultimo recurso” (Guerra, 2024, pag. 190). A intengdo
desta medida ¢ a protecdo das criangas contra “maus-tratos, negligéncia e/ou outros tipos de
problematica — leva ao paradoxo da institucionalizacdo, hoje, mais rigorosamente, da

residencializacéo (Guerra, 2024, pag. 191).

As razdes que levam ao acolhimento residencial residem na incompeténcia dos pais para

0 exercicio das responsabilidades parentais, negligéncia a varios niveis (seguranca, saude,

16
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higiene), abuso fisico, sexual, etc. E, portanto, competéncia destas casas assegurar, como
alicerces fundamentais, a criangas e jovens, um ambiente Seguro e proporcionar um
crescimento e desenvolvimento saudavel e integral (tanto a nivel fisico como psicoldgico,
logo holistico), sempre no encontro de um equilibrio emocional, (prematuramente
corrompido) e um franco desenvolvimento tanto a nivel motor, como emocional e cognitivo.
S&o estes os alicerces fundamentais, pelos quais se rege este reforco de competéncias e
valores a que as CA devem e tém que estar associadas.

E um processo devidamente estruturado com inicio no acolhimento (baseado numa
avaliacdo diagnostica, estruturada pelas entidades responsaveis) e concecdo de um Plano
Socio-Educativo Individual (PSEI). Seguidamente, mentaliza-se e constroi-se um todo de
gestdo de atividades ludico-pedagogicas, tendo em conta a idade da frequéncia de ensino a
que se destinam. Nestes processos, que fazem parte do quotidiano (onde também se integram
todos os cuidados pessoais e de saude, nutricdo e alimentacdo) pretende-se potenciar jovens
ativos, autébnomos, civicos e membros de uma sociedade da qual sempre fizeram parte, mas
que por razbes que lhes sdo alheias na maior parte das vezes, acabaram por ser afastados do

seu meio social.

O acolhimento residencial é uma realidade para muitas criangas e jovens em Portugal.
Dados do relatorio CASA 2023 (Instituto de Seguranga Social, 2024) referem que, em
Portugal, existem cerca de 6183 criangas e jovens em acolhimento residencial. Sdo dados
relevantes e demonstram a importancia destas casas no processo de crescimento e

desenvolvimento destas criangas e jovens.

O sistema de acolhimento residencial em Portugal integra ainda cerca de 356 CA, com
autonomia em relacdo ao “tipo de cuidados que disponibilizam as criancas e jovens ai
acolhidos e sdo muito distintas entre si nos recursos (incluindo recursos humanos) e nos
servigos que providenciam as criangas/jovens acolhidos.” (Rodrigues e Barbosa-Ducharne,

2017, citado em Gaspar & Santos, 2017).

Sendo este processo de acolhimento de criancas e jovens reflexo de familias
destruturadas, o perfil do jovem acolhido é cada vez mais complexo e dificil, tornando o

trabalho das equipas das CA necessariamente também mais ambicioso.
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As CA tém como missdo a promocdo dos direitos e a protecdo das criancas e jovens,
nomeadamente as que se encontram em perigo ou risco de exclusdo, de forma a assegurar o
seu desenvolvimento integral, através de acolhimento, educacdo, formagéo e insercédo social,

familiar e profissional.

E também missdo das CA, como é referido na atual redacio da Lei de Protecdo de
Criancas e Jovens em Perigo , a integracdo de criangas e jovens adolescentes, sobretudo as
desprovidas do meio familiar adequado, garantindo percursos educativos inclusivos,
norteados, nomeadamente, na escolaridade obrigatéria, no ensino profissional de qualidade e
adequado as caracteristicas de cada jovem, e numa aposta na integracdo profissional.
Referimos, no entanto, que mais importante que a escolaridade é sem duvida a recuperacdo

psicoldgica e traumatica de todas as criancas e jovens acolhidas.
E ainda obrigacao primordial de qualquer CA:

e promover a resiliéncia nas criangas e jovens em acolhimento residencial, bem
como contribuir de forma decisiva para 0 seu projeto de vida e respetiva

autonomizacao ou encaminhamento residencial,

e Evoluir para um conceito de acolhimento com intencionalidade reparadora no

médio/longo prazo;

De forma resumida, as CA devem acolher as criangas e 0s jovens ndo até que sejam
adultos, mas para que se tornem adultos, desfrutando da sua infancia e adolescéncia de forma

integral.

Contudo, para o cumprimento da missdo, as infraestruturas e os recursos disponiveis
ndo podem ser restringidos ao espaco fisico das instituicdes de acolhimento, mas sim devem
extravasar para outros espacos publicos, para outras instituices publicas e privadas, como as
escolas, bibliotecas, complexos desportivos, empresas, associagdes, entre outras. Fazendo um

paralelismo com o ditado africano “é preciso uma aldeia inteira para educar uma crianga...”.

A Lei de Protegéo de Criancas e Jovens em Perigo, na sua redagéo atual, refere no seu
Art®49°n.°1 e 2 que o Acolhimento Residencial “consiste na colocagdo da crianga ou

jovem aos cuidados de uma entidade que disponha de instalagcbes, equipamento de
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acolhimento e recursos humanos permanentes, devidamente dimensionados e habilitados, que

lhes garantam os cuidados adequados.” A sua finalidade é:

“contribuir para a criacao de condigdes que garantam a adequada satisfacao das
necessidades fisicas, psiquicas, emocionais e sociais das criangas e jovens e 0
efetivo exercicio dos seus direitos, favorecendo a sua integracdo em contexto
sociofamiliar seguro e promovendo uma educacdo, bem-estar e

desenvolvimento integral.”
O acolhimento residencial constitui assim uma importante medida de protecéo.

No relatério da UNICEF (2011), mas também na Lei de Protecdo de Criangas e Jovens
em Perigo de Portugal, destaca-se que, em situacdes onde a familia biolégica ndo pode
garantir a seguranca e o bem-estar da crianca ou do jovem, o acolhimento residencial pode ser
a melhor alternativa para evitar situacdes de abuso, negligéncia ou abandono, embora o ideal
seja a integracdo familiar, o acolhimento pode proporcionar um ambiente mais seguro e

estruturado, essencial para o desenvolvimento saudavel.

Um estudo comparativo de Barth (2012) examina as diferencas entre acolhimento
familiar e residencial, argumentando que, em algumas circunstancias, o acolhimento
residencial pode ser mais apropriado, especialmente para jovens com necessidades complexas
ou comportamentos desafiadores, que podem ndo encontrar suporte adequado num ambiente

familiar negligente ou abusivo.

Del Valle e Bravo (2013), no seu estudo oferece uma anélise internacional sobre os
cuidados fora do lar, destacando que o acolhimento residencial, embora menos familiar do
que a reintegracdo numa familia é crucial para muitos jovens. O estudo aponta que, para
aqueles que ndo podem ser reintegrados nas suas familias de origem ou adotados, o

acolhimento residencial oferece uma rede de suporte estavel.

1.1 Qualidade do acolhimento residencial

O relatdrio da National Scientific Council on the Developing Child (2012) reforca que,
enquanto o acolhimento familiar € geralmente preferido, a qualidade do cuidado € o fator mais

critico. Um acolhimento residencial de alta qualidade, que oferece um ambiente seguro, apoio
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emocional e estrutura, pode compensar a falta de um ambiente familiar, ajudando a mitigar os
efeitos do trauma e do abandono, frequentemente associados as familias bioldgicas

negligentes ou abusivas.

1.2 Beneficios do acolhimento residencial para criancas em situacéo de risco

Courtney e lwaniec (2009) oferecem uma visdo abrangente sobre o acolhimento
residencial, com comparac@es internacionais e uma analise dos beneficios deste tipo de
cuidado para criangas em situagdo de perigo. Argumenta-se que, para muitas criangas, 0
acolhimento residencial pode ser o Unico ambiente em que podem receber cuidados

consistentes, educacdo e apoio psicolégico.

1.3 Objetivos Gerais das Casas de Acolhimento

A Lei 147/99 de 1 de setembro, na sua atual redacao refere, no seu Art.49, n.°1 sobre o
acolhimento residencial que é uma medida de colocacgdo da crianca ou jovem que passa a estar
“aos cuidados de uma entidade que disponha de instalagcfes, equipamento de acolhimento e
recursos humanos permanentes, devidamente dimensionados e habilitados, que Ihes
garantam os cuidados adequados.” Refere ainda, no seu ponto 2 do art.° 49 que “tem como
finalidade contribuir para a criacdo de condicBes que garantam a adequada satisfacdo de
necessidades fisicas, psiquicas, emocionais e sociais das criangas e jovens”, bem como o
“efetivo exercicio dos seus direitos, favorecendo a sua integracdo em contexto sociofamiliar

seguro e promovendo a sua educacéo, bem-estar e desenvolvimento integral.”

Os objetivos descritos em baixo, tanto os gerais como os especificos, foram definidos pelo
Diretor das Casas de Acolhimento onde se encontravam os participantes do presente estudo e
pretenderam definir qual (ais) as mudancas que as CA se propunham alcancar com 0s

recursos e o tempo que tinham a sua disposi¢ao, nomeadamente:

e Contribuir para o crescimento e desenvolvimento saudaveis das criangas e jovens

acolhidas, promovendo a formac&o de uma personalidade equilibrada e responsavel;

e Incutir as criangas e jovens, valores que facilitardo o seu desenvolvimento pessoal e

social;
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e Participacdo numa estratégia de articulacdo, envolvendo a Equipa Técnica e restantes

colaboradores da instituicdo para o seu bom funcionamento;

e Obter uma taxa elevada de sucesso relativamente ao processo de autonomizacgdo a

médio e longo prazo;

e Oferecer as criangas e jovens, novas experiéncias através do desenvolvimento de
maltiplas atividades e do contacto com novas realidades;

e Promover o processo de integracdo de cada crianga/jovem na CA,;

e Promover um processo gradual de treino de competéncias de autonomia;

e Oferecer atividades desportivas, culturais e civicas a todas as criancgas e jovens durante

o0 periodo em que estdo residencializadas;

e Acompanhar as criancas/jovens da CA, na sua vida escolar e nas varias vertentes dai

resultantes;

e Ocupar os tempos livres das criangas e jovens de uma forma organizada e
diversificada, promovendo atividades didrias de acordo com as suas necessidades e

especificidades;

e Acompanhar diariamente todas as criangas e jovens, no que respeita a sua saude e ao

seu bem-estar, nomeadamente através do controlo individual de medicacéo;

e Acompanhar estas criangas e jovens no seu percurso familiar, com toda a

complexidade que dai advém.

1.4 Adolescéncia e juventude em acolhimento residencial

O que é a adolescéncia? Ha muitos estudos, muitas referéncias e muitos trabalhos
sobre a fase mais complexa do ser humano. Sprinthall e Collins (2011) na sua abordagem
desenvolvimentista definiram este conceito com bastante consisténcia comecando por se

interrogar se a adolescéncia ¢ real, “um estadio genuino da vida ou é, simplesmente, uma
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invengdo artificial de algumas sociedades ou culturas?” Sprinthall e Collins (2011, pag.5)
Apos essa interrogacdo que nos leva a refletir sobre esta complexidade, os autores continuam
a andlise de contexto e iniciam algumas hipéteses de respostas, como a possibilidade de a
adolescéncia ser uma “invengao cultural” e nesse caso, referem que devera ser estudada pela
antropologia ou pela sociologia, e “ndo numa perspetiva psicoldgica, ja que neste caso, a
existéncia da adolescéncia como um conceito dependeré totalmente de cada cultura particular.
Por outro lado, a adolescéncia podera constituir um estadio real do desenvolvimento humano,
ou representar um conjunto de resposta situacionais dadas pelos individuos numa fase de
transi¢do para a vida adulta, numa dada sociedade ou cultura” (Sprinthall e Collins, 2011,
pag.5). Estas reflexdes remetem-nos para uma andlise reflexiva sobre o conceito adolescéncia
e colocam-nos algumas duvidas, nomeadamente sobre se esta fase da vida sera mesmo um
estadio de desenvolvimento ou invencéo cultural. Percebe-se ao longo do estudo de Sprinthall
e Collins que este conceito é de uma complexidade enorme e que é influenciado por varios
fendmenos, nomeadamente a genética, a educacao, o ambiente social e familiar e por questdes
culturais e politicas. A adolescéncia é entdo caracterizada pelos autores como um produto,
tanto da fisiologia como da cultura e “a sua origem, deve-se, em grande parte, a
industrializacdo que ocorreu no final do século XIX e no principio do séc. XX, que provocou
profundas mudancas a nivel da estruturacdo familiar, das oportunidades de carreira e da
urbanizagdo. Como resultado, os adolescentes deixaram de transitar diretamente da infancia
para a vida adulta. Em vez disso, comecaram a passar por um estadio de crescimento
intermédio, momento esse que agora se designa por adolescéncia.” (Sprinthall & Collins,
2011, pag. 676).

Com o passar dos anos e com os estudos cada vez mais diversos, percebeu-se que no
final da adolescéncia havia eventualmente outra fase do desenvolvimento humano antes da
fase adulta. Uma das principais figuras desta analise e conceptualizagdo que se podera chamar
como a descoberta de um novo estadio, ¢ Keniston, que tem “esbocado alguns dos principais
fatores que ddo apoio a sua tese de que, os estudantes em idade de frequentar o ensino
superior, ndo sdo nem adultos nem adolescentes...” (Sprinthall e Collins, 2011, pag. 676).
Esta fase € denominada de juventude...

No inicio do Séc. XX, houve uma enorme transformacdo no ensino secundario com

aumento significativo do nimero de alunos a frequentarem este nivel de ensino. Esta enorme
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transformacédo social aconteceu principalmente nos paises desenvolvidos e refletiu-se no
comportamento dos jovens que antes teriam que trabalhar e agora podem estudar. Keniston
citado por Sprinthall e Collins (2011) refere que esta enorme mudanga no comportamento dos
estudantes adolescentes de 17 e 18 anos de idade, que antes entravam no mundo do trabalho,
inicia agora uma nova fase denominada de juventude, “estadio este que ¢ intermédio entre

adolescéncia e a vida adulta” (Sprinthall e Collins, 2011, pag.676).

Como afirma Pais (1990, p.149), a juventude pode ser encarada “como aparente
unidade (quando referida a uma fase da vida) e como diversidade (quando estdo em jogo
diferentes atributos sociais que fazem distinguir uns dos outros)”.

Ao pensarmos a juventude como o periodo de transicdo da adolescéncia para a vida
adulta teremos que ter em conta ndo so a faixa etaria, que por si s6 € um conceito dificil de
definir por implicar a definicdo de limites, mas também a dimensdo sociocultural, que esta
ligada ao processo de preparacdo dos individuos assumirem o papel de adultos na sociedade
relativamente a responsabilidade pessoal e profissional.

A Organizacdo Mundial de Saude (OMS, 2019) considera a juventude, do ponto de
vista sociolégico, como a prepara¢do dos individuos para o exercicio da vida adulta,
abrangendo a faixa etéria dos 15 aos 24 anos de idade, diferenciando-se assim da adolescéncia
que se refere ao processo que vai dos 10 aos 19 anos de idade, compreendendo a pré-
adolescéncia, com a puberdade (10 a 14 anos) e a adolescéncia propriamente dita (15 a 19
anos).

Embora a juventude possa ser encarada como uma categoria social, quando se
agrupam todos os individuos que partilham a mesma fase de vida, é necessario perceber as

multiplas experiéncias que se reunem sob essa denominagéo.

Strecht (2017) refere a respeito do processo da adolescéncia que este tempo do ser
humano se divide em “trés grandes momentos:

- Inicial, claramente determinado pelas primeiras mudancas fisicas da puberdade,

algures entre 0s 12 e os 15 anos de idade.

-Intermédio, ja de maior maturidade e equivaléncia (mesmo entre pares) de todas as

questdes meramente fisicas e de maior desenvolvimento e afirmacdo emocional, entre

0s 15 e 0s 18 anos.
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-Final, entre os 18 e, pelo menos, os 23 anos, de consolidacdo de autonomia e

estrutura de personalidade.”

E na adolescéncia que ocorrem grandes e rapidas mudancas no desenvolvimento
humano, sendo que as mais notorias as que ocorrem ao nivel fisico. Para além destas
alteracdes, ocorrem também modificagGes cognitivas e sociais, que sdo determinantes para o

desenvolvimento do adolescente.

Infelizmente algumas familias ndo conseguem perceber toda a complexidade dos
adolescentes e com o confronto geracional entre pais e filhos, aparecem os conflitos. Outras
familias, ndo tendo competéncias parentais e por vezes condi¢cdes financeiras suficientes,
acabam por ndo conseguir assumir as responsabilidades parentais necessarias a educacéo dos
adolescentes. Ha ainda situagdes de comprovada auséncia de valores e familia e até atitudes
desadequadas e criminosas, colocando as criangas e 0S jovens em perigo, 0 que torna
fundamental a resposta de acolhimento residencial. E pois, derivado a situacdes limite, que o0s
anos passados em acolhimento residencial podem ser a salvacdo de algumas criancgas e jovens,
mas podem também limitar a capacidade de adaptacdo e de autonomia. Existem na literatura
algumas evidéncias de que o acolhimento residencial promove nos adolescentes alguma
resisténcia na transicdo para a vida auténoma, tendo em conta o insuficiente treino de
competéncias durante este processo de acolhimento, bem como a resisténcia em “crescer”

dentro de uma residéncia de criancgas e jovens.

O processo de acolhimento de um adolescente é por si s6 um processo complexo tendo
em consideracdo todas as problematicas dessas idades. No entanto e apesar dessas
problematicas, existem também algumas evidéncias que nos permitem referir que o
acolhimento residencial pode ser encarado como uma situagao positiva para a crianga e para o
jovem. As CA podem contribuir decisivamente para que as situagdes passadas com elevado
potencial de risco para o desenvolvimento e crescimento destas criangas e jovens, nao se
traduzam em problemas psicossociais no futuro, proporcionando aos jovens oportunidades

para reconstruir a sua vida, no &mbito do seu desenvolvimento.

A juventude e a adolescéncia sdo fases da vida muito complexas e dificeis, criando

inclusive algumas davidas existenciais, construcdo de identidade e formac&o de caracter, bem
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como o facto de percecionarem o seu futuro, muitas vezes, de forma irresponsavel e
assumirem mais riscos neste periodo que em qualquer outro periodo das suas vidas. E muitas
vezes esquecido “o impacto que emocionalmente estas mudangas t€ém em quem esta a crescer:
a possibilidade real de um rapaz ou de uma rapariga de, por exemplo 12 ou 13 anos (ou até

menos) ter capacidade reprodutiva” (Strecht, 2017, pag. 22).

Neste sentido e como reflexo das politicas sociais, o acolhimento residencial tem
também tido algumas dificuldades em gerir toda a complexidade do acolhimento no ambito
dos processos de promocao e protecdo tendo em conta que as criangas e jovens séo acolhidas
cada vez mais tarde (geralmente aos 12, 13, 14, ou até 15, 16 e 17 anos). “E na adolescéncia
que se acentuam necessidades de liberdade, autossuficiéncia e associacdo a grupos de pares.
Talvez por isso, e pelo facto de os regimes e regras de funcionamento das CA nem sempre se
ajustarem as necessidades desta etapa desenvolvimental, a adolescéncia se associe aos
comportamentos de fuga” (Cerdeira, et al., 2018).

1.5 A visdo dos relatdérios CASA

Os relatorios CASA sobre Criancas e Jovens em Risco de 2020, 2021, 2022 e 2023
(publicados pelo Instituto de Seguranca Social, em 2021, 2022, 2023 e 2024) em Portugal
apresentam uma visao abrangente e detalhada das situacdes de risco enfrentadas por criancas
e jovens, bem como das intervencbes e medidas de protecdo adotadas. Apresenta-se de

seguida um resumo das principais informacdes de cada um desses anos:

O relatério de 2020 foi elaborado durante o primeiro ano da pandemia de COVID-19,
0 que trouxe desafios significativos na identificagdo e protecdo de criancas e jovens em risco,

como foi contextualizado na pagina 11.
Algumas reflexdes:

e Impacto da Pandemia: Houve uma reducdo no numero de sinaliza¢cBes devido as
restrices de mobilidade e ao encerramento das escolas, dificultando a identificacdo de
casos de risco, como referido na pagina 142;
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e Negligéncia e Maus-Tratos: A negligéncia continua a ser a principal causa de
sinalizagdo, seguida por maus-tratos fisicos e emocionais como e referido no relatorio
na pagina 71;

e Medidas de Protecdo: Aumento das intervencdes de apoio a familia e reducdo do
acolhimento residencial, com adaptacGes devido as restricdes impostas pela pandemia,

como é referido na pagina 137.

No segundo ano da pandemia, o relatério 2021 manteve muitos dos desafios observados

em 2020, mas houve uma adaptacdo gradual dos servicos de protecéo social.
Algumas reflexdes:

» Faixa etaria do jovem acolhido: Confirma-se a predominéncia dos adolescentes entre
os 15 e 17 anos como a faixa etaria com maior presenga no acolhimento, conforme
consta no relatério na pagina 17;

o Negligéncia: A negligéncia continua a ser a principal causa de sinalizacdo, com
especial énfase para a falta de supervisdo e acompanhamento familiar, conforme
consta no relatério na pagina 44;

e Acolhimento: Adogdo de novas estratégias de acolhimento, incluindo o uso de
tecnologia para acompanhamento de casos e apoio a familias em risco, como referido

na pagina 89.

No ano de 2022, o relatério CASA reflete um periodo de transi¢cdo, com o retorno a
normalidade apds a pandemia e uma nova fase de ajustes e fortalecimento das politicas de

protecao.
Algumas reflexdes:

e Problemas de comportamento: Mais uma vez se regista que a faixa etaria dos 15-17
anos foi quem mais teve problemas graves de comportamento, conforme demonstra o

relatorio na pagina 15;

e Criancas e jovens em acolhimento: 2 em cada 3 criangas e jovens tém mais de 12 anos,

conforme consta no relatorio, na pagina 82;
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e Criangas e jovens estrangeiras: este fendmeno tem vindo a intensificar-se, ano apos
ano e ja conta com cerca de 3% do total de jovens acolhidos, conforme consta no

relatorio na pagina 73.

No ano de 2023, o relatorio CASA reflete o retorno a normalidade apds a pandemia com
novas perspetivas sobre o acolhimento, as suas sensibilidades e necessidades, nomeadamente
com a alteracdo da Lei de Protecdo de Criancas e Jovens em Perigo pela Lei n.° 23/2023, de

25 de maio.
Algumas reflexdes:

e Problemas de saude mental: De referir um aumento exponencial relativamente a
jovens acolhidos com problematicas de salde mental, o que vem reforcar a

necessidade de respostas nesta area como é referido no relatério na pagina 12;

e Criancas e jovens em acolhimento: Mais de 50% dos jovens em acolhimento

residencial tém mais de 12 anos de idade conforme refere o relatério na pagina 14;

e Caracteristicas particulares: Em termos de problemas de comportamento, ressalta-se
que ja representa cerca de 25% das caracteristicas particulares identificadas, seguindo-
se o0 défice cognitivo com 9,2% e a doenca mental com cerca de 6%, como refere o
relatorio na pagina 17.

Em todos os relatorios, torna-se clara a importancia de melhorar a articulacdo entre
diferentes servigos e a necessidade de investimentos continuos em recursos humanos e

formacéo especializada para lidar com as complexidades das situacdes de risco e perigo.

Os relatérios CASA sdo essenciais para entender a evolucdo das situacdes de risco
para criangas e jovens em Portugal e para orientar politicas publicas e praticas de protecéo

social.

Nos relatorios CASA de 2020, 2021, 2022 e 2023 sobre Criancas e Jovens em Risco, a
questdo da vinculacédo das criangas acolhidas com os profissionais do acolhimento residencial

é abordada como um elemento critico para o bem-estar e desenvolvimento das criangas em
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contextos de acolhimento. De seguida apresenta-se um resumo das conclusdes desses

relatorios sobre esse tema:

ReflexGes sobre os relatorios de caracterizacdo anual da situacdo de acolhimentos de

criancas e jovens de 2020 a 2023 sobre o processo de vinculagéo:

a)

b)

Importancia da Vinculagéo:

Os relatérios sublinham que a vinculagéo afetiva entre as criancas e os profissionais de
acolhimento é fundamental para o desenvolvimento emocional e psicoldgico das
criancas, que precisam de cuidado, de protecdo, de seguranca e de escuta atenta,
conforme € referido no relatério de CASA 2020 (Instituto de Seguranca Social,
Instituto Publico (2021, pag.145). Essa relacdo pode proporcionar um sentido de
seguranca e estabilidade, especialmente para criangcas que ja sofreram ruturas

familiares significativas.

Impacto da Pandemia:

Nos relatdrios de 2020 (pag 141) e 2021 (pag. 79-85; 89), a pandemia de COVID-19 é
mencionada como um fator que exacerbou os desafios na vinculagéo. As restrigdes e a
necessidade de isolamento social complicaram ainda mais as interacdes entre as

criancas e os profissionais, impactando negativamente a qualidade da vinculagéo.

Boas Préticas e Recomendacdes:

Formacdo e Capacitacdo: Os relatorios CASA 2021 (p. 9) e CASA 2023 (p. 56),
referem a importancia da formacdo continua dos profissionais de acolhimento em
técnicas de vinculacdo e apoio emocional, destacando a necessidade de preparar esses

profissionais para lidar com traumas e promover a resiliéncia dos jovens.

Em suma, os relatorios CASA sublinham que a vinculacgdo das criangas acolhidas com

os profissionais de acolhimento residencial é essencial para o seu bem-estar, mas enfrentam

desafios significativos, que precisam ser abordados através de politicas que garantam uma
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maior estabilidade, capacitacdo continua dos profissionais e um ambiente de acolhimento

mais seguro, afetuoso e estavel.

O impacto da idade das criancas e jovens ao chegarem ao acolhimento € um fator
crucial no processo de vinculacdo emocional com a casa de acolhimento e os profissionais
que I trabalham. Nos relatérios CASA, este aspeto é abordado em diferentes contextos, com

algumas reflexdes importantes:

Dados estatisticos e relatorios nacionais:

o Os relatorios anuais CASA, que analisam a situagdo das criangas e jovens em
risco, fornecem dados sobre a eficacia das medidas de acolhimento residencial.
Mostram inclusive que, em muitos casos, o acolhimento residencial tem sido a
Unica solucéo viavel para proteger criancas e jovens de situac@es prejudiciais e
garantir que os seus direitos sejam respeitados;

o Embora o relatério de Browne (2009) critiqgue as condicdes de algumas
instituicGes, também reconhece que, em certos contextos, o acolhimento
residencial é necessario e pode ser melhorado para garantir que as criancas e 0s

jovens recebam os cuidados e a protecdo necessarios.

O estudo de Unrau, Seita, J. R. e Putney (2008) inclui relatos de jovens que passaram
por multiplas mudangas de acolhimento e examina como o acolhimento residencial
proporcionou a estabilidade e o suporte que eles ndo encontraram noutros ambientes. Esses
testemunhos sdo uma forte evidéncia da importancia do acolhimento residencial para certas

populagdes de jovens.

O acolhimento residencial, embora ndo seja 0 ambiente ideal para as criancas e 0s
jovens poderem crescer de forma harmoniosa em comparagdo com uma familia estruturada ou
mesmo em relagdo ao acolhimento familiar, pode ser a melhor e mais segura opgédo para
muitas criancgas e jovens, que ndo podem permanecer com as suas familias de origem, nem
tém o acolhimento familiar como opc¢éo. A literatura e os dados disponiveis sustentam que,
quando o AR é bem estruturado e implementado com qualidade, CA mais pequenas permitem
“maior proximidade entre cuidadores e adolescentes, facilitando o estabelecimento de

vinculos afetivos mais estaveis e de relagdes percecionadas como mais seguras” (Anglin,

29



A importancia da vinculagéo no sucesso do acolhimento residencial e da autonomia de adolescentes e jovens em risco

2004; Holden et al., Shealy, 1996, cit. Rodrigues, 2018), o acolhimento residencial pode
oferecer um ambiente seguro e protetor, essencial para o desenvolvimento saudavel e para a

construgdo de um futuro melhor para essas criangas e jovens.

Devemos entdo iniciar uma reflexdo emergente: Devemos iniciar o processo de
absorcdo da revolta exteriorizada pelos jovens:
“proporcionando relagdes afetuosas, securizantes e solidas. Estes profissionais
sdao fulcrais na transi¢do para o acolhimento, funcionando como “porto de
abrigo” a criangas “arrancadas” as familias e colocadas em espago estranho,
com desconhecidos. Mas sdo-no igualmente na preparagdo para a saida, pois 0s
menores podem encontrar na estabilidade nas relagbes com os adultos de
referéncia, um fator de protecdo acrescido, potenciando o processo resiliente,
(Matos, 2003 cit. Gaspar, 2014, pag 188) tdo fundamental no contexto de

autonomizacdo.” (Gaspar, 2014).

Iniciar o processo de vinculagdo dos cuidadores com as criangas e jovens em
acolhimento residencial é uma tarefa delicada que exige sensibilidade, paciéncia e estratégias
bem definidas. A criacdo de lacos afetivos é fundamental para o bem-estar emocional e
psicoldgico das criangas e jovens, especialmente daquelas que ja passaram por situacfes de
perigo ou trauma. Abaixo estdo algumas estratégias recomendadas pelo Diretor das CA do
Alto Alentejo que foram implementadas nas respetivas CA onde 0s jovens participantes no

estudo estiveram:

a) Criacdo de um ambiente seguro e estavel

« Consisténcia e rotina: Estabelecer uma rotina previsivel e estavel é crucial para ajudar
as criancas e jovens a sentirem seguranga. A previsibilidade do ambiente reduz a
ansiedade e cria um senso de normalidade;

o Estabilidade na equipa: Minimizar a rotatividade de profissionais na casa de
acolhimento ¢ essencial. Criancas e jovens criam vinculos mais facilmente quando tém
a oportunidade de desenvolver relagdes com cuidadores consistentes ao longo do

tempo.
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b) Construcdo de confianca

Escuta ativa e respeito: Demonstrar genuino interesse pelas histdrias e experiéncias
das criangas e jovens. O uso de escuta ativa, onde se valida os sentimentos e
preocupac0es, ajuda a construir um relacionamento de confianga;
Respeitar o ritmo da crianca/jovem: Cada crianga ou jovem tem o seu proprio ritmo
para se abrir e confiar. E importante ndo forcar o processo, mas permitir que eles se

aproximem quando se sentirem prontos.

c) Desenvolvimento de atividades conjuntas

Atividades recreativas e educativas: Promover atividades recreativas, jogos, e projetos
criativos junto com as criangas e jovens ajuda a criar momentos de interacdo positiva.
Essas atividades devem ser agradaveis e adaptadas aos interesses e necessidades das
criancas;
Participacdo na vida diaria: Envolver as criancas e jovens em atividades quotidianas,
como cozinhar ou cuidar do ambiente, fazer desporto ou ir almocar fora, ajuda a criar

um senso de pertenca e comunidade.

d) Empatia e sensibilidade cultural

o Reconhecer e valorizar a historia pessoal: Reconhecer as experiéncias anteriores e a
cultura de origem das criangas e jovens € essencial. Mostrar respeito e interesse pela
sua historia pessoal fortalece o vinculo;

o Sensibilidade as experiéncias de trauma: Muitos jovens em acolhimento residencial
tém historias de trauma. E crucial que os profissionais recebam formaco especifica
sobre as problematicas do acolhimento residencial para lidar de forma adequada com

as reag0es emocionais e comportamentais que possam surgir.

e) Promocé&o da autonomia e envolvimento
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e Encorajar a participacdo nas decisdes: Dar as criangas e jovens uma voz nas decisdes
que afetam as suas vidas, como a escolha de atividades ou a organizagéo do espaco,
fortalece a sua autonomia e contribui para a criagdo de vinculos;

e Promover a autoestima: Reconhecer e celebrar conquistas, por menores gque sejam,
ajuda a desenvolver a autoimagem positiva e fortalece o vinculo emocional com os

cuidadores.

f) Apoio emocional continuo

o Oferecer apoio psicolégico: Disponibilizar apoio psicoldgico, se necessario, para
ajudar a crianga ou jovem a lidar com as suas emog¢0Oes e traumas passados. Um
acompanhamento continuo pode ajudar a fortalecer o vinculo afetivo;

o Demonstrar cuidado e afeto: Pequenos gestos de carinho, como palavras de
encorajamento, atencdo individualizada e a criagdo de um ambiente acolhedor,

contribuem para o desenvolvimento de lagos afetivos.

g) Trabalho multidisciplinar

o Colaboracdo com psicélogos, assistentes sociais, animadores, educadores e
professores: Trabalhar em conjunto com outros profissionais que conhecem a crianca
ou jovem pode fornecer uma visdo mais ampla das necessidades e estratégias eficazes
para a vinculagéo.

o Formacdo Continua: Investir em formacdo continua para os profissionais de
acolhimento sobre técnicas de vinculacdo, abordagem ao trauma e desenvolvimento

infantil é essencial para o sucesso do processo de integracdo das criangas e jovens...

h) Integracdo gradual na vida comunitaria

« Envolvimento em atividades externas: Encorajar a participacdo em atividades fora do
ambiente de acolhimento, como desportos, grupos de jovens ou atividades culturais,
pode ajudar as criangas e jovens a sentir-se mais conectados ao mundo ao seu redor.

Estas estratégias sao fundamentais para a “normaliza¢do” da vida destes jovens;
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o Fortalecimento de redes de apoio: Facilitar a manutencdo de lacos com figuras
significativas externas (familiares, amigos) ou a criacdo de novas redes de apoio é
importante para o senso de pertenga e seguranca.

O processo de vinculacdo emocional com criancas e jovens em acolhimento
residencial exige uma abordagem cuidadosa, centrada no respeito, na estabilidade e no apoio
emocional. As estratégias acima visam criar um ambiente no qual as criangas e jovens se
possam sentir seguras, respeitadas e valorizadas, permitindo que os lagos afetivos

significativos se desenvolvam ao longo do tempo.

Outra questéo relevante se pode levantar: Quando as criangas e jovens chegam ao
acolhimento residencial aos 14, 15, 16 e 17 anos, o processo de vinculacdo é mais dificil e
complexo. O sistema de promocéo e protecdo deve alterar procedimentos para inverter esta
tendéncia? Sim, o sistema de promoc¢édo e protecdo pode e deve considerar a adaptacdo de
procedimentos especificos para lidar com as dificuldades e complexidades do processo de
vinculacdo de adolescentes que chegam ao acolhimento residencial entre 0s 14 e 17 anos.
Abaixo estdo algumas propostas de alteracBGes nos procedimentos que poderiam ser
implementadas para melhorar a eficacia do sistema na criacdo de vinculos afetivos para esses

jovens:
a) Awvaliagdo individualizada e planeamento personalizado

o Avaliacdo psicoldgica inicial: Antes ou logo apds a entrada no acolhimento, deve ser
realizada uma avaliacdo psicoldgica detalhada para entender o historico emocional e
as necessidades individuais do jovem. Esta abordagem permitiria o desenvolvimento
de um plano de intervencdo personalizado, que consideraria fatores como experiéncias
anteriores de trauma, relacionamentos familiares, e expectativas futuras;

o Planos de acolhimento flexiveis: Procedimentos padronizados devem ser adaptados
para serem flexiveis e para responderem as necessidades especificas dos adolescentes,

reconhecendo que um plano Unico pode ndo funcionar para todos.

b) Treino especializado para profissionais
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o Formacdo em desenvolvimento de adolescentes: Os profissionais de acolhimento
devem receber formacdo especifica sobre as particularidades do desenvolvimento
adolescente, incluindo a compreensdo das dinamicas de vinculagdo nesta fase, as
mudancgas emocionais e psicoldgicas tipicas, e as melhores préaticas para lidar com
resisténcia ou desconfianca.

e« Treino em trauma e resiliéncia: Capacitar os cuidadores com habilidades para
trabalhar com jovens que apresentam comportamentos derivados de traumas
anteriores. Esta abordagem pode incluir técnicas de regulacdo emocional e estratégias

de construcdo de confianca e resiliéncia.

c) Criacao de ambiente informal no acolhimento

o Ambientes mais informais e abertos ao didlogo: As CA devem ser ajustadas para criar
ambientes que promovam a liberdade de expresséo e a participacdo ativa dos jovens,
podendo incluir reunides regulares onde os jovens tém voz nas decisdes do dia-a-dia,
criando um senso de pertenca e autonomia;

o Programas de mentoria e apoio entre pares: Implementar programas onde adolescentes
mais velhos - que j& passaram pelo sistema - podem atuar como mentores para Nnovos
acolhimentos, podendo ajudar a suavizar a transicdo e oferecer modelos de

identificacdo positivos.

d) Promocéo da autonomia e participacéo ativa

« Envolvimento dos jovens na elaboracdo dos seus planos: Incentivar os adolescentes a
participarem ativamente na criacdo de seus proprios planos de vida, incluindo decis6es
sobre educacdo, carreira e relacdes familiares podera ajudar a construir a autoestima e
0 sentimento de controlo sobre as suas vidas;

e Incentivo a educacdo e formacgdo profissional: Aumentar o foco em programas

educacionais e de formacdo profissional que sejam relevantes para 0s interesses e
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habilidades dos jovens, ajudando-os a construir um caminho claro para a

independéncia futura.

e) Reforco das conexdes com a comunidade e familia

Programas de reintegracdo familiar: Quando possivel e seguro, trabalhar na
reconstrugdo de lacos familiares de forma gradual e assistida, permitindo que os
jovens mantenham conexdes significativas com membros da familia, mesmo que nao
estejam prontos para uma reintegracdo total;

Fortalecimento das redes de apoio comunitario: Facilitar a participacdo dos jovens em
atividades comunitérias, culturais e desportivas, fora do ambiente de acolhimento,
pode permitir a construcdo de redes de apoio e criar uma nocdo de pertenca a

comunidade mais ampla.

f) Apoio continuado Pés-Acolhimento

Programas de acompanhamento apds a saida: Criar programas que oferecam suporte
continuo para jovens que saem do acolhimento, garantindo que tenham acesso a
recursos como aconselhamento, educacdo e apoio para a habitacdo, prevenindo a
desestruturacdo e a falta de suporte que podem levar a exclusdo social. Em Portugal
existe uma IPSS (PAJE — Plataforma de Apoio a Jovens (ex) Acolhidos) com
experiéncia nesta area, com sede em Coimbra e que conta com varios profissionais

preparados para ajudar estes jovens.

g) Monitorizagéo e avaliacdo continua

Monitorizacdo de indicadores de sucesso de vinculagdo: Implementar sistemas de
avaliagdo continua para monitorizar o sucesso das estratégias de vinculagdo. Esta
abordagem pode incluir o feedback direto dos jovens sobre as suas experiéncias € 0
ajuste das estratégias com base em resultados concretos;

Pesquisa e adaptagdo de melhores praticas: Incorporar a pesquisa continua sobre novas
abordagens de acolhimento e vinculagdo, adaptando as melhores praticas

internacionais ao contexto local.
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Para inverter a tendéncia de dificuldades no processo de vinculacdo entre adolescentes
e 0 ambiente de acolhimento residencial, o sistema de promogdo e protegdo precisa ser
adaptado para atender as necessidades especificas desta faixa etéria. 1sso envolve a cria¢éo de
ambientes mais adequados, a capacitacdo dos profissionais, a flexibilizacdo dos
procedimentos e o fortalecimento do apoio pds-acolhimento. Com essas alteracdes, é possivel
melhorar significativamente a experiéncia dos jovens no acolhimento residencial, facilitando

uma vinculagdo mais saudavel e duradoura.

De forma a refletir sobre algumas informac6es relevantes sobre as criangas e jovens
acolhidas em Portugal faremos um resumo com base nos dados dos relatérios CASA, que

incluem:

o Numero de jovens acolhidos por ano, divididos por faixas etéarias.

e NuUmero de conflitos em cada ano.

Numero de jovens acolhidos por ano e faixas etérias

e Os relatorios indicam um namero consistente de jovens acolhidos entre 2018 e 2022,

com variagdes anuais de acordo com diferentes fatores socioecondmicos e legais.

Numero de conflitos por ano

e Os conflitos também sdo um indicador relevante para entender a situacdo de
acolhimento. Conflitos entre jovens ou entre jovens e funcionarios das CA tém sido

um fator determinante para o sucesso do acolhimento.
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Gréafico n.° 1 — Jovens acolhidos por faixa etaria no periodo 2018-2022
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Fonte: Relatérios CASA de 2018 a 2022

O grafico n. ° 1 revela a tendéncia crescente dos jovens adolescentes acolhidos estarem
na faixa etaria a partir dos 15 anos, o que dificulta todo o processo de acolhimento,
nomeadamente no processo de vinculacdo as figuras de referéncia. Gaspar (2016) refere, a
este propdsito que “o acompanhamento duradouro, continuo e humanizado por parte dos
cuidadores as criangas institucionalizadas reveste-se de enorme importancia no
estabelecimento de uma relagédo de confianca, tantas vezes abalada por sucessivos abandonos

anteriores.”
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Grafico n.° 2 — Evolugdo do numero de conflitos entre os anos de 2018 e 2022 nas casas de

acolhimento em Portugal
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Fonte: Relatérios CASA 2018-2022

O grafico n. °2 constata que o nimero de conflitos nas CA continua numa tendéncia
crescente, tendo em consideracdo a complexidade do jovem acolhido, adolescentes a partir

dos 15 anos e cada vez com maior complexidade na saide mental.

Para analisar a relacdo entre a idade em que os jovens sdo acolhidos em CA e 0s

comportamentos agressivos, é importante considerar os seguintes aspetos:
Idade de acolhimento e comportamentos agressivos:

a) Os relatorios CASA (2020, 2021, 2022, 2023) indicam que a idade em que 0s
jovens sdo acolhidos pode influenciar a manifestacdo de comportamentos
agressivos. Geralmente, jovens que sdo acolhidos em idades mais avancadas,
especialmente na adolescéncia, apresentam uma maior incidéncia de

comportamentos agressivos e podem estar associados a experiéncias
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traumaticas anteriores, dificuldades de adaptacdo ao novo ambiente, e

problemas relacionados ao desenvolvimento social e emocional.

b) Comportamentos agressivos por faixa etaria:

o Até aos 6 anos: Tendem a apresentar menos comportamentos agressivos, mas
podem mostrar sinais de ansiedade, medo ou retraimento. Os comportamentos
agressivos, quando ocorrem, geralmente sdo menos intensos e mais
relacionados a frustracfes imediatas;

o 6 a 10 anos: Podem comecar a mostrar sinais de agressividade, especialmente
em resposta a sentimentos de rejeicdo ou perda, embora ainda ndo seja téo
comum quanto em adolescentes;

o 11 a 14 anos: Esta faixa etaria mostra um aumento significativo de
comportamentos agressivos. A adolescéncia é um periodo de grande mudanca
emocional e social, e a adaptacéo ao acolhimento pode ser dificil;

o 15 a 17 anos: Apresentam a maior taxa de comportamentos agressivos. A
proximidade com a idade adulta, combinada com traumas anteriores e

possiveis frustracdes acumuladas, contribui para esse aumento.
c) Fatores associados:

o Histérico pessoal: Traumas anteriores, como abuso ou negligéncia,
influenciam diretamente 0 comportamento agressivo;

o Tempo de acolhimento: Jovens acolhidos por periodos mais longos podem
desenvolver mecanismos de adaptacdo, o que pode reduzir a agressividade ao
longo do tempo;

o Tipo de acolhimento: A qualidade do acolhimento, a formacdo dos
profissionais e o ambiente psicossocial também desempenham um papel

significativo.

O Relatorio de Caracterizacdo Anual da Situacdo de Acolhimento das Criancas e
Jovens de 2023, do Instituto de Seguranca Social, Instituto Publico (CASA 2023),
disponibilizado pelo Instituto de Seguranca Social, caracteriza o panorama das criancas e
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jovens em acolhimento residencial e familiar. Este documento abrange dados sobre o perfil
demografico, a duragdo media de acolhimento, as razdes para o acolhimento, e os desafios
enfrentados, como os casos de fugas e conflitos nas instituicdes. Além disso, destaca
tendéncias em relacdo a idade, género e antecedentes dos jovens, proporcionando uma Visdo

detalhada do acolhimento em Portugal.

Descrevemos, em baixo, alguns gréficos relevantes sobre o acolhimento no ano de
2023:

Gréfico n.° 3 — Distribuicdo dos jovens acolhidos em percentagem por faixa etaria no
acolhimento em 2023

Distribuicdo de Jovens Acolhidos por faixa etaria

» 0 45
o
o
< 40
[=)
&)
[s)
w
30
g 25
=
o
20
z 15 15
5
o0 10
S
=
©
© 0
& 0-5Anos 6-11Anos 12-17 Anos 18 + Anos

Faixa Etaria

Fonte: Adaptado do Relatério CASA 2023.

O gréfico n.° 3 confirma tendéncia dos anos anteriores e mantém-se a predominancia

dos jovens adolescentes nas casas de acolhimento.

Gréafico n.° 4 — Problemas de comportamento por faixa etaria no ano de 2022
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Problemas de Comportamento por Faixa Etaria (2022)
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Fonte: Adaptado do Relatério CASA 2022.

O gréfico n.° 4 vem reforgar a tendéncia dos anos anteriores quanto a predominancia

dos problemas de comportamento nas idades mais avangadas nos jovens acolhidos.
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1.6. Rede de entreajuda — Autonomia de vida

“Alguns pensam que as pessoas constroem relacées, porém eu penso que as relacdes

’

constroem pessoas.’
K. Gergen

As redes de apoio sociais e pessoais de criancas e jovens em acolhimento residencial
sdo fundamentais nos processos de (re) integracdo social. Num estudo de caracterizacdo das
redes pessoais de criancas e jovens em regime residencial em cinco instituicdes no norte do
pais, foram inquiridas 67 criancas e jovens de ambos 0s sexos, com idades compreendidas

entre os 8 e 0s 24 anos (Parente, et al, 2014, p.77), onde é referida:

“(a) relevancia da familia no universo pessoal das criangas e jovens acolhidos,
constituindo o quadrante que congrega maior nimero de pessoas significativas
(49,2%), fonte de uma variedade de apoios; (b) o valor atribuido aos amigos,
que representam 34,1% da rede de apoio, protagonizando relacionamentos
préximos, frequentes e multifuncionais; (c) a menor importancia relativa aos
adultos das instituicbes, enquanto figuras de referéncia configuradores do
nucleo relacional significativo da maior parte dos participantes (11,5% das
relacdes de suporte, ocupando o terceiro lugar no apoio emocional dos menores

acolhidos).”

Este estudo da-nos algumas pistas relativamente a percecdo que estas criancas e jovens
tém sobre a sua rede de apoio social, demonstrando que a familia (quando existe) é sem
duvida o seu maior suporte (nem sempre de acordo com os valores transmitidos pela
Instituicdo) e que os amigos sdo também um forte apoio social. As referéncias da instituicdo
também sdo enunciadas pelos jovens como suporte social no pés-acolhimento, como néo

poderia deixar de ser.

Sabemos que as franjas da sociedade s@&o normalmente votadas a esquecimento,
passando a margem das principais preocupacdes da sociedade, principalmente por serem

grupos pouco representativos. Gaspar (2014, pag. 45) refere ainda que:
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“para estes menores, embora erradamente, a institucionalizagdo costuma ser
vista como um altimo recurso, pois a ideia de separar um filho dos progenitores
e depositar a crianga num “orfanato” é por si s6 assustadora. No entanto, ndo
sendo desejavel, é uma solucdo que acontecendo num Lar de Acolhimento
funcional, pode mitigar o cariz negativo e até trazer beneficios, desde logo o
corte com 0s maus-tratos e a convivéncia com pares, também ele vitimas e o0s

vinculos que entre estes se podem estabelecer.”

No entanto, também sabemos que o nimero de criancas e jovens acolhidos em
Portugal ainda é significativo e segundo o relatorio CASA 2023 existem 6446 criangas
acolhidas. Neste sentido surge a necessidade de encontrar estratégias para, quando estes
jovens adquirirem competéncias de autonomia, poderem seguir a sua vida de forma “normal”,

vivendo numa casa, tendo um emprego e podendo cumprir 0s seus sonhos.

Esta problematica tem surgido diariamente, tendo em conta que os jovens acolhidos
aos 18 anos ou aos 21 até muito recentemente teriam que sair tendo em conta o términus da
medida de promocdo e protecdo. Foi com muito agrado que acompanhdmos mais uma
alteracdo a Lei de Promocdo e Protecdo que alterou a idade maxima do jovem acolhido até

aos 25 anos, mediante um projeto de vida comprometido com a formacéo e educacao.

Neste sentido e tendo em consideracdo a pertinéncia do tema, julgo ser importante
investigar mais sobre esta temética da autonomia de vida dos jovens acolhidos, bem como o

seu processo de treino de competéncias.

Capitulo 2 - A importancia do processo de vinculacdo

“So ha aprendizagens significativas no quadro de relagoes significativas”
J. Comer

No contexto do acolhimento residencial de criangas e jovens, é fundamental compreender
as representacdes e 0s modelos de vinculagdo que estdo subjacentes aos seus comportamentos,

para que a intervencéo permita o desenvolvimento de relagdes saudaveis.
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E comummente aceite que as problematicas do acolhimento residencial emergem de
varios fatores - estruturais e intrinsecos e/ou conjunturais e extrinsecos aos jovens. Importa
compreender as relagdes que se estabelecem entre pares e com figuras de referéncia bem como a
sua importancia para o sucesso quer do acolhimento quer do processo de autonomia destes jovens

e da sua transicdo e integracdo plena na sociedade.

A vinculagdo (Zegers, et al., 2006) parece ser um dos processos determinantes para a
recuperacao das criangas e jovens em acolhimento residencial. As experiéncias afetivas durante a
infancia revelam-se muito importantes para o0 desenvolvimento de qualquer jovem,

nomeadamente no que concerne a seguranca pessoal e autoconfianca (Matos & Costa, 1996).

O acolhimento ocorre sempre num momento de fragilidade emocional, consequéncia dos
problemas vividos e, promovendo angustia e desespero, sendo muitas vezes relatado com revolta
por viver afastado da familia. No entanto, hd bastantes casos em que a perspetiva sobre o
acolhimento é bem diferente, nomeadamente com um jovem ex-acolhido que viveu cerca de 13
anos numa CA — “Era uma relac¢do de fraternidade, criaram-se lagos importantes, pessoas pelas
quais tenho a maior consideracdo. Pessoas com quem passei 0 mais longo e melhor periodo da
minha vida, era raro haver atritos relevantes entre utentes. Foi como ganhar uma nova familia e
novos irmaos.” (Gaspar, 2014, pag. 55). E, portanto, um dos pontos mais marcantes da vida dos
jovens. Deste modo, deverad ser bem organizado pelas CA, para que nesse instante se inicie o
processo de vinculacdo secundaria, que, apesar de tardia, possa vir a ser uma vinculagdo segura. O
medo da noite, a auséncia dos familiares, os odores e 0s sons com 0s quais se familiarizaram, ou
até, por vezes, a indiferenca ou rotatividade dos cuidadores, contribuem para que a falta de
contactos — presenciais e/ou telefénicos com a familia, lamentavelmente nédo seja o Gnico aspeto a
marcar negativamente a sua passagem na casa de acolhimento (Gaspar, 2014). Importa referir que
a medida de acolhimento residencial, ndo sendo desejavel ou até uma solucéo de futuro para o

jovem acolhido

“¢ uma solucdo que acontecendo num lar de acolhimento funcional, pode mitigar
0 cariz negativo e até trazer beneficios, desde logo o corte com os maus-tratos. A
salutar convivéncia com pares, também eles vitimas e os vinculos que entre estes

se podem estabelecer, sdo outro dos aspetos positivos.” (Gaspar, 2014, pag. 28).

A passagem pelo acolhimento residencial “ndo representa forcosamente uma transi¢ao

negativa, pois os lacos afetivos mantidos apds a autonomizagdo séo responsaveis por muitos ex-
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acolhidos apontarem o periodo de acolhimento como o melhor das suas vidas, por ter potenciado

tais relacionamentos.” (Gaspar, 2014, pag. 112).

Que estratégias de treino de competéncias de autonomia de vida devem ser
implementadas pelas equipas durante o acolhimento residencial quando recebem jovens entre
0s 15 e 0s 17 anos e 0 que fazer na transi¢do para a vida profissional, de forma a conseguir

que estes jovens tenham as mesmas oportunidades que qualquer outro jovem?

Parece evidente que as relacGes positivas entre jovens e cuidadores e entre 0s jovens e 0S
seus pares, permitem criar uma rede de entreajuda durante o acolhimento que se podera perpetuar
para além deste. Na teoria da vinculacdo (Bowlby, 1969) é referido que as pessoas que nos estao
mais proximas permitem-nos criar alguns referenciais humanos de comportamento, transmitindo-
nos as percecbes do bem e do mal, do correto e do incorreto, bem como as varias nocdes
comportamentais. Esta teoria baseia-se na relagdo emocional entre duas ou mais pessoas,
caracterizada pelo afeto matuo e pelo desejo de se manter uma proximidade entre essas pessoas.
Parece claro na literatura (Bowlby, 1969 e Ainsworth, 1989) que a pessoa ou cuidador que
corresponde, de forma sensivel, as solicitacdes das criancas e dos jovens, percorre 0 caminho
reciproco da vinculagdo. Bowlby introduz a ideia inovadora de que a vinculagéo tem origem num
conjunto de comportamentos inatos do ser humano, garantindo a proximidade fisica, a protecao e

a sobrevivéncia da crianca e do jovem a outro elemento cuidador.

Também a hierarquia de necessidades de Maslow pode ajudar a explicar alguns
fenbmenos comportamentais de criancas e de jovens em risco, nomeadamente as suas
necessidades e motivagdes, 0s seus processos de desenvolvimento e de recuperacdo emocional. O
conceito de necessidade é definido como um estado de desequilibrio interno ao organismo,
levando o individuo a agir com determinados objetivos, de forma a colmatar as necessidades
entrando num estado de equilibrio e bem-estar (Beck, 2004). Estas necessidades podem ser
divididas em necessidades primarias ou fisiologicas e em necessidades secundarias ou psiquicas
(Beck, 2004; Maslow, 1970). Esta distingdo cartesiana, no entanto, ndo revela a perspectiva
holistica do Homem e, como tal, comeca a ser substituida pela ideia de que todas as necessidades
sdo fundamentais ao funcionamento e desenvolvimento saudavel do individuo, logo, todas seriam
essenciais (Abreu, 1998, citado por Martins, 2004). Parece entao claro que, o dominio do modelo
fisico-quimico de necessidade (Martins, 2004), oculta explicacBes de cariz funcional, com
elevado grau de complexidade.
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Vérios dados empiricos caminham no sentido da indispensabilidade das relacbes
interpessoais e no sentido do desenvolvimento psicoldgico holistico, com especial énfase nas
relagGes de afeto privilegiadas nos primeiros anos de vida.

A semelhanca das relacBes interpessoais, existem outros fatores que determinam o
desenvolvimento precoce, como referem Emde e Robinson (2000), que salientam cinco tipos
basicos ou modos fundamentais do desenvolvimento, geradores de necessidades continuas ao

longo da vida, como cita Martins (2004, pag.68)

“e a atividade de exploracdo e descoberta do mundo envolvente, que
propicie experiéncias adequadas ao nivel desenvolvimental e a

singularidade de cada crianga;

e a auto-regulagdo, que permite a regulacdo biofisiologica e
comportamental. A regulacdo externa do sistema comunicacional no
quadro de relacGes de afecto privilegiadas contribui decisivamente para a
regulacdo interna: organiza as dimensdes cognitiva, afectiva e
comportamental mediante o estabelecimento coerente de limites e
possibilidades, que determina espacos de segurancga e proteccao essenciais

para viver e crescer;
« a adaptacdo social, que possibilita iniciar, manter e terminar relagdes;

« 0 controlo afectivo da experiéncia com base em critérios hedonistas, de

obtencgdo do
prazer e evitamento do desprazer;

« a assimilacdo cognitiva, como tendéncia de incorporacéo e apropriacdo
do novo.”
As necessidades de seguranca, de apoio a saude, de interacdes positivas com adultos de

confianca, de oportunidades de exploragdo e de exercicio holistico, de amor e de afeto, séo

sentidas por todas as criancas e jovens e mostram-se relevantes no seu desenvolvimento.

A bibliografia referida reforga a existéncia de uma relacdo causa efeito entre um bom
processo de vinculagdo e um desenvolvimento harmonioso das criangas e jovens, sendo este

processo mais relevante nas criangas e jovens em acolhimento residencial.
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Os fatores de risco e de protecdo sdo também fendmenos que influenciam a vinculagédo de
criancas e jovens nas CA, tendo em consideracao o facto destas casas e dos seus cuidadores lhes
proporcionarem as condi¢fes de seguranca e estabilidade que ndo tinham nas suas casas de
origem. As criancas e jovens ao perceberem que a casa de acolhimento lhes garante as condicdes
de satde (assisténcia médica e medicamentosa, higiene...), a alimentagcdo diaria (pelo menos
cinco refeicOes por dia), a possibilidade de estudar e simultaneamente ter um maior apoio ao
estudo, a seguranca e protecédo, inevitavelmente, reconhecem a importancia do acolhimento
residencial nas suas vidas. Fruto de uma ma gestdo emocional, e por vezes acompanhado de
alguma revolta, este reconhecimento nem sempre surge nos primeiros momentos do acolhimento.
No entanto, e reportando-nos a teoria da motivacao e das necessidades (Maslow, 1954), os jovens
apos lhes serem garantidas as suas necessidades fisiologicas, iniciam uma nova fase de
crescimento e desenvolvimento, passando a sentir a falta da afiliacdo, das principais necessidades
afiliativas (Gaspar, 2014) como a vinculacdo, integracdo social, certeza restabelecida de valor,
sentimento de alianca consistente, obtencdo de encaminhamento e oportunidade de educacdo.
Referindo-nos as criangas e jovens acolhidas quando estas sentem que estdo satisfeitas as suas
necessidades biofisioldgicas, progridem para uma fase que poderé ser chamada de pré-vinculacdo
pois, ao sentirem que os cuidadores lhes estdo a proporcionar a ja referida satisfacdo das suas
necessidades, assumem uma atitude progressiva e 0 processo de vinculagdo comeca a assumir o

seu relevo.

No que respeita ao periodo para o desenvolvimento da primeira relacdo de vinculacao,
denominada de primaria, Bowlby reconhece que este periodo se estende pela primeira década de
vida, verificando-se uma maior dificuldade a medida que a crianca cresce. Quando chegam ao
acolhimento residencial, com idades proximas da maioridade, o processo da vinculagao as figuras
de referéncia/cuidadores destas instituicdes € agravado pelos fatores de risco como a negligéncia e
0S maus-tratos ja vividos anteriormente, e sobretudo devido a vinculacdo primaria ter sido de tipo
inseguro e desorganizado. Os jovens em acolhimento residencial estdo, naturalmente, muito
sensiveis, frageis e, apds a integracdo nestas casas, precisam de alguém que 0s ouca, que 0S
compreenda, que lhes dé conselhos. Sabemos através da vasta bibliografia existente que o
relacionamento treinador-jogador, professor-aluno ou cuidador-jovem pode assumir uma

importancia crescente, tendo em consideracéo que séo relacdes ativas, cuidadoras e orientadoras,
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relagcdes de base segura (Ainsworth, 1989) que sustentam o suporte motivacional para a reflexdo e

acéo.

A teoria da vinculacdo e desenvolvimento infantil sustentada por Bowlby (1988), descreve
como as criancas formam lacos emocionais com 0s seus cuidadores principais. A sua obra
destaca a importancia de uma vinculagdo segura na infancia para o desenvolvimento
emocional e psicoldgico saudavel. Esta teoria € fundamental para entender a razdo pela qual
as criancas mais jovens tendem a formar vinculos emocionais mais facilmente em ambientes

de acolhimento.

Ainsworth, et al. (2015) propds varios tipos de vinculacdo segura, insegura de tipo
ambivalente, evitante e desorganizado. Mary Ainsworth, colaboradora de Bowlby, expandiu a
Teoria da Vinculagdo com a sua pesquisa sobre padrdes de vinculacdo, mostrando como
diferentes tipos de vinculagdo se formam e como eles influenciam o desenvolvimento
subsequente. A sua pesquisa fornece uma base para entender a dificuldade de formacéo de

vinculos em criancas mais velhas e adolescentes.

2.1 Figuras de referéncia

A literatura evidencia que as relagdes entre os jovens e outros adultos cuidadores que se
podem considerar as figuras de referéncia, sdo vistas como um prolongamento das relacdes
parentais (Davis, 2003), sendo essa relacdo mais acentuada no acolhimento residencial, tendo em
consideragdo que as figuras de referéncia se tornam figuras ativas e fundamentais no processo de
regulacdo emocional e de integracdo psicossocial, promovendo as competéncias das criancas e
dos jovens. Sabemos que a relagdo com as figuras que os rodeiam é crucial, sendo a relagdo com o
professor, com o treinador e, principalmente, com o cuidador mais proximo, exemplos disso, pois
0S jovens passam muito do seu tempo na escola, algum nos treinos e muito mais na CA. A
desmistificacdo de preconceitos criados em torno destes jovens passa muitas vezes pelo trabalho
que este adulto de referéncia realiza. Sempre que esta figura tem disponibilidade e capacidade de
escuta, 0s jovens sentem-se mais seguros e recetivos a uma ligacdo futura mais vinculativa,

apelando aos sentimentos do jovem numa atitude empatica, realizando “um trabalho de ensino por
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dentro e por fora” (Amado, et al, 2003). A identificacdo afetiva com estas figuras € relevante para

todo o processo de desenvolvimento dos projetos de vida.

As ligacGes de proximidade e afeto podem ocorrer com o professor da escola, de musica,
de desporto ou mesmo com os cuidadores da casa de acolhimento. As relacbes estabelecidas
nestes contextos podem alcancar a satisfacdo em muitas das dimensdes vinculativas necessarias,
conferindo ao jovem uma maior sensagcdo de confianga. Estas relagdes com os adultos de
referéncia podem fomentar a sua integragdo nos varios contextos, reforcando o sentimento de

pertenca e desenvolvendo-lhe a resiliéncia.

De forma particular, a relacdo criada com os cuidadores das CA desempenha um papel
central na vida destas criancas e destes jovens, tendo em conta que esses adultos assumem
verdadeiros papeéis orientadores, protegendo-os e acarinhando-os, sendo muitas vezes 0s seus
modelos identificatdrios. A qualidade do acolhimento residencial tem vindo a ultrapassar algumas
falsas crencas e tem assumido a sua verdadeira fungdo: criar um ambiente 0 mais aproximado
possivel do ambiente familiar saudavel, ndo o substituindo, mas potenciando uma intervencéo

personalizada.

Hawkins-Rodgers (2007) apresenta um programa de reorganizacdo do comportamento
vinculativo e da elaboracdo do processo da resiliéncia nos adolescentes acolhidos tendo por base a
intervencéo realizada pelos cuidadores das CA. Assim, a promocao da resiliéncia bem como o
desenvolvimento de competéncias sociais proporcionam aos adolescentes a possibilidade de
desenvolver relagBes duradouras, denotando e experimentando respostas empaticas face as
situacOes traumaticas, enquanto aprendem estratégias de coping. Estes cuidadores representavam
figuras que trabalhavam na reorganizacéo interna das vias de vinculagdo dos jovens, moderando
os comportamentos e proporcionando o que a autora designou de “intervencdes de ensino
terapéutico”. Estas intervencOes centravam-Se na transmissao de seguranca para explorar novos
comportamentos de vinculacdo de forma a aumentar a resiliéncia. A relagdo com os cuidadores
das CA revelava, desta forma, um esforco continuo no sentido de uma mudanca de vida

significativa e positiva dos adolescentes, de modo a promoverem um maior ajustamento.

2.2 Perfil do jovem acolhido em Portugal
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As criangas e jovens que chegam as CA transportam consigo uma historia de vida na
maioria das vezes marcada por roturas familiares, descontinuidades e desestruturagcdo emocional.
O dia do acolhimento é um dia, inevitavelmente, marcante. Do dia do acolhimento, estes jovens
recordam quem os recebeu, a forma como foram recebidos pelos cuidadores e pelos pares, o que
vestiam, entre muitas recordacdes que, em muitos casos, teimam em nédo desaparecer e, piorando
0 estado emocional, relacional e comportamental dos jovens, convivem negativamente com eles

diariamente e num continuum.

A histdria de vida destes jovens deve ser respeitada por toda a equipa gque intervém dentro
da casa de acolhimento, pois s6 assim sera possivel aplicar intencionalidade reparadora. Neste
processo existem varios fatores que podem decidir o sucesso do acolhimento, falamos desde logo
e como fator deveras importante e determinante, a idade com que sdo acolhidos, nomeadamente
quando sdo adolescentes, tendo em conta a complexidade deste estadio de desenvolvimento.
Outro fator determinante € a deslocaliza¢do, isto é, 0s jovens que séo acolhidos fora do seu distrito

de residéncia habitual.

No periodo compreendido entre 2013 e 2017, analisando os relatorios CASA, estes
evidenciam a tendéncia para a deslocalizacdo dos jovens do distrito do seu agregado de origem
(grafico n.°5), o que também podera concorrer, para uma maior dificuldade na sua integracdo nas
CA.
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Gréfico n.° 5 - Jovens deslocados do distrito do seu agregado de origem
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No gréafico n.° 6 é visivel 0 aumento percentual dos jovens em acolhimento nas faixas
etérias de 15 a 17 anos, 0 que nos leva a concluir que os jovens comegcam a chegar cada vez mais

tarde as casas de acolhimento.

Grafico n.° 6 - Faixa etaria dos jovens acolhidos por ano (2013-2017

40,00%

35,00% —
30,00%

25,00%
—p—5-11 anos

. . g ﬁ‘-—________‘ 12-14 anos

—abe— 15-17 anos

20,00% —

15,00%

10,00%

5,00%

0,00%
2013 2014 2015 2016 2017

Fonte: Relatorios CASA 2013, 2014, 2015, 2016 e 2017

E sabido que durante a adolescéncia a vinculagdo dos jovens com 0s seus pais ou
cuidadores vai sendo substituida pela relagdo com os pares, sobretudo colegas de escola. O
grafico 6 remete-nos para reflexdo sobre a importancia da vinculagdo na regulacdo emocional do
individuo, para a cada vez maior dificuldade na intervencdo com jovens acolhidos perto da
maioridade, além da relacdo causa-efeito da auséncia de vinculagdo e o aparecimento de vérias

perturbacdes, como as reativas de vinculacdo (Silva, 2014).
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Recorrendo ainda aos Relatorios CASA, nomeadamente ao relatorio CASA 2017,
podemos analisar no ambito do perfil do jovem em acolhimento, as suas caracteristicas
particulares. Neste caso é referido que 4582 criancas e jovens sdo identificadas como tendo
algumas caracteristicas particulares, onde se destacam os problemas de comportamento com 46%,

isto é, 2109 criangas e jovens que estdo acolhidas tém problemas de comportamento.

Grafico n.° 7 - Jovens com problemas de comportamento ligeiros, médios e graves no ano de

2017.
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Fonte: Relatorios CASA 2013, 2014, 2015, 2016 e 2017

No grafico n.° 7 podemos analisar estes dados e perceber que a faixa etaria que mais
evidencia os problemas de comportamento é a adolescéncia (15-17 anos) onde se encontravam
1204 jovens, o0 que equivale a 57%, seguida da faixa etaria dos 12 aos 14 anos com 477 jovens a

demonstrarem comportamentos desviantes (22,6% do total de 2109).

Os dados do grafico n°® 7, demonstram que os problemas de comportamento sdo mais

evidentes a partir dos 12 anos e que a sua maior incidéncia € na faixa etaria dos 15-17 anos.
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Segunda Parte — Estudo Empirico

Capitulo 3 - Método

3.1 Participantes

Participaram neste estudo 16 adolescentes, em que 12 estavam em acolhimento
residencial numa cidade do Alto Alentejo e 4 tinham saido recentemente para autonomia de
vida (8 do sexo masculino e 8 do sexo feminino) com idades entre os 14 e 0s 21 anos de
idade, a frequentar vérios niveis de escolaridade situados entre o 7.° ano do Ensino Basico e
12.° ano do Ensino Secundario. Participaram ainda 9 jovens com idades compreendidas entre
0s 17 e 0s 24 anos que ja haviam saido da instituicdo de acolhimento residencial (7 do sexo
masculino e 2 do sexo feminino). Como refere Goncalves et al (2022) os participantes sao 0s

sujeitos que tém as significacdes pretendidas quando séo definidos os objetivos do estudo.

3.2 Instrumentos

Foram produzidos dois questionarios, bem como o0s seus procedimentos de
administracdo (Poupa, 2003) que tiveram como objetivo a obtencdo de dados para a presente
investigacao.

Um questionario em papel, com uma questdo aberta e oito fechadas (organizadas em
trés grandes grupos de questdes que refletem os periodos antes, durante e apds o acolhimento,
com a respectiva percecdo em cada fase sobre as figuras de referéncia destes jovens).

O questionario implementado inclui nove questBes divididas em trés grandes grupos.
A saber: Antes, durante e apds o acolhimento. A criacdo destas trés fases pretende perceber
quem foram/sdo as figuras de referéncia destes jovens, as alteragcdes ao longo do percurso e 0
impacto dessa vinculagdo tendo em consideracdo o tempo de acolhimento, bem como o tempo

que 0s jovens demoraram a criar esses vinculos.

53



A importancia da vinculagéo no sucesso do acolhimento residencial e da autonomia de adolescentes e jovens em risco

Para além da questdo da vinculacdo urge também compreender toda esta problematica
da autonomia de vida de jovens residentes em CA. Como tal foi elaborado outro questionario
com 6 questdes abertas e 3 fechadas sobre a questdo do processo de autonomia de vida. Estas
questdes visam perceber quais as dificuldades que os jovens enfrentaram apds a saida da casa
de acolhimento para compreender que estratégias de treino de competéncias de autonomia de
vida devem ser implementadas pelas equipas durante o acolhimento residencial e o que fazer
na transicdo para a vida profissional, de forma a conseguir que estes jovens tenham as

mesmas oportunidades que qualquer outro jovem.

Foi feita a analise de contetdo de forma rigorosa, vélida e fidvel como nos sugere
Esteves (2006).

3.3 Procedimento

Os dois questionarios foram aplicados entre outubro de 2020 e janeiro de 2021, tendo
sido garantida a confidencialidade e a participacdo voluntaria, ap6s consentimento informado
escrito, tendo sido seguidos os procedimentos sugeridos no codigo de ética do IPP para a
investigacdo com seres humanos. Codigo de ética do IPP (2021).

Os dados qualitativos foram objeto de uma anélise de contetdo e os dados

quantitativos foram objeto de uma analise de frequéncias.

Os questionarios foram definidos de acordo com o0s objetivos pretendidos e como
refere Hill e Hill (2002) com um plano porque, como sabemos, para conseguirmos um bom

questionario, € necessario planeamento.
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Capitulo 4 - Apresentacgdo de resultados

Apresentam-se em seguida alguns dados sobre duas CA situadas no Alto Alentejo,
nomeadamente aquelas onde estavam ou estiveram acolhidos os jovens que responderam aos
questionarios. Assim o grafico n.° 8 apresenta as idades, e 0 sexo das criancas e jovens, que

foram acolhidos nestas duas casas, entre 2014 e 2020.

Perfil do jovem acolhido em duas casas de acolhimento no Alto Alentejo no periodo 2014-
2020

Gréafico N.° 8 — Relagdo das idades dos jovens acolhidos

Idade dos jovens acolhidos entre os anos 2014 e
2020 em duas casas de acolhimento no alentejo

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

18
1
1
1
1

[ S =2

= =~ <]

m Casa Masculina  mCasa Feminina

Legenda: ldade dos jovens acolhidos entre os anos de 2014 e 2020 em duas CA no Alto

Alentejo. Média de idades neste periodo foi de — 14,55 anos.

Fonte: Informag6es recolhidas nas duas casas de acolhidos do Alto Alentejo
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No grafico n.° 8 podemos analisar que os jovens acolhidos tém, em média, cerca de 15
anos, o que nos permite refletir sobre a complexidade da sua integracdo nas CA, tendo em
consideracdo que alguns jovens chegam com 16 e 17 anos, praticamente na fase de saida. A
literatura tende a confirmar que ao longo dos anos as criancas ou jovens avaliam “menos bem
o acolhimento residencial a medida que crescem” (Del Valle, 2001). Outros autores referem
que “quando a idade da crianga acolhida é maior, a satisfagdo com o acolhimento tende a ser
pior devido a acumulacdo de experiéncias adversas no contexto natural de vida” (e.g.: Cruz,
2011) e porque “os adolescentes mais velhos sentem maior dificuldade de adaptacdo a um
novo contexto de vida, & organizagdo e a interiorizagdo de regras que a vida em AR impde”

(Martin, 2012, citado por Rodrigues, 2018, pag.85).

Segundo o relatorio Casa 2023, estes jovens chegam as CA com relacbes de
vinculagdo mais inseguras, o que dificulta também as futuras relagbes com os cuidadores das
CA, tendo em consideracdo que poderdo ser jovens adolescentes mais inseguros nos afetos,

sdo mais impulsivos, preocupados, criando lacos desestruturados com 0s outros...

Em seguida apresenta-se o grafico 9 que indica a origem dos acolhidos nas duas CA,
de 2014 até 2020.

Gréafico n.° 9 — Zona de proveniéncia do jovem acolhidos entre 2014 e 2020

Proveniéncia dos jovens acolhidos - Zona de
residéncia

14

12
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m Distrito de Portalegre m Grandes centros urbanos Outras zonhas do pais

Fonte: Informacéo retirada da documentagéo oficial do acolhimento. CASA 2014-
2020
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No grafico n.° 9 percebemos que ao longo dos anos foram chegando jovens
provenientes dos grandes centros urbanos e de outras zonas do pais, nomeadamente das ilhas,
0 que inevitavelmente criou uma enorme complexidade nestes acolhimentos, bem como
enormes desafios aos cuidadores, dificultando o processo de vinculagdo destes jovens a casa

de acolhimento.

O grafico n.° 10 apresenta a relacdo dos jovens em acompanhamento pedopsiquiatrico
durante o periodo de 2015 a 2020 nas CA do Alto Alentejo onde foram inquiridos os varios

jovens para este trabalho.

Gréfico n.° 10 — Jovens em acompanhamento pedopsiquiatrico no periodo 2015-2020

Jovens em acompanhamento pedopsiquiatrico
no periodo entre 2015-2020 em duas Casas de
Acolhimento do Alentejo
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Fonte: Informacdes recolhidas nas duas casas de acolhidos do Alto Alentejo

O gréfico n° 10 permite verificar que, quase metade dos acolhidos tem
acompanhamento pedopsiquiatrico, refletindo a problematica da saude mental nas CA, que
cada vez mais € um fator que contribui para a instabilidade dos jovens, e como consequéncia,
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um fator acrescido de desafios e dificuldades com que os técnicos e cuidadores das CA tém de

lidar.

O grafico n.° 11 apresenta-se como um resumo de todas as respostas dadas pelos
jovens a todas as perguntas, sendo de realcar a importancia dada aos pais e irm&os antes,
durante e apds o acolhimento. Ainda de referir que alguns cuidadores das CA mereceram

destaque nas respostas dos jovens, nomeadamente o Diretor e a Animadora.

Gréafico n.° 11 — Resultados Globais do Questionario

Resultados globais do questionario

Outro familiar

Director CAR [
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Professor CAR [ I
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m Qual era ofs) adulto(s) mais importante na tua vida, antes de seres acolhido?

m Antes de seres acolhido, tinhas alguém que te protegia e ajudava quando tinhas algum problema?
Antes de seres acolhido, tinhas alguém disponivel para te ajudar quando precisavas?
Qual era o adulto maisimportante na tua vida, durante o periodo de acolhimento?

B Quem te protegia e ajuda(va) na instituicio quando tens/tinhas algum problema?

B Quem estava disponivel para te ajudar quando precisavas, durante o periodo de acalhimento?

B Quem imaginas que sera a pessoa mais importante da tua vida, apos saires da instituicdo?

m Quem achas que estard disponivel para te ajudar quando tiveres algum problema, quando safres da Casa de acolhimento?

Fonte: Elaboracéo do préprio

No grafico n.° 11 podemos analisar os resultados globais do questionario, que
permitem constatar que 0s jovens consideram 0s progenitores as principais figuras de
referéncia, seguidos dos irmé&os e posteriormente o Diretor e a Animadora das CA, bem como

outros familiares e outros cuidadores. Os progenitores, por mais negligentes ou maltratantes
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que sejam, sdo considerados as figuras principais para estes jovens, porém 0S VAarios

cuidadores das CA assumem um papel muito relevante nas suas vidas.
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4.1 Figuras de vinculagdo/referéncia antes do acolhimento

Neste grupo foram definidas trés questdes relevantes, de forma a conseguirmos

perccecionar as figuras de referéncia antes do acolhimento, que passo a descrever:

P2: Qual era o(s) adulto(s) mais importante na tua vida, antes de seres acolhido?
P3: Antes de seres acolhido, tinhas alguém que te protegia e ajudava quando tinhas algum
problema?

P4: Antes de seres acolhido, tinhas alguém disponivel para te ajudar quando precisavas?

Nos graficos n® 12, n.° 13 e n.° 14 apresentam-se as respostas dos jovens a questdo
sobre qual ou quais os adultos mais importantes na sua vida antes do acolhimento residencial,
sobre quem os protegia, ajudava e estava disponivel para os ajudar antes de ser acolhido. A
andlise dos gréficos permite concluir que os adultos mais referenciados pelos jovens foram
por ordem de frequéncia: a mée, o0 pai, uma irma. Recebendo estes parentes proximos cerca de
um quarto das respostas. Foram ainda mencionados por alguns jovens: um
educador/professor, um irm& ou um amigo, embora em percentagem bastante menor que os

parentes proximos atras referidos.

Gréfico n.° 12 — Adultos importantes identificados pelos jovens antes do acolhimento (n=16)

Qual era o(s) adulto(s) mais importante na tua vida, antes
de seres acolhido?

m Familia nuclear ® Outros = Cuidadores CAR

Fonte: Elaboracédo do préprio

Gréfico n.° 13— Quem te protegia e ajudava quando tinhas um problema (n=16)
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Antes de seres acolhido, tinhas alguém que te
protegia e ajudava quando tinhas algum
problema?

81%

m Familianuclear = Outros m Cuidadores CAR

Fonte: Elaboracdo do proprio

Gréafico n.° 14 — Antes de seres acolhidos quem estava disponivel para te ajudar quando
precisavas?

Antes de seres acolhido, tinhas alguém
disponivel para te ajudar quando precisavas?

21%

79%

m Familianuclear = Outros = Cuidadores CAR

Fonte: Elaboracédo do préprio
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4.2 Figuras de vinculagdo/referéncia durante o acolhimento

Neste grupo foram definidas as seguintes questdes a colocar aos jovens:
P5: Qual era o adulto mais importante na tua vida, durante o periodo de acolhimento?
P6: Quem te protegia e ajuda(va) na instituicdo quando tens/tinhas algum problema?

P7: Quem estava disponivel para te ajudar quando precisavas, durante o periodo de acolhimento?

No gréafico n. ° 15 pode-se concluir que os jovens valorizavam muito 0s seus
familiares, no entanto comegam a referir a importancia dos cuidadores das CA nas suas vidas

Gréafico n.° 15 — Qual era o adulto mais importante durante o periodo do acolhimento?

Qual era o adulto mais importante na tua vida, durante o
periodo de acolhimento?
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Fonte: Elaboracéo do préprio
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No grafico n.° 16 podemos perceber que 0s jovens valorizavam bastante alguns

cuidadores das CA, nomeadamente o Director e a Animadora, bem como alguns amigos que
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fizeram nas casas de acoohimento. Contudo os pais continuam a ser 0s mais referidos pelos
jovens, dado que apesar de ndo terem exercido as suas reponsabilidades parentais de modo
pleno, houve vinculos que se estabeleceram entre pais e filhos e que para alguns

permaneceram.

Gréficon.? 16

Quem te protegia e ajuda(va) na instituicdo quando
tens/tinhas algum problema?
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Fonte: Elaboracéo do proprio
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No grafico n.° 17 podemos percecionar que os cuidadores das CA sdo as principais
referéncias para resolver alguns problemas quando havia necessidade de serem ajudados.
Contudo uma minoria ainda refere os pais, irmdos ou outro familiar, como aquele que ajuda

em caso de necessidade.

Gréficon.2 17

Quem estava disponivel para te ajudar quando precisavas,
durante o periodo de acolhimento?
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Fonte: Elaboracédo do préprio
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4.3 Figuras de vinculagdo/referéncia apds o acolhimento

Neste grupo foram definidas as seguintes questdes a colocar aos jovens:

P8: Quem imaginas que sera a pessoa mais importante da tua vida, apos saires da instituicdo?
P9: Quem achas que estara disponivel para te ajudar quando tiveres algum problema, quando
saires da Casa de acolhimento?

Nos graficos n.° 18 e 19 os jovens comecavam a projetar-se fora das CA e comegcam a
aparecer as referéncias principais aos familiares (Pai, Mae, Irm&os), no entanto ainda referem

com alguma consisténcia o Diretor e a Animadora das CA.

Graficon.° 18

Quem imaginas que sera a pessoa mais importante da tua
vida, apds saires da instituicdo?
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Fonte: Elaboracédo do préprio
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Graficon.? 19

Quem achas que estara disponivel para te ajudar quando
tiveres algum problema, quando saires da Casa de
acolhimento?
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Fonte: Elaboracéo do préprio

A andlise dos resultados dos graficos n.° 18 e 19, permite concluir que aqueles que
serdo importantes ap6s a saida da instituicdo sdo: elementos da familia nuclear (pai, mae e
irmaos), seguidos pelos cuidadores das CA (técnicos e educadores) e outros (professores,

amigos, tios, tias).
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Graficon.° 20

Resultados globais por categoria
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Fonte: Elaboracdo do proprio

O grafico n.° 20 reflete os resultados globais por categoria, isto é, nas varias questdes
colocadas sobre o periodo antes, durante e ap6s o acolhimento, os jovens responderam de
acordo com a sua perspetiva, sobre a importancia que teriam a familia, os cuidadores da casa
de acolhimento ou outras figuras de referéncia. De realcar a importancia continuada da
familia e a emergéncia da importancia dos cuidadores a partir do momento da entrada na casa

e durante o acolhimento.

O gréafico n.° 21 apresenta trés categorias de pessoas importantes nas varias fases da
vida destes jovens, antes, durante e ap6s o acolhimento. A familia, os cuidadores das CA e

outros como professores, amigos, treinadores, etc.
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Graficon.? 21

Trés categorias de pessoas importantes nas varias fases da vida destes jovens
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Fonte: Elaboracéo do préprio

A andlise do grafico n.° 21 indica que antes do acolhimento, o adulto mais importante
era para um terco dos jovens, um elemento da familia nuclear, mas durante o acolhimento o
adulto mais importante, e que estava disponivel para ajudar quando tinham problemas, passou
a ser um dos cuidadores da CA, e foi também identificado um adulto da CA como alguém a
quem poderiam recorrer, apos sairem da casa de acolhimento, embora um elemento da familia

nuclear ou outros também fossem indicados por alguns jovens.
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4.4 Vivéncias dos jovens ex-acolhidos durante o processo de autonomia de vida

Os dados que se seguem fazem parte da recolha de dados relativamente ao
questionario sobre autonomia de vida, efetuado aos jovens que ja tinham saido da casa de
acolhimento. As categorias encontradas para as respostas a pergunta sobre as dificuldades
sentidas ap06s a saida da casa de acolhimento, sumarizadas no gréfico n.° 22, foram as

seguintes,
- Gestdo do tempo de vida doméstica;
- Dificuldades econdmicas, de habitacdo e de emprego;

- Soliddo e dificuldade em estabelecer novas relagdes sociais.

Grafico n.° 22 — Dificuldades sentidas na saida da Casa de Acolhimento

Descreve, de forma sucinta, as dificuldades sentidas
quando saiu da Casa de Acolhimento

b

= Questdes psicoldgicas = Problemas com Medicagéo
= Senti-me perdido e com medo = Dificuldades em gerir as financas
m Gestao do tempo = Sai sem preparacao

» Dificuldade em cortar aligacdo "CAR  Gestao da casa

NR

Fonte: Elaboracdo do proprio
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O gréfico n.° 22 resume as varias dificuldades sentidas na saida do acolhimento
residencial, com algumas tematicas a serem referidas pelos jovens como a gestdo da casa, a
falta de preparacéo e o sentimento de medo como as questdes mais relevantes. Algumas frases

dos jovens inquiridos:

“Obviamente que existem sempre aspetos a melhorar, mas na altura em que estava
institucionalizado penso que fizeram tudo para que saisse preparado para poder vingar la
fora.”

“Na minha dtica, durante o meu periodo de acolhimento poderiam ter sido desenvolvidas
mais dindmicas e atividades relacionadas com a gestdo domeéstica da casa e com a gestédo
or¢amental, bem como competéncias sociais, treinar o IRS, cartdo de cidaddo.”

“Mais um pouco de espag¢o na minha privacidade”

O grafico 23 resume 0 gque 0s jovens pensam sobre 0 que 0sS ajudaria na transicao para

autonomia de vida.
As categorias encontradas foram as seguintes:
- Ter habitacdo e emprego;
- Os conselhos dos técnicos da casa;
- Cumprir as regras da casa de acolhimento e respeitar os colegas;

- Competéncias em gestdo diaria de vida (gestdo da casa, limpeza, cozinhar,

arrumar...).
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Gréfico n.° 23 — Contributos para o processo de transicdo para a Autonomia de vida

Tente descrever algumas situacdes que possam ter
contribuido para o seu processo de transi¢cao para a
autonomia de vida
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tarefas Diretores coma CAR

Fonte: Elaboracédo do préprio

O grafico n.° 23 reflete a opinido dos 9 participantes relativamente as situacoes

que possam ter contribuido para o processo de transicdo para a autonomia de vida. O

cumprimento das tarefas e responsabilidades, o desejo e disponibilidade para aprender, seguir

os conselhos dos diretores da casa de acolhimento e 0s contactos permanentes com a casa de

acolhimento, mesmo apds a saida, foram os fatores mais referidos pelos participantes.

Gréfico n.° 24 — Integracdo em programas de treino de competéncia de pré-autonomia

Durante o periodo de acolhimento esteve integrado(a) em algum programa de
desenvolvimento de competéncias pessoais, sociais e profissionais, financeiras, escolares
e de gestao doméstica? Se sim, descreva de forma sucinta algumas competéncias

treinadas
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Convivicom Frequentei Gestao Limpar Apartamento Escuteiros Gestaode Estagio Apoio dos
outros jovens coloniasde doméstica carros de orgamento  profissional  técnicos
férias autonomia

Fonte: Elaboracdo do proprio
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O grafico n.° 24 reflete a percecdo dos jovens sobre os programas de desenvolvimento

de competéncias pessoais e sociais em que participaram durante o periodo do acolhimento

residencial. A gestdo do orgamento foi a questdo mais referida pelos participantes.

Grafico n.° 25 — Jovens com ou sem trabalho

Tem trabalho?
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Fonte: Elaboracdo do proprio

A andlise do grafico n.° 25 mostra que a maioria dos jovens se encontrava a
trabalhar, na altura em que foram entrevistados.
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Gréafico n.° 26 — Remuneracdo mensal dos jovens integrados no mercado de trabalho
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Fonte: Elaboracao do préprio

O gréfico n.° 26 mostra o salario que cada participante estava na altura a receber. A
maioria estava a receber entre €537 e €650.

73



A importéncia da vinculagdo no sucesso do acolhimento residencial e da autonomia de adolescentes e jovens em risco

Gréafico n.° 27 — Melhorias na preparacdo para a autonomia de vida

Descreva, na sua opiniao, o que poderia ter
sido feito de forma diferente durante o
acolhimento para uma melhor preparacao
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autonomia de vida
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Fonte: Elaboracao do préprio

O grafico n.° 27 mostra a opinido dos participantes sobre o que poderia ter sido feito
de forma diferente no periodo do acolhimento para uma melhor preparacdo para a saida da
casa de acolhimento. 3 participantes responderam “nada”, varios responderam que gostariam
de ter feito mais atividades que auxiliariam a autonomia e transicdo para a vida ativa, tais
como gestdo domeéstica e orcamental, aprender a fazer IRS, competéncias sociais, fazer o CC

(cartdo de cidaddo), estar mais vezes no AA (apartamento de autonomizagao), entre outros....

Algumas respostas dos jovens inquiridos:

’

“Ser treinado na cozinha da institui¢do, ir mais vezes para a casa de autonomia.’

“Obviamente que existem sempre aspetos a melhorar, mas na altura em que estava
institucionalizado penso que fizeram tudo para que saisse preparado para poder vingar la
fora.”
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“Na minha otica, durante o meu periodo de acolhimento poderiam ter sido desenvolvidas
mais dindmicas e atividades relacionadas com a gestdo domestica da casa e com a gestédo

’

orgcamental, bem como competéncias sociais, treinar o IRS, cartdo de cidaddo.’

“Mais um pouco de espaco na minha privacidade”

75



A importéncia da vinculagdo no sucesso do acolhimento residencial e da autonomia de adolescentes e jovens em risco

Gréafico n.° 28 — Importancia da Casa de Acolhimento para a vida dos jovens

A casa de acolhimento foi importante para a
sua vida? Se sim, explique os motivos que o(a)
levam a considerar relevante o seu
acolhimento

11%
5 0%

m 89%

s Sim = Nao =NR

Fonte: Elaboracao do préprio

O gréfico n.° 28 mostra a importancia que a Casa de Acolhimento teve na vida destes
participantes, com 89% a responderem que foi importante. Estas respostas séo reveladoras do
impacto positivo que as CA tiveram na vida destes jovens, aos olhos destes, com o

distanciamento do tempo.

No que respeita aos motivos pelos quais 0s jovens entendem que a casa de
acolhimento foi importante na sua vida, poderemos assumir as seguintes categorias:

- Aprender o que é uma familia;
- Ter oportunidades na vida;

- Conseguir um emprego.

Algumas frases dos jovens inquiridos:
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’

“Sim, hoje sou um rapaz melhor e ja trabalho. Consigo ter estabilidade na minha vida.’

“A casa de acolhimento foi a minha vida e estou grata por tudo o que se passou de mal na
minha infancia, pois se ndo tivesse sido retirada ndo estava onde estou hoje e como estou
hoje. A Casa de Acolhimento vai ser sempre a minha primeira casa.”

“Sim, porque aprendi a ser um homenzinho. FOI aqui que cresci e quero continuar até onde

’

puder.’

’

“Claro que sim. Hoje tenho emprego e sou um rapaz bem na sociedade.’

“Claro que sim. Hoje dou gracas a Deus de ter estado na Casa de Acolhimento. Tive
oportunidades de exceléncia, que muitos gostariam de ter, a forma como todos os
funcionarios me ajudaram foi essencial para que a minha passagem pela instituicéo tivesse
sido bastante positiva.”

“A casa de acolhimento foi um processo importante para a minha vida. Foi na casa de
acolhimento que eu aprendi tudo sobre o que é familia. Foi na casa de acolhimento que
cresci com saude e ndo me faltou nada. Foi sem duvida uma casa importante.”
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Grafico n.° 29 — Importancia da Casa de Acolhimento para a vida dos jovens acolhidos

A casa de acolhimento foi importante para a
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acolhimento
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Fonte: Elaboracao do préprio

O gréafico n.° 29 apresenta a segunda parte da resposta do grafico n.° 31 e reflete os
motivos pelos quais os participantes referiram que a CA foi importante para a sua vida. A

expressdo “aprendi a ser homem” € referida por dois participantes 0 que € demonstrativo do

impacto que teve nas suas vidas.
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Gréfico n.° 30— Impacto do ndo acolhimento

Descreva em breves palavras o que acha que teria
acontecido se nao tivesse sido acolhido(a) na Casa de
Acolhimento
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Fonte: Elaboracdo do proprio

O grafico n.° 30 mostra a percecdo dos participantes sobre o que teria acontecido se
ndo tivessem sido acolhidos na casa de Acolhimento. As respostas mais significativas foram
“aprendi a ser homem” o que mostra que teria sido muito mais dificil essa aprendizagem se
ndo tivesse sido acolhido, “seria muito diferente” e “ndo seria a mulher que sou hoje” foram

as outras respostas mais relevantes.
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Capitulo 5 - Conclusées e implicacées

“Que bom seria que todos os filhos fossem adotados, até os biologicos”

Alvaro Laborinho Lucio

Do estudo efetuado e apos analise do tratamento dos dados, é de realgar a importancia
dada aos progenitores por parte dos jovens inquiridos, (tal como nos estudos de Parente et al,
2014) desde o periodo antes do acolhimento, com alguma diminuicdo dessa referéncia durante
0 acolhimento, com os cuidadores a serem referidos com um pouco mais significado neste
periodo. Apds o acolhimento, os jovens inquiridos voltam a colocar os progenitores no topo
das suas referéncias como pessoas importantes nas suas vidas. Podemos concluir que a
relacdo afetiva quando existe e € promovida ao longo do tempo mantém-se significativa a
rede de apoio. Por outro lado, ha que referir também que os jovens reconhecem o trabalho e a
dedicacdo de alguns cuidadores (aqueles que demonstraram ter tempo Util e lhes dedicaram

atencdo efetiva).

Relativamente aos jovens que sairam, estes relataram dificuldades na gestdo de vida
doméstica, soliddo e relacdo social e algumas dificuldades de habitacdo. Todos reconheceram

a importancia do acolhimento residencial nas suas vidas.

A abordagem desenvolvida neste estudo, pretende clarificar a tematica do aumento dos
problemas de comportamento dos jovens acolhidos em casas generalistas, relacionando o perfil do

jovem acolhido com a sua vinculagéo ao contexto.

A intervengdo com intencionalidade reparadora, para se tornar eficaz, necessita
essencialmente de trés fatores - um contexto residencial saudavel e estavel (com regras, com
rotinas, onde os jovens tenham os seus projetos de vida adequados e de uma equipa com formagéo
congruente com a intervengdo), um contexto educativo e/ou formativo ajustado as necessidades e
as capacidades das criancas e dos jovens e, ndo0 menos importante, a predisposi¢ao do jovem para
ser ajudado. A abordagem neste Gltimo fator incide nas variaveis idade do jovem acolhido versus
capacidade de ligacdo ao seu novo contexto de forma a ser possivel uma intervencdo com a

referida intencionalidade reparadora.
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Esta problematica torna-se muito atual e emergente tendo em consideracdo o aumento dos
disturbios de comportamento dos jovens que se encontram em acolhimento. O sistema de
promocao e protecdo deve refletir sobre esta questdo, nomeadamente a idade em que 0s jovens

chegam as CA — cada vez com idade mais avancada.

Outro fator a ter em conta é o0 aumento dos jovens deslocados do distrito do seu agregado
de origem. Desde 2013 que esta tipologia de jovens tem vindo a aumentar, 0 que nos permite
antever que o processo de ligacdo ao contexto institucional tem, além dos que estdo inatos ao

acolhimento, mais este obstaculo, face ao sucesso na integracao destes jovens nas CA.

Referindo-nos uma vez mais a teoria da vincula¢do de Bowlby, configura-se essencial a
ideia de que as pessoas que nos estdo proximas nos transmitem referenciais do correto e do
incorreto, dos limites, das regras, da compreensdo das necessidades adequadas a idade, entre
outras questdes importantes. Pese embora a literatura reforce as consequéncias negativas da
retirada de criangas para acolhimento, nomeadamente até aos seis anos, quer pela questdo da
deslocalizacdo do distrito de origem (embora por vezes, e ressalva-se que excecionalmente, €
essencial esse afastamento) quer pelo tempo que estara residencializado, tendo em consideracdo
que aos 18 anos podera sair por sua livre vontade, independentemente do seu projeto de vida estar
estruturado ou ndo, quanto mais proximo dos 18 anos for o seu acolhimento, mais comprometido

fica todo o seu projeto de vida — pessoal, laboral, emocional e relacional.

Quando nos centramos na fase da juventude, podemos referir que é a fase da
desaceleracdo do crescimento e maturidade progressiva, com o término das alteracdes bioldgicas,
completada a diferenciacdo sexual e com o inicio da idade fértil (Machado, 2015). Nesta fase,
mantém uma grande ambivaléncia entre a “seguranga” da infancia e a sua autonomia. Esta
duplicidade sistematica promove comportamentos que alternam entre o teimoso e o inconstante, 0
irrefletido e o consciente, o exuberante ou o deprimido. Como refere Machado (2015), “a vida é

cor-de-rosa ou cinzenta, e muda subitamente, para desespero de quem com eles convive”.

Estes jovens que chegam as CA entre os 15 e 0s 17 anos, exigem mais autonomia e

independéncia que 0s mais novos, 0 que os podera afastar da figura do cuidador.

Se acrescentarmos a esta instabilidade propria da fase da adolescéncia, os maus tratos e a
negligéncia parental, podemos concluir que o trabalho nas CA comeca a ter contornos ainda mais

complexos e dificeis para a intervencao com intencionalidade reparadora.
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Num enquadramento de responsabilidade social, face aos problemas da juventude e
centralizando preocupagdes a nivel das respostas sociais, ha que implementar uma gestéo
eficiente dos recursos. Os jovens esperam, geralmente, da sociedade onde se inserem a
resposta aos seus problemas, mas ha jovens que, pela incapacidade de resposta familiar, quer
por negligéncia, quer por situacGes diversas como desemprego, baixo rendimento, seguranca,
higiene, saude... (entre outros), s3o encaminhados para as CA como forma de
resolucdo/atenuacdo de todos estes problemas. Nesta linha, segue o fundamento ideoldgico de
uma CA. E, portanto, competéncia das CA assegurar como alicerces fundamentais a criancas
e jovens, um ambiente seguro e proporcionar um crescimento e desenvolvimento saudavel
(tanto a nivel fisico como psicoldgico, logo holistico), sempre no encontro de um equilibrio
emocional, (prematuramente corrompido) e um franco desenvolvimento tanto a nivel motor,
como emocional e cognitivo. Sao estes os alicerces fundamentais, pelos quais se rege este

reforco de competéncias e valores a que as CA devem e tém que estar associadas.

O Acolhimento é um processo devidamente estruturado (baseado numa avaliacéo
diagnoéstica, estruturada pelas entidades responsaveis) e conce¢cdo de um Plano
Socioeducativo Individual (PSEI). Seguidamente, mentaliza-se e constroi-se um todo de
gestdo de atividades ludico-pedagdgicas, tendo em conta a idade da frequéncia de ensino a
que se destinam. Nestes processos, que fazem parte do quotidiano (onde também se integram
todos os cuidados pessoais e de salde, nutricdo e alimentacdo) queremos potenciar jovens
ativos, auténomos, civicos e membros de uma sociedade da qual sempre fizeram parte e a

qual devem o seu respeito e contributo.

As criangas que viveram longos periodos em acolhimento e que cessaram a medida de
promocéo e protecdo aos 18 anos, poderdo vir a ser vitimas prematuras das familias e/ou da
sociedade, eventualmente com consequéncias mais graves e duradouras tendo em conta que
ndo tém apoio de retaguarda que lhes dé o suporte fundamental para a sua (re)integracdo na

sociedade. O relatorio CASA 2015 refere na sua pagina 72 que:

“Esta situacao poderd constituir um constrangimento grave para 0s jovens, pois
apos os 18 anos e sem qualquer medida de promocgédo e protecdo aplicada,
associada geralmente a auséncia de retaguarda familiar e sem que o seu projeto

de vida esteja devidamente concretizado, nomeadamente a autonomizagéo, ou
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0 ensino superior concluido, pode levar a que estes jovens figuem numa
situagdo de desprotegdo.” Contudo, a lei de protecdo de criancas e jovens em
perigo, na sua atual redacdo pretende atenuar este constrangimento ao
proporcionar a possibilidade de o jovem ficar em acolhimento residencial até
aos 25 anos (vide Art.° 60, n.° 3).

E também comum encontrar comprometimento cognitivo, competéncias sociais
frageis inerentes a sua experiéncia de vida, que inevitavelmente dificultam as transicdes para

a autonomizagéo.

Outra questdo relevante é a alta rotatividade de profissionais em muitas CA, o que
pode dificultar a criacdo de vinculos consistentes e seguros com as criancas. A falta de
continuidade no cuidado pode agravar sentimentos de inseguranca e desconfianca nas criancas
acolhidas. Para favorecer vinculos mais fortes, é sugerido que as instituicbes de acolhimento
trabalhem na reducdo da rotatividade e na manutencdo de equipas estaveis, o que pode

contribuir significativamente para o desenvolvimento de lagcos mais seguros e duradouros.

A literatura refere a necessidade de reforcar os recursos humanos e de implementar
politicas que promovam a estabilidade e a qualidade das relagdes entre criangas e
profissionais. Rodrigues (2018) aponta a questdo da qualidade como um processo
fundamental para as casas de acolhimento. Gaspar (2014) aborda a importancia das CA

funcionais serem importantes para alguns jovens que ndo tém outro lugar para estar.

Quando o acompanhamento ¢ ‘“duradouro, continuo e humanizado por parte dos
cuidadores as criangas institucionalizadas reveste-se de enorme importancia no
estabelecimento de uma relagéo de confianca, tantas vezes abalada por sucessivos abandonos

anteriores.” (Gaspar, 2016, pag.6).

A ideia é que a vinculacdo segura contribua para o sucesso do processo de
reintegracdo familiar ou para a preparacdo para a vida adulta e eventualmente autonomia de

vida.

- Impacto da Idade na Vinculagdo Emocional:
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a) Criancas Mais Novas:

o

Maior Facilidade na Vinculagdo: Criangas mais jovens, especialmente as que
chegam ao acolhimento em idade pré-escolar ou nos primeiros anos escolares,
tendem a estabelecer vinculos emocionais mais facilmente com os cuidadores.
A fase de desenvolvimento em que se encontram ainda permite a formacéo de
novos lagos de vinculagdo de forma mais natural e intensa;

Necessidade de Cuidado Consistente: Para essas criangas, € fundamental que
os profissionais oferecam um cuidado consistente e afetuoso com escuta ativa,
como refere o relatorio CASA 2020 (pag. 145), pois essa etapa é crucial para o
desenvolvimento de uma vinculagdo segura, que pode compensar, em parte, as

ruturas anteriores nas suas relagdes familiares.

b) Criangas Mais Velhas e Adolescentes:

@)

o

Desafios na Vinculagdo: Criancas mais velhas e adolescentes frequentemente
enfrentam maiores dificuldades em estabelecer vinculos emocionais com o0s
profissionais de acolhimento. Isso deve-se a varios fatores, incluindo
experiéncias prévias de trauma, desconfianca em adultos e maior consciéncia
das perdas emocionais sofridas;

Resisténcia ao Acolhimento: Adolescentes podem demonstrar resisténcia ao
acolhimento e a criacdo de novos lacos, preferindo manter algum grau de
independéncia emocional. Eles também podem estar mais focados na sua
histdria anterior e nos lacos familiares que perderam, o que pode dificultar a
formacédo de novas conexdes;

Importancia da Paciéncia e Empatia: Para adolescentes, a paciéncia, a empatia
e a oferta de apoio emocional sdo essenciais para construir qualquer nivel de
vinculo. A criacdo de um ambiente que respeite sua individualidade e
experiéncias anteriores pode ajudar a reduzir a resisténcia e fomentar um

vinculo de confianca.

c) Tempo de Permanéncia e Expectativas Futuras:

o

Criancas e Jovens com Perspetiva de Longo Prazo no Acolhimento: Aqueles
que chegam ao acolhimento numa idade mais avancada e tém menos

probabilidade de regressar a familia ou ser adotados podem desenvolver um
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vinculo emocional mais forte com a casa de acolhimento, a medida que passam
a vé-la como um lugar de estabilidade e pertencga;

o Desafios na Reintegracdo: A forte vinculacdo com o ambiente de acolhimento
pode, por outro lado, criar desafios na reintegracdo familiar ou na transicéo
para a vida adulta, especialmente se essas crian¢as ou jovens nao recebem o
suporte adequado para manter um equilibrio entre a nova vinculagédo e 0s seus

lagos anteriores.

A idade das criancas e jovens de entrada no acolhimento tem um impacto significativo
no processo de vinculacdo emocional. Criangas mais jovens geralmente formam vinculos
mais facilmente, enquanto criangas mais velhas e adolescentes podem enfrentar mais
dificuldade nesse processo. Portanto, é essencial que as abordagens de acolhimento sejam
adaptadas a idade e as necessidades individuais de cada crianca ou jovem, com foco especial
em oferecer um ambiente estavel, empéatico e de apoio que promova o desenvolvimento

saudavel desses vinculos.

Outro fator que contribui para dificultar o processo de autonomia dos jovens que
estiveram em AR é o nivel de escolaridade. Num estudo sobre esta tematica, conclui-se que
55,4% dos jovens entre 0s 15 e 0s 17 anos ainda estavam a frequentar o 3.° ciclo do ensino
basico e 21,5% ainda frequentavam o 2.° ciclo do ensino basico, estando apenas 13% no

ensino secundario, aquele que seria esperado para a sua idade (Martins, et al 2023).

Apesar de sabermos que o ambiente ideal para uma crianga ou jovem crescerem €
inserido numa familia estruturada, muitas vezes a Unica hipdtese das criangas e jovens
conseguirem seguir o seu caminho, de forma segura, € através de uma medida de promocao e

protecdo de acolhimento residencial ou familiar.

A argumentacdo de que, embora o ambiente ideal para o crescimento de uma crianga
ou jovem seja numa familia estruturada, o acolhimento residencial pode ser uma medida

necessaria e eficaz para garantir a sua seguranca e desenvolvimento.

Para concluir, reforco a necessidade de se refletir com serenidade e compromisso para

onde vai 0 sistema de promocdo e protecdo. Sera que as CA estdo a ser bem apoiadas,

85



A importancia da vinculagéo no sucesso do acolhimento residencial e da autonomia de adolescentes e jovens em risco

acompanhadas, supervisionadas e respeitadas? Estaremos nos, 0s varios atores do sistema a
contribuir para um acolhimento residencial de qualidade? Havera a necessidade de repensar o
sistema de promocao e protecdo no seu todo?

Por Gltimo deixo um texto do Eder Lopes, o nosso her6i de Paris, onde partilhou
alguns episddios da sua infancia no livro “O que se passa na infancia, ndo fica na infancia” de

Jodo Pedro Gaspar e Paulo Guerra (Coordenadores):

“Os anos passados no Lar "O Girassol' ensinaram-me valiosas licbes sobre
resiliéncia, amizade e a importancia do sentido de comunidade. Compreendi
que a familia transcende os lagcos de sangue, abrangendo aqueles que nos
apoiam nos momentos mais desafiadores. O lar, apesar das suas imperfeicOes e

desafios, foi palco de uma parte significativa do meu desenvolvimento pessoal.

Hoje, ao olhar para tras, percebo o qudo determinante foi aquele periodo na
minha vida. O "menino novo" amadureceu, superou obstaculos e aprendeu a
valorizar as pequenas conquistas e os momentos de alegria compartilhada.
Aquela designacdo, que inicialmente me fez sentir deslocado e inseguro,
acabou por me ensinar o valor da resiliéncia, da aceitacdo e do crescimento
pessoal. Naquela Casa de Acolhimento, entre sorrisos e lagrimas, descobri
mais do que um simples abrigo; encontrei um caminho para me conhecer e,

acima de tudo, uma familia que escolhi e que me escolheu.”

Perante os resultados obtidos, parece evidente que para os participantes neste estudo,
as figuras de referéncia e de vinculagdo véo alterando em funcdo da fase em que os
adolescentes e jovens se encontram. Antes do acolhimento as figuras de referéncia e de
vinculagdo s&o naturalmente os familiares, como os pais, irmé&os, tios, entre outros. No
entanto, durante o acolhimento os jovens ja referem como figuras relevantes de referéncia
varios cuidadores das CA, o que é demonstrativo que sdo importantes na vida destes jovens
adolescentes. Ainda nesta fase, a familia, apesar de perder alguma preponderancia nas
escolnas como figuras de referéncia, continuam a ser referidas como muito

importantes/relevantes para a sua vida.
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Quanto a fase apods acolhimento, os participantes voltam a referir a familia como a
mais relevante na sua vida e no seu futuro, no entanto também aparecem os cuidadores que
criaram vinculos afetivos com os jovens como figuras relevantes para o futuro, mostrando que

a passagem pelo acolhimento residencial foi importante para as suas vidas.

Quanto aos resultados obtidos relativamente a questdo do processo de autonomia de
vida, parece importante realcar que os jovens valorizam o trabalho realizado na casa de
acolhimento, nomeadamente os projetos de treino de competéncias para a autonomia e
valorizam as relagdes de vinculo criadas durante o periodo de acolhimento. E de salientar
algumas sugestdes dos jovens, nomeadamente sobre a experiéncia no apartamento de
autonomia de forma a poderem treinar em contexto real. Os apartamentos de autonomizacgéo
sdo muito importantes para uma transicdo tranquila para o exterior, podendo conviver ainda
com outros jovens também nessa fase de vida. Tendo em consideracédo a referéncia de varios
jovens a soliddo que sentiram ao sair da casa de acolhimento, parece-me pertinente sugerir
que os apartamentos de autonomizacao possam incluir entre 5 e 7 jovens, a semelhanca de

muitas familias.

“«“

do somos amados porque somos bons. Somos bons porque somos amados.”’

Desmond Tutu
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Anexos

QVAR

(Serrote & Martins, 2020)

Este questionario visa saber quem foram as pessoas mais significativas e importantes
para ti e a razdo da sua importancia para a tua vida atual. As perguntas referem-se aos
periodos antes, durante e ap06s o acolhimento residencial.

Sexo F o M o Idade Nivel e tipo de escolaridade

Idade em que foste acolhido N.° de anos do acolhimento

1) Descreve um adulto que tenha sido importante na tua vida e explica porqué (pode
ser um parente ou ndo) e ndo precisas de dizer o nome dessa pessoa, apenas falar
sobre as carateristicas dessa pessoa e 0 vosso relacionamento.

As perguntas 2) a 4) referem-se ao periodo antes de seres acolhido(a)
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2) Qual era o(s) adulto(s) mais importante na tua vida, antes de seres acolhido?
Assinala com uma cruz uma ou mais opgoes:

Pai O Mée O Irmdo O Irma O Outro familiar O Qual?

Colega O Amigo O Professor O Outro O Nenhum O

Explica a tua resposta

3) Antes de seres acolhido, tinhas alguém que te protegia e ajudava quando tinhas
algum problema?

Sim [J Néo [J
Quem? Assinala com uma cruz uma ou mais opgoes:

Pai OJ Mae O Irméo O Irmd O Outro familiar O Qual?

Colega O Amigo O Professor [ Outro O Nenhum O

Explica a tua resposta

4) Antes de seres acolhido, tinhas alguém disponivel para te ajudar quando
precisavas?

Sim O Né&o O
Quem? Assinala com uma cruz uma ou mais opgoes:

Pai O Mée O Irméo O Irma O Outro familiar O Qual?

Colega O Amigo O Professor O Outro O Nenhum O

Explica a tua resposta

As perguntas 5) a 7) referem-se ao periodo durante o acolhimento residencial

5) Qual era o adulto mais importante na tua vida, durante o periodo de
acolhimento?
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O mesmo da pergunta anterior o (Podes passar a questdo 6) Outro o
Quem? Assinala com uma cruz uma ou mais opgoes:

Pai O Mée O Irmdo O Irma O Outro familiar O Qual?

Colega O Amigo O Professor O Outro O Nenhum O

Psicologo/a CAR O Animadora CAR O Professor CAR O Assistente Social CAR O
Director CAR O

Explica a tua
resposta

6) Quem te protegia e ajuda(va) na instituicdo quando tens/tinhas algum problema?
Assinala com uma cruz uma ou mais opgoes:

Pai OJ Mae O Irméo O Irma O Outro familiar O Qual?

Colega O Amigo O Professor [ Outro O Nenhum O

Psicdlogo/a CAR O Animadora CAR O Professor CAR O Assistente Social CAR O
Director CAR O

Explica a tua resposta, descrevendo a importancia dessa pessoa

7) Quem estava disponivel para te ajudar quando precisavas, durante o periodo de
acolhimento?

Assinala com uma cruz uma ou mais opgoes:

Pai O Mée O Irméo O Irma O Outro familiar O Qual?

Colega O Amigo O Professor O Outro O Nenhum O

Psicologo/a CAR O Animadora CAR O Professor CAR O Assistente Social CAR O
Director CAR O
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Explica a tua
resposta

As perguntas 8) a 9) referem-se a tua vida ap0s a saida da casa de acolhimento

8) Quem imaginas que sera a pessoa mais importante da tua vida, apos saires da
instituicdo?

Assinala com uma cruz uma ou mais opgoes:

Pai OJ Mae O Irméo O Irmad O Outro familiar O Qual?

Colega O Amigo O Professor O Outro O Nenhum O

Psicdlogo/a CAR O Animadora CAR O Professor CAR OO Assistente Social CAR O
Director CAR O

Explica a tua resposta

9) Quem achas que estara disponivel para te ajudar quando tiveres algum
problema, quando saires da Casa de acolhimento?

Assinala com uma cruz uma ou mais opgoes:

Pai O Mae O Irméao O Irma O Outro familiar O Qual?

Colega O Amigo O Professor O Outro O Nenhum O

Psicologo/a CAR O Animadora CAR O Professor CAR O Assistente Social CAR O
Director CAR O

Explica a tua resposta
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Entrevista semiestruturada a jovens ex acolhidos em casas de
acolhimento do Alto Alentejo.

1. Sexo: (M) __ (F);

2. Idade:

3. Nivel de escolaridade_

4, Escolaridade Regular _ ; ou Profissional

5. Ano de acolhimento:

6. Ano de saida da Casa de Acolhimento: ;

7. Descreva, de forma sucinta, as dificuldades sentidas quando saiu da Casa de
Acolhimento:

8. Tente descrever algumas situacdes que possam ter contribuido para o seu

processo de transicdo da casa de acolhimento para a vida la fora:

9. Durante o periodo de acolhimento esteve integrado(a) em algum programa de
desenvolvimento de competéncias pessoais, sociais e profissionais, financeiras,
escolares e de gestdo domestica? Se sim, descreva de forma sucinta algumas
competéncias treinadas:
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10. Conseguiu arranjar emprego logo apos a saida da casa de acolhimento?
(SIM) (NAO);

11. Tem trabalho atualmente: (SIM) (NAO);
12. Quanto ganha por més? ;
13. Descreva, na sua opinido, o que poderia ter sido feito de forma diferente

durante o acolhimento para uma melhor preparacdo para a sua saida da casa de
acolhimento em autonomia de vida:

14. A Casa de Acolhimento foi importante para a sua vida? Se sim, explique 0s
motivos que o(a) levam a considerar relevante o seu acolhimento:
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15. Descreva em breves palavras o que acha gue teria acontecido se néo tivesse
sido acolhido(a) na Casa de Acolhimento:

OBRIGADO
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