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EPIGRAFE

“We cannot predict the future, but we can invent it”

(Peter Drucker, 1977)
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RESUMO

A presente investigagdo subordinada ao tema, “Cooperacdo Civil-Militar Durante
a COVID-19: O Papel do Exercito Portugués na Resposta Nacional”, tem como finalidade
analisar a evolucéo da resposta a COVID-19, na protecédo da sociedade civil, pelo Exército
Portugués, baseado na literatura existente e com a verificacdo empirica através de um
trabalho de campo, junto das estruturas que contribuiram para o combate a COVID-19 no
seio do Exército Portugués.

A metodologia adotada na presente investigacdo tem por base uma estratégia de
investigagdo qualitativa que assenta no uso do método de estudo de caso e num raciocinio
indutivo, partindo de observacdes particulares de modo a concluir-se uma verdade
universal. O processo de recolha de dados contempla trés fontes que se corroboram entre
si: a pesquisa bibliografica, a analise de documentacéo institucional e os inquéritos por
entrevista.

Os resultados obtidos através da triangulagdo dos dados, confirmaram que o
espetro de missdes para que os Exércitos sdo empenhados tem seguido uma tendéncia de
mudanca e onde o exemplo mais recente é a pandemia COVID-19 que atravessamos.

Desde cedo, 0 exército desenvolveu medidas com o objetivo de preservar o
potencial de combate e possibilitar 0 apoio a sociedade civil. Ainda assim, numa fase
embrionaria da pandemia, na consecucdo do apoio a populacdo, o Exército enfrentou
dificuldades em conseguir coordenar os apoios as entidades civis, tendo a necessidade de
criar uma Célula de Resposta COVID-19 em coordenacdo com as entidades civis,
permitindo um apoio estruturado e sustentado.

Com a criacdo de um novo cenario prevé-se que os mecanismos de Licdes
Aprendidas do Exército Portugués permitam capacitar e reformular o apoio Militar de
Emergéncia, para que em pandemias futuras, a sua atuacédo seja executada sem as mesmas

limitagdes que impediram uma atuagdo mais célere mas sobretudo mais eficiente.

PALAVRAS-CHAVE: COVID-19, Apoio Militar de Emergéncia, Exército Portugués,
Sociedade Civil
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ABSTRACT

The present investigation under the theme, “Civil-Military Cooperation During
COVID-19: The Role of the Portuguese Army in the National Response”, aims to analyze
the evolution of the response to COVID-19, in the protection of civil society, by the
Portuguese Army, based on the existing literature and with an empirical selection through
a field, with the institutions that work to combat COVID-19 within the Portuguese Army.

The methodology planned in the present investigation is based on a qualitative
research strategy that is based on the use of the case study method and on a inductive
reasoning, based on particular measures in order to study a universal truth. The data
collection process includes three sources that corroborate between each other:
bibliographic research, an analysis of institutional documentation and the semi-structured
interviews.

The results obtained through the triangulation of the data, confirm that the
spectrum of missions that Armies are committed to follow has a changing trend and where
the more recent example is COVID-109.

From the beginning of the pandemic, the army developed measures with the aim
of preserving combat potential and enabling support for civil society. Thus, in an
embryonic phase of the response, the Portuguese Army, found some limitations to be able
to coordinate the support within the civilian organizations and, with this, had the need to
create a COVID-19 Response Cell in coordination with civil entities, allowing a
structured and sustainable support.

With the creation of a new scenario, it is expected that the Lessons Learned
mechanisms of the Portuguese Army will enable and reformulate the Military Emergency
Support, so that in future pandemics, its actions are carried out without the same

limitations, in order to promote a faster, but above all more efficient response.

KEYWORDS: COVID-19, Military Emergency Support, Portuguese Army, Civil
Society
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INTRODUCAO

A presente Dissertacdo de Mestrado, representa a concluséo do ciclo de estudos
do mestrado em ciéncias militares, na especialidade de Administragdo Militar (AdMil),
ministrado na Academia Militar, estando subordinado ao tema “Cooperacédo Civil-Militar
Durante a COVID-19: O Papel do Exército Portugués na Resposta Nacional”.

A obtencéo do grau de mestre é obtida, na Academia Militar, através da realizacdo
de uma dissertacdo de mestrado que visa “fomentar a iniciativa, autonomia e sentido
critico, no ambito de assuntos da especializacdo e de interesse para 0 Exército,
desenvolver e aplicar metodologias de investigacao apropriadas, exercitando o hébito de
investigacdo e de reflexdo e escrever, discutir e apresentar resultados da investigacao de
forma critica e sistematica”?.

Tanto no contexto tedrico, como no contexto pratico, segundo Kothari (2004) a
probleméatica de uma investigacdo, estd inteiramente ligada a um obstaculo cujo
investigador vivéncia com o objetivo de obter uma resolugdo. Assim sendo, a presente
investigacao recaiu sobre os modelos de cooperacéo civil-militar e mais em detalhe sobre
0 apoio do Exército Portugués a sociedade civil no combate ao SARS-CoV-2.

Muitas vezes apenas empregues como Ultimo recurso, as Forgas Armadas (FFAA)
sdo usadas cada vez mais para dar resposta a crises humanitarias, a emergéncias de saide
nacionais e internacionais e na preparacdo para combater pandemias (Michaud et al.,
2019).

Apo6s Tedros Ghebreyesus, Diretor-Geral da Organizacdo Mundial da Salde
(OMS), em 11 de marco de 2020 ter declarado a doenca COVID-19 uma pandemia,
muitas nagdes viram-se obrigadas a mobilizar as suas capacidades militares (Gad et al.,
2021). Estas capacidades em muitos paises assumiram Vvarios papeis, tais como, a
distribuicdo de Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) ou garantir o cumprimento de
quarentena na Africa do Sul ou a instalagio de hospitais de campanha em paises como
Franca, Sérvia ou Rassia. Em alguns casos, como na Indonésia e Filipinas, as FFAA
tiverem a responsabilidade de liderar a resposta a pandemia COVID-19 (Gibson-Fall,
2021). Noutro casos, como na China, as FFAA desenvolveram um papel central na
resposta a COVID-19, estabelecendo as metas para as respostas subsequentes e como

1 Cfr. https://academiamilitar.pt/mestrado-em-ciencias-militares-especializacao-administracao.html,
disponivel em 3 de marco de 2022, pelas 12h21m.
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resposta inicial, até fevereiro de 2020, foram mobilizados em varias tranches cerca de
4.000 médicos militares chineses para a cidade de Whuan, com o objetivo de garantir
capacidade de resposta no combate a pandemia com a construcao de dois novos hospitais
(Li, 2020). No caso dos Estados Unidos da América (EUA), este apoio tem-se
materializado pelo recrutamento da sua reserva para aumentar o pessoal no apoio a
hospitais civis e de campanha (Dutton, Rhee, Shin, Ehrlichman & Shemin, 2021).

O empenhamento das FFAA variou de pais para pais, tanto em amplitude como
em profundidade de envolvimento, o que dependeu de varios fatores: severidade da
pandemia no pais; legislacédo sobre a intervencao das FFAA; recursos das FFAA e a forma
como as FFAA sdo encaradas pela sociedade (Carreiras et al., 2020).

A intervencdo continua e mais ampla das FFAA no combate a pandemia é uma
realidade ndo s6 nos EUA mas também em Portugal, o que nos remete para uma
necessidade de vocacionar as FFAA para estas necessidades. Em Portugal, o Exército
Portugués como forga colaborativa em missdes de protecdo civil e missdes relacionadas
com a satisfacdo das necessidades basicas e a melhoria da qualidade de vida das
populacdes tem demonstrado um grande empenho durante a pandemia que atravessamos
(Coelho, 2020).

De inicio, foram colocadas questfes sobre qual o papel do Exército no combate a
COVID-19, o que, progressivamente foram sendo retiradas pela disponibilidade e
prontiddo em todo o territorio nacional “apoiando pessoas, autarquias, cedendo recursos,
realizando transportes, fazendo o armazenamento e distribuicdo de artigos criticos,
executando desinfe¢des e testes e, ainda, fornecendo informagdo geoespacial” (Ramalho,
2020, pp. 665-666).

Torna-se assim importante compreender que papel teve o Exército Portugués
durante a pandemia COVID-19 e descrever quais as dificuldades sentidas por quem
comandou de perto as operagdes no ambito das cooperacdes civil-militar.

Ap0s termos realizado um breve enquadramento da investigacao, da justificacdo
da sua pertinéncia e da motivacéo intrinseca a sua realizacdo, importa levantar a Questao
Central (QC) da investigacdo, que devera ser respondida no término da mesma. Assim,
pretende-se, dar resposta a seguinte QC: “Qual a evolucéo da resposta & COVID-19,
na protecdo da sociedade civil, pelo Exército Portugués?” tendo em vista a atingir o
seguinte objetivo geral (OG): “Analisar a evolucao da resposta a COVID-19, na protecédo

da sociedade civil, pelo Exército Portugués”.
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A partir do objetivo acima definido, determindmos quatro objetivos especificos
(OE) de investigacdo, agdes especificadas que proporcionam o alcance de determinado
objetivo (Gray & Malins, 2004), assegurando que os dados recolhidos sdo relevantes

(Kothari, 2004). Assim, de forma sequencial sdo:

Quadro n° 1 - Objetivos especificos da investigacdo

OE: | Analisar o apoio a sociedade civil no combate a COVID-19 pelo Exército Portugués.

OE: | Analisar as capacidades que o Exército Portugués detém para fazer face 8 COVID-19.
OEs | Identificar as limitagBes da resposta do Exército Portugués a COVID-19.

OE. | Identificar novas concecdes para a participacdo do Exército na resposta a crises pandémicas.

Fonte: Elaboragdo prépria

Resultante da investigacdo desenvolvida, a presente dissertacdo de mestrado foi
escrita em conformidade com a Norma de Execucgdo Permanente (NEP) 522/5? para a
redacdo de trabalhos cientificos na Academia Militar (AM) (Academia Militar, 2021),
tendo sido utilizado para os casos omissos o referencial da American Psychological
Association (APA, 2020).

De forma a atingir os objetivos propostos anteriormente, bem como responderm a QC,
a presente dissertacdo de mestrado apresenta na sua constituicdo duas secgdes distintas
(Quadro n.° 2), uma de caracter tedrico e outra de carater pratico. No que diz respeito a
Seccéo |, é constituida pelos capitulos um e dois, onde € realizada a descri¢do das principais
teorias que fundamentam a investigacdo desenvolvida. No primeiro capitulo, procurou-se
identificar os conceitos de cooperacdo interorganizacional e quais as suas vantagens e
desvantagens descritas na literatura. No capitulo seguinte discorreu-se a literatura acerca do
Exército Portugués sobre o conceito de Cooperagdo Civil-Militar, o Apoio Militar de
Emergéncia e o apoio durante 0 SARS-CoV-2 a sociedade civil.

A segunda seccdo é dedicada a parte préatica, contemplando o enquadramento
metodoldgico e o trabalho de campo, e subdividindo-se em trés capitulos, sendo eles a
Metodologia, Métodos e Materiais; Apresentacdo, Analise e Discussdo dos Resultados e

por fim as Conclusdes, alusivas a investigacao. De referir ainda que, apds as conclusoes,
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segue a parte pos-textual, constituida por apéndices, fundamental para a compreenséo e

complementaridade dos contetdos tratados ao longo da investigacéo.

Quadro n° 2 - Estrutura da Dissertacdo de Mestrado

Dissertacao de Mestrado

(@)
O oI
e Ed ]
z z < Capitulo 3.
E . =< Metodologia,
< Capitulo 1. < & o | Métodos e Materiais
X o Cooperagéo 9( w <
&) i7aci .
Introdugéo <2 Interorganizacional $9% Capitulo 4.
o0 25 8 Apresentacio,
& = Capitulo 2 wo 0o Andlise e Discussao
e - |
il O Exército Portugués =9 Dos Resultados
o o O
'S, 'S = Conclus6es
o o L
& $ =

Fonte: Elaboracéo propria
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SECCAO I - ENQUADRAMENTO TEORICO

CAPITULO 1- COOPERACAO INTERORGANIZACIONAL

1.1. Conceito de Cooperacao Interorganizacional

Segundo Kobiyama et al. (2006), os desastres naturais, sendo normalmente
eventos subitos e inesperados, sdo definidos como uma consequéncia natural sobre um
ecossistema que se encontra vulneravel. Em alguns casos, e dependendo da sua gravidade
e amplitude, sdo capazes de originar prejuizos no ambito socioeconémico, produzindo
danos materiais e humanos. Neste campo de acdo, € importante relembrar que os desastres
naturais apresentam uma infinda capacidade de destruicdo tanto em paises em
desenvolvimento, como em paises desenvolvidos.

Em conformidade, é preciso estabelecer medidas que mitiguem as consequéncias,
inerentes tanto a desastres naturais como a pandemias, como € o caso da COVID-19, que
afetou e continua a afetar as economias de todo o0 mundo. Segundo Abdeen, Fernando,
Kulatunga,, Hettige e Ranasinghe (2021), existe uma necessidade extrema de mudar o
foco da resposta de emergéncia imediata para a mitigacdo dos riscos associados aos
desastres naturais. Para que se materialize esta mudanca € necessario que varias entidades
unam esforgos para 0 bem comum, tentando de alguma forma mitigar os riscos e dando
origem a cooperacdo interorganizacional.

Nos ultimos anos, o conceito de cooperacao interorganizacional tem recebido uma
extrema valorizacdo na investigacdo realizada (Grandori & Soda, 1995; Nohria, Eccles &
Press, 1992), uma vez que, o trabalho entre entidades assegurando eficiéncia, eficacia e
respondendo as necessidades impostas € visto como uma das formas mais eficientes de
prestacdo de servigos (Miller & Ahmad, 2000). Este aspeto deve-se ao facto de muitas
vezes, uma organizacgao néo ter a capacidade de atender a todas as necessidades impostas,
numa sociedade cada vez mais complexa (Miles & Snow, 1986; Salmon, 2004).

Com o objetivo de encontrar melhores respostas aos problemas identificados, as
cooperag0es interorganizacionais séo, segundo McArthur et al. (2007), consideradas um
sistema que pode integrar duas ou mais entidades/agéncias, onde apenas o trabalho

conjunto entre 0s Varios intervenientes permite atingir as intencfes inicialmente
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propostas. Os autores admitem, ainda que, dependendo da tipologia de agéncia, estas
podem ou n&o ter a capacidade de se comunicar diretamente entre si. Ainda assim, as
agéncias devem possuir essa capacidade.

Na otica organizacional, o objetivo principal é agrupar qualidades que possibilitem
um ambiente competitivo entre agéncias, tendo sempre em conta uma estrutura dinamica,
sustentada nas suas acoes e fundamentalmente descentralizada permitindo o atingir de
objetivos coletivos (Thompson, 2003).

Cameron e Lart (2003), identificam fatores chave que facilitam, ao nivel
organizacional, o desenvolvimento de uma cooperacgdo interorganizacional. No @mbito
do planeamento, fatores como a criagdo de objetivos claros, definicdo de
responsabilidades e limites de acdo de cada entidade sdo tidos como de méaxima
importancia. No ambito da gestdo apds implementacédo é exigido pessoal com formacéo
adequada, supervisdo, apoio por parte das chefias das organizac@es, constante avaliacdo
do desempenho e um bom sistema de informacdes entre as agéncias e, também, no seu
ambito interno.

Este trabalho conjunto permite ainda uma troca de conhecimento constante entre
os profissionais de ambas as agéncias e em consequéncia uma melhoria na formacéo dos
membros integrantes. No entanto, existem algumas barreiras a ter em conta, tais como a
falta de comprometimento das chefias de cada agéncia, a falta de consciencializa¢do nos
objetivos delineados, a fraca comunicacdo entre agéncias, fraca delimitacdo de
responsabilidades, falta de formacdo interorganizacional e as politicas governamentais
que cada agéncia esta submetida (Hardy, Phillips & Lawrence, 2003). Com a finalidade
de colmatar estas barreiras é necessario que seja realizada, sistematicamente, uma
reorganizacédo e revisdo de planeamento, formacdo dos novos membros que integram a
parceria, delimitacdo do seu publico alvo, implementacdo de métodos de supervisdo e de
avaliacdo e reporte periddico (Bardach, 2001; Lyne, Allen & Satherley, 2001).

Neste seguimento, importa salientar, que na oOtica de Sloper (2004) as cooperacdes
interorganizacionais fornecem produtos solidos sobre as barreiras que se imponham caso
ndo existisse uma parceria entre organizacdes e além disso mostra, que € importante
definir:

e Objetivos a que se propdem;
e Responsabilidades a que se compromete cada agéncia;

e Definir um sistema central de partilha de informacées;
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e Comunicacdo entre as partes;

e Formacéo conjunta entre as agéncias para os novos modos de trabalho.

1.2. Vantagens e Desvantagens da Cooperacao Interorganizacional

Challis et al. (1988), argumentam que as cooperacdes interorganizacionais podem
conduzir a dois finais distintos. Se por um lado podem orientar a um insucesso da parceria,
por outro podem ser o catalisador que permita atingir o sucesso. Com isto, é necessario
que, para diferentes tipologias de agéncias, diferentes comunidades e/ou culturas e
diferentes tipos de conflitos, seja tido em conta as relagfes passadas entre as entidades e
seja adaptada a sua abordagem.

Como jé referido, as cooperagdes interorganizacionais surgem, em muitos casos,
para dar solucdo a conflitos ja existentes. No entanto, devido a uma fraca gestdo do
préprio conflito, podem ocorrer casos em que se chegue a uma incompatibilidade entre
agéncias para a resolucdo do conflito. Nestes casos, o estimulo para uma maior e melhor
colaboragéo entre agéncias deve ser uma prioridade a ter em consideragéo (Fargason Jr,
Barnes, Scheinder & Galloway, 1994). Além disso, existem outros fatores que podem ser
considerados dificultadores na gestdo de uma cooperacdo interorganizacional, tal como a
comunicacdo entre agéncias e a manutencdo da parceria. Isto é, cada agéncia tem a sua
prépria hierarquia, o que pode dificultar a comunicacdo interorganizacional e por
consequéncia a deterioracdo da cooperacdo (Wilsker, 1996).

Evidenciar as vantagens e desvantagens inerentes as cooperagoes entre entidades,
auxilia-nos a entender qual a predisposicdo das organizacdes ao aderirem ao trabalho
conjunto. No que concerne a vantagens, a literatura comprova os seguintes aspetos
(Cheminais, 2009; Contractor & Lorange, 1988; Harris & Allen, 2011; Vangen &
Huxham, 2003): transacdes de recursos para alcancar objetivos; maior adequacgédo entre
0s servicos oferecidos e aqueles exigidos; maior consciencializagdo sobre as lacunas das
organizacOes e maior facilidade na resolucdo das mesmas; facilitador do planeamento
conjunto para desenvolvimentos futuros; permutacdo de tecnologias de informacéo;
mitigacdo de riscos; consecucdo de economias de escala; barreiras de investimento;
barreira competitiva; tributos complementares entre organizagdes dentro da cadeia de

valor.
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Ainda relativamente a vantagens, e tendo em conta o objetivo das cooperacfes
interorganizacionais, sdo tidas como principais vantagens a robustez e a velocidade de
processamento para a resolucdo dos conflitos a que se impdem (Wilsker, 1996).

No que concerne a desvantagens, Shane (1982), Ranade (1998) e Heims (2019)
realcam os seguintes aspetos: falta de confianga entre organizacdes; problemas de poder
entre as organizacgdes; falta de recursos para manter a cooperacdo; dificuldades de
comunicagdo; problemas de accountability? sdo normalmente mais complexos e
consomem mais tempo; possibilidades para as organizacdes terem problemas de conflitos
de interesses; conflitos anteriores; relacbes de competitividade; organizacbes com
diferentes objetivos; coordenagdo interna recebe menos preponderancia.

Ainda relativamente a desvantagens, as cooperacdes entre organizagdes podem
apresentar problemas, uma vez que, em alguns casos, € necessario modificar a abordagem
para atingir os resultados e abandonar objetivos individuais préprios de cada organizacao
(Bouckaert, Peters & Verhoest, 2016). Este aspeto, leva a querer que as parcerias entre
entidades, podem colocar em causa o estabelecimento de padrfes éticos enraizados nas
suas estruturas e causar desconfianca nos dirigentes das entidades (Hallett, 1995; Halligan
etal., 2012).

1.3. Teorias de Cooperagao Interorganizacional

A literatura existente sobre a cooperacdo entre organizacdes desenvolveu-se a
partir dos anos oitenta, permitindo que diversos autores contribuissem para a apresentacao
de vérias teorias sobre este tipo de cooperacdo (Balestrin, Verschoore & Reyes Junior,
2010; Brass, Galaskiewicz, Greve & Tsai, 2004; DiMaggio & Powell, 1983; Eccles,
1981; Granovetter, 2007; Gulati, Nohria & Zaheer, 2000; Oliver & Ebers, 1998; Teece,
1980; Turati, 1990).

1.3.1. Teoria sobre Estratégia

Segundo os autores Astley (1984) e Astley e Fombrun (1983) a teoria de estratégia
sobre a cooperacao interorganizacional é concebida como um método de interpretacdo

para medir como a interoperabilidade de organizacbes pode ou ndo afetar a

2 Mulgan (2000).
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competitividade entre elas. Neste prisma, pretende abordar o conceito de estratégia
colaborativa, onde as empresas, para desenvolver agdes de coopera¢do, ndo necessitam
de se limitar a um ambiente competitivo. Assim sendo, a competicdo individual, que pode
vir a ser um entrave a cooperacao interorganizacional, torna-se possivel de mitigar,
através de acOes coletivas e a alocagédo de recursos orientados para alcancar os objetivos

da cooperacéo (Dyer & Singh, 1998).

1.3.2. Teoria sobre a Dependéncia de Recursos

No ambito da teoria sobre a dependéncia de recursos, importa salientar os estudos
efetuados por Pfeffer e Salancik (1978) e Balestrin et al. (2010). Esta teoria apresenta
como objetivo principal interpretar o processo que permite as entidades, aplicando
estratégias que ampliem o seu proprio poder, em simultaneo reduzir as suas dependéncias
ambientais. Neste sentido, as entidades acabam por realizar um trabalho conjunto, com a

finalidade de compartilhar recursos ambientais que possam estar em escassez.

1.3.3. Teoria Institucional

A teoria institucional aprofundada por DiMaggio e Powell (1983) enfoca na
necessidade que as organizacdes apresentam em busca de legitimidade entre as demais
entidades no ramo. Neste sentido e ao invés da teoria acima descrita, a dependéncia ndo
é de materiais, mas sim, de legitimidade aquando da participacdo em cooperacao entre
entidades. Nos estudos realizados pelos investigadores acima referenciados, o objetivo
relaciona-se com as diversas tipologias de relacdes entre entidades como forma de atingir
a legitimidade entre entidades. Em suma, a teoria institucional pretende demonstrar que
uma organizacdo ao entrar numa relagcdo de cooperacdo interorganizacional, onde as
organizagGes que integram a cooperacdo sdo empresas reconhecidas, poderd vir a

alcancar, indiretamente, o reconhecimento de qualidade.

1.3.4. Teoria da Economia Industrial

A teoria de economia industrial permite exemplificar a razdo pela qual a eficiéncia
de uma cooperacdo pode ser conseguida pela especializac¢do das entidades que a integram.
Alguns autores, nomeadamente Eccles (1981) e Kon (2017), defendem que os ganhos de

especializacdo por parte das entidades integrantes de uma cooperacgdo sdo tidos como um
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indicador favoravel para a eficiéncia do grupo. Outro aspeto, que esta teoria aborda, é
economia de escala que permite a eficiéncia de uma cooperacao. Neste sentido, ao existir
um ganho de escala por parte da cooperagéo, vai permitir que as empresas integrantes
consigam ter um acesso maior a recursos, aquando da prestacao de servigo (Turati, 1990).
Em suma, a abordagem de economia industrial propde uma maior eficiéncia num modelo

de cooperagdo em detrimento de um modelo tradicional (Teece, 1980).

CAPITULO 2 - O EXERCITO PORTUGUES

O inicio do ano de 2020 foi incontestavelmente marcado pelo aparecimento da
COVID-19 em todo o globo. No inicio do més de margo, a OMS declara a COVID-19
uma pandemia e exorta a implementacdo de estratégias com o intuito da contencéo da
doenca por parte de todos os paises (Ciotti et al., 2020). Ainda durante 0 mesmo més,
foram declarados em Portugal os primeiros casos positivos ao novo Coronavirus e
também, as primeiras mortes por COVID-19 (Mamede, Pereira & Simdes, 2020). Posto
isto, através da Resolugdo da Assembleia da Republica n.° 15-A/2020, aquela Assembleia
concedeu autorizacdo para a declaracdo do estado de emergéncia proposta por Decreto do
Presidente da Republica n.° 14-A/20203, o que levou as FFAA a reagir e a produzir os
seus planos de contingéncia para conter a evolucdo da pandemia (Assembleia da
Republica [AR], 2020).

Assim sendo, o presente capitulo pretende explanar as capacidades existentes no

Exército Portugués no ambito do apoio a emergéncias civis e no combate a COVID-109.

2.1. Conceitos e Doutrina de Cooperacao Civil-Militar

As denominadas parcerias civil-militar emergiram em grande parte devido ao
seurgimento da COVID-19. Este fendmeno torna-se possivel através da capacidade ao
nivel de sistemas, estruturas, material e pessoal. Ainda assim, € necessario que exista uma
harmonizacdo entre a vontade politica e as partes da parceria, para que as suas lacunas

sejam colmatadas levando assim, a uma compatibilidade entre os dois sistemas e

% Presidéncia da Republica [PR] (2020).
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tornando-se umas das parcerias mais seguras e confiaveis para fazer face a estados de
emergéncia de saude publica (Khorram-Manesh, Mortelmans, Robinson Burkle &
Goniewicz , 2022).

Estudos (Jaisalmer, 2020; Nacev & Gjoreski, 2021; Widmer et al., 2021) indicam
que as cooperacdes entre FFAA e as entidades civis no combate a pandemia, foram
possiveis uma vez que as necessidades que se faziam sentir transcendiam as capacidades
das entidades civis. Nestes casos, as FFAA com a possibilidade de satisfazer as
necessidades, tinha um papel importante neste aspeto.

Para Gibson-Fall (2021), a resposta das FFAA durante aos primeiros seis meses
da pandemia COVID-19, tomou trés rumos diferentes: apoio técnico-militar minimo,
resposta militar-civil coordenada e resposta coordenada pelas FFAA (Quadro n° 3).

Quadro n° 3 - Pilares da resposta das FFAA

Pilares Carateristicas Exemplos

Apoio materializado em | Japdo, Taiwan, Canada, Suécia,
Apoio técnico- reabastecimentos e controlo de | Nova Zelandia e Coreia do Sul.

militar minimo | fronteiras.

Lideranga civil; o apoio militar | Nigéria, Quénia, EUA, Franca,
traduzia-se na  area logistica; | Reino unido, China, Vietname,
repatriacdo de civis; controlo de | Africa do Sul, Singapura.
Resposta militar e | fronteiras; testagem; cumprimento de
civil repartida guarentenas e isolamentos; montagem

de hospitais de campanha.

Controlo total no planeamento e | Indonésia, Filipinas, Irdo,

coordenacdo dos  hospitais de | Paquistdo, Brasil, Peru.

Resposta .

emergeéncia, rastreamento de
coordenada
. contactos de risco, controlo de
militarmente

fronteira e cumprimentos de

guarentenas e isolamentos.

Fonte: (Gibson-Fall, 2021) Elaboragéo propria
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O primeiro pilar, levou a que, o envolvimento especializado das FFAA
permanecesse quase inutilizavel durante os primeiros seis meses de pandemia. Assim,
como foi o caso do Japéo, a presencga das FFAA foram apenas usadas para dar assisténcia
as companhias aéreas para que 0S Seus passageiros cumprissem as quarentenas, aquando
da chegada aos aeroportos do pais. Este tipo de colaboracédo entre as FFAA e a sociedade
civil, abre caminho a novos tipos de colaboracdo e parcerias que podem ser acordadas
entre as FFAA e as sociedades.

O segundo pilar, é dado como um equilibrio entre a atuacdo das FFAA e a
sociedade civil, e mostrou ser, durante os primeiros 6 meses de pandemia COVID-19, a
abordagem mais comum do modus operandi, ao enfrentar esta crise.

Segundo Kazibwe, Gheorghe & Bricknell (2020), estas relacfes de cooperagédo
entre a sociedade civil e as FFAA, possibilitam o impulsionar das capacidades dos
sistemas de salde publica, através da capacidade logistica das FFAA, da formacdo dos
seus militares e da prontiddo, tanto de militares, como de infraestruturas fixas ou
infraestruturas de campanha.

Finalmente, o terceiro pilar, reflete sobre os casos em que a resposta foi
inteiramente planeada e executada pelas FFAA e nos casos onde inicialmente existia uma
relacdo de cooperagdo entre FFAA e sociedade civil, mas rapidamente, passou para a
responsabilidade das FFAA a coordenacdo a resposta a COVID-109.

O dominio da Cooperagao Civil-Militar (CIMIC)*, apresenta-se como um dominio
com uma grande abrangéncia. Grande parte desta cooperac¢do abarca negociacoes, diretas
ou indiretas, entre as chefias militares e 0 meio civil, para a implementacdo das politicas
de seguranca nacionais. Ainda assim, é unanime que a cooperagdo varia na sua forma,
tudo dependendo do pais em questdo (democracia forte, paises em desenvolvimento
econdmico, paises em guerra ou paz) (Cerqueira, 2013). A CIMIC acabou por ganhar
relevancia, quando comegou a existir uma necessidade de cooperagdo entre as forcas
militares e as Organizacbes Governamentais (OrgGov) e Organizacbes Na&ao
Governamentais (ONG) no Teatro de Operacdes (TO) (Hing, 2010).

4 No ambito de Portugal, CIMIC significa Cooperacéo Civil Militar (Instituto de Altos Estudos Militares,
2005).
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Neste sentido, a Organizacgéo do Tratado do Atlantico Norte (OTAN) definiu a sua
Doutrina CIMIC®, produzindo o AJP — 09°, que apresenta um conceito diferente dos
inicialmente aprovados pela OTAN, em consequéncia do sistema de Li¢gdes Aprendidas
(LA) da OTAN (Scott, Maclay & Sokolow, 2010).

Por sua vez, a doutrina CIMIC da OTAN passou a servir de referéncia para os
seus paises membros, onde Portugal ndo é excecdo. Assim sendo, Portugal definiu a sua
doutrina militar CIMIC produzindo o Regulamento de Campanha (RC) Operagdes’.

2.1.1. Definicdo CIMIC

A CIMIC é definida pela doutrina portuguesa como:

"A coordenacdo e a cooperagdo, em apoio da misséo, entre 0 comandante de uma
forca militar e os atores civis, nos quais se incluem a populag&o civil local e as
suas autoridades representativas, bem como as organiza¢Ges ndo governamentais
internacionais ¢ nacionais ¢ ainda as agéncias.” (Instituto de Altos Estudos
Militares, 2005, p. 8-1).
A doutrina portuguesa CIMIC ¢ a traducdo do conceito CIMIC da OTAN e
materializa-se como uma operacao de cooperagéo entre as forcas militares e as entidades

civis, mas onde o fator militar deve ser mantido como uma prioridade (Gouveia, 2010).

2.1.2. Finalidades CIMIC

Com uma preponderéncia cada vez maior, 0s comandantes, durante a fase de
planeamento de operacGes militares, sdo obrigados a ter em conta os “fatores sociais,
politicos, culturais, religiosos, econdmicos, ambientais e humanitarios.” (Instituto de
Altos Estudos Militares, 2005, p. 1-2).

Estas condi¢es, levam a necessidade de estabelecer relagdes com entidades civis

com as seguintes finalidades:

5 Doutrina CIMIC OTAN: “The co-ordination and co-operation, in support of the mission, between the
NATO Commander and civil actors, including national population and local authorities, as well as
international, national and non-governmental organisations and agencies." (OTAN, 2003, p. 1-1).

6 OTAN (2003).

" Instituto de Altos Estudos Militares (2005).

Cooperacgéo Civil-Militar durante a COVID-19: O papel do Exército Portugués na Resposta Nacional
13



Finalidade imediata: Estabelecer e manter a cooperacdo entre 0 Comando de
uma forca militar, as entidades civis e a populacdo que esta presente no TO, com a
finalidade de proporcionar condi¢bes vantajosas ao Comandante da forca no

cumprimento da missdo estabelecida (Instituto de Altos Estudos Militares, 2005);

Finalidade a longo prazo: Colaborar e preservar as condi¢cdes que permitam
atingir o estado final desejado para a operacdo militar (Instituto de Altos Estudos
Militares, 2005);

Finalidade estavel no tempo: A CIMIC deverd contribuir para se atingir,
continuamente e de um modo estavel no tempo, as acdes e objetivos da politica externa
de Portugal (Instituto de Altos Estudos Militares, 2005).

2.1.3. Funcgdes CIMIC

Além das trés finalidades da CIMIC, este tipo de cooperagdo visa manter um clima
de confianca, entre os agentes que integram a cooperacao (Centro de Instrucdo e Treino
de Operacdes de Apoio a Paz [CITOAP], 2001). Neste sentido 0 RC Operaces (Instituto
de Altos Estudos Militares, 2005) refere cinco fungdes fundamentais que a CIMIC tem
que cumprir: ligacdo Civil-Militar; apoio a Estrutura Civil; apoio a Forga; apoio interno;

e apoio a politica externa de Portugal.

Ligacdo Civil-Militar: Esta fungdo tem a intencdo de “providenciar a
coordenacdo tida como necessaria, de modo a facilitar e a suportar o planeamento e a

conduta de operagdes.” (Instituto de Altos Estudos Militares, 2005, p. 8-2);

Apoio a estrutura civil: Este apoio carateriza-se por diversas atividades CIMIC,
bem como um diversificado conjunto de recursos militares (informacdo, pessoal,
material, equipamento, comunicacdes, treino e especialistas). No entanto, 0s recursos
elencados apenas serdo empregues quando as entidades civis ndo tiverem a capacidade

de realizar a tarefa (Instituto de Altos Estudos Militares, 2005);

Apoio a Forca: O apoio a Forca militar, ocorre quando esta necessita de apoio

civil, em resultado de variadas situacBes. Ainda assim, é preponderante que esta
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coordenacao minimize as possiveis ruturas na operacdo militar. Em certos casos, a forca
militar pode ndo ter a total liberdade de movimentos sem a cooperacdo civil (Instituto de
Altos Estudos Militares, 2005);

Apoio Interno: O apoio interno carateriza-se pelo leque de atividades que séo
levadas a cabo em territdrio nacional (TN). Os objetivos destas atividades materializam-
se quer em tempo de paz (estado de sitio® ou estado de emergéncia®) quer em tempo de
guerra, com o objetivo de apoiar as entidades civis/populacédo (Instituto de Altos Estudos
Militares, 2005). Para tal, o Conselho Nacional de Planeamento Civil de Emergéncia
(CNPCE) deu origem a Autoridade Nacional de Emergéncia e Protecéo Civil'® (ANEPC)
para coordenar o planeamento com as (FFAA (Presidéncia do Conselho de Ministros
[PCM], 2020);

Apoio a politica externa de Portugal: Esta funcdo abarca um vasto conjunto de
atividades que s@o conduzidas pelas forgas militares, em territorio estrangeiro, de modo
a promover a consecucdo da politica externa de Portugal (Instituto de Altos Estudos
Militares, 2005).

8 No artigo 8° n°1 e n°2 da Lei n° 44/86 de 30 de setembro, define-se o estado de sitio como “declarado
quando se verifiqguem ou estejam iminentes atos de forca ou insurrei¢do que ponham em causa a soberania,
a independéncia, a integridade territorial ou a ordem constitucional democratica e ndo possam ser
eliminados pelos meios normais previstos na Constitui¢do e na Lei (...) nos termos da declaragdo do estado
de sitio serd total ou parcialmente suspenso ou restringido o exercicio de direitos, liberdades e garantias,
sem prejuizo do disposto no artigo 2.°, e estabelecida a subordinacéo das autoridades civis as autoridades
militares ou a sua substitui¢ao por estas.”(Assembleia da Republica [AR], 1986).

® No artigo 9° n°1 e n°2 da Lei n° 44/86 de 30 de setembro, define-se o estado de emergéncia como “quando
se verifiquem situagcdes de menor gravidade, nomeadamente quando se verifiquem ou ameacem verificar-
se casos de calamidade publica (...) Na declaragdo do estado de emergéncia apenas pode ser determinada
a suspensao parcial do exercicio de direitos, liberdades e garantias, sem prejuizo do disposto no artigo 2.°,
prevendo-se, se necessario, o reforco dos poderes das autoridades administrativas civis e 0 apoio as mesmas
por parte das For¢as Armadas.” (Assembleia da Republica [AR], 1986).

10«“A Autoridade Nacional de Emergéncia e Protegdo Civil (ANEPC) assegura o planeamento € coordenagdo
das necessidades nacionais na area do planeamento civil de emergéncia, com vista a fazer face a situacoes
de crise, uma vez que absorveu as competéncias do extinto Conselho Nacional de Planeamento Civil de
Emergéncia. Igualmente assumiu a responsabilidade de assegurar a representacdo nacional no Comité de
Planeamento Civil de Emergéncia da Organizacdo do Tratado do Atlantico Norte, tendo também a misséo
de, a escala nacional e em parceria com entidades das &reas da agua, alimentagdo, ciberseguranca,
comunicacg0es, energia, salde e transportes, definir, atualizar e executar as politicas de planeamento civil
de emergéncia.” (Presidéncia do Conselho de Ministros [PCM], 2020).
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2.1.4. Principios da CIMIC

Os principios da atuacdo da CIMIC sdo padrdes que influenciam o procedimento
de todo o espetro das operacGes militares a levar a cabo. Neste sentido a doutrina
portuguesa divide-se em duas grandes categorias: principios do relacionamento civil-
militar e os principios de natureza militar. Os principios do relacionamento civil-militar
servem para estabelecer linhas guias para a orientacdo e manuten¢do de uma cooperagao
civil-militar, onde se prevé os seguintes principiost!: consciéncia cultural; objetivos
comuns; responsabilidade partilhada; consentimento; transparéncia; e comunicagéo. Por
outro lado, os principios de natureza militar sdo os principios primordiais e orientadores
para a fase de desenvolvimento e operacionalizagdo de um plano CIMIC em que se prevé
os seguintes!2: primado de missdo; comando; economia; prioritizacio e concentragdo de
recursos; e obrigacdes legais e consideragdes humanitarias (Instituto de Altos Estudos
Militares, 2005).

2.2. Operacoes de Apoio Civil

Nas Ultimas décadas, os conflitos existentes expuseram 0s meios militares a um
cenario de enorme exigéncia, tendo em conta as circunstancias que se verificaram nos
TO. Nesta Otica, considera-se que existe cada vez mais uma tendéncia para a mudanga
das ameacas devido ao ambiente volatil e inesperado, colocando Estados sob novos
desafios. Aliado a estas novas tendéncias, surgem os desastres naturais que afetam
diretamente as populacdes (Osinga, 2005).

No gue concerne ao apoio das FFAA em Operacdes de Apoio Civil (OpApCiv), a
Lei de Bases da Protecio Civil (LBPC), aprovada em 3 de julho de 2006*® (Assembleia
da Republica [AR], 2006), define qual o papel das FFAA na protecdo civil. O Exército
Portugués como forca integrante das FFAA tem por missao:

“(...) de forma integrada, na defesa militar da Republica, a fim de garantir a

independéncia nacional, a integridade do territdrio e a liberdade e seguranca das

1 Consultar o Apéndice A — Principios do relacionamento civil-militar.

12 Consultar o Apéndice B — Principios de natureza militar.

13 Alterada pela Lei Organica n.° 1/2011, de 30 de novembro (Assembleia da Republica [AR], 2011) e pela
Lei n.° 80/2015, de 3 de agosto (Ministério do Ambiente Ordenamento do Territério e Energia, 2015), que
republica o diploma.
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populagdes contra qualquer agressdo ou ameacgas externas.” (Estado-Maior do

Exército [EME], 2012, p. 9-1).

Neste sentido, a publicagdo da PDE 3-00 Operacbes publicada pelo Exército
Portugues em abril de 2012 define a doutrina®* portuguesa no ambito das operagées com
base nas principais doutrinas de referéncia aliadas, tais como: Allied Joint Publication
(AJP) 3.2 — Allied Joint Doctrine for Land Operations (OTAN) de outubro de 2009*° e o
Field Manual (FM) 3-0 Operations (EUA) de fevereiro de 2008 atualizado em fevereiro
de 2011. Esta doutrina contém a orientacdo do planeamento para a conduta das seguintes
tipologias de operacOes: operacOes ofensivas; operacOes defensivas; operacdes de
estabilizacdo e OpApCiv.

Uma vez que o0 exército portugués “colabora em tarefas relacionadas com a
satisfacdo das necessidades basicas e melhoria da qualidade de vida das populacdes, bem
como em caso de acidente grave, catastrofe e calamidade, em articulagdo com as
entidades envolvidas no sistema de protecdo civil” (Estado-Maior do Exército [EME],
2012, p. 9-1), as OpApCiv integram uma grande importancia no seio do Exército.

A colaboracdo do Exército Portugués com entidades civis em resposta a uma
emergéncia, como o caso da COVID-19, permite, simultaneo, a conducdo de operacdes
que visam a defesa do TN (Figura n° 1). Neste sentido, para que se entenda melhor o

propdsito das OpApCiv é importante perceber onde se enquadram as suas tarefas.

14 “A doutrina define-se como um conjunto de principios e regras que visam orientar as agdes das forcas e
elementos militares, no cumprimento da missdo operacional do Exército, na prossecucdo dos Objetivos
Nacionais. Tém um carater imperativo, mas exigem julgamento na sua aplica¢do.” (Estado-Maior do
Exército [EME], 2012, p. XIII).

15 OTAN (2009).

16 Department of the Army [EUA] (2008).
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Apoio Civil
(forgas miltares coordenam ¢
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Seguranca
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Figura n® 1 - Relacéo entre o TN, apoio civil, protecdo civil e seguranca interna

Fonte: PDE 3-00

2.2.1. Tarefas e finalidades das Operacdes de Apoio Civil

Segundo o Exército Portugués (Estado-Maior do Exército [EME], 2012), as
OpApCiv realizadas materializam-se em cinco tarefas (figura n° 2).

O apoio na prevencao e resposta a acidentes graves ou catastrofes que acontece
quando o Exército é solicitado pelas entidades civis, até ao ponto que as mesmas
consigam estar novamente em condi¢Ges de operar individualmente (1). O apoio na
satisfagdo das necessidades béasicas e melhoria da qualidade de vida das populagGes que
estd em linha com a missdo do Exército em colaborar em tarefas com a satisfacdo das
necessidades basicas da populacdo (2). O apoio a acidentes Nucleares, Bioldgicos,
Quimicos e Radiolégicos (NBQR) que hoje em dia € considerado uma das maiores
ameacas e onde o Exército possui as capacidades NBQR para operacGes de resposta e
recuperacgdo (3). O apoio a autoridades civis e as Forgas e Servicos de Segurancga (FSS)
na manutencdo da Lei e ordem é uma tarefa que diz respeito ao emprego dos meios
militares em apoio a estas entidades encarregues de conservar a ordem no TN (4). Por
Gltimo, os outros apoios especificos que incluem apoios periddicos e planeados (5)
(Estado-Maior do Exército [EME], 2012).
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Figura n° 2 - Amplitude de aplicacdo das tarefas de apoio civil

Fonte: PDE 3-00

No que concerne as finalidades das OpApCiv, a PD3-00 Operacdes, define as
seguintes: salvar vidas; restabelecer servicos essenciais; melhorar a qualidade de vida das
populacBes; manter ou restabelecer a lei e ordem; proteger infraestruturas e patrimonio;
manter ou restabelecer as capacidades da administracéo civil e moldar o ambiente para

facilitar o sucesso das atividades das autoridades civis.

2.2. Apoio Militar de Emergéncia

Com o impacto cada vez maior das catastrofes naturais nas populagdes, o
Conceito Estratégico de Defesa Nacional (CEDN) em 2013 (Presidéncia do Conselho de
Ministros [PCM], 2013), implementou a criagdo de linhas de acéo estratégica que permitam
mitigar os riscos associados a estes eventos (Mateus, 2014). De acordos as linhas de agéo,
uma delas predem-se com a criagdo de uma “Unidade Militar de Ajuda de Emergéncia sem
aumento dos efetivos autorizados, e aprofundar a ligacdo e capacidade de resposta das Forgas
Armadas com a rede de entidades responsaveis em situacOes de catastrofe e calamidade”
(Presidéncia do Conselho de Ministros [PCM], 2013, p. 1990).

Nesse sentido, é criado o Regimento de Apoio Militar de Emergéncia (RAME), como
componente fisica do Apoio Militar de Emergéncia (AME) com a missdo de aprontar a
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Unidade de Apoio Militar de Emergéncia, o Destacamento CIMIC do Exército, o Elemento
do Comando da Companhia Geral CIMIC e ministrar cursos de Formacédo Geral Comum de
Pragas do Exército do Contingente Normal'’. Para colocar em pratica o que foi definido pelo
CEDN, ja acima referenciado, surgiu o conceito de AME, definido pelo Despacho N°
44/CEME/17*® como “a participacdo do Exército na resposta a emergéncias complexas,
designadamente acidentes graves ou catastrofes, naturais ou tecnoldgicas, em especial nas
areas de socorro, apoio as populagdes afetadas, logistica, comunicacdes de emergéncia,
engenharia e apoio sanitario”.(Estado-Maior do Exército [EME], 2017, p. 5).

O AME, segundo o Plano de Apoio Militar de Emergéncia do Exército (PAMEEX)
prevé que a coordenacao do exército com as autoridades de protegdo civil insere-se nos dois
ambitos de apoio: apoio programado e apoio ndo programado. Relativamente ao apoio ndo
programado, refere-se a solicitacdes ndo previstas de entidades com responsabilidades no
sistema de protecdo civil. Relativamente ao apoio programado, refere-se ao apoio que esta
previamente estabelecido em concordancia com os planos elaborados (Estado-Maior do
Exército [EME], 2018). Neste sentido, e de acordo com Barros, Morais, Correia e Amador
(2020) os modulos de intervengdo do AME sdo considerados uma pandplia de capacidades
ao uso do Exército Portugués, que de acordo com o PAMEEX, sdo acionados pelo Comando
das Forgas Terrestres (CFT) sob o Comando Operacional®®* (OPCON) da Unidade de Apoio
Militar de Emergéncia (UAME).

Em suma, a colaboracdo do Exército Portugués em situacdes de emergéncia é

efetuada faseadamente, com centralidade na UAME.

2.3. O Exército Portugués e 0 SARS-CoV-2

Explanado, o processo do AME e da coordenacao entre entidades civis e Exército,
torna-se importante identificar as conce¢des do apoio do Exército Portugués no ambito
da COVID-19, relembrando que anteriormente a 2020 o &mbito de aplica¢do mais visivel
do AME era o combate a incéndios florestais (Barros, Morais, Correia e Amador (2020).

17 Cfr. https://www.exercito.pt/pt/guem-somos/organizacao/ceme/cft/rame, disponivel em 28 de abril de
2022 pelas 23h55m.

18 Estado-Maior do Exército [EME] (2017).

19 «Autoridade conferida ou delegada num comandante para dirigir forcas atribuidas, no desempenho de
missdes ou tarefas especificas, sendo as missdes ou tarefas limitadas pela natureza, tempo e area. N&o inclui
a autoridade para utilizar separadamente os elementos que constituem as unidades envolvidas nem, tdo
pouco, comporta em si 0 controlo administrativo-logistico. N&do tem competéncia disciplinar, nem pode
determinar missdes ou delegar nos comandos subordinados qualquer tipo de autoridade relacionada com as
forgas sobre o seu comando.”(Estado-Maior do Exército [EME], 2012, p. 3-13).
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Na unido Europeia, grande parte dos Estados Europeus possibilitaram o emprego
das suas FFAA em complemento ao combate a pandemia COVID-19, mas mantendo
sempre a sua capacidade de resposta militar (Meyer, Besch, Bricknell & Jones, 2020).
Este empenho marcou claramente a importancia das FFAA na resposta a crises
pandémicas (Kalkman, 2021). Neste ambito, o Exército Portugués também desenvolveu
um papel importante no que concerne a resposta nacional (Marques, 2021) e tem vindo a
desenvolver medidas internas para mitigar os efeitos da pandemia, colaborando com os
restantes ramos das FFAA continuando a cumprir a sua missdo (Sousa & Tavares, 2020).
Em marco de 2020, o General Chefe do Estado-Maior do Exército (CEME) José Nunes
da Fonseca dirigia-se a todos os militares do Exército Portugués, referindo que o Ramo
deveria estar pronto para responder as necessidades do Pais e contribuir ativamente na
mitigacdo e controlo da doenca (Fonseca, 2020).

No CEDN (Presidéncia do Conselho de Ministros [PCM], 2013), as pandemias
mundiais ja eram tidas como de maximo risco para a seguranca do Estado, referindo que

era necessario definir prioridades:

“Reforcar as capacidades de resposta nacional aos riscos sanitarios;
promocdo de agdes de educacdo e formacao para a emergéncia e gestdo do risco;
desenvolvimento da cooperacdo civil-militar e da coordenagdo entre os hospitais
publicos, privados e militares, no sentido de mais rapida e eficazmente se fazer

face a doencas epidémicas ou ataques com armas NBQR.” (ibidem, p. 1990).

Esta abordagem a uma nova realidade deve se ao facto de que as entidades
existentes estdo voltadas para 0s cenarios mais provaveis de ocorréncia, mas o que se tem
vindo a descobrir € que 0s cendrios existentes ultrapassam, muitas das vezes, as
capacidades de intervencdo das organizacdes, 0 que acaba por proporcionar as FFAA a
oportunidade de apoiar as entidades através da sua estrutura, capacidades e meios que
permitem uma resposta agil e complementar (Barreto, 2020).

No caso do Exército Portugués, a rentabilizagdo da sua estrutura, capacidade e
meios esta unificada no PAMEEX, que com o aparecimento da COVID-19 em marco de
2020 e com o estabelecimento do estado de emergéncia ganhou uma nova frente (L.
Rodrigues, 2021). Neste sentido, e com as orientacdes do Governo para que as instituicoes
elaborassem planos que permitissem conter a propagacdo da doenca COVID-19, o
Exército Portugués estabeleceu, atraves do Despacho N° 37/CEME/2020 de 5 de margo,
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a Ceélula de Resposta do Exército (CR COVID-19/EX), no CFT ap0s a ativacao da Célula
Permanente de Crise (CPC) no Comando Conjunto para as Operag6es Militares (CCOM),
do Estado-Maior General das Forgas Armadas (EMGFA), com o objetivo principal de
elaborar um plano de contingéncia (PLANCON) para o Exército, avaliando, estudando e
acompanhando as medidas de prevencdo, controlo e tratamento da COVID-19 e ainda,
acompanhar a situacdo em ligacdo com o CCOM relativa as ac¢des atribuidas ao Exército
(Estado-Maior do Exército [EME], 2020a).

Posteriormente, foi aprovado o Plano de Contingéncia COVID-19/EX
(PLANCON “COVID-19/EX”) a 9 de mar¢o de 2020 com o objetivo de implementar
medidas de contengéo, de natureza preventiva, tratamento e controlo da infe¢do pela
COVID-19, a fim de contribuir para a salvaguarda da saide dos militares, dos civis do
Exército e a salde publica (Estado-Maior do Exército [EME], 2020b). Este plano foi
levantado com base em cenarios, com modos de acdo distintos, orientados para trés linhas
de forca: preservacdo do potencial humano; garantir capacidade de resposta militar;
contribuir para a resposta nacional (Junior, 2021).

Em termos gerais (figura n° 3), o Exército Portugués entre 14 de marc¢o de 2020 e
31 de dezembro de 2021 contabilizou apoio a 3036 entidades num total de 279 Municipios
(Apéndice C?°). De entre as 3036 entidades, contabilizaram-se: 61 hospitais/centros de
salde; 2235 estruturas residenciais para idosos; 80 entidades autarquicas; 525
estabelecimentos de ensino; 49 estabelecimentos prisionais e outras 86 entidades
(Apéndice C). O tipo de apoio realizados nestas entidades foi materializado através de
apoio sanitario, atraves do plano de vacinacdo COVID-19, com o internamento de 657
doentes COVID-19 no CAM COVID-19, 43 doentes COVID-19 na Estrutura de Apoio
de Retaguarda (EAR) em Coimbra, 319 doentes ndo COVID-19 na EAR de Evora,
descontaminacdo de 384 viaturas de emergéncia, descontaminacdo de 12 infraestruturas,
desinfe¢do de 7 infraestruturas e 18061 testes a COVID-19, intervencdo psicoldgica com
trés modulos do Centro de Psicologia Aplicada do Exército para prestar apoio quer a civis
como também aos proprios militares (Sousa & Tavares, 2020), distribuicdo de 106365
refeicOes, producéo de 261000 litros de desinfetante, 127 tendas, 5219 camas, alojamento

em infraestruturas militares, transportes e apoio geoespacial (Apéndice C%1).

20 Figura n° 6.
21 Figura n° 6.
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Figura n® 3 - Apoios a entidades civis
Fonte: Célula de Resposta do Exército | COVID-19 (2021)

Foi possivel ainda, a realizacdo de 2797 acdes de sensibilizacdo de boas préaticas
higiénico-sanitarias e a distribuicdo de 474 Equipamentos de Protecdo Individual (EPI)
em 522 estabelecimentos de ensino, 48 estabelecimentos prisionais e centros educativos,
13 pousadas da juventude, 2223 estruturas residenciais para idosos e 271 municipios
(Apéndice C??). Relativamente a rastreios epidemioldgicos foram realizados 285 266
contactos de entre os quais 124747 foram respondidos através da operacionalizacdo da
Linha Trace COVID Exército, no Centro de Saude Militar de Coimbra (CSMC), que
visou apoiar os militares e civis do Exeército, orientando e monitorizando 0s casos
validados. Este rastreio foi realizado por médicos e enfermeiros, ininterruptamente, do
Servico de Saude (SS) do Exército, para o qual contribuiu a ado¢do de medidas para
minimizar o risco de infecdo desses militares e a elevada adaptabilidade, assegurando a
prontiddo, a competéncia e a eficiéncia da resposta (Rodrigues, 2021). Relativamente a
agendamentos para vacinagao existiu um total de 596466 contactos que se materializaram
num total de 264373 agendamentos (Apéndice C?3).

22 Figuran® 7.
23 Figura n° 8.
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No apoio ao Sistema Nacional de Saude (SNS), o Exército foi responsavel por
fornecer, a pedido da Administracdo Central do Sistema de Satde, o Mapa de Hospitais?*
a partir do Centro de Informacgéo Geoespacial (Sousa & Tavares, 2020). Foi acautelado o
quantitativo de pessoal para integrar o Plano de Apoio Militar de Emergéncia do Exército,
que envolve até cinco medicos, cinco enfermeiros e 12 socorristas, e efetivo para uma
eventual ativacdo da Forc¢a de Reacdo Imediata, que exige dois médicos, trés enfermeiros
e trés socorristas. Os militares do SS foram chamados a colaborar com a expertise em
estudos, pareceres e orientacbes, nomeadamente planos de contingéncias e ordens
parcelares. Também participaram, desde logo, em atividades formativas, como
manuseamento de EPI, procedimentos de descontaminagéo e equipas de sensibilizacao.
Incorporaram ainda, equipas de esclarecimento como a Linha de Apoio Forgas Armadas,
destinada a militares e civis dos Ramos, que visava o esclarecimento de duvidas e a
triagem dos casos. Integraram diversas equipas de trabalho, como a Célula Permanente
de Crise, a CR COVID-10/EX e a Célula de Acompanhamento (Comando do Pessoal
que, na area funcional tutelada e no &mbito dos meios disponiveis sob sua autoridade,
recebia os pedidos da CR COVID-19/EX, coordenava sectorialmente, providenciava e
supervisionava a sua execuc¢do) (Jodo & Gomes, 2020).

Foram realizadas ainda, consultas aos casos suspeitos e confirmados de infecgéo,
na modalidade presencial e de teleconsulta, esta Gltima com importantes vantagens na
diminuicdo do risco de contagio (Rodrigues, 2021). No Centro de Saude Militar de
Tancos e Santa Margarida e na Unidade de Saude Tipo Il (USII) da Amadora foi
assegurada a avaliacdo sanitaria de militares em processo de retracdo das Forcas
Nacionais Destacadas (FND) (Gomes, 2021).

No que toca ao Hospital das Forcas Armadas, foi possivel o reforco com pessoal
para a montagem do Modulo COVID-19 do Agrupamento Sanitario com a capacidade

para 32 camas de internamento e 15 ventiladores (Sousa & Tavares, 2020).

24 Consiste num produto de gestdo integrada que reline a georreferenciagdo de 99 hospitais e centros
hospitalares sobre a carta militar 1:500 000 (Sousa & Tavares, 2020).

Cooperacgéo Civil-Militar durante a COVID-19: O papel do Exército Portugués na Resposta Nacional
24



SECCAO Il - ENQUADRAMENTO METODOLOGICOE
TRABALHO DE CAMPO

CAPITULO 3 - METODOLOGIA, METODOS E MATERIAIS

O capitulo que agora se inicia, e segundo Sarmento (2013), subordina-se a
discussdo de todos os procedimentos metodoldgicos utilizados ao longo das vérias fases
do trabalho com o proposito de conseguirmos alcancar os objetivos inicialmente
propostos. Assim sendo, com o objetivo de descrever os procedimentos metodoldgicos
utilizados, é determinante percorrer “os principios fundamentais a por em pratica em
qualquer investigacdo” (Quivy & van Campenhoudt, 1992, p. 25), uma vez que a
estruturacdo metodologica, através de métodos, é elementar para qualquer que seja o
percurso adotado numa pesquisa cientifica com o objeto de produzir saber (Kothari,
2004).

Para Quivy e van Campenhoudt (1992) este ¢ o “capitulo charneira entre a
problematica fixada pelo investigador, por um lado, e o seu trabalho de elucidagéo sobre

um campo de analise for¢osamente restrito e preciso, por outro” (ibidem, p. 107).

3.1. Método e tipo de abordagem

A forma como o investigador aborda o tema de investigacdo esta interligada a
perspetiva que ele tem sobre a natureza dos atores sociais e sobre a forma de atingir o
conhecimento (objetivo da investigacdo) (Marsh & Furlong, 2002). Em concordancia,
Creswell e Poth (2016) afirmam que a forma como o investigador interpreta 0 mundo que
o rodeia, influencia a abordagem sob a sua investigacéo.

A COVID-19 é um tema em constante desenvolvimento, com novas descobertas
didrias e que no seu comego causou muitas incertezas, sem previsdo das suas
consequéncias. Neste sentido, e tendo em conta a constante adaptacdo a que a populacéo

é sujeita, segunfo Bryman (2016), a presente investigacdo, numa Gtica ontolégica® segue

%5 A ontologia é “a parte da filosofia que estuda a natureza do ser, a existéncia e a realidade. Ou seja, a
questao fulcral € se as entidades sociais podem e devem ser consideradas como entidades objetivas de uma
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uma perspetiva construtivista. Para o autor, o construtivismo defende que os fendmenos
sociais e os seus significados estdo em constante execucgéo pelos atores sociais e por isso,
em constante reviséo (Santos, Rossi & Jardilino, 2000).

Na 6tica epistemoldgica?®, é adotada uma visdo interpretativista. Esta abordagem
assenta na premissa que o0s investigadores ndo se podem limitar apenas a verificar
fendmenos, mas também a compreendé-los (Bryman, 2016).

Para a elaboracdo da presente investigagdo adotou-se uma estratégia de
metodologia de investigacdo qualitativa. No compreender de Quivy e van Campenhoudt
(1992), uma investigacdo de metodologia qualitativa tem a possibilidade de adotar trés
formatos de recolha de dados: a entrevista, a observacéo direta e a analise documental. A
entrevista, mantem-se sob o ponto de vista de uma observacdo indireta, enquanto a
observacao direta relaciona-se com a préopria observacao direta, onde o investigador ndo
recorre a nenhum intermediario para fazer a sua recolha de dados. Por fim, a analise
documental tem como objetivo investigar toda a documentagéo oficial e documentagéo
cientifica publicada para a recolha de dados.

A abordagem qualitativa, carateriza-se através de uma diversidade de técnicas
interpretativas que tém como objetivo decifrar certos fendmenos sociais que se produzem
mais ou menos naturalmente. Além disso, carateriza-se por uma incidéncia maior no
significado dos acontecimentos ao invés da sua frequéncia (Guerra, 2006), assim pode-se
afirmar que os dados recolhidos durante a investigacdo ndo podem ser convertidos num
conjunto de numeros (Santos et al., 2000). Assim, a presente investigacdo emprega as
carateristicas anteriormente particularizadas, sendo materializada através de entrevistas e
analise documental.

Relativamente ao método escolhido, esta investigacdo insere-se na categoria de
estudo de caso, compreendendo assim, uma investigacdo profunda de uma estrutura neste
caso especifico o Exército Portugués (Fortin, 2009). Tendo em conta o estado da arte e
os dados disponiveis na atualidade para a recolha e analise no campo de agdo de uma

investigacdo qualitativa, o estudo de caso é o método que melhor se adequa (Instituto

realidade existente e externa aos atores sociais, ou se, pelo contrario, sdo construcdes sociais edificadas nas
percegdes e agdes dos atores sociais.”(Santos et al., 2000, p. 15).

% A epistemologia é “a parte da filosofia que estuda a origem, a estrutura, os métodos e a validade do
conhecimento. A questdo fulcral resultante das consideracdes epistemoldgicas € qual o tipo de
conhecimento que € aceitdvel numa determinada ciéncia/campo de estudo. Este questionamento engloba a
producdo do conhecimento, nomeadamente sobre quais os principios, ferramentas e técnicas que podem e
devem ser utilizados.” (Santos et al., 2000, p. 16)
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Universitario Militar [IUM], 2016) e um dos mais frequentemente usados em
investigagdo cientifica (Merriam & Tisdell, 2015).

Baseado nas obras de Rodrigues (2007) e Williams (2007), a presente investigacao
ird seguir o método indutivo, onde partindo de dados particulares, constatados, conclui-

se uma verdade universal (Figura n® 4).

Figura n° 4 - Método Indutivo

Fonte: Williams (2007) Elaboragéo Prépria

3.2. Questdo central e perguntas derivadas

Com o objetivo de identificar a necessidade de realizacdo de uma investigacéo, é
imperioso o planeamento de um problema durante essa mesma investigacao cientifica
(Instituto Universitario Militar [IUM], 2016). Assim sendo, é determinante estabelecer

uma QC e o respetivo OG (Figura n° 5).

= — S

Figura n®5 - Apresentacdo do OG e da QC

Fonte: Elaboracéo propria

Apos a formulacdo do OG e da respetiva QC, emerge os OE, que por sua vez, ddo
origem as Perguntas Derivadas (PD), sendo estas de carater mais concreto e restrito,
auxiliando a resposta da QC (Rosado, 2015). Assim sendo gerou-se a seguintes PD:
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PD1 - Como foi materializado o apoio a sociedade civil no combate a COVID-
19 pelo Exército Portugués?

PD2 - Quais eram as capacidades que o Exército Portugués detinha para fazer
face a COVID-19?

PDs - Quais foram as limitagdes da resposta do Exercito Portugués a COVID-
19?

PD4 - Quais as novas concecdes para a participacédo do Exército Portugués na

resposta a crises pandémicas?

3.3. Técnicas, procedimentos e meios utilizados

Como referido por Hill e Hill (2002) para a prossecucdo de uma investigagéo
cientifica € necessaria uma recolha de dados, sendo que esses dados podem tomar varias
formas, tais como observacoes e/ou medidas das variaveis em estudo, que sao fornecidas
por um conjunto de entidades.

Assim sendo, e apos a definicdo dos objetivos, do método e tipo de abordagem,
importa instituir as técnicas, procedimentos e os meios utilizados durante a recolha e

analise dos dados na presente investigacao.

3.3.1. Recolha de dados e instrumentos de medida

Durante uma investigacdo, os dados utilizados podem ser reunidos de diversas
formas e cabe ao investigador determinar quais os tipos de instrumentos de recolha que
melhor se adequam ao objeto de estudo (Fortin, 2009).

No que concerne a recolha de dados, é importante salientar os dois momentos
distintos desta investigacdo: o enquadramento tedrico e o trabalho de campo. Neste
sentido, a recolha de dados incidiu sobre a pesquisa literaria e documental e debrucou-se
em fontes primérias e secundarias. As primeiras, incluem, neste caso, documentos
institucionais fornecidos pela estrutura do Exército Portugués e leis. Por sua vez, as fontes
secundarias utilizadas foram artigos cientificos, dissertacdes de mestrado, e-books e
journals conseguidos através de duas bases de dados: EBSCO e o0 Google Académico.

Quanto ao trabalho de campo (parte empirica) realizaram-se entrevistas
semiestruturadas com o objetivo de se efetuar uma recolha de dados mais aprofundada sobre

a tematica do papel do Exército Portugués na resposta nacional a COVID-19.
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Em conformidade com a NEP n°522/5%%" para a redacio de trabalhos cientificos
na AM e com o referencial da American Psychological Association (APA, 2020), durante
a redacdo da investigagéo, utilizou-se o Microsoft Office Word, como ferramenta de

escrita.

3.3.2. Entrevistas

Segundo Hastie e Hay (2012), durante uma investigacdo qualitativa, as entrevistas
tornam-se usualmente uteis, uma vez que permitem entender como “os participantes
observam determinado tipo de fendmeno, o que sentem e pensam sobre ele.” (ibidem, p.
19). Neste sentido, as entrevistas, ao estabelecerem-se como um método qualitativo de
comunicacdo entre investigador e participantes, apos a formulacdo das questdes de
investigacdo (Fortin, 2009), permitem que figuemos mais percetiveis a determinados
pontos, possibilitando a retirada de ilacdes sobre a tematica em estudo (Quivy & van
Campenhoudt, 1992).

Como tal, apés definida a QC: “Como foi a evolucdo da resposta a Covid-19, na
protecdo da sociedade civil, pelo Exército Portugués?”, verificou-se que para a obtencao
de respostas, foi necessario recorrer a individuos com competéncia na area do combate a
COVID-19 e na area do apoio do Exército Portugués nesse ambito.

Neste sentido e tendo em mente que a investigagdo segue uma abordagem
qualitativa, a selecdo dos participantes ndo deve seguir critérios quantitativos, uma vez
que o objetivo ¢é realizar a analise do conte(do das entrevistas ao invés de quantificar
opinides. Para a sele¢do dos entrevistados teve-se em consideragdo o exposto por Thiry-
Cherques (2009) que recomenda um minimo de oito entrevistas e Guest, Bunce e Johnson
(2006) que recomenda entre seis a doze entrevistas de modo a se atingir o ponto de
saturacdo tedrico®.

As entrevistas conduzidas foram entrevistas semiestruturadas que se caraterizam
pela possibilidade de o investigador explorar a experiéncia dos entrevistados com o

objetivo de conseguir novas ideias. Além disso, permitem a flexibilidade ao investigador

27 NEP n.° 522/5% de 16 de dezembro de 2021.

28 Segundo Glaser & Strauss (2017), o ponto de saturacdo tedrico materializa-se no momento quando se
interrompe a recolha de entrevistas pertinentes a investigacdo. Em concordancia, Fontanella et al. (2008)
admite que este momento da-se quando determinada categoria presenta na investigacdo atinge o seu limite
empirico e a sua corroboragdo com a teoria.
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de questionar sobre temas emergentes que vao surgindo ao longo da entrevista (Low,
2013).

Durante a investigagdo foram conduzidas nove entrevistas, consideradas como
suficientes para a analise proposta e indicando que se atingiu o ponto de saturagédo
pretendido. Tendo em conta que toda a informacdo recolhida, foi apenas usada no @mbito
do tratamento de dados, as entrevistas foram realizadas a militares do Exército Portugués
que desempenham ou desempenharam funcdes ligadas ao combate da COVID-19 e ainda
militares que conduziram investigacdes na area do combate das FFAA na COVID-19
nomeadamente: Comandante e ex-Comandante do RAME, Chefe da Célula de Resposta
COVID-19/EXE, Diretora do Laboratério Nacional do Medicamento (LM), Comandante
da Unidade Militar Laboratorial de Defesa Bioldgica e Quimica (UMLDBQ), Chefe do
Centro NBQ; Comandante do Elemento de Defesa BQR, Oficial de Operacbes do
Unidade de Apoio Militar de Emergéncia e Comandante do Centro de Operacdes de
Apoio Militar de Emergéncia. Importa tambem referir que ndo foi obtida a resposta de
um militar do Centro de Apoio Militar COVID-109.

Seguidamente, realizou-se a formulacdo das questdes de entrevista, que foram
direcionadas para dar resposta as QD e cumprir com os OE estabelecido. Para tal e de
forma a esclarecer esta ligacdo, o Apéndice G estabelece a ligagéo entre OE, QD e as
questBes realizadas no inquérito por entrevistas. Apds a elaboracdo do guido de
entrevista®®, este foi validado pelo Major de Infantaria Jodo Reis.

Para a realizacdo da analise do conteldo das entrevistas, foram elaborados
quadros resumos com trés colunas. Na primeira coluna surge a questdo colocada, na
segunda e terceira coluna surgem, respetivamente, os conceitos retirados das entrevistas
(unidade de registo®) e a sua transcrigdo por entrevistado contextualizando o conceito
(unidade de contexto®') (Bardin, 2011).

29 Cfr. Apéndice C.

30 «E a unidade de significacéo codificada e corresponde ao segmento de contetido considerado unidade de
base, visando a categorizagdo e a contagem frequencial. A unidade de registo pode ser de natureza e de
dimensdes muito varidveis” (Bardin, 2011, p. 134).

3L «“A unidade de contexto serve de unidade de compreensdo para codificar a unidade de registo e
corresponde ao segmento da mensagem, cujas dimensdes (superiores as da unidade de registo) sdo 6timas
para que se possa compreender a significacdo exata da unidade de registo.” (Bardin, 2011, p. 137).
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3.3.3 Documentacgéo

Além das entrevistas realizadas, foi possivel realizar um trabalho de recolha de
dados importantes para dar resposta as QD e posteriormente a QC, com o objetivo de
analisar os documentos produzidos pelo Exército Portugués, como é o caso do Plano de
Contingéncia COVID-19/EX de 9 de marco de 2020 e as Ordens Parcelares dai
produzidas e todos os documentos internos, produzidos sobre o apoio a entidades civis.

Esta fonte permite corroborar e complementar os dados provenientes das
entrevistas efetuadas.
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CAPITULO 4 - APRESENTACAO, ANALISE E DISCUSSAO DOS
RESULTADOS

4.1. Andlise das Entrevistas

Com o objetivo de realizar a analise das entrevistas € importante considerar o
processo metodologico pelo qual o guido da entrevista foi sujeito. Tendo em vista dar
uma resposta a QC “Como foi a evolucdo da resposta a Covid-19, na protecdo da
sociedade civil, pelo Exército portugués?” foi definido que a selecdo dos participantes
deveria seguir os seguintes critérios: militares do Exército Portugués que desempenham
ou desempenharam funcgdes ligadas ao combate da COVID-19 e ainda militares que
conduziram investigacdes na area do combate das FFAA na COVID-19.

Neste sentido, o presente capitulo contém apresentacdo, analise e discussdo dos
resultados obtidos através dos inquéritos por entrevistas e dos dados assentos na analise
documental. Conforme o Apéndice E, foram realizadas um total de nove entrevistas, a
individuos com funcBes em unidades que tiveram responsabilidades no combate a
pandemia COVID-19 e a militares com experiéncia em investigacdo na area. Em relagédo
a formulacdo da entrevista, foi elaborado um guido de entrevista, que pode ser consultado

no Apéndice D.

4.2.1. Tratamento de dados

Como anteriormente mencionado, para a realizacdo da andlise qualitativa do
contetido das entrevistas®, foi aplicado o modelo de analise de contetido definido por
(Bardin, 2011), que permite o levantamento de unidades de registo agrupando-as em
categorias. Neste sentido, define-se a importancia do conceito através da frequéncia de
aparicao na resposta dos entrevistados.

No que concerne a primeira questdo: “Anteriormente a COVID-19 se desenvolver
em Portugal, quais eram as capacidades do Exército Portugués mais importantes no apoio
as operacOes de apoio civil?”, o objetivo ao colocar esta questdo era entender quais, na
Otica, dos entrevistados, as capacidades que o Exército Portugués detém no cumprimento

de missdes de apoio civil, anteriormente a pandemia. Isto porque, com 0 empenhamento

32 Cfr. Apéndice F.
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do Exercito na resposta nacional ao combate a COVID-19, o Exeército teve a necessidade
de se reestruturar para o cumprimento das missoes de apoio civil (Silva, 2021).

Assim sendo, foi possivel através do cuidadoso tratamento de dados desta questéo,
presente no Apéndice H3, produzir o quadro n° 4 com a categorizagdo dos conceitos de

afinidade descritos pelos entrevistados.

Quadro n° 4 - Categorizacao de contelido da questédo n° 1

Unidade de Registo Ideias-Chave

v' O Exército estd a conseguir capacitar 0s seus meios para

e Cooperagdo Civil um ambito de duplo uso;

e Planeamento v Possui na sua estrutura recursos, meios e unidades que
Conjunto permitem o apoio em operagdes de apoio civil (RAME);
e Duplo uso v Através do CCOM, organizagdo e coordenacdo com

entidades civis;

Fonte: Elaboracéo propria

E possivel constatar através do quadro anterior que existem trés unidades de
registo de maior frequéncia entre os nove entrevistados: cooperacdo civil; planeamento
conjunto; e o duplo uso das capacidades militares do Exército Portugués. No que concerne
a cooperacdo civil, é importante salientar que segundo a LBPC, aprovada a 3 de julho de
2006 pela Assembleia da Republica, define o papel das FFAA no ambito de protecdo
civil. Neste sentido, o Exército Portugués como forca integrante das FFAA tem como
missdo garantir “a liberdade e seguranca das populagdes civis contra qualquer agressao
ou ameaca externa” (Estado-Maior do Exército [EME], 2012, pp. 9-1). Esta missdo vai
ao encontro da resposta dada pelo entrevistado quatro (E4**), referindo que, aliado aos
objetivos militares pelo qual o Exército se rege, existe uma capacidade de executar
missBes que contribuam para os objetivos politicos, mas tendo em conta de que o Exército

pretende “combater e persuadir”®.

33 Cfr. Apéndice H (Quadro n° 13).
34 Cfr. Apéndice F.
3 Cfr. Apéndice H (Quadro n° 13).
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Posto isto, ndo era intencdo com a questdo descrever qual o papel do Exército nas
operacOes de apoio civil, mas sim entender de que forma é materializado este apoio e
principalmente, compreender se a materializagdo do apoio tem sido possivel executar.
Neste caso importa referir a resposta do terceiro entrevistado (E3%), referindo que apos a
publicacdo do CEDN, o Exeército procedeu em conformidade, criando uma Unidade que
estabelecesse a componente fisica de apoio a emergéncias civis. Esta Unidade refere-se
ao RAME, que na sua organica contem “uma Unidade dedicada ao Apoio Militar de
Emergéncia (AME) a qual se designa por Unidade de Apoio Militar de Emergéncia
(UAME)” (E3)¥. Ainda ao encontro deste aspeto, os entrevistados E8 e E9%®, admitem
que o Exército, possui a estrutura mais adequada para 0 apoio a emergéncias civis.

No que concerne a capacidades, € unanime entre todos os entrevistados, que o
Exército possui capacidades inerentes a conducdo militar, tal como flexibilidade de
planeamento, organizacao e disciplina. Neste sentido, a fusdo destas capacidades permite
uma aptiddo de planeamento para uma resposta mais rapida.

Outro aspeto que merece analise, prende-se com o duplo uso das capacidades
militares do Exército Portugués. Como ja era previsto pelo CEDN em 2013, o ambiente
de seguranca global apresentava novos tipos de ameacas. Neste aspeto, as pandemias e
outros riscos sanitarios ja se integravam nos principais riscos e ameagas a seguranca
nacional. Para tal, e como é afirmado pelos entrevistados E1, E2 e E7%°, 0 Exército est a
conseguir capacitar as suas tropas para 0 combate a novos espetros de missdes, as quais
se integram as pandemias e 0s riscos sanitarios.

Por fim, o ultimo tdpico abordado pelos entrevistados, baseia-se no planeamento
conjunto. Isto é, para responder a pedidos de apoio civil, as FFAA estdo organizadas
através de um canal definido, num primeiro plano, entre as autoridades civis e a ANEPC;
de seguida existe a comunicacgdo entre esta entidade e as FFAA pelo CCOM que a partir
desse momento atribui a missdo aos Ramos (E740).

Transitando para a segunda questdo: “Que razdes poderiam levar ao recurso do
Exército Portugués como parte integrante da resposta nacional no ambito da COVID-

197?”, teve 0 objetivo de inquirir os entrevistados, tendo em conta as capacidades, meios

36 Cfr. Apéndice F.
37 Cfr. Apéndice H (Quadro n° 13).
38 Cfr. Apéndice F.
39 Cfr. Apéndice F.
40 Cfr. Apéndice H (Quadro n° 13).
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e recursos que o Exército Portugués tinha, quais foram as razdes que levaram a equacionar
0 Exército como parte integrante do combate 8 COVID-19.

Neste &mbito, é sabido que as pandemias empregam um risco para a seguranca do
pais (Fonseca, 2020) e para tal identificou-se quais as capacidades disponiveis que o
Exército dispunha de momento para o combate a pandemia COVID-19. Tal como foi
executado, para compreender a primeira questdo, foi elaborado no quadro n° 5, a
categorizacdo do contetido das respostas, tendo chegado aos seguintes resultados:

Quadro n° 5 - Categorizacao de contelido da questédo n° 2

Unidade de Registo Ideias-Chave

v Desenvolvimento técnico na prevencdo e
combate a pandemias através da Direcdo de
Saude com exercicios conjuntos entre variadas
entidades (EPIDMEX2018).

v' Dispersdo territorial, que a partir da definicdo

e Dispersao Territorial
e Conhecimento Técnico

e Antecipacao
de prioridades e pela alocacdo correta dos

recursos permitia o apoio em grande parte do
TN.
v Criacdo da Célula CR COVID-19/EX.

Fonte: Elaboragéo prépria

Durante a anélise do contetdo das respostas a questdo n°® 2 do inquérito por
entrevista, conclui-se que existem trés categorias de conceitos relevantes para 0s
entrevistados, sendo elas: dispersao territorial; conhecimento técnico e antecipacao.

No que concerne a antecipacdo, houve a unanimidade perante todos os
entrevistados. O Exército € uma forca que segundo a missdo do PAMEEX “colabora com
os Agentes de Protecdo Civil, em todo o territério nacional e quando solicitado,
empenhando capacidades especificas, em missdes de Apoio Militar de Emergéncia, a fim
de contribuir para a protecéo e salvaguarda de pessoas e bens.” (ibidem, p. 6), isto permite
afirmar que uma das maiores preocupacdes do Exército € a populacdo. Neste sentido, de

acordo com os entrevistados, era certo que o Exército iria, de algum modo, participar na
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resposta pandémica. Esta resposta acabou por acontecer até num momento onde ainda
eram totalmente desconhecidas as consequéncias da doenga, antecipando-se a muitas
organizagdes, tal como responde o primeiro entrevistado (E1) “Rapidez, e versatilidade
mostraram-se capazes ao longo do desenrolar da pandemia uma mais-valia para o
empenho do nosso Exército. (...) Fiz parte da equipa que elaborou o plano de
contingéncia do Exército Portugués poucos dias depois de o Governo decretar estado de
emergéncia.”*!

Por outro lado, o facto de ter sido de imediato criada a CR COVID-19/EX através
do Despacho N° 37/CEME/2020 de 5 de marco, permitiu que os pedidos fossem possiveis
de satisfazer numa fase embrionaria da pandemia (E8*?).

Aliada a antecipacdo do Exército, esta um fator que o privilegia: a dispersao
territorial. A dispersdo territorial é tida com uma das potencialidades do Exército
Portugués (Costa, 2016), uma vez que lhe confere condi¢Ges para prestar um apoio em
situagBes de emergéncia decorrente de catastrofes*®. De acordo com o avango rapido e
inesperado da pandemia, a dispersao territorial, que permite cobrir grande parte do TN,
possibilitou ao Exeército colocar-se numa situacao de vantagem para poder contribuir para
o combate a COVID-19 (E3, E4*).

Por ultimo, o ponto de maior enfoque entre os entrevistados foi 0 conhecimento
técnico. Neste aspeto € dado como exemplo pelo entrevistado E7 a execucao do exercicio
promovido pela UMLDBQ, o EPIDMEX2018 em novembro de 2018. Durante este
exercicio foram convidadas entidades de referéncia em Portugal tal como, laboratérios do
Estado, a Direcdo-Geral da Saude (DGS) e as Dire¢des de Saude (DS) das FFAA, com o
objetivo de capacitar o Exército e as demais entidades sobre a reposta a um possivel
Coronavirus. De relevar, que fruto deste exercicio conjunto foi possivel produzir uma
primeira substancia base que permitiu a UMLDBQ ser a primeira entidade das FFAA a
produzir a solucdo antissética de base alcodlica (SABA), que viria a permitir a desinfecdo

de infraestruturas, superficies, viaturas, pessoas, etc. (E5)*. Aliado a este exercicio, 0s

41 Cfr. Apéndice F.

42 Cfr. Apéndice F.

43 Cfr. https://www.exercito.pt/pt/Paginas/0%20que%20fazemos/ApMiliEmerg/Val%C3%AANcias.aspx,
acedido a 20/05/2022 pelas 17h55m.

4 Apéndice H (Quadro n° 14).

4 Cfr. Apéndice F.
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entrevistados mencionaram (E2, E5 e E7%%) que o Exército, através da sua DS possui um
conhecimento no &mbito NBQR Unico no pais.

Relativamente a terceira questdo: “Qual o papel da sua UEO no combate a
COVID-19? Que dificuldades enfrentou?”, pretendia-se, além de compreender em que
medida as UEO tiveram o seu empenhamento na resposta nacional, quais foram as
maiores dificuldades, que enquanto Oficias do Exército Portugués, com a missdo de
decidir, tiveram que enfrentar. Neste sentido e através das respostas dos entrevistados foi

possivel a criacdo do seguinte quadro:

Quadro n° 6 - Categorizagdo de contetido da questdo n° 3

Unidade de Registo Ideias-Chave

v' Limitacbes impostas pela doenca, com a
necessidade de adaptacdo no meio laboral e nas

o instalacOes para permitir a preservacao do potencial;
e LimitacOes da doenca

e Elevado numero de o o y o
_ ) v" Inicialmente existiu uma descoordenacao, devido a
pedidos de apoio o ] _ .
afluéncia dos numeros de pedidos as UEO do

e Coordenacdo inicial
com a ANEPC

Exército. Posteriormente, com a criagdo da CR-
COVID-19/EX o canal ANEPC, CCOM, Ramos foi
e Recursos Limitados . . .
estabelecido para se conseguir satisfazer as
necessidades de todas as entidades sem desperdicio

de recursos.

Fonte: Elaboracédo propria

De acordo com o quadro n° 5, foi possivel identificar quatro categorias distintas,
em concordancia entre os entrevistados, sendo elas: limitacbes da doenca; elevado
namero de pedidos de apoio; coordenacdo inicial com a ANEPC e por fim recursos
limitados.

Quanto as limitacdes da propria doenca, segundo Ling, Hoh, Ho e Mee (2020) a
COVID-19 além de ter repercussdes ao nivel da propria satde, mostrou ter consequéncia

46 Cfr. Apéndice F.
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no foro social. Neste sentido, € importante que sejam efetuadas mudancas para mitigar
estas consequéncias e preservar o potencial. Os entrevistados E1, E2 e E3 admitem que
os Comandantes enfrentaram as mesmas consequéncias do foro social, o que implicou a
mudancas de reestruturacdes nas unidades. Estas reestruturaces passaram pela adaptacao
de instalacdes “necessarias no sentido de melhorar as condi¢des de trabalho e seguranca”
(E24D).

Relativamente a categoria de elevado nimero de pedidos de apoio, é preciso ter
em conta que o0 apoio prestado as entidades civis pode tomar duas concecles: apoio
programado e apoio ndo programado. Relativamente ao apoio ndo programado, refere-se a
solicitagdes ndo previstas de entidades com responsabilidades no sistema de protecéo civil.
Por outro lado, o apoio programado, refere-se ao apoio que esta previamente estabelecido em
concordancia com os planos elaborados (Estado-Maior do Exército [EME], 2018). Neste
sentido, numa fase embrionaria da pandemia, € referido pelo terceiro entrevistado (E3¢) Ex-
Comandante do RAME, que as entidades civis que estdo na alcada do RAME foram em
grande numero pedir diretamente apoio a Unidade. Neste contexto a Unidade acabou por ficar
sem capacidade para satisfazer todos os pedidos. Esta falta de resposta conduz ao préximo
ponto: coordenacao inicial com a ANEPC.

Como anteriormente referido o apoio programado segue um canal definido a partir da
ANEPC, FFAA e finalmente os Ramos. Neste sentido, tratando-se de uma situacdo de
emergéncia, e com a afluéncia de pedidos de apoio ndo programado, ndo havia a necessidade
para as entidades civis seguirem esse canal definido. Entdo, o Exército precisava de uma
estrutura que canalizasse os pedidos de modo a evitar a descoordenagdo (E3). Aquando da
criacdo da CR COVID-19/EX, foi possivel canalizar os pedidos de apoio através da ANEPC
(E3%).

Por ultimo, e seguindo a linha de pensamento a que os ultimos dois conceitos levam,
surge a categoria de recursos limitados. Nesta perspetiva, com as limitagcdes acima referidas,
e tendo o Exército capacidade limitada de recursos, era de maxima importancia que fossem
definidas prioridades para a alocagdo de recursos (E3). Em suma, podemos afirmar que o
numero elevado de pedidos de apoio, levou a necessidade da criagdo da CR COVID-19/EX
(através da ANEPC) com o objetivo de permitir que as necessidades fossem satisfeitas e que

nao ocorresse o desperdicio de recursos.

47 Cfr. Apéndice F.
48 Cfr. Apéndice F.
49 Cfr. Apéndice F.
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Relativamente a questdo n® 4: “No seu entender e experiéncia, a maior visibilidade
por parte dos meios de comunicacdo sobre as potencialidades do Exército Portugués, a
interoperabilidade com as autoridades civis que promoveram uma resposta mais rapida ao
combate a COVID-19, promoveram de alguma forma o Exército Portugués dentro da

sociedade portuguesa?”, conseguiu-se a constru¢do do seguinte quadro:

Quadro n° 7 - Categorizacdo de contetido da questdo n° 4

Unidade de Registo Ideias-Chave

v' Combate a COVID-19, através do apoio prestado as
entidades civis, permitiu uma demonstracdo de
capacidades de apoio a emergéncias civis, que apenas

e Apoio a populagao eram demonstradas em alguns casos no ambito do
civil combate a incéndios rurais;

e Demonstracdo de

capacidades v' Por ineréncia as necessidades das entidades, o Exército foi
e Agente de obrigado a estar junto das populacdes pelas diversas
Protecdo Civil operacdes que teve de desenvolver;

v Crescimento da importancia do Exército como agente de
Protecéo Civil.

Fonte: Elaboragdo prépria

De acordo com o quadro acima, foi possivel identificar trés categorias de elevada
relevancia para os entrevistados, sendo elas: apoio a populacao civil, demonstracdo de
capacidades e o Exército como agente de protecao civil.

Relativamente a visibilidade que os meios de comunicacdo ofereceram, existe
uma concordancia transversal entre todos os entrevistados (E1, E2, E3, E4, E5, E6, E7,
E8, E9°%) de que 0 combate a pandemia COVID-19 veio dar ao Exército Portugués muita

visibilidade, pelas diversas operagdes que foi desenvolvendo em redor da sociedade civil,

50 Apéndice H (Quadro n°16).
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sendo obrigado a andar junto das populacdes (E4)%!. Neste aspeto, o primeiro entrevistado
(E1) refere ainda que a visibilidade do Exército através dos meios de comunicagdo social,
no ambito de operacgdes de apoio civil “passava despercebida fora do periodo critico dos
incéndios” (E1).

O segundo conceito, refere-se a demonstracdo de capacidades e esta
paralelamente ligado ao primeiro conceito. Foi percetivel, através dos midia®?, a
demonstracédo de capacidades especificas no combate & pandemia. Neste sentido o oitavo
entrevistado (E8) destaca o papel do Elemento de Defesa Bioldgica Quimica e
Radioldgica do Exército, que desenvolveu pelo TN acGes de desinfecdo a
estabelecimentos e estruturas. Por outro lado, o segundo entrevistado (E2) destaca o papel
do Laboratério Nacional do Medicamento (LM) que aquando da ativacdo da Reserva
Estratégica do Medicamento (REM) pela DGS, esta solicitou ao Exército que, através do
Laboratorio Militar, e conforme previsto no DL n° 102/2019, de 6 de agosto (Presidéncia
do Conselho de Ministros [PCM], 2019) fizesse o armazenamento, gestdo e distribuicdo
da reserva estratégica nacional de medicamentos e de EPI nas suas instalaces.

Relativamente ao conceito do Exeército Portugués como agente de protecéo civil
vem enfatizar e corroborar o Decreto-Lei n.° 43/2020, de 21 de julho, que estabelece o
Sistema Nacional de Planeamento Civil de Emergéncia. Neste ambito o oitavo
entrevistado (E8) refere que “perceciono que houve um incremento da importancia do
Exército como agente de protecdo”®?,

Relativamente a questdo n° 5: “No seu entender, o Exército Portugués como forca
colaborativa em missdes de protecéo civil e missdes relacionadas com a satisfacdo das
necessidades basicas e a melhoria da qualidade de vida das popula¢Ges tem cumprido a
sua missdo no que diz respeito a COVID-19? O que podia ter sido executado de forma
diferente?”. A intencdo desta questdo foi perceber se, no ambito das OpApCiv que 0
Exército desenvolveu, estas foram executadas de modo a cumprir a missdo da instituicdo
neste tipo de missdes que se foca na “protecdo e salvaguarda de pessoas e bens” (Estado-
Maior do Exército [EME], 2018, p. 6).

51 Apéndice H (Quadro n°16).

52 Os midia sdo todos os suportes de transmissdo de informagdo que se constitui a0 mesmo tempo, um
intermediario na transmissdo dessa informacdo. Sdo exemplos de midia: televisdo, radio, imprensa, etc.)
(Moran, 2007).

53 Apéndice H (Quadro n°16).
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Por conseguinte, foi possivel agrupar em conceitos as respostas dos entrevistados,
apos a formulacéo de unidades de registo e unidades de contexto sobre a questio n° 5>,

no seguinte quadro:

Quadro n° 8 - Categorizagdo de contetido da questdo n° 5

Unidade de Registo Ideias-chave

v Considerando as restricdes que o Exército esta sujeito,
as necessidades foram todas satisfeitas, uma vez que
existia um estudo anterior, através da CR COVID-
19/EX, que garantia a capacidade do Exército para

satisfazer a necessidade requerida;
e Recursos limitados

* Canal CR COVID- v Inicialmente, esta coordenacdo deveria ter sido

19/EX executada de forma mais criteriosa por forma a evitar
* Alocacdo de recursos a alocacdo de recursos humanos e materiais menos
 Enquadramento das prioritarios face a outros pedidos;

Capacidades

v Deveria existir um enquadramento das capacidades
das FFAA no planeamento das outras agéncias
envolvidas na resposta nacional, de modo a evitar a

alocacdo desnecessaria de recursos.

Fonte: Elaboragdo prépria

Como é possivel observar no quadro acima, foram retiradas quatro categorias
principais aquando da analise de contetdo do inquérito por entrevista, sendo elas:
recursos limitados; canal CR COVID-19/EX; alocacédo de recursos e enquadramento das
capacidades.

Na extensdo dos recursos limitados, esta categoria vai ao encontro do que ja foi
referido acima na anélise da questdo n° 3. O Exército tem capacidades limitadas de recursos,

e é de m&xima importancia que fossem definidas prioridades para a alocacéo de recursos (E3).

5 Apéndice H (Quadro n°17).
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Neste sentido, tornou-se imperial que fosse criada a CR COVID-19/EX (E3 e E6), para
continuar a cumprir a missao estabelecida no PAMEEX. O canal criado através da ANEPC e
CCOM foi fundamental, pois quando o apoio era canalizado para o Exército, significava que
0 CCOM sabia que havia a capacidade para satisfazer a necessidade (E4).

Ainda relativamente a esta questdo, houve o intuito de perceber o que correu menos
bem, e de facto analisou-se que, no inicio da pandemia nao existia um enquadramento correto
das capacidades atuais do Exército Portugués no &mbito das OpApCiv, 0 que em muitos casos
levava a alocacdo incorreta de recursos que poderiam ter sido canalizados para apoios de
maior prioridade. Para tal, E9 enfatiza a importancia do enquadramento atual das capacidades
de todos os Ramos das FFAA no planeamento de outras agéncias na resposta nacional®®.

Para finalizar o inquérito foi realizada a questdo n° 6: “Que desafios criou a COVID-
19 ao Exército Portugués, daqui em diante?” com a intengdo de conseguir reunir quais os
desafios que a COVID-19 coloca ao Exército e assim planear o futuro, mas
principalmente no combate a pandemias. Neste sentido, tal como nas restantes questdes

foi produzido um quadro resumo com as categorias e as suas ideias-chave.

Quadro n° 9 - Categorizacdo de contetido da questdo n° 6

Unidade de :
: Ideias-chave
Registo
v Existe a necessidade de encontrar alternativas para que em
pandemias futuras se consiga garantir o potencial de combate
e Preservacgao constante (tecnologias de informacéo);
de potencial

e Contemplagdo | v O AME é um conceito em mudanca e existe a necessidade de

de plano de que através do processo de LA sejam contempladas nos planos
combate a de AME novas modalidades de acdo que permitam uma
pandemias no resposta mais célere e com uma alocacgdo dos recursos , que
AME séo limitados, mais eficiente;

e Seguranca
Sanitéria v' Existe a necessidade de integracdo da conceptualiza¢do de

seguranga sanitaria em todos os processos de desenvolvimento

estratégico em que envolva o Exército Portugués.

Fonte: Elaboracédo propria

55 Apéndice H (Quadro n°17).
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Durante a analise do conteudo das respostas a questdo n° 6 do inquérito por
entrevista, conclui-se que existem trés categorias onde os entrevistados concordam entre
si: preservacdo de potencial; contemplacdo de planos de combate a pandemias no AME;
e seguranca sanitaria.

Respeitante a primeira categoria, € possivel afirmar que além da missdo do
Exército Portugués no ambito das OpApCiv, é determinante conseguir preservar o
potencial e garantir a capacidade de resposta tal como estd previsto no PLANCON
COVID-19/EX. Conforme o supra referido, “0s comandantes devem ter cuidado na
preservacdo do potencial e garantir a resposta militar, sendo um dos objetivos do Plano
de Contingéncia COVID-19/EX. Portanto, este era 0 maior desafio, fazer com que o
Comandante de cada U/E/O, especialmente em 2020, possuindo o minimo possivel de
militares nas suas U/E/O, tivesse 0 pessoal em casa, mas pronto a poder rapidamente a
intervir se necessario®®” (E1). Este aspeto pode ser colmatado através do uso de
tecnologias de informacgéo que permitem um maior Comando e Controlo (CC) sobre as
tropas: “com as tecnologias existentes, manter o Comando e Controlo sobre o pessoal e
subunidades” (E1).

Relativamente a seguranca sanitaria foram identificados os estudos de Chang e
McAleer (2020) e Lal, Erondu, Heymann, Gitahi e Yates (2021) como uma fonte de
literatura que nos permite afirmar que o conceito de seguranca sanitaria®’, deveria ter sido
aprofundado anteriormente nos planos de prevencdo de pandemias, prevenindo algumas
das consequéncias que a COVID-19 provocou®®. Corroborando este aspeto, E7 evidéncia
a necessidade de uma maior percecdo da seguranca sanitaria nas operagdes do Exército
Portugués: “integracdo desta conceptualizacdo da seguranca sanitaria em todos os
processos de desenvolvimento estratégico em que envolva o Exército.”®.

Relativamente a contemplacdo de planos de combate e prevencdo a pandemias no
AME, é verdade que no CEDN ja vem identificando, as pandemias como um risco a
populacdo, mas, no entanto, é afirmado por E3, E4 e E8 que, decorrente do processo de

LA com a criacdo deste novo cenario pandémico, é preciso aperfeicoar os planos de

%6 Cfr. Apéndice F, (Quadro n° 11, p. XVIII).

57 Heatlh security pelos autores da obra.

58 «If various issues directly related to health security risks could have been predicted accurately, public
health and medical contingency plans might have been prepared and activated in advance of an epidemic
such as COVID-19” (Chang & McAleer, 2020, p. 1).

59 Apéndice H (Quadro n° 18).
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resposta ja existente para conseguir aprimorar a resposta em futuras situacées de crise e

que “funcione como embrido de resposta” (E2°°).

80 Apéndice H (Quadro n° 18).
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CONCLUSOES

Apbs a finalizacdo da revisao da literatura e da investigacdo empirica, foi possivel
tecer conclusdes. Para tal, o presente capitulo volta a emergir o problema de estudo de
modo a possibilita a resposta as questdes inicialmente levantadas.

No dia 11 de marc¢o de 2020 a OMS declarava a COVID-19 uma pandemia a nivel
global. Ainda assim, dez dias antes, era declarado o primeiro caso positivo de COVID-
19 em Portugal. Muitas nacOes, aproveitando as capacidades das suas FFAA
mobilizaram-nas no sentido de contribuir para a resposta nacional no combate a
pandemia. Este empenhamento variou de pais para pais, tanto em amplitude como em
profundidade de envolvimento na resposta. Em Portugal, e através da LBPC, aprovada a
3 de julho de 2006, que define qual o papel das FFAA, na protecdo civil e o CEDN de
2013, o Exército Portugués materializou o AME numa componente fixa através do
RAME permitindo capacitar-se de uma estrutura que permite o apoio em OpApCiv, na
qual se integram as pandemias.

Posto isto, surge a necessidade de analisar como foi materializado o emprego do
Exército Portugués no combate a COVID-19 e propor contributos para promover a
participacdo do Exército Portugués no combate a pandemias futuras. De modo a
operacionalizar o que foi referido procedeu-se a uma revisao da literatura procurando
rever 0s conceitos relacionados com a cooperacao interorganizacional e em maior detalhe
a CIMIC. De seguida, foi realizado uma investigacdo empirica com o objetivo de proceder
a triangulacdo de dados para se atingir os objetivos e propor melhorias.

Comegando pela PD1: “Como foi materializado o apoio a sociedade civil no
combate a Covid-19 pelo Exército Portugués?” ¢é possivel aferir que apos a
implementacdo do estado de emergéncia pelo Decreto do Presidente da Republica n.® 14-
AJ2020, o Exército, dispondo das suas capacidades de AME tinha a aptiddo de intervir na
resposta nacional. Por outro lado, as entidades civis acabaram por esgotar as suas
capacidades e o recurso ao Exeército Portugués ocorreu de forma natural. Neste sentido,
surgiu a necessidade da criagdo de uma estrutura que estivesse em permanente contacto
com o canal ja estabelecido entre FFFA e ANEPC. Foi entdo, que através do Despacho
N° 37/CEME/2020 de 5 de marco, foi criada a CR/COVID-19/EX com o objetivo

principal de elaborar um plano de contingéncia (PLANCON) para o Exército, avaliando,
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estudando e acompanhando as medidas de prevencéo, controlo e tratamento da COVID-
19 e ainda, acompanhar a situacdo em ligacdo com o CCOM relativa as ac¢Ges atribuidas
ao Exército.

A 9 de mar¢o de 2020 era publicado o PLANCON “COVID-19/EX”, com o
objetivo de implementar medidas de contencdo de natureza preventiva, tratamento e
controlo da infe¢do pela COVID-19, a fim de contribuir para a salvaguarda da satde dos
militares, dos civis do Exército e a salide publica. Neste aspeto conseguiu-se concluir que
os pedidos de ajuda canalizados através do CCOM foram possiveis de satisfazer, uma vez
que existia um estudo anterior que garantia a capacidade para a satisfacdo do referido
apoio.

Noutra vertente mais técnica da doenca, o Exército também teve um papel
preponderante no combate a pandemia. Através da UMLDBQ), foi realizado o exercicio
EPIDMEX2018 em novembro de 2018. Durante este exercicio foram convidadas
entidades de referéncia em Portugal tal como, laboratérios do Estado, a DGS e as DS das
FFAA, com o objetivo de capacitar o Exército e as demais entidades sobre a reposta a um
possivel Coronavirus. De relevar, que fruto deste exercicio conjunto foi possivel produzir
uma primeira substancia base que permitiu a UMLDBQ ser a primeira entidade das FFAA
a produzir a SABA, que viria a permitir a desinfecdo de infraestruturas, superficies,
viaturas, pessoas. Destaca-se também a importancia do LM que se tornou REM e
principalmente do a&mbito de duplo uso das capacidades militares. O Exército esta a
alargar cada vez mais 0 seu espetro de missdes enquanto 0s seus recursos humanos e
financeiros sdo limitados. Para tal é preciso aplicar as capacidades do Exército num
ambito de duplo uso, tanto no cumprimento das operacdes convencionais como também
no ambito das OpApCiv.

Relativamente & PD.: “Quais eram as capacidades que o Exército Portugués
detinha para fazer face a COVID-19?”, podemos afirmar que ninguém estava preparado
para responder a uma pandemia com estas proporcdes. Devido a imprevisiabilidade deste
acontecimente, 0s paises viram-se obrigados a agir com a maior rapidez possivel,
tentando anular ao maximo as consequéncias, que numa fase inicial eram desconhecidas.
O Exército ndo foi excecdo e ainda que esteja definido no CEDN que as pandemias séo
um risco para as populacées, o seu combate as pandemias ainda ndo estava materializado

no AME. Sem ter ocorrido preparacdo prévia, o Exército a partir da sua estrutura ja
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definida para as OpApCiv e posteriormente através do canal ANEPC, FFAA e CR
COVID-19/EX fez o que estava ao seu alcance em prol da sociedade civil.

Respondendo a PD3: “Quais foram as limitagdes da resposta do Exército Portugués
na resposta a COVID-19?” ¢é possivel afirmar que as maiores limitacdes sentidas pelo
Exército Portugués foram, efetivamente, as limitaces inerentes a uma pandemia como a
COVID-19. Houve a necessidade de realizar reestruturagdes nas UEO para que fosse
possivel manter o funcionamento das mesmas e preservar o potencial do Exército.

Outro aspeto que foi identificado como limitacdo no combate a pandemia por parte
do Exército Portugués foi, numa fase embrionaria, a grande e descoordenada afluéncia de
pedidos de apoio, que levou a ineficiente alocacdo de recursos, havendo desperdicio dos
mesmo. Era entdo necessario, tal como j& acontecia com o apoio programado, a definicdo
de um canal que regulasse o apoio a entidades civis no ambito da COVID-19 a partir da
ANEPC.

Importa referir que os Recursos do Exército sdo limitados, o que em alguns casos
pode ter levado a que o pedido de ajuda fosse canalizado noutra direcdo. Nesta perspetiva,
com as limitacBes acima referidas, era de maxima importancia que fossem definidas
prioridades para a alocacao de recursos. Neste caso, podemos afirmar que a grande afluéncia
de necessidades, levou a criacdo da CR COVID-19/EX com o objetivo de permitir que as
necessidades fossem satisfeitas e que ndao ocorresse o desperdicio de recursos.

Por fim, respondendo a PD4: “Quais as novas concecfes para a participagdo do
Exército Portugués na resposta a crises pandémicas?” é importante referir que a pandemia
COVID-19 veio revolucionar a forma de agir perante uma pandemia, relembrando que
ninguém estava preparado para tal acontecimento. Com isto, é possivel afirmar que existe
uma necessidade profunda de reformular o conceito de AME. Ainda assim, em eventos
pandémicos futuros, prevé-se que o Exército volte a ter um papel fundamental na resposta
nacional, isto porque, a estrutura onde o Exército se integra permitiu a coordenacao entre
entidades civis e as FFAA e mostrou possuir a robustez necessaria para cumprir a missao.

Respondidas as PD, chega 0 momento de dar resposta a QC que prop0s a execucao
desta investigacdo: “Qual a evolucéo da resposta a COVID-19, na protecdo da sociedade
civil, pelo Exército Portugués?”. Neste ambito, podemos afirmar que a resposta do
Exército Portugués no combate a COVID-19 passou por duas fases fundamentais. Numa
primeira fase, em que era notavel a incerteza, o Exército formulou os seus planos de

contingéncia e aplicou-os, tentado fazer, também parte da resposta a COVID-19. Numa
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segunda fase, ja em coordenacdo com o canal estabelecido entre ANEPC, FFAA e o
Exército Portugués, o apoio materializou-se de uma forma sustentada e estruturada que
permitiu a satisfagdo das necessidades com a alocagdo correta dos recursos. E possivel
tecer duas consideracOes finais: a primeira é a de que o papel do Exército na sociedade
Civil em crises pandémicas sera sempre executado em prol da sua populacdo, uma vez
que o Exército possui as capacidades para fazer face a uma situacdo complexa e quantos
mais recursos lhe forem atribuidos melhor seré a sua resposta. A segunda consideracao
final, prende-se com o facto de que a pandemia COVID-19 criou um novo cenario que
ndo estava previsto no mundo. Resta ao Exército através dos seus mecanismos de LA
melhorar as capacidades ja existentes e criar novas conce¢des na perce¢do da seguranca
sanitaria em todos os processos de desenvolvimento nas opera¢Ges do Exército Portugués.
Neste seguimento, torna-se importante referir que os mecanismos da LA devem permitir
capacitar e reformular o AME para que em pandemias futuras, a atuacdo das FFAA seja
executada sem as mesmas limitacGes que impediram uma atuacdo mais célere, mas
sobretudo eficiente.

Tendo terminado as respostas as PD e QC, foi possivel viabilizar o cumprimento
dos objetivos da investigacdo que foram popostos. Ainda assim, a investigacdo ndo esta
ausente de limitacfes. No decorrer da realizacdo do trabalho de campo sentiu-se uma
resisténcia e pouca abertura para a realizacdo das entrevistas, ndo tendo sido possivel,
inclusive, a realizacdo de uma entrevista no CAM COVID-19. Ainda assim, a preferéncia
da entrevista era no formato presencial o que nédo se veio a suceder na sua totalidade.

Posto isto, as recomendacgdes para futuras investigacbes prendem-se com o
efetivar da investigacdo e comparacao entre paises no ambito do combate a pandemia

COVID-19 no emprego das capacidades dos seus Exércitos.
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APENDICE A - PRINCIPIOS DO RELACIONAMENTO CIVIL-MILITAR

Consciéncia cultural: “Os militares devem ter a sensibilidade para os usos, costumes e
culturas locais, sendo este procedimento fundamental para o cumprimento de todas as
missGes. Num ambiente politicamente sensivel, qualquer violacdo pode ser explorada
negativamente, prejudicando seriamente o cumprimento da missdo.” (Regulamento de

Campanha: Operac0es, 2005, p. 519);

Objetivos comuns: “Estabelecer e manter as relagdes civis-militares é critico para o
sucesso de uma missdo, no atual ambiente operacional. Numa determinada Area de
OperacBes, uma forca militar e as varias organizagdes civis existentes poderdo ter
interesses imediatos diferentes, devendo, no entanto, estabelecer acordos de modo a

partilhar objetivos comuns.” (Regulamento de Campanha: Operagdes, 2005, p. 519);

Responsabilidade Partilhada: “A estrutura ¢ a pratica de trabalho das organizagdes civis
e agéncias com as quais as forcas militares cooperam, sdo extremamente diversas. A
analise dos objetivos comuns deve conduzir a divisdo de tarefas e responsabilidades, de
modo a estabelecer e manter um relacionamento duradouro ¢ com beneficios mutuos.”

(Regulamento de Campanha: Operacdes, 2005, p. 519);

Consentimento: “Todos os esfor¢cos devem ser feitos de forma a assegurar e manter o
consentimento das organizagdes civis com as quais a for¢a militar necessite de se
relacionar. A utilizacdo da coacdo podera, no entanto, ter o mesmo efeito que o
consentimento, mas ndo permite alcangar resultados tdo satisfatorios e duradoiros.”

(Regulamento de Campanha: Operacdes, 2005, p. 519);

Transparéncia: “Desenvolver a capacidade CIMIC, implica confianga mutua e a criagdo
de um clima de transparéncia em todas as partes civis-militares envolvidas numa
operagdo. Como tal, todas as tarefas da CIMIC deverdo ser transparentes, de modo a
demonstrar competéncia e capacidade de resolucdo dos varios problemas, com a
finalidade de ganhar a confianga de todos os elementos integrantes do ambiente civil.”
(Regulamento de Campanha: Operagdes, 2005, p. 519);

Cooperacgéo Civil-Militar durante a COVID-19: O papel do Exército Portugués na Resposta Nacional



Comunicacdo: “Uma comunica¢do efetiva, com as autoridades civis, agéncias,
organizacdes civis e com a populagéo é vital para manter o consentimento e a cooperagéo.
As diferencas entre as organizacdes civis e as organiza¢Ges militares requerem que se
faca um investimento em tempo e em compreensédo, de modo a se alcangar o0 sucesso da
miss&o.

As organizagOes civis, com as quais uma forca militar necessita de se relacionar
apresentam as suas proprias prioridades e, por vezes, essas organizacdes creem que a
cooperacdo com os militares e a independéncia sdo reciprocamente exclusivas. A solugédo
para ultrapassar essas dificuldades é a criagdo e manutencao de canais de comunicacao,
0S quais evitardo eventuais afastamentos, bem como eventuais mal entendidos.”

(Regulamento de Campanha: Operacdes, 2005, p. 520).
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APENDICE B - PRINCIPIOS DE NATUREZA MILITAR

Primado da missdo: “As operagoes CIMIC sao conduzidas em apoio de uma missao
militar e os militares, que as cumprem, ndo deverdo nunca esquecer o objetivo militar
proposto, que sera sempre prioritario. A CIMIC é uma funcdo de apoio de combate,
planeada e executada de acordo com a intencdo do comandante. Por outro lado, todas as
tarefas CIMIC planeadas pelos comandos subordinados deverdo ser coordenadas e
supervisionadas de modo a nao comprometerem os objetivos finais da Campanha.”

(Regulamento de Campanha: Operacdes, 2005, p. 518);

Comando: “A direcdo das operacgdes e atividades CIMIC é uma responsabilidade dos
Comandantes, aos varios niveis, de modo a respeitar a necessaria unidade de comando. A
todos os niveis deve existir a consciéncia do impacto das operacdes militares no ambiente
civil e vice-versa.

Por outro lado, torna-se necessario prioritizar as acdes por forma a ndo prejudicar a
capacidade operacional e simultaneamente evitar a populacdo sofrimentos

desnecessarios.” (Regulamento de Campanha: Operacdes, 2005, p. 518);

Economia: “Sempre que possivel os comandantes devem minimizar o uso de meios
militares em apoio das populac6es e autoridades civis e maximizar o uso de meios civis
em apoio das operacBes militares. Sendo os recursos militares finitos, deverao estes serem
preservados, na sua maxima extensao possivel, de modo a se manter a capacidade militar.
Por outro lado, dever-se-&o impedir dependéncias muito prolongadas dos meios militares
guando empregues, em tarefas de apoio CIMIC, visto que a retirada ou a reducdo de
recursos poderdo causar sérios problemas no relacionamento civil-militar, retardando o
aparecimento em pleno da autoridade civil e originando perda de confianga nas forgas
militares.” (Regulamento de Campanha: Operagdes, 2005, p. 518);

Prioritizacdo e Concentragéo de Recursos: “Os recursos disponiveis para CIMIC serdo
por norma limitados, por isso, deverdo ser concentrados nas tarefas fundamentais para o
sucesso da missdo. Como tal a concentracdo proporcionara, a populacdo, uma percecéo

da forca militar e da sua determinacéo para atuar no sentido do interesse civil.
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Por outro lado, a dispersdo de recursos, implica um impacto negativo quer junto das
populacbes quer na propria missdo correndo-se o0 risco de ndo se atingir, de forma
atempada, o estado final desejado.” (Regulamento de Campanha: Operacdes, 2005, p.
518);

Obrigacdes Legais e Consideracdes Humanitarias: “O Comandante tem a
responsabilidade legal de atuar dentro das leis nacionais e internacionais no que se refere
aos conflitos armados e as leis da guerra, devendo os direitos humanos serem respeitados
e protegido. Deve por isso, sempre que possivel, reduzir os efeitos negativos das
operacdes militares nos ndo-combatentes, sendo este desiderato considerado essencial

para a legitimidade da missdo.” (Regulamento de Campanha: Operagdes, 2005, p. 519);
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APENDICE C - MAPAS COM OS APOIOS AS ENTIDADES CIVIS E A SUA
TIPOLOGIA NO AMBITO DO COMBATE A COVID-19
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Figura n® 6 - Mapa dos apoios as entidades civis — |
Fonte: Exército Portugués (2021)
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APENDICE D - GUIAO DE ENTREVISTA

ACADEMIA MILITAR

INQUERITO POR ENTREVISTA

Preambulo de Orientagéo

A presente entrevista esta integrada no d&mbito da Dissertacdo de Mestrado que
representa a conclusdo do ciclo de estudos do mestrado em ciéncias militares, na
especialidade de Administracdo Militar (AdMil), ministrado na Academia Militar,
estando subordinado ao tema “Cooperagdo Civil-Militar durante a COVID-19: O papel
do Exército Portugués na resposta nacional”. Assim, pretende-se, inquirir Oficiais do
Exército Portugués que possuiram cargos em U/E/O que estiveram diretamente
relacionados com a resposta do Exército Portugués no combate a COVID-19, com o
objetivo de recolher testemunhos relativamente ao papel do Exército Portugués no apoio
a sociedade civil portuguesa.

Por conseguinte, solicito a V. Ex.2 que conceda a concretizacao deste inquérito por

entrevista, para a atingir os objetivos da investigacdo propostos.
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Caraterizagao do Entrevistado

Nome:
Posto/Funcéo:
Local:

Data:

Questdes

Numa perspetiva anterior a pandemia COVID-19:

1. Anteriormente a COVID-19 se desenvolver em Portugal, quais eram as
capacidades do Exército portugués mais importantes no apoio as operacdes apoio
civil?

2. Que razdes poderiam levar ao recurso do Exército Portugués como parte
integrante da resposta nacional no ambito da COVID-19?

Quanto a forma como o Exército Portugués respondeu as necessidades do pais:

3. Qual o papel da sua U/E/O no combate a Covid-19? Que dificuldades enfrentou?

4. No seu entender e experiéncia, a maior visibilidade por parte dos meios de
comunicacgao sobre as potencialidades do Exército Portugués, a interoperabilidade
com as autoridades civis que promoveram uma resposta mais rapida ao combate
a Covid-19, promoveram de alguma forma o Exército Portugués dentro da

sociedade portuguesa?

5. No seu entender, o Exeército Portugués como forca colaborativa em missfes de
protecdo civil e missdes relacionadas com a satisfacdo das necessidades basicas e
a melhoria da qualidade de vida das populagcfes tem cumprido a sua misséo no

que respeita a COVID-19? O que podia ter sido executado de forma diferente?

6. Que desafios criou a COVID-19 ao Exército portugués, daqui em diante?
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APENDICE E - CARATERIZACAO DOS ENTREVISTADOS

Quadro n° 10 - Caraterizagdo dos entrevistados

Entrevistado Posto Cargo desempenhados de relevo para a investigacao Formato Dia
El Luis Barroso Coronel Comandante do Regimento de Apoio Militar de Emergéncia (2019-2021) Presencial 04MAI22
E2 | Margarida Figueiredo Coronel Diretora do Laboratério Nacional do Medicamento e-mail 06MAI22
E3 | José Estevéo da Silva Coronel Comandante do Regimento de Apoio Militar de Emergéncia (RAME) Presencial 16MAI22
E4 Rui Gago Coronel Chefe da Célula de Resposta COVID-19/EXE e-mail 15MAI22
E5 Antonio Jodo Tenente-Coronel Comandante da Unidade Militar Laboratorial de Defesa Bioldgica e Quimica Presencial 06MAI22
o Oficial de Operagdes do UAME )
E6 Jodo Capitulino Tenente-Coronel Presencial 16MAI22
Comandante do COAME
] Chefe do Gabinete de Gestdo da Qualidade da Unidade Militar Laboratorial de .
E7 Julio Carvalho Tenente-Coronel o ) . Presencial 06MAI22
Defesa Biologica e Quimica do Exército
) ] ] Chefe do Centro NBQ; Comandante Elemento de Defesa BQR .
E8 Milton Pais Major ) Presencial 13MAI22
Chefe Célula de Resposta COVID-19
) ] Docente da Area de Ensino Especifica do Exército no IlUM .
E9 Sérgio Marques Major . . . . e-mail 17MAI22
Assessor Militar no Instituto Superior de Estudos de Defesa em Mogcambique

Fonte: Elaboragéo propria
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APENDICE F- CONTEUDO DAS RESPOSTAS AO INQUERITO POR ENTREVISTA

Quadro n° 11 - Contetdo das respostas aos inquéritos por entrevista

Questao 1: Anteriormente a COVID-19 se desenvolver em Portugal, quais eram as capacidades do Exército Portugués mais importantes no apoio as operagdes

apoio civil?

El

E2

E3

E4

ES

E6

E7

E8
E9

Infelizmente, a probabilidade de ocorréncia de situagdes de emergéncia € cada vez maior. Neste sentido, o0 exército esta a conseguir capacitar as suas tropas para
novos espetros de missdes. Posto isto, penso que o Exército, através da sua disciplina, formulacio de cenarios e capacidade de planeamento permite uma resposta
mais rpida.

Nos tempos de hoje, O Exército portugués ndo pode apenas focar-se nas operagdes convencionais. Posto isto, é importante capacitar o exército com recursos que
permitam apoiar as populaces e as entidades civis em operacdes de emergéncia civil. Relativamente as capacidades, a organizacao e a coordenagdo com entidades
civis sdo as que mais sobressaem

O Exército, tendo por referéncia os seus recursos (humanos e materiais), identifica um conjunto de possiveis cenarios e aloca os seus meios para dar a melhor
resposta possivel.

Esta foi a abordagem que o Exército portugués utilizou para fazer face a COVID-19 e que acabou por produzir resultados positivos como é do conhecimento
geral. Ainda assim, e como foi percetivel pelo RAME, houve a necessidade de aprimorar algumas aplicagdes de gestéo que ndo estavam preparadas para este tipo
de cenarios, como foi 0 caso do Sistema de Registo e Controlo de Apoios a Entidades Externas (Planos e Protocolos).

Através do RAME, o Exército possui além das capacidades, 0s recursos e 0s meios para dar resposta numa emergéncia de apoio Civil. Posto isto e aliado as nossas
capacidades militares, penso que temos todos 0s requisitos reunidos para as operacfes de apoio civil. Além disso, possui capacidade de executar missdes que
contribuem para objetivos militares e objetivos politicos continuando a ser claro que se pretende: dissuadir e combater.

Anteriormente a Covid-19, ninguém estava preparado para responder a uma crise pandémica. Ainda assim, é certo que o Exército mesmo néo estando preparado
iria responder e foi isso que aconteceu. A CR COVID-19 foi constituida para conseguirmos coordenar os pedidos de apoio das entidades civis que eram
reencaminhados via ANEPC e os pedidos foram muitos.

Principalmente, na minha opini&o que mais capacita o Exército é o canal existente entre ANEPC-FFAA-EXE-U/E/O que se tem mostrado eficaz na conducéo dos
pedidos de apoio.

Sem um plano definido, ndo existia nenhuma lista de capacidades elencadas para combater uma pandemia. Ainda assim, o Exército, pode usar as suas capacidades
para as operacfes convencionais num ambito de duplo uso e assim poder dar resposta a crises pandémicas. E foi isso que aconteceu.

O Exército possui na sua estrutura recursos, meios e unidades que permitem o apoio em operacdes de apoio civil. Para tal, tendo estes recursos, possuimos
capacidades para este tipo de missées.

Na sua estrutura, o Exército possui a capacidade para dar apoio a operagdes de apoio civil, como é o caso do RAME.
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El

E2

E3

E4

ES5
E6

E7

E8

E9

QUESTAO 2: Que razdes poderiam levar ao recurso do Exército Portugués como parte integrante da resposta nacional no ambito da COVID-19?

Para o exército, podemos afirmar que acabaria por ser como uma espécie de apoio de servicos em grande escala. A nossa rapidez, e versatilidade mostraram-se
capazes ao longo do desenrolar da pandemia uma mais-valia para 0 empenho do nosso exército. Com isto, fomos moldando as equipas as necessidades que a
pandemia assim o exigia. Fiz parte da equipa que elaborou o plano de contingéncia do Exército portugués poucos dias depois de o Governo ter decretado uma
resolucdo de conselho de ministros para que as instituicdes elaborassem os seus planos de resposta.

O exército e como é exemplo disso 0 LMPQF tem desenvolvido, ao longo dos anos alguns exercicios para capacitar 0s nossos homens para momentos como uma
pandemia. Ja era de esperar que isto poderia acontecer, ndo sabiamos eram quais as consequéncias ou as proporg¢des que podiam tomar. Ainda assim, o Exército
com as capacidades, com a investigacao que tem desenvolvido ao longo do ano tem todas as capacidades para fazer parte integrante da resposta a COVID-19.
No caso de apoio as demais diversas entidades civis, existem duas possibilidades de apoio: o apoio programado e 0 ndo programado. O primeiro tipo de apoio é
materializado através do canal ANEPC-FFAA-EXE-U/E/O (ex: tendas, camas, alimentacdo, etc). Ja o segundo tipo de apoio, é um apoio de manifesta urgéncia,
onde as entidades civis, sabendo qual a UEO que Ihe presta apoio de area, efetuam um contacto direto com a UEO. Nestes casos, se a UEO tiver a capacidade
para satisfazer a necessidade, pode e deve fazé-lo, dando conhecimento assim que possivel a sua cadeia hierarquica. No entanto, no inicio da pandemia e com a
afluéncia de pedidos de apoio, uma vez que o Exército possui uma estrutura e recursos que permitem apoiar entidades civis, era necessario definir prioridades
para distribuicdo dos meios com o objetivo de ndo desperdicar 0s recursos do Exército portugués.

Recordando que o avanco da pandemia surpreendeu toda a gente, diria que 0 nosso segredo acabou por ser a antecipagdo. Em cenarios destes é certo que existira
0 recurso ao Exército, uma vez que temos as capacidades, meios e recursos e principalmente a dispersdo territorial que permite cobrir grande parte do TN.

O Exército além de possuir as capacidades que séo inerentes a condicdo militar, possui também através da sua Dire¢do de salide um know-how em matéria de
seguranca sanitaria gue nos permite dar uma resposta mais assertiva, aliada as capacidades militares (prontidao, colaboragdo, etc.).

Durante novembro de 2018, o Exército promoveu um exercicio de resposta a um coronavirus, onde juntou todas as entidades de referéncia em Portugal: DGS,
INCE, Laboratorios do Estado e as Dire¢des de Saide dos trés Ramos (EPIDMEX2018). Posto isto, muitas novidades para outras entidades, ndo eram novidades
para nds, 0 que nos tornou muito mais capazes de dar resposta atempada.

O Exército possui uma capacidade logistica que se diferencia pela positiva quando comparada com muitas entidades civis. Nesse aspeto, o Exército foi uma mais-
valia para as entidades que fizeram chegar os seus pedidos de apoio a CR COVID-19.

Ninguém estava preparado para uma situa¢do como a que veio a desenvolver-se.

O Exército tem capacidades que permitiram contribuir para a resposta nacional a COVID-19 e estas capacidades demonstraram ser muito importantes. No ambito
COVID, houve a necessidade de se criar uma célula de resposta onde eram centralizados os pedidos de apoio que se faziam chegar junto do Exército.
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QUESTAO 3: Qual o papel da sua U/E/O no combate & Covid-19? Que dificuldades enfrentou?

O RAME exerce o controlo e controlo operacional dos meios do exército em apoio as operagdes as autoridades civis, dado pelo Comandante do Comando das
Forcas Terrestres (CFT).
Como Comandante do RAME, liderei uma equipa de planeamento no CFT para elaborar o Plano de Contingéncia COVID-19/EX para fazer face ao virus SARS-
CoV-2 emitido em 09MAR20 e apresentado ao General CEME. Este foi o papel do RAME como elemento de apoio militar de emergéncia na execucdo do
Comando e Controlo do CFT.
Como regimento, com responsabilidade territorial, cumprimos as misses que nos foram atribuidas ou que eu deduzia como comandante da Unidade de Apoio
Militar de Emergéncia (UAME).
As limitacGes foram as limitacGes impostas pela doenga. A modalidade de a¢do que o Comandante do CFT determinou para executar podia assumir duas formas
atribuir a missdo a uma grande U/E/O para executar as atividades numa determinada &rea uma U/E/O ser responsavel por apoiar todas as outras em termos do
Apoio Militar de Emergéncia (AME); ou, como foi feito, cada U/E/O cumpria uma pequena parte na sua area de responsabilidade.
O LM enfrentou as mesmas dificuldades que as outras entidades do Pais num cenério em que os recursos humanos diminuiram por raz@es de salde, mas em que
era necessario manter e nalguns casos aumentar os produtos e servigos prestados. Face ao periodo pré-pandemia a atividade do Laboratdrio Militar aumentou
significativamente e diversificou-se. Foram adaptadas instalagdes e efetuadas alteracdes necessarias no sentido de melhorar as condi¢des de trabalho e seguranca,
ndo s6 para acomodar o conjunto de equipamentos adquiridos para aumento da producdo de SABA como para fabrico de produtos quimicos cuja producdo tem
subjacente o risco de deflagracdo e/ou explosdo; nestas instalacdes produziram-se, entre outros produtos, descontaminantes usados no combate a COVID, mas
também para responder a situagdes de incidentes/acidentes bioldgicos, quimicos ou radiolégicos.
O Regimento de Apoio Militar de Emergéncia (RAME) tem na sua organica uma Unidade dedicada ao Apoio Militar de Emergéncia (AME) a qual se designa
por Unidade de Apoio Militar de Emergéncia (UAME). Sendo o apoio prestado em situacdo de pandemia uma das tarefas inseridas nas Operacdes de Apoio
Civil, que por sua vez integra 0 AME, existiu a necessidade de efetuar um acompanhamento da situagdo pandémica a nivel mundial, nacional e regional através
das fontes abertas disponiveis. Neste sentido, foram realizados diariamente brifingues e relatérios que foram sendo disponibilizados as varias entidades do
Exército. Foi também definido no Plano de Contingéncia COVID 19 do Exército (PLACON COVID 19/EX) que o Centro de Operacdes de Apoio Militar de
Emergéncia (COAME) se constituia como posto de comando alternativo ao COT/COVID existente no Comando das Forgas Terrestres (CFT).
Como Unidade Regimental da Estrutura da Componente Operacional do Sistema de Forgas (ECOSF), cumprimos as miss@es e tarefas que nos foram atribuidas,
E3 prestando varios apoios as entidades civis, para além das tarefas de coordenacdo e monitorizagdo que foram acontecendo a partir do COAME.
Face aos apoios solicitados, 0 RAME nédo sentiu necessidades de se adaptar as tarefas a desenvolver (pedido de transportes e pedido de equipamentos). No
entanto, no inicio da pandemia COVID-19 assistiu-se a um elevado nimero de pedidos de apoio de varias entidades civis as varias UEO do Exército, tornando-
se dificil a coordenagdo e a alocacédo de recursos que satisfizesse todas as entidades. Assim, surgiu a necessidade de canalizar os pedidos de apoio por parte das
entidades civis, através da Autoridade Nacional de Emergéncia e Protecdo Civil (ANEPC), que por sua vez solicitava as Forcas Armadas (FFAA) através do
Comando Conjuntos para as Operagoes Militares (CCOM), sendo posteriormente encaminhado o(s) pedido(s) de apoio a um dos Ramos (Marinha, Exército e
Forca Aérea). A partir deste nivel, o Exército equacionava as melhores solugdes e modalidades de apoio, as quais resultavam na atribuicdo de missdes as suas
varias UEO.

El

E2

Cooperacdo Civil-Militar durante a COVID-19: O papel do Exército Portugués na Resposta Nacional
X1V



E4

ES

E6
E7

E8

A Célula de Resposta Covid-19 foi criada no CFT para a avaliacdo, estudo e acompanhamento das medidas de prevencao, tratamento e controlo da infecdo pelo
novo Coronavirus. A CR tinha como principal missdo de: Elaborar um plano de contingéncia do Exército no ambito da prevencéo e controle de infecdo por
COVID-19; acompanhar e monitorizar a evolugdo da situacdo do Exército, no que respeita a execucao do plano de contingéncia; acompanhar e monitorizar a
evolugéo da situacdo em ligagdo com o CCOM relativas as medidas e agBes cometidas ao Exército no d&mbito das Forgas Armadas; difundir pelas unidades do
exercito toda a informagdo permanente e pertinente relativa a COVID-19

Relativamente as limitacGes, elas vao sempre existir, mas ndo me recordo de algum pedido de ajuda que nao fosse satisfeito.

A UMLDBQ desenvolveu um papel importante na resposta 8 COVID-19, uma vez estando ligados a defesa bioldgica e ao controlo da doenca infeciosa. Além
disso, fomos responsaveis pela formagdo das equipas que acabaram por se deslocar aos lares, nos primeiros surtos, ao nivel do equipamento e descontaminagao.
Também tivemos um papel importante na preparacéo dos primeiros desinfetantes que foram usados, uma vez que tinha sido um produto utilizado num projeto de
investigacao desenvolvido por nés e que se tinha mostrado muito eficiente na destrui¢do de bactérias e também, obviamente, de virus e assim, acabou por ser das
primeiras substancias a ser utilizadas com muita eficicia no controlo da contaminagdo ambiental. Fomos, também, responsaveis por ceder algum equipamento ao
HFAR para a descontaminagdo das salas onde estavam os doentes COVID, salas de cirurgia e salas de esperam; e claro a nossa principal funcao, (porque possuimos
0s equipamentos e o conhecimento técnico na area laboral) fomos, nas FFAA, a primeira unidade, logo a partir de 25MAR20, a realizar testes laboratoriais ao
SARS-CoV-2 para todos os ramos das FFAA (incluindo HFAR, IASFA e o préprio MDN). Tivemos ainda pessoal da UMLDBQ a fazer aconselhamento e
orientacdo & TaskForce criada para a vacinacao, na dependéncia do Ministério da Salde.

No que toca ao aprontamento das FND e END, havia a necessidade e obrigatoriedade de fazer os testes em grande quantidade e nesses casos continuamos a ser
nos a fazé-lo.

Na vertente do apoio a institui¢fes civis, desenvolvemos, em conjuntos com varias Universidades, planos de inspe¢do e desenvolvimento, onde avalidmos a
eficicia das méscaras, dos descontaminantes e ainda desenvolvemos projetos de investigacdo na detecdo do SARS-CoV-2 em saliva.

Em suma, numa altura onde fomos necessarios, por determos o equipamento e 0 conhecimento necessario, cumprimos a nossa missao previamente aos demais
locais e entidades.

No inicio do ano de 2020, a UMLDBQ, através do trabalho de medical intelligence comegou a efetuar uma preparagéo interna, sensibilizando os militares sobre
a época que se aproximava e sobre as necessidades de adaptacdo que teriam que ser adotadas. Ainda assim ndo estdvamos preparados e exemplo disso foram os
testes laboratoriais. De inicio os testes laboratoriais a0 SARS-CoV-2 eram importados através da Alemanha, com escala na Holanda, e a um dado momento existiu
uma grande caréncia de testes, uma vez que a procura era maior que a oferta. Ainda que existissem testes laboratoriais in-house produzidos pela UMLDBQ, ndo
nos garantiam a qualidade de um teste normalizado e utilizados pela OMS.

Além disso, a pandemia obrigou a uma resposta sistematica e permanente o que nos levou a uma reestruturacao do pessoal, das equipas de trabalho e de formacéao
de pessoal que, na altura, ndo existia. Ainda assim conseguimos colmatar essa lacuna e dar uma resposta rapida.

O EIDefBQRé uma forca-tarefa do Exército, preparada para apoiar na resposta a prevengao, protecdo e recuperacao de incidentes NBQR-E, em territorio nacional.
O apoio ao combate a COVID-19 desempenhado pelo EIDefBQR, enquadra-se no ambito da ameaga Bioldgica, em particular no pilar da recuperagdo. Neste
dominio o EIDefBQR desempenhou tarefas de gestdo de consequéncias (descontaminacao de infraestruturas criticas e de viaturas de emergéncia) resultantes da
contaminagdo com o virus SARS-CoV-2.

No pilar da prevencéo e da protecdo, o EIDefBQR contribuiu com conhecimento técnico para o aconselhamento e tomada de decisdo da estrutura da CR COVID-
19/EX, e formou militares para executarem descontaminacdo de viaturas de emergéncia.
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QUESTAO 4: No seu entender e experiéncia, a maior visibilidade por parte dos meios de comunicagéo sobre as potencialidades do Exército Portugués, a
interoperabilidade com as autoridades civis que promoveram uma resposta mais rapida ao combate a Covid-19, promoveram de alguma forma o Exército
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Portugués dentro da sociedade portuguesa?

A questdo da Covid-19 vem no seguimento do que sdo as operacGes em apoio a protecao civil.; e de facto veio dar muita visibilidade ao Exército Portugués que,
embora tivesse, passava despercebida fora do periodo critico dos incéndios, que com a Covid-19 acabou por ficar mais visivel.

No que concerne ao Laboratério Militar LM, os meios de comunicacao relataram o apoio prestado a sociedade civil e mostraram as atividades que, durante aquele
periodo de combate & Covid19, foram feitas pelo mesmo:

No inicio de marco de 2020, a Direcdo Geral de Saude ativou a Reserva Estratégica do Medicamento (REM) e solicitou ao Exército que, através do Laboratorio
Militar, e conforme previsto no DL 102/2019, fizesse o armazenamento, gestao e distribuicdo da reserva estratégica nacional de medicamentos e de equipamento
de protecdo individual nas suas instalagdes.

Durante o contexto da Pandemia COVID19, o LMPQF, em paralelo a toda a sua atividade, passou a exercer o seu esfor¢o no reabastecimento de equipamentos
de protec¢do individual (EPI) e producdo de desinfetante — Solucdo Antisséptica de Base Alcodlica (SABA) para as Forgas Armadas (FFAA) e para o Servigo
Nacional de Saude (SNS), sendo que comparativamente a atividade habitual a capacidade de producdo de SABA foi inicialmente duplicada e mais tarde
quadruplicada.

Sim. Neste aspeto o Exército portugués conseguiu mostrar que ndo estd apenas focado nas Operagdes Convencionais. Internamente, o Exército é uma Instituicdo
com grandes capacidades para apoiar as entidades civis em vérias situacdes, quer de exigéncia guer de complexidade.

Sim. O Exército pelas suas diversas operacdes que teve que desenvolver, foi obrigado a andar mais na rua, junto da populacéo, o que em certa forma deu-nos mais
visibilidade através da comunicac&o social.

Numa altura em que era necessario responder a uma pandemia mundial, fomos capazes de dar resposta da melhor maneira. Assim sendo, 0s N0ss0s parceiros civis,
tém-nos como uma mais-valia, na investigacdo e na resposta a COVID-19.

Sim.

Sim.

O Exército portugués, tem contribuido para o esforco nacional de resposta a pandemia da COVID-19, colaborando com diversas entidades, das quais se relevam
os Ministérios da Saude, da Administracdo Interna e da Educacéo, a Autoridade Nacional de Emergéncia e Protecdo Civil e os Municipios.

Com base na minha experiéncia pessoal, enquanto Comandante do EIDefBQR em apoio a diversas entidades, perceciono que houve um incremento da importancia
do Exército como agente de protecdo civil, bem patente na forma inclusiva, atenta e considerada que as entidades civis demonstraram nas interacfes com 0s
militares.

Naturalmente que a importancia do Exército como agente de Prote¢do Civil foi relevada. Provavelmente nao é facil de distinguir a forma como o Exército foi
promovido em relacéo as Forcas Armadas como um todo, até pelo destaque do Almirante Gouveia e Melo acabou por receber.
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Mas o Exército foi 0 Ramo que mais apoiou a populagdo portuguesa, desde os apoios mais indiferenciados, como os transporte e distribuicdo de equipamentos,
até aos apoios mais especializados, como a formacéo nas escolas e lares de idosos, descontaminacdo de instalacfes ou a intervencao de pessoal médico em lares
de idosos com 0s seus habitantes contaminados.

Questédo 5: No seu entender, o Exército Portugués como forca colaborativa em miss@es de protecéo civil e missdes relacionadas com a satisfacdo das necessidades
bésicas e a melhoria da qualidade de vida das populac6es tem cumprido a sua missao no que toca a covid-19? O que podia ter sido executado de forma diferente?
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Sim.

No que concerne ao LMPQF entendemos que a forma como prestamos a missdo foi adequada, considerando os recursos humanos e o tempo disponivel para as
respostas que nos foram solicitadas.

Existem dois aspetos que sdo importantes a reter. Decorrente do CEDN foi incumbido ao Exército a responsabilidade de criar uma Unidade exclusiva de AME.
Foi entdo concebido o RAME, mais em concreto a Unidade de Apoio Militar de Emergéncia (UAME) e o Centro de Operacdes de Apoio Militar de Emergéncia
(COAME).

O segundo aspeto a reter relaciona-se com o0 AME. O AME decorre do emprego de capacidade/meios/recurso que o exército possui em prol da salvaguarda de
pessoas e bens.

Assim sendo, 0 Exército possui a estrutura e os meios prontos a serem empregues mediante uma solicitacdo de apoio.

Neste sentido, com o emprego das capacidades/recursos/meios foi possivel contribuir para mitigar necessidades e colmatar lacunas, respondendo de forma
adequada a pandemia COVID-19.

Os pedidos que eram feitos chegar & CR ja vinham canalizados, ou seja, 0 CCOM canalizava porque sabia que nés, Exército tinhamos a capacidade para apoiar.
Digo isto, mas é preciso ter em conta que numa altura como esta, a populacéo torna-se uma prioridade por isso 0 Exército tomou a posi¢do correta.
Considerando os recursos humanos e financeiros disponiveis, o Exército portugués fez o que estava ao seu alcance na resposta a COVID-19.

O Apoio Militar de Emergéncia civis, traduz-se em duas conce¢des distintas: O Apoio programado que segue o canal atraves da ANEPC e o apoio de emergéncia,
onde é materializado diretamente com as U/E/O mais préximas das entidades. De inicio, a COVID-19, impunha algum receio, uma vez que era desconhecida para
todos e porque aparentava ser muito perigosa a todos os niveis. Neste sentido, as U/E/O viram-se com uma afluéncia de pedidos maior do que a sua capacidade
de resposta. Com a criagdo da CR COVID-19/EXE e através da monitorizacdo diaria, foi possivel atender a todas as entidades e acima de tudo permitir que todos
0s meios empenhados estavam a ser utilizados, maximizando os recursos disponiveis.

Além deste aspeto, 0 Exército possui capacidades técnicas como é o caso do Elemento NBQR que ja possuia a formacdo (ndo especificamente para uma situagao
de pandemia) mas que foi possivel ser ativada de imediato. As agdes de sensibilizacdo, que anteriormente a pandemia, ja eram realizadas, mas em contexto
diferentes, como € o caso dos incéndios. Em suma, o Exército portugués ja possuia muitas valéncias que ja eram utilizadas noutros espetros e que se mostraram
de grande importancia na pandemia COVID-19, o que nos leva a querer que tem cumprido a sua misséo.

Tendo em conta o esforco que o Exército esta a realizar, penso que estamos a cCumprir 0 que Nos Propusemos.

O Exército prestou todo o apoio solicitado pela estrutura de protecdo civil as Forgas Armadas, que tenha sido atribuido ao Ramo e que estivesse dentro das suas
capacidades.
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Como oportunidade de melhoria considero que aos diversos patamares de decisdo, civis e militares, deveria ter existido uma analise criteriosa dos pedidos de
apoios efetuados as Forcas Armadas, por forma a evitar a alocacdo de recursos humanos e materiais em apoio a pedidos pouco relevantes para 0 combate a
COVID-19 ou menos prioritarios face a outros pedidos.

O Exército Portugués tem vindo a conseguir cumprir com a grande maioria (para ndo arriscar dizer todas) das missdes que Ihe séo solicitadas. Isto é muito exigente
para o seu pessoal e mesmo para o material. No entanto a realidade é que as solicitagces ndo ajustadas as capacidades do Exército e ndo apenas as necessidades
da sociedade como um todo, tornando dificil de medir qual a diferenga real entre a capacidade do Exército e as necessidades.

O que falhou principalmente, na minha opinido, é o enquadramento das capacidades das Forcas Armadas no planeamento das outras agéncias envolvidas na
resposta nacional a COVID-19, isto levou a que as Forcas Armadas também ndo pudessem planear e gerir os seus empenhamentos.

Questdo 6: Que desafios criou a covid-19 ao Exército Portugués, daqui em diante?

Existiram dois aspetos importantes. O primeiro ao nivel dos comandantes terem cuidado na preservacgdo do potencial e garantir a resposta militar, sendo um dos
objetivos do Plano de Contingéncia COVID-19/EX. Portanto, este era o maior desafio, fazer com que o Comandante de cada U/E/O, especialmente em 2020,
possuindo o minimo possivel de militares nas suas U/E/O, tivesse o pessoal em casa, mas pronto a poder rapidamente a intervir se necessario; e o segundo,
apercebermo-nos que é possivel, com as tecnologias existentes, manter o Comando e Controlo sobre o pessoal e subunidades sem as ter permanentemente junto
a si. Isto consegue-se através da consciencializa¢do da missdo do Exército para essa atividade, mantendo todo o pessoal informado sobre o que se estava a fazer.
Como comandante da UAME, sendo 0 COAME o comando de posto alternativo ao CFT, preparava relatérios e briefingues, para difundir a todos os meus militares
e assim todos eles sabiam o que o Exército e 0o RAME estavam a fazer e o que se previa efetuar.

A COVID-19 mostrou que as FFAA s8o um instrumento indispenséavel a defesa de qualquer pais, nas suas vérias vertentes, e que existem 4reas estratégicas em
que ndo se devera cair na tentacdo facil de externalizar, ou de deixarmos de possuir capacidades que poderdo parecer menos importantes em tempo de paz mas
que podem fazer a diferenca em situag¢Ges de crise. No que a experiéncia da COVID-19 diz respeito, um dos desafios do Exército (e das FFAA), sera exatamente
o de conseguir manter, se possivel em parceria com outros organismos nacionais (uma vez que a Defesa é uma missao que vai muito para além das FFAA), uma
capacidade Unica no pais, que em caso de necessidade extrema (como a que ocorreu) funcione como o embrido da resposta a dar contra essa mesma adversidade.
O grande desafio que a COVID-19 nos apresentou foi a criagdo de um novo cendrio. Um cendario que nunca tinhamos pensado, nomeadamente na sua dimenséo.
Neste momento, o Exército ganhou know-how e tem feito o seu processo de Li¢oes Aprendidas (LA) para que num futuro possa vir a ser contemplado nos seus
planos no @mbito do AME.

Com todo o processo desenvolvido desde marco de 2020, o Exército cresceu e de momento encontra-se muito mais preparado para que, caso exista uma nova
pandemia, seja possivel dar uma resposta muito mais célere e tdo holistica quanto possivel.

Estaria a mentir se afirmasse que a COVID-19 ndo criou desafios a todos os niveis a todas as instituigdes. Num futuro préximo, muitas capacidades que o Exército
possui, que permitiram apoiar diversas entidades, acredito que as entidades civis possam desenvolvé-las. O Apoio Militar de Emergéncia Civis é um conceito que
estd em mudanca e para tal o Exército como forca que responde a este tipo de situacdes tem que acompanhar estas mudancas, para que consigamos pandemias
futuras.

Os desafios criados pela COVID-19 comegaram logo no primeiro dia em que o virus chegou ao nosso pais. Existia muita incerteza e apreensdo sobre como lidar
com esta pandemia o que criou desafios no meio laboral. Questdes como proteger os nossos militares, como manter o nosso potencial ou como apoiar a populagéo,
foram colocadas desde inicio. Ainda assim, o Exército mostrou-se, mais uma vez, capaz de ultrapassar estes desafios através de uma resposta mais adequada em
tempo util.
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E6

E7

E8

E9

O Exército ao longo da sua histéria, teve sempre um particular interesse na ameaca biologica. Neste sentido, e como ja referi, 0 Exército promoveu um exercicio
de resposta a um coronavirus, onde juntou todas as entidades de referéncia em Portugal: DGS, INCE, Laboratérios do Estado e as DirecBes de Salde dos trés
Ramos (EPIDMEX2018). Assim sendo os desafios para o Exército, assentam numa percecdo daquilo que ja estava a ser planeado e desenvolvido que se designa
por seguranca sanitaria. Assim tem que existir uma preocupacédo do exército na detecéo e controlo de pandemia, mas também como uma ameaca bioldgica e para
tal tem que existir a integracdo desta conceptualizacdo da seguranca sanitaria em todos os processos de desenvolvimento estratégico em que envolva o Exército.
Admitindo-se que estaremos mais proximos da transicdo de uma pandemia para uma endemia, o desafio que se coloca ao Exército é de conseguir aprender licoes
decorrentes das observacdes e licoes identificadas ao longo destes dois anos de pandemia, por forma estar mais bem preparado para dar resposta a futuras situacées
de crise.

Daqui em diante o desafio acrescido serd a responsabilidade acrescida na capacidade de resposta do Exército a este tipo de crises. Existe a perce¢do de que a
populacdo portuguesa reconheceu a importancia do Exército no apoio a satisfacdo das necessidades basicas da populagdo, existindo a expectativa de que a
experiéncia da COVID-19 sirva para que 0 Exército, e as Forgas Armadas, se prepare melhor para a préxima crise, pandémica ou ndo. No entanto essa preparagdo
depende de recursos de que o Exército ndo dispde e que, infelizmente, ndo se prevé que venham a ser alocados.

Assim, o desafio é manter ou melhorar a capacidade de resposta, com meios cada vez mais escassos e outras prioridades cada vez mais prementes.

Fonte: Elaboragdo prépria

Cooperacdo Civil-Militar durante a COVID-19: O papel do Exército Portugués na Resposta Nacional

XIX



APENDICE G - RELACAO ENTRE AS QUESTOES DO INQUERITO POR ENTREVISTA E AS PERGUNTAS DERIVADAS

Quadro n° 12 - Relagdo entre as questdes do inquérito por entrevista e as perguntas derivadas

Objetivos Especificos

Questao Derivada

Questdo do Inquérito

Entrevista

OE1 - Analisar o apoio a
sociedade civil no combate a
COVID-19 pelo  Exército
Portugués.

PD1 - Como foi
materializado o apoio a
sociedade  civil no
combate a COVID-19
pelo Exército Portugués?

Qual o papel da sua U/E/O no combate & Covid-19? Que dificuldades enfrentou?

No seu entender, 0 Exército Portugués como forca colaborativa em missdes de protecéo civil
e missdes relacionadas com a satisfacdo das necessidades bésicas e a melhoria da qualidade
de vida das populacdes tem cumprido a sua missdo no que toca a COVID-19? O que podia
ter sido executado de forma diferente?

OE2 - Analisar as capacidades
que o Exército Portugués detém
para fazer face 8 COVID-19.

PD2 — Quais eram as
capacidades que o
Exército Portugués
detinha para fazer face a
COVID-19?

Anteriormente & COVID-19 se desenvolver em Portugal, quais eram as capacidades do
Exeército portugués mais importantes no apoio as operagdes apoio civil?

Que razdes poderiam levar ao recurso do Exército Portugués como parte integrante da
resposta nacional no &mbito da COVID-19?

OES3 - Identificar as limitac6es

PD3 - Quais foram as

r Exérci limitacd r .
girtugisézomia dorespostz ¢ tc; Exé:iﬁc;es girtzsgzcga ?}Z Qual o papel da sua U/E/O no combate a COVID-19? Que dificuldades enfrentou?
COVID-19. resposta a COVID-19?
PD4 — Quais as novas Que desafios criou a COVID-19 ao Exército Portugués, daqui em diante?
OE4 - Identificar novas

concecBes para a participacdo
do Exército na resposta a crises
pandémicas.

concecbes  para a
participagdo do Exército
Portugués na resposta a
crises pandémicas?

No seu entender e experiéncia, a maior visibilidade por parte dos meios de comunicacédo sobre
as potencialidades do Exército Portugués, a interoperabilidade com as autoridades civis que
promoveram uma resposta mais rapida ao combate a COVID-19, promoveram de alguma
forma o Exército Portugués dentro da sociedade portuguesa?

Fonte: Elaboracgado Propria
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APENDICE H - ANALISE DE CONTEUDO DAS ENTREVISTAS EXPLORATORIAS SEMIESTRUTURADAS

Quadro n° 13 - Analise do contelido da questdo n° 1 dos inquéritos por entrevista

Questéo Umda_de e Unidade de Contexto
Registo
E1: “(...) o exército esta a conseguir capacitar as suas tropas para novos espetros de missdes. Posto isto, penso que o Exército,
através da sua disciplina, formula¢do de cenarios e capacidade de planeamento permite uma resposta mais rapida.”
E2: “(...) ndo pode apenas focar-se nas operagdes convencionais, (...) capacitar o exército com recursos que permitam apoiar
as populagdes e as entidades civis em operagdes de emergéncia civil, (...) organizagdo e a coordenagdo com entidades civis.”
Anteriormente a
COVID-19 se E3: “O Exército (...) aloca 0s seus meios para dar a melhor resposta possivel. (...) a necessidade de aprimorar algumas
desenvolver em aplicagdes de gestdo que ndo estavam preparadas para este tipo de cenarios”. (...) O Regimento de Apoio Militar de Emergéncia
Portugal, quais (RAME) tem na sua organica uma Unidade dedicada ao Apoio Militar de Emergéncia (AME) a qual se designa por Unidade
eram as | Cooperacéo de Apoio Militar de Emergéncia (UAME). Sendo o apoio prestado em situacdo de pandemia uma das tarefas inseridas nas
capacidades do Civil Operagdes de Apoio Civil, que por sua vez integra o AME”,
Exército e Planeamento
Portugués mais Conjunto E4: “(...) Capacidades, 0s recursos e 0s meios para dar resposta numa emergéncia de apoio Civil” (...) capacidades militares.
importantes no |e  Duplo uso (...) capacidade de executar missdes que contribuam para objetivos militares e objetivos politicos (...), continuando a ser
apoio as claro que se pretende: dissuadir e combater.”
operacdes apoio
civil? E6: “(...) Canal existente entre ANEPC-FFAA-EXE-U/E/O que se tem mostrado eficaz na condugdo dos pedidos de apoio.”
E7: “(...) Usar as suas capacidades para as opera¢des convencionais num ambito de duplo uso.”
E8: “O Exército possui na sua estrutura recursos, meios e unidades que permitem o apoio em operagdes de apoio civil”.
E9: “(...) A capacidade para dar apoio a operacdes de apoio civil, como € o caso do RAME.”

Fonte: Elaboragao prépria
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Quadro n° 14 - Analise do conteido da questdo n° 2 dos inquéritos por entrevista

Questéo Unlda_d e de Unidade de Contexto
Registo
E1l: “(...) Rapidez, e versatilidade mostraram-se capazes ao longo do desenrolar da pandemia uma mais-valia para 0 empenho do
nosso Exército. (...) Fiz parte da equipa que elaborou o plano de contingéncia do Exército portugués poucos dias depois de o
Governo.”
E2: “(...) Tem desenvolvido, ao longo dos anos alguns exercicios para capacitar os nossos homens para momentos como uma
pandemia. (...) investigag¢do que tem desenvolvido ao longo dos anos tem todas as capacidades para fazer parte integrante da resposta
a CoviD-19.”
Que  razdes “ N . . . N . .
poderiam E3:. (...) ’O apoio ndo programado € gm apoio de manifesta urgéncia, onde as entidades civis, sabendo qgal a UEO que Ih_e pres~ta
levar 20 apo_lo Qe area, efetuam um contacto dlr_eto com a UEO. (...) e uma vez _que t.emos a vantagem de possuir uma enorme Fjlspersaf)
recurso do lo Dispersio tEItI’Itf)I‘Ia| pelo TN, cpnhecendo as gntldades da.zo-na, torna-se uma mals—valla para as organizacdes. (...) era necessario definir
L L prioridades para distribuicdo dos meios com o objetivo de ndo desperdicar os recursos do Exército portugués.”
Exército Territorial
E(?r:]t:gue;arte * _Crg::ii(;lmento E4: “Recordando que o avango da pandemia surpreendeu toda a gente, diria que o nosso segredo acabou por ser a antecipacdo. (...)
. L meios e recursos e principalmente a dispersao territorial que permite cobrir grande parte do TN.”
integrante da e Antecipacio
resposta

nacional no
ambito da
COVID-19?

ES: “(...) além de possuir as capacidades que sdo inerentes a condi¢do militar, possui também através da sua Direcéo de salde um
know-how em matéria de seguranga sanitaria que nos permite dar uma resposta mais assertiva”.

E7:“(...) 0 Exército promoveu um exercicio de resposta a um coronavirus, onde juntou todas as entidades de referéncia em Portugal:
DGS, INCE, Laboratérios do Estado e as Dire¢Bes de Salude dos trés Ramos (EPIDMEX2018). Posto isto, muitas novidades para
outras entidades, ndo eram novidades para nods, o que nos tornou muito mais capazes de dar resposta atempada.”

E8: “(...) o0 Exército foi uma mais-valia para as entidades que fizeram chegar os seus pedidos de apoio a CR COVID-19.”

E9: “(...) No d&mbito COVID-19, houve a necessidade de se criar uma célula de resposta onde eram centralizados os pedidos de
apoio que se faziam chegar junto do Exército.

Fonte: Elaboragao prépria
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Quadro n° 15 - Analise do contetido da questdo n° 3 dos inquéritos por entrevista

Questdo

Unidade de Registo

Unidade de Contexto

Qual o papel da sua
UEO no combate a
COVID-19? Que

e LimitacGes da doenca

¢ Elevado nimero de
pedidos de apoio

¢ Coordenacéo inicial

El: “(...) As limita¢des foram as limitagdes impostas pela doenca

E2: “(...) enfrentou as mesmas dificuldades que as outras entidades do Pais. (...) Foram adaptadas instalagdes e
efetuadas alteracBes necessarias no sentido de melhorar as condi¢Bes de trabalho e seguranca, para acomodar o
conjunto de equipamentos adquiridos para aumento da producéo de SABA como para fabrico de produtos quimicos
cuja produgdo tem subjacente o risco de deflagracdo e/ou explosao.”

dificuldades . . . . . .
enfrentou? com a ANEPC E3: “(...) Face aos apoios solicitados, 0 RAME néo sentiu necessidades de se adaptar as tarefas a desenvolver
' ¢ Recursos Limitados (pedido de transportes e pedido de equipamentos). (...) assistiu-se a um elevado nimero de pedidos de apoio de
varias entidades civis as varias UEO do Exército, tornando-se dificil a coordenacdo e a alocacéo de recursos que
satisfizesse todas as entidades. (...) surgiu a necessidade de canalizar os pedidos de apoio por parte das entidades
civis, através da Autoridade Nacional de Emergéncia e Protecdo Civil (ANEPC).”
Fonte: Elaborac¢do prépria
Quadro n° 16 - Analise do conteido da questao n° 4 dos inquéritos por entrevista
Questao Unidade de Registo Unidade de Contexto

No seu entender e
experiéncia, a maior
visibilidade por parte

dos meios de
comunicacdo sobre as
potencialidades do

Exército Portugués, a
interoperabilidade com
as autoridades civis que

Apoio a populagéo
civil

Demonstragéo de
capacidades
Agente de Protecéo
Civil

E1l:“(...) e de facto veio dar muita visibilidade ao Exército Portugués que, embora tivesse, passava despercebida
fora do periodo critico dos incéndios, que com a COVID-19 acabou por ficar mais visivel.

E2: “(...) os meios de comunicag¢do relataram o apoio prestado a sociedade civil e mostraram as atividades que,
durante aquele periodo de combate & COVID-19, foram feitas pelo mesmo”

E3: “(...) Internamente, o0 Exército é uma Instituicdo com grandes capacidades para apoiar as entidades civis em
varias situagdes, quer de exigéncia quer de complexidade.”
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promoveram uma

resposta mais rapida ao E4: “(...) O Exército pelas suas diversas operacdes que teve que desenvolver, foi obrigado a andar mais na rua,
combate a Covid-19, junto da populacéo, o que em certa forma deu-nos mais visibilidade através da comunicagdo social.”
promoveram de alguma

forma o  Exército E5: “(...) Fomos capazes de dar resposta da melhor maneira. Assim sendo, os nossos parceiros civis, tém-nos
Portugués dentro da como uma mais-valia, na investigacéo e na resposta a COVID-19.”

sociedade portuguesa?
E8: “(...) enquanto Comandante do EIDefBQR em apoio a diversas entidades, perceciono que houve um
incremento da importancia do Exército como agente de prote¢do civil, bem patente na forma inclusiva, atenta e
considerada que as entidades civis demonstraram nas interagdes com os militares.”

E9: “(...) Naturalmente que a importancia do Exército como agente de Protecdo Civil foi relevada.
Provavelmente ndo € facil de distinguir a forma como o Exército foi promovido em relagéo as Forgas Armadas.
(...) Exército foi o Ramo que mais apoiou a populagdo portuguesa, desde os apoios mais indiferenciados”.

Fonte: Elaboracao prépria
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Quadro n° 17 - Analise do contetido da questdo n° 5 dos inquéritos por entrevista

Questédo Unidade de Registo Unidade de Contexto
E2: “(...) a forma como prestamos a missao foi adequada, considerando os recursos humanos e o tempo disponivel para
as respostas que nos foram solicitadas.”
No seu entender, o
Exército  Portugués E3: “(...) Decorrente do CEDN foi incumbido ao Exército a responsabilidade de criar uma Unidade exclusiva de AME.
como forca O AME decorre do emprego de capacidade/meios/recurso que o exército possui em prol da salvaguarda de pessoas e
colaborativa em bens.” com o emprego das capacidades/recursos/meios foi possivel contribuir para mitigar necessidades ¢ colmatar
missGes de protecdo lacunas.”
civil e missdes | ¢ Recursos
relacionadas com a limitados E4: “(...) o CCOM canalizava porque sabia que nds, Exército tinhamos a capacidade para apoiar. (...) populagdo
satisfacéo das | e Canal CR torna-se uma prioridade por isso o Exército tomou a posi¢do correta.”
necessidades basicas COVID-19
e a melhoria da | e Alocacéo de ES: “Sim. Considerando os recursos humanos e financeiros disponiveis.”
qualidade de vida das recursos
populacGes tem | o Enquadramento | E6: “(...) afluéncia de pedidos maior do que a sua capacidade de resposta. (...) criagdo da CR COVID-19/EXE, (...)
cumprido a sua das Capacidades | permitir que todos os meios empenhados estavam a ser utilizados, maximizando os recursos disponiveis.”
missdo no que toca a
COVID-19?70 que ES8: “O Exército prestou todo o apoio solicitado pela estrutura de protegéo civil as For¢as Armadas. (...) aos diversos
podia ter sido patamares de decisdo, civis e militares, deveria ter existido uma analise criteriosa dos pedidos de apoios, por forma a
executado de forma evitar a alocagdo de recursos humanos e materiais, (...) menos prioritarios face a outros pedidos.”
diferente?
E9: “(...) tem vindo a conseguir cumprir, (...) missdes que lhe sdo solicitadas. (...) o enquadramento das
capacidades das For¢as Armadas no planeamento das outras agéncias envolvidas na resposta nacional.”

Fonte: Elaboracéao proépria
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Quadro n° 18 - Analise do contetido da questdo n° 6 dos inquéritos por entrevista

Questao

Unidade de Registo

Unidade de Contexto

Que desafios criou a
COVID-19 ao
Exército Portugués,
daqui em diante?

e Preservacéo de
potencial

e Contemplacéo de
plano de combate a
pandemias no AME

e Seguranga Sanitéria

El: “(...) preservacdo do potencial e garantir a resposta militar. (...) tecnologias existentes, manter o Comando e
Controlo sobre o pessoal e subunidades.”

E2: “(...) FFAA sdo um instrumento indispensavel a defesa. (...) conseguir manter, (...) uma capacidade tnica no
pais, (...) funcione como o embrido da resposta.”

E3: “(...) know-how e tem feito o seu processo de Li¢cdes Aprendidas (LA) (...) criagdo de um novo cenario (...)
contemplado nos seus planos no ambito do AME.”

E4: “(...) O AME ¢ um conceito que estd em mudanga (...) e o Exército tem que acompanhar estas mudangas.”
E5: “(...) como manter o nosso potencial.”

E7: “(...) percecdo por seguranca sanitaria. (...) integracdo desta conceptualizagdo da seguranca sanitaria em todos
0S processos de desenvolvimento estratégico em que envolva o Exército.”

ES8: “(...) conseguir aprender ligdes decorrentes, (...) por forma estar mais bem preparado para dar resposta a futuras
situagdes de crise.”

E9: “(...) Responsabilidade acrescida na capacidade de resposta do Exército a este tipo de crises. (...) experiéncia
da COVID-19 (...) prepare melhor para a proxima crise. (...) depende de recursos de que o Exército ndo dispde.”

Fonte: Elaboracéao proépria
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