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Resumo

A optimizagdo dos recursos humanos e materiais € a grande prioridade do poder
politico, no ambito da modernizacdo da Administracdo Publica, ao responsabilizar &
gestores publicos pela execucdo orcamental e a0 maximizar a economia, eficiéncia e
eficacia, tendo como finalidade a melhoria da quantidade e qualidade do servico prestado.

A Reforma da Administragéo Financeira do Estado estatuiu ateragbes de fundo, de
onde se destaca o Hano Oficial de Contabilidade Publica, a unidade de tesouraria e a
integracdo da informagao.

Os servicos da Administracéo Publica devem primar por uma agregacdo de funcbes
e actividades comuns, a fim de evitar a duplicagcdo de procedimentos administrativos.

Este trabalho de investigacéo individual tem como grande objectivo averiguar se o
contributo da centralizagdo financeira das Subunidades do COFA, se enquadra nos
objectivos da modernizacdo da Administracdo Publica, ao permitir uma optimizacéo dos
recursos humanos e materiais, de acordo com os conceitos de economia, €eficiéncia e
eficécia

Para operacionalizar esta temética recorreurse a0 método de investigacdo em
Ciéncias Sociais de Raymond Quivy e Luc Van Campenhoudt, que assenta em trés actos
(ruptura, construcdo e a verificacdo).

As entrevistas, questionérios e a consulta de literatura e legislacdo, no ambito da
modernizacdo da Administracdo Publica, na fase de ruptura, permitiram construir um
modelo de andlise, que assenta em hipoteses articuladas e que foram validadas na fase de
verificacdo.

Na analise da informag&o recol hida constatou-se que existem grandes beneficios na
agregacao de funcgbes comuns, desde que ndo ponha em causa a operacionalidade s
Servicos.

A materializagdo das recomendagdes apresentadas podera trazer grandes beneficios
econémicos e melhorar o nivel de desempenho das Subunidades do COFA, contribuindo

assim, paraa modernizacdo da Administracdo Publica.
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Abstract

The human and material resources optimization is the greatest priority of the
political power, regarding the Public Administration’s modernization, by giving
responsibility to the public managers for their budget management and by maximizing the
economy, efficiency and efficacy, towards the improvement of the quantity and quality of
the services offered.

The Public Financial Administration’s reorganization instituted deep changes, just
like the Public Accountancy Official Plan, the unity of treasury and the information’s
integration.

The Public Administration’s services must be biased by an aggregation of common

functions and activities, in order to avoid the duplication of administrative procedures.
This present individual investigation work has as its greatest objective to verify if COFA
subunits’ financial centralization is framed by the Public Administration's modernization,
by alowing a human and material resources optimization, regarding the economy,
efficiency and efficacy concepts.

This theme was operationalized by using the method of investigation in Social
Sciences by Raymond Quivy and Luc Van Campenhoudt, which is based on three phases
(rupture, construction and verification).

The interviews, questionnaires and the bibliography and legidation inquiry,
regarding the Public Administration’s modernization, in the phase of rupture, allowed the
congtruction of an anaysis model, which is based in articulated hypotheses that were
validated in the phase of verification.

After an analysis of the gathered information, we realized that there are great
benefices in the aggregation of common functions, provided that the services are never
jeopardized.

The materialization of the presented recommendations could bring great
economical advantages and the improvement of the COFA subunits’ performance,

contributing, therefore, towards the Public Administration’s modernization.

Vi
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Introducéo

“A tentacdo latina de fragmentar o Pais em pequenos mundos administrativos isolados €,
cada vez mais, insustentavel.”

Luis Vaadares Tavares

Este estudo enquadra-se na modernizacdo da Administracdo Publica (AP) e visa
analisar o contributo da centralizagdo financeira das Subunidades do Comando
Operacional da Forca Aérea (COFA).

De acordo com a Lei n°111/91, de 29 de Agosto, a Forca Aérea Portuguesa (FAP)
passou a fazer parte da Administracéo Central do Estado, devendo cumprir com as Leis e
normas da Contabilidade Publica, no que concerne a administragdo de recursos financeiros.

A Le n° 8/90, de 20 Fevereiro e 0 Decreto-Lei (DL) n.° 155/92, de 28 Julho,
serviram como catalisadores na Reforma da Administragdo Financeira do Estado (RAFE),
face a0 passo de gigante dado na modernizacéo financeira da FAP no ano de 2006, pondo
assim, um ponto final a sistema de Contabilidade Plblica Unigréfica vigente desde o
inicio do século XX. A FAP ao aderir & RAFE é obrigada a possuir um sistema de
Contabilidade Orcamental, Patrimonial e Analitica (Plano Oficial de Contabilidade Publica
- POCP). Assm, com a necessidade imposta de utilizar uma plataforma informética
comum para todos os organismos do Ministério da Defesa Nacional (MDN), com a
padronizacdo de procedimentos, foi introduzido o Sistema Integrado de Gestdo (SIG), uma
solucéo SAP (Systems Applications and Products), de modo a responder as exigéncias
técnicas do POCP.

A modernizacdo da AP passou a ser uma prioridade na estratégia de
desenvolvimento do pais, de acordo com a Resolugdo do Conselho de Ministros
n.°109/2005, de 30 de Junho.

A Resolugédo do Conselho de Ministros n.°124/2005, de 8 de Julho, visa obter
economias de gastos e ganhos de eficiéncia, pela simplificagdo, racionalizacéo e
automatizacdo, ao centralizar actividades comuns de gestdo orcamental e financeira.

Com o aumento das exigéncias técnicas devido aintroducdo do POCP, da aplicacdo
do SIG, dos pressupostos das Resolucdes Governamentais e da inexisténcia nas
Subunidades do COFA de pessoal com formag&o superior em contabilidade, conduziu a
gue esta temética jusdtificasse um trabalho de investigacdo sobre o contributo da

centralizagdo financeira das Subunidades (subdivisdes - em termos de SIG) do COFA, a
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fim de racionalizar os meios humanos e materiais, obter ganhos de eficiéncia e eficacia nos
processos financeiros.

Os conceitos orientadores deste trabalho serdo os requisitos da modernizagéo da
AP, economia, eficiéncia e eficécia (3E's).

Tendo em conta alimitacdo de tempo e a extensdo permitida, esta investigacéo
ficararestringida ao COFA e as suas Subunidades

Este trabalho procurara averiguar se o contributo ca centralizacdo financeira das
Subunidades do COFA, se enquadra nos objectivos da modernizacdo da AP, ao permitir
uma optimizagdo dos recursos humanos e materiais, de acordo com 0s conceitos de
economia, eficiéncia e eficacia, ao ssimplificar, racionalizar e automatizar procedimentos
financeiros, sem por em causa a sua operacionalidade.

Neste estudo sera adoptado 0 método de investigacdo em Ciéncias Sociais de
Raymond Quivy e Luc Van Campenhoudt, que assenta em trés actos, a ruptura, a
construcéo e a verificacdo.

Tendo presente a problemética, sera desenvolvida uma investigacdo que assenta na
pergunta de partida:

- Em que medida a centralizacdo financeira das Subunidades do COFA se

enquadra na moder nizacdo da Administracdo Publica?

Na construcdo do modelo de andlise, dar-se-a resposta as seguintes questfes
derivadas:

- Em que medida a adeséo a RAFE e as resolucfes Governamentais determinam

uma centralizacdo financeira das Subunidades do COFA?

- A centralizagcdo financeira das Subunidades do COFA é um contributo positivo

paraa FAP?

- Em que medida a implementacéo da contabilidade digrafica na FAP implica que

sgja efectuado um controlo directo dos processos financeiros por especialistas?

Na fase exploratoria efectuaramse leituras de leis, Decretos-Lei, livros,
monografias, documentos governamentais pertinentes para a modernizacdo da AP e
entrevistas exploratdrias, do tema aos seguintes especidistas na area: Gronel Cunha e
Silva (Subdirector da Direccdo de Financas da Forca Aérea - DFFA); Coronel Jodo Mata
(responsavel pela area financeira do Sistema Integrado de Gestdo da Defesa Naciona -
SIGDN); Tenente - Coronel Paulo Santareno (consultor interno nos Modulos Financeiros

no SIGDN); Tenente-Coronel Marques da Silva (Comandante do Grupo de apoio do
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COFA); Mgor Gaspar (Chefe da 22 Reparticdo da DFFA); Tenente Helga (Chefe da
Seccéo de Contabilidade da Esguadra de Administracéo e Intendéncia do COFA). Aos
Comandantes das Subunidades do COFA foram realizados questionarios para analisar as
caracteristicas funcionais das Subunidades.

O modelo de andlise adoptado sera desenvolvido com base em trés hipoteses:

- A centralizacdo das tarefas financeiras das Subunidades do COFA enquadra-se

na RAFE e nas resolucdes governamentais;
- A centralizacdo financeirano COFA é viavel para todas as suas Subunidades;

- A implementagdo do sistema contabilistico digréfico na FAP exige um controlo

directo de todas as fases do processamento contabilistico por especiaistas.
Para a andlise do objecto de estudo, evidenciam-se 0s seguintes conceitos:

- Economia - aquisicdo de meios sob o ponto de vista da quantidade/qualidade, no

momento oportuno e pelo menor custo (Melhores meios/Custo minimoy);

- Eficiéncia - minimizacdo dos meios para determinada quantidade e qualidade de
resultados (M eios/Resultados), para Peter Drucker “Eficiéncia é fazer as coisas de maneira

correcta’;

- Eficécia - grau de alcance dos objectivos definidos (Resultados/objectivos), para

Peter Drucker “Eficacia sdo as coisas certas”.

No que concerne a organizacdo do trabalho, o primeiro capitulo apresentara as
grandes alteragBes financeiras que permitiram modernizar a Administracdo Publica, o
segundo capitulo caracterizara financeiramente as Subunidades do COFA e o terceiro
pretendera validar as hipoteses com base nos resultados al cangados.

Por fim, serd efectuada uma sintese dos capitulos e tirar-se-d0 as recomendacoes

préticas do estudo.
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1 M oder nizacdo da Administracdo Publica

Neste capitulo o autor ird enumerar as grandes reformas financeiras, que regulam os
procedimentos administrativos das Subunidades do COFA.

by

a. A Contabilidade Publica até a reforma da Administracdo Publica
(1989)

De acordo com o Decreto n° 15 465, de 14 Maio de 1928, todos 0s servicos
publicos (gerais, regionais e locais) com ou sem autonomia administrativa e/ou
financeira® ficam sujeitos as leis e regulamentos gerais de Contabilidade Piblica

Com aLe n°18 381, de 24 de Maio de 1930, procurou-se impor a ordem e
a clareza na Contabilidade Publica,® no intuito de se obter a cada momento a
situacdo financeira real de todos os servigos publicos.

O DL n° 25 299, de 6 Maio de 1935, estatuiu que 0S anos econdmicos
passariam a coincidir com os civis (0O1JAN a 31DEZ) e que era proibido a
realizacdo de despesas que ndo estivessem incluidas no or¢camento aprovado, assim
como, passou a ser obrigatdrio aos organismos publicos enviarem para o Tribunal
de Contas(TC) o0 seu orgcamento.

O sistema contabilistico subjacente a estes diplomas assentava numa
contabilidade de caixa® e era utilizado o método unigréfico® na escrituracdo das
contas, ndo revelando o patrimonio do Estado.

“A utilizac8o de um sistema contabilistico baseado no regime de caixa € um
sistema muito limitado pois apenas permite obter informacéo sobre a situacéo
financeira e econdémica consolidada “(Moreira, 2007:228).

A integracdo de Portugal na Comunidade Econdmica Europeia (CEE) em
1986 implicou mais estimulos as reformas financeiras.

O TC sofreu uma reforma entre 1986 e 1996, que provocou grandes

alteractes ao nivel de gestdo orcamental.
b. A Reforma da Administracéo Financeira do Estado

Em 1989 deram-se os primeiros passos da RAFE, com areforma da gestdo

! Ver anexo B.

2 Contabilidade Ptblica- Contabilidade orcamental ou Contabilidade Administrativa baseada nos cédigos
Administrativos e nasregras dalei do Orgcamento de Estado.

3 Contabilidade de Caixa- permitia o controlo orcamental porque apenas revel ava os fluxosfinanceiros de
entradas e saidas de fundos decorrentes da execugéo orgamental.

* Ver anexo C.
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orcamental e do Tesouro. Este arranque ficou a dever-se arevisdo da Constituicéo
da Republica nos artigos 108.°, 109.° e 110.°, que permitiram alterar a estrutura do
Orcamento de Estado e dos principios da gestdo orcamental.

A Lei de Bases da Contabilidade Publica (Lei n.° 8/90, de 20 de Fevereiro)
aprovou os principios orientadores da Reforma. Com esta Lei foram criados dois
regimes financeiros distintos, no Regime Geral, 0s servicos com autonomia
administrativa® e no Regime de Excepcdo, 0s servicos com autonomia
administrativa e financeira, desde que “ (...) se justifique para sua adequada gestao
e, cumulativamente, & receitas préprias atinjam um minimo de dois tercos das
despesas totais (...)", artigo 6.° da Lei n.° 8/90, de 20 de Fevereiro. “ A Lei n.°8/90,
de 20 de Fevereiro, contém o Regime de Administracdo Fnanceira do Estado,
destinado a substituir o sistema de contabilidade pablica que ainda €, no essencial,
0 que havia sido introduzido pelas reformas de 1928-1929 a 1930-1936.”°

Com a Le de Enquadramento do Orcamento de Estado (L&l n. °%6/91, de 20
de Fevereiro e posteriormente revogada pela Lei n.° 91/01, de 20 de Agosto), foram
reforcadas as responsabilidades dos dirigentes dos servicos pela execugdo
orcamental.

O DL n.°155/92, de 28 de Julho, marcou uma nova fase na reforma, com o
Regime de Administracdo Financeira do Estado, ao substituir a legisdacdo de
contabilidade publica das reformas do inicio do século XX,* O presente diploma,
gue desenvolve os principios estabelecidos, substitui 31 diplomas fundamentais da
contabilidade publica que vdo desde a 32 Carta de Lei, de 1908, até ao presente “’.
No artigo 32.° deste DL prevé-se a constituicéo de Fundos de Maneio nos termos
do DL de execucéo orcamental. Prevé-se que no ano de 2009 se consiga a unidade
de tesouraria, mas paratal sera necessario constituir fundos de maneio para efectuar
pagamentos adiantados e urgentes. O sistema contabilistico vigente baseava-se na
32 Carta de Lei de 1908, DL n.°15.465/28, DL n.°16.670/29 e no DL n.° 18.381/30.
A0s gestores passaram a exigir-se os requisitos de autorizacdo de despesa publica
(conformidade legal, regularidade financeira, economia, eficiéncia e eficacia)®,

cumprindo com a disciplina orcamental determinada pelos critérios de

® A Forca Aérea encontra-se no regime geral com autonomia administrativa. Ver anexo B da estrutura do
sector publico em Portugal.
® Preambulo do Decreto-Lei n.2155/92, de 28 de Julho.

" 1dem

8 |dem, artigo 22.°
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convergéncia europeia®. A contabilidade digréfica ou partidas dobradas™® surge com
alLe nC8/90, de 20 Fevereiro e o DL n.° 155/92, de 28 Julho, mas apenas para 0s
servicos com autonomia administrativa e financeira®®.

A implementacdo da RAFE na FAP ocorreu em 2006, apesar do artigo 56.°
do DL n.°155/92, prever a sua aplicagdo em 1993. Também foi introduzida a
contabilidade de cmpromissos'? e a contabilidade analitica, bem como um novo
sistema!® de controlo de gestdo através de um autocontrolo, auditoria internas e
controlo externo.

“Desta forma, com a RAFE, a contabilidade Publica sofreu uma mutacéo
positiva trazendo novas e reforcadas esperancas de transparéncia, clareza,
eficiéncia e acima de tudo eficacia no dominio da gestdo publica” (Figueiredo,
2007:13).

A Circular n° 1225, Série A, da Direccdo-Geral do Orcamento (DGO), no
gue concerne ao autocontrolo, refere no ponto 27.2 que “Consequentemente, torna-
se indispensavel a coordenacdo dos procedimentos inerentes a uma correcta
gestdo orcamental, assentando no principio da segregacdo das fungdes quanto aos
momentos de processamento, verificacdo e autorizacao de pagamento’.

Face a necessidade de criar um novo sistema de contabilidade publica, leva
a que em 1995 sgja nomeada pelo governo a “Estrutura de Missd0”, com o
objectivo de elaboracdo do que é hoje o POCP.

O grande passo da RAFE foi a publicagdo em 1997 do DL n.°232/97, de 3
de Setembro, que aprova o POCP. Este plano criou condic¢des para a integragéo da
contabilidade orcamental, patrimonial e analitica'®, de modo a ser um bom
instrumento de apoio as entidades publicas e asua avaliagd. Com uma estrutura
digréfica, andoga ao Plano Oficia de Contabilidade (POC) empresarial permitiu o
acesso a um sistema de contas*® adequado &s necessidades de uma AP moderna

® Artigo 104.° — C do Tratado que institui a Uni&o Europeia, rectificado pelo Decreto do P.R. 63/92 de 30 de
Dezembro.

10 Frei Luca Pacioli escreveu “ Tratactus et Scripturis’ (Contabilidade de partidas dobradas), em 1494.
Exemplo de partidas dobradas, anexo D.

1 Conforme artigo 45.°, do Decreto-Lei n.°155/92, de 28 de Julho.

12 Contabilidade de Compromissos conforme artigo 10.° do D.L. n.°155/92, de 28 de Julho.

13 Autocontrol o — pel os 6rgdos competentes a0s Servicos.

Controlo interno — auditorias arealizar aos servigos.

Controlo externo—exercido pelo TC.

14 Resolugdo n°23/95, do Didrio da Reptiblica, |1 série de 12JUN9S5.

5 Ver anexosE eF.

16 Ver anexo G.
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Uma das estratégias para a implementacdo da RAFE nos vérios servigos da
administracdo central passa pela “(...) centralizacdo dos meios informaticos e das
fungdes de contabilizacdo” (Ramos, 2003:75).

O POCP é aplicavel “ (...) a todos os servicos e organismos da
Administracdo Central (...) ” conforme artigo 2.°do DL n° 232/97, de 3 de
Setembro. Esta obrigatoriedade foi reforcada pela Lei n®91/2001, de 20 Agosto,
gue no seu artigo 10.° refere ‘Os organismos do sector publico administrativo
ficam sujeitos ao Plano Oficial de Contabilidade Publica (...) ”. O artigo 1.° da Lei
n° 111/91, de 29 Agosto (Lel Organica de Bases da Organizagcdo das Forcas
Armadas — LOBOFA) integrou as Forcas Armadas (FFAA) na Administracéo
Central do Estado, devendo cumprir com as leis e normas da Contabilidade Publica
no que se refere a gestéo de recursos financeiros. Com o Despacho n.°18 885/2002,
de 26 de Agosto, do Ministro de Estado e da Defesa Nacional ficaram estabel ecidas
as bases para a adopcéo do POCP por parte das FFAA. Para aém do quadro de
contas do POC, foi criada a classe 0 (zero)!’ designada por contas de controlo
orcamental e de ordem, de forma a controlar e clarificar a execugdo do orcamento.

De realcar que foi criada uma Comissdo de Normalizagdo Contabilista
(artigo 4.°do DL n.°232/97, de 3 de Setembro), de modo a normalizar 0s processos
gue decorrem da aplicacdo de POCP.

O Regime de Tesouraria do Estado (DL n.° 191/99, de 5 de Junho) visa por
em prética o principio da unidade de tesouraria®®.

O classificador econdmico das receitas e despesas publicas, DL n.° 26/2002,
de 14 de Fevereiro, € obrigatorio em todos os servigos integrados (com autonomia
administrativa- FAP) do Estado.

As Instrucdes n.°1/2004, do TC aprovam as regras de apresentacdo das
contas as entidades que aplicam o POCP.

Com o POCP é possivel extrair'® o Baanco, as Demonstracies de
Resultados e os Mapas de Execucéo Orcamental.

7 Classe” 0" (zero) — corresponde ao orcamento inicial, alteragdes orcamentais, cabimentos, compromissos e
0£erag6e5 de encerramento.

18 Ver anexo H.

19 Balanco - permite conhecer a situacéo patrimonial da entidade.

As Demonstracfes de Resultados- permitem obter alista dos custos e proveitos relativos as operacfes
registadas no programa.

Mapas de Execugdo Orgamental - permitem acompanhar as vérias fases dareceita e da despesa.
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Os servigos ha sua maioria hdo conseguem obter receitas que suportem as
despesas, 0 que obriga gque a parte em falta sgja suportada pelo Estado (autonomia
administrativa), servindo assim de alavanca as Leis de “Parkinson”,?° isto é uma
dilatacdo do trabalho e uma multiplicacdo dos subordinados, contrariando o

principio dos 3E’s (Silva,1994:26).
C. O impacto do Plano Oficial de Contabilidade Publica

“A administracdo publica ficou na posse de um sistema contabilistico
digrafico que, integrando as vertentes orcamental, patrimonial, e analitica, ira
permitir a modernizacdo da contabilidade publica, dotando-a de instrumentos
fundamentais ndo so para a gestao dos entes publicos, mas também dotando-a para
a sua avaliacao e controlo” (Moreira, 2007:225).

Os objectivos do POCP com a integracdo da contabilidade orcamental,
patrimonial e de custos (analitica), passam pela racionadlizacdo das dotacOes
aprovadas e gestdo de tesouraria, uniformizacéo de critérios de previsdo e obtencéo
de informacdo patrimonial. Assim, com este Plano € possivel prestar informagdo
financeira e patrimonial, de forma automética para os érgéos de controlo.

Com o POCP passou a verificar-se um aumento da importancia dos servicos
financeiros centrais, face a necessidade de centralizacdo de tarefas e sendo o grau
de coordenacdo, planeamento e monitorizacdo superior. Também permitiu o
planeamento e controlo do custo das actividades, e do custo unitério (contabilidade
analitica).

O novo Plano permite atomada de decisdes or¢amentais, principa mente em
orcamentos plurianuais, face ao acompanhamento dos compromissos com reflexo
em anos futuros. Também nelhora o controlo da execucdo orcamental, face ao
conhecimento do exigivel a curto prazo.

Com o novo sistema de contas (POCP) é possivel reforcar a clareza e
transparéncia dos dinheiros publicos, permitindo um maior controlo da legalidade,
economia, eficiéncia e eficdcia dos movimentos financeiros, um dos grandes
objectivos da RAFE.

20 Dilatagdo do trabalho— quanto mais tempo se d4 a uma actividade, mais elademoraaser concluida
Multiplicacdo dos subordinados— aimportancia de um cargo estaligada ao numero de subordinados que
sedirige.
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Verifica-se a substituicdo de um sistema unigréfico por um digrafico, em
gue se deixa de registar ora a débito, ora a crédito de determinada conta, para passar
aregistar pelo mesmo valor, uma conta a débito e outra a crédito ou vice-versa.

O TC definiu novos documentos a apresentar no final da geréncia, que se
encontram transcritos na Instrucéo n.°1/2004, 22 Seccéo, de 22 de Janeiro.

Assim em Janeiro de 2006, verificouse a adesédo a RAFE pela FAP ao
aplicar o POCP, que conduziu & centralizacdo da prestacdo de contas ao nivel do
responsavel maximo de cada ramo das FFAA.

Com aintroducdo do POCP foi possivel controlar a execucdo do orcamento
(6ptica orcamental), verificar a economia, eficiéncia e eficacia de um servico
(6ptica financeira), elaborar o Balanco do Estado (6ptica patrimonial) e determinar

0s resultados analiticos (6ptica dos custos).
d. A implementacdo do Sistema I ntegrado de Gestao

O SIG dém de visar normaizar e padronizar o0s procedimentos e
actividades em termos financeiros, pessoa e logistico, é visto como uma alavanca
para a modernizacdo da AP, a0 optimizar recursos materiais e humanos, ao obter
ganhos de €ficiéncia e ao reduzir os custos operacionais. A criacdo do projecto
SIGDN, com o Despacho n.°1209/MDN/02, de 07 Agosto, permitiu operacionalizar
0 POCP ro ambito do MDN. O SIG € uma solucdo informética, baseada no ERP
(Enterprise Resource Planning) de tecnologia SAP, adaptado ao Sector Riblico
Portugués.

Em 2006 arrancou em produtivo o Modulo Financeiro (FI — Contabilidade
Patrimonial e EAPS — Contabilidade Orcamental) e Logistico (MM — Compras e
Gestao de Armazém)?! na FAP, e mais tarde nos restantes ramos das FFAA.

Com o SIG surgiu o conceito de consolidacgo de ontas®?, bem como o
reforco da verificagdo local, na execucdo adequada dos procedimentos financeiros.

A circular n° 22/08, da DFFA, de 21 de Outubro, pretende materializar os
principios da economia, eficiéncia, eficacia, legalidade e regularidade financeira.

Um dos grandes problemas de execucdo financeira no momento € a ndo

integracéo do SIG e o Sistema de Informacéo Gontabiligtica (SIC), de modo a

L Ver anexo I.

22 Consolidagéo de contas— foi criadano Servico Administrativo e Financeiro (SAF) umaterceira repartico,
de modo aconsolidar as contas, uma vez que passou-se a fazer uma Unica conta. As unidades/érgéos da FA
passaram ater competéncia administrativa subdel egada e passou a vigorar um unico NIF.
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permitir a normalizacdo e consolidacdo da informacéo a nivel central pela DGO. A
Rede Integrada de Gestdo Orcamental e dos Recursos do Estado (RIGORE),
pretende dotar o Sector PuUblico Administrativo (SPA) de uma aplicacdo
informatica que obedega aos requisitos funcionais definidos pelas Direcgdes-Gerais
do Orcamento, do Tesouro e Finangas e do Patriménio, permitindo a qualquer
servico, independentemente da sua dimensdo, regime de autonomia, dispor de uma
ferramenta capaz de ligar os vérios servicos®®, obedecendo com a digrafia
POCP. Este projecto tem como objectivo a implementagdo do POCP, bem como a
normalizacdo de procedimentos, suportados pbr uma aplicagdo informatica,
designada RIGORE (ta como o SIG o RIGORE é uma solucdo SAP), a
disponibilizar num universo potencial de todo o SPA. A implementagdo do
RIGORE no Ministério das Financas, pssibilitara adoptar atesouraria Unica na
Direccéo-Geral do Tesouro e Finangas (DGTF).

Com o SIG foi possivel introduzir um Plano de Actividades** hierarquizado
de uma forma descendente e coerente, que comega ao nivel estratégico (Objectivos
e Actividades) até um nivel téctico (Accbes e Elementos de Accéo), de modo a que
o Planeamento Orcamental inclua umajustificagdo qualitativa da missdo da FAP.

O Modulo de Logistica est4 integrado com o Hnanceiro no SIG, o que
permite que se elaborem o0s processos de compra via sistema SIG
independentemente da localizagdo do Abastecimento, Aquisigdes e Administragéo,
com excepcdo das facturas (enquanto ndo for aprovado o uso da factura electrénica
para a prestacdo de contas), que apos serem certificadas pelo Abastecimento devem
ser entregues na Esquadra de Administracéo para liquidar.

e. A complexidade crescente dos dominios contabilisticos

“O sistema SAP caracteriza-se por uma significativa complexidade na sua
operacado, que se traduz em sequéncias complexas de passos para a introducéo da
informacéo em multiplos ecras e menus, que é necessario saber escolher em funcdo
do que se pretende. Nao € por isso, um sistema intuitivo e de aprendizagem rapida
para um utilizador ndo familiarizado com a sua légica. Carece de muita formacdo

e treino intensivo.

23 Actualmente ndo existe ligaco entre 0 SIG e o SIC, logo a elaboragéo do PL C (Pedido de Libertacéo de
Créditos - Saque de fundos) é feita em dois sistemas néo integrados.
24 Circular n.°01/07, de 22 de Janeiro, da DFFA.
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Se a esta complexidade do novo sistema informatico juntarmos a
gue decorre da aplicacdo da contabilidade digréafica imposta pelo POCP, numa
l6gica completamente diferente da tradicional contabilidade caixa modificada e
gue introduz novas tarefas que até aqui ndo existiam e se, para além disto,
juntarmos as mudancas de processo decorrentes da prestacdo de contas Unica,
entdo facilmente se pode concluir estarmos perante um grande desafio” (Moreira,
2007:234-235).

Com a RAFE, a contabilidade publica sofreu enormes alteragdes, o que
conduziu a uma maior preocupacdo com a formacao dos executantes, bem como a
crescente necessidade de ter Técnicos Oficiais de Contas (TOC). Para o Presidente
da Direc¢do da Camara dos Técnicos Oficiais de Contas (CTOC) deveria existir
uma obrigatoriedade de se ter TOC na AP,” A complexidade crescente dos
dominios contabilisticos e fiscais levam a que estas matérias sgjam, cada vez mais,
dominio para especialistas, 0 mesmo sera dizer, para os Tecnicos Oficiais de
Contas. E assm no sector privado e assim deveria ser igualmente na
Administracdo Publica” (Azevedo, 2001:18).

f. Orientacao Poalitica

“A presente lei estabelece os principios e normas a que obedece a
organizacao da administracéo directa do Estado” (Lel n.°4/2004, de 15 de Janeiro
artigol.%) aplicase as FFAA (cfr. n°3 do artigo 2.°) e tem como principios ‘A
organizacdo, a estrutura e o funcionamento da Administracdo Publica devem
orientar-se pelos principios da unidade e eficdcia da accdo da Administracéo
Publica, da aproximacéo dos servicos as populacdes, da desburocratizacdo, da

racionalizacdo de meios, da eficiéncia na afectacdo de recursos publicos, na

melhoria quantitativa e qualitativa do servico prestado (...)" (cfr. n°®1 do artigo

3.9), “Em cumprimento do principio da racionalizacdo, devem ser prosseguidas a

economia de meios e a eficacia da actuacdo administrativa, evitando-se a criacdo

de novos servicos e a dispersao de fungdes ou competéncias por pequenas unidades

organicas(...)” (cfr. n°5 do artigo 3.°) e “Agregar as funcbes homogéneas do

ministério por servicos preferencialmente de média ou grande dimensdo, com

competéncias bem definidas, de acordo com o principio da segregacdo de funcdes,

com vista a responsabilidade pelos resultados; “ (artigo 5.° alinea ¢). Em ternos de

modelo de funcionamento “Deve ser promovida a partilha de actividades comuns

11
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entre 0s servigos integrantes de um mesmo ministério ou de varios ministérios para
optimizacao dos recursos (...)"em actividades de natureza administrativa como a
contabilidade (cfr. n°1 do artigo 8.9).

“A MESP- Mota-Engil, Servigos Partilhados Administrativos e de Gest&o,
SA. foi constituida em Dezembro de 2001 para prestar servicos as empresas do
Grupo Mota Engil na area de contabilidade, financeira, recursos humanos e
controle de gestéo. Os servicos as 8 dezenas de empresas do Grupo, servidas pela
MESP, estdo centralizados num Unico pélo, permitindo a reducédo de custos atravées
da partilha de recursos especializados na MESP, estabelecimento de padrdes de
referéncia elevados, racionalizacdo dos processos de negécio e promocdo da
exceléncia das pessoas”?® A Mota-Engil é um exemplo de sucesso em termos
nacionais de Servicos Partilhados, bem como o Grupo Portugal Telecom e a Sonae
IndUstria, e internacionalmente®® temosa National Heath Service (Servigo Nacional
de Salde Inglés), a Her Majesty’s Prison Service London England e a Dow
Chemical Co (empresa multinacional de ciéncia e tecnologia, na érea dos quimicos
e plasticos).

Com esta lei,>’ procurase encontrar uma solucdo organizativa para
implementar o POCP e obter mais-valias:.” Ha poupancas notérias na utilizacdo dos
Recursos; Ha especializacdo dos Recursos Humanos o que contribui para uma

melhoria do trabalho produzdo; Os organismos devem estar apenas direccionados

para o cumprimento dos objectivos relacionados com a Missao, havendo ganhos de
eficiéncia” (Barata, 2004:13).
A Resolucdo do Conselho de Ministros n.°109/2005, de 30 Junho “A

moder nizacdo da Administracéo Publica € uma componente essencial da estratégia

de desenvolvimento para o Pais que o Governo esta a conduzir.” A Resolucéo do
Conselho de Ministros n.°124/2005, de 4 de Agosto, aprova o Programa de
Reestruturacdo da Administragdo Central do Estado (PRACE) “Estabelece
igualmente a sua determinacdo em reorganizar a administracdo central para
promover economias de gastos e ganhos de eficiéncia pela simplificacdo e
racionalizacdo de estruturas”. Tendo em conta 0s requisitos politicos da

modernizacdo da AP, a economia, eficiéncia e eficécia, a Resolugdo do Conselho

%5 | nternet. http://www.sap.com/portugal/company/customers/pdf/mesp.pdif.
%5 Ver anexo J.
2" Lei n.24/2004, de 15 de Janeiro.
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de Ministros n.°39/2008, de 28 de Fevereiro, visa reformar as FFAA, com o
objectivo de racionalizar os recursos humanos e materiais, ao centralizar servicos
nas estruturas superiores, a fim de banir redundancias e disfuncdes.

A modernizacdo da AP deve passar pela “Concentracao fisica dos servicos

do Estado como forma de obter economias de escala, ao nivel dos recursos

humanos, aproveitamento de espacos e comunicacOes, evitando a duplicacéo de

servicos que possam ser_integrados” (Programa do XVII Governo Constitucional,

pagina 38).
0. Sintese conclusiva

Com a Le n©8/90, 20 de Fevereiro e o DL n.155/92, de 28 Julho,
procurou-se pdr fim a uma contabilidade de caixa e unigréfica®®, implementada nas
reformas no inicio do século XX e dar inicio a uma modernizacdo da AP, de modo
aracionalizar a gestdo e obter uma rigorosa disciplina dos dinheiros publicos.

Com o DL n.° 232/97, de 3 Setembro, € aprovado o POCP, uma espécie de
coroa de glériadareformadaAP.

A adesio a RAFE em Janeiro de 2006 pela FAP verificouse ao
implementar o POCP, com uma plataforma informatica comum e integrada (SIG).
Contudo, a adesdo plena sb ird acontecer quando se implementar a tesouraria Unica,
centralizada na DGTF, ap0s a efectivacdo do RIGORE.

Aos gestores publicos passouse a exigir ndo s6 a conformidade legal e
regul aridade financeira, mas também o principio da economia, eficiéncia e eficacia.

Com a RAFE verificouse uma crescente complexidade dos dominios
contabilisticos, ao integrar a contabilidade orcamental, patrimonia e analitica
(POCP), assm como uma maior exigéncia no refor¢o da clareza e transparéncia na
administracdo de dinheiros publicos.

As resoluches governamentais advogam a agregacéo de funcbes
homogéneas, de modo a permitir obter economias de gastos, ganhos de €eficiéncia e
eficacia, através dasimplificacéo, automatizacao e racionalizacdo de procedimentos

financeiros.

28 \/er anexo K.
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2. Caracterizacédo da area financeira das Subunidades do Comando Operacional

da Forca Aérea

Apés a andlise da modernizacdo da AP, importa agora examinar as estruturas das
Subunidades do COFA, com base ros questionarios, entrevistas, nos dados retirados do
SIG e na pesquisa efectuada no local, COFA e DFFA.

a. Organizacéao financeira das Subunidades

As seguintes Subunidades dependem financeiramente da Esquadra de
Administracdo do COFA: Aerddromo de Manobra N°1 — Maceda (AM1);
Aerédromo de Transito N°1 — Portela (AT1); Destacamento de Porto Santo (DPS);
Estacdo de Radar N°1- Monchique (ER1); Estacdo de Radar N°2 - Pacos Ferreira
(ER2); Centro de OperacOes Aéreas Alternativo — Montegjunto (ER3).

O DPS nao efectua qualquer lancamento contabilistico no SIG%°, uma vez
gue esta centralizado todo o processo financeiro na Esquadra de Administracdo do
COFA. Contudo, esta Subunidade efectua os pagamentos fora do sistema
informético SIG, de acordo com o montante transferido pelo COFA. Apés o
pagamento dos compromissos assumidos esta Subunidade envia para 0 COFA as
facturas de modo a serem processadas contabilisticamente. O PLC¥® esta
centralizado no COFA para todas as Subunidades, porém o DPS efectua contactos
telefonicos a solicitar um determinado montante, uma vez que ndo existem
cabimentos e compromissos assumidos, no sistema SIG daquilo que foi pago. Este
processo n&o esta de acordo com o circuito da despesa®'e nem do PLC, em virtude
de se efectuarem cabimentos e compromissos a posteriori dos pagamentos. Com a
Unidade de Tesouraria esta situagéo ficara regularizada, uma vez que pode ser
concedido um Fundo de Maneio as Subunidades.

As ER2 e ER3 efectuam cabimentos e compromissos, mas ndo efectuam
pagamentos através do sistema contabilistico, nem processam as suas receitas, bem
como ndo procedem aum controlo de especialistas dos langamentos financeiros e
dos requisitos de autorizacéo de despesa publica.

A ER1 tem uma diferenca em relagdo as outras Estagdes de Radar que €

efectuar os pagamentos através do SIG, uma vez que tem um tesoureiro.

29 T¢pico da entrevista com a Tenente Helga.
%0 Veranexo L.
31 Ver anexo M.
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O AM1 e AT1 tém Esquadrilhas Fnanceiras como o Gampo de Tiro de
Alcochete (CTA), sem contudo ter o seu nivel de descentralizagdo, uma vez que
ndo efectuam PLC, nem prestam contas de uma forma auténoma, tal como néo tém
especialistas a efectuar o controlo contabilistico.

O Tenente-Coronel Marques da Silva constatou nas suas anteriores funces
gue “ .. .tive oportunidade de fazer inspeccBes na area de administracdo financeira
e intendéncia ao AT1, CTA e AM1, e ndo senti que houvesse diferencas entre elas
gue justifigue a actual situacdo de uma ser auténoma administrativa e

financeiramente e as outras serem dependentes do COFA” 2,
b. Recur sos Humanos

De acordo com o0s questionarios realizados aos Comandantes das

Subunidades, verificouse o seguinte:

A quase totalidade dos executantes que trabalham em contabilidade ndo
teve formacéo em SIG, bem como, grande parte ndo tem conhecimentos
técnicos em POCP;

- A inexisténcia de formagéo dos executantes, quer em POCP, quer em
SIG, leva ao recurso pelas Subunidades do on job training, mas por vezes
sem 0 tempo necessario de sobreposicdo, de modo a transmitir
devidamente os processos financeiros;

- Existe una elevada rotatividade principalmente de militares dos postos
mais baixos na hierarquia, 0 que ndo permite a consolidacdo dos
conhecimentos adquiridos, com impacto na qualidade do servigo
prestado;

- O pessod que trabalha na é&rea financeira devia ter formac&o especifica
em contabilidade e devia existir controlo directo de especialistas;

- O enquadramento dos executantes e a redizacdo de tarefas mals
complexas (por exemplo, efectuar o PLC, compensar ontas, estornos)
deve ser efectuado por pessoa devidamente habilitado;

- Nas Estagdes de Radar existe uma grande agregacdo de funcbes em
termos de processos financeiros e logisticos, devido & sua dimenséo.

Para 0 Tenente-Coronel Marques da Silva os executantes precisam de criar

automatismos relativamente aos processos financeiros, devido as exigéncias

32 Ver anexo R.
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técnicas do POCP e do sistema informético SIG, pouco user friendly. Também
referiu na sua entrevista que a existéncia permanente de especialistas “ (...)Levaria
a um acompanhamento permanente da execucdo orcamental e consequente
aplicacéo das necessérias medidas de gestao orcamental, que por vezes SO ocorrem
a posteriori, ja sem a mesma capacidade de solucionar os problemas.”

O Tenente-Coronel Paulo Santareno, referiu que os executantes colocados
nas Seccoes de Contabilidade sdo, por norma, da especialidade de Secretariado e
Apoio de Servicos (SAS), contudo este pessoa adquiriu formagdo financeira e esta

aser transferido, por exemplo, para as Esquadras de Pessoal .
C. Execucéo or camental

De acordo com o mapa comparativo>3 dos orcamentos das Subunidades do
COFA, congtata-se que as ER1, ER2 e ER3 tém orcamentos baixos (proximos dos
400.000€), comparativamente ao AM1, AT1 e CTA. Tendo em conta que as
EstacOes de Radar tém elevados custos com a electricidade (cerca de 50% do seu
orcamento), leva-nos a concluir que o nimero de lancamentos contabilisticos®* é

bastante baixo comparativamente com o AM1 eAT1.
d. Sintese conclusiva

Conclui-se que as Subunidades do COFA ndo tém o mesmo nivel de
descentralizacdo entre elas e a Esquadra de Administracdo do COFA nao realiza um
controlo diario dos seus compromissos assumidos

Os execuantes das Subunidades ndo tem formagdo quer em SIG, quer em
POCP, o que obriga ao recurso do on job training, havendo a salientar que existe
uma elevada rotatividade dos executantes militares, o que dificulta a criacdo de
automatismos nos processos financeiros, tendo impacto na produtividade e
gualidade do servico.

O AM1eo AT1 tém uma dimensdo orcamental idénticaado CTA, contudo
em termos financeiros esta Unidade é auténoma.

Nas Estacdes de Radar verificase uma grande agregacdo de funcgdes
(financeiras e logisticas) no mesmo executante, 0 que contraria as indicagdes da
DGO,

33 Ver anexo N.
34 Partidas a débito/crédito nas respectivas contas.
% Circular n.2 1225, Série A.
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3. Andlise dos resultados

Ap6s a andise da AP que motivou a modernizagdo financeira da FAP e da
caracterizacdo da érea financeira das Subunidades do COFA, importa agora avaliar o
contributo da centralizacdo financeira dessas mesmas Subunidades no ambito da

modernizacdo da AP.

a. M odelo de anélise

Exposta a problemética, interessa responder a pergunta central que norteia
esta pesguisa: Em que medida a centralizacdo financeira das Subunidades do
COFA se enquadra na modernizagcdo da Administracéo Publica?

Desta pergunta surgem algumas derivadas, que passo a expor:

- P1: Em que medida a ades@o & RAFE e as resoluges Governamentais

determinam uma centralizacdo financeira das Subunidades do COFA?

- P2 A centralizagdo financeira das Subunidades do COFA é um
contributo positivo paraa FAP?

- P3: Em que medida a implementagdo da contabilidade digrafica na FAP,
implica que segja efectuado um controlo directo dos movimentos
financeiros por especialistas?

Os requisitos para a materializagdo da modernizacéo da AP passam pela

obtencdo de economias de gastos, ganhos de eficiéncia e eficacia. Assm, foi

possivel formular as seguintes hipoteses:

- H1: A centralizacdo das tarefas financeiras das Subunidades do COFA

enquadra-se na RAFE e nas resolugdes governamentais;

- H2 A centralizagcdo financeira no COFA é viavel para todas as suas
Subunidades,

- H3: A implementacéo do sistema contabilistico digrafico na FAP exige
um controlo directo de todas as fases do processamento contabilistico por

especialistas.

Para redlizar este trabalho de investigacdo, efectuaramse questionarios,
entrevistas e consultouse diversa legisacéo e literatura de modo a vaidar as

hipéteses formuladas.
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N&o foi possivel quantificar os indicadores do modelo de andlise®®, em
virtude do controlo da conta mensal efectuado pela DFFA ser em termos de
Unidades e ndo de uma forma desagregada (Subunidades®”) e pelo facto de ndo
existirem dados do desempenho dos executantes e dos especialistas na FAP na area
financeira. Assm, a validacdo das hipéteses sera feita de uma forma qualitativa,
recorrendo paratal as orientagdes politicas de modernizacdo da AP e ao contributo

do elevado know-how das pessoas entrevistadas sobre esta problemética.
b. Apresentacao deresultados

Para validar as hipdteses foram utilizados os indicadores de racionalidade,
produtividade e qualidade, que operacionalizam os conceitos dos 3E’s, e assim dar
resposta &questdo que norteia o presente estudo.

No que serefere a primeira hipotese, verificouse o seguinte:

- O Regime de Tesouraria do Estado visa centralizar os fundos do Estado
no Instituto de Gestédo da Tesouraria e do Qrédito Pablico, I.P. (IGCP),
de modo a obter maior 3E's das dotacdes publicas;

- A feramenta informética SIG permitiu integrar a area financeira e a
logistica, pondo termo a necessidade de proximidade destas duas éreas,
servindo assim de alavanca a uma centralizacéo financeira;

- Os executantes do POCP precisam de ter mais formac&o em in job e out
job, relativamente a contabilidade tradicional, impondo uma preocupacao
das chefias em gerir o pessoal da &rea financeira de umaforma 3E’s,

- A Le n.4/2004, de 15 de Janeiro, enfatiza o principio dos 3E’s, ao
promover a partilha de actividades comuns, isto € 0s servicos devem
focar-se no seu core business,

- A Resolugdo do Gonselho de Ministros n.°124/2005, de 4 de Agosto,
vem reforcar a necessidade de simplificar e racionalizar os servicgos, de
modo a obter economia de gastos e ganhos de eficiéncia;

- O programa do actual Governo também direcciona a sua politica no
sentido de evitar a duplicacéo de servigos que possam ser integrados, de

forma aracionalizar os recursos materiais e humanos;

3 Ver anexo O.
37 \er anexo R - entrevista Major Gaspar.
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- A RAFE promove os servicos partilhados, como por exemplo, a
centralizacdo da contabilidade nos servicos, de forma a simplificar,
racionalizar e automatizar procedimentos, a fim de materializar os
principios dos 3E’s,

- Como exemplo de empresas gue tiveram sucesso ao centralizar tarefas,
temos a Mota-Engil, Grupo Portugal Telecom, Sonae Industria, National
Heath Service, Her Majesty’s Prison Service London England e a Dow
Chemical Co;

- A materidlizagdo da RAFE nos servicos da Administragdo Central, no
qua a FAP se insere, passa pda “(...) centralizacdo dos meios
informaticos e das fungdes de contabilizacdo” (Ramos, 2003:75).

Um vez que a centralizacdo das tarefas financeiras das Subunidades do

COFA, se enquadram nas caracteristicas da RAFE, ao permitir alavancar os
indicadores de racionalidade, produtividade e qualidade, concluimos que a primeira

hip6tese foi comprovada.

Relativamente asegunda hipdtese, constatouse 0 seguinte:

- O Coronel Jodo Mata refere que o AM1 face a sua dimensdo actual
poderia autonomizar-se administrativamente do COFA, o mesmo
acontecendo com o AT1. A sua vasta experiéncia na area financeira,
leva-0 a concluir que as Estagbes de Radar deveriam ter um maior grau
de centralizacéo;

- O Tenente-Coronel Marques da Silva, actua Comandante do Grupo de
Apoio do COFA, é da opini&o que seria vantajosa uma descentralizacéo
financeirado AMI e AT1, porque Ihes conferiam uma maior autonomia e
libertaria 0 COFA de uma excessiva carga burocrética. No entanto,
afirma que seria benéfica uma centralizacdo para as Subunidades de
pequena dimensdo (EstacOes de Radar), porque os executantes tém
menos rotinas, menos formacdo e ndo tém um apoio constante de
especialistas na &rea financeira.

- O Tenente-Coronel Paulo Santareno refere que a questdo centralizacdo
versus descentralizag@o, ndo deve ser vista SO em termos de prestacéo de
contas, mas sim, ter em linha de conta a operacionaidade das

Subunidades e a proximidade dos executantes. Como 0 AM1 e AT1 séo
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Subunidades com dimensdo critica de estruturas de Administracéo,
Intendéncia e Abastecimento, ndo deve ser fragilizada a sua
operacionaidade, devendo para tal, terem uma prestacdo de contas
auténoma do COFA. Contudo, é da opinido que as Estacbes de Radar
deveriam funcionar com menor autonomia e um maior controlo
financeiro por parte dos especialistas do COFA, de modo a melhorar a
gualidade na prestacdo de contas (Eficacia), obter ganhos de
produtividade (Eficiéncia) e uma maior racionalizacdo dos meos
humanos e materiais (Economia);

- A Dra Luisa Barata Subdirectora - Gera do Orcamento da DGO
mencionou que a implementacdo da centralizacdo financeira € benéfica,
face aobtencdo de economias de escala, especializacdo e optimizacdo
dos recursos humanos e materiais, mas desde que néo ponha em causa a
operacionalidade dos servicos.

Com base nos conhecimentos enpiricos dos entrevistados, foi possivel
concluir que a centralizacéo financeira das Estactes de Radar permitiria uma maior
racionalizacdo dos meios humanos e materiais e umareducdo dos custos, ao evitar-
se a duplicacéo de tarefas (Economia). Permitiria um aumento de produtividade dos
executantes (Eficiéncia), face a uma maor simplificacdo, automatizacdo e
normalizacdo de processos, que Se repercutiriam num aumento da rapidez no
processo de contabilizacdo. Uma centralizagdo financeira do AM1 e AT],
permitiria cumprir com os principios da economia e da eficiéncia, face a uma maior
racionalizacéo, simplificacdo e automatizagdo de procedimentos administrativos,
porém, o principio da eficacia seria posto em causa em termos macros (Unidade,
ndo em termos estritamente financeiros), face a uma maior dependéncia técnica e
burocrética (menor autonomia), poderia fragilizar a operacionalidade destas duas
Subunidades, tendo em conta adimensdo econdmica e a actividade destas duas
estruturas. A colocagdo de um Oficial Stbaterno ADMAER no AM1 e outro no
AT1 conduziriam a um aumento da qualidade (Eficécia), face a uma maior

monitorizag8o e intervencdo nos processos por parte dos especidistas, reflectindo-

se numa reducdo dos erros financeiros. Face a0 exposto, esta sequnda hipotese é
rejeitada, uma vez que ndo seria vantgjosa uma centralizagéo para as Subunidades
doAM1eATL1.
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No que respeita a terceira hipotese, verificou-se 0 seguinte:

O Mgjor - General Moreira no seu livro mencionou que o intréito do SIG
e POCP na FAP em 2006 exigiu um maior esforco aos executantes e
especialistas, face ap aumento da complexidade dos dominios
informéticos e contabilisticos;

O Dr. Anténio Azevedo, Presidente da CTOC, referiu na revista mensal
dos TOC, que a crescente complexidade dbs dominios contabilisticos,
leva a que este assunto seja tratado por especialistas (Azevedo, 2001:18);

Para 0 Coronel Cunha e Silva a contabilidade orgcamental, patrimonial e
analitica exige pessoa devidamente habilitado;

O Coronel Jodo Mata e o Tenente-Coronel Paulo Santareno tém a mesma
opinido, em que o controlo directo deve ser efectuado por especialistas
face as exigéncias decorrentes da RAFE;

O Tenente-Coronel Marques da Silva referiu que os executantes devem
ser enquadrados por especidistas, tendo em conta & novas exigéncias
decorrentes da contabilidade digréfica, isto € deve haver um controlo
permanente de todo o processo contabilistico;

A Dra. Luisa Barata afirmou que a contabilidade deve ser feita por quem
€ especidista na @rea, devido ao rigor no cumprimento dos principios e
critérios contabilisticos. Salientou, também, que os executantes devem ter
formacdo em contabilidade digréfica para dectuar registos em POCP,

face a necessidade de efectuar as classificagdes organicas (identificar o
0rgao), funcionais (funcéo da finalidade) e econdmicas (natureza da
despesalreceita);

De realcar que pode ser alargada a responsabilidade financeira aos
especidlistas, de acordo com Lei n°98/97, de 26 de Agosto.

De acordo com a opinido dos entrevistados, justifica-se um controlo directo

de especidistas sobre o processamento contabilistico das Subunidades do COFA,

bem como, uma observancia do cumprimento dos principios dos 3Es e assim

operacionalizar a racionalidade, produtividade e qualidade. Assim, face ao exposto,

conclui- se que aterceira hip6tese foi comprovada.

Assim, com a validacdo das hipoteses, foi possivel responder as perguntas

derivadas e, como tal, a pergunta principal.
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Conclusdes

“(...) pretende-se atingir um controlo, quer dos custos/despesas, quer do valor
acrescentado das actividades/projectog/programas — orcamentais, ou seja, uma maior

eficiéncia e economia na utilizacdo dos recursos e uma acrescida eficacia no atingir dos

objectivos para um dado nivel de qualidade dos produtos produzidos.”
Barbosada Silva

Em jeito de conclusdo podera dizer-se que a Gestéo Publica € uma “arte” dinamica,
gue envolve recursos humanos e materiais, com o fim de atingir os objectivos de uma
forma 3E"s(Silva,1994:13).

As grandes reformas financeiras, principalmente nesta Ultima década, exigem um
aumento do nivel de desempenho das Subunidades do COFA.

Um dos grandes objectivos que norteiam a AP € optimizar 0s recursos materiais e
humanos, que sd0 cada vez mais escassos, isto €, obter economia de gastos, aumentar a
produtividade e melhorar a qualidade, de acordo com os conceitos dos 3E’s.

Este trabalho de investigagdo centrou-se em responder a esta pergunta principal:

- Em que medida a centralizacéo financeira das Subunidades do COFA se

enquadra na moder nizagdo da Administracéo Publica?

Estapergunta levantououtras, a que o presente estudo deu resposta:

- P1: Em que medida a adesdo a RAFE e as resolugbes Governamentais
determinam uma centralizacéo financeira das Subunidades do COFA?

- P2 A centralizagdo financeira das Subunidades do COFA é um contributo
positivo para a FAP?

- P3: Em que medida a implementacdo da contabilidade digrafica na FAP, implica
que sgja efectuado um controlo directo dos movimentos financeiros por
especialistas?

No primeiro capitulo foi dada grande énfase a0 novo Regime de Administragdo
Financeira do Estado, que substituiu os diplomas da contabilidade publica que vigoravam
desde 1908. Este regime visa obter uma organizagcdo e uma gestdo corrente dos servicos
mais3E's.

Com a implementagdo da contabilidade de compromissos foi possivel aterar o

controlo da execucdo orcamental.
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Com a RAFE foi possivel exigir aos gestores publicos o controlo dos principios dos
3E’s, com a finalidade de diminuir as despesas publicas, ao reduzir os recursos humanos e
materiais afectos ou consumidos a cada servico e melhorar a sua qualidade.

O DL n.%232/97, de 3 de Setembro, operacionaliza a RAFE, a0 permitir uma
integracdo da contabilidade orcamental, patrimonial e analiticaa. Em 2006 a FAP
implementou o POCP com o suporte informatico do SIG, proporcionando um controlo do
principio dos 3Es.

A Contabilidade Digréfica acarretou uma crescente complexidade dos dominios
financeiros, exigindo uma maior formagdo dos executantes e um maior controlo dos
especialistas.

Para além da conformidade legal e regularidade financeira, os gestores publicos
passaram a ser responsabilizados pelos actos com implicacdo financeira, face aos
indicadores de gestéo (racionalidade, produtividade e qualidade).

As Resolucdes Governamentais tém como objectivo agregar as fungdes comuns, a
fim de optimizar os recursos existentes e a responsabilizar pelos resultados.

O Despacho n.°18 885/2002, de 26 de Agosto, determina a adesdo a RAFE e a
centralizacdo da prestacdo de contas ao nivel do responsavel maximo (no caso da FAP o
Chefe de Estado Maior da Forca Aéreq).

A RAFE conduziu a uma maior transparéncia da execucéo orcamental dos servicos,
a maior facilidade em efectuar controlo financeiro interno e externo e a uma melhor
tomada de decisdo, face a um aumento da quantidade e qualidade de informacéo
financeira

Como exemplos de sucesso de empresas nacionais que implementaram os Servigos
Partilhados, temos a Mota-Engil, Grupo Portugal Telecom e a Sonae Indistria, permitindo
a obtencdo de beneficios, como a harmonizacdo de processos, aumento da produtividade e
uma reducdo de custos.

No segundo capitulo, concluivrse que o AM1 e o AT1 tém uma estrutura e
dimensdo financeira idénticas a0 CTA, no entanto, verifica-se que estas duas Subunidades
do COFA néo sdo financeiramente auténomas deste.

Com base nos questionarios® constatou-se que as EstagBes de Radar (ER1, ER2 e
ER3) ndo tém especialistas a efectuar o controlo directo dos processos financeiros, 0s seus

executantes ndo tém formacdo em POCP. Também se verificou uma grande centralizacdo

38 \Ver anexo S.
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de funcbes financeiras e logisticas nos executantes, devido a escassez de recursos
humanos.

Nas Subunidades do COFA verifica-se 0 recurso exclusivo do on job training, face
ainexisténcia de formagéo out job em POCP e em SIG dos executantes. H4, também, uma
grande rotatividade dos executantes, devido as transferéncias dos militares de escaldes
mais baixos de unidades e a sua mudanca de fungoes.

O DPS tem o todo o processo financeiro centralizado na Esguadra de
Administracéo do COFA.

No terceiro capitulo, recuperou-se a pergunta Central e as suas derivadas, bem
como, validaramse as seguintes hipoteses, com base nos indicadores de racionalidade,
produtividade e qualidade:

- H1 A centraizacdo das tarefas financeiras das Subunidades do COFA

enguadra-se na RAFE e nas resolugdes governamentais,

- H2: A centralizacdo financeira no COFA ¢é viavel para todas as suas
Subunidades,

- H3: A implementacdo do sistema contabilistico digrafico na FAP exige um
controlo directo de todas as fases do processamento contabilistico por
especialistas.

Tendo como base 0 modelo de andlise elaborado, foram testadas as trés hipoteses:

- Com base nas politicas governamentais, constatou-se que a primeira hipotese foi
comprovada, uma vez que a centralizacao financeira das Subunidades do COFA
enquadra-se nos principios dos 3E's enfatizados pela RAFE, com o objectivo de
optimizar os recursos materiais e humanos

- A segunda hipotese foi reeitada, com base nos conhecimentos empiricos dos
entrevistados, uma vez que a centralizacdo financeira do AM1 e AT],
fragilizaria a sua operacionalidade, face a grandeza das suas estruturas e a sua
dimensdo financeira;

- A Ultima hipétese foi comprovada, também com base na opinido dos
entrevistados, uma vez que se constatou que deveria haver um controlo directo
de todo o processo financeiro das Subunidades do COFA e permitir também

uma monitorizacdo dos principios dos 3E’s.
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As grandes reformas nestas Ultimas duas décadas ra Administracéo Financeira do

Estado, de onde se destaca o POCP, a Unidade de Tesouraria e a | ntegragéo da | nformagéo,

conduziram a uma modernizacdo da AP.

A actual conjuntura onde os servicos se inserem, colocou novas responsabilidades

aons gestores publicos, a quem se impde além do cumprimento da conformidade legal e

regularidade financeira, os principios dos 3E’s.

Podemos concluir, que o contributo da centralizacdo financeira das Subunidades do

COFA, no ambito da modernizacdo da AP, de uma forma genérica, podera sintetizar-se da

seguinte forma:

Prestacéo de trabalhos de qualidade;

Concentragdo dos recursos humanos melhor habilitados nas actividades comuns;
Uniformizacao e normalizacéo de procedimentos;

Eliminagéo de redundancias;

Libertacdo das Subunidades da realizacdo de actividades que podem ser
desenvolvidas por outras Unidades especializadas,

Concentragdo das Subunidades nos objectivos fixados e na realizacéo das suas
actividades para melhor desempenho da sua misséo;

Reducdo da necessidade de recursos qualificados, pela sua centralizagcdo e
optimizagao;

Conservagdo de elevados niveis de qualidade;

Poupancas na utilizagdo dos recursos;

Maiores ganhos em eficiéncia.

Na sequéncia dos resultados alcancados com este trabalho de investigacéo

individual, efectuam-se as seguintes recomendagoes:

a

Ao Comando Operacional da Forca Aérea

@ Que operacionalize os principios dos 3E’s, na ateracdo ao novo
RFA 305-1B (1999);

A Direccdo de Financas da Forca Aérea

2 Que @ntralize as tarefas financeiras das Estacdes de Radar (ER1,
ER2 e ER3), a fim de optimizar os recursos materiais € humanos,
aumentar a produtividade dos executantes e melhorar a qualidade do

processamento contabilistico;
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3 Que autonomize o AM1 e o AT1 em termos de processamento
financeiro,3® com o intuito de alavancar a sua operacionalidade;

4 Que estabeleca um Workflow de modo a ndo haver atrasos nos
cabimentos e compromissos das EstacOes de Radar;

) Que solicite as empresas que prestam Servicos comuns, O
processamento de uma so factura mensal, com o respectivo detalhe
por Subunidade, evitando assm, a duplicacdo de lancamentos
contabilisticos;

(6) Que conceda um Fundo de Maneio as Subunidades para a aquisicéo
de bens e servigos que exijam pagamento a pronto e com urgéncia;

C. A Direcc&o de Pessoal

() Que coloque um especiaista no AM1 e outro no AT1, visando o
controlo de todo o processo financeiro, dar formagdo in job e
garantir os cumprimentosdos requisitos dos 3E s,

(8 Que estabeleca normas para os executantes financeiros, de modo a
evitar a transferéncia destes para outras areas, com a finalidade de
obter mais 3E’s;

d. A Direcgéo de Instrugio

9 Que fomente, a formacdo out job aos executantes, promovendo
workshops sobre a temaética de contabilidade digréfica e
possibilitando a frequéncia de cursos de especializacdo em
contabilidade digréfica aos especidistas.

Uma vez implementadas, estas propostas permitir&o optimizar os recursos humanos

e materiais, ao serem utilizados de uma forma econémica, eficiente e eficaz

“Numa era em que 0S recur sos escassos devem ser, cada vez mais, rendibilizados, o
aumento da produtividade entendido no sentido amplo (economia, eficiéncia e eficacia)

torna-se o objectivo central e fundamental da gestao publica.”

Barbosada Silva

39 Ver anexo P.
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Decreto-Lei n° 155/92, de 28 de Julho - Estabelece 0 Regime de Administracéo
Financeira do Estado.

Decreto-Lei n.° 232/97, de 3 Setembro - Aprova o Plano Oficial de Contabilidade Publica.
Decreto-Le n.°191/99 de 5 de Junho - Aprova o Regime de Tesouraria do Estado.
Decreto-Lei n.° 26/2002, de 14 de Fevereiro - Classificacdo Econdmica das Receitas e
Despesas Publicas.

Decreto-Le n.°41/2008, de 10 de Marco - Execucéo Orcgamental para 2008.

Despacho n.° 18885/2002, de 26 de Agosto, do Ministro de Estado e da Defesa Naciond -
Define Orientagdes para Implementacdo do Sstema Integrado de Gestéo.

Instrucdo n.° 1/2004, de 22 de Janeiro, do Tribuna de Contas - Organizacdo,
documentacéo e apresentacdo das contas pelas entidades abrangidas pelo Plano Oficial
de Contabilidade Publica e planos sectoriais

Lei n°18 381, de 24 de Maio de 1930 - Contabilidade Publica.

Lei n.°8/90, de 20 de Fevereiro - Bases da Contabilidade Publica.

Lei n.°6/91, de 20 de Fevereiro - Estabelece uma nova Lei de Enguadramento do Orgamento
do Estado.

Lei n° 111/91, de 29 de Agosto - Lel Organica de Bases da Organizagdo das Forcas
Armadas.

Lei n.° 98/97 de 26 de Agosto - Lel de Organizacéo e Processo do Tribunal de Contas.

Lei n.°91/2001, de 20 de Agosto - Lei de Enquadramento do Orcamento do Estado.

Lei n.24/2004, de 15 de Janeiro - Estabel ece os principios e hormas a que deve obedecer a
organizacéo da Administracdo Directa do Estado.

Resolucéo do Conselho de Ministros n® 109/2005, de 2 de Junho. Diério da Republica n.°
124, 1 Sarie-B, p 4053-4054. Presidéncia do Conselho de Ministros. Lisboa.

Resolucéo do Conselho de Ministros n° 124/2005, de 8 de Julho. Diério da Republica n.°
149, | Srie-B, p 4502-4504. Presidéncia do Conselho de Ministros. Lisboa.

Resolucéo do Conselho de Ministros n.°39/2008, 28 Fevereiro. Diario da Republica n.° 42,
| Série-B, p 1328-1330. Presidéncia do Conselho de Ministros. Lisboa.
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Internet

CAIADO, Anténio C. Pires (2001). A Contabilidade Publica [em linha]. Disponivel na
Internet em <http://www.ctoc.pt/downloads/files/formacao/1172489089 ctoc-presentacao
contabilidadepublica.pdf >.

NOGUEIRA, Sonia (2003). Plano Oficial de Contabilidade Publica para o Sector da
Educacdo [em linhg]. Disponivel na Internet em : <http:/www.prof2000.pt/users/
seraphim/acetatos3. ppt>.

BARATA, Luisa (2004). A nova Fase da AP [em linha]. Disponivel na Internet em
<http://www.inst-informatica.pt/v20/12_ersi/sessoes_abertas/sa POCP2.pdf>.
PROGRAMA DO XVII GOVERNO CONSTITUCIONAL (2005-2009). [em linha).
Disponivel na Internet em < http://www.portugal .gov.pt/Portal/PT/Governos/

Governos_Constitucionais/ GC17/ Documentos/Doc_Programa_Governo_17.htn.
Entrevistas

Coronel/ADMAER/ Cunha e Silva— Subdirector da DFFA.

Coronel /ADMAER/ Jodo Mata - Coordenador da Area Financeira do SIG.

Tenente - Coronel/ADMAER/Marques Silva— Comandante do Grupo de Apoio do COFA.
Tenente - Coronel/ADMAER/Paulo Santareno — Chefe da 12 Reparticdo do SAF e
Consultor da Area Financeirado SIG.

Major/ADMAER/David Gaspar — Chefe da 22 Reparticdo da DFFA.

Tenente/ADMAER/ Helga Novais — Chefe Contabilidade e orcamento da Esquadra de
Administragéo e Intendéncia do COFA.

Dra. M2 Luisa Barata - Subdirectora-Geral do Orcamento (DGO).

Questionarios

Tenente — Coronel/ NAV/Cristovao Mendes — Comandante do AM 1
Tenente - Coronel/ PA/Fernando Rijo — Comandante do AT1.
Capitdo/ENGEL /L uis Telha— Comandante do ER1.

Capitdo/ TMMA/Luis Rei — Comandante do ER2.
Capitao/ENGEL/Bertolino Ferreira— Comandante do ER3 (Até 170UT08).
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Anexo A — Corpo de Conceitos™

Cabimento - cativar dotacdo, visando a realizacéo de despesa.

Centralizacdo financeira - agregacao da contabilidade orcamental (Mdodulo SIG - EAPS),
patrimonial (Médulo SIG - Fl) e analitica (Mddulo SIG - CO) das Subunidades do COFA
na Esquadra de Administracdo deste. Com este modelo pretende-se que as Subunidades
efectuem todo o processo logistico™ (Requisicao de Compra, Pedido Compra, Recepcdo da
Factura), mas ndo o financeiro (cabimentar, efectuar compromissos, liquidar e pagar).
Compromisso - assumir perante terceiros a responsabilidade de realizar despesa.
Conformidade legal - previa existéncia de Lei que autorize a despesas.

Conta - os factos patrimoniais sdo atestados em unidades de valor.

Contabilidade analitica - visa analisar os custos e os proveitos, tendo por objectivo o
controlo da gestdo e o apoio & decisio. 4

Contabilidade de Caixa — o registo das receitas e das despesas, s6 € efectuada quando ha
pagamentos ou recebi mentos.

Contabilidade de Compr omissos— registar as obrigagdes assumidas.

Contabilidade Orcamental - registar todos 0os movimentos relativos a execucdo
orcamental, até a momento em que sdo criados débitos e créditos de terceiros®.
Contabilidade Patrimonial - registar e controlar os factos patrimoniais. **

Core business - actividade principal.

Controlo directo - consiste no controlo por oficiais de Administracdo Aeronautica
(especialistas), no local de trabalho, dos langamentos efectuados em contabilidade por
executantes.

Digrafia ou de partidas dobradas - cada débito numa conta produz o crédito noutra ou
noutras e vice-versa®.

Especialistas - pessoa com formag&o superior em contabilidade digréfica (ADMAER);
Executantes - pessoal que executa tarefas mais simples na area financeira (exemplo —

cabimentos, compromissos e lancamento de facturas);

40 descricao dos conceitos foi elaborada com base nalegislacéo citada anteriormente.
41y/er anexo Pe Q.

42 \er anexo E.

3 1dem.

4 1dem.

45 Ver anexo D.
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Fundo de Maneio - consderase uma pequena quantia monetaria para efectuar
pagamentos de baixo montante, urgentes e inadidvels cuja movimentacdo € da exclusiva
competéncia do responsavel parao efeito.

Geréncia - periodo (ano econdmico) sobre o qual o titular de fung¢Bes de chefia exerce as
suas competéncias de gestéo.

Injob - nointerior do local de trabalho.

Know-how — dominio sobre a go.

M oder nizacdo da Administracdo Publica - um processo reformador feito de passos
positivos, paraque a AP sgjamais 3E s.

Out job - exterior ao local de trabal ho.

On job training - sobreposicdo de servico de modo a transmitir os conhecimentos
necessarios para executar determinada tarefa.

Operacionalidade - cumprimento da actividade principa sem limitagbes técnicas e
burocraticas.

POCP - enquadra-se na RAFE e integra a contabilidade orcamental, patrimonia e
analitica, congtituindo assim um instrumento basilar de apoio aos gestores da AP.
Prestacdo de Contas - obrigacdo legal de apresentar documentos financeiros das
operagoes realizadas.

Regularidade financeira - inscricdo orcamental, correspondente ao cabimento e a
adequada classificacéo da despesa.

Servigos - servigos que pertencem a Administragdo Central (ver anexo B)

Servicos partilhados - centrdizagdo de fungBes homogéneas, de modo a evitar a
duplicacéo de servicos que desempenham as mesmas tarefas.

SIG - um sistema informético integrado de gestdo que engloba a area financeira, logistica e
de pessoal (futuro), sob uma plataforma informatica comum, que produz informacéo fiavel
para os diversos niveis. (ver anexo S)

Unigrafia ou de partidas simples - 0 registo numa conta ndo tem interligacdo com
inscricdes feitas noutras contas. (ver anexo C)

User friendly - software de f&cil utilizag8o.

Workflow - é uma solucdo que permite sistematizar de forma consistente 0s processos ou
fluxos de trabal ho.

A-2



Modernizag&o da Administragéo Publica:
Yl o contributo da centralizaco financeira das Subnidades do COFA

Anexo B — O Sector Publico em Portugal

Servigos Integrades (regme Geral)
— Autonomiz Administrativa
Admimistracio Centrzl {Forga Aéren enquadra-se neste regime)

Servigos & Fundes Auténomes (Fegime ds
excepgao)
— Autonomiz sdmimistrativa & fmanceira
(Institutos)
Fraguesias
Admimiztracie Local Concelhos
Regifes sdministrativas
Sector Publico Administrative
(3PA)

Administracio Regional «§ Logioss Autonomas

Seguranga Secial

Sector Publice Empresarial — empreszs publicas

Sector Empreszrial Loczl — empresas municipais, mtermumicipais, = metropolitnzs

Font=rhttps www ctoe pt'downloads files formaean/ 1172480089 _ctoc-zpresentacaccontabilidad epublica pdf
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Anexo C — Contabilidade Unigrafica

Cabimento

De acorde com 2
clazsificagio orgamentzl (Decrsto-Let
n.* 262002, de 14 de Fevereiro)

Lancamento da factura

Conta Modele B

Pagamento

Conta receitzs proprias

ﬁ
Contabilidade de caixa
(controle da  legalidade,  dos
— o mmentos
& dos recebimentos)
—

Fonte: adaptade 2 Contzbilidade vigente até 2006 na FAP
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Anexo D —Digrafia

Contasa movimentar
Cabimento Compromisso
026xxx 027xxx
X X Contabilidade Orcamental
Classe zero (0)
Digrafia/Partidas Dobradas
Factura Pagamento
22XXX 13xxx
X X Contabilidade Patrimonial
Classeumaoito (1 a8)
9xXX 9xXX
X X Contabilidade Analitica
Classe Nove (9)

Fonte: Adaptado ao POCP
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Anexo E — Integracdo da Contabilidade

Contabilidade Orcamental Contabilidade Patrimonial Contabilidade Anahitica

*Controlo orcamental *Valor actual dos imobilizados *Custos (proveitos e

*Clazsificacdo econdmica das *Resultado econdmico resultados sdo

despesas e receitas *Valor das dividas opcionaiz) por funcdes

*Clazsificacdo funcional das *Valordas existéncias actividades, Resultados
despesas (classificacdo orginica *Custos e proveitos por servicos, produtos,

opcional) natureza (DR) departamentos...

*Demonstracies orcamentais *Balanco(s)

Clazzes0e Conta 23
Devedores e Classes1a§ Classe?
Credores pela Execucdo
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Anexo F—-POCP

Contabilidade Orcamental

Obrigagdes/ Autorizagies
dePagamente

‘ Contahilidade Patrimonial ‘

Débito Creédito
Clazzz 1 Clasz=1

Clazzel Clasze2
/ Classe 3 Classe3
Clazszed Clazzed

Clzzsze 3 Clazze 3
Clazs=§ Clasz=T

3 3

Por Produtas

Contabiidade Analitica Por Servigos
Por Actividades

Por Projectos

Pagamento

J

Fonterwww prof2000 ptusers/seraphim ‘acetates 3. ppt

F-1



Modernizag&o da Administragdo Publica:

0 contributo da centralizag&o financeira das Subnidades do COFA

Anexo G — Plano de Contas

Contas de Controlo

ClaseO Orcamental ede Ordem
Classe 1 Disponibilidades
Classe 2 Terceiros
Classe 3 Existéncias
Classe 4 Imobilizado
Classe 5 Fundo Patrimonial
Classe 6 CustosePerdas
Classe 7 Proveitose Ganhos
Classe 8 Resultados
Contabilidade Analitica
Classe 9 (Opcional)
Fonte: POCP
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Anexo H — Caracteristicas da RAFE

Uniformizacéo dos critérios de contabilizagédo

Foi criado o POCP de modo a integrar a contabilidade orcamental, patrimonial e
anditica. “ O POCP € um dos grandes desafios que se coloca a administracdo financeira,
facilidade adicional que ir4 trazer de consolidacdo da informacédo e criacdo de um
verdadeiro balanco de Estado” (Tavares, 1998:6).

Gestao orcamental descentralizada

Cabe aos servigos com autonomia administrativa, e com autonomia administrativa e
financeira da Administracdo Central efectuarem a gestdo orcamental, sendo da
responsabilidade dos dirigentes a execugdo or¢camental.” O gestor publico deixou de ser um
mero garante da regularidade processual para passar a ser o responsavel pela execucao
dos objectivos do servico com um maximo de economia, eficiéncia e eficacia” (Tavares,
1998:7).

Centralizacdo da infor macéo

Interligac@o entre os sistemas centrais da DGO e da DGTF. “O nivel central €
constituido pelos sistemas da DGO e da DGT que tratam a informacéo proveniente dos
Servicos que agregam com vista a realizacdo do Orcamento do Estado e da Conta Geral
do estado. Pela primeira vez foi possivel a integracéo destes sistemas e a sua ligacéo,

coordenada, comos servigos” (Tavares, 1998:9).

Unidade detesouraria

Com o Decreto-Lei n.°191/99, de 5 de Junho (Revisdo do Regime de Tesouraria do
Estado), pretende-se optimizar a gestdo global dos fundos publicos, ao desburocratizar,
simplificar e uniformizar os procedimentos de cobranca.

Passam a estar todas as contas dos servicos a residir no IGCP e este organismo ter
funcdes do Banco do Estado. Ao concentrar no Tesouro os recursos financeiros, ndo deixa
de se garantir que os Servicos a partir das suas aplicagdes informaticas efectuem os seus
movimentos de saida de fundos, desde que haja fundos disponiveis.”A concentracdo dos
fundos publicos do Estado garante uma maior capacidade de gestéo por parte do Tesouro,

garantindo a reducéo dos custos financeir os resultantes da saida antecipada de fundos e a
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sua dispersio por contas dos diversos servicos abertas em bancos comerciais’ (Tavares,
1998:13).

Com a previsao para 2009 da unidade de tesouraria, as tesourarias das Esquadras de
Administragdo deixardo de movimentar grandes quantias de dinheiro e ficaréo apenas com
o controlo fisico dos Fundos de Maneio e das ordens de pagamentos, que de acordo com o
Decreto-Le n.° 41/2008, de 10 de Marco, no seu artigo 15.°, refere o seguinte: “Os fundos
de maneio a que se refere 0 artigo 32.° do Decreto-Lei n.°155/92, de 28 de Julho, podem
ser congtituidos por um valor a definir pelos 6rgaos dirigentes dos servigos e organismos,

até ao limite maximo de um duodécimo da dotacao do respectivo orcamento’.

Informatizacéo de todas as etapas

Para haver a integragdo de informagdo entre DGO, DGTF, Organismos
Processadores de Despesa e Organismos Administradores de Receita, foi importante o
desenvolvimento de algumas aplicacdes informaticas, SIC, Sistema de Gest&o de Recursos

Humanos e Sistema de Gestdo das Receitas, e em desenvolvimento o RIGORE, de modo a
partilhar informacéo.
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Anexo | — Abrangéncia Funcional

Fonte: BIGERIGORE
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Anexo J — Exemplos de Servicos Partilhados

Grupo Portugal Telecom

Tempo: Mais de 5 anos de inplemeniagdio
Poupanga acumulada - 20% cusios
Dominios: Recursos financeiros, recursos humanos, compras ¢ loghfica, gestio de s inlapbes

SonoeIndistria

Tempo: Mais de 5 anocs de tnplemeniagds
Poupanga acumulada - 395 cusios
Dominigs: Recursos financeiros

MESP (Mota-Engil Servigos Partilhados Administrafives e de Grestilo, 5.4.)

Tempo: Mais de 5 anocs de tnplemeniagds
Poupanga acumulada: 2755 custos em 2 angs; Cerca de 5 Milhes de euros em J ancs
Dominios: Recursos financeiros, recursos humanss, ficalidade, controlo de Gesiloe

National Health Service(NHS Shared Business Services) — Servige Nacional de Saiide Inglés

Tnicio em Abril2006

Cercade 500 pessoas no C5P

Areagcontabilicfica e financeira de 73% dos organismos publicos de saiide ingleses
Esiima poupar 400 milhdes de euros em 10 anos

Ouiros servigos serdo tiegrados no fituro

HerMuajesty 'sPrisonServiceLondonEngland

Responsevel pela puardade 77.000 recluzos em 128 prizées em Inglaterra e no Pats de Gales
CSPcom 300 pessoas

Poupanga dz 30 milhdes de eurss por anc

DowChemicalCoEmpresa mulinacional de ciéncia e tecnologia, nadrea dos quimices e plisticos
Substituiu 400 servigos financeiros em iods o munds (173 pakes) por 4 centros

Elminou 70% de positos de trabalho
Reduziu 50% nos custos com pessoal

Fontechtipewww . ctoc.pt'downloads files formac 2o/ 11724820388 _ctoc-apresentacaccontabilidad epublica pdf
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Anexo K — Antesdo POCP

Botiitas Contabilizacio das Receitas
Conta Receitas Proprias das Exploracdes e Servigos

Entregaao Correspondente Entrega no
Tesoura Tesoura

Despesa por _-\

Classificacdo
Econdmica

ContaModelo B

Espelho da Execucdo
Orcamental

Pedidos de
Libertacio de
Creditos

Movimentos Bancarios

(cofre, CGD e IGCF)

ContaPripria

Conta Valores Movimentados Conta Alheia Deea Te'r::iims_
Descontos Vencimentos

(IRS, CGA, Tribunais...)

.

Devedores e

Credores Adiantamentos

Aquisicies Pronto
Pagamento

Fonte: Trabalho de Investigacio 2006/2007 do CAP Matos, Circular n.” 12/DFFA/T, 20 de Fevereiro
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Anexo L — PLC (Saque de Fundos)

Aprovacio do PLC
(entrad nta)

aem co

*PLC centralizado por rame
FFAA

* Siiema de controle dos crédidos
Bbhertos or fonte de
ﬂnmhnm {mh: 2“}

* Vahdag sistema
tludér.hu disp oman T Fntc
de Mh:'én S s
Eunu-.i:lan:m
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Anexo M — Fasesdas Despesas

Cativagio de Verba (cabimenta)

Fonte: Decreto —Let n.° 15502 (art. 21 20 29)
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Anexo N — Comparativo de Orcamentos das Subunidades do COFA

CENTRO FINANCEIRO

ANO 2006 2007 2008

5003.01 COFA OE/ORCTS 172850400 € 1.936.247,00€ 1.805.236,00 €

5003.02 COFA - OE 199.824,00 € 135.876,00 € 146.405,00 €
COFA 1.928.328,00 € 2.072.123,00 € 1.951.641,00 €

5003.03 AM1OE NATO 213.000,00 € 378.920,00 € 412.267,00€

5003.10 AM1OE/ ORCTS 397.823,00€ 367.501,00 € 380.369,00 €
AM1 810.823,00 € 746.421,00 € 792.636,00 €

5003.04 AT10E/ ORCTS 469.492,00 € 447.970,00 € 266.646,00 €

5003.08 PS-INFRASOE 250.692,00 € 252.389,00 € 250.102,00 €

5003.00 PS- AERODROMO

5003.06 ERZ2 OE/ ORCTS 215.350,00 € 209.353,00 € 368.114,00€

5003.05 ERLOE/ ORCTS 380.350,00 € 365.584,00 € 433.784,00€
ER3

5003.07 OE/ ORCTS 338.200,00 € 312.022,00 € 341.970,00 €
CTA 1.050.334,00€ 1.025.253,00€ 1022.733,00€
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Anexo O - Modelo de Analise

Conceito Dimensdo Indicadores Reper cussbes
Eficacia Desempenho Qualidade +/- Erros nas contas/ normalizago de processos
Eficiéncia Desempenho Produtividade +/- Problemas solucionados / rapidez no
processamento
Economia Desempenho Racionalidade +/- Recursos humanos/ custos
Variaveis QUALITATIVA
(sem)
M étodos de Legislagdo, Entrevistas (empirico)
Observacio
Conceitos
ECONOMIA EFICIENCIA EFICACIA
Enfase nos MEIOS/CUSTOS Enfase nos MEIOS Enfase nos RESULTADOS

RACIONALIZAR RECURSOS

Resolver PROBLEMAS

Atingir OBJECTIVOS

M enos recursos por servico produzido

Mais servi¢o com 0S MEeSMOS recursos

Atingir resultados

Como indicadores de desempenho para verificar a economia, eficiéncia e eficécia,

temos:

- Indicadores de qualidade (eficacia);

NUmero de erros contabilisticos X 100
Total de langamentos contabilisticos

Numero de langamentos contabilisticos X 100
Recursos humanos especialistas

- Indicadores de produtividade (eficiéncia);

NUmero de problemas solucionados

Total de problemas verificados X100
E g:r;ero de lancamentos contabilisticos X 100

Dar o mesmo nivel de importancia aos indicadores de diciéncia e eficacia, de

modo a que a0 melhorar um deles o outro tenha também um impacto positivo, isto €

devemos dar énfase aos meios e aos resultados.

- Indicadores de racionalidade (economia).

Numero de lancamentos contabilisticos

X 100
Recursos humanos afectos
Custos de pessoal financeiro

X 100
Total de langamentos correctos
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Anexo P — Processo de Compra Vigente na FAP

Requisicio Procedimento
De Compra CONCUrso

Proposta

Proposta Encomenda ] Recepcio Recepcio
Escolha

Adjudicacio ao do da
mercado material factura

50 de Aquisicio de bens g servicos

|[Contabilizacso X
Contabilizaciid

da factura

i, Processo financeira

s

Fonte. Coronel Mata
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Anexo Q — Processo de Compra Proposto para as Subunidades Centralizadas

Subunidade
(Logistica)

K_/H Administracao COFA

(Financeira)

. A

Requisicio de
Compra

20

Cabimento e Aprovagio 02

Entidade competente

Aprovacio 01
Logistica

Aprovacio 01

SD

Pedido Autorizagio

Procedimento (ZPAP) Aprovagio 02
¢ Pedido Autorizagio Despesa

Pedido de Compra Aprovacio 03

Compromisso

Pedido Autorizagio
Despesa (ZPAD)

Lancamento Factura

Impressdo Pedido
Compra 15°

A

Envio Pedido Compra Pagamento
para o Fomecedor

16°

Entrada da

Mercadona
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Anexo R — Entrevistas

Entrevistado: Coronel/ ADMAER/ Cunha e Silva— Subdirector da DFFA

Consideracdes prévias: Entrevista realizada via e-mail ap0s ter sido feito um contacto

directo em 09JANO9 na DFFA, de modo a fazer um enquadramento das questoes.

1. Em que medida trabalhar com o POCP e o SIG deve ser feito por executantes com
formagdo e o seu controlo directo por especialistas (ADMAER), face as exigéncias do
sistema contabilistico digréfico e de um programa informético pouco “User friendly”?

“Na implementacdo do Sstema Integrado de Gestédo (SSG) nos organismos da
Defesa foi adoptado o POCP, pelo que, naturalmente, as matérias especificas associadas
a contabilidade orcamental, patrimonial e analitica exigem pessoal qualificado, e, na
situacdo concreta da Forca Aérea, pessoal da especialidade ADMAER. Esta situacdo €
essencialmente vélida para as Unidades/Orgdos que dispdem de Subunidades de
administracdo enquadradas no ambito do RFA 304-4(A) Regulamento das Subunidades de
Administracéo da Forca Aérea.”

2. Na sua qinido o novo Sistema Integrado de Gestdo (SIG) deve constituir uma
ferramenta para se obter racionalizagdo de meios na &rea da Defesa?

“O objectivo de racionalizacdo dos meios na area da Defesa constituiu, entre
outros, um dos factores de fundamentacdo para o desenvolvimento do S G,
designadamente através da reformulacdo dos processos nas areas financeiras, logisticas e
de recursos humanos. No estado actual de desenvolvimento do projecto ainda ndo é muito
evidente que tal propdésito tenha sido atingido.”

3. Em que medida a centralizagdo financeira das Subunidades do COFA permitiria
obter ganhos de eficiéncia (meios - resultados) na gestédo orgamental ?

“A eventual eficiéncia na gestdo orcamental, que na légica da EAIl poderia
conduzir a adopcdo de uma total centralizacdo financeira, teria de ser confrontada e
ponderada com as ineficiéncias decorrentes das limitacdes e condicionamentos nos apoios
logisticos e administrativos as actividades desenvolvidas local mente nas Subunidades.

Nesta perspectiva, ndo desenvolver mecanismos de execucéo orcamental e apoio
logistico complementares nas Subunidades dependentes do COFA, seria indesgjavel e
teria necessariamente efeitos perversos, sem qualguer ganho de eficiéncia. Eliminar esta

descentralizacéo ndo parece sustentavel, sobretudo nas Subunidades de maior expressio.”
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Entrevistado: Coronel /ADMAER/ Jodo Mata - Coordenador da Area Financeirado SIG

Consideractes prévias. Entrevista realizada via e-mail apos ter sido feito um contacto

telefénico, de modo a fazer um enquadramento das questdes.

1. Em gue medida trabalhar com o POCP e 0 SIG deve ser feito por executantes com
formagdo e o seu controlo directo por especialistas (ADMAER), face as exigéncias do
sistema contabilistico digréfico e de um programa informético pouco “User friendly”?

“Concordo que a contabilidade prevista no POCP deve ser efectuada (ou pelo
menos, controlada) por pessoal devidamente habilitado, quer na vertente contabilistica
propriamente dita, quer no uso da ferramenta informatica. Estas tarefas devem no entanto
ser objecto de controlo por pessoal especializado.”

2. Em que medida a centralizagdo financeira das Subunidades do COFA na Esquadra
de Administragdo deste, permitiria uma simplificacdo, racionalizagdo e automatizacéo de
procedimentos administrativos?

“Podera ter que se pensar em solugdes diferentes para realidades diferentes.
Tenho defendido junto da DF que o AM1, dada nédo s6 a sua dimensdo actual, mas tendo
em conta as perspectivas futuras, poderia perfeitamente autonomizar-se
administrativamente do COFA, desde que garantido o pessoal Adm.Aer. para a respectiva
Esquadra de Administracéo e Intendéncia. O AT1 seria um caso a analisar. Ja no que
respeita as outras Subunidades (ER1, ER2 COAA, DPS) poder-se-a4 pensar hum grau de
centralizacéo superior ao actual.”
3. Acha gque existe agum entrave em termos de SIG para que ndo sgja possivel a
centralizacdo financeira das Subunidades do COFA, sabendo que existe integracdo da area
logistica e financeira?

“Em termos técnicos ndo existe qualquer entrave, desde que as Subunidades se
mantenham como Centros Financeiros tal como actualmente. Bastara um ajustamento dos
perfis de acesso a atribuir aos utilizadores.”

4, Em que medida a centralizac&o financeira das Subunidades do COFA melhoraria a
execucao orcamental, face ao controlo directo de especialistas ADMAER)?

“Julgo que poderia trazer um maior rigor na classificacdo econémica das receitas
e das despesas orcamentais, bem como na classificacdo patrimonial dos factos

contabilisticos e consequentemente nas pecas contabilisticas do POCP. “
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Entrevistado: Tenente - Coronel  ADMAER/ Marques da Silva— Comandante do Grupo de
Apoio do COFA

Consideracdes prévias: Entrevista realizada via e-mail apos ter sido feito um contacto

directo em 22DEZ08 no COFA, de modo a fazer um enquadramento das questdes.

1 Em que medida trabalhar com o POCP e 0 SIG deve ser feito por executantes com
formacdo e o seu controlo directo por especiaistas (ADMAER), face as exigéncias do
sistema contabilistico digréfico e de um programa informatico pouco “User friendly”?

“A implementacdo do POCP com recurso ao SG permite que determinados
lancamentos ou transaccdes possam ser feitos por pessoas sem formacdo em
contabilidade, contudo devem ter formacéo no ambito do SG e estarem familiarizados
com estas tematicas. Face a sua especificidade, a experiéncia acumulada no exercicio
destas fungdes ndo deveria ser desperdicada, designadamente por transferéncia
obrigatoria de Unidade devido a aplicacdo do respectivo regulamento.

Naturalmente que com as novas exigéncias decorrentes da implementacdo do
POCP, o trabalho deste pessoal tem obrigatoriamente que ser enquadrado por Oficiais
ADMAER, sem 0 gue ndo seria possivel garantir o rigor exigido em todas as fases do
processamento contabilistico, bem como a analise de toda a informagéo produzida por um
sistema contabilistico digréfico e correspondentes correccdes e/ou validacoes.”

2. Em que medida a centralizagdo financeira das Subunidades do COFA na Esquadra
de Administragdo deste, permitiria uma simplificacdo, racionalizacdo e automatizacéo de
procedi mentos administrativos?

“ Esta centralizacdo pode ser vantajosa e benéfica, especialmente no que respeita
as Unidades de menor dimensdo, onde ndo existem Orgdos de administracdo e
0 pessoal tem menos rotinas nestes procedimentos, adquiriu formacao apenas em ambiente
de trabalho e nédo tém apoio préximo de pessoal com conhecimentos técnicos nesta area.
Ja nas Unidades com Esquadrilhas de Administracéo, onde esta caréncia ndo sera téo
evidente, a centralizacdo pode eventualmente limitar alguma autonomia e flexibilidade.”

3. Na sua opinido, a centralizagdo contabilistica das Subunidades do COFA na
Esquadra de Administracdo deste, enquadra-se no principio da e&onomia e eficiéncia,
sustentada pela RAFE?

“Um processo de centralizacdo, desde que garanta a manutencdo ou melhoria dos

resultados, enquadra-se no principio da economia e da eficiéncia dado que, por norma,

R-3



%% Modernizag&o da Administragdo Publica:
ad’ o contributo da centralizago financeira das Subnidades do COFA

traduz-se numa utilizacdo mais racional dos recursos humanos, materiais e financeiros,
habitualmente escassos. Conforme j& referido anteriormente, se tal parece evidente no
caso das Unidades mais pequenas, ja naquelas que tém orgaos de administracéo justifica-
se alargar a analise também ao nivel da eficacia.”

4, Em gue medida a centralizacéo contabilista das Subunidades do COFA melhoraria
a execucao orcamental, face ao controlo directo de especialistas ADMAER)?

“ Neste aspecto as vantagens seriam inegavels, independentemente da dimenséo ou

da existéncia ou ndo de 6rgaos de administracdo proprios nas Unidades. Levaria a um
acompanhamento permanente da execucdo orcamental e consequente aplicacdo das
necessarias medidas de gestao orcamental, que por vezes SO ocorrem a posteriori, ja sema
mesma capacidade de solucionar os problemas.”
5. Na sua opinido deveria haver uma descentralizagdo financeira (sem estar na
dependéncia do COFA por exemplo para fazer o PLC, ateracbes orcamentais e na
organizacdo da conta) das Subunidades do COFA, como acontece por exemplo com o
Campo de Tiro de Alcochete?

“Apesar da sua menor dimensdo (AM1 e AT1) face ao CTA, desde que fosse
possivel a colocacdo de Oficiais ADMAER a comandar essas Esguadrilhas de
Administracdo, que ndo necessitariam de ser Capitdes, poderiam ser Subalternos, a
descentralizacdo financeira do AM1 e do AT1 seria vantajosa porque Ihes conferia maior
autonomia e libertaria 0 COFA de uma carga administrativa e burocratica excessiva que
resulta da integracao nas suas contas de toda a documentacao destas Subunidades.

A colocacdo de um Oficial ADMAER na Esquadrilha de Administracdo destas
Subunidades Ao me parece minimamente desproporcionada, mesmo quando comparado
com o CTA, porque ndo se pode esquecer que estas Subunidades tém uma érea de
Intendéncia que, conjuntamente com a administracdo justificam perfeitamente essa
colocagéo.

Posso ainda referir que, no ambito de anteriores funcdes, tive oportunidade de fazer
inspecges na area de administracdo financeira e intendéncia ao AT1, CTA e AM1, e ndo
senti que houvesse diferencas entre elas que justifigue a actual situacdo de uma ser

auténoma administrativa e financeiramente e as outras serem dependentes do COFA.”
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ad’ o contributo da centralizago financeira das Subnidades do COFA

Entrevistado: Tenente - Corone/ ADMAER/Paulo Santareno — Chefe da PReparticéo do
SAF e Consultor da Area Financeirado SIG

Consideracdes prévias: Entrevista realizada via e-mail ap0s ter sido feito um contacto

directo em 05DEZ08 no SAF, de modo a fazer um enquadramento das questoes.

1 Em que medida trabalhar com o POCP e 0 SIG deve ser feito por executantes com
formacdo e o seu controlo directo por especiaistas (ADMAER), face as exigéncias do
sistema contabilistico digréfico e de um programa informatico pouco “User friendly”?

“Feito por especialistas, claro, 0 SG/POCP s pode ser operado por pessoal
treinado especificamente para o efeito. Controlo directo por ADMAER, claro, ja que
estamos a falar de prestacéo de contas, e sgja qual for a sua forma, os responsaveis pela
Contabilidade, na Forca Aérea, sio ADMAER.”

2. Em que medida a centralizagdo financeira das Subunidades do COFA na Esquadra
de Administracdo deste, permitiria uma simplificagdo, racionalizacdo e automatizacéo de
procedimentos administrativos?

“ Centralizacao financeira das Subunidades do COFA, todas em conjunto? Se
centralizacao financeira significa retirar autonomia local, a bem da prestacéo de contas
como um fim em si, ndo, temos de atender a operacionalidade e proximidade dos
utilizadores. Havendo Subunidades com dimensdo critica suficiente de Estruturas de
Administracdo, Intendéncia e Abastecimento, e com Estruturas Operacionais para serem
apoiadas (AT1, AM1), so falta mesmo a separacéo completa da Administracéo e Gestao,
com prestacdo interna de contas autonomizada do COFA (a semelhanca das Bases
Aéreas, qual é actualmente a diferenca?), para o aproveitamento das potencialidades da
Centralizagdo de Contas no Ramo, simultanea a implementacdo do SIG, dar o passo
seguinte: uma maior descentralizacdo na execucao, sem prejuizo do Planeamento e
Decisdo centralizados.”

3. Existe algum entrave em termos de SIG para que ndo seja possivel a centralizacdo
financeira das Subunidades do COFA, sabendo que existe integracdo da area logistica e
financeira?

“N&o ha nenhum entrave técnico. Na minha opinido, o SG veio permitir tanto o
aumento do Controlo a distancia, como a potenciar uma maior descentralizacdo, nos
casos em que tal for entendido como Util (ou ambos em simultéaneo, consoante o
pretendido).”
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4, Em que medida a centralizacdo contabilista das Subunidades do COFA melhoraria
a execucdo orcamental, face ao controlo directo de especiaistas ADMAER)?

“No caso das ER1, ER2 e COAA penso que sim. Talvez se funcionassem em Conta-
Corrente pura, com menor autonomia e maior controlo directo por parte do GA.COFA,
talvez se pudessem obstar a alguns problemas (O COFA € a Unidade que mais problemas
da no fecho de contas) e racionalizar meios humanos, bem como obter ganhos de
eficiéncia na gestdo orcamental. Ndo estando ainda implementado na Forca Aérea o
Madulo de Tesouraria Avancada (Folhas de Caixa de Fundos de Maneio), poderia servir
de teste a sua implementacao.”

5. O projecto SIGDN fez alguma recomendacdo, no ambito de evitar-se a
transferéncia de executantes com formacéo em POCP/SIG para areas ndo financeiras?

“Sm, pois a formacédo em POCP/SIG dos executantes exige algum tempo e custos
elevados para a nossa organizacéo, e no momento ainda se verifica a transferéncia de

pessoal SASpor exemplo para as Esquadras de Pessoal .”
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Entrevistado: Major/ADMAER/David Gaspar — Chefe da 22 Reparticdo da DFFA

Consideracdes prévias: Entrevista realizada via e-mail apos ter sido feito um contacto

directo em O5DEZ08 na DFFA, de modo a fazer um enquadramento das questdes.

1 Em gue medida trabalhar com o POCP e 0 SIG deve ser feito por executantes com
formagdo e 0 seu controlo directo por especiaistas (ADMAER), face as exigéncias do
sistema contabilistico digrafico e de um programa informatico pouco “User friendly”?

“N&ao existe qualquer duvida que o uso do POCP e do SG deve ser feito por
especialistas, pessoas que dominem a contabilidade geral e mais concretamente a
contabilidade publica, na Forca Aérea quem tem formacdo especifica nesta area sio
efectivamente os militares com a especialidade de Administracdo Aeronautica.”

2. Em que medida a centralizagcdo financeira das Subunidades do COFA na Esquadra
de Administracéo deste, permitiria uma simplificagéo, raciorelizagdo e automatizacdo de
procedi mentos administrativos?

“Do ponto de vista da Esquadra de Administracdo do COFA, se existisse uma
maior centralizacdo documental a prestacao seria muito mais facil, ndo estariam sujeitos
a demoras na reunido de toda a documentacdo que se encontra dispersa por todas as
Subunidades no pais.”

3. Acha que existe algum entrave em termos de SIG para que ndo sga possivel a
centralizacdo financeira das Subunidades do COFA, sabendo que existe integracdo da érea
logistica e financeira?

“Néo, o SG tem efectivamente muitas potencialidades, que muitas delas se
encontram ainda a ser melhoradas, que devem ser aproveitadas e exploradas em prol da
boa gestdo dos dinheiros publicos ao dispor da Forca Aérea, concretamente em
economias de escala fazendo a nivel central um maior nUmero de concursos para a
aquisicao de bens e servicos para toda a organizagao.”

4, O COFA é a Unidade que mais problemas da no fecho de contas? Se sim. Sera que
é fruto das Subunidades do COFA néo terem especialistas?

“ Nesta fase ainda muito incipiente da implementacdo do SG na Forca Aérea néo
podemos concluir que seja o0 COFA a Unidade com mais problemas na prestacdo de
contas. Penso no entanto que sera a Unidade com mais problemas na reunido/juncdo de
toda a documentacao para a prestacdo das mesmas. Toda a documentacéo solicitada pela

Direccdo de Financas € prestada dentro dos prazos estabelecidos, actualmente, a
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semelhanca de todas as outras Unidades da Forca Aérea. De referir que a conta é
analisada em termos de COFA e ndo de uma forma desagregada (Subunidades).”

5. Na sua opinido deveria haver uma descentralizagdo financeira (sem estar na
dependéncia do COFA por exemplo para fazer o PLC, alteracbes orcamentais e
organizacdo da conta) das Subunidades do COFA, como acontece por exemplo com o
Campo de Tiro de Alcochete?

“Eu sou um adepto da descentralizacdo, devemos dar uma maior formacdo as
pessoas que se encontram colocadas nas Subunidades, ou mesmo questionar a colocacao
de militares da especialidade de Administracdo Aeronautica naquelas Subunidades,
nomeadamente as de maior dimensdo, como por exemplo o Aerédromo de Manobra N°1
em Ovar, ou, mesmo transformar esta numa Esgquadrilha de Administracdo autonoma
prestando contas individualmente, a semelhanca do campo de Tiro de Alcochete, uma vez

gue tém uma expressao orcamental muito semelhante”
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Entrevistada: Tenente/ ADMAER/ Helga Novais — Chefe Contabilidade e orcamento da
Esguadra de Administragéo do COFA.

Consideracdes prévias: Entrevista realizada via e-mail apos ter sido feito um contacto

directo em 28NOV08 no COFA, de modo afazer um enquadramento das questdes

1. Em gue medida trabalhar com o POCP e 0 SIG deve ser feito por executantes com
formacdo e o seu controlo directo por especidistas (ADMAER), face as exigéncias do
sistema contabilistico digréfico e de um programa informético pouco “User friendly”?

“O POCP é um plano contabilistico que permite a criacéo de condi¢cdes para a
integracdo dos aspectos orcamentais, patrimoniais e analiticos. Neste sentido constitui um
instrumento fundamental de apoio a gestdo orcamental praticada.

O Sistema Integrado de Gestdo € um sistema que visa automatizar e dar suporte
aos mais diversos processos e actividades administrativas. Permite normalizar e
padronizar 0s processos e actividades desenvolvidos no ambito financeiro e logistico.

Tanto o POCP como 0 SG séo ferramentas que se encontram orientadas para a
gestdo orcamental dada a sua especificidade. Esta gestao é da competéncia das Esquadras
de Administracéo que devera ter os seus recursos humanos especializados na vertente
contabilistica e administrativa. Neste ambito, reforca-se a importancia do quadro
Adm.Aer, que é especializado nesta area e com competéncia para controlar directamente
toda a gestéo orcamental de uma Unidade ou centro financeiro.

Nao efectuamos um controlo diario dos compromissos assumidos, por parte das
Subunidades.”

2. Em que medida a centralizagdo financeira das Subunidades do COFA na Esquadra
de Administracdo deste, permitiria uma simplificagdo, racionalizacdo e automatizacéo de
procedimentos administrativos?

“A centralizacdo das Subunidades podera permitir uma reducéo de custos e de
recur sos humanos.”

3. Acha gque existe agum entrave em termos de SIG para que ndo sgja possivel a
centralizacdo financeira das Subunidades do COFA, sabendo que existe integracdo da érea
logistica e financeira?

“Em termos de SG (Sstema) ndo existe nenhum entrave a uma centralizacdo
financeira das Subunidades no COFA. Através deste sistema € perfeitamente possivel

controlar todos os centros financeiros a nivel local.”
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4, Existe aguma Subunidade do COFA que ndo efectue lancamentos contabilisticos
no SIG?

“O DPS néo efectua quaisquer tipos de langamentos contabilisticos, apenas faz os
pagamentos dos compromissos fora do circuito financeiro, de acordo com as suas
disponibilidades. No inicio de cada més sdo enviadas as facturas pagas para efectuar os

respectivos lancamentos contabilisticos. O R2 e R3 fazem cabimentos e compromissos,
mas nao efectuam pagamentos atraves do SG.”
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ad’ o contributo da centralizago financeira das Subnidades do COFA

Entrevistada: Dra. M2 Luisa Barata - SubdirectoraGeral do Orcamento (DGO)

Consideracdes prévias. Entrevista realizada via e-mail apds ter sido feito um contacto

telefonico em 13MARQ9, de modo a fazer um enquadramento das questdes.

1 Em que medida com o uso do POCP exige ter executantes (pessoal que faz os
registos contabilisticos) com formacéo em contabilidade digréfica, e ser feito um controlo
directo por especialistas (pessoal com formagéo superior em contabilidade)?

“ A necessidade de ter pessoal com formacdo em contabilidade digrafica para
efectuar registos em POCP deve ter uma correspondéncia, com as devidas adaptacdes, a
formacéo necessaria nas regras da contabilidade publica e o devido uso das classificacdes
orcamentais, designadamente classificacdo econdémica da despesa/receita para se
identificar a natureza da mesma, classificacéo funcional com vista a identificar a despesa
em funcéo da sua finalidade, tendo em conta as grandes opgdes do plano, bem como a
classificacdo organica comvista a identificar o organismo.

Quem faz o registo ou tera que conhecer a contabilidade digréfica, neste caso o
POCP, ou ter a indicagdo das contas a movimentar por quem tenha este conhecimento
(ndo sendo esta Ultima situacdo desgjavel, visto que a contabilidade deve ser feita por
guem é especialista em contabilidade, tendo em conta o rigor a ter em conta no
cumprimento dos principios e critérios contabilisticos).

Contudo, na prética verifica-se que um bom sistema de informacdo, que associe

contas por omissdo a processos, pode diminuir as dificuldades iniciais e colmatar esta
necessidade para as operagdes mais correntes do dia-a-dia.”
2. Na sua opinido, tendo em conta a adesdo a RAFE por parte da Forca Aérea em
2006, seria um contributo positivo ou negativo a centralizacdo financeira (centralizar no
COFA todas as tarefas financeiras ou com implicacbes financeiras), quando estamos
perante pequenas Unidades militares?

“A centralizagio de per si ndo constitui um beneficio. E muito importante e
benéfica, tendo em conta as economias de escala e especializacdo e optimizacdo dos
recursos (humanos financeiros e materiais), mas sd deve ser implementada se ndo vier a
colocar em causa a operacionalidade dos servicos.

Dai que quando se pretende centralizar funcdes, teremos de ter o cuidado de saber
exactamente as vantagens e inconvenientes desta decisdo. No meu ponto de vista € muito

claro que a centralizacdo de actividades comuns € um passo muito importante para
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optimizar os recursos disponiveis e obter largas economias de escala (servicos
partilhados, onde o lema é: centralizar para optimizar).

Gostaria de sublinhar que as vantagens da centralizacéo apenas sdo reconhecidas
se estivermos a falar de actividades comuns e ndo de actividades que sdo 0 negécio
daquele departamento/organismo (as quais nunca poder&o ser centralizadas para serem
realizadas numa éptica de servicos partilhados).”

3. Até que ponto a lei n.°4/2004, de 15 de Janeiro e a Resolugdo de Conselho de
Ministros n.°124/2005, que prevéem a partilha de actividades comuns no processamento
contabilistico (artigo 8.°), poderdo ser aplicadas a pequenas Unidades militares?

“Na linha do que referi na questdo anterior, entendo que para que se opte pela
partilha de actividades comuns, numa Optica de Servicos Partilhados, as tarefas em
guestdo (de ambito financeiro ou ndo) devem ser tarefas com as seguintes caracteristicas.

» Actividades de suporte (e ndo de misséo);

» Actividades repetitivas erotineiras;

* Actividades passiveis de normalizacéo (standardizacéo);
» Actividades de valor acrescentado relativamente baixo.

Considerando a norma prevista no artigo 8.° - Partilha de actividades comuns,
da Lei n° 4/2004, de 15/1, verificamos que o modelo de funcionamento deve abranger
actividades de natureza administrativa e logistica, designadamente:

» Negociagdo e aquisi¢ao de bens e servicos,

» Sstemas de informagdo e comunicacao;

* Gestéo de edificios;

*  Servigos de seguranca e de limpeza;

» Gestéo da frota automovel;

* Processamento de vencimentos e contabilidade.

Para gue haja vantagem neste tipo organizativo, ha, no entanto, que assegurar as
seguintes condigoes:

» Mehoria da qualidade dos servicos;

* Normalizacéo (standardiza¢&o) de processos,
» Agilizacéo dos servicos,

» Racionalizagao dos recursos;

* Reducdo de custos;

e Aumento de produtividade;
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+ Melhor controlo.
Estas condi¢des implicam a reorganizacao de processos, definindo concretamente
as responsabilidades de cada interveniente e os pontos de controlo. Ha que garantir
canais de comunicagdo operacionais e bem conhecidos desde o primeiro dia de operacao,

bem como as infra-estruturas logisticas (sistemas, comunicacdes, espacos de trabal ho).

Duas regras fundamentais:
* Manter nos servigos a autonomia de gestao estabelecida na Lei de Bases da
Contabilidade Publica, na LEO, e estatuto do pessoal dirigente
* Apenas partilhar processos comuns.”
4, Em que medida a centralizagdo contabilistica devera prevalecer quando estamos
perante uma situagéo de agregacéo de fungdes (controlo do processo de compra por uma
pessoa), mesmo que esta provoque alguma dependéncia administrativa?

“Uma correcta abordagem processual, assente em sistemas de informacgdo
integrados, ndo cria, por norma, uma dicotomia de compras versus contabilidade. O
aspecto essencial prende-se com uma correcta definicdo dos processos, o devido split de
responsabilidades e a forma como estes sdo implementados. Note-se que devem estar
sempre presentes e implementados os principios fundamentais no controlo interno de uma
organismo/departamento, e neste caso: uma adequada segregacao de fungdes, de modo a

impedir a concentracdo de fun¢des incompativeis em pessoas e servicos.”
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Anexo S— Questionarios

Sintese dos questionérios
realizados aos Comandantes

das Subunidades, via email, | AM1 AT1 ER1 ER2 ER3
apoés ter sido feito um
contacto telefénico.
Os executantes tém
N&o N&o Néo Né&o Né&o
formagdo (SIG/POCP)?
Se ndo tém formacdo em
SIG/POCP, recorrem a| Sim Sm Sm Sm Sm
sobreposi¢éo de servigo?
Pouco tempo,
" S existe | “Trabalha um
Qual 0 tempo de uma  pessoa | cabo desde
. Pouco tempo . Pouco tempo
permanéncia dos gque tem mais | 2006 na
no caso de . no caso de
executantes nas funcBes o de 1 ano de| contabilidade Algum tempo o
) . militares. o militares.
financeiras? experiencia na | e um sargento
mesma a menos de um
funcéo” ano na
tesouraria’
Trabahar com o POCP/SIG
deve ser feito  por
executantes com formagdo e | Sm Sm Sm Sm Sm
0 seu controlo directo por
especialistas?
Considera que o]
enquadramento da é&ea| _ )
] ) ] Sm Sm Sm Sm Sm
financeira devia ser

efectuado por especialistas?

Quantas pessoas trabalham

na érea financeira?

Trés - dois na
contabilidade e
um na

tesouraria

Trés (dois na
contabilidade
e um na
tesouraria)

Dois — um na
contabilidade e
um na

tesouraria

“% tenho uma
pessoa que faz
tudo isso além de
ser técnico de

abastecimentos, é

meu secretario.”

Dois — um na

contabilidade e
um na
tesouraria
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