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RESUMO

O presente relatorio foi elaborado no @mbito do estagio curricular realizado na empresa
Elisabete Vieira & Cordeiro, Lda., tendo em vista a obtencdo do grau de Mestre em
Contabilidade e Fiscalidade Empresarial, pelo Instituto Superior de Contabilidade e

Administragéo de Coimbra.

Sabe-se que a informacdo que a contabilidade transporta é indispensavel para os
processos de planeamento, monitorizacdo e controlo de uma empresa e, focando-se na
utilizacdo eficaz e eficiente dos recursos disponiveis, € crucial para o alcance da
sustentabilidade e maximizagdo de valor. Adicionalmente, a informagao contabilistica
auxilia no cumprimento das obrigac¢6es fiscais, as quais podem ser otimizadas perante um

adequado planeamento fiscal.

Neste sentido, o principal objetivo deste trabalho consiste na analise da influéncia da
utilizaclo da informagcdo contabilistica e das regras fiscais como instrumento de gestéo e

fator de crescimento das PME portuguesas.

A metodologia de investigacdo adotada para testar as hipoteses formuladas compreende
uma analise fatorial exploratoria e o desenvolvimento de um modelo de regressdo linear
multipla, considerando uma amostra constituida por 82 inquiridos que responderam a um

questionario.

Os resultados evidenciaram que o desempenho empresarial € influenciado positivamente
pela utilizacdo da informagao contabilistica, porém, ndo é possivel afirmar sobre o efeito
da componente fiscal.

Em suma, € certo que a informagéo contabilistica ¢ um fator determinante na melhoria do
desempenho das PME, contudo, os beneficios inerentes as regras fiscais nem sempre sao

aproveitados estrategicamente.

Palavras-chave: PME, informacdo contabilistica, regras fiscais, desempenho

empresarial
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ABSTRACT

This report was prepared as part of the curricular internship accomplished at the company
Elisabete Vieira & Cordeiro, Lda., in order to obtain the Master of Business Accounting
and Taxation degree from the Superior Institute of Accounting and Administration of

Coimbra.

It is known that the information that accounting carries is indispensable to a company's
planning, monitoring and control processes and, focusing on the effective and efficient
use of the available resources, is crucial to achieving sustainability and maximizing value.
Additionally, accounting information assists in compliance of tax obligations, which can

be optimized by a proper tax planning.

In this sense, the main objective of this work is to analyze the influence of the use of
accounting information and tax rules as a management tool and growth factor of

Portuguese SMEs.

The research methodology used to test the formulated hypotheses includes an exploratory
factor analysis and the development of a multiple linear regression model, considering a

sample of 82 respondents who answered a questionnaire.

The results have shown that business performance is positively influenced by the use of
accounting information, nevertheless, it is not possible to state about the effect of the tax

component.

Lastly, it is true that accounting information is a key factor to improving the performance
of SMEs, however, the inherent benefits of taxation are not always strategically used.

Keywords: SMEs, accounting information, tax rules, business performance

vii



INDICE GERAL

INTRODUGAO ......cocieeieeeeee ettt st n s, 1
1. ENTIDADE ACOLHEDORA DO ESTAGIO......ccoooieiieeeiieeeeeeeereeeene e 4
1.1 Apresentagao INSHIUCIONAD ...........coiiiiiiiiiiieii s 4
1.2 Principais desafios a prestacdo de servicos de contabilidade..............c..ccocue...e. 6

2.  DESCRICAO DAS FUNCOES DESEMPENHADAS.........c.ccccovreienrsreressenienines 8
2.1 Rececdo, organizagao, classificacdo e arquivo de documentos ............ccocevenene 8
2.2 Contabilizagdo de dOCUMENTOS. .......cc.eiiiiiieieiie e e 10
2.3  SAF-T e comunicacdo manual de faturas .........c.cccceevveiiieiieciic e, 11
2.4 Processamento de SAIAMOS. ........ccvriveirireeieise e 11
2.5 Apuramento dO IVA ..o e 12
2.6 CONLIOLO INTEIMO ... e 13
2.7 OULras atiVIAAAES .........oceiiiiiiiiciee e 14

3. REVISAO DA LITERATURA ...ooooooeeeceeeeeteeevee e erte s es s, 15
3.1 AcContabilidade @ @S PME .........cccoiiiiiiiiiiicieee s 15
3.1.1  Critérios de reconhecimento de PME ..........ccccooiiiiiiineneieienceeec e 15
3.1.2  Normativos contabilisticos apliCAVEIS ..........cccceveiiieiiiiiieieiece e 16
3.1.3  Informacgdo contabilistiCa............cccceiiiiiiiiiic e 18
3.1.3.1  Politica de dividendos............cccourirriinineieineneese s 22
3.1.3.2  FiXAGA0 A PreGOS ....ecuvereenriieitistesieeiee ettt 25
3.1.3.3  INVESHIMENTO ... 27
3.1.3.4  Diversificacdo da estratégia de NegoCio .........cccevvvevveiieieerecieseenn. 30

3.2 AFiscalidade @ BS PME .........ccooiiiiiiiiiiecee e 34
3.2.1  Critérios de reconhecimento de PME ..........cccccooviiiiiineneieiese e 34
3.2.2  Sistema fiscal POrtUGUES .........cociiiiiiiiieieiere e 35
3.2.3  REQIaS FISCAIS ...cuvieiiiieii ettt 38



4.

5.

3.23.1  Cumprimento fiSCal .........ccoeiiiiiiiiie e 38

3.2.3.2  Beneficios fiscais € 0 INVESLIMENTO .........ccevrverieiiireisiseeeeenes 41
3.2.3.3  Consequéncias fiscais e a politica de dividendos............c.ccccerrrnennn. 45

3.3 Binomio Contabilidade — Fiscalidade ............ccccoeiiiniiniiiiic e 48
3.3.1  Desempenho emMpPresarial ... 51
3.3.1.1 Relacdo entre contabilistas € eMPresarios ..........ccceevevvevveresvveseene. 54
METODOLOGIA DE INVESTIGACAO.........coieveeeeteeeeeeeeeseeevesiees s 56
4.1  Operacionalizagao das VArAVEIS .........ccourereirireieenesee e 56
4.1.1  Variavel dependente ..o 56
4.1.2  Variaveis iNdependentes ........cc.civeieieeieeie e 57
4.2 HipOteses de INVESIGACAD ......ceecveiieiiieieeiecieesie et ste e ste e e e 59
4.3  Andlise fatorial exploratdria e modelo de regressdo linear.............ccccceeuennnee. 60
4.4  Instrumento e recolha de dados.........ccoeiiririiieieie e 63
AA4.1  PrETESLE ..oouiieiieiiiee et 64
4.5  CaracterizaGao da aMOSIA.........ccviveiierieeieieese e 64
ANALISE E DISCUSSAO DE RESULTADOS .......ccovvierieeiieseseesees e, 67
5.1  EStatiStica deSCrItIVA.......cccoveeeririirieieiesie e 67
5.2  Analise fatorial eXploratoria..........ccocooveiiiiiieieneiese e 69
5.2.1  Coeficientes de correlagao de Pearson..........cccevereeninieiinnienesie e 69
IV Y - 1 To F-Tov: Uo TSRS 71
5.3 REQresSa0 HNEAT ........oviiiiiieiisee e 75
5.3.1  Variancia dos MOAEIOS. .........ccuerieriiiiiiiisieiee e 75
5.3.2  Coeficientes doS MOAEIOS ........cccooeiiriiiiieieiesese e 76
5.3.3  Coeficientes de determinacao ..........cccueveeruerieereeriesie e eee e 77
5.3.4  Validacédo dos pressupostos dos modelos..........ccceevvevvereciieieeneciesieene, 78
5341 ANAlise de reSidUOS........cooeiiiiiieiecre e 78



5.3.4.2  Analise de variaveis independentes...........cccoevvveveevieseeseesesvie e 80

5.3.5  Validacdo do teste de hIPOLESES .......cccvevverierieeiesiece e 81

(0{0] [0 I 57X OO 83
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ......co.ovveveeeereesesseeeessessesseessesssssesssessssssnsens 87
APENDICES ...ttt 99
APENDICE 1. QUESTIONARIO ..o, 100
APENDICE 2. MATRIZ ANTI-IMAGEM......oovueveeiereceesees e, 103
APENDICE 3. GRAFICOS DE PROBABILIDADE NORMAL .......ccccooovverrrenenn. 104
APENDICE 4. GRAFICOS DE DISPERSAOQ........c.coiieeieeeeeeeeereeeeseeesieees e, 105



INDICE DE FIGURAS

Figura 1.1 - Critérios contabilistico e econémico das microempresas

Xi



INDICE DE GRAFICOS

Grafico 5.1 - Critério de SCree PlOL.......ccveiieie e 72

xii



INDICE DE TABELAS

Tabela 3.1 - Classificacdo PME pelo critério contabilistiCo...........ccccoevvvevveiciieinennn, 15
Tabela 3.2 - Matriz estratégica de AnSOff..........cccoiiieiiiiiirc e 31
Tabela 3.3 - Classificacdo PME pelo Critério eCONOMICO.........ccocvvvrveieierieiese e 35
Tabela 3.4 - Medidas de desempenho das eMPreSaS........cccovveieeiieeriiesiieesiesireeseesneens 53
Tabela 4.1 - Questdes utilizadas para medir o desempenho da empresa............ccccue.... 57
Tabela 4.2 - Questdes utilizadas para medir o efeito contabilistico.............c..ccccvervennne. 58
Tabela 4.3 - Questdes utilizadas para medir o efeito fiscal ..........cccccoeveviiiiicicins 59
Tabela 4.4 - Critérios de classificacdo do teste de KMO...........cooeiiiniiiiiciciiiiene 60
Tabela 4.5 - Caracterizagdo da amOSLra .........cccecveieeieiie e 66
Tabela 5.1 - Estatistica descritiva da amoStra.........ccocovireririeieienese e 67
Tabela 5.2 - Coeficientes de correlagdo de Pearson ..........ccccoeveieiininieieienene e 70
Tabela 5.3 - Teste de KMO, Esfericidade de Bartlett e Alfa de Cronbach.................... 71
Tabela 5.4 - Variancia total explicada ............ccccoeiveiiiieiicccc e 71
Tabela 5.5 - Analise fatorial exploratoria...........cccccevviieiieie s 73
Tabela 5.6 - ANOVA ..ot ae e be e ae e sre e s aeeenbaesneeeas 75
Tabela 5.7 - Teste aos coeficientes dos modelos de regresséo estimados ..................... 76
Tabela 5.8 - Coeficientes de determinagio ...........occeeverieiiiiinieiie e 78
Tabela 5.9 - Distribuicdo normal - teste de Kolmogorov-Smirnov e Shapiro-Wilk...... 78
Tabela 5.10 - Teste de DUrbin-WatSOoN ...........ccccoeiiiiiiniiienee e 79
Tabela 5.11 - Variance INFlation FACLOr ..........ccooveiieiiie e 80
Tabela 5.12 - Resultados observados em cada hipotese de investigagao....................... 82

xiii



LISTA DE ACRONIMOS E SIGLAS

AFE

AT

CAE

CIRC

CIRS

CIVA

CFlI

CRP

DF

DLRR

DMR

EBF

EC

ENI

IAPMEI

IES

INE

IRC

IRS

IVA

KMO

LGT

MSA

NIC

NC-ME

Analise Fatorial Exploratéria

Autoridade Tributéaria e Aduaneira

Cadigo de Atividade Econdémica

Cadigo do Imposto sobre as Pessoas Coletivas
Caodigo do Imposto sobre as Pessoas Singulares
Caodigo do Imposto sobre o Valor Acrescentado
Cadigo Fiscal ao Investimento

Constituicdo da Republica Portuguesa
Demonstra¢des Financeiras

Regime de Deducao de Lucros Retidos e Reinvestidos
Declaragdo Mensal de Remunerag0es

Estatuto dos Beneficios Fiscais

Estrutura Conceptual

Empresarios em Nome Individual

Instituto de Apoio as Pequenas e Médias Empresas e a Inovagédo
Informag&o Empresarial Simplificada

Instituto Nacional de Estatistica

Imposto sobre o Rendimento de Pessoas Coletivas
Imposto sobre 0 Rendimento de Pessoas Singulares
Imposto sobre o Valor Acrescentado
Kaiser-Meyer-Olkin

Lei Geral Tributaria

Measure of Sampling Adequacy

Normas Internacionais de Contabilidade

Norma Contabilistica para Microempresas

Xiv



NCRF

NCRF-PE

PME

PS

SAF-T

SNC

SS

VIF

Normas Contabilisticas e de Relato Financeiro

Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para Pequenas Empresas
Micro, Pequenas e Médias Empresas

Prestacdo de Servigos

Standard Audit File for Tax Purposes

Sistema de Normalizacdo Contabilistica

Seguranca Social

Variance Inflation Factor

XV



Percecdo sobre a Influéncia da Contabilidade e da Fiscalidade como Instrumento

de Gestao e Fator de Crescimento das PME

INTRODUCAO

Ao longo dos anos, as micro, pequenas ¢ médias empresas (PME) tém ganho uma
importancia crescente na economia portuguesa. Rodrigues (2015) considera que,
atendendo a dimensdo das PME no panorama empresarial nacional, é correto afirmar que
as mesmas constituem um motor de crescimento econémico, de atividade empresarial e
também de criacdo de emprego. Em Portugal, sdo inumeras as PME de exceléncia em

inovacdo, autonomia, crescimento e internacionalizacéo.

Em 2017, os dados do Instituto Nacional de Estatistica (INE) mostram que 99,9% do
tecido empresarial portugués é constituido por PME e o restante 0,1% corresponde a
grandes empresas. Dos 99,9% relativos as PME, 96,2% representam as microempresas,
3,2% dizem respeito as pequenas empresas e 0 remanescente, 0,5%, sdo médias empresas.
Segundo o INE (2017), as PME séo responsaveis por 78% do emprego total de todas as

empresas nao financeiras e contribuem para mais de 68,4% do valor acrescentado bruto.

As micro e as pequenas empresas assumem-se como um pilar na estrutura empresarial

portuguesa, sendo consideradas a espinha dorsal da economia europeia (Eurostat, 2013).

Atualmente, a contabilidade é vista como uma ferramenta de gestdo empresarial
indispensavel a continuidade das empresas e & maximizacdo do valor, pelo facto de
fornecer informacao compreensivel, relevante, fiavel e comparavel, que serve de base ao
planeamento, monitorizacio e controlo das atividades empresariais. E a partir da
contabilidade que se conhece a situacdo econdémico-financeira de uma empresa,
permitindo aos gestores, gerentes e decisores tomar decisfes estratégicas com base em

dados objetivos e fidedignos, minimizando falhas e erros de gestao.

Adicionalmente, a informacéo fiscal, que provém do cumprimento das obrigacoes fiscais,
é igualmente um elemento importante a gestdo global de uma empresa, uma vez que 0
eficiente e eficaz desempenho empresarial depende também da gestdo e do planeamento
fiscal. O planeamento fiscal, conhecido como poupanca fiscal, consiste na possibilidade
da reducdo da carga fiscal de modo a delimitar o montante das obrigagdes fiscais,
utilizando normas de desagravamento fiscal, exclus@es tributarias, deducdes, isencdes e
beneficios fiscais e atuando sempre dentro dos limites do quadro juridico existente
(Marques & Carneiro, 2015).
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Né&o obstante, a relacdo entre empresarios e contabilistas nem sempre é vista como facil,
uma vez que a atividade de contabilidade é principalmente econdmica e sistematicamente

orientada para o cumprimento de obrigacdes legais e fiscais.

Sabe-se que, independentemente da dimensdo ou da natureza do negocio, a informacéo é
um instrumento fundamental para a obteng&o de vantagens competitivas sustentaveis, seja
através de uma gestdo mais eficiente ou de uma maior eficacia na abordagem aos

mercados e aos fatores criticos de sucesso (Jordan, Neves & Rodrigues, 2011).

Neste sentido, o tema que ira ser desenvolvido neste relatério prende-se com a anélise da
influéncia da informacdo contabilistica e das regras fiscais na gestdo e crescimento das

micro, pequenas e médias empresas, ou seja, na melhoria do seu desempenho.

Por conseguinte, a escolha do referido tema advém do facto de as PME apresentarem uma
enorme importancia na constituicdo e evolucdo do tecido empresarial portugués e, por
essa razdo, a clarificacdo do papel da contabilidade e da fiscalidade no desempenho das
PME portuguesas considera-se pertinente. Complementarmente, € um contributo
adicional para a investigacao cientifica sobre a percecdo dos empresarios e contabilistas
no que diz respeito a utilizacdo da informacdo contabilistica e a preocupacdo com as
regras fiscais nas diversas decisdes que as PME enfrentam.

Assim, o desenvolvimento deste trabalho procurara responder as seguintes questdes: 1)
de que modo é que a informacao contabilistica influencia o desempenho empresarial; 2)

de que forma é que as regras fiscais influenciam o desempenho empresarial.

O estudo serd realizado com recurso a dados recolhidos através de um questionario
direcionado para empresarios, trabalhadores da area financeira e contabilistas de PME. A
observancia e a aprendizagem de praticas contabilisticas realizadas na entidade onde
decorreu o estagio, bem como o tratamento de dados contabilisticos e fiscais de varias

empresas irdo, igualmente, contribuir para as conclusdes deste estudo.

A metodologia de investigacdo adotada engloba, numa primeira fase, uma andlise fatorial
exploratéria para validar se os conceitos utilizados estdo a ser medidos de forma
adequada. Numa segunda fase, desenvolve-se um modelo de regressdo linear multipla,
onde se vai analisar se o desempenho empresarial é efetivamente influenciado pela

informacéo contabilistica e pelas regras fiscais.
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Relativamente a organizacdo, o presente relatério de estagio encontra-se dividido em
cinco capitulos. Primeiramente, no capitulo um procede-se a apresentacdo da entidade de
acolhimento do estagio, o qual compreende a descri¢do da empresa e uma anélise aos
desafios mais recentes a atividade de contabilidade. De seguida, no capitulo dois efetua-
se a descricdo das atividades desempenhadas durante o periodo de estagio. No terceiro
capitulo procede-se a revisao da literatura. O capitulo quatro aborda a metodologia de
investigacao prosseguida para realizar o tratamento dos dados obtidos pelo questionario.
Quanto ao capitulo cinco, apresentam-se os resultados da analise estatistica. Por ultimo,
a conclusdo sintetiza a revisdo da literatura, a aprendizagem derivada do estagio e 0s

resultados alcancados pela investigacéo.
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de Gestao e Fator de Crescimento das PME

1. ENTIDADE ACOLHEDORA DO ESTAGIO

1.1 Apresentacao institucional

O estagio curricular do mestrado de Contabilidade e Fiscalidade Empresarial foi realizado
na VALFIRMA, de Elisabete Vieira & Cordeiro, Lda., em Leiria, com o NIF 513601716.
Constituida em 2015, detém uma parceira de negocio com as mesmas caracteristicas, em

Ilha, concelho de Pombal.

O objeto social da empresa centra-se na prestacao de servicos na area da contabilidade,
fiscalidade, consultoria de gestédo e financeira. A entidade esta registada com o Cédigo de
Atividade Economica (CAE) 69200 - Atividades de Contabilidade, Auditoria e
Consultoria Fiscal.

A Elisabete Vieira & Cordeiro, Lda. € uma microempresa, cumprindo os critérios de
reconhecimento de PME, segundo a perspetiva contabilistica e econdmica (Decreto-Lei
n.° 98/2015 e Decreto-Lei n.° 372/2007), respetivamente. A figura 1.1 apresenta 0s

critérios de reconhecimento das microempresas perante as duas perspetivas.

« 10 trabalhadores e < €700 mil e < €350 mil
« 10 trabalhadores * < € 2 milhGes e < € 2 milhdes

Figura 1.1 - Critérios contabilistico e econdmico das microempresas

A missdo da VALFIRMA, indo ao encontro das necessidades dos inlmeros empresarios
em Portugal, centra-se no uso da contabilidade, ndo s6 para responder ao cumprimento
das obrigaces fiscais, como também para a tornar numa ferramenta Gtil que fomente o

crescimento e desenvolvimento das empresas.

Aliado ao objeto da empresa, 0s servigcos prestados assentam no processamento de
registos contabilisticos, processamento de salérios, assisténcia contabilistica e fiscal e,

por fim, no apoio a empresarios em nome individual (ENI) e profissionais liberais.

O processamento de registos contabilisticos engloba o tratamento de documentacéo,
classificacGes contabilisticas, elaboracdo de balancetes, balancos e demonstra¢fes de
resultados, preparacao do Imposto sobre o Rendimento de Pessoas Singulares e Coletivas
(IRS e IRC) e Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA), entre outros.
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O processamento de salarios compreende a realizacao de recibos de vencimento, mapas
de quadro do pessoal, declaragfes mensais de remuneracéo da seguranca social (DMR) e
composicdo das guias de pagamento da seguranca social e do IRS.

A assisténcia contabilistica e fiscal baseia-se no acompanhamento contabilistico, apoio
fiscal, anlise de situacdes, encerramento anual de contas e preenchimento da declaragédo

anual de rendimentos (modelo 22) e da Informacdo Empresarial Simplificada (IES).

Relativamente ao apoio a ENI e profissionais liberais, a empresa auxilia na concecao do
cartdo de contribuinte da empresa (certiddo permanente) e da declaracdo de
inicio/cessacdo de atividade, inscri¢cdo na Segurancga Social (SS) e no preenchimento da
declaracdo do IRS e do IVA.

A carteira de clientes da empresa € constituida por microempresas, ENI e profissionais
liberais/trabalhadores independentes, geograficamente sediados no distrito de Leiria. A
entidade acolhedora lida com vérios setores de atividade como a restauragao, construcao
civil, medicina dentéria e Otica, infantario, sal6es de cabeleireiro e estética, consultoria
informatica, comércio de retalho de vestuario e alimentos, decoracao, seguradoras, entre

outras.

Compreendendo o intervalo de anos de 2013 a 2017, os dados estatisticos do Banco de
Portugal (2019) sobre as empresas com o CAE 69200 mostram que a maior parte das
empresas correspondem a Micro, Pequenas e Médias Empresas, predominantemente
microempresas. As grandes empresas representam uma percentagem minima, inferior a
1% do total. Do ano 2013 ao ano 2017, o numero de empresas em Portugal com o CAE
69200 manteve-se na casa dos cinco digitos (10.000 em média), porém, de 2016 para
2017 verificou-se um pequeno decréscimo, pouco significativo, que podera simbolizar a

criacdo de menos empresas (Banco de Portugal, 2019).

No que diz respeito a distribuicdo geogréfica destas empresas em Portugal, o Banco de
Portugal (2019) agrega a localizagéo da sede pela NUTS 111 (Nomenclatura das Unidades
Territoriais para Fins Estatisticos), sendo no Porto e area metropolitana de Lisboa que
perduram com mais peso, seguidos do Algarve, Cavado e Coimbra. Relativamente as
vendas e servicos prestados, € certo que se concentram os maiores valores, de igual modo,
no distrito do Porto e Lisboa. Na regido de Leiria, as PME perfazem 3,3% do total

nacional, contribuindo com cerca de 2,3% de vendas e servicos prestados.
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1.2 Principais desafios a prestacéo de servicos de contabilidade

Alguns desafios mais recentes a atividade de prestacdo de servigcos de contabilidade sdo
apontados pelos contabilistas, nomeadamente, a implementagdo das taxonomias (periodo
de tributacdo de 2017) e a introducdo do Decreto-Lei n.° 28/2019 de 15 de fevereiro.

As taxonomias definem-se como a codificacdo de cada conta de movimento da
contabilidade, associada precisamente ao Codigo de Contas do Sistema de Normalizacéo
Contabilistica (SNC), cujo objetivo assenta em simplificar e normalizar o preenchimento
do Anexo A e do Anexo | da IES, sobretudo no que respeita a flexibilidade de construcéo
do Balanco e da Demonstracdo de Resultados. Concretamente, conforme a Portaria n.°
302/2016, as taxonomias sdo tabelas de correspondéncia que possibilitam a
caracterizacdo das contas segundo o normativo contabilistico utilizado pelos diferentes
sujeitos passivos, tendo em vista 0 preenchimento automatico dos Anexos A e | da IES.
Portanto, a construcdo do Balanco e da Demonstracdo de Resultados é efetuada em funcao

da taxonomia e da conta, considerando o saldo esperado.

Com a entrada em vigor das taxonomias, os contabilistas certificados viram-se obrigados
arever e a alterar o plano de contas, por forma a cumprir as novas exigéncias e a atualizar

0s seus programas informéaticos o mais rapidamente possivel.

E da responsabilidade do contabilista certificado, a alocacéo correta das taxonomias as
contas, ndo devendo ser efetuada de forma automatica, sem controlo e sem verificagdo. E
obrigatdrio todas as contas de movimento terem codigo de taxonomia associado, sendo
que nenhuma conta totalizadora devera ter taxonomia associada. O correto preenchimento

da IES e dos quadros depende da correta atribui¢do das taxonomias no plano de contas.

Tendo em consideragio o Decreto-Lei n.° 28/2019 de 15 de fevereiro!, este teve como
principal objetivo promover a simplificagéo legislativa e certificar uma maior seguranca
juridica aos contribuintes, consolidando legislacéo relativa ao processamento de faturas e
de outros documentos fiscalmente relevantes e estipulando diferentes regras em matéria

de conservacao de documentos para efeitos de IVA, IRC e IRS.

! Publicado recentemente o Oficio Circulado n.° 30213 de 1 de outubro de 2019 que esclarece
alguns aspetos relacionados com a aplicagdo do Decreto-Lei n.° 28/2019.



Percecdo sobre a Influéncia da Contabilidade e da Fiscalidade como Instrumento

de Gestao e Fator de Crescimento das PME

O presente decreto-lei consagra as condigdes necessarias para as “faturas em papel”,

prevendo a probabilidade da dispensa de impressao das mesmas.

As condi¢des mencionadas para a desmaterializacdo de documentos incentivam a adocéo
de um sistema de faturacdo eletronica, proporcionando as empresas uma reducdo dos
custos com o cumprimento das obrigacdes fiscais e fomentando a utilizagcdo de novas
tecnologias inovadoras. Porém, a preocupacdo com a fraude e evaséo fiscal mantém-se e
mecanismos para reforcar o controlo das operacdes realizadas pelos sujeitos passivos

(codigo unico de documento e de barras bidimensional) foram, de igual modo, previstos.

Uma das vantagens que o atual decreto-lei transporta centra-se na protecdo de dados
pessoais, na medida em que se encontram excluidos da comunicacdo a Autoridade
Tributaria e Aduaneira (AT), os elementos das faturas que contenham a descricdo dos
bens transmitidos ou dos servigos prestados, dando hip6tese aos sujeitos passivos de
realizar aquisi¢Ges de bens e servigos de forma andnima, situacdo que até entdo so estava

assegurada pela lei para faturas de menor valor.

E incontestavel o impacto e as implicacdes praticas que a introducdo do Decreto-Lei n.°
28/2019 de 15 de fevereiro ira ter para os contabilistas certificados. Por um lado, a
possibilidade de arquivo eletrénico dos documentos contabilisticos (questdo do excesso
de faturas em papel) é favoravel. Por outro lado, a obrigatoriedade da utilizacdo de
programas informaticos de faturacdo certificados pela AT, bem como a assimilacdo do
seu funcionamento e tudo o que engloba ira resultar numa “reaprendizagem”, tornando-

se dificil cumprir tais exigéncias se se tiver em conta 0s novos prazos das obrigagdes.

A titulo de exemplo, os elementos das faturas passam a ser comunicados a AT até ao dia
15 do més seguinte ao da sua emissdo, sendo que a partir de 2020, o prazo limite vai ser
antecipado para dia 12 do més seguinte?. Adicionalmente, o prazo de pagamento do IVA
foi alargado em cinco dias, de forma a permitir aos empresarios a opc¢ao pelo débito direto
até dia 15 do segundo més aquele a que respeitam as opera¢des (regime mensal) ou até
dia 20 do segundo més seguinte ao trimestre a que respeitam as operacdes (regime

trimestral).

2 Alteragdo introduzida pela Lei n.° 119/2019 de 18 de Setembro e em acordo com o Despacho n.°
411/2019.XXI1 de 24 de setembro do Secretério de Estado dos Assuntos Fiscais.
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2. DESCRICAO DAS FUNCOES DESEMPENHADAS

O periodo de realizacdo do estagio na Elisabete Vieira & Cordeiro, Lda. teve inicio no
dia 24 de janeiro e fim no dia 19 de julho. Durante o estagio, foram desenvolvidas varias

atividades de ambito contabilistico e fiscal, que serdo abordadas nos seguintes pontos.

2.1 Recegao, organizacao, classificagio e arquivo de documentos

O processo contabilistico inicia-se com a rececdo de documentos por parte de cada
cliente. Apoés a rece¢do dos documentos, os mesmos sdo guardados na pasta do respetivo

cliente para posterior tratamento contabilistico.

Na fase de organizacédo, todos os documentos sdo alvo de uma triagem, devendo ser
separados os que sdo de interesse contabilistico e fiscal e os que sdo de cariz pessoal (que
poderdo entrar para o IRS). Feita a separagdo, os documentos inerentes a atividade
empresarial de cada cliente irdo ser organizados segundo meses e classificados perante 0s

diarios contabilisticos existentes, Caixa, Banco, Fornecedores, VVendas e Diversos.

No diario Caixa entram todos os documentos cujo pagamento tenha sido feito por dinheiro
ou por qualquer outro método de pagamento que ndo implique a conta bancéria do cliente.
O diario Banco € disposto conforme o extrato bancario da conta do cliente. O diario
Fornecedores engloba todas as aquisi¢Ges efetuadas no ambito da atividade do cliente
(faturas, faturas-recibo, faturas simplificadas e notas de credito). O diario Vendas
compreende os documentos de vendas/prestacdes de servigcos que o cliente efetuou. Por
fim, no diario Diversos apresenta-se 0 processamento de salarios dos funcionérios do

cliente.

Terminada a organizacdo dos documentos, procede-se ao seu arquivo no dossier
contabilistico. Todos os diarios mencionados sao elaborados segundo o enquadramento
do IVA da empresa em questdo, que pode ser mensal ou trimestral, sendo o primeiro
més/trimestre do ano o primeiro a ser inserido no dossier. E importante sublinhar que os
documentos do diario Caixa tém de ser arquivados por ordem cronoldgica inversa, 0S
documentos do diario Banco por ordem cronoldgica inversa do extrato bancario, os
documentos do diério Fornecedores por ordem alfabética e dentro de cada fornecedor por
ordem cronoldgica inversa (letra Z é a primeira a ser inserida) e os documentos do diario

Vendas por ordem numérica da fatura (fatura n.° 1 é a primeira a ser inserida).
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O artigo 123.°, n.° 1 do Cddigo do Imposto sobre 0 Rendimento de Pessoas Coletivas
(CIRC) estabelece que todas as sociedades comerciais ou civis, cooperativas, empresas
publicas e outras entidades que exercam, a titulo principal, uma atividade comercial,
industrial ou agricola, com sede ou direcdo efetiva em territorio portugués e, mesmo nao
tendo sede, possuam estabelecimento estavel, sdo obrigadas a dispor de contabilidade

organizada que permita o controlo do lucro tributavel.

Relativamente a ENI e trabalhadores independentes, o seu regime de contabilidade
enquadra-se automaticamente no regime simplificado e, derivado a isso, a organizagao
dos documentos contabilisticos é diferente. Assim, os documentos irdo ser organizados
de maneira idéntica aos das empresas que possuam contabilidade organizada, contudo sdo

classificados em diarios diferentes, onde as despesas sdo separadas das compras.

Adicionalmente, a Elisabete Vieira & Cordeiro, Lda., possui para cada tipo de cliente um
dossier fiscal e um dossier de documentos oficiais. O dossier fiscal (Portaria n.° 92-
AJ2011 de 28 de fevereiro de 2011) de cada cliente abrange todos os documentos que
dizem respeito ao ano fiscal anterior, tais como balancetes, demonstragdes financeiras
(DF), declaragdes IES, modelo 22 e modelo 10, declaragdes periddicas de IVA, retencdes
na fonte, reconciliagbes bancérias, conferéncia de saldos de fornecedores e clientes,
mapas de depreciacdo de ativos, entre outros. O dossier de documentos oficiais é
constituido pela certiddo permanente da empresa do cliente, informagfes importantes
alusivas a empresa e funcionarios, pagamentos e declaracdes da SS, declaracdo mensal

de rendimentos, imposto retido a pessoas singulares, IVA e fundos de compensacao.

A organizacdo, classificacdo e arquivo de documentos consideram-se etapas essenciais
para 0 processo seguinte, o lancamento de documentos contabilisticos, tornando-o mais

rapido, acessivel e com menores probabilidades de erro.

Supletivamente, julga-se importante mencionar o n.° 1 do artigo 52.° do Cddigo do

Imposto sobre o Valor Acrescentado (CIVA), que enuncia:
Os sujeitos passivos sdo obrigados a arquivar e conservar em boa ordem durante
0s 10 anos civis subsequentes todos os livros, registos e respectivos documentos
de suporte, incluindo, quando a contabilidade é estabelecida por meios

informaticos, os relativos a anélise, programacéo e execucao dos tratamentos.
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Deste modo, a correta classificacdo, organizacdo e arquivo dos documentos
contabilisticos de uma empresa é imprescindivel desde o inicio da sua constitui¢cdo, uma

vez que poderé ser alvo de fiscalizacdo por parte da AT.

2.2 Contabilizacdo de documentos

A etapa da contabilizacdo engloba o langcamento de todos 0s documentos pertencentes aos
diarios anteriormente mencionados, sendo estimada como uma das mais importantes do
processo contabilistico. O software certificado de contabilidade utilizado na Elisabete
Vieira & Cordeiro, Lda. denomina-se SAGE, mais especificamente SAGE FOR
ACCOUNTANTS. O lancamento no programa de contabilidade deve ser realizado com
mAaximo rigor e concentracdo para evitar erros e enviesamentos, pois o correto langamento
dos documentos nas respetivas contas é crucial para que a contabilidade seja transmitida

de uma forma clara e concisa.

O Codigo de Contas do SNC é uma peca fundamental nos lancamentos, devendo ser

ajustado consoante a atividade de cada empresa e o tipo de lancamento/movimento.

Ora, os documentos contabilisticos sdo inseridos no sistema informatico segundo o0s
diérios existentes e de acordo com a organizacao precedida. Como tal, os documentos
irdo ser lancados em contas a debitar e a creditar, por ordem cronoldgica inversa e
numérica, conforme o explicado no subponto anterior. Os documentos sdo sempre
lancados com data do ultimo dia de cada més no sentido de simplificar o processo e, a
medida que se langa um documento, é necessario numerar 0 mesmo (no canto superior
esquerdo da folha, preferencialmente com caneta vermelha) com o nimero do diario, més

e numero de lancamento para facilitar a sua posterior localizagédo, caso surjam davidas.

De forma a sustentar o anteriormente dito, o artigo 123.°, n.° 2 do CIRC afirma que 0s
lancamentos tém que ser sempre apoiados em documentos justificativos datados e
originais e estar disponiveis para serem apresentados sempre que necessario, devendo ser
registados cronologicamente, sem correcdes ou rasuras. Ndo obstante, qualquer erro

descoberto deve ser alvo de regularizacao (artigo 123.°, n.° 2 do CIRC).

De igual modo, é importante realgar que, ndo sao permitidos atrasos na contabilidade
superiores a 90 dias, contados a partir do ultimo dia do més a que as operagdes respeitam
(artigo 123., n.° 3, CIRC).
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2.3 SAF-T e comunicacdo manual de faturas

A entrega do ficheiro Standard Audit File for Tax Purposes (SAF-T) é obrigatdria para
todas as empresas, em nome individual ou coletivo, que detenham domicilio fiscal em
Portugal e que pratiquem operagdes sujeitas a IVA em territorio nacional. Assim sendo,
a uma empresa que emita faturas, cujo IVA seja a 6%, 13% ou 23%, é imposta a entrega
do SAF-T a AT, por transmissao eletronica de dados através da exportacdo do ficheiro
normalizado. Atualmente, o ficheiro deve ser entregue até ao dia 15 do més seguinte a

data de emissdo das faturas.

Enquanto um trabalhador independente presta um servi¢o integrado na tabela de
atividades do Codigo do Imposto sobre 0 Rendimento das Pessoas Singulares (CIRS), os
ENI desenvolvem uma atividade classificada pelo CAE, auferindo rendimentos de
atividade empresarial. Assim, os trabalhadores independentes tém a obrigatoriedade de
emitir  faturas/faturas-recibo, vulgarmente conhecidas como “recibos-verdes”,
englobando o servico que foi prestado e, trimestralmente sdo obrigados a declarar a SS o

valor dos rendimentos associados a venda e producéo de bens e a prestacdo de servigos.

As faturas emitidas por trabalhadores independentes sdo introduzidas de forma manual
no E-Fatura na parte correspondente aos comerciantes, devido ao facto de ndo possuirem
nenhum programa de faturacdo. Estas faturas devem ser emitidas até ao quinto dia Util

apos a ocorréncia da venda.

2.4 Processamento de salarios

Na Elisabete Vieira & Cordeiro, Lda., 0 processamento de salarios é feito no programa

SAGE, na parte respeitante a gestdo do pessoal.

Os recibos de vencimento dos funcionarios de cada empresa sdo realizados mensalmente.
E importante constar no recibo o nome da empresa, o nome do funcionario, a sua categoria
profissional, nimero da SS, NIF, seguradora e nimero da respetiva apélice. Além disso,
deve discriminar o valor iliquido (remuneracdo base), subsidio de alimentacéo, ajudas de
custo, prémios, subsidios de férias e de Natal, descontos para a SS e IRS, se assim se
enquadrar. A taxa de retencdo de IRS relativamente ao trabalho dependente aplica-se
conforme as tabelas de retengdo provenientes do Despacho n.° 791-A/2019 de 16 de

janeiro, publicado no Diario da Republica para o ano de 2019.
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O numero de dias de trabalho do funcionario, bem como as faltas, férias ou baixas

médicas também devem ser tidas em conta na realizagdo do recibo de vencimento.

Respeitante a DMR, é necessario comunicar a SS e a AT, com prazo de entrega até dia
10 de cada més, o montante especificado no recibo de vencimento de cada trabalhador,

no portal online da Segurancga Social Direta.

As empresas ainda tém de contribuir mensalmente com mais 1% do valor que incide sobre
a remuneracdo base e diuturnidades de cada funcionario, 0,925% para o Fundo de
Compensacdo do Trabalho e 0,075% para o Fundo de Garantia de Compensacdo do
Trabalho (Lei n.° 70/2013 de 30 de agosto), sendo o dltimo um gasto irrecuperavel para
a entidade empregadora. Assim, o principal objetivo dos fundos de compensacgéo centra-
se no pagamento aos trabalhadores de até 50% das indemnizacdes por despedimento ou
cessacdo de contrato de trabalho. Os fundos de compensacéo constituem um direito dos

trabalhadores e devem ser emitidos e pagos até ao dia 20 de cada més.

2.5 Apuramento do IVA

Segundo o CIVA, o IVA visa tributar todo o consumo em bens materiais e servigos e
abrange todas as fases do circuito econémico. E considerado um imposto geral sobre o
consumo, indireto e ndo cumulativo. Como tal, encontram-se sujeitas a IVA as
transmissbes de bens e prestagbes de servicos, importacdes de bens e operacdes

intracomunitarias (artigo 1.°, n.° 1 do CIVA).

Os ENI e os profissionais liberais, ndo possuindo, nem sendo obrigados a possuir
contabilidade organizada, podem usufruir de isencéo de IVA, tal como dita o artigo 53.°
do CIVA, se ndo ultrapassarem, no ano civil anterior, um volume de negdcios superior a
€ 10.000.

Na entidade de acolhimento do estagio, a maior parte dos clientes enquadra-se no regime
de IVA trimestral, existindo uma minima parcela que se rege pelo IVA mensal. Portanto,
para 0s sujeitos passivos enquadrados no regime de IVA mensal, a declaracdo € entregue
e paga até ao dia 10 do segundo més seguinte, enquanto o IVA trimestral exige a entrega
e pagamento da declaracdo periddica até ao dia 15 do segundo més seguinte ao fim do
trimestre (a Lei n.° 119/2019 de 18 de setembro veio alterar o prazo do pagamento dos

regimes do IVA - mais 5 dias depois da entrega, com efeito a partir de dia 1 de outubro).

12
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Apos o lancamento dos documentos contabilisticos relativos ao periodo de apuramento,

mensal ou trimestral, procede-se ao apuramento do IVA no programa certificado.

O IVA dedutivel (conta 2432 do Codigo de Contas) representa o valor de imposto a
deduzir proveniente das compras de bens e servicos efetuados pela empresa e 0 IVA
liquidado (conta 2433 do Codigo de Contas) reflete o valor de imposto a liquidar

resultante das vendas realizadas pela empresa.

O apuramento do IVA 3, englobando as contas do IVA dedutivel, liquidado e
regularizagdes, vai originar um saldo devedor ou credor no respetivo periodo. Assim
sendo, se o saldo for credor (2436 — IVA a pagar), o imposto vai ser a favor do Estado,
porém, se o saldo for devedor (2437 — IVA a recuperar), o imposto é a favor do sujeito

passivo.

Perante o IVA a recuperar, o reporte para 0s periodos seguintes para o seu abatimento é
0 mais usual (crédito de imposto), contudo, existe a possibilidade de pedido de reembolso
para alguns setores. E certo que este pedido so é valido se se encontrar em conformidade
com as exigéncias legais* e se forem entregues, até ao prazo do IVA, as relacoes
necessarias, de fornecedores e de clientes. E de salientar que a relagdo de clientes engloba

as transmissoes de bens e prestacdes de servicos efetuadas sem liquidagdo de imposto.

2.6 Controlo interno

O controlo interno € uma ferramenta de gestdo essencial ao correto funcionamento e a
realizacdo dos objetivos de qualquer organizacdo, que procura garantir a eficacia e a
eficiéncia de recursos, fiabilidade da informagéo e o cumprimento das leis e normas

estabelecidas.

A Elisabete Vieira & Cordeiro, Lda. procede a reconciliacdo bancéaria e a conferéncia de

saldos de fornecedores e clientes como praticas correntes de controlo interno.

A reconciliagdo bancéria consiste na comparacdo dos extratos bancarios de um cliente

com o seu saldo contabilistico presente no diario Banco.

3 IVA do periodo = (IVA liquidado + Regulariza¢@es a favor do Estado) — (IVA dedutivel +
Regularizacdes a favor da empresa).
4 Despacho Normativo n.° 18-A/2010 de 1 de julho.
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Este procedimento é crucial em todas as empresas e deve ser feito mensalmente, pois
ajuda a detetar erros ou diferencas de saldo existentes na contabilidade, que devem ficar

regularizados.

Relativamente a conferéncia de saldos de fornecedores e clientes, tal como 0 nome indica,
é uma tarefa semelhante a reconciliacdo bancéria, na medida em que devem ser
solicitados, tanto aos clientes da empresa como aos fornecedores, 0s extratos de conta

corrente, de forma a verificar se existem documentos em falta ou erradamente langados.

2.7 Outras atividades

Nos pontos anteriores, procedeu-se a descricdo das atividades mais significativas
desenvolvidas no ambito do estagio curricular. Adicionalmente, realizaram-se outras
atividades, igualmente importantes mas de cariz menos complexo, como a emissdo de
recibos de renda, faturas-recibo, guias de pagamento dos varios impostos, declaracfes de
atividade, bem como a consulta da situacdo cadastral de empresas, retenges na fonte,
execuc0es fiscais, patrimonio predial, movimentos financeiros e a extracdo de certiddes

de divida e nédo divida da AT e de declara¢6es da situagédo contributiva da SS.

Para efeitos de IRS, no E-Fatura validaram-se despesas pendentes de contribuintes. As
declaragcdes modelo 10, modelo 3, modelo 22, IES, recapitulativa e o relatério Unico

foram, de igual modo, alvo de aprendizagem e acompanhamento.

De acordo com o artigo 120.° do CIRC, sabe-se que a declaragdo periddica de
rendimentos, denominada Modelo 22, deve ser enviada, anualmente, por transmissao
eletronica de dados até ao ultimo dia do més de maio do periodo seguinte. Relativamente
a IES, pelo artigo 121.° do CIRC, a declaracao deve ser enviada até ao dia 15 de julho do
periodo seguinte, por via eletronica, apenas nos casos em gue 0 ano econémico coincide
com o ano civil. Se o periodo de tributacdo for diferente do ano civil, a declaracdo deve
ser enviada até ao 15.° dia do 7.° més posterior a data do termo desse periodo (artigo 121.°,
n.° 3 do CIRC).

O estagio permitiu a aquisi¢cdo de novos conhecimentos, competéncias e aptiddes que,
posteriormente, irdo ser fundamentais para a facil compreensao e aplicacdo da matéria,

assim como para a acessivel navegacao no portal das financas e na seguranca social direta.
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3. REVISAO DA LITERATURA
3.1 A Contabilidade e as PME

3.1.1 Critérios de reconhecimento de PME

As empresas podem ser divididas em micro, pequenas, medias e grandes empresas. Couto
(2012) afirma que esta divisdo e feita com base em diversos critérios, 0s quais podem ser
guantitativos como o nimero de trabalhadores, o valor do ativo ou o volume de negdécios,
ou qualitativos, 0s quais se associam as caracteristicas da empresa, como a sua
organizacdo e administracdo. Segundo Couto (2012) e Oliveira (2010), o critério
quantitativo por ser mais objetivo e, de certa forma inequivoco, é aquele que gera maior

consenso.

Em Portugal, os critérios quantitativos sdo os mais utilizados para clarificar uma empresa
de forma concreta e pratica. Entre eles, destacam-se o numero de trabalhadores, o volume

de negdcios e o total do balanco.

Apo6s o dia 1 de janeiro de 2016, com as alteracGes introduzidas pelo Decreto-Lei n.°
98/2015 de 2 de junho, os critérios de classificagdo de PME segundo a perspetiva

contabilistica passaram a ser 0s apresentados na tabela 3.1.

Tabela 3.1 - Classificagdo PME pelo critério contabilistico

Microempresa Pequena empresa Média empresa

Numero médio de trabalhadores 10 50 250
Volume de negécios anual < € 700 mil < € 8 milhdes < € 40 milhdes
Balanco anual < € 350 mil < € 4 milhGes < € 20 milhdes

As trés categorias de entidades s6 assim podem ser consideradas se ndo ultrapassarem
dois dos trés limites existentes. Se as médias empresas ultrapassarem dois dos seus trés

limites passam a ser intituladas de “grandes empresas”.

Segundo a perspetiva de Palma (2001), é fundamental estabelecer fasquias estritas no que
diz respeito ao numero de trabalhadores, pois, caso contrario, todas as espécies
empresariais se enquadravam como PME. A autora refere ainda que, o numero de
trabalhadores constitui uma fonte de presuncéo de flexibilidade de gestdo e organizagéo

das PME, no entanto, serve de complemento ao critério de eficiéncia das mesmas.
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3.1.2  Normativos contabilisticos aplicaveis

O SNC aplica-se a generalidade das empresas, de acordo com o definido no artigo 3.° do
Decreto-Lei n.° 158/2009 de 13 de julho e conforme as alteracdes definidas pelo Decreto-
Lei n.° 98/2015 de 2 de junho.

Este sistema é um modelo de normalizacdo que assenta, de forma mais incisiva, em
principios e ndo em regras especificas, encontrando-se em harmonia com as normas
internacionais de contabilidade (NIC) emitidas pelo International Accounting Standards
Board (IASB) e adotadas pela Unido Europeia, bem como com a Diretiva n.° 2013/34/EU
de 26 de junho (Diretiva Contabilistica).

Assimilando a transposicdo da Diretiva Contabilistica, 0 modelo de normalizagéo

contabilistica é composto pelos seguintes instrumentos:

Bases para a apresentacdo de DF (BADF);
Modelos de DF (MDF);
Cddigo de contas (CC);

Normas contabilisticas e de relato financeiro (NCRF);

SAE A o

Norma contabilistica e de relato financeiro para pequenas entidades (NCRF-
PE);

6. Norma contabilistica e de Relato Financeiro para entidades do setor ndo
lucrativo (NCRF-ESNL);

7. Norma contabilistica para microentidades (NC-ME);

8. Normas interpretativas (NI).

Para as empresas que estejam a aplicar as NCRF e a NCRF-PE, caso exista omisséo,
lacuna ou o préprio relato impossibilite a prestacdo de informacdo que apresente, de
forma verdadeira e adequada, a posicdo numa certa data e o desempenho para o periodo
abrangido, deve recorrer-se supletivamente e primeiramente as NIC e, seguidamente, as
International Accounting Standard (IAS) e as International Financial Reporting
Standards (IFRS) (Neves, 2012).

As NCRF, nucleo central do SNC, consistem numa adaptacdo das NIC (adotadas na

Unido Europeia) contemplando o tecido empresarial portugués.
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Portanto, o conjunto de NCRF existentes podem ndo contemplar algumas NIC e também
dispensar a aplicacdo de determinados procedimentos e divulgac6es, contudo, garantem

sempre 0s critérios de reconhecimento e mensuragéo.

De acordo com o SNC, as NCRF constituem um instrumento de normalizagéo onde, de
modo desenvolvido, se prescrevem os varios procedimentos a adotar em matéria de
reconhecimento, de mensuracdo, de apresentacdo e de divulgacdo das realidades

financeiras e econdmicas das demais empresas.

Atualmente existem 28 NCRF, tendo as microempresas e as pequenas empresas uma
norma propria. A NC-ME e a NCRF-PE, normas aplicadas as micro e pequenas empresas,
respetivamente, abrangem, de forma unitaria e simplificada, os tratamentos de
reconhecimento, de mensuragdo, de apresentacdo e de divulgacdo, que, a partir dos
consagrados nas NCRF, sdo considerados como pertinentes e minimos a ser adotados por

entidades cuja dimensdo nao ultrapasse os limites ja referidos.

A NCRF-PE e a NC-ME devem ser aplicadas a entidades que cumpram os critérios de
reconhecimento de pequena e microempresa e devem transpor 0s requisitos apropriados
de reconhecimento, mensuracdo, apresentacdo e divulgacdo derivados das NCRF. As
pequenas entidades podem optar por praticar o conjunto global das NCRF e as
microempresas, podem, igualmente, escolher a aplicacdo da NCRF-PE ou das NCRF. E
de salientar que nem a NC-ME nem a NCRF-PE abrigam a totalidade da matéria das
NCRF.
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3.1.3 Informacdo contabilistica

Na lingua portuguesa, a palavra “contabilidade” é definida como a técnica de célculo e
de registo das operagdes comerciais ou financeiras realizadas por uma pessoa, empresa

ou reparticédo do Estado.

Resumidamente, a contabilidade € uma ferramenta de gestdo que engloba o processo de
classificacdo, registo e organizacdo de nimeros, dados e factos com o objetivo de tratar e
apresentar financeiramente uma empresa, bem como fornecer informagdes relevantes
sobre o patrimonio da mesma. Desta forma, os gestores, gerentes e decisores, tém ao seu
dispor um sistema de informacéo sobre a situacdo econdmica e financeira das empresas,
que lhes permite tomar decisdes com base em dados objetivos, minimizando falhas e erros

de gestéo.

As fungdes da contabilidade centram-se no registo de dados financeiros através do
tratamento contabilistico, controlo da atividade econdmica (rentabilidade, solvabilidade

e autonomia), analise dos resultados obtidos e previsdo da situacdo econdémico-financeira.

Hoje em dia, a contabilidade ndo se direciona apenas para a prepara¢ao de demonstragoes
financeiras. A estipulacdo do preco de venda dos produtos/servigos, o apuramento dos
impostos, a avaliacdo dos sistemas de gestdo de qualidade, a realizacdo de auditorias e 0
planeamento de or¢camentos sao exemplos de processos em que a contabilidade participa
(Nunes, 2013).

Por sua vez, segundo Nunes (2013) e Rosa (2013) existem decisfes que necessitam de
ser tomadas regularmente nas empresas e 0 gestor tem que ter ao seu dispor toda a

informacao que conseguir obter.

Uma das principais fontes de informacao empresarial é a contabilidade, que se demonstra
fundamental na tomada de decisdo, na medida em que, através do contacto com

informacdo adequada e verdadeira, o risco de uma escolha errada pode ser minimizado.

Conforme a estrutura conceptual (EC), as DF séo preparadas em funcédo das necessidades
comuns dos utilizadores da informacéo financeira, com a finalidade de proporcionar
informac&o que se considere Gtil no processo de tomada de decisdes econémicas. Estas
permitem fazer uma leitura imediata de informac&o relevante no que respeita a evolugédo

das PME, facilitando a tomada de decisGes que poderdo ajudar a alavancar o negécio.

18



Percecdo sobre a Influéncia da Contabilidade e da Fiscalidade como Instrumento

de Gestao e Fator de Crescimento das PME

Segundo a EC, os empresarios sdo obrigados a tomar decisdes econémicas quando se
deparam com certas situagdes: 1) comprar, deter ou vender um instrumento de capital
proprio; 2) avaliar a responsabilidade de um 6rgdo de gestdo; 3) analisar a capacidade de
pagamento e atribuicdo de beneficios aos empregados; 4) determinar politicas fiscais; 5)
definir os lucros e dividendos a distribuir; 6) regular as atividades da sua entidade; entre
outras. Porém, a informacdo que precisam pode nédo constar nas DF, visto que retratam

os efeitos de acontecimentos passados, ndo espelhando, por vezes, a realidade atual.

Assim sendo, o principal objetivo da fungdo financeira centra-se na maximizacao do valor
de uma empresa e ndo apenas na obtencdo de maiores resultados e lucros. No entanto, a
verdadeira fonte de criacdo de valor ndo se encontra unicamente nas analises e decisdes
financeiras da empresa, mas também nas vantagens competitivas que assentem em novas
tecnologias, selecdo do melhor mercado, recursos humanos com formagao qualificada e

adequada, qualidade do produto, entre outros.

Portanto, o papel das DF ¢ indispensavel para a tomada de decisdo huma empresa e, em
funcdo disso, a informacdo nelas contida deve apresentar a maxima fiabilidade e
veracidade acerca da posicdo financeira, do desempenho e das alteragdes financeiras da
entidade em questao.

Feliciano (2015) afirma que em todas as situacdes, as decisfes sdo influenciadas pela
informacao disponivel, porém, nem toda a informacéo pode ser considerada util, pois para
ser util deve responder as necessidades dos seus stakeholders. Assim, de forma a diminuir

a incerteza presente na deciséo, a informacao deve ser oportuna (Rosa, 2013).

Para Pereira (2006), a utilidade e a oportunidade da informacdo contabilistica é
considerada um valor acrescentado imprescindivel para uma PME e deve estar ao dispor
dos seus diversos utilizadores, uma vez que cada um pretende alcangar o seu préprio

objetivo e procurar a melhor decisao possivel.

Segundo Choi, Frost, & Meek (1999) com o desenvolvimento das tecnologias de
comunicacdo e de informacdo e com o crescimento da dimensdo internacional dos
negocios, desenvolveu-se a percecdo de que a contabilidade ndo serve apenas 0s
interesses dos gestores e proprietarios, mas também um conjunto mais alargado de
agentes econoémicos com interesse nas atividades empresariais e que reclamam o acesso

a informacéo financeira completa e precisa.
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Assim, de acordo com a estrutura conceptual do SNC, apresentam-se as caracteristicas

qualitativas principais que tornam a informacao til para os seus stakeholders:

= Compreensibilidade: a informacdo financeira deve ser rapidamente
compreensivel pelos utentes, presumindo-se que 0s mesmos detenham
conhecimento razoavel das atividades empresariais e econdémicas e também da
propria contabilidade;

= Relevéancia: ainformacao financeira apresenta a qualidade de relevancia quando
influencia as decisGes econdémicas ao ajudar e avaliar 0s acontecimentos
passados, presentes ou futuros, ou confirmar/corrigir as avaliagcdes passadas;

» Fiabilidade: a informacéo denota fiabilidade quando se encontra isenta de erros
materiais e de preconceitos e onde 0s seus utentes possam representar de forma
fidedigna o que ela pretende ou espere que represente;

= Comparabilidade: os utilizadores devem ter a capacidade de comparar as DF de
uma entidade e estar informados acerca das politicas contabilisticas usadas na
sua preparacao e sobre qualquer alteracdo. Os mesmos necessitam de identificar
diferencas entre as politicas contabilisticas e outros acontecimentos
semelhantes usados de periodo para periodo e entre diferentes empresas.

Dado que a informagéo pode ser relevante apenas em determinados momentos, para certas
decisdes e para dados decisores, a informacéo sé por si ndo é relevante, e, devido a isso,

tem que ser enquadrada.

Consoante Assungdo (2008), as caracteristicas qualitativas da informacdo e o
comportamento dos empresarios sao variaveis subjacentes a utilizacdo da informacao
contabilistica, ou seja, se a informacdo ndo apresentar uma linguagem de fécil
entendimento, livre de expressdes incompreensiveis ou interpretada de maneira diferente,

ndo ird ser transmitida nem recebida de forma correta.

As empresas nao so necessitam de informacao estratégica para a tomada de decisdo, como
também para a prestacdo de contas, quer aos detentores de capital quer a outras entidades,
sendo a prestagdo de contas a principal fonte de informacdo financeira para entidades
externas. As atividades operacionais precisam, de igual modo, de informacéo de suporte,

para melhoria de processos de producéo, definir precos e otimizar recursos.
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Complementarmente, a tomada de decisdo encontra-se integralmente ligada a gestéo,
pois, em funcdo de as entidades serem bem-sucedidas, os empresarios usufruem da
informacdo financeira para organizar e gerir a sua atividade ou &reas funcionais,
coordenar equipas e funcGes e controlar e avaliar o desempenho organizacional a nivel
global e individual (Coelho, 2006).

A contabilidade, como ferramenta de gestdo de uma PME, compreende o processo de
planeamento, organizacdo, execucdo e controlo, focando-se na utilizacdo eficiente e
eficaz dos recursos disponiveis para o seu melhoramento continuo. Portanto, conclui-se
que a contabilidade serve também para monitorizar e supervisionar todas as operacgdes

financeiras e ndo sO para adaptar a informacéo as necessidades existentes.

Martins, Cruz, Augusto, Silva, & Gongalves (2016) consideram que, tradicionalmente,
varias decisdes competem a funcdo financeira de uma empresa. As decisdes sobre
investimentos, politica de dividendos e financiamentos sdo normalmente abordadas
perante a tipica estrutura organizacional de uma grande empresa, uma vez que um dos
grandes objetivos da funcdo financeira se centra na maximizacdo da riqueza dos
acionistas. Ora, como se sabe, a economia portuguesa € composta por diversas unidades
empresariais, maioritariamente por microempresas que ndo apresentam cotacéo em bolsa
de valores. Os autores referem que, apesar das PME necessitarem de um tratamento
especifico e complementar, o papel da funcéo financeira na tomada de decisdo nédo deixa

de ser valido.

Em seguida, enaltece-se o papel que a informagdo contabilistica apresenta em algumas
decisbes que as empresas tém de tomar, mais concretamente, em decisfes acerca da
politica de dividendos, decisdes sobre a fixacdo do preco de venda dos produtos e/ou
servigos da empresa, decisGes de investimentos e, por Ultimo, decisfes a respeito da

definicao/diversificacdo da estratégia de negdcio.
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3.1.3.1 Politica de dividendos

Segundo Martins et al. (2016), o resultado liquido gerado por uma entidade, num
determinado exercicio econdémico, pode ser retido, o que fortalece a capacidade de
autofinanciamento ou, pode ser distribuido aos acionistas sob a forma de dividendos.
Posto isto, a politica de dividendos, fazendo a ligacao entre as decisfes de investimento
e de financiamento, espelha o reverso do autofinanciamento das empresas e, deve ser
formulada por dois objetivos, prever o financiamento suficiente e maximizar a riqueza da

empresa para os acionistas (Silva, Mota, & Queirds, 2018).

Ao longo dos anos, a politica de dividendos tem-se assumido como um puzzle, uma vez
que varias teorias foram desenvolvidas em funcéo de explicar o porqué do pagamento de
dividendos pelas empresas e qual a politica mais favoravel de distribuicdo de dividendos
a aplicar (Martins et al., 2016).

A politica de dividendos, para Correia, Neves, & Fernandes (2017), corresponde ao
conjunto de decisdes financeiras relativas a remuneracdo dos investidores de capital das
entidades, encontrando-se dividida em dois segmentos, os ganhos de capital e os
dividendos.

Na perspetiva de Silva (1996), a politica de dividendos é parte integrante da estratégia
financeira de uma empresa, englobando tanto a reparticdo dos lucros entre os acionistas
existentes, como 0 seu reinvestimento na empresa. O reinvestimento pode ser orientado
para financiar novos investimentos ou para diminuir o nivel de endividamento.
Consequentemente, a implementacdo de uma politica de dividendos constitui uma
decisdo financeira estratégica, pois, se por um lado, os lucros retidos sdo importantes para
financiar futuros investimentos, por outro lado, a distribuicdo dos mesmos representa um

direito dos acionistas. Tal como referido por Correia et al. (2017):
Se uma empresa distribui uma boa parte dos seus resultados sob a forma de
dividendos, descura a acumulagdo de fundos para futuros investimentos.
Contrariamente, se distribui uma pequena parcela dos seus resultados, pode até
garantir fundos para investimentos no futuro, mas gera descontentamento nos

investidores de capital. (p. 3)
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De acordo com Pires (2014), um dos fatores que motiva a distribuicdo de dividendos é a
informag&o que estes podem transmitem ao mercado, contudo, diferentes motivagdes se
podem pressupor: necessidades de capital, propriedade da empresa, tributagdo dos
dividendos relativamente aos ganhos de capital, gastos de transacao de ativos financeiros,
ou ainda, maior ou menor aversdo ao risco por parte dos acionistas (Correia et al., 2017).
Assim, o fluxo de caixa gerado internamente por uma empresa (free cash flow) pode ter
diversas utilizagdes, entre elas a distribuicdo de dividendos, pagamento de juros,
reembolso de divida, aquisicdo de a¢Bes proprias e também, investimentos (Silva et al.,
2018).

Martins et al., (2016) afirmam que as empresas tém a sua disposicdo varias maneiras de
fazer chegar ao patriménio dos seus acionistas os resultados por si gerados. A distribuicédo
de resultados pode seguir varias modalidades tais como a distribuicdo em dinheiro
(dividendos), distribuicéo gratuita de novas acgdes (stock dividend) acompanhada ou néo

do fracionamento das acOes existentes (stock split) e recompra de novas ac¢Ges proprias.

Geralmente, a determinacdo da politica de dividendos é mais significativa nas grandes
empresas do que nas PME devido as divergéncias existentes nas caracteristicas de ambas.
A menor separacao entre propriedade e gestdo, a auséncia de cotacdo em bolsa de valores
e a diferenca de tratamento fiscal influenciam a politica de distribuicao de resultados nas

PME, tornando-a diversa da que é seguida pelas grandes empresas (Martins et al., 2016).

Numa PME, ndo cotada em bolsa, onde o proprietario e 0 gestor € a mesma pessoa, a
politica de dividendos, como elemento essencial da remuneracdo do capital acionista,
perde o relevo que apresenta na empresa cotada. Para Martins et al. (2016), o
proprietario/gestor detém formas alternativas de remunerar o seu capital, como por
exemplo com prémios de gestdo e pelo usufruto de vantagens acessorias pagas pela
empresa (férias, automavel, etc.), acabando por constituir maneiras de passar para a esfera

pessoal rendimentos obtidos na atividade empresarial.

Contudo, apesar de todas as diferencas entre as grandes empresas e as PME no @mbito da
politica de dividendos, existe um principio comum: as empresas s6 devem reter lucros, se
com eles financiar investimentos cuja taxa interna de retorno (TIR) esperada supere o
custo de oportunidade previsto dos meios proprios (lucros retidos) que os suportam
(Martins et al., 2016).
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Normalmente, a distribuicdo de dividendos depende da existéncia de lucros e, sendo feita
periodicamente, semestral ou trimestralmente, deve ser consistente de modo a salientar
uma rendibilidade constante. Porém, também existe a distribuicdo de dividendos irregular
ou extraordinaria, onde se distribuem mais resultados apenas em anos de elevados
resultados, podendo, da mesma forma, se distribuir um dividendo extraordinario baixo e,
quando os lucros obtidos sdo bons, a empresa declara um dividendo extra no final do ano
(Silva et al., 2018).

Sendo conhecida a fraca apeténcia, por parte dos acionistas/investidores, da volatilidade
dos dividendos periddicos, as empresas devem gerar uma estimativa dos ganhos e
oportunidades de investimento para 0s anos que se seguem e, utilizando essa informacéo,
conjuntamente com a estrutura de capital, delinear a estratégia de dividendos mais
promissora (Silva et al., 2018). Regularmente, usam modelos de previsdo financeira e
informagdes ao nivel dos investimentos projetados, previsdes de vendas, margens,
depreciacbes e amortizacBes e outros elementos que sejam necessarios para a

determinacdo dos fluxos de caixa.

Comummente, a deciséo de distribuicdo de dividendos é baseada no desempenho recente
da empresa e na sua capacidade de gerar fluxos de caixa no futuro. Em Assembleia Geral,
a empresa decide qual o montante de resultados que se vao distribuir (dividendos) e qual
a parcela que irad ser investida na mesma (resultados retidos), sendo o racio resultado
liquido essencial para o calculo do dividendo a distribuir e a reter (Pinho & Tavares,
2012).

Para Silva et al. (2018), a questdo primordial é saber se numa dada empresa existe uma
politica de distribuicdo que maximiza o valor da empresa, dependendo a resposta,
portanto, das preferéncias dos investidores por retornos sob a forma de dividendos ou
ganhos de capital. O mix de dividendos e ganhos de capital € traduzido pelo racio de
distribuicdo, calculado através da percentagem do lucro distribuido aos acionistas por
dividendos ou da aquisicdo de acdes préprias e do payout ratio, que é a percentagem do

resultado liquido pago como dividendo em dinheiro.

As empresas, no que diz respeito ao estabelecimento da politica de dividendos, devem
avaliar a sua rendibilidade e capacidade de financiamento externo, uma vez que as suas

necessidades financeiras se encontram diretamente associadas ao seu ritmo de
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crescimento e aos investimentos a realizar (Silva et al., 2018). E certo que, a decisdo de
distribuicdo de dividendos, estara diretamente associada a deciséo de financiamento e de

investimento de uma empresa.

Correia et al. (2017) afirmam que Varios autores que investigaram os determinantes da
politica de dividendos, observaram que, fatores como a rendibilidade da empresa, a
dimensao, a estrutura do capital, o cash-flow gerado, as oportunidades de crescimento, a
maturidade, o mercado, entre outras, eram variaveis que interferiam na decisdo de

distribuicéo de dividendos.

Assim, de acordo com o anteriormente explanado, em funcao de estabelecer uma politica
de distribuicdo de dividendos 6tima, que favoreca tanto a empresa como 0s socios, €
crucial e necessario recorrer a contabilidade e a informacao contabilistica que consta nas
varias DF para dar suporte a decisdo. A informac&o contida no balango, demonstracao de
resultados, demonstracao de fluxos de caixa e também no anexo as DF vai servir de base
a decisdo da politica de dividendos, sendo os racios financeiros, do mesmo modo,

importantes para o alcance da mesma.

3.1.3.2 Fixacao de precos

A contabilidade tem como funcao gerar informacéo que ajude no controlo das operac6es

e no auxilio da tomada de decisGes de uma empresa.

Perante Junior (2017), sabe-se que o pre¢o de venda de um bem e/ou servi¢o ndo deve
ultrapassar o preco de concorréncia, podendo-se afirmar que os precos de venda sdo
determinados de forma quase direta pelo mercado. O conhecimento de todos os elementos
inerentes a fixacdo de precos, pelos empresarios, dos seus produtos e/ou servicos, torna-
se uma enorme vantagem num mercado que se considera cada vez mais competitivo. Na
perspetiva de Soares (2009), as empresas devem rever constantemente 0s Seus processos
produtivos, aplicando novas tecnologias e tentando reduzir ao maximo 0s seus custos, em

funcao de responder de forma competitiva as exigéncias do mercado.

Assim, torna-se fundamental, para as empresas, responder de forma imediata e tomar
decisBes que conduzam ao seu sucesso e subsisténcia a longo prazo (Canha, 2006). De
acordo com Canha (2006):
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A quantificacdo dos custos ao longo do ciclo de vida dos produtos, torna visivel a
totalidade dos custos associados a cada produto, permite ver as diferencas entre 0s
custos dos diversos produtos nas primeiras fases da sua vida e realca a ligacdo

entre os custos das atividades da cadeia de valor. (p. 40)

Posto isto, cada empresa devera langar os seus produtos a um preco que permita
maximizar lucros, excluindo a oportunidade de concorréncia. A questdo central € como
chegar ao prec¢o 6timo (custo alvo). Para Canha (2006), é na fase de concecdo do produto
que se determina o seu pre¢o de venda, somando 0s seus custos diretos e indiretos (custos
estimados) e a sua margem de lucro pretendida que, por sua vez, vai resultar no preco de

venda.

Contudo, consta-se que € muito dispendioso testar a qualidade e a viabilidade dos
produtos na sua fase de producéo e, devido a isso, surgiu uma nova politica de fixacdo de
precos. Esta nova politica permite conhecer o pre¢o (custo alvo) a que se vai colocar o
produto no mercado e como o desenvolver de modo a que a sua comercializacdo seja

lucrativa.

Segundo Garrison & Noreen (2000), citado por Canha (2006), 0 “custo alvo é o processo
de determinacdo do custo maximo admissivel de um novo produto, seguido do
desenvolvimento de um prot6tipo que possa ser lucrativamente construido para esse custo

maximo” (p. 41).

Para o célculo do custo alvo, parte-se do preco de mercado e estabelece-se a margem de
lucro a obter, de acordo com a estratégia que a organizacao estipulou, chegando-se, assim,
ao custo que o produto devera ter. A determinacdo do target price (preco de mercado)
obtém-se a partir de estudos de mercado, que deverdo englobar todas as fases que o
produto ira atingir e ndo apenas o langcamento, servindo como fator motivador a
determinacdo do custo alvo através da margem de lucro esperada. Esta margem, tal como
ja foi mencionado, é fruto dos objetivos que a empresa delineou e deve ter em conta, da
mesma maneira que o target price, todas as fases do produto. E certo que, 0s custos
incorridos ao longo do processo, influenciados pela concegédo e planeamento, também

devem ser tidos em conta aquando do calculo do custo alvo (Canha, 2006).
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Para Junior (2017), o preco de venda deve ser estudado previamente e as empresas
necessitam, em primeiro lugar, de conhecer o ponto de equilibrio e a margem de
contribuicdo dos seus produtos, isoladamente, para 0 apuramento do pre¢o médio. O autor
refere ainda que €é crucial a empresa estar a par da rendibilidade dos seus
produtos/servicos e dos gastos intrinsecos, para saber quais os que geram lucro ou

prejuizo.

Em suma, a contabilidade é um veiculo de informacao que permite a empresa a fixagdo
do preco 6timo para o seu produto/servigo, uma vez que é a partir da informagéo
contabilistica que se retiram os dados necessarios para o calculo do mesmo. O preco
liquido e o preco de venda ao publico, a anélise da rendibilidade e das receitas e a margem
de contribuicdo sdo varidveis que se devem ter em conta no processo estratégico de

fixacdo de precos.

3.1.3.3 Investimento

Esperanca & Matias (2010) definem investimento como toda a aplicacdo de fundos em
ativos reais ou financeiros, com a finalidade de alcancar um excedente que remunere
adequadamente a despesa suportada, declarando que o horizonte temporal apresenta um
papel importante pois permite distinguir os dois tipos de aplicacdes, investimento (longo
prazo) e especulacdo (curto prazo). Os autores, complementarmente, ainda referem que
existem investimentos financeiros, onde a responsabilidade de gestdo ndo se encontra
presente (depdsito bancario, compra de obrigacdes ou aquisicdo de acdes) e,
investimentos reais, onde subsiste uma dimenséo de controlo de gestdo que influencia, de

forma decisiva, a rendibilidade futura (edificios, equipamentos ou viaturas).

Martins et al. (2016) admitem que é comum definir investimento como uma aplicacdo de
fundos que gera excedentes financeiros, num certo periodo de tempo, com vista a
maximizar o valor da empresa. De acordo com o0s autores, 0 impacto de um investimento
na estrutura patrimonial de uma empresa é notério, pois as principais decisfes de
investimento dizem respeito a ativos fixos ou de longo prazo, ou seja ativos operacionais

que perduram por mais de um ano.

E certo que, qualquer decisio de investimento passa sempre por uma prévia avaliacio de

todas as variaveis relevantes para a realizagdo do mesmo.
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Para Esperanca & Matias (2010) e Pinho & Tavares (2012), um projeto de investimento
engloba planos de viabilidade econdmica da afetacéo de recursos escassos, com o objetivo
de obter resultados ou beneficios no futuro. A analise SWOT (Strengths, Weaknesses,
Opportunities, Threats) é um exemplo de analise estratégica que se deve fazer antes da

decisdo de um investimento.

Por sua vez, as decisdes de investimento também devem ser precedidas de um estudo de
mercado, para se conhecer 0 mercado onde se vai atuar, a situacédo atual e potencial de
crescimento, as tendéncias dos perfis de consumo, as necessidades dos consumidores, 0S

produtos substitutos, etc.

O estudo de um projeto de investimento baseia-se na analise custo-beneficio, relevante
quer na perspetiva do investidor, quer na perspetiva da eficiéncia/eficacia da sociedade,
porém, ndo se justifica que os custos associados a elabora¢do de um estudo econémico
sejam superiores aos seus beneficios (Esperanca & Matias, 2010). A preparacdo destes
projetos reveste-se de uma enorme importancia porque, por um lado, servem de base a
tomada de deciséo e ajudam a selecionar qual o mais rentavel e, por outro lado, constituem

um instrumento de planeamento, acompanhamento e controlo do investimento.

Um investimento destina-se & obtencao de fluxos de caixa (cash flows) que, mais tarde,
fluirdo para os promotores. A estimacdo do cash flow é considerada uma das fases mais
complexas inerente a politica de investimentos de uma empresa, uma vez que a medida
de rendibilidade de um projeto de investimento €, habitualmente, o cash flow (Martins et
al., 2016). Segundo o descrito pelos autores, teoricamente, existem dois instrumentos
capazes de avaliar os beneficios resultantes de um projeto de investimento, o lucro
contabilistico e o cash flow. A diferenca entre estas duas medidas baseia-se nas despesas
como amortizagdes, contudo, o uso do cash flow € mais notorio face a utilizacdo da

abordagem contabilistica (Esperanca & Matias, 2010).

De modo a sustentar o anteriormente dito, Martins et al. (2016) evidenciam a
particularidade da utilizacdo de cash flows. Enquanto o cash flow representa as transacdes
de entrada e saida de fundos, o lucro contabilistico ndo reflete, no momento do
investimento, a necessidade de dinheiro, nem expressa 0 montante atual de pagamentos

(cash outflows) e recebimentos (cash inflows) dos periodos futuros.
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A utilizacdo de cash flows descarta ambiguidades contabilisticas, situacdo que a utilizacdo
do lucro salienta, visto que é uma medida que se encontra diretamente relacionada com o

registo contabilistico.

Na perspetiva de Esperanca & Matias (2010), as contas de exploracdo previsionais
compdem o documento base de elaboragdo do projeto de investimento, permitindo o

apuramento do lucro contabilistico de cada exercicio futuro.

O lucro contabilistico é influenciado pelas politicas de provisdes e amortizagdes, de
valorimetria, de consolidagdo de contas, entre outras. Assim, uma vez que, por vezes, a
situacdo econdmica e financeira da empresa nao corresponde a realidade, € mais favoravel
e proveitoso o uso do cash flow, pois ndo depende de critérios contabilisticos e fornece

uma visdo realista e temporalmente adequada da situacdo de tesouraria da empresa.

Pinho & Tavares (2012) afirmam que o célculo do cash flow é uma pe¢a fundamental na
avaliacdo dos projetos de investimento, no entanto, toda a decisdo econémica deve ser
realizada com todos os capitais reportados ao mesmo periodo e, por isso, torna-se

necessario atualizar os respetivos cash flows.

Existem, igualmente, outros critérios de avaliacdo da rendibilidade de investimentos que
ndo consideram o valor temporal do dinheiro (contrariamente a politica de cash flows),
entre eles (Martins et al., 2016):

= Periodo de recuperacdo ou payback period - periodo de tempo necessario para
que os beneficios financeiros liquidos gerados pelo projeto igualem a despesa
inicial do investimento. Usualmente, o periodo méximo é de dois, trés, quatro
ou cinco anos;

= Quociente entre o total das receitas e 0 montante da despesa do investimento;

= Receita anual média por unidade de despesa do investimento;

» Razdo entre resultados e o valor contabilistico dos ativos;

»= Quociente entre o rendimento (liqguido de depreciagcBes) e o custo do

investimento.

Adicionalmente, Martins et al. (2016) declaram que critérios de decisdo baseados na

atualizacdo financeira também sdo validos:

= Valor atualizado liquido (VAL);
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= Taxa interna de rendibilidade (TIR);
= Periodo de recuperacdo atualizado (PRA);
= indice de rendibilidade (IR).

O VAL, aTIR, 0 PRA e 0 IR sdo calculados a partir de dados contabilisticos e mensuram
o0s beneficios/prejuizos associados a realizacdo de um projeto de investimento.

Apesar de todos fornecerem informacdes diferentes, a sua analise conjunta torna-se mais
completa e vantajosa no momento da decisdo de um investimento (Pinho & Tavares,
2012). Da mesma forma, 0 modelo Capital Asset Pricing Model (CAPM) relaciona o
nivel de risco de uma aplicacdo financeira com a rendibilidade esperada, sendo crucial no
apuramento do custo de oportunidade do capital, conceito indispensavel na avaliacdo de

decisdes de investimento.

Martins et al. (2016) anunciam que, numa PME, “muitas decisdes de investimento sdo
tomadas apenas com base na intui¢do dos sdcios ou gestores, sem grande necessidade de
estudos formalizados. Em muitos casos, tais estudos mais ndo sd@o que suportes
secundarios de decisoes tomadas previamente” (p. 458). Nas PME, a estimativa dos
fluxos de caixa associados a um projeto acaba por ser mais problematica e subjetiva,

mesmo que na empresa exista capacidade e conhecimento para a realizar.

Posto isto, em funcéo de estabelecer uma politica de investimento que seja benéfica para
a empresa, € necessario usar a contabilidade e a informacdo que a mesma transporta. A
contabilidade encontra-se presente em todos o0s passos de um investimento e da sua
projecdo, sendo através da informacéo contabilistica que se consegue chegar a resultados,

positivos ou negativos, da rendibilidade de um investimento.

3.1.3.4 Diversificacdo da estratégia de negécio

No ponto de vista de Esperanca & Matias (2010), empreendedorismo define-se como a
capacidade de criar ou identificar uma oportunidade de mercado viavel, a partir da criacao
de uma nova organizagdo ou da transformacao de uma que j& se encontre em atividade,
com vista a atingir os novos objetivos, eficiente e eficazmente. A titulo de exemplo, as
empresas ja existentes, com particular destaque, as de grande dimensdo, desempenham

um papel importante na criacdo e inovacdo de novos negocios, podendo fomentar o
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empreendedorismo atraves de financiamentos e da incubacdo de projetos de raiz e

promover novos negocios no ambito da sua estrutura.

Segundo Cabral (2014), uma empresa pode seguir quatro estratégias quanto a sua politica
de produto e mercado, conforme a matriz de Ansoff (1957), pioneiro na evolugdo do
conceito de diversificagdo. Esta matriz inclui a estratégia de penetracdo de mercado,
desenvolvimento de mercado, desenvolvimento de produtos e a diversificacdo (tabela
3.2). Na perspetiva do autor, a chamada diversificacdo permite a uma empresa explorar

novas oportunidades de crescimento do negécio, a partir de novos produtos ou mercados.

Tabela 3.2 - Matriz estratégica de Ansoff

PRODUTOS
Existentes Novos
Existentes Penetracéo de Mercado Desenvolvimento de Produtos
MERCADOS
Novos Desenvolvimento de Mercado Diversificacdo

Fonte: Adaptado de Ansoff (1957)

A palavra diversificagdo, no contexto de negdcio, pode ser entendida como uma estratégia
de desenvolvimento por parte da empresa, que permite a integracdo/exploracéo de linhas
de negocio adicionais, diferentes dos produtos, servicos ou mercados atuais. A
diversificacdo da area de negécio compreende vantagens competitivas e diminui a

eXposicao ao risco e, por sua vez, a concorréncia.

Ansoff (1957) realca as caracteristicas associadas ao processo de diversificacao, frisando:
While the latter are usually followed with the same technical, financial, and
merchandising resources which are used for the original product line,
diversification generally requires new skills, new techniques, and new facilities.
As a result, it almost invariably leads to physical and organizational changes in
the structure of the business which represent a distinct break with past business

experience. (p. 114)
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Contudo, tal como referido por Cabral (2014), a opcdo pela diversificacdo implica
também um risco adicional, uma vez que se encontra perante a criagdo de um novo

produto e a adaptacdo a um novo mercado.

De acordo com Dias (2012), inUmeras empresas apostam na estratégia de diversificagéo,
a qual consiste na entrada de novos produtos ou em novos mercados, diferentes ou néo
do dominio da empresa. Assim, dependendo dos objetivos da empresa, a mesma podera
optar por explorar um segmento que esteja associado a sua atividade (diversificacdo
relacionada) ou optar por um negécio totalmente diferente (diversificacdo ndo

relacionada).

A partir da andlise do estudo realizado por Dias (2012), é percetivel que a estratégia de
diversificacdo relacionada predomina consideravelmente sobre a néo relacionada,
verificando-se que é a estratégia mais vantajosa, pois permite a exploracdo, partilha e
aproveitamento de recursos, tecnologias e know-how pertencentes aos diferentes
negocios, bem como o0 acesso a economias de escala e a reducdo de custos. A
diversificacdo ndo relacionada, segundo o mesmo estudo, é de preferéncia adotada por
empresas que atuam em Vvarios paises e em diferentes industrias e, caracteriza-se,
sobretudo, pela criacdo de sinergias entre os diversos ramos de negdcio e por apresentar
um reduzido risco de falha, na medida em que permite as empresas a protecdo contra

ameacas exteriores, podendo um negdcio compensar 0 outro.

Varias razbes sdo apontadas no momento de decidir sobre a diversificacdo, porém, a
maximizacdo do valor € o beneficio que a maior parte das empresas pretende atingir. Por
sua vez, Ireland, Hoskisson, & Hitt (2008) referem que os incentivos para diversificar
provém tanto de critérios internos como externos a empresa. Entre os incentivos externos,

incluem-se, por exemplo, as leis fiscais, tal como Mendes & Ono (2014) refor¢caram:
Um grande incentivo externo foi o abrandamento da legislacdo anti-
concentracionista, que permitiu um maior nimero de aquisic¢Oes relacionadas, mas
também o facto de os juros passarem a ser dedutiveis nos resultados foi um grande
incentivo na medida que as empresas mudaram de politica e preferiram o recurso

ao crédito.
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Mendes & Ono (2014), quanto as motivacBGes internas, reconhecem que o0 mau
desempenho pode conduzir uma empresa a diversificagdo em funcdo de obter melhores
resultados, podendo também se tornar um incentivo para reduzir o risco global das
operag0es e para contrabalancar a incerteza dos futuros cash flows. Na mesma linha de
raciocinio, Ireland et al. (2008) descrevem o0s incentivos internos como o baixo

desempenho, os fluxos de caixa, o futuro incerto e a reducdo do risco global.

Posto isto, a estratégia de diversificacdo, quer seja ou nao relacionada, revela-se como
uma escolha estratégica que encaminha a empresa a melhoria da competitividade, ao

refor¢o do poder no mercado, & maximizacao do valor e ao alcance de retorno financeiro.

A contabilidade, mais uma vez, apresenta um papel determinante na decisdo pela
diversificacdo, dado que, tal como os investimentos necessitam de projecdes e dados para
conhecer os seus cash flows futuros e a sua rendibilidade, a diversificacdo da area de
negacio, relacionada ou nao, deve ser sempre precedida por um estudo de mercado e tudo

0 que implica a criacdo de um novo negdécio, no sentido de conhecer a sua viabilidade.

Apesar de existir assimetria nas caracteristicas basilares dos investimentos e da
diversificacdo, a diversificagdo acaba por ser um “grande” investimento para a empresa
e, devido a esse fator, a empresa devera estudar se a implementacdo de uma estratégia de
diversificacdo ird maximizar o seu valor, quais 0s custos que ird suportar e se ira ter
retorno financeiro. Os indicadores VAL, TIR, e IR, calculados a partir de dados
contabilisticos, podem da mesma forma que os investimentos ser usados para mensurar
se a implantacdo da diversificagdo/criacdo de um novo negdcio é ou nao benéfica para a

empresa.
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3.2 A Fiscalidade e as PME
3.2.1  Critérios de reconhecimento de PME

Segundo a perspetiva econémica, as PME apresentam um tratamento distinto, que se

encontra consagrado no Decreto-Lei n.° 372/2007 de 6 de novembro.

Este decreto-lei assinala a certificacdo eletronica do estatuto de PME e adota a mesma
definicdo de PME que figura na Recomendagao 2003/361/CE da Comissdo Europeia. A
Recomendacgao 2003/361/CE da Comissdo Europeia, publicada a 6 de maio de 2003,
define o termo empresa como qualquer entidade que, independentemente da sua forma
juridica, exerca uma atividade econdmica, estando incluidas, de igual forma, as entidades
que exercam atividades de foro artesanal ou outras atividades a titulo individual ou
familiar, as sociedades de pessoas ou as associagfes que exergam regularmente uma

atividade econémica.

A certificacdo eletronica compete ao Instituto de Apoio as Pequenas e Médias Empresas
e a Inovacdo (IAPMEI) e é destinada a empresas que queiram aferir ou comprovar o
estatuto de PME. O IAPMEI tem como missdo promover a inovacgao e executar politicas
de estimulo ao desenvolvimento empresarial, visando o refor¢co da competitividade das
PME que exercam a sua atividade nas areas sob tutela do Ministério da Economia e da
Inovagdo. A certificacdo eletronica é obrigatéria a todas as entidades envolvidas em

procedimentos que exijam o estatuto de PME.
O artigo 2.° do Decreto-Lei 372/2007 explicita os limites das categorias de PME:

1 - A categoria das micro, pequenas e médias empresas (PME) € constituida por
empresas que empregam menos de 250 pessoas e cujo volume de negdcios anual
nédo excede 50 milhdes de euros ou cujo balanco total anual ndo excede 43 milhdes

de euros.

2 - Na categoria das PME, uma pequena empresa é definida como uma empresa
que emprega menos de 50 pessoas e cujo volume de negocios anual ou balanco

total anual ndo excede 10 milhdes de euros.

3 - Na categoria das PME, uma micro empresa € definida como uma empresa que
emprega menos de 10 pessoas e cujo volume de negdcios anual ou balanco total

anual ndo excede 2 milhdes de euros.
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Assim, de modo a possuir o estatuto certificado de PME, as empresas devem respeitar 0s

critérios de reconhecimento apresentados na tabela 3.3.

Tabela 3.3 - Classificagdo PME pelo critério econdmico

Microempresa Pequena empresa Média empresa

Numero médio de trabalhadores 10 50 250
Volume de negdcios anual < € 2 milhGes < € 10 milhdes < € 50 milhdes
Balango anual < € 2 milhdes < € 10 milhdes < € 43 milhdes

De acordo com n.° 2 do artigo 4.° do Decreto-Lei 372/2007, uma empresa que supera ou
fica aquém do limiar de efetivos ou dos limiares financeiros & data do encerramento das
contas, ndo adquire nem perde a qualidade de PME, salvo se tal se repetir durante dois

exercicios consecutivos.

3.2.2  Sistema fiscal portugués

Na Otica de Nabais (2015), um sistema fiscal é um sistema de impostos, onde 0s mesmos
séo vistos como um conjunto dotado numa dada articulagéo ou estrutura interna. Portanto,
um sistema fiscal deve obedecer a um conjunto de objetivos como a suficiéncia de
receitas, neutralidade, justica, simplicidade e minimizagédo dos custos de cobranca e, por

fim, capacidade concorrencial dos sistemas fiscais (Basto, 2005; Lopes, 2008).

Segundo Lopes (2008), o objetivo principal da cobranga de impostos centra-se,
historicamente, na obtencdo de receitas necessarias para fazer face as despesas do setor
publico. Literalmente, a imposicdo fiscal baseia-se na transferéncia de recursos dos

contribuintes, individuais e coletivos, para o Estado.

Catarino & Guimardes (2017) evidenciam a necessidade que o Estado tem em cobrar
impostos todos 0s anos, uma vez que carece de recursos financeiros para agir. Deste
modo, surge a célebre expressdo “sem receitas, ndo ha estado”, pois a receita publica
permite ao Estado produzir ou contratar a producdo de bens publicos que sirvam os

interesses da populagéo, visando o bem-estar coletivo.

De acordo com o artigo 5.° da Lei Geral Tributaria (LGT), a tributacdo visa a satisfacdo

das necessidades financeiras do Estado, bem como de outras entidades publicas,
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promovendo a justica social, a igualdade de oportunidades e as correcdes das

desigualdades na distribuicdo da riqueza e do rendimento.

O n.° 1 do artigo 103.° da Constituigdo da Republica Portuguesa (CRP) enuncia que “o
sistema fiscal visa a satisfacdo das necessidades financeiras do Estado e outras entidades
publicas e uma reparti¢do justa dos rendimentos e da riqueza”. O n.° 2 do mesmo artigo

espelha o principio da legalidade em matéria tributavel.

O sistema fiscal portugués, no dominio normativo, baseia-se num conjunto de impostos,
taxas e contribuicOes especiais. Segundo o artigo n.° 3 da LGT, os tributos podem ser
fiscais e parafiscais ou estaduais, regionais e locais. Mais especificamente, os tributos
compreendem o0s impostos, tais como os aduaneiros e especiais e, outras espécies
tributarias legalmente criadas, como as taxas e as contribuicGes financeiras a favor de
entidades pablicas. Para Catarino & Guimardes (2017), as defini¢cGes de imposto, taxa e
contribuicéo especial constam do artigo 4.° da LGT, contudo, assumem que a sua redacao

ndo € isenta de criticas, estabelecendo uma melhorada visao tripartida:

1) O imposto pode ser definido como uma prestacdo patrimonial, definitiva,
unilateral ou sem contraprestacao, estabelecida por lei ou coativa, a favor de
entidades que exercam tarefas ou funcgdes publicas e também para satisfacdo de
fins publicos, ndo constituindo sangdo pela préatica de atos ilicitos;

2) A taxa é explicada como uma prestacdo patrimonial, definitiva e bilateral,
podendo ser estabelecida por lei ou coativamente, a favor de entidades que
exercam tarefas ou fungbes publicas e para satisfagdo de fins pablicos, ndo
constituindo, da mesma maneira que o imposto, sangdo pela pratica de atos
ilicitos;

3) As contribuigdes financeiras sdo impostos especiais afetos a determinados fins,
como a taxa social Unica, pertencente a seguranca social;

4) As contribuicOes especiais referem-se a impostos, devidos pelos encargos ou
despesas que a atividade econdmica privada dos particulares provoca na

atividade dos entes publicos.

Sendo o sistema fiscal, a realidade relativa ao conjunto dos impostos em vigor e a
legislagdo reguladora das condicBes da sua aplicabilidade, a classificagdo mais usual € a

gue tem em conta a natureza econdémica da base sobre a qual os impostos incidem.
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Os impostos sobre o rendimento, de onde se destacam o Imposto sobre 0 Rendimento de
Pessoas Singulares e o Imposto sobre 0 Rendimento de Pessoas Coletivas, sdo aqueles
que tributam o rendimento imputével ao exercicio de uma atividade econdmica e, aqueles
gue ndo apresentem essa natureza, revelem qualquer outro aumento do poder de
aquisicdo, incluindo mais-valias, incrementos patrimoniais e outros ganhos irregulares ou

meramente fortuitos (Catarino & Guimaraes, 2017).

O IRS tributa o rendimento global das pessoas singulares e ¢é regulado pelo CIRS e 0 IRC
incide sobre o lucro ou sobre o rendimento global das pessoas coletivas e é regulado pelo
CIRC.

Os impostos sobre o patriménio incidem sobre a riqueza adquirida, podendo ser tributados
de forma estatica (titularidade de bens ou valores) ou de forma dinamica (transmisséo de
bens ou valores) (Catarino & Guimardes, 2017). A tributacdo do patrimdnio baseia-se no
rendimento acumulado ou poupado, ao seu capital ou patrimoénio. O Imposto Municipal
sobre Imoveis (IMI), o Imposto Municipal sobre as Transmissdes Onerosas de Imoveis
(IMT) e o Imposto de Selo (IS) constituem o0s impostos sobre o patriménio de bens

imdveis e/ou moveis situados em territorio portugués.

Por fim, os impostos sobre o consumo, como o Imposto sobre o Valor Acrescentado e 0s
Impostos Especiais sobre o Consumo, tributam o rendimento ou o patrimonio utilizado
no consumo. O IVA é um imposto geral sobre a despesa e os Impostos Especiais sobre o
Consumo, incidem sobre o tabaco, alcool e bebidas alcodlicas, veiculos e circulacédo, entre

outros.

Hoje em dia, as politicas fiscais consideram-se muito mais amplas e os fins dos sistemas
fiscais alargaram. O alargamento das bases tributaveis, devido a crescente necessidade de
receitas para financiar as crescentes demandas do Estado e, o alargamento dos fins
préprios das politicas fiscais para alcancar interesses gerais coletivos, permitiram a
criacdo de medidas de desagravamento fiscal, como os beneficios fiscais e regimes

especiais (Catarino & Guimaraes, 2017).

O artigo 86.° da CRP estabelece que o Estado incentiva a atividade empresarial, em
particular das pequenas e médias empresas e fiscaliza o cumprimento das respetivas
obrigacOes legais, em especial por parte das empresas que prossigam atividades de

interesse econdmico geral.
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3.2.3  Regras fiscais
3.2.3.1  Cumprimento fiscal

Segundo Nabais (2015), uma obrigacdo fiscal apresenta uma série de caracteristicas
peculiares que a diferenciam das obrigacGes juridicas privadas. Primeiramente, a
obrigacdo fiscal € uma obrigacdo legal porque se trata de uma obrigacdo que provém da
lei, constituindo-se com a verificacdo do facto tributario (artigo 36.%, n.° 1 da LGT). Diz-
se publica, devido a sua disciplina juridica integrar o direito publico, o que se traduz na
presuncao de legalidade do ato de liquidacao/tributario que suporta a sua exigibilidade,
sobrepondo-se tanto ao sujeito passivo como ao ativo, pelo facto de ser um instrumento
de interesse plblico. E também uma obrigacdo exequivel e executiva, pois carece de
execucao, ndo estando dependente de qualquer prondncia para além da constituida pelo
proprio ato tributario. De igual modo, é considerada uma obrigacdo semi-executoria, visto
gue a sua execucgao ocorre na maior parte das vezes na administracao publica e, em parte,
nos tribunais tributarios. Apresenta-se igualmente como autotitulada, dado que é a
administragdo publica que cria 0s seus proprios titulos executivos. E especialmente
garantida de acordo com as garantias especiais que rodeiam o crédito tributario e,
finalmente, é assumida como indisponivel e irrenunciavel, uma vez que o credor nédo
apresenta qualquer tipo de poder para conceder moratérias, admitir 0 pagamento em

prestacdes ou perdoar a divida (Nabais, 2015).

Perante o n.° 2 do artigo 30.° da LGT, “o crédito tributario ¢ indisponivel, s6 podendo
fixar-se condi¢cbes para a sua reducdo ou extincdo com respeito pelo principio da
igualdade e da legalidade tributaria”. No mesmo sentido, o artigo 85.°, n.° 3 do Cédigo de
Procedimento e Processo Tributario (CPPT), afirma que “a concessdo da moratéria ou
suspensdo da execucdo fiscal fora dos casos previstos na lei, quando dolosas, sdo

fundamento da responsabilidade tributéria subsididria”.

Complementarmente, o artigo 29.%, n.° 1 e n.° 3da LGT enuncia que os créditos tributarios
nao sdo suscetiveis de cessdo a terceiros nem de transmissado inter vivos, salvo nos casos

previstos na lei.

Por ultimo e em termos de exce¢do, o credor pode requerer o pagamento da divida
tributaria em prestacdes, caso ndo a consiga cumprir integralmente e de uma sé vez (artigo
42.°,n.°1daLGT e artigo 196.%, n.° 4 do CPPT).

38



Percecdo sobre a Influéncia da Contabilidade e da Fiscalidade como Instrumento

de Gestao e Fator de Crescimento das PME

Em conformidade com o anteriormente dito, pelo facto de os impostos serem obrigacGes
estipuladas pelo Ministério das Financas, a empresa ndo pode escolher quando entregar,
0 que entregar ou quando pagar. Sao considerados encargos que a empresa ndo controla,
pois € obrigatorio o seu cumprimento perante a AT. E certo que, para cada tipo de imposto
existem obrigacdes declarativas e prazos de pagamento especificos que a empresa tem de
cumprir e, quando uma empresa ndo cumpre com as burocracias fiscais que lhe compete,
pode incorrer em infracGes graves aliadas ao pagamento de coimas e juros de mora.
Assim, é legitimo afirmar que se uma obrigacéo fiscal é apontada como indisponivel, a
empresa ndo a consegue gerir (salvo nos casos expressamente previstos na lei) e, por isso,
pode ser definida como um encargo ndo gerivel, visto que para cada negdcio existem
obrigacdes que sdo impostas, ndo havendo possibilidade de “escolha ou gestdo” por parte

das entidades relativamente aos mesmos.

Independentemente da &rea de negdcio de uma empresa, 0 cumprimento das obrigagdes
fiscais € um fator que ndo pode ser esquecido. Tendo em conta a constante mudanca que
as diferentes obrigac0es fiscais sofrem, é imprescindivel que o0 empresario detenha ao seu
dispor um profissional com conhecimento e competéncias técnicas para o apoiar €
aconselhar no que diz respeito as burocracias fiscais, gestdo do negdcio e decisdes a
tomar. Ndo obstante, considera-se fundamental o empresario estar a par das obrigacdes

declarativas e dos impostos que recaem sobre a sua empresa.

Conforme Lopes (2008), o conceito de cumprimento fiscal compreende um conjunto de
operagoes:

Em primeiro lugar, o registo dos contribuintes dentro do sistema. Em segundo
lugar, o preenchimento de toda a documentagdo necessaria ao cumprimento das
suas obrigacdes fiscais. Em terceiro, o contribuinte deve declarar os valores
verdadeiros e corretos de rendimento e riqueza de acordo com o seu arquivo fiscal.
E, por ultimo, o contribuinte deve efetuar o pagamento das suas obrigacoes fiscais

no tempo devido. (p. 65)
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Sa & Lopes (2017) afirmam que o “sentido da expressdo cumprimento fiscal é amplo e
refere-se a um procedimento que requer conhecimento especifico e esforgo por parte dos

contribuintes” (p. 2).

Na mesma linha de raciocinio, Lopes (2008) declara que a atitude de cumprir ou nao
cumprir depende principalmente da predisposi¢do dos contribuintes para pagar os seus
proprios impostos, assim como dos seus conhecimentos para conseguir chegar a todas as
obrigacdes que o sistema fiscal exige. Assim, é plausivel afirmar que quanto mais
complexa e subjetiva for a lei fiscal, mais dificil se torna para o empresario, se ndo

apresentar conhecimentos necessarios para cumprir com as suas obrigaces.

Efetivamente, as obrigacdes fiscais constituem um encargo para as empresas e, de acordo
com Pinheiro (2017), os empresarios ainda ndo detém consciéncia civica acerca dos

beneficios associados ao pagamento de impostos.

Lopes (2008) reconhece que o cumprimento das obrigacOes fiscais pode trazer vantagens
aos contribuintes, diretamente ligadas a uma maior capacidade de gestdo nas empresas.
Adicionalmente, a autora afirma que devido a virtude pedagdgica ostentada pelas
exigéncias contabilisticas e fiscais, os empresarios sdo incentivados a utilizar

instrumentos de informacao necessarios para uma boa gestdo e poupanca de recursos.

Por sua vez, consoante Pereira (2018), o cumprimento fiscal engloba também a chamada
gestao fiscal, caracterizada por uma postura ativa do empresario com o objetivo de inserir
a variavel fiscal nas suas decisbes, desde que minimizando a sua carga fiscal e

aumentando o seu rendimento.

A componente fiscal constitui um dos pilares indispensaveis para a gestdo global de
qualquer entidade, podendo-se afirmar que o eficiente desempenho empresarial depende
também da gestdo e do planeamento da fiscalidade. Deste modo, as obrigacdes fiscais
condicionam as decisdes de gestdo das empresas, visto que 0s empresarios ambicionam,
em toda e qualquer situacéo, a diminuigdo dos impostos a pagar dentro dos limites legais

— planeamento fiscal (Machado, n.d.).

Conforme Costa (2007), “a otimizagdo da fatura fiscal”, ou seja, a diminuicdo da
totalidade dos impostos pagos, encontra-se diretamente relacionada com a maximizacao

do valor e eficiéncia das empresas.
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Normalmente, os empresarios atuam perante o chamado “quadro da legalidade” em
virtude de ndo sofrer qualquer tipo de coima por infracGes tributarias, porem, em
contrapartida, aproveitam ao maximo todos os beneficios, deducBes e isencdes que
conseguirem. Por este angulo, a otimizagdo fiscal permite a empresa o usufruto da

poupanca fiscal desejada (Costa, 2007).

3.2.3.2 Beneficios fiscais e o investimento

Nabais (2016) refere que a constituicdo estabelece como principio fundamental da
republica portuguesa, a obrigagcdo do Estado incentivar ou estimular de modo particular
as PME. Este estimulo ndo tem obrigatoriamente de ser de natureza fiscal, embora seja a
beneficiacdo fiscal, o aspeto mais relevante do tratamento fiscal que vem sendo

dispensado as PME no quadro da promogdo do investimento produtivo.

Segundo Lopes (1999) as politicas fiscais aplicadas as PME devem facilitar e sustentar a
sua capacidade de criacdo de emprego, sendo os beneficios fiscais considerados politicas
para encorajar comportamentos desejaveis ou certas atividades, sejam elas a favor de

certo setor, regido ou de caracter ambiental (Lopes, 2008).

O Estatuto dos Beneficios Fiscais (EBF) é algo recente no regime fiscal portugués, no
entanto, varios autores ponderam que o primeiro marco histérico surgiu em 1969, data
em que Alberto Xavier e Antonio Sousa Franco publicaram o primeiro tracado deste

estatuto (Azevedo, n.d.).

Consoante o n.° 2 do artigo 103.° da CRP, os impostos sdo criados por lei e esta determina
a incidéncia, as taxas, os beneficios fiscais e as garantias dos contribuintes. Assim, de

acordo com Marques & Carneiro (2015):
Os cidadaos tém, por um lado, um dever fundamental de pagar 0s seus impostos,
contribuindo desse modo para a sustentabilidade econdémica e social da sociedade
onde se inserem e, por outro, a liberdade para planearem fiscalmente as suas
atividades e os seus rendimentos de modo a delimitar o montante das suas

obrigac0es fiscais. (p. 52)
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As medidas fiscais que formam o EBF devem estar subjacentes ao principio da
legalidade®, enquanto principio de reserva absoluta de lei formal, sendo este num “Estado

de Direito”, um dos critérios da realizacdo de justica (Mariano, 2011; Lemos, 2016).

Os beneficios fiscais relatados no artigo 103.°, n.° 2 da CRP constam do EBF, aprovado
pelo Decreto-Lei n.° 215/89 de 1 de julho, que contempla os principios fiscais a que deve
obedecer a criacao de situagdes de beneficio, as regras da sua atribuicéo e reconhecimento
administrativo e o elenco desses mesmos beneficios com objetivo duplo: a) garantir maior
estabilidade aos diplomas reguladores das novas espécies; e b) conferir um caracter mais
sistematico ao conjunto dos beneficios fiscais. Em termos genéricos, os beneficios e

incentivos fiscais consistem em medidas de planeamento fiscal criadas pela propria lei.

Entende-se por beneficio fiscal, o regime especial de tributacdo que envolve vantagens
ou desagravamentos fiscais perante as taxas normais vigorantes (derrogagdo a regra geral
de tributagdo), sendo entendido como uma medida fiscal “excecional” e cujo objetivo é
superiorizar o interesse publico a tributacdo (artigo 2.%, n.° 1, EBF). Na ética de Nabais
(2015), deve-se evitar expor os beneficios fiscais como algo excecional, ja que 0s mesmos
“constituem um instrumento normal de politica econémica e social do Estado social
contempordneo e ndo um instrumento absolutamente excecional & maneira do

entendimento proprio do Estado liberal” (p. 427).

Intrinsecamente, este tipo de medida fiscal dettm um carater exclusivo e extrafiscal,
conceitos que, alias, se encontram enunciados na propria definicdo de beneficio fiscal do

referido estatuto.

De acordo com Mariano (2011), a “extrafiscalidade” é composta por um conjunto de
regras que se destinam a prossecucdo de objetivos econdmicos e sociais. Assim,
recorrendo a instrumentos fiscais, a mesma procura prever uma tributacdo, uma nao
tributacdo ou uma tributacdo menor, atuando de forma direta sobre 0s comportamentos

dos seus recetores, desincentivando-os ou fomentando-os.

5 Nabais (2015) afirma que o principio da legalidade fiscal possui na sua base a ideia de
autoimposicdo, autotributacdo ou de autoconsentimento dos impostos, devendo estes serem consentidos
pelos préprios contribuintes.
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Os beneficios fiscais inserem-se nas normas de néo tributacao, pois direcionam-se para o
incentivo de certas atividades, contribuindo assim para a criagdo de um regime fiscal mais

favoréavel (Mariano, 2011).

Segundo o EBF, o beneficio fiscal permite ao contribuinte o direito a poupanga fiscal,
podendo-se assumir de vérias formas, tais como, isencdes, deducdes a matéria coletavel,
amortizagcdes e outras medidas fiscais que obedecam as caracteristicas enunciadas no

artigo 2.°, n.° 1 do mesmo codigo.

Os beneficios fiscais sdo encarados pelo Estado Portugués como uma despesa fiscal e,
como tal, estdo previstos no Orgamento de Estado de cada ano ou no Orgamento de cada
regido autonoma ou autarquia local. Assim, a competéncia para a criacdo de impostos é
exclusiva da Assembleia da Republica, salvo quando haja autorizacéo legislativa ao
governo (artigo 165.°, n.° 1 da CRP).

Adicionalmente e para efeitos de controlo da despesa fiscal inerente aos beneficios fiscais
concedidos, pode ser exigida aos interessados a declaracdo dos rendimentos isentos
auferidos, exceto se se tratarem de beneficios fiscais genéricos e automaticos, casos em
que os servicos fiscais podem obter os elementos necessarios ao calculo global do imposto
que seria devido (n.° 2 e n.° 3 do artigo 2.°, EBF).

Concomitantemente, Nabais (2015) especifica a distin¢do que se deve fazer em sede de
beneficios fiscais, separando os beneficios fiscais estaticos (stricto sensu), dos beneficios
fiscais dindmicos (incentivos/estimulos fiscais). Os beneficios fiscais estaticos ndo visam
estimular ou incentivar, diretamente, mas s6 beneficiar por “superiores razdes de politica
geral de defesa, externa, economica, social, cultural, religiosa, etc.” (p. 427) e, 0S
beneficios fiscais dinamicos tém como objetivo incentivar ou estimular certas atividades,
estabelecendo uma relagao entre as “vantagens atribuidas e as atividades estimuladas em

termos de causa-efeito” (p. 428) (Nabais, 2015).

Apesar de os beneficios fiscais serem considerados uma despesa fiscal para o Estado, este
cria-0s com o intuito de desenvolver o pais e, de certa forma, para colocar em préatica o0s
seus programas de construcdo de ambientes favoraveis a competitividade das empresas e

para a satisfacdo das suas necessidades financeiras.
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No que concerne aos incentivos fiscais, os mesmos constituem beneficios fiscais
dependentes de um ato de reconhecimento, seja este um ato de reconhecimento unilateral

(ato administrativo) ou um ato de reconhecimento bilateral ou contratual.

Entre os incentivos fiscais aplicados as PME, de acordo com o Cédigo Fiscal ao
Investimento (CFI), dispbem-se o Regime dos Beneficios Fiscais Contratuais ao
Investimento Produtivo, o Regime de Deducdo de Lucros Retidos e Reinvestidos
(DLRR), o Regime Fiscal de Apoio ao Investimento (RFAI) e o Sistema de Incentivos

Fiscais em Investigacdo e Desenvolvimento Empresarial (SIFIDE II).

Os incentivos fiscais provenientes do CFl destinam-se a fomentar e suportar o
investimento dos diversos setores de negdcio existentes, aprimorando o crescimento
econdmico sustentavel e a criacdo de emprego e fortalecendo a estrutura de capital das
entidades. Na mesma linha de raciocinio, Fernandes (2013) refere que a partir da Lei n.°
171/99 de 18 de setembro, o governo criou beneficios para combater a desertificagéo,
assimetrias e recuperacdo do desenvolvimento, contribuindo para a criacao de capital e

para o investimento nas demais atividades produtivas.

Em referéncia ao Regime dos Beneficios Fiscais Contratuais ao Investimento Produtivo,
0s projetos de investimento inicial podem ter acesso a este incentivo, desde que
demonstrem viabilidade técnica, econémica e financeira, proporcionem a criacdo de
postos de trabalho, sejam relevantes para o desenvolvimento estratégico da economia
nacional e para a reducdo das assimetrias regionais e que contribuam para impulsionar a
inovacdo tecnoldgica, investigagdo cientifica, reforco da competitividade e da eficiéncia

produtiva (artigo 4.° do CFI).

Perante o0 n.° 3 do artigo 1.° e o artigo 27.° do CFI, a DLRR constitui um regime de
incentivos fiscais ao investimento a favor das PME. Os sujeitos passivos de IRC,
residentes ou ndo residentes em territorio portugués, podem beneficiar deste regime desde
que sejam PME (conforme as condi¢des da Recomendacgéo 2003/361/CE de 6 de maio),
disponham de contabilidade regularmente organizada (SNC), o seu lucro ndo seja
determinado por métodos indiretos e tenham a situacéo fiscal e contributiva regularizada
(artigo 28.° do CFlI).
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Por sua vez, o RFAI ¢ aplicavel aos sujeitos passivos de IRC que detenham o seu objeto
compreendido nas atividades econdmicas previstas no n.° 2 do artigo 2.° do CFl, operando
sobre os impostos sobre o rendimento e patrimdnio. Os sujeitos passivos para beneficiar
deste regime devem dispor de contabilidade regularmente organizada de acordo com o
SNC, ndo devem determinar o seu lucro tributavel por métodos indiretos nem ser
devedores ao Estado nem a SS, devem manter na empresa por um periodo minimo de
cinco anos os bens do objeto de investimento e devem efetuar investimentos (bem como
a sua manutencao) relevantes que conduzam a criagdo de postos de trabalho (artigo 22.°
do CFI).

Quanto ao SIFIDE IlI, é destinado a deducdo de despesas de investigacdo e de
desenvolvimento (artigo 36.° e 37.° do CFIl). As despesas em matéria de investigacao e
desenvolvimento devem ser reconhecidas idoneamente pela Agéncia Nacional de
Inovacgdo, S.A, sendo o seu reconhecimento valido até ao oitavo exercicio (n°1en. 3
do artigo 37.°-A do CFI). Os sujeitos passivos de IRC, residentes em territorio portugués
e 0s ndo residentes com estabelecimento estavel, podem deduzir ao montante da coleta
do IRC o valor corresponde as despesas mencionadas, na parte que ndo tenha sido alvo
de comparticipacao financeira do Estado a fundo perdido (artigo 38.°, n.° 1 do CFlI).

Em suma, é plausivel afirmar que os beneficios fiscais, precisamente os dindmicos, sdo
utilizados para captar, promover e intensificar o investimento, logo as decisdes de
investimento podem ser suportadas pela existéncia de beneficios fiscais, uma vez que
estes sdo criados para fomentar o alcance de determinados resultados econdémicos e

sociais e ndo para a obtencdo de receitas que fagam face as despesas publicas.

3.2.3.3 Consequéncias fiscais e a politica de dividendos

As empresas, no final de cada exercicio econdmico, deliberam acerca do destino dos
resultados por si gerados, podendo optar pela distribuicdo de resultados (dividendos ou
ganhos de capital) aos acionistas ou pela incorporacéo de lucros para reinvestir (Marneca,
2015). Os investidores podem auferir dois tipos de rendimentos, os ganhos de capital
(mais-valias), que se realizam com a venda de a¢Ges a um pre¢o superior ao preco de
compra e, os dividendos, montante que se recebe mediante os lucros alcangados pela

empresa, geralmente pagos em dinheiro.

45



Percecdo sobre a Influéncia da Contabilidade e da Fiscalidade como Instrumento

de Gestao e Fator de Crescimento das PME

Tal como ja foi explanado, a politica de dividendos engloba as decisdes que as empresas
tomam em relacéo a distribuicdo de dinheiro aos acionistas, ao montante a distribuir e ao
que significa distribuir esse dinheiro. A opcdo pela aplicagdo de resultados deve ser
formulada de acordo com dois objetivos: prever o financiamento suficiente e maximizar

a riqueza da empresa para os acionistas (Silva et al., 2018).

A decisao de distribuir o free cash flow da empresa é condicionada por diversas variaveis,
como as imperfeicdes do mercado, impostos, incertezas, custos de agéncia ou
informacdes assimétricas entre gestores e investidores (Silva et al., 2018; Vieira, Pinho,
& Leite, 2013).

Consoante Pereira (2015), os impostos “sdao um dos principais condicionalismos a politica
de dividendos devido a aparente impossibilidade de qualquer sistema fiscal proporcionar

uma perfeita neutralidade fiscal” (p. 6).

Historicamente, os dividendos costumam ser alvo de maior discriminagéo fiscal do que
0s ganhos de capital, uma vez que os primeiros tendem a ser tributados a maiores taxas.
Nos dias de hoje, este efeito de maior fiscalidade ja é quase inobservavel em Portugal, no
entanto, a Unica razao que subsiste para que os dividendos ndo sejam tributados da mesma
forma que os ganhos de capital é pelo facto de os ganhos de capital serem tributados mais

tardiamente (tributacdo encontra-se condicionada a sua realizacéo).

Martins et al. (2016) apontam a importancia de realcar que as empresas ao procurarem
minimizar a carga fiscal dos seus acionistas aquando da escolha do meio de aplicagdo dos
resultados, estdo a fazer com que o0s acionistas aceitem uma taxa bruta de retorno inferior
relativamente a que impdem as a¢Oes das empresas que optaram pelo meio de distribuicdo

gue contém mais penalizacdo fiscal, o que acaba por aumentar a sua cotacéo.

Na perspetiva de Silva et al. (2018), uma empresa que paga dividendos desencadeia
obrigagdes tributarias mais elevadas do que uma empresa que retém os lucros.
Adicionalmente, o autor refere que alguns estudos de natureza empirica concluem que as
empresas estabelecem a sua politica de dividendos considerando o enquadramento fiscal,

em funcdo da sua otimizacéo e beneficio da rendibilidade acionista.

Por sua vez, Pereira (2015) acredita que as empresas adequam a sua politica de dividendos

ao sistema fiscal em vigor, com o intuito de minimizar a sua carga fiscal e maximizar o
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retorno liquido dos seus acionistas. Assim sendo, pode-se afirmar que as preferéncias dos
investidores relativamente aos dividendos vdo ter em conta a sua maior ou menor
tributacdo, uma vez que quanto maior for o dividendo distribuido, maior a carga fiscal

suportada.

A Teoria da Irrelevancia dos Dividendos, desenvolvida pelos pioneiros Merton Miller e
Franco Modigliani (M&M) em 1962, admite uma serie de pressupostos importantes
como: mercado de capitais perfeito, comportamento racional dos investidores,
expetativas homogéneas, inexisténcia de custos de faléncia, inexisténcia de assimetria de
informacdo e custos de agéncia, entre outros. A auséncia de impostos e de custos de
transacdo constituiam os pressupostos com mais relevancia (Silva et al., 2018). Dada a
existéncia de varias anomalias no mercado real, Miller & Modigliani (1963), realizaram
um novo estudo, concluindo que na presenca de impostos, as empresas evitavam uma

elevada politica de dividendos (Vieira et al., 2013).

A literatura acerca deste tema evidencia a existéncia do efeito fiscal em torno da politica
de dividendos, reforcando que as empresas deveriam evitar a distribuicao de resultados
sempre que 0s impostos que incidem sobre os dividendos se apresentem superiores aos
que incidem sobre os ganhos de capital (mais-valias). Embora o efeito fiscal seja o
argumento principal para uma politica de dividendos baixa, ndo é o Unico fator que

influencia essa diminuicao.
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3.3 Bindmio Contabilidade — Fiscalidade

As préticas contabilisticas na Europa dividem-se pelos paises de influéncia anglo-
saxonica (paises common law) e pelos paises de influéncia continental europeia (paises
code law) (Nobes & Parker, 2002). O autor afirma que os paises common law dispdem de
um normativo contabilistico e fiscal com limitagdes, enquanto os paises code law detém
legislacdo excessivamente regulada e pormenorizada. Assim, Portugal insere-se no
conjunto de paises de influéncia continental europeia, regendo-se pelo Sistema de

Normalizacdo Contabilistica e pelos diversos Codigos Tributarios e legislagdo conexa.

O grau de conformidade entre a contabilidade e a fiscalidade sempre foi alvo de grande
controvérsia, principalmente pelo facto de os dois normativos apresentarem diferentes
objetivos e, por isso, assentam em principios igualmente diferentes. Neste sentido,
Rodrigues (2015) afirma:

A Contabilidade, enquanto sistema de informacgéo para a gestdo da empresa, €,
simultaneamente, uma ciéncia e uma pratica que incorpora a totalidade do registo
de factos e transagdes, em unidades monetarias, com o fim de reconhecer, de uma
forma completa, todos os movimentos, em valor e em quantidades, efetuados no
ambito da atividade de uma empresa, logo serve de suporte bésico para a
determinacdo do lucro ou prejuizo de um periodo e para o cumprimento das suas
obrigac0es fiscais.

Por sua vez, a fiscalidade baseia-se no resultado manifestado pela contabilidade para

alcancar o valor da mateéria coletavel, acabando por se tornar inevitavel a relacdo existente

entre ambas (Rodrigues, 2015).

Fonseca (2011) refere que a contabilidade se propGe a ser um sistema de informacao para
a tomada de decisdo dos utentes das DF e que as normas fiscais visam, principalmente, a

angariacdo de receitas para a prossecucdo de fins pablicos.

Para Vai (2010), as PME em Portugal ndo apresentam informacédo contabilistica em
condicdes de servir de suporte a decisdo e conducdo de estratégias de negdcio, uma vez

que a maior parte dos elementos contabilisticos se encontram diretamente relacionados
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com o cumprimento das obrigacdes legais. Adicionalmente, Moreira (2010) aponta o
alinhamento existente entre a contabilidade e a fiscalidade, evidenciando a contabilidade

como a base para apurar 0 imposto a pagar.

Segundo a perspetiva de Ball, Kothari, & Robin (2000), o sistema legal também
influencia o conservadorismo contabilistico. O conservadorismo contabilistico baseia-se
numa expressdo que referencia, ndo antecipar lucros, mas antecipar todas as perdas, ou
seja, existindo assimetria no reconhecimento de ganhos e perdas, o conservadorismo pode
ser explicado como a contabilizacdo do valor mais baixo para os ativos e no valor mais
alto para os passivos, para que, em situacOes adversas, desconhecidas e de risco iminente,

haja precaucéo e cuidado no que toca as DF de uma entidade.

Assim, nos paises common law, 0s gestores sdo incentivados a agir de forma mais lenta
quanto as perdas, enquanto nos paises code law o reconhecimento dos ganhos é mais lento

e 0 das perdas é mais rapido.

De acordo com Ramirez (2000), citado por Nascimento & Gois (2014), o nivel de ligacao
entre a contabilidade e a fiscalidade chegou a ser alvo de investigacdo por um grupo da
Organizacdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico que, a partir de respostas

de alguns estados membros, apontou trés possiveis conclusées:

1. A contabilidade pode ser tdo influenciada pelas regras fiscais ao ponto de ser
dificil obter informac&o financeira que néo se encontre impregnada;

2. Situacdo intermédia em que se assumem os critérios contabilisticos para efeitos
fiscais, contudo, algumas regras sdo definidas para casos concretos;

3. A contabilidade e a fiscalidade apresentam critérios exclusivos e autbnomos e,

institucionalmente, ndo existe algum tipo de interferéncia.

Nascimento & Gois (2014) apontam a ultima hipotese “como a mais avangada, porém a
fiscalidade nunca conseguiu definir regras préprias e auténomas para determinar o
resultado fiscal, pelo que grande parte dos dados fiscais sdo obtidos na contabilidade” (p.
4).

Partindo do pressuposto de que, a contabilidade compete preparar e divulgar informacao
financeira relevante para o processo de tomada de decisdo, a fiscalidade tem como

finalidade a arrecadac&o de receita através da cobranca de impostos por forma a assegurar

49



Percecdo sobre a Influéncia da Contabilidade e da Fiscalidade como Instrumento

de Gestao e Fator de Crescimento das PME

o normal funcionamento do Estado, e, por isso, pode-se afirmar que a relagcdo entre ambas
é intrinseca, uma vez que a informacdo financeira € elaborada também para dar

cumprimento as obrigacGes legais e fiscais.

Na mesma linha de raciocinio, é importante realcar o preambulo do Cédigo do Imposto
sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas, que refere um modelo de dependéncia parcial

da tributacdo face a contabilidade.

De acordo com o ponto 10 do predmbulo do CIRC, uma vez que a tributacédo incide sobre
a realidade econdmica constituida pelo lucro, é natural que a contabilidade, como
instrumento de medida e informacgédo dessa realidade, desempenhe um papel essencial

como suporte da determinacéo do lucro tributavel.

Catarino & Guimaraes (2017) afirmam que o lucro tributavel das empresas tem por base
o resultado contabilistico, todavia, ndo se reconduz a este, uma vez que o lucro fiscal tem
em conta as variagdes patrimoniais positivas e negativas que ndo se encontram refletidas

no resultado contabilistico.

Posto isto, no momento do apuramento do lucro tributavel € adotado o modelo de
dependéncia parcial do direito fiscal em relacdo ao direito contabilistico. O preambulo do
CIRC refere que este modelo consiste em fazer reportar, na origem, o lucro tributavel ao
resultado contabilistico, introduzindo-se, extra contabilisticamente, as corre¢des positivas
ou negativas enunciadas na lei, para se ter em consideracdo 0s objetivos e

condicionalismos préprios da fiscalidade.

Concomitantemente, embora se pudesse adotar como ponto de referéncia o resultado
apurado através da diferenga entre os capitais proprios no fim e no inicio do exercicio,
mantém-se a metodologia tradicional de reportar o lucro tributavel ao resultado liquido
do exercicio pertencente a demonstracdo de resultados liquidos, a que acrescem as
variagOes patrimoniais positivas e negativas verificadas no mesmo e néo refletidas

naguele resultado.

Por ultimo, Nabais (2013) declara que o lucro contabilistico é determinado com base em
principios, normas e regras enunciadas no Sistema de Normaliza¢do Contabilistica e tem
como destinatarios os utentes das DF e, o lucro fiscal rege-se pelos principios e normas

do direito fiscal e tem como destinatario o Estado.

50



Percecdo sobre a Influéncia da Contabilidade e da Fiscalidade como Instrumento

de Gestao e Fator de Crescimento das PME

3.3.1 Desempenho empresarial

Tendo por base a informacdo contabilistica contida no balanco, na demonstracdo de
resultados, na demonstragdo de variagBes no capital proprio, na demonstracao de fluxos
de caixa, nos anexos as DF e, nos dados disponibilizados por centrais de balangos ou por
centrais de estatisticas é possivel fazer um acompanhamento do desempenho econémico-

financeiro de uma empresa (Carmo, 2013).

Segundo Rodrigues (2010), o desempenho de uma organizacdo é um construto social,
associado a interpretacdo das diferentes partes interessadas em relagdo as componentes
em que se desdobra. O desempenho é, em parte, subjetivo, pois requer a concordancia
entre as partes interessadas e € contingente perante o contexto em que € definido, podendo
ser apresentado segundo as abordagens econdémica (Caby, Clerc-Girard, & Koehl, 1996),
social (Quinn & Rohrbaugh, 1981), sistémica (Boddy, 2002) e politica (Eccles, 1991) tal
como referido por Gauzente (2000), citado por Rodrigues (2010).

O desempenho corresponde ao potencial de criacdo de valor que vai sendo construido
pelos utilizadores da informacdo, através de um processo continuo no tempo e no espaco,
encontrando-se estritamente relacionado com as varidveis que contribuem para o alcance

dos objetivos estratégicos da empresa (Rodrigues, 2010).

Semelhantemente, Drucker (1995) afirma que o desempenho de uma entidade deve estar
associado a um sistema de avaliacdo que proporcione informacdo fidedigna, valida e

relevante no que diz respeito ao grau de sucesso da estratégia.

A avaliacédo do desempenho empresarial representa um importante instrumento de gestéo,
podendo este ser mensurado a partir de fatores como a eficiéncia e eficacia. De acordo
com Duarte (2011), a avaliagdo do desempenho “proporciona um conjunto de
informagdes que representam e caracterizam as atividades da empresa, fornecendo uma
viséo geral dos resultados atingidos, permitindo, desta forma, comparar se as decisoes

foram tomadas de acordo com os resultados planeados” (p. 15).

A performance de uma empresa deve ser ponderada por um correto sistema de avaliacao,
que permite monitorizar e avaliar a evolucdo de determinadas variaveis inerentes a
atividade, podendo influenciar a maneira como a empresa € gerida e, consequentemente,

0s seus resultados.
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Drucker (1995) reconhece que as empresas sao compensadas por criarem valor e ndo por
controlarem custos e, devido a isso, 0s principais indicadores de desempenho néo podem
basear-se apenas em dados financeiros, devendo ser utilizadas métricas como a qualidade,
satisfacdo dos consumidores, inovagdo, quota de mercado, entre outros, que melhor
exprimem os proveitos, as condigdes econémicas das empresas e 0 crescimento esperado
(Eccles, 1991).

Corroborando a ideia anterior, perante o citado por Pereira (2012), Callado, Callado, &
Machado (2007), afirmam que, atualmente, o desempenho ndo € meramente medido pelos
tradicionais indicadores financeiros, existindo outras variaveis indispensaveis para o
processo de tomada de decisdo que se devem ter em conta, tais como a satisfacdo de
clientes, qualidade de produtos, participagdo no mercado, fidelidade dos clientes,

inovacéo e habilidades estrategicas.

Para Black, Wright, & Davis (2001), os fatores geradores de valor centram-se no
crescimento das vendas, na margem bruta financeira (EBITDA), na carga fiscal, no fundo
de maneio, no investimento, no custo médio ponderado de capital e por fim, no periodo

em que se beneficia de vantagens competitivas.

Na perspetiva de Zimmerman & Zeitz (2002), sdo apontados oito critérios para a
avaliacdo do desempenho de uma entidade, tais como a eficiéncia, o crescimento do
volume de negdcios, os resultados, a dimensao, a liquidez, a sobrevivéncia, a quota de

mercado e o efeito de alavanca financeiro.

De acordo com Olve, Roy, & Wetter (1999), a rendibilidade do investimento, a
rendibilidade do ativo total, o valor acrescentado bruto (VAB), o resultado liquido e o
EVA, sdo os indicadores mais utilizados, permitindo antever se as intencdes estratégicas
irdo contribuir para melhorar o resultado financeiro. Adicionalmente, os autores referem
que, em funcdo da melhoria continua dos processos internos, indicadores como a rotagdo

de stocks e a produtividade sdo da mesma maneira relevantes.

Na otica de Bititci (2015), o desempenho é composto por duas dimensbes, a
competitividade e o desempenho financeiro. Enquanto a competitividade apresenta como
tipos de medida de desempenho, a quota de mercado e posicéo relativa, o crescimento das
vendas e as medidas baseadas no cliente, o desempenho financeiro mede-se pela

rentabilidade, liquidez, estrutura do capital e taxas de mercado.
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A tabela 3.4 sintetiza os indicadores de desempenho das empresas por autor.

Tabela 3.4 - Medidas de desempenho das empresas

Referéncia

Olve et al. (1999)

Black et al. (2001)

Zimmerman & Zeitz (2002)

Callado et al. (2007)

Bititci (2015)

Medidas de desempenho

Rendibilidade do investimento
Rendibilidade do ativo total
Valor acrescentado bruto (VAB)
Resultado liquido

Economic value added (EVA)
Rotacdo de stocks

Produtividade

Crescimento das vendas

Margem bruta financeira (EBITDA)
Carga fiscal

Fundo de maneio

Investimento

Custo medio ponderado de capital
Periodo em que se beneficia de vantagens competitivas
Eficiéncia

Crescimento do volume de negocios
Resultados

Dimenséo

Liquidez

Sobrevivéncia

Quota de mercado

Efeito de alavanca financeiro

Satisfacdo de clientes
Qualidade de produtos
Participa¢do no mercado
Fidelidade dos clientes
Inovagao

Habilidades estratégicas

Competitividade Quota de mercado e posi¢do relativa
Crescimento das vendas
Medidas baseadas no cliente

Desempenho financeiro Rentabilidade
Liquidez
Estrutura do capital
Taxas de mercado
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3.3.1.1 Relacédo entre contabilistas e empresarios

Julga-se pertinente abordar a problemética da relacdo entre os contabilistas e os
empresarios. Para um empresario, é de dificil entendimento a terminologia financeira e
contabilistica que um contabilista detém, se ndo possuir estudos especificos na area
administrativa ou em gestdo. Enquanto um contabilista se foca na faturacdo e no
cumprimento das obrigagdes contabilisticas e fiscais, um empresario preocupa-se com

questdes como o crescimento do negocio e melhoria de resultados e da competitividade.

Um contabilista certificado detétm um vasto leque de conhecimentos, auxilios e
recomendacdes que podem ser fundamentais para a gestao e estabilizacdo de negocios a
médio/longo prazo, contudo, o seu trabalho é muitas vezes impulsionado apenas pelas

exigéncias legais.

Apesar da evidente importancia econdmica e social da contabilidade, existe uma grande
lacuna nas empresas diretamente relacionada com a informacéo, uma vez que a relacédo
entre 0os empresarios e 0s contabilistas é principalmente economica e orientada apenas

para cumprir com as obrigacOes legais e fiscais (Ferreira, 2012).

A partir de um estudo empirico realizado por Queiroz (2005), os resultados obtidos
evidenciaram que os empresarios consideram a informacdo financeira relevante e

necessaria, contudo, julgam a informacao fiscal mais importante.

Em conformidade com Bracker & Pearson (1985), nem sempre existe uma relacéo
positiva entre a prestacdo de servigos de contabilidade e o desempenho das empresas,
reconhecendo que existem casos de insucesso, consequéncia da falta de um planeamento

estratégico robusto e sofisticado.

Por sua vez, segundo a investigacdo desenvolvida por Costa (2004), um dos maiores
problemas que ocorrem no seio das PME € a falta de conhecimento por parte dos
empresarios. Conforme Carvalho & Lemes (2005), os custos necessitam de ser
conhecidos e medidos e, o empresario, detendo informacdo acerca dos mesmos, pode

averiguar os que podem afetar negativamente a sua empresa.

Paiva (2008) refere que a contabilidade é a principal fonte de informacdo para a gestao
eficaz de uma empresa e que 0s gestores necessitam, continuadamente, de informagéo no

sentido de diminuir as incertezas e 0s riscos.
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Por conseguinte, na Otica de Soriano (2003), a maior parte das empresas recorrem a
profissionais de contabilidade com experiéncia, para obterem conhecimentos praticos e

capacidade de assumir a responsabilidade na tomada de decisao.

A literatura relativamente a este tema revela-se pouco unanime, visto que existem
opiniBes contrarias. Ora, é certo que um contabilista certificado nédo se encontra limitado
ao apuramento de impostos e ao cumprimento de prazos legais e, como tal, devera prover
assessoria aos seus clientes, de modo a lhes possibilitar 0o acesso a informagdes
contabilisticas e fiscais, atempadamente, que permitam o apoio a gestdo do negdcio e a
tomada de decisdo. Todavia, voltando a questdo inicial, o papel do contabilista certificado
é frequentemente orientado apenas para cumprir com as obrigaces fiscais. Deste modo,
é plausivel afirmar que as dificuldades existentes na relagdo entre contabilistas e
empresarios podem ser fruto da falta de comunicagdo entre as partes, pois um contabilista
certificado, possuindo conhecimentos e competéncias capazes de delinear estratégias de
gestdo, ndo colaborara com o0s seus clientes, se 0s mesmos ndo ambicionarem a

manutencdo das suas organizacoes.

N&o se conhecem muitos estudos acerca da percecdo dos empresarios no que diz respeito
a utilidade da informacdo contabilistica e fiscal, por isso, de modo a procurar uma
resposta para o problema formulado no inicio do relatério e face ao suporte da revisdo da
literatura, ira ser reconduzido um inquérito a empresarios, funcionarios da area financeira
e contabilistas, no sentido de verificar a sua opinido no que diz respeito a influéncia da

contabilidade e da fiscalidade no desempenho empresarial portugués.
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4. METODOLOGIA DE INVESTIGACAO

A metodologia adotada no presente trabalho assenta numa investigacdo mista,
compreendendo componentes qualitativas como quantitativas. E de salientar que a
descricdo da metodologia utilizada no desenvolvimento de um trabalho surge como peca

fundamental, para a compreensdo dos métodos e técnicas implementadas.

A chamada metodologia qualitativa é considerada um método de pesquisa que utiliza
técnicas de recolha de dados descritivos e destaca-se pela sua andlise cuidadosa, que
avalia comportamentos, atitudes e valores para compreender os problemas formulados.
Neste sentido, a revisao da literatura apresentada no presente relatorio engloba um estudo
acerca da influéncia da contabilidade e da fiscalidade na gestao/decisfes das empresas,
evidenciando as dificuldades da relacdo entre contabilistas e empresarios segundo alguns

estudos empiricos e o impacto que este fator causa no seu desempenho.

Por sua vez, um estudo de natureza quantitativa engloba pesquisa estatistica. Nesta analise
pretende-se explorar o efeito da informacdo contabilistica e das regras fiscais no
desempenho das PME através da elaboracdo de um modelo de regresséo linear multipla,

partindo de resultados obtidos por um inquérito.

A partir da 6tica de empresarios e contabilistas/financeiros, o0 modelo de regressao linear
desenvolvido procura estimar se a prestacdo de servicos de contabilidade e as regras

fiscais influenciam o desempenho das PME.

4.1 Operacionalizacéo das variaveis
4.1.1 Variavel dependente

O desempenho da empresa corresponde a variavel dependente e representa as perspetivas

futuras associadas ao alcance do sucesso e dos objetivos estratégicos da empresa.
A variavel desempenho vai ser avaliada pelos seguintes indicadores:

= Potencial de criacdo de valor;

* [novagéo;

= Qualidade dos produtos e/ou servicos;

= Satisfacédo de clientes;

=  Produtividade.
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De modo a avaliar os indicadores estabelecidos para a variavel dependente, adotou-se
uma escala de Likert de 5 pontos (1 - discordo totalmente ... 5 - concordo totalmente)
que, por sua vez, é a escala mais usada em pesquisas de psicologia social, nomeadamente
em estudos de percecBes, como é 0 caso. A opcao por esta escala deve-se ao facto de ser
a mais recomendada para atitudes e sentimentos, distinguindo-se por apresentar
consisténcia interna e fiabilidade e permitir uma adequada discriminacao da covariancia

entre varidveis (Dalmoro & Vieira, 2013).

Na tabela 4.1 apresentam-se as variaveis escolhidas para medir o desempenho.

Tabela 4.1 - Questdes utilizadas para medir o desempenho da empresa

Variavel Indicador Questao Autor

Val Valor A empresa tem potencial de criag8o de valor Drucker (1995);
a médio/longo prazo? Rodrigues (2010)

Ino Inovagio A empresa aposta na inovacdo dos seus Eccles (1991); Callado
produtos, servigos e processos? et al. (2007)

Qua Qualidade A empresa garante e certifica a qualidade Eccles (1991); Callado
dos seus produtos e/ou servicos prestados? et al. (2007)

Sat Satisfagdo A empresa responde as necessidades e Eccles (1991); Callado
expetativas dos seus clientes? et al. (2007)

Prod Produtividade A empresa gere eficientemente os seus Olve et al. (1999);
recursos disponiveis? Zimmerman & Zeitz

(2002)

4.1.2  Variaveis independentes

O objetivo da investigacdo consiste em perceber se existe uma influéncia da informacéo
contabilistica (efeito contabilistico) e das regras fiscais (efeito fiscal) no desempenho das

empresas.

A informacéo contabilistica, segundo a literatura estudada, apresenta um papel ativo e
pertinente em toda a tomada de deciséo e € considerada uma das principais fontes de

informacdo que o empresario dispde para a gestdo continua da sua empresa.

Assim, o efeito contabilistico pretende evidenciar de que forma é que a utilizagdo da
informacdao contabilistica contribui para a tomada de decisdo nas empresas. Portanto, as
variaveis independentes procuram avaliar o efeito que a informacéo contabilistica tem na
gestdo, distribuicdo de dividendos, investimento, elaboracdo do preco de venda de

produtos e defini¢do/diversificacdo da estratégia de negdcio das empresas.
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Na tabela 4.2 encontram-se apresentadas as variaveis independentes identificadas para
aferir o efeito contabilistico. As variaveis independentes, tanto do efeito contabilistico
como do efeito fiscal, vao ser mensuradas igualmente pela escala de Likert, segundo o

mesmo grau de concordéncia (1 a 5).

Tabela 4.2 - Questes utilizadas para medir o efeito contabilistico

Variavel Indicador Questéo Autor
Ges Gestdo As decisdes de gestdo da empresa sdo Coelho  (2006); Pereira
tomadas  considerando  também a (2006); Paiva (2008); Jordan
informagdo contabilistica? et al. (2011); Nunes (2013);
Rosa  (2013); Feliciano

(2015)

DDiv Distribuicdo A decisdo de distribui¢do de resultados da Koch & Shenoy (1999);
de empresa € sustentada também pela Serrasqueiro &  Nunes
dividendos informagdo contabilistica? (2004); Imran  (2011);

Shubiri  (2011); Pinho &
Tavares (2012); Pires (2014);
Correia et al. (2017); Silva et

al. (2018)
Inv Investimento  As decisfes de investimentos a realizar na  Vanzella (2003);
empresa sdo suportadas também pela Serrasqueiro &  Nunes
informacdo contabilistica? (2004); Esperanca & Matias

(2010); Pinho & Tavares
(2012); Feliciano (2015);
Martins et al. (2016)

PV Preco de A elaboracdo do preco de venda dos Canha (2006); Junior (2017)
venda produtos da empresa é apoiada também
pela informacédo contabilistica?

EstEmp  Estratégia A definicao/diversificacdo da estratégia de Ireland et al. (2008); Mendes
empresarial ~ negdcio da empresa é decidida tambémcom & Ono (2014)
base na informagéao contabilistica?

Por sua vez, o efeito fiscal procura refletir em que medida é que as regras fiscais
influenciam a tomada de decisdo. Deste modo, as variaveis independentes estabelecidas
pretendem mensurar o impacto da componente fiscal no desempenho das empresas. Os
indicadores estipulados relacionam-se com o planeamento fiscal, tributacdo de
dividendos, apoio ao investimento, beneficios associados a investigacdo e

desenvolvimento e estratégia fiscal.

Posto isto, a tabela 4.3 evidencia as variaveis independentes correspondentes ao efeito

fiscal.
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Tabela 4.3 - Questbes utilizadas para medir o efeito fiscal

Variavel Indicador Questdo Autor
PF Planeamento As decisGes de gestao da empresa s30  \achado (n.d.); Queiroz
fiscal tomadas considerando também a (2005); Costa (2007);
componente fiscal? Lopes (2008); Pereira
(2018)
TDiv Tributacdo de A deciséo de distribuicdo de resultados Miller &  Modigliani
dividendos da empresa é tomada também tendo em  (1963); Vieira et al. (2013);
conta possiveis vantagens fiscais? Pereira (2015); Silva et al.
(2018)
Alnv Apoio ao As decisdes de investimento a realizar Lopes (2008); Mariano
investimento na empresa sdo influenciadas pela (2011); Fernandes (2013);
existéncia de beneficios fiscais? Marques &  Carneiro
(2015)
ID Investigagéo e A empresa aproveita 0s beneficios
desenvolvimento  fiscais associados as despesas de .
investigacao e desenvolvimento?
EstFis Estratégia fiscal A definicdo/diversificacdo da estratégia
de negbcio da empresa tem em
consideragcdo  possiveis  vantagens -

fiscais?

4.2 Hipdteses de investigacéo

O presente estudo pretende analisar a percecdo dos empresarios e dos profissionais de
contabilidade e da area financeira sobre a influéncia da contabilidade e da fiscalidade no

desempenho das PME.

Sabendo que a contabilidade é uma das principais fontes de informacdo inerente a gestéo
e a tomada de decisdo de uma empresa, pretende-se estudar se a utilizacdo da informacéo

contabilistica favorece o seu desempenho. Para o efeito, formula-se a seguinte hipotese:
- Hipdtese 1: A informacéo contabilistica influencia o desempenho empresarial;

A fiscalidade, por sua vez, encontra-se ligada ao cumprimento das obrigacdes fiscais, as
quais podem ser otimizadas perante um planeamento fiscal adequado. Os beneficios do
planeamento fiscal para a gestao e crescimento do negdcio nem sempre sdo conhecidos e
aproveitados. Assim, de modo a conhecer a importancia das regras fiscais no desempenho

empresarial, estabelece-se a seguinte hipotese:
- Hipotese 2: As regras fiscais influenciam o desempenho empresarial.
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4.3 Andlise fatorial exploratdria e modelo de regressao linear

A anélise fatorial exploratéria (AFE) tem como finalidade explorar e analisar a estrutura
de um conjunto de varidveis interrelacionadas, ponderando a correlagdo existente, de
modo a construir uma escala de medida para fatores que controlam as variaveis originais.
Este método de analise multivariada tem como objetivo primordial atribuir um score a
fatores que ndo sdo diretamente observaveis. Assim, o chamado score representa a
informacdo presente nas diversas variaveis, sendo 0 mesmo capaz de resumir essa

informagdo num determinado nimero reduzido de fatores (Maréco, 2014).

De acordo com Pereira & Patricio (2016), o objetivo da AFE centra-se na reducdo da

dimensao dos dados, sem perda significativa de informacéo.

Por conseguinte, a realizagcdo da AFE esta condicionada ao cumprimento de um conjunto
de pressupostos. O teste de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) é um indice de adequacao de
amostragem e mede a homogeneidade das variaveis, comparando as correlacfes simples
com as correlagdes parciais observadas entre a amostra (Mar6co, 2014). Quanto mais
proximo de 1 (unidade) for o resultado do teste, mais apropriada é a amostra para a analise

fatorial. Deste modo, a tabela 4.4 mostra a interpretacéo dos valores de KMO.

Tabela 4.4 - Critérios de classificacao do teste de KMO

KMO Analise fatorial
0,90-1 Excelente

0,80 -0,90 Boa

0,70-0,80 Média

0,60-0,70 Mediocre

0,50 - 0,60 Mau mas ainda aceitavel
< 0,50 Inaceitavel

Fonte: Adaptado de Mar6co (2014)

Uma outra medida de adequacao da amostra a AFE é a Measure of Sampling Adequacy
(MSA). Note-se que valores de MSA inferiores a 0,5 indicam que a variavel ndo se
encontra ajustada a estrutura definida pelas outras varidveis, ponderando-se a sua

eliminacgdo da analise fatorial (Mardco, 2014).
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O teste de Esfericidade de Bartlett testa a hipotese da matriz das correlagdes ser a matriz
identidade. Pereira & Patricio (2016) afirmam que neste teste se deve rejeitar a hipdtese
nula (Ho: 1l = 1 vs. Hy: II # 1), visto que declara a inexisténcia de correlagéo entre as
variaveis iniciais.

O Alfa de Cronbach estima a consisténcia interna de uma medida. Este parametro é
importante para este trabalho, uma vez que os dados em estudo foram obtidos a partir de
um questionario e, por essa razao, considera-se importante analisar a coeréncia existente
nas respostas, de modo a garantir a fiabilidade dos resultados. Mardco & Garcia-Marques
(2006) declaram que quando o Alfa de Cronbach é superior a 0,7 a fiabilidade é razoavel,

apresentando fiabilidade elevada se for superior a 0,9.

A andlise fatorial vai ser realizada pelo método de extracdo das componentes principais.
De acordo com Mardco (2014), o objetivo da anélise de componentes principais é resumir
a informacdo contida nas variaveis originais (normalmente correlacionadas) num nimero
reduzido de componentes ortogonais (ndo correlacionados) que explicam o maximo
possivel da variancia das variaveis originais. Genericamente, a analise de componentes

principais incide sobre o resumo da variancia dos dados iniciais.

Segundo Mardco (2014), por norma algumas regras sdo utilizadas em conjunto para
decidir qual o niumero de componentes a reter. O critério de Kaiser, o critério do Scree

plot e a variancia total e a extraida por cada fator sdo exemplos das regras a seguir.

Por sua vez, Maréco (2014) afirma que a solucao fatorial estimada pelo método de analise
das componentes principais nem sempre € interpretavel e, por esse motivo, recorre-se ao
procedimento de rotacdo de fatores, de modo a produzir uma solugdo compreensivel. De
acordo com a perspetiva de Pereira & Patricio (2016), a rotacdo é aplicada para
transformar as componentes principais retidas numa estrutura mais clara e simples de

compreender.

A maioria dos métodos de rotacdo pretendem que os pesos fatoriais de um dado conjunto
reduzido de variaveis seja o maior possivel num fator e 0 menor possivel nos outros
fatores ortogonais. E importante realcar que a implementacdo de um método de rotagéo
ndo descura o objetivo de dividir o conjunto original de variaveis em subconjuntos com

0 maior grau de independéncia possivel (Pereira & Patricio, 2016).
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Assim, a validacdo da AFE permite concluir se os indicadores sdo adequados para o
estudo empirico. Posteriormente, a influéncia da informacao contabilistica e das regras
fiscais no desempenho das PME analisa-se com um modelo de regressao linear multipla.
Deste modo, tendo em consideracao as hipoteses de investigagdo, formulou-se a seguinte

regressao:

Y = BO + ﬁlxl + :BZ‘XZ + .. +,810X10 + &
Na qual:

- y = variavel dependente;

- By = ordenada na origem;

- Bj (j = 1,...10) = declives parciais, ou seja, variacdo do desempenho da empresa por unidade
de variacdo de cada variavel independente;

- X12,.,10 = variaveis independentes;

- & = erros ou residuos do modelo.

Os modelos de regressao linear podem ser utilizados na estimagao e inferéncia de relagdes

funcionais entre o desempenho empresarial e respetivas variaveis independentes.

A regressao linear s6 prossegue apoOs a validacdo dos pressupostos respeitantes aos
erros/residuos e a ortogonalidade entre as variaveis independentes. Mais especificamente,
devem testar-se as hipoteses de homocedasticidade, de independéncia e de normalidade
dos erros/residuos e, a multicolinearidade entre as variaveis independentes, que perante a

existéncia de correlacdo, esta deve ser apontada como fraca.
Considerando as quinze variaveis, dependentes e independentes, propdem-se 0s modelos:

Val = By + B,1Ges; + [2DDiv; + BsInv; + [, PV; + fsEstEmp; + B¢PF; + f,TDiv; + fgAInv;
+ :891Di + ﬁloEStFiSi + &; (Ml)

Ino = By + B1Ges; + B,DDiv; + fzInv; + [,PV; + fsEstEmp; + B¢PF; + B,TDiv; + fgAInv;
+ BoID; + PBioEstFis; + &; (M2)

Qua = By + B1Ges; + B,DDiv; + S3Inv; + B,PV; + fsEstEmp; + LePF; + B,TDiv; + BgAlnv;
+ ﬁgIDi + ﬁloEStFl'Si + & (M3)

Sat = By + B1Ges; + B, DDiv; + B3Inv; + [, PV; + SsEstEmp; + L¢PF; + B, TDiv; + BgAlnv;
+ ﬁgIDi + ﬁloEStFiSi + & (M4)

Prod = By + f1Ges; + $,DDiv; + BzInv; + B, PV; + BsEstEmp; + B¢PF; + ,TDiv; + fgAInv;
+ BoID; + PioEstFis; + & (M5)
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De modo a testar o efeito total da informacdo contabilistica e das regras fiscais no
desempenho empresarial, as cinco varidveis de cada segmento foram agrupadas
unicamente em 3 variaveis gerais (desempenho, contabilidade e fiscalidade), calculadas

a partir da média aritmética de cada observacao. Para tal, construiu-se o seguinte modelo:

Desempenho = [, + B,Contabilidade; + [,Fiscalidade; + ; (M6)

4.4 Instrumento e recolha de dados

Atendendo aos objetivos deste trabalho de investigagédo, entendeu-se que 0 método mais
adequado para a recolha de dados seria 0 questionario. Neste estudo empirico, as variaveis
sdo classificadas como variaveis percecionaveis uma vez que vao ser obtidas atraves de
opiniBes e percecOes e ndo a partir de bases de dados. Aliado a este facto, apesar de ser
considerada uma metodologia de investigacdo quantitativa, os dados obtidos perante o

questionario possuem uma natureza qualitativa.

Um questionario é considerado um instrumento de investigacdo que utiliza processos de
recolha sistematica de dados validos e fiaveis, obtidos a partir de respostas individuais,
com vista a concluir sobre determinado problema. Na otica de Freixo (2011), um
questionario é constituido por um conjunto de enunciados e questdes com o objetivo de
avaliar atitudes ou opinides. Pocinho (2012) declara que os questionarios consistem numa
série de perguntas relativas a opinides, atitudes em relacdo a opcles ou a questdes

humanas ou sociais, expetativas, nivel de conhecimentos e de consciéncia, entre outros.

Serafim (n.d.) afirma que as principais vantagens do uso do questionério reside no facto
de 0 mesmo conseguir atingir um puablico generalizado e inquirir um conjunto alargado
de pessoas em simultaneo, economizando tempo e obtendo uma maior liberdade de
resposta e facilidade no tratamento estatistico de dados. Pocinho (2012) afirma que a
vantagem deste método consiste na possibilidade de quantificar uma multiplicidade de
dados com fiabilidade e significancia estatistica e de proceder a inimeras andlises de
correlacdo. Pese embora, em alguns casos, a superficialidade das respostas representa a

grande limitacdo dos questionarios.

Por conseguinte, para indagar sobre as hipoOteses anteriormente estabelecidas

desenvolveu-se o questionario presente no apéndice 1.
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O respetivo questionario foi disponibilizado online através do Google Forms e a sua
divulgacdo foi feita maioritariamente via correio eletronico a PME e a gabinetes de
contabilidade. Adicionalmente, o questionario também se tornou publico nas redes
sociais, nomeadamente no facebook. A entidade acolhedora do estagio contribuiu, de

igual forma, para o preenchimento e partilha do mesmo com os seus clientes.

O periodo de disponibilizacdo do questionario ocorreu desde o dia 26 de agosto de 2019
até ao dia 9 de setembro de 2019, cerca de 15 dias. Em relacdo ao método de selecdo da
amostra, este teve em consideracdo o publico-alvo, uma vez que o questionario se
destinava a empresarios e a profissionais da contabilidade e da area financeira. Assim, a
divulgacdo do questionario foi feita com a indicacdo de que o mesmo deveria ser

preenchido por empresarios, contabilistas e trabalhadores da area financeira de empresas.

441  Pré-teste

No sentido de aferir a veracidade e a fiabilidade do questionario, realizou-se um pré-teste
antes da sua disponibilizacdo, a cinco pessoas da area da contabilidade/fiscalidade, para
verificar se 0 mesmo se apresentava em conformidade com os objetivos pretendidos,

percetivel e isento de erros.

As cinco pessoas salientaram de forma explicita o proposito do questionario, garantindo
a sua facil compreenséo e preenchimento. Perante a estrutura, declararam que as questdes
se encontravam claras, sucintas e bem formuladas, contribuindo, igualmente, com
algumas orientages significativas para o corpo do mesmo. Apoés o pré-teste, incluiram-
se alguns elementos adicionais no questionario e procedeu-se a Ultima revisao antes da

sua submissao.

4.5 Caracterizacdo da amostra

O questionario foi distribuido a empresérios, contabilistas e profissionais da area
financeira de empresas pelo facto de apresentarem um papel ativo e distinto no panorama
empresarial portugués. No final do periodo de disponibilizacdo do questionario foram
obtidas 86 respostas, das quais se excluiram trés respostas correspondentes a grandes
empresas e uma resposta de um individuo que ndo desempenhava a funcdo pretendida na

empresa, perfazendo assim 82 respostas validas.
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Analisando a amostra final quanto ao género dos inquiridos, 43 observagdes pertencem

ao sexo feminino e 39 observagdes ao sexo masculino.

Em relacdo a idade dos inquiridos, o escaldo de idade mais representativo é entre os 31 e
50 anos, seguindo-se as faixas etarias compreendidas entre os 18 e 30 anos e 0s 51 e 65

anos. Apenas um inquirido apresenta mais de 65 anos.

No que diz respeito a localizacdo, a totalidade das pessoas inquiridas trabalham em
empresas distribuidas pela regido norte e centro de Portugal, sendo Leiria o distrito com
mais percentagem de respostas (63,41%). Apos Leiria, a percentagem com mais
significancia pertence aos distritos de Coimbra, Lisboa, Porto e Viseu e, por fim, Aveiro,

Braga, Castelo-Branco e Santarém com média de uma resposta por distrito.

Relativamente a classificacdo das empresas, 0s inquiridos repartem-se por 52
microempresas, 22 pequenas empresas e 8 medias empresas. As grandes empresas foram

alvo de excluséo e ndo se obteve observacdes pertencentes ao setor ndo lucrativo.

Quanto ao setor de atividade, cerca de 29 dos inquiridos trabalham em empresas que
prestam servicos de contabilidade, fiscalidade, consultoria e auditoria (setor terciario). Os
restantes 53 inquiridos trabalham em empresas cuja atividade pertence tanto ao setor
priméario, como ao setor secundario e terciario. A titulo de exemplo, obtiveram-se
respostas de empresas com atividades relativas a transportes, sondagens e perfuracoes,
setor metalurgico e metalomecanico, silvicultura, serralharia, tecnologias de informacéo,
seguros, advocacia, restauracao e hotelaria, panificacdo, mediacdo imobiliaria, marketing,
limpeza industrial, decoracdo de interiores, moldes, comércio de frutas e produtos

agricolas, construgdo civil, consultoria informética, entre outros.

Em referéncia as habilitacOes literarias, verificou-se que a maior parte dos inquiridos
possui licenciatura (46,34%), mestrado (20,73%) e 12.° ano (14,63%). O ensino basico é

caracteristico de 9 inquiridos, assim como o primeiro ciclo é de 3.

Por ultimo, no que respeita a funcdo desempenhada na empresa, apresentam-se 10
funcdes diferentes que se consideraram validas. A percentagem de contabilistas
certificados é predominante (21,95%), contudo, funcbes exercidas na direcdo
administrativa, bem como gerentes e sdcios-gerentes sdo igualmente preponderantes
(totalizando 43,89%).
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A tabela 4.5 apresenta a caracteriza¢do da amostra final.

Tabela 4.5 - Caracterizacdo da amostra

Item
Género
Masculino
Feminino

Total

Idade

18 - 30
31-50
51-65
Mais de 65
Total

Localizagdo da empresa

Aveiro

Braga
Castelo-Branco
Coimbra

Leiria

Lisboa

Porto

Santarém
Viseu

Total

Setor de atividade
PS de contabilidade
Outras atividades

Total

N

39
43
82

28
35

18

82

11

52

82

29
53
82

%

47,56
52,44
100,00

34,15
42,68
21,95
1,22
100,00

1,22
2,44
1,22
13,41
63,41
7,32
6,10
1,22
3,66
100,00

35,37
64,63
100,00

Item

Classificacdo da empresa

Microempresa
Pequena empresa
Média empresa

Total

HabilitacGes literarias
1.°ciclo

Ensino basico

Ensino secundério
Bacharelato
Licenciatura
Pdés-graduacéao
Mestrado
Doutoramento

Total

Funcéo na empresa
Auditor

CEO

Contabilista certificado
Dire¢do administrativa
Diregéo de operagdes
Direcdo financeira
Gerente

Gestor

Sécio-gerente

Técnico de contabilidade

Total

52
22

82

12

38

17

82

18

12

12

12

82

%

63,41
26,83
9,76
100,00

3,66
10,98
14,63
1,22
46,34
1,22
20,73
1,22
100,00

3,66
6,10
21,95
14,63
1,22
3,66
14,63
8,54
14,63
10,98
100,00
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5. ANALISE E DISCUSSAO DE RESULTADOS

5.1 Estatistica descritiva

O presente subcapitulo retrata a estatistica descritiva obtida através dos resultados do
questionario. A amostra considera 82 observacdes validas e, utilizando medidas de

tendéncia central, tendéncia néo central e dispersao, elaborou-se a tabela 5.1.

Tabela 5.1 - Estatistica descritiva da amostra

Variavel Minimo Maximo Média Moda Variancia Desvio-padréo
Val 1 5 3,720 4 0,896 0,946
Ino 1 5 3,561 4 1,435 1,198
Qua 1 5 3,659 4 1,462 1,209
Sat 2 5 4,061 4 0,552 0,743
Prod 1 5 3,463 3 1,141 1,068
Ges 1 5 4,000 4 1,062 1,030
DDiv 1 5 3,805 4 1,073 1,036
Inv 1 5 3,768 4 1,118 1,058
PV 1 5 3,134 3 1,303 1,141
EstEmp 1 5 3,159 3 1,320 1,149
PF 1 5 3,841 4 1,049 1,024
TDiv 1 5 3,646 4 1,219 1,104
Alnv 1 5 3,488 4 1,389 1,178
ID 1 5 2,744 1 1,798 1,341
EstFis 1 5 3,244 4 1,298 1,139

No que se refere a variavel desempenho, € notério que a satisfacdo dos clientes é o
indicador que apresenta o valor médio mais elevado (4,061), o que demonstra que a maior
parte dos inquiridos assume que as suas empresas conseguem atingir com sucesso as
necessidades e expetativas dos clientes. Logo a seguir, os indicadores com maior valor
médio sdo a criacao de valor, qualidade dos produtos/servicos prestados, inovacéo e, por

Gltimo, a produtividade, que manifesta a média mais baixa (3,463).
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No que diz respeito ao efeito contabilistico, a gestdo, a distribuicdo de dividendos e o
investimento sdo os indicadores que exprimem maiores medias (4,000; 3,805; 3,768),
respetivamente. Estes valores indicam que os inquiridos consideram que a informacéo
contabilistica é tida em consideracdo nas decisGes de gestdo, de distribuicdo de dividendos
e de investimento das suas empresas. Por outro lado, relativamente a elaboracao do preco
de venda dos produtos/servigos da empresa e a definicdo/diversificacdo da estratégia de
negocio, de acordo com a média (3,134 e 3,159), a generalidade dos inquiridos ndo
concordam nem discordam, espelhando que, na maior parte das vezes, a informacao

contabilistica podera ndo ter um papel preeminente nas referentes decisdes.

Por altimo, no que concerne aos indicadores que refletem o efeito fiscal, o planeamento
fiscal, a tributagcdo de dividendos e 0 apoio ao investimento constituem os indicadores
com maiores médias (3,841; 3,646; 3,488), respetivamente. Neste sentido, os inquiridos
reconhecem que a componente fiscal é alvo de ponderagéo e consideragdo nas decistes
de gestdo, de distribuicdo de dividendos e de investimento das suas empresas. De acordo
com a média do indicador estratégia fiscal (3,244), é evidente que os inquiridos
concordam parcialmente que a definicdo/diversificacdo da estratégia de negdcio é
delineada tendo em conta possiveis vantagens fiscais no futuro. Contrariamente, em
relacdo aos beneficios fiscais associados as despesas de investigacdo e desenvolvimento,
a média retratada € de 2,744 (moda = 1), existindo a percecdo de que a maioria das
empresas nao utilizam estes beneficios fiscais, o que pode ser justificado pelo CAE da

atividade dos inquiridos.
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5.2 Anadlise fatorial exploratéria

A andlise fatorial destina-se a estimar o nimero minimo de fatores (componentes) que se
devem reter de modo a representar e reduzir, de forma apropriada, a informagéo presente
nas variaveis originais. Ou seja, é deduzido um numero de fatores inferior ao nimero das
variaveis iniciais que é capaz de explicitar uma percentagem elevada da variancia total
inicial (Mar6co, 2014).

5.2.1 Coeficientes de correlacédo de Pearson

O coeficiente de correlacdo de Pearson mede a intensidade e a dire¢do da correlagédo
guando duas varidveis quantitativas se associam linearmente. Genericamente, nas
ciéncias sociais, consideram-se correlagdes fracas quando o valor absoluto do coeficiente
se assume inferior a 0,25; moderadas quando se encontra entre 0,25 e 0,5; fortes quando

se revela entre 0,5 e 0,75 e muito fortes quando é superior a 0,75 (Mardco, 2014).

Através da tabela 5.2 verifica-se a existéncia de correlagdes moderadas e fortes entre o
valor, inovagéo, qualidade, satisfagdo e produtividade (indicadores do desempenho), o
que significa que, efetivamente, as diferentes variaveis escolhidas para medir o nivel de

desempenho das empresas sdo alternativas viaveis.

Relativamente as varidveis dependentes e independentes, no geral, observa-se a existéncia
de correlagcdes moderadas e fortes. Todavia, a maior parte dos indicadores pertencentes

ao efeito fiscal revela a presenca de correlagdes fracas e moderadas com o desempenho.

Complementarmente, constata-se a existéncia de correlacbes moderadas, fortes e muito
fortes entre algumas das variaveis independentes. As correlagcdes muito fortes verificam-
se apenas entre a variavel gestdo e a variavel investimento e entre a variavel investimento
e a variavel distribuicdo de dividendos, o que salienta que as variaveis tendem a

aumentar/diminuir no mesmo sentido pelo facto de partilharem fatores comuns.
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Tabela 5.2 - Coeficientes de correlagdo de Pearson

Val
Ino
Qua
Sat
Prod
Ges
DDiv
Inv
PV
EstEmp
PF
TDiv
Alnv
ID

EstFis

Val
1,000
0,565**
0,260*
0,270*
0,313**
0,354**
0,347**
0,317**
0,252*
0,246%
0,285**
0,187
0,335**
0,235*

0,362**

Ino

1,000
0,509**
0,391**
0,624**
0,370**
0,418**
0,338**
0,351**

0,249*
0,365**
0,301**
0,285**
0,290**

0,387**

Qua

1,000
0,518**
0,506**
0,327**
0,400**
0,343**

0,257*
0,342**
0,365**

0,204

0,188

0,166

0,276*

Sat

1,000
0,524**
0,306**
0,449**
0,301**
0,398**
0,365**
0,419**
0,328**

0,219*

0,177

0,274*

Prod

1,000
0,404**
0,507**
0,435**
0,414**
0,372**
0,553**
0,476**

0,269*

0,127

0,241*

Ges

1,000
0,706**
0,770**
0,567**
0,626**
0,655**
0,467**
0,478**
0,420**

0,421**

DDiv

1,000
0,758**
0,461**
0,607**
0,669**
0,490**
0,433**
0,364**

0,449**

Inv

1,000
0,548**
0,620**
0,650**
0,521**
0,538**
0,376**

0,488**

PV

1,000
0,633**
0,525**
0,381**

0,281*
0,337**

0,326**

EstEmp

1,000
0,641**
0,366**
0,398**
0,307**

0,395**

PF

1,000
0,703**
0,566**

0,267*

0,563**

TDiv

1,000
0,732**
0,372**

0,452**

Alnv

1,000
0,557**

0,664**

ID

1,000

0,599**

EstFis

1,000

Nota: Os niveis de significAncia 5% e 1 % s&o indicados por * e **, respetivamente.
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5.2.2 Validacdo

Com o objetivo de validar a AFE, realizaram-se um conjunto de testes para verificar a

adequacdo da amostra, os quais se encontram identificados na tabela 5.3.

Primeiramente, o teste de KMO obteve um valor superior a 0,8, logo € evidente que a

analise fatorial pode ser feita, dado que a amostra é apropriada.

Em relacdo ao teste de Esfericidade de Bartlett, este apresenta um p-value < 0,001 (nivel
de significancia = 0,000), pelo que se rejeita a hipotese nula (Ho). A rejeicdo da hipdtese

nula (Ho) salienta a existéncia de correlacdo significativa entre as varidveis.

O Alfa de Cronbach das quinze variaveis manifesta um valor superior a 0,9, o que indica
que os resultados do questionario transmitem fiabilidade elevada, espelhando uma

consisténcia interna excelente.

Por altimo, analisando os valores de MSA, verifica-se que no geral oscilam entre 0,8 e

0,9 (superiores a 0,5), sugerindo que todas as variaveis podem ser utilizadas (apéndice 2).

Tabela 5.3 - Teste de KMO, Esfericidade de Bartlett e Alfa de Cronbach

Teste de KMO Teste da Esfericidade de Bartlett Alfa de Cronbach

0,841 significancia = 0,000 0,912

Apos a realizacdo da andlise fatorial a partir das componentes principais, os resultados

obtidos pela extracdo sdo os que constam da tabela 5.4.

Tabela 5.4 - Variancia total explicada

Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings
Component Total % of variance cumulative % Total % of variance cumulative %
1 6,980 46,534 46,534 6,980 46,534 46,534
2 1,648 10,989 57,523 1,648 10,989 57,523
3 1,275 8,501 66,024 1,275 8,501 66,024
4 0,952 6,344 72,369
5 0,780 5,199 77,568
15 0,109 0,727 100,000
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A tabela 5.4 mostra que pelo critério de Kaiser (ou regra do eigenvalue superior a 1), o
numero de componentes principais a reter sdo 3, pelo facto de apresentarem valor proprio
superior a 1. Logo, os 3 fatores retidos devem explicar mais informagdo do que a

informacéo standardizada das variaveis iniciais.

Quanto a variancia extraida total e por cada fator, devem-se incluir componentes
suficientes que expliqguem 70% da variancia, ndo devendo o limiar ser inferior a 60%
(Pereira & Patricio, 2016). Contrariamente, Mardco (2014) alega que o valor de 50% da
variancia total deve ser considerado como 0 minimo aceitavel. Portanto, de acordo com
0 exposto na tabela, o0 modelo apresenta uma solugdo com 3 componentes principais

retidas, que explicam cerca de 66% da variabilidade total.

Por fim, pelo critério do Scree plot, apresenta-se o grafico 5.1:

Scree plot

Ponto de inflexao

Eigenvalue

O P N W ol oo N ©

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

Component number

Gréfico 5.1 - Critério de Scree plot

O critério do Scree plot exprime a importancia relativa de cada componente para explicar
a variancia total das variaveis originais, devendo reter-se os fatores até aquele em que se
observa a inflexdo da curva (Mar6co, 2014). Assim sendo, com base nas componentes e
nos respetivos valores proprios representados graficamente é percetivel que o ponto de
inflexdo ocorre entre a 3.° e a 4.° componente. Deste modo, 0 nUmero de componentes a

reter € 3, visto que a 4.° componente ja apresenta um valor proprio inferior a 1.

Pelas trés regras atrds enunciadas, os fatores a reter sdo 3, o que significa que as 15

variaveis existentes sdo explicadas em 66,02% pelos 3 fatores comuns.
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Em funcdo de obter uma solucgdo fatorial facilmente percetivel optou-se pelo método de
rotacdo varimax. O metodo escolhido procura alcangar uma estrutura fatorial na qual uma
e s6 uma das variaveis originais se encontre fortemente conectada com um unico fator e
pouco associada com os restantes (Maréco, 2014). Semelhantemente, Pereira & Patricio
(2016) referem que a rotagdo varimax procura que, para cada componente principal
(fator), existam apenas alguns pesos significativos e todos 0s outros se situem proximos

de zero.

A tabela 5.5 apresenta uma sintese dos resultados da AFE ap0s a realizacdo da rotacdo

varimax.

Tabela 5.5 - Anélise fatorial exploratéria

Component 1 Component 2 Component 3 Communalities

Val 0,585 0,512
Ino 0,819 0,768
Qua 0,722 0,586
Sat 0,637 0,536
Prod 0,709 0,680
Ges 0,755 0,709
DDiv 0,719 0,700
Inv 0,772 0,746
PV 0,699 0,555
EstEmp 0,804 0,690
PF 0,742 0,737
TDiv 0,536 0,565
Alnv 0,818 0,791
ID 0,758 0,611
EstFis 0,780 0,718
Eigenvalue 4,220 2,843 2,840
% of total 28,134 18,954 18,936
Cumulative % 28,134 47,089 66,024

Extration Method: Principal Component Analysis

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization

Rotation converged in 7 iteractions
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Examinando os resultados obtidos pela rotacdo varimax conclui-se que a componente 1 é
estabelecida pelas variaveis pertencentes ao efeito contabilistico (gestéo, distribuicdo dos
dividendos, investimento, preco de venda e estratégia empresarial) €, igualmente, por uma
variavel alusiva ao efeito fiscal, o planeamento fiscal. A componente 2 é composta pelas
variaveis do desempenho empresarial — valor, inovagdo, qualidade, satisfacdo,
produtividade. Por fim, a componente 3 é constituida pelas restantes variaveis do efeito
fiscal, nomeadamente, a tributacdo de dividendos, apoio ao investimento, investigacao e

desenvolvimento e estratégia fiscal.

Efetivamente, a agregacdo da variavel planeamento fiscal ndo se encontra de acordo com
a logica, visto que deveria estar agrupada junto das variaveis referentes ao efeito fiscal na
componente 3. A inclusdo da variavel planeamento fiscal na componente 1 pode ser
explicada pelo facto dos resultados obtidos pelo inquérito se assemelharem aos resultados
do efeito contabilistico perante a escala de Likert.

Perante este resultado, elaborou-se 0 modelo de regressdo linear 7, em funcéo de avaliar
o efeito da varidvel contabilidade (agregada) e das variaveis da fiscalidade

(desagregadas), com exclusao da varidvel planeamento fiscal:

Desempenho = [, + B,Contabilidade; + $,TDiv; + B;Alnv; + B,ID; + PsEstFis;+ ¢ ____(M7)

74



Percecdo sobre a Influéncia da Contabilidade e da Fiscalidade como Instrumento

de Gestao e Fator de Crescimento das PME

5.3 Regresséo linear

A estimacdo dos coeficientes dos sete modelos de regressdo linear efetivou-se com base
no método dos minimos quadrados, utilizando o método de sele¢dao “enter”. Todos 0s
modelos estimados possuem 82 observagoes, exceto o0 modelo M4, cuja observagao 28
constituia um outlier® extremo e, por essa razdo, foi eliminada da analise, perfazendo 81

observacdes validas.

5.3.1 Variancia dos modelos

Ap0s a obtencado das estimativas é necessario avaliar se as variaveis independentes podem
influenciar de facto a variavel dependente, ou dito por outras palavras, se 0s modelos
ajustados sdo ou ndo significativos. Segundo Maréco (2014), esta hipbtese tedrica é

formalizada do seguinte modo:

Ho:By= By = =P1g=0 vs. Hy:3j:8#0 (j=1,..,10)
A estatistica F possui distribuicdo f-snedecor sob H,. A tabela 5.6 resume o p-value

associado a esta estatistica.

Tabela 5.6 - ANOVA

M1 M2 M3 M4 M5 M6 M7
P-value (F) 0,034 0,008 0,093 0,000 0,000 0,000 0,000

Conclui-se que pelo menos uma das variaveis independentes consideradas nos sete

modelos possui um efeito significativo na variacdo do desempenho da empresa (# 0).

O p-value associado aos modelos M1, M2, M4, M5, M6 e M7 é inferior ao nivel de
significancia se 0 mesmo for considerado em 5%. O M3 apresenta um p-value superior a
0,05, logo apenas se pode considerar este modelo para o nivel de significancia de 10% (a
=0,1). Portanto, como o p-value < a em todos os modelos, rejeita-se a H, a favor da H,,

evidenciando que os sete modelos ajustados aos dados sdo significativos.

6 OQutliers sdo observages extremas, ndo caracteristicas, que apresentam valores
consideravelmente superiores aos residuos das outras observagdes. O local onde se encontra o outlier
determina a severidade da sua influéncia da estimagéo dos coeficientes de regressdo (Mar6co, 2014).

75



Percecdo sobre a Influéncia da Contabilidade e da Fiscalidade como Instrumento

de Gestao e Fator de Crescimento das PME

5.3.2

Coeficientes dos modelos

Para testar a influéncia de cada uma das variaveis independentes sobre a variavel

dependente, procede-se a analise do teste t-student, incluindo os coeficientes de regressdo

dos modelos estimados. Os resultados séo apresentados na tabela 5.7.

Tabela 5.7 - Teste aos coeficientes dos modelos de regressdo estimados

Constante

Ges

DDiv

Inv

PV

EstEmp

PF

TDiv

Alnv

EstFis

Contabilidade

Fiscalidade

Coeficiente
P-value
Coeficiente
P-value
Influéncia
Coeficiente
P-value
Influéncia
Coeficiente
P-value
Influéncia
Coeficiente
P-value
Influéncia
Coeficiente
P-value
Influéncia
Coeficiente
P-value
Influéncia
Coeficiente
P-value
Influéncia
Coeficiente
P-value
Influéncia
Coeficiente
P-value
Influéncia
Coeficiente
P-value
Influéncia
Coeficiente
P-value
Influéncia
Coeficiente
P-value
Influéncia

M1
2,076
0,000
0,187
0,285
Néo
0,228
0,171
Nao
-0,108
0,546
Nao
0,131
0,293
Nao
-0,096
0,488
Nao
-0,042
0,837
Nao
-0,207
0,225
Nao
0,263
0,107
Nao
-0,083
0,444
Nao
0,170
0,238
Nao

M2
1,077
0,054
0,148
0,488
Néo
0,374
0,069
Sim
-0,173
0,432
Nao
0,253
0,101
Nao
-0,200
0,239
Nao
-0,002
0,993
Nao
0,054
0,797
Nao
-0,034
0,863
Nao
-0,002
0,989
Nao
0,276
0,121
Nao

M3
1,626
0,007
0,004
0,985
Néo
0,267
0,220
Nao
0,031
0,895
Nao
0,003
0,987
Nao
0,098
0,585
Nao
0,178
0,505
Nao
-0,054
0,806
Nao
-0,098
0,641
Nao
0,000
1,000
Nao
0,130
0,488
Nao

M4
2,510
0,000
-0,019
0,877
Néo
0,260
0,026
Sim
-0,210
0,092
Sim
0,123
0,159
Nao
0,060
0,530
Nao
0,087
0,534
Nao
0,128
0,277
Nao
-0,074
0,509
Nao
0,011
0,878
Nao
0,094
0,343
Nao

M5
0,885
0,051
-0,060
0,729
Néo
0,299
0,074
Sim
0,005
0,976
Nao
0,171
0,171
Nao
-0,062
0,650
Nao
0,287
0,162
Nao
0,259
0,128
Nao
-0,130
0,420
Nao
-0,052
0,632
Nao
-0,040
0,782
Nao

M6
1,824
0,000
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Os valores do teste t-student mostram que a variavel independente estratégia fiscal apenas
tem influéncia significativa no modelo M7, visto que o seu p-value é inferior ao nivel de
significancia considerado (a = 0,1). Nos restantes modelos, as variaveis associadas ao
efeito fiscal ndo manifestam qualquer influéncia no desempenho empresarial (p-value >

).

Relativamente as variaveis independentes do efeito contabilistico, verifica-se que a
distribuicdo de dividendos é a variavel independente com mais influéncia nos modelos
M2, M4 e M5 e a variavel investimento s6 manifesta influéncia no modelo M4. De resto,
todas as outras variaveis independentes do efeito contabilistico (gestdo, preco de venda e
estratégia empresarial) ndo salientam influéncia estatistica na varidvel dependente. A
variavel contabilidade (agregada) apresenta influéncia nos modelos M6 e M7 para o nivel

de significancia de 1%.

No entanto, o teste t-student é valido apenas para cada uma das variaveis, uma de cada
vez, ndo devendo o mesmo ser utilizado para detetar em simultaneo a importancia de cada
variavel independente nos diferentes modelos, uma vez que os p-value determinados
podem ser afetados pelo nimero de variaveis, pelas correlagdes existentes entre si e pela
dimensdo da amostra (Maréco, 2014).

O autor referencia uma outra alternativa para medir a significancia, denominada por
correcdo de Bonferroni (a / n.° de variaveis independentes). Contudo, ¢ de referir que
utilizando esta correcdo ndo existe uma Unica variavel que se diga significativa nos
modelos M1, M2, M3, M4 e M5. Adicionalmente, para 0 modelo M6, a correcédo de
Bonferroni revela um nivel de significancia de 0,005, mantendo a influéncia da variavel
contabilidade no desempenho empresarial. Por Gltimo, no modelo M7 conclui-se que com
a correcdo de Bonferroni a variavel contabilidade permanece significativa, contudo, a

varidvel estratégia fiscal deixa de ter influéncia significativa no desempenho.

5.3.3  Coeficientes de determinacéao

O coeficiente de determinacdo (R?) é uma medida da dimenséo do efeito das variaveis
independentes sobre a variavel dependente. Este coeficiente mede a proporcdo da
variabilidade total explicada pelos modelos de regressdo, sendo classificado como uma
das estatisticas da qualidade de ajustamento mais populares (Mar6co, 2014).
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Deste modo, quando R? = 0, 0 modelo nfo se ajusta aos dados e quando R? = 1, o
ajustamento é perfeito. Porém, ha que ter em conta a subjetividade do coeficiente, assim,
no caso das ciéncias sociais, quando R? > 0,5, 0 ajustamento é considerado aceitavel.

Sabe-se que a incorporagdo de uma variavel independente no modelo tende a aumentar o
coeficiente e, por essa razdo, deve-se analisar igualmente o coeficiente de determinacgao

ajustado (R?), pois transmite uma maior seguranca do ajustamento (Mar6co, 2014).

Tabela 5.8 - Coeficientes de determinacéo

M1 M2 M3 M4 M5 M6 M7
R? 0,230 0,273 0,195 0,356 0,399 0,331 0,350
R%, 0,121 0,171 0,082 0,264 0,314 0,314 0,308

A tabela 5.8 evidencia que os modelos com melhores coeficientes de determinacgédo séo o
M5, M6 e M7. O modelo M5 permite explicar cerca de 31,40% da variancia total do
desempenho medido pela produtividade. Os modelos M6 e M7 permitem explicar
31,40% e 30,80%, respetivamente, da variancia total do desempenho empresarial.

5.34  Validacgao dos pressupostos dos modelos
5.3.4.1 Analise de residuos

A inferéncia acerca do modelo de regressdo linear so é valida se 0s erros possuirem
distribuicdo normal de média nula e varidncia constante e demonstrarem independéncia
(Mar6co, 2014). Note-se que os valores da tabela 5.9 foram alcangados com base em

residuos ndo standardizados.

Tabela 5.9 - Distribuicdo normal - teste de Kolmogorov-Smirnov e Shapiro-Wilk

M1 M2 M3 M4 M5 M6 M7
Kolmogorov-Smirnov 0,972 0,909 0,085 0,794 0,359 0,956 0,682
Shapiro-Wilk 0,458 0,842 0,001 0,164 0,106 0,920 0,783

Pelo teste de Kolmogorov-Smirnov, conclui-se que, a exce¢do do modelo M3, os residuos
dos modelos M1, M2, M4, M5, M6 e M7 possuem distribui¢cdo normal, logo ndo se
rejeita a Ho (p-value > a). O teste de Shapiro-Wilk espelha distribuicdo normal nos
modelos M1, M2, M4, M5, M6 e M7, no entanto, este teste € mais apropriado para

amostras de reduzida dimensdo (Mar6co, 2014).
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Né&o obstante, o pressuposto da distribuicdo normal dos erros/residuos também pode ser

analisado graficamente a partir de um grafico de probabilidade normal (apéndice 3).

Os graficos de probabilidade normal mostram que os modelos M1, M2, M4, M6 e M7
sd0 0s que apresentam uma melhor distribuicdo de residuos, visto que a maioria dos
pontos se localiza em cima da diagonal principal. O grafico dos modelos M3 e M5
manifestam alguns pontos afastados da diagonal principal, sendo 0 M3 o modelo com
mais discrepancia, 0 que, por sua vez, é sustentado pelos testes anteriormente

apresentados.

Complementarmente, o pressuposto da média nula dos residuos na distribui¢cdo normal é
garantido pelo método dos minimos quadrados utilizado para estimar os modelos de

regressdo linear.

No que diz respeito & hipotese de homocedasticidade, a variancia das variaveis aleatorias
residuais deve ser constante e, quando existe violagao desta hipotese, os parametros dos

modelos estimados sdo ineficientes (Pestana & Gageiro, 2008).

De acordo com os graficos de dispersao exibidos no apéndice 4 e tendo em consideracao
que as observacoes estdo em conformidade com a escala de Likert (escala de 1-5), pode-
se concluir que a variancia dos modelos M1, M2, M5, M6 e M7 é aproximadamente
constante, pois a distribuicdo dos residuos é feita de forma relativamente aleat6ria em
torno de zero (Marbco, 2014). Ja nos graficos dos modelos M3 e M4, os residuos

revelam-se um pouco inconstantes, pondo em causa a existéncia de homocedasticidade.

Considera-se importante realcar que os graficos de dispersdo foram executados a partir
de residuos PRESS, uma vez que estes superiorizam a identificacdo de outliers. Para
efeitos de reconhecimento e de modo a suportar a ndo existéncia de outliers constata-se
que, nos sete graficos de dispersdo ndo existe nenhum outlier extremo que possa afetar

significativamente os resultados dos modelos de regresséo estimados.

Por fim, em relagdo a independéncia dos residuos, testa-se o indicador de Durbin-Watson

para a auséncia de autocorrelacdo (Ho), apresentado na tabela 5.10.

Tabela 5.10 - Teste de Durbin-Watson

M1 M2 M3 M4 M5 M6 M7
Durbin-Watson 1,747 1,915 1,844 2,253 1,684 1,721 1,750
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De modo a garantir a independéncia dos residuos, os valores de Durbin-Watson devem
assumir o valor 2, sendo que valores muito inferiores a 2 apontam para a existéncia de
autocorrelacdo positiva e valores muito superiores a 2 indicam a presenca de
autocorrelacdo negativa. Claramente, os modelos M1, M2, M3, M5, M6 e M7
apresentam valores ndo muito inferiores a 2 e, por essa razdo, pode-se admitir que ndo
existe autocorrelacdo entre os residuos, nao se rejeitando a hipotese zero. O modelo M4
reflete um valor superior a 2, mas como a diferenca parece irrelevante, conclui-se que 0s

residuos também s&o independentes.

5.3.4.2 Analise de variaveis independentes

Perante a perspetiva de Pestana & Gageiro (2008), “o0 modelo de regressao linear multipla
pressupde que as varidveis explicativas sdo linearmente independentes”. Logo, deve-se
verificar a inexisténcia de multicolinearidade (Ho) entre as variaveis explicativas contidas

nos modelos estimados.

Um dos diagnosticos da multicolinearidade foca-se na analise da matriz de correlagdes
bivariadas que transmite o coeficiente de Pearson, todavia, estes coeficientes s sdo
validos para variaveis duas a duas. Outro indicador utilizado € o Variance Inflation Factor
(VIF). Geralmente, valores de VIF entre 5 e 10 sdo aceitaveis, porém, se superiores, ja

indiciam presenca de multicolinearidade nas variaveis independentes (Mardco, 2014).

Tabela 5.11 - Variance Inflation Factor

M1 M2 M3 M4 M5 M6 M7
Ges 3,272 3,272 3,272 3,274 3,272 - -
DDiv 3,010 3,010 3,010 3,049 3,010 - -
Inv 3,647 3,647 3,647 3,667 3,647 - -
PV 2,057 2,057 2,057 2,106 2,057 - -
EStEmp 2,562 2,562 2,562 2,563 2,562 - -
PF 4,469 4,469 4,469 4,409 4,469 - -
TDiv 3,589 3,589 3,589 3,545 3,589 - 2,389
Alnv 3,709 3,709 3,709 3,649 3,709 - 3,254
1D 2,134 2,134 2,134 2,093 2,134 - 1,718
EstFis 2,733 2,733 2,733 2,665 2,733 - 2,173
Contabilidade - - - - - 1,806 1,600
Fiscalidade - - - - - 1,806 -

80



Percecdo sobre a Influéncia da Contabilidade e da Fiscalidade como Instrumento

de Gestao e Fator de Crescimento das PME

A tabela 5.11 exibe, para todos os modelos gerados e para cada uma das varidveis
independentes, VIF com valores reduzidos, nunca acima do valor 5. Desta forma, é

correto afirmar que todos os modelos apresentam auséncia de problemas de colinearidade.

5.3.5  Validacdo do teste de hipdteses

Atendendo ao desenvolvido anteriormente, determina-se que o M2, M4, M5, M6 e M7
sdo 0s modelos que melhor se ajustam aos dados. Além de possuirem um ajustamento
significativo aos dados, os cinco modelos identificados também evidenciam o0s
coeficientes de determinacdo mais elevados, cumprindo com maior rigor e distincdo a

validacdo dos pressupostos requeridos.

A hipétese 1 tenciona verificar se o desempenho da empresa é influenciado pela utilizacéo
da informacdo contabilistica. Perante os modelos M2, M4 e M5, as variaveis gestao,
preco de venda e estratégia empresarial ndo sdo tidas como variaveis significativas. A
distribuicdo de dividendos constitui a varidvel independente com mais significancia nos
trés modelos (p-value < a), salientando um efeito positivo no desempenho empresarial (5
= 0,374, p-value = 0,069 (M2); g = 0,260, p-value = 0,026 (M4); f = 0,299, p-value =
0,074 (M5)). Isto significa que o0 aumento da distribuicdo de dividendos esta associado a
um melhor desempenho empresarial. Relativamente & varidvel independente
investimento, s6 é relevante no modelo M4 (8 = -0,210, p-value = 0,092), porém,
negativamente, o que indica que o aumento de investimentos conduz a diminuigdo do
desempenho medido pela satisfacdo. Adicionalmente, nos modelos M6 e M7, a variavel
contabilidade apresenta significancia, o que leva a concluir que a utilizagéo da informagéo
contabilistica contribui positivamente para o desempenho empresarial (5 = 0,371, p-value
= 0,001 (M6); g = 0,379, p-value = 0,000 (M7)).

A hipdtese 2 pretende testar se 0o desempenho da empresa € influenciado pelas regras
fiscais. Nos modelos M2, M4, M5 e M6 a hipdtese ndo € validada, uma vez que as
variaveis do efeito fiscal (desagregadas e agregadas) ndo sdo estatisticamente
significativas. Quanto ao modelo M7, apenas a variavel estratégia fiscal detém
significancia (# = 0,161, p-value = 0,089), existindo assim evidéncia estatistica positiva

da componente fiscal no desempenho empresarial.
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A tabela 5.12 integra os resultados observados para cada uma das hipOteses de

investigacao.

Tabela 5.12 - Resultados observados em cada hip6tese de investigacdo

Hi: desempenho empresarial vs utilizacéo da informacéo contabilistica

- Gestédo
- Distribuicéo de dividendos
- Investimento
- Preco de venda
- Estratégia empresarial
H:: desempenho empresarial vs regras fiscais
- Planeamento fiscal
- Tributacdo de dividendos
- Apoio ao investimento
- Investigacéo e desenvolvimento

- Estratégia fiscal

Resultado*

N&o validada
Validada (+)
Validada (-)
N&o validada

Néo validada

N&o validada
Né&o validada
N&o validada
N&o validada

Validada (+)

Resultado**

Validada (+)

Nao validada

Nota: * corresponde ao resultado obtido com as variaveis desagregadas e ** € relativo ao resultado obtido

com as varidveis agregadas
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CONCLUSAO

O presente relatério foi elaborado no ambito do estagio curricular do Mestrado em
Contabilidade e Fiscalidade Empresarial, realizado na empresa Elisabete Vieira &
Cordeiro, Lda. Para além da descri¢do da entidade de acolhimento do estagio e das tarefas
desenvolvidas, pretende-se com este trabalho estudar a influéncia da informacdo
contabilistica e das regras fiscais como instrumentos para a gestdo e crescimento das
PME.

A motivacéo para a escolha do tema advém do facto de as PME apresentarem uma enorme
importancia na constituicao e evolucdo do tecido empresarial portugués. Deste modo, a
clarificacao do efeito da contabilidade e da fiscalidade no desempenho empresarial apraz-

se como muito adequada a realidade portuguesa.

Complementarmente, esta investigacdo € mais um contributo para o conhecimento e
investigacao cientifica em Portugal acerca da percecdo dos empresarios e contabilistas no
que diz respeito a utilizacdo da informacdo contabilistica e as regras fiscais para a

melhoria do desempenho das PME.

Hoje em dia, tanto na economia portuguesa como na economia europeia, as PME sdo
associadas a comportamentos de empreendedorismo, competitividade, criagéo de valor,
sustentabilidade e resiliéncia, ndo sO por representarem a maior parte do panorama
empresarial, como também por serem consideradas as grandes criadoras de emprego e

constituirem o motor global do crescimento econémico.

Note-se que, atualmente, a contabilidade ¢ vista como “um fornecedor de exceléncia” de
informacao financeira util, isto €, um sistema de informacéo indissociavel da tomada de
decisbes empresariais, capaz de responder as diferentes necessidades dos seus inumeros
stakeholders. Os processos que a contabilidade envolve sdo muitos e a informagéo que
transporta € importante para o processo de tomada de decisdo e, igualmente, para o
cumprimento das obrigacdes fiscais. Adicionalmente, o cumprimento das obrigacdes
fiscais pode ser objeto de planeamento por parte dos sujeitos passivos. O planeamento
fiscal visa minimizar a carga fiscal das atividades empresariais, por uma via que se
considera totalmente legitima, permitindo uma poupanca fiscal e uma melhoria dos

resultados financeiros das empresas.
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Assim, para dar resposta ao objetivo da investigacdo, delinearam-se as seguintes
hipoteses de investigagdo: 1) a informagdo contabilistica influencia o desempenho

empresarial; e 2) as regras fiscais influenciam o desempenho empresarial.

O desempenho de uma empresa ndo é facil de definir, contudo, conforme a revisao da
literatura, pode ser avaliado na presenca de indicadores como a criacdo de valor,
inovacdo, qualidade, satisfacdo e produtividade. A informacéo contabilistica e as regras
fiscais, por sua vez, constituem dois dos instrumentos essenciais para atingir um eficaz e

eficiente desempenho.

De modo a conseguir aferir o efeito da contabilidade e da fiscalidade no desempenho das
empresas, as respetivas variaveis desdobraram-se em um conjunto de questdes. Para a
recolha dos dados necessarios a prossecucédo da investigacao, procedeu-se a realizacéo e
disponibilizagdo de um questionério direcionado para empresarios e profissionais da area

contabilistica e financeira.

Em conformidade com as hipdteses de investigacao estabelecidas, desenvolveram-se sete
modelos de regressdo linear para analisar a influéncia da utilizacdo da informacéo
contabilistica e das regras fiscais no desempenho das empresas. Uma anélise fatorial
exploratoria também foi realizada, no sentido de verificar a adequacdo da amostra.

Os modelos de regressdo linear permitem concluir que o desempenho empresarial é
influenciado de forma positiva pela variavel distribuicdo de dividendos e estratégia fiscal
e de forma negativa pela variavel investimento. E possivel constatar que as decisdes da
politica de dividendos de uma empresa se encontram diretamente ligadas as decisfes de
investimentos, logo, confirma-se que o aumento da reparti¢do dos lucros de uma empresa
estd associado a um melhor desempenho, contudo, como descura a acumulacgéo de fundos,
os lucros ja ndo vao ser suficientes para financiar futuros investimentos, acabando por
influenciar negativamente o seu desempenho. Por sua vez, a decisdo acerca da
defini¢do/diversificacdo da estratégia de negdcio das empresas tem em consideragdo
possiveis vantagens fiscais (variavel estratégia fiscal), o que contribui para a melhoria do

seu desempenho.

N&o foi possivel medir os efeitos das variaveis gestdo, preco de venda, estratégia
empresarial, planeamento fiscal, tributacdo de dividendos, apoio ao investimento e

investigacdo e desenvolvimento sobre o desempenho das empresas.
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Tendo em conta a agregacdo das variaveis, a varidavel contabilidade apresenta uma
influéncia positiva no desempenho empresarial, comprovando-se assim que a informacao
contabilistica é de facto um elemento presente no processo de tomada de decisdo das
PME. Portanto, é possivel afirmar que os empresarios consideram a informacgéo
contabilistica como uma ferramenta importante para 0 sucesso e continuidade do seu

negacio.

Contrariamente, quanto a variavel fiscalidade, ndo foi possivel aferir qualquer efeito sobre
o desempenho, o que leva a concluir que 0s empresarios acreditam que a componente
fiscal ndo é relevante para a gestdo e crescimento do seu negdcio. A respetiva percecao
dos empreséarios pode estar relacionada com o facto de ndo possuirem conhecimento
suficiente acerca dos beneficios da fiscalidade para o planeamento da sua atividade

empresarial.

Atendendo a realidade portuguesa, acredita-se que o desempenho empresarial pode ser
efetivamente influenciado pelas regras fiscais. A promocdo do investimento e do
crescimento econdémico, 0 apoio a criacdo de emprego e o cumprimento das obrigacdes
fiscais sdo principios inerentes a fiscalidade, instrumento que contempla beneficios e
incentivos que poderéo ajudar a alavancar as atividades empresariais. Contudo, a presente
investigacdo ndo permite concluir no mesmo sentido, o que pode ser justificado pelo facto
de os empresarios nao aproveitarem estrategicamente as vantagens do planeamento fiscal.
E de realcar que a implementacio de um planeamento fiscal assertivo pode proporcionar
melhores resultados as PME.

Relativamente a entidade de acolhimento do estagio, em prol do melhoramento continuo
de algumas empresas, regularmente eram efetuadas reuniGes para deliberar acerca da
respetiva situacdo econémico-financeira, todavia, ndo eram todos 0s empresarios que
ambicionavam a criacdo de valor, a defini¢do de estratégias de sucesso e 0 crescimento
do negocio, situacao que confirma o problema da falta de comunicacao entre contabilistas

e empresarios.

Uma das principais limitacfes deste estudo centra-se na parte subjetiva do mesmo, dado
que o questionario em causa envolve percecdes e as respostas dos inquiridos podem gerar
problemas de sinceridade. O facto de o questionario ser direcionado para um publico-alvo

especifico também restringiu a divulgacdo do mesmao.
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Por sua vez, a presente limitacdo é sugestiva para implementar futuras investigacdes. A
titulo de exemplo, realizar um inquérito por entrevista a0 mesmo tipo de intervenientes,
no sentido de atestar se as respostas seriam muito dispares. Seria igualmente pertinente
alargar o estudo empirico a indicadores financeiros de empresas e até mesmo
comparar/analisar o impacto da contabilidade e da fiscalidade no desempenho

empresarial de outros paises da Europa.
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APENDICE 1. QUESTIONARIO

O presente inquérito € direcionado para empresarios e contabilistas/financeiros em
Portugal e pretende evidenciar a perce¢do que detém acerca da influéncia da contabilidade
e da fiscalidade no desempenho das empresas. Este é fundamental para o
desenvolvimento de um relatorio de estagio, relativo a parte ndo letiva do Mestrado em
Contabilidade e Fiscalidade Empresarial, do Instituto Superior de Contabilidade e
Administracéo de Coimbra.

Agradeco a vossa disponibilidade e veracidade.

Sexo *

Masculino

Feminino

Idade *
18-30
31-50
51-65
Mais de 65

Localizagdo da empresa *

—

Classificacdo da empresa *
Microempresa (até 10 trabalhadores e volume de negdcios anual até € 2 milhdes)
Pequena empresa (até 50 trabalhadores e volume de negocios anual até € 10 milhGes)
Média empresa (até 250 trabalhadores e volume de negdcios anual até € 50 milhdes)
Grande empresa (> a 250 trabalhadores e volume de neg6cios anual > € 50 milhdes)

Entidade do setor ndo lucrativo

Setor de atividade econdmica *

W

Habilitacoes literarias *

W

Que funcdo desempenha na empresa? *

W
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Parte |

- Os empresarios devem responder as perguntas consoante as suas empresas, 0S
funcionéarios da &rea financeira tendo em conta as empresas onde trabalham e os

contabilistas considerando a generalidade das empresas onde prestam servicos.

- Escala de 1 a 5, em que 1 corresponde a "discordo totalmente” e 5 a "concordo

totalmente".

Indique o seu grau de concordancia *

1. A empresa tem potencial de criagdo
de valor a médio/longo prazo?

2. A empresa aposta na inovacgao dos
seus produtos, Servigos e processos?

3. A empresa garante e certifica a
qualidade dos seus produtos e/ou
servicos prestados?

4, A empresa responde as
necessidades e expetativas dos seus
clientes?

5. A empresa gere eficientemente os
seus recursos disponiveis?

Parte 11

- Os empresarios devem responder as perguntas consoante as suas empresas, 0S
funcionérios da &rea financeira tendo em conta as empresas onde trabalham e os

contabilistas considerando a generalidade das empresas onde prestam servicos.

- Escala de 1 a 5, em que 1 corresponde a "discordo totalmente™ e 5 a "concordo

totalmente".

101



Percecdo sobre a Influéncia da Contabilidade e da Fiscalidade como Instrumento

de Gestao e Fator de Crescimento das PME

Indique o seu grau de concordancia *

6. As decisdes de gestdo da empresa
sdo tomadas considerando também a
informacédo contabilistica?

7. A decisdo de distribuicdo de
resultados da empresa é sustentada
também pela informagéao
contabilistica?

8. As decisbes de investimentos a
realizar na empresa sdo suportadas
também pela informacao
contabilistica?

9. A elaboragdo do preco de venda dos
produtos da empresa é apoiada
também pela informacéo
contabilistica?

10. A definicao/diversificagdo da
estratégia de negocio da empresa é
decidida também com base na
informacédo contabilistica?

11. As decisfes de gestdo da empresa
sdo tomadas considerando também a
componente fiscal?

12. A decisdo de distribuicdo de
resultados da empresa é tomada
também tendo em conta possiveis
vantagens fiscais?

13. As decisGes de investimento a
realizar na empresa séo influenciadas
pela existéncia de beneficios fiscais?

14. A empresa aproveita os beneficios
fiscais associados as despesas de
investigacao e desenvolvimento?

15. A definicdo/diversificacdo da
estratégia de negdcio da empresa tem
em consideragdo possiveis vantagens
fiscais?
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APENDICE 2. MATRIZ ANTI-IMAGEM

CORRELACAO  Val Ino Qua Sat Prod Ges DDiv Inv PV EStEmp  PF TDiv  Alnv ID EstFis
Val 0,8212 -0,434 0,100 -0,095 0,055 -0,099 -0,053 0,007 -0,012 0,009 0,011 0,177 -0,218 0,102 -0,047
Ino -0,434 0,7942 -0,275 0,095 -0,451 -0,067 -0,078 0,115 -0,134 0,139 0,104 -0,028 0,054 -0,071 -0,181
Qua 0,100 -0,275 0,8582 -0,337 -0,132 -0,016 0,035 -0,102 0,162 -0,117 -0,046 0,121 0,004 -0,014 -0,021
Sat -0,095 0,095 -0,337 0,8582 -0,204 0,063 -0,218 0,180 -0,208 -0,016 0,020 -0,078 0,026 0,017 -0,065
Prod 0,055 -0,451 -0,132 -0,204 0,8702 0,081 -0,051 -0,089 -0,039 0,004 -0,184 -0,180 0,076 0,068 0,173
Ges -0,099 -0,067 -0,016 0,063 0,081 0,9002 -0,161 -0,381 -0,130 -0,062 -0,269 0,104 -0,058 -0,230 0,222
DDiv -0,053 -0,078 0,035 -0,218 -0,051 -0,161 0,8982 -0,429 0,233 -0,167 -0,161 -0,050 0,161 -0,148 0,013
Inv 0,007 0,115 -0,102 0,180 -0,089 -0,381 -0,429 0,8822 -0,205 -0,050 0,091 -0,040 -0,160 0,142 -0,137
PV -0,012 -0,134 0,162 -0,208 -0,039 -0,130 0,233 -0,205 0,8432 -0,400 -0,054 -0,127 0,239 -0,188 0,013
EstEmp 0,009 0,139 -0,117 -0,016 0,004 -0,062 -0,167 -0,050 -0,400 0,878 -0,290 0,260 -0,180 -0,027 0,072
PF 0,011 0,104 -0,046 0,020 -0,184 -0,269 -0,161 0,091 -0,054 -0,290 0,8362 -0,465 0,082 0,365 -0,439
TDiv 0,177 -0,028 0,121 -0,078 -0,180 0,104 -0,050 -0,040 -0,127 0,260 -0,465 0,7722 -0,607 -0,110 0,264
Alnv -0,218 0,054 0,004 0,026 0,076 -0,058 0,161 -0,160 0,239 -0,180 0,082 -0,607 0,7962 -0,206 -0,353
ID 0,102 -0,071 -0,014 0,017 0,068 -0,230 -0,148 0,142 -0,188 -0,027 0,365 -0,110 -0,206 0,7732 -0,417
EstFis -0,047 -0,181 -0,021 -0,065 0,173 0,222 0,013 -0,137 0,013 0,072 -0,439 0,264 -0,353 -0,417 0,7922
Nota: a - MSA
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APENDICE 3. GRAFICOS DE PROBABILIDADE NORMAL

Modelo 1 Modelo 2 Modelo 3 Modelo 4
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APENDICE 4. GRAFICOS DE DISPERSAO

Modelo 1 Modelo 2 Modelo 3
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