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RESUMO

O presente estudo pretende compreender e analisar as préaticas e estratégias adotadas
por docentes, que sem formacdo na &rea da interculturalidade, integram os seus alunos
estrangeiros e/ou provenientes de culturas minoritarias no 1.° ciclo basico e no curriculo
portugués. Assim, através de um paradigma interpretativo e estudo de caso, retrata-se a
realidade de duas participantes que lecionam numa escola incluida no programa de
Territorios Educativos de Intervengdo Prioritaria (TEIP).

A recolha de dados foi realizada através de uma entrevista de grupo entre duas
docentes com tempo de servico e formacdo inicial distintas. O tratamento de dados
realizou-se, em grande parte, através de uma analise tematica, originando trés grandes
temas.

Os resultados obtidos demonstram que a formacéo para a interculturalidade fornece
um alicerce para integracdo de alunos estrangeiros nas escolas portuguesas. O bullying, o
abandono escolar, a falta de apoios monetarios e humanos das escolas, dos agrupamentos
e até do Ministério da Educacéo, séo fatores que comprometem o trabalho dos docentes
e dificultam a integracdo desses alunos. Por outro lado, o professor de Portugués Lingua
N&o Materna (PLNM), as escolas multiculturais, o foco na aprendizagem do portugués e
do inglés sdo facilitadores desse processo. Torna-se assim imperativo incluir a formacéo
para a interculturalidade no plano de estudos das licenciaturas em Ensino Basico e dos
mestrados em Educacdo Pré-Escolar e Ensino do 1.° Ciclo do Ensino Basico assim como

promover formacdes continuas para docentes com muitos anos de servico.

Palavras-Chave: Inclusdo, formacdo de professores, interculturalidade, alunos
estrangeiros, grupos minoritarios, 1.° Ciclo do Ensino Basico, escolas TEIP
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ABSTRACT

The present study aims to understand and analyze the practices and strategies
adopted by teachers, who without training in interculturality, integrate their foreign
students and/or students from minority cultures in elementary school and in the
Portuguese curriculum. Thus, Thus, through an interpretative paradigm and case study,
the reality of two participants who teach in a school included in the Priority Intervention
Educational Territories (TEIP) program is portrayed.

Data collection was carried out through a group interview between two teachers
with different lengths of service and initial training. Data processing was carried out
mostly through a thematic analysis, giving rise to three major themes

The results obtained demonstrate that training for interculturality acts as a
foundation for the integration of foreign students in Portuguese schools. Bullying,
school dropout, lack of monetary and human support from schools, groups and even the
Ministry of Education, are factors that compromise the work of teachers and make the
integration of these students difficult. On the other hand, Portuguese as a Second or
Foreign Language teacher (in Portuguese, PLNM), multicultural schools, the focus on
learning Portuguese and English are facilitators of this process. It is therefore imperative
to include training for interculturality in the study plan of bachelor's degrees in Basic
Education and master's degrees in Pre-School Education and Primary Education, as well

as promoting ongoing training for teachers with many years of service.

Keywords: Inclusion, teacher training, interculturality, foreign students, minority

groups, elementary school, TEIP schools
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INTRODUCAO

Perante uma sociedade em constante mudanca, o acréscimo de criangas estrangeiras
ou provenientes de culturas minoritarias tem-se feito notar nas escolas portuguesas,
ademais “em 2022/2023, 13 923 criangas e jovens frequentaram aulas de PLNM nas
escolas publicas” (Conselho Nacional de Educacdo, 2024, p. 14). As suas razdes sio
diversas, no entanto, ¢ imperativo que exista alguma rede de suporte que acolha e integre
estas criangas.

Atualmente, os professores, muitos dos quais desprovidos de formacdes
relativamente a educagdo para a interculturalidade, uma vez que ndo existe qualquer
obrigatoriedade na formagdo inicial de professores (Agéncia de Execucao Europeia da
Educagao e da Cultura [EACEA], Eurydice, Noorani, Baidak, Krém6 e Riiheldinen,
2019), procuram adotar medidas que promovam uma integracao plena destas criancas,
por vezes, sem a colaboragdo das escolas.

As escolas TEIP, segundo o Despacho n.° 7798/2023, sdo estabelecimentos
agrupados segundo caréncias especificas, onde foram adotadas medidas de forma a
combater o insucesso escolar, a violéncia, o abandono escolar, entre outras. Atualmente,
o Programa Territorios Educativos de Intervengao Prioritaria (Programa TEIP) encontra-
se na 4.% geragao (TEIP4), onde foram incluidos apoios direcionados agora para os alunos
migrantes (Despacho n.° 7798/2023, 2023).

Apos esta delimitagdo de objetivos, muitos professores continuam a ser formados
sem competéncias para a educacao intercultural. A proxima figura, de autoria da EACEA
et al. (2019), mostra que Portugal ¢ um dos poucos paises onde as competéncias
necessarias para a educagdo intercultural ndo sdo obrigatorias na formacdo inicial do
professor, porém “os docentes podem adquirir pelo menos uma destas competéncias
durante o seu desenvolvimento profissional continuo”, ou seja, posterior a sua formagao

inicial (EACEA et al., 2019, p. 14).



Figura 1.
Competéncias dos professores relativas a interculturalidade incluidas na formagdo

inicial de professores (FIP)

Ensino emsalas de aulas
diversificadas e multiculturais
Questdes gerais de
discriminaggo e preconceitos
implicitos contra alunos cultural
e linguisticamente diversificados
Competéndas ndo induidas no
quadro de competéndas paraa
FIP emitido a nivel superior
Semum quadro de

competéndas paraa FIP
emitido a nivel superior
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Nota. Figura retirada de EACEA et al., 2019, p. 1 4

Mesmo sem uma formacao especifica, o foco destes professores continua a ser a
integragdo plena das criancas migrantes, que, segundo Santos, Mineiro, Batalha e Reis
(2022), se dividlem em “necessidades de aprendizagem; necessidades sociais e
necessidades emocionais” (p.16). As primeiras t€ém em conta a aprendizagem da lingua
portuguesa no meio escolar. O Portugués Lingua Nao Materna € uma oferta escolar para
alunos em que o portugués nao ¢ a lingua materna ou de escolarizagao (Pereira, 2017). A
escola, por outro lado, encontra dificuldade na colocacao de professores de Portugués
Lingua Nao Materna, uma vez que os requerimentos para tal sdo especificos (Pereira,
2017). As segundas relacionam-se com a comunicacdo € interagdo com outrem, a
constru¢do de relagdes pessoais assume aqui um foco. Por ultimo, necessidades
emocionais centram-se nos sentimentos de trauma ou de magoa, insegurancas, situacdes
de bullying ou até exclusdo social (Santos et al., 2022).

Consequentemente, tornou-se imperativo perceber de que forma os docentes
conseguem ultrapassar estes desafios e, portanto, as seguintes questdes iniciais
assumiram-se como propulsores deste estudo:

e Compreender o entendimento dos professores sobre a importancia de integrar

alunos provenientes de culturas minoritarias no ensino portugués;

1 O quadriculado presente em varios paises representa a simultaneidade do primeiro e
segundo ponto da legenda.



e Conhecer a influéncia do tipo de formagdo dos professores relativamente ao
ensino intercultural;

e Perceber de que forma os valores pessoais dos docentes definem a relagdo com os
alunos estrangeiros;

e Descobrir as técnicas/estratégias/medidas adotadas pelos professores na

integracdo de alunos provenientes de culturas minoritarias.

Desta forma, a composicao deste manuscrito € a seguinte: Introdugdo; capitulo I, II
e III; consideragdes finais; referéncias e anexos. Na introduc¢ao, ¢ disposto o tema desta
investigacdo e apresentada, resumidamente, a finalidade do estudo. O capitulo I trata da
revisdo da literatura, constando toda a sustentacao teorica que pretende justificar os dados.
Dentro deste, abordamos conceitos como a globalizagdo, o interculturalismo e
multiculturalismo, a migragdo e os agentes responsaveis pela integragdo dos migrantes e
de alunos estrangeiros, assim como a formagdo de professores relativamente a
interculturalidade. O capitulo II apresenta toda a metodologia usada no estudo em
questao, desde os instrumentos de recolha de dados ao instrumento para sua analise. Além
destes, expuseram-se as perguntas de partida e os objetivos, tal como dados essenciais
relativos aos participantes. Por fim, o capitulo III contém os resultados obtidos, esses que
procuram responder as questoes iniciais.

As consideragdes finais surgem como reflexdes e comparagdes relativamente aos
dados adquiridos e as questdes iniciais, fazendo um paralelo entre ambas. A bibliografia
surge como referéncia de todos os documentos consultados e que dao sustento ao
manuscrito, € os anexos encerram o documento, sendo incorporado documentos ou

informacgodes adicionais que contribuiram para o estudo.



CAPITULO I - REVISAO DA LITERATURA

1.1. Da Globalizacao Ao Interculturalismo

Cada vez mais, gragas a facilidade de mobilizagdo, o mundo encontra-se num
processo de globalizagdo. Tal provoca algumas mudangas a escala mundial e com o
avango da tecnologia foi possivel estabelecer contacto rapido com qualquer parte do
globo, permitindo assim uma troca de ideias entre culturas e sociedades (Silva &
Bissolini, 2021). Santos (2009) aborda a globalizagdo como um processo de influéncia
global, isto €, o autor determina que uma certa “entidade local”, que se podera traduzir
nas culturas minoritarias, estendem “a sua influéncia a todo o globo” (p. 12). Xavier e
Abreu (2001, como cit. por Silva & Bissolini, 2021) abordam ainda as “aldeias globais”,
originarias destas trocas culturais. Decompondo este termo, as aldeias retratam
sociedades virtuais, acessiveis por todos, por onde ¢ passada informacdo. Esta
globalizagao ¢ privilegiada pelas trocas comerciais e politicas dos paises, em que, na sua
maioria, as ideias passadas a escala global centram-se nas relagdes econémicas € nos
ideais politicos.

Contudo, existe uma “crescente interligacdo e interdependéncia entre Estados,
organizacdes e individuos do mundo inteiro”, onde “acontecimentos, decisdes e
actividades” (Campos & Canavezes, 2007, p. 10) realizadas num determinado espago
afetam outra regido, por mais afastada que esteja da regiao de origem, como os refugiados
procurarem paises europeus para fugir de conflitos nos seus paises de origem.

Através desta rede rapida e atualizada de informacdo, sdo passados, - a escala
mundial -, todos os tipos de valores, econdmicos, politicos e até culturais, criando “um
novo padrao de comportamento dos individuos”.

Seguindo esta uniformizagdo, a escala global, ¢ possivel a mudanca de vérias
culturas, uma vez que outras adquirem valores padronizados, que se afastam da sua
cultura de origem (Weigel, 1995, como cit. por Silva & Bissolini, 2021).

O ser humano, devido a sua necessidade social, apropria-se da cultura de onde
nasceu, que ¢ partilhada pela sociedade circundante, com valores, crengas e leis (Tylor,
2014). Sapir, Gongalves e Hediger (2012) assumem ainda todos como “pessoa culta”,

uma vez que a cultura esta presente em cada individuo.



Apesar de esta ser uma defini¢do abrangente, Tylor (2014) foi o primeiro a definir
este sistema. O documento desenvolvido pela UNESCO, “Declaracdo Universal sobre a

Diversidade Cultural” (2002), caracteriza a cultura como:

Conjunto dos tragos distintivos espirituais e materiais, intelectuais e afetivos que
caracterizam uma sociedade ou um grupo social e que abrange, além das artes ¢
das letras, os modos de vida, as maneiras de viver juntos, os sistemas de valores,

as tradigdes e as crencas (p. 2).

Moran, Abramson e Moran (2014) afirmam que o desenvolvimento de uma cultura
reflete todas as aprendizagens e estratégias de integra¢do adquiridas para a sobrevivéncia
humana, que posteriormente ¢ passada de geracao em geragao, pois impacta diretamente
no comportamento, dita a moral e alguns valores. Moran et al. (2014) vao ainda mais
longe, afirmando que a cultura atribui uma identidade propria, ja que “culture gives
people a sense of who they are, of belonging” (p. 11).

A lingua, em particular, assume uma ligagdo mutua com a cultura. Segundo Ramon
(2016), a lingua faz parte da cultura, uma vez que a primeira originou da segunda. De
igual forma, a cultura exprime-se pela lingua falada pelos individuos de uma certa
comunidade, pois ¢ a lingua que ¢ utilizada para comunicar e partilhar ideias. A lingua
materna, ou seja, a primeira lingua que a crianca adquire, por vezes serve como um meio
de identificagdo cultural (Santana, 2012).

No entanto, a cultura retém um “contacto intimo com o passado” (Sapir et al., 2012.
p. 37), que origina uma lenta evolu¢do ou mudanca de mentalidades, pois todas as novas
maneiras de pensar sdo contrastadas com ag¢des do passado, enraizadas na sociedade.

Toda esta resisténcia a mudanga origina, no Homem culto (como definido por Sapir,
et al., 2012), um medo de ser julgado pela sua propria sociedade, e “ele [Homem culto]
se assusta diante da possibilidade de exercer a sua individualidade como uma agéncia
criativa” (Sapir et al., 2012, p. 37; Silva & Bissolini, 2021). Moran et al. (2014), no seu
olhar positivo, afirmam que a cultura se encontra sempre em progressao, mesmo que
demore alguns anos a mudar.

No entanto, em alguns casos, onde a mudanga € vista negativamente pela sociedade,
ocorre um sistema nomeado por Sapir et al. (2012) como “esnobismo cultural”, onde o
individuo se recusa a comunicar com outras culturas, fechando-se na sua propria,

acreditando numa superioridade.



Este individualismo poderd, em alguns casos, originar na coexisténcia isolada de
varias culturas num determinado espaco (Santos, 2003, como cit. por Silva & Bissolini,
2021). O multiculturalismo, como definido por Berger (2014, como cit. por Moniz, 2019)
retrata uma “coexisténcia de comunidades étnicas, morais ou religiosas em uma
sociedade” (p. 77). Segundo Moniz (2019) o multiculturalismo ¢ o resultado de uma
sociedade moderna, causada pelas migragdes, a globalizagdo, e o avango das tecnologias.

Tal ndo indica que as mesmas se relacionam, na verdade, serd mais o contrario
(Pinto, 1998; como cit. por Correia, 2012). Weissman (2018) partilha do mesmo
panorama, afirmando que a multiculturalidade se traduz num conjunto de culturas
presentes no mesmo meio, mas sem qualquer mistura, em que “[a]s diferencas ficam
estanques e separadas” (p. 24).

Apesar disso, ¢ clara a confusao dos termos. Silva e Bissolini (2021) afirmam que,
por outro lado, a multiculturalidade envolve uma interagdo entre culturas, mas nao
havendo qualquer troca e transmissao de costumes e valores.

Para Pinto (1998; como cit. por Correia, 2012), a multiculturalidade assume-se como
algo pessoal, procurando conhecer o outro, no entanto, ndo procura influenciar-se. Por
outro lado, o interculturalismo pretende um “conhecimento, reconhecimento e
enriquecimento mutuo das culturas em presenca” (Correia, 2012, para. 8).

Para além disso, na concretizacdo de Romero e Gouveia (2010) sobre a “tipologia
de modelos sociopoliticos para a diversidade sociocultural” (Romero & Gouveia, 2010,
p. 30), existe uma divisdao entre inclusdo e exclusdo. A interculturalidade e a
multiculturalidade encontram-se categorizadas dentro da inclusao, em que ambas
proclamam uma aceitagao positiva pela cultura do outro.

Segundo a mesma idealizagdo, tanto a multiculturalidade como a interculturalidade
fazem parte de um conceito mais abrangente, nomeado por Romero e Gouveia (2010)
como pluriculturalismo cultural. Dividem ainda a primeira como “a primeira versao do
pluriculturalismo cultural” (p. 33), e a segunda como “uma nova variante do pluralismo
cultural” (p. 33).

Curiosamente, segundo o diciondrio [Infopédia, a multiculturalidade e a
interculturalidade estabelecem uma relacdo mutua, de pura dependéncia. Desta forma, o
conceito de interculturalidade surge como um conceito ainda desconhecido para muitos.

Por acrescento a multiculturalidade, Canclini (2004, como cit. por Weissman, 2018)
aborda que o conceito de interculturalidade, para além de se definir como a coexisténcia
varias culturas num determinado espaco, estas procuram estabelecer relacdes mutuas e
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mesmo perante as suas diferencas, procuram estabelecer “relacdes de negociacdo, conflito
e empréstimo reciproco, respeitando as disparidades” (Weissman, 2018, p. 27).

Romero e Gouveia (2010) definem interculturalidade como um conjunto de relagdes
interpessoais trocadas “entre actores culturalmente diferentes” (p. 35). Na ideologia de
Romero e Gouveia (2010), o Estado ¢ ainda o responsavel por propor medidas de
interagdo social entre os agentes culturais:

A promocdo sistematica e gradual, a partir do Estado e da sociedade civil, de
espacos € processos de interac¢do positiva que vao abrindo e generalizando
relagdes de confianca, reconhecimento mutuo, comunicagao efectiva, didlogo e
debate, aprendizagem e intercambio, regulagao pacifica dos conflitos, cooperagao

e convivéncia” (p. 35).

Romero e Gouveia (2010) relacionam trés principios essenciais quando definindo a
interculturalidade. Enumeram, assim, o “principio da cidadania”, posteriormente o
“principio do direito a diferenga” e em ultimo o “principio da unidade na diversidade” (p.
36). De maneira breve, o primeiro procura a igualdade de direitos para todos; o segundo
procura estabelecer que todos os cidadaos t€m direito a diferenga e merecem de respeito
pela sua identidade cultural; o final corresponde a compreensao do outro como diferente
¢ a aceitacdo como tal.

De certa forma, o descrito levaria a acreditar no interculturalismo como algo perfeito
ou utdpico. Contudo, Romero e Gouveia (2010), mesmo descrevendo os principios
anteriores, afirmam que esta ideologia nao beneficia de falta de conflitos ou confrontos.

Da mesma maneira, Weissman (2018) afirma que esta transformagao da sociedade
de multicultural para intercultural confronta os seus proprios desafios, uma vez que a
troca de ideias entre culturas resulta, por vezes, em oposi¢oes, procurando sempre haver
“confronta¢do e negociagdo entre sistemas socioculturais diversos” (Canclini, 2004,
como cit. por Weissman, 2018, p. 27).

Santos (2009), na sua pratica reflexiva sobre a interculturalidade, levanta um ponto
interessante relativamente aos desafios da interculturalidade. Assim, para Santos (2009),
s6 as culturas mais fortes, influentes ou como dito pelo autor: “completas” (p.17) poderao
participar desta troca de ideias, neste interculturalismo, porque estas culturas completas
acabam por absorver as culturas mais fracas, ou “incompletas” (p.17).

Na mesma linha de pensamento, Santos (2009) define “o dilema da completude
cultural” (p. 17), onde uma cultura dita completa ndo terd interesse numa troca de ideias
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com outras culturas, independentemente de esta ultima ser completa ou incompleta. Por
outro lado, as culturas incompletas correm o risco de serem tao “incompletas” que acabam
por ser influenciadas (em demasia) pelas outras culturas.

Apesar desses desafios, Santos (2009) enumera algumas orientagcdes que permitem
a pratica da interculturalidade. Essas passam, em grande parte, pela reflexdo interior de
cada sujeito ativo. De forma geral, Santos (2009) proclama uma aceitagdo de outras
culturas procurando, sempre, investigar e conhecer outrem. Saber diferenciar e comparar
culturas, sem as criticar ou corrigir, assim como, saber ouvir o outro, procurando a

reflexdo.



1.2. Imigracio Em Portugal: Parametros e instituicdes promovedoras da
integracio em Portugal

Como referido no ponto anterior, os tempos contemporaneos sao representados pelas
migracdes. Apdés uma analise dos dados migratdrios, € observada uma subida, em
Portugal, de migrantes. Em 2023, registou-se cerca de 1,044,606 cidadaos estrangeiros a
viver em Portugal (Agéncia para a Integragdo, Migracdes e Asilo, I. P. [AIMAL.P.], 2024).

No que diz respeito a idade dos imigrantes em Portugal, a idade etdria com maior
representagio ¢ entre 30-34 anos. E de realgar que existem ainda muitos migrantes
menores de idade, estes representando cerca de 121,212 criangas e adolescentes até aos
19 anos (AIMA I.P, 2024). Todavia, apenas 86,463 alunos estrangeiros se encontravam
matriculados no ano letivo 2021/2022, sendo que 31.082 destes corresponderam a
estudantes de 1.° ciclo (Oliveira, 2023).

Quanto aos paises de origem, existe um grande nimero de imigrantes oriundos da
América, logo seguida do continente europeu. No continente americano, verifica-se uma
predominancia dos habitantes brasileiros, com cerca de 368,449, sendo este o pais mais
significativo quanto as migragdes em Portugal. No continente europeu, por sua vez, o
Reino unido e a Italia possuem um peso significativo de 47,409 e 36,227 habitantes,
respetivamente (AIMA 1.P., 2024).

Os paises africanos vém em terceiro, com cerca de 192,342 habitantes,
representando a Angola e Cabo Verde grande parte desse nimero. Quanto ao continente
asiatico, com 165,430 migrantes, destaca-se a india, o Nepal e a China. Por fim, a Oceania
¢ representada por apenas 1,129 migrantes (AIMA 1.P., 2024).

Portugal, pais do qual, em tempos era comum a saida de portugueses para Franga,
Luxemburgo ou outros paises europeus, reconhece agora uma entrada de cidaddos de
outras nacionalidades, que por diversas razdes, encontram em Portugal, abrigo.

Em concordancia com os nimeros dados pela Agéncia para a Integracao, Migracdes
e Asilo, I. P. (AIMA), Rego, Mendes, Rebelo e Magalhdes (2010) e Mendes (2010)
identificam a entrada, em Portugal, de migrantes nascidos no Brasil, nos paises africanos
e nalguns europeus de leste. De entre as suas razdes, enumeram necessidades
socioeconomicas, realgando-se casos de guerra, melhores empregos, crises econdmicas e
ditaduras no pais de origem e emergéncias de satide (Rego et al., 2010; Mendes, 2010).

Em particular, a comunidade brasileira migra para Portugal pelas suas conexdes

passadas e pela partilha cultural. No caso da comunidade africana, particularmente cabo-



verdiana, o seu passado histérico incentivou a vinda de pessoas para trabalhar nos mais
diversos setores (Miranda, 2009).

Este crescimento podera demonstrar apenas vantagens unilaterais, contudo, esta
entrada ndo beneficia apenas o estrangeiro, mas também o pais, que necessita de mao de
obra, de forma a substituir a sua populacdo envelhecida (Mendes, 2010), especialmente
em Portugal, com uma percentagem de 24% de habitantes com 65 anos ou mais (Pordata,
2024a).

Contudo, a vinda de estrangeiros continua a ser vista, por alguns portugueses, como
um “‘ataque a patria”, um medo de perder o seu lugar no seu proprio pais, ou ainda um
complexo de superioridade relativamente ao outro (Community of Research in
Excellence for All [CREA], 2020). Consequentemente, os imigrantes acabam por sofrer
com preconceito e racismo (CREA, 2020).

A CREA (2020) aponta que, para além de os imigrantes sofrerem estes ataques de
racismo, sendo negados de oportunidades e direitos civicos, existe ainda a tendéncia de
“reeducar” estas culturas, com o objetivo de apagar ou até “corrigir os défices de certos
grupos étnicos ou culturais, através da assimilacdo de valores da hegemonia” (CREA,
2020, p. 7), que, por serem diferentes da cultura praticada pela maioria da populagao, ¢
considerada errada.

Desta forma, com o nimero de migrantes a aumentar, a Unido Europeia procurou
criar estratégias de integragdo. Num primeiro passo, a declaracdo de Zaragoza (2010)
proclama quatro parametros que permitirdo o sucesso da integragdo: “Emprego;
Educagao; Inclusao social; Cidadania ativa” (Council of the European Union, 2010, p.
13, traducdo propria). Assim sendo, a Comissao Europeia, numa primeira concecao,
oferece a todos os paises algumas diretrizes e estratégias de integracdo de imigrantes
(Niessen & Schibel, 2007). De forma resumida, as medidas centram-se no acesso a
habitacdo, com leis antidiscriminacdo, na integracdo dos migrantes em cidades/meios
urbanos evitando o isolamento dos mesmos em zonas rurais (Niessen & Schibel, 2007),
na integracdo dos migrantes no mercado de trabalho, relacionando a especificidade de
cada individuo com o trabalho a desempenhar, como dito por Niessen e Schibel, a
“correspondéncia entre a oferta e a procura” (Niessen & Schibel, 2007, p. 50). Educar
ainda os mesmos antes da entrada no pais, de maneira a conseguir atender as necessidades
do pais.

Atualmente, as diretrizes mais recentes partem do “Action plan on Integration and
Inclusion 2021-2027”, escritas pela Comissdo Europeia. No seu geral proclamam, pela
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parte dos migrantes, um melhor acesso a satde e a habitacdo, melhores oportunidades de
emprego e reconhecimento relativamente as suas competéncias. Por fim, centra-se numa
educacdo inclusiva, motivada para a aprendizagem de uma nova lingua e cultura
(Comissao Europeia & Dire¢ao-Geral da Migragdo e dos Assuntos Internos, 2020).

Com a mesma preocupa¢do em mente, a nivel nacional, foi com a criagdo do
Ministério dos Negocios Estrangeiros, regulamentado pelo Decreto-Lei 47478, de 31 de
dezembro de 1966, que se deu os primeiros passos relativamente as relagdes estrangeiras
e os seus respetivos desafios. Apds 26 anos da criacdo do Ministério dos Negocios
Estrangeiros, devido a preocupagdo do papel desempenhado por Portugal na Unido
Europeia, foi aprovado o Decreto-lei 78/92, de 6 de maio, que com a oficializagcdo de
alguns postos e fungdes, menciona, pela primeira vez, a necessidade de compor um
conselho diplomatico. Desta forma, trés anos depois € criado o cargo de Alto-Comissario
para a Imigra¢do e Minorias, através do Decreto-lei 296-A/95, de 17 de novembro. No
entanto, s6 um ano mais tarde ¢ que se delimita a sua funcao, através do Decreto-Lei n.°
3-A/96. Assim, o Alto-Comissario para a Imigracdo e Minorias deve estabelecer didlogo
com os representantes dos imigrantes, investigar e investir em medidas de inser¢cao dos
imigrantes e procurar formas de combater o racismo contra as culturas minoritarias.

De forma a conseguir colmatar todas as necessidades, foi formado o Conselho
Consultivo para os Assuntos da Imigracdo (COCAI), através do Decreto-Lei n.° 39/98,
que no seu objetivo principal passa por:

Assegurar a participagdo e a colaboracdo das associagdes representativas dos
imigrantes, dos parceiros sociais e das institui¢des de solidariedade social na

defini¢do das politicas de integragdo social e de combate a exclusao (p. 1).

E seguro afirmar que, quando ativo, 0 COCAI mudou bastante, sofrendo alteracdes
de nomenclatura, até ao ponto de integrar outro instituto publico, nomeado Alto-
Comissariado para a Imigracdo e Minorias Etnicas (Decreto-lei 251/2002, 2002), uma
vez que o COCAI se tornou insuficiente para resolver todas as problematicas. Portanto,
a ideologia seguida pelo nomeado Alto-Comissariado para a Imigracdo e Minorias
Etnicas é bastante semelhante ao do COCAI, contudo, foi atribuido uma importancia
superior a primeira, ao ponto da mesma formular medidas de integracdo e trabalhar
diretamente com instrumentos do estado. Para além disso, aparece pela primeira vez, o
inicio de interesse pela educacdo de forma a promover a integracdo dos migrantes. Como
dito pelo Decreto-lei 251/2002, onde “Promover o conhecimento e a aceita¢do da lingua,
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das leis e dos valores morais e culturais da Nagdo Portuguesa, por parte dos imigrantes,
como condi¢gdes de uma plena integragao” (Decreto-lei 251/2002, 2002, p.2).

Em 2007, a Presidéncia do Conselho de Ministros, de forma a tornar estas
instituicdes mais concisas, centraliza todos os poderes numa s instituicdo: Alto
Comissariado para a Imigracéo e Dialogo Intercultural, I. P (ACIDI, I.P.), que para além
de integrar o COCAI, integra ainda “a estrutura de apoio técnico a coordenagao do
Programa Escolhas, da Estrutura de Missdo para o Didlogo com as Religibes e do
Secretariado Entreculturas” (Decreto-Lei n.° 167/2007, p. 1).

Desta forma, o ACIDI, I.P correspondeu ao 6rgdo politico encarregado de organizar
politicas e estratégias de apoio aos imigrantes. Este possuia autonomia administrativa do
estado, mesmo sendo supervisionada e administrada indiretamente pelo primeiro-
ministro e pelo Estado (Decreto-Lei n.° 167/2007). Contudo, foi com Decreto-Lei n.°
31/2014, de 27 de fevereiro, que tanto o ACIDI, I.P, como o COCAI mudaram as suas
designacdes para Alto Comissariado para as Migracbes (ACM) e Conselho para as
Migragdes (CM), respetivamente. Recentemente, com a lei anterior revogada pelo novo
Decreto-Lei n.° 41/2023, de 02 de junho, 0 ACM perdeu a sua independéncia e encontra-
se atualmente em fusdo com os Servigo de Estrangeiros e Fronteiras (SEF), criando uma
instituicdo designada por Agéncia para a Integracéo, Migracdes e Asilo, I. P. (AIMA, 1.

P.), tendo os mesmos objetivos listados acima.
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1.3. Integracao De Alunos Estrangeiros Nas Escolas Portuguesas

Anteriormente apresentou-se algumas medidas adotadas para os migrantes, nas
quais o foco foi sempre dado em idades adultas. Contudo, ¢ importante relembrar que,
com os adultos, vém, muitas vezes, as criangas. Existem cerca de 121,212 criangas ¢
adolescentes em idade escolar (até aos 19 anos) a entrar em Portugal (AIMA 1.P., 2024).
Tal indica que, para além de medidas de habita¢do e saude, o Estado devera assegurar
medidas de educacdo a estas criangas, que pela sua tenra idade, o necessitam.

Por outro lado, segundo Silva e Bissolini, (2021) ¢ através da escola que se
aprendem valores importantes, como respeitar o proximo, conhecer as diferencas e
semelhangas. A escola serve como um ator ativo na travagem contra o preconceito e
promovedor da cultura e aceitacao.

Perante a Declaracao dos Direitos do Homem, proclamada pela Assembleia das
Nagdes Unidas em 1948, e posteriormente referenciada pela Constituicdo portuguesa,
“Toda a pessoa tem direito a educacdo.” (Assembleia Geral das Nagoes Unidas, 1948, p.
4), o que indica que qualquer pessoa presente numa determinada nacgdo terd direito a
educagdo, que, para além de universal, ¢ igualmente obrigatéria, pelo menos o 1.° Ciclo.

De igual forma, segundo o Pacto Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos e
aprovada pela Lei n.° 29/78:

Artigo 24.°

1- Qualquer crianga, sem nenhuma discriminagdo de raga, cor, sexo, lingua,
religido, origem nacional ou social, propriedade de nascimento, tem direito, da
parte da sua familia, da sociedade e do estado, as medidas de protec¢ao que exija

a sua condicao de menor (p. 5).

Tal indica que, independentemente da nacionalidade, todas as criangas menores de
idade possuem prote¢do pela parte do estado, assegurando assim as suas necessidades
basicas.

A Lei de Bases do Sistema Educativo de 1986, que vem por este meio definir as
diretrizes do ensino portugués pré-escolar e basico, transmite-nos duas ideias contrarias,
onde, em primeira instdncia, no Artigo 2.°, transmite-nos que a educagdo e cultura ¢
acessivel aos cidaddos portugueses, exclusivamente. Em segunda instancia, no Artigo 6.°
da seccdo II afirma que o “ensino basico € universal, obrigatdrio e gratuito e tem duragdo
de nove anos” (Lei n.° 46/86, p. 3069).
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Portanto, no artigo 2.° ¢ dado a entender que apenas criangas com cidadania
portuguesa poderdo frequentar a escola, excluindo as criangas migrantes, que até
conseguirem a cidadania portuguesa, se encontram excluidas de frequentar o ensino
portugués. O Artigo 6.°, por outro lado, proclama que a educagdo € universal, portanto,
para todos os individuos presentes em Portugal, independente da sua cidadania.

A constituicdo portuguesa, referenciada anteriormente, veio de certa forma
assegurar a educacdo universal proclamada pela Lei de Bases do Sistema Educativo.
Assim sendo, com base no Artigo 73.°, todos os individuos tém por direito a uma
educagdo e cultura (Lei Constitucional n.® 1/2005).

O Artigo 74.° vai ainda mais fundo e descreve que o proprio estado tem a funcao de
assegurar essa universalidade e obrigatoriedade. Para além disso, apresenta ainda uma
alinea especifica para os filhos de emigrantes e imigrantes. Tal ¢ dado pela alinea I) e J),
do Artigo 74.°, da Lei Constitucional n.® 1/2005:

2. Na realizacao da politica de ensino incumbe ao Estado:

[...]

1) Assegurar aos filhos dos emigrantes o ensino da lingua portuguesa e o acesso a
cultura portuguesa;

J) Assegurar aos filhos dos imigrantes apoio adequado para efectivacao do direito

ao ensino” (p. 4654).

Conclui-se, assim, que € necessaria a inclusao destas criangas no sistema portugués.
Corretamente, o Estado portugués assume assim um papel dominante relativamente a
integragdo dos alunos em escolas portuguesas. Contudo, nao existem medidas delimitadas
propriamente pelo mesmo.

O documento realizado pelo Ministério da Educagdo (2005) delimitou quatro
principios a seguir, relativamente a frequéncia de aluno migrantes nas escolas de forma a
assegurar os seus direitos. Assim, estes passam pelos:

e Principio da integragdo (integracdo dos alunos);
e Principio da igualdade (direitos iguais para todos);
e Principio da interculturalidade (partilha de ideias entre culturas);

e Principio da qualidade (qualidade do ensino).
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Silva e Bissolini (2021) afirmam que muitas criangas migrantes sofrem com a
uniformidade do sistema, onde sdo obrigadas a adaptar-se ¢ mudar os seus costumes,
perdendo-se a diversidade. Isto, de certa forma, vai causar a crianga uma sensac¢ao de nao
pertenga, baixa autoestima, baixo rendimento escolar, entre outras (Silva & Bissolini,
2021; Moran et al., 2014).

Para além dessa situagdo, muitas das criangas provenientes de outros meios culturais
sofrem bullying ou alguma forma de preconceito. Esta acdo podera demonstrar ja,
precocemente, um complexo de superioridade do outro, muitas das vezes passado pelos
pais das outras criancas (Moran et al., 2014; CREA, 2020).

Durante um dialogo, existe uma constante avaliagdo de caracter e identificacao
cultural, pois “their social identities are unavoidably part of the social interaction between
them” (Byram, Gribkova e Starkey, 2002, p. 9). Desta forma, o desenvolvimento da
competéncia linguistica ndo se centra exclusivamente em gramatica, mas também em
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regras de etiqueta e normas sociais, intituladas por “'appropriate' language” (Byram et al.,
2002, p. 9). Por consequente, Byram et al. (2002) afirmam que a competéncia linguistica
esta concatenada com a competéncia intercultural, a semelhanga que “language teaching
with an intercultural dimension continues to help learners to acquire the linguistic
competence” (p. 9), dado que tal prepara o sujeito para varios tipos de didlogos e
interacdes sociais, com variantes sociais diversas, para além de originar individuos mais
compreensivos e recetivos ao proximo.

Em consideracao ao desenvolvimento da competéncia intercultural, Byram (2002)
desenvolveu o Model of Intercultural Communicative Competence (ICC) que aborda
alguns pontos essenciais:

e (1) Intercultural attitudes, relaciona diretamente os valores e atitudes pessoais,
sem preconceito e recetivo a mudanga e aprendizagem,;

e (2) Knowledge, representa o conhecimento abrangente da diversidade cultural.

o (3) Skills of interpreting and relating, retrata a capacidade de andlise e de
articulagcdo de documentos e acontecimentos culturalmente diferentes.

o (4) Skills of discovery and interaction, junta a faculdade de pesquisa de
informacao especifica com o exercicio em tempo real da mesma, numa conversa

ou situagao concreta.
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o (5) Critical cultural awareness, conscientiza sobre as crencas pessoais,
exigindo um autoconhecimento e afastamento das mesmas perante assuntos

culturais.

Numa outra vertente e com alguns pontos em semelhanca com Byram, a teoria de
Deardorff (2006) apresenta a “Intercultural Competence Framework/Model”. A
capacidade de se comunicar, corretamente, com pessoas de outras culturas, ¢ dada perante
a seguinte hierarquia:

o Attitudes;

o Knowledge;

o Skills,

e [nternal Outcomes;

o External Outcomes.

Deardorff (2006) identifica uma enumeragao sequencial na sua teoria, atribuindo
uma obrigatoriedade de etapas a seguir até chegar ao resultado desejado. Assim sendo, o
“modelo de competéncia intercultural” (Deardorff, 2006, p.1, tradugdo propria) tem o seu
inicio nas atitudes necessarias, como o “respect, openness, curiosity and discovery” (p.1).
As proximas, nomeadamente knowledge e skills, encontram-se interligadas,
influenciando-se mutuamente, na medida em que a capacidade (skill) de observagao, de
analise e de interpretacdo, irdo resultar num conhecimento (knowledge) cultural, esse
mais profundo e auténtico. O Internal Outcomes, por sua vez, ¢ o aglomerar das fases
realizadas até agora, e onde serd possivel observar algumas competéncias interculturais
desejadas, nomeadamente a “flexibility, adaptability, an ethnorelative perspective and
empathy (p.1). Por fim, as external outcomes sdo o produto expositivo da etapa anterior,
observado pelos outros, e o corolario esperado.

Para além destas, a Resolu¢do do Conselho de Ministros n.° 12-B/2015 aprovou um
plano estratégico para as migragdes, para os anos de 2015-2020. A medida 40 apresentada
pelo plano referenciado anteriormente prende-se essencial na formagao de profissionais
de educacdo relativamente a diversidade cultural, procurando “Conceber e acreditar [...]
uma oficina de formagdo na area da Educacdo Intercultural, destinada a docentes da

educacdo pré-escolar e dos ensinos basico e secundario” (p.13). Por acréscimo, outra das
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acdes pretendidas na mesma medida, objetiva ainda mudar o curriculo escolar, de forma
a incorporar a educag¢do intercultural.

Para além do plano estratégico, foi produzido ainda, no seu primeiro semestre, pela
Direcdo-Geral da Educacao (2024a) um manuscrito com estratégias usadas para a
inclusdo de alunos migrantes em sistema educativo. Segundo o mesmo, as estratégias
incorporam os seguintes temas e agentes: 1) escola, apostando na reformulagdo de
algumas componentes escolares, como formar os docentes e criar disciplinas
complementares; 2) aluno, conhecimento dos alunos migrantes, formulando estratégias
como quebra-gelos e amigos - “Buddies” (Direcao-Geral da Educacao, 2024a, p.10); 3)
familias, inclusdo das familias, acolhendo-as e comunicando livremente com elas; 4)
lingua, aprendizagem do portugués como técnica de integra¢do, promovendo o PLNM
como essencial; 5) avaliagdo e aprendizagem, adotando projetos curriculares direcionados
e equipas e profissionais multifacetados; por fim 6) comunidade, inclusdo das
comunidades através de parcerias.

Ora, as proprias escolas tém aqui um destaque na integracdo dos alunos migrantes.
As escolas TEIP, por diferenga as escolas nao TEIP, proporcionam a criagdo de grupos
culturalmente semelhantes. Ademais, segundo Costa e Almeida (2022) sdo estas que
beneficiam de mais recursos humanos e financeiros, de forma a melhorarem a educacgao

dos seus alunos.

1.3.1. As escolas TEIP

De igual forma, a seguinte medida referenciada como 42.* tem como contetdo
“Medidas educativas e promotoras do sucesso educativo ¢ da reducdo do abandono
escolar” (Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 12-B/2015, 2015, p. 45). E dada como
uma das solug¢des a distribuicdo conjunta dos alunos provenientes de outras culturas numa
determinada turma ou escola, de forma a nao isolar esses alunos ou separando-os do seu
grupo, ou seja, realizando uma “constitui¢do de grupos temporarios de homogeneidade
relativa” (Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 12-B/2015, 2015, p. 14).

De maneira a realizar a primeira premissa, a renovacdo e “aprofundamento do
Programa Territérios Educativos de Intervengdo Prioritaria (TEIP)” (Resolugdo do
Conselho de Ministros n.° 12-B/2015, 2015, p. 14) surge como uma possibilidade

concreta e real de formar grupos homogéneos.
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Os Territorios Educativos de Intervengao Prioritaria sio nomenclaturas atribuidas a
escolas com certas problematicas. As escolas TEIP, criadas em 1996 e agrupadas perante
caréncias semelhantes, tém como objetivos solucionar problemas de “exclusdo social e
exclusdo escolar” (Barbieri, 2003, p. 43; Centro de Investigacdo e Estudos de Sociologia,
2011).

Normalmente, presente nestas escolas, estdo comunidades de etnias e culturas
minoritarias, Barbieri (2003) afirma ainda que os TEIP sdo originarios de um processo de
globalizagdo, e por isso, pretendem valorizar e educar segundo uma ‘“discriminagao

positiva” (Barbieri, 2003, pp. 43).

1.3.2. O Portugués Lingua Ndao Materna como medida essencial de integracio

Baseado nas medidas projetadas pela Resolugdao do Conselho de Ministros n.® 12-
B/2015 (2015) ¢ ainda dado destaque ao ensino e dominio da lingua, tendo este tema duas
medidas direcionadas. Na 36.* medida ¢ previsto um “refor¢o do ensino da lingua
portuguesa” (p. 12). A disciplina de Portugués Lingua Nao Materna, por sua vez, aparece
realcada na 37.* medida.

Previamente, o Ministério da Educacao tomou medidas relativamente ao ensino do
portugués quando associou a disciplina de Portugués Lingua Nao Materna (PLNM) ao
curriculo escolar. Num unico e antigo manuscrito orientador ¢ feita uma orientacdo ao
docente, relativamente a melhor forma de integracao destes alunos na escola.

De maneira geral, o Ministério da Educagdo (2005), num primeiro ponto, retrata a
necessidade de um diagnoéstico realizado a esses alunos, tal pode ser feito por uma ficha
sociolinguistica, essa que se preocupa em recolher informacdes do aluno e dos pais,
propriamente sobre as linguas faladas, a comunidade e o percurso escolar (Mateus, s.d.-
a). Por semelhang¢a, o novo documento emitido pela ACM, lancado em 2022, avigora o
dito pelo Ministério da Educagdo, em 2005, demonstrando assim pouco avango ou
mudanga.

Seguidamente, o professor devera realizar “testes diagndsticos de lingua
Portuguesa” (Ministério da Educacdo, 2005, p. 14), de forma a conseguir situar os alunos
consoante os seus niveis de proficiéncia, que vao do Al ao B2/C1 (ACM, 2022).

Para o 1.° Ciclo existem dois testes diferenciados. Um criado para o 1.° ¢ 2.° ano, e

outro para o 3.° até ao 6.° ano (Boléo, 2023). Apos a classificacdo obtida no teste
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diagndstico, o aluno obtém um nivel de proficiéncia, sendo o nivel B1 o ultimo nivel
delimitado por um curriculo (as ditas aprendizagens essenciais de PLNM).

As aulas de PLNM sao realizadas por grupos de proficiéncia, entre iniciacao (Al,
A2), intermédio (B1), e avangado (B2, C1), em que cada grupo tera um professor de
Lingua Portuguesa (ACM, 2022).

As aulas de PLNM sdo proporcionadas aos alunos em que o portugués nio ¢ a sua
lingua materna. Contudo, essa regra nao ¢ linear e ndo se aplica a alunos provenientes de
Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa (PALOP) que consequentemente poderao
ser nativos em crioulo e, portanto, ndo tem o portugués como sua lingua materna. Mesmo
assim, estes ultimos ndo beneficiam, segundo as informacdes legais, de aulas de PLNM
(Boléo, 2023).

Pela antiguidade do documento orientador, o ACM propde uma atualizacdo das
diretrizes do Portugués Lingua Nao Materna, assim como o seu suposto funcionamento,
de forma a “elaborar [uma] proposta de um normativo regulamentador do funcionamento
do PLNM no sistema educativo” (Resolu¢cdo do Conselho de Ministros n.° 12-B/2015,
2015, p. 13).

Inteiramente relacionado com o curriculo, a Resolucdao do Conselho de Ministros n.°
12-B/2015 (2015) atribui as aulas de Cidadania como um promovedor de integracao
cultural, portanto, numa das suas medidas menciona um curriculo multicultural para a
disciplina de Cidadania, que possui um documento regulador para os 12 anos de formagao
do menor, comecando no primeiro ano de escolaridade (Resolugdo do Conselho de
Ministros n.° 12-B/2015, 2015).

Com igual preocupagdo, a Comissdao Europeia e a Direcao-Geral da Migragao e dos
Assuntos Internos produziram um plano para a integragdo, entre os anos de 2021 e 2027,
encontrando-se, portanto, ativo. Nesse, ¢ novamente reforcado o papel da escola na
minimizagdo do racismo e da exclusdo, apelando aos seus opostos.

Desta forma, é possivel perceber que a escola continua a ser um meio para a
integracdo bem-sucedida dos migrantes numa nova localidade, e, portanto, a escola
continua a ser, por esta tal razdo, foco de muitas medidas e estratégias.

A Comissdao Europeia pretende apoiar os Estados-Membros (da Unido Europeia),
relativamente a formacao dos professores, focando-se na multiculturalidade e em projetos
Erasmus. Para além destes, dar continuidade a aprendizagem da lingua do pais que acolhe
0 migrante (no nosso caso, o Portugués), onde continuard “a desenvolver programas de
ensino de linguas acessiveis e abrangentes, incluindo cursos de nivel intermédio e
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avancado, através do financiamento e do intercambio de experiéncias” (Comissdo

Europeia & Direg¢ao-Geral da Migragdo e dos Assuntos Internos, 2020, p. 11).
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1.4. A formaciao de professores para uma educa¢iao multicultural

Como ja reforcado pela Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 12-B/2015 ¢ a
Comissao Europeia, a formagao dos professores sobre a interculturalidade aparece como
fundamental para promover a integra¢do de criangas e alunos provenientes de outras
culturas. A medida n° 37, descrita no plano estratégico para as migracdes (2015), salienta,
por consequéncia, a ideia a priori, porquanto:

Conceber uma formacao, acreditada pelo Conselho Cientifico-Pedagdgico da
Formacao Continua (CCPFC), dirigida aos professores titulares de turma do 1.°
ciclo do ensino basico [...] do ensino do Portugués como lingua ndo materna,

tendo em vista a sua cedéncia aos Centros de Formacao de Associagao de Escolas”

(p. 13).

Nao ¢ completamente ildgico esta preocupacao apresentada tanto a nivel nacional
como internacional, uma vez que para Banks (1998) “all classrooms are culturally
diverse” (p.6). Assim sendo, como poderdo os professores responder a estes desafios
quotidianos?

Por adig¢do, para Byram (2002), o papel do profissional de educagdo passa pelo
desenvolvimento de “skills, attitudes and awareness of values just as much as to develop
a knowledge of a particular culture or country” (p.13). Ora, assim sendo, qual formacao
¢ dada aos futuros professores nas universidades?

Stoer (2008) idealiza e carateriza o professor multicultural, que norteado por valores
como: participagdo ativa e democratica e igualdade de oportunidades, promove o
encontro de culturas, estudando-as e levando os seus alunos a pesquisar. De igual forma,
reconhece a diversidade cultural como uma vantagem e um ponto de partida para a
interculturalidade. E uma pessoa com capacidade de se descentrar de si, e absorver
diversos pontos de vista e perspetivas.

O tipo de formagao a dar aos docentes ainda ¢ debatido até aos dias de hoje. Segundo
Boléo (2018), os docentes apoiam que a sua formag¢ao lhes permita “conhecer o historial
dos alunos, proporcionar um ambiente de aprendizagem desafiante, mas seguro, haver
momentos de reflexdo que promovessem a tomada de consciéncia de si proprios,

proporcionar-se debates com colegas e outros agentes educativos” (p. 49).
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A formacao de professores conforme o Decreto-Lei n.° 79/2014, de 14 de maio, e
que vem por este meio regular a habilitagdo profissional para a docéncia, enumera as
seguintes componentes:

a) Area de docéncia;

b) Area educacional geral;

c) Didaticas especificas;

d) Area cultural, social e ética;

e) Iniciagdo a préatica profissional (p. 6).

Apesar da grande relevancia de todas as componentes mencionadas
precedentemente, a tematica fulcral que efetivamente sera analisada corresponde ao ponto
D., que corresponde a area cultural, social e ética. Por defini¢do escrita no decreto-Lei n.°
79/2014, a alinha D, transcreve-se:

A formacao na area cultural, social e ética [como]:

a) A sensibilizagdo para os grandes problemas do mundo contemporaneo,
incluindo os valores fundamentais da Constitui¢ao da Republica, da liberdade de
expressao e de religido, e do respeito pelas minorias étnicas e pelos valores da
igualdade de género;

b) O alargamento a areas do conhecimento, da cultura [...] (p.7).

Até agora, tudo nos leva a crer que a formagdo para a docéncia tem em atencgao
tematicas como a multiculturalidade. Todavia, na atribui¢do de créditos, tanto na
licenciatura como o mestrado, apenas quatro componentes das cinco referenciadas
inicialmente estdo contabilizadas, estas sendo “a) Area de docéncia; b) Area educacional
geral; c) Didaticas especificas, d) Iniciag@o a pratica profissional” (p. 8). Posto isto, o que
aconteceu a area cultural, social e ética?

Curiosamente, apesar de este ser escrito como um ponto independente, ¢ referido
pelo Decreto-Lei n.° 79/2014 que “a formagao na area cultural, social e ética ¢ assegurada
no ambito das restantes componentes de formagdo” (p. 6). Portanto, nada assegura a
formacao dos docentes relativamente a esta tematica, justamente quando ndo existem,
sequer, créditos minimos individuais atribuidos a esta componente. Ademais, Valente,
Feio e Leite (2023) referem que tematicas como a multiculturalidade e diversidade

cultural t€ém pouco destaque nas unidades curriculares da licenciatura.
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E ainda de realgar que este Decreto-Lei emitido em 2014, se encontra em vigor,
mesmo sendo a sua revisao em 2024 e nomeada por Decreto-Lei n.° 23/2024.

Por semelhanga, em nenhum documento oficial realga a necessidade do docente em
dominar uma segunda lingua. Nao obstante, a capacidade de dominar uma segunda lingua
assume-se como necessaria para desenvolver “um espaco de interacgdo cultural, onde se
evidencia a heterogeneidade das pessoas (professor/a e alunos/as)” (Bizarro & Braga,
2005, p. 828).

Silva e Bissolini (2021) apoiam a formacao para a interculturalidade, defendendo
um curriculo multicultural para os docentes, passando por pontos como: “a sensibiliza¢ao
para a diversidade cultural e sua influéncia na educacao” ou “a superagao de preconceitos
e esteredtipos” (Silva & Bissolini, 2021, p. 13). Ramos (2013), na sua concepcao de
medidas para o “desenvolvimento de competéncias interculturais” (p. 354) atribui a
formagdo para a interculturalidade como essencial para todos, dando destaque nos
professores, porquanto “sendo a formacdo e a investigacdo na area da interculturalidade
essencial para o conjunto dos intervenientes [...] sociais, educativos, [...] particularmente
para os profissionais que trabalham em contextos multiculturais” (pp. 356-357). Por
acréscimo, defende que a aposta numa educacao intercultural reduzird o racismo e o
etnocentrismo, e educara a populacdo como sujeitos pensantes, curiosos, empaticos e,
mormente, reflexivos.

Respetivamente a educagao intercultural, Boléo (2018) descreve-nos trés pilares. O
primeiro representa o conhecimento do conceito em si, em que a educagdo intercultural
representa um leque de novas aprendizagens. O segundo pilar refere-se ao caracter
revolucionario da educagao intercultural, uma vez que as escolas necessitam de se adaptar
de forma a ser possivel transmitir ¢ adotar esta nova vertente. Por fim, o terceiro pilar
clarifica que esta tipologia se encontra num processo ‘“sempre inacabado, sempre
continuo” (p. 67).

Dedutivamente, Banks (1998) descreve-nos, com a sua teoria, cinco pontos
fundamentais para uma perspetiva multicultural, adotada pelo docente e praticada dentro
da sala. Desta forma, Banks (1998), abrange 5 dimensdes da multiculturalidade, essas
sendo:

Content integration;
Knowledge construction,
Equity pedagogy;

Prejudice reduction;

NN~
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5. Empowering school culture and social structure (p.1-3).

De maneira sucinta, a primeira dimensdo corresponde a integracdo de mais
contetidos e tematicas relacionadas com outras etnias, correspondendo diretamente com
as culturas pertencentes na turma. A segunda dimensdo centra-se na promog¢do da
curiosidade dos alunos e um ensino para “understand, investigate” (Banks, 1998, p. 1) a
sua propria cultura, provendo uma reflexao, ndo s6 sobre a sua cultura, como a dos outros.
A terceira promove uma diferenciagdao pedagodgica consoante nao sé as necessidades dos
alunos, mas tendo, também, atencdo aos “diversos grupos raciais” (Banks, 1998, p. 2.
Traducdao propria) incorporando nas suas praticas estratégias direcionadas para os
mesmos. A quarta centra-se na redug¢do do preconceito, isto ¢, educar os alunos
respetivamente ao racismo e a discriminagdo. Por tltimo, a quinta dimensdo foca-se no
aumento da diversidade presente nas escolas (como um todo), ndo so a nivel de praticas,
mas também a nivel de corpo docente e ndo docente.

Se num primeiro momento, ¢ dada a responsabilidade a escola ou ao Estado de
mudar o curriculo, num segundo momento, a incumbéncia ¢ transferida ao professor, que
sempre podera e devera optar por formacdes especificas.

O professor sendo um agente educativo deve, de igual maneira, ser calculoso na sua
maneira de agir, e que, independente das crencgas e valores que tenha, serve de modelo
para os alunos. E essencial saber refletir sobre si mesmo e ter em conta as perspetivas dos
alunos (Capellini & Macena, 2018; Silva, 2017).

Curiosamente, o conhecimento teérico adquirido sobre a multiculturalidade ¢
completamente diferente ao concreto e real. Lamego e Santos (2019) afirmam que uma
submersdo do professor estagiario num contexto multicultural, durante a sua formagao,
ira fomentar uma sensibilidade necessaria para enfrentar uma realidade escolar
culturalmente diversa.

Se outrora, se priorizou a formacdo inicial, agora, a formagdo continua assume
destaque. Destarte, a segunda assume um papel obrigatorio no docente, em virtude do
progresso da carreira. Segundo a Portaria n.° 119/2018 de 4 de maio, o docente devera
“ter um numero de horas de frequéncia, com aproveitamento, de formagao continua ou
de cursos de formacgdo especializada” (p. 2), de forma a ser eleito para um
reposicionamento no escaldo docente.

Esta obrigatoriedade, em certa medida, poderd ser exponencial para a formagao

intercultural, na medida em que o proprio professor/educador deve estar desperto para
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estas questdes. Escolher ser o “professor descolonizador” (Pansini & Nenevé, 2008, p.
42), parte pela identificagdo cultural dos seus alunos, explorando e refletindo sobre a
mesma, com o objetivo de dar voz a estas culturas minoritarias, que tendem ser a

uniformadas pelo curriculo escolar.
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CAPITULO II - METODOLOGIA

2.1. Problema, objetivos e questdes de investigacao

E notério uma crescente de alunos estrangeiros nas escolas portuguesas, e com essa
nova realidade, surgem novos desafios. A nova formagdo dos professores e educadores
sofreu alteracdes apds o “processo de bolonha” (Santos & Neves, 2010, p. 2), sendo que,
antigamente, as licenciaturas de quatro anos preparavam o docente para o ensino, €
atualmente tal ¢ concretizado por uma licenciatura de trés anos e um mestrado de dois
(Santos & Neves, 2010).

A licenciatura encontra-se distribuida em 180 créditos. Com base em Valente, Feio
e Leite (2023), as universidades sdo obrigadas a dividir 170 créditos da seguinte maneira:

e um minimo de 125 créditos na Formagio na Area de Docéncia (FAD);
e um minimo de 15 créditos em Didaticas Especificas (DE);
e um minimo de 15 créditos na Inicia¢do a Pratica Profissional (IPP);

e um minimo de 15 créditos na Formagao Educacional Geral (FEG) (p.4).

De maneira muito resumida, a primeira corresponde as unidades curriculares (UC)
focadas nos contetidos escolares, os ditos “conhecimentos da(s) area(s) de conteudo(s) a
ensinar” (Valente et al., 2023, p. 4), abordando assim, disciplinas como o Portugués, o
Estudo do meio, entre outros; o segundo refere-se a tematicas relacionadas com a didatica
e métodos de ensino; o terceiro remete para a pratica profissional, direcionada para o
estagio formal (Valente et al., 2023).

Por fim, Valente et al. (2023) definem FEG como “conhecimentos, as capacidades
e as atitudes relevantes para o desempenho na sala de atividades ou na sala de aula, nas
institui¢des de educagdo e na relagdo com a familia € a comunidade” (p. 4).

Com as FEG, surgem unidades curriculares obrigatdrias, com contetdos
relacionados com a psicologia e a sociologia da educacdo, investigagdo e curriculo
(Valente et al., 2023). Mais importante, existem algumas tematicas que poderdo ser
lecionadas nas FEG, contudo, segundo Valente et al. (2023), ¢ uma minoria reduzida,
respetivamente a “[...] multiculturalidade [...]. Também, em um nimero muito reduzido
de instituigdes existem UCs de Linguas Estrangeiras™ (p. 11).

Este facto vem demonstrar que, em questao de formagao, na licenciatura sdo poucas

as instituigdes superiores que ddao a sua devida atengdo a multiculturalidade e a
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diversidade presentes nas escolas portuguesas. Reconhecendo que a maioria dos

professores de 1.° ciclo ¢ exclusivamente licenciado (nas licenciaturas pré-Bolonha),

somando cerca de 25,865 docentes, de um total de 31,360 (Direcdo-Geral de Estatisticas

da Educacdo e Ciéncia, 2024), acreditamos que a maior parte nao tera formagao na area.

Desta forma, o estudo pretende analisar as estratégias de integragdo adotadas por

professores do 1.° ciclo do ensino basico relativamente aos alunos provenientes de

culturas minoritarias. Para tal, surgiram as seguintes questdes que orientaram a pesquisa:

1) Compreender o entendimento dos professores sobre a importancia de integrar

alunos provenientes de culturas minoritarias no ensino portugues;

2) Conhecer a influéncia do tipo de formacdo dos professores relativamente ao
ensino intercultural;

3) Perceber de que forma os valores pessoais dos docentes definem a relagdo com os
alunos estrangeiros;

4) Descobrir as técnicas/estratégias/medidas adotadas pelos professores na

integragdo de alunos provenientes de culturas minoritarias.

2.2. Paradigma Interpretativo

A agdo de pesquisar e desenvolver estudos revela-se como essencial para a evolugao
da humanidade. No contexto da educacdo, a pesquisa origina mais conhecimento,
fornecendo ferramentas e técnicas para superar dificuldades quotidianas. Para além desta,
a pesquisar “melhora a pratica” (Creswell, 2011, p. 4) profissional.

E nés descrito, por Creswell (2011), que professores que se preocupam em pesquisar
se tornam mais eficientes na sua profissao, tornando-se mais habeis na resolucao de
problemas. Ora, este interesse pela pesquisa e por investigagdo torna o individuo mais
informado e critico.

Mas o que serd realmente a arte de pesquisar e desenvolver uma investigagao?
Segundo Creswell (2011) a investigagdo ¢ um processo de pesquisa, de analise e colheita
de informacao, que pode ser descrita em 3 fases:

1. Questao inicial.
2. Procura de informacdo de forma a responder a questao inicial.

3. Analisar os dados e dar resposta a questao.

27



Segundo Fernandes (2015) ndo existe um método exclusivo que nos permita
recolher informagdo. Este atribui responsabilidade ao investigador de inovar, sendo
criativo, de modo a colmatar as falhas e atendendo as necessidades do seu estudo.

Usando assim uma metodologia qualitativa, procura-se dar respostas a varias
problematicas, dando menos atengdo ao tamanho da amostragem, tal como a necessidade
de generalizagdo dos resultados obtidos (Fernandes, 1991), torna-se um paradigma
adequado para os estudos de caso (Aires, 2015).

Ora, o proprio investigador adquire uma postura dominante, na medida que “o
investigador € o “instrumento” de recolha de dados por exceléncia; a qualidade [...] dos
dados depende muito da sua sensibilidade, da sua integridade e do seu conhecimento”
(Fernandes, 1991, pp. 3-4).

Este controlo ou envolvéncia total do investigar pode ser descrito por uma
bipolaridade. Pelo seu lado positivo, o investigador tem, em sua pose, técnicas de recolha
de informagdo detalhadas, estabelecendo contacto direto com o(s) sujeito(s) em estudo.
Pelo contrario, como desvantagem, os resultados obtidos poderao ser influenciados pelo
convicgoes ¢ interpretagdes do proprio investigador, ou seja, a subjetividade dos dados
(Fernandes, 1991).

Por suma, este estudo, focando-se na formacao e nas técnicas de integragao dos
professores e tendo por sua base uma entrevista de grupo, centra-se numa metodologia

qualitativa.

2.3. Estudo de caso

O estudo de caso aproxima-se de caracteristicas associadas a metodologia
qualitativa, particularmente na profundidade transmitida pelos dados recolhidos e pela
sua forma de analise (Meirinhos & Osorio, 2010, p. 52).

Na sua ideologia, Yin (2010) caracteriza o estudo de caso como uma “estratégia
escolhida ao se examinarem acontecimentos contemporaneos, mas quando nao se podem
manipular comportamentos relevantes” (p. 27).

O estudo de caso, contrariamente a outras metodologias, promove uma pesquisa
abrangente, tocando em técnicas como entrevistas, recolha documental e observacdes
diretas (Yin, 2010). Uma das particularidades do estudo de caso, ¢ uma das suas

particulares criticas, reside na impossibilidade de generalizagao, visto que o numero de
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participantes ¢ reduzido. Todavia, Yin (2010) refere que, em igual medida, o estudo de
caso ajudara na criacdo de uma generalizacdo através da repeti¢do. Esta caracteristica
acaba por levar Yin (2010) a definir os objetivos do estudo de caso que se focam em
“expandir e generalizar teorias (generalizagdo analitica) e ndo enumerar frequéncias
(generalizagdo estatistica)” (p. 29).

Yin (2010) desenvolveu ainda 5 componentes essenciais pertencentes a um projeto
de pesquisa:

e Em primeiro lugar, as questdes de estudo;

e Em segundo lugar, as proposi¢des de estudo, que se traduzem nas ideias/hipoteses
criadas pelo pesquisador de forma a responder as questdes de estudo (podendo
ndo estar corretas e sem quaisquer fundamentos);

e Em terceiro lugar, as unidades de analise, ou seja, quem sera escolhido para ser o
“caso” de estudo (p. 43), podendo ser apenas um individuo, entidades ou grupos;

e Em quarto, corresponder os dados recolhidos as hipdteses criadas, verificando ou
ndo a sua fidelidade;

e Em quinto e por ultimo, os critérios para interpretagdao das descobertas.

2.4. Participantes

Os participantes presentes neste estudo sdo duas professoras de 1.° ciclo, que
lecionam na mesma instituicao publica, que integra o Programa TEIP desde o ano letivo
2009/2010. Tornou-se pertinente apresentar duas professoras com diferenca de idade,

formacao e de tempo de servigo, sendo possivel registar:

Tabela 1

Dados pessoais dos participantes
Dados Pessoais Participante 1 | Participante 2
Sexo Feminino
Idade 23 49
Habilita¢do profissional Mestrado Licenciatura pré-Bolonha
Tempo de servico 203 dias 25 anos

No que diz respeito as instituigdes onde as participantes lecionaram, realga-se uma

escola publica, ndo TEIP e atualmente a escola TEIP em questdo, no que concerne a
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participante 1. Por outro lado, a participante 2 lecionou numa escola privada durante duas
décadas, estando atualmente na escola TEIP em estudo ja ha cinco anos.

A participante 1, durante o ano letivo 2023/2024, teve atribuida a uma turma de 3.°
ano, ja a participante 2 acompanhou a sua turma desde o 1.° ano e durante o ano letivo
2023/2024 estava no 4.° ano. De forma a assegurar o anonimato, as professoras assinaram

um contrato de confidencialidade, que se encontra em anexo (anexo B).

2.4.1. A escola

A escola encontra-se localizada em Lisboa e integra o programa TEIP desde o ano
letivo 2009-2010, funcionando tanto o 1.° ciclo como o jardim de infancia.

A instituicdo tem 40 anos, definida como um “polivalente amplo” (p. 10), pelo
projeto educativo 2021-2024, possui dois pisos e 15 salas de aula, sendo atribuidas quatro
salas a quatro turmas do jardim de infancias, e onze salas para oito turmas do 1.° ciclo.
Para além destas, a escola dispoe de salas para outros fins, como de apoio, para expressoes
artisticas e terapias, e por fim, uma para a matematica e os seus respetivos apoios. Os
estudantes e docentes da institui¢do ainda possuem ao seu dispor um “refeitdrio com copa
e cozinha, uma biblioteca, uma sala de informatica, sala de professores e dois gabinetes”
(Agrupamento de escolas de *designacao™®, 2021, p. 10). O seu espago exterior € coberto
por dois telheiros. Como diversao, existe um parque infantil e um campo de basquetebol.

Segundo o projeto educativo da instituicdo, no ano letivo 2020/2021, a escola
acolheu cerca de 256 alunos. Considera-se que menos de metade dos alunos inscritos na
escola nao possuem nenhum escaldo escolar (correspondendo a 125 alunos), podendo ser
observada pela proxima tabela, que foi retirada do projeto educativo da institui¢do e que

retrata a distribui¢ao dos apoios socioeducativos na escola.

Tabela 2
Distribuicdo de apoios escolares
ASE Total de criangas que Total de alunos da
Escaldo A | Escaldao B beneficiam do ASE escola
Escola 73 58 131 256

Nota. Informacgao retirada do projeto educativo da institui¢do,2021.
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De forma a promover a integragdo de todos os alunos, a escola projetou o “Centros
de Recursos para a Inclusao” (Agrupamento de escolas de *designacao®, 2021, p. 18),
que em concordancia com o decreto-lei n.° 54 de 6 de junho de 2018 e em parceria com
Centro de Recursos para a Inclusdo (CRI) pretendem disponibilizar recursos humanos,
como “psicologo, terapeuta da fala, ocupacional, fisioterapeuta, educadora social e
psicomotricista” (p.18).

Nao sendo muito clara a quantidade de estudantes estrangeiros exclusivamente na
escola em estudo, ¢-nos transmitido, pelo projeto educativo do agrupamento, que “cerca
de 6% dos alunos sdo de nacionalidade estrangeira, sendo oriundos maioritariamente de

paises de expressdo portuguesa ou outros (Brasil, Angola, India, Mogambique e outros)

@.7).

2.5. Instrumentos de recolha de dados
Os instrumentos selecionados como recolha de dados para este estudo sdo a

entrevista de grupo e a recolha documental.

2.5.1. Entrevista

A entrevista caracteriza-se por uma técnica direta, e ¢ possivel distinguir a mesma
segundo trés critérios:
e O numero de pessoas que participam na entrevista;
e A quantidade de temas abordados na entrevista;

e A estrutura da entrevista (Aires, 2015).

Segundo Aires (2015), a entrevista apresenta-se como um instrumento essencial para
o entendimento completo do individuo, pois envolve comunicacdo direta entre sujeitos,
que, de certa forma, se influenciam.

Da entrevista pretende-se obter informacdes através do entrevistado, sem se tornar
numa “situagdo de interrogatorio” (Aires, 2015, p. 33). Ao entrevistador cabe a
responsabilidade de guiar a entrevista com base numa “relacdo dindmica” (Aires, 2015,
p-33), promovendo assim um clima reflexivo.

A entrevista a ser aplicada segue um modelo estruturado, indicando que o
entrevistador segue perguntas previamente elaboradas. Por norma, os temas a ser

abordados sdo delimitados e ndo ha hipdtese para o surgimento, inesperado, de novas
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tematicas, em outros termos, as respostas serdo sempre ajustadas ao “quadro de categorias
pré-estabelecidas” (Aires, 2015, p. 30).

Em conformidade com Cohen, Manion & Morrison (2007), a entrevista estruturada
¢ usada quando “researchers are aware of what they do not know and therefore are in a
position to frame questions that will supply the knowledge required” (p. 354), ou seja, o
investigador produz questoes que o permite compreender o que esta a estudar e que, por
consequéncia, ainda nao sabe.

Este instrumento de recolha apresenta vantagens em oposi¢do a outros métodos. A
taxa de participacdo e de respostas € superior aos questionarios fechados. De igual
maneira, a resposta ¢ o mais proximo do exigido, travando alguns problemas de
compreensao pelo lado do entrevistado, uma vez que se encontra com o entrevistador
(Cohen et al., 2007). Como desvantagem, aparece, claro, a subjetividade e a interpretagao
do proprio entrevistador relativamente a analise das respostas, muito marcada nos
métodos qualitativos (Cohen et al., 2007).

2.5.1.1. Entrevista de grupo. A recolha de dados foi realizada através de uma
entrevista de grupo, onde as duas participantes responderam ao mesmo guiao, dialogando
e refletindo durante processo. Por sua vez, a entrevista de grupo aparece como uma opgao
“economica” (Aires, 2015, p. 38), uma vez que a reducdo de tempo ¢ espectavel,
comparativamente a entrevista individual, contudo mantendo o mesmo rigor.

Segundo Aires (2015), a competéncia exigida ao entrevistador pela entrevista
individual equipara-se a entrevista de grupo, na qual o investigador devera estabelecer
uma relacdo de confianca e “de cumplicidade com o grupo” (p. 37). Todas as
caracteristicas mencionadas no ponto anterior enquadram-se no perfil do entrevistador,
acrescentando-se exclusivamente a capacidade de moderar e levar em conta a participagao
de todos os elementos presentes.

E acrescentado por Cohen et al. (2007) que a maior vantagem atribuida as entrevistas
de grupo passa pela possibilidade de reflexdo e de discussdo do grupo, resultando numa
nova crescente de respostas. Surge, como desvantagem, o dominio de um elemento em
especifico, ou entdo, a elaboracdo de respostas socialmente bem aceites, que evitem o
julgamento dos outros participantes.

Ora, durante a execucdo da entrevista, foi possivel observar uma troca de informacao
entre as participantes, surgindo respostas profundas e diversificadas e promovendo assim
uma reflexdo mais completa. Nao houve, em igual medida, destaque de nenhuma
participante, havendo uma participacdo equilibrada entre ambas. Desta forma, a entrevista
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foi realizada no dia 9 de setembro de 2024, das 13:00 as 13:40, apresentando uma duracao

de 40 minutos.

2.5.2. Recolha documental

A recolha documental ¢ designada como uma técnica indireta, que, assim como a
entrevista, apresenta deveras vantagens num estudo (Aires, 2015), entre elas “apoiar os
métodos directos de recolha de informagao, “validar” e contrastar a informagao obtida,
reconstituir acontecimentos importantes para as pessoas ou grupos sociais em analise,
gerar hipoéteses, etc...” (p. 42).

Especificamente, neste estudo todos os documentos apresentam a primeira
finalidade, isto ¢, confirmar a veracidade das informagdes transmitidas pelas
entrevistadas, tal como sustentar os dados apresentados no proximo capitulo, uma vez
que se tratam de documentos como o projeto educativo da institui¢ao e material enviados
pelas docentes.

Por adigdo, a recolha documental ¢ ainda dividida em duas categorias, a pessoal e
oficial. Os primeiros originam de documentos produzidos pelo(s) individuo(s) de estudo,
Aires (2015) realga “graffitis, didrios, cartas e anotacdes pessoais” (p.42), sendo possivel
extrair informag¢ao mais intimas, surgindo como uma porta de entrada de analise da area
da educagdo. Para além destes, ¢ acrescido por Cohen, Manion e Marrison (2007)
exemplos como: trabalho dos alunos, horarios, planos de aula, fichas de trabalho e de
avaliacao.

Os segundos, ou seja, os documentos oficiais, transmitem informacdes sobre as suas
respetivas organizagdes oficiais, como por exemple escolas e agrupamentos, aplicados e
fornecidos por autoridades oficiais, equiparando-se a informagdes infaliveis (Aires,
2015).

Cohen et al. (2007) enumeram duas vantagens da recolha documental, a primeira
focando-se na recolha de informagao de fontes inacessiveis (como no caso de morte, ou
autores institucionais). Por acrescento, € em segundo lugar, a escrita destes documentos

¢ neutra, em virtude do desconhecimento do autor em relacdo ao estudo a decorrer.
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2.6. Procedimentos

2.6.1. Procedimento de recolha de dados

Como descrito anteriormente, a recolha de dados foi realizada através de uma
entrevista de grupo com duas docentes, durante uma s6 sessdo de 40 minutos. O dia
selecionado foi 9 de setembro de 2024, das 13:00 as 13:40 horas.

Respetivamente a segunda técnica, a recolha documental, sera realizada recorrendo
ao projeto educativo da institui¢do, assim como a documentos enviados pelas docentes,

em particular os testes.

2.6.2. Procedimentos de tratamento e andlise de dados

ApOs a entrevista, o processo de tratar os dados passa pela organizacao e explicagao
dos resultados. Segundo Cohen et al. (2007) nao € possivel determinar qual a metodologia
correta de analise, sobretudo quando nos estudos qualitativos existe uma subjetividade
adjacente. Como solucdo, a escolha do método origina do seu objetivo. Os mesmos
autores enumeram objetivos consideraveis, assentes na descricdo de uma situacao, no
encontro de padroes e até a generalizagao.

Relativamente aos estudos de caso, o método mais comum a ser usado seria o
“descriptive narrative” (Cohen et al., 2007, p. 461). Apesar desta inclinagcao, Cohen et al.
(2007) afirmam que ¢ de considerar a quantidade de informacdo e o numero de
participantes.

Ora para Creswell (2011), o processo de analisar dados, mesmo seguindo uma
hierarquia, ndo exclui a necessidade do investigador de retroceder etapas, ndo sendo um
sistema completamente linear. Assim sendo, enumera seis etapas que deverao ser adotas
na analise de um estudo qualitativo:

1. Organizacdo dos dados.
Exploracdo geral dos dados, atribuindo-lhe codigos gerais.
Utilizacao dos dados, adicionando descrigdes e temas.
Representagdo dos resultados visualmente.

Interpreta¢do dos dados, comparando-os seguidamente com estudos.

A

Confirmagao dos dados.
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As etapas a referir coincidem com a metodologia denominada como anélise
tematica. Uma vez que as a maioria dos dados s3o qualitativos, as respostas dadas pelas
docentes através da entrevista serdo analisadas através de analise tematica.

Por outro lado, os dados informativos desenvolvidos no bloco A da entrevista, serdo
analisados recorrendo a graficos elaborados na aplicagdo Word, pertencente ao Microsoft

365.
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CAPITULO III - RESULTADOS

Neste capitulo, serdo apresentados os resultados obtidos na entrevista de grupo. O

Bloco A, relacionado com os dados pessoais das participantes e previamente ilustrados

no capitulo II, serd analisado recorrendo a graficos desenvolvidos no word. Por outro

lado, do Bloco B até ao final, empregou-se a analise tematica, recorrendo a uma matriz

presente em anexo (anexo D,E e F).

3.1. Contextualizacio dos participantes

As duas entrevistadas caracterizaram a sua turma, tendo ambas alunos de varias

nacionalidades, como podemos observar através do seguinte grafico:

Grafico 1

Composic¢do das turmas

Composicao daturma

Participante 1 |
Participante 2 | S

0 5 10 15 20 25

B Alunos nao pertencentes a uma cultura minoritaria

B Alunos pertencentes a uma cultura minoritaria

Indo mais a fundo, cada participante descreveu as nacionalidades presentes na sua

turma:
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Grafico 2.

Nacionalidades presentes nas duas turmas

Nacionalidades presentes Nacionalidades presentes
na turma do participante 1 na turma do participante 2
5%30 Chinesa
Romena
‘ = Brasileira Russa
= Brasileira

m Portuguesa

= Inglesa
= Bengéli/Nepalesa
m Portuguesa

Relativamente a participante 1, ao enumerar as nacionalidades presentes na sua
turma, mencionou que duas alunas de etnia cigana apresentavam nacionalidades
diferentes, sendo que uma nasceu em Portugal e outra na Roménia. Por acrescento, a
participante 1 também ndo conseguiu precisar quantos alunos eram exclusivamente do
Bangladesh ou do Nepal, acabando por os agrupar no mesmo grupo. Por fim, dois dos
alunos bengali acabaram por regressar ao seu pais de origem a meio do ano letivo,

acabando a turma com 18 alunos.

3.2. Analise tematica da entrevista

ApoOs a analise tematica aplicada a entrevista de 40 minutos, foi possivel dividir os
resultados em trés temas diferenciados e 9 subtemas, organizados da seguinte maneira:

1) Integracdo de alunos estrangeiros.

a) Fatores dificultadores de uma integracao plena;

b) Fatores facilitadores de uma integracdo plena;

c) Estratégias adotadas pela docente/instituicdo com o objetivo de incluir os
alunos estrangeiros;

d) Avaliagdo de alunos estrangeiros;

e) Escolas TEIP VS escola nao TEIP.
2) O Portugués Lingua ndo Materna como promog¢ao de uma integracao progressiva.

a) As diretrizes do PLNM,;

b) O professor de PLNM VS professor titular.
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3) Formacgao dos professores relativamente a interculturalidade
a) A formacao na area do PLNM,;

b) A formagao numa segunda lingua.

Desta forma, a exploracdo dos resultados seguird a forma anteriormente enumerada.

3.2.1. Integracdo de alunos estrangeiros/provenientes de culturas minoritdrias

Sendo este o tema que procura responder aos objetivos 1 € 4 mencionados no capitulo

II, foi possivel dividi-lo em 5 subtemas.
3.2.1.1. Fatores que dificultam uma integracdo dos alunos estrangeiros no
ensino portugués. O primeiro subtema retrata os fatores que dificultam uma integracao
dos alunos no ensino portugués. Durante a entrevista, foram enumerados diversos fatores,

comecando com a emigracao e o abandono escolar desses alunos.

Logo ao serem inquiridas sobre a constitui¢do da sua turma, a participante 1 revela:
P1: Eram 20, e dois [alunos] foram transferidos no meio do ano, no final [havia]
18 [alunos].

E: Entdo, foram transferidos quando a professora ainda 14 estava?

P1: Sim, eu ainda estava 14, ou seja, eles foram transferidos ou as matriculas foram
anuladas [...]. Foi ali por volta de abril/maio e eram dois estrangeiros.

E tém, por exemplo, vao um més e depois ja ndo voltam. [...] Foi isto que nos

aconteceu, foram os dois para o Bangladesh e nunca mais voltaram.

Para além da emigracdo, o participante 1 também apresenta como dificuldades o
abandono das criancas, uma vez que a relagdo entre os pares se torna complicada, tendo
referido:

P1: Nos chegamos a ver alguns problemas de integracdo [pausa] de uma crianga,
que acho que era da R [nome da crianga], porque ela faltava, que ¢ a tal romena,

porque ela faltava muito,

Com base em documentos de autoria da Comissdo Europeia, a incidéncia de

desisténcias e abandono escolar estd mais presente em “jovens de etnia cigana e [...]
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outras minorias desfavorecidas” (Vanroy, 2017, p. 1). Na mesma linha de pensamento, as
escolas aderentes ao programa TEIP s3o avaliadas anualmente relativamente a “taxa de
interrupgdo precoce do percurso escolar (TIPPE)” (Direcdo-Geral da Educagdo, 2023),
consequentemente, os nimeros crescentes de desisténcias e abandonos explicam-se pelos
“alunos estrangeiros que abandonam o sistema de ensino portugués, sem terem procedido
a regularizagdo da situacdo de transferéncia” (p.60).

Adjacente ao abandono escolar, surge outro fator: o bullying. A participante 1
afirmou observar atitudes menos boas dos outros alunos, relativamente a uma aluna de
etnia cigana, A participante 1 ndo se sentiu muito confortavel quando comunicou essas
palavras, o que quer indicar que o tipo de brincadeiras ndo seria, de todo, agradavel.

P1: Ela propria ndo se integrava muito, € as vezes via-se 0s portugueses, as vezes,
brincavam com certas coisas dos estrangeiros que nao era muito bonito para nds
vermos € que levavam a conversas mais: “Olha, tens que ter cuidado, porque isto
ndo € uma coisa que se que se diga que, se estivesses no pais dele, também nao

gostarias que te dissessem certas coisas”.

O proximo fator que levantou alguns problemas centra-se na agressividade dos
alunos durante a sua adaptagdo. A participante 2 remete para:

P2: No inicio, teve assim... tivemos assim uns problemas, porque ele era um

bocado agressivo, talvez porque nao o percebessem, nao €, e depois empurrava,

pois ela era muito grande, empurrava os outros, mas depois isso até ao final do

ano conseguiu resolver-se, sim.

Durante o ano de 2024, foi possivel verificar varias noticias, em que o aumento da
violéncia contra os alunos migrantes, assim como processos anti-imigragdo ¢
demonstrado. Jornais digitais como o Observador, Sic Noticias, entre outros, relataram
casos de bullying contra criangas estrangeiras (Agéncia Lusa, 2024; Lusa, 2024). De
igual forma, ¢ nos informado que “os alunos, especialmente os de origem migrante [...]
enfrentam desafios adicionais, tais como obstaculos sociais e culturais, [...] e/ou
hostilidade e bullying na sociedade anfitria” (Agéncia de Execuc¢ao Europeia da Educagao
e da Cultura et al., 2019, p. 15). Por acrescento, o risco de bullying aumenta relativamente
perante as criangas que ndo falam a “lingua de escolaridade em casa” (Santos, Mineiro,

Batalha & Reis, 2022, p.7).
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A vergonha face aos outros também se traduz num fator dificultador de uma
integracdo plena, uma vez que resulta num isolamento e, pelas palavras da participante 2,
dificuldades no seu rendimento escolar.

P2: E até eles se sentem envergonhados. Eu via pelo A [nome do aluno] que eu
fiz algumas vezes assim, quando eles estavam a trabalhar Portugués e faziam
sozinhos, ele coitado, estava a ler aquilo que estava no quadro e as tantas eu via
que ele ja ndo queria muito estar a fazer esse tipo de trabalho.

Também era s6 um e os outros iam trabalhando e ele estava sozinho, ali exposto.

O rendimento escolar ¢ alterado significativamente pela motivacao e interesse dos
alunos. Ambas as participantes atribuem especial desafio no que se refere ao interesse no
curriculo portugués, apresentando-se como mais um desafio na integracdo dos alunos.

P2: O mais dificil foi a Historia, no quarto ano, o Estudo do Meio e Historia. Eu
pensei assim: “Sera que ele tem interesse em saber a Historia [de Portugal]?”, nao,

€ o mesmo que eu tenho interesse de saber a historia da Russia, s por cultura.

Por consequéncia, esta falta de interesse, podera originar uma maior dificuldade nos
conteudos lecionados, mais propriamente no Estudo do Meio.
P1: Porque, por exemplo, o Estudo do Meio era muito dificil, foi a area que eu

senti que era mais complicada para eles.

Segundo Santos et al. (2022), os alunos migrantes no 1.° ciclo do ensino bésico
apresentam piores resultados escolares. Comparativamente, esses alunos apresentam um
pior desempenho escolar, em consideracdo aos “alunos autoctones” (p. 15), ou seja,
alunos com pai e mae de nacionalidade portuguesa. Ademais, alunos migrantes fora da
Unido Europeia manifestam “niveis de bem-estar geral e de aceitagdo pelos pares
significativamente mais baixos do que os/as alunos/as portugueses autoctones” (Santos et
al., 2022, p.15). O ntmero de alunos migrantes com baixo desempenho excede
comparativamente o numero de alunos nativos com o mesmo rendimento escolar
(Agéncia de Execu¢do Europeia da Educagdo e da Cultura et al., 2019).

A aprendizagem da lingua portuguesa torna-se, sem duvida, uma das maiores
dificuldades sentidas pelos alunos. Pelo lado do professor, tenta-se, por muitas vezes, uma
comunica¢do numa lingua universal: o inglés. O ensino do Inglés comegou a ser lecionado
obrigatoriamente a partir do 3.° ano perante o Decreto-Lei n.° 176/2014. De acordo com
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as aprendizagens essenciais da disciplina (Direcdo-Geral da Educagdo, 2018a), o aluno
durante o 3.° ano devera corresponder ao nivel Al do Quadro Europeu Comum de
Referéncia para as Linguas (QECR) (Conselho da Europa, 2001), assim sendo, devera ser
capaz de:
Compreender e usar expressoes familiares e quotidianas, assim como enunciados
muito simples, que visam satisfazer necessidades concretas. Pode apresentar-se e
apresentar outros e ¢ capaz de fazer perguntas e dar respostas sobre aspectos
pessoais como, por exemplo, o local onde vive, as pessoas que conhece e as coisas
que tem. Pode comunicar de modo simples, se o interlocutor falar lenta e
distintamente e se mostrar cooperante (p. 49).

Tanto que, um aluno que inicie a aprendizagem do inglés exclusivamente na escola,
ndo conseguira compreender ou produzir discursos elaborados. Desta maneira, foi
apontado como um desafio o desconhecimento do proprio aluno relativamente ao inglés,
que € considerada uma lingua universal.

P1: Houve uma aluna que chegou para o quarto ano na altura, eu estava no
terceiro, chegou para o quarto ano, teve que ser tradutor porque a aluna nem
sequer falar inglé€s conseguia... [interrupcao]

P2: E como o meu russo.

P1: Pois, mas quando sabem falar inglé€s, o inglés ¢ facilitador a esse nivel.

Para além disso, durante a aprendizagem do portugués, a reticéncia e a falta de
interesse dos pais em aprender igualmente o portugués acaba por criar nos proprios alunos
uma resisténcia dos mesmos em aprender portuguesa lingua. Ambas as participantes, em
varias partes da entrevista, admitem que a resisténcia dos pais ao portugués afeta a
aprendizagem dos seus filhos.

P1: [...] Havia uma aluna que resistia muito a falar portugués.

P2: Depois tens essa parte, porque os pais ndo ajudam muito, ndo ¢? Os pais nao
tém... ndo tém interesse em aprender a maior parte [Interrup¢ao]

P1: Antes disso, [...] havia uma aluna que tinha resisténcia a falar portugués,

porque os pais em casa ndo o faziam.

Por consequéncia, os alunos acabam por ndo praticar o portugués, e continuando a

falar a sua lingua na escola.
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P1: E entdo o recreio as vezes era... a gente ouvia muito, ndo eram eles a falar em
portugués....

P2: Pois...também nao é bom...

Este ultimo caso podera simplesmente representar que a crianga ao ndo aprender o
portugués, ndo o falard, dai a falta de comunicacao nessa lingua. No entanto, se a crianca
for bilingue, ou seja, fluente em duas linguas, € possivel que o mesmo suceda, uma vez
que, segundo Almeida e Flores (2017), uma crianca bilingue, por vezes, utiliza mais uma
lingua do que outra, existindo uma preferéncia, mesmo que entenda ambas.

A falta de interesse dos proprios pais no ensino do seu filho(a), por sua vez, podera
originar uma falta de motivagao ou recusa, pelo aluno, em aprender, essencialmente por
estes serem os modelos da crianga e as pessoas mais proximas. Desta forma, um
envolvimento destes pais promove a “constru¢do de valores educativos e recursos
motivacionais, incentivo ao esforgo realizado pela crianga, na partilha de expectativas

sobre os processos de aprendizagem” (Mata & Pedro, 2021, p.10).

Por fim, foram ainda abordados dois fatores que dificultam a integracdo destes
alunos, tendo sido apontado, pelas docentes, a falta de apoio da escola e a auséncia de
professores de Portugués Lingua nao Materna.

Respetivamente a primeira, a participante 2 afirmou:

P2: S¢6 entrou [o aluno estrangeiro] no quarto ano, de paraquedas.
Logo na primeira semana, bateram-me a porta: “Olhe, tem aqui este menino

russo”, que bom!

Na mesma vertente, quando questionada sobre as técnicas de intervencao usadas,
comentou:
P2: S¢ tenho, eu s6 tinha mesmo o [aluno] russo que veio para o quarto ano € nao
utilizei nada, alids, aqui o agrupamento nao utilizou nada.

Os pais bateram-me a porta e ele estava ali na minha sala [risos].
Na questdo do PLNM, as docentes demonstram ser um desafio ndo ter apoio
relativamente a aprendizagem do portugués, sendo que uma delas ndo possuia este apoio,

€ a outra sim.
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P1: Pronto, e entdo, naquela escola tinhamos este professor que realmente tirava
os alunos da sala e lhes dava aula de Portugués Lingua Nao Materna...

P2: Isso ¢ muito bom, isso € muito bom.

P1: Que ¢ completamente diferente do acompanhamento que nés damos depois
em sala, porque as vezes nao conseguimos...

P2: A ginastica que ¢ preciso.

P1: Sim, porque eles precisam muito do ouvir, do repetir em voz alta e isso

connosco, as vezes, ¢ complicado, porque temos o resto da turma.

Com base na Recomendacao n.° 3/2022, existiu um aumento de alunos a matricular-
se na disciplina de PLNM, um acréscimo de 1,014 alunos em 2010/11, para 5 039 no ano
letivo de 2019/2020. Curiosamente, no ano letivo 2022/2023 o aumento foi exponencial,
chegando a um total de 13,923 alunos inscritos na disciplina (Conselho Nacional de
Educagao, 2024). Perante a Recomendacao n.° 3/2022 e o Estado da Educagao 2023
(Conselho Nacional de Educagao, 2024), ¢ igualmente no ensino basico que se encontra
a maior percentagem de alunos a frequentar a disciplina de PLNM, com cerca de 83,6%
do total de alunos (Recomendagdao n.° 3/2022, 2022). Consoante este aumento, ¢ de
esperar que a colocacao de professores de PLNM aumente, o que ndo acontece, sendo
revelado pelo Conselho Nacional de Educacao (2024) que alguns alunos nao possuem a
disciplina pela falta de professor.

A colocagao de professor de Portugués Lingua Nao Materna passa por algumas
dificuldades. A elaboracao de turmas de PLNM s6 € permitida ap6s “um nimero minimo
de dez alunos por nivel” (Pereira, 2017, p. 98). Quando o nimero minimo de alunos ¢
atingido, os niveis Al e A2 (iniciante), B1 (intermediario), B2 e C1 (avangado) sdo
separados e tratados de diferentes modos (Ministério da Educagdo, 2005). Perante as
aprendizagens essenciais do PLNM (Dire¢ao-Geral da Educacao, 2018b; 2018c; 2018d),
cada nivel (iniciante e intermediario) representa turmas diferentes, ja no caso dos alunos
que chegam ao nivel B2 ou CI, esses deixam de usufruir da disciplina de PLNM,
iniciando o curriculo nacional de Portugués nas turmas em que se inserem.

Assim sendo, ndo havendo 10 alunos com necessidade de aulas de PLNM, a escola
ndo abrird turma e, por consequéncia, serd o professor titular encarregue de lecionar o
PLNM aos seus alunos que o necessitam (Ministério da Educacao, 2005). Por outro lado,
quando as turmas dos diferentes niveis se encontram com vagas a preencher, mas o
numero total de alunos a frequentar a disciplina de PLNM ultrapassa o nimero minimo,
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os professores de PLNM juntam esses alunos, com diferentes niveis de proficiéncia, numa
turma Unica mista em termos de idades, ano de escolaridade e nivel de proficiéncia
linguistica (Pereira, 2017).

Em suma, os fatores que dificultam a integracao dos alunos passam pela linguagem
e comunicag¢ao (o Portugués), o bullying, a emigracdo, o programa educativo, e as ofertas

e apoios da escola.

3.2.1.2. Fatores facilitadores de uma integragdo plena dos alunos estrangeiros
Nno ensino portugués. Apds o prévio ponto se dedicar as dificuldades entradas, este
centrar-se-4 em fatores que permitem uma integragao plena de alunos estrangeiros numa
escola.

Com base na entrevista, e segundo a participante 1, um dos fatores que permite uma
melhor integragdo € a juncao de grupos culturais semelhantes, isto €, a existéncia de varios
alunos da mesma cultura ou nacionalidade.

P1: Os meus alunos .eu diria que mais integrados, ndo podiam estar, porque eles
estdo num nucleo onde hd muitos... muitos alunos que vém da mesma
proveniéncia que eles.

P2: Pois ¢, tem essa facilidade.

Ou ainda:
P1: A escola era maioritariamente com estrangeiros, tinha 70%, digamos, deve ser
por ai, de alunos estrangeiros ¢ depois eles davam-se todos muito bem e havia

uma grande partilha sim

Ora, a criacdo de grupos culturais e étnicos semelhantes foi apontada como
estratégia do Plano Estratégico Para as Migracdes, exposto na Resolucido do Conselho de
Ministros n.° 12-B/2015, sendo essa mesma utilizada nas medidas delimitadas para as
escolas TEIP (Resolu¢do do Conselho de Ministros n.° 12-B/2015, 2015). Contudo,
apesar da aparente vantagem e igualmente delimitado por Santos et al. (2022), que
referem “a tentagdo de os agrupar por origem pode parecer a primeira vista um meio
facilitador da sua integragdo” (Santos et al., 2022, p. 2), afinal, essa estratégia ira causar
desafios posteriores na integracdo dos alunos estrangeiros, como ‘“criacdo de barreiras
com outras comunidades, e o aumento da dificuldade de trazer a luz obstaculos ao seu
bem-estar e a sua inclusdo a longo termo” (Santos et al., 2022, p. 2).
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De seguida, o proximo fator passa pelos gostos semelhantes entre os alunos, isto €,

as docentes notaram uma facilidade dos alunos estrangeiros na sua integragdo devido a

gostos semelhantes partilhados pelos outros estudantes, como no caso do futebol. As

docentes atribuiram a causa a algo que as proprias nomearam como “linguagem da
brincadeira”.

P2: O meu estava integrado na turma, era rapaz, adorava futebol, os rapazes todos

gostavam de futebol naquela turma, por isso, integrou-se lindamente.

Por concordancia, Papalia, Olds & Feldman (2001) afirmam que ¢ no periodo
escolar que o grupo de pares se forma. Por norma, as amizades criam-se perante a partilha
de caracteristicas (fisicas e pessoais) em comum, Papalia et al. (2001) afirmam até que
“as criangas procuram amigos que sao parecidos com elas: da mesma idade, sexo, grupo
étnico e com interesses comuns” (p.488).

De igual forma, para as criangas que nao possuiam essa facilidade na interacao, a
participante 1 afirmou que a existéncia de uma crianga estrangeira, mas fluente e
integrada ajuda a outra que entrou, fazendo assim a ponte para os outros alunos,
estabelecendo-se como um “elo de ligagdo”, como denominado pela participante.

P1: As meninas... as meninas também se integraram, porque na altura, uma delas
ja falava muito bem portugués e acabava por conseguir fazer ali a ponte e entdo

acabavam por se integrar todas.

Curiosamente, o projeto ComParte, referenciado no livro produzido pelo Ministério
da Educacao (Direcao-Geral da Educacao, 2024a), menciona o termo “buddie” que se
traduz num amigo ja predefinido para acompanhar o aluno na sua entrada na escola. Por
adicao, a proxima medida abordada pelo mesmo manuscrito propde envolver “alunos que
jé estejam integrados na escola no acolhimento dos recém-chegados” (p.10).

A habitacdo prolongada em Portugal permite, segundo a entrevistada 1, uma
facilidade na integracdo dos alunos, pois, ao ser questionada sobre projetos ou curriculos
especificos para os alunos estrangeiros, a docente negou, justificando da seguinte forma:

P1: Nao, porque eles j4 acompanhavam os outros, 14 estd, eles ja estavam em

Portugal desde o primeiro ano, portanto ja seguiam normalmente.

Por consequéncia dessa vivéncia, surge ainda outro facilitador de integracdo, que se
centra na aprendizagem do inglés pelos alunos, na falta do portugués. Apesar desta
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articulagdo, o inglés foi apontado também como uma vantagem na comunicag¢do de alunos
recém-chegados.
P1: Os alunos que eu tinha, como ja estavam em Portugal ha algum tempo, pelo

menos o inglés ja sabiam...

Calcula-se que aos 10 anos de idade, 100% da comunidade escolar esteja a aprender
uma lingua estrangeira (Birch, Baidak, De Coster & Kocanova, 2023). Como enunciado
anteriormente, os alunos comeg¢am a aprender inglés no 3.° ano e, devido ao seu caracter

obrigatorio, € possivel que essa seja a razdo para uma percentagem tao elevada.

Figura 2.
Percentagem de alunos a aprender pelo menos uma lingua estrangeira no 1.° ciclo, em

2020
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Além disso, Santos et al. (2022) reconhecem que nos paises europeus existe uma
preocupacdo pelo “multilingue das sociedades™ (p. 9), que se foca na aprendizagem de
varias linguas, de forma a proporcionar “o bilinguismo e o plurilinguismo junto de
todos/as os/as alunos/as e promovendo a consciéncia linguistica como competéncia
transversal” (Santos et al., 2022, p.9).

Foi ainda realgado, por ambas as docentes, que a rapidez na aprendizagem de uma
segunda lingua facilita o processo de aprendizagem da lingua portuguesa pelos alunos
estrangeiros, o que, consequentemente, permite uma melhor integracao.

P2: Eu sdo sei porque ¢ que ele [aluno russo] consegue aprender [0 portugués]
mais facilmente do que outros [alunos portugueses], ¢ impressionante! Ele s6
errava ali no feminino e masculino, porque eles tém dificuldade ali em fazer essa

parte, mas de resto, era espetacular.
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Perante Madeira (2017), a aquisi¢do de uma lingua segunda, ao contrario da
primeira, requer um processo mais demorado e exigente. As criangas, estando mais
dispostas a aquisicdo de uma linguagem, passam por “um periodo critico para a aquisi¢ao
de linguas, ou seja, um periodo durante o qual os mecanismos naturais que sdo usados na
aquisi¢do estdo ativos, permitindo que esta ocorra por mera exposicao a lingua” (p. 309).
Por oposi¢ao a lingua primeira (materna), a “primeira exposi¢do a lingua, para que se
considere um caso de aquisi¢ao de uma L2, nunca ocorre antes dos 4 anos de idade”
(p.306), portanto na primeira infancia e entre os 4 -8 anos, pois o “nivel de proficiéncia
nativo” (p. 310) diminui com a idade, ou seja, quanto mais tarde o individuo for
introduzido a uma segunda lingua, mais longe estara de adquirir uma competéncia

linguistica semelhante a um falante nativo (Madeira, 2017).

3.2.1.3. Estratégias adotadas pelo docente e escola com o objetivo de integrar
os alunos estrangeiros. O proximo subtema a ser abordado centra-se nas estratégias
usadas na escola, de autoria do docente ou da prépria instituicdo com o objetivo de
integrar os alunos de culturas multiplas presentes.
Pelo lado do docente, surgem varias estratégias usadas, numa primeira instancia, foi
dado realce a apresentacdo desses alunos aos seus devidos pares.
P2: Nada, apresentei-o e depois aquilo foi naturalmente, ndo fiz nada de

especifico.

Estas apresentacdes em turmas recorrem a muita partilha cultural, realizada pelo
proprio aluno e incentivado pela docente. Ambas as docentes referem que a internet, os
quadros interativos potencializam esta partilha.

P2: E, e depois [...] Como temos, muito bom, [...] os quadros interativos, ele foi
nos mostrando, ele proprio foi digitando a terra dele e nds fomos vendo nos
primeiros dias. Ele dizia onde é que era a terra dele, por onde ¢ que ja tinha

viajado.

Estas estratégias adotadas pelas participantes aparecem, de certa forma,
referenciadas na obra da Dire¢ao-Geral da Educacao (2024a), onde as medidas adotadas
para os alunos migrantes apelam a realizacdo de quebra-gelos e partilha de informacao,
procurando “cautelar o primeiro contacto com os colegas, acompanhando o aluno a turma
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e promovendo a sua apresentacdo e¢ a dos seus pares (quem sdo, de onde vém, o que
gostam de fazer)” (p.10).

Para além disto, as docentes propuseram atividades em grande grupo, ¢ em
colaboragdo com as familias, de forma a todos partilharem, em igual maneira, as suas
proprias culturas.

P2: Fizemos um passaporte em que viajamos, ou seja, os pais enviaram fotos do
Natal deles, porque cada um... cada cultura tem um Natal diferente, tem uma
época festiva diferente e entdo fizemos, durante as férias de Natal, os pais tinham
que tirar fotografias ou como € que celebravam o Natal, o doce favorito, o dinheiro
que usavam no pais deles, a lingua, tinham que ensinar, acho que era duas ou trés
palavras, que acho que eram: Ol4, obrigado, e o se faz favor, e depois compilamos
esta informacdo num PowerPoint e depois eles iam preenchendo o passaporte com
as informagdes dos outros colegas. Os outros colegas apresentavam um bocadinho

e compilavamos ali.

Esta ultima apresenta diretrizes muito semelhantes ao Portfélio Europeu de Linguas,
projetado pelo Conselho da Europa (2012). O meu Primeiro Portfolio Europeu de Linguas
tem como objetivo acompanhar a aprendizagem de outras linguas pelos alunos. As
informacgodes fornecidas sdo preenchidas pelo aluno respetivamente as linguas que sabe
(Conselho da Europa, 2012).

De uma maneira mais simplificada, o passaporte realizado pela participante 1
incorpora alguns elementos mais ludicos do Portefélio Europeu, uma vez que o aluno
precisa de registar a sua lingua materna, assim como outras linguas e palavras que
conhece. Em particular, na area de “o Meu Dossi€”, o aluno podera registar liviemente

através de fotografias, desenhos, cartas, entre outros (Conselho da Europa, 2012, p. 53).
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Figura 3.
Tarefa retirada do Portfolio Europeu de Linguas

Lista das coisas importantes que guardo no meu Dossié:
List of the relevant things I keep in my Dossier:

Fotografias Rio de Janeiro, vista do Pdo de Agucar 8 /10 /2010
Postais do meu amigo suigo, Jean-Claude 11 7 09 ;2009
Bilhetes comboio Lisboa - Madrid 20 / 07 /2011

Nota. Figura retirada de Conselho da Europa, 2012, p. 56

Em seguida, as docentes, tendo em seu foco a aprendizagem da lingua portuguesa
pelos alunos estrangeiros, enumeram muitas estratégias que incorporam essa ideologia.

P2: Depois construi-lhe um caderninho e depois com as imagens, primeiro dos

objetos da escola, aquelas coisas todas, os animais, depois com frases e ele foi,

pronto.

Como dito anteriormente, um dos focos na integracdo dos migrantes ¢ a
aprendizagem do portugués (Resolu¢do do Conselho de Ministros n.° 12-B/2015, 2015).
De forma imperativa, Santos et al. (2022) exigem uma melhora nas medidas utilizadas
“na aprendizagem do portugués, como objeto de estudo e como lingua de escolarizagao”
(p. 20).

Depois a um nivel mais amplo, outra estratégia usada foi integrar a crianga nos
eventos da instituicao.

P2: No6s fizemos a viagem, a viagem de finalistas e durante o ano, a segunda-
feira, havia algumas pessoas que traziam um bolo para vender, para vendermos
aqui no recreio, para juntarmos dinheiro e ele trazia coisas quando chegava a vez
dele, trazia coisas da Russia, assim doces e bolos e aquilo era muito bom. Bolos

da Russia!
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De igual forma, estas ultimas estratégias tém igual destaque no manuscrito da
Direcdo-Geral da Educacdo (2024a), é observado, como um exemplo provado, na
categoria “Como as escolas fazem”: “Promove[r] a participacdo dos alunos em atividades
de desporto escolar, clubes, projetos, tertulias e atividades multiculturais” (2024a, p. 10).

Igualmente a nivel institucional, a participante um referiu a celebragdo de dias
importantes, que acabem consciencializar e dar a conhecer aos alunos outras culturas.

P1: E pronto, o ano passado celebradmos o Dia Internacional do Portugués Lingua
Nao Materna, [...] em que fizemos tabuletas para a escola inteira a dizer, por
exemplo, biblioteca em todas...

P1/ P2: As varias linguas que existiam na escola [unissono].

P1: Isto para todas as zonas da escola...

Também houve a professora bibliotecaria [que] trouxe livros noutras linguas.
Trouxe um livro em nepalés, que foi um aluno meu que leu, por exemplo... leu
em nepalés um livro que tem tradugdo em portugués, [...] entdo o meu aluno leu
em nepalés e a professora bibliotecaria em portugués e foi assim uma partilha que

fizemos o ano passado, pronto...

De igual forma ao mencionado anteriormente, ¢ igualmente observado e com a
mesma categorizagao, a iniciativa de “visita[s] a biblioteca, ao refeitorio, a papelaria... e
identifica[¢ao] [d]os espagos e informagdes em diferentes linguas™ (Dire¢ao-Geral da
Educagao, 2024a, p.10).

Por fim, por lei, as aulas de PLNM tornam-se como uma das estratégias mais
importantes na integragdo do aluno no ensino portugués. Por razdes burocraticas, nem
todas as escolas possuem professor de PLNM, no entanto, na auséncia do mesmo, o
professor titular encontra-se encarregue de preencher essa necessidade.

E: Durante o ano letivo de 2023/2024, esses alunos usufruiram de Portugués
Lingua Nao Materna?

P1: Sim, 14 est4, tinham estes momentos com um professor que vinha...

P2: Mas eles todos usufruem porque no horario deles ¢ diferente, o horario dos
outros tem Portugués, e eles tém Lingua Nao Materna. Todos... agora os dela

tiveram um professor diferente, o meu tinha comigo.
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Curiosamente, todas as estratégias usadas pelos docentes situam-se devidamente
mencionadas e regulamentadas pelo Despacho n.° 2044/2022, de 16 de fevereiro, onde a
inclusdo dos alunos multiculturais devera ter em conta os seguintes aspetos:

a) Promover a familiarizagdo com o espago escolar, fomentando a utilizacao de
espagos comuns;

b) Incentivar o contacto com falantes nativos de portugués, do mesmo grupo
etario;

c¢) Valorizar o conhecimento da realidade e historia da comunidade local, assim
como o contacto com as suas instituigoes;

d) Valorizar a lingua materna e a cultura do aluno;

e) Fomentar a participagao dos alunos e o sentido de pertenga a comunidade;

f) Valorizar a diversidade como oportunidade e como fonte de aprendizagem para
todos, no respeito pela multiculturalidade da comunidade escolar, desenvolvendo
o conhecimento da lingua e cultura portuguesas e as ligagdes com o0s aspetos
culturais dos paises de origem dos alunos;

g) Promover o envolvimento dos pais ou encarregados de educagdo. (p. 2).

3.2.1.4. Avaliacio dos alunos estrangeiros. O proximo subtema remete a avaliacao
dos alunos multiculturais. Os participantes, de maneira indireta, acabaram por seguir
avaliacoes diferenciadas, mesmo que para as mesmas nao o fosse.
Em primeiro, nenhuma das participantes produziu nenhum projeto educativo, especifico
a nenhum aluno estrangeiro.
P2: Eu nao, ndo fiz nenhum projeto.
P1: Nao, porque eles ja acompanhavam os outros, 14 estd, eles ja estavam em

Portugal desde o primeiro ano, portanto, ja seguiam normalmente

Apesar da informagao partilhada pelas participantes, Santos et al. (2022) concordam
que a elaboragdo de “matrizes curriculares” (p. 17) deve ser valorizada na aprendizagem
e integracdo dos alunos migrantes, “‘com vista a uma integracdo progressiva dos/as
alunos/as em todo o sistema escolar” (p. 17). Para além disso, as escolas pertencentes aos
programas TEIP necessitam de elaborar planos de melhoria, com medidas a desenvolver
de forma a “minorar as [...] fragilidades e potenciar o sucesso dos seus alunos” (Costa &

Almeida, 2022, p. 31)
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Comegando com os conteidos a lecionar, a participante 2 afirma que escolhia os
temas mais interessantes, relativamente ao estudo do meio.
P2: Sim, vao aprendendo as palavras.
O Estudo do Meio, ou ¢ coisas que sejam atrativas, tipo o corpo humano. Ele
gostou e eu ia traduzindo.... punha o corpo humano e depois punha a palavra em

portugués e punha em baixo em russo.

Com referenciado anteriormente, as escolas e os docentes devem adotar um
programa proprio, esse flexivel e com o objetivo de “atender as especificidades dos/as
alunos/as de origem migrante” (Santos et al., 2022, p. 17). No entanto, Portugal nao
apresenta medidas exclusivas para os alunos migrantes, na verdade, o pais adota medidas
universais que visam um apoio a aprendizagem de todos (EACEA et al., 2019). E da
autoria do professor as medidas mais especificas, visto que os “métodos pedagogicos a
aplicar na sala de aula, os tipos de apoio a aprendizagem mais frequentes sdo os que os
professores implementam, ou seja, o apoio individualizado e a pedagogia diferenciada”
(EACEA et al., 2019, p.15).

Outro fator que diferenciava a avaliagao desses alunos ¢ os testes de avaliacao, que
eram adaptados dos outros testes, com exce¢do da matematica

P1: Ha sim, os testes eram adaptados, eu fazia uma versao normal, uma versao
Portugués Lingua Nao Materna ¢ uma versdao [para os alunos com um]
Relatorio Técnico-Pedagogico (RTP).

P2: E igual, ¢ igual, s6 o de Matematica [¢] que era sempre igual, Matematica

para ele era sempre igual.

Santos et al. (2022) referem ainda a importancia na diferenciagdo pedagogica na
integracdo dos alunos migrantes nas escolas portuguesas. Segundo o documento
orientador do PLNM (2005), o professor devera realizar os testes sumativos com base no
teste diagnostico realizado a chegada do aluno, onde apurara “critérios de avaliagdo
especificos” (Ministério da Educagao, 2005, p. 18). Estes testes seguem assim um padrao
especifico, adaptado ao e para o aluno.

As técnicas usadas nesses testes passam por correspondéncias, preenchimentos de
espagos, uso de imagens e auséncia de texto.

P1: Eu tinha um teste base em que para o[s alunos de] Portugués Lingua Nao
Materna alterava as perguntas, de forma que nao fosse preciso ler tanto.
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P2: Fazer s6 ligagdes, s6 por uma palavrinha aqui, é...
P1: Se fosse preciso completar, metia as palavras ao lado [...]

P2: Também a ligagdes e palavras, uma coisa mais simples.

Através de documentos enviados pela participante 2, foi possivel observar os seus
testes, que se focavam em exercicios onde o aluno teria de nomear objetos e animais. O
foco estava direcionado na aprendizagem do vocabuldrio. Recorda-se ainda que este

aluno integrava uma turma de 4.° ano e falava exclusivamente russo.

Figura 4.
Exercicios do teste de PLNM da participante 2 (1.° periodo)

1. Legenda a imagem com as palavras do quadro.
4. Legenda as imagens com o nome de cada animal.

oafia arégua atesoura oscadernos ascanetas

aborracha os lapis de cera o agrafador os lapis de cor os clipes

LI
-,

-
I~
|

Os testes diagnosticos emitidos pelo Ministério da Educagdo e desenvolvidos pelo
grupo Lingua e Diversidade Linguistica fornecem, em igual medida, exercicios a base de
imagens (Mateus, s.d.-a). O objetivo destes testes centra-se em posicionar os alunos nos
trés diferentes niveis de proficiéncia onde a componente oral toma destaque e os
exercicios presentes pretendem avaliar:

e dominio do vocabulario basico e do vocabulario escolar préprio do nivel de
ensino em que o aluno esta inserido;

e o0 dominio de diferentes areas da gramatica;

e a capacidade de adequacdo pragmatica dos alunos a diversas situagdes de

comunicagao (p. 10).

O préximo exerciio, retirado do teste diagndstico do 1.° e 2.° anos, demonstra uma

tarefa oral, onde o aluno necessita de nomear oralmente os objetos, e adjacente, surge
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também a grelha de avaliagdo onde o professor preenchera os resultados obtidos,

assinalando o que o aluno respondeu (Mateus, s.d.-b).

Figura 5.
Imagens e grelha de avaliagcdo fornecidas no teste diagnostico
PRODUCAQ COMPREENSAQ
g 0 aluno ndio nomeia
{ = (O aluno nometa
&\ | A a imagem, mas
-ilie correctamente Desvios lexicals
X X reconhece a palavra
“1 a imagem? i

associada a cla?

SIMo NAO O SIMo  NAOGD

SIMo NAOGO SIMo  NAOGD

SIMo NAOGO SIMo  MNAOGD

SIMo NAO O SIMO  NADGD

SIMo NAOGO SIMo  MNAOGD

SIMo NAO O SIMO  NADGD

SIMo NAOGD SIMo  MNAOGDO

SIMo NAO O SIMo  NAOGD

SIMo NAOGO SIMo  NAOGD

SIMo NAO O SIMo  NAOGD

Nota. Figura retirada de Mateus, s.d.-b, pp. 10-17.

De igual maneira, foi possivel observar uma diferenca exponencial no teste de
PLNM realizado no 2.° periodo, uma vez que os exercicios aumentaram a sua
complexidade, indicando que o aluno progrediu bastante. Desta forma, os exercicios
passaram a centrar-se na interpretagao de texto, e posteriormente, na elaboracao de texto

e escrita criativa.
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Figura 6.
Exercicios do teste de PLNM da participante 2 (2.° periodo)

3. O peixinho estava infeliz. Copia uma frase do texto que justifique esta afirmacéao.

Grupo Il

1. Decerto tens algum animal de estimagéo. Apresenta-o. No teu texto, deves mencionar:
e 0seunome;
e 0 seu aspeto (cor, tamanho...);
* o0 que gostas de fazer com ele;
e porque gostas dele.

A avaliagao final diferenciava-se entre as duas docentes. Enquanto uma realizava, a
propria, os testes e por isso, delimitava a nota final do aluno, no caso da participante um,
1sso ndo acontecia, a avaliagdo do aluno era realizada em conjunto com o professor de
Portugués Lingua Nao Materna.

P1: Se bem que 14 estd, o Portugués na escola onde eu estava, como tinha um
professor especifico, a nota era dada em conjunto, eu ¢ ele, € para eles ndo terem
que fazer tantos testes, ele fazia os testes e depois falavamos...

P2: Ele fazia e tu aplicavas?

P1: Nao, até era ele que aplicava, mas faladvamos como ¢ que nos achavamos que

eles estavam e depois ele ajudava a fazer a avaliacdo e eu fazia tudo.

Segundo o Despacho n.° 2044/2022, de 16 de fevereiro, ¢ da responsabilidade do
professor de PLNM gerir as aulas de portugués, seguindo, por base as aprendizagens
essenciais respetivas. Devido a tal, é nos descrito, segundo o mesmo despacho, a

obrigatoriedade de “uma estreita articulacdo com o professor titular de turma, no 1.° ciclo”

(p- 2).
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3.2.1.5. Escolas TEIP VS Escolas nao TEIP. Para finalizar o ultimo subtema, de
que forma € que a integra¢ao de uma crianc¢a de uma cultura minoritaria difere consoante
a tipologia de escola? As participantes, uma de uma escola TEIP e outra de um nao TEIP,
refletiram sobre as suas realidades, que se rapidamente se tornaram opostas.

A participante um, vindo de uma escola ndo TEIP disponha de varios apoios
escolares, como professor de PLNM e psicélogo, assim como diversos materiais. Por
outro lado, a participante dois ndo apresentou qualquer apoio, ndo tinha professor de
PLNM, possuia psicologo por requisicao e os materiais eram contados.

P1: Estando numa escola TEIP e tendo estado noutra escola [ndo TEIP], eu diria
que ndo tens.

P2: Eu nao tive professor de ensino de Lingua Nao Materna.

P1: Eu na outra escola, ao longo da semana, tinha trés professores de apoio [e]
€ramos quatro turmas...

P2: Pois, nos o0 ano passado nao tinhamos um [professor], quanto mais trés.

[...]

P1: Ja percebi, por exemplo, ao nivel de fotocoOpias, aquilo era bar aberto.

P2: Nao, ndo, aqui ndo. Aqui sao 300 [fotocopias] para ti.

P1: Materiais, também era um bocado assim bar aberto.

[...]

E: Mas aqui nao tem psicologo ou?

P1: No6s no outro agrupamento tinhamos psicélogos todos os dias na escola...

P2: Pois, nos so se requisitarmos e fundamentarmos porque € que precisamos.

Ora, Costa e Almeida (2022) afirmam que as escolas pertencentes ao programa
TEIP beneficiam de “meios humanos e financeiros suplementares para promoverem a
melhoria dos processos educativos” (p. 23). Em simultaneo, a adesao de uma escola ao
programa exige a elaboragdo de um “plano de melhoria” e um “plano de financiamento”
(p-31).

Por consequéncia, ambas as participantes atribuem estas disparidades aos
agrupamentos de escola, e ndo a sua tipologia, isto dizendo diretamente que as condi¢des
que possuem dependem dos Agrupamentos, Juntas de Freguesia ou até coordenagdes, e
que, portanto, ser TEIP ndo regulamenta quaisquer suplementos adicionais.

P1: Mas 14 estd, porqué? E um projeto da junta de freguesia. A junta de freguesia
pagava a este grupo de psicologos para ir todos os dias a nossa escola [...]
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P2: Entdo esquece, ser s6 escola TEIP ndo tem nada haver.

P1: Tem a ver com a junta de freguesia e com agrupamento.

Tanto que eu tive um aluno que eu pensei: “Olha, se calhar ele precisa de terapia
da fala” e falei com a terapeuta, e no dia a seguir fez-lhe a avaliacdo e estava feito.
P2: Nio, aqui ndo. Aqui nés sugerimos aos pais, 0s pais t€m que se virar, por isso
jé podes ver que ndo faz diferenca nenhuma, muito pelo contrario, pelos vistos...

[risos].

Por concordancia, segundo o Despacho n.° 7798/2023, de 28 de julho, as escolas
TEIP seguindo trés eixos: a) Ensino e Aprendizagem; b) Liderancas; ¢) Comunidade
(p.67), deverao articular-se com “a autarquia e outros parceiros locais” (p.67), de forma
a cumprir os objetivos implicados pelos eixos. Em pormenor, pode-se observar o objetivo
do eixo A: “a mobilizacao e otimizagdo de recursos humanos, materiais e financeiros para

o desenvolvimento das ag¢des estratégicas inscritas no PA [plano de agao]” (p.67).

3.2.2. O Portugués Lingua ndo Materna como promogao de uma integracdo
progressiva

O proximo tema foca-se na disciplina do Portugués Lingua nao materna como
promocado de uma integracao progressiva, sendo esta assim propriamente definida pelo

Ministério da Educacao.

3.2.2.1. As diretrizes do PLNM. Num primeiro subtema, sera referido assim as
diretrizes do PLNM, que as participantes demonstraram conhecer, e que foi, em igual
medida, criticado. Isto ¢, as participantes reconheceram que todas as criangas estrangeiras
possuiam direito ao Portugués Lingua ndo Materna, uma vez que esse vem diretamente
no horario dos alunos.
Em igual medida, as docentes criticaram diretamente a medida de s existir
professor de PLNM ap06s existir no minimo 10 alunos, criando assim algumas quebras.
P2: Nos s6 podemos ter professor de Lingua Nao Materna quando sdo dez alunos
na mesma escola, pronto, mas este ano vamos ter a professora de apoio. [...] Essa
professora vai estar sete horas, ou seja, no nosso horario quando estad o Portugués
estdo a tentar por o hordrio de Portugués em todas as turmas ao mesmo tempo
para ela tirar estes meninos e dar Lingua Nao Materna.
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Segundo Pereira (2017) e o Despacho Normativo n.° 12/2011, de 22 de agosto, as
aulas de PLNM e Portugués partilham agora o mesmo horario e, por isso, a mesma carga
horaria ¢ distribuida igualmente, isto €, o nimero de horas semanais do Portugués ¢
equivalente ao numero de horas do PLNM. Ora, o Decreto-Lei n.° 55/2018 de 6 de julho
define sete horas semanais para o Portugués, o que significa que a mesma quantidade sera
lecionada na disciplina de PLNM.

Para além disso, os professores confirmaram o uso do manual de PLNM, adquirido
pelo agrupamento, indicando que, a participante sem professor de PLNM leciona através
do mesmo.

E: Usavam os manuais mesmo da disciplina?
P2: Sim, eram os bonecos, acho que os meus eram os bonecos, eles usavam o
manual de [Portugués] Lingua [Nao Materna], ndo era Portugués [regular], era de

Lingua Nao Materna. Sim, aqui no agrupamento, eles tinham o manual...

Foi através do Decreto-Lei n.° 5/2014, de 14 de janeiro que a normalizacdo e a
utilizacao de manuais escolares foram adotados. Ap6s consultar as listagens dos manuais
adotados no ano letivo 2023/2024, foi possivel conferir que a escola TEIP onde as
participantes lecionam apenas adotou manuais para os niveis de proficiéncia Al e A2. Os
manuais do 1.°, 2.° e 3.° ano eram iguais, o 4.° ano, por outro lado, s6 apresenta manual
para o nivel A1, e esse diferenciado dos demais, sendo esse o “Bonecos & Ca. — Nivel Al

— Iniciagao” (Direg¢ao-Geral da Educacao, 2024b).

Tabela 3

Manuais usados na escola onde lecionam as participantes

Ano escolar Nivel de proficiéncia Manual usado
Portugués Lingua Nao Materna (PLNM) — Aprender Portugués a
1.° Ano
Nivel de Iniciacao/A1 (D0O0AT1) Brincar 1
2.° Ano
30A Portugués Lingua Nao Materna (PLNM) — Aprender Portugués a
> Ano
Nivel de Iniciagao/A2 (D00A2) Brincar 2
40 A Portugués Lingua Nao Materna (PLNM) — Bonecos & Ca. — Nivel
> Ano
Nivel de Iniciacao/A1 (DO0OAT) A1l — Iniciacdo

Nota. Tabela retirada de Dire¢do-Geral da Educagado, 2024b.
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No fim, ambas as participantes afirmam que as diretrizes diferem do agrupamento,

da coordenacdo e das juntas de freguesia, e ndo da nomenclatura que a escola tenha.

3.2.2.2. O professor de PLNM VS professor titular. O préximo e tltimo subtema
refere as diferencas entre o professor de PLNM e do professor titular na perspetiva do
ensino no portugués Lingua ndo Materna.
Existem diferencas no ensino do PLNM quando realizado por estes dois agentes.
Foi descrito, pelos participantes, a maneira de trabalhar em aula com os alunos. Enquanto
o professor de PLNM retne os alunos, o professor titular necessita de articular a turma e
ir articulando entre o portugués e o PLNM.
P1: Pronto, e entdo, naquela escola tinhamos este este professor que realmente
tirava os alunos da sala e lhes dava aula de Portugués Lingua Nao Materna, que ¢
completamente diferente do acompanhamento que nés damos depois em sala,
porque as vezes nao conseguimos. ..
P2: A gindstica que € preciso.
P1: sim, porque eles precisam muito do ouvir, do repetir em voz alta e isso

connosco, as vezes, ¢ complicado porque temos o resto da turma.

Todas as diretrizes referentes ao PLNM e mencionadas anteriormente referem a
importancia do diagnostico dos alunos estrangeiros. A introducao geral dos testes de
diagnostico de PLNM (Mateus, s.d.-a) realca a importancia da realizacdo de uma ficha
sociolinguistica, sendo esse o primeiro passo na integragdo desses alunos. Essa ficha
pretende recolher informagdes sobre aluno e os seus pais, com dados sobre as linguas que
ambos falam, os paises onde viveram, o agregado familiar, entre outros (Mateus, s.d.-a).
Ambas as professoras responderam ndo saber o que ¢ uma ficha sociolinguistica, este
sendo um dos apoios essenciais para a colocagao do aluno no seu nivel de proficiéncia,
assim como “obter informagdes que permitam desenvolver formas diferenciadas de
actuagdo pedagogica e didactica no ensino da lingua portuguesa” (Mateus, s.d.-a, p.10).

E: Realizou neste ano letivo, com os alunos, uma ficha sociolinguistica?
[Existiu uma pausa]

[...]

P1: Nao reconheco pela nomenclatura.

P2: Também nao.
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O professor titular podendo aplicar, de igual forma, o manual de PLNM, por vezes
utiliza o manual de portugués, dependendo do ano de escolaridade.

P2: Eu tive a N [aluna] que era do Nepal, logo no primeiro ano, e aquilo como ¢

aprender as letras, ela andou normal [no manual de Portugués], agora o do quarto

ano ndo, coitadinho, eu dava-lhe um manual de Portugués e ele olhava para aquilo.

Ora, o manual escolar, caracterizado como uma ferramenta de trabalho do aluno e
recurso educativo do professor, ndo possui obrigatoriedade de uso exclusivo (Lei n.°
47/2006, de 28 de agosto), isto €, o professor € livre de utilizar ou ndo o manual como
recurso exclusivo e unico de trabalho, pois, segundo a Lei n.® 47/2006, de 28 de agosto,
¢ atribuida a “liberdade e autonomia dos agentes educativos, mormente os docentes, na
escolha e na utilizagdo dos manuais escolares”.

O professor de PLNM apresenta-se como um professor de apoio, ndo tendo qualquer
acesso ou regularidade nas plataformas virtuais dos alunos. Assim como autonomia nas
qualificagdes, sendo o mesmo que realiza os testes € os aplica.

P2: Nao, até era ele que aplicava [os testes], mas faldvamos como ¢ que nds
achavamos que eles estavam e depois ele ajudava a fazer a avaliacdo e eu fazia
depois tudo porque ele ndo tem acesso ao inovar, € professor de apoio...

Os professores de Portugués Lingua [Nao] Materna sdao considerados professores

de apoio, ndo sdo professores especificos.

Santos et al. (2022) recomendam um melhor acompanhamento dos docentes através
de mais contratagdo, em foco de técnicos especializados, que consigam colmatar algumas
dificuldades e apoiar, em igual medida, os alunos migrantes. Dados fornecidos pela
EACEA et al., (2019) demonstram que a integracdo de profissionais especializados, que
fornecem apoios aos docentes, contribuiram para “integragdo bem-sucedida dos alunos
migrantes nas escolas” (p. 17). Ora, a EACEA et al. (2019) deu a conhecer que muitos
docentes afirmaram que a sua falta de formagao os deixa mais reticentes e inseguros para
trabalhar com turmas e com alunos migrantes, sendo que a participante 2, lecionado ela
propria o PLNM, apresentou dificuldades na realizag@o dos testes de portugués.

P1: Pois o problema era nas fichas de avaliagao.
P2: Ai eu adaptava para a lingua ndo materna, ndo ¢.

P1: Eu ndo, eu tinha uma estratégia de colocar mais por imagens ser...

60



P2: Mas os teus [alunos] estavam [em Portugal] hd mais tempo, como € que no

quarto ano se faz interpretacdo do texto, ele ndo percebia o texto?

Relativamente aos testes, foi possivel obter testes realizados pela participante 2, essa
que elaborava os seus proprios testes, e pelo professor de PLNM, que elaborava os testes
a aplicar com os alunos da turma da participante 1. Ambos os testes retratam o mesmo
ano de escolaridade e apresentam algumas diferengas.

Comecando pelos enunciados, o nivel de proficiéncia da turma era registado,
exclusivamente, nos testes elaborados pelo professor de PLNM, independentemente do

nivel de escolaridade dos alunos.

Figura 7.
Enunciados de fichas de avaliagdo realizado pelo professor de PLNM

Ficha de Avaliagdo Intercalar - 2° Periodo

PLNM nivel A1 - 4° Ano
Nome :

Ficha de Avaliagdo Intercalar - 2° Periodo

PLNM nivel A2 - 4° Ano
Nome :

Figura 8.

Enunciado da ficha de avaliagado realizado pelo participante 2

Ficha de Avaliagao de Portugués Lingua Nao Materna — 4.° Ano - 2.° Periodo
Nome:

Relativamente ao contetido, o nivel de complexidade dos textos presentes nos testes
era muito diferente. A participante 2 usou, num dos seus testes do segundo periodo, um
texto mais complicado. Mesmo ndo sendo diagnosticado qual o nivel de proficiéncia do
seu aluno russo, sabe-se que o mesmo entrou no inicio do ano escolar s6 a falar a sua
lingua materna (russo).

J& os testes realizados pelo professor de PLNM apresentavam dois niveis de
proficiéncia, o Al e o A2. No primeiro, ndo ¢ observado nenhuma interpretagdo e
compreensdo de texto. Tal € realizado exclusivamente no teste de A2, onde observamos
um texto curto, que recorre a situagdes do quotidiano.
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Figura 9.

Texto usado pela participante 2
Um peixinho arco-iris

Era uma vez um peixinho com as cores do arco-iris que nadava na agua doce de um
aquario.
Esse peixinho vivia muito triste. Nao tinha amigos para brincar nem podia sair para
passear até ao mar. Entéo decidiu fugir. O Martim, que era o seu dono, ajudou o peixinho
5 a tornar o seu sonho realidade. Com um potinho com um pouco de agua do aquario, 0
Martim transportou o peixinho até ao rio.
Quando o peixinho se apanhou livre no rio, resolveu nadar muito devagarinho e olhar
a paisagem a sua volta... para um lado... e, com a ajuda das suas grandes barbatanas,
comegou a dar saltos muito feliz. Foi entdo que, depois de um grande salto, mergulhou
10 fundo e encontrou outros peixinhos que quiseram ser seus amigos. Decidiram entéo dar
um longo passeio e durante a viagem foram conversando e brincando e, quando deram
conta, estavam num lago imenso... ndo, nao era um lago, era o mar cheio de criangas a
brincar e a nadar na agua azul e salgada do mar.
Muito felizes, os peixinhos encontraram outros peixes, uns pequeninos, outros
15 médios, outros grandes e ainda outros que eram gigantes e com dentes afiados, mas
todos se sentiam felizes a nadar naquela agua fresquinha do mar.

Grupos A e B do Jardim de Infancia do Centro Escolar de Avelas, Histdrias da Ajudaris 22: Historias Escritas por Jovens Aufores,
Val. Ill, Ajudaris, Porto, 2022

Figura 10.
Texto usado num teste desenvolvido pelo professor de PLNM da escola da participante
1

No recreio

Todos os meninos da escola estdo divertidas a fazer atividades. E a hora do recreio.

O Tebias e alguns amigos eslao a jogar ao jogo da macaca. Com um giz, deserharam
no chdo os quadrados e escreveram os nimeros. O ndmero um € a terra e o nove € o céu.
E a vez de o Tobias jogar a patela. Atirou e caiu no quadrado. Agora, tem de saltar ao
pé-coxinho de casa em casa sem cair e saltar por cima da casa que tem a patela.

Os colegas gritam: “Forca, Tobias!”

Apesar desta leve diferenca na dificuldade, as perguntas apresentaram-se mais
complexas no teste realizado pelo professor de PLNM, havendo poucas opg¢des de escolha

multipla e centrando-se em respostas curtas e diretas.
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Figura 11.

Perguntas usadas no teste desenvolvido pelo professor de PLNM

3. O jogo da macaca aconteceu (marca uma X na opgdo correta):

[j na hora do recreio;
C] a hora do almogo;

C] depois do pequeno-almoco.

4. Qual o objeto que usaram para desenhar os quadrados no chio?

5. O Tobias gosta de jogar a macaca. E tu, qual é o teu jogo preferido?

5.1. Escreve duas frases sobre esse jogo.

Ja a participante 2, na interpretacdo e compreensao do texto recorreu a muitas

escolhas maultiplas, havendo apenas duas de resposta curta, sendo uma delas de

transcricdo do texto e assim, apenas uma pedia a elaboracdo de uma resposta curta.

Figura 12.

Perguntas usadas pela participante 2

23.

Assinala com X a opg¢ao correta para cada questio.

I. Onde vivia o peixinho?
a) O peixinho vivia no rio
b) O peixinho vivia num aquario

¢) O peixinho vivia no mar

2. Quem ajudou o peixinho a fugir?

a) Foi um peixinho 2.5.

b) Foi o mar

c) Foio Martim

24.

O que é que ele encontrou no fundo do rio?
a) Ele encontrou outros peixinhos 0
b) Ele encontrou um menino |

c) Ele encontrou um tesouro

O que era o lago imenso?

a) O lagoimenso era o mar. ]
b) O lagoimenso era o rio 1

c) O lagoimenso era o aquarno |

Como se sentiam os peixinhos?
a) Eles sentiam-se felizes
b) Eles sentiam-se tristes

c) Eles sentiam-se bem J

Os testes diagnosticos fornecidos pelo Ministério da Educacdo expressam tanto um

cariz oral como escrito. Na componente oral, o papel do professor ¢ registar, através de

uma grelha de avaliagdo/registo, o que o aluno respondeu. No teste diagnodstico de 1.° e

2.° ano, a atividade Illa apresenta-se como uma versdo oral dos exercicios fornecidos

pelas participantes. Nesta, o professor devera contar e colocar questdes sobre uma

pequena narrativa (fornecida pelo documento anteriormente mencionado e lida frase a

frase) e o aluno, por sua vez, terd dois cartdes (por a¢do), em que um deles expressa a
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acdo correta do narrado. Torna-se objetivo o aluno apontar para a imagem certa, conforme

as perguntas realizadas pelo professor (Mateus, s.d.-b; Boléo, 2023).

Figura 13.

Narrativa fornecida

Era uma vez uma menina que estava a andar de bicicleta. De repente atrapalhou-se
e foi contra uma drvore. A menina caiu e comegou a chorar, porque tinha sangue
na perna. Felizmente, a mde da menina apareceu e ajudou-a. Depois a mde e a

menina foram comer um gelado.

Nota. Figura retirada de Mateus, s.d.-b, p. 52

Figura 14.

Exemplo do exercicio e as suas respetivas imagens — uma correta e a alternativa

Exemplo para o primeiro evento:

O que ¢ que a menina estava a fazer? Aponta a imagem certa.

Foram elaboradas as seguintes perguntas, que permitem verificar a compreensio

cada evento:

(i) O que ¢ que a menina estava a fazer? RE
(i) O que & que aconteceu?
(iii)  Onde € que a menina tinha sangue?

(iv)  Quem veio ajudar a menina?

(v) O que ¢ que a mde ¢ a menina foram fazer?

Nota. Figura retirada de Mateus, s.d.-b, p. 52 54

A componente oral ¢ semelhante entre os anos escolares, contudo, a tipologia de
exercicios do teste diagndstico do 3.° ao 6.° ano difere completamente do anterior na
compreensao escrita, onde a propria compreensao de texto ¢ realizada através da escrita.

O comprimento do texto também ¢ mais extenso e ha perguntas de resposta curta.
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Figura 15.

Exercicios de compreensdo presentes no teste diagnostico do 3.° ao 6.° ano

Responde s perguntas.

1. Qual € o titulo da historia?
A nuvem e o cavalo o

A nuvem e o caracol m ]

6. A nuvem estava sozinha no céu ou havia la outras nuvens?

Copia a frase do texto que justifica a tua resposta.

Nota. Figura retirada de Mateus, s.d.-c, p. 52, p. 123

O teste diagnostico do 3.° ao 6.° ano apresenta ainda um exercicio de produgao
escrita, recorrendo a imagens. O aluno, através de um conjunto de imagens, necessita de

criar e escrever uma historia (Mateus, s.d.-c).

Figura 16.
Exercicio de produgdo escrita

Observa as imagens. Conta a historia por palavras tuas.

Nota. Figura retirada de Mateus, s.d.-c, p. 129
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3.2.3. Formacdo dos professores relativamente a interculturalidade

r

Ora, o crescimento de turmas multiculturais ¢ iminente, o que levanta outras
questoes. Em particular, que tipo de formag¢do ¢ dado os docentes relativamente a
multiculturalidade. Desta forma, a formacao no Portugués Lingua Nao Materna e numa

lingua estrangeira apresentam-se como facilitadoras deste processo?

3.2.3.1. A formaciao no Portugués Lingua Niao Materna. A formagdo, como

investigado anteriormente, ndo tem uma obrigatoriedade no plano de estudos do
professor. Quanto questionadas, ambas as docentes, apesar dos 25 anos de diferenca,
afirmam que em nenhum momento da sua formagdo existiu alguma unidade curricular
que o lecionasse.

E: No meu mestrado puseram uma cadeira de Portugués Lingua Nao Materna.

P2: Mas existe a cadeira?

P1: Na minha na minha faculdade nao existia.

[...]

P2: Eu falo por mim, uma pessoa ndo vem preparada para isso [para lidar com

alunos estrangeiros] e quando tirei o curso, alias, nem existiam turmas de alunos

estrangeiros

A educacao para a interculturalidade comega nas escolas e, assim, quando se fala
numa integracao de alunos migrantes em meio escolar, ¢ percetivel que os professores
sdo os primeiros a enfrentar estes desafios. Como ja referido varias vezes, a formagao
nessa drea ndo ¢ exigida aos docentes (EACEA et al., 2019; Decreto-Lei n.° 79/2014,
2014). Por isso, Santos et al. (2022) recomendam que devera tanto existir workshops
sobre uma educagdo inclusiva como uma revisdo da formagdao dos professores
relativamente a educagdo para a interculturalidade.

Para além deste ponto, a participante um afirmou que quando entrou como
professora de apoio (e, portanto, professora de PLNM), ndo apresentava qualquer
formacgao na area

P1: Os professores de Portugués Lingua [Nao] Materna sdo considerados
professores de apoio. [...] Por exemplo, eu entrei para o agrupamento primeiro

como professora de apoio, e eu tive que dar Portugués Lingua Nao Materna.
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Depois € que me colocaram a turma uma semana a seguir, portanto, pode calhar a

qualquer um.

Como descrito anteriormente, os professores que sao destacados como professores
de apoio (e Portugués Lingua ndo Materna) nao apresentam formagao para a disciplina,
pois ndo existe nenhuma formacao especifica requerida como essencial para lecionar,
dando assim hipoteses a docentes ndo formadas na area da interculturalidade, a serem
professores de PLNM. Através do documento orientador da disciplina de Portugués
Lingua ndo Materna, redigido pelo Ministério da Educagdo (2005), a mesma informagao
¢ nos fornecido, onde qualquer docente formado em educagdo bdsica, com unidades
curriculares de Portugués e alguma lingua estrangeira poderia lecionar o PLNM:

O professor de Portugués Lingua ndo Materna serd o professor titular do 1 ° ciclo
[...] No entanto, os professores que assumam a responsabilidade destes grupos
devem fazer prova de que dispdem de formacdo académica que contemple
formacao cientifica e pedagdgica na area da Lingua Portuguesa ou portugués e/ou
incluir formacao cientifica e pedagdgica numa lingua estrangeira, bem como
formacdo cientifica e pedagogica em Portugués Lingua ndo Materna/Lingua

Estrangeira (p. 21).

Ap0s perceber que nenhuma das docentes teve alguma formacao inicial na area do
PLNM, as formagdes posteriores apresentam-se como uma vantagem na procura de
respostas as necessidades. Contudo, foi possivel também concluir que o professor
formador tem um papel essencial no tipo de formagado que € transmitido.

P1: Sim, eu fiz uma formacdo e ndo me ajudou em nada. [...] porque quero...
quero que me dé ideias e ndo, a primeira aula da formagao foi: “entdo vamos
partilhar aqui...vamos partilhar experiéncias” e eu assim...

[-..]

Eu acho que a formagao ajudava muito, mas tem que ser uma formacao como deve
ser. [...]

P1: Sim eu concordo.

O desenvolvimento profissional docente (DPD) pode ser definido pela atualizagao
e aperfeicoamento do docente respetivamente aos seus conhecimentos e praticas
pedagobgicas, através da sua formacao continua (Freire, Crespo & Camayd, 2021). Roldao
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(2017) afirma que € necessario para o formador saber distinguir o tipo de publico-alvo.
Um dos maiores problemas apontados situa-se exatamente nesse facto, o tipo de formacao
dado a professores na sua fase inicial e a professores com anos de experiéncia é
completamente diferente: no primeiro, da-se uso a aulas tedricas; ja no segundo, pretende-
se a reflexdo sobre a pratica. Contudo, Roldao (2017) afirma que essa separagdo radical
origina uma falta de contetidos tedricos nas formagdes continuas, impossibilitado os
docentes de refletir sobre as suas praticas e contrasta-las com a teoria, ora:

Talvez ndo se deva desvalorizar a componente mais formal e escolar associada a

formacao inicial, mas, antes, melhorar a sua qualidade e adequagdo a fungao de

quadro de saberes de referéncia, indispensaveis ao exercicio das competéncias

necessarias a acao profissional (p.195).

Roldao (2017) critica ainda as formacgdes, uma vez que € unicamente escolhido um/a
modelo/teoria/referéncia, esse/a dado/a como correto/a, e na pratica, a sua execugao nao
¢ concebivel. Roldao (2017) refere que as formagdes deverao ser mais flexiveis, de forma
a adaptar-se conforme as situagdes e professores. Para além disto, faz uma distingdo entre
a “reflexd@o sobre e na acao [...] [e o] discurso quotidiano sobre a pratica” (p. 199), € s6 a
partir da primeira que o docente ¢ “efetivamente competente” (p. 199), pois apesar de
constar pratica empirica, o segundo estd despromovido de qualquer analise.

Devido a esta dificuldade encontrada pela participante 1, a mesma atribui ao proprio
agrupamento a responsabilidade de fornecer formacgdes relativamente ao PLNM.

P2: Mas acho que ajudava muito ter uma formacgao... até o proprio agrupamento
dar uma formagéo as pessoas, mas nio ¢ uma formacio de 2 ou 3 dias. E uma

coisa como deve ser.

Com base na EACEA et al. (2019), a nivel europeu, de dez paises, so seis ¢ que
“organizam e/ou apoiam atividades de formacdo em contexto de trabalho destinadas a
sensibilizar os professores para as necessidades académicas e socioemocionais do aluno

migrante” (p. 17). infelizmente, Portugal ndo se encontra entre os seis.
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3.2.3.2. A formacio numa segunda lingua. A formagdo numa segunda lingua

manifestou-se relevante na formacao do docente, de forma a dar resposta as necessidades
dos alunos estrangeiros, necessariamente pela primeira lingua a que recorrem ¢ o inglés.
Quando questionada com qual lingua comunicava com os alunos estrangeiros, a
participante 1 referiu logo o inglés.

E: Como comunica com os alunos que nao falam portugués, como ja tinha dito...

[Interrupgao]

P1: inglés.

[...]

A comunicagdo com os pais € que sim, era sempre em inglés, nunca fiz na lingua

nativa, fiz sempre em inglés.

Como referido anteriormente, ¢ esperado que 80% dos alunos a partir dos 8 anos
esteja a aprender inglés (Comissao Europeia et al., 2023). O inglés, por consequéncia, ¢

a segunda lingua mais aprendida no primeiro ciclo (Comissao Europeia et al., 2023).

Figura 17.

Lingua estrangeira mais aprendida nos ensinos primario e secunddario, 2020

DE EE EL ES FR HR IT
CY LV LT HU MT NL AT

PLPT)RO SI SK FI SE

NEERLAN  INGLES FRANCES
DES
Nota. Figura retirada de Comissdao Europeia et al., 2023, p. 84)

O inglés surge assim como uma estratégia imediata na comunicagdo. Por
consequeéncia, os professores que ndo sabem falar inglés, como ¢é o caso da participante

dois, utilizam-se das novas tecnologias, como no caso do google tradutor ou do DeepL.
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P2: Nao, eu ¢ mesmo pelo Google tradutor, o DeepL. que ¢ o melhor. Nao, eu em

inglés s6 consigo perceber tudo o que eles dizem, mas a ter conversas, nao.

Santos et al. (2022), ndo se focando particularmente no inglés, afirmam que ¢
imperativo “reconhecer e valorizar as potencialidades oferecidas pelos recursos digitais
enquanto ferramentas pedagdgicas [...] em particular para os/as alunos/as migrantes
(Santos et al., 2022, p. 19), podendo este recurso ser usado em todas as disciplinas. No
entanto, isto levanta um problema. Quando ¢ usado alguma destas tecnologias, a
comunicacao poderé estar a ser malpassada, uma vez que o docente nao faz ideia do que
realmente estara a ser transmitido.

E: Entdo no tradutor ¢ em russo, diretamente para russo?

P2: Diretamente, exatamente.

E: Portanto, se estiver bem ou mal...

P2: Pois olha, os meus e-mails para os pais também eram assim, eu disse: “Eu nao

sel 0 que € que esta aqui escrito, mas deve ser... deve estar 6timo”.

Ora, a traducdao de uma lingua ndo se baseia em descodificar apenas significados
literais para as palavras. Costa (2013) acrescenta, em igual medida, o “significado
construido no seio da cultura e da sociedade” (p. 14), isto €, o significado de frases e
expressoes ndo ¢ literal e a sua interpretagdo, por vezes s6 pode ser descodificada pela
cultura. Segundo Costa (2013), o tradutor, neste caso a pessoa que traduz, devera ter em
conta “a perspetiva linguistica e a perspetiva cultural” (p. 14), acrescentando ainda que o
agente que traduz, para além do significado literal, necessitara de entender “o sentido do
autor, o seu tom, contexto, meio cultural, etc.,” (p. 14).

O Google Tradutor ¢ uma ferramenta online, conhecida como um tradutor
automatico (TA). Segundo Costa e Daniel (2013), o Google Tradutor arranja as suas
traducdes através de textos bilingues, elaborados por autores reais (humanos), tentando
assim, obter uma traducdo mais fidedigna. Apesar disso, Costa e Daniel (2013) afirmam
que a ferramenta tem as suas falhas, pois “é possivel notar que a tradugdo ¢ precisa em
alguns pontos, entretanto, pode produzir sentengas confusas e mal feitas em alguns casos”
(p- 333). Ademais, o TA ndo tem em consideragdo as “caracteristicas historicas, sociais e
polissémica” (p. 333), ou seja, a perspetiva cultural referida anteriormente. Como
lembrete, os mesmos autores referem que o TA devera ser usado como complemento e
nao como uma fonte de tradugdo completa.
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Assim como uma unidade curricular focada no PLNM, uma unidade curricular
focada numa segunda lingua nido aparece como complementar no plano de estudos.
Curiosamente, a participante 2, sendo mais velha, transmitiu que teve aulas de inglés na
sua formagao, no entanto, fora apenas um semestre ¢ que quase a reprovou. A participante
1, tendo-se formado recentemente, refere que nao teve inglés na sua formacao.

P2: Eu s6 tive no primeiro ano, no primeiro ano do curso, mais nada. Quando eu
vi 14 o Inglés, disse logo assim: “Ja estou chumbada no primeiro ano, esquece”,
mas nao, consegui passar com 10 [valores], com muito favor!

P1: Eu também nao [tive a disciplina].

Segundo Boléo (2018), o dominio de varias linguas encontra-se inteiramente
conectada com a educagdo intercultural. O inglé€s, por sua vez, ¢ definido por Paiva (cit.
por Lima & Santos, 2018) como uma lingua do mundo, sendo mundialmente falada e
servindo ainda como meio de comunicagao entre nativos € nao nativos.

Realga-se ainda que, em maior parte dos sistemas educativos, o inglés incorpora
muitos dos curriculos educativo, e entao, criangas até€ aos seis anos, por vezes ja dominam
esta lingua estrangeira (Lima & Santos, 2018).

Desta forma, devido ao seu peso, a nivel mundial, o dominio do inglés apresenta-se

como uma ferramenta para a multiculturalidade.
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CONSIDERACOES FINAIS

O estudo em questdo pretendia analisar as técnicas e estratégias de integragdo
adotados por professores do 1.° ciclo do ensino bdsico, relativamente aos alunos
provenientes de culturas minoritarias, assim sendo, foram formuladas 4 perguntas
orientadoras.

1.2 Questao: Compreender o entendimento dos professores sobre a importancia de
integrar alunos provenientes de culturas minoritarias no ensino portugues.

As respostas obtidas demonstraram que as professoras entrevistadas assumem a
integragdo destes alunos como essencial. A sua constante preocupacao no ensino da lingua
portuguesa, mesmo nao existindo professores especializados ou formagao inicial na area,
originou algum trabalho individualizado.

Por isso, apontaram como desafios na integragdo de criancas estrangeiras, o
bullying, o abandono escolar, e a dificuldade na adaptagdo ao curriculo escolar portugués.
A falta de apoio da escola também origina, nas docentes, uma dificuldade em receber os
alunos que, sem falar ou perceber portugués, integram as turmas sem qualquer
acompanhamento.

Como facilidade a integracao destes alunos, as docentes pedem apoios escolares,
como professores de PLNM, ou recursos materiais. A elaboragdo de grupos culturalmente
semelhantes proporciona uma melhor rececdo de novos alunos estrangeiros na escola, no
entanto, podera causar a rejei¢ao do portugués.

Para além disso, a facilidade de uma integragdo plena nao depende unicamente da
tipologia da escola, isto ¢, da escola pertencer aos TEIP, uma vez que os recursos nao
dependem apenas do Ministério da Educagdo, mas também da escola, do Agrupamento e
da Junta de Freguesia, apesar dos planos de melhoria e de financiamento atribuidos as

escolas TEIP.

2. Questao: Conhecer a influéncia do tipo de formacao dos professores

relativamente ao ensino multicultural.

Nenhuma das participantes demonstrou ter formag¢do na area da educagdo
intercultural ou até numa segunda lingua. Apesar dos 25 anos de diferenca entre as duas,
a formacao, nesse aspeto, € bastante semelhante, com excec¢ao da disciplina do Inglés que
a participante mais velha demonstrou ter, apesar de ndo conseguir formular frases nem

comunicar em inglés.
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Como reconhecido pelo Decreto-Lei n.° 79/2014, e afirmado igualmente por Valente
et al. (2023) e EACEA et al. (2019), a formacao intercultural ndo se torna obrigatéria para
exercer, tanto como professor titular, como professor de PLMN (Ministério da Educagao,
2005).

Tornou-se ainda clara a necessidade que as docentes demonstraram sentir na
formacao na area do PLNM, sendo até uma formagao procurada por uma das participantes
apos sentir alguma dificuldade na integracao de um aluno estrangeiro. No entanto, o tipo
de formacao e formador poderd influenciar na maneira como o docente se sente apos as
formacgdes, podendo essa contribuir para a sua pratica ou nao, fazendo o professor desistir

da ligao.

3.% Questao: Perceber de que forma os valores pessoais dos docentes definem a

relacdo com os alunos estrangeiros ou provenientes de culturas minoritarias.

Nao foi possivel perceber realmente de que forma os valores pessoais influenciam a
pratica relativamente aos alunos estrangeiros. No entanto, foi possivel diferenciar alguma
sensibilidade de acordo com o tipo de escolas onde o docente ja lecionou. A participante
um, tendo o seu estagio numa escola conhecida pela sua multiculturalidade, revelou outro
tipo de atividades e sensibilidade, quando comparado a participante que ja se formou ha
25 anos e nunca se tinha deparado com este tipo de desafios até entrar na escola TEIP
atual. De igual forma, a maneira como vemos o mundo ¢ completamente diferente do
século XX, assuntos como o racismo e bullying tém sido cada vez mais discutidos e
contextualizados, e acOes tém sido desenvolvidas de forma a mudar mentalidades

(Savazzoni, 2015).

4.* Questdo: Descobrir as técnicas/estratégias/medidas adotadas pelos professores

na integragdo de alunos provenientes de culturas minoritarias.

Uma das suas grandes preocupacdes centra-se na aprendizagem do portugués. Dessa
forma, as participantes realgaram muitas estratégias baseadas nesta area. Por isso, a falta
de um professor de PLNM acaba por dificultar a integragdo dos alunos estrangeiros e na
sua auséncia, o professor titular é responsavel pela articulagdo das aulas de PLNM, em
simultaneo com as aulas de Portugués lecionando a turma toda, uma vez que as duas
disciplinas partilham o mesmo horario (Pereira, 2017; Despacho Normativo n.° 12/2011,

2011).
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O uso das novas tecnologias facilita aqui a comunicagdo entre professor e aluno,
contudo, foi percetivel que as docentes ndo levaram em conta as necessidades sociais dos
alunos migrantes, apesar disso, os alunos nao apresentaram problemas na sua integragao
social, na perspetiva das docentes.

Ao nivel de avaliagdo, foi vista uma adaptagdo nos testes de avaliacdo, e
superficialmente, um curriculo adaptado, uma vez que tal foi exclusivamente realizado
no conteido de Estudo do Meio, pois nenhuma das docentes referiu algum projeto
educativo especifico.

Assim sendo, existe ainda muito trabalho a ser realizado referente a integragdo de
alunos estrangeiros nas escolas portuguesas. O portugués € importante, mas o
desenvolvimento das linguas maternas dos alunos estrangeiros deveria ser, igualmente,
motivado e promovido, “permitindo a constru¢do da identidade multilingue e
multicultural dos/as alunos/as” (Santos et al., 2022, p. 14). De igual forma, os alunos
estrangeiros ndo possuem soO necessidades linguisticas e académicas, mas também
pessoais, sociais € emocionais, permitindo um desenvolvimento holistico (EACEA et al.,
2019). Contudo, foi possivel perceber que mesmo sem formagdo na area ou ajuda da
institui¢do, os professores tentam ajudar os alunos da melhor forma que podem.

De forma continua, torna-se pertinente continuar a avaliar as praticas exercidas por
estes professores, de maneira a compreender onde melhorar na formacao dos docentes e
na integragdo dos alunos migrantes. Assim sendo, seria oportuno os proéximos estudos
centrarem-se na aplicacdo de medidas que contribuissem para a resolugdo das

problematicas anteriormente mencionadas, podendo-se recorrer a uma investigacao-agao.
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Anexo A — Questionario aos docentes

A entrevista apresentada é dirigida aos professores do Ensino Regular, integrando-
se no Trabalho Final de Mestrado em Educacdo Pré-Escolar e Ensino do 1.° Ciclo do

Ensino Bésico.

O seu estudo remete para as estratégias de integracdo de alunos provenientes de

culturas minoritarias em Portugal, no 1.° ciclo do Ensino Bésico.

Os dados recolhidos servem Unica e exclusivamente para efeitos de analise

estatistica e 0 anonimato sera garantido.

A seguinte entrevista é composta por cinco blocos:
A) Dados pessoas; B) Dados sobre os alunos; C) Relacédo entre e com os alunos; D)
Avaliagao dos alunos PLNM e/ou provenientes de culturas minoritarias; E) Opinides do

docente.

Agradecemos antecipadamente a sua colaboracao!

BLOCO A - Dados pessoais

Sexo

Idade

Habilita¢ao profissional
Anos de servico

2. Pode descrever o seu percurso profissional? [Destaque escolas onde trabalhou
durante mais tempo e/ou localidades fora de Portugal (caso se aplique)]

BLOCO B - Dados sobre os alunos

3. No ano letivo 2023/2024, por quantos alunos era composta a sua turma?
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Quais eram as nacionalidades e/ou culturas minoritarias que estavam presentes na
sua turma, ao longo do ano letivo de 2023/2014?

BLOCO C - Relac¢ao entre e com os alunos

Como se relacionam todos os alunos, apesar das suas diferengas culturais?

Brincam todos juntos?

Como comunica com os alunos que nao falam portugués?

Utiliza estratégias especificas de integracao com esses alunos? Quais?

Realiza atividades que procurem dar a conhecer a cultura dos alunos provenientes
de culturas minoritarias? Quais?

Elaborou (individual ou conjuntamente), no decorrer do ano letivo 2023/2024,
algum curriculo/projeto adaptado aos alunos estrangeiros? Caso sim, quais foram
0s objetivos e as tematicas que adotou? Caso nao, porqué?

89



BLOCO D - Avaliacao dos alunos PLNM e/ou provenientes de culturas
minoritarias

10. Realizou, no ano letivo 2023/2024, com os alunos, uma ficha sociolinguistica? Se
sim, em que momento do ano letivo?

11. Durante o ano letivo 2023/2024, esses alunos usufruiram de aulas de Portugués
Lingua Nao Materna?

12. Como se procedeu a avaliagdo desses alunos, tanto em testes como em trabalhos
de sala? Existiram parametros diferenciados? Se sim, quais? Se ndo, porqué?
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BLOCO E - Opinioes do docente

13. Sentiu que os alunos progrediram apo6s serem adotadas, pela escola ou por si,
técnicas de integracdo? Perante quais medidas e de que forma?

14. Na sua opinido, esses alunos estdo completamente integrados na turma e na
escola? Porqué?

15. O que poderia ser feito para haver uma integragao plena?

16. Na sua opinido, ao trabalhar numa escola TEIP durante o ano letivo 2023/2024,
dispds de mais apoio, relativamente a alunos provenientes de culturas
minoritarias, comparativamente a escolas que ndo o sao? Se sim, de que forma?

17. Sente que a formacgao na area do PLNM o/a podera ajudar a responder as
necessidades destes alunos? Em que medida?
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ANEXO B — Autorizac¢iao de gravacao audio e contrato de confidencialidade

Autorizacio de gravacio audio e contrato de confidencialidade

De forma a concluir o Mestrado em Educagao Pré-escolar e Ensino do 1.° ciclo do
ensino basico no Instituto Superior de Educacdo e Ciéncias (ISEC LISBOA), surge por
norma a elaboragdo de um relatério final. E neste sentido, que pego a sua colaboragio

na participag¢do de uma entrevista.

Venho por este meio solicitar-lhe autorizagdo para que sejam realizadas gravagoes
audio durante a realizacdo da entrevista, gravacdes essas que servirdo apenas ¢ somente

como instrumento de recolha de dados para a investigagao presente no relatorio final.

Assegura-se que em momento algum a sua identificagao sera divulgada e que todos

os dados serdo confidenciais.

Eu, autorizo que para os

devidos efeitos sejam realizadas gravagdes audio durante a realizagdo da entrevista,
servindo somente como instrumento de recolha de dados para a investigagao em causa.

A minha identificagdo e todos os dados serdo confidenciais.

(Assinatura do participante)

Eu, asseguro total anonimato

relativamente a identidade do participante, assim como todos os dados e informagdes
partilhados pelo mesmo, estes servindo somente como instrumento de recolha de dados

para a investigacdo em causa.

(Assinatura do entrevistador)
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ANEXO C- Transcriciao da entrevista

Entrevistador:

De forma a contextualizar a entrevista, o tema remete a estratégias de integra¢ao
de alunos provenientes de culturas minoritarias em Portugal, em particular no primeiro
ciclo. A entrevista esta dividida de seguinte forma: O Bloco A representa os dados
pessoais, o [Bloco] B os dados sobre os alunos, o Bloco C, a relagdo professor-alunos e
alunos-alunos. O [Bloco] D [refere] a avaliacao desses alunos que supostamente nao
falam portugués ou estdo em processo de aprendizagem de portugués ou ainda [os
alunos] provenientes culturas minoritarias, como a etnia cigana, € o ultimo bloco, o
Bloco E, retrata as opinides do docente.

[BLOCO A]

Entao, comecando pelos dados pessoais, obviamente o sexo serd feminino, idade?
Participante 2:

49.

Participante 1:
23.
Entrevistador

Habilita¢ao profissional?
Participante 2:

Licenciatura.
Participante 1:

Licenciatura e o mestrado.
Entrevistador:

Anos de servico?
Participante 2:

25 anos.

Participante 1:

200 e 3 dias.
Entrevistador:

A segunda pergunta aborda o seu percurso profissional, ou seja, as escolas onde
trabalhou, entre as mais importantes ou as que passou mais tempo?

Participante 2:
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A escola onde passei mais tempo foi a escolinha do [nome da institui¢ao], que ¢é de

ensino privado.
Participante 1:

Eu s6 estive na escola [nome da institui¢ao].
Participante 2:

E aquela escola que é multicultural, por isso ¢ que ela é boa para responder a estas
perguntas.

Participante 1:

Esteve 14 a RTP [canal televisivo] este ano.
Participante 2:

Pois é! E a escola que deu na televisdo.

[risos]

Entrevistador:

[BLOCO B]

O bloco B centra-se no ano letivo que ja acabou, ou seja, o ano letivo de
2023/2024. Assim sendo, por quantos alunos era composta a sua turma?
Participante 2:

20.

Participante 1:

Eram 20, e dois [alunos] foram transferidos no meio do ano, [portanto] no final

[eram] 18 [alunos].
Entrevistador:

Entao, foram transferidos quando a professora ainda 14 estava?
Participante 1:

Sim, eu ainda estava 14, ou seja, eles foram transferidos ou as matriculas foram
anuladas, ja ndo me lembro [pausa]. Acho que foram transferidos, ali por volta de
abril/maio e eram 2 estrangeiros.

Participante 2:

Isso acontece muito, nao é?
Participante 1:

Sim.

Participante 2:

Nos estamos aqui a dar o litro e depois eles a meio do ano vao-se embora [risos].

Participante 1:
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Acontece, acontece que muitas vezes, por exemplo, eles vao ao pais deles, eles tém

direito.
Participante 2:

E depois ndo conseguem sair?
Participante 1:

E t€m, por exemplo, vao um més e depois ja ndo voltam e ai depois ha outros
processos que... que tém que ser tomados na escola, sim.

Foi isto que nos aconteceu, foram os 2 para o Bangladesh e nunca mais voltaram.
Entrevistador:

E quais eram as nacionalidades e ou culturas minoritarias que estavam presentes
na sua turma?

Participante 2:

Tinha um russo, [pausa] tinha um brasileiro. Este ano ndo tinha assim mais
ninguém, era so assim.
Participante 1:

Eu ndo sei de cor.
Participante 2:

Pois, tu entdo deves... [interrupgao]
Participante 1:

Sei que tinha uma chinesa, tinha duas de etnia cigana, sendo que uma delas era
romena. A outra de etnia cigana era portuguesa. O H [nome do aluno] era do Reino
Unido, mas os pais dele sao do Bangladesh. [Pausa]

Eu tenho uma fotografia do grafico de barras com as nacionalidades, mas tinha do
Bangladesh. A R [nome do aluno] era da Roménia. Agora estou a fazer a imagem
mental da sala [risos]. Tinha dois de origem brasileira e o resto era do Bangladesh.

Uma chinesa, um do Reino Unido, dois do Brasil, a romena e cinco do
Bangladesh, isso ¢ que ¢!

Entrevistador:

A professora falava quase inglés, portanto.
Participante 1:

Sim, eu falava muito inglés.
Entrevistador:

Agora vamos passar entdo ao Bloco C, que ¢ a relagdo entre os alunos e a do
professor com os alunos.
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[BLOCO C]

Durante este ano letivo, os alunos brincavam uns com os outros, relacionavam-se
bem?
Participante 2:

Sim, sdo criangas, aquilo é como eu costumo dizer, a linguagem da brincadeira ¢
universal...

Participante 1:

Sim, ¢ assim [interrupcao]
Participante 2:

Eu ndo tive problemas de integracao.
Participante 1:

Nos chegamos a ver alguns problemas de integragdo [pausa] de uma crianga, que
acho que era da R [nome da crianga], porque ela faltava, que ¢ a tal romena, porque ela
faltava muito e entdo quando vinha... (interrupgao)

Participante 2:

Coitadinha ela propria nao...
Participante 1:

Ela prépria ndo se integrava muito, e as vezes via-se os portugueses, as vezes,
brincavam com certas coisas dos estrangeiros que nao era muito bonito para nés vermos
e que levavam a conversas mais: “Olha, tens que ter cuidado, porque isto ndo ¢ uma
coisa que se que se diga que, se estivesses no pais dele, também nao gostarias que te
dissessem certas coisas”, mas de resto... a escola era maioritariamente com
estrangeiros, tinha 70% digamos, deve ser por ai, de alunos estrangeiros e depois eles
davam-se todos muito bem e havia uma grande partilha, sim.

Entrevistador:

A préxima, como comunica com os alunos que ndo falam portugués, como jé tinha
dito... [Interrupgao]
Participante 1:

Inglés.
Participante 2:

Nao, eu ¢ mesmo pelo Google tradutor, o DeepL que ¢ o melhor. Nao, eu em inglés
s6 consigo perceber tudo o que eles dizem, mas a ter conversas, nao.

Participante 1:
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Os alunos que eu tinha, como ja estavam em Portugal ha algum tempo, pelo menos
o Inglés ja sabiam. Mas sei que havia outras professoras que, por exemplo, houve uma
aluna que chegou para o quarto ano na altura, eu estava no terceiro, chegou para o
quarto ano [e] teve que ser tradutor porque a aluna nem sequer falar inglés conseguia...
[Interrupgao]

Participante 2:

E como o meu russo.
Participante 1:

Pois, mas quando sabem falar ingl€s, o inglés ¢ facilitador a esse nivel, e eles
mesmo ja estando [ha] alguns anos, j& vao falando algumas coisas [em] portugués.
Participante 2:

Eles quando chegam ao fim do ano ja falam... j4 falam muitas coisas. O meu russo
ja conseguia falar, ja se conseguia fazer entender.

Participante 1:

Sim, os que eu tinha, acho que j& estavam todos 14 na escola desde o primeiro ano,
mas havia uma aluna que resistia muito a falar portugués.
Participante 2:

Depois tens essa parte, porque os pais ndo ajudam muito, nao €? Os pais nao
tém... ndo t€m interesse em aprender [portugués], a maior parte [Interrupcao]
Participante 1:

Antes disso, cheguei a ter uma mae que me dizia que tentava falar com [nao
termina a ideia], ou seja, havia uma aluna que tinha resisténcia a falar portugués porque
0s pais em casa nao o faziam, mas uma vez falei com uma mae que me referiu: “porque
¢ que o filho dela prefere falar inglé€s em casa em vez de falar portugués?”, ela quer falar
com ele em portugués para treinar em casa e ele ndo quer, ele resiste a isso.
Entrevistador:

Poderia se sentir desconfortavel ou inseguro na forma de falar.

Participante 1:

E talvez se sentisse... [interrup¢ao]
Participante 2:

Como nao sabe falar muito bem, tem aquela vergonha de dizer alguma coisa errada
também.
Participante 1:

Sim.
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Entrevistador:

Entdo no tradutor ¢ em russo? Diretamente para russo?
Participante 2:

Diretamente, exatamente.

Entrevistador:
Portanto, se estiver bem ou mal...
Participante 2:

Pois olha, os meus e-mails para os pais também eram assim, eu disse: “Eu ndo sei
0 que € que esta aqui escrito, mas deve ser.... deve estar 6timo”. Por isso, ela respondia
me depois em portugués, também num portugués assim traduzido, por isso devia estar
muito bem!

Participante 1:

A comunicagdo com os pais ¢ que sim, era sempre em inglés, nunca fiz na lingua
nativa, fiz sempre em inglés.
Participante 2:

Tanto faz uma como a outra, porque o inglés a nivel de discurso, frases soltas
ainda sou capaz e consigo perceber tudo o que me [dizem], agora fazer uma conversa
como estamos aqui? Nao consigo, falta-me destreza, destreza para falar assim
fluentemente.

Entrevistador:

Sim, porque nés também, agora a parte, na universidade também nao temos aulas
de inglés, ou seja, quem aprendeu inglés foi até ao 12° ano.
Participante 2:

Eu s6 tive no primeiro ano, no primeiro ano do curso, mais nada. Quando eu vi 14
o Inglés, disse logo assim: “J4 estou chumbada no primeiro ano, esquece”, mas nao,
consegui passar com 10 [valores], com muito favor!

Participante 1:

Eu também nao [tive a disciplina].
Entrevistador:

Eu quando estive em estagio, tinha uma aluna que vinha também do Nepal...
[interrupcao]

Participante 1:

Ah sim! Do Bangladesh e do Nepal, isso.

Entrevistador:
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Ela ja falava bem portugués e a mae disse que ndo ia aprender portugué€s porque o
portugués nao valia a pena, o mais importante era o inglés, entdo s6 aprendia inglés e
falava com ela em inglés.

Participante 1:

Aqui quando eu disse Bangladesh [relativamente a pergunta 4], ¢ Bangladesh e
Nepal, ja me estava a faltar o nome.

Participante 2:

Eu tinha a minha N [nome do aluno] do Nepal... pois, estas coisas... ela
coitadinha esteve ca [em Portugal] dois anos, ela aprendeu a falar portugués e ja sabia
falar, oh p4, os pais nada e ela sim, e de repente vamos para a Noruega aprender outra
coisa, pronto. [pausa]

No6s damos aqui, eu estou a falar por mim, os mitidos dao o litro e no6s também,
porque € assim, ¢ uma turma grande, depois temos varias nacionalidades. Ter que
socorrer toda a gente e os miudos até aprendem e de repente os pais decidem ir para
outro sitio.

Participante 1:

Nos temos que facilitar, nds temos que facilitar, mas ha que perceber que eles
também tém que aprender o portugués... [interrupgao].
Participante 2:

E isso mesmo.

Participante 1:

E, portanto, o que nds faziamos muito era ter a imagem com o portugués e o russo.
Participante 2:

Era como eu fazia com ele, as duas coisas, mas primeiro sempre o portugués, foi
isso que me disseram na formagdo, que tém de estar sempre portugués.
Entrevistador:

Utiliza alguma estratégia especifica de integra¢do com esses alunos, e se sim,
quais?

Participante 1:

Eu quando cheguei eles ja estavam integrados, porque eu entrei a meio do ano na

turma, portanto, eles ja estavam integrados.

Participante 2:
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S6 tenho... eu sé tinha mesmo o russo ,que veio para o quarto ano e ndo utilizei
nada. Alis, aqui o agrupamento nao utilizou nada, os pais bateram me a porta e ele
estava ali na minha sala [risos].

Participante 1:

Sim, mas e dentro da turma, como ¢ que?
Participante 2:

Nada, apresentei-o e depois aquilo foi naturalmente, ndo fiz nada de especifico.
Participante 1:

Porque 14 esta, eu acho que tem a ver com brincar ser a linguagem natural.
Participante 2:

E, e depois fomos fazendo [quebra de ideia] ... Como temos muito bom, temos 0s
quadros interativos, ele foi nos mostrando... ele proprio foi digitando a terra dele e nos
fomos vendo nos primeiros dias. Ele dizia onde ¢ que era a terra dele, por onde € que ja
tinha viajado.

Era um miudo muito cheio de papel, ndo ¢? Ja tinha dado a volta ao mundo quase,
e foi assim e pronto e depois construi-lhe um caderninho e depois com as imagens,
primeiro dos objetos da escola, aquelas coisas todas, os animais, depois com frases e ele
foi, pronto.

O mais dificil foi a Historia, no quarto ano, o Estudo do Meio e Historia. Eu pensei
assim: “Sera que ele tem interesse em saber a histéria [de Portugal]”, ndo, ¢ o mesmo
que eu tenho interesse de saber a historia da Russia, s6 por cultura. Entdo fui tirando
coisas sO essenciais.

Do nosso [grupo], foi o corpo humano que ele também ja... ele era
superinteligente e também levou aquilo na boa. Posso dizer que os testes no final do ano
Jé& eram todos iguais aos outros. S6 o de Portugués ainda ndo, mas era muito semelhante.
Entrevistador:

Ela s6 entrou no quarto ano, portanto de paraquedas.

Participante 2:

Sé entrou no quarto ano, de paraquedas logo na primeira semana, bateram-me a
porta: “Olhe, tem aqui este menino russo”, que bom!

Eu ndo sei porque ¢ que ele consegue aprender [o portugués] mais facilmente do
que outros [alunos portugueses], ¢ impressionante! Ele s6 errava ali no feminino e
masculino, porque eles tém dificuldade ali em fazer essa parte, mas de resto era
espetacular.
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Entrevistador:

Realiza atividades que procurem dar a conhecer a cultura dos alunos provenientes
de culturas minoritarias, quais?
Participante 2:

Sim, entdo, o computador ¢ fenomenal nisto, o quadro interativo € espetacular e
depois ele trazia... nés fizemos a viagem, a viagem de finalistas e durante o ano, a
segunda-feira, havia algumas pessoas que traziam um bolo para vender... para
vendermos aqui no recreio, para juntarmos dinheiro, e ele trazia coisas quando chegava
a vez dele, trazia coisas da Russia, assim... doces e bolos e aquilo era muito bom, bolos
da Russia!

Participante 1:

Nos... eu fiz em estagio... eu fiz estdgio na escola do C [nome], também tem
muita multiculturalidade e nos fizemos um projeto para o meu mestrado, em que
exploramos um bocadinho do pais de cada um.

Fizemos um passaporte em que viajamos, ou seja, os pais enviaram fotos do Natal
deles, porque cada um, cada cultura tem um Natal diferente, tem uma época festiva
diferente e entdo fizemos, durante as férias de Natal, os pais tinham que tirar fotografias
ou como ¢ que celebravam o Natal, o doce favorito, o dinheiro que usavam no pais
deles, a lingua... tinham que ensinar, acho que eram duas ou trés palavras, que acho que
eram: ol4, obrigado, e o se faz favor, e depois compildmos esta informagao num
PowerPoint ¢ depois eles iam preenchendo o passaporte com as informagdes dos outros
colegas, os outros colegas apresentavam um bocadinho e compildvamos ali. Ainda
tentdmos fazer partilha de comida, mas o estdgio foi muito pequenino.

Participante 2:

Pois, ndo deu para fazer essa parte.
Participante 1:

E pronto, o ano passado celebramos o Dia Internacional do Portugués Lingua Nao
Materna, acho que € assim que se diz... acho que ¢ assim a nomenclatura do dia, em
que fizemos tabuletas para a escola inteira a dizer, por exemplo, biblioteca em todas...
Participante 1/ Participante 2:

As linguas que existiam na escola [unissono].

Participante 1:

Sim.
Participante 2:
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Olha que giro.
Participante 1:

Isto para todas as zonas da escola...

Também houve a professora bibliotecaria, como veio nessa semana porque nos
tinhamos todas as semanas a professora bibliotecaria na escola, que vinha contar varias
historias e ela também trouxe livros noutras linguas. Trouxe um livro em nepalés que foi
um aluno meu que leu, por exemplo... leu em nepalés um livro que tem tradugdo em
portugués. E um livro que tem as duas linguas e entdo o meu aluno leu em nepalés e a
professora bibliotecaria em portugués e foi assim uma partilha que fizemos o ano
passado pronto...

Participante 2:

E giro, sio umas ideias engragadas, a do passaporte gostei, é muito giro.
Participante 1:

Queres que te envie em PDF?
Participante 2:

Nao sei, com a minha turma nova, ndo sei. Acho que vou ter s6 um chinés, por

enquanto.
Entrevistador:

Agora vai para o primeiro ano.
Participante 1:

Nao, no primeiro ano estou eu.
Participante 2:

Nao, vou para o segundo, primeiro [ano] € ela, [eu] vou para um segundo [ano],
porque a professora estd muitas vezes de baixa e os pais comecgaram a reclamar no ano
passado. Ela ficou no apoio e como eu acabei um quarto ano...

Entrevistador:

Entdo, esta ¢ sobre os projetos. Elaborou individualmente ou conjuntamente,
porque pode ser projetos de escola, no decorrer do ano letivo 2023/2024, algum
curriculo ou projeto adaptado aos seus alunos estrangeiros? Caso sim, quais foram os
objetivos e as tematicas que concretizou?

Participante 2:
Eu ndo, ndo fiz nenhum projeto.

Participante 1:
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Nao, porque eles ja acompanhavam os outros, 14 estd, eles ja estavam em Portugal
desde o primeiro ano, portanto ja seguiam normalmente. Mas sé se considerarem um
projeto eles terem Portugués Lingua Nao Materna com outro professor e ai sim, havia
algo especifico deles que ndo era comigo.

Participante 2:

Coisa que ndo temos aqui na escola. Este ano, pelos vistos, vamos ter, mas nunca
tivemos.
Participante 1:

Pronto, aquela escola com ¢ uma escola com muitos [alunos estrangeiros] ...
Participante 2:

Ela tem muitos, [se] tens mais de dez [alunos estrangeiros], tens direito [ao
PLNM].

Participante 1:

Sim, mais de 10. Ele tinha 2 turmas, ele tinha uma turma primeiro e segundo ano e
tinha [outra] turma [de] terceiro e quarto, e entdo ele vinha trés dias por semana, uma
hora por dia, ou seja, dava 3 horas por semana.

Participante 2:

Nos s6 podemos ter professor de Lingua Nao Materna quando sdo dez alunos
[estrangeiros] na mesma escola, pronto, mas este ano vamos ter a professora de apoio.
Temos uma direcao nova este ano e puseram uma professora de apoio em cada escola
[do agrupamento], que também nao havia, e esta professora vai estar sete horas, ou seja,
no nosso horario quando estd o Portugués estao a tentar por o horario de Portugués em
todas as turmas ao mesmo tempo para ela tirar estes meninos e dar Lingua Nao Materna,
vamos ver...

Participante 1:

Pronto e entdo, naquela escola tinhamos este professor que realmente tirava os
alunos da sala e lhes dava aula de Portugués Lingua Nao Materna...
Participante 2:

Isso € muito bom, isso € muito bom...

Participante 1:

Que ¢ completamente diferente do acompanhamento que nés damos depois em
sala, porque as vezes ndo conseguimos...
Participante 2:

A gindstica que ¢ preciso.
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Participante 1:

Sim, porque eles precisam muito do ouvir, do repetir em voz alta e isso connosco,
as vezes ¢ complicado porque temos o resto da turma.
Participante 2:

E até eles se sentem envergonhados. Eu via pelo A [nome do aluno], que eu fiz
algumas vezes assim... quando eles estavam a trabalhar Portugués e faziam sozinhos,
ele coitado estava a ler aquilo que estava no quadro e as tantas eu via que ele ja ndo
queria muito estar a fazer esse tipo de trabalho.

Também era s6 um e os outros iam trabalhando e ele estava sozinho, ali exposto.
Entrevistador

Vamos entdo passar para o Bloco D, que realca a avalia¢do dos alunos de
Portugués Lingua Nao Materna ou que provém de outras culturas minoritarias. Entdo, a
décima pergunta: realizou neste ano letivo com os alunos uma ficha sociolinguistica?

[Existiu uma pausa]

Entrevistador:

Nao sei se sabem do que se trata...
Participante 1:

Nao reconheco pela nomenclatura.
Participante 2:

Também nao.

Entrevistador:

E uma ficha que possui informagdes do aluno, ou seja, as linguas que falam, de
onde ¢ que vem, que ¢ preenchida em conjunto com os encarregados de educagao, € os
encarregados de educagdo também dizem de onde ¢ que vieram, que linguas ¢ que falam
em casa...

Participante 2:

Nao, eu fiz igual para todos aqui.... Nao, ndo fizemos diferente nada.
Participante 1:

Nao.

Entrevistador:

Entdo durante o ano Letivo de 2023/2024, esses alunos usufruiram de Portugués

Lingua Nao Materna?
Participante 1:
Sim, 14 estd, tinham estes momentos com um professor que vinha...
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Participante 2:

Mas eles todos usufruem, porque no horario deles ¢ diferente. O horario dos outros
tem Portugués, e eles tém Lingua Nao Materna.
Participante 1:

Sim.

Participante 2:

Todos... agora os dela tiveram um professor diferente, o0 meu tinha comigo.
Entrevistador:

Usavam os manuais mesmo da disciplina?

Participante 2:

Sim, eram os bonecos, acho que os meus eram os bonecos. Eles usavam o manual
de Lingua... ndo era Portugués, era de Lingua Nao Materna, sim, aqui no agrupamento
eles tinham o manual...

Eu tive a N [aluno] que era do Nepal, logo no primeiro ano, e aquilo como ¢
aprender as letras, ela andou normal [no manual de Portugués], agora o do quarto ano
nao, coitadinho, eu dava-lhe um manual de Portugués e ele olhava para aquilo.
Participante 1:

Mas eu tinha uma aluna, que era a tal chinesa... de origem chinesa, ela queria
fazer o portugués, ela conseguia porque ela...[interrupcao]

Participante 2:
Logo nos primeiros dias?
Participante 1:

Nao, ela ja estava ha dois anos em Portugal.
Participante 2:

Pronto, o A [nome do aluno] aterrou aqui em setembro.
Participante 1:

Mas ela era a inica que conseguia, ela conseguia ja ler e compreender
minimamente e escrever frases.
Participante 2:

Pois, o ler, o russo, ao fim de duas semanas de ca estar, ja conseguia ler [textos],
sempre com aquela [prondncia]..., mas perceber o que esta 14, ndo percebia nada, mas
ler, conseguia.

Participante 1:
Mas mesmo tendo caracteres diferentes, € incrivel.
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Participante 2:

Sim era, ele conseguia ler, via-se que tinha prontncia ndo €, conseguia ler, mas nao
percebia nada do que estava a ler, mas lia que estava 14, incrivel!
Entrevistador:

Eles aprendem muito rapido.

Participante 2:

Sim, porque o alfabeto russo, por exemplo, ¢ muito diferente. Ele naquele dia
escreveu o alfabeto e nds estdvamos todos a olhar para o quadro [risos].
Participante 1:

Sim, eu quando... fiz, 14 esta, ¢ porque eu fiz no dia do Portugués Lingua Nao
Materna, fiz na minha sala o grafico com as nossas nacionalidades e cada um depois
escreveu em baixo, acho que era 14, na sua lingua...

Participante 2:

Ui!
Participante 1:

E entdo a aluna de origem chinesa foi 14 escrever e eles ficaram surpreendidos
como ¢ que o alfabeto dela ¢ tao diferente e como € que aquilo se lia e como ¢ que se
escrevia! E, foi assim um momento.

Participante 2:

E porque alguns paises, o alfabeto ainda ¢ idéntico ao nosso ou igual... ha alguns
que ainda ¢ igual, agora o chinés, o russo, aquilo € letras ao contrario.

Mas eles conseguem ler que ¢ fenomenal, como ¢ que eles conseguem depois ler?

As vezes, como ele nio percebia nada do que estava a ler, nada, mas lia aquilo
espetacular e [eu] pensava assim: “Quer dizer, os miudos de segundo ano, as vezes
chegam ao segundo ano sem saber ler, ndo sabem e ele mesmo [com o] alfabeto sendo
diferente... [quebra de ideia]. O pa! é espetacular.

Participante 1:
Pois, o problema era nas fichas de avaliacao.
Participante 2:
Af eu adaptava para a Lingua Nao Materna, nao é.
Participante 1:
Eu ndo, eu tinha uma estratégia de colocar mais por imagens, ser...

Participante 2:
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Mas os teus estavam [em Portugal] ha mais tempo, como é que no quarto ano se
faz interpretacdo do texto? Ele ndo percebia o texto!
Participante 1:

Nao, mas a ficha de avaliagdo de Portugués 14 na escola foi o professor de
Portugués Lingua Nao Materna que fez.

Participante 2:

Ah! pois, isso estd bem! Sim, era a base de imagens.
Participante 1:

Mas por exemplo, a Matematica era a base de imagens, era a base...
Participante 2:

A Matematica ele fazia igual, tudo igual. Eu traduzia-lhe as perguntas, sim,
traduzia no quadro os problemas e ele fazia igual, tudo igual. O teste de Matematica foi
sempre igual, era... [interrup¢ao]

Participante 1:

Eu as vezes, por exemplo, [no teste de] Estudo do Meio metia [exercicios] mais de

ligacdo ou de...
Participante 2:

Sim, ¢ mais a imagem ...
Participante 1:

Porque, por exemplo, o Estudo do Meio era muito dificil, foi a drea que eu senti
que era mais complicada para eles.

Participante 2:

E, e é porque aquilo é muito. .. [interrupgao]
Participante 1:

Principalmente no terceiro ano, porque ainda ¢ o Norte, o Sul, o Este...
Participante 2:

Entdo e o quarto ano que ¢ a historia de Portugal? Ele [aluno], [a disciplina de]
Historia de Portugal nunca teve...

Participante 1:

Estudo do Meio ¢ uma area muito dificil para os estrangeiros.
Participante 2:

E! Porque a Matematica é um bocado universal. Eles vio 1a se puseres um
exemplo eles depois fazem o resto...
Participante 1:
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Sim.
Participante 2:

O Portugués ¢ adaptado a eles...
Participante 1:

O Portugués eles vao aprendendo, sim
Participante 2:

Sim, vao aprendendo as palavras.

O Estudo do Meio, ou ¢ coisas que sejam atrativas, tipo o corpo humano. Ele
gostou e eu ia traduzindo.... punha o corpo humano e depois punha a palavra em
portugués e punha em baixo em russo, mas ele depois do teste, fazia tudo em
Portugués... e foi assim.

Entrevistador:

Como se procedeu a avaliacdo desses alunos? Comentar um bocadinho sobre isso,
tanto a nivel de testes como em trabalhos individuais ou de grupo, existiram parametros
diferentes, ou seja, avaliagdes diferenciadas?

Participante 1:

Hé sim, os testes eram adaptados, eu fazia uma versdao normal, uma versao
Portugués Lingua Nao Materna e uma versao [para os alunos com um]|
Relatorio Técnico-Pedagogico (RTP).

Participante 2:

E igual, é igual, s6 o de Matematica era que era sempre igual. Matematica para ele
era sempre igual.
Participante 1:

Eu ndo, eu tinha que adaptar [para] os [alunos com] RTP, porque fazia para o
segundo ano e entdo eu tinha um teste base em que para o[s alunos de] Portugués
Lingua Nao Materna alterava as perguntas, de forma que ndo fosse preciso ler tanto.
Participante 2:

Fazer so ligacdes, s pOr uma palavrinha aqui, €...

Participante 1:

Se fosse preciso completar, metia as palavras ao lado e depois a partir deste
Portugués Lingua Nao Materna fazia o dos RTP.

Participante 2:

Também [recorria] a liga¢des e palavras, uma coisa mais simples.
Entrevistador:
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E a maneira de avaliar era como?
Participante 1:

Depois a maneira de avaliar ¢ igual.
Participante 2:

E igual sim.
Participante 1:

Porque 14 esta, ja fizemos as adaptacdes antes, portanto.
Participante 2:

Sim, pela avaliagdo, os objetivos deles vao ser um bocadinho diferentes, ali pelo
menos no Estudo do Meio ¢ diferente.
Participante 1:

Sim, principalmente a Estudo do Meio e Portugués, a Matematica ¢ igual.
Participante 2:

A Matematica ¢ igual, eles com um exemplo vao la.

Participante 1:

Portugués e Estudo do Meio ¢ que as vezes tenho que... Se bem que 14 esté, o
Portugués, na escola onde eu estava, como tinha um professor especifico, a nota era
dada em conjunto, eu e ele, e para eles nao terem que fazer tantos testes, ele fazia os
testes e depois falavamos...

Participante 2:

Ele fazia e tu aplicavas?
Participante 1:

Nao, até era ele que aplicava, mas faldvamos como ¢ que nds achdvamos que eles
estavam e depois ele ajudava a fazer a avaliagdo e eu fazia depois tudo porque ele nao
tem acesso ao inovar, ¢ professor de apoio...

Os professores de Portugués Lingua Nao Materna sdo considerados professores de
apoio, nao sao professores especificos... [corte de ideia] aquele professor era especifico
porque 14 estd, ele gostava mesmo daquilo, mas por exemplo, eu entrei para o
agrupamento primeiro como professora de apoio, e eu tive que dar Portugués Lingua
Nao Materna, depois € que me colocaram a turma uma semana a seguir, portanto, pode
calhar a qualquer um.

Participante 2:

Ah sim isso é!
Entrevistador:
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Entdo agora ¢ o ultimo bloco, o Bloco E, que se foca nas opinides do docente.

Sentiu que os alunos progrediram apos serem adotadas, tanto pelo professor como
pela escola, algumas técnicas de integra¢ao?

[Pausa]

Isto €, os alunos ficaram iguais do inicio ao fim?

Participante 2:

Eles progrediram, ndo houve foi assim técnica de integracdo que seja de salientar,
mas sim, progrediram, claro que sim.
Participante 1:

Sim eu acho que, 14 estd, eu sinto que ndo posso responder muito bem essa questao
porque eles ja estavam 14...ja era o terceiro ano, eles ja estavam la desde o primeiro, ja
se conheciam, mas sim, ha certas coisas que vais sempre fazendo porque pa, eles
acabam por comecar também a ter opinides muito fortes e tens sempre que, as vezes,
tomar uma atitudezinha, mas eles vao... eles compreendem isso e, 1a estd, a evoluir a
esse nivel.

Tivemos pequenas conversas que salientamos essas diferencas, mas progrediram
sim.

Participante 2:

Técnica de integracao também pode ser o que nds fazemos, as adaptacdes a
matéria, por isso sim, progrediram, claro que sim, portanto...
Participante 1:

Sem duvida.

Entrevistador:

Na sua opinido, esses alunos estdo completamente integrados na sua turma? Se
sim, porqué? Ou seja, os pontos que tém certeza que. ..
Participante 2:

O meu estava integrado na turma, era rapaz adorava futebol, os rapazes todos
gostavam de futebol naquela turma, por isso integrou-se lindamente. No inicio teve
assim... tivemos assim uns problemas porque ele era um bocado agressivo, talvez
porque ndo o percebessem, ndo ¢, e depois empurrava, pois ela era muito grande,
empurrava os outros, mas depois isso até ao final do ano conseguiu resolver-se, sim.
Participante 1:

Os meus alunos, eu diria que mais integrados nao podiam estar, porque eles estao
num nucleo onde hd muitos... muitos alunos que vém da mesma proveniéncia que eles
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Participante 2:

Pois ¢, tem essa facilidade.
Participante 1

E entdo o recreio, as vezes era... a gente ouvia muito, ndo eram eles a falar em
Portugués ....

Participante 2:

Pois...também nao ¢ bom...
Participante 1:

Mas integrados eles estavam, eles conseguiram integrar-se com os portugueses
também, 1a estd, o futebol ¢ universal, todos jogam.
Participante 2:

As vezes as meninas é que é mais dificil...
Participante 1:

As meninas... as meninas também se integraram, porque na altura uma delas ja
falava muito bem portugués e acabava por conseguir fazer ali a ponte e entdo acabavam
por se integrar todas.

Entrevistador:

Nao andavam em grupos, 14 na escola, ou andavam sempre em grupos?
Participante 1:

As vezes andam porque também faz... também gostam...também gostam de sentir
que pertencem aquele grupo e que nao sao sempre os de fora. Gostam de se sentir
confortaveis também, todos nds procuramos o conforto enquanto seres humanos.
Participante 2:

Sim, mas ndo era fazer [grupos onde partilham a] mesma lingua, certo?
Participante 1:

Porque 14 esta, eu acho que nos procuramos sempre usar o conforto, as vezes faz-
nos falta aquele conforto...

Participante :2
Eu acho que sim.
Participante 1:

E sentir que que temos ali uma base, mas depois é...
Participante 2:

Sim, alguém lhes percebe por completo, ndo € que nao precisamos de estar ali
quase em esforco. As vezes nio ¢ para tentar perceber, mas eu acho que sim é normal...

113



Participante 1:

Sim. mas depois quando... quando falamos todos ou estamos todos também
estamos, e também ha esse desconforto deles, porque as vezes a lingua é muito
complicada, eles sentem-se realmente retraidos, as vezes, [em] falar em grupo, mas la
estd, acho que acabam por se sentir assim integrados...

Entrevistador:

Entdo, o que poderia ter feito para haver uma integracao plena? Se eles ja estdo
integrados, portanto, ndo haveria mais...?
Participante 2:

Sim, eles ja estdo...

Participante 2:
Ndo...
Entrevistador:

Na sua opinido, ao trabalhar numa escola TEIP, ndo sei se a sua anterior era TEIP,
[referente ao participante 1] acha que dispde de mais apoio relativamente a outra escola
que nao tenha o estatuto de TEIP?

Participante 1:
Eu diria que ndo.
Participante 2:

Eu ndo tenho como comparar, nao €? Sempre tive aqui, por isso.
Participante 1:

Mas ¢ assim, tendo em conta que aqui ¢ uma escola TEIP e tu falas da tua
experiéncia e eu que vim de uma escola nao TEIP...
Participante 2:

e ela teve mais apoio do que eu tive...
Participante 1:

Eu tive... eu tive mais apoio, talvez poderemos responder que ndo, porque
realmente eu estava na escola que ndo ¢ TEIP e tivemos muito apoio a esse nivel.
Participante 2:

Eu ndo vejo mais apoios por ser TEIP, alias eu ndo tive apoio nenhum. Eu também
pensei que tivessem mais a nivel de monetario, essas coisas todas, mas ndo, muito pelo
contrario.

Participante 1:
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Estando numa escola TEIP e tendo estado noutra escola [ndo TEIP], eu diria que

nao tens.
Participante 2:

Eu ndo tive professor de ensino de Lingua Nao Materna.
Participante 1:

Eu na outra escola, ao longo da semana, tinha trés professores de apoio, éramos 4
turmas. ..

Participante 2:

Pois, nds o ano passado ndo tinhamos um, quanto mais trés.
Participante 1:

Nos éramos quatro turmas, uma de cada ano, tinhamos... tinhamos ao longo da
semana [quebra de ideia], conseguiamos ter quatro professores de apoio a passar na
escola.

Acho que eram trés ou quatro professores do apoio.

Participante 2:

Nos aqui somos oito [turmas], como ¢ que € possivel?
Participante 1:

Ja percebi, por exemplo, ao nivel de fotocopias, aquilo era bar aberto.
Participante 2:

Nao, ndo, aqui ndo, aqui sao 300 [fotocopias] para ti.

Participante 1:

Materiais, também era um bocado assim, bar aberto, mas eu acho que isto depois
vai depender sempre da junta de Freguesia onde tu estas...
Participante 1/ Participante 2 [unissono]:

Do agrupamento.
Participante 2
Isso sim.
Participante 1:
Vai depender de muita coisa.
Participante 2:

Nao, aqui ndo ha nada aberto, filha...[risos] esquece 14 isso.
Entrevistador:

Mas aqui ndo t€m psicologo ou?

Participante 2:
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O agrupamento tem, ela s6 vem cd acima se nos precisarmos muito de...porque ela
trabalha 14 em baixo [na sede do agrupamento].
Participante 1:

Nos no outro agrupamento tinhamos psicélogos todos os dias na escola...
Participante 2:

Pois, nds so se requisitarmos e fundamentarmos porque € que precisamos.
Participante 1:

Mas 14 esta, porqué? E um projeto da junta de freguesia. A junta de freguesia
pagava a este grupo de psicologos para ir todos os dias a nossa escola, porque caso nos
precisassemos que algum aluno tivesse terapia, de psicologa, se fosse alguma terapia da
fala, eles estavam na escola, era pago pela junta e era gratuita aos pais, € entao nos
tinhamos isto...

Participante 2:

Entdo esquece, ser s6 escola TEIP nao tem nada haver.
Participante 1:

Tem a ver com a junta de freguesia e com agrupamento.

Tanto que eu tive um aluno que eu pensei: “Olha, se calhar ele precisa de terapia
da fala” e falei com a terapeuta, € no dia a seguir fez-lhe a avaliagdo e estava feito.
Participante 2:

Nao, aqui ndo, aqui nds sugerimos aos pais, 0s pais tém que se virar.

Por isso ja podes ver que nao faz diferenga nenhuma, muito pelo contrario pelos
vistos... [risos]

Participante 1:

Depende da junta de freguesia e do... porque 14 estd, eu acho que depende da junta
de freguesia, se bem que eu acho que a minha escola do agrupamento estava numa junta
€ as outras estavam noutra junta...

Participante 2:

Que ¢ como acontece com a I [outra escola do agrupamento]. A I [outra escola do
agrupamento] ¢ da junta de freguesia do P [localidade] e n6s somos dos O [localidade],
Participante 1:

Pronto, e entdo por isso acho que a nossa escola tinha ajudas diferentes.
Participante 2:

Que as outras ndo tinham...

Participante 1:
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Que as outras nao tinham...
Participante 2:

Pois, isso tem haver com a junta mesmo, ndo tem a ver com o agrupamento.
Participante 1:

E as vezes, a propria coordenagdo da escola também podera influenciar.
Participante 2:

Mas se o agrupamento nao der asas ou se nao tiver verba, se ndo tiver essas coisas
todas... [quebra de ideia]

Nao, nds s6 temos uma psicologa, tinhamos duas, mas uma despediu-se o ano
passado pelo que eu percebi pela apresentacao, e também ndo puseram mais ninguém,
ficou s6 uma mesmo para os mais crescidos que t€m mais problemas.

Participante 1:

Se bem que os problemas comecam quando eles sdo pequeninos.
Participante 2:

Se bem que ela pode vir ca acima, mas nao, ndo esta ca.
Entrevistador:

A ultima pergunta entdo, acha que a formag¢ao na area do Portugués Lingua Nao
Materna o podera ajudar a responder as necessidades que teve neste ano letivo, ou que
terd também no futuro...

Participante 2:

Sim, eu fiz uma formag¢ao e nao me ajudou em nada. Para j& porque eu fui fazer
formagio logo quando o aluno russo entrou, pensei: “E esta que eu vou fazer”, porque
quero... quero que me dé ideias e ndo, a primeira aula da formagao foi: “Entao vamos
partilhar aqui...vamos partilhar experiéncias” e eu assim.... se eu quisesse partilhar
experiéncias... [risos] eu queria ideias e passamos a formag¢ao toda nisso.

O formador disse: “Pois, ndo ¢ bem... ndo era bem...”, porque toda a gente, todas
as pessoas que se inscreveram foram fazer formagao porqué? Porque nao sabemos
muito bem daquela area e queremos que alguém nos dé ideias e estratégias, nao ¢ eu dar
as minhas estratégias que eu utilizo, se eu soubesse, ndo tinha... se eu soubesse
estratégias ndo me ia inscrever...

E acho que toda a gente foi neste perfil e entdo ele acabou por dizer: “Pois, isto
ndo ¢ bem aquilo que vocés estavam a espera... estavam mais a espera que eu desse...”.

Pois, era isso mesmo, mas nao.
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Eu acho que a formagdo ajudava muito, mas tem que ser uma formag¢do como deve
ser, eu fui fazer uma e nao me ajudou em nada.
Participante 1:

Sim, eu concordo.

Participante 2:

Nada a dizer, nada, porque assim, a formagdo ajuda muito, mas tem que ser uma
pessoa que venha dar estratégias, acrescentar... Agora, se eu ndo tenho nada para...
[quebra de ideia] Era a primeira vez que tinha um aluno no quarto ano russo, eu queria
era estratégias, nao queria partilhar nada, que eu nao tinha nada para partilhar, nem as
outras pessoas tinham para partilhar.

Mas sim, a formacao ajudava muito, mas tem que ser uma coisa como deve ser.
Entrevistador:

No meu mestrado puseram uma cadeira de Portugués Lingua nao Materna.
Participante 2:

Mas existe a cadeira?

Participante 1:

Na minha... na minha faculdade ndo existia.
Participante 2:

E ¢ 0 qué? E Durante quanto tempo?

Entrevistador:

E s6 um semestre e foi depois de eu ter vindo do estagio.
Participante 2:

Um semestre ja era muito bom, mas acho que ajudava muito ter uma formagao, até
o proprio agrupamento dar uma formagao as pessoas, mas nao ¢ uma formagao de dois
ou trés dias, € uma coisa como deve ser.

Eu falo por mim, uma pessoa nao vem preparada para isso ¢ quando tirei o curso
alids, nem existiam turmas de alunos estrangeiros, era tudo portugués.

Eu trabalhei em C [localidade] no colégio [e] também ja havia meninos
[estrangeiros], mas eles ja vinham a falar [portugués], nunca tive problemas em os
introduzir [a] nada. Eles, j& os pais proprios ja se preocupavam em quando eles
entravam na escola, quase que sabiam ali as palavras-chave portugués.

Participante 1:

Sim, isso vai depender dos pais.

Participante 2:
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Estes pais até se recusam a aprender portugués, sim, recusam-se mesmo!

Eu perguntei [aos] pais da minha aluna... eu perguntei:

— Entao ha quanto tempo [estdo em Portugal]?

— Nos estamos ca.... [respondem os pais], [a falar] em inglés [acrescenta a
docente],—Estamos c4 ha 3 anos [respondem os pais].

— Entdo ainda ndo sabe... [pergunta a docente]

— Temos que aprender, ndo ¢? [respondem os pais].

Participante 1:

Eu sentia que os pais nao ligavam muito, os pais ndo queriam saber...
Participante 2:

Isto porque tu vais para outro pais qualquer e ninguém vai falar inglés. Tu vais
para Franca, ninguém fala inglés, tu vais para Alemanha, ninguém fala inglés, ou
aprendes a lingua deles ou entdo ndo ha... [quebra de ideia] ou fazer como a Holanda
que agora fez... agora no novo Ano Novo tem umas leis diferentes que foi, acabaram
com um bocadinho da multiculturalidade. Entras e tens que saber falar holandés, tanto
nas escolas como para o trabalho. Ao fim de um tempo se nao arranjares trabalho, vais
para o teu pais e tens de, primeiro aprender a falar holandés, e depois € que arranjas
trabalho.

E as criangas da escola também, primeiro aprendem a falar holandés e depois € que
tem o curso normal da escola. O pa, porque é o que eles dizem, estamos a perder a nossa
identidade. ..

Participante 1:

Sim, é verdade
Participante 2:

Se ndo s6 falavamos inglés, as vezes tenho a sensagdo quando estou ali no Oriente
que nem estou ca [risos], com tanta nacionalidade que ali esta na... quando a espera do

comboio que até mete impressao, mas pronto, ¢€... ¢ assim.
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ANEXO D

Matriz usada para a analise tematica (1.° tema)
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Anexo D — Matriz usada para a analise tematica (1.° tema)

Tema Subtema Unidades de Unidades de contexto
registo
P1: Por exemplo, vao um més e depois ja nao voltam. [...] Foi isto que nos aconteceu, foram
os 2 para o Bangladesh e nunca mais voltaram.
Emigracao e | P2: Ela [aluna] aprendeu a falar portugués e ja sabia falar, 6 pa, os pais nada e ela sim e de
abandono repente vamos para a Noruega, aprender outra coisa, pronto.
escolar P1: No6s chegamos a ver alguns problemas de integracao [pausa] de uma crianga, que acho
Fatores que era da R [nome da crianga] porque ela faltava, que ¢ a tal romena, porque ela faltava
Integracio de | dificultadores muito...
alunos de uma P1: As vezes via-se os portugueses, as vezes brincavam com certas coisas dos estrangeiros
estrangeiros integragao Bullvi que ndo era muito bonito para nds vermos e que levavam a conversas mais: “Olha, tens que
plena e ter cuidado porque isto ndo € uma coisa que se que se diga, que se tivesses no pais dele
também ndo gostarias que te dissessem certas coisas”.
Agressividade | P2: No inicio teve assim, tivemos assim uns problemas porque ele era um bocado agressivo,
dos alunos | talvez porque nao o percebessem...
estrangeiros
Vergonha dos | P2: E até eles se sentem envergonhados. Eu via pelo A [nome do aluno]... que eu fiz
alunos algumas vezes assim, quando eles estavam a trabalhar portugués e faziam sozinhos, ele
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Integracio de
alunos

estrangeiros

Fatores
dificultadores
de uma
integragao

plena

estrangeiros | coitado estava a ler aquilo que estava no quadro e as tantas eu via que ele ja ndo queria muito
face aos estar a fazer esse tipo de trabalho. Também era s6 um e os outros iam trabalhando e ele
outros estava sozinho, ali exposto.
_ P2: O mais dificil foi a Historia, no quarto ano, o Estudo do Meio e Historia. Eu pensei
Dificuldade e ) . ) .
assim: “Sera que ele tem interesse em saber a historia [de Portugal]?”, ndo... ¢ o mesmo que
falta de

interesse no

eu tenho interesse de saber a historia da Russia, so por cultura.

[...]

programa ) TP .
_ P1: Porque, por exemplo, o Estudo do Meio era muito dificil, foi a &rea que eu senti que era
educativo ' .
mais complicada para eles. [...]
portugués . ) o .
P1: Estudo do Meio ¢ uma area muito dificil para os estrangeiros.
Aluno néo P1: Houve uma aluna que chegou para o quarto ano na altura, [...] chegou para o quarto ano
saber falar A . ~
inglés teve que ser tradutor porque a aluna nem sequer falar ingl€s conseguia... [Interrupcao]
P2: E como o meu russo.
P1: Pois, mas quando sabem falar inglé€s, o inglés ¢ facilitador a esse nivel.
Resisténcia | P1:[...] Havia uma aluna que resistia muito a falar portugués.
dos alunos | P2: Depois tens essa parte porque os pais ndo ajudam muito, ndo €? Os pais ndo tém... ndo
estrangeiros | tém interesse em aprender a maior parte... [Interrupcao]

ao portugués

P1: Antes disso, cheguei a ter uma mae que me dizia que tentava falar com [ndo termina a
ideia], ou seja, havia uma aluna que tinha resisténcia a falar portugués, porque os pais em

casa ndo o faziam [...]

122




Integracio de
alunos

estrangeiros

Uso da lingua

materna nos

P1: E entdo [n]o recreio as vezes era... a gente ouvia muito, ndo eram eles a falar em.

portugués.

recreios P2: Pois...também ndo ¢ bom...
P1: Pronto e entdo, naquela escola tinhamos este professor que realmente tirava os alunos da
sala e lhes dava aula de Portugués Lingua Nao Materna...
P2: Isso é muito bom, isso € muito bom.
Falta de . _ . -
Fatores P1: Que ¢ completamente diferente do acompanhamento que nds damos depois em sala,
. professor de . N )
dificultadores porque as vezes ndo conseguimos. ..
PLNM o ‘
de uma P2: A ginéstica que € preciso.
integracao P1: Sim, porque eles precisam muito do ouvir, do repetir em voz alta e isso connosco, as
plena vezes, € complicado porque temos o resto da turma.
P2: S6 tenho, eu s6 tinha mesmo o russo que veio para o quarto ano e nao utilizei nada
| [estratégia de integragdo]. Alids, aqui o agrupamento ndo utilizou nada, os pais bateram-me a
Falta de apoio ) ) )
porta e ele estava ali na minha sala [risos].
da escola
P2: S6 entrou no quarto ano, de paraquedas.
Logo na primeira semana bateram-me a porta: “Olhe, tem aqui este menino russo”, que bom!
Fatores P1: A escola era maioritariamente com estrangeiros, tinha 70%, digamos, deve ser por ai, de
alunos estrangeiros e depois eles davam-se todos muito bem e havia uma grande partilha sim.
facilitadores G o]
rupos _ . - « : <
&tNicos IUNtoS P1: Os meus alunos, eu diria que mais integrados nédo podiam estar porque eles estdo num
de uma J nucleo onde hd muitos, muitos alunos que vém da mesma proveniéncia que eles.

P2: Pois ¢, tem essa facilidade.
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Integracio de
alunos

estrangeiros

integragao

plena

Facilidade na
relacdo com

OS parcs

P2: O meu estava integrado na turma, era rapaz adorava futebol, os rapazes todos gostavam

de futebol naquela turma, por isso integrou-se lindamente.

Habitagdo em
Portugal

prolongada

P1: Nao, porque eles ja acompanhavam os outros, la estd, eles ja estavam em Portugal desde

0 primeiro ano, portanto ja seguiam normalmente.

O aluno sabe

falar inglés

E: A proxima, como comunica com os alunos que ndo falam portugués? [...]

P1: Inglés.

[..]

P1: Os alunos que eu tinha, como ja estavam em Portugal ha algum tempo, pelo menos o

inglés ja sabiam...

Facil
aprendizagem

do portugués

P2: Eles quando chegam ao fim do ano ja falam... ja falam muitas coisas.

O meu russo ja conseguia falar, ja se conseguia fazer entender.

P2: Eu sdo sei porque ¢ que ele consegue aprender [0 portugués] mais facilmente do que os
outros [alunos portugueses], ¢ impressionante. Ele s6 errava ali no feminino e masculino

porque eles tém dificuldade ali em fazer essa parte, mas de resto, era espetacular.

Apresentacéo
do aluno
estrangeiro a
turma.

E: Utiliza alguma estratégia especifica de integragdo com esses alunos, e se sim, quais?

P2: Nada, apresentei-o e depois aquilo foi naturalmente, ndo fiz nada de especifico.
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Integracio de
alunos

estrangeiros

Estratégias
adotadas pela
docente e
escola com o
objetivo de
incluir os
alunos

estrangeiros

Estratégias
adotadas pela

docente ¢

Partilha e
exposi¢édo de

P2: E, e depois fomos fazendo [quebra de ideia].

Como temos muito bom, temos os quadros interativos, ele foi nos mostrando... ele proprio

culturas a
partir das foi digitando a terra dele e nds fomos vendo nos primeiros dias. Ele dizia onde ¢ que era a
novas ..
. terra dele, por onde ¢ que ja tinha viajado...
tecnologias P que) J

Colaboracéo
com a familia

P2: Fizemos um passaporte em que viajamos, ou seja, os pais enviaram fotos do Natal deles,
porque cada um... cada cultura tem um Natal diferente, tem uma época festiva diferente e
entdo fizemos, durante as férias de Natal, os pais tinham que tirar fotografias ou como ¢ que
celebravam Natal, o doce favorito, o dinheiro que usavam no pais deles, a lingua, tinham que
ensinar, acho que eram duas ou trés palavras, que acho que eram: ol4, obrigado, € o se faz
favor, e depois compilamos esta informacao num PowerPoint € depois eles iam preenchendo
o0 passaporte com as informacgdes dos outros colegas, os outros colegas apresentavam um

bocadinho e compilavamos ali.

Aprendizagem
do portugués:
Recurso a
imagens em
portugués e
lingua
materna do
aluno.

P2: Depois construi-lhe um caderninho e depois com as imagens, primeiro dos objetos da

escola, aquelas coisas todas, animais, depois com frases e ele foi, pronto.

Incluséo dos
alunos
estrangeiros

P2: No6s fizemos a viagem... a viagem de finalistas e durante o ano, a segunda-feira, havia

algumas pessoas que traziam um bolo para vender... para vendermos aqui no recreio, para
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Integracao de
alunos

estrangeiros

escola com o
objetivo de
incluir os
alunos

estrangeiros

nas atividades
da escola

juntarmos dinheiro e ele trazia coisas quando chegava a vez dele, trazia coisas da Russia,

assim... doces e bolos e aquilo era muito bom, bolos da Russia!

Celebracéo de

P1: E pronto, o ano passado celebramos o Dia Internacional do Portugués Lingua Nao

espeg;?if:os e Materna [...] em que fizemos tabuletas para a escola inteira a dizer, por exemplo, biblioteca
especiais em todas...
religlr?]n:gos P1/ P2: as varias linguas que existiam na escola [unissono].
diferentes P1: Isto para todas as zonas da escola.
pr:slielr:l:(;sasem Também houve a professora bibliotecaria [que] trouxe um livro em nepalés, que foi um aluno
ambiente meu que leu. [...] Entdo o meu aluno leu em nepalés e a professora bibliotecaria em
escolar portugués e foi assim uma partilha que fizemos o ano passado, pronto...
Aulas de E: Durante o ano letivo de 2023/2024, esses alunos usufruiram de Portugués Lingua Nao
PLNM para | Materna?
todos os P1: Sim, I4 esta, tinham estes momentos com um professor que vinha...
alunos P2: Mas eles todos usufruem porque no horario deles ¢ diferente. O horario dos outros tem
estrangeiros | portugués, e eles t€ém lingua ndo materna, todos... agora os dela tiveram um professor

diferente, o meu tinha comigo.

Avaliagao de
alunos

estrangeiros

Sem projetos
especificos

P2: Eu ndo, ndo fiz nenhum projeto.
P1: Nao, porque eles ja acompanhavam os outros, 14 esta, eles ja estavam em Portugal desde

0 primeiro ano, portanto ja seguiam normalmente

Temas de

P2: Sim, vao aprendendo as palavras.
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Integracao de
alunos

estrangeiros

Avaliagao de
alunos

estrangeiros

interesse para

O Estudo do Meio, ou ¢ coisas que sejam atrativas, tipo o corpo humano. Ele gostou ¢ eu ia

motivar 0s . . A

alunos traduzindo.... punha o corpo humano e depois punha a palavra em portugués e punha em
baixo em russo, mas ele depois do teste, fazia tudo em portugués... e foi assim.
Testes P1: Ha sim, os testes eram adaptados, eu fazia uma versdo normal, uma versao Portugués
adaptados dos | ., . . g L

testes Lingua Nao Materna e uma versao [para os alunos com um] Relatério Técnico-Pedagdgico

normais: (RTP).

recurso a Lo L , i . . .

imagens P2: E igual, ¢ igual, s6 o de Matematica [¢] que era sempre igual. Matematica para ele era

testes de sempre igual.

portugués

recorrendo a
aprendizagem
de palavras,
vocabulario
simples/ falta
de leitura nos

[...]

P1: E tinha um teste base em que para o[s alunos de] Portugués Lingua Nao Materna alterava
as perguntas, de forma que ndo fosse preciso ler tanto.

P2: Fazer so6 ligagdes, so por uma palavrinha aqui, €...

P1: Se fosse preciso completar, metia as palavras ao lado [...]

testes
P2: Também [recorria] a ligagdes e palavras, uma coisa mais simples.
Testes em P1: Se bem que 14 esta, o Portugués, na escola onde eu estava, como tinha um professor
colaboragdo | especifico, a nota era dada em conjunto, eu e ele e para eles ndo terem que fazer tantos testes,
com o ele fazia os testes e depois faldvamos...

professor de

PLNM

P2: Ele fazia e tu aplicavas?
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Integracao de
alunos

estrangeiros

P1: Nao, até era ele que aplicava, mas faldvamos como ¢ que nds achavamos que eles estavam
e depois ele ajudava a fazer a avaliacdo e eu fazia depois tudo porque ele ndo tem acesso ao

inovar, ¢ professor de apoio...

Escolas TEIP
VS escola ndo

TEIP

P1: Estando numa escola TEIP e tendo estado noutra escola [nao TEIP], eu diria que ndo tens.
P2: Eu ndo tive professor de ensino de Lingua Nao Materna.

P1: Eu na outra escola, ao longo da semana, tinha trés professores de apoio, éramos quatro
turmas. ..

P2: Pois, nds o ano passado ndo tinhamos um, quanto mais trés.

[...]

Material e
recursos P1: Ja percebi, por exemplo, ao nivel de fotocopias, aquilo era bar aberto.
controlado | p2: N3o, nio, aqui ndo. Aqui sio 300 [fotocopias] para ti.
P1: Materiais, também era um bocado assim bar aberto...
[..]
E: Mas aqui ndo tem psicologo ou?
P1: Nos no outro agrupamento tinhamos psicélogos todos os dias na escola...
P2: Pois, nos so se requisitarmos e fundamentarmos porque € que precisamos.
O P1: Mas 14 est4, porqué? E um projeto da junta de freguesia. A junta de freguesia pagava a este
agrupamento rupo de psicologos para ir todos os dias a nossa escola [...]
e junta de grip p g0s b
freguesia P2: Entdo esquece, ser so escola TEIP ndo tem nada haver.
influencia as

condicbes da

P1: Tem a ver com a junta de freguesia e com agrupamento.
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Integracao de
alunos

estrangeiros

Escolas TEIP
VS escola ndo

TEIP

escola, desde
recursos
materiais,
profissionais e
apoios aos
pais.

Tanto que eu tive um aluno que eu pensei: “Olha, se calhar ele precisa de terapia da fala” e
falei com a terapeuta, e no dia a seguir fez-lhe a avaliacdo e estava feito.

P2: Nio, aqui ndo... aqui nds sugerimos aos pais, os pais t€m que se virar.

Por isso ja podes ver que ndo faz diferenca nenhuma, muito pelo contrario, pelos vistos...

[risos]

129




ANEXO E

Matriz usada para a analise tematica (2.° tema)
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ANEXO E — Matriz usada para a analise tematica (2.° Tema)

Tema

Subtema

Unidades de

registo

Unidades de contexto

O Portugués
Lingua nao
Materna
como
promocio de
uma
integracao

progressiva

As diretrizes

do PLNM

Aulas de PLNM
para todos 0s
alunos
estrangeiros

P2: Mas eles todos usufruem porque no horario deles ¢ diferente. O horario dos outros tem

portugués e eles t€ém Lingua Nao Materna.

Direito a
professor
depende do
numero de alunos

P2: Nos s6 podemos ter professor de Lingua Nao Materna quando sdo dez alunos na
mesma escola, pronto, mas este ano vamos ter a professora de apoio [...]. Essa professora
vai estar sete horas, ou seja, no nosso horario quando estd o Portugués estdo a tentar por o
horério de Portugués em todas as turmas ao mesmo tempo para ela tirar estes meninos €

dar Lingua Nao Materna.

Livros
reconhecidos e
adotados pelo

E: Usavam os manuais mesmo da disciplina?

P2: Sim, eram os bonecos, acho que os meus eram os bonecos.

O professor

de PLNM VS

agrupamento. Eles usavam o manual de Lingua, ndo era Portugués, era de Lingua Nao Materna. Sim,
aqui no agrupamento, eles tinham o manual...
P1: Pronto e entdo, naquela escola tinhamos este professor que realmente tirava os alunos
O docente

articula a turma
enguanto leciona
0 PLNM

da sala e lhes dava aula de Portugués Lingua Nao Materna, que ¢ completamente diferente
do acompanhamento que nds damos depois em sala porque as vezes ndo conseguimos. ..

P2: A ginéstica que ¢ preciso...
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O Portugués
Lingua nao
Materna
como
promocio de
uma
integracao

progressiva

professor

titular

O professor
de PLNM VS
professor

titular.

P1: Sim, porque eles precisam muito do ouvir, do repetir em voz alta e isso connosco, as

vezes, ¢ complicado porque temos o resto da turma.

Desconhecimento
da ficha
sociolinguistica

E: Realizou neste ano letivo com os alunos uma ficha sociolinguistica?
[Existiu uma pausa]
P1: Nao reconheco pela nomenclatura.

P2: Também nao.

Articulacdo entre
0S manuais
especificos e ndo
especificos
dependendo do
ano escolar.

P2: Eu tive a N [aluna]. que era do Nepal, logo no primeiro ano e aquilo como ¢ aprender
as letras, ela andou normal [no manual de Portugués], agora o do 4.° ano nao, coitadinho,

eu dava-lhe um manual de portugués e ele olhava para aquilo.

Professor de
PLNM como
professor de
apoio e forado
quadro da escola,
participa na
avaliacdo dos
alunos.

P2: Nao, até era ele que aplicava [os testes], mas faldvamos como ¢ que nds achavamos que
eles estavam e depois ele ajudava a fazer a avaliacao e eu fazia depois tudo porque ele nao
tem acesso ao inovar, ¢ professor de apoio... os professores de Portugués Lingua [Nao]

Materna sao considerados professores de apoio, ndo sao professores especificos.

Dificuldade do
titular em
produzir testes de
avaliacao.

P1: Pois, o problema era nas fichas de avaliacao.

[...]

P2:[...] como ¢ que no quarto ano se faz interpreta¢do do texto, ele ndo percebia o texto.
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ANEXO F

Matriz usada para a analise tematica (3.° Tema)
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ANEXO F — Matriz usada para a analise tematica (3.° Tema)

Tema Subtema Unidades de Unidades de contexto
registo
E: No meu mestrado puseram uma cadeira de Portugués Lingua ndo Materna.
Cadeira de . .
. ?
PLNM na P2: Mas existe a cadeira?
formacéo inicial - | P1: Na minha na minha faculdade ndo existia.
Auséncia do (]
PLNM na "
faculdade P2: Eu falo por mim, uma pessoa ndo vem preparada para isso [para lidar com alunos
Formacgao dos estrangeiros] e quando tirei o curso, alids, nem existiam turmas de alunos estrangeiros
professores Formacao no Né&o existe P1: Os professores de Portugués Lingua materna sdo considerados professores de apoio,
. . . formacéo . L .
relativamente a Portugués . [...] por exemplo, eu entrei para o agrupamento primeiro como professora de apoio e
especifica para
interculturalidade | Lingua Nao professores d eu tive que dar Portugués Lingua Nao Materna, depois ¢ que me colocaram a turma
Materna. PLNM uma semana a seguir, portanto, pode calhar a qualquer um.

Importancia da
formacéo
continua e do
formador.

P1: Sim, eu fiz uma formag¢do e ndo me ajudou em nada. [...] porque quero... quero
que me dé ideias e ndo, a primeira aula da formagdao foi: “Entdo vamos partilhar
aqui...vamos partilhar experiéncias” e eu assim... [...] Eu acho que a formagao ajudava
muito, mas tem que ser uma formagao como deve ser, eu fui fazer uma e ndo me ajudou
em nada.

P1: Sim eu concordo.
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Formacio dos
professores
relativamente a

interculturalidade

O agrupamento

P2: Mas acho que ajudava muito ter uma formacao... até o proprio agrupamento dar

A formacao
numa
segunda

lingua.

deveria uma formag?o as pessoas, mas ndo ¢ uma formagdo de 2 ou 3 dias, é uma coisa como
proporcionar _ . _
formagio deve ser. Eu falo por mim, uma pessoa ndo vem preparada para isso.
E: Como comunica com os alunos que nao falam portugués, como ja tinha dito...
Uso do Inglés | [Interrupgdo]
como

comunicagéo

P1: Inglés. [...]
A comunicagdo com 0s pais € que sim, era sempre em inglés, nunca fiz na lingua nativa,

fiz sempre em inglés.

Recurso as novas
tecnologias
conforme a

dificuldade no
inglés

P2: Nao, eu ¢ mesmo pelo Google tradutor... o DeepL que ¢ o melhor. Nao, eu em

inglés so consigo perceber tudo o que eles dizem, mas a ter conversas, nao.

Desconhecimento
relativamente as
traducbes com

E: Entdo no tradutor ¢ em russo, diretamente para russo?
P2: Diretamente, exatamente.

E: Portanto, se estiver bem ou mal...

indicacoes P2: Pois olha, os meus e-mails para os pais também eram assim, eu disse: “Eu nao sei
0 que € que esta aqui escrito, mas deve ser... deve estar 6timo”.
P2: Eu s6 tive no primeiro ano, no primeiro ano do curso, mais nada. [...]. Quando eu
Falta de vi 14 o inglés, disse logo assim: “Ja estou chumbada no primeiro ano, esquece”, mas
formacéo ndo, consegui passar com 10 [valores], com muito favor!

P1: Eu também nao [tive].
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