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Resumo

O presente estudo foi realizado no ambito do Curso de Mestrado em Gestdo e
Administracdo de Escolas, sendo o tema: “Sistema de Avaliacdo de Desempenho de

Docentes: percegdes e contributos”.

Tendo consciéncia da insatisfacdo dos docentes face a um Sistema de Avaliacdo de
Desempenho desatualizado e gerador de conflitos, este estudo pretende conhecer e
caracterizar a percecdo e os contributos dos docentes integrados no Agrupamento de
Escolas D. Jodo | e Agrupamento de Escolas José Afonso, pertencentes ao Concelho da
Moita, sobre o Sistema de Avaliacdo de Desempenho de Docentes.

Atendendo aos objetivos delineados, optou-se por uma abordagem quantitativa e qualitativa.
Trata-se de um estudo de caso, em que 0 inquérito por questionario foi o instrumento
utilizado para a recolha de dados e foi aplicado, posteriormente ao pedido de autorizagéo a
Direcdo dos Agrupamentos, aos docentes que no ano letivo 22/23 exerciam fungdes nesses
estabelecimentos. O questionario é composto por questbes fechadas, com recurso a escala
tipo Likert, e por 4 questdes abertas. Os dados recolhidos foram analisados descritivamente
e, No caso das respostas abertas, procedeu-se a analise de contetdo e categorizagdo das

mesmas.

De um modo geral, os resultados obtidos corroboram o que a literatura nos diz sobre a
tematica, nomeadamente, que os docentes desconhecem a legislacdo em vigor, que
desempenham a funcao de avaliador sem agrado e que sentem que nao € valorizada pelos
pares. Conclui-se, ainda, que os docentes percecionam que o relatério de autoavaliagdo ndo

€ um instrumento fulcral no resultado da sua avaliagéao.
No que concerne aos contributos, a diminuigcdo do nimero de escalbes da carreira docente
e a integracdo de todos os coordenadores de departamento na Sec¢cdo de Avaliacdo de

Desempenho de Docentes sdo alguns dos mais relevantes.

E fulcral e emergente que se proceda a alteracdes legislativas, de forma a assegurar um

Sistema de Avaliagcdo mais justo, claro, transparente e com o qual os docentes se revejam.

Palavras-chave: Avaliacdo, Desempenho de Docente, Percec¢éo, Contributos.
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Abstract

This study was conducted as part of a Master's Degree in School Management and
Administration, focusing on "Teacher Performance Evaluation Systems: Perceptions and
Contributions."

Recognizing teachers' dissatisfaction with an outdated and conflict-generating Performance
Evaluation System, this study aims to understand and characterize the perceptions and
contributions of teachers in the D. Jodo | and José Afonso school groups, located in the
Moita municipality, regarding the Teacher Evaluation System (SAD).

Given the outlined objectives, both quantitative and qualitative approaches were employed.
The study is case-based, using a questionnaire to collect data, administered to teachers in

the 2022/23 academic year after receiving authorization from the School Directorate.

The questionnaire consists of closed questions using the Likert scale, and four open
questions. Data were statistically processed in Excel, and content analysis and

categorization were performed for open-ended responses.

Generally, the results align with existing literature, indicating that teachers are unaware of
current legislation, perform the evaluator role reluctantly, and feel undervalued by peers.
Furthermore, teachers perceive that the self-assessment report is not crucial to their

evaluation outcome.
Regarding contributions, reducing the number of career levels for teachers and integrating all
department coordinators into the Teacher Performance Evaluation Section are some of the

most relevant.

It is crucial and urgent to proceed with legislative changes to ensure a fairer, clearer, more

transparent evaluation system that teachers can identify with.

Keywords: Evaluation, Teacher Performance, Perception, Contributions.
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Introducao

O sistema educativo portugués sofreu a sua maior alteracdo apos o 25 de abril de 1974,
com o fim da ditadura em Portugal. No que concerne a avaliacdo de docentes, durante
anos, 0 processo era simples, estando a progressdo na carreira dependente quase

exclusivamente do cumprimento do tempo.

Apos a criagdo da Lei de Bases do Sistema Educativo em 1986 e posteriormente do
Estatuto da Carreira Docente em 1990, no qual se define o estatuto da funcdo docente,
abordando aspetos desde 0 seu recrutamento até a cessacao de fungdes, incluindo, ainda,
disposicBes relativas a vida profissional, nomeadamente, sobre a avaliagdo do
desempenho, o0 mesmo tem vindo a sofrer alteragées ao longo do tempo, mas também tem

tido reclamacgdes/indignagdes.

E, em 2007, com a publicacdo do Decreto-Lei n.° 15, que a avaliagdo de desempenho se
revela um tema “quente” e que origina debates na sociedade civil. O referido decreto
apresenta a divisdo da carreira em duas categorias: professor titular e professor. Tendo
sido altamente contestado pela classe docente, a divisdo da carreira acabou por ser extinta
posteriormente em 2010. Salienta-se a criacdo do Conselho Cientifico para a Avaliagédo de
Professores, CCAP, regulamentado pelo Decreto n.° 4/2008, de 5 de fevereiro, e

destacam-se 0s seus contributos e as suas sugestdes nesta area.

Desde essa altura até a atualidade, quer os diplomas referentes ao Estatuto da Carreira
Docente quer os referentes a Avaliacdo de Docentes tém vindo a sofrer alteracdes.
Contudo, na éarea da avaliacdo, o processo de operacionalizacdo tem sofrido
simplificacdes, mas a sua esséncia mantém-se desde a publicagdo do Decreto
Regulamentar n.° 26/2012, de 21 de fevereiro, gerador de desigualdades profissionais, de
conflitos entre avaliados e avaliadores e, acima de tudo, do entrave a progressédo e da

possibilidade de ascenséo ao topo de carreira.

Segundo Silva & Herdeiro (2015, p. 149) “A avaliagdo do desempenho docente constitui a
dimensao profissional mais exigente, complexa e a mais contestada pelos docentes no
guotidiano escolar’. Refere, ainda, “A avaliacao devera assentar em principios basicos de

rigor, de transparéncia, de exigéncia e de objetividade.”

O CCAP (2008, p.1), no ambito das suas competéncias, fez recomendacdes a avaliacdo de
desempenho de docentes, com o objetivo de melhorar o processo e contribuir para uma
execucdo mais proficua. Assim, refere “corre o risco de a avaliacdo se constituir num acto

irrelevante para o desenvolvimento profissional dos docentes, sem impacto na melhoria das
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aprendizagens dos alunos” como resultado de uma “burocratizacdo excessiva, da
emergéncia ou reforco de conflitualidades desnecessarias” ou, ainda, “da adopg¢do ou
imposicdo de instrumentos de registo ou de procedimentos pré-concebidos, sem que 0s
interessados tenham recebido a informag¢do necesséaria ou sido devidamente envolvidos

num processo de participacéo.”

Assim, a avaliagdo de docentes revela-se como um tema bastante controverso e, ao longo

dos tempos, tem conduzido a movimentacdo e contestacao de uma classe inteira.

E tendo presente a insatisfacéo dos docentes, face ao Sistema de Avaliagcdo de Docentes
gue vigora, que se parte da questdo: Quais sdo as perce¢cdes e os contributos dos
docentes pertencentes aos Agrupamentos de Escola D. Joao | e José Afonso sobre o
Sistema de Avaliacdo de Desempenho de Docentes?

Com este estudo pretende-se conhecer e caracterizar os contributos e as percec¢des dos
docentes que integram o Agrupamento de Escolas D. Jodo | e o Agrupamento de Escolas
José Afonso sobre o Sistema de Avaliacdo de Desempenho de Docentes. Trata-se de um
estudo de caso, uma vez que se estuda uma situacao circunscrita no espago e no tempo,
com recurso a um inquérito por questionario aos docentes dos agrupamentos supracitados,
durante o decurso do ano letivo 2022/2023. O instrumento € composto por questdes

fechadas, nas quais se recorre a uma escala tipo Likert, e por questdes abertas.

A presente dissertagcdo € composta por trés capitulos e culmina com as respetivas
conclusbes, nas quais se identificam as limitagbes, contributos e linhas de investigacao

futuras / sugestdes para estudos futuros.

No capitulo I, reviséo de literatura, realiza-se uma pesquisa profunda e critica da literatura
sobre a tematica em questdo, tendo como base autores de referéncia. Para além disso,
neste capitulo pretende-se, também, clarificar os conceitos utilizados no estudo e a sua
respetiva pertinéncia. Para uma melhor compreensdo do tema, é feita uma retrospetiva
legislativa, embora n&o muito exaustiva, mas suficientemente clara de forma a enquadrar a

atual situagéo e, ainda com este objetivo, € apresentado o modelo de avaliagdo que vigora.

No capitulo Objetivos e Metodologia, Il, define-se os objetivos, explicita-se e justifica-se as
opcdes metodoldgicas utilizadas, assim como o instrumento de recolha de dados adotado,

inquérito por questionario. Caracteriza-se, ainda, o contexto e a amostra do estudo.
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No Il capitulo, apresenta-se e analisa-se os dados recolhidos, através do inquérito por
questionario aplicado aos docentes dos Agrupamentos de Escolas D. Jodo | e José Afonso,
recorrendo ao Excel para o respetivo tratamento estatistico. Para além da andlise descritiva,
apresenta-se, igualmente, a averiguacdo de algumas correlacbes estabelecidas em
determinadas questbes com a faixa etaria, com a situacdo profissional ou com as funcdes
desempenhadas ou o escaldo da carreira em que estdo posicionados. Ao longo da

apresentacao, tecem-se consideracdes e registam-se questdes que surgem no ambito dos
dados recolhidos.

Por fim, sdo apresentadas as respetivas conclusdes obtidas no estudo, identificando as
limitacbes do mesmo, os contributos e algumas sugestbes de estudos futuros, que se

poderdo realizar, resultado da analise e reflexdo efetuada ao longo do estudo.
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| Revisao de Literatura

Atualmente, a publicacéo periddica dos resultados escolares sob a forma de rankings serve
como instrumento para a comparagdo do desempenho institucional. Deste modo, as
escolas veem a sua posicdo numa lista que em nada se preocupa ou reflete o trabalho
realizado naquela instituicdo. A escola é, assim, caracterizada por um conjunto de
nameros, como se de uma fabrica se tratasse, tendo-lhe sido atribuido este aspeto
empresarial. A responsabilidade pelo sucesso ou insucesso educativo é centrada na escola

e no corpo docente que a integra.

Todos os anos, a comunicagdo social destaca, com enorme énfase, os resultados e
estabelece comparacdes entre as diferentes instituicbes, nomeadamente entre as privadas
e as publicas. A classe politica, por sua vez, emite um discurso que associa a necessidade

de avaliacdo de desempenho a melhoria da qualidade da educacéo.

O objecto de avaliacdo é o desempenho docente enquanto o objectivo da avaliacdo é a
melhoria da profissionalidade docente, e com ela, da qualidade do ensino (Trindade, 2007).

A avaliacdo de docentes surge, assim, por ineréncia, uma vez que a escola se assume
cada vez mais como uma organizacdo, com um papel social imprescindivel e cada vez

mais valorizado. Se a instituicao é avaliada, também os seus agentes o deverédo ser.

A qualidade geral dos servicos educativos prestados pela escola depende diretamente da
eficacia/eficiéncia da organizagéo/escola. Logo, a avaliagdo do desempenho docente nédo
poderd ser dissociada da avaliacdo da escola, sempre inserida num contexto soécio-
educativo em que se desenvolve a atividade dos professores. O funcionamento e a
organizacao escolar devem ser objeto de autoavaliagdo e de avaliagdo externa que permita

conhecer em profundidade as condic¢des reais em que ocorre essa atividade.

Caetano (2008) defende que, entre muitos outros aspetos/factores que podem influenciar o
grau de aceitacdo da avaliacdo junto dos avaliados, podem ser considerados 0s seguintes:
(a) validacao do sistema, através de um teste piloto junto de uma amostra
minimamente diversificada de futuros utilizadores do sistema;
(b) formacédo de avaliadores e avaliados, passo significativo e imprescindivel

para o sucesso da implementacdo do sistema de avaliagdo; é fundamental que

13
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todos conhecam bem os seus objectivos e efeitos, bem como os procedimentos a
utilizar;

(c) conceber e estruturar, apdés testagem e validacdo, uma espécie de
Manual de Avaliacdo (com sintese dos procedimentos formais a desenvolver ao
longo do processo de avaliagao);

(d) proceder-se periodicamente a “avaliagdo da avaliagdo”, por forma a
introduzir “melhorias no processo de avaliagdo, corrigindo as deficiéncias

resultantes da aplicagdo, ou da propria concepgcao’.

Os autores Silva e Herdeiro (2015, p.149) referem que “A avaliacdo devera assentar em
principios basicos de rigor, de transparéncia, de exigéncia e de objetividade” caracteristicas
que os docentes ndo reconhecem neste modelo. Na realidade, é a auséncia destas
caracteristicas que faz com haja uma descredibilizacdo da ADD, nomeadamente, a falta de
transparéncia, identificada por varios autores como sendo um dos varios
constrangimentos.
Assim, Torrecilla (2006) referindo-se aos riscos que a ADD pode acarretar, o autor
enumera o0s seguintes:
(@) se nao for feita com critérios minimos de qualidade, pode tornar-se um
processo muito dificil;
(b) se néo for acautelada a sua validacéo, pode suscitar muitos problemas na sua
aplicacao;
(c) se nao for transparente e tecnicamente irrepreensivel, pode gerar problemas de
falta de credibilidade;

(d) exige um namero significativo de avaliadores bem formados.

No universo educativo, o ato de avaliar é inerente a funcdo da docéncia e esta presente
continuamente. E com a publicacdo do Decreto-Lei n. © 15/2007, de 19 de janeiro, que 0s
docentes passam a ter uma nova fungéo: avaliadores.

Em Aguiar e Alves (2010, p.255) pode ler-se que “Para garantir uma boa prestagcdo na
avaliacdo, é necessario garantir a confianca e a legitimidade dos avaliadores. Esta funcéo
ndo deve ser imposta. O avaliador deve estar motivado para realizar o seu trabalho e ter
formacéo adequada para o desempenho destas fungbes.”

Infelizmente, esta ndo é a situacao do nosso sistema, os avaliadores sdo, na maioria das
vezes, “empurrados” para uma fungao para a qual ndo se sentem preparados e ndo foram

auscultados. Assim, e citando Alves e Machado (2010, p.94): “Desta forma, a avaliagao nao

14



MGAE

podera reduzir-se a uma pratica que realizam uns (com autoridade e poder) sobre outros,
mas um processo reflexivo, sistematico e rigoroso de questionamento sobre a realidade,
que deve atender ao contexto, considerar globalmente as situacfes, atender tanto ao

explicito como ao implicito e reger-se por principios de validade, participagao e ética.”

O Conselho Cientifico para a Avaliacdo de Professores (CCAP, 2010b), no &mbito das suas
competéncias, no que diz respeito aos professores avaliadores, refere “no
sistema educativo portugués existem muitos docentes com competéncias no dominio da
supervisdo pedagdgica e da avaliagdo de desempenho cuja formacao ndo pode deixar de
ser aproveitada” conclui que “essas competéncias ndo sao linearmente transferiveis para o

sistema de avaliagéo inter-pares, dada a filosofia que o enforma e as novas exigéncias que
requer”.

Neste ambito, Formosinho (2010, p.103), refere:

Parece ter sido a urgéncia de constituicdo de um corpo de professores avaliadores
sedeados na escola para implementar de modo imediato a avaliacdo de desempenho
docente que determinou este letivismo na selecdo deste corpo de professores titulares. Com
isto trocou-se a legitimacéo profissional desse corpo por uma legitimacdo burocratica. O
letivismo pode ser justificavel na avaliagdo do desempenho docente quotidiano, mas nédo na

avaliacdo para progresséo, pois desvaloriza os fatores profissionais de diferenciacéo.

Tal situagdo, a falta de formacdo dos professores avaliadores, origina que “os
constrangimentos dai resultantes prendem-se com a legitimidade e credibilidade do
trabalho desenvolvido pelos docentes avaliadores.” (CCAP, 2011, p.25).
De acordo com Fernandes (2007), os avaliadores devem poder “exercer as suas funcdes
num clima de clara aceitacéo e reconhecimento das suas competéncias”.
Neste ambito, o Conselho recomenda “ac¢des de formacao para avaliadores e avaliados
sejam objecto de uma rigorosa acreditacdo prévia, tendo em conta a sua credibilidade
cientifica e pedagdgica”, “seja dada especial atencao a formacgao dos formadores destas
acgoes” e que estas “sejam monitorizadas nos seus processos e resultados, de modo a
saber-se até que ponto representam um instrumento de resposta as necessidades
especificas dos docentes e das escolas”. A formagcdo dos professores avaliadores
permitira que estes desenvolvam a sua fungdo com o devido reconhecimento e aceitagdo
por parte dos docentes. Sentir-se-do, provavelmente, mais capazes e autoconfiantes no
exercicio das suas funcdes, transparecendo para o avaliado seguranca, conhecimento e
tranquilidade no decurso do processo avaliativo.
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Segundo Maria Casanova (2009, pp.319) “Nao temos duvidas que uma formacao
especializada ou a sua auséncia influencia o processo avaliativo positivamente ou

negativamente, tornando-o objectivo ou subjectivo.”

No entanto, ndo é s6 a falta de formacéo dos professores avaliadores que € alvo de critica
neste modelo de avaliacéo.

Teixeira (2010, p.92) também concluiu que “a maioria considera que o atual modelo de
ADD ndo motiva os professores, aumenta a competitividade entre os pares, diminui o
trabalho colaborativo, hdo ajuda o professor a autoavaliar-se.”

Moreira (2011, p.23) expressa a preocupacdo da formacao ética do observador / avaliador,
“O observador vé ... o que espera ver. Os quadros conceptuais, as expetativas
socioculturais, o conhecimento e leitura do real, os filtros interpretativos condicionam a
observacdo que fazemos, o que leva a que ndo exista algo chamado observacdo objetiva,
ou leitura objetiva da realidade observada, ou seja, observacdo que se possa considerar
independentemente do sujeito que a realiza.”

Segundo Pacheco e Flores (1999, p.172) “o professor ndo pode ser avaliado apenas por
aguilo que faz e que fica registado administrativamente, devendo fazer parte do seu objeto
de avaliagdo quer a sua performance perante os alunos, quer a colaboracdo com os seus
pares, quer ainda o seu envolvimento no projeto educativo e nos projetos curriculares.”

Mas como € que se pode desenvolver um sistema de avaliagdo de docentes que tenha em

conta todos estes parametros? Sera exequivel, anualmente, avaliar todos os docentes?

Fernandes (2007) também identifica um conjunto de caracteristicas que devem pautar a
avaliacdo de docentes:
1. Transparéncia, quer no que respeita a definicdo de “critérios claros, simples e
relevantes”, quer no que diz respeito as relagdes entre avaliadores e avaliados que
“devem ser definidas e estabelecidas com clareza e obedecer a principios claros”;
2. O objecto deve ser sempre a “melhoria da qualidade do ensino e o
desenvolvimento profissional dos professores, particularmente no que se refere a sua
competéncia, desempenho e eficacia;
3. Os avaliadores devem poder “exercer as suas fungdes num clima de clara
aceitacao e reconhecimento das suas competéncias”;
4. A Simplicidade deve presidir a todas as fases do processo.

Defende, ainda, que “é um erro pensar-se que se pode avaliar tudo”.
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5. A Credibilidade advira se a avaliagao se basear em “critérios claros e processos e
fontes de recolha de informacao diversificados” tornando-se “importante triangular
avaliadores, métodos e processos de recolha de informacgéo, tempos e contextos”;

6. A Utllidade a dar as conclusdes/recomendacdes da avaliacdo deve estar
clarificada desde o inicio do processo;

7. A Participacao “tao informada quanto possivel de todos os que tém interesse no
processo de avaliacdo” € condigdo essencial para que “‘um qualquer sistema de
avaliacido de professores possa ter sucesso’;

8. Todo o processo deve ser “eticamente irrepreensivel, tratando todos e cada um
dos avaliados de acordo com uma conduta que garanta que O processo € justo,
contribuindo para que todos o reconhegam e se sintam bem com 0S processos e

resultados da avaliagdo.”

As caracteristicas elencadas vdo ao encontro do estipulado no decreto regulamentar que
define o sistema de avaliacdo de docentes, contudo, quando se passa para a sua
operacionalizacdo perdem-se algumas dessas caracteristicas, todo o sistema de avaliacéo
acaba por ficar comprometido e, devido a isso, a sua descredibilizagdo aos olhos de quem é

avaliado.

1.1- Conceitos tedéricos do estudo

Neste estudo, ha dois conceitos que assumem um papel de destaque e eles sdo: avaliagéo
e desempenho. Como tal, este subcapitulo pretende clarificar o seu significado, tendo-se,

por isso, realizado uma breve revisdo da literatura.

Atualmente, no nosso dia a dia, como cidaddos comuns, somos convidados
recorrentemente a avaliar servigos, produtos, apoios, entre outros, quer por telefone, por
aplicacdes eletronicas, por inquéritos ou presencialmente, tornando-nos a todos nos
avaliadores sistémicos nas mais diversas areas. Sera que o desempenho desta fungéo nos

torna especialistas? Afinal, o que é avaliar?

A avaliacdo é uma tarefa intrinseca a fungdo de um docente. No entanto, o estudo incide
sobre a avaliagdo de docentes e ndo sobre a avaliagdo realizada pelos docentes aos seus
alunos, embora no sistema educativo haja um conjunto diversificado de objetos que séo
avaliados, por exemplo: as unidades educativas, os processos de ensino/aprendizagem, a
gestdo escolar, os projetos concretizados, as aprendizagens dos alunos realizadas, entre

outros.
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Segundo Nevo (1990), citado por Pinto, J., quase tudo pode ser objecto de avaliacao,

constituindo a avaliacdo das aprendizagens uma parte da avaliacdo do sistema educativo.

De acordo com Hadji (1995), avaliar € fazer um juizo de valor, é tomar partido, mas para
iSSo é necessario construir um referente e definir os critérios tendo em vista uma tomada de
decisdo. Existem, ainda, segundo este autor, trés grandes usos sociais possiveis da

avaliacdo da qualidade dos professores:
a) gestdo administrativa das carreiras dos agentes do sistema de ensino;
b) desenvolvimento pessoal e profissional;

c) aperfeicoamento do funcionamento do conjunto do sistema para uma melhor

utilizacdo dos recursos humanos.

Como salienta Leite (2001, p.15), na avaliacdo “nada € definitivo. A este conceito esta
associada a ideia de constante renovagdo e modificacdo, num sentido de permanente
questionar, para melhorar (...). Assim, a avaliacdo é questionavel, encerrando em si a
perspetiva de também ela ser avaliada para ser melhorada”. Fernandes (2004, p.13)
acrescenta que “a avaliacdo € um conceito algo relativo que nao tem propriamente uma

definicao, que é muito dependente de quem a faz e de quem nela participa”.

Com Tyler (1949) citado por Pinto, J., considerado como o pai da avaliagdo educacional, a
avaliacdo é encarada como a comparacgdo constante entre os resultados dos alunos, ou o
seu desempenho e objectivos, previamente definidos. A avaliagédo é, assim, o processo de

determinagéo da extensdo com que 0s objectivos educacionais se realizam.

Assim, podemos referir que o conceito de avaliacdo é relativamente recente, tendo ganho
relevancia quando se alargou o acesso a educacdo a todos, tendo-se verificado uma

massificacdo do ensino e, concomitantemente, surge a necessidade de defini-la.

De seguida, apresenta-se uma perspetiva cronolégica do conceito avaliacdo ao longo dos

tempos.
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Figura 1- Evolucéo do conceito avaliagéo
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(Guba & Lincoln, 1989)

Fonte: Guba e Lincoln, 1989

Apesar desta perspetiva representar a sequéncia temporal da evolug¢édo do termo avaliagéo,
Figari (2007) considera que, em virtude de n&o existir uma separagao estanque entre as
diversas geracOes, a perspetiva ndo é aceitavel. No entanto, a mesma reveste-se de
enorme importancia devido a sistematizacdo tedrica do conceito e da sua referéncia

literéaria.

Cada uma das geracdes tem as suas proprias caracteristicas e cada uma delas acaba por
incorporar algo da geracdo anterior. Ha um incremento da complexidade e da abrangéncia
do ato de avaliar e o qual, na 4.2 geragdo, contempla para além de medir, descrever e julgar,
também compreender e mudar, contribuindo o avaliador para a mudanca e sendo 0s
avaliados intervenientes ativos e participativos no processo de avaliacdo (Guba & Lincoln,
1989).

A avaliacdo, de acordo com Cardinet (1993) citado por Pinto, J., é considerada como um
sistema de comunicacao entre professores e alunos através de um processo sistematico de

recolha de informacéo.

Ressalta-se, novamente, que a avaliacdo neste estudo é uma avaliacdo interpares e que
alguns construtos apresentados pelos diferentes autores sobre avaliacdo ndo podem ser

transferidos diretamente para esta tipologia de avaliacéo.

No que diz respeito a definicdo da palavra “desempenho”, surge na Infopédia, da Porto
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Editora, as seguintes entradas:

nome masculino

1.recuperacdo daquilo que estava empenhado; resgate
2.cumprimento de obrigacao ou tarefa; execucao

3.modo de agir ou de se comportar; atuacdo, comportamento
4.grau de eficiéncia no cumprimento de determinada fungéo

5.funcionamento de uma maquina, motor ou veiculo

No contexto em que o vocabulo neste estudo de apresenta, a entrada 2 e 4 assumem
destaque, podemos assim assumir que o desempenho corresponde ao cumprimento de

uma tarefa e o grau de eficiéncia com que a mesma é realizada.

Esta definicdo vai ao encontro da definicdo dos autores existentes na literatura, assim o
desempenho da tarefa e o desempenho contextual, que podem ser percebidas como
formas de avaliar e percecionar o desempenho dos individuos.

Motowidlo, Borman e Schmidt (1997) defenderam que o desempenho profissional € a soma
das duas dimensdes anteriormente referidas. Mais tarde, chegou-se a definicdo de
desempenho como "o valor total esperado para a organizacdo dos episodios
comportamentais discretos que um individuo leva a cabo num periodo padronizado de
tempo” (Motowidlo, 2003, pp.39).

Para Bendassolli (2012), desempenho é um constructo comportamental, isto €, uma acgao
ou conjunto de acgbes realizadas pelo individuo e que contribuem para o alcance de
objetivos organizacionalmente relevantes. O autor refere-se, ainda, ao carater
multidimensional do termo, em virtude de se verificar uma interacdo de diversas facetas
psicolégicas e interpessoais, e de uma agregacao de acfes que envolve uma interacdo

complexa com a realidade, o desempenho reflete uma versatilidade de principios.

O estudo em questdo aborda a avaliacdo do desempenho docente e, de acordo com
Trindade (2007), o objeto da avaliacdo sdo as praticas e o desempenho docente, que
devera ter a conjugacdo de duas vertentes: a auto e a hétero avaliacdo, em que 0s
protagonistas sdo o docente avaliado e a imagem que tem de si mesmo e das suas
praticas e o avaliador, que ira manifestar a sua apreciacdo relativamente a esse

desempenho.
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1.2-Reviséo legislativa: avaliacdo de docentes ao longo dos anos

Antes de 1974, a avaliacdo de docentes era da competéncia do inspetor e o docente néo
tinha qualquer participacao.

Numa fase inicial e apds esse acontecimento, 0 processo era simples, estando a
progressao na carreira dependente quase exclusivamente do cumprimento do tempo.
Somente doze anos apoés o fim da ditadura é que € publicada a Lei de Bases do Sistema
Educativo, Lei n.° 46/86, de 14 de outubro, que no 1.° artigo, no ponto 1 e no ponto 2, refere
0 seu ambito e definicdo, que se mantém até aos dias de hoje, e conforme podemos ler:

1 - A presente lei estabelece o quadro geral do sistema educativo.

2 - O sistema educativo € o conjunto de meios pelo qual se concretiza o
direito & educacdo, que se exprime pela garantia de uma permanente
accdo formativa orientada para favorecer o desenvolvimento global da
personalidade, o progresso social e a democratizacdo da sociedade.

E a partir desta data que o pais passa a ter uma base para o desenvolvimento do sistema
educativo e, passados 37 anos apés a 1.2 versado, registou-se, em 10 de abril do presente
ano, a 5.2 versdo, que valoriza o ensino politécnico e o regime juridico das instituicbes de
ensino superior. Salienta-se, como principais alteragcbes, ao longo dos anos, o
estabelecimento do ensino obrigatério até aos 15 anos de idade e, posteriormente, até aos
18 anos e a consagracdo da universalidade da educacédo pré-escolar para as criangas a

partir dos 5 anos de idade.

Em relagéo a classe profissional dos docentes, apenas em 1990 € publicado o Estatuto da
Carreira Docente, o Decreto-Lei n.° 139-A/90, de 28 de abril, e no qual é definido o estatuto
da funcdo docente, indo desde o seu recrutamento até a cessacao de fungdes. Inclui, ainda,
as disposicOes relativas a toda a vida profissional, nomeadamente sobre a avaliacdo do

desempenho, que na secc¢ao I, artigo 39.°, ponto 2 refere:

2 - A avaliacdo do desempenho do pessoal docente visa a melhoria da
gualidade da educacéo e ensino ministrados, através do desenvolvimento
pessoal e profissional do docente, bem como a adequacao da organizagdo
do sistema educativo as necessidades manifestadas pela comunidade no

ambito da educacéo.

No que diz respeito a avaliacdo do desempenho de docentes especificamente, surge em
1992 o Decreto Regulamentar n. °14/92, de 4 de julho, que regulamenta o processo de

avaliagdo do desempenho do pessoal docente do ensino ndo superior, estipulando a
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entrega de um relatério critico da atividade, acompanhado da certificacdo das acbes de
formacédo continua concluidas. Nesta altura, o docente sé poderia ter a mencéo de Satisfaz

ou Nao Satisfaz.

Ao longo dos anos sdo publicados varios diplomas, alguns referentes ao Estatuto da
Carreira Docentes outros especificos sobre a Avaliacao de Desempenho de Docentes.

Destaca-se, em 2007 a publicacdo do Decreto-Lei n.° 15/2007, de 19 de janeiro, que
corresponde a 7.2 alteracdo do Estatuto da Carreira Docente, contempla alteracbes
profundas na carreira; na sua esséncia, o decreto propde a divisdo da carreira em duas
categorias: professor titular e professor. A coordenacdo, supervisdo e avaliagdo passam a
ser fungbes especificas do professor titular. Os profissionais que podiam aceder a categoria
de “professor titular” bastavam ter 18 anos de servi¢o, ndo era exigida qualquer formacao
e/ou outro requisito qualquer para o exercicio dessas fungdes. O acesso a profisséo exige a
realizacdo de uma prova de avaliacdo de conhecimentos e competéncias. Surge, também, o
periodo probatério. Todas estas alteragdes suscitaram a maiores contestacfes por parte dos
professores e, provavelmente, pela 1.2 vez, se viu 0 envolvimento e a reacao por parte desta

classe profissional, tantas vezes acusada de ser pouco unida.

Posteriormente, o Decreto Regulamentar n.° 2/2008, de 10 de janeiro, estabelece as quatro
dimensdes que constituem o perfil geral de desempenho profissional. O avaliado deveria

formular os seus objetivos individuais e preencher a sua ficha de autoavaliagao.

O Decreto Regulamentar n. °4/2008, de 5 de fevereiro, define a composi¢cdo e o0 modo de
funcionamento do CCAP, Conselho Cientifico para a Avaliacdo de Professores, no qual o
artigo 1.°, no ponto 1 e 2 refere:
1 - O conselho cientifico para a avaliagdo de professores, abreviadamente
designado por CCAP, € um 6rgdo consultivo do Ministério da Educacéo,
dotado de autonomia técnica e cientifica.
2 - O CCAP tem a missdo de implementar e assegurar 0 acompanhamento e
a monitorizacdo do regime de avaliagdo do desempenho do pessoal docente
da educacao pré-escolar e dos ensinos basico e secundario.
O Conselho Cientifico publicou relatérios e recomendacfes sobre o regime de avaliacdo
de desempenho docente, no entanto, as mesmas cessaram. Tendo presente a relevancia
e 0s contributos das publicacdes, optou-se por contactar as entidades responsaveis para
se saber da sua existéncia. Posteriormente, recebemos a seguinte informacdo: “Em

resposta ao solicitado, cumpre informar que a alteracdo ao Estatuto da Carreira Docente
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operada atravésda publicacdo do Decreto-Lei n.° 41/2012, de 21 de fevereiro, implicaria
nova regulamentacdo da composicdo e funcionamento do conselho cientifico para a
avaliacdo de professores, conforme previsto no n.° 3 do seu artigo 134.°, regulamentacao

essa que ainda nao foi publicada.” (anexo 3), o que é lamentavel.

Salienta-se a publicacdo do Despacho n.° 31996/2008, de 16 de dezembro, que determina
as percentagens maximas para atribuicdo das mencdes de “Muito Bom” e “Excelente” e que

vigora até aos dias de hoje.

Em 2010, o Decreto Regulamentar n.° 2/2010, de 23 de junho, estabelece a periodicidade
da avaliacdo, que é de dois em dois anos. A observacdo de aulas é facultativa, a excecao

do 2.° e 4.° escalbes, assim como para a obtencéo de Muito Bom e Excelente.

Ainda nesse ano, é publicado o Decreto-Lei n.° 75/2010, de 23 de junho, que define
procedimentos mais simples e elimina as duas categorias da carreira, mas mantém a prova
publica assim como o periodo probatério. Surge a vaga de acesso ao 5.° e ao 7.° escaldo,
no entanto, se o avaliado tiver Muito Bom ou Excelente fica isento de vaga. E criada a figura
de relator, a quem compete acompanhar o desempenho do docente avaliado. E igualmente
publicado o Despacho n.° 16034/2010, de 20 de outubro, e que legisla os padrdes de

desempenho docente. No seu preambulo, podemos ler:

Nesse sentido, a definicdo de padrdes de desempenho docente consagrada
neste diploma podera contribuir para orientar a accao dos docentes, para
estimular a respectiva auto-reflexdo, para articular a avaliagdo do seu
desempenho e para catalisar um debate construtivo e enriquecedor sobre a

profissionalidade docente.
Mais a frente, encontramos:

Os padrées de desempenho definem as caracteristicas fundamentais da
profissdo docente e as tarefas profissionais que dela decorrem,
caracterizando a natureza, os saberes e 0s requisitos da profissdo. Podem
ser considerados como um modelo de referéncia que permite (re)orientar a

pratica docente (...)

O referido despacho pretendia ser um referencial na avaliagdo de docentes, sistematizando
e servindo de referencial na avaliacio de desempenho docente. Os padrbes de
desempenho foram definidos em 4 dimensdes e, em anexo, sdo apresentados 0s respetivos

descritores para cada um dos dominios de cada desempenho. Por fim, o decreto, para além
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de salvaguardar a referéncia a articulacdo dos varios desempenhos descritos em cada
dominio, menciona que devera ser tido em atencdo o contexto em que esta inserido, em
particular as caracteristicas de cada escola e as especificidades da comunidade em que a

mesma esta inserida.

Aparentemente, o decreto iria ser um agente facilitador no sistema avaliativo. Entéo, por que
razdo foi revogado? Serd que podemos estabelecer uma analogia entre os padrdes de
desempenho docente e o Perfil dos Alunos & Saida da Escolaridade Obrigatéria? N&o seréo
estes dois documentos instrumentos de apoio, que visam a promoc¢do da melhoria da

gualidade da aprendizagem e o sucesso de todos os alunos? Provavelmente.

O Decreto-Lei n.° 41/2012, de 21 de fevereiro, a 11.2 alteracdo ao Estatuto da Carreira

Docente, apresenta logo no predmbulo a referéncia a avaliacdo de docentes:

O presente diploma define, ainda, as grandes linhas de orientagdo do novo
regime de avaliagdo do desempenho docente. Um modelo que se pretende
orientado para a melhoria dos resultados escolares e da aprendizagem dos
alunos e para a diminuicdo do abandono escolar, valorizando a actividade
lectiva e criando condi¢des para que as escolas e os docentes se centrem no
essencial da sua actividade: o ensino. Pretende-se, igualmente, incentivar o
desenvolvimento profissional, reconhecer e premiar o mérito e as boas
praticas, como condi¢cdes essenciais da dignificacdo da profissdo docente e
da promocado da motivacdo dos professores. Neste sentido, promove-se uma
avaliacgdo do desempenho docente assente na simplicidade, na
desburocratizagdo dos processos e na sua utilidade, tendo em vista a

revitalizacdo cultural das escolas e uma maior responsabilidade profissional.

Posteriormente, é publicado o Decreto Regulamentar n.° 26/2012, de 21 de fevereiro, que
revoga o Decreto Regulamentar n.° 2/2010, de 10 de janeiro e regulamenta o atual sistema
de avaliacdo do desempenho do pessoal docente da educacgéo pré-escolar e dos ensinos basico

e secundario e refere:

A experiéncia colhida com modelos de avaliagdo do desempenho docente
anteriores demonstrou a necessidade de garantir um modelo de avaliacédo
que vise simplificar o processo e promova um regime exigente, rigoroso, onde
se valorize a actividade lectiva e se criem condi¢cdes para que as escolas e 0s
docentes recentrem o essencial da sua actividade: o ensino e a

aprendizagem. Tem-se em vista uma avaliacdo do desempenho com
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procedimentos simples, com um minimo de componentes e de indicadores e
com processos de trabalho centrados na sua utilidade e no desenvolvimento
profissional.

Tendo a preocupacdo de que todos os professores participem no processo
sem prejudicar o seu trabalho com os alunos, promovem-se ciclos de
avaliacdo mais longos, coincidindo com a duracdo dos escalbes da carreira,
permitindo uma maior tranquilidade na vida das escolas.

Potencia-se, igualmente, a dimenséo formativa da avaliagdo e minimizam-se
conflitos entre avaliadores e avaliados, regulando uma avaliacdo com uma
natureza externa para os docentes em periodo probatério, no 2.° e 4.°
escalbes da carreira ou sempre que requeiram a atribuicdo da mencgéo de
Excelente, sendo que nos restantes escaldes a avaliacdo tem uma natureza
interna.

A avaliagdo externa € centrada na observacdo de aulas e no

acompanhamento da préatica pedagdgica e cientifica do docente.

Embora o decreto tenha a pretensdo de legislar um sistema mais exigente e rigoroso,

potenciando a avaliacdo formativa, assim como minimizar os conflitos entre avaliados e

avaliadores, tal ndo se verifica e a literatura corrobora isso, conforme explanado no subcapitulo

anterior. Deste modo, e passado mais de uma década apés a publicacdo do decreto, porque é

gue o mesmo ainda néo foi alvo de reestruturagéo?

1.3- Estrutura da Carreira e respetiva progressao

O Decreto Regulamentar n.° 26/2012, conforme referido anteriormente, estabelece

o Sistema de Avaliacdo dos Professores integrados no pré-escolar, ensino basico e

secundario.

A carreira docente é composta por 10 escaldes, cada um com a duragéo de 4 anos,

a excecgdo do 5.° escaldo, que tem somente a duracéo de 2 anos.
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Figura 2- Estrutura da Carreira Docente

A

8.°
7.°
6.°
5.°
4.°
3.°
2.0

1.°Escalao

Fonte propria

Na figura 1, 0 4.° e 0 6.° escaldo surgem com uma cor diferenciada, pois, para se progredir
para o escaldo subsequente, é necessario que o docente obtenha na sua avaliacdo, no
minimo, Muito Bom. Caso ndo obtenha, os docentes sdo integrados numa lista de acesso
ao respetivo escaldo. Todos o0s anos séo publicadas as listas de docentes que se
encontram a aguardar vaga, estas sdo calculadas pela tutela, anualmente, e sao
previamente divulgadas, ou seja, estes escaldes servem “como travées” da progressao e,

concomitantemente, no acesso ao topo da carreira.

As listas carecem de informacao detalhada sobre a situacéo profissional do docente, o que
constitui um handicap para uma eventual reclamacdo, contribuindo para a falta de
transparéncia que caracteriza este sistema e agravando o sentimento de injustica dos
docentes. Ao consultarmos as listas verificamos que as Unicas informag@es fornecidas sao:
a data de ingresso no escaldo, o escaldo e o respetivo indice, 0 que se revela ser uma
redundancia, pois todos os docentes que se encontram naquela lista se encontram no 4.°
escaldo ou 6.°escaldo. No entanto, hd outros dados que poderiam ser facultados e que
servem de desempate na lista, por exemplo: o tempo de permanéncia no escaldo e/ou a
avaliagdo obtida que serviriam para um docente ter clara no¢c&o da raz&do da sua posi¢cdo na
lista. Serd o RGPD posto em causa se estes dados fossem publicados? Se pensarmos no
acesso ao ensino superior, a média dos alunos é publica e ndo se pde em causa o

cumprimento do RGPD.

Estes dois escaldes sdo, por isso, considerados como ‘“travées” na progressao dos
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docentes, uma vez que, no minimo, os docentes tém de aguardar um ano para obterem

vaga.

No que concerne a progressdo, ha um conjunto de requisitos que o docente devera

cumprir, cumulativamente.

Figura 3- Requisitos necessarios para progredir na carreira

« 1460 dias « 50h
+ 730 dias no *+25hno 5.°
5.%escaldo escalao

Fonte propria

Para além dos requisitos enumerados no esquema, no periodo probatério, no 2.° e no 4.°
escaldo é necessario ter as aulas observadas, que séo realizadas por um avaliador
externo. No inicio do ano letivo, cada agrupamento indica os docentes que poderao integrar
a lista de avaliadores externos. Os docentes que poderdo desenvolver esta atividade tém
de estar, no minimo, no 4.° escaldo, ter formacdo em avaliagdo ou ter experiéncia em

supervisao.

Tais critérios fazem com que a maioria dos docentes, desde que estejam no 4.° escaldo,
possam ser avaliadores externos. Legalmente, s6 se ressalva unicamente que os docentes
que tiveram regular ou insuficiente na avaliagdo € que ndo poderdo ser indicados para
desempenhar a funcdo. Por norma, os docentes sdo requisitados praticamente todos os
anos para irem avaliar outros docentes. Todavia, todos os docentes, sempre que 0
entenderem, poderdo solicitar observacdo de aulas, independentemente do escaldo em
que estejam. Ressalva-se que um docente sé podera ascender & mencdo de mérito de

Excelente se tiver requerido observacéo de aulas.

Retomando a figura 1, podemos verificar que o 5.° escaldo é menor, pois o tempo de
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permanéncia é somente de dois anos, 0 que faz com que 0s requisitos a cumprir sejam
diferentes neste escaldo, conforme se pode confirmar na figura 2, ou seja, o tempo de
permanéncia € metade do dos outros escaldes e o numero de horas de formacao

necessario cumprir também é metade.

Relativamente as horas de formacdo, destaca-se que cabe ao diretor verificar o
enquadramento legal das mesmas. De acordo com o art. 9.2, do Decreto-Lei n® 22/2014, de
11 de fevereiro, que ha limitacbes na tipologia da formacdo considera relevante para a

progressdo. Assim temos:

Formacao obrigatoria

Para efeitos de preenchimento dos requisitos previstos para a avaliagdo do
desempenho e para a progressao na carreira dos docentes em exercicio
efetivo de funcdes em estabelecimentos de ensino ndo superior previstos
no ECD, exige-se que a componente da formagédo continua incida em, pelo
menos, 50% na dimensdo cientifica e pedagdégica e que, pelo menos,

guatro quintos da formacgéo sejam acreditados pelo CCPFC.

Significa que ha formac@o que um docente pode realizar e que nado |Ihe seja reconhecida
para a progressdo. Na avaliagdo final, somente 20% da classificacdo diz respeito a
formacao continua e desenvolvimento profissional.

Com um enquadramento legislativo especifico, a obtencédo do grau de mestre ou doutor

tem determinadas especificidades que se revestem de fraca atratividade e, subsequente,

valorizagdo profissional para quem pretenda continuar estudos. Por exemplo, um docente

que tenha obtido o seu grau de mestre ou doutor antes de ingressar na carreira docente

ndo tem qualquer bonificacdo ou lhe é reconhecido o seu grau de qualquer outra forma.

Porque é que o facto de ter realizado os seus estudos antes do ingresso nao € tido em

conta na sua situacdo profissional? O docente, quando ingressa na carreira, ndo traz

consigo toda a sapiéncia que recolheu ao longo dos tempos? N&o estardo os jovens mais

disponiveis e com menos encargos financeiros que Ihes permitam investir, numa fase mais

inicial da vida profissional, do que os docentes que estdo na carreira, muitas das vezes,

com familia constituida, na continuidade dos seus estudos? Este aspeto carece de uma

reandlise e deveria ser sujeito a reformulacéo legislativa.

No caso do docente ja estar integrado na carreira tem a bonificacdo de 1 ou dois anos,

respetivamente, apds obter grau de mestre ou doutor, no escaldo em que se encontra, ou
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seja, se 0 docente concluir os seus estudos e estiver a seis meses de progredir, o restante
tempo de bonificacdo é perdido, ndo é reduzido no escaldo seguinte, o que faz com um
docente, antes de se matricular no ensino superior, tenha de analisar muito bem a sua
situacao profissional para perceber se ira ter algum beneficio ou ndo com a realizacdo dos

seus estudos.

No decurso do ciclo avaliativo, € dever do docente entregar o relatério de autoavaliacdo
anualmente, sendo este um elemento imprescindivel na avaliacdo do docente. Se um
docente optar por ndo entregar o referido relatério, o tempo de servico ndo lhe é

contabilizado, para efeitos de progressdo na carreira docente.

SO podera solicitar a dispensa de entrega do relatério caso opte pelo regime especial de

avaliacdo de desempenho. Contudo, tem que:

- Exercer funcdes de subdiretor, adjunto, assessor de direcdo, coordenador de
departamento ou o avaliador por este designado.

- Estar posicionado no 9.° ou 10.° escalédo da carreira docente;

- Estar posicionado no 8.° escaldo, desde que tenha obtido pelo menos Bom,

anteriormente.

Neste caso, é entregue somente um relatério de todo o ciclo avaliativo, no ano antecedente
ao término do ciclo e sera avaliado pelo diretor do agrupamento. No entanto, este regime
tem uma enorme desvantagem, uma vez que os docentes s6 poderdo ascender & mencgéo

de Bom.

O que nos leva a questionar: Por que razdo um docente que desempenha fungbes de
lideranga intermédia que requeira a avaliagcao por parte do seu superior hierarquico s6 pode
ascender a mencdo de Bom? Estard a imparcialidade comprometida por serem
profissionais que trabalham diretamente com o diretor? S&o algumas questdes que nos
surgem neste ambito. E um coordenador de departamento que, na maioria das vezes,

trabalha diretamente com os seus pares, segundo a legislacéo, consegue ser imparcial?

A legislagdo prevé que a avaliagdo do docente se realize, de preferéncia, no ano
antecedente ou dois anos antes da data prevista para a progresséo, o que significa que o
avaliador interno, quando emite o seu parecer, sO tem em sua posse trés relatorios de
autoavaliagdo, o que faz com que o ultimo ano do ciclo avaliativo fiquei por avaliar, uma vez

que ndo é tido em consideracdo. Se o docente for avaliado dois anos antes, entdo, o
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avaliador so tera acesso a dois relatorios de autoavaliacdo, o que corresponde a metade do
ciclo avaliativo. Serdo estas situacfes promotoras do reconhecimento do trabalho realizado

pelos docentes? Estara esta calendarizacdo bem estipulada e ser motivadora?

Ainda referente a avaliacdo, destaca-se a bonificacdo que é dada ao docente que obtenha
uma mencao de mérito, Muito bom ou Excelente, seis meses ou um ano, respetivamente,

de reducédo de permanéncia no escaldo seguinte.
A avaliacéo final contempla as seguintes dimensdes, com peso:

a) 60 % para a dimenséo cientifica e pedagogica;
b) 20 % para a dimenséo participagdo na escola e relacdo com a comunidade;

c) 20 % para a dimensao formacao continua e desenvolvimento profissional.

No que concerne a avaliacao do desempenho dos diretores dos agrupamentos de escolas e
escolas ndo agrupadas e dos diretores dos centros de formacéo de associagdo de escolas
esta é estabelecida em diploma préprio, assim como a avaliacdo do desempenho dos
docentes que se encontrem em exercicio de fungbes em estabelecimentos ou instituicdes de
ensino, dependentes ou sob tutela de outros ministérios. A presente dissertacdo néo ira
proceder a explicitagdo desta subtematica, uma vez que n&o é relevante para o seu objeto

de estudo.
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Il Objetivos e Metodologia

Neste capitulo, apresenta-se os objetivos definidos para esta investigacéo, explicita-se e
justifica-se as opc¢des metodoldgicas utilizadas, assim como a tipologia de estudo
selecionada.

Apresenta-se, igualmente, o instrumento de recolha de dados adotado, inquérito por

questionario, e caracteriza-se, ainda, o contexto e a amostra do estudo.

2.1 - Pertinéncia do estudo

Nos dias de hoje, os alunos tém acesso a informagédo e conseguem fazer aprendizagens
sem irem a escola e isso faz com que os professores sejam desafiados diariamente e
tenham de lidar com as mudancas constantes no mundo e no exercicio da sua funcdo
docente. No entanto, esses desafios ndo sdo os Unicos com os quais 0os docentes tém de
lidar, também as mudancas no Estatuto da Carreira e, consequentemente, na sua
avaliacdo de desempenho sdo um acréscimo aos esses desafios diarios. A avaliagdo de
docentes caracteriza-se por ser uma tarefa herculea, quer sob o ponto de vista do avaliado

quer sob o ponto de visto do avaliador, e por vezes, pouco proficua e desmotivadora.

De acordo com Alves e Flores (2010, p.8) “o trabalho dos docentes encerra, cada vez mais
dilemas e paradoxos, também eles reflexos dos desafios, problemas e mudancas, que se

operam no sistema educativo.”

O sistema educativo portugués sofreu a sua maior alteracdo apos o 25 de abril de 1974,
com o fim da ditadura em Portugal. No que concerne a avaliacdo de docentes, durante
anos, 0 processo era simples, estando a progressdo ha carreira dependente quase

exclusivamente do cumprimento do tempo.

E, em 2007, com a publicacéo do Decreto-Lei n.° 15, que a avaliacdo de desempenho se
revela um tema “quente” e que origina debates na sociedade civil. Desde essa altura e até
a atualidade, o sistema de avaliacdo do desempenho do pessoal docente tem suscitado
controvérsias e, pior, gerado desigualdades profundas na progressdo da carreira. O
Decreto Regulamentar n.° 26/2012, de 21 de fevereiro, que regulamenta o sistema de
avaliacdo de docentes e que vigora até aos nossos dias, estipula, entre outras coisas, que
haja observacéo de aulas, em determinados escalfes, ou caso o docente queira ascender

a mencao de Excelente.
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E tendo presente autores como Alonso (2007, p.113) que se confirma a importancia das
percecdes dos professores: “...0 professor (a equipa de professores) € o motor central, ja
que o que ele(s) pensa(m) e faze(m) determina e medeia qualquer propésito de mudanca”
estas sdo razbes que serviram de motor de arranque e gque nos motivaram para a
realizacao deste estudo e que revestem o mesmo de caracteristicas relevantes para esta
classe profissional.

Hadji, estabelecendo uma analogia entre a avaliacdo e um jogo, (1994, p.183) define as
regras a que deve obedecer o jogo/avaliagéo para o tornar seguro, e elas séo:

“uma primeira regra fundamental para quem avalia é, pois, a de entregar
uma mensagem que tenha sentido para aqueles que a recebem; uma
segunda regra fundamental: temos sempre de precisar a sua intengéo
dominante e de saber em que tipo de jogo nos situamos; terceira regra
fundamental: a avaliacdo deve ser posta deliberadamente ao servico de
uma melhor gestao da accao; uma quarta regra fundamental sera a de
levar o avaliador a interrogar-se sobre o uso social real da sua actividade
de avaliacao; quinta regra fundamental: convém assinalar as armadilhas
especificas no desenrolar de todos estes jogos para tentar evita-las;
finalmente, uma sexta regra fundamental: nunca acrescentar elementos
em excesso, tendendo sempre para a simplicidade e a economia de

meios”.

Pretende-se, assim, ndo s@ conhecer e analisar as perspetivas dos docentes de dois
Agrupamentos de Escolas do concelho da Moita, como conhecer os contributos destes
docentes para a melhoria do Sistema de Avaliacdo de Docentes, indo, desta forma, ao
encontro da recomendacao resultante do estudo realizado pela OCDE, em julho de 2009,
sobre “Avaliacdo e Conclusdes”, e que refere: “Para uma reforma bem-sucedida é

necessario o envolvimento e a motivagéo dos professores”.

2.2 - Objetivos

O estudo tem como objetivos:
- Conhecer e caracterizar a percecédo dos docentes, do Agrupamento de Escolas D.
Jodo | e do Agrupamento de Escolas José Afonso, pertencentes ao Concelho da
Moita, sobre o sistema avaliacdo de desempenho de docentes.
- Conhecer e caracterizar os contributos dos docentes dos Agrupamentos para a
melhoria do sistema de avaliacdo de desempenho de docentes.
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2.3 - Questao do estudo

“Torna-se necessario, portanto, clarificar os propositos da avaliacdo de desempenho e os
efeitos reais se se pretende melhorar o ensino, os professores e as escolas. E é sobretudo
fundamental a existéncia de um sentido de apropriacdo e um clima de confianca e de
credibilidade para que a sua implementacao seja eficaz”, segundo Flores (2009, p. 253),
caracteristicas que os docentes ndo reconhecem neste modelo. Na realidade, € a auséncia
destas caracteristicas que faz com haja uma descredibilizacdo do SAD, nhomeadamente, a
falta de transparéncia, falta de participacdo e auscultacdo na delineacdo de todo o

processo sao identificados por varios autores como sendo constrangimentos do sistema.

E tendo presente esta realidade que surgiu o nosso problema: Quais s&o as percecdes e
os contributos dos docentes pertencentes aos Agrupamentos de Escola D. Joéo | e
José Afonso sobre o Sistema de Avaliacdo de Desempenho de Docentes? Outras
questdes sdo levantadas ao longo do estudo e que carecem de andlise, no entanto, esta

surge-nos como a de maior relevancia e sera a que pretendemos obter resposta.

2.4- Tipologia do estudo

O presente estudo é um estudo de caso, uma vez que sera aplicado aos docentes
pertencentes ao Agrupamento de Escolas D. Jodo | e ao Agrupamento de Escolas José
Afonso; caracteriza-se por ser um método de analise holistica, no qual se realiza uma
analise aprofundada de um fenédmeno num determinado contexto real, sob uma diversidade
de diferentes perspetivas através do qual se recolhe muitas informagBes sobre uma

determinada realidade.

Segundo Magda Ventura (2007), as vantagens dos estudos de caso:
a) estimulam novas descobertas, em funcdo da flexibilidade do seu
planeamento;
b) enfatizam a multiplicidade de dimensdes de um problema, focalizando-o
como um todo e apresentam simplicidade nos procedimentos, além de permitir
uma analise em profundidade dos processos e das relacdes entre eles.
Como em tudo, também ha limitacbes “A mais grave, parece ser a dificuldade

de generalizagao dos resultados obtidos.”
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Segundo Stake (1994), a finalidade dos estudos de caso € tornar compreensivel o
caso, através da particularizacdo, uma vez que:

(...) dos casos particulares, as pessoas, podem aprender muitas coisas que Ssao

gerias. Fazem-no, em parte, porque estdo familiarizados com outros casos, aos quais

acrescentam o novo e, assim, formam um conjunto que permite a generalizacao,

uma oportunidade nova de poder modificar antigas generaliza¢cfes (p.78).

Para Yin (2001, p.17) o estudo de caso “permite uma investigacéo para se preservar

as caracteristicas holisticas e significativas dos eventos da vida real”.

2.5- Instrumento de recolha de dados

Ap6s uma andlise e ponderacao das vantagens e desvantagens das diferentes opc¢des,
escolheu-se o inquérito por questionario. Segundo Quicvy (2005, p.188) este instrumento
“consiste em colocar a um conjunto de inquiridos, geralmente representativo de uma
populacdo, uma série de perguntas relativas a sua situacao social, profissional ou familiar,

as suas opinides, a sua atitude em relacéo a opgoes (...)".

E tendo presente a realidade atual, em que a era digital esta cada vez mais presente no

nosso dia-a-dia, que se optou por aplicar o inquérito por questionario online.

Oliveira et al. (2021, pp.49-54) identificam as seguintes vantagens no uso desta tipologia de
instrumento (verséo online):
- Alcance de um grande nimero de participantes;
- Expressiva reducgéo de custos;
- Rapidez na recolha de informacédo e no seu processamento;
- Facilidade na obtencdo de amostras heterogéneas;
- Menor pressao, mais poder de decisdo bem como maior sentido de privacidade;
- Seguranca dos dados;
- Acesso a pessoas com caracteristicas especificas ou raras;
- Aumento da transparéncia do projeto de investigacao;
- Reducéo do chamado efeito do experimentador;
- Facilidade de estruturacéo da informacéo e de a tornar mais atraente;
- Facilidade de reviséo e alteracdo de respostas.
No entanto, os mesmos autores enumeram algumas desvantagens no uso deste
instrumento, nomeadamente:
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- Baixas taxas de respostas;

- Erro de néo respostas;

- Problemas de selecdo e de amostragens ndo probabilisticas;

- Dropout;

-Submissdes multiplas e enganosas.

Destaca-se como uma das maiores vantagens deste tipo de instrumento € o aumento da
amostra inquerida e, consequentemente, um conjunto de informac¢des mais vasto (Carmo e
Ferreira, 1998), permitindo realizar um estudo mais sustentavel e coeso. No entanto, ndo
h& interacdo entre o investigador e o inquirido, ndo permitindo ao primeiro obter qualquer

outra resposta/visdo/perspetiva para além daquelas que o questionario Ihe forneca.

O inquérito por questionario aplicado neste estudo € composto por 34 questdes fechadas e
por 4 questdes abertas, distribuidas por duas seccdes: a 1.2 sec¢do aborda questdes sobre
a sua percecédo sobre o Sistema de Avaliagdo do Desempenho de Docentes; a 2.2 sec¢éo
foca questbes que contribuirdo para a melhoria Sistema de Avaliagdo do Desempenho de
Docentes. Por fim, a 3.2 seccdo, solicita informacdo de caracterizacdo pessoal e
profissional. Nas perguntas fechadas, optou-se por itens de acordo com a escala de tipo
Likert de um a cinco, correspondendo a escala: 1 a Discordo Totalmente, 2 a Discordo, 3 a
Concordo Parcialmente, 4 a Concordo e 5 Concordo Totalmente. E dada a hipétese ao
inquirido, caso ndo tenha opinido sobre a afirmacao ou ndo queira responder a questédo
deixar em branco e a mesma sera classificada estatisticamente como "Nao sei/N&o

respondao”.

No que concerne a tipologia da escala, tipo Likert, segundo Appolinario (2007, p. 81), a
escala de Likert pode ser definida como um “ipo de escala de atitude na qual o
respondente indica seu grau de concordancia ou discordancia em relacdo a determinado
objeto”. O uso da escala tipo Likert tem como vantagem, segundo Oliveira (2001), o
fornecimento de dire¢cdes sobre a posi¢cdo do respondente em relagdo a cada afirmacéo e
como desvantagem o problema de interpretacdo, devido as diferentes opcdes de resposta,

gue acabam por confundir o inquirido.

Ap6s a construcdo do questionario, foi realizado um pré teste, cujos destinatarios foram
trés docentes, com perfis profissionais distintos, mas cada um com valéncias/competéncias
relevantes para o estudo. Assim, um deles desempenhou funcdes de gestdo/lideranca na
direcdo de um agrupamento e com formagcdo na area da gestdo e administragdo de
estabelecimentos escolares; outro desempenhou fun¢cdes como avaliador externo e tem

formacdo na area da gestdo e administracdo de estabelecimentos escolares; por fim, o
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terceiro nunca desempenhou funcdes inerentes ao processo de avaliacdo de docentes,

tendo somente sido avaliado.

A cada um deles foi solicitado que respondessem ao questionario e identificassem
questdes/ termos que nédo tivessem entendido ou/e nao fosse suficientemente explicito o

seu objetivo e outros aspetos de cariz funcional do questionario.

Os contributos foram registados e foram efetuadas as devidas alteragbes. De seguida, foi
enviado aos Diretores do Agrupamento de Escolas D. Jodo | e do Agrupamento de Escolas
José Afonso, por e-mail (anexo 1), uma apresentacdo do estudo e da investigadora, 0s
objetivos do estudo e um pedido de autorizacao para que o questionario fosse enviado aos
docentes pertencentes ao Agrupamento, salvaguardando o sigilo e anonimato dos

inquiridos.

De forma a assegurar uma maior taxa de execucéo, ao fim de 2 semanas, foi enviado novo

e-mail a relembrar e a solicitar a resposta ao questionario.

2.6- Breve caracterizagdo do Concelho da Moita e do Agrupamento de Escolas D. Jodo

| e do Agrupamento de Escolas José Afonso

Integrado na area metropolitana da grande Lisboa, o concelho da Moita usufrui de uma
privilegiada localizagdo geografica, visto possuir acessos rapidos e faceis a capital do pais,
assim como para a capital do distrito.

Situado na margem sul do rio Tejo, o concelho da Moita possui uma enorme frente
ribeirinha, com uma diversidade de recursos naturais, que cada vez mais sdo alvo de
interesse, ndo s6 econémico como também turistico. Tem registado um incremento no seu
desenvolvimento, devido a sua atratividade para a instalacdo de novas empresas e novos
residentes.

A Moita é constituida por 4 freguesias: Alhos Vedros; Baixa da Banheira e Vale de Amoreira;
Gaio-Rosério e Sarilhos Pequenos e Moita. Os dois agrupamentos selecionados para a
realizacao do estudo estdo integrados em duas freguesias distintas; assim, o Agrupamento
de Escolas D. Jodo | esta integrado na freguesia da Baixa da Banheira e Vale de Amoreira e
o Agrupamento de Escolas José Afonso esta integrado na freguesia de Alhos Vedros. Para
além destes agrupamentos, o concelho possui mais 4 agrupamentos de escolas, mas nao
foi possivel inclui-los no presente estudo.

Com uma populacdo superior a 66 mil habitantes (dados dos Censos de 2021), o concelho

possui cerca de um quarto da populacdo em idade escolar.
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Relativamente ao Agrupamento de Escolas D. Jodo I, 0 seu home esta associado a figura
do Rei D. Jodo | que, em 1415, procurando fugir a peste que se alastrava em Lisboa, reuniu
0 seu conselho num palacio localizado algures entre a Baixa da Banheira e Alhos Vedros.
Consta das cronicas da época que neste local foi decidida a partida dos navios portugueses

para a conquista de Ceuta, primeira etapa da expansao portuguesa.

A Escola D. Jodo | entrou em funcionamento no dia 3 de outubro de 1983, com o nome de
Escola Preparatéria n.° 1 da Baixa da Banheira. A escola era entdo composta por apenas
dois dos trés blocos de salas de aulas hoje existentes, mas ja dispunha do atual pavilhdo
gimnodesportivo, o que fazia dela a preferida em toda a zona. Numa fase inicial, s6
contemplava turmas de 2.° ciclo e posteriormente passou a integrar turmas de 3.° ciclo.
Destaca-se a constituicdo do Agrupamento, no ano letivo de 2003/04, com a agregacgédo de 3
escolas do 1.° ciclo/JI.

No que diz respeito ao Agrupamento de Escolas José Afonso, esta situado na Vila de Alhos
Vedros “Allius Vetus” (Terra Velha/Antiga). A freguesia tem uma area de 1525 hectares com
mais ou menos 11 mil habitantes e, apesar de se ter verificado um aumento da sua
populacdo nos ultimos anos, continua a ser uma zona essencialmente dormitorio, cuja
populacéo local exerce a sua atividade fora da zona, no setor industrial e dos servigos/setor
terciario. José Manuel Cerqueira Afonso dos Santos (1929-1987), mais conhecido como
Zeca Afonso, licenciou-se em Ciéncias Histdrico-Filos6ficas na Faculdade de Coimbra.
Professor de Portugués e Historia do Ensino Bésico, foi cantor de intervencgéo e ativista

politico durante o regime Salazarista.

2.7- Caracterizacdo da amostra

Neste subcapitulo, Caracterizacdo da amostra, a investigadora comparou os dados de
caracterizacdo dos docentes dos dois agrupamentos em estudo com o0s dados de
caracterizacdo dos docentes (referente ao ano letivo 21/22) a nivel nacional e
disponibilizados pela Direcdo Geral de Estatistica da Educacédo e Ciéncia (DGEEC), tendo
como objetivo ndo s6 conhecer a amostra em questdo como também tentar perceber se a
mesma se reveste de caracteristicas similares as nacionais; tendo, no entanto, consciéncia
de que se trata de um estudo de caso, que mais a frente neste estudo serd devidamente

apresentado, e que ndo se podera extrapolar e generalizar as conclusdes obtidas.
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No ano letivo 22/23, o corpo docente do Agrupamento de Escolas D. Jodo | contava com 69
professores e 0 Agrupamento de Escolas José Afonso contava com 115 docentes, 0 que
perfaz um total de 183 docentes, o universo do estudo.

Como inquiridos, temos uma amostra de 76 respostas, 0 que responde a uma taxa de 42%.
No que concerne ao sexo dos inquiridos, 64 pertencem ao sexo feminino e 12 ao sexo
masculino. De seguida, apresenta-se um grafico, no qual surgem as percentagens, que
confrma o senso comum, isto €, que esta é uma profissdo predominantemente
desempenhada pelo sexo feminino e sdo dados corroborados pela DGEEC. Os ultimos
dados estatisticos apresentados pela DGEEC séo referentes ao ano letivo 21/22 e referem
que, dos cerca de 350 mil docentes, 78% sdo do sexo feminino e 22% s&o do sexo

masculino.

Gréafico 1 - Género

Masculino
15,8%

Feminino
84,2%

Fonte: Prépria

Tratando-se de uma classe profissional envelhecida, o grafico que se segue espelha isso
mesmo, uma vez que temos somente 5 docentes abaixo dos 40 anos de idade e dos
restantes, 42 tém mais de 50 anos, 0 que corresponde a uma percentagem de 55,2% dos

inquiridos.
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Gréfico 2- Faixa Etaria dos Inquiridos
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Fonte: Propria

De acordo com os dados da DGEEC, a faixa etaria mais expressiva €, a semelhanca da
nossa amostra, o intervalo 41-49 anos, seguida da faixa 55-59 e, praticamente em
simultaneo, a faixa mais de 60 anos, o que ndo se verifica na presente amostra.
Salientamos que os dados remontam ao ano letivo 21/22 e o presente estudo ao ano 22/23.

Relativamente a situacdo profissional, a amostra € maioritariamente pertencente ao Quadro
de Escola, 67,1%. De seguida, surgem os docentes pertencentes ao Quadro de Zona
Pedagodgica, cuja percentagem é de 13,2% e, por fim, surgem os docentes Contratados,
com uma percentagem de 19,7%. Embora o presente estudo distinga os docentes de
quadro de agrupamento dos docentes de quadro de zona pedagdgica, nos dados
apresentados pela DGEEC, os docentes estdo categorizados por contratados, 22% a nivel
nacional, e do quadro, 78%, dados bastante similares a amostra.

Foi solicitado aos docentes que indicassem o tempo de servico e, tendo presente os dados
anteriores, era expectavel que o intervalo 1 a 5 anos de servico fosse similar ao nimero de
docentes contratados. No entanto, ao analisarmos os dados, verificamos que a percentagem
da soma dos dois primeiros intervalos € inferior a percentagem de docentes contratados,

conforme se constata no gréafico seguinte.
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Grafico 3- Tempo de Servigo
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Fonte Prépria

Este dado confirma o facto de os docentes demorarem demasiados anos até entrarem na
carreira, revelando a precariedade a que estdo sujeitos ao longo dos anos de servico.

Outro indicador reflexo da precariedade docente é o escaldo em que os docentes estédo
posicionados. O gréfico seguinte explana a distribuicdo dos docentes da amostra nos
diversos escalbes da carreira.

Gréfico 4- Posicionamento na Carreira

10.2 Escaldo
9.2 Escaldo
8.2 Escaldo
7.2 Escalao
6.2 Escalao
5.2 Escaldo
4.2 Escaldo
3.2 Escalao
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1.2 Escalao

o
a1

10 15 20 25

Fonte Prépria
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Numa amostra caracterizada com 80% de docentes pertencentes ao quadro, quer em
quadro de escola quer em quadro de zona pedagdgica, mais de metade, 46 docentes dos
76 inquiridos, encontra-se num escaldo abaixo do meio da carreira; dado revelador de que
estes docentes nunca iréo alcangar o topo de carreira, 0 que contribui para a desmotivacao
dos mesmos.

No entanto, ao analisarmos as habilitagbes académicas constatamos que os docentes
investem na sua formacao profissional, pois 41% dos docentes tem uma pos-graduacao ou
mestrado e somente 1,3 % possui bacharelato. Se tivermos em linha de andlise que mais de
55% da nossa amostra tem mais de cinquenta anos e que o bacharelato era o nivel de
ensino superior mais comum, podemos inferir que houve um investimento na formacao
académica da maioria dos docentes.

A nivel nacional, e segundo os dados da DGEEC, o bacharelato é inferior a 10%, seguido
dos mestrados e doutoramentos, cerca de 13%, e as licenciaturas representam 80%, dados

similares a amostragem em estudo.

Gréfico 5 - HabilitagcGes Literéarias

Bacharelato
1%

Pos-

graducdo/Mestra
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m Bacharelato  m Licenciatura  mPos-graducdo/Mestrado  m Doutoramento

Fonte Prépria

No que concerne as fun¢des desempenhadas, no &mbito do processo avaliativo e para além
de avaliado, o seguinte grafico caracteriza as fun¢fes dos docentes da amostra.
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Gréfico 6- Funcdes Desempenhadas
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Fonte Prépria

Conclui-se que na amostra, mais de sessenta por cento, tem mais de vinte anos de servico,
ou seja, sao docentes ndo sé com experiéncia profissional como também experiéncia na
area da avaliacédo, dado corroborado quando se questiona se j& desempenharam fungdes

no processo avaliativo, ao que responderam, afirmativamente, 55,2% dos inquiridos.

lll Apresentacédo e discussao dos resultados

Ao longo deste capitulo, pretende-se apresentar, analisar e discutir os resultados obtidos e
relevantes, tendo por base os dados recolhidos através de um inquérito por questionario.

Tendo presente os objetivos definidos, este capitulo esta subdividido em dois, inicialmente
apresentar-se-4 uma analise descritiva e intermédia dos resultados obtidos sobre a
percecdo dos docentes sobre o Sistema de Avaliacdo de Docentes e, de seguida,
apresentar-se-4 uma analise descritiva e intermédia dos resultados obtidos sobre os

contributos dos docentes sobre o Sistema de Avaliacdo de Docentes.

3.1- Percecgao dos docentes sobre o Sistema de Avaliagcdo de Docentes

3.1.1- Anélise descritiva

As primeiras trés questdes do questionario pretendem averiguar as percecdes dos docentes

sobre o Sistema de Avaliagdo de Docentes (SAD), nomeadamente, sobre o conhecimento
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legislativo, sobre a respetiva situacdo profissional e sobre o0s requisitos necessarios a
cumprir em cada escalao.

Gréfico 7- Conhecimento dos docentes sobre o Sistema de Avaliagdo de Docentes
(SAD)
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M Situacdo Profissional Pessoal
Requisitos necessarios para progredir

Fonte Proépria

Neste primeiro grafico, podemos verificar que, em relacdo ao conhecimento sobre a
legislagdo em vigor, a situagdo profissional e os requisitos necessarios em cada escaldo, ha
uma predominancia de respostas no 3, Concordo Parcialmente, e no 4, Concordo, embora
ndo em numero igual; destaca-se os 52% dos docentes que Concordaram Parcialmente que
os docentes conhecem a legislacdo em vigor, assim como os 47% dos inquiridos que
concordam que os docentes conhecem 0s requisitos necessarios a cumprir em cada
escaldo, dai podermos inferir que, de uma forma geral, os docentes conhecem o SAD.

Tentou-se averiguar se a situacdo profissional do docente, se é contratado ou do quadro, ou
se a faixa etaria sdo fatores que influenciam as respostas e se se consegue estabelecer
alguma correlacéo. N&o se conseguiu estabelecer nenhuma correlagéo entre a opinido dos

inquiridos e a sua situagao profissional ou a sua faixa etaria.

As trés questdes seguintes abordam a perceg¢édo dos docentes relativa as caracteristicas e
objetivos do SAD. Os docentes inquiridos foram expressivos, uma vez que as opgdes se
centraram maioritariamente no 1, Discordo Totalmente, e no 2, Discordo, reduzindo

progressivamente pela escala nas restantes opg¢fes. Podemos assim concluir que os
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objetivos da SAD nédo sdo concretizados, do ponto de vista destes inquiridos. Por exemplo:
se analisarmos o objetivo, contribuir para a melhoria das aprendizagens dos alunos, sob o
ponto de vista desta amostra, 52,6% assinalaram a opc¢do Discordo Totalmente, e 21%
Discordo, significando que o sistema de avaliacdo de docentes ndo contribui para a melhoria
das aprendizagens dos alunos. Se analisarmos o objetivo da melhoria da qualidade de
ensino, os valores sdo muito similares, temos 47,3% dos docentes a Discordarem
Totalmente e 30% a Discordar, indo, desta forma, ao encontro do mencionado
anteriormente, ou seja, 0os objetivos do SAD ndo séo concretizados, segundo a amostra do
estudo.

Se o Sistema de Avaliagdo dos Docentes ndo contribui para a melhoria das aprendizagens
nem promove a melhoria da qualidade de ensino, entdo, o que se obtém com este Sistema?

O seguinte gréfico retrata as opinides dos inquiridos.

Gréfico 8- Objetivos do SAD
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Fonte Prépria

Tentou-se, novamente, averiguar se a situacao profissional do docente, se é contratado ou
do quadro, ou se a faixa etaria sao fatores que influenciam as respostas e se se consegue
estabelecer alguma correlacdo. Ndo se conseguiu estabelecer nenhuma correlacao entre a

opinido dos inquiridos e a sua situacao profissional ou a sua faixa etaria.
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Quando questionamos os docentes em relacdo a sua percecdo sobre se o SAD valoriza o
desenvolvimento pessoal e profissional dos docentes, os mesmos foram claros e as suas
respostas expressivas, pois, conforme se verifica no grafico, mais de 70% Discorda

Totalmente ou Discorda.

Gréfico 9- Valorizacao, por parte do SAD, do desenvolvimento pessoal e profissional
dos docentes

H 1 Discordo Totalmente
H 2 Discordo
B 3 Concordo Parcialmente
B 4 Concordo
5 Concordo Totalmente

NS/NR

Fonte Prépria

Como se podera sentir um docente motivado se o Sistema pelo qual é avaliado ndo o
valoriza? Conseguirdo os docentes manter-se motivados no seu trabalho com os seus
alunos e néo ter presente o Sistema de Avaliagdo?

Sd0 questbes que surgem ao analisarmos os dados obtidos e para as quais esta
investigacdo ndo foi direcionada, mas que poderdo servir de mote para futuras
investigacoes.

Tentou-se, mais uma vez, averiguar se a situacao profissional do docente, se é contratado
ou do quadro, ou se a faixa etaria sdo fatores que influenciam as respostas e se se
consegue estabelecer alguma correlacdo. Nesta questéo, constatou-se que a faixa etaria é
um fator que influencia a opinido dos inquiridos, quanto mais idade tém maior é a
percentagem de inquiridos que Discorda Totalmente. Verificou-se que todos os docentes
com 60 ou mais anos, ou seja 100% da amostra dos docentes desta faixa etaria,
escolheram a opcdo 1, Discordo Totalmente. No entanto, a situacdo profissional ndo

influencia a percecéo dos inquiridos nesta questao.
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O grafico que se segue, apresenta os dados obtidos, no que concerne a percecao dos

docentes sobre as relagcdes/ambiente entre os docentes.

Gréfico 10- O SAD promove bom ambiente entre docentes e minimiza os conflitos
entre avaliadores e avaliados
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Fonte Prépria

Os docentes Discordam Totalmente ou Discordam quando questionados sobre se o SAD
promove o bom ambiente entre docentes e minimiza 0s potenciais conflitos entre
avaliadores e avaliados.

Podemos concluir que, para além de o Sistema ndo motivar os docentes, também contribui
para que o ambiente de trabalho n&o seja salutar, assim como os conflitos entre avaliadores
e avaliados ndo sejam mitigados.

Averiguou-se, novamente, se a situacdo profissional do docente, se é contratado ou do
guadro, ou se a faixa etaria sdo fatores que influenciam as respostas e se se consegue
estabelecer alguma correlagdo. Nao se conseguiu estabelecer nenhuma correlagcéo entre a
opinido dos inquiridos e a sua situacdo profissional, isto €, a opinido dos inquiridos nao
difere de acordo com o facto de ser um docente do quadro ou contratado. Em relagédo a
faixa etéria, constatou-se que quanto mais velho mais expressiva € a posi¢do dos inquiridos,

pois 87,5% dos docentes com 60 ou mais anos selecionaram a opcdo 1, em ambas as
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questdes, ou seja, consideram que o SAD ndo promove o0 bom ambiente hem minimiza os

conflitos entre avaliados e avaliadores.

O Sistema de Avaliagdo prevé a existéncia de avaliadores, quer externos quer internos,
conforme ja foi explicado anteriormente nesta dissertacdo. Quando questionados sobre se
os docentes avaliadores desempenham a fun¢do com satisfagéo e agrado e se consideram
gue essa funcéo é reconhecida pelos pares, a maioria dos docentes Discorda Totalmente ou

Discorda, conforme se pode confirmar no seguinte grafico.

Gréfico 11- Funcédo de Avaliador
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Fonte Prépria

Salienta-se que 42 dos inquiridos nunca desempenharam a funcdo de avaliador ou outra
gualquer funcdo no ambito da avaliacdo de docentes, 2 foram arbitros e 3 séo presidentes
do conselho geral, o que faz com que 29 dos inquiridos, ou seja 38,2% da amostra, tenha
desempenhado a funcdo de avaliador, quer externo quer interno.

Averiguou-se se o facto de desempenhar uma funcdo no ambito da avaliagdo de docentes
influencia a opinido dos inquiridos. Constatou-se que ndo existe uma correlacado entre
posi¢do dos inquiridos e o facto de desempenhar ou ndo a funcdo de avaliador, isto €, os
inquiridos consideram que a o desempenho da funcdo de avaliador ndo é realizada com
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7

satisfacdo e agrado e nem € reconhecida pelos pares, mesmo que nunca tenham

desempenhado a referida fungéo.

Um docente anualmente tem de entregar o relatorio de autoavaliagéo, salvo raras excecoes.
Quando questionados sobre a importancia do relatério no resultado da avaliacao final, 57%
Discorda Totalmente ou Discorda, enquanto 32% Concorda Parcialmente, conforme o

grafico seguinte nos mostra.

Grafico 12- Relevancia da entrega do Relatério de Autoavaliacdo pelo avaliado

W 1 Discordo Totalmente
M 2 Discordo
B 3 Concordo Parcialmente
m 4 Concordo
5 Concordo Totalmente

NS/NR

Fonte Prépria

Ap6s uma andlise da percecdo dos docentes sobre a relevancia do relatério de
autoavaliacdo e a sua situacao profissional e o seu tempo de servigo verificaram-se que nao
existem correlagdes, concluindo-se que os inquiridos consideram que o relatério de
autoavaliacdo nao é relevante, independentemente da sua situacdo profissional ou de ha
quanto tempo trabalha no ensino.

O que nos leva a questionar sobre a utilidade do relatério se, do ponto de vista dos

docentes, nao é fulcral no resultado da sua avaliacéo final.
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N&o sendo de carater obrigatério, os docentes podem elaborar e entregar o seu projeto de
avaliacdo. As opinibes dos docentes dividem-se pelas diferentes opc¢des da escala, quando
se |hes pergunta sobre se os docentes definem e entregam o seu projeto.

A seguir, apresenta-se o grafico que demonstra a heterogeneidade das respostas, mas nas

quais se destaca, com 43%, Concordo Parcialmente.

Grafico 13- Definicdo e entrega do Projeto de Avaliagéo

B 1 Discordo Totalmente
B 2 Discordo
B 3 Concordo Parcialmente
H 4 Concordo
5 Concordo Totalmente

NS/NR

Fonte Prépria

No que diz respeito a avaliacdo externa, ou seja, a vinda de um professor pertencente a
outra escola realizar a observacao de aulas de outro docente, 0 questionario continha duas
questodes:

- Considera que a observacdo de aulas, por um avaliador externo € fulcral para a
avaliacdo de desempenho.

- Considera que a ponderacao atribuida a avaliacao externa, 70%, é ajustada (em
60% da dimensao cientifica e pedagdgica).

O seguinte grafico explana a opinido dos docentes inquiridos.
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Grafico 14- Avaliacéo Externa
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Fonte Prépria

E explicito que a maioria dos docentes, 60,5%, Discorda Totalmente ou Discorda em relacéo
a questdo sobre se a observagdo de aulas, por um avaliador externo, é fulcral no processo
avaliativo e, para além disso, a mesma percentagem, considera que a ponderacgéo atribuida
a esta componente da avaliacé@o é elevada, pois Discorda Totalmente ou Discorda.

Se considerarmos todos os procedimentos realizados neste ambito, 0os recursos envolvidos,
guer humanos quer administrativos, assim como o dispéndio de tempo e deslocag0es,
surgem-nos as questdes: serd que a avaliagdo externa € uma mais-valia no processo
avaliativo dos docentes, se 0s mesmos tém esta opiniao?

Que informacdes e dados recolhem os avaliadores externos, durante a observacdo de

aulas, que sejam tao pertinentes e relevantes para o processo avaliativo dos docentes?

Averiguou-se se o facto de um docente néo pertencer ao quadro ou desempenhar funcdes
no processo avaliativo poderiam influenciar a percecdo sobre as questdes focadas.
Concluiu-se que, independentemente da situacdo profissional e das funcbes
desempenhadas no ambito do processo de avaliacdo de docentes, os inquiridos consideram
gue a observacado de aulas, por um avaliador externo, ndo é fulcral no processo e que a

ponderacao atribuida a avaliacdo externa é elevada.
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Tendo presente a estrutura da carreira docente, um professor para atingir o topo tem de
percorrer 10 escalBes, conforme explicado anteriormente.

Se fizermos contas, cada escaldo tem a duracéo de 4 anos, a exce¢ao do 5.° que sao s6 2,
apercebemo-nos de que um docente s atinge o 10.° escaléo no seu 35.° ano de servico. No
entanto, temos ainda a condicionante do tempo despendido em contratos até ingressar na
carreira. Logo, podemos inferir que estamos perante um modelo utépico, que ndo permite o
alcance do topo da carreira.

O gréfico seguinte demonstra as respostas dos docentes ao serem questionados sobre se 0
numero de escalBes é elevado.

Gréafico 15- Nimero de Escaldes existentes na Carreira Docente

m 1 Discordo Totalmente
H 2 Discordo
B 3 Concordo Parcialmente
H 4 Concordo
5 Concordo Totalmente

NS/NR

Fonte Prépria

A percentagem é elevada, pois 70% por cento dos docentes Concorda Totalmente ou
Concorda com o facto de o numero de escaldes ser elevado, demonstrando, desta forma, o
conhecimento da dificuldade em chegar ao topo da carreira, esplanada na simples aritmética

apresentada anteriormente.

De acordo com o despacho normativo, a avaliacdo de docentes devera potenciar a
dimenséo formativa, com vista ao ajuste de processos e estratégias.
Constata-se que 51% Concordam Parcialmente que este Sistema de Avaliacdo potencia a

avaliacdo formativa.
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Gréfico 16- Dimensao Formativa do SAD
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Fonte Prépria

Averiguou-se se os docentes do quadro tinham uma perspetiva diferente das dos docentes
contratados. No entanto, verificou-se que ndo existe nenhuma correlacdo entre a situacao
profissional de um docente e a sua perspetiva sobre a dimenséo formativa do SAD, ou seja,

Concordo Parcialmente.

3.1.2- Andlise intermédia de resultados

O presente subcapitulo pretende apresentar 0s principais resultados referentes ao
subcapitulo anterior. Salienta-se, no entanto, que, para além dos resultados obtidos, no
subcapitulo anterior, nalgumas questdes foram averiguadas, sempre que se considerou
pertinente, se existiam correlacfes entre a tematica da questédo e a situagdo profissional ou
a faixa etaria ou entdo as funcdes que os inquiridos desempenham no ambito da avaliacéo

de docentes. Da analise apresentada, destaca-se que:

i) Os objetivos do SAD, nomeadamente, promover a simplicidade, exigéncia e rigor,
melhorar as aprendizagens e melhorar a qualidade do ensino ndo sao
concretizaveis/atingiveis com este sistema.

ii) Os inquiridos percecionam que o SAD ndo os valoriza. Verificou-se que quanto
mais idade tém os inquiridos mais consistente é a posicdo face ao sentimento de
desvalorizacao por parte do SAD.
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iii) O SAD ndo promove 0 bom ambiente entre docentes, nem minimiza conflitos entre
avaliados e avaliadores. Estabeleceu-se a correlacdo entre a idade dos inquiridos e a
percecdo sobre a existéncia de bom ambiente nas escolas e a mitigacao de conflitos entre
avaliados e avaliadores, ou seja, quanto mais idade tém os inquiridos mais expressiva € a
posicao “Discordo Totalmente”.

iv) Desempenho da funcdo de avaliador sem satisfacdo e agrado e sem
reconhecimento dos pares, mesmo sem nunca ter desempenhado a fungéo de avaliador.

v) Fraca relevancia do relatério de autoavaliagdo no resultado da avaliacao final.

vi) A observacdo de aulas, por um avaliador externo, ndo é fulcral no processo
avaliativo e a ponderacdo atribuida a avaliagcdo externa é elevada, posi¢cao dos inquiridos,
independentemente da situacdo profissional e das fun¢cdes desempenhadas no ambito da
avaliagdo de docentes.

3.2- Contributos dos docentes sobre o Sistema de Avaliacdo de Docentes

3.2.1- Andlise descritiva

Neste subcapitulo, pretende-se apresentar uma analise descritiva dos resultados obtidos na
area dos contributos.

Relembrando o explicado anteriormente sobre a periodicidade da avaliagdo, os docentes
sdo avaliados de 4 em 4 anos e, no ano antecedente ao da progressado para o escaldo
seguinte, é-lhes atribuida uma mencao. Para além disso, cada docente integra um dos trés
universos existentes, dependendo do cargo que desempenha e da sua situacao profissional.
A seguir, apresenta-se o grafico que revela as respostas dos inquiridos sobre o universo e a

temporalidade da avaliacdo dos docentes que estdo integrados na carreira.
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Grafico 17- Avaliacdo dos docentes do quadro

25

20

15

10 ‘ l
0

1 Discordo 2 Discordo 3 Concordo 4 Concordo 5 Concordo NS/NR
Totalmente Parcialmente Totalmente

v

m Avaliados integrarem mesmo universo
M Docentes serem avaliados mesma altura

Fonte Prépria

Ao analisarmos o grafico, percebemos que 63% da amostra Concorda Parcialmente,
Concorda ou Concorda Totalmente com a sugestdo de os docentes de um Agrupamento
serem avaliados todos temporalmente na mesma altura.

Para além disso, concluimos, também, que 77,6% Concorda Parcialmente, Concorda ou
Concorda Totalmente com a sugestdo de os docentes de um Agrupamento serem avaliados
NO Mesmo universo e, assim, nao haver distin¢ao.

Mas qual é a relevancia destes aspetos?

Todos os anos letivos, o grupo de docentes do quadro a avaliar é diferente, mas a
percentagem das mengfBes de mérito a atribuir mantém-se, o que faz com que num
determinado ano o grupo de docentes a avaliar seja muito bom, com profissionais proativos
e merecedores de mencdes de mérito, mas, por inexisténcia de quotas, ndo é possivel
atribuir a todos a mencéo devida. Noutros anos, temos um grupo de docentes com um perfil
profissional mais dependente dos colegas e/ou menos dinamizadores e, como a
percentagem de mencBes é a mesma, acabam por ser sobrevalorizados e obter uma
avaliacao de mérito.

Na mesma linha de analise, pode-se concluir que se contribui para as desigualdades e
sentimentos de injustica, tantas vezes verbalizados pelos docentes.

Podemos, assim, concluir que seria uma medida mais justa e interessante avaliar todos os

docentes na mesma altura e sem distingdes dos cargos exercidos.
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Em virtude de a avaliagdo dos docentes contratados ser anual e de no parametro
temporalidade e do universo, que é Unico no caso dos contratados, diferir da dos docentes
do quadro, foi averiguar-se se a percecdo dos inquiridos diferia, consoante a situacao
profissional. Concluiu-se que os inquiridos contratados tém uma posicdo mais expressiva,
pois, em ambas as questbes, 93,3% dos contratados Concorda Parcialmente, Concorda ou
Concorda Totalmente e destes 33,3% Concorda Totalmente, ao invés dos 16,3% dos

docentes do quadro.

A percentagem das menc¢des de mérito a atribuir estdo associadas ao resultado obtido pelo
Agrupamento na Avaliagéo Externa, realizada pelo IGEC.

No entanto, a Avaliacdo Externa é espacada temporalmente por muitos anos, o que faz com
que a realidade escolar de um determinado agrupamento sofra alteragbes, por vezes,
bastante profundas, tendo de se reger por um resultado antigo e que néo reflete o presente.
Assim, o questionario aborda esta questdo e os docentes consideraram que 0s parametros
da avaliacado interna deveriam estar dissociados da avaliacdo externa, conforme se constata
no grafico seguinte, no qual 57% da amostra Concorda Parcialmente, Concorda ou

Concorda Totalmente.

Grafico 18- Parametros da Avaliacao Interna dissociados da Avaliagdo Externa

H 1 Discordo Totalmente
H 2 Discordo
B 3 Concordo Parcialmente
B 4 Concordo
5 Concordo Totalmente

NS/NR

Fonte Prépria

Aos docentes que escolheram uma das opg¢Bes da escala 3,4 ou 5, solicitou-se, ainda, que
indicassem a(s) razdo(des) que contribuiu(ram) para a sua escolha.
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Por ordem decrescente, apresentam-se as razdes selecionadas pelos docentes:

- “O corpo docente, desde a Ultima Avaliacdo Externa, sofreu diversas alteracdes”, foi
selecionada 21 vezes.

- “A Direcdo mudou, desde a ultima Avaliacdo Externa”, foi selecionada 20 vezes.

- “A Avaliacdo Externa foi realizada ha muito tempo”, foi selecionada 13 vezes.

- “Séo0 avaliacbes diferentes, uma avalia o agrupamento num todo e a outra avalia
unicamente o docente”, foi selecionada uma Unica vez.
Para além das opc¢bes existentes, os inquiridos podiam registar outra opgdo que
considerassem. S6 se registou uma resposta “Depende de fatores alheios a avaliacdo-
digamos pouco sérios” nao acrescentou, do ponto de vista investigacional, informacao
relevante.
Os dois agrupamentos de escolas que participaram no estudo foram ambos avaliados
externamente no Il Ciclo de Avaliacdo de Escolas, ao abrigo da Lei n.° 31/2002, de 20 de
dezembro, que se realizou entre 2011 e 2017. De facto, os docentes tém consciéncia de que
a avaliacdo externa se realizou ha bastante tempo e que aspetos como a alteracdo da
Direcdo e do corpo docente tém uma implicagdo no resultado da mesma, caso o
agrupamento fosse agora avaliado.
Devera a tutela proceder a avaliagdo externa dos agrupamentos de forma mais sistémica e
periddica? Faz sentido um diretor ter de responder pelo trabalho do seu antecessor, no
caso de o seu agrupamento ser alvo da avaliagdo externa? Ou devera a avaliagdo externa
estar associada ao mandato do diretor de um agrupamento? Sao algumas questdes que nos

surgem sobre esta area. Contudo, ndo é nosso objetivo explora-las.
No que concerne a constituicdo da Seccdo de Avaliacdo de Desempenho de Docentes, a

legislagdo ndo permite que todos os coordenadores de departamento tenham assento na

seccao.
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Gréfico 19- Integracdo de todos os coordenadores de departamento na SADD

H 1 Discordo Totalmente
H 2 Discordo
B 3 Concordo Parcialmente
B 4 Concordo
5 Concordo Totalmente

NS/NR

Fonte Prépria

Os docentes foram bastante expressivos na sua posi¢éo, pois 51% Concorda Totalmente e
39% Concorda ou Concorda Parcialmente que este facto é um fator gerador de
desigualdades.

Recordamos que é na Secg¢do que os coordenadores de departamento concertam as
avaliacbes e é decidido a quem séo atribuidas as mencdes de mérito. Ora, se um dos
coordenadores ndo esta presente, como podera o mesmo participar, de forma ativa, na
concertacdo das classificagbes? Se um docente ndo se sente representado, que o seu
trabalho ndo é apresentado e defendido de igual forma do que os seus colegas, que tém o
seu coordenador presente na sec¢do, nao contribuird para a sua desmotivagao e, pior, para
a descredibilizacdo do processo?

Consideramos, por isso, que uma alteracdo legislativa que contemplasse a revisdo da
constituicdo da SADD e permitisse a integracdo de todos os coordenadores de
departamento seria uma medida de facil execucdo, sem qualquer custo financeiro e que,
nao isolada, mas parte de um conjunto, poderia contribuir para a melhoria do Sistema e que,
consequentemente, o0 mesmo fosse mais bem aceite pelos principais intervenientes, o0s

docentes.

A observacdo de aulas é um tema bastante controverso na classe de docentes, uma vez

gue o Sistema prevé que 0s mesmos sejam profissionalizados, ou seja, tenham tido
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formacdo pedagdgica e didatica para lecionar. Entdo, por que razdo tém de ter aulas
observadas?

No questionédrio, os docentes foram expressivos nas suas respostas, uma vez que 68%
Concorda Totalmente, Concorda ou Concorda Parcialmente com a afirmacao:

“Considera que, apds 0 ingresso na carreira, 0 Sistema de Avaliacdo de Docentes nédo

deveria contemplar a observacao de aulas.”

Grafico 20- Observacéao de aulas, ap0s ingresso na carreira

H 1 Discordo Totalmente
H 2 Discordo
B 3 Concordo Parcialmente
B 4 Concordo
5 Concordo Totalmente

NS/NR

Fonte Prépria

Averiguou-se se os docentes em situagdo profissional distintas, contratados ou do quadro,
tinham posic¢des diferentes, contudo, constatou-se que a situacao profissional ndo influencia

a opinido dos inquiridos.
Havendo observacédo de aulas, quem é que deveria realiza-las? Um docente da escola ou a

direcdo? Ou caberia ao docente requerer, se 0 entendesse?

O questionario abordou estas opc¢des. O grafico seguinte apresenta os resultados obtidos.
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Grafico 21- Quem poderia realizar observacao de aulas
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Fonte Prépria

Ao observarmos o gréfico, destaca-se a posi¢do dos docentes sobre a observagdo de aulas
ser realizada pela Dire¢éo, uma vez que 71% Discorda Totalmente ou Discorda com essa
hipotese, ou seja, os docentes ndo gostariam que a Direcdo observasse as suas aulas.
Destaca-se, igualmente, a posicdo dos docentes relativamente a observagdo de aulas ser
realizada, caso o docente o requeresse, pois 76,3% Concorda Parcialmente, Concorda ou
Concorda Totalmente. Aos docentes que escolheram uma das op¢des da escala 3,4 ou 5,
solicitou-se, ainda, que indicassem a(s) razdo(des) que contribuiu(ram) para a sua escolha.
Por ordem decrescente, apresentam-se as razdes selecionadas pelos docentes:

- “Imparcialidade”, foi selecionada 31 vezes.

- “Sem um juizo pré-definido/ pré-concebido sobre o meu desempenho”, foi
selecionada 27 vezes.

- “Inexisténcia de lagos afetivos/relagéo social anterior”, foi selecionada 10 vezes.

Nesta questdo, os inquiridos também podiam registar outra opg¢do que nao as
apresentadas. Registou-se duas novas opc¢oes:

- “Ajuiza de forma imparcial’. Esta opcao enquadra-se na 1.2 opcao apresentada no
guestionario e, por isso, ndo se constitui como um acréscimo.

~ 9

- “Para reduzir o tempo num escaldo”. Esta op¢do tem um enquadramento legislativo,
pois, atualmente, um docente tem reducdo de 6 meses ou 1 ano no escaldo seguinte, se

tiver a mencdo de Muito Bom ou Excelente, respetivamente, e sé podera ter Excelente, se
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tiver requerido observacdo de aulas. No entanto, a justificacdo pretendida € no sentido de
indicar o motivo pelo qual a observacao de aulas so se realizar se 0 docente a requeresse.
Se analisarmos a opcéo de a observacdo de aulas ser realizada por um docente da escola,
as posicdes ndo sdo tdo demarcadas, no entanto, 77,6% Concorda Parcialmente, Concorda
ou Concorda Totalmente.
A semelhanca da questdo anterior, solicitou-se aos docentes que escolheram uma das
opcOes da escala 3,4 ou 5, que indicassem a(s) razdo(Bes) que contribuiu(ram) para a sua
escolha.
Por ordem decrescente, apresentam-se as razdes selecionadas pelos docentes:

- “Conhecimento da realidade escolar” foi selecionada 41 vezes.

- “Conhecimento do meu desempenho”, foi selecionada 39 vezes.

- “Contribuicdo para uma maior espontaneidade/ a vontade com os alunos”, foi
selecionada 22 vezes.

- “Diminuic&o do stresse associado ao momento”, foi selecionada 19 vezes.
Os inquiridos poderiam registar outra opgdo, para além das indicadas, e verificou-se uma
opcdo, a seguinte: “Nao devia existir observacdo de aulas”. A resposta em questdo nao
acresce valor a investigacdo, uma vez que nao vai ao encontro do objetivo da justificagédo
que se pretendia obter.
Os docentes consideraram que conhecer a realidade escolar e o facto de o docente
conhecer 0 seu desempenho sédo mais valias, no caso de ter aulas observadas por um

docente da escola.
Quando abordados sobre se a opinido dos alunos deveria ser contemplada na avaliagdo dos

docentes, assim como a opinido dos encarregados de educacdo, no caso dos docentes do

pré-escolar, do 1.° ciclo e dos diretores. O grafico a seguir explana a opinido da amostra.
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Gréafico 22- A avaliacdo de Docentes contemplar a opinido dos alunos e encarregados
de educacao
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Fonte Prépria

Destaca-se, em ambas as situagdes, a opcdo Discordo Totalmente ou Discordo, no caso da
opinido dos alunos corresponde a 48% e no caso dos encarregados de educacdo
corresponde a 65%, ou seja, mais de metade dos docentes da amostra considera que a
opinido dos encarregados de educacdo ndo devera ser tida em conta na avaliagdo dos
docentes do pré-escolar, do 1.° ciclo e dos diretores.

Averiguou-se se os inquiridos, de acordo com a sua situacdo profissional, tinham uma
posicdo diferente. Constatou-se que a posi¢ao dos inquiridos contratados é divergente dos
do quadro, uma vez que 12 dos 15 Concordam Parcialmente, Concordam ou Concordam
Totalmente com o facto de a opinido dos alunos ser contemplada na avaliagdo dos
docentes. Contudo, quando averiguamos a posicao dos inquiridos contratados relativamente
a opinido dos encarregados de educagdo, os mesmos ndo divergiam dos demais;
concluindo-se, assim, que todos os inquiridos ndo gostariam que a opinido dos
encarregados de educacdo fosse tida em conta na avaliagio dos docentes,
independentemente da sua situacao profissional.

Se o0 Agrupamento, enquanto organizacdo, € avaliado, nas diferentes dimensfes, tendo
como objetivo promover o desenvolvimento da escola, e os alunos e os encarregados de
educacdo sao indagados pelo IGEC para se pronunciarem, por que é que, no caso da
avaliacdo dos docentes, 0s que a mais aulas assistem e tém uma ideia do trabalho

desenvolvido pelo professor ndo sdo auscultados?
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Se tivermos em conta um docente que lecione uma disciplina com elevada carga horaria
este tem, no minimo, 3 turmas, 0 que corresponde a um universo de cerca de 75 alunos,
sera muita a informacao recolhida sobre um docente.

Como se podera operacionalizar esta recolha? Serdo os alunos capazes de avaliarem o0s
seus professores, sem serem tendenciosos? Atualmente, a legislacdo prevé que os alunos
reflitam e preencham a sua autoavaliacdo, nas diversas disciplinas. Com diferentes niveis
de complexidade, e tentando ir ao encontro da faixa etaria e maturidade dos alunos, serdo
estes capazes de emitir um parecer critico sobre o(s) seu(s) professor(es)?

Estas sdo algumas perguntas que nos surgem. No entanto, temos consciéncia de que para
a opinido dos alunos ser contemplada na avaliagdo dos docentes carece de uma validacdo
por parte de especialistas, nomeadamente, psicélogos, pedagogos... algo a que esta
investigacdo ndo pretende responder, visto ndo ser o seu objeto de estudo.

Em relagéo aos docentes que integram a dire¢cdo, o questionario aborda:
“Considera que os docentes que integram a direcdo deveriam, também, ser avaliados pelos
seus pares.”

Gréfico 23- Avaliagdo dos membros da Diregéo pelos pares

H 1 Discordo Totalmente
H 2 Discordo
B 3 Concordo Parcialmente
B 4 Concordo
5 Concordo Totalmente

NS/NR

Fonte Prépria

Ao analisarmos o grafico depreendemos que mais de metade da amostra considera que 0s
docentes se deveriam pronunciar na avaliagdo dos membros da direcdo. Contudo, se
retomarmos a questdo que aborda a hipotese de os membros da Direcdo observarem as

aulas dos docentes, a amostra foi peremptéria na recusa, visto que 71% Discorda
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Totalmente ou Discorda, mas, no entanto, a mesma amostra considera que deveria avaliar
os docentes que integram a direcao.

Por que razéo sdo os membros da dire¢cdo avaliados da mesma forma que um docente de
carreira? Nao tém estes docentes um horario com uma carga letiva baixa e com uma carga
horaria de gestao superior, que nao é contemplada na sua avaliacao?

Se a carreira de docente ndo € atualmente atrativa e vive uma grave crise de falta de
profissionais, 0 mesmo se verifica quando analisamos o cargo de Diretor. De acordo com 0s
dados do ME, o numero de CAP’S, Comissdo Administrativa Provisoria, tem aumentado
exponencialmente nos ultimos anos, sendo este um indicador da falta de candidatos as
direcGes de agrupamento e revelando a falta de atratividade do cargo.

Poderiam estes docentes, durante o exercicio do seu cargo, terem uma avaliacdo
diferenciada dos demais e o corpo docente poder pronunciar-se sobre a sua performance?
Mais uma vez, estas questdes ndo sdo objeto de estudo desta investigacdo, no entanto,

poderdo ser alvo de investigacdo num futuro, tendo presente a sua pertinéncia e relevancia.

Segundo o explicado anteriormente, para que um docente progrida é necessario preencher
um conjunto de requisitos. No entanto, ha uma repeticdo, ao longo da carreira, dos
requisitos necesséarios a cumprir, nomeadamente formacdo, tempo de permanéncia,
avaliacdo de desempenho e, em alguns escalbes, aulas observadas.

O questionario aborda: “Considera que, em cada escalao, deveria existir um conjunto de
itens, dos quais 0s docentes selecionariam alguns, e, desde que fossem realizados, 0
docente transitaria de escaléo? “

Gréafico 24- Avaliacdo de Docentes, por cumprimento de itens

M 1 Discordo Totalmente
M 2 Discordo
M 3 Concordo Parcialmente
m 4 Concordo
5 Concordo Totalmente

NS/NR

Fonte Prépria
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Ao analisarmos o grafico, verificamos que 67% dos inquiridos Concorda ou Concorda
Totalmente com esta hipdtese. Em virtude de estarmos perante um sistema que nao valoriza
a dinamizacdo de projetos, quer nacionais quer internacionais, o pertencer a liderancas
intermédias, a dinamizacdo de clubes, a implementacdo de novas estratégias, o
desempenho de cargos na escola, entre outros, a criacdo de um grupo de itens, do qual os
docentes poderiam selecionar aqueles com os quais melhor se identificassem, desta forma,
teriamos profissionais mais ativos e reconhecidos pelo trabalho desenvolvido.

N&o serd a escola e, consequentemente, 0s alunos os mais beneficiados por uma medida
desta natureza? Provavelmente!

Averiguou-se que inquiridos eram estes que concordavam com a avaliacdo de docentes por
itens, assim foi-se perceber se a situacao profissional, docentes do quadro ou contratados, e
0 posicionamento na carreira sdo fatores de influéncia. Contrariamente ao expetavel, ndo ha
diferencas significativas na posicdo dos inquiridos, independentemente da situacdo
profissional ou do escaldo em que se encontram na carreira, pois supunha-se que 0s
docentes do quadro e os docentes posicionados em escalbes mais avancados na carreira

nao fossem recetivos a sugestao.

Embora a legislagdo em vigor preveja a atribuicdo de um prémio financeiro, caso 0s
docentes tenham obtido menc¢des de mérito, nunca chegou a ser regulamentado e, por

conseguinte, nunca foi posto em pratica.

Grafico 25- Atribuicdo de Prémio Financeiro a docentes com meng¢des mérito

H 1 Discordo Totalmente
H 2 Discordo
B 3 Concordo Parcialmente
B 4 Concordo
5 Concordo Totalmente

NS/NR

Fonte Prépria
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Ao analisarmos o gréafico, constatamos que ndo had um consenso nesta tematica, visto as

percentagens serem muito similares nos diferentes niveis da escala do questionario.

Na questdo: “De que forma se podera envolver/responsabilizar mais os docentes no seu
processo avaliativo?”, foram apresentadas opcles e dada a hipétese de o inquirido escrever
a sua sugestao/ideia. Ao analisarmos os dados, constatamos que 13,2% da amostra ndo
respondeu a esta questdo. Se pensarmos que esta questdo permite aos docentes
pronunciarem-se sobre o Sistema de Avaliacdo de Docentes, a mesma reveste-se de
grande importancia e, inexplicavelmente, verificamos que se trata de uma das questdes em
que ha maior abstencao por parte dos inquiridos.
Por ordem decrescente de selecéo, temos:

- “Criacado de uma plataforma, na qual poderéo optar pelos objetivos do Agrupamento.”

- “Insercao do resultado final da sua avaliagdo, sendo posteriormente validada pela
SADD.”

- Criacdo de uma plataforma, na qual definem os seus objetivos pessoais.

Para além das hip6teses facultadas, era dada a possibilidade de escreverem outras
sugestdes. Assim, temos:

- “Nao haver quotas”;

- “Reunibes regulares entre avaliador e avaliado”;

- “Na mesma plataforma, ser possivel realizar a avaliagdo dos mesmos objetivos
pessoais”;

- “Relacionamento mais aberto com a comunidade educativa.”
Nao foi possivel categorizar as sugestdes dadas, uma vez que cada uma delas foi Unica,

mas nédo se descura a sua relevancia e respetivo contributo.

Conforme ja foi referido anteriormente, constatou-se que 10 inquiridos ndo responderam a
esta questdo, o que corresponde a uma percentagem de 13,2%, facto que s6 se repete na
ltima questao do questionario. Tentou-se estabelecer correlacdo entre o facto de o inquirido
nao ter respondido com a inexperiéncia na profissdo, isto €, com poucos anos de servico
e/ou de uma faixa etaria baixa.

Contrariamente ao expetavel, a caracterizacdo dos inquiridos que ndo responderam, a
saber, 80% pertence ao Quadro de Agrupamento, 80% tem mais de 21 anos de tempo de

servico e 60% tem 50 ou mais anos de idade. O que nos conduz a seguinte questédo: Por
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que razdo um docente do quadro, integrado na carreira, ndo se pronuncia sobre como
envolver mais 0os docentes no seu processo avaliativo? N&o sabemos.

Apbs este levantamento, fomos averiguar o escaldo em que os inquiridos se encontravam e
tentar perceber se ndo responderam por se encontrarem no topo da carreira e, por
conseguinte, sem hipétese de progredir e sem processo avaliativo pessoal. Verificou-se que
somente um inquirido se encontrava no topo da carreira, 10.° escaldo, e 0s restantes
inseridos em escaldes diferentes e diversos, sem possibilidade de se estabelecer uma
correlagao.

Ainda no ambito dos contributos, a questdo: “Que medidas considera que poderiam
contribuir para que o0 processo avaliativo pudesse ser mais claro, transparente?”
apresentava opgoes e, caso 0 entendessem, poderiam registar uma nova sugestao.
Por ordem decrescente, apresentamos as op¢des e o nimero de vezes que foi selecionada:

- “Divulgacao das menc0es atribuidas”, foi selecionada 31 vezes.

- “Afixagcéo da avaliagao final que cada docente obteve”, foi selecionada 29 vezes.

- “Afixacdo das meng0Oes atribuidas, sem identificacdo dos docentes”, foi selecionada
19 vezes.
A semelhanca da questio anterior, em que os inquiridos podiam registar outra sugestéo, as
opcdes apresentadas nesta questdo ndo foram possiveis de categorizar, devido a sua
heterogeneidade.

As sugestdes foram:

- “Divulgacao de todo o processo avaliativo.”;

- “Que a avaliacao deixasse de ser considerada assunto tabu.”;

- “Afixacéo da avaliacao final que cada docente obteve na mesma plataforma.”;

- “Um outro modelo que valorizasse a formacao académica e os resultados escolares
dos alunos.”;

- “Nao concordo com avaliacdo.”
Ha uma necessidade premente de tornar o processo avaliativo mais claro e transparente e
os docentes, nas opgdes selecionadas e registadas, refletem isso mesmo; pretendem que
as mencOes avaliativas sejam conhecidas e, a maioria, considera que deve ser nominal, ou
seja, com a identificacdo dos docentes a quem foi atribuida mencao de mérito. O que nos
leva a estabelecer um paralelismo: Se, no fim de cada periodo, as pautas da avaliacdo séo
afixadas, para conhecimento de todos os interessados da comunidade educativa, por que

razdo a avaliacdo dos docentes ndo pode ser divulgada? Estard o RGPD (Regulamento
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Geral sobre a Protecdo de Dados) comprometido, caso haja divulgacdo da avaliacdo dos
docentes? Provavelmente.
Para culminar, o questionario apresenta a questdo aberta: “Que sugestdes daria para que
processo avaliativo fosse mais justo?”
Conforme referido anteriormente, a esta questdo ndo responderam 47 dos inquiridos, o que
representa 61,8% da amostra.
Das respostas registadas, conseguimos categoriza-las em duas areas, nomeadamente:

I- Estrutura da carreira;

II- Procedimentos a realizar, quer por avaliados quer por avaliadores.
No que diz respeito a Estrutura da Carreira, destacou-se a extingdo das quotas, no acesso
ao 5.° e ao 7.° escalao, pois 48,2% da amostra mencionou este facto como um dos factores
fulcrais para que o processo avaliativo fosse mais justo.
A diminuicdo dos escaldes e a rotatividade dos membros que integram a SADD, foram
outras sugestdes indicadas.
A nivel dos Procedimentos a realizar, destaca-se a observagdo de aulas, sem aviso prévio
e, alguns docentes acrescentam a possibilidade desta tarefa ser realizada por um docente
pertencente a outro concelho, contribuindo para a imparcialidade e justica.
A definig&o clara de objetivos, assim como “a entrega das evidéncias da sua concretizagao”
ou “uma confirmagdo do trabalho efetivamente realizado” sdo aspetos focados pelos

inquiridos.

3.2.2- Andlise intermédia de resultados

O presente subcapitulo pretende apresentar 0s principais resultados referentes ao
subcapitulo anterior, os contributos dos inquiridos sobre o Sistema de Avaliacdo de
Docentes. Salienta-se, no entanto, que, para além dos resultados obtidos, no subcapitulo
anterior, nalgumas questdes foram averiguadas, sempre que se considerou pertinente, se
existiam correlacdes entre a tematica da questédo e a situacao profissional ou a faixa etaria
ou entdo as funcdes que os inquiridos desempenham no ambito da avaliagcdo de docentes.
Da analise apresentada, destaca-se que:

i) Os docentes do quadro deveriam ser todos avaliados na mesma altura e
integrarem o mesmo universo. Constatou-se que os inquiridos contratados revelaram uma

posicdo mais expressiva, ao invés dos inquiridos do quadro.
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i) Os parametros da avaliagdo interna deveriam estar dissociados da avaliagdo
externa, uma vez que esta foi realizada ha bastante tempo e o corpo docente e a direcdo
sofreram alteracfes desde entdo.

iii) A SADD deveria integrar todos os coordenadores de departamento; seria uma
medida de facil execuc¢éo, sem qualquer custo financeiro.

iv) Independentemente da situacéo profissional, os inquiridos consideram que o SAD
nado deveria contemplar a observacéo de aulas, ap0s 0 ingresso na carreira.

V) A observacgédo de aulas s6 deveria realizar-se caso o docente a requeresse.

vi) A opinido dos alunos e dos encarregados de educacdo ndo deveria ser tidas em
conta na avaliagdo dos docentes; embora, os docentes contratados concordem com a
integragdo da opinido dos alunos.

vii) Os docentes deveriam pronunciar-se na avaliacdo dos docentes que integram a
direcéo.

viii) Independentemente da situacdo profissional ou da posicdo na carreira, 0S
inquiridos consideram que a avaliagdo se poderia realizar por cumprimento de itens.

iX) Os inquiridos consideram que a melhor forma de envolver os docentes no seu
processo avaliativo é:

- “Criagao de uma plataforma, na qual poderdo optar pelos objetivos do
Agrupamento.”
“Insercdo do resultado final da sua avaliacdo, sendo posteriormente
validada pela SADD.”
- Criacdo de uma plataforma, na qual definem os seus objetivos
pessoais.
Para além das hip6teses facultadas, era dada a possibilidade de
escreverem outras sugestdes. Assim, temos:
“Nao haver quotas”;
- “Reunides regulares entre avaliador e avaliado”;
- “Na mesma plataforma, ser possivel realizar a avaliagdo dos mesmos
objetivos pessoais”;
“Relacionamento mais aberto com a comunidade educativa.”
Constatou-se que 13,2% dos inquiridos nao responderam a questdo. Tentou-se estabelecer
correlacdo entre o facto de o inquirido néo ter respondido com a inexperiéncia na profissao,
isto €, com poucos anos de servico e/ou de uma faixa etaria baixa. Contrariamente ao
expetavel, a caracterizacdo dos inquiridos que ndo responderam, a saber, 80% pertence ao

Quadro de Agrupamento, 80% tem mais de 21 anos de tempo de servi¢co e 60% tem 50 ou
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mais anos de idade. ApoOs este levantamento, fomos averiguar o0 escaldo em que os
inquiridos se encontravam e tentar perceber se ndo responderam por se encontrarem no
topo da carreira e, por conseguinte, sem hipotese de progredir e sem processo avaliativo
pessoal. Verificou-se que somente um inquirido se encontrava no topo da carreira, 10.°
escaldo, e os restantes inseridos em escalBes diferentes e diversos, sem possibilidade de se
estabelecer uma correlacao.
x) De forma a tornar o processo avaliativo mais claro e transparente, os inquiridos
indicaram medidas, que as categorizamos em duas areas:

I- Estrutura da carreira;

II- Procedimentos a realizar, quer por avaliados quer por avaliadores.
No que diz respeito a Estrutura da Carreira, destacou-se:

- A extingdo das quotas, no acesso ao 5.° e ao 7.° escaléo, pois 48,2%
da amostra mencionou este facto como um dos fatores fulcrais para que o processo
avaliativo fosse mais justo.

- A diminuicdo dos escalbes e a rotatividade dos membros que
integram a SADD, foram outras sugestdes indicadas.

A nivel dos Procedimentos a realizar, destaca-se:

- A observacdo de aulas, sem aviso prévio e, alguns docentes
acrescentam a possibilidade desta tarefa ser realizada por um docente pertencente a outro
concelho, contribuindo para a imparcialidade e justica.

- A definigao clara de objetivos, assim como “a entrega das evidéncias
da sua concretizagao” ou “uma confirmacao do trabalho efetivamente realizado” sdo aspetos

focados pelos inquiridos.
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Concluséao e Investigacéo futura

O estudo desenrolou-se ao longo do ano letivo 22/23 e este foi fortemente marcado por um
sem numero de greves por parte da classe profissional dos docentes. O descontentamento
dos professores e a incuria com que sentem que foram tratados ao longo dos anos,
contribuiram para que o pais tivesse assistido a uma das maiores contestacdes de sempre.
Embora o congelamento da carreira e cortes no vencimento tivessem afetado outras classes
profissionais do servi¢o publico, o facto de a recuperacédo do tempo de servigo ter originado
desigualdades atrozes e de os docentes pertencentes as Regibes Autbnomas da Madeira e
dos Acores terem recuperado todo o tempo congelado, fez com que os docentes se
apercebessem de que as negocia¢gdes com o Ministério e a falta de propostas nao iriam
resolver as injusticas detetadas.

Com um Sistema de Avaliacdo de Desempenho com mais de uma década de legislacao,
desatualizado e desajustado da realidade escolar atualmente existente, os docentes
comecaram a ter consciéncia de que a maioria ndo alcancaria o topo da carreira com este
sistema; sistema este que ndo premeia a dedicacdo, a dinamizacdo de projetos, a
continuacdo dos estudos, entre outros.

O final do ano letivo e o conhecimento da avaliacdo obtida e a integracdo, ou néo, nas listas
de acesso ao 5.° e ao 7.° escaldo contribuem para que o ambiente que se vive nas escolas
nao seja o mais salutar e a convivéncia com o avaliador interno, que muitas vezes realiza
esta funcéo contrariado, gera ndo s6 mau estar como também falta de predisposicdo para a
realizacdo de trabalho colaborativo, que tanto se tenta promover nas escolas e que tantos
beneficios acarreta para todos, ndo sé para alunos como para professores.

Ap6s o0 pedido de autorizagdo enderecado aos respectivos diretores dos dois
Agrupamentos, foi enviado o questionério, informaticamente, aos docentes. Findo o prazo
para resposta ao questionario, o mesmo foi alvo de andlise descritiva estatistica,
apresentada neste estudo, no capitulo 1ll. Com a aplicagdo do questionario pretendia-se
conhecer e analisar as percec¢des dos docentes que integram os dois Agrupamentos, assim

Como 0s seus contributos para o SAD.

Da analise apresentada, destaca-se, no que concerne a percecdo dos docentes:
i) Os objetivos do SAD, nomeadamente, promover a simplicidade, exigéncia e rigor,
melhorar as aprendizagens e melhorar a qualidade do ensino ndo sé&o

concretizaveis/atingiveis com este sistema.
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i) Os inquiridos percecionam que o SAD nédo os valoriza. Verificou-se que guanto
mais idade tém os inquiridos mais consistente é a posicdo face ao sentimento de
desvalorizacdo por parte do SAD.

iii) O SAD que ndo promove o bom ambiente entre docentes, nem minimiza conflitos
entre avaliados e avaliadores. Estabeleceu-se a correlacdo entre a idade dos inquiridos e a
percecdo sobre a existéncia de bom ambiente nas escolas e a mitigacao de conflitos entre
avaliados e avaliadores, ou seja, quanto mais idade tém os inquiridos mais expressiva é a
posicao “Discordo Totalmente”.

iv) Desempenho da funcdo de avaliador sem satisfacdo e agrado e sem
reconhecimento dos pares, mesmo sem nunca ter desempenhado a fungéo de avaliador.

v) Fraca relevancia do relatério de autoavaliagédo no resultado da avaliacao final.

vi) A observacdo de aulas, por um avaliador externo, ndo é fulcral no processo
avaliativo e que a ponderacdo atribuida a avaliacdo externa é elevada, posicdo dos
inquiridos, independentemente da situacdo profissional e das fungbes desempenhadas no
ambito da avaliacdo de docentes.

No que concerne aos contributos, nas questdes desta area, verificou-se a maior
percentagem de “N&o respondo ou N&o Sei”. E claro que se trata de uma amostra e n&o se
pode generalizar que os professores ndo tém opinido e/ou sugestbes sobre como aprimorar
0 SAD, no entanto, destaca-se a relevancia dos dados obtidos.

Com o intuito de melhorar o SAD e, consequentemente, alcangar os objetivos definidos e
preconizados neste estudo, que se salientam alguns dos contributos mais expressivos:

i) Os docentes do quadro deveriam ser todos avaliados na mesma altura e
integrarem o mesmo universo. Constatou-se que os inquiridos contratados revelaram uma
posicdo mais expressiva, ao invés dos inquiridos do quadro.

i) Os parametros da avaliagdo interna deveriam estar dissociados da avaliagdo
externa, uma vez que esta foi realizada ha bastante tempo e o corpo docente e a direcéo
sofreram alteracfes desde entdo.

iii) A SADD deveria integrar todos os coordenadores de departamento; seria uma
medida de facil execucdo, sem qualquer custo financeiro.

iv) Independentemente da situacdo profissional, os inquiridos consideram que o SAD
nao deveria contemplar a observacao de aulas, apds o ingresso na carreira.

V) A observagéo de aulas sé deveria realizar-se caso o docente a requeresse.
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vi) A opinido dos alunos e dos encarregados de educacdo ndo deveria ser tidas em
conta na avaliacdo dos docentes; embora, os docentes contratados concordem com a
integracdo da opinido dos alunos.

vii) Os docentes deveriam pronunciar-se na avaliacdo dos docentes que integram a
direcéo.

viii) Independentemente da situacdo profissional ou da posicdo na carreira, 0s
inquiridos consideram que a avaliagdo se poderia realizar por cumprimento de itens.

iX) Os inquiridos consideram que a melhor forma de envolver os docentes no seu
processo avaliativo é:

- “Criagdo de uma plataforma, na qual poderdo optar pelos objetivos do
Agrupamento.”
- ‘“Insercédo do resultado final da sua avaliagdo, sendo posteriormente
validada pela SADD.”
- Criagdo de uma plataforma, na qual definem os seus objetivos
pessoais.
Para além das hip6teses facultadas, era dada a possibilidade de
escreverem outras sugestdes. Assim, temos:
“Nao haver quotas”;
- “Reunides regulares entre avaliador e avaliado”;
“‘Na mesma plataforma, ser possivel realizar a avaliagdo dos mesmos
objetivos pessoais”;
- “Relacionamento mais aberto com a comunidade educativa.”
Constatou-se que 13,2% dos inquiridos ndo responderam a questdo. Tentou-se estabelecer
correlagé@o entre o facto de o inquirido néo ter respondido com a inexperiéncia na profisséo,
isto €, com poucos anos de servico e/ou de uma faixa etaria baixa. Contrariamente ao
expetavel, a caracterizacdo dos inquiridos que ndo responderam, a saber, 80% pertence ao
Quadro de Agrupamento, 80% tem mais de 21 anos de tempo de servico e 60% tem 50 ou
mais anos de idade. Apds este levantamento, fomos averiguar o escaldo em que 0s
inquiridos se encontravam e tentar perceber se ndo responderam por se encontrarem no
topo da carreira e, por conseguinte, sem hipétese de progredir e sem processo avaliativo
pessoal. Verificou-se que somente um inquirido se encontrava no topo da carreira, 10.°
escaldo, e os restantes inseridos em escalBes diferentes e diversos, sem possibilidade de se
estabelecer uma correlagao.
X) De forma a tornar o processo avaliativo mais claro e transparente, os inquiridos

indicaram medidas, que categorizamos em duas areas:
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|- Estrutura da carreira;
II- Procedimentos a realizar, quer por avaliados quer por avaliadores.
No que diz respeito a Estrutura da Carreira, destacou-se:

- A extincdo das quotas, no acesso ao 5.° e ao 7.° escalédo, pois 48,2%
da amostra mencionou este facto como um dos fatores fulcrais para que o processo
avaliativo fosse mais justo.

- A diminuicdo dos escalbes e a rotatividade dos membros que
integram a SADD, foram outras sugestdes indicadas.

A nivel dos Procedimentos a realizar, destaca-se:

- A observacdo de aulas, sem aviso prévio e, alguns docentes
acrescentam a possibilidade desta tarefa ser realizada por um docente pertencente a outro
concelho, contribuindo para a imparcialidade e justica.

- A definigdo clara de objetivos, assim como “a entrega das evidéncias
da sua concretizagdo” ou “uma confirmacao do trabalho efetivamente realizado” sdo aspetos

focados pelos inquiridos.

4.1- Limitagfes do estudo

Tratando-se de um estudo de caso, as conclusfes obtidas ndo se poderéo extrapolar a toda
classe profissional de docentes. Os resultados estdo enquadrados e devidamente
contextualizados e refletem a opinido de docentes gque lecionam no concelho da Moita e que
integram um dos Agrupamentos de Escolas, D. Jodo | ou José Afonso.

Embora tinham sido estabelecidas algumas correla¢des, nomeadamente entre as percecdes
e 0s contributos entre o tempo de servico dos docentes ou a sua situagéo profissional ou a
funcdo que desempenham, poder-se-iam ter cruzado outras variaveis e obtido informacao

mais detalhada, revelando-se, assim, uma limitacdo do estudo.

4.2- Futuros estudos

Na area da percecao, foi relevante a posicao dos docentes no que diz respeito ao relatério
de autoavaliagdo, visto terem evidenciado que ndo se trata de um elemento fulcral no
resultado da sua avaliacdo. Ora, que outros instrumentos poderao ser utilizados e/ou criados
para avaliar os docentes de forma mais justa? Este podera ser o mote para o

desenvolvimento de futuros estudos.
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Foi, igualmente, expressiva a posicdo dos docentes relativamente a falta de valorizacéo
profissional, fruto deste Sistema de Avaliacdo de Docentes. Assim, podera ser alvo de

investigacdo o que motiva os docentes no exercicio das suas funcdes.

Tendo presente os contributos mencionados e tendo em linha de conta futuros estudos a
realizar, seria interessante indagar se existem, noutros paises europeus, Sistemas de
Avaliacdo de Docentes que tém por base a realizacdo de itens e a sua operacionalizacéo.
Seria, igualmente, pertinente investigar a capacidade de os alunos emitirem, ou avaliarem
(termo, talvez, demasiado ousado e ambicioso) os docentes.

Se a carreira de docente ndo € atualmente atrativa e vive uma grave crise de falta de
profissionais, 0 mesmo se verifica quando analisamos o cargo de Diretor. De acordo com 0s
dados do ME, o nimero de CAP’S, Comissdo Administrativa Proviséria, tem aumentado
exponencialmente nos ultimos anos, sendo este um indicador da falta de candidatos as
dire¢cdes de agrupamento e revelando a falta de atratividade do cargo. Por que razdo s&o os
membros da dire¢éo avaliados da mesma forma que um docente de carreira? N&o tém estes
docentes um horario com uma carga letiva baixa e com uma carga horaria de gestdo
superior, que ndo é contemplada na sua avaliagdo? Poderiam estes docentes, durante o
exercicio do seu cargo, terem uma avaliacdo diferenciada dos demais e o corpo docente
poder pronunciar-se sobre a sua performance?

No futuro, seria pertinente realizar estudos neste ambito: o que motiva os docentes a
candidatar-se a direcdo? Que modelo de avaliacdo se poderia desenvolver para os docentes

gue desempenham fungdes de gestdo?

Em sumula, o Sistema de Avaliacdo de Docentes é uma das areas que maior controveérsia
desencadeia na classe profissional e, provavelmente, nunca se conseguira definir um
sistema que va ao encontro do que todos desejam, mas dever—se-a continuar a melhora-lo.
Assim, e de forma a amenizar o ambiente nas escolas e nas relacbes entre docentes, a
mitigar as desigualdades, a tornar a avaliacdo dos docentes um processo claro,
transparente e justo é periclitante que sejam realizadas alteracées legislativas, sem preterir

os contributos que os estudos possam fornecer para a melhoria do Sistema.



MGAE

Referéncias bibliogréficas

Aguiar, J., Alves, P. (2010). A avaliacdo do desempenho docente: tensbes e desafios na
escola e nos professores. In: Alves, M., Flores, M. (Orgs.). Trabalho Docente, Formacéao e
Avaliacdo. Clarificar conceitos, fundamentar praticas (pp. 229-258). Mangualde: Edi¢cGes

Pedago,

Alves, M.P. e Machado, E. (2010). Para uma “politica” de avaliagdo do desempenho
docente: desenvolvimento profissional e autoavaliacdo. In M.P. Alves e E.A. Machado
(orgs.). (2010) O Pdlo de Exceléncia, (pp 89-108). Maia: Areal Editores.

Alonso, L. (2007). Desenvolvimento profissional dos professores e mudanca educativa: Uma
perspetiva de formacdo ao longo da vida. In M. Flores & I. Viana (Orgs), Profissionalismo
docente em transicdo: As identidades dos professores em tempos de mudanca. Um estudo
com professores portugueses e ingleses (pp. 109-129). Braga: Cadernos CIEd,

Universidade do Minho.

Amante, L. & Oliveira, I. (Coord.) (2016). Avaliacdo das Aprendizagens: Perspetivas,

contextos e praticas. Lisboa: Universidade Aberta.

Appolinario, F.; Atlas. (2007). (Ed.) Dicionéario de Metodologia Cientifica. S&o Paulo: Atlas.

Bendassolli, P., F., (2012). Desempenho no trabalho: revisdo da literatura. Psicologia
Argumento. Curitiba. vol. 30, n.° 68, (pp.171-184).

Caetano, A. (2008). Avaliacdo de desempenho — O essencial que avaliadores e avaliados

precisam de saber. Lisboa: Livros Horizonte.

Carmo, H. e Ferreira, M. (1998). Metodologia da investigacdo- guia para auto-aprendizagem.

Lisboa: Universidade Aberta.

Casanova, P. (2009). Perfil do avaliador no contexto da avaliacdo do desempenho docente.
In J. Bonito (Org), Ensino, qualidade e formacdo de professores (pp.319-326). Evora:

Departamento de Pedagogia e Educac&o da Universidade de Evora.



MGAE

CCAP - Conselho Cientifico para a Avaliacdo de Professores (2008). Principios
orientadores sobre a organizacdo do processo de avaliacdo do desempenho docente.
Recomendacfes n.°2/CCAP/2008. http://www.ccap.min-edu.pt/docs/Rec 2-CCAP-2008.pdf

CCAP — Conselho Cientifico para a Avaliacdo de Professores (2009b). Regime de avaliacdo
do desempenho docente. Contributos para a tomada de decisdo. Recomendacdes
n.°5/CCAP/2009, de 8 de junho. https://www.spn.pt/Artigo/recomendacoes-do-ccap

CCAP - Conselho Cientifico para a Avaliagdo de Professores (2010b). Proposta
n.°1/CCAP/2010, de 27 de agosto. Padrbes de Desempenho Docente. http://www.ccap.min-

edu.pt/pareceres.htm

CCAP — Conselho Cientifico para a Avaliagdo de Professores (201l1a). Relatério anual
(2010) sobre o processo de avaliagdo do desempenho docente. http://www.ccap.min-
edu.pt/docs/Rel anual ADD 2010.pdf

Fernandes, D. (2004). Avaliacdo das aprendizagens. Uma agenda, muitos desafios. Lisboa:

Texto Editores.

Fernandes, D. (2007). Avaliagdo do desempenho docente: desafios, problemas e

oportunidades. Texto editores.

Figari, G. (2007). A avaliacdo: Historia e perspectivas de uma dispersdo epistemoldgica. In
A. Estrela (Org.), Investigacdo em educacdo: Teoria e praticas (1960-2005) (pp. 227-260).
Lisboa: Educa.

Flores, M. A. (2009) Da avaliacao de professores: reflexfes sobre o caso portugués, Revista
Iberoamericana de Evaluation Educativa, 2 (), (pp. 239-256)

http://rinace.net/riee/numeros/vol2-numl/artl13 port.html

Flores, M.A. (2010). A avaliacdo de professores numa perspetiva internacional: sentidos e

implicacdes. Porto: Areal Editores.

Formosinho, J., Machado, J e Oliveira-Formosinho, J. (2010). Formacdo, Desempenho e

Avaliacdo de Professores. Mangualde: Edi¢cées Pedago.


http://www.ccap.min-edu.pt/docs/Rec_2-CCAP-2008.pdf
https://www.spn.pt/Artigo/recomendacoes-do-ccap
http://www.ccap.min-edu.pt/pareceres.htm
http://www.ccap.min-edu.pt/pareceres.htm
http://rinace.net/riee/numeros/vol2-num1/art13_port.html

MGAE

Guba, E. & Lincoln, Y. (1989). The coming age of evaluation. Fourth generation evaluation.

Londres: Sage Publications.

Hadji, C. (1994). A avaliacao, regras do jogo. Das inten¢cbes aos instrumentos. Porto: Porto
Editora.

Janior, Alvaro e Junior, Nazir Feres. (2011) A utilizacdo da técnica da entrevista em
trabalhos cientificos (pp. 237-250). Evidéncia, Araxa, v. 7, n. 7.

Leite, Carlinda (2001). A Reorganizagao Curricular do Ensino Basico. Porto: Asa Editores.
Silva, A. Herdeiro, R. (2015). Avaliagdo do desempenho docente: conflitos, incertezas e
busca de sentido(s) (pp. 137-156). Educar em revista, Curitiba, Brasil. (1).

Motowidlo, S. J. (2003). Job performance. In W. Borman, D. ligen, R. Klimoski (Eds.).
Handbook of psychology: Industrial and organizational psychology, 12. (pp.39-53)
.https://doi.org/10.1002/0471264385.weil203

Moreira, M. (2011). A avaliagdo do (des)empenho docente: perspetivas da supervisao

pedagdgica. http://repositorium.sdum.uminho.pt/bitstream/1822/10366/1/24.M.A.Moreira.pdf

Oliveira et al. (2021). O questionario online na investigagcdo em educacgdo: Reflexdes
epistemoldgicas, metodoldgicas e éticas. In (pp-39- 67). Editora
eUADb.https://doi.org/10.34627/uab.edel.15.3

Oliveira, T. M. V. (2001) Escalas de mensuracéo de atitudes: Thurstone, Osgood, Stapel,
Likert, Guttman, Alpert. FECAP, v. 2, n. 2. hitp://www.fecap.br/adm_online/art22/tania.htm.

Pacheco, J. e Flores, M.A. (1999). Formacédo e avaliagdo dos professores. Porto: Porto
Editora.

Quivy, R. & Campenhoudt, L. V. (2005). Manual de Investigacdo em ciéncias sociais. 4.2

Edicdo. Lisboa: Publicacdes Gradiva.


https://doi.org/10.1002/0471264385.wei1203
http://repositorium.sdum.uminho.pt/bitstream/1822/10366/1/24.M.A.Moreira.pdf
https://doi.org/10.34627/uab.edel.15.3
http://www.fecap.br/adm_online/art22/tania.htm

MGAE

Teixeira. A. (2010). A avaliacdo do desempenho docente e a problematica dos objetivos

individuais — da prescricdo as praticas. Dissertacdo de Mestrado. Universidade do Minho.

Trindade, V. (2007). Préaticas de Formacao. Métodos e Técnicas de Observacao, Orientacado

e Avaliacdo (em Supervisdo). Lisboa: Universidade Aberta.

Torrecilla, F. (2006). Evaluacién del desempefio y carrera profesional docente. Santiago do
Chile: UNESCO.

Ventura, Magda (2007). O Estudo de Caso como Modalidade de Pesquisa. Rev
SOCERJ.;20(5):383-386.

Yin, R.K. (2001). Estudo de caso: planejamento e métodos. 2.2ed. Porto Alegre: Bookman.

https://www.infopedia.pt/dicionarios/linqua-portuguesa/desempenho

Legislacdo

Lei n.° 46/86 da Assembleia da Republica. Diario da Republica n.° 237/1986, Série | de
1986-10-14, pp. 3067 — 3081. https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/lei/46-1986-222418

Decreto-Lei n.° 139-A/90 do Ministério da Educacdo. Diario da Republica n.° 98/1990, 1°
Suplemento, Série I de 1990-04-28, pp. 2 - 19.
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/139-a-1990-411815

Decreto Regulamentar n.° 14/92 do Ministério da Educacdo. Diario da Republica n.°
152/1992, 1°  Suplemento, Série -B de 1992-07-04, pp. 2 - b
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-regulamentar/14-1992-363960

Decreto-Lei n.° 15/2007 da Assembleia da Republica. Diario da Republica n°14, Série |,
pp.501-547. https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/lei/15-2007-520192

Decreto Regulamentar n.° 2/2008 do Ministério da Educacdo. Diério da Republica n.°
7/2008, Série | de 2008-01-10, pp 225 — 233. https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-
requlamentar/2-2008-386830



https://www.infopedia.pt/dicionarios/lingua-portuguesa/desempenho
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/diario-republica/237-1986-91125
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/diario-republica/237-1986-91125
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/lei/46-1986-222418
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/diario-republica/98-1990-97127
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/diario-republica/98-1990-97127
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/139-a-1990-411815
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/diario-republica/152-1992-98950
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/diario-republica/152-1992-98950
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-regulamentar/14-1992-363960
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/lei/15-2007-520192
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/diario-republica/7-2008-128629
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/diario-republica/7-2008-128629
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-regulamentar/2-2008-386830
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-regulamentar/2-2008-386830

MGAE

Decreto Regulamentar n.° 4/2008 do Ministério da Educacdo. Diario da Republica n.°
25/2008, Série | de 2008-02-05, pp 913 — 915. https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-
regulamentar/4-2008-248205

Despacho n.° 31996/2008 do Ministério das Financas e da Administracdo Publica e da
Educacdo. Didrio da Republica n.° 242/2008, Série Il de 2008-12-16, pp. 50235 -
50235.https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/despacho/31996-2008-2280985

Decreto Regulamentar n.° 2/2010 do Ministério da Educacdo. Diario da Republica n.°
120/2010, Série I de 2010-06-23, pp. 2237 - 2244,
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-requlamentar/2-2010-335222

Decreto-Lei n. °75/2010 do Ministério da Educacdo. Diario da Republica n® 120, Série |,
pp.2229-2237. https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/75-2010-335228

Despacho n.° 16034/2010 do Ministério a Educacgdo- Gabinete da Ministra. Diario da
Republica n.° 206/2010, Série 1l de 2010-10-22, pp. 52300 - 52302.
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/despacho/16034-2010-3235729

Decreto-Lei n.° 41/2012 do Ministério da Educagdo e Ciéncia. Diario da Republica n.°
37/2012, Série | de 2012-02-21, pp. 829 - 855.
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/41-2012-542994

Decreto Regulamentar n.° 26/2012 do Ministério da Educagdo e Ciéncia. Diario da
Republica n.° 37/2012, Série | de 2012-02-21, pp. 855 - 861.
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-regulamentar/26-2012-542995

Decreto Lei n.° 22/2014 do Ministério da Educacdo e Ciéncia. Diario da Republica n.°
29/2014, Série I de 2014-02-11, pp. 1286 - 1291.
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/22-2014-570766



https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/diario-republica/25-2008-128251
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/diario-republica/25-2008-128251
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-regulamentar/4-2008-248205
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-regulamentar/4-2008-248205
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/diario-republica/242-2008-728201
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/despacho/31996-2008-2280985
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/diario-republica/120-2010-130617
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/diario-republica/120-2010-130617
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-regulamentar/2-2010-335222
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/75-2010-335228
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/diario-republica/206-2010-719842
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/diario-republica/206-2010-719842
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/despacho/16034-2010-3235729
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/diario-republica/37-2012-134752
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/diario-republica/37-2012-134752
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/41-2012-542994
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/diario-republica/37-2012-134752
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/diario-republica/37-2012-134752
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-regulamentar/26-2012-542995
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/diario-republica/29-2014-137418
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/diario-republica/29-2014-137418
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/22-2014-570766

MGAE

Anexos

Anexo 1 Protocolo da aplicacdo do inquérito por questionario
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Ex.mo Sr. diretor (a),

Eu, Magda da Conceigéo Pereira Abelho, docente do grupo 210 e pertencente ao quadro de
nomeagédo definitiva do Agrupamento de Escolas D. Jodo |, no ambito da realizagdo da
dissertacdo de mestrado em Administracdo e Gestdo de Escolas, da Escola Superior de
Gestdo Empresarial, do Instituto Politécnico de Setubal, venho por este meio solicitar a sua
permissao para efetuar um questionario aos docentes do seu agrupamento.

Estou a desenvolver um trabalho de investigacdo sobre a perce¢do dos docentes do
concelho da Moita sobre o Sistema de Avaliagdo de Docentes, assim como possiveis

contributos para a melhoria do mesmo.

Tratando-se de um tema tdo atual e de grande relevancia na nossa vida profissional,

gostaria de vos convidar a participar no estudo de caso, respondendo ao questionario.

A vossa colaboragéo e contributos sdo indispenséaveis.

Desde j& agradeco a atencao dispensada.

Os melhores cumprimentos

Magda Abelho
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Anexo 2 Inquérito por questionario



MGAE

Sistema de Avaliacdo de Desempenho de Docentes: percecdes e contributos
Caro docente,

Desde ja agradeco a sua disponibilidade para responder a este questionério,
realizado noambito da dissertacdo de Mestrado em Gestdo e Administracao de
Escolas, no InstitutoPolitécnico de Setubal.

O questionario é confidencial, an6nimo e os dados recolhidos serédo
utilizadosexclusivamente para fins de investigacao.

A 1.2 seccdo abordara questbes sobre a sua percecdo sobre o Sistema de
Avaliagdo doDesempenho de Docentes.

A 2.2 seccdo focara questdes que contribuirdo para a melhoria Sistema de
Avaliagdo doDesempenho de Docentes.

Nas duas seccdes anteriores, a escala utilizada vai de:
1- Discordo Totalmente;

2- Discordo;

3- Concordo Parcialmente;

4- Concordo;

5- Concordo Totalmente.

Se néo tiver opinido sobre a afirmacdo ou ndo quiser responder a questado
deixe embranco e a mesma sera classificada estatisticamente como "Nao
sei/Nao respondo”.

A 3.2 seccdo, solicitara informacdo de caracterizacdo pessoal e
profissional. Necessitara entre 10 a 15 minutos para responder ao
questionario.

* Indica uma pergunta obrigatéria

Nesta seccao, sdo apresentadas afirmacgfes, com base regulamentar, e sobre as
guais sepretende saber a sua percecao.
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1-Considera que os docentes conhecem a legislacdo em vigor.

Disc Concordo totalmente

2- Considera que os docentes tém conhecimento pleno da sua situagao
profissional, nomeadamente quando € que transitam de escaléo.

Disc Concordo totalmente

3- Considera que os docentes tém conhecimento pleno dos requisitos
necessarios a cumprir em cada escaléo.

Disc Concordo totalmente

4-Considera que o Sistema de Avaliacdo de Docentes € simples, exigente e
rigoroso.

Disc Concordo totalmente
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5- Considera que o Sistema de Avaliacéo de Docentes contribui para a melhoriadas
aprendizagens dos alunos.

Disc Concordo totalmente

6- Considera que o Sistema de Avaliacdo de Docentes promove a melhoria da
gualidade do ensino.

Disc Concordo totalmente

7- Considera que o Sistema de Avaliacéo valoriza o desenvolvimento pessoal e
profissional dos docentes.

Disc Concordo totalmente

8- Considera que o Sistema de Avaliagdo de Docentes promove o bom ambiente
entre docentes.

Disc Concordo totalmente
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9- Considera que o Sistema de Avaliacdo de Docentes minimiza os potenciais
conflitos entre avaliados e avaliadores.

Disc Concordo totalmente

10- Considera que o relatério de autoavaliacéo € fulcral no resultado da
avaliacao final.

Disc Concordo totalmente

11- Considera que os docentes avaliadores desempenham a funcdo com
satisfacdo e agrado.

Disc Concordo totalmente

12- Considera que a funcao de avaliador € reconhecida pelos pares.

Disc Concordo totalmente
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13- Considera que a observacao de aulas, por um avaliador externo, € fulcralpara
a avaliacdo de desempenho.

Disc Concordo totalmente

14- Considera que a ponderacéo atribuida a avaliacdo externa, 70%, é ajustada(em
60% da dimenséo cientifica e pedagdgica).

Disc Concordo totalmente

15- Considera que os docentes definem e entregam o seu projeto de avaliagcao.

Disc Concordo totalmente

16- Considera que o niumero de escalbes existente é elevado.

Disc Concordo totalmente
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17- Considera que a dimenséo formativa da Avaliacdo de Docentes &
potenciada neste Sistema.

Disc Concordo totalmente

Nesta seccao, séo apresentados contributos e pretende-se saber a sua opinido sobre os
mesmos.

18- Considera que todos os docentes do quadro deveriam integrar o mesmo
universo avaliativo.

Disc Concordo totalmente

19- Considera que todos os docentes do quadro deveriam ser avaliados na
mesma altura.

Disc Concordo totalmente
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20- Considera que deveria ser da responsabilidade do Ministério da Educacgéo o
estabelecimento dos parametros da avaliacéo interna (a semelhanca do que se
sucede na avaliacéo externa).

Disc Concordo totalmente

21- Considera que o facto de a SADD (Seccéo de Avaliacdo de Desempenho
Docente) ndo contemplar a integracao de todos os coordenadores de
departamento gera desigualdades.

Disc Concordo totalmente

22- Considera que os parametros da avaliacao externa do Agrupamento
deveriam estar dissociados da avaliagdo interna.

Disc Concordo totalmente

22.1- Se concordou parcialmente (3), concordou (4) ou concordou totalmente (5)na
afirmacao anterior, que razédo(ées) contribuiu(ram) para a sua opcao?

A Avaliagdo Externa foi realizada ha muito tempo.
A Direcao mudou, desde a ultima Avaliacao Externa.

O corpo docente, desde a Ultima Avaliacdo Externa, sofreu diversas alteracoes.

Outra:
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23- Considera que a observacao de aulas deveria ser realizada por um docenteda
escola.

Disc Concordo totalmente

23.1- Se concordou parcialmente (3), concordou (4) ou concordou totalmente(5)na
afirmacao anterior, que raz&ao(6es) contribuiu(ram) para a sua opcao?

Diminuicao do stresse associado ao momento.
Conhecimento do meu desempenho.
Conhecimento da realidade escolar.

Contribuigcdo para uma maior espontaniedade/ & vontade com os alunos.

Outra:

24- Considera que a observacao de aulas deveria ser realizada pela direcdo(sem
aviso prévio), ao longo do ciclo avaliativo.

Disc Concordo totalmente

25- Considera que, apés o ingresso na carreira, o Sistema de Avaliacdo de
Docentes nao deveria contemplar a observacéo de aulas.

Disc Concordo totalmente
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26- Considera que a avaliacdo externa (observacéo de aulas) so deveria existir,caso
o docente a requeresse.

Disc Concordo totalmente

26.1- Se concordou parcialmente (3), concordo (4) ou concordou totalmente(5)na
afirmacao anterior, que razéo(des) contribuiu(ram) para a sua opgao?

Imparcialidade.

Sem um juizo pré-definido/ pré-concebido sobre o meu desempenho.
Inexisténcia de lagos afetivos/relagéo social anterior.

Outra:

27- Considera que a opinido dos alunos deveria ser contemplada na Avaliacdodos
Docentes.

Disc Concordo totalmente

28- Considera que a opinido dos encarregados de educacao deveria ser
contemplada na avaliacdo dos docentes do pré-escolar, do 1.° ciclo e dos
diretores de turma, nos restantes niveis de ensino.

Disc Concordo totalmente
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29- Considera que os docentes que integram a direcdo deveriam, também, ser
avaliados pelos seus pares.

Disc Concordo totalmente

30- Considera que, em cada escaléo, deveria existir um conjunto de itens, dosquais
os docentes selecionariam alguns, e, desde que fossem realizados, o docente
transitaria de escalao.

Disc Concordo totalmente

31- Considera que a obtencao de uma menc¢do de mérito na Avaliacdo de
Desempenho deveria refletir-se num prémio financeiro.

Disc Concordo totalmente
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32- De que forma se podera envolver/responsabilizar mais os docentes no seu
processo avaliativo? (podera selecionar mais que uma opcéao)

D Criacéo de uma plataforma, na qual definem os seus objetivos pessoais.
D Criacdo de uma plataforma, na qual poderao optar pelos objetivos do
Agrupamento.

D Insercdo do resultado final da sua avaliacdo, sendo posteriormente validada pela
SADD.

D Insercdo do resultado final da sua avaliacdo, sendo posteriormente validada pela
direcédo.

|:| Outra:

33- Que medidas considera que poderiam contribuir para que o0 processo
avaliativo pudesse ser mais claro, transparente?

D Afixacdo da avaliacao final que cada docente obteve.

D Afixacdo das mengdes atribuidas, sem identificagdo dos docentes.
D Divulgacdo das mencdes atribuidas.

|| outra:

34- Que sugestao (0es) daria para que o processo avaliativo fosse mais justo?

Nesta seccéo, pretende obter informacéo pessoal e profissional sobre os respondentes
ao questionario.
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1- Selecione a sua faixa etaria: *

Marcar apenas uma oval.

22 a 30 anos

31 aos 40 anos
41 aos 49 anos
50 aos 54 anos

55 aos 59 anos
60 anos ou mais

2- Indique o seu sexo: *

Marcar apenas uma oval.

Feminino
Masculino
Prefiro ndo dizer

3- Indigue-0 grau académico que possui (o mais elevado). *

Bacharelato
Licenciatura
Pos-graduagao
Mestrado
Doutoramento

4- Indique a sua situacao profissional: *

Marcar apenas uma oval.

Contratado
QZP (Quadro de Zona Pedagdgica)
QA (Quadro de Agrupamento ou Escola Nao Agrupada)

5- Selecione o seu grupo de recrutamento: *

Marcar apenas uma oval.



(100
(110
(120
() 200
(210
()220
( )230
(240
() 250
() 260
() 290
() 300
( )310
( )320
(' )330
() 340
(' )350
() 400
(410
(420
() 430
() 500
(. )510
(' )520
( )530
() 540
( )550
() 560
() 600
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610
620

910
920

930
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6- Selecione o numero de anos de servigo que prestou (até 31 de agosto de

2022), quer no publico quer no privado.

Marcar apenas uma oval.

Menos de 1 ano
Entre 1 a5 anos
6 a 10 anos

11 a 20 anos

21

a 30 anos

Mais de 30 anos

7- Selecione o escaldo em que se encontra. *

Marcar apenas uma oval.

1.°
2.°
3.°
4.0
5.°
6.°
7.°
8.°
9.°

Escalao (indice
Escaldo (indice
Escaldo (indice
Escalédo (indice
Escaldo (indice
Escalédo (indice
Escalédo (indice
Escaldo (indice
Escalédo (indice

167)
188)
205)
218)
235)
245)
272)
299)
340)

10.° Escalao (indice 370)



8- Para além de avaliado, que fun¢des desempenha ou j& desempenhou no
processo de ADD (Avaliacdo de Desempenho de Docentes)?

Elemento da seccéo de avaliacdo de desempenho de docentes (SADD)
Avaliador interno
Avaliador externo

Presidente do Conselho Geral
Arbitro



Anexo 3 Contacto estabelecido

De: Magda da Conceigéao Pereira Abelho <210335023@estudantes.ips.pt>
Enviada: 5 de abril de 2023 16:55


mailto:210335023@estudantes.ips.pt

Para: DGE (DGE) <dge@dge.mec.pt>
Assunto: Conselho cientifico para a avaliacdo de docentes

[RAE Seguranga] - Atencdo: Esta mensagem teve origem fora da organizacdo. N3o clique em links ou abra anexos, a menos que reconhega o remetente

e saiba que o conteudo é seguro.

Ex.mos Srs.

Antes de mais, gostaria de me apresentar, chamo-me Magda da Conceicao Pereira
Abelho e atualmente desempenho o cargo de subdiretora no Agrupamento de Escolas D.
Jodao |, Moita, e sou, igualmente, mestrando do mestrado em Gestao e Administracao de
Escolas, da Escola Superior de Ciéncias Empresarias, pertencente ao Instituto Politécnico
de Setubal.

Sendo a tematica da minha dissertacdo de mestrado referente ao sistema de avaliacao
de docentes, venhopor este meio questionar sobre a existéncia do Conselho Cientifico
para a Avaliacdo de Docentes, uma vezque, nas pesquisas realizadas, ndo encontro
nenhuma publicacdo recente, sdo so artigos/publicacdes de 2008/09.

Gostaria, por isso, que me confirmassem, ou ndo, a extingdo do referido conselho.
Desde ja agradeco a atencao e fico a aguardar a vossa resposta, que sera de grande
relevancia no trabalho queestou desenvolver.

Os melhores

cumprimentos Magda

Abelho
Enviado do Correio para Windows

Estudante: 210335023 @estudantes.ips.pt,
Escola: ESCE

RE: Conselho cientifico para a avaliacdo de docentes

DSGRHF <DSGRHF@dgae.medu.pt>
seg, 10/04/2023 13:37

Para:Magda da Concei¢do Pereira Abelho <210335023@estudantes.ips.pt>

Exma. Dra. Magda Abelho
Em resposta ao solicitado, cumpre informar que a alteragcao ao Estatuto da Carreira Docente operada através
da publicacdo do Decreto-Lei n.° 41/2012, de 21 de fevereiro, implicaria nova regulamentagdo da composi¢ao

e funcionamento do conselho cientifico para a avaliagdo de professores, conforme previsto non.° 3 do seu
artigo 134.°, regulamentacédo essa que ainda nao foi publicada.

O PRESENTE EMAIL ENCONTRA-SE INDISPONIVEL PARA RECEBER MENSAGENS.


mailto:dge@dge.mec.pt
https://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=550986
mailto:210335023@estudantes.ips.pt
mailto:DSGRHF@dgae.medu.pt
mailto:210335023@estudantes.ips.pt

A DGAE ja tem disponivel no SIGRHE o E72.

Este novo meio de comunicag&o permite uma maior seguranca em todo o processo de recegéo, tratamento e resposta as questdes por si

colocadas, permitindo a esta Dire¢céo-Geral melhorar o servico que lhe é prestado.

O acesso € muito simples, bastando entrar no SIGRHE e selecionar o separador “E72, Mensagens”, clicar no botdo “Novo” e, em

conformidade com o assunto a expor, selecionar a “Area” e o “Tema” correspondente.

No caso de pretender anexar documentag&o, encontra-se disponibilizada essa funcionalidade em “Documentos”, através do botédo

“Novo, Escolher ficheiro, Submeter”.

Para finalizar o processo de submisséo deve inserir a sua palavra-chave e clicar no botéo “Enviar mensagem”.

Com os melhores cumprimentos,
CG

DSGRHF - Direcao de Servicos de Gestao de Recursos Humanos e Formacao

néio poromos
ESTAMOS OGN
@ - 'y -
S e o B S |

DGAE - Dire¢édo-Geral da Administracdo Escolar
Av. 24 de Julho, n°® 142, 1399-024 Lisboa

TEL: + 351 21 393 86 00

e-mail: geral@dgae.medu.pt

FAX: + 351 21 394 34 97

www.dgae.mec.pt

AVISO DE CONFIDENCIALIDADE

Esta mensagem de correio electronico e qualquer dos seus ficheiros anexos, caso existam, sdo confidenciais e destinados apenas a(s) pessoa(s) ou
entidade(s) acima referida(s), podendo conter informagdo confidencial, privilegiada, a qual ndo devera ser divulgada, copiada, gravada ou distribuida nos
termos da lei vigente. Se ndo é o destinatario da mensagem, ou se ela lhe foi enviada por engano, agradecemos que ndo faga uso ou divulgagdo da mesma. A

distribuicdo ou utilizagdo da informagdo nela contida é VEDA
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http://www.dgrhe.min-edu.pt/




