INSTITUTO EUROPEU
DE ESTUDOS
SUPERIORES

P O R T U G A L

Escola Superior de Educacao de Fafe

DISSERTACAO GESTAO E ADMINISTRACAO

EDUCACIONAL

A Importancia da Formacéao dos Avaliadores Externos no Processo
de Avaliacdo do Desempenho Docente: um estudo de caso nas

escolas associadas do Centro de Formacao de Associacao de Escolas
Leziria do Tejo

Orientador: Professor Doutor Jodo Carlos Machado de Sousa

Fafe, julho de 2024

Maria Gabriela Caeiro Fernandes Cavalheiro

2022114594 @iees.pt


mailto:2022114594@iees.pt

N INSTITUTO EUROPEU
G ERAR
J SUPERIORES

P O R T U G A L

TRABALHO DE PROJETO REALIZADO NO AMBITQ DO MESTRADO EM EDUCACAO
(MC95) — GESTAO E ADMINISTRACAO EDUCACIONAL

A Importéncia da Formacao dos Avaliadores Externos no Processo
de Avaliacado do Desempenho Docente: um estudo de caso nas escolas
associadas do Centro de Formacéao de Associacao de Escolas Leziria do
Tejo

Trabalho Realizado Sob Orientacéo:

Professor Doutor Jodo Carlos Machado de Sousa

Maria Gabriela Caeiro Fernandes Cavalheiro

2022114594

Fafe

julho de 2024



INSTITUTO EUROPEU
DE ESTUDOS
SUPERIORES

P O R T U G A L

Maria Gabriela Caeiro Fernandes Cavalheiro

Aluna n.? 2022114594

julho de 2024

Data de aprovacéo:

Orientador: Professor Doutor Jodo Carlos Machado de Sousa

Rubrica:



Pagina |

Agradecimentos

Agradeco a todos os que escolheram fazer parte da minha vida, e ndo me abandonaram
nos momentos mais dificeis.

Agradeco a todos 0s que me apoiaram e me incentivaram nesta caminhada.

Agradeco a minha familia, aos amigos de sempre, e aos de agora.

Agradeco a Licinia, a Elsa e ao Sérgio, por todo o apoio e amizade que me tém dedicado.

A vossa amizade e encorajamento tornaram esta caminhada possivel e deram-me forcas

para o caminho.



Pagina |iii

A Importancia da Formacdo dos Avaliadores Externos no Processo de Avaliacdo do
Desempenho Docente: um estudo de caso nas escolas associadas do Centro de Formacéao de
Associacao de Escolas Leziria do Tejo

Resumo

A avaliacdo do desempenho docente em Portugal, ja ndo é uma realidade recente, no
entanto, continua a ser um tema pouco consensual.

A mesma, contempla a observacéo de aulas, sendo esta, atualmente, uma pratica comum
a nivel nacional e internacional.

A observacdo de aulas para avaliacdo do desempenho docente, é assegurada por um
avaliador externo, que deve ser titular de formacdo em avaliacdo do desempenho ou
supervisdo pedagdgica ou deter experiéncia profissional em supervisdo pedagdgica.

Parte da contestacao relativa a avaliacdo do desempenho docente, esta relacionada com
a falta de formacdo dos avaliadores externos para o desempenho dessa funcdo, o que tem
contribuido para a descredibilizacdo do processo de avaliagdo do desempenho docente em
Portugal.

Este estudo pretende analisar a percecdo dos docentes avaliadores externos, das escolas
associadas ao Centro de Formacédo Leziria do Tejo, sobre a importancia da formagdo dos
avaliadores externos no processo de avaliacdo do desempenho docente.

Para tal, utilizou-se um inquérito por questionario, realizado online, cuja amostra em
estudo foi do tipo probabilistica por conveniéncia. A amostra incluiu 52 docentes que
responderam a um inquérito por questionario cuja analise e tratamento de dados foram feitos
através de estatistica.

A esmagadora maioria dos inquiridos considera importante que a avaliagcdo de
desempenho docente seja realizada por detentores de experiéncia profissional em superviséo

pedagdgica, tal como, por avaliadores que sejam titulares de formacdo em avaliacdo do
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desempenho ou supervisdo pedagogica, ndo se demonstrando que uma se torne

manifestamente mais relevante do que a outra.

Palavras-chave: Avaliagdo Docente, Formagéo, Experiéncia.
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The Importance of Training External Evaluators in the Teacher Performance
Evaluation Process: a case study in the member schools of the Leziria do Tejo Schools
Association Training Center

Abstract

The evaluation of teaching performance in Portugal is no longer a recent reality,
however, it is still a subject on which there is little consensus.

It includes lesson observation, which is now common practice at national and
international level.

Classroom observation for the evaluation of teaching performance is carried out by an
external evaluator, who must be trained in performance evaluation or pedagogical supervision
or have professional experience in pedagogical supervision.

Part of the opposition to the evaluation of teaching performance is related to the lack of
training for external evaluators to carry out this role, which has contributed to the discrediting
of the teaching performance evaluation process in Portugal.

The aim of this study was to analyze the perceptions of external evaluators from schools
associated with the Leziria do Tejo Training Centre on the importance of training external
evaluators in the teaching performance evaluation process.

To this end, a questionnaire survey was carried out online, with a probabilistic
convenience sample. The sample comprised 52 teachers who filled in a questionnaire and
whose data was analyzed and processed using statistics.

The overwhelming majority of respondents consider it important that teacher
performance appraisals be carried out by people with professional experience in pedagogical
supervision, as well as by appraisers who have training in performance appraisal or

pedagogical supervision, with no evidence that one is more relevant than the other.

Keywords: Teacher evaluation, Training, Experience.
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Introducéo

A avaliacdo do desempenho docente em Portugal, j& ndo é uma realidade recente, no
entanto, continua a ser um tema pouco consensual. Tendo acompanhado a evolucdo da
sociedade portuguesa, e atravessado diversas épocas politicas, nem sempre a avaliagdo do
desempenho docente, assumiu a mesma importancia, ou cumpriu a mesma finalidade.
Atualmente, a mesma, encontra-se regulamentada no Estatuto da Carreira Docente, através do
Decreto-Lei n.° 139 — A/90, de 28 de abril, e esta vinculada a progressdo na carreira.

Da avaliagdo do desempenho docente, fazem parte varios atores, que nem sempre foram
0s mesmos ao longo dos tempos. Nesse leque de atores, encontramos atualmente, os
avaliadores externos, os quais assumem um papel preponderante em todo o processo.

Apesar da importéncia da avaliacdo do desempenho docente, ser reconhecida pela classe
docente em Portugal, a qual concorda com a mesma e a deseja, 0s docentes apontam algumas
falhas ao processo, nomeadamente a falta de formacao dos avaliadores externos, sobretudo na
area especifica de supervisdo e avaliacdo do desempenho docente, facto que no entender de
alguns autores, acaba por, em parte, descredibilizar o processo de avaliacdo de desempenho
docente e gerar contestacdes.

Por esta razao, alguns autores consideram indispensavel que os avaliadores externos
sejam detentores de formacdo especializada na area especifica de supervisdo pedagogica e
avaliagcdo do desempenho docente.

Cabendo aos centros de formacao, constituir e atualizar a bolsa de avaliadores externos
que irdo proceder a observacao de aulas para avaliacdo do desempenho docente, ndo devem
0s mesmos ser alheios a formacéo especifica dos docentes para o desempenho dessa funcéo.

A investigacdo que pretendemos levar a cabo, tentard evidenciar a importancia da
formacéo dos avaliadores externos no processo de avaliagdo do desempenho docente. Assim,

no Capitulo I, comecaremos por fazer uma contextualizacdo e apresentacdo do estudo,
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justificando a pertinéncia do mesmo, dando conta do problema ou situacdo problemética e
enunciando a questdo de partida.

De seguida, no Capitulo 2, faremos um enquadramento tedrico do nosso estudo. No
Capitulo 111, passaremos a apresentar os procedimentos metodoldgicos, onde iremos definir
0s objetivos da investigacéo, apresentar a nossa amostra, bem como o instrumento utilizado
para a recolha dos dados, e explicar os procedimentos adotados. No Capitulo 1V, iremos
apresentar e discutir os resultados.

Por ultimo, no Capitulo V, teceremos algumas consideracdes finais, nomeadamente as
conclusbes do estudo, bem como as limitacbes da pesquisa, e apresentaremos, ainda,

sugestdes de pesquisas futuras.



Capitulo | — Contextualizacéo e Apresentacdo do Estudo
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1.1. Justificagdo e Pertinéncia do Estudo

A legislacgdo relativa a avaliacdo de desempenho docente, nomeadamente o Decreto-
Regulamentar n® 26/2012, de 21 de fevereiro, define que o avaliador externo, entre outros
requisitos, deva ser titular de formacdo em avaliagio do desempenho ou superviséo
pedagogica, ou detentor de experiéncia profissional em supervisiao pedagogica. Ora, este “ou”,
abre a possibilidade a que apenas uma das duas condicdes se verifique. No entanto, interessa
saber se ambas as condicGes terdo o mesmo grau de importancia, ou se pelo contrario, uma
das condices se sobrepde a outra (tornando eventualmente a segunda dispensavel), ou ainda,
se apenas faz sentido que ambas as condicOes coexistam.

A propésito da formacdo dos avaliadores, Queiroga (2015) relembra que o anterior
modelo de avaliagdo de desempenho docente foi fortemente criticado, por contemplar
avaliadores internos sem qualquer formacdo especifica para exercer a fungéo.

Por outro lado, Gomes (2013) considera insuficiente, no caso do avaliador externo, que
se trate apenas de um professor eficiente e com experiéncia, devendo 0 mesmo possuir
também conhecimentos no campo da supervisdo. No seu estudo, 0 autor chama a atengédo para
a falta de formacdo dos avaliadores, sobretudo na area especifica da avaliacdo do desempenho
docente. Na opinido do mesmo, a falta de formacgdo dos avaliadores externos constitui um
argumento que descredibiliza a avaliacdo do desempenho dos docentes. Por esta razdo,
considera ser indispensavel que os avaliadores sejam detentores de formacao especializada
nesta area.

O autor chama ainda a atencdo para a constatacdo de Vieira (1993, citado por Gomes,
2013) sobre a experiéncia de outros paises, a qual indica que o sucesso da avaliagcdo de
professores decorre, em larga medida, da formacéo dos avaliadores.

Como tivemos ocasido de verificar a partir da revisdo da literatura efetuada sobre o tema,

em Portugal, os docentes reconhecem a importancia da avaliacdo do desempenho docente,
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concordam com o facto de serem avaliados, mas discordam do modelo de avaliagdo em vigor,
apontando-Ihe falhas.

Uma das falhas apontadas, por Gomes (2013), é justamente a falta de formacéo
especifica dos avaliadores externos para o desempenho dessa funcéo.

Vaz (2019), refere um aumento significativo do nimero de estudos em Portugal, nos
ultimos anos, sobre a avaliagdo do desempenho docente, mas menciona que poucos tém sido
os estudos realizados quer no dominio das perspetivas de professores sobre a avaliagdo do seu
desempenho, quer em relacdo aos efeitos da avaliagdo do desempenho docente na
aprendizagem e no desenvolvimento pessoal e profissional dos professores.

Em nosso entender, o desenvolvimento pessoal e profissional dos professores, inclui a
valorizacdo que os docentes tém procurado levar a cabo, ao investir na sua formagéo, mais
concretamente na formagédo em supervisdo ou avaliacdo de desempenho docente.

Assim, a escolha do tema, pretende contribuir para a clarificagdo da questdo da
importancia da formacao dos avaliadores externos no processo de avaliagdo do desempenho
docente, nas escolas associadas ao centro de formacéo Leziria do Tejo, uma vez que este tem

sido um tema pouco estudado tanto a nivel local como nacional.

1.2. Problema ou Situacao Problemética

Apos a escolha do tema, relacionado com a avaliagdo do desempenho docente,
decidimos focar-nos numa questdo muito particular dentro desta tematica, ou seja, a questdo
da formacéo dos avaliadores externos.

As inumeras contestacdes e 0 pouco consenso que a avaliacdo de desempenho docente
tem gerado, isto por um lado, e por outro, o reconhecimento por parte da classe docente, da
importancia da avaliacdo de desempenho docente, bem como a descredibilizacdo da mesma
face a falta de formacéo especifica para o desempenho da funcéo de avaliador externo, entre

outros aspetos, faz-nos sentir que se torna necessario clarificar e colocar em destaque a
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importancia da formacao dos avaliadores externos no processo de avaliacdo de desempenho

docente.

O presente estudo, pretende responder a seguinte questao de partida:
Sera a formacdo em avaliacdo do desempenho docente ou supervisdo pedagdgica

relevante no processo de avaliagcdo de desempenho docente?

1.2.1. Hipoteses.

Hipotese 1

A formacao em avaliacdo do desempenho docente ou supervisdo pedagogica é relevante
no processo de avaliacdo do desempenho docente.

Hipotese 2

Apesar da formacéo em avaliacdo do desempenho docente ser relevante no processo de
avaliacdo do desempenho docente, a experiéncia em avaliacdo do desempenho docente ou

supervisao pedagogica é ainda mais relevante.



Capitulo Il — Enquadramento Tedrico
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2.1. A Avaliagdo do Desempenho Docente em Portugal

A avaliacdo do desempenho docente nem sempre esteve presente em Portugal, e quando
presente, tem gerado poucos consensos.

Na verdade, muito se tem dito, escrito e legislado sobre a avaliagdo do desempenho
docente, tendo a mesma sofrido altera¢6es ao longo do tempo, no que toca a sua finalidade e
organizacao, em funcdo da época e do regime politico em vigor.

Entre 1947 e 1974, época marcada por um regime ditatorial, a avaliacdo de professores
foi realizada pela inspecédo geral da educacgéo, sendo da responsabilidade dos inspetores e/ou
reitores.

Entre 1974 e 1986, num periodo pds-revolugdo de abril, a avaliacdo do desempenho
docente foi praticamente inexistente, e a progressdo na carreira acontecia essencialmente pelo
acumular de tempo de servico, tendo sido reintroduzida mais tarde, em 1986, com a
publicacdo da Lei de Bases do Sistema Educativo. Apesar da inexisténcia de um processo
sistematico de avaliacdo dos docentes durante este periodo, Vaz (2019) refere a realizacdo de
inimeros debates sobre a carreira, o papel do professor, e a avaliacdo do seu desempenho.

Em 1990, ¢ estabelecido o Estatuto da Carreira Docente, através do Decreto-Lei n.° 139
— A/90, de 28 de abril, sendo a ADD, pela primeira vez, vinculada & progressdo na carreira.

Alves, M. P. ET Al (2018), referem a abundancia de legislacdo sobre a avaliagcdo do
desempenho docente ao longo dos anos, e destacam a grande alteracdo ao sistema de avaliagdo
de desempenho docente, que se da com o Decreto-Lei n.° 15/2007, de 19 de janeiro, o qual

altera o Estatuto da Carreira Docente, passando a estar contemplada a observacgéo de aulas.

2.2. A Observacéao de Aulas Para Avaliacdo do Desempenho Docente
A observacao de aulas para avaliacdo do desempenho docente, € atualmente uma pratica
comum a nivel nacional e internacional. No relatério da OCDE de 2013, referido por Gomes

(2013), sdo apresentados dados relativos ao funcionamento do processo de avaliacdo do
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desempenho docente em Varios paises, constatando-se que o0 recurso a observagdo em sala de
aula é comum a quase todos os modelos, sendo utilizada em 86% dos paises que tém estruturas
formais de avaliacdo do desempenho docente.

Em Portugal, esta pratica de avaliacdo passou a fazer parte do Estatuto da Carreira
docente desde 2007, de acordo com o Decreto-Lei n.° 15/07, de 19 de janeiro.

Inicialmente, a observacao de aulas para a avaliacdo do desempenho docente, era levada
a cabo por um avaliador interno, docente do mesmo departamento curricular, mas nao
necessariamente do mesmo grupo disciplinar, posicionado num escaldo da carreira igual ou
superior ao docente avaliado. O facto deste modelo dar a possibilidade de o docente ser
avaliado por outro, que ndo do seu grupo disciplinar, gerou grande contestacdo da parte da
classe, uma vez que permitia a avaliacdo por alguém com poucos conhecimentos da area
cientifica do docente avaliado. Por outro lado, este modelo criava desigualdades entre os
professores avaliados por docentes da sua area disciplinar, comparativamente a outros
docentes, avaliados por docentes de uma area disciplinar diferente. Sempre que possivel, para
evitar os constrangimentos atrds mencionados, a tarefa de professor/avaliador recaia sobre o
delegado de grupo disciplinar, por norma um docente experiente e reconhecido pelos pares.
Para a avaliacdo do desempenho docente, para além da observacdo de aulas por parte do
avaliador interno (cujas fichas de observacgdo eram produzidas no seio da escola), o professor
tinha de produzir e entregar um portefélio bastante exaustivo onde constasse um extenso
relatdrio de autoavaliacdo, e todo o tipo de evidéncias que fizessem prova da sua intervencéo
na escola, nos mais variados projetos em que estivesse envolvido. Nesse modelo, 0s
documentos de avaliacdo e observacao de aulas, onde se procedia aos registos do avaliador
interno, eram produzidas no seio da escola, 0 que conduzia a desigualdades no grau de
exigéncia aplicado aos professores de diferentes escolas.

Outro motivo, que levou a forte contestacdo por parte dos docentes a este modelo,

prendia-se com o facto de abrir a possibilidade ao favorecimento (se houvesse uma boa relagédo
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anterior), ou até ao desfavorecimento (se ja tivesse havido lugar a dissens@es). Recorde-se que
a avaliacdo era feita por um colega da mesma escola, e do mesmo grupo disciplinar, com
quem o avaliado tinha um relacionamento di&rio, o que poderia gerar o mal-estar entre
docentes.

No ano de 2012, fruto das sucessivas mudangas nas politicas educativas em Portugal,
da-se a 112 alteracdo ao Estatuto da Carreira dos Educadores de Infancia e dos Professores dos
Ensinos Bésico e Secundéario, com o estabelecimento de um novo regime de avaliacdo de
desempenho docente, fixado pelo Decreto Regulamentar n°® 26/2012, de 21 de fevereiro.
Segundo o predmbulo do referido Decreto-Regulamentar, o novo modelo de avaliacdo passa
a integrar um avaliador externo, que fica responsavel pela observacdo de aulas para a
avaliacdo do desempenho docente. Com esta mudanca de paradigma na avaliacdo do
desempenho docente, pretende-se pér em marcha um novo modelo, com recurso a avaliacdo
externa, centrada na observacdo de aulas, e no acompanhamento da préatica pedagégica e
cientifica do docente. Passam a ser avaliadas as dimensdes cientifica e pedagogica, a
participacdo na escola e a relacdo com a comunidade, a formacdo continua e o
desenvolvimento profissional.

Esta avaliacdo de natureza externa, passa a aplicar-se aos docentes em periodo
probatério, aos docentes posicionados no 2.° e 4.° escaldes da carreira ou sempre que
requeiram a atribuicdo da mencao de Excelente, bem como aos docentes integrados na carreira
que obtenham a mencéo de Insuficiente. Nos restantes escal@es a avaliagdo tem unicamente
uma natureza interna.

De acordo com o artigo 13° do referido Decreto-Regulamentar, o avaliador externo
deve, entre outros requisitos, ser titular de formacdo em avaliacdo do desempenho docente ou
supervisdo pedagdgica ou deter experiéncia profissional em supervisdo pedagdgica.

Esta nova figura do avaliador externo, pretende mitigar os problemas levantados no

modelo anterior. Por um lado, este avaliador externo passa a ser obrigatoriamente um docente
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do mesmo grupo disciplinar, e por isso necessariamente da mesma area cientifica, por outro
lado, os documentos de avaliacdo e observacdo de aulas passam a ser emanados pelo
ministério da educacdo. Aos centros de formacgdo de associacdo de escolas (CFAE), passa a
caber a tarefa de adaptador os procedimentos, sem desvirtuar as principais diretrizes. No que
toca as questdes éticas relacionadas com a parcialidade/imparcialidade, a introducdo de um
avaliador externo, responsavel pela observacdo de aulas para a avaliagdo do desempenho
docente, procurou reduzir o mal-estar sentido nas escolas entre os professores. No entanto, o
propdsito de diminuir o mal-estar entre os docentes, que se procurou alcancar, com a alteracédo
introduzida, parece ndo ter sido inteiramente alcancado, e ndo tardaram a chegar novas
contestacOes por parte da classe docente.

Segundo Gomes (2013), a recolha de informacdo na observacao de aulas, leva a que 0s
docentes possam refletir sobre as suas préaticas e desempenho, tomando consciéncia das suas
dificuldades, virtudes e competéncias, levando a que as mesmas tenham impacto sobre o seu
desenvolvimento pessoal e profissional, elevando assim a qualidade de todo o processo de
ensino-aprendizagem. No entanto, o autor reconhece que a presenca de docentes/observadores
em sala de aula pode alterar a dinamica da mesma, sendo este um impedimento para se
verificar as reais competéncias do docente avaliado. Silva (2013), aponta como efeitos
negativos, resultantes da avaliacdo de desempenho docente: os conflitos internos e externos,
a desmotivacéo e insatisfacdo entre docentes, e a competitividade entre 0s mesmos. Serrano
(2015), parece corroborar da mesma opiniédo, ao referir nas conclusdes do seu estudo, que o
novo modelo de avaliagcdo de desempenho docente, ao recorrer a aulas observadas, aumenta a
competicdo entre os docentes, gerando mal-estar e conflitos. Por sua vez, Kenneth, Kelly &
Caskey, (2006, citados por Queiroga 2015), afirmam que, inevitavelmente, a avaliacdo entre
pares gera conflitos, dilemas e celeumas.

Se a introducéo de um avaliador externo, minorou em parte as contestacdes relacionadas

com a questdo do eventual favorecimento/desfavorecimento do docente, fruto do melhor ou
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pior relacionamento que este poderia manter com o seu avaliador interno, o facto é que
suscitou outras, desta vez pelos motivos exatamente contrarios. Desta feita, as contestagdes,
passam a dever-se ao facto de o avaliador externo ndo conhecer o avaliado, nem o trabalho
que este desenvolve na escola e nas suas aulas. O facto de avaliador e avaliado ndo se
conhecerem, pode também condicionar o desempenho do avaliado nas aulas observadas, ao
fazer com que este se sinta desconfortavel perante a presenca de um estranho.

Enquanto uns autores realcam as vantagens do novo modelo avaliativo, outros ha que
Ihes reconhecem desvantagens.

Em Portugal, a observacao de aulas para avaliagdo do desempenho docente, ja ndo € um
tema recente. Apesar disso, continua a ser um tema rodeado de polémica.

A familiarizagéo por parte dos professores com este procedimento, inicia-se durante a
sua formacdo inicial, onde o professor estagiario é posto a prova através de aulas assistidas,
por parte do seu orientador de estagio. Neste contexto, a vertente formativa da avaliagao é
dominante, apesar de haver também uma vertente classificativa. Findo o periodo de estagio,
os professores s6 voltam a ter aulas observadas com caracter obrigat6rio, quando se encontram
em periodo probatério, no 2° e 4° escaldo, ou sempre que requeiram a atribuicdo da mencéo
de Excelente.

De acordo com o artigo 3° do Decreto Regulamentar n°® 26/2012, de 21 de fevereiro, a
avaliacdo do desempenho do pessoal docente visa a melhoria da qualidade do servico
educativo e da aprendizagem dos alunos, bem como a valorizacdo e o desenvolvimento
pessoal e profissional dos docentes.

O estudo de Taylor e Tylor (2012), parece confirmar e justificar os objetivos atras citado,
tanto no que se refere a melhoria da qualidade do servico educativo e da aprendizagem dos
alunos, como no que respeita ao desenvolvimento pessoal e profissional dos docentes. Neste
estudo, verificou-se ainda, que os professores sdo mais produtivos durante o ano letivo em

que estdo a ser avaliados, mas ainda mais produtivos nos anos apés a avaliacédo. Taylor e Tylor
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(2012), demonstraram ainda que as melhorias pds-avaliacdo no desempenho, foram maiores
para os professores cujo desempenho era mais fraco antes da avaliagdo, sugerindo que a
avaliacao dos professores pode ser uma ferramenta eficaz de desenvolvimento profissional.

Vaz (2019), corrobora a opinido de Rodrigues e Peralta (2008), que salientam que a
avaliacdo de desempenho docente é um instrumento fundamental na procura de melhores
resultados para a escola. Peterson (2000) e Queiroga (2015), manifestam uma opinido
semelhante, uma vez que associam a melhoria do ensino ao processo de avaliacdo dos
professores no sistema educativo.

Assim, verificamos que um leque alargado de autores, em diferentes estudos, aponta
para a importancia da avaliacdo de desempenho docente, e para o contributo dessa avaliagéo
para a melhoria do ensino em geral.

Queiroga (2015) e Reis (2011), referem-se a observacdo de aulas e de outros contextos
escolares, como elementos — chave para qualquer processo de avaliagdo de desempenho
docente, permitindo aos docentes superar as fragilidades individuais, bem como ver o seu
mérito reconhecido. A observacdo de aulas para avaliacdo do desempenho docente, constitui-
se como uma oportunidade de melhoria e de desenvolvimento pessoal, com vantagens tanto
para o observador, como para o observado. Queiroga (2015), afirma também que, os docentes,
no desempenho da sua profissdo assumem diversas funcdes, para além da funcgéo principal de
docéncia, como seja a de avaliador dos seus pares. O autor conclui no seu estudo, que a
avaliacdo pelos pares, com recurso a aulas observadas, possibilita ao avaliador melhorar
nessas duas areas de intervencéo. Portanto, a avaliagdo pelos pares cumpre uma dupla fungéo
formativa para os professores avaliadores, potenciando as suas competéncias, enquanto
docentes, mas também como avaliadores.

Na formacdao de professores e, segundo Queiroga (2015), a observacao de aulas tem um
papel fundamental, pois promove a auscultacdo, introspecéo, descricédo, explanacéo e analise,

factos que permitem uma reconstrucédo da pratica profissional docente. No seu estudo, Serrano
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(2015), partilha de opinido idéntica, ao mencionar que a qualidade do trabalho docente é
melhorada pela avaliagcdo de desempenho docente, levando a mesma a reflexdo critica e a
autorregulacéo profissional.

O efeito da avaliagdo no desempenho dos professores, tem constituido um tema de
interesse e de estudo por parte dos investigadores, constatando-se um consenso generalizado
nesta tematica, bem como na importancia desta prética.

Alguns autores, entre os quais Soares (2013) e Pinto e Santos (2006), referem que em
toda a atividade humana estad presente a avaliacdo, ressalvando ainda que a medida do
comportamento humano é tdo antiga como a propria humanidade. Embora estas premissas
sejam referidas por estes autores, Soares (2013) salienta que, tradicionalmente, o termo
avaliacdo se associa ao contexto escolar, onde inicialmente se referia apenas a verificacdo de
conhecimentos adquiridos pelos alunos.

O facto € que o ser humano tende a julgar o outro, a medi-lo e a tecer juizos de valor
sobre 0s seus comportamentos. Podemos encontrar referéncias a este ato de julgar, medir, e
tecer juizos de valor sobre o outro, em textos muito antigos, como sejam os textos da Biblia
Sagrada, em Mateus 7: 1-5. Em suma, podemos dizer que a avaliagao esta presente em toda a
atividade humana. Sabendo que a observacgéo de aulas para avaliagdo do desempenho docente,
constitui uma prética que ja ndo é nova nas escolas, questionamo-nos por que razao este tema
continua a causar tanto desconforto entre a classe. Segundo alguns estudos, uma das razdes
para esse desconforto parece estar relacionada com a vertente sumativa da avaliagdo e a
repercussdo a nivel da progressao na carreira.

A avaliacdo do desempenho docente envolve duas componentes, uma formativa e outra
sumativa.

Enquanto na componente formativa se procura a melhoria e a qualidade do trabalho
docente, através da reflex@o sobre as suas praticas e metodologias de ensino, com o objetivo

de promover o desenvolvimento pessoal e profissional do docente, na componente sumativa
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procura-se quantificar o desempenho docente. Esta vertente sumativa, que se vai traduzir
numa mencao de Insuficiente, Regular, Bom, Muito Bom ou Excelente, tem uma implicagéo
direta na progressdo na carreira e consequentemente no indice remuneratorio do docente.
Assim, o facto de assumir tdo elevada importancia na vida pessoal e financeira do docente,
aumenta a competitividade entre os docentes e torna o tema mais sensivel.

Para alguns autores, entre os quais Serrano (2015), as escolas assumem um papel
fundamental, para a democracia baseada no conhecimento, na justica, igualdade,
solidariedade e em principios sociais e éticos, sendo imprescindiveis para o desenvolvimento
e para o bem-estar das pessoas, das organizacdes e sociedades.

Um dos objetivos do novo sistema de avaliacdo do desempenho docente foi também o
de procurar estabelecer regras, de modo que os docentes ndo fossem prejudicados, para efeitos
de progresséo na carreira, pelo resultado das avaliag6es obtidas.

Quanto a esta intencdo, a avaliar pela crescente onda de protestos por parte dos
professores, onde o regime de avaliacdo do desempenho docente é um dos topicos principais
da lista de reclamacfes, a mesma parece nao ter sido conseguida, muito antes pelo contrario.
Os professores queixam-se que este modelo de avaliagdo de desempenho docente os prejudica
para efeitos de progressdo na carreira, 0 que tem causado descontentamento e desmotivacgédo
entre a classe.

Serrano (2015), afirma no seu estudo, que na opinido dos professores, as duas vertentes
do modelo de avaliacdo de desempenho (formativa e sumativa), ndo sdo compativeis. Para
estes, a vertente sumativa para efeito de progressdo na carreira condiciona fortemente toda a
vertente formativa. Os professores apontaram ainda algumas limitag6es ao modelo, como seja
a existéncia de quotas para a progressao na carreira. Na opinido destes, trata-se de uma medida
economicista que condiciona todo o processo de avaliacéo, e seus resultados.

Assim, parece haver uma opinido desfavoravel da parte dos professores acerca do

modelo de avaliacdo docente em vigor. No entanto, se por um lado existe esta opinido
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desfavoravel relativamente ao modelo, 0 mesmo ndo acontece em relacdo a importancia que
os professores atribuem, nem a vontade que os professores manifestam, em serem avaliados
no seu desempenho docente.

O consenso cientifico neste momento sobre esta questdo indica que os professores
concordam com a importancia da avaliagdo do desempenho docente e querem ser avaliados.

Gomes (2013), refere que a necessidade de avaliacdo é reconhecida pelos proprios
docentes, para que os mesmos possam evoluir, quer pessoal, quer profissionalmente. O autor,
refere ainda que ha um consenso em torno do mérito e da utilidade da avaliacdo dos docentes,
embora ndo haja consenso no que ao modelo e finalidades dessa mesma avaliagao diz respeito.
Também Serrano (2015) € da opinido, que os professores aceitam a avaliagdo do desempenho
docente, mas ndo aceitam o atual modelo. De igual modo, Silva (2013), vai ao encontro das
opinides dos professores que concordam com a necessidade de um sistema de avaliagdo, mas
referem que estdo preocupados com o clima geral da escola, pois consideram este modelo
injusto e pouco exequivel.

Assim sendo, a contestacdo dos professores ndo é contra a avaliacdo do desempenho
docente em si mesmo, mas sim, contra 0 modelo aplicado.

Para além do desconforto que os professores dizem sentir, pelo facto de serem sujeitos
a observacdo das suas aulas por parte do avaliador externo, existem também outras questdes,
tais como a regularidade, frequéncia e a duracdo das aulas observadas, que poderdo contribuir
para a aceitacdo ou nao, deste modelo.

Deste modo, torna-se necessario esclarecer 0s objetivos e perceber como se
operacionaliza a observacédo de aulas para avaliacdo do desempenho docente, neste modelo
de avaliagéo.

Referindo-nos novamente ao Decreto Regulamentar n® 26/2012, de 21 de fevereiro, que
estabelece 0 novo regime de avaliacdo de desempenho docente, 0 mesmo visa simplificar o

processo e promover um regime exigente, rigoroso, onde se valorize a atividade letiva e se
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criem condigOes para que as escolas e os docentes recentrem o essencial da sua atividade: o
ensino e a aprendizagem, através de procedimentos simples, com um minimo de componentes
e de indicadores, e com processos de trabalho centrados na sua utilidade e no desenvolvimento
profissional.

Este modelo procura também potenciar a dimensdo formativa da avaliacdo e minimizar
conflitos entre avaliadores e avaliados, regulando uma avaliagdo com uma natureza externa,
centrada na observacdo de aulas e no acompanhamento da pratica pedagdgica e cientifica do
docente. Visa ainda, a melhoria da qualidade do servi¢o educativo e da aprendizagem dos
alunos, bem como a valorizacdo e o desenvolvimento pessoal e profissional dos docentes.
Para além destes objetivos, o sistema de avaliagdo do desempenho, deve ainda permitir
diagnosticar as necessidades de formacéo dos docentes, a considerar no plano de formagéo de
cada agrupamento de escolas ou escola ndo agrupada, ndo esquecendo a formagdo em
Avaliacdo do Desempenho ou Supervisdo Pedagdgica, requisito (entre outros) previsto para o
desempenho da funcéo de avaliador externo.

Assim, espera-se que através da aplicacdo deste modelo, se promovam hébitos de
reflexdo, capazes de levar o professor a identificar as suas forcas e fraquezas, e que por
intermédio do acompanhamento da préatica pedagdgica e cientifica do docente, 0 mesmo
adquira as competéncias e ferramentas necessarias & melhoria da sua prética profissional.
Deste modo, procura-se que a observacao de aulas do docente para fins avaliativos, possa
contribuir para a autorregulacdo do mesmo. Para operacionalizar a observacdo de aulas no
contexto de avaliacdo docente, estabeleceu-se que a mesma se efetive num periodo de 180
minutos, distribuidos por, no minimo, dois momentos distintos, num dos dois ultimos anos
escolares anteriores ao fim de cada ciclo de avaliagdo do docente integrado na carreira.

Estabeleceu-se ainda que havendo observacao de aulas, a avaliacdo externa represente

70 % da percentagem prevista para a dimenséo cientifica e pedagdgica.
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Posto isto, na pratica, o que acontece é que os 180 minutos sdo muitas vezes divididos
em dois blocos de 90 minutos de aula, por uma questdo da organizacdo dos horérios das
turmas. Esses dois momentos deverdo sdo calendarizados preferencialmente durante o
segundo periodo/ semestre, geralmente um antes da interrupcdo letiva do Carnaval e
outro depois. No entanto, a calendarizacdo/distribuicdo dos dois momentos de aulas
observadas pode ser flexivel, podendo variar de escola para escola. Normalmente procura-se
que exista algum distanciamento temporal entre as aulas observadas, que permita ao avaliador
externo observar a evolucdo quer do professor (dando a este a possibilidade de melhor a
prestacdo na primeira aula, caso tenha havido algum aspeto menos conseguido), quer dos
alunos (isto se as duas aulas observadas forem na mesma turma).

Os estudos mostram que os docentes consideram duas aulas observadas insuficientes,
para que se possa fazer uma avaliacdo do seu desempenho docente fidvel. Esta podera ser uma
das razdes que contribui para o descontentamento dos professores relativamente a este modelo
de avaliagéo.

Ainda que Gomes (2013) refira que, com este novo modelo de avaliagdo do desempenho
docente, existe a possibilidade de reconhecimento do mérito e da diferenciacdo da qualidade
do ensino, os professores parecem considerar duas aulas insuficientes para que se consiga
fazer a diferenciacdo da qualidade de ensino. Para os professores, duas aulas observadas
parece ser um namero pouco representativo, face ao nimero total de aulas por ano em cada
turma, e também a diversidade de matérias a lecionar. Gomes (2013), salienta ainda que, para
evitarem os efeitos perversos de uma avaliagdo que ndo tem em conta a complexidade da
profissdo, os professores ocultam as suas fraquezas e insucessos. Assim, consideramos que
serd tdo mais facil recorrer a esta estratégia de defesa, quanto menor for o nimero de aulas
observadas. Por outro lado, também € de considerar a eventualidade da possivel encenacgédo da
aula por parte do professor. Uma vez que a calendarizacdo da observacdo da aula, €

previamente combinada entre avaliador e avaliado, d& a este a possibilidade de preparar/
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encenar, uma aula substancialmente diferente das aulas que d& habitualmente. De novo,
Gomes (2013), chama a atengdo para essa possibilidade, ao referir que a observagédo de aulas
nem sempre espelha as competéncias profissionais dos docentes, pois a mesma pode nao
refletir a pratica diaria dos mesmos. Também Queiroga (2015), reitera esta posicao, afirmando
que o avaliado sabendo da importancia e do peso da aula observada na avaliagdo final de
desempenho nesse ciclo avaliativo, tende a demonstrar as suas competéncias de forma eficaz.
O mesmo autor afirma que uma grande percentagem dos docentes, mais de 80%, confessa
alterar a forma de preparacédo das aulas que sdo sujeitas a observacgéo. Assim, o que o avaliador
observa durante as duas aulas em que esté a avaliar o docente, pode ndo representar a realidade
da pratica diaria desse docente. O facto ¢ que uma aula observada nunca ¢ uma aula “normal”,
desde logo porque a presenca de um elemento estranho pode influenciar o comportamento e
condicionar a naturalidade, dos alunos, que se sentem inibidos, e do préprio avaliado.
Contudo, Reis (2011) considera que, mesmo que as aulas observadas sejam encenadas, as
mesmas nao sao indteis, pois mesmo assim, proporcionam informacdes sobre as competéncias
profissionais e suas concecdes, no que ao processo de ensino/aprendizagem dizem respeito.

Desde que se introduziu a observacao de aulas na avaliacdo do desempenho docente em
Portugal, o nimero de aulas regulamentado néo foi sempre de duas. Se observarmos o fixado
no, Decreto-Lei n.° 270/2009, de 30 de setembro, por exemplo, o0 nimero de aulas observadas
em cada ciclo de avaliacdo era de trés, tendo mais tarde passado para um minimo de duas
aulas observadas, face a grande contestacdo dos professores e a necessidade de simplificar o
processo. Esse nUmero mantém-se até hoje.

Os dados encontrados em estudos, sobre a opinido dos professores acerca do nimero de
aulas observadas, mostram que os professores consideram duas aulas um numero reduzido.
No entanto, ndo revelam qual a opinido dos professores sobre o numero ideal de aulas
observadas, nem indicam se ele existe, no contexto de avaliacdo do desempenho docente.

Serrano (2015), defende que a avaliacdo de desempenho docente deve incidir sobre a
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observacdo em sala de aula, mas considera que o nimero de aulas observadas no atual modelo
ndo é o suficiente.

Queiroga (2015) refere que para que o processo de supervisdo obtenha éxito, o avaliador
deve centrar-se no essencial a observar, deixando de lado o global. Defende ainda que, para
que esse éxito seja alcangado, a supervisao deverd demorar algumas aulas, uma vez que o que
estd em causa € o desenvolvimento dos alunos e do avaliado. Assim sendo, o autor defende
que deve ser o avaliado a definir o nimero de aulas que considera suficiente para a avaliacdo
do seu desempenho. Também Reis (2011), refere que uma preparacao cuidada na selecao de
metodologias a utilizar e instrumentos de registo adequados para recolha de informacéo, bem
como uma frequéncia e duracdo ajustados, sdo aspetos importantes para o sucesso da
observacao das aulas.

Este autor defende ainda a variedade de condi¢Ges na observacdo de aulas para a
avaliacdo do desempenho docente, tais como: as turmas, os dias, 0s periodos/semestres e 0s
tipos de aulas, de modo a permitir a constru¢do de uma imagem o mais completa possivel da
pratica letiva do avaliado. Tal variedade de condicdes, torna-se preponderante para uma boa
pratica de validade, quando se trata de observacdo de aulas.

A exigéncia dos procedimentos atras mencionados parece reforcar a necessidade de
formacdo em avaliacdo do desempenho ou supervisdo pedagogica por parte do avaliador
externo ou supervisor, ou a detencédo de experiéncia profissional em supervisdo pedagogica,
conforme preconizado artigo 13° do Decreto-Regulamentar n°26 /2012 de 21 de fevereiro.

Apesar destes autores ndo apontarem para um numero ideal de aulas observadas,
depreende-se, pelos requisitos que consideram fazer parte de uma boa préatica, que
possivelmente duas aulas seriam consideradas pelos mesmos insuficientes. Reis (2011),
afirma que uma observacdo regular, seguida da discussdo dos dados recolhidos, sao
fundamentais para o desenvolvimento pessoal e profissional dos professores, levando isso a

claros beneficios para os intervenientes no processo de avaliacdo. Para este autor, a
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regularidade das observacdes deve estar dependente da experiéncia e do desenvolvimento
profissional dos professores, sendo de considerar que um docente em inicio de carreira tera a
necessidade de uma observagdo mais frequente do que um docente com uma vasta
experiéncia. Neste tltimo caso, 0 autor considera que, uma periodicidade mensal podera ser
uma opcdo. Contudo, esta decisdo dependerd forcosamente dos niveis de conhecimento
profissional, experiéncia e confianga de cada docente, e essas mesmas observagdes devem ser
espagadas, para que os professores consigam progredir entre cada sessdo. O termo “regular”,
usado por Reis (2011), para defender o que seria uma boa préatica no que respeita a frequéncia
da observacdo de aulas para avaliagdo do desempenho docente, € um termo um pouco vago,
podendo conduzir a interpretacdes diferentes. Assim, ocorre-nos questionar o que entende o
autor por “regular” quando se refere a frequéncia na observacdo de aulas. O consenso
cientifico neste momento, sobre o nimero ideal de aulas observadas para a avaliagdo do
desempenho docente, indica que duas é um namero insuficiente face aos objetivos a que se
destinam, ndo havendo, no entanto, uma referéncia a qual seria 0 nimero ideal. Craveiro
(2014), alertou para a necessidade de se realizarem mais estudos relativamente ao numero

necessario e suficiente de aulas observadas, para uma real avaliacdo do desempenho docente.

2.3. O Avaliador Externo na Avaliacdo do Desempenho Docente

A cada docente avaliado é atribuido um avaliador externo (docente de uma escola
diferente da do avaliado, mas do mesmo grupo disciplinar) e um interno (docente da mesma
escola do avaliado, coordenador de departamento curricular ou quem este designar, desde que
seja do mesmo grupo disciplinar) integrados em escaldo igual ou superior ao do avaliado.

O Despacho normativo n°24/2012, determina que em cada centro de formacao de
associacdo de escolas, seja constituida uma bolsa de avaliadores externos, os quais procedem
a avaliacdo externa da dimenséo cientifica e pedagogica prevista no Decreto Regulamentar

n. 26/2012, de 21 de fevereiro.
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A coordenacéo e gestdo da bolsa de avaliadores externos, compete ao diretor do centro
de formacdo de associacgéo de escolas.

Nesse ambito, compete ao coordenador da bolsa de avaliadores externos, desenvolver
0s procedimentos necessarios a constituicdo e atualizacdo da bolsa de avaliadores externos,
calendarizar os procedimentos de avaliacdo e divulga-los aos intervenientes do respetivo
centro de formagé&o de associagéo de escolas, atribuir um avaliador externo a cada avaliado, e
apoiar os avaliadores monitorizando a implementagdo do processo de avaliacdo externa do
desempenho docente.

O avaliador externo deve, cumulativamente, estar integrado em escaldo igual ou
superior ao do avaliado, pertencer ao mesmo grupo de recrutamento e ndo exercer funcdes na
mesma escola ou agrupamento de escolas do avaliado, devendo ainda ser titular de formacéo
em avaliacdo do desempenho ou supervisdo pedagdgica ou deter experiéncia profissional em
supervisao pedagogica.

Para além do avaliador externo, intervém ainda no processo de avaliagdo de um docente,
o presidente do conselho geral, o diretor, o conselho pedagdgico, a seccdo de avaliacdo de
desempenho docente do conselho pedagdgico, bem como o avaliador interno.

Aos avaliadores externos compete, proceder a observacgdo de aulas, aplicar instrumentos
de registo requeridos para a avaliacao externa da dimenséo cientifica e pedagdgica (tendo por
referéncia os parametros nacionais), proceder a avaliacdo das aulas observadas, emitir parecer
sobre o relatorio de autoavaliagdo do docente relativamente as aulas observadas, e por ultimo,
articular com o avaliador interno o resultado final da avaliacdo da dimensédo cientifica e
pedagdgica dos docentes sujeitos a avaliacao externa.

Dado a exigéncia e indispensavel rigor inerente a funcdo de avaliador externo, a
atribuicdo no mesmo ano escolar, de mais de dez docentes a um avaliador externo para efeitos
de avaliacdo da dimensdo cientifica e pedagogica, esta sujeita a autorizacdo expressa do

servico competente do ministério da educacao e ciéncia.
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De acordo com o artigo 57° do Decreto-Lei n® 41/2012, o docente que possua
qualificacdo para o exercicio de outras fungdes educativas, é obrigado ao desempenho das
mesmas desde que para tal tenha sido eleito ou designado, a menos que, por despacho do
Ministro da Educacao e Ciéncia, sejam reconhecidos motivos atendiveis e fundamentados que
0 impecgam desse exercicio. Nao se verificando qualquer impedimento, a recusa por parte do
docente qualificado, determina, na primeira avaliagdo do desempenho a ela subsequente, a
atribuicdo da mencéo qualitativa de Insuficiente.

Caso o docente, néo esteja interessado em desempenhar as funcdes de avaliador externo
no ambito da avaliagdo do desempenho docente, assiste-lhe o direito de apresentar ao diretor-
geral da administragdo escolar um pedido de dispensa desta funcdo, fundamentando os seus
motivos.

A este propoésito, Aguiar e Alves (2009, citados por Queiroga 2015), referem que a
funcédo de avaliador ndo deve ser imposta, uma vez que 0s mesmos devem estar motivados
para o desempenho desta funcao, e que, acima de tudo devem possuir formacao adequada para

o efeito.

2.4. A Formacéo Para o Desempenho da Funcédo de Avaliador Externo

O Decreto-Regulamentar n° 26/2012, de 21 de fevereiro, determina que o avaliador
externo, entre outros requisitos, seja titular de formagdo em avaliacdo do desempenho ou
supervisdo pedagodgica, ou que seja detentor de experiéncia profissional em supervisao
pedagdgica.

A formacdo do pessoal docente, desenvolve-se de acordo com 0s principios gerais
constantes do artigo 33.° da lei de bases do sistema educativo, compreendendo a formagéo

inicial, a formacao especializada e a formacao continua.
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A formagdo inicial dos educadores de infancia e dos professores dos ensinos bésico e
secundario, habilita o profissional para a docéncia no respetivo nivel de educacdo ou de
ensino.

A formagéo especializada qualifica os docentes para o desempenho de fungbes ou
atividades educativas especializadas.

A formacdo continua assegura a atualizagdo, o aperfeicoamento, a reconversdo e 0
apoio a atividade profissional do pessoal docente, visando o desenvolvimento ao longo de
toda a carreira.

A qualificagdo para o exercicio de outras fungbes ou atividades educativas
especializadas por docentes integrados na carreira com nomeacao definitiva, adquire-se, de
acordo com o artigo 56° do Decreto-Lei n® 41/2012, pela frequéncia, com aproveitamento, de
cursos de formacdo especializada realizados em estabelecimentos de ensino superior
competentes para o efeito, ou pela obtencdo dos graus de mestre ou de doutor, nas areas de:
educacdo especial; administracdo escolar; administracdo educacional; animagdo socio -
cultural, educacdo de adultos; orientacdo educativa; supervisdo pedagogica e formacdo de
formadores, gestdo e animacdo de formacdo; comunicacdo educacional e gestdo da
informacdo e ainda inspecdo da educacao.

Diz ainda o artigo 80° do Decreto-Lei n.° 41/2012 de 21 de fevereiro, que o desempenho
de cargos de natureza pedagogica, designadamente de orientacdo educativa e de supervisdo
pedagdgica, da lugar a reducdo da componente letiva.

O Despacho n.° 779/2019, de 18 de janeiro, no ambito dos objetivos da politica
educativa e atendendo ao previsto no artigo 30° do Regime Juridico da Formacgdo Continua,
inclui na dimenséo cientifica e pedagdgica, as acbes de formacéo realizadas por docentes que
exercam funcdes de direcdo de escolas ou de centros de formacéo de associacédo de escolas,
bem como funcgdes de coordenacdo educativa e de supervisdo pedagogica, sempre que a

acreditacdo pelo Conselho Cientifico-Pedagogico da Formacgdo Continua considere que essas
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acdes se enquadrem numa das seguintes areas: formacao educacional geral e das organizacdes
educativas; administracdo escolar e administracdo educacional; lideranga, coordenagdo e
supervisao pedagogica.

Deste modo, pretende-se incentivar e fomentar um maior comprometimento dos
docentes qualificados para o desempenho de exercicio de outras fungdes ou atividades
educativas especializadas.

Segundo Formosinho, Machado & Oliveira-Formosinho (2010, citados por Coimbra,
Marques e Martins, 2012), a supervisao pedagdgica que, anteriormente em Portugal, dizia
respeito apenas a formacao inicial, nomeadamente durante o periodo de estagio pedagdgico
dos professores, passou a contemplar também a supervisdo pedagdgica ao longo da carreira,
com a observacao de aulas para avaliagdo do desempenho docente.

Para estes autores, a mudanca de paradigma supervisivo, levou um grupo crescente de
professores, a iniciar um novo ciclo de estudos, assistindo-se assim, a um crescimento
significativo de professores inscritos no Ensino Superior, em 2° e 3° ciclo de estudos, dispostos
a custear a sua prépria formacdo. O investimento pessoal em formacéo, consubstanciado no
regresso as universidades e aos institutos superiores de educacdo, decorridos longos anos
desde a conclusdo das respetivas licenciaturas e estagios profissionais, permitiu a atualizacdo
de conhecimentos e levou muitos docentes a retomar o contacto com a pesquisa e escrita
cientifica.

No que a formacéao especializada diz respeito, 0 curso de mestrado em supervisao, € um
dos que tem tido maior procura, e surge como oferta formativa em diversas instituicoes
portuguesas de ensino superior com a designacdo de supervisdo pedagogica, supervisao e
avaliacao, ou formacao de supervisores.

Alarcéo (2009, citado por Coimbra, Marques e Martins, 2012), afirma que a maioria dos
formandos, sdo professores com muitos anos de docéncia, bastante experientes, que procuram

aumentar os seus conhecimentos teéricos e explorar metodologias investigativas.
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Apesar do curso de mestrado em supervisdo estar na lista de cursos com maior procura
ao nivel da formacdo especializada, Sanches (2019, citado por Mesquita, Sanches & Freire-
Ribeiro, 2020) afirma que nas escolas a agao supervisiva de qualidade, nem sempre é facil de
assegurar, para o que contribuem, entre outros fatores, a diversidade de tarefas que a escola
de hoje exige aos docentes e o fraco investimento que ainda se verifica na formagdo no
dominio da supervisdo pedagdgica.

Para Mesquita, Sanches & Freire-Ribeiro (2020), a diversidade de situacbes e a
complexidade da agdo supervisiva exigem um investimento continuado, que permita criar
dindmicas colaborativas, facilitadoras da aprendizagem e desenvolvimento de todos os
intervenientes e dos contextos em que se inserem.

Os mesmos autores, consideram que 0s supervisores devem dominar os conteudos,
possuir conhecimentos ao nivel do desenvolvimento curricular e das metodologias de ensino-
aprendizagem, conhecer os contextos e pautar as suas acdes por uma ética responsavel.

Fernandes (2008, citado por Serrano, 2015), corrobora desta opinido, pois entende que
a avaliagdo de professores deve ser rigorosa e credivel do ponto de vista cientifico e
eticamente irrepreensivel.

Ruivo (2009, citado por Serrano, 2015) afirma que para avaliar os professores, 0s
avaliadores terdo de estar dotados de caracteristicas pessoais e profissionais especiais, bem
como, de uma formacdo especializada com treino, dedicacdo a observacdo, registo e
interpretacdo critica.

Queiroga (2015) relembra que o anterior modelo de avaliagdo de desempenho docente,
foi fortemente criticado, por contemplar avaliadores internos sem qualquer formacao
especifica para exercer a fungéo.

Dada a complexidade da tarefa do supervisor, Gomes (2013), considera insuficiente
tratar-se apenas de um professor eficiente e com experiéncia, devendo o mesmo possuir

também conhecimentos no campo da supervisao.
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A este respeito, Alarcdo (2003, citado por Gomes, 2013), refere que o desempenho da
funcdo de supervisdo implica capacidades humanas e técnicas profissionais especificas e
pressupde pré-requisitos e formacao especializada.

Vieira (1993, citado por Gomes, 2013), destaca a importéancia da formacdo do
supervisor, na area da observacdo de aulas, como um fator que podera contribuir para
minimizar os constrangimentos sentidos pelos professores avaliados, sujeitos a observacdo de
aulas.

No seu estudo, Gomes (2013) chama a atencgdo para a falta de formacéo dos avaliadores,
sobretudo na &rea especifica da avaliacdo do desempenho docente. Segundo o autor, este facto
tem sido identificado como um aspeto polémico e constitui um argumento que descredibiliza
a avaliacdo do desempenho dos docentes. Por esta razdo, considera ser indispensavel que os
avaliadores sejam detentores de formacao especializada nesta area, de modo a transmitirem a
seguranca de que os docentes necessitam para uma avaliagdo que se pretende formativa e
reflexiva, permitindo também reduzir a carga negativa e o stress associados a pratica da
observacao de aulas.

O autor chama ainda a atencdo para a constatacdo de Vieira (1993, citado por Gomes,
2013) sobre a experiéncia de outros paises, a qual indica que o sucesso da avaliacdo de
professores decorre, em larga medida, da formacéo dos avaliadores, 0s quais deverao possuir
um conjunto de saberes (dos processos de supervisdo, de observacdo, da didatica da
disciplina), atitudes (abertura, flexibilidade, disponibilidade, sentido critico) e capacidades
(descricdo, interpretacdo, comunicacdo, negociacdo, etc.) inerentes ao desempenho das

funcdes de avaliador.



Capitulo 111 — Procedimentos Metodoldgicos
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3.1. Estudo de Caso

Para a concretizagdo dos objetivos da nossa investigacdo, foi realizado um estudo de
caso nas escolas associadas do Centro de Formacao de Associacdo de Escolas Leziria do Tejo,
utilizando um modelo de investigacdo quantitativa, com recurso a um inquérito por
questionario.

A decisdo de realizar um estudo de caso, bem como a escolha do Centro de Formacéao
de Associacao de Escolas Leziria do Tejo, teve em conta a proximidade geogréfica e a maior
facilidade de comunicacdo com o referido Centro. Uma vez que a investigadora leciona numa
das escolas associadas ao mesmo, esta proximidade torna-se vantajosa na fase da recolha dos
dados.

Segundo André (1984), o uso do estudo de caso na educacdo, teve 0 seu marco huma
conferéncia internacional, realizada em 1975, em Cambridge, Inglaterra.

Atualmente, o recurso ao estudo de caso em educacéo, € uma pratica comum.

Para da Ponte (1994), um estudo de caso é uma investigacdo que se assume como
particularistica, isto é, que se debruca propositadamente sobre uma situacdo especifica que se
supde ser Unica em muitos aspetos, procurando descobrir 0 que nela existe de mais essencial
e caracteristico. O autor refere ainda, que se trata de um tipo de pesquisa que tem sempre um
forte cunho descritivo, em que o investigador ndo pretende intervir sobre a situa¢do, mas sim,
da-la a conhecer.

Num estudo de caso, estuda-se uma dada entidade no seu contexto real (Yin, 1984,
citado por da Ponte, 1994).

André (1984), refere no seu estudo, algumas caracteristicas frequentemente associadas
ao estudo de caso.

Assim, para o autor, o estudo de caso busca a descoberta, enfatiza a interpretacdo em
contexto, procura representar os diferentes pontos de vista presentes numa situacao social, usa

uma variedade de fontes de informacdo e procura retratar a realidade de forma completa e
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profunda. O autor, refere ainda que, os relatos de um estudo de caso, sdo elaborados numa

linguagem e de uma forma mais acessivel do que em outros tipos de relatorios de pesquisa.

3.2. Objetivos da Investigacao

O Homem é orientado por objetivos, uns gerais outros especificos. Assim, estes devem
ser expressos de uma forma clara e apreciadvel uma vez que se ndo for assim, ndo nos referimos
a objetivos, mas a desejos (Silva, 2013, p.336).

Dentro da temética da avaliacdo do desempenho docente, decidimos explorar com maior
detalhe a percecdo dos avaliadores externos acerca da importancia da formacgéo dos mesmos
em avaliacdo do desempenho docente ou supervisao pedagdgica, para o processo de avaliacao
do desempenho docente, uma vez que a formacdo em avaliacdo do desempenho docente ou
supervisao pedagdgica se constitui como um dos requisitos previstos na legislacdo em vigor.
Alguns autores chamam a atenc¢do para a falta de formacao dos avaliadores, sobretudo na area
especifica da avaliacdo do desempenho docente, enquanto outros, consideram insuficiente que
os avaliadores sejam apenas professores eficientes e com experiéncia, considerando que 0s
mesmos devem possuir também conhecimentos no campo da supervisao.

Assim, definimos objetivos gerais e objetivos especificos para 0 nosso estudo.

Assumimos o seguinte objetivo geral:

- Compreender a percecdo dos inquiridos acerca do modo como decorre a avaliagao do
desempenho docente.

Estabelecemos como objetivos especificos:

- Avaliar a importancia que os inquiridos, enquanto avaliadores externos, atribuem a
formacédo em avaliacdo do desempenho ou supervisdao pedagogica, no processo de avaliacao
do desempenho docente.

- Compreender, na opinido dos inquiridos, se a formacdo em avaliacdo do desempenho

ou supervisdo pedagdgica e relevante no processo de avaliacdo do desempenho docente.
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- Perceber, na opinido dos inquiridos, se a experiéncia em supervisdo pedagdgica assume
maior relevancia do que a formacdo em avaliacdo do desempenho ou supervisdo pedagdgica,

no processo de avaliagdo de desempenho.

3.3. Amostra

A amostra em estudo € do tipo ndo probabilistico por conveniéncia, sendo constituida
por docentes que exercem fungbes nas escolas associadas ao Centro de Formacao Leziria do
Tejo, que desempenharam o cargo de avaliadores externos nos ultimos cinco anos, e que
aceitaram participar voluntariamente no estudo.

A escolha da amostra recaiu sobre os docentes que lecionam numa das escolas
associadas ao Centro de Formacao Leziria do Tejo, por uma questdo de proximidade fisica e
profissional, possibilitando assim uma maior facilidade de contacto entre a investigadora e o
respetivo centro de formagéo.

Deste modo, foi solicitada a colaboracdo ao diretor do respetivo centro de formagéo,
para a divulgacdo do questionério, o qual prontamente acedeu ao pedido.

Assim, foi enviado pelo diretor do Centro de Formacao Leziria do Tejo, por correio
eletronico privado, a cada um dos docentes da bolsa de avaliadores externos das escolas
associadas ao referido centro, o link proprio para a resposta ao questionario desta investigacao.

De entre os professores a quem se solicitou a resposta ao questionario (121 docentes que
totalizam a bolsa de avaliadores externos) resultaram 52 inquiridos. Contudo, somente 45

inquiridos preenchiam os requisitos essenciais para fazerem parte da amostra.

3.4. Instrumentos
A recolha de dados foi realizada através de um inquérito por questionario, online,
realizado entre fevereiro e marco de 2024, com recurso ao googleforms. O questionario

utilizado foi adaptado do questionario validado por Vaz (2019) na sua tese de doutoramento,
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realizada na Universidade de Evora, subordinada ao tema: Avaliacdo do Desempenho
Docente: Sentidos e Desafios na Perspetiva de Professores, para o qual solicitimos e
obtivemos a autorizagdo da investigadora (anexo 7).

Ao questionario foram acrescentadas seis questBes sobre a formacao especifica dos
avaliadores externos em avalia¢do de desempenho ou supervisdo Pedagogica. O convite para
o preenchimento foi enviado por correio eletronico, com o respetivo link e protocolo de
investigacao.

O questionario é composto por 51 questbes de autorresposta, incluindo 2 questbes de
selecdo de amostra, e utiliza uma escala de Likert de 4 pontos, sendo 1) Ndo concordo mesmo
nada, e 4) Concordo totalmente.

A cotacdo do questionério é realizada através da média dos itens que por sua vez estdo
agrupados em trés grandes areas, a saber: Experiéncia, Eficacia e Formacdo. A interpretacdo

dos valores obtidos, tem em consideracdo o ponto de corte do questionario.

3.5. Procedimentos

Aos participantes foi garantido o direito de deliberar livremente se desejavam ou néo
participar no estudo sem o risco de se sujeitarem a represalias que viessem a afeta-los;

Aos participantes foi garantido o respeito pela vida privada e pela confidencialidade das
informacdes pessoais;

Aos participantes foi garantido que a sua participacdo na investigacdo nao viria de
alguma forma a ser aproveitada contra eles.

No cabecalho do Inquérito, constaram os objetivos do estudo, e foram assegurados o
anonimato e a confidencialidade dos participantes, podendo os mesmos declinar participar no
estudo.

No que respeita a analise e tratamento dos dados do questionario, a mesma foi feita com

recurso ao software Microsoft Excel (anexo 3 — Tratamento Estatistico Geral). Assim,



Pagina |42

verificaram-se médias, mediana e modo, como tendéncia central e de dispersdo, e foi
calculado o desvio padréo.

A representacdo grafica foi obtida através da ferramenta do Googleforms, que permite
apresentar os dados obtidos através de graficos circulares e/ou de barras (anexo 2 — Respostas

ao Inquérito por Questionario).



Capitulo IV — Apresentacao e Discussao dos Resultados
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4.1. Anélise e discussdo dos dados

A nossa populacdo alvo é composta por docentes de carreira, que lecionam numa das
escolas associadas ao Centro de Formacdo Leziria do Tejo, e que ao longo dos anos de
docéncia j& desempenharam a funcdo de avaliador externo, no ambito da Avaliacdo de
Desempenho Docente.

O Centro de Formacgdo Leziria do Tejo, conta atualmente com uma bolsa de 121
docentes avaliadores externos, dos quais 52 responderam ao questionario (43%), sendo que
apos as duas questdes de selecdo de amostra iniciais, resultaram 45 inquiridos. Logo, a nossa
amostra de estudo € constituida por 45 individuos.

A amostra do nosso estudo é maioritariamente feminina, com idade igual ou superior
a 51 anos.

A esmagadora maioria dos inquiridos apresenta um tempo de servico superior a 25 ou
mais anos, exercendo cargos (um ou varios) no estabelecimento de ensino em que leciona, o
que parece indicar uma relacdo entre o nimero de anos de carreira mais avancado e a
atribuicéo de cargos.

A maioria dos inquiridos (57,8%) tem, como grau académico mais elevado, uma
licenciatura pré- Bolonha, facto que esta em consonancia com a sua idade.

Podemos ainda constatar que a maioria deles mantém o grau académico obtido na
formacdo inicial, revelando que apesar da formacao continua fazer parte da avaliacao docente,
a mesma néo € uma prioridade dos docentes para modificar o seu grau academico.

Apesar disso, 0 nosso estudo vai ao encontro dos resultados de estudos anteriores de
diferentes autores, nos quais se refere haver um grupo crescente de professores, a iniciar um
novo ciclo de estudos, e inscritos no Ensino Superior, em 2° e 3° ciclo de estudos, ja que 28,9%
dos inquiridos afirmam possuir um curso de mestrado, sendo que 18,8% dos inquiridos
afirmaram possuir mestrado em avaliacdo do desempenho ou supervisdo pedagogica, 0 que

ndo é de estranhar, uma vez a nossa amostra é constituida unicamente por docentes avaliadores
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externos. Assim, faz sentido que a escolha do mestrado tenha recaido numa area onde 0s
inquiridos se encontram em desempenho de fungdes.

A maioria dos inquiridos (64,5%) considera a diversidade de cargos e fungdes, que 0
professor desempenha na escola, um ponto essencial na avaliagdo do desempenho docente, 0
que pode estar relacionado com o facto de a maioria dos inquiridos os desempenharem, sendo,
portanto, natural que considerem esse um aspeto a valorizar.

No que diz respeito ao contributo da avaliacdo do desempenho docente para a
valorizacdo da profisséo, os resultados do nosso estudo parecem confirmar o consenso
cientifico atual, uma vez que a maioria dos inquiridos (62,2%) concordam que a avaliacdo do
desempenho docente contribua para a valorizagdo da profissdo docente, considerando ainda
tratar-se de um meio para aumentar a eficacia dos professores (53,3%), 0 que vem ao encontro
dos resultados do estudo de Taylor e Tylor (2012). A maioria dos inquiridos (68,9%), também
concordam que através desta, se obtém a promog¢do na melhoria da pratica pedagdgica do
professor.

Apesar das inimeras vantagens que reconhecem a avaliacdo do desempenho docente, a
esmagadora maioria dos inquiridos (82%) consideram que a mesma implica uma sobrecarga
burocrética de trabalho. Esta conclusdo, parece indicar que o objetivo de simplificar o
processo de avaliacdo docente, fixado no Decreto Regulamentar n® 26/2012, de 21 de
fevereiro (que estabelece o novo regime de avaliacdo de desempenho docente), ndo esta a ser
bem-sucedido.

A maioria dos inquiridos (60%) ndo consideram que a avaliagdo do desempenho docente
promova o trabalho colaborativo.

Relativamente a observacdo de aulas, a esmagadora maioria dos inquiridos (80%)
considera que este € um item a ter em conta, para a avaliacdo do desempenho docente, o que
vai ao encontro do consenso cientifico atual, sendo ainda da opinido de que a mesma deve ser

realizada por avaliadores da mesma area cientifica do avaliado.
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Quanto a questdo de a avaliagdo do desempenho docente fomentar a reflexdo do
professor sobre a sua pratica, bem como a sua aprendizagem, novamente a esmagadora
maioria (80%), considera que sim, o que confirma o estudo de Gomes (2013), ao afirmar que
a recolha de informacéo na observacgéo de aulas, leva a que os docentes possam refletir sobre
as suas préaticas e desempenho, tomando consciéncia das suas dificuldades, virtudes e
competéncias, levando a que as mesmas tenham impacto sobre o seu desenvolvimento pessoal
e profissional, elevando assim a qualidade de todo o processo de ensino-aprendizagem.

Em consonancia com a resposta a questdo anterior, a maioria dos inquiridos (64,4%) é
da opinido de que a avaliacdo do desempenho docente, promove oportunidades de formacéo,
aprendizagem e consequente desenvolvimento profissional, facto que é confirmado através na
analise das respostas aos questionarios, uma vez que 86,7% dos inquiridos afirmaram que 0s
centros de formacdo onde ja desempenharam a funcdo de avaliador externo, no &mbito do
processo de avaliagdo de desempenho docente, Ihe proporcionaram algum tipo de formacéo
para 0 desempenho desta funcao.

A maioria dos inquiridos (75.6%), considera, que a avaliacdo do desempenho docente
permite identificar necessidades de formacgédo dos professores, sendo ainda a maioria (60%)
da opinido que a mesma proporciona orientagdes para o desenvolvimento pessoal e
profissional dos professores. Assim, ndo é de estranhar que a maioria dos inquiridos (77,8%),
considere, ainda, que a avaliacdo do desempenho docente, fomenta a procura de formacéo por
parte dos avaliados, em diferentes modalidades e diferentes tematicas.

Novamente a maioria dos inquiridos (62,2%), considera que a avaliagdo do desempenho
docente, fomenta a existéncia na escola de um plano de formacdo visando a melhoria do
mesmo. Confirmando esta afirmacédo, podemos constatar, que a grande maioria dos inquiridos
(86,7%) afirma que os centros de formacdo onde ja desempenharam a funcdo de avaliador
externo, no ambito do processo de avaliacdo do desempenho docente, lhe proporcionaram

algum tipo de formacéo para o desempenho dessa funcéo.
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A esmagadora maioria dos inquiridos é também da opinido que a avaliagdo do
desempenho docente deve ser realizada por detentores de experiéncia profissional em

supervisao pedagogica (95,6%).

4.2. Objetivos e Questdes do Estudo

A definicao de varios objetivos permite uma observacdo global e contextualizada do
tema. Assim e sabendo que o objetivo "constitui um enunciado declarativo que precisa as
varidveis-chave, a populacdo alvo e a orientagdo da investigacdo, indicando,
consequentemente, o que o investigador tem intencdo de fazer no decurso do estudo™ (Freixo,

2011, p. 164).

Griafico 1: “A Avaliacio do Desempenho Docente, deve ser realizada por avaliadores que sejam

detentores de experiéncia profissional em supervisido pedagogica”
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Analisando as respostas, podemos ainda inferir que os mesmos 95,6% dos inquiridos
consideram que a avaliagdo do desempenho deve contemplar a dimensao “Formagdo Continua
e Desenvolvimento Profissional”, bem como a dimensao “Cientifica e Pedagogica” (91,1%).

A maioria dos inquiridos (64,4%) consideram também que, a avaliacdo do desempenho
deve focar-se no desempenho do professor na sala de aula, facto que é assegurado pela
observacdo de aulas para a avaliacdo do desempenho docente. Consideram, ainda, que a
avaliacdo do desempenho docente, deve ter como base Parametros Nacionais de Avaliacdo

gue indiquem o que € esperado dos professores.
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A constatacdo de que a esmagadora maioria dos inquiridos considera importante que a
avaliacdo de desempenho docente seja realizada por detentores de experiéncia profissional em
supervisdo pedagobgica (grafico 1), € reforcada através da analise das respostas ao
questionério, verifica-se que 73,3% dos inquiridos (33 dos 45 inquiridos) consideram que a
avaliacdo deve ser realizada por avaliadores com conhecimento de diferentes técnicas de
recolha de dados (observacgdo, entrevistas, questionarios, notas de campo).

A maioria dos inquiridos (64,5%) € da opinido de que a avaliagdo do desempenho
docente contribui para a melhoria da qualidade docente. Da anélise das respostas, podemos
ainda inferir que os mesmos 60% dos inquiridos, considera que a avaliacdo do desempenho
docente, constitui um meio para melhorar o conhecimento do professor quanto as matérias
que ensina e para melhorar a forma de as ensinar aos alunos.

No que se refere a prestacdo de contas, as opinides sdo mais dispersas, entendendo a
maioria dos inquiridos (57,3%) que a prestacao de contas ndo deve ser um dos propositos da
avaliacdo do desempenho docente, até porque a maioria dos inquiridos (57,8%) discorda que
a avaliacdo do desempenho docente ajude a diferenciar os melhores profissionais no &mbito
do sistema de progressao da carreira docente.

Tal concluséo, parece, no entanto, contrariar o estudo de Gomes (2013), o qual afirma
que, 0 modelo de avaliacdo do desempenho docente em vigor, possibilita o reconhecimento
do meérito e da diferenciacdo da qualidade do ensino.

Assim, ndo é de estranhar que no nosso estudo, a esmagadora maioria dos inquiridos
(80%) considerem que a avaliacdo do desempenho docente deva ter um caracter unicamente
formativo. Esta conclusdo, contraria 0 modelo de avaliacdo em vigor, no qual a avaliagdo do
desempenho docente engloba as duas componentes, predominando a componente sumativa.

No entanto, quando questionados sobre se a avaliacdo do desempenho docente deva ter
em vista a promocdo do professor com efeitos na progressao na carreira, a maioria dos

inquiridos (62,2%) afirma que sim, o que parece contradizer a opinido dos mesmos
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relativamente ao cardcter unicamente formativo que defendem para a avaliagdo do
desempenho docente.

A quase totalidade dos inquiridos (44 em 45), considera que a avaliagdo do desempenho
docente, deva ser realizada por avaliadores com reconhecida competéncia para proporcionar
feedback que origine novas e eficazes formas de ensinar.

No que se refere a questdo da avaliacdo do desempenho docente, constituir um meio
para melhorar os resultados escolares dos alunos, a maioria dos inquiridos (55,6%) ndo
considera que a mesma constitua um meio para melhorar os resultados escolares dos alunos.
No entanto, no que respeita a melhoria da aprendizagem e do desenvolvimento dos alunos, as
opinides sao mais dispersas. Assim 51,1% dos inquiridos considera que a mesma constitui um
meio para melhorar a aprendizagem e o desenvolvimento dos alunos, enquanto 48,9 % néo o
considera.

A esmagadora maioria dos inquiridos (93,4%), considera que a avaliagdo do
desempenho docente, deve ser realizada por avaliadores que sejam titulares de formacéo em
avaliacdo do desempenho ou supervisao pedagdgica, 0 que vem ao encontro dos estudos de

Alarcéo (2003, citado por Gomes, 2013), Gomes (2013) e Queiroga (2015).

Gréfico 2 — “A avaliagio do desempenho docente, deve ser realizada por avaliadores que sejam

titulares de formacao em avaliacdo do desempenho ou supervisio pedagogica”
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Reforcando a opinido dos inquiridos na questdo anterior, a esmagadora maioria dos
inquiridos (97,8%), considera ainda que a avaliagdo do desempenho docente deve ser
realizada por avaliadores com competéncia profissional que garanta justica e imparcialidade
dos juizos avaliativos, bem como deve ser realizada por avaliadores com reconhecida
competéncia para proporcionar apoio ao professor avaliado na reflexdo sobre a sua pratica
(93,4%).

Por forma a confirmar as nossas hipéteses de partida, de entre as 51 perguntas do
questionario, agrupamos por areas/dimensdes as que se relacionam diretamente com as
hipoteses que formulamos. Assim, foram estabelecidas as seguintes &reas/dimensoes:
formacéo dos professores em avaliacdo do desempenho docente ou supervisdo pedagdgica,
experiéncia dos professores em avaliacao do desempenho docente ou supervisao pedagogica,
e eficécia dos professores.

Para clarificar qual a &rea/dimensdo com maior expressividade na opinido dos
inquiridos, expdem-se os dados apurados. Numa anélise estatistica descritiva, considerando o
ponto mediano do questionario utilizado, foram estudadas as médias em relacdo a importancia
que os docentes avaliadores externos, atribuem a formacdo em avaliacdo do desempenho
docente ou supervisdo pedagogica, bem como em relacdo a experiéncia em avaliacdo do
desempenho docente ou supervisdo pedagdgica, para o desempenho da funcéo de avaliador
externo. O mesmo foi feito em relacdo a opinido que os inquiridos atribuem relativamente ao
contributo da avaliacdo do desempenho docente para aumentar a eficacia, tanto dos

professores como dos alunos.
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Tabela 1: Analise Descritiva das Variaveis Estudadas

Analise descritiva das varidveis estudadas (N = 45)

Dimensdes M .DP <
(Média) (Desvio Padréo)

Formacédo dos professores em avaliacdo do

3,34 0,356
desempenho docente ou supervisdo pedagdgica
Experiéncia dos professores em avaliagdo do

3,18 0,222
desempenho docente ou supervisdo pedagdgica
Eficacia dos professores

2,59 0,156

Através da andlise dos dados apurados na tabela 1, podemos confirmar que os inquiridos
atribuem grande importancia quer a formacdo, quer a experiéncia em avaliagdo do
desempenho ou supervisdo pedagdgica, para o desempenho da funcéo de avaliador externo.

Ao analisarmos isoladamente as respostas a cada questdo (graficos 1 e 2), verificamos
que, na opinido dos inquiridos a experiéncia dos avaliadores externos em avaliacdo do
desempenho ou supervisdo pedagdgica, é ligeiramente mais valorizada, do que a formacgao
dos mesmos em avaliacdo do desempenho docente ou supervisdo. No entanto, os valores
andam muito proximos: 95,6% dos inquiridos (43 inquiridos) concordam com a importancia
da experiéncia dos avaliadores externos em avaliacdo do desempenho ou supervisao
pedagogica, para o processo de avaliacdo do desempenho docente, enquanto 93,4% (42
inquiridos) concordam com a importancia da formacdo em avaliacdo do desempenho ou
supervisdo pedagodgica, para o processo de avaliagdo do desempenho docente.

Assim, quanto a importancia atribuida pelos inquiridos quer a formacdo quer a
experiéncia dos avaliadores externos em avaliagdo do desempenho ou supervisdo pedagogica,
podemos dizer que é praticamente a mesma, uma vez que a diferenca encontrada se deve a

apenas 1 inquirido.
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Ao atendermos aos dados apurados na tabela 1, voltamos a constatar que os inquiridos
atribuem grande importéncia tanto a experiéncia quanto a formacdo em avaliagdo do
desempenho ou supervisdo pedagogica, para o processo de avaliagdo do desempenho docente,
uma vez que a média das respostas (media =3,34 para a formacdo, e média = 3,18 para a
experiéncia) se encontra acima do ponto mediano do questionario utilizado. Desta feita, a
formacao surge ligeiramente mais valorizada, mas igualmente com valores muito proximos.

Questionados sobre se alguma vez realizaram formacéo em avaliagdo do desempenho
ou supervisdo pedagogica, a maioria (71,1%) afirmou que sim, o que ndo é de estranhar, dado
a nossa amostra ser constituida exclusivamente por docentes que desempenham ou ja
desempenharam a funcdo de avaliador externo, no a@mbito do processo de avaliacdo do
desempenho docente.

Quanto ao tipo de formacdo realizada, a maioria realizou agbes de curta duracdo
(71,9%), seguindo-se os cursos de formacao (50%) e de mestrado (18,8%).

Relativamente ao horario e regime em que frequentaram a referida formacao, a maioria
afirmou té-lo feito em horério pds-laboral (87,5%) e no regime presencial (65,5%).

A maioria dos inquiridos (86,7%), afirmaram que os Centros de Formacdo onde ja
desempenharam a fungdo de avaliador externo, no dmbito do processo de avaliagdo de
desempenho docente, Ihes proporcionou algum tipo de formagdo para o desempenho desta
funcdo. Quanto ao tipo de formacdo disponibilizada pelo Centro de Formacao, a mesma
incidiu maioritariamente em acdes de curta duracéo (87,2%), seguida dos cursos de formacao
(17,9%) e de oficinas de formacéo (10,3%). Novamente no que respeita ao horario e regime
em que frequentaram a referida formacao, a maioria afirmou té-lo feito em horario pos-laboral
(71,8%), no regime presencial (48,7%), sendo, no entanto, de ainda de salientar que 30,8%

dos inquiridos frequentaram a formacao no regime totalmente on-line.
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Conclusdes do Estudo

A nossa populacdo alvo é composta por docentes de carreira, que lecionam numa das
escolas associadas ao Centro de Formacdo Leziria do Tejo, e que ao longo dos anos de
docéncia j& desempenharam a funcdo de avaliador externo, no ambito da Avaliacdo de
Desempenho Docente.

A amostra do nosso estudo é maioritariamente feminina, com idade igual ou superior
a 51 anos. A maioria dos inquiridos apresenta um tempo de servico superior a 25 ou mais
anos, exercendo cargos (um ou Vvarios) no estabelecimento de ensino em que leciona, o que
parece indicar uma relagdo entre o nimero de anos de carreira mais avancado e a atribuicao
de cargos.

A maioria dos inquiridos tem, como grau académico mais elevado, uma licenciatura pré-
Bolonha, facto que esta em consonancia com a sua idade. Podemos ainda constatar que a
maioria deles mantém o grau académico obtido na formacao inicial, revelando que apesar da
formacdo continua fazer parte da avaliacdo docente, a mesma ndo é uma prioridade dos
docentes para modificar o seu grau académico. Apesar disso, 0s nossos dados vao ao encontro
dos resultados de estudos anteriores de diferentes autores, que apontavam para um grupo
crescente de professores, a iniciar um novo ciclo de estudos, uma vez que 28,9% dos
inquiridos afirmam possuir um curso de mestrado, sendo que 18,8% possui mestrado em
avaliacdo do desempenho ou supervisdo pedagodgica.

No que diz respeito ao contributo da avaliacdo do desempenho docente para a
valorizacdo da profissdo, os resultados do nosso estudo parecem confirmar o consenso
cientifico atual, uma vez que a maioria dos inquiridos concordam que a avaliagdo do
desempenho docente contribui para a valorizagdo da profissdo docente, considerando ainda
tratar-se de um meio para aumentar a eficacia dos professores, o que vem ao encontro dos

resultados de estudos anteriores de diferentes autores.
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A maioria dos inquiridos, também concordam que através desta, se obtém a promogéo
na melhoria da préatica pedagdgica do professor.

Apesar das inimeras vantagens que reconhecem a avaliacdo do desempenho docente, a
esmagadora maioria dos inquiridos consideram que a mesma implica uma sobrecarga
burocrética de trabalho. Esta conclusdo, parece indicar que o objetivo de simplificar o
processo de avaliacdo docente, fixado no Decreto Regulamentar n® 26/2012, de 21 de
fevereiro (que estabelece o novo regime de avaliacdo de desempenho docente), ndo esta a ser
bem-sucedido.

Acresce, que a maioria dos inquiridos, ndo concordam que a avaliagcdo do desempenho
docente promova o trabalho colaborativo.

A esmagadora maioria dos inquiridos, considera que a observacdo de aulas é um item a
ter em conta para a avaliacdo do desempenho docente, indo ao encontro do consenso cientifico
atual, sendo ainda da opinido que a mesma deve ser realizada por avaliadores da mesma area
cientifica do avaliado.

Maioritariamente, os inquiridos, sédo da opinido que a avaliacdo do desempenho docente
fomenta a reflexdo do professor sobre a sua pratica, bem como a sua aprendizagem, 0 que
confirma a conclusdo de Gomes (2013). Consideram ainda, que a avaliacdo do desempenho
docente permite identificar necessidades de formacao dos professores, sendo ainda a maioria
da opinido que a mesma proporciona orientagdes para o desenvolvimento pessoal e
profissional dos professores.

Assim, néo € de estranhar que a maioria dos inquiridos, seja da opinido, que a avaliagdo
do desempenho docente, fomenta a procura de formacdo por parte dos avaliados, em
diferentes modalidades e diferentes tematicas, bem como fomenta a existéncia na escola de
um plano de formacéo visando a melhoria do mesmo, sendo ainda da opinido que a avaliagdo
do desempenho docente promove oportunidades de formacéo, aprendizagem e consequente

desenvolvimento profissional.
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Confirmando esta afirmacgdo, podemos constatar, que a grande maioria dos inquiridos
afirma que os centros de formacdo onde ja desempenharam a funcdo de avaliador externo, no
ambito do processo de avaliagdo do desempenho docente, Ihe proporcionaram algum tipo de
formacéo para o desempenho dessa funcgao.

A maioria dos inquiridos consideram ainda que, a avaliacdo do desempenho deve focar-
se no desempenho do professor na sala de aula, facto que é assegurado pela observagdo de
aulas para a avaliacdo do desempenho docente. Esta opinido por parte dos inquiridos ndo é de
estranhar, uma vez que na qualidade de avaliadores externos, cabe-lhes a eles procederem a
observacao de aulas para a avaliagdo do desempenho docente.

A esmagadora maioria dos inquiridos sédo da opinido que a avaliacdo do desempenho
docente, deve ter como base Parametros Nacionais de Avaliacdo que indiquem o que €
esperado dos professores, e que a mesma deve ser realizada por detentores de experiéncia
profissional em supervisdo pedagdgica.

Assim, compreende-se que a maioria dos inquiridos concorde que a avaliagdo deva ser
realizada por avaliadores com conhecimento de diferentes técnicas de recolha de dados.

A maioria dos inquiridos considera que a avaliagdo do desempenho docente contribui
para a melhoria da qualidade docente e, constitui um meio para melhorar o conhecimento do
professor quanto as matérias que ensina e para melhorar a forma de as ensinar aos alunos.

Maioritariamente, os inquiridos, consideram que a avaliacdo do desempenho docente,
ndo deve ter como propdsito a prestacdo de contas, ja que discordam que a avaliacdo do
desempenho docente ajude a diferenciar os melhores profissionais no ambito do sistema de
progressao da carreira docente.

Tal concluséo, parece, no entanto, contrariar o estudo de Gomes (2013), o qual afirma
que, o modelo de avaliacdo do desempenho docente em vigor, possibilita o reconhecimento

do mérito e da diferenciacdo da qualidade do ensino.
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No nosso estudo, a esmagadora maioria dos inquiridos, consideram que a avaliagdo do
desempenho docente deve ter um caréacter unicamente formativo. Esta conclusao, contraria o
modelo de avaliagdo em vigor, no qual a avaliagdo do desempenho docente engloba as duas
componentes, predominando a componente sumativa.

No entanto, quando questionados sobre se a avaliagdo do desempenho docente deva ter
em vista a promogdo do professor com efeitos na progressdo na carreira, a maioria dos
inquiridos afirmaram que sim, o que parece contradizer a opinido dos mesmos, relativamente
ao caracter unicamente formativo que defendem para a avaliacdo do desempenho docente.

A quase totalidade dos inquiridos (44 em 45), considera que a avaliagdo do desempenho
docente, deva ser realizada por avaliadores com reconhecida competéncia para proporcionar
feedback que origine novas e eficazes formas de ensinar.

A maioria dos inquiridos ndo concorda que a avaliagdo do desempenho docente
constitua um meio para melhorar os resultados escolares dos alunos. No entanto, no que
respeita a melhoria da aprendizagem e do desenvolvimento dos mesmos, as opinides sao mais
dispersas. Assim 51,1% dos inquiridos considera que a mesma constitui um meio para
melhorar a aprendizagem e o desenvolvimento dos alunos, enquanto 48,9 % ndo o considera.

A esmagadora maioria dos inquiridos considera que a avaliacdo do desempenho
docente, deve ser realizada por avaliadores que sejam titulares de formacao em avaliacdo do
desempenho ou supervisao pedagdgica, o que vem ao encontro dos estudos de Alarcéo (2003,
citado por Gomes, 2013), Gomes (2013), Queiroga (2015) e Ruivo (2009, citado por Serrano,
2015).

Como tal, a grande maioria dos inquiridos, considera ainda que a avaliacdo do
desempenho docente deve ser realizada por avaliadores com competéncia profissional que
garanta justica e imparcialidade dos juizos avaliativos, bem como deve ser realizada por
avaliadores com reconhecida competéncia para proporcionar apoio ao professor avaliado na

reflexdo sobre a sua pratica.



Pagina |57

Através da analise das respostas ao questionario, podemos constatar que a esmagadora
maioria dos inquiridos consideram que, quer a experiéncia, quer a formagdo em avaliacéo do
desempenho ou supervisdo pedagogica, sdo relevantes para o desempenho da funcdo de
avaliador externo, ndo se conseguindo demonstrar que uma se torne manifestamente mais
relevante do que a outra, o que vem ao encontro do estudo de Gomes (2013), o qual, considera
insuficiente tratar-se apenas de um professor eficiente e com experiéncia, devendo 0 mesmo
possuir também conhecimentos no campo da supervisdo, numa perspetiva de
complementaridade.

Assim, relativamente a nossa questdo de partida, podemos afirmar que a formacéo em
avaliacdo do desempenho docente ou supervisdo pedagdgica é relevante no processo de
avaliacdo de desempenho docente, o que confirma a hip6tese 1 do nosso estudo.

Relativamente a hipo6tese 2 do nosso estudo, a mesma nao se confirma totalmente. Na
opinido dos inquiridos, quer a experiéncia quer a formacdo em avaliagdo do desempenho ou
supervisao pedagdgica, assumem relevancia no processo de avaliagdo do desempenho
docente, parecendo ndo haver uma mais relevante do que a outra.

A maioria dos inquiridos ja realizaram formacdo em avaliacdo do desempenho ou
supervisao pedagdgica, tendo maioritariamente realizado a¢6es de curta duracdo, seguindo-se
os cursos de formacdo e de mestrado (com 18,8% dos inquiridos a possuir mestrado em
avaliacdo do desempenho docente ou supervisdo pedagdgica).

A constatacdo de que a maioria dos inquiridos ja realizaram formacdo em avaliacédo do
desempenho, ndo nos causa estranheza, uma vez que a nossa amostra é constituida
exclusivamente por docentes que desempenham ou ja desempenharam a funcéo de avaliador
externo, no @mbito do processo de avaliacdo do desempenho docente. Acresce referir que
estes dados véo ao encontro dos estudos de Formosinho, Machado & Oliveira-Formosinho
(2010, citados por Coimbra, Marques e Martins, 2012), os quais referem que a mudanca de

paradigma supervisivo, levou um grupo crescente de professores, a iniciar um novo ciclo de
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estudos, assistindo-se assim, a um crescimento significativo de professores inscritos no Ensino
Superior, em 2° e 3° ciclo de estudos.

Por outro lado, a maioria dos inquiridos, afirmaram que os Centros de Formagéo onde
ja desempenharam a funcdo de avaliador externo, no @mbito do processo de avaliacdo de
desempenho docente, Ihes proporcionou algum tipo de formagdo para o desempenho desta
funcéo.

Assim, parece haver uma boa articulagdo entre, por um lado, aquilo que é a procura e as
necessidades de formacdo dos professores, e por outro lado, a oferta de formagéo
disponibilizada pelo Centro de Formagéo associado a escola onde o professor exerce funcdes.

Constata-se também a preocupacéo por parte dos Centros de Formacdo em ir ao encontro
da conveniéncia e disponibilidade de horario dos professores, uma vez que a maioria
frequentou a referida formacéo, em horério pés-laboral.

Quanto ao tipo de formagéo disponibilizada pelo Centro de Formacdao, a mesma incidiu
maioritariamente em agdes de curta duragéo, seguida dos cursos de formacao e de oficinas de
formacdo. Novamente no que respeita ao horario e regime em que frequentaram a referida
formacdo, a maioria afirmou té-lo feito em horario pds-laboral, no regime presencial, sendo,
no entanto, ainda de salientar que 30,8% dos inquiridos frequentaram a formacéo no regime
totalmente on-line, 0 que revela uma vez mais, a preocupacdo por parte dos Centros de
Formacao em se ajustar aos horarios e disponibilidade dos formandos.

Relembrando que uma das criticas apontadas ao anterior modelo de avaliacdo docente,
era a falta de formacdo dos avaliadores, sobretudo na area especifica da avaliacdo do
desempenho docente, podemos afirmar, pelo numero elevado de inquiridos que afirmaram ja
ter realizado algum tipo de formacdo na area especifica da avaliacdo do desempenho docente,
que no caso dos docentes que exercem fungdes nas escolas associadas ao Centro de Formacgéo
Leziria do Tejo, a formacgéo dos avaliadores externos nao se constitui como um fator critico e

nem contribui para a descredibilizacdo da avaliacdo do desempenho docente.
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Assim, podemos concluir que, parece haver uma preocupacao e uma boa conjugacao de
esforcos quer da parte do Centro de Formacdo Leziria do Tejo, quer dos docentes a exercer
funcdes em escolas a ele associados, relativamente a formagéo especifica para o desempenho
do cargo de avaliador externo, e que 0os mesmos atendem a constatacdo de Vieira (1993,
citado por Gomes, 2013) sobre a experiéncia de outros paises, a qual indica que o sucesso da
avaliacdo de professores decorre, em larga medida, da formacgéo dos avaliadores.

Terminada a investigacédo, importa refletir, sobre as limitagGes ou constrangimentos da
mesma, tendo em conta 0s objetivos e a questao de investigacao, que tragdmos a partida.

Assim, indicamos as limitacdes que identificAmos no decurso ou no final da
investigacao, de forma que possam ser tidas em conta e/ou evitadas por futuros investigadores.

Tratando-se de uma investigacdo circunscrita a recolha de opinido dos docentes
avaliadores externos das escolas associadas ao Centro de Formacgdo Leziria do Tejo,
deparamo-nos com a impossibilidade de fazer generalizagbes dos resultados obtidos para
outros Centros de Formagéo.

Teria sido interessante a realizacdo de uma entrevista ao diretor de centro de formacao,
a fim de comparar as opinides do mesmo com as dos inquiridos.

Através da revisdo da literatura que realizamos, podemos constatar que ja existe em
Portugal alguma investigacao realizada no ambito da avaliacdo do desempenho docente. No
entanto, no que respeita a questdo especifica da formacao dos avaliadores externos para o
desempenho dessa funcdo, a investigacdo € quase inexistente.

Assim, parece-nos que este € um tema a ter em conta em futuras investigacoes, as quais
beneficiariam de um aprofundamento sobre o tema, que fosse para além da importancia
atribuida a formacéo em avaliacdo do desempenho ou supervisao pedagdgica, no processo de
avaliacao do desempenho docente, e que pudesse contemplar também a forma como a mesma

decorre.
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Seria interessante questionar os avaliadores externos que realizaram formacéao
especifica para o desempenho dessa funcdo, se consideram que a mesma foi ao encontro das
suas necessidades e se sentem que com a mesma melhoraram a sua eficicia enquanto
avaliadores externos.

Como sugestdo, consideramos ainda importante que, em estudos futuros sobre esta
tematica, o investigador possa ter em conta, tanto a opinido dos docentes avaliadores externos

quanto a do diretor do centro de formacao através de uma entrevista.
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Anexo 1 — Inquérito por questionario

A Importancia da Formacao dos
Avaliadores Externos no Processo de
Avaliacao do Desempenho Docente

0 presente questionario insere-se num estudo que pretende dar resposta a
algumas questdes relacionadas com a perce¢do dos inquiridos, relativamente a
relevancia da formacgéo dos avaliadores externos em avaliagdo de desempenho
ou supervisdo pedagogica.

Assim, pedimos, por favor, que responda com a maxima sinceridade, clareza e
objetividade possivel, ndo existindo respostas certas ou erradas.

Todas as questdes serdo fratadas de forma agregada, sendo garantida a
confidencialidade e o0 anonimato aos inquiridos.

A utilizagao dos dados obtidos servira exclusivamente para o presente estudo.
0 tempo médio de preenchimento é de 15 minutos.

A vossa participagdo é fundamental para a realizagdo do estudo.

Gratos pela disponibilidade e colaboragéo!

1. Declaro que aceito participar neste estudo. Fui informado/a acerca da nature2a do estudo, da
participagdo voluntaria e da confidencialidade e anonimato dos dados recolhidos.

Marcar apenas uma oval.

_/ Sim

U N&@o  Pular para a segdo 13 (Agradecimento)
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Questio de Selegio de Amostra

A escola onde atualmente leciona é uma das escolas associadas ao Centro de Formagdo da Leziria do *

Tejo?

Marcar apenas uma oval.

2.

__ S8im

(__)Ndo  Pular para a segdo 13 (Agradecimento)

Questdo de Seleciio de Amostra

Ao longo dos anes de docéncia ja desempenhou a fungdo de avaliador externo no dmbito da
Avaliagdo de Desempenho Docente?

3.

Marcar apenas uma oval.

_ Sim
JN&o  Pular para a secdo 13 (Agradecimento)

Bados Sociodemagrificos

4, Género™

Marcar apenas uma oval.

J Masculino

_ Feminino
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5. Idade *

Marcar apenas uma oval.

() Menos de 30

-

30a35

)36a40

J41a45
) 46 a 50
)51a55
) 56 a 60
) Mais de 60

6. Habilitagao Académica *

Marcar apenas uma oval.

) Bacharelato

J Licenciatura pré-Bolonha

J Licenciatura pés-Bolonha
' Mestrado pré-Bolonha

) Mestrado pés-Bolonha

J Formagéo Complementar
/) Especializagdo

) Pés-graduagio

_ Doutoramento

) Qutro
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Tempo de Servigo *

Marcar apenas uma oval.

) 0ab5anos
/6 a10 anos
/11 a15anos
/16 a 20 anos
)21 a25anos

_ +de 25 anos

Situagdo Laboral *
Marcar apenas uma oval.
() Quadro de Zona Pedagégica
) Quadro de Escola/Agrupamento

) Outro



Pagina |69

9.

Grupo Disciplinar *

Marcar apenas uma oval.

(100 - Educag8o Pré-escolar

rd

' 110- 1° Ciclo do Ensino Basico

120 - Inglés (1° Ciclo do Ensino Bésico)

1) 200 - Portugués e Estudos Sociais - Histéria
) 210 - Portugués e Francés

) 220 - Portugués e Inglés

) 230 - Matematica e Ciéncias da Natureza

) 240 - Educacéo Visual Tecnologica

1) 250 - Educagéo Musical

) 260 - Educacéo Fisica

) 290 - Educacdo Moral e Religiosa Catélica

1) 300 - Portugués

2 310 - Latim e Grego

/320 - Francés

) 330 - Inglés

/340 - Alemao

/350 - Espanhol

/360 - Lingua Gestual Portuguesa

) 400 - Histdria
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_ 410 - Filosofia

) 420 - Geografia

_ 430 - Economia e Contabilidade
J 500 - Matemtica

) 510 - Fisica e Quimica

) 520 - Biologia e Geologia

) 530 - Educagéo Tecnolégica

) 540 - Eletrotecnia

) 550 - Informatica
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10.

/560 - Ciéncias Agropecudarias
/600 - Artes Visuais

610 - Mdsica
/620 - Educacao Fisica
/910 - Educacgéo Especial 1
/920 - Educacgéo Especial 2

/930 - Educagéo Especial 3

 Qutro

Dos sequintes carqos, identifique qual ou quais desempenha, neste momento, no estabelecimento  *
de ensino em que exerce funcdes.

Margue todas gue se aplicam.

Diretor (a)

Subdiretor(a)

Adjunto(a) da Diregéo
Coordenador(a) de Estabelecimento
Presidente Conselho Geral
Coordenador(a) de Curso Profissional
Coordenador(a) de Diretores de Turma
Coordenador(a) de Departamento
Coordenador(a) de Grupo Disciplinar
Diretor(a) de Turma

Diretor de Instalagbes

Qutro

Nao Exergo Qualquer Cargo
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11, Nivel que leciona neste ano Letivo. (pode selecionar mais que uma opedo). *

Margue todas que se aplicam.

1° Ciclo do Ensino Bésico

2° Ciclo do Ensino Basico

3° Ciclo do Ensino Basico
Ensino Secundario

Ensino Secundario Profissional
Ensino Superior

Sem Componente Letiva

Qutro

Intervengdo no Processo de Avaliagdo do Desempenho Docerrte nes dltimos dinco anos Letives,
incluindo o ano 2023//2024

Tendo em conta este periodo de tempo, responda,
por favor, as questfes que se seguem.

12, Dos cargos que se sequem, assinale os que desempenha ou desempenhou. (pode selecionar mais do *
que uma opgiio)

Marque todas que se aplicam.

| Diretor (a)

" Membro da Comissdo Especializada de Avaliagio/Comisséo de
Coordenacdo da Avaliagdo do Desempenho/Secgdo de Avaliagdo do
Desempenho Docente

| Coordenador/a de Departamento Curricular
" Avaliador/a Interno/a
| Avaliador/a Externo/a

Relator/a

Qutro
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Perspetivas sobre a Avaliagio do Desempenho Docente

Encontra seguidamente um conjunto de itens relacionados com a Avaliagao do
Desempenho

Docente. Através deles pretende-se caracterizar as percegoes dos avaliadores
externos, acerca do modo como a Avaliagdo do Desempenho Docente deveria
decorrer e ndo propriamente recolher o seu posicionamento critico relativamente
ao normativo vigente, bem como acerca da importancia

da Formacgao dos Avaliadores Externos no processo de Avaliagéao do
Desempenho

Docente.

Pedimos-lhe, desse modo, que se posicione relativamente a cada um dos itens e
nos diga qual

o seu grau de concordancia face

a afirmagao que lhe

estd associada, tentando abstrair-se do Modelo de Avaliagao

do Desempenho Docente em vigor.

Utilize a seguinte escala:
1 2 3
4
N&o Concordo Mesmo Nada
Concordo Totalmente

13. A Avaliagdo do Desempenho Docente, contribui para a valorizacio da profissdo docente. *

Marcar apenas uma oval.

Nac Cortordo Totalmente
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14. A Avaliagio do Desempenho Docente, constitui um meio para aumentar a eficdcia dos professores. *

Marcar apenas uma oval.

Néc Cordardo Totalmente

15. A Avaliagdo do Desempenho Docente, deve fer um carater unicamente formativo *

Marcar apenas uma oval.

Nac Cordordo Totalmente

16. A Aveliagdo do Desemnpenho Docerrte, promove a melhoria da prética pedaggica do professor. *

Marcar apenas uma oval.

Nac Cordrdo Totalmente

17. A Avaliagdo do Desmperjw Pocente, deve contemplar a dimensao "Cientifica e Pedagdgica™. *

Marcar apenas uma oval,

Nac Cordmrdo Totalmente
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18. A Avaliagdo do Desempenho Docente, deve focar-se no desempenho do professor na sala de aula. *

Marcar apenas uma oval.

Nac Cordmordo Totalmente

19. A Avaliagio do Desempenho Docente, implica uma sobrecarga burocratica para os professores. *

Marcar apenas uma oval.

Nac Cordardo Totalmente

20. A Avaliagdo do Desempenho Docete, deve relevar o nimero e a diversidade de cargos e fungies  *
que o professor desempenha na escola.

Marcar apenas uma oval.

MNac Cordardo Totalmente

21. A Avdliagdo do Pesempenho Docente, deve proporcionar a observago de aulas. *

Marcar apenas uma oval,

Nac Cordardo Totalmente
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22. A Avaliagio do Desempenho Docente, fomenta a reflexdo do professor sobre a sua praticabem — *
como a sua aprendizagem.

Marcar apenas uma oval.

Nac Cordmrdo Totalmente
23. A Avaliagio do Desempenho Docente, permite identificar necessidades de formagiio dos *
professores.

Marcar apenas uma oval.

MNac Cordardo Totalmente

24. A Avaliacdo do Desempenho Docente, deve ser realizada por avaliadores da mesma area cientifica *
do professor avaliade.

Marcar apenas uma oval.

Nac Cortmrdo Totalmente

25. A Avaliagio do Desempenho Docente, deve ter em vista a promogdo do professor com efeitos na  *

progressdo na carreira.

Marcar apenas uma oval.

Nac Cortardo Totalmente
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26.

27.

28.

29,

A Avaliagdo do Desempenho Docente, deve ser realizada por avaliadores que sejam detentores de *
experiéncia pmﬁssiaml em supervisdo pedc}g&gicu.

Marcar apenas uma oval,

Néac Cordmrdo Totalmente

A Avaliagio do Desempenho Docente, deve contemplar a dimensao "Formaggio Continua e *

Desenvolvimento Profissional”.

Marcar apenas uma oval.

Néac Cordmrdo Totalmente

A Avaliagio do Desempenho Docente, deve ser realizada por avaliadores com conhecimentode ~ *
diferentes técnicas de recolha de dados (observagtio, entrevistas, questiondrios, notas de campo).

Marcar apenas uma oval.

MNac Cordmrdo Totalmente

A Avaliagto do Desempenho Docente, fomenta a procura de formacgio por parte dos avaliados (em *
diferentes modalidades e diferentes tematicas).

Marcar apenas uma oval,

Néac Cord=ardo Totalmente
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30.

31.

32.

33.

A Avaliagdo do Desempenho Docente, ajuda a diferenciar os melhores profissionais no ambitodo  *
sistema de progressdo da carreira docente.

Marcar apenas uma oval.

Nac Cordmrdo Totalmente

A Avaliagdo do Desempenho Docerrte, promove oportunidades de formacdo, aprendizagem e "

consequente desenvolvimento profissional dos professores.

Marcar apenas uma oval.

Nac Cordmrdo Totalmente

A Avaliagdo do Desempenho Docerrte, contribui para a melhoria da qualidade docente. *

Marcar apenas uma oval.

Nac Cortmrdo Totalmente

A Avaliagdo do Desempenho Docerrte, deve ser realizada por avaliadores com reconhecida o
competéncia para proporcionar feedback que origine novas e eficazes formas de ensinar.

Marcar apenas uma oval.

Nac Cordrdo Totalmente
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34. A Avaliagdo do Desempenho Docenrte, promove o trabalho colaborativo entre os professores. *

Marcar apenas uma oval.

1T 2 3 4

Nac Corordo Totalmente

35. A Avaliagtio do Desempenho Docerte, proporciona orientacdes para o desenvolvimento pessoal e *
profissional dos professores.

Marcar apenas uma oval.

1T 2 3 4

MNac Cortmordo Totalmente

36. A Avaliago do Desempenho Docerrte, deve ter como base Pardmetros Nacionais de Avaliacdo que  *
indiquem o que é asperudu dos Fra'fasmres.

Marcar apenas uma oval.

1T 2 3 4

MNac Cordmrdo Totalmente

37. A Avdlagdo do Desempenho Docente, constitui um meio para melhorar os resultados escolares  *

dos alunos.
Marcar apenas uma oval.
1 2 3 4

Nac Cortmordo Totalmente
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38.

39,

40.

41.

A Avaliago do Desempenho Docente, deve ser realizada por avaliadores com reconhecida
competéncia profissional para o efeito.

Marcar apenas uma oval.

Nac Cortmrdo Totalmente

A avaliogo do desempenho doceftte, deve ser realizada por avaliadores que sejam titulares
de formagdo em avaliagdo do desempenho ou supervisio pedagégica

Marcar apenas uma oval.

Nac Cortmrdo Totalmente

A Avaliagdo do Desempenho Docerrte, deve ser realizada por avaliadores com competéncia
profissional que garanta justica e imparcialidade dos juizos avaliativos.

Marcar apenas uma oval.
1 2 3 4

Nac Cortmrdo Totalmente

A Avaliagdo do Desempenho Docente, deve ter como propésito o desenvolvimento profissional o *

professor, mas também a prestacdo de contas.

Marcar apenas uma oval.

1T 2 3 4

Nac Cordmrdo Totalmente
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42. A Avaliagao do Desempenho Docerrte, deve ser realizada por avaliadores com reconhecida *
competéncia para proporcionar apoio ao professor avaliado na reflexdo sobre a pratica.

Marcar apenas uma oval.

MNac Cortmrdo Totalmente

43. A Avdliagio do Desempenho Docerrte, constitui um meio para melhorar o conhecimento do *
professor quanto ds matérias que ensina e para melhorar a forma de as ensinar aos alunos.

Marcar apenas uma oval,

Nac Cortordo Totalmente

44. A avaliagio do desempenho docerrte, constitui um meio para melhorar a aprendizagem e o *
desenvolvimento dos alunos.

Marcar apenas uma oval,

MNac Cort=rdo Totalmente

45. A Avaliagio do besempenho Docerte, fomenta a existéncia na escola de um plano de formagio  *
visando a melhoria do desempenho docente.

Marcar apenas uma oval.

Néc Cordordo Totalmente
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Formagiio em Avaliagio do Desempenho ou Supervisiio Pedagdgica

46.  Alquma vez realizou formagio em Avaliagio do Desempenho ou Supervisio Pedagbgica? *

Marcar apenas uma oval.

JSim  Pular para a pergunta 47

_ Nio Pular para a pergunta 49

47.  Indique que tipo de formago redlizou (pode selecionar mais do que uma opgdo) *

Margue todas que se aplicam.

. Cursos de Formagao
Oficina de Formagéo
Acdo de Curta Duragdo

[] Pés-graduacédo
Especializagao
Mestrado
Doutoramento

: Outra

48.  Indique em que regime e horério (pode selecionar mais do que uma opgiio) *
Marque todas que se aplicam.

Horario Laboral

__| Horério Pés-laboral

__ Regime Presencial
Regime e-learning (totalmente on-line)
Regime b-learning (parcialmente on-line)
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49.  0s Certros de Formaciio onde ja desempenhou a funglo de Avaliador Externo no ambito do *
Processo de Avaliagio de Desempenho Docente, proporcionaram-Lhe algum fipe de formagdo para
o desempenho desta fungao?

Marcar apenas uma oval.

() Sim Pular para a pergunta 50

[ )Nao Pular para a segdo 13 (Agradecimento)

50.  Indique que tipo de formagao foi disponibilizada pelo Centro de Formagio. (pode selecionar mais  *
do que uma opgiio)

Marque todas que se aplicam,

Cursos de Formagao
Oficina de Formagéao
[] Acdo de Curta Duragéo

: Outra

91.  Indique em que regime & hordrio foi disponibilizoda essa formagao. (pode selecionar mais do que  *
uma opgfio)
Marque todas que se aplicam,
| Horério Laboral
Horario Pés-laboral

Regime Presencial
Regime e-learning (totalmente on-line)

__| Regime b-learning (parcialmente on-line)

Agradecimento

Obrigado pela colaboragao e disponibilidade.

Formagio em Avaliogdo do Desempenho Docente ou Supervisdo Pedagdgica
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Anexo 2 — Respostas ao Questionario

INSTITUTO EUROPEU
DE ESTUDOS
SUPERIORES

P O R T U G A L

* -

A Importancia da Formacao dos
Avaliadores Externos no Processo de
Avaliacao do Desempenho Docente

52 respostas

Publicar analise

Declaro que aceito participar neste estudo. Fui informado/a acerca da natureza do estudo, da

participagao voluntaria e da confidencialidade e anonimato dos dados recolhidos.
52 respostas

® Sim
® Nzo
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A escola onde atualmente leciona é uma das escolas associadas ao Centro de Formacgao da Leziria
do Tejo?
52 respostas

® Sim
® Nao

Ao longo dos anos de docéncia ja desempenhou a fungéo de avaliador externo no ambito da
Avaliagao de Desempenho Docente?

50 respostas

® Sim

® Nao
Género
45 respostas

@ Masculino

@ Feminino
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Idade

45 respostas

57,8%

Habilitagdo Académica
45 respostas

Tempo de Servigo
45 respostas

@ Menos de 30
@®30a35

® 36a40

® 41a45

@ 46a50
@®51a55

® 56 a60

@ Mais de 60

@ Bacharelato

@ Licenciatura pré-Bolonha
@ Licenciatura pés-Bolonha
@ Mestrado pré-Bolonha

@ Mestrado pés-Bolonha
@ Formagao Complementar
@ Especializagéo

@ Pos-graduagéo

12V

@® 0a5anos

@® 62a10anos
@ 11 a15anos
@® 16 220 anos
@® 21a25anos
® +de 25 anos
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Situagao Laboral
45 respostas

@ Quadro de Zona Pedagdgica
@ Quadro de Escola/Agrupamento
@ Outro

Grupo Disciplinar
45 respostas

@ 100 - Educagéo Pré-escolar

@ 110 - 1° Ciclo do Ensino Basico

@ 120 - Inglés (1° Ciclo do Ensino Basico)
8,9% @ 200 - Portugués e Estudos Sociais - H...
@ 210 - Portugués e Francés

@ 220 - Portugués e Inglés
@ 230 - Matematica e Ciéncias da Natur...
17,8% @ 240 - Educagao Visual Tecnoldgica
15V

Dos seguintes cargos, identifique qual ou quais desempenha, neste momento, no estabelecimento
de ensino em que exerce fungoes.

45 respostas

Diretor (a)

Subdiretor(a)

Adjunto(a) da Diregao
Coordenador(a) de Estabele...
Presidente Conselho Geral
Coordenador(a) de Curso Pr...
Coordenador(a) de Diretores...
Coordenador(a) de Departa...
Coordenador(a) de Grupo Di...
Diretor(a) de Turma

Diretor de Instalagdes

Outro

N&o Exerco Qualquer Cargo

6 (13,3%)

5 (11,1%)
9 (20%)

14 (31,1%)
3(6,7%)

7 (15,6%)

1 (24,4%)
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Nivel que leciona neste ano letivo. (pode selecionar mais que uma opgao).
45 respostas

1° Ciclo do Ensino Basico 7 (15,6%)

2° Ciclo do Ensino Basico 7 (15,6%)
3° Ciclo do Ensino Basico
Ensino Secundario 22 (48,9%)
Ensino Secundario Profissional 9 (20%)
Ensino Superior

Sem Componente Letiva

Outro 3(6,7%)

Dos cargos que se seguem, assinale os que desempenha ou desempenhou. (pode selecionar mais

do que uma opgéo)
45 respostas

Diretor (a) 1(2,2%)

Membro da Comissao Especial... 8 (17,8%)
Coordenador/a de Departamen... 22 (48,9%)
Avaliador/a Interno/a 31 (68,9%)
Avaliador/a Externo/a 43 (95,6%)
Relator/a

Outro

7 (15,6%)

0 10 20 30 40 30

A Avaliagcao do Desempenho Docente, contribui para a valorizagdo da profiss@o docente.
45 respostas

20
20 (44,4%)

15

13 (28,9%)
10

8 (17,8%)

4 (8,9%)
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A Avaliagdo do Desempenho Docente, constitui um meio para aumentar a eficacia dos

professores.
45 respostas

20

18 (40%)

15 16 (35,6%)

10

6(13,3%)

5 (11,1%)

A Avaliagao do Desempenho Docente, deve ter um carater unicamente formativo
45 respostas

20

18 (40%) 18 (40%)

15

10

7 (15,6%)

2 (4,4%)

A Avaliagcao do Desempenho Docente, promove a melhoria da pratica pedagdgica do professor.
45 respostas

30

26 (57,8%)

20

10 12 (26,7%)

0,
2 (4,4%) =TT
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A Avaliagao do Desempenho Docente, deve contemplar a dimenséo “Cientifica e Pedagdgica”.
45 respostas

30 30 (66,7%)
20
10 11 (24,4%)
0 (0%)
0 \
1 2 3 4

A Avaliagao do Desempenho Docente, deve focar-se no desempenho do professor na sala de aula.
45 respostas

15 15 (33,3%)

14 (31,1%)

10
9 (20%)
7 (15,6%)

A Avaliagao do Desempenho Docente, implica uma sobrecarga burocratica para os professores.
45 respostas

30

23 (51,1%)

20

14 (31,1%)
10

4 (8,9%)
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A Avaliagao do Desempenho Docente, deve relevar o nimero e a diversidade de cargos e fungoes

que o professor desempenha na escola.
45 respostas

20

0,
15 17 (37,8%)

12 (26,7%
10 (26,7%)

9 (20%)

7 (15,6%)

A Avaliacao do Desempenho Docente, deve proporcionar a observagao de aulas.
45 respostas

30

20 22 (48,9%)

14 (31,1%)
10

8 (17,8%)
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A Avaliagdo do Desempenho Docente, fomenta a reflex@o do professor sobre a sua pratica bem

coOmo a sua aprendizagem.
45 respostas

30

20 22 (48,9%)

14 (31,1%)

10
8 (17,8%)

A Avaliagdo do Desempenho Docente, permite identificar necessidades de formagéo dos

professores.
45 respostas

30

25 (55,6%)

20

10
9 (20%) 9 (20%)

2 (4,4%)
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A Avaliagdo do Desempenho Docente, deve ser realizada por avaliadores da mesma area cientifica

do professor avaliado.
45 respostas

40
38 (84,4%)

30

20

10

2 (4,4%
0 (0%) (4.4%) 5 (11,1%)
0 \
1 2 3 4

A Avaliacdo do Desempenho Docente, deve ter em vista a promogao do professor com efeitos na
progressao na carreira.

45 respostas

20

17 (37,8%)

15

13 (28,9%)
10 11 (24,4%)
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A Avaliagao do Desempenho Docente, deve ser realizada por avaliadores que sejam detentores de

experiéncia profissional em supervisdo pedagdgica.
45 respostas

30

20 22 (48,9%)

21 (46,7%)

10

A Avaliacao do Desempenho Docente, deve contemplar a dimensao "Formagao Continua e
Desenvolvimento Profissional".

45 respostas

30

23 (51,1%)
20 20 (44,4%)

10

2 (4,4%)
0 (?“ﬁ’)

1 2
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A Avaliagd@o do Desempenho Docente, deve ser realizada por avaliadores com conhecimento de

diferentes técnicas de recolha de dados (observagao, entrevistas, questionarios, notas de campo).
45 respostas

20

19 (42,2%)

15
14 (31,1%)

10
8 (17,8%)

4 (8,9%)

A Avaliacdo do Desempenho Docente, fomenta a procura de formacgéao por parte dos avaliados (em
diferentes modalidades e diferentes tematicas).

45 respostas

30

27 (60%)

20

10

9(20%) 8 (17,8%)
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A Avaliagao do Desempenho Docente, ajuda a diferenciar os melhores profissionais no @mbito do

sistema de progressdo da carreira docente.
45 respostas

20

19 (42,2%)

15 16 (35,6%)

10

7 (15,6%)

3 (6,7%)

A Avaliacao do Desempenho Docente, promove oportunidades de formagao, aprendizagem e
consequente desenvolvimento profissional dos professores.

45 respostas

30

23 (51,1%)

20

14 (31,1%)
10

2 (4,4%) 6 (13,3%)
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A Avaliagao do Desempenho Docente, contribui para a melhoria da qualidade docente.
45 respostas

30

20 22 (48,9%)

10

10 (22,2%)
7 (15,6%)

6 (13,3%)

A Avaliagdo do Desempenho Docente, deve ser realizada por avaliadores com reconhecida

competéncia para proporcionar feedback que origine novas e eficazes formas de ensinar.
45 respostas

30
28 (62,2%)

20

16 (35,6%)

10

0 ((‘)%)

1

A Avaliagao do Desempenho Docente, promove o trabalho colaborativo entre os professores.
45 respostas

30

20 21 (46,7%)

13 (28,9%
10 (28,9%)

6 (13,3%) 5(11,1%)
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A Avaliagdo do Desempenho Docente, proporciona orientagdes para o desenvolvimento pessoal e

profissional dos professores.
45 respostas

30

20 21 (46,7%)

16 (35,6%)

10

2 (4,4%) 6 (13,3%)

A Avaliagao do Desempenho Docente, deve ter como base Parametros Nacionais de Avaliagdo que
indiqguem o que é esperado dos professores.

45 respostas

30

20

20 (44,4%) 21 (46,7%)

10

0 ((‘J%) 4 (8,9%)

1 2 3 4
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A Avaliagdo do Desempenho Docente, constitui um meio para melhorar os resultados escolares dos

alunos.
45 respostas

20

18 (40%)

15
15 (33,3%)

10

7 (15,6%)
5 (11,1%)

A Avaliacao do Desempenho Docente, deve ser realizada por avaliadores com reconhecida
competéncia profissional para o efeito.

45 respostas

30

26 (57,8%)

20
18 (40%)

10

0 (?“ﬁ’)

1
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A avaliag@o do desempenho docente, deve ser realizada por avaliadores que sejam titulares

de formacgéo em avaliagdo do desempenho ou supervisédo pedagogica
45 respostas

30

25 (55,6%)
20

17 (37,8%)

10

0 ((‘)%)

1

A Avaliacao do Desempenho Docente, deve ser realizada por avaliadores com competéncia
profissional que garanta justica e imparcialidade dos juizos avaliativos.

45 respostas

40

36 (80%)

30

20

10

0 (0%) 1 (2,‘2%) 8 (17,8%)
\

1 2 3 -
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A Avaliagdo do Desempenho Docente, deve ter como propésito o desenvolvimento profissional do

professor, mas também a prestagdo de contas.
45 respostas

20

20 (44,4%)

15
15 (33,3%)

10

6 (13,3%)
4 (8,9%)

A Avaliacao do Desempenho Docente, deve ser realizada por avaliadores com reconhecida
competéncia para proporcionar apoio ao professor avaliado na reflexdao sobre a pratica.

45 respostas

30

30 (66,7%)

20

10 12 (26,7%)

0 (?%) 3 (6,7%)

1 2 3 4
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A Avaliagdo do Desempenho Docente, constitui um meio para melhorar o conhecimento do

professor quanto as matérias que ensina e para melhorar a forma de as ensinar aos alunos.
45 respostas

20

15 16 (35,6%)
15 (33,3%)

10 11 (24,4%)

3 (6,7%)

A avaliagdo do desempenho docente, constitui um meio para melhorar a aprendizagem e o
desenvolvimento dos alunos.

45 respostas

20

17 (37,8%)

15 16 (35,6%)

10

6 (13,3%) 6 (13,3%)
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A Avaliagdo do Desempenho Docente, fomenta a existéncia na escola de um plano de formagéo

visando a melhoria do desempenho docente.
45 respostas

20

17 (37,8%)

15
15 (33,3%)

10 11 (24,4%)

2 (4,4%)

Alguma vez realizou formagao em Avaliagdo do Desempenho ou Supervisdo Pedagogica?
45 respostas

® Sim
® Nao

Indique que tipo de formagdo realizou (pode selecionar mais do que uma opgao)
32 respostas

Cursos de Formagao
Oficina de Formagao
Acéo de Curta Duragéo 23 (71,9%)

Pés-graduagao

Especializagao 0 (0%)

Mestrado 6 (18,8%)
Doutoramento

Outra
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Indique em que regime e horério (pode selecionar mais do que uma opgao)
32 respostas

Horario Laboral 2 (6,3%)

Horario Pos-laboral 28 (87,5%)

Regime Presencial 21 (65,6%)

Regime e-learning (totalmente
on-line)

Regime b-learning (parcialmente
on-line)

Os Centros de Formagao onde ja desempenhou a fungao de Avaliador Externo no ambito do

Processo de Avaliagdo de Desempenho Docente, pr... de formacgdo para o desempenho desta fungdo?
45 respostas

® Sim
® Néo

Indique que tipo de formagao foi disponibilizada pelo Centro de Formagéo. (pode selecionar mais

do que uma opgéo)
39 respostas

Cursos de Formagao 7 (17,9%)

Oficina de Formagao 4 (10,3%)

Acao de Curta Duragao 34 (87,2%)

QOutra
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Indique em que regime e horério foi disponibilizada essa formagao. (pode selecionar mais do que

uma opgéo)
39 respostas

Horario Laboral 7(17,9%)

Horario Pés-laboral 28 (71,8%)

Regime Presencial 19 (48,7%)
Regime e-learning (totalmente
on-line)

Regime b-learning (parcialmente

0,
on-line) 2(5.1%)
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Anexo 3 — Tratamento Estatistico Geral

ADD, contribui  ADD, cl?nstitui ADD, deve ter um ADD, prol:nnve
para a um meio para ster a melhoria da
ESCALA valorizagao da aumentar a Fara " pratica
profissdo eficacia dos unlcam?n € pedagégica do
formativo
docente professores professor
1 4 5 2 2
2 13 16 7 12
3 20 18 18 26
4 8 6 18 5
N? Individuos 45 45 45 45
-0,295 -0,451 0,149 0,251
0,0870 0,2030 0,0223 0,0628

Varidncia 0,1848
0,430

ADD, deve
contemplar a
dimensido
“Cientifica e
Pedagogica”

0
4
11
30
45

0,572
0,3269
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ADD, deve focar-
se no
desempenho do

ADD, implica uma
sobrecarga

ADD, fomentaa ADD, permite

ADD, deve reflexao do identificar
proporcionar professor sobre a necessidades
a observagac sua pratica bem de formagao

ADD, deve relevar o
namero e a
diversidade de
cargos e fungbdes

burocratica para
professor na sala gue o professor
d | os professores d h de aulas como a sua dos
¢ aula ese;nszil:a ana aprendizagem professores

7 4 7 1 1 2
9 4 9 8 8 9
14 14 12 22 22 25
15 23 17 14 14 9

45 45

45 45 45 45

-0,184
0,0338

ADD, deve ser
realizada por
avaliadores da
mesma area
cientifica do

professor avaliado

0
2
5
38

-0,095
0,0090

0,083
0,0069

0,083
0,0069

-0,139
0,0194

0,238
0,0568

ADD, deve contemplar a
dimensao "Formagao
Continua e

ADD, deve ter em
vista a promogio
do professor com

ADD, deve ser realizada por
avaliadores que sejam
detentores de experiéncia

efeitos na . s :
30 da profissional em supervisao Desenvolvimento
P'“E;?;”;?: pedagogica Profissional”
4 1 0
13 1 2
17 22 20
11 21 23
45 45 a5

45

0,794
0,6303

0,461
0,2122

0,394
0,1552

-0,228
0,0521
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ADD, deve ser realizada por
avaliadores com conhecimento
de diferentes técnicas de
recolha de dados (observagéo,
entrevistas, questionarios, notas

ADD, fomenta a procura de
formagao por parte dos
avaliados (em diferentes
modalidades e diferentes

de campo) tematicas docente
4 1 7
8 9 19
19 27 16
14 8 3

ADD, ajuda a diferenciar
os melhores
profissionais no &mbito
do sistema de
progressao da carreira

ADD, promove oportunidades de
formagao, aprendizagem e
consequente desenvolvimento
profissional dos professores

2
14
23
6
45

45 45 45

0,051 -0,073 -0,673
0,0026 0,0053 0,4526
ADP’ . ADD, deve ser realizada por ADD, N.}D' prc:por:iuna
contribui X . promove o orientagdes para o
avaliadores com reconhecida .
paraa compet&ncia para proporcionar trabalho desenvolvimento
melhoria da . colaborativo pessoal e
K feedback que origine novas e -
qualidade ofi i d X entre os profissional dos
docente Icazes formas de ensinar professores professores
6 0 6 2
10 1 21 16
22 16 13 21
7 28 5 6

-0,273
0,0744

ADD, constitui
um meio para
melhorar os

ADD, deve ter como
base parametros
nacionais de avaliagdo

que indiquem o que & resultados
esperado dos escolares dos
professores alunos
0 7
4 18
20 15
21 5

45 45

45 a5 45 45

0,317
0,1006

0,628
0,3947

0,594
0,3528

0,339
0,1152

0,606
0,3673

0,372
0,1382
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ADD,deve ser realizada ADD, deve ter como

ADD, deve ser realizada por por avaliadores que sejam ADP' deve ser reallzada.pof proposito o
avaliadores com competéncia

avaliadores com titulares de formagao em rofissional que garanta iustica e desenvolvimento
reconhecida competéncia avaliagdo do desempenho P . . q 9 . J, & profissional do
.. . . imparcialidade dos juizos ;
profissional para o efeito ou supervisao . professor, mas também a
. avaliativos -
pedagoégica prestagao de contas
0 0 0 6
1 3 1 20
18 17 8 15
26 25 36 q
45 45 45 45

0,549 0,483 0,772 -0,628
0,3019 0,2331 0,5955 0,3947

ADD, constitui um
meio para
melhorar a

aprendizagem e o

desenvolvimento

ADD, fomenta a
existéncia na escola de
um plano de formagio
visando a melhoria do

ADD, deve ser realizada por ADD, constitui um meio para
avaliadores com reconhecida melhorar o conhecimento do
competéncia para proporcionar professor guanto s matérias
apoio ao professor avaliado na gue ensina e para melhorar a

reflexdo sobre a sua pratica forma de as ensinar aos alunos dos alunos desempenho docente
0 3 6 2
3 15 16 15
12 16 17 17
30 11 6 11
45 as 45 45

0,594 0,228 -0,495 0,184
0,3528 0,0521 0,2450 0,0338
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Anexo 4 — Tratamento Estatistico — Experiéncia

ADD, deve ser realizada
por avaliadores com
conhecimento de

ADD, deve ser realizada por
avaliadores que sejam

ESCALA delgnt?res de experiér!ciﬂa diferentes técnicas de
profissional em supervisao
edagégica recolha de dados

P (observacgido, entrevistas,
1 1 4
2 1 8
3 22 19
4 21 14

N2 Individuos 45 45

0,222 -0,222
0,0494 0,0494
Varidncia 0,0494

0,222
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Anexo 5 — Tratamento Estatistico — Eficacia

ADD, ajuda a diferenciar os
ADD, constitui um ADD, promove a melhores profissionais no

ESCALA ADD, contribui para a meio para melhoria da pratica Ambito do sistema de
valorizagao da profissdao  aumentar a eficacia pedagégica do progressao da carreira
docente dos proff profi docente

1 4 5 2 7

2 13 16 12 19

3 20 18 26 16

4 8 6 5 3

N2 Individuos 45 45 45 45

0,119 -0,036 0,164 0,259
0,0142 0,0013 0,0268 0,0669
Varidncia 0,0244
0,156

ADD, proporciona
ADD, promove oportunidades orientagoes para o ADD, deve ter como propoésito o
de formagao, aprendizagem e ADD, contribui para desenvolvimento pessoal desenvolvimento profissional

consequente desenvolvimento a melhoria da e profissional dos do profi , mas também a
profissional dos professores qualidade docente professores prestagao de contas
2 6 2 6
14 10 16 20
23 22 21 15
6 7 6 4
45 45 45 45

0,141 0,075 0,097 0,214
0,0200 0,0056 0,0094 0,0459

ADD, constitui um meio para ADD, constitui um
melhorar o conhecimento do ADD, constitui um meio para melhorar a
professor quanto as matérias  meio para melhorar  aprendizagem e o

que ensina e para melhorar a os resultad desenvolvi dos
forma de as ensinar aos alunos escolares dos alunos alunos
3 7 6
15 18 16
16 15 17
11 5 6
45 45 45

0,186 -0,192 -0,081
0,0345 0,0368 0,0065
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Anexo 6 — Tratamento Estatistico — Formagao

ADD, permite ADD, fomenta a procura de ADD, deve ser realizada por

identificar formagédo por parte dos avaliadores com reconhecida
ESCALA necessidades de  avaliados (em diferentes competéncia para proporcionar
formacgao dos modalidades e diferentes feedback que origine novas e
professores tematicas eficazes formas de ensinar
1 2 1 0
2 9 9 1
3 25 27 16
4 9 8 28
N2 Individuos 45 45 45

-0,425 -0,403 0,264
0,1806 0,1622 0,0696
Varidncia 0,1266
0,356

AU, QEVE SET NredliZdada por Auw, aeve Ser redlizaaga por

ADD,deve ser realizada por avaliadores com avaliadores com
ADD, deve ser realizada avaliadores que sejam titulares competéncia profissional reconhecida competéncia
por avaliadores com de formagdo em avaliagao do que garanta justiga e para proporcionar apoio ao
reconhecida competéncia  d penho ou supervisao imparcialidade dos juizos professor avaliado na
profissional para o efeito pedagogica avaliativos reflexdo sobre a sua pratica
0 0 0 0
1 3 1 3
18 17 8 12
26 25 36 30
45 45 45 45

0,219 0,153 0,442 0,264
0,0482 0,0233 0,1951 0,0696

AU, Tomenia a
existéncia na escola
de um plano de
formagéao visando a
melhoria do
desempenho

2
15
17
11
45

0,514
0,2641
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Anexo 7 — Declaragao de Consentimento de Utilizagdo Questionario

- Mensagem de Adelaide Neto Vaz <anvaz@sapo pt> ———

Data Wed 06 Mar 2024 23.41.45 +0000

De: Adelaide Neto Vaz <anvaz@sapo pt>

Assunto Re pedido de autorizacdo para utilizacao de questionanio validado
Para gabriela cavalheiro@sapo pt

Boa noite Gabriela

Venho, por este meio. autonzar a utihizacdo do meu questionario para aplicar no ambito do trabalho a desenvolver na sua dissertacao de mestrado
Gostana de receber o seu trabalho em fichetro PDF depois de apresentar a sua dissertacéo

Desejo-lhe um bom trabalho

Com os meihores cumprimentos.

Adelaide Neto Vaz

Contartos

™"

Se pretender contactar-me por e-mail agradeco que o faca para este endereco adelaidevaz@aeseverim.pt. que é o que atualmente mais utilizo
----- Mensagem de gabnela cavalhero@sapo pt —-—-

Data Wed. 06 Mar 2024 173336 +0000

De gabriela cavaiheiro@sapo pt

Assunto pedido de autorizacao para utilizacdo de questiondrio validado

Para anvaz@sapo pt
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