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RESUMO

O crescente desenvolvimento do mercado originou um aumento da preocupacdo dos
stakeholders com questdes de cariz social e ambiental, forcando o tecido empresarial a
repensar as suas politicas e estratégias. Tal conscientizacdo e mudanca de paradigma é
visivel nas acdes do governo Portugués através da criacao de politicas fiscais verdes que se
traduzem na adoc¢do de comportamentos que denotam responsabilidade social corporativa
e, consequentemente, conduzem ao reforgo competitivo e desenvolvimento da performance
sustentdvel empresarial. Neste sentido, a presente dissertacdo tem como objetivo
compreender o impacto das politicas fiscais verdes na dualidade entre responsabilidade
social corporativa versus irresponsabilidade social corporativa, e consequentemente na
performance sustentavel das empresas portuguesas. Para atingir o objetivo proposto, foi
realizado um questionario estruturado, aplicado a gestores e/ou diretores de empresas
portuguesas, gque resultou numa amostra final constituida por 175 respostas validas. A
analise dos resultados foi realizada com recurso a analise de equacgdes estruturais. Os
resultados demonstram que as politicas fiscais verdes tém um papel determinante na
responsabilidade e irresponsabilidade social corporativa que, por sua vez afetam a

performance sustentavel organizacional.

Este trabalho é original e vem colmatar lacunas na literatura existente permitindo um melhor
conhecimento do tecido empresarial portugués e da sua percecdo e atitude perante as
politicas fiscais verdes e os seus efeitos.

Palavras-chave: Politicas Fiscais Verdes; Responsabilidade Social Corporativa,;

Irresponsabilidade Social Corporativa; Performance Sustentavel.
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ABSTRACT

The growing development of the market has led to an increased concern among stakeholders
regarding social and environmental issues, forcing the business fabric to rethink its policies
and strategies. Such awareness and paradigm shift are evident in government actions through
the creation of green fiscal policies that translate into the adoption of behaviors that denote
corporate social responsibility and, consequently, lead to competitive reinforcement and the

development of sustainable business performance.

To achieve the proposed objective, a structured questionnaire was administered to managers
and/or directors of Portuguese companies resulting in a final sample of 175 valid responses.
The analysis of the results was carried out using structural equation analysis. The results
show that green tax policies play a decisive role in corporate social responsibility and
irresponsibility, which in turn affect sustainable organizational performance. The research
results demonstrate that green fiscal policies play a determining role in corporate social
responsibility and irresponsibility, which in turn affect organizational sustainable

performance.

Thus, this research has filled gaps in the literature, allowing for a better understanding of the
Portuguese business fabric and its perception and attitude towards green fiscal policies and

their effects.

Keywords: Green Tax Policies; Corporate Social Responsibility; Corporate Social

Irresponsibility; Sustainable Performance.
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INTRODUCAO

Nos primérdios da historia empresarial o pensamento dos gestores denotava uma
preocupacdo apenas orientada para os fatores econdémicos. Contudo, 0 crescente
desenvolvimento do mercado originou um aumento das preocupacgdes dos stakeholders
com questdes de cariz social e ambiental, obrigando as empresas ao cumprimento das
diretrizes governamentais, a assimilacdo da sustentabilidade em planos orientados para a
acao, a promocédo de resultados sustentaveis e o avango do apoio a infra-estruturas e
instalagBes sustentaveis que influenciam o desempenho sustentavel (Dogl, & Behnam,
2015; Lazaroiu et al., 2020).

A linha temporal marcada pelas alteracdes climaticas, os efeitos devastadores da COVID-
19, os mais de 150 anos de industrializacdo e a sobre utilizacédo de recursos naturais finitos
alarmaram a Comisséo de Negocios e Desenvolvimento e sociedade em geral, uma vez
que a forma como as empresas gerem o impacto social e ambiental pode revelar-se um
fator decisivo e motor essencial de competitividade (Padilla-Lozano & Collazzo, 2022).
E ainda que seja notéria a evolucdo na assuncdo de responsabilidade empresarial
motivada pelo impacto das iniciativas da RSC (Responsabilidade Social Corporativa), a
forma como a responsabilidade social funciona enquanto alavanca a competitividade e
inovacdo verde continua a ser um tema largamente subexplorado tal como referido por
Valmohammadi, (2014). Mais recentemente, Amoah et al., (2018) e Padilla-Lozano &
Collazzo, (2022) expuseram a falta de literatura que estabeleca a relacdo entre a
consciéncia ambiental e responsabilidade social com a inovacgdo verde e como estas
influenciam a competitividade. Com este trabalho de investigacdo procuramos colmatar

este gap.

Portanto, a falta de estudos que analisem a dualidade entre irresponsabilidade e
responsabilidade social como forma de apoio a avaliacdo dos impactos estratégicos e
vantagem competitiva decorrente da responsabilidade social, esta na base da elaboragdo
desta investigagdo. Apoiados em Zhou, et al., (2018) pretendemos perceber o impacto
das politicas fiscais, definidas por Barbier, (2011), como sendo mecanismos que orientam
comportamentos enquanto “ferramenta” reguladora do mercado e da economia na adogao
de comportamentos caracterizados pela responsabilidade social.
1de 12
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Outra lacuna na literatura que procuramos colmatar € a dualidade entre a responsabilidade
social e corporativa versus irresponsabilidade social corporativa, bem como o impacto
destas na performance sustentavel. A amostra em estudo, o tecido empresarial portugués
também constitui uma inovacdo para a literatura e importante tendo em conta que a
performance sustentavel das entidades é considerada como uma garantia para a obtencgéo
de vantagens competitivas que cria valor com o objetivo de melhoria dos resultados de
performance organizacional nas suas vertentes econdmica, social e ambiental (Benites &
Polo, 2013).

Se o desafio da sustentabilidade passa por dar resposta a falhas de mercado e politicas
institucionais, as decisdes de financiamento procuram responder aos beneficios
proporcionados pelo nosso ecossistema e o0 preco pelo qual estamos dispostos a pagar
para 0s manter e conservar. Neste sentido, a implementacdo de mecanismos de
financiamento e impostos que visem atitudes responsaveis bem como impulsionem
inovacOes sustentaveis sdo veiculos essenciais para o fim ultimo de performance

sustentavel empresarial e global (Barbier, 2011).

Deste modo, as politicas fiscais verdes tém-se tornado cada vez mais um meio econémico
produtivo recorrentemente utilizado pelos governos para gerar incentivos e estimular
escolhas e tendéncias de consumo e produgdo “verdes” (Mpofu, 2022). Assim, € crucial
entender a forma como as estratégias de transicao de sustentabilidade realizadas através
das politicas ficais verdes impactam na responsabilidade social e alavancam a
performance sustentavel das entidades. Tal relagdo ainda ndo se encontra estudada,
traduzindo-se, desta forma, num gap na literatura que este estudo pretende colmatar.

Assim, e face ao exposto, formulou-se a seguinte questdo de investigacao:

Qual a influéncia das politicas fiscais verdes na sustentabilidade do tecido

empresarial portugués?

De forma a dar resposta & questdo de investigacdo a presente investigacdo encontra-se
estruturada em 4 capitulos. Apés a introdugdo e apresentado o capitulo 1 no qual é
realizada a revisdo da literatura, com a definicdo e revisdo literaria dos conceitos chave
do estudo, nomeadamente, politicas fiscais verdes, responsabilidade social corporativa,

irresponsabilidade social corporativa e performance sustentavel. No capitulo 2 é realizada

2de 12
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a andlise das hipdteses de investigacdo recorrendo a literatura existente de forma a
estabelecer relagbes. O capitulo 3 apresenta a metodologia do trabalho cientifico e, de
seguida, o capitulo 4 destina-se a analise e discussdo dos resultados obtidos, culminando
com as conclusdes, contribuicdes tedricas e pratica; limitacbes e futuras linhas de

investigacao.
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1 Revisdo de Literatura

1.1 Politicas Fiscais Verdes

A Fiscalidade Verde é um tema atual e emergente, pelo que é escassa uma defini¢do do
conceito na literatura. Assim, e apesar de existirem poucas definicdes na literatura, a
fiscalidade verde, pode ser compreendida enquanto a utilizacdo do Direito Fiscal ao
servigo da protecdo ambiental, sendo que este pode assumir diversas modalidades: adogéo
de tributos ambientais; introducdo de elementos ecoldgicos na estrutura de tributos
existentes; e criacdo de beneficios fiscais e reestruturacdo do sistema fiscal (Soares,
2004).

Lee et al., (2022) postulam que a fiscalidade verde pode traduzir-se em politicas
financeiras ecologicas como sdo exemplos os impostos ecoldgicos e subsidios verdes,
politicas monetéarias no qual se inserem os empréstimos verdes e financiamentos verdes
e politicas culturais e sociais em conformidade com o desenvolvimento sustentavel. Para
0s autores, o objetivo da fiscalidade verde é a orientacdo rumo a uma economia verde e

sustentavel.

Sdo cada vez mais sentidas as consequéncias sociais e econdmicas do aumento global da
temperatura. Segundo um estudo levado a cabo pela seguradora Swiss Re, existe uma
relacdo entre o Produto Interno Bruto, (PIB) e a temperatura global, na qual o aumento
desmesurado deste Ultimo resultara numa diminuicéo do primeiro (Guo et al., 2021). Para
0s autores, o ambiente é reconhecido enquanto um risco financeiro, uma vez que o
aumento do PIB de forma abrupta é conseguido em detrimento da responsabilidade social
e ambiental que, por sua vez, culmina num aumento de desastres naturais o que ir4 colocar

em causa a continuidade de instituicdes de crédito e seguradoras.

Afigural, evidencia as tendéncias do sistema econdémico versus as tendéncias do sistema

terrestre.

4de12
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World GDP over the last two millennia
Total output of the world economy; adjusted for inflation and expressed in international-$ in 2011 prices.
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30

1 500 1000 1500 2015

Figura 1 — PIB Mundial nos ultimos 2 milénios

Fonte: World GDP — Our World In Data based on World Bank & Maddison Project
Database, (2017)

A Figura 1, evidencia que nos ultimos anos existiu um aumento do produto interno bruto
de forma exponencial e rapida, ao passo que, no mesmo limite temporal se verificou e

constatou 0 aumento de desastres ambientais, como se pode observar nas figuras 2 e 3.

O estudo realizado pelo Instituto Swiss Re defende que, considerando as alteragOes
climaticas um risco financeiro, as instituicdes de crédito e seguradoras com carteiras de
clientes com elevado n° de emissdes de didxido de carbono (CO2) constituirdo um maior
risco financeiro (Guo et al., 2021).Tal risco foi também descrito na Comissdo Europeia
que declarou que, “Entre 2000 e 2016, as catastrofes relacionadas com o clima verificadas
anualmente a nivel mundial aumentaram 46%, enquanto as perdas econémicas resultantes

de fendmenos meteoroldgicos extremos a nivel mundial aumentaram 86% entre 2007 e
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2016 (117 mil milhdes de EUR em 2016)” (Comité Economico e Social Europeu, 2018)

Earth system trends
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Figura 2 — Tendéncias do Sistema Terrestre

Fonte: Bai et al., (2016)
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Figura 3 — Impacto econdmico anual resultante de desastres naturais

Fonte: Our World in Data based on EM-DAT, CRED/UCLouivan,, (2022)

Perante o reconhecimento da influéncia exercida por parte do tecido empresarial no
ambiente, nas Ultimas décadas os paises e organizacGes em geral tém realizado esforgos
com o objetivo de definirem um sistema de governacao capaz de enfrentar as alteracGes

climaticas e demais problematicas sociais (Baranzini, 2017).

A pressdo sentida pelos Governos tem resultado numa pandplia de formas de respostas a
este problema, onde se inserem politicas de inovacdo, regulamentos, subsidios
ambientais, programas de partilha de informagdo e sensibilizagdo, impostos e taxas
ambientais sendo que, tal como é referido pelos autores Braathen e Greene, (2011), os

impostos sdo, em particular, uma peca chave integrante deste conjunto de ferramentas.

Abbas et al. (2012) referem que o Fundo Monetério Internacional (FMI), define as
politicas fiscais como sendo a utilizagdo das despesas e impostos governamentais com o
intuito de influenciar a economia. Para os autores, 0s governos utilizam os dois polos das
financas puablicas, isto é, implementam impostos para arrecadacdo de receitas e despesas
publicas com o propdésito de influenciar os resultados econémicos que induzem a
sociedade na adocéo de tecnologias e préaticas verdes (Gramkow & Anger-Kraavi, 2018).
Face ao exposto, percebe-se que as politicas fiscais, podem ser entendidas como
influenciadoras de decisGes (OECD, 2011). Por sua vez, os impostos verdes, enquanto
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ferramenta reguladora do mercado que ora corrige as falhas de mercado, ora internaliza

eficientemente as externalidades estdo repletas de complexidade.

Contudo, no que respeita a fiscalidade verde pode considerar-se que 0 passo mais evidente
para a reducgéo das emissdes de gases com efeito de estufa foi dado em novembro de 2004
com a ratificacdo por parte da Russia do Protocolo de Quioto (Reneses & Centeno, 2008).
Este protocolo, doravante designado PK, foi elaborado pela Convencdo-Quadro das
Nacbes Unidas sobre as Alteracdes Climaticas e consiste no primeiro tratado juridico
internacional com o objetivo claro de limitar o nivel de emissfes de gases com efeito de
estufa (GEE) dos paises desenvolvidos que comecou a vigorar a 16 de Fevereiro de 2005
(2002/358/CE, 2002).

Embora o PK tenha sido apenas um gréo de areia no deserto de passos necessarios para a
evidente mudanca necesséria, constitui um marco de viragem para a orienta¢ao no sentido
da sustentabilidade. Neste sentido, em dezembro de 2002, a Uni&o Europeia (UE), criou
um sistema de comércio de emissdes, Comeércio Europeu de Licencas de Emissao
(CELE), tendo sido introduzidas quotas em seis setores industriais fundamentais: energia,
aco, cimento, vidro, fabrico de tijolos, papel e cartdo, uma vez que estas atividades
representavam cerca de 45% das emissdes de GEE na UE (Reneses & Centeno, 2008).

Portugal, como forma de resposta ao que havia sido aceite no protocolo, instituiu através
da Resolucdo de Ministros n.° 53/2005, de 3 de marco o Plano Nacional de Atribuicédo de
Licencas de Emissdo. Este plano foi conduzido através da criacdo de um instrumento
operacional denominado de Fundo Portugués do Carbono, criado mais tarde, em 2006,
com o objetivo de financiar medidas de auxilio ao cumprimento dos Compromissos do
Estado Portugués no ambito do Protocolo de Quioto (Ministério do Ambiente, do

Ordenamento do Territério e do Desenvolvimento Regional, 2006).

A Lei n.° 50/2006, de 29 de Agosto, 2006 veio estabelecer o regime juridico das
contraordenagGes ambientais e instituiu um outro instrumento financeiro puablico
denominado de Fundo de Intervencdo Ambiental com o0 objetivo de prevencédo e
reparacao de danos resultantes de atividades prejudiciais para o ambiente (Ministério do
Ambiente, do Ordenamento do Territorio e do Desenvolvimento Regional, 2008).No

dominio da politica dos recursos hidricos, surgiu o Decreto-Lei n°172/2009 de 3 agosto

8de 12
Mod5.233_00
SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DA QUALIDADE



seac  COIMBRA BUSINESS 100 |5

Impacto das politicas fiscais verdes na sustentabilidade: aplicacdo ao tecido portugués

que procedeu a criacdo do Fundo de Protecdo dos Recursos Hidricos com a finalidade de
contribuir para a utilizacao racional e protecdo dos recursos hidricos através da afetacédo

de recursos a projetos e investimentos necessarios ao seu melhor uso.

A perda crescente de biodiversidade também tem sido notada h& ja algumas décadas tendo
sido criado um mecanismo de financiamento de iniciativas de apoio a gestdo de Rede
Fundamental de Conservagdo da Natureza. Contudo, apesar dos avangos na criacao de
mecanismos politicos, os resultados mostraram-se insuficientes para uma execucao plena
dos fundos existentes na esfera do Ministério do Ambiente. Nesse sentido, em 2016, num
contexto de escassez de recursos e com a intencdo de aumentar a eficicia dos
financiamentos neste ambito, foram agregados todos os fundos anteriormente enunciados
dando origem a um Unico fundo denominado Fundo Ambiental (Ministério do Ambiente,
2016). Este fundo procura financiar entidades, atividades e projetos que potenciem o
desenvolvimento sustentavel, sendo o principal instrumento de financiamento da politica
do ambiente e da acdo climatica em Portugal. Consiste ainda num importante
intermediario para diversas componentes do Plano de Recuperacdo e Resiliéncia em
matéria da acdo climatica (Fundo Ambiental | Agéncia Portuguesa do Ambiente, sem
data).

Para além deste tipo de politicas de financiamento existem taxas e impostos com
relevancia ambiental. De forma a seguir as recomendacbGes da Organizacdo para a
Cooperacdo e Desenvolvimento Econdémico (OCDE), o Governo Portugués criou em
2014 uma comisséo para a Reforma da Fiscalidade Verde com a intencdo de promover

um desenvolvimento sustentavel (Rodriguez et al., 2019).

Os impostos com relevancia ambiental podem ser definidos enguanto pagamentos
obrigatorios sem contrapartida, cobrados pelas AdministracGes Publicas e cuja base de
incidéncia do imposto constitui um possivel impacto negativo no ambiente (European

Commission. Statistical Office of the European Union., 2013)

Acrescem aos impostos as taxas com relevancia ambiental que funcionam enquanto

instrumento para alcancar objetivos ambientais (Rodriguez et al., 2019).

A taxa diferencia-se do imposto na medida em que estas pressupdem uma contrapartida,

isto &, as Administracdes Publicas cobram um determinado valor, denominado de taxa
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como retribuicdo de um servico prestado por parte do organismo publico, Estado. A
receita arrecadada tem ainda um carater regulatério, sendo exemplo a verificacdo de
competéncias ou qualificacdes por parte da entidade que no decorrer da sua atividade
possam gerar externalidades negativas ambientais. Alguns exemplos destas taxas sdo as
taxas de recolha e tratamento de residuos sélidos e as taxas de salubridade e saneamento

(European Commission. Statistical Office of the European Union., 2013)

Para Shahzad, (2020) as taxas ambientais podem definir-se enquanto taxas que recaem
sobre atividades que geram externalidades negativas no ambiente. Estas exercem um

papel ativo na prevencdo da degradacdo ambiental (Arbolino & Romano, 2014).

A importancia da fiscalidade verde é crescente, tendo, segundo dados do Instituto
Nacional de Estatistica (INE), em 2021, no caso dos impostos com relevancia ambiental
traduzido na arrecadacdo de 5 mil milhdes de euros para os cofres do Estado, cerca de
2,3% do PIB, tal como é possivel aferir pela figura 4 que se apresenta abaixo.

Total dos impostos com relevancia ambiental

2021
2020
2019
201
2017
2016
2015

(o]

0,000 1000,000 2000,000 3000,000 4000,000 5000,000 6000,000

Un.: 10° euros

Figura 4 — Total dos Impostos com relevancia ambiental

Fonte: Instituto Nacional de Estatistica, (2021)
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sobre a energia 70,7

59

Figura 5 — Peso em % dos impostos com relevancia ambiental 2021

Fonte: Instituto Nacional de Estatistica, (2021)

Através da figura 5 podemos aferir a importancia do imposto sobre os produtos
petroliferos e energéticos, constituindo 70% das receitas arrecadadas no ambito dos
impostos com relevancia ambiental.

No caso das taxas com relevancia ambiental, segundo dados do Instituto Nacional de
Estatistica, em 2020, atingiram 1,66 mil milhdes de euros, o que se traduziu em 0,8% do
PIB, tal como é possivel verificar na figura 6 abaixo apresentada.
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Total das taxas com relevancia

ambiental
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20131
2017
2071161
2015 |1

0,000 500,000 1 000,000 1 500,000 2 000,000

un.: 105 euros

Figura 6 — Total das taxas com relevancia ambiental
Fonte: Instituto Nacional de Estatistica, (2021)
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unidade: 10° euros

Tabela 1 — Taxas com relevincia ambiental, entre 2010 e 2020

Taxas de recolha e tratamento de residuos sdlidos 567,548 556,711 542,629 532,459 547,364 613,201 585,907 587,275 613,116 640,852 666,047
Taxas de salubridade e saneamento 549,427 589,667 600,266 629,160 642,470 676,765 665,292 700,688] 735,269 754,812 796,022
T d tdo do sist d icl d bal
xa e pestan do sistema ce reciclagem ce embalagens 71,752 67,562 55,477 50,528 55,366 50,386 54,694 70,992 69,261 70,850 84,556
devidro, papel, plastico, metal e madeira
Taxa de gestdo do sistema de reciclagem de
. . e 2,035 2,165 2,054 1,984 2,043 2,118 2,224 1,975 2,159 2,119 2,213
medicamentos e produtos fitossanitarios
Taxa de gestdo do sistema de reciclagem de 6leos 5,156 4,666 3,878 3,997 4,202 3,502 3,357 5,652 5,636 4,845 5,780
lubrificantes usados
Taxa de gestdo do sistema de reciclagem de pneus 10,369 9,081 8,235 9,994 11,266 11,760 12,654 12,564 11,244 11,832 10,160
Taxa de remocgdo, blogueamento e depdsito de veiculos e
de gestdo do sistema de reciclagem de veiculos em fim de 0,274 0,579) 0,416 0,417 0,436 0,425 0,399 0,396 0,559 0,572 0,632
vida
Taxa de gestdo do sistema de reciclagem de
. . L 22,555 17,966 11,521 10,285 9,378| 8,744 7,968 8,033 8,386 12,245 13,087
equipamentos elétricos e eletronicos
Taxa de gestdo do sistema de reciclagem de pilhas, 2,020 1,682 1,569 1,579 1,548] 1,472 1,393 1,522 1,617 1,778 1,863
baterias e acumuladores
Taxa de gestdo de residuos 15,732 18,131 17,301 15,889 15,966 19,124 24,101 29,013 35,532 41,187 49,820
Taxa de recolha de caddveres de animais mortos na
. . 2,649 4,613 4,446 4,479 3,975 4,056 3,403 3,744 4,544 4,469 3,777
exploracdo agricola
Taxas sobre os recursos 16,167 8,269 22,289 18,195 23,177 16,502 15,785 18,104 19,788 24,500 22,572
Taxa de recursos hidricos (componentes A, | e U) 16,167 8,269 22,289 18,195 23,177 16,502 15,785 18,104 19,788 24,500 22,572
Taxa de exploragao de termas 1/ I /) /1 | /) 1 1/ I /) 7
Total das taxas com relevincia am biental 1 265,684 1 281,092 1270,181 1 278,966 1317,191 1 408,055 1377177 1 439,953I 1507,111 1570,061 1 656,529

Fonte: Instituto Nacional de Estatistica, (2021)
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No caso das taxas, hd que destacar o peso das taxas e salubridade e saneamento e taxas
de recolha e tratamento de residuos representando em conjunto 88,3% da receita
arrecadada com taxas com relevancia ambiental em 2021, segundo os dados do INE, tal

como é demonstrado na tabela 1.

No que concerne as atividades econdmicas com maior contributo na arrecadacdo de
dinheiro para os cofres do Estado, encontra-se o setor da Industria e da Energia e o setor
dos Transportes e Armazenamento, Alojamento e Restauracdo no ano de 2020, como é

destacado na tabela 2.
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Tabela 2 — Taxas por setor de atividade economica no ano de 2020

ENERGIA POLUICAO RECURSOS TRANSPORTE TOTAL m POLUICAO RECURSOS TRANSPORTE TOTAL

1 Agricultura, Silvicultura e Pesca 2,3 0,7 6,8 3,8 2,7 64,7 0,1 1,0 34,2 100,0
2 Industria e Energia 14,7 3,8 41,1 5,0 12,5 89,0 0,1 1,4 9,5 100,0
3 Construcio 4,1 4,0 - 3,0 3,8 80,8 0,3 - 18,9 100,0

Comeércio; Reparacdo automavel;
4 Transportes e Armazenagem; Alojamento 23,1 8,9 - 21,2 22,5 77,4 0,1 - 22,5 100,0
e Restauragdo

5 Informacgdo e Comunicagbes 0,3 0,1 - 0,5 0,4 69,2 0,1 - 30,7 100,0
6 Atividades financeiras e de seguros 0,4 0,3 - 0,8 0,5 61,3 0,2 - 38,5 100,0
7 Atividades imobilidrias 0,1 0,7 - 0,5 0,2 37,5 1,0 - 61,5 100,0

Atividades profissionais, técnicas e
8 cientificas e Atividades de servigos 23 0,6 - 9,3 4,0 43,7 0,0 - 56,3 100,0

administrativos

Administracdo publica e defesa; Seguranga
9 social; Educagdo; Saude e Atividades de 43 8,1 - 3,0 4,0 81,2 0,7 - 18,1 100,0
apoio social
Artes, Entretimento, Reparagdo bens

10 _ X 0,7 2,9 - 1,5 0,9 58,1 11 - 40,8 100,0
pessoais e Outros servigos
Total dos ramos de atividade 52,3 30,1 47,9 48,6 51,5 76,8 0,2 0,4 22,6 100,0
Familias 44,7 69,9 52,1 51,4 46,3 72,5 0,5 0,5 26,5 100,0
Outros (ndo residentes e ndo atribuido a 30 ) ) ) 2.2 100,0 ) ) ) 100,0
um ramao)
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 75,4 0,3 0,4 23,9 100,0

Fonte: Instituto Nacional de Estatistica, (2021)
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Sdo inumeras as defini¢cdes de economia verde que resultam da importancia crescente de
desenvolvimento e gestdo ambiental sustentavel, porém, as préprias palavras falam por
si, enfatizando as dimensdes econdmicas da sustentabilidade e demonstrando uma

sinergia entre estes dois termos — economia e sustentabilidade.

Para a prossecucdo de tais metas e objetivos, os paises tém vindo a adotar uma série de
estratégias e politicas orientadas para o investimento ou politicas nos setores produtivo e

tecnoldgico (Lazaroiu et al., 2020).

Portugal, insere-se no grupo de paises que tém adotado uma a¢do proativa na resolucao
dos desafios ambientais sendo exemplo o “Programa Sé-lo Verde 2023 anunciado em
Diéario da Republica a 15 de marco de 2023 através do Aviso n° 5557-B/2023 que aprovou
o regulamento do programa e procedeu a abertura das respetivas candidaturas, que tem
como proposito o uso eficiente dos recursos materiais e energéticos salvaguardando a
natureza. Este programa tem como beneficiarios os promotores de eventos de massas
fazendo uma distincdo entre duas categoriais de promotores — categoria A, no caso de
eventos com um numero maximo de espetadores/participantes por dia/evento entre 3000
e 15000 e, categoria B, acima de 15000 — para uma distribui¢do do apoio equitativa, 30%
até um maximo de €20.000 e 70% até um maximo de €40.000, respetivamente, das
despesas elegiveis, com uma dotacdo méxima afeta ao programa de €600.000 (seiscentos

mil euros).

Outro exemplo é o Incentivo pela Introdugdo no Consumo de Veiculos de Emissdes Nulas
em 2023 aprovado em Diario da Republica, no Despacho n® 5126/2023 do Gabinete do
Ministro, concebido para pessoas singulares e pessoas coletivas de forma a potenciar a
aceleracdo da apropriacdo de viaturas de energias de tracdo ambientalmente mais

favoraveis com o intuito de descarbonizacao da mobilidade.

Para os setores ndo incluidos no Comércio Europeu de Licengas de Emissdo (CELE) ha
a destacar a taxa de carbono anual indexada a cotacdo de carbono do ano anterior criada

através da Portaria n.° 38/2021, de 16 de fevereiro.

Destacam-se ainda 0 agravamento das taxas nos veiculos a gasolina e gaséleo em funcao
das emissdes de CO2, a majoracédo do custo com eletricidade, gas natural veicular e gases

de petroleo liquefeito para transportes pablicos de passageiros e mercadorias, 0 aumento
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dos montantes maximos de depreciagdes aceites como gasto fiscal e reducdo das taxas de
tributacdo autonoma em sede de Imposto sobre 0 Rendimento das pessoas Singulares
(IRS), e de Imposto sobre 0 Rendimento das pessoas Coletivas (IRC), a deducdo do
Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA) na aquisigéo, fabrico ou importacdo, locagéo
e transformacao de viaturas elétricas, hibridas plug-in, Géas de Petroleo Liguefeito (GPL)

e Gas Natural Veicular (GNV) (Comité Econdémico e Social Europeu, 2018).

No dominio das taxas, insere-se a taxa na compra de sacos plasticos leves e a taxa de
gestdo de residuos (TGR), a primeira com a inten¢do de redugdo do consumo de sacos
plasticos e o ultimo com o propdsito de desincentivar o depdsito em aterro dos Residuos

Urbanos (Comité Economico e Social Europeu, 2018).

O Imposto Municipal sobre Iméveis (IMI) e o Imposto Municipal sobre as Transmissdes
Onerosas de Imoveis (IMT), foram também alvo de alteragcGes que visam beneficiar
comportamentos alinhados pela orientacdo de crescimento verde, das quais sdo exemplo,
as reducdes em 50% da coleta de IMI nos prédios destinados a producdo de energias
renovaveis e a isencdo de IMI nos prédios afetos ao abastecimento publico de agua,

saneamento e gestdo de residuos urbanos (Comité Econdmico e Social Europeu, 2018).

Ainda no ambito municipal, a derrama pode ser atribuida ao municipio no caso de
empresas com um volume de negdcios que seja resultante em mais de 50% da exploracdo
de recursos naturais ou tratamento de residuos (Comité Econémico e Social Europeu,
2018).

Através da tabela 3, apresentada abaixo é possivel verificar que no ano de 2020, segundo
0 Relatério Anual do Programa Portugal 2020, existiram resultados mais robustos nas
areas das alteracGes climaticas com uma taxa de realizacdo de 62% no qual o maior
destaque é conseguido através da adaptacdo as alteracOes através de abordagens baseadas
nos ecossistemas e do ambiente com 56% de realizagdo com especial relevancia da gestao
dos recursos hidricos em oposicao a taxa de realizacdo apresentada na energia com 27%,

apesar da evolugdo na performance do pais.
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since

1921

Tabela 3 — Taxa de realiza¢do de despesa no setor ambiental

Despesa
. T
Objetivo temético/ Prioridade de Investimento/ Piblica Delsp_eﬁa Fundo Fundo axa d?
Publica realizacao
Tipologla de Intervengdo/ Tipologla de operagdo Aprovada - Aprovado Executado
. Executada %)
Em Vigor
Energia 1563 376 1178 313 27%
4.1. Producdo e distribuicdo de energia proveniente de fontes renovaveis 142 83 120 72 60%
4.2. Promocao da eficiéncia energética nas empresas 2 0 2 0 12%
74.3, Eficiéncia ent'arg_ellca e utilizacao das energias renovaveis nas 392 9 345 83 24%
infraestruturas pablicas e no setor da habitagdo
Eficiéncia energética na AP Central 193 36 176 34 19%
Eficiéncia energética na AP Regional e Local &8 29 73 26 36%
Eficiéncia energética nas habitacdes 111 26 97 24 24%
4.5.. P'n:.bmu;ao de estratégias de baixo teor de carbono para todos os tipos de 1028 201 211 158 2%
territdrios, nomeadamente as zonas urbanas
Eficiéncia energética nos transportes publicos 649 53 416 44 11%
Mobilidade urbana sustentavel 379 148 295 114 39%
AlteragBes Climéticas & Gesto de Riscos 565 332 470 291 62%
5.1. A_daptaga.u as alteragdes climdticas, incluindo abordagens baseadas nos 21 14 17 12 1%
ecossistemas
5.2. Riscos especificos, assegurar a capacidade de resisténcia as catastrofes 544 317 453 278 62%
Erosdo Costeira 155 86 128 75 58%
Planeamento & gestido de riscos 388 232 325 204 63%
Amblente 1 585 a7 1296 731 56%
6.1. Investimentos no setor dos residuos 327 137 288 124 43%
6.2. Investimentos no setor da dgua 783 488 624 407 65%
Abastecimento de agua 204 113 150 90 60%
Saneamento de Aguas Residuais 572 369 468 312 67%
Gestdo dos recursos hidricos 7 7 6 6 99%
6.3. A conservacio, protecio, promogdo e o desenvolvimento do patrimdnio 367 182 200 144 So%
natural e cultural
Patrimdnio Natural 367 182 290 144 50%
6.4. A protecdo e reabilitacdo da biodiversidade e dos solos 44 22 38 20 52%
6.5. A adog.au de medl_das des.ll.nadas a melhorar o ambiente urbano, 64 42 55 16 5%
descontaminar zonas industriais abandonadas
Monitorizagdo da qualidade do ar 3 1 = 1 52%
Regeneracao de instalacdes industriais abandonadas 61 40 53 35 66%
Total Transicdo Climédtica e Efici&ncla no Uso de Recursos 3712 1578 2 943 1335 45%

Fonte: Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo, (2021)

A importéncia dada ao desenvolvimento sustentavel esta ainda presente no Orgcamento de

Estado para 2024 o qual canalizou 60 milhdes de euros para os Objetivos de

Desenvolvimento Sustentavel, (ODS), sendo que a distribuicdo de tal montante foi feita

7

da forma como é apresentada na tabela 4 («Orcamento do Estado para 2024 ¢é

sustentavel?», 2023).
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Tabela 4 - 60 milhoes canalizados para os ODS

oDsS Valor
Erradicar a pobreza 9605
Erradicar a fome 10
Salde de qualidade 15619
Educacéo de qualidade 10721
Igualdade de género 327
Agua potavel e saneamento 50
Energias renovaveis e acessiveis 433
Trabalho digno e crescimento econdmico 1196
Industria, inovacao e infraestruturas 3 552
Reduzir as desigualdades 534
Cidades e comunidades sustentaveis 3677
Producéo e consumo sustentaveis 1641
Acéo climatica 4014
Proteger a vida marinha 98
Proteger a vida terrestre 189
Paz, justica e instituices eficazes 8257
Parcerias para a implementacao dos objetivos 178
Total 60 101

Fonte: «Orcamento do Estado para 2024 é sustentavel?», (2023)

1.2 Responsabilidade social corporativa vs. Irresponsabilidade
social corporativa
Relativamente a uma definicdo de Responsabilidade Social Corporativa (RSC), Dahlsrud,
(2008) constatou que existem 37 defini¢bes originais diferentes entre 1980 e 2003, nas
quais verificou a convergéncia das mesmas nas dimensdes que esta definicdo agrega:

stakeholders, social, econdmica, voluntaria e ambiental.

Zarate et al., (2021) argumentam que a responsabilidade social é implementada como um
exercicio intrinseco a empresa, transformando-se num modelo de negocios inovador

através do qual sdo estabelecidos compromissos com o intuito de obter um progresso
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harmonioso nas esferas econdmica, social e ambiental considerando as exigéncias e

necessidades dos seus stakeholders.

A RSC ¢ vista enquanto um instrumento de gestdo de risco que permite o cumprimento
de varias normas ambientais, juridicas e expectativas éticas permitindo atenuar riscos
operacionais devido ao aumento da eficiéncia conseguido através da implementacdo de

iniciativas de responsabilidade (Kaptan & Sengupta, 2022).

Enquanto instrumento de gestdo, a RSC, pode ser demonstrada pela existéncia nos
quadros da empresa de uma pessoa responsavel ou uma comissédo de RSC cujo objetivo
¢ tomar decisdes de responsabilidade social, proporcionando um efeito direto positivo no

desempenho da organizacdo (Radu & Smaili, 2022).

A énfase dada as praticas de responsabilidade social e sustentabilidade enquanto reflexo
da globalizacdo da economia e internacionalizacdo dos investimentos, resulta numa
crescente agregacdo de questdes éticas, sociais e ambientais enquanto condi¢cdes de
acesso a financiamento nacional e internacional e afirmacao enquanto fatores decisivos
de atracdo de capital (Benites & Polo, 2013).

Ainda que exista uma pandplia de definicbes de responsabilidade social a mais
popularmente conhecida e consensual fora a realizada pela World Comission on
Environment and Development (WCED), que a esclarece enquanto, “development that
meets the needs of the present without compromising the ability of future generations to
meet their own needs” (WCED, 1987, p. 24), ou seja, desenvolvimento que satisfaz as
necessidades do presente sem comprometer a capacidade das geracdes futuras de

satisfazerem as suas préprias necessidades.

Apesar da falta de uma definicdo consensual de responsabilidade social corporativa, todas
as definicbes defendem o facto das empresas deverem satisfazer as expectativas da
sociedade realizando o planeamento das suas estratégias de gestdo ambiental (Saeidi et
al., 2015).

A responsabilidade social, define-se enquanto um fator preditor das “boas agdes” das
entidades empresariais, ao passo que, tal como referido por Strike et al., (2006) a
irresponsabilidade social consiste num conjunto de acdes empresariais que afetam as

opcoes dos seus stakeholders. N&o existem ainda muitos estudos que estudem a dualidade
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entre responsabilidade e irresponsabilidade social, contudo os autores Fu, Tang and Chen,

(2020) definem os comportamentos irresponsaveis como “mas agdes”.

A irresponsabilidade social foi definida num estudo classico de Armstrong, (1977) como
a decisdo de aceitar uma alternativa que o decisor considera inferior a outra alternativa
quando considerados os efeitos de todas as partes. Habitualmente, isto sugere, um ganho

de uma parte em detrimento do sistema total.

Em estudos subsequentes, Herzig e Moon, (2013) afirmam que a irresponsabilidade social
traduz-se no fracasso da responsabilidade social empresarial em relacdo as expectativas
dos seus stakeholders. Os mesmos autores defendem ainda que as empresas podem ser
“boas” a0 mesmo tempo que sdo “mas”, exemplificando com o caso da Siemens que,
ainda que dotada de elevados padrdes sociais e ambientais é também considerada culpada
ao abrigo da Lei de Préaticas Estrangeiras Corruptas dos Estados Unidos da América
(Herzig & Moon, 2013).

As opc¢bes por préaticas que denotam a responsabilidade social sdo por varios autores
considerada uma estratégia de mercado que potencia uma reducao de custos através da
utilizacdo mais eficiente dos recursos e diminuicdo do desperdicio que garante
estabilidade ou elevacéo do seu posicionamento no mercado com a vantagem competitiva

ganha resultante da maior reputacgéo social.

Para os autores Kaptan & Sengupta, (2022) a responsabilidade social consiste num meio
de criacdo de valor que, ndo s6 beneficia os membros sociais, bem como desenvolve a
cultura organizacional conferindo uma vantagem competitiva a empresa que se traduz

num modelo empresarial estratégico sustentavel.

Perante a globalizacdo do mercado e difusdo do conceito da sustentabilidade nas suas trés
dimensGes, Jamali, (2006) defende que o maior desafio do tecido empresarial atualmente
consiste em dar resposta as preocupacdes dos seus interessados através da adocdo de

praticas orientadas para a responsabilidade econémica, social e ambiental.

1.3 Performance Sustentavel

Os autores (Henri & Journeault, 2010) defendem que n&o existe uma defini¢do consensual

na literatura de performance sustentavel, contudo sdo vastas as defini¢cdes que apresentam
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uma defini¢do associada ao conceito de “Triple Bottom Line” introduzido por Elkington
(1998) que propbe a necessidade de um equilibrio adequado entre os parametros
ambiental, social e econdmico para alcancar uma performance sustentavel nas

organizacgOes (Goyal et al., 2013).

A importancia da performance empresarial, enquanto imagem constructo
multidimensional que engloba medidas financeiras e ndo financeiras foi aumentando a
partir dos anos 80 como reflexo da necessidade de firmar relagdes de qualidade e adequar
0S seus produtos e servigos de acordo com as exigéncias e necessidades do mercado
(Venkatraman e Ramanujam 1986). Neste ambito, Filipiak e Kluza (2022) defenderam
que a realizacdo de objetivos de cariz sustentavel é vista como uma externalidade positiva

que conduz a realizacéo de politicas de desenvolvimento econdémico e social.

A performance sustentavel traduz-se no desempenho de uma empresa em termos
econdémicos, ambientais e sociais (Zimek & Baumgartner, 2017), sendo que tal indicador
é tdo relevante que, muitas vezes, as entidades utilizam modelos predefinidos para medir
o desempenho global de diferentes perspetivas — econdmica, social e ambiental — e, ainda
que ndo seja obrigatorio, cada vez mais é dada relevancia a emisséo de relatérios de
sustentabilidade que permitem que as organizagdes se posicionem no mercado (Medne &
Lapina, 2019).

Os sistemas de medicdo e avaliacdo do desempenho em matéria de sustentabilidade sdo
uma das condic¢des basicas para uma gestdo bem sucedida, sendo este tipo de medigdo
visto como um ponto de partida essencial para compreender o qué, onde e como melhorar
(Beske-Janssen et al., 2015).

Cada vez mais sdo os decisores consciencializados da importancia das abordagens de
avaliacdo da performance sustentdvel, sublinhando a necessidade de atualizacdo dos
sistemas de avaliacdo de desempenho sustentavel, bem como outras ferramentas que tém

em consideracao os riscos de sustentabilidade futuros.

Hé& cada vez mais uma maior conscientiza¢do perante a necessidade de abordagens que
tenham em conta a sustentabilidade para efeitos de atualizacdo de sistemas de
desempenho sustentaveis, bem como a importancia dada a adocdo de ferramentas que

considerem os riscos de sustentabilidade futuros (Buyukdzkan & Karabulut, 2018).
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2 Hipoteses de Investigacao

2.1 Politicas Fiscais Verdes e Responsabilidade Social Corporativa

A falta de estudos que analisem a dualidade entre irresponsabilidade e responsabilidade
social sdo escassos na literatura. Estes estudos sdo importantes como forma de apoio a
avaliacdo dos impactos estratégicos e vantagem competitiva decorrente da
responsabilidade social ou diminuicdo da irresponsabilidade social conforme
demonstrado por Zhou et al., (2018). Assim, esta inovagdo na investigacdo motivou o
estudo do impacto das politicas fiscais, definidas por Barbier, (2011) enquanto
mecanismos que orientam comportamentos como “ferramenta” reguladora do mercado e

economia na adogao de comportamentos caracterizados pela responsabilidade social.

Globalmente, tem existido, cada vez mais, um consenso crescente sobre principios e
orientacdes regulamentares na area da responsabilidade social e ambiental, sendo possivel
corroborar esta afirmacdo através do conjunto alargado de cddigos e diretrizes, dos quais
sdo exemplo as Diretrizes para a Elaboragdo de Relatorios de Sustentabilidade da Global
Reporting Initiative, o Pacto Global das Nacbes Unidas e os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel, o Protocolo sobre Gases com Efeito de Estufa do World
Resources Institute e os Principios para o Investimento Responsavel das Na¢des Unidas
(Camilleri, 2017).

Esta vaga de regulamentacdo e orientacdes influencia a mudanca do tecido empresarial
para a adocdo de comportamentos e praticas que se coadunem com a responsabilidade
social e ambiental. Tal influéncia é acolhida mais facilmente pelas maiores empresas que,
continuamente, melhoram os seus cddigos de conduta, normas certificaveis, programas

empresariais, politicas ambientais, iniciativa (Camilleri, 2017).

Segundo os autores Junjie et al., (2023) é através dos impostos, taxas e todos os demais
instrumentos de financiamento e politicas acima enunciados que 0 governo ajusta,
melhora e altera as politicas de acordo com 0s seus objetivos ambientais. Os impostos
verdes, enquanto pagamentos obrigatorios sem contrapartida cuja incidéncia consiste no
possivel impacto negativo ambiental e as taxas enquanto papel ativo que recai sobre

atividades que potenciam externalidades ambientais negativas.
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Deste modo, podemos compreender que as politicas fiscais verdes poderao ter um efeito
positivo na responsabilidade social, uma vez que o ciclo politico exerce pressdo para a

alteracdo de comportamentos com o objetivo de alcangar as metas de sustentabilidade.

Tem sido cada vez maior a pressdo sentida nas empresas para estas serem responsaveis
na protecdo do ambiente, adotarem um comportamento socialmente responsavel e

melhorarem a sua governacao interna (Lokuwaduge & Heenetigala, 2017).

As politicas fiscais verdes incentivam as empresas a adotarem tecnologias de producéo
mais limpas o que permite atenuarem o0s riscos das alteracBes climéticas e outras
preocupacfes ambientais sem abrandar significativamente o crescimento econdémico a

longo prazo (Brown et al., 2022).

O reforgo gradual da regulamentacdo ambiental constitui uma tendéncia de
desenvolvimento social que conduz a que as empresas assumam a lideranga no
investimento de produtos e tecnologias ecoldgicas, pelo que as politicas fiscais verdes
funcionam como um influenciador de comportamentos socialmente alinhados com uma

politica de sustentabilidade ambiental (Shao et al., 2020).

Um exemplo de reforgo na fiscalidade verde sdo ainda os acordos de parceria adotados
entre Portugal e a Comissao Europeia, do qual resultaram os programas Portugal 2020 e
Portugal 2030 que tém como finalidade apoiar o desenvolvimento alinhado com 0s
principios de Crescimento Inteligente, Sustentavel e Inclusivo. Segundo os dados
publicados dos 25 milhdes de euros do programa Portugal 2020, para apoiar Programa
Operacional Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso de Recursos, concederam a dotagéo de
2.253.000,00€, para o Programa Operacional de Inclusdo Social e Emprego
2.213.000,00€ e para o Programa Operacional Capital Humano 3.096.000,00€ (Agéncia

para o Desenvolvimento e Coesdo, 2021).

Dvoulety et al., (2021) através de uma revisao de 30 estudos recentes sobre os efeitos das
subvencdes da UE no desempenho das PME demonstraram sobretudo efeitos positivos
das subvencdes na sobrevivéncia das empresas, 0 emprego, 0s ativos fixos e o volume de
negocios. As politicas de economia verde permitem a introducdo de praticas de

responsabilidade social corporativa, melhorando as préaticas sustentaveis e promovendo
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ecopreneurship, a inovacgdo tecnoldgica verde, a qualidade organizacional, conduzindo,

em Ultima andlise, ao desenvolvimento sustentavel (Wang et al., 2022).

A implementacdo de politicas fiscais verdes permite influenciar mudangas
comportamentais, gerindo a distribuicdo de rendimentos para alcangar 0s objetivos
sociais desejados. Neste sentido, as politicas em causa atuam como uma ferramenta que
influencia a ado¢éo de préaticas de RSC garantindo a sustentabilidade econémica, social e
ambiental (Wang et al., 2022; Zarate et al., 2021).

Lu & Cheng, (2023) constataram que a legislacdo ambiental tem um efeito positivo
significativo na responsabilidade social das empresas e potencia melhorias dos requisitos
de desenvolvimento de elevada qualidade. Face ao exposto, apresenta-se a primeira

hipotese de investigacao:

H1: As politicas fiscais verdes influenciam a responsabilidade social corporativa.

2.2 Politicas Fiscais Verdes e Irresponsabilidade Social
Corporativa
Os governos atuam mediante dois principais meios regulatérios - instrumentos de
comando e controlo de poluicdo e instrumentos de mercado - oS primeiros, sdo
essencialmente, regras, normas, procedimentos e padrdes com carater de dever, mediante
risco de penalizagdo em caso de incumprimento; os segundos, funcionam enquanto forgas
de mercado que penalizam ou premeiam comportamentos através de um mecanismo de

precos (Portela et al., 2023).

Neste sentido, dependendo do instrumento regulatério utilizado, a resposta a politica
podera variar. A titulo de exemplo, um subsidio fiscal tem um efeito normalmente
positivo e motivador para as empresas a investir em medidas de protecdo ambiental
(Zhang & Song, 2022). Por outro lado, as regulamentacdes baseadas em taxas ambientais,
podem conduzir a aumentos nos custos de producdo das empresas o que as podera motivar

a procurar solugdes que evitem ou absorvam esse custo acrescido (Zhao et al., 2022).

O tecido empresarial tende a ser instruido ou até mesmo forcado a tomar medidas que

parecam socialmente responsaveis para 0 seu grupo-alvo, mas que podem ser

interpretadas enquanto socialmente irresponsaveis para outros grupos da sociedade. Por
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exemplo, de acordo com um comunicado feito em 2012 pelo Centro Nacional de
Investigacdo de Politicas Publicas, na sua reunido de acionistas em Chicago, 0s
executivos recusaram-se a responder aos pedidos dos acionistas para obterem
informagdes sobre a relagdo custo-beneficio dos varios programas de sustentabilidade
ambiental enumerados no Relatério de Responsabilidade Empresarial de 2011 da empresa
(Armstrong & Green, 2013).

Para Jalllai e Gribnau (2018), a Responsabilidade Social Corporativa implica ir além do
cumprimento estrito da lei, pelo que o cumprimento minimalista da letra da lei conjugado
com um planeamento fiscal agressivo é visto como um caso claro de irresponsabilidade
empresarial visto que envolve um ganho nos lucros da empresa em detrimento do bem
comum da sociedade. Os autores defendem que 0s gestores das empresas devem evitar
condutas fiscais irresponsaveis e ir além do cumprimento da lei fiscal de forma a evitar

um comportamento empresarial irresponsavel.

Hasseldine & Morris, (2013) defendem que a RSC néo isenta os decisores das empresas
de avaliarem a informacao fiscal disponivel e retirar as suas prépria conclusées, optando

por comportamentos Virtuosos.
Pelo exposto propde-se a seguinte hipdtese de investigacao:

H2: As politicas fiscais verdes influenciam a irresponsabilidade social corporativa.

2.3 Responsabilidade Social Corporativa e Performance
Sustentavel
Segundo os autores Nejati & Ghasemi (2012), apesar de o lucro e os interesses financeiros
serem a razdo fundamental para a criacdo de uma empresa, sd0 0S comportamentos
eticamente responsaveis as varidveis que determinam a sobrevivéncia de uma

organizacao.

Chen, (2008) argumenta que a mudanga verde beneficia a empresa no sentido de esta
apresentar um alcance de uma maior eficiéncia e refor¢o da imagem ecoldgica. Este facto
culmina num aumento da rentabilidade, uma vez que as empresas pioneiras na inovagao
se encontram mais suscetiveis de exigir pre¢cos mais elevados para produtos ou servigos
que advém de entidades com politicas orientadas para a sustentabilidade.
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A sustentabilidade das empresas esta intrinsecamente dependente da sustentabilidade das
suas relacdes com os stakeholders, pelo que a difusdo deste tema como resultado do
aquecimento global, consciencializacdo social e econdmica, determina a opgdo pela
construcdo de relagdes orientadas pelas dimensdes econdmica, social e ambiental dos seus
processos e desempenho, que garantem a sua permanéncia no tecido empresarial (Cancela
et al., 2020).

O conceito Triple Botton Line foi apresentado por Elkington, (1998), o qual introduziu as
trés dimensdes da sustentabilidade com o objetivo da implementagéo e operacionalizacdo
do desenvolvimento sustentavel do tecido empresarial. O autor defendia que as entidades
tém uma perspetiva de triplo resultado, ou seja, orientada para a prosperidade econémica,

qualidade ambiental e justica social.

Acrescenta-se ainda que, a popularidade do tema sustentabilidade atingiu uma proporcéo
tal que o autor Scoones, (2016) a denomina como boundary term? através da qual existe
um encontro da ciéncia com a politica e do qual resulta a boundary work?, orientada pelas

preocupacOes ambientais, sociais e econdmicas.

Desde o surgimento do conceito Triple Botton Line, as empresas comecaram a olhar para
a sua capacidade multidimensional de ter uma boa performance econémica bem como

operar com sucesso no dominio social e ambiental (Shmelev & Shmeleva, 2018).

Desta forma, atendendo ao ciclo de vida das empresas o seu diferencial consiste, dada a
mudanca de paradigmas dos stakeholders, em atender aos valores éticos, assumindo o
comprometimento da empresa com as partes interessadas, sociedade e ambiente (Benites
& Polo, 2013).

Com base na teoria das partes interessadas, a empresa perdura no tempo se esta for capaz
de construir e manter relagdes sustentaveis e duradouras com todos os seus stakeholders,
ativos essenciais que determinam a riqueza organizacional (Donaldson e Preston, 1995;
Clarkson, 1995; Post et al., 2002).

! Construgio onde a ciéncia encontra a politica, e a politica encontra a ciéncia.
2 Construcdo de comunidades epistémicas de compreensio partilhada e de empenho comum em
associar preocupagdes ambientais e de desenvolvimento econdémico.
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A orientacdo de uma empresa para a sustentabilidade denota a responsabilidade social de
cada entidade atraves da adocdo de comportamentos éticos orientados pelas dimensdes
econOmica, social e ambiental dos seus processos e desempenho (Fu et al., 2020). Tal
alteracédo de paradigma permite o aumento do desempenho financeiro, minimiza os custos
através da melhoria na eficiéncia operacional, aumenta a moral dos colaboradores, cria

satisfacdo no trabalho e reduz a rotacdo do pessoal (Camilleri, 2017).

Com a adocao de estratégias ambientais potenciadas por comportamentos que denotam a
responsabilidade social existe uma melhoria do desempenho da empresa (Sabherwal et
al., 2019) uma vez que, tal como defendem os autores Li et al., (2020) a poluicdo € um
desperdicio de recursos 0 que aumenta 0s custos das empresas, pelo que a reducdo da
poluicdo resulta ndo s6 numa redugdo de custos ambientais, mas também uma reducédo

nos custos de financiamento (EI Ghoul et al., 2018).

Alguns estudos defendem que a ecologia empresarial ndo é apenas um condutor de
inovacdo entre empresas sujeitas a regulamentacdo ambiental e que esta ultima pode

afetar diretamente a otimizacéo da performance e inovacéao ecoldgica (Shao et al., 2020).

Para o setor empresarial, as despesas relacionadas com atividades de RSE séo, ndo raras
vezes, consideradas enquanto investimentos a longo prazo, uma vez que estas séo

suscetiveis a criacao de retorno financeiro (Camilleri, 2017).

O relatério anual do Carbon Disclosure Project CDP para as empresas europeias
reconhece a correlacdo entre financas empresariais e alteracdes climaticas. Tendo por
base o relatério, as empresas que valem trés quartos do valor do mercado europeu
associam incentivos a objetivos climaticos e cerca de 80% das empresas apercebem-se da
existéncia de riscos comerciais dependente da sua adaptacdo as politicas ambientais
(Secinaro et al., 2020).

Lee et al., (2016) mostraram que as relagcdes entre o desempenho da responsabilidade
ambiental e a rendibilidade do capital proprio (ROE) e a rendibilidade dos ativos (ROA)

das empresas sdo positivas e estatisticamente significativas.

O valor empresarial é cada vez menos definido em termos meramente econoémicos, sendo
a sobrevivéncia organizacional dependente da criacéo de valor para os seus empregados,

acionistas, clientes, sociedade e todas as demais partes interessadas (Iyigiin, 2015).
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Atualmente, a performance sustentavel das entidades é, garantia de vantagem
competitiva, encarada como uma estratégia empresarial que gera valor tendo como ponto
de partida a procura de melhores resultados sociais e ambientais pelo que, se considera
crucial estabelecer a ligagdo entre a responsabilidade e a performance sustentavel do

tecido empresarial (Benites & Polo, 2013). Assim, é formulada a seguinte hipotese:

Hs: A responsabilidade social influencia a performance sustentavel.

2.4 Irresponsabilidade Social Corporativa e Performance
Sustentavel
Camilleri, (2017) mostra que a adocdo de comportamentos responsaveis promove a
criacdo de valor social e econdmico através do alinhamento de objetivos de
responsabilidade ambiental, objetivos da organizacao e dos seus stakeholders, pelo que
podemos deduzir que a irresponsabilidade afeta a performance da entidade de forma

negativa.

A irresponsabilidade social empresarial é ainda causadora de san¢Ges, coimas, multas e
outras consequéncias negativas que colocam em causa a performance da entidade,
nomeadamente, por via da reducdo das relagcbes com os consumidores, ao ponto destes
ultimos, cada vez mais consciencializados da responsabilidade social, punirem a empresa
(Price & Sun, 2017).

Segundo a teoria das partes interessadas, Armstrong & Green, (2013) defendem que o
valor da empresa pode ser afetado negativamente por escolhas e ac@es irresponsaveis da

empresa.

Existe um risco acrescido na estrutura empresarial quando a organizacdo denota a sua
irresponsabilidade social, uma vez que resulta numa reducdo de vantagem competitiva,

aumento de custos de capital proprio (Dhaliwal et al., 2011).

Para os autores Donaldson e Davis, (1991), as empresas, tendo por base a teoria da
agéncia com o intuito de maximizacgéo do lucro, utilizam um conjunto de estratégias de
tributacdo que, ndo raras vezes, resultam em praticas de evaséo fiscal, ainda que alguns
gestores defendam que a eliséo fiscal possa resultar em danos de reputagéo, diminuigéo
do fluxo de caixa e aumento do custo do capital organizacional (Mao & Wu, 2019).
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A evasdo fiscal, tanto a curto como a longo prazo afeta o desempenho da empresa, sendo
uma questdo empirica por resolver se o seu efeito € positivo ou negativo, uma vez que

existem resultados mistos na literatura (Khuong et al., 2020).

Tendo em consideracdo o referido anteriormente, apresenta-se a ultima hipdtese de
investigacao.

Ha: A irresponsabilidade social tem influéncia na performance sustentavel.

Tendo por base a revisao de literatura realizada e as hipoteses apresentadas anteriormente,
a Figura 7 apresenta 0 modelo de pesquisa desenvolvido para a presente investigacdo

académica. Todas as etapas da metodologia de pesquisa sdo desenvolvidas nas seccdes

que se seguem.

Responsabilidade
H1 . H3
social
Politicas fiscais Performance
verdes sustentavel
2 Irresponsgbilidade H4
social

Figura 7 - Modelo de Investigagdo

Fonte: Elaboracédo Prépria
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3 Metodologia

3.1 Populacéo e amostra

O estudo debrucou-se sobre o tecido empresarial portugués (populacao), uma vez que nos
ultimos anos Portugal tem demonstrado uma maior preocupacdo no seu desenvolvimento
alinhado a um crescimento sustentavel (Sousa, 2021). Tal investimento é demonstrado
através da adocéo de comportamentos alinhados com um desenvolvimento verde de modo

a potenciar uma economia sustentavel (Almeida & Wasim, 2023).

Contudo a economia portuguesa tem revelado um desempenho ambiental aquém dos
outros paises europeus, apresentando uma desvalorizacdo real dos impostos ambientais
(Rodriguez et al., 2019).

Neste sentido, a presente investigacdo pretende compreender o nivel de aplicacdo e
conhecimento da fiscalidade verde (Rodriguez et al., 2019) resultante da crescente
importancia dada ao desempenho das entidades enquanto empreendimentos sustentaveis
e da emergéncia constante de politicas auxiliares como meio de corre¢do da evolucdo da

economia portuguesa.

3.2 Recolha de dados

O estudo desenvolvido teve como base uma recolha de dados primarios com a adoc¢éo de
uma investigacdo de carater quantitativo, uma vez que recorre ao uso de recursos e
técnicas de estatistica, mais especificamente um questionario anénimo, disseminado pelas
redes sociais Facebook e Linkedin. O questionario em apéndice (Apéndice 1) esteve
disponivel em formato eletronico, para obtencdo de dados quantitativos, desde o dia
27/04/2023, no seguinte link: https://forms.gle/hBYK4Q4nhvAfIm9j7.

A opc¢do pelo anonimato utilizada no questionario resulta do aumento do nivel de
confianca e fiabilidade e consequente reducdo de enviesamento do interveniente ou da

sua resposta (Saunders et al., 2009).

A escolha da metodologia quantitativa é justificada pelo facto de esta explicar a
variabilidade e permitir a associacéo entre variaveis. Segundo os autores Saunders et al.,

(2009) este tipo de metodologia potenciaré a generalizacdo e replicagdo de resultados.
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A recorréncia ao método eletronico resulta da capacidade de distanciamento face a
investigadora, o que confere um maior grau de imparcialidade e o menor grau de
influéncia, o que garante uma maior fiabilidade e qualidade dos dados obtidos (Mattar et
al., 1996).

O método de amostragem deste estudo é ndo probabilistico uma vez que € desconhecida
a probabilidade de cada caso ser selecionado da populacéo total (Saunders et al., 2009;
Bai et al., 2023).

3.3 Operacionalizacdo dos conceitos e variaveis

O uso do questionario online como principal instrumento de recolha de dados de forma
organizada é amplamente utilizada, uma vez que garante: (1) a obtencdo rapida de
respostas; (2) baixos custos na obtencdo de respostas; (3) a confidencialidade; (4) cada
pessoa (respondente) pode responder ao questionario quando lhes for conveniente
(Sreejesh et al., 2014); (5) recolha de uma grande quantidade de dados; (6) diminuicdo
do risco de distorcdo da interpretacdo dos dados; (7) exercer uma menor pressao para a
obtencdo de respostas (Mattar, 1996); (8) a agilidade na tabulacdo dos resultados
(Vasconcellos & Guedes, 2007).

Na introdugdo do questionario, foi solicitada a colaboracéo no trabalho de investigacdo a
ser realizado no Instituto Politécnico de Coimbra com o objetivo de estudar a influéncia
das politicas fiscais verdes na responsabilidade e irresponsabilidade social e
consequentemente na performance sustentavel das empresas portuguesas. Na mesma foi
ainda garantida a confidencialidade e anonimato das respostas fornecidas bem como foi
fornecida informacao relativa ao tempo a despender para responder ao questionario, que

seria aproximadamente dez minutos.

Com o intuito de caracterizar o respondente, na primeira sec¢do do questionario foram
realizadas questdes de controlo com carater pessoal e profissional: idade; escolaridade;
funcdo desempenhada na empresa; antiguidade (tempo de trabalho na entidade); nivel
hierarquico; maturidade da empresa; nimero de trabalhadores da entidade; setor de

atividade e localizacgdo da entidade.
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Antes de iniciar as questdes foram apresentadas as instrucbes de preenchimento e
explicado o significado da escala de Likert de 7 pontos de forma a garantir a compreenséo

e correto preenchimento do questionario.

As medidas utilizadas tiveram como finalidade avaliar a perce¢do do impacto das
politicas fiscais verdes na responsabilidade e irresponsabilidade social e,
consequentemente, na performance sustentavel nas empresas portuguesas. Utilizou-se
uma escala de Likert de 7 pontos, onde foi requerida a classificagcdo da intensidade de
concordancia ou discordancia com as afirmacGes, nomeadamente: 1- Discordo
totalmente; 2- Discordo; 3- Discordo levemente; 4- Nem concordo, nem discordo; 5-

Concordo levemente; 6- Concordo e 7- Concordo Totalmente (Tsanas et al., 2016).

A escala de Likert constitui uma forma conveniente de medir modelos e estruturas nio
observaveis (Jebb et al., 2021), sendo que o uso da escala de Likert de 7 pontos é explicada
pelo: (1) limite da habilidade humana de distingdo; (2) possibilidade de uma melhor
discriminacdo; (3) ganho de consisténcia interna e confiabilidade; (4) boa discriminagédo
da covariancia e (5) boa capacidade de ajuste a estatisticas multivariadas (Dalmoro &
Vieira, 2014).

As tabelas a seguir apresentadas contém as variaveis consideradas. Algumas das variaveis
em estudo ja foram previamente consideradas na literatura. No entanto, outras ainda ndo

foram utilizadas, pelo que foram adaptadas de autores reconhecidos na literatura.

O questionario foi agrupado em quatro grupos tematicos — politicas fiscais verdes;
responsabilidade social vs. irresponsabilidade social; lideranca responsavel e
performance sustentavel (dimens6es econdmica, ambiental e social) de forma a garantir

a clara compreensao e maior celeridade de resposta.
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Tabela 5 - Escalas de medida relativas as politicas fiscais verdes

Variavel

Indicadores

Politicas Fiscais Verdes

(Adaptacdo de Zhu et
al., (2013). Institutional-
based antecedents and
performance outcomes
of internal and external

green supply chain
management practice)

A empresa conhece e aplica as regulamentacdes ambientais nacionais (como emissdo de residuos,
producédo mais limpa, etc.).

A empresa conhece e aplica 0s regulamentos nacionais de economia e conservagao de recursos.
A empresa conhece e aplica regulamentos ambientais regionais (como emissdes de residuos,
producéo mais limpa, etc.).

A empresa conhece e aplica regulamentos regionais de economia e conservagéo de recursos.

A empresa conhece e aplica regulamentos ambientais dos paises para onde exporta.

A empresa conhece que os produtos/servigos prestados podem entram em conflito com as leis
(como economia circular, EPR, EHS etc.).

A empresa conhece a importancia e preocupa-se com as exportagdes.

A empresa conhece importancia e preocupa-se com as vendas para clientes estrangeiros.

A empresa conhece e aplica requisitos ambientais de clientes domésticos.

A empresa preocupa-se com a consciéncia ambiental dos consumidores.

A empresa procura estabelecer a imagem verde da empresa.

A empresa preocupa-se com os midia de noticias que podem seguir as industrias de perto.

A empresa reconhece a conscientizacdo ambiental pablica (comunidade, ONG etc.).

A empresa aplica estratégias verdes de produtores do mesmo produto.

A empresa aplica estratégia verde dos produtores de produtos substitutos.

A empresa aplica atividades de grupos profissionais industriais.

Tabela 6 - Escalas de medida relativas a irresponsabilidade social corporativa

Variavel

Indicadores

Irresponsabilidade
Social

(Laufer, (2003) Social
Accountability and
Corporate Greenwashing
& Song et al., (2018)
Bridging the gap between
corporate social
responsibility and new
green product success: The
role of green
organizational identity)
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Apesar das suas caracteristicas ambientais e sociais, a empresa terd enganado, através das palavras,
as suas caracteristicas ambientais e sociais.

Apesar das suas caracteristicas ambientais e sociais, a empresa tera por vezes enganado, através de
imagens ou graficos, em relacdo as suas caracteristicas ambientais e sociais.

Apesar das suas caracteristicas ambientais e sociais, a empresa terd em algum momento assumido
uma pretensdo ambiental e social que é vaga ou aparentemente impossivel de provar.

Apesar das suas caracteristicas ambientais e sociais, a empresa tera sobrevalorizado ou exagerado a
sua funcionalidade ambiental e social.

Apesar das suas caracteristicas ambientais e sociais, a empresa tera por vezes retido informagdes
importantes, de modo que a reivindicagdo ambiental e social é sobrevalorizada.

Apesar das suas caracteristicas ambientais e sociais, a empresa demonstrou que néo se preocupa
com as minorias.

A empresa ja demonstrou que néo se preocupa com as comunidades locais.

A empresa ja demonstrou que néo se preocupa com o ambiente.

A empresa ja demonstrou que néo se preocupa com as doagdes das empresas a causas dignas.
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Tabela 7 - Escalas de medida relativas a responsabilidade social corporativa

Varigvel Indicadores
A empresa tem uma comissdo ou uma pessoa responsavel pela responsabilidade
social.
Adaptado de (World Bank, European A empresa atribui importancia a existéncia de uma comissao ou pessoa responsavel
Bank for Reconstruction and por assuntos de responsabilidade social.
Development & European Investment A empresa adota as praticas sociais e ambientais propostas pelos responsaveis pela
Bank, (2022) responsabilidade social.
A comissao ou pessoa responsavel pelas questdes de responsabilidade social
Unlocking Sustainable Private  conseguiu alterar ou melhorar as praticas sociais e ambientais existentes na empresa.
Sector Growth in the Middle East A comissdo ou pessoa responsavel pelas questdes de responsabilidade social
and North Africa - Evidence from  conseguiu unir forcas na organizacéo para divulgar praticas mais sustentaveis.
the Enterprise Survey) A comissao ou pessoa responsavel por questdes de responsabilidade social tem um
impacto na estrutura administrativa.

Responsabilidade Social Corporativa

Tabela 8 - Escalas de medida relativas a performance sustentavel

Varidvel Dimenséo Indicadores
A entidade realiza acdes para reduzir os custos na gestdo de materiais.
A entidade realiza acdes de gestéo de residuos para geracdo de receitas.
A entidade faz a gestéo de tecnologias derivadas.
A entidade promove aces para a reducéo dos custos da agua.
Performance Sustentavel A entidade promove agdes para reduzir os custos energéticos.

A entidade adota processos de criagao de valor econdmico.

A entidade adota agdes de gestdo da reputagéo da empresa.

Econdmica

(Bacinello et al., (2020) A entidade publicita agdes sociais.
Influence of maturity A entidade realiza acSes para promover a educagao e a aprendizagem organizacional.
on corporate social Social Na entidade existe uma gestdo da igualdade de oportunidades na empresa.
responsibility and A entidade faz a gestdo das praticas laborais e das boas condigdes de trabalho.
sustainable innovation A entidade faz a gestéo de acOes sociais na empresa.
in business A entidade adota processos de criagdo de valor social.
performance & Brown A entidade adota comportamentos que visam a gestéo da legislacdo ambiental.
& Dacin,(1997) The O 6rgéo de gestdo adota medidas tendo em vista a gestdo de tecnologias limpas.
company and the O 6rgéo de gestdo adota medidas tendo em vista a gestdo de questdes ambientais com menor
product: Corporate utilizagdo dos recursos disponiveis.
associations Ambiental A entidade adota agdes sustentaveis para a utilizagdo dos recursos naturais.
and consumer product A entidade adota agdes de incentivo a programas ambientais.
responses.) A entidade adota acdes destinadas a tratar efluentes e residuos com menores emissdes no ar, 4gua e
solo.

A entidade adota processos de criagdo de valor ambiental.

Antes da divulgacdo do questionario para recolha de dados, fez-se um teste piloto que

permitiu averiguar falhas e colmata-las (Saunders et al., 2009; Cancela et al., 2023).

O estudo piloto segundo (Lydeard, 1991) permite obter respostas as seguintes questdes
(1) Cada pergunta estd a medir o que se pretende medir? (2) A redacdo é compreendida,
e a compreensdo é semelhante para todos os inquiridos? (3) No caso de perguntas
fechadas, existe uma resposta adequada para cada inquirido? (4) Alguma pergunta da
sistematicamente/frequentemente origem a respostas ndo interpretaveis? (6) O

questionario da uma impressdo que motiva os inquiridos a responder?

ApoOs a realizacdo do teste piloto e da administracdo do questionario a 20 respondentes,

realizou-se um pré-teste com o intuito de testar os instrumentos de pesquisa de modo a
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garantir a fiabilidade e viabilidade interna o que resultou na reformulacéo definitiva do
questionario (Carmo & Ferreira, 2008).

De forma a aferir a fiabilidade e consisténcia dos dados, procedeu-se-a ao célculo do alfa
de Cronbach uma vez que este permite estimar o grau de fiabilidade das respostas de um
questionario (Bujang et al., 2018). Os valores de alfa variam entre 0 e sendo que quanto

mais proximo de 1, maior confiabilidade entre os indicadores (Matthiensen, 2010).

Tabela 9 - Critérios para os valores do alfa de Cronbach

Valor do alfa de A
Consisténcia da escala

Cronbach
>0,9 Muito boa
0,8-0,9 Boa
0,7-0,8 Mediana
0,6-0,7 Fraca
<0,6 Inaceitavel

Fonte: Pestana & Gageiro, (2014)

Tabela 10 - Resultados do alfa de Cronbach

Variavel Ndmero de itens Alfa de Cronbach
Politicas Fiscais Verdes 16 0,930
Irresponsabilidade Social

. 9 0,906
Corporativa

Responsablllda_de Social 5 0,955
Corporativa

Performance Sustentavel 20 0,910

Fonte: Elaboracao Propria

As quatro variaveis apresentaram um nivel de Alfa de Cronbach superior a 0,9 o que se
traduz numa muito boa consisténcia dos itens que compdem as escalas. Tendo em
consideracdo o exposto, colocou-se novamente o questionario online por forma a obter a

amostra pretendida. A amostra final recolhida foi constituida por 175 respostas validas.
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3.4 Meétodo de analise de dados

A analise dos dados e resultados da presente investigacdo foi realizada com recurso aos
softwares IBM Statistical Package for the Social Sciences (SPSS), versdo 25 e IBM
Analysis of Moment Structures, (AMOS) verséo 28.

De forma a partilhar e analisar os dados obtidos por meio do questionério, as hipoteses
colocadas foram testadas recorrendo-se a andlise fatorial dada a sua capacidade para

avaliar os efeitos de interacdo e relacdo (Jaccard, 1998).

A andlise fatorial consiste numa analise multivariada que permite a anélise e interpretacao
de um conjunto de dados quantitativos com um grande numero de varidveis de forma
simplificada estabelecendo uma relacdo de covariancia entre as variaveis latentes que
explicam a estrutura correlacional observada entre um conjunto de varidveis manifestas
(Mardco, 2014). Esta pode ser desagregada em Analise Fatorial Exploratéria (AFE) e
Anélise Fatorial Confirmatéria (AFC).

3.4.1 Analise Fatorial Exploratoria

A AFE é utilizada para explorar um conjunto de itens associado a um constructo e,
posteriormente, para o aperfeicoar. Ap6s varias analises, os investigadores chegam a um
modelo de fatores hipotético que descreve a forma como as variaveis latentes sdo medidas

pelos indicadores manifestos (Goretzko et al., 2024).

Esta técnica de analise fatorial permite identificar as relacdes subjacentes entre as
variaveis medidas agrupando-as em fatores 0 que permite a reducdo de dados,
demonstrando as varidveis mais representativas ou criando um novo conjunto de variaveis
(Hongyu, 2018).

De modo a garantir que os dados fossem passiveis de ser submetidos ao processo de
analise fatorial recorreu-se ao critério de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) e ao teste de
Esfericidade de Bartlett (Damasio, 2012).

O teste de KMO é uma técnica que se destina a medir a adequacdo dos dados para a
andlise fatorial, isto €, testa a adequacdo da dimensdo da amostragem para cada variavel
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do modelo e para 0 modelo no seu todo (Shrestha, 2021). ““A analise fatorial é considerada
melhor a medida que a estatistica KMO se aproxima da unidade” (Lisboa et al., 2012), p.
366).

Tabela 11 - Critérios para a estatistica KMO

KMO Analise Fatorial

>0,9 Excelente
0,8-0,9 Otima
0,7-0,8 Boa
0,5-0,7 Mediocre

<0,5 Inaceitavel

Fonte: Hutcheson & Sofroniou, (1999)

O teste de Esfericidade de Bartlett aplicado por Armstrong e Soelberg, (1968) é baseado
na distribuicdo estatistica de qui quadrado que indica que a matriz poderia ter sido gerada
a partir de uma populacdo em que os coeficientes de correlacdo sdo zero (Tobias &
Carlson, 1969). Este teste tem como objetivo testar a hipdtese de que a matriz de
correlacdo € uma matriz identidade indicando que ndo existe correlacdo entre as variaveis.
Assim, valores de significancia superiores a 0,1 indicam que os dados ndo séo adequados
para o tratamento com o método utilizado (Costa et al., 2019).

A tabela 12 apresenta os resultados da analise fatorial confirmatoria.

Tabela 12 - Resultados da andlise fatorial confirmatéria

Variavel Nimero de itens Alfa de Cronbach
Politicas Fiscais Verdes 16 0,932
Irresponsabilidade Social Corporativa 9 0,900
Responsabilidade Social Corporativa 6 0,912
Performance Sustentavel 20 0,950

Fonte: Elaboracao Propria

Todas as variaveis apresentam, segundo o critério KMO valores superiores a 0,9, o que

indica que os resultados sdo excelentes e cumprem os critérios definidos.
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Através dos resultados apresentados no teste de esfericidade de Bartlett foi possivel aferir
que todas as variaveis sdo independentes visto que todos os valores de coeficientes de

correlacdo séo 0, rejeitando-se a hipotese nula.

Seguidamente, tendo em conta que todos os testes realizados na AFE estarem
concordantes com os niveis de referéncia, passou-se a analise fatorial confirmatoria,

considerando todas as variaveis apresentadas.

3.4.2 Andlise Fatorial Confirmatéria

A AFC avalia se uma relacdo presumida entre os indicadores manifestos e os fatores
latentes esta de acordo com os dados empiricos, verificando se a estrutura de covariancia
implicita no modelo reproduz a matriz de covariancia empirica ou se assemelha a ela
(Goretzko et al., 2024).

Com o intuito de aferir a validade do modelo de medida apresentado na figura 7 realizar-

se-a a andlise de equac0es estruturais (AEE).

A analise de equacOes estruturais permite a explicacdo de relacdes entre as multiplas
variaveis. Para o efeito, é analisada a estrutura de inter-relagGes expressas num conjunto
de equacOes. As equacdes demonstram todas as relacBes entre 0s construtos que estéo

envolvidos na analise (Tarka, 2018).

Na figura 7 é apresentado um diagrama de trajetorias que compde o modelo de medida
através da representacdo gréafica de relagdes complexas, incluindo efeitos diretos e
indiretos, entre um aglomerado de variaveis observadas ou mensuradas (Neves, 2018).

A construcao do modelo de medida resultou da identificacdo das relacdes entre variaveis
especificas e 0s seus itens associados, bem como as suas ligacBes entre conceitos ndo

observaveis de forma direta, (construtos) (Hair et al., 2014; Neves, 2018).

3.5 Analise da qualidade do ajustamento global do modelo

Os autores Lisboa et al., (2012) referem que para avaliar a qualidade do ajustamento do
modelo aos dados € necessaria a analise do modelo na sua integra bem como a andlise
dos modelos de medida e estrutural, apés a verificacdo da validade das estimativas.
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Neste sentido, numa primeira analise, procedeu-se a avaliacdo do modelo tedrico quanto
a sua capacidade de reproduzir a estrutura correlacional das variaveis manifestas na
amostra em investigacdo permitindo uma anélise quanto a qualidade do ajustamento do

modelo na sua integra aos dados (Maréco, 2014; Lisboa et al., 2012; Neves, 2018).

Com o objetivo de avaliar o “peso” e relevancia das relagdes apresentadas no modelo, a
literatura oferece dezenas de medidas, contudo existe um ponto de convergéncia na
literatura, sendo que a grande maioria dos autores defendem que para avaliar o seu modelo
os investigadores devem utilizar simultaneamente medidas absolutas de ajustamento,
medidas incrementais de ajustamento e medidas parcimoniais de ajustamento (Lisboa et
al., 2012). Segundo os mesmos autores, 0 bom desempenho do modelo na utilizagdo
destes trés tipos de medidas demonstra a confianca nas medidas utilizadas no modelo

proposto.

Para proceder a esta avaliacdo foram utilizadas algumas das principais medidas sugeridas

na literatura, sendo elas:

1. Qui-quadrado (x 2): O qui-quadrado ¢ um teste estatistico inventado por Karl

Pearson em 1904 com o intuito de lidar com diferengas significativas em tabelas
de contingéncia3, isto ¢, permite revelar a for¢a associativa entre as variaveis,
sendo que, quanto menor o valor de qui-quadrado, menor a relacdo entre as
variaveis (Barcelo, 2018; Souza et al., 2018). Segundo os autores Lisboa et al.,
(2012) os valores mais amplamente aceites sao p>0,05 ou p>0,10 asociados ao
x?2 encontrado e esta medida ¢ altamente influenciada pela dimensdo da amostra.
2. Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA): consiste num indice de
ajuste absoluto cujo célculo resulta da raiz quadrada da matriz de erros dividida

pelos graus de liberdade. Quando menor o RMSEA melhor a adapta¢do do modelo

aos seus dados (Lisboa et al., (2012); Mardco, (2014)).

3 Uma tabela de contingéncia é um modo de organizar dados de contagem de modo a que a distribuigio
de frequéncia de uma variavel qualitativa seja tabulada através da distribui¢do de frequéncia de outra
variavel qualitativa (Barceld, 2018)
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3. Qui-quadrado Relativo (xz/ gl): trata-se de uma estatistica de ajuste absoluta que,

segundo os autores Hooper et al., (2008) minimiza o impacto da dimensao da
amostra no modelo de qui-quadrado. E, ainda que ndo seja consensual, um racio
aceitavel para esta estatistica varia entre 5,0 (Wheaton et al., 1977) e 2,0
(Tabachnick & Fidell, 2007).

4. Comparative Fit Index (CFI): consiste num indice de ajuste incremental
comparativo (Lisboa et al., 2012). E um dos indices mais utilizados dadas as suas
propriedades, de entre as quais a sua relativa insensibilidade a complexidade do
modelo e pouco afetada pela dimensao da amostra (Hooper et al., 2008);(Hair et
al., 2014). Esta estatistica assume que todas as variaveis latentes nao estao
correlacionadas e compara a matriz de covariancia da amostra com este modelo
nulo. Os valores da estatistica variam entre 0,0 e 1,0, sendo que os valores mais
proximos de 1,0 sugerem o bom ajuste. Atualmente, ¢ reconhecido o CFI > 0,95
como um indicativo de um bom ajuste (Hooper et al., 2008).

5. Tucker-Lewis Fit Index (TLI): também designado por indice de ajuste ndo
normalizado, ¢ uma medida utilizada para comparar os modelos alternativos. Esta
estatistica depende do tamanho médio das correlagdes do modelo. Se a correlagao
média entre as varidveis apresentar niveis baixos, os valores também serdo baixos.
Valores acima de 0,90 sdo considerados aceitaveis e 0,95 indica um bom ajuste
(Yashioglu & Yaslhioglu, 2020).

6. Incremental Fit Index (IFI): trata-se de uma medida de ajuste incremental também
conhecido por indice de ajustamento comparativo ou relativo que comparam o
qui-quadrado com um modelo de base (Hooper et al., 2008). Consiste num indice
que foi concebido para tornar-se mais independente da dispersdo da amostra

(Lisboa et al., 2012).

Na tabela 13 podem verificar-se as estatisticas as quais recorremos para proceder a analise

do ajustamento global do modelo em estudo e os respetivos valores de referéncia.
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Tabela 13 - Valores de referéncia dos indices da qualidade do ajustamento

Tipo de medida Estatistica Valor de referéncia Qualidade do ajustamento  Autor
Quanto menor melhor - -
Absoluta Root Mean Square >0,10 Inaceitavel
Error of Approximation 10,05;0,10] Bom
(RMSEA) <0,05 Muito Bom
>5 Inaceitavel
Parcimonial Qui-quadrado relativo (x*2/gl) <5 Aceitavel Maré6co
=1 Perfeito (2014)
Comparative Fit Index (CFI) <0,9 Mau
Tucker-Lewis Fit Index (TLI) [0,9;0,95] Bom
Incremental >0,95 Muito Bom
Incremental Fit Index (IFI) =~ 0,95 Valor recomendado

A tabela 13 apresenta os resultados obtidos dos valores dos indices de qualidade de

ajustamento, tendo em conta 0 modelo de medida apresentado no Anexo 1.

Tabela 14 - Resultado do modelo de medida

indices Modelo de Medida

12 2076,812
Gl 1208
IFI 0,931
TLI 0,927
CFl 0,931
RMSEA 0,064
12 /gl 1,719

Fonte: Elaboracao Propria

Como podemos observar, todos os critérios foram adequados tendo em conta os indices
avaliados em todas as variaveis de analise e os pardmetros apresentados na tabela 13, o
que indica 0 bom ajustamento do modelo.

3.6 Analise da qualidade do modelo de medida

Tal como sugerido pelos autores Lisboa et al., (2012), apds a avaliacdo dos indices de
ajustamento global do modelo, uma vez que estes se encontram dentro dos parametros
aceitaveis, procede-se a verificagdo da forma como as variaveis ndo observaveis estdo a

ser mensuradas pelos indicadores escolhidos para efeitos de mensuragéo.
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3.6.1 Analise da fiabilidade de medida dos indicadores

A fiabilidade de medida é um dos mais importantes critérios de qualidade de um
instrumento e representa a capacidade de reproduzir determinado resultado de forma

consistente no tempo e no espacgo, ou a partir de observadores diferentes ( Souza et al.,

2017).

De forma a aferir a fiabilidade de cada indicador, procedeu-se ao calculo do indice
Standardized Regression Weights (SRW) para cada variavel. Nao devem existir valores
de SRW inferiores a 0,25, uma vez que tais resultados sdo demonstradores de possiveis

duvidas quanto ao ajustamento local com a variavel (Mar6co, 2014).

Tabela 15 - Resultados da andlise da fiabilidade de medida de cada indicador

Variaveis

SRW

Politicas Fiscais Verdes

A empresa conhece e aplica as regulamentagcdes ambientais nacionais (como

emisséo de residuos, producéo mais limpa, etc.).

A empresa conhece e aplica as regulamentacdes nacionais de economia e

conservacao de recursos.

A empresa conhece e aplica regulamentos ambientais regionais (como

emissBes de residuos, producdo mais limpa, etc.).

A empresa conhece e aplica regulamentos regionais de economia e

conservacao de recursos.

A empresa conhece e aplica regulamentos ambientais dos paises para onde

exporta.

A empresa reconhece que 0s produtos/servicos prestados podem entrar em

conflito com as leis (como economia circular, EPR, EHS etc.).
A empresa conhece a importancia e preocupa-se com as exportacoes.

A empresa conhece a importancia e preocupa-se com as vendas para clientes

estrangeiros.

A empresa conhece e aplica requisitos ambientais de clientes domésticos.

A empresa preocupa-se com a consciéncia ambiental dos consumidores.
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since
192171

A empresa procura estabelecer a imagem verde da empresa.

A empresa preocupa-se com 0s midia de noticias que podem seguir as

indlstrias de perto.

A empresa reconhece a conscientizacdo ambiental publica (comunidade, ONG

etc.).
A empresa aplica estratégias verdes de produtores do mesmo produto.

A empresa aplica estratégias verdes dos produtores de produtos substitutos.

A empresa desenvolve atividades de grupos profissionais industriais.

Responsabilidade Social Corporativa

A empresa tem uma comissdo ou uma pessoa responsavel pela

responsabilidade social.

A empresa atribui importancia a existéncia de uma comissdo ou pessoa

responsavel por assuntos de responsabilidade social.

A empresa adota as praticas sociais e ambientais propostas pelos responsaveis

pela responsabilidade social.

A comissdo ou pessoa responsavel pelas questdes de responsabilidade social
conseguiu alterar ou melhorar as praticas sociais e ambientais existentes na

empresa.

A comissdo ou pessoa responsavel pelas questdes de responsabilidade social

conseguiu unir forgas na organizagdo para divulgar praticas mais sustentaveis.

A comissdo ou pessoa responsavel por questdes de responsabilidade social tem

um impacto na estrutura administrativa.

Irresponsabilidade Social Corporativa

Apesar das suas caracteristicas ambientais e sociais, a empresa tera enganado,

através das palavras, as suas caracteristicas ambientais e sociais.

Apesar das suas caracteristicas ambientais e sociais, a empresa terd por vezes
enganado, através de imagens ou graficos, em relagdo as suas caracteristicas

ambientais e sociais.
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Apesar das suas caracteristicas ambientais e sociais, a empresa terd em algum
momento assumido uma pretensdo ambiental e social que é vaga ou 0,880

aparentemente impossivel de provar.

Apesar das suas caracteristicas ambientais e sociais, a empresa tera 0.879
sobrevalorizado ou exagerado a sua funcionalidade ambiental e social. ’

Apesar das suas caracteristicas ambientais e sociais, a empresa tera por vezes
retido informagGes importantes, de modo que a reivindicagdo ambiental e 0,932

social é sobrevalorizada.

Apesar das suas caracteristicas ambientais e sociais, a empresa demonstrou que

) o 0,815
ndo se preocupa com as minorias.
A empresa ja demonstrou que ndo se preocupa com as comunidades locais. 0,872
A empresa ja demonstrou que ndo se preocupa com o ambiente. 0,838
A empresa ja demonstrou que ndo se preocupa com as doagdes das empresas a
causas dignas. 0,764
Performance Sustentavel - Dimensdo Econdémica
A entidade realiza a¢des para reduzir os custos na gestao de materiais. 0,910
A entidade realiza a¢des de gestao de residuos para geragdo de receitas. 0,883
A entidade faz a gestdo de tecnologias derivadas. 0,883
A entidade promove agdes para a reducao dos custos da agua. 0,918
A entidade promove agdes para reduzir 0s custos energéticos. 0,937
A entidade adota processos de cria¢do de valor econémico. 0,928
Performance Sustentavel - Dimenséo Social
A entidade adota a¢Ges de gestdo da reputacdo da empresa. 0,919
A entidade publicita a¢Ges sociais. 0,863
A entidade adota medidas para a promocdo da educagdo e aprendizagem
organizacional. 0,909
Na entidade existe uma gestdo da igualdade de oportunidades na empresa. 0,902

A entidade faz a gestdo das praticas laborais e das boas condicdes de trabalho. 0,875
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A entidade faz a gestéo de a¢Oes sociais ha empresa. 0,942

A entidade adota processos de criacdo de valor social. 0,874

Performance Sustentavel - Dimensdo Ambiental

A entidade adota comportamentos que visam a gestéo da legislacdo ambiental. 0,956
O 6rgéo de gestdo adota medidas tendo em vista a gestdo de tecnologias limpas. 0,922

O 6rgdo de gestdo adota medidas tendo em vista a gestdo de questdes

ambientais com menor utilizagdo dos recursos disponiveis. 0,922
A entidade adota a¢Ges sustentaveis para a utilizagdo dos recursos naturais. 0,945
A entidade adota a¢Ges de incentivo a programas ambientais. 0,907
A entidade adota a¢Bes destinadas a tratar efluentes e residuos com menores

emissdes no ar, 4gua e solo. 0,935
A entidade adota processos de criacdo de valor ambiental. 0,943

Fonte: Elaboracédo Prépria

Tal como observado na tabela 15, nenhuma das variaveis apresentou um indice de SRW

inferior ao valor de 0,25.

3.6.2 Andlise da fiabilidade de medida das variaveis

A fiabilidade, isto &, a consisténcia de medida de cada variavel latente determina a forma

como uma determinada variavel latente esta a ser medida pelos indicadores selecionados.

Com o intuito de aferir a consisténcia interna das variaveis recorreu-se aos indices
Avarage Variance Extracted (AVE) uma vez que este indica a percentagem de variancia
da componente que é explicada pela escala que a compde, sendo considerados aceitaveis
valores acima de 0,5 (Neto & Cruz, (2017); Hair et al., (2014).

Utilizou-se ainda o indice Composite Reliability (CR) que pode ser considerado como
sendo igual a quantidade total de variancia da pontuacéo real em relacédo a variancia total
da pontuacdo da escala ou ainda, pode ser explicada enquanto sendo um “indicador da

variancia partilhada entre as variaveis observadas utilizadas como indicador de uma
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construcdo latente™ (Fornell & Larcker, 1981). Segundo os autores Lisboa et al., (2012)

valores superiores a 0,7 sugerem a aceitacdo enquanto hipotese de fiabilidade.

Tabela 16 - Valores de referéncia dos indices

Estatistica Valores de referéncia Autor
>0,7 (valor bom)
AVE 0,7 - 0,6 (valor aceitavel)
<0,6 (valor inaceitavel) Hair et al. (2006)
CR >0,50 (convergéncia adequada)

<0,50 (convergéncia inadequada)

Tabela 17 - Resultado da andlise da fiabilidade de medida das variaveis

Varidveis X1 X2 X3 X4 AVE CR Desvio- Média

Padrédo
X1 0,953 0,64 0,97 0,281 5,691
X2 0,552 0,974 0,90 098 0,077 5,170
X3 -0,337 -0,201 0,955 0,79 0,97 0,145 1,737
X4 0,678 0507 -0,336 0,975 0,84 099 0,187 5593

Fonte: Elaboracao Propria

Nota: Diagonal, a negrito - Alfa de Cronbach

3.6.3 Andlise da validade discriminante

A validade discriminante avalia a hipotese de que a medida estudada ndo se relaciona
indevidamente com diferentes constructos, ou seja, com variaveis das quais devia diferir
(Souzaetal., 2017).

A analise da validade discriminante faz-se confrontando a variancia média extraida de
duas variaveis com o quadrado da estimativa de correlacdo entre essas mesmas duas
variaveis que, segundo os autores Hair et al., (2014) é feita através do indicador AVE

individual que deve ser superior a estimativa da correlacdo quadrada.

Tal como é possivel observar pela tabela 17, o AVE para cada variavel é superior aos
quadrados das correlacBes das variaveis correspondentes o que explica que a escala de

medida mensura realmente o que é pretendido mensurar (Fornell & Larcker, 1981).
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4 Analise de Resultados

4.1 Analise das questdes de controlo

De forma a caracterizar a amostra foram recolhidas informac6es sobre os respondentes e

sobre as empresas na qual os respondentes colaboram.

Questdes de carater pessoal e/ou profissional, por parte dos respondentes:

o Idade

Tal como é possivel verificar na tabela 18, verificou-se que 60 respondentes se
encontravam na faixa etéria dos 30 a 39 anos (34%); 50 respondentes encontravam-se na
faixa etaria dos 21 aos 29 anos (29%); 42 respondentes encontravam-se na faixa etaria
dos 40 a 49 anos (24%) e 23 respondentes encontravam-se na faixa etaria dos 50 a 68
anos (13%).

O respondente mais jovem tinha 21 anos ao passo que 0 mais velho possuia 68 anos.

Tabela 18 - Questdes de controlo: idade

Idade Fa* Fr

21 aos 29 anos 50 29%
30 a 39 anos 60 34%
40 a 49 anos 42 24%
50 a 68 anos 23 13%
Total 175 100%

Fonte: Elaboracao Propria

e [Escolaridade

Ao analisar o nivel de escolaridade, constatou-se que: mais de metade dos respondentes,
mais especificamente, 92, possuiam Licenciatura (53%); 53 respondentes possuiam

Mestrado (30%); 16 respondentes possuiam PoOs-graduacdo (9%); 9 respondentes

4 Frequéncia Absoluta
5> Frequéncia Relativa
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possuiam Ensino Secundario (5%); 4 respondentes possuiam doutoramento (2%) e apenas

1 respondente possuia Educacao Bésica (1%).

Tabela 19 - Questdes de controlo: Escolaridade

Escolaridade Fa Fr
Doutoramento 4 2%
Mestrado 53 30%
Licenciatura 92 53%
Pds-graduacéo 16 9%

Ensino
Secundério 9 5%
Educacao bésica 1 1%
Total 175 100%

Fonte: Elaboracédo Prépria

e Antiguidade
Em relacdo a antiguidade, aferiu-se que: 77 respondentes pertenciam a empresa entre 2 a
9 anos (44%); 55 respondentes pertenciam a empresa entre 2 meses a 1 ano (31%); 28
respondentes pertenciam a empresa entre 10 a 19 anos (16%); 12 respondentes pertenciam

a empresa entre 20 a 29 anos (7%) e 3 respondentes pertenciam a empresa entre 30 a 34
anos (2%).

Tabela 20 - Questbes de controlo: antiguidade

Antiguidade Fa Fr
2 meses a 1 ano 55 31%
2 a9anos 77 44%
10 a 19 anos 28 16%
20 a 29 anos 12 7%
30 a 34 anos 3 2%
Total 175 100%

Fonte: Elaboracao Propria
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e Nivel hierarquico
Analisando o nivel hierérquico, constatou-se que: 75 respondentes eram operacionais
(43%), 62 respondentes eram gerentes (35%) e 38 respondentes eram diretores (22%).

Tabela 21 - Questdes de controlo: nivel hierarquico

Nivel Hierarquico Fa Fr
Diregdo 38 22%
Geréncia 62 35%
Operacional 75 43%
Total 175 100%

Fonte: Elaboracao Propria

e Localizacao
Relativamente a localizacdo aferiu-se que 127 respondentes colaboram na zona centro
(73%), 42 respondentes colaboram na zona norte (24%), 5 respondentes trabalham numa

empresa situada no sul (3%) e 1 respondente colabora na llha da Madeira (1%).

Tabela 22 - Questbes de controlo: localizacao

Localizacdo Fa Fr
Norte 42 24%
Centro 127 73%

Sul 5 3%

Ilha da Madeira 1 1%
Total 175 100%

Fonte: Elaboracdo propria

e Maturidade da empresa
Mais de metade dos correspondentes (61%) trabalham em empresas cuja maturidade varia
entre 21 a mais de 40 anos, sendo que 34% colabora em empresas com mais de 40 anos
de maturidade e 27% em empresas com uma maturidade compreendida entre 21 a 40

anos.
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Tabela 23 - Questdes de controlo: maturidade

Maturidade Fa Fr
Mais de 40 anos 59 34%
21 a 40 anos 48 271%
11 a 20 anos 38 22%
6 a 10 anos 11 6%
1 a5 anos 19 11%
Total 175 100%

Fonte: Elaboracao Propria

e Numero de Trabalhadores
Analisando o nimero de trabalhadores existentes na empresa, constatou-se que 36% dos
respondentes trabalham em entidades cuja dimenséo ultrapassa os mil trabalhadores, 19%
colabora em entidades cuja dimenséo esta compreendida entre 50 a 299 trabalhadores.
Tendo em conta a tabela 24 podemos verificar que a amostra estd relativamente bem

distribuida, uma vez que, existiram respostas por parte de todo o tipo de empresas.

Tabela 24 - Questdes de controlo: numero de trabalhadores

NUmero de Trabalhadores Fa Fr
> 1000 63 36%
500 - 999 17 10%
300 — 499 22 13%
50 - 299 34 19%
10 -49 24 14%
1-9 15 9%
Total 175 100%

Fonte: Elaboracédo Prépria

e Setor de atividade
Por ualtimo, segundo uma analise ao setor de atividade, constatou-se que: 104
respondentes trabalhavam no setor do comércio, industria, construcdo, servicos e
produtos (59%); 29 respondentes pertenciam a area de marketing, gestao, contabilidade e

auditoria (17%); 17 respondentes pertenciam ao setor de energia, agua e ambiente (10%);
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11 respondentes pertenciam ao setor da medicina, saude e farmacéutico (6%); 7
respondentes pertenciam ao setor da tecnologia e informatica (4%) e outros 7

respondentes pertenciam a area da hotelaria e restauracdo (4%).

Tabela 25 - Questdes de controlo: setor de atividade

Numero de Trabalhadores Fa Fr
Comércio, industria,
construcao, servicos e 104 59%
produtos
Energia, agua e ambiente 17 10%
Medlcma,Asa_ude e 11 6%
farmacéutico
Marketing, gestao, 0
contabilidade e auditoria 29 17%
Hotelaria e restauracéo 7 4%
Tecnologia e informatica 7 4%
Total 175 100%

Fonte: Elaboracao Propria

4.2 Resultados do ajustamento do modelo estrutural

O submodelo estrutural apresentado no apéndice 1 estabelece as rela¢fes causais, de

forma a aferir as relagdes pressupostas em hipoteses (Maréco, 2014).

O modelo estrutural permite exprimir relagdes complexas entre varidveis através de
equacOes estruturais e apresentar a imagem mais completa de todo o modelo

possibilitando o teste do modelo tedrico proposto (Tarka, 2018; Neves, 2018).

Os autores Hair et al., (2014) distinguem o modelo estrutural e 0 modelo de medida
explicitando que, o primeiro apresenta todos 0s construtos e as suas relacfes, ao passo
que o segundo aplica a teoria estrutural evidenciando quais 0s construtos que se

encontram relacionados e a natureza de cada relacionamento.

Essencialmente, 0 modelo de equac@es estruturais permite verificar até que ponto a teoria
previamente preconcebida de um determinado conjunto de efeitos se “ajusta” a realidade
representada pelos dados observados (Hair et al., 2017).
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Na tabela 26 encontram-se os resultados obtidos através da estimacdo do modelo

estrutural de forma a aferir a fiabilidade do modelo estrutural.

Tabela 26 - Resultados do modelo estrutural

indices Modelo Estrutural
x 2 2122,903
Gl 1209
IFI 0,927
TLI 0,923
CFlI 0,927
RMSEA 0,066
72 /el 1,756

Fonte: Elaboracao Propria

Os valores que demonstram o ajustamento do modelo estrutural demonstram que o
modelo estrutural apresenta indices de ajustamento adequados, uma vez que 0S mesmos

se encontram dentro dos pardmetros de conformidade apresentados na tabela 13.

4.3 Teste de hipoteses

De forma a analisar a robustez e significancia estatistica das hipdteses, recorreu-se aos
indices SRW (Standardized Regression Weights) e p. Segundo estes indices, valores de
p<0,01 (***) indicam uma probabilidade de erro de 1%, valores de p<0,05 (**) indicam
uma probabilidade de erro de 5% e valores de p>0,1 (*) indicam uma probabilidade de
erro de 10%.
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Tabela 27 - Resultados do teste de hipoteses

HipGtese Relagao SRW Corrolf)éragéo
H1 PFV -> RSC 0,556 ok
H2 PFV -> IRSC 0,340 rhx
H3 RSC ->PS 0,462 i
H4 IRSC ->PS -0,243 il

Fonte: Elaboracédo Prépria
Nota: (***)=p<0,01; (**)=p<0,05; (*)=p<0,1

Tendo por base os resultados apresentados na tabela 27 constatou-se que as 4 hipoteses
propostas na investigacao apresentam impactos positivos em todas as relagdes hipotéticas

pressupostas.

Os resultados dos testes empiricos apontam que as PFV exercem um impacto positivo na
RSC e por conseguinte, esta Ultima exerce um efeito positivo na PS.

Relativamente ao efeito das PFV na IRSC verificou-se um efeito negativo da primeira na
ultima, tal como um efeito negativo da IRSC na PS, podendo sugerir uma utilizacdo
responsavel do dinheiro publico afeto as politicas fiscais verdes dado que a IRSC diminui.

No entanto, esta ndo promove uma melhoria da PS.

Assim, a relacdo entre as PFV e a RSC foi confirmada (H1: SRW=0,556, p<0,01 ***); a
relacdo entre as PFV e a IRSC foi confirmada (H2: SRW=-0,340, p<0,01 ***); a relacdo
entre a RSC e a PS foi confirmada (H3: SRW=0,462, p<0,01 ***) e a rela¢do entre IRSC
e a PS também foi confirmada (H4: SRW=-0,243, p<0,01 ***).

De forma genérica, a confirmacédo da H1 vai ao encontro dos estudos de Lokuwaduge &
Heenetigala, (2017), Shao et al., (2020) e Lu & Cheng, (2023), o que significa que as
politicas fiscais voltadas para questdes ambientais em Portugal incentivam e apoiam o

progresso em direcdo ao desenvolvimento sustentavel.

Os nossos resultados também corroboram a H2 com suporte nos estudos de Hasseldine
& Morris, (2013), Armstrong & Green, (2013), Jallai & Gribnau, (2018), Zhang & Song,
(2022) e Zhao et al., (2022).
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A H3 é também validada estando de acordo com os estudos classicos de Donaldson &
Preston, (1995), e estudos mais recentes como, EI Ghoul et al., (2018), Li et al., (2020) e
Secinaro et al., (2020).

Finalmente os nossos resultados mostram uma relacdo negativa entre a IRSC e a PS
confirmando a H4 de acordo com Donaldson & Davis, (1991), Dhaliwal et al., (2011),
Price & Sun, (2017), Mao & Wu, (2019), Khuong et al., (2020).

4.4 Discussao dos resultados

De modo a dar resposta aos objetivos deste estudo, neste subcapitulo serdo discutidos o0s

resultados obtidos a luz do ambiente macroecondémico e da literatura prévia.

Primeiro, é observavel no teste de hipoteses o impacto positivo das PFV na RSC. Essa
influéncia € explicada pela adocao por parte do Governo de estratégias governativas, isto
é, politicas fiscais verdes com o propésito de influenciar os resultados econémicos e que
induzem a sociedade essencialmente numa vertente positiva, estimulando a adogéo de
praticas socialmente responsaveis (Gramkow & Anger-Kraavi, 2018). Através dos
resultados apresentados é possivel ainda aferir a boa utilizacdo do dinheiro pablico
investido no ambito da sustentabilidade, uma vez que as politicas fiscais verdes
funcionam de forma positiva enquanto instrumento influenciador de comportamentos
socialmente alinhados com a politica de sustentabilidade (Shao et al., 2020). Um possivel
exemplo de influéncia positiva das PFV sdo os subsidios que motivam as empresas a
investir em medidas de protecdo ambiental (Zhang & Song, 2022). Este resultado vem
reforcar a importancia das politicas fiscais portuguesas nas deducdes fiscais ou isen¢des
de impostos sobre produtos e processos verdes , incentivando a adocdo de praticas mais
ecologicas, sendo possivel a aplicacdo de taxas diferenciadas para emissdes de carbono
pagando menos impostos as empresas que conseguirem diminuir essas emissoes.
Também os beneficios fiscais para projetos de eficiéncia energética sdo uma realidade em

ascensao.

Estas politicas fiscais verdes levam a mais percecdo de responsabilidade social, ja que as
empresas reconhecem a consciencializacdo ambiental publica (Gupta & Chakradhar,
2022 ou Taylor, 2023). As empresas ndo se preocupam apenas com o0s beneficios

econémicos, mas também com a sustentabilidade (Nassreddine, 2022). Por conseguinte,
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tal como demonstrado no estudo de Okafor et al., (2021), quanto mais uma organizacao
investe na RSC, mais o seu valor percebido pelo mercado aumenta, melhorando a sua
rentabilidade e naturalmente a PS. Tanto a eficiéncia operacional, por aproveitamento de
sinergias que reduzem custos ao investir em tecnologias verdes, como o melhor acesso a
financiamento com menos risco, pode facilitar o acesso a capital, incluindo investimentos
de impacto, emprestimos verdes e investimentos de fundos de investimento socialmente
responsaveis (SRI), contribuindo para uma melhor saude financeira e desempenho

sustentavel da organizacéo.

Foram exatamente estas as conclusdes a que chegamos corroborando as hipoteses 1 e 3

respetivamente.

Os nossos resultados também permitem verificar que quanto mais consciéncia as
empresas tiverem das politicas fiscais verdes, menor a irresponsabilidade social (Portela
et al., 2023). O compromisso com politicas fiscais verdes pode contribuir para uma
imagem positiva da empresa perante os seus stakeholders, de acordo com as expectativas
da sociedade e aumentando a sua reputacdo. Podem ainda implementar politicas rigorosas
em conformidade com regulamentagdes e leis, incluindo aspectos de responsabilidade
social. Estes resultados permitem corroborar a H2 de acordo com Zhang & Song, (2022).
Conforme discutido anteriormente, as taxas administrativas pagas pelas empresas
reflectem, em certa medida, a sua vontade de apoiar e responder as politicas
governamentais, por exemplo através da adocdo de tecnologias de producdo mais limpas
(Brown et al., 2022). Quanto mais forte for a disposicao da empresa responder as politicas
governamentais, maior sera a probabilidade de cumprir os requisitos da reducdo fiscal, e
maior a probabilidade de que a empresa obtém reducdo de impostos e por conseguinte
menor a irresponsabilidade social. Logo também se percebe que quanto mais possam ser
as eventuais irresponsabilidades sociais menores os niveis de performance, 0 que nos
permite corroborar a H4, de acordo por exemplo com Kaptan & Sengupta, (2022). Na
verdade, tendo em conta o carater sancionatorio da IRSC, definida enquanto a¢bes que
prejudicam ou afetam negativamente a satisfacdo das expectativas econdmicas,
ambientais e sociais dos seus stakeholders (Riera & Iborra, 2017), a IRSC afeta
negativamente a performance empresarial, nomeadamente, por exemplo, por via da
reducdo das relagdes com os consumidores, uma vez que, cada vez mais consciéncia da
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responsabilidade social, punem a empresa (Price & Sun, 2017). Para além disto, se a IRSC
passar por exemplo pela adocdo de matérias-primas de baixa qualidade, ou pela nao
purificacdo das aguas residuais entre outros comportamentos irresponsaveis, as empresas
pdoem sofrer de imediato uma puni¢do econdémica ja que o governo exige a retificacao e
indeminizacdo, diminuindo as expectativas de rendibiliadde pelos investidores e
acionistas o que provoca um aumentando dos riscos operacionais e financeiros

conduzindo a menores niveis de performance sustentavel ( Zhang & Zhang, 2020).
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CONCLUSAO

O objetivo da presente dissertacdo consistiu em analisar o impacto das politicas fiscais
verdes na responsabilidade social corporativa e na irresponsabilidade social corporativa

e, por conseguinte, 0 impacto destas ultimas na performance sustentvel empresarial.

Para o efeito foi aplicado um questionario estruturado, com base em artigos existentes e
devidamente publicados, composto por 51 perguntas, que representam as variaveis em
estudo, as quais se acrescentaram as questdes referentes ao perfil do respondente e ao
perfil da empresa. O questionario foi partilhado na internet e no total obtiveram-se 175
respostas validas de andlise de diretores, gestores e operacionais de empresas

portuguesas.

O modelo conceitual utilizado nesta investigacdo foi alvo de uma analise de equacGes
estruturais que validou o modelo usado no presente estudo, bem como todos 0s construtos
e variaveis usadas para estabelecer efeitos e relacfes. Deste modo, podemos concluir que
o modelo apresentado é valido e garante conclusfes relativamente aos constructos
adicionados. Referir ainda que o teste de hipdteses permitiu dar resposta a todas as

questdes de investigacdo deste estudo.

A importancia dada a questBes de responsabilidade social e sustentabilidade é cada vez
mais visivel na regulamentacao fiscal. Tal aumento de regulamentacdo nessa area traduz-
se num mecanismo modelador de comportamentos empresariais, 0 que se manifestou
conforme os resultados deste estudo demonstram, num impacto positivo na

responsabilidade social corporativa.

Compreendendo o impacto positivo das politicas fiscais verdes na responsabilidade social
corporativa, verificou-se a influéncia positiva desta ultima na performance sustentavel,
uma vez que a responsabilidade social corporativa permite a criacdo de valor empresarial

e se alinha com as exigéncias dos seus stakeholders.

Por oposicdo, as politicas fiscais verdes demonstraram ter um impacto negativo na
irresponsabilidade social corporativa, desincentivando comportamentos negativos, uma
vez que a relacdo entre as politicas fiscais verdes e a irresponsabilidade social corporativa
€ negativa mas os impactos sdo menores quando comparada com a relacéo das politicas

fiscais verdes na responsabilidade social corporativa, 0 que pode ser explicado pelo
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carater punitivo das politicas sobre as acdes ndo orientadas pela responsabilidade social
corporativa. Assim, verificou-se que as politicas fiscais verdes ndo se traduzem num meio
condutor para a adog¢do de comportamentos que se caracterizam pela irresponsabilidade
social corporativa. Neste sentido, a irresponsabilidade social corporativa apresentou
também um impacto negativo na performance sustentavel que pode ser corroborada pelo
ndo alinhamento dos seus objetivos com os dos stakeholders, colocando a sua reputacédo
em risco e sobrevivéncia organizacional, demonstrando desta forma que estas politicas
apesar de diminuirem os impactos decorrentes da irresponsabilidade ainda ndo s&o

suficientes para estimular a performance sustentavel.

Portanto, as politicas fiscais verdes exercem uma influéncia positiva no tecido
empresarial portugués, moldando os comportamentos organizacionais no alinhamento
dos seus objetivos com a responsabilidade social corporativa, que por sua vez Ihes garante
vantagem competitiva e acesso a apoios governativos que premeiam as suas condutas

responsaveis e alavancam a performance sustentavel.

Contribuices tedricas

A contribuicdo desta dissertacdo para a literatura é retratada de diversas formas. Em
primeiro lugar, foi possivel preencher uma lacuna que existia na literatura mostrando o
papel positivo que as PFV desempenham na RSC que vem reforcar a ideia defendida
pelos autores (Lu & Cheng, 2023) em que a legislacdo no ambito da sustentabilidade tem
um efeito positivo significativo na RSC. Tal efeito traduz-se numa tendéncia de
desenvolvimento social impulsionada pelas PFV (Shao et al., 2020).

Confirmou-se ainda, por sua vez, que a mudanca verde, ou seja, a adocdo de
comportamentos que evidenciam a RSC beneficia a empresa no sentido de alcance de
uma maior eficiéncia e de reforco da imagem sustentavel, o que resulta, por conseguinte

num aumento da PS empresarial (Chen, 2008).

Em segundo lugar, preencheu-se uma lacuna que existia na literatura que estabelece a
relacdo negativa das PFV na IRSC que é explicada pelos autores (Portela et al., 2023)
visto que as 0s instrumentos regulatorios que se encontram inseridos nas PFV penalizam

comportamentos que denotam a IRSC por via da penaliza¢do no caso de incumprimento
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e premeiam a adoc¢do de préaticas que denotam a RSC por meio, por exemplo de subsidios
(Zhang & Song, 2022).

Confirmou-se, por fim, a teoria das partes interessadas, apresentada pelos autores
(Armstrong & Green, 2013) que defenderam que o valor da empresa pode ser afetado
negativamente por escolhas e acgdes irresponsaveis da empresa, evidenciando o efeito
negativo da IRSC na PS. Os autores (Mao & Wu, 2019) referem ainda que a fuga fiscal
enquanto préatica que denota a IRSC afeta o desempenho da empresa. Dando resposta a
questdo que apresentavam os autores de existirem resultados mistos na literatura, no caso

em estudo, constatou-se o efeito negativo da IRSC na PS.

As PFV atuam como uma ferramenta reguladora de comportamentos empresariais cujos
efeitos séo altamente positivos na RSC e negativos na IRSC (Gramkow & Anger-Kraavi,
2018). Por sua vez, a RSC garante as entidades uma boa performance sustentavel ao passo
que a IRSC pode colocar em causa a sobrevivéncia da organizacdo (Nejati & Ghasemi,
2012; Camilleri, 2017).

Contribuic6es praticas

O presente estudo fornece informacgdes aos 6rgdos de administracdo e gestdo das
entidades, alargando o seu conhecimento e compreensao sobre o impacto das politicas
fiscais verdes e apoiando as suas decisbes em matéria de responsabilidade social

corporativa e desenvolvimento sustentavel (Brown et al., 2022; Shao et al., 2020).

Os nossos resultados realcam a importancia das politicas fiscais verdes e da
responsabilidade social corporative na prossecucdo de uma boa performance sustentavel
(Lokuwaduge & Heenetigala, 2017). As politicas fiscais verdes enquanto mecanismo
modelador de comportamentos garante a adocdo de praticas alinhadas com a
responsabilidade social corporativa (Zarate et al., 2021). Por sua vez, a responsabilidade
social corporativa é, face a mudanca de paradigmas e pressdo dos seus stakeholders, um
fator determinante para a sobrevivéncia organizacional e da sua performance sustentavel
(Wang et al., 2022).

Assim, as empresas que pretendem ter uma performance sustentavel devem conhecer a
importancia da responsabilidade social corporativa e das politicas fiscais verdes, uma vez
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gue comportamentos que denotam a irresponsabilidade social corporativa tendem a afetar

a imagem organizacional e o seu desempenho (Portela et al., 2023).

Em suma, o estudo reforgcou o relevo que deve ser atribuido pela administracdo e gestao
das empresas ao alinhamento dos seus objetivos com a fiscalidade verde e com a
responsabilidade social corporativa permitindo o desenvolvimento sustentavel e sucesso

organizacional (Lu & Cheng, 2023).

LimitacdOes e futuras investigacoes

Este trabalho apresenta algumas limitagOes que devem ser abordadas em investigacOes
futuras. A recolha de dados baseia-se numa amostragem potencial ndo probabilistica,
sendo ainda que a obtencdo de dados longitudinais pode revelar-se adequada para estudos
comparativos. Ao mesmo tempo, concentramo-nos no tecido empresarial portugués no
seu todo. Apesar deste ambiente ser particularmente eficaz para o estudo do impacto das
politicas fiscais verdes da responsabilidade e irresponsabilidade social corporative dada
a maior facilidade na obtencdo de respostas, numa investigacdo futura pode ser
selecionada de forma a entender a forma como os diferentes ambientes empresariais
respondem as variaveis, analisando comparativamente o setor industrial, servicos,
comunicagfes, cuidados de salde, retalho e educagdo, controlando a dimensdo e

maturidade das empresas.
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APENDICE 1. Questionario “Influéncia da Fiscalidade Verde no
tecido empresarial portugués”

Caro(a) Senhor(a),

No ambito de um trabalho de investigacdo a ser realizado no Instituto Politécnico de
Coimbra, e que pretende estudar a influéncia das politicas fiscais verdes no tecido
empresarial portugués, vimos solicitar a sua colaboragéo através do preenchimento do

presente questionario.

Ao responder ao presente questionario, solicitamos que assinale a resposta que julgar mais
correta ou apropriada em relagcdo a cada uma das afirmacoes.

A informacéo fornecida é estritamente confidencial e an6nima.

Este questionario tem a duracdo de sensivelmente 10 minutos.

Investigagdo a realizar por: Ana Catarina Cardoso Moreira, aluna de Mestrado em

Mestrado de Contabilidade e Fiscalidade empresarial (98aacm@gmail.com).
Orientadora: Prof. Doutora Beatriz Rosa Lopes Cancela Coimbra.

Co-orientadora: Prof. Doutora Maria Elisabete Neves.

Seccéo I:

Instrucdes de preenchimento:

As proximas questdes sdo de carater pessoal e/ou profissional, pelo que pedimos respostas

breves.

e Idade:

e Escolaridade:

¢ Funcdo desempenhada na empresa:

e Antiguidade (tempo de trabalho na entidade):

e Nivel hierdrquico (Exemplos: Presidente, CEO, Diretor Geral, Diretor, Gerente
Geral ou Administrador, Gerente, Supervisor ou Coordenador, Assistente ou
Auxiliar, Operacional, Estagiario, etc.):
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e Maturidade da empresa:

e Numero de trabalhadores da entidade:
e Setor de atividade:

e Localizacdo da entidade:

Seccao Il

Instrucdes de preenchimento:

Leia as frases a seguir e classifique cada uma, selecionando de 1 a 7 na escala, de
acordo com o seu grau de identificacdo com cada descricao.

1- Discordo totalmente

2 -Discordo

3 -Discordo levemente

4 -Nem concordo, nem discordo
5 -Concordo levemente

6 -Concordo

7 -Concordo totalmente
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Para responder as afirmacfes que se seguem pedimos que se foque nas praticas que o

seu lider ou chefe utiliza para o liderar bem como o funcionamento da entidade na qual

colabora.

Politicas Fiscais Verdes

Discordo Totalmente

Discordo

Discordo Levemente

Nem concordo, nem discordo

Concordo levemente

Concordo

Concordo totalmente

A empresa conhece e aplica as regulamentacdes ambientais nacionais (como
emissdo de residuos, producao mais limpa, etc.).

A empresa conhece e aplica as regulamentacBes nacionais de economia e
conservacao de recursos.

A empresa conhece e aplica regulamentos ambientais regionais (como emissdes
de residuos, producdo mais limpa, etc.).

A empresa conhece e aplica regulamentos regionais de economia e conservacao
de recursos.

A empresa conhece e aplica regulamentos ambientais dos paises para onde
exporta.

A empresa reconhece que 0s produtos/servigos prestados podem entrar em
conflito com as leis (como economia circular, EPR, EHS etc.).

A empresa conhece a importancia e preocupa-se com as exportacdes.

A empresa conhece a importancia e preocupa-se com as vendas para clientes
estrangeiros.

A empresa conhece e aplica requisitos ambientais de clientes domésticos.

A empresa preocupa-se com a consciéncia ambiental dos consumidores.

A empresa procura estabelecer a imagem verde da empresa.

A empresa preocupa-se com os midia de noticias que podem seguir as industrias
de perto.

A empresa reconhece a conscientizacdo ambiental publica (comunidade, ONG
etc.).

A empresa aplica estratégias verdes de produtores do mesmo produto.
A empresa aplica estratégias verdes dos produtores de produtos substitutos.

A empresa desenvolve atividades de grupos profissionais industriais.
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Responsabilidade Social Corporativa alalalzlolo| o
A empresa tem uma comissdo ou uma pessoa responsavel pela
responsabilidade social.
A empresa atribui importancia a existéncia de uma comisséo ou pessoa
responsavel por assuntos de responsabilidade social.
A empresa adota as praticas sociais e ambientais propostas pelos
responsaveis pela responsabilidade social.
A comissdo ou pessoa responsavel pelas questdes de responsabilidade
social conseguiu alterar ou melhorar as préaticas sociais e ambientais
existentes na empresa.
A comissao ou pessoa responsavel pelas questdes de responsabilidade
social conseguiu unir forgas na organizacao para divulgar praticas mais
sustentaveis.
A comissdo ou pessoa responsavel por questdes de responsabilidade
social tem um impacto na estrutura administrativa.
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Iresponsabilidade Social Corporativa alalalzlololo
Apesar das suas caracteristicas ambientais e sociais, a empresa tera
enganado, através das palavras, as suas caracteristicas ambientais e
sociais.
Apesar das suas caracteristicas ambientais e sociais, a empresa tera por
vezes enganado, através de imagens ou graficos, em relagdo as suas
caracteristicas ambientais e sociais.
Apesar das suas caracteristicas ambientais e sociais, a empresa terd em
algum momento assumido uma pretensédo ambiental e social que é vaga
ou aparentemente impossivel de provar.
Apesar das suas caracteristicas ambientais e sociais, a empresa tera
sobrevalorizado ou exagerado a sua funcionalidade ambiental e social.
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Apesar das suas caracteristicas ambientais e sociais, a empresa tera por
vezes retido informacGes importantes, de modo que a reivindicacdo
ambiental e social é sobrevalorizada.

Apesar das suas caracteristicas ambientais e sociais, a empresa
demonstrou que ndo se preocupa com as minorias.

A empresa ja demonstrou que ndo se preocupa com as comunidades
locais.

A empresa ja demonstrou que ndo se preocupa com o ambiente.

A empresa ja demonstrou que nao se preocupa com as doacles das
empresas a causas dignas.
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Dimensdo Econémica
A entidade realiza agOes para reduzir 0s custos na gestdo de materiais.

A entidade realiza agbes de gestdo de residuos para geracdo de
receitas.

A entidade faz a gestdo de tecnologias derivadas.

A entidade promove acOes para a reducdo dos custos da agua.
A entidade promove acGes para reduzir 0s custos energéticos.
A entidade adota processos de criagdo de valor econémico.

Dimenséo Social
A entidade adota a¢Bes de gestdo da reputagdo da empresa.
A entidade publicita acdes sociais.

A entidade adota medidas para a promocdo da educacdo e
aprendizagem organizacional.

Na entidade existe uma gestdo da igualdade de oportunidades na
empresa.

A entidade faz a gestdo das préticas laborais e das boas condicdes de
trabalho.

A entidade faz a gestdo de ac¢Ges sociais na empresa.
A entidade adota processos de cria¢do de valor social.

Dimensdo Ambiental

A entidade adota comportamentos que visam a gestao da legislagdo
ambiental.
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O 6rgdo de gestdo adota medidas tendo em vista a gestdo de
tecnologias limpas.

O orgdo de gestdo adota medidas tendo em vista a gestdo de questdes
ambientais com menor utilizagéo dos recursos disponiveis.

A entidade adota agBes sustentaveis para a utilizagdo dos recursos
naturais.

A entidade adota a¢des de incentivo a programas ambientais.

A entidade adota agBes destinadas a tratar efluentes e residuos com
menores emissdes no ar, agua e solo.

A entidade adota processos de criacdo de valor ambiental.
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